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บทคัดย่อ
 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์ (1) เพือ่พฒันานวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างานทางภาษาส�าหรบั
เด็กปกติ โดยใช้รปูแบบการวิจัยเชิงพัฒนา (2) เพื่อทดลองใช้นวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทาง
ภาษาส�าหรับเด็กปกติ ด�าเนินการเก็บข้อมูลจากแบบวัดความจ�าและแบบประเมินความพึงพอใจในการ
ทดลองใช้นวัตกรรม แบบวัดความจ�าประกอบด้วยแบบทดสอบจ�านวน 4 แบบทดสอบ ได้แก่ แบบวัดฟัง
เสยีงประโยค แบบวดัการอ่านประโยค แบบวดัการฟังค�าสุดท้ายของประโยค แบบวดัการจ�าตวัอกัษรเด่ียว
หลังการบวกลบเลข แต่ละแบบทดสอบมีสิ่งเร้าเป็นเสียงของประโยค ข้อความ ตัวอักษร และภาพแสดง
ปัญหาทางคณติศาสตร์ ซึง่วดัได้ทัง้มติคิวามถกูต้องและมติเิวลา กลุม่ตวัอย่างคอืนกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษา
ตอนต้นอายุระหว่าง 13-15 ปี จ�านวน 127 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง ผลการศึกษา
พบว่า (1) นวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษามีความตรงเชิงเนื้อหา (2) คะแนนเฉลี่ย
ของแบบทดสอบคือ 27.30, 26.70, 28.21 และ 29.03 ส่วนเวลาเฉลี่ยในแต่ละแบบทดสอบคือ 251.23, 
194.28, 349.29 และ 403.54 วนิาท ีกลุ่มตวัอยา่งมคีวามพงึพอใจในการทดลองใช้นวตักรรมอยูใ่นระดบั
พึงพอใจมากที่สุด

ค�าส�าคัญ: ความจ�าขณะท�างานทางภาษา นวัตกรรม แบบวัด 

Abstract
 This research aims to (1) develop a verbal working memory innovation test for healthy 
children and (2) evaluate the effectiveness of the verbal working memory innovation test for 
healthy children. Developmental research was conducted with 127 students aged 13 to 15 years, 
who participated in four innovation tests: a sentence listening task, a sentence reading task, 
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บทน�า 
 การเรียนรู้เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรม อนัเป็นผลมาจากประสบการณ์และการ
ฝึก ซึง่ไม่รวมถงึการเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมท่ี
เกิดจากการตอบสนองตามสัญชาตญาณหรือปฏิ
กริยาสะท้อนตามธรรมชาติของมนุษย์ (Bower & 
Hilgard, 1981) กระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์มี
ความสัมพันธ์กับความจ�า เนื่องจากความจ�าเป็น
กระบวนการที่เก็บบันทึกประสบการณ์ สถิต วงศ์
สวรรค์ (2525) กล่าวว่า ความจ�า หมายถึง “ความ
สามารถในการแสดงให้รู้ว่า ได้รู้ ได้ประสบ ได้จ�า
สิ่งใดมาบ้าง คือการท่ีจิตใจ สมอง เก็บรวบรวม
พฤติการณ์ต่างๆ ที่พบเห็นมาแล้วและยังรู้สึก ยัง
รู้สึก ยังระลึกนึกได้ ไม่ว่าเวลาที่ผ่านไปจะเร็วหรือ
ช้า…” 

 ความจ�าของมนษุย์มกีระบวนการท�างาน
คล้ายกับระบบประมวลสารสนเทศ เริ่มต้นจากสิ่ง
เร้า (Stimulus) เข้าสู่ร่างกายทางประสาทสัมผัส 
จากนั้นสิ่งเร้าจะถูกกรองด้วยกระบวนการท่ีเรียก
ว่า การควบคุมความตั้งใจ (Attention control) 
โดยมนุษย์จะเลือกสรรเฉพาะสิ่งเร้าที่ตนเองสนใจ
เท่านัน้ แลว้สิง่เร้าจะถกูจดัเกบ็ไวใ้นความจ�าระยะ
สั้น (Short term memory) ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ความจ�าผัสสะ (Sensory memory) คลัง
ความจ�าระยะสัน้ (Short-term storage) และความ
จ�าขณะท�างาน (Working memory) โดยความจ�า
ผสัสะและความจ�าขณะท�างานเป็นหน่วยท่ีส�าคัญต่อ

การท�างานของความจ�าระยะส้ันและกระบวนการ
ประมวลผลสารสนเทศในการเรียนรู้ของมนุษย์ 
(Sweatt, 2003; ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์ และศานิตย์ 
ศรีคุณ, 2566)

 ความจ�าขณะท�างานเป็นระบบการท�างาน
ของสมองส่วนหน้า ท�าหน้าทีเ่ก็บข้อมลูทีไ่ด้รบัจาก
ประสาทสัมผัสในระยะเวลาสั้นๆ ไว้ในคลังสมอง 
เพื่อน�ามาปฏิบัติการต่อ โดยข้อมูลนั้นจะถูกใช้ใน
การประมวลผลกิจกรรมท่ีต้องใช้ทักษะซับซ้อน 
ซึง่เก่ียวข้องกบัทักษะทางวชิาการทุกด้าน ทัง้การ
อ่าน การเขยีน การคิดวเิคราะห์ การใช้เหตผุล และ
ความเข้าใจทางภาษา โดยความจ�าขณะท�างานมี
ความเช่ือมโยงกับการท�างานของสมองด้านการ
จัดการ และช่วยให้สามารถน�าข้อมูลไปใช้ในช่วง
เวลาส้ันๆ เช่น การอ่านหนงัสือท่ีต้องใช้กระบวนการ
เชื่อมโยงข้อความ การเขียนและการแปลค�าศัพท์ 
การแก้โจทย์ปัญหา (Sweatt, 2003; ศานิตย์ ศรี
คุณ, 2564) และ Gao (2016) ได้กล่าวไว้ว่า ความ
สามารถในการเรยีนภาษาต่างประเทศเป็นหนึง่ใน
ตวัแปรท่ีสามารถท�านายผลลพัธ์ของการเรยีนภาษา
ซึง่มคีวามแตกต่างกันในแต่ละบคุคล โดยความจ�า
ขณะท�างานส่งอทิธพิลอย่างมากต่อการเรยีนภาษา 
ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ค�าศัพท์ ความเข้าใจทาง
ภาษา การใช้ภาษา และการอ่าน ดังนัน้ผูท่ี้มคีวาม
บกพร่องในด้านความจ�าขณะท�างานจะมคีวามผดิ
ปกติทางการเรียนรู้ เช่น สมาธิสั้น (ADHD)

 จากการศึกษางานวิจัยก่อนหน้า พบ

a last word listening task, and a 1-digit letter after-operation task. Each task included stimuli  
involving sentence sounds, text, numerals, and Thai alphabets. The accuracy and time  
dimensions of each test were recorded. The results were as follows: (1) The innovation test  
was evaluated for content validity. (2) The average scores for each test were 27.30, 26.70, 
28.21, and 29.03, respectively, while the average time intervals were 251.23, 194.28, 349.29, 
and 403.54 seconds. Satisfaction with the innovation test was rated at the highest level.

Keywords: Verbal working memory, Innovation, Test
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ว่าความจ�าขณะท�างานมีความเก่ียวข้องกับผล
สมัฤทธิท์างการเรยีน ตวัอย่างงานวจิยัของศานติย์ 
ศรีคุณ และเกศราพรรณ พันธุ์ศรีเกตุ คงเจริญ 
(2563) สรุปผลได้ว่า ความจ�าขณะท�างานมีองค์
ประกอบท่ีส่งผลอย่างมากต่อผมสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน จากการวิเคราะห์
การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ พบว่า ความจ�าขณะ
ท�างานสามารถท�านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ได้ร้อยละ 97 นอกจากนี้ Wiley & 
Jarosz (2012) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของความ
จ�าขณะท�างานกับการแก้ปัญหา โดยใช้เครื่องมือ
ในการทดสอบคือ โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ แบบ
ทดสอบ Raven’s Progressive Matrices (RPM) 
และการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ผลการศึกษา
พบว่า ความจ�าขณะท�างานช่วยให้มนุษย์มีความ
จดจ่อกับสิ่งท่ีก�าลังท�า ช่วยต้านทานสิ่งรบกวน
จิตใจ ในทางตรงข้าม การจดจ่อมากเกินไปกลับ
ส่งผลเสียต่อการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

 เนื่องจากความจ�าขณะท�างานมีความ
เก่ียวข้องกับทกัษะทางวชิาการทกุด้าน ดังนัน้จงึมี
ความจ�าเป็นอย่างยิง่ในการพฒันาสมรรถนะความ
จ�าขณะท�างานโดยเฉพาะผู้เรียนช่วงอายุ 13 - 15 
ปี ให้อยู่ในระดับสูงที่สุดเท่าที่จะท�าได้ เพื่อเตรียม
พร้อมในการเรียนระดับชั้นที่สูงขึ้นไป และเพื่อให้
ผู้ปกครองและสถานศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เสริมทักษะให้แก่ผู้เรียน (ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์ และ
ศานติย์ ศรคุีณ, 2566) แม้จะมคีวามพยายามในการ
ศกึษากระบวนการท�างานของความจ�าขณะท�างาน
โดยใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ีทัน
สมยั ได้แก่ Electroencephalography (EEG) และ 
Functional Magnetic Resonance Imaging (FMRI) 
แต่ก็ไม่สามารถน�าไปใช้ในห้องเรียนได้ เนื่องจาก
ข้อจ�ากัดด้านราคาของเครือ่งและความไวต่อสภาพ
แวดล้อมภายนอกห้องทดลองทางวทิยาศาสตร์ ดัง
นัน้จงึมคีวามจ�าเป็นท่ีจะต้องพฒันานวตักรรมแบบ

วัดที่สามารถน�าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน (ศานิตย์ 
ศรีคุณ, 2567)

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
การพัฒนาเครื่องมือวัดความจ�าขณะท�างาน เช่น 
งานวิจัยของ Van der Elst, Van Boxtel, Van 
Breukelen & Jolles (2007) ได้พฒันาเครือ่งมอืวดั
ความจ�าขณะท�างานทีช่ือ่ว่า Sternberg’s Memory 
Scanning Test (MST) เป็นเครือ่งมอืท่ีวดัมติเิวลา 
(Speed) และประสิทธิผล (Efficiency) ของการ
ประมวลผลสารสนเทศของความจ�าขณะท�างาน 
แต่เครื่องมือดังกล่าวเป็นแบบทดสอบแบบเขียน
ตอบด้วยกระดาษ (Paper and pencil test) ซึ่ง
มีความคลาดเคลื่อนในการวัดเวลา (Speed) ดัง
นั้น เพื่อสร้างความแม่นย�าในการวัดตัวแปรข้าง
ต้น นักวิจัยจึงพัฒนานวัตกรรมเพื่อวัดความจ�า
ระยะสั้น เช่น ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ (2557) ได้
พฒันาซอฟต์แวร์วดัความสามารถเชงิพทุธปัิญญา 
(ฉบับภาษาไทย) ท่ีวัดได้ทั้งความจ�าขณะท�างาน
และความตั้งใจ แต่ทว่าได้พัฒนาซอฟต์แวร์ขึ้นใน
โปรแกรมส�าเร็จรูปอีไพร์ม (E-Prime) เมื่อมีการ
วิเคราะห์และการแปลผลการวัดด้วยโปรแกรมนี้
ต้องมีใบอนุญาตและมีราคาสูง ซึ่งต่อมา ศานิตย์ 
ศรีคุณ (2562, 2563) ได้พัฒนาซอฟต์แวร์แบบ
วัดความสามารถเชิงพุทธิปัญญา ซึ่งวัดได้ท้ังมิติ
ความถูกต้องและมิติเวลา อีกทั้งสามารถวัดได้ทั้ง
ความจ�าขณะท�างานและความตั้งใจ แต่แบบวัด
นี้ส่วนมากใช้สิ่งเร้าเป็นตัวเลข (Numeric) ซึ่งใน
ภาวะปกติตามกระบวนการรับรู้ของมนุษย์จะมี
สิ่งเร้ามากกว่าสิ่งเร้าท่ีเป็นตัวเลข เช่น ตัวอักษร
ภาษาไทย ตัวอักษรภาษาอังกฤษ เสียง และรูป
ทรงทางเรขาคณิตต่างๆ เป็นต้น (Sweatt, 2003) 
ดังนัน้ จงึควรมกีารพฒันานวตักรรมแบบวดัความ
จ�าขณะท�างานที่ครอบคลุมสิ่งเร้าชนิดต่างๆ 

 จากสภาพปัญหาและความจ�าเป็นในข้าง
ต้นจงึมคีวามจ�าเป็นเร่งด่วนอย่างยิง่ในการพฒันา
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นวตักรรมแบบวดัความจ�าระยะสัน้ เพือ่ให้ได้เครือ่ง
มือที่มีความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reli-
ability) ทีส่ามารถวดัความจ�าระยะสัน้ของผูเ้รยีนได้
อย่างแม่นย�าและเป็นประโยชน์อย่างยิง่ต่อผูป้กครอง
และครผููส้อนทีจ่ะได้น�าข้อมลูและสารสนเทศเก่ียว
กับความจ�าระยะสั้นของเยาวชนไปใช้ออกแบบ
กิจกรรมต่างๆ ส่งผลประโยชน์สงูสุดต่อการพฒันา
ผู้เรียนในบริบทจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อพัฒนาและทดลองใช้นวัตกรรมแบบ
วดัความจ�าขณะท�างานทางภาษาส�าหรบัเดก็ปกติ

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ความจ�าระยะสัน้ หมายถงึ หน่วยความ
จ�าท่ีจดัเกบ็ข้อมลูภายในระยะเวลาส้ันๆ เป็นจดุเริม่
ต้นการท�างานของความจ�า ท�าหน้าท่ีเก็บข้อมลูเพือ่
การท�างานชั่วคราว แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ความจ�าผัสสะ (Sensory memory) 2) 
คลังความจ�าระยะสั้น (Short-term store) และ 3) 
ความจ�าขณะท�างาน (Working memory)

 2. ความจ�าขณะท�างาน หมายถงึ กระบวนการ
ทางสมองที่รับและจัดเก็บข้อมูล แล้วแปลข้อมูล
ประมวลผล วิเคราะห์ และสรุปผลไปพร้อมกัน

 3. ต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�า
ขณะท�างานทางภาษา หมายถงึ ระบบการท�าแบบ
ทดสอบส�าหรบัวดัความจ�าขณะท�างานทางภาษาท่ี
ยังไม่ผ่านการประเมินการทดลองใช้กับกลุ่มเป้า
หมาย ประกอบด้วย 1) ระบบลงทะเบยีน 2) ระบบ
การท�าแบบทดสอบ 3) ระบบแสดงผลการทดสอบ 
และ 4) ระบบตรวจข้อสอบ

 4. นวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษา หมายถงึ แบบทดสอบทีว่ดักระบวนการ
ทางสมองที่รับและจัดเก็บข้อมูลทางด้านภาษาทั้ง
การฟัง พูด อ่าน เขียน แล้วแปลข้อมูลประมวลผล 

วิเคราะห์ และสรุปผลไปพร้อมกัน ประกอบด้วย
แบบทดสอบจ�านวน 4 แบบทดสอบ ได้แก่ แบบ
วดัฟังเสยีงประโยค แบบวดัการอ่านประโยค แบบ
วัดการฟังค�าสุดท้ายของประโยค และแบบวัดการ
จ�าตัวอักษรเดี่ยวหลังการบวกลบเลข 

 5. เด็กปกติ หมายถึง เด็กท่ีมีสุขภาพดี 
ซึ่งมีความสามารถในการฟังเสียง มองเห็น และ
พิมพ์ข้อความ โดยมีช่วงอายุระหว่าง 13-15 ปี

ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1. ได้นวัตกรรมแบบวัดความจ�าระยะสั้น
ส�าหรบัเด็กปกต ิทีม่คีวามตรงเชงิเนือ้หาและมกีาร
ปรับปรุงเพิ่มเติมหลังจากการทดลองใช้กับกลุ่ม
เป้าหมาย ซึ่งสามารถบันทึกคะแนนในแต่ละข้อ
ค�าถาม คะแนนรวม และเวลาที่ใช้ของแต่ละแบบ
ทดสอบอย่างมีประสิทธิภาพ

 2. ได้กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการ
ออกแบบนวตักรรมแบบวดัความจ�าระยะส้ัน ส�าหรบั
เด็กปกติ สามารถเป็นต้นแบบในการพัฒนาแบบ
วัดความจ�าระยะสั้น ส�าหรับช่วงชั้นอื่น 

  3. ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษา
สามารถน�านวัตกรรมแบบวัดที่ได้พัฒนาขึ้นไปใช้
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความ
จ�าแต่ละประเภทของนักเรียนแต่ละคน 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
 1.1 ระบบความจ�ากับการประมวลผล
สารสนเทศ

  ประสาทวิทยศึกษาศาสตร์ถือว่าระบบ
ความจ�ามคีวามเก่ียวข้องกับกระบวนการเรยีนรู ้ซึง่
ระบบความจ�ามกีระบวนการคล้ายกบัการประมวล
สารสนเทศ ตามแนวคิดของ Sweatt (2003) ที่ได้
เสนอกระบวนการสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 1075 ปีที่ 43 ฉบับที่ 6 พฤศจิกายน-ธันวาคม 2567

 1) การรับสิ่งเร้า (Stimulus input) เป็น 
กระบวนการทีส่มองเริม่ต้นการท�างาน โดยรบัข้อมลู
ผ่านระบบประสาท ได้แก่ การมองเห็น การได้ยิน 
การรับกลิ่น การสัมผัส และการรับรส 

  2) ตวัรบัประสาทสมัผสั (Sensory register) 
เป็นกระบวนการท่ีสมองกรองข้อมลูทีเ่ข้ามาเพือ่ให้
เหลอืเฉพาะสิง่ท่ีสนใจซึง่อยูใ่นรปูแบบของการรบัรู้  
(Perception) บนตัวรับประสาทสัมผัส โดยการ
ก�าหนดระดับความส�าคัญดังกล่าวจะมาจากการ
ใช้ประสบการณ์เดิมของแต่ละคน จากนั้นจึง 
ส่งผ่านไปยังความจ�าระยะสั้น

  3) ความจ�าระยะสัน้ (Short-term memory) 
เป็นความจ�าเบือ้งต้น ซึง่จะเกิดขึน้ทันทหีลงัจากการ
รบัข้อมลูผ่านประสาทสมัผสั ความจ�าระยะนีเ้ป็นจดุ
เริ่มต้นของการท�างานของความจ�า ท�าหน้าที่เก็บ
ข้อมลูภายในระยะเวลาส้ันๆ และข้อมลูจะเลอืนหาย
ไปภายในไม่กี่วินาที มนุษย์จะใช้ความจ�าระยะสั้น
ในการจ�าบางสิ่งบางอย่างชั่วคราวเพื่อการท�างาน 
เช่น การจ�าหมายเลขโทรศพัท์ การจ�าเสยีง ประโยค 
และข้อความ ในระบบความจ�าระยะสัน้ (Short-term 
memory system) แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) ความจ�าผัสสะ (Sensory memory)  
2) ความจ�าขณะท�างาน (Working memory) และ 
3) คลังความจ�าระยะสั้น (Short-term store) 

 3.1) ความจ�าผัสสะ (Sensory memory) 
เป็นขั้นเริ่มต้นที่ระบบความจ�าระยะสั้นรับข้อมูล 
ลงในความจ�า 

 3.2) ความจ�าขณะท�างาน (Working 
memory) เป็นระบบความจ�าทีจ่ดัเก็บข้อมลูในช่วง
เวลาสั้นๆ เพื่อน�าข้อมูลไปจัดการ (Manipulate) 
และด�าเนินการ (Process) ต่อไป โดยความจ�า
ขณะท�างานประกอบด้วย 2 ระบบย่อย คือ 

  3.2.1 การจดัเกบ็ข้อมลู (Maintaining 
information) ซึ่ง Baddeley & Hitch (1974) ได้
แบ่งตามชนดิของข้อมลูทีจ่ดัเก็บ คือ Phonological 
loop คอืการจ�าข้อมลูด้านภาษา และ Visuospatial 
sketch pad คอืการจ�าข้อมลูด้านการมองเหน็ภาพ 

  3.2.2 การจดัการข้อมลู (Manipulating 
information) 

 3.3) คลังความจ�าระยะสั้น (Short-term 
store) เป็นการเก็บรักษาข้อมูลในระบบความจ�า

ภาพประกอบ 1 กระบวนการประมวลผลสารสนเทศ 
ที่มา: Sweatt (2003)

 

1.1 ระบบความจ ากบัการประมวลผล
สารสนเทศ 
    ประสาทวทิยศกึษาศาสตรถ์อืวา่ระบบ
ความจ ามคีวามเกีย่วขอ้งกบักระบวนการเรยีนรู ้

ซึง่ระบบความจ ามกีระบวนการคลา้ยกบัการ
ประมวลสารสนเทศ ตามแนวคดิของ Sweatt 
(2003) ทีไ่ดเ้สนอกระบวนการสรุปไดด้งัภาพ
ต่อไปนี้ 

 
 

    
  
 1) การรับสิ่ง เร้า (Stimulus input)  เ ป็น
กระบวนการที่สมองเริ่มต้นการท างาน โดยรับ
ขอ้มูลผ่านระบบประสาท ไดแ้ก่ การมองเหน็ การ
ไดย้นิ การรบักลิน่ การสมัผสั และการรบัรส  
  2) ตั ว รั บ ป ร ะ ส า ท สั ม ผั ส  ( Sensory 
register) เป็นกระบวนการที่สมองกรองข้อมูลที่
เข้ามาเพื่อให้เหลือ เฉพาะสิ่งที่สนใจซึ่งอยู่ใน
รูปแบบของการรับรู้  (Perception)  บนตัวรับ
ประสาทสมัผสั โดยการก าหนดระดบัความส าคญั
ดงักล่าวจะมาจากการใชป้ระสบการณ์เดมิของแต่
ละคน จากนัน้จงึส่งผ่านไปยงัความจ าระยะสัน้ 
  3) ความจ าระยะสัน้ (Short-term memory) 
เป็นความจ าเบื้องต้น ซึ่งจะเกิดขึ้นทนัทหีลงัจาก
การรบัขอ้มูลผ่านประสาทสมัผสั ความจ าระยะนี้

เป็นจุดเริ่มต้นของการท างานของความจ า ท า
หน้าทีเ่กบ็ขอ้มลูภายในระยะเวลาสัน้ ๆ และขอ้มลู
จะเลือนหายไปภายในไม่กี่วินาที มนุษย์จะใช้
ความจ าระยะสัน้ในการจ าบางสิ่งบางอย่ าง
ชัว่คราวเพื่อการท างาน เช่น   การจ าหมายเลข
โทรศพัท์ การจ าเสยีง ประโยค และขอ้ความ ใน
ระบบความจ าระยะสัน้  (Short-term memory 
system) แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่      
1) ความจ าผสัสะ (Sensory memory) 2) ความจ า
ขณะท างาน (Working memory) และ 3 ) คลัง
ความจ าระยะสัน้ (Short-term store)  
   3.1) ความจ าผสัสะ (Sensory memory) 
เป็นขัน้เริม่ตน้ทีร่ะบบความจ าระยะสัน้รบัขอ้มูลลง
ในความจ า    

ภาพประกอบ 1 กระบวนการประมวลผลสารสนเทศ  
ท่ีมา Sweatt (2003) 



การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจำาขณะทำางานทางภาษา 
สำาหรับเด็กปกติ

1076 ธนิส พูนวงศ์ประเสริฐ, ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์, ศานิตย์ ศรีคุณ

ระยะส้ัน ข้อมูลที่ขาดความสนใจ รวมถึงข้อมูล 
ทีถ่กูรบกวนจากความวอกแวกจะเลอืนหายไปจาก
คลังความจ�าระยะสั้น

 4) คลังความจ�าระยะยาว (Long-term 
store) เป็นกระบวนการการจดัเก็บข้อมลู โดยการ
เข้ารหัสความหมาย (Encode) แล้วส่งข้อมูลไปที่
การจัดเก็บความจ�าระยะยาว สิ่งท่ีถูกจัดเก็บในนี้
จะอยู่ค่อนข้างถาวร อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์ (2535) 
กล่าวว่า ความจ�าระยะยาวเปรยีบเสมอืนคลงัสนิค้า
ที่มีความซับซ้อน สามารถใช้ภาษาเป็นวิธีการ 
ในการทดสอบความจ�าระยะยาว โดยการให้ดู
รายการค�าต่างๆ แล้วทดสอบภาษาที่ได้เรียนรู้ไป

 5) Response generator เป็นตวัก�าหนดการ
ตอบสนองโดยการส่งข้อมลูทีก่ล้ามเนือ้ เส้นประสาท 
และต่อมในร่างกาย เพือ่แสดงออกต่อสภาพแวดล้อม

 6) Response output เป็นผลลัพธ์ 
ที่แสดงออกมาสู่สภาพแวดล้อมจากตัวสร้างการ 
ตอบสนอง (Response generator) 

 1.2 ความจ�าขณะท�างาน (Working 
memory)

 ความจ�าขณะท�างานแบ่งออกเป็น 2 ชนดิตาม
ประเภทของข้อมลูทีจ่ดัเกบ็ ได้แก่ 1) Phonological  
loop คือการจ�าข้อมูลด้านภาษา เกิดจากการใช้
กระบวนการประมวลทางภาษา การฝึกซ�า้ สามารถ
วดัได้โดยการประเมนิจากความสามารถในการจ�า
ตัวเลข ค�าศัพท์ และการผสมผสานระหว่างการจ�า
ค�าและท�าโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 2) Visuospa-
tial sketch pad คือการจ�าข้อมูลด้านการมองเห็น
ภาพและการบอกต�าแหน่งวตัถ ุสามารถวดัได้โดย 
การประเมินจากความสามารถในการจ�าต�าแหน่ง 
วัตถุ 

 ความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal 
working memory) คอื กระบวนการทางสมองทีร่บั
และจดัเก็บข้อมลูทางด้านภาษาทัง้การฟัง พดู อ่าน 

เขยีนแล้วแปลข้อมลูประมวลผล วเิคราะห์ และสรปุ
ผลไปพร้อมกัน (ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ, 2557) 
จากการวจิยัของ Pazzaglia, Toso & Cacciamani 
(2008) ได้มกีารศึกษาบทบาทหน้าท่ีการท�างานร่วมกัน 
ระหว่างความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal 
working memory) และความจ�าขณะท�างานทางการ
มองเห็น (Visuospatial working memory) ที่ใช้ 
ในการเรยีนรูส่ื้อมลัตมิเีดียซึง่เป็นสือ่ทีใ่ช้คอมพวิเตอร์
ในการสื่อความหมาย ประกอบด้วยสิ่งเร้าหลาย
ชนิด เช่น ภาพ เสียง ตัวอักษร ภาพเคลื่อนไว  
ส ีเป็นต้น พบว่า สมรรถนะด้านความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษามปัีจจยัท่ีส่งผลต่อความรูเ้ชิงความหมาย 
(Semantic knowledge) ในการท�าความเข้าใจจาก
สื่อมัลติมีเดีย

  ทั้งนี้ การวิจัยของ Fellman, Lincke & 
Jonsson (2020) ได้ศึกษาการเรียนรู้ของนักเรียน
กับส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) ว่า 
มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะของความจ�าขณะ 
ท�างานทางการมองเห็น (Visuospatial working 
memory) และความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal 
working memory) อย่างไร พบว่า การปฏสิมัพนัธ์
ระหว่างการเรยีนรูส่ื้อการสอนอเิลก็ทรอนกิส์สามารถ
ท�านายความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal 
working memory) ซึง่หมายความว่า ความจ�าขณะ
ท�างานทางภาษาสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีสภาพ
แวดล้อมที่เป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 

  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษา (Verbal working memory) มีปัจจัย
ส�าคัญที่ส่งผลต่อการรู้เชิงความหมาย (Semantic 
knowledge) ในการท�าความเข้าใจจากส่ือมลัตมิเีดีย
และสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีสภาพแวดล้อมท่ีเป็น
สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์อีกด้วย 

 1.3 การสงัเคราะห์ลกัษณะของนวตักรรม
แบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา

 การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจ�า
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ขณะท�างานทางภาษาได้น�ากรอบแนวคิดของเชิง
ทฤษฎีท่ีได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยของทัศนีย์ 
บุญเติม และคณะ (2557) และงานวิจัยอื่นที่อยู่ใน

ฐานข้อมูล ERIC โดยจ�าแนกเป็น 4 แบบทดสอบ 
ดังข้อมูลในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 รายละเอียดของแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal working memory)

แบบวัดชุดที่ 1

ชื่อของแบบวัด
Memory for sentence
(ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ, 2557; Isaki, Spaulding & Plante, 2008)

ค�าอธิบายวิธีการ
ทดสอบ

ก�าหนดให้ผู้เข้ารับการทดสอบฟังหรืออ่านประโยค จากนั้นพูดประโยค
ที่จ�าได้อย่างถูกต้อง

ลักษณะของแบบวัด
ความจ�าขณะท�างาน

ภาระงาน: Sentence span
ก�าหนดให้ผู้เข้ารับการทดสอบอ่านประโยคท่ีมีความยาวตั้งแต่ 3 ถึง 19 ค�า จากนั้นพูด
ประโยคซ�้าทีละประโยค การทดสอบข้างต้นเป็นการทดสอบความจ�าระยะส้ันเนื่องจาก
เป็นการเก็บและการท�าซ�้าเท่านั้น ซึ่งถือว่าเป็นการทดสอบภาระงานเกี่ยวกับการประมวล
ผลทางภาษาระดับสูง เนื่องจากการสร้างประโยคต้องใช้ท้ังองค์ความรู้ทางไวยากรณ์และ
ความหมาย

แบบวัดชุดที่ 2

ชื่อของแบบวัด
Listening span
(ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ, 2557; Passolunghi & Siegel, 2001)

ค�าอธิบายวิธีการ
ทดสอบ

ก�าหนดให้ผูเ้ข้ารบัการทดสอบฟังประโยค แล้วเตมิค�าทีข่าดหายไป ในประโยคหรอืข้อความ
ได้อย่างถูกต้อง

ลักษณะของแบบวัด
ความจ�าขณะท�างาน

ภาระงาน: Listening span completion task 
ก�าหนดให้ผู้เข้ารับการทดสอบฟังประโยคตั้งแต่ 2-5 ประโยคในแต่ละข้อ โดยแต่ละค�าใน
ประโยคจะอ่านด้วยอัตราเร็ว 1 วินาทีต่อค�า จากนั้นหน้าจอจะแสดงประโยคที่ไม่สมบูรณ์ ผู้
เข้ารับการทดสอบต้องเลือกค�าสุดท้ายของประโยคที่หายไปเรียงตามล�าดับประโยคที่ได้ยิน 
ยกตัวอย่าง “A fish swims, a bird _______ ;
The snow is white, the coal is _______ ;
ค�าตอบคือ “flies, black”

แบบวัดชุดที่ 3

ชื่อของแบบวัด
(3) Reading span 
(ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ, 2557; Vock & Holling, 2008)

ค�าอธิบายวิธีการ
ทดสอบ

ก�าหนดให้ผูเ้ข้ารบัการทดสอบอ่านประโยค แล้วสามารถบอกค�าท่ีขาดหาย ประโยคทีถ่กูหรอื
ผิด ใช่หรือไม่ใช่ ได้อย่างถูกต้อง

ลักษณะของแบบวัด
ความจ�าขณะท�างาน

ภาระงาน: Reading span
ก�าหนดให้ประโยคทดสอบปรากฏบนจอคอมพิวเตอร์ จ�านวนครึ่งหนึ่งของประโยคท้ังหมด
เป็นประโยคที่ผิดและอีกครึ่งหนึ่งเป็นประโยคที่ถูกต้อง โดยมีโครงสร้างประโยคที่ง่าย และ
ค�าสุดท้ายของแต่ละประโยคมักจะเป็นค�านามสั้นๆ และสะกดง่ายๆ เพื่อให้ผู้เข้ารับการ
ทดสอบสามารถระบุความถูกต้องได้อย่างชัดเจน ยกตัวอย่าง “A snowman is made of 
snow” หรือ “I see with my ears” แต่ละประโยคจะปรากฏบนจอเป็นเวลา 5 วินาที ซึ่งใน
ช่วงเวลานี้ผู้เข้ารับการทดสอบจะต้องกดปุ่มให้เร็วที่สุดเท่าท่ีจะเร็วได้ เพื่อระบุความถูกผิด
ของประโยคนั้น ถ้ากดไม่ทันเวลา จะถือว่าตอบผิด หลังจากท�าแบบทดสอบชุดของประโยค
เสรจ็ ผูเ้ข้ารบัการทดสอบต้องเขยีนค�าสดุท้ายของประโยคลงในช่องว่างของกระดาษค�าตอบ
ตามล�าดับ ให้ถกูต้อง โดยมแีบบฝึกให้ทดลองท�า 3 ข้อ และทดสอบจรงิ 11 ข้อ ข้อทีง่่ายทีส่ดุ
มี 3 ประโยค และข้อที่ยากที่สุดมี 6 ประโยค



การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจำาขณะทำางานทางภาษา 
สำาหรับเด็กปกติ

1078 ธนิส พูนวงศ์ประเสริฐ, ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์, ศานิตย์ ศรีคุณ

 จากตาราง 1 พบว่า สิ่งเร้าต้องอยู่ในรูป
ของเสียงและภาพแสดงโดยคอมพิวเตอร์ เช่น 
ตัวอักษร ชุดตัวอักษร ประโยค หรือชุดประโยค 
เป็นต้น แบบทดสอบดังกล่าวจะแสดงส่ิงเร้าใน 
รปูแบบเสยีงต่อผูเ้ข้ารบัการทดสอบบนคอมพวิเตอร์
ด้วยอัตราเร็ว 1 วินาทีต่อค�า และรูปแบบภาพจะ
ให้ผู้เข้ารับการทดสอบอ่านสิ่งเร้าให้เร็วที่สุด การ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าของผู้สอบจากแบบทดสอบ
ฉบับนี้จะตอบสนองโดยการกดปุ่มเลือกค�า ชุด
ค�า ประโยค หรือชุดประโยค ให้ถูกต้องภายใน
เวลา 10 วินาที ต่อ 1 ข้อ หากไม่ตอบภายใน 10 
วนิาท ีถอืว่าผดิในข้อนัน้และให้ท�าข้อสอบข้อถดัไป
อตัโนมตั ิจากแนวคิดข้างต้นผูว้จิยัจงึน�าไปพฒันา
แบบร่างนวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างานทาง
ภาษา วิธีการศึกษา 

 การวจิยัครัง้นีใ้ช้รปูแบบการวจิยัเชงิพฒันา 
โดยผู้วิจัยได้แบ่งการด�าเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ 
คือ ระยะที่ 1 การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความ
จ�าขณะท�างานทางภาษา และระยะที่ 2 คือการ
ทดลองใช้

 ระยะท่ี 1 คือการพฒันานวตักรรม ด�าเนนิการ 
โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่สังเคราะห์ต้นแบบนวตักรรม

แบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา และเพื่อ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญทางด้าน 
การวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ�านวน 1 
ท่าน และด้านประสาทวิทยาศาสตร์ จ�านวน 2 
ท่าน การเก็บข้อมูลเริ่มจากการรวบรวมงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง สังเคราะห์กรอบแนวคิดและต้นแบบ
ต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษา จากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ และ
ด�าเนินการปรงปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

 ระยะที ่2 คือการทดลองใช้ โดยเกบ็ข้อมลู 
จากแบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจ 

 กลุ่มตัวอย่าง
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ นักเรียนชั้น
มธัยมศกึษาตอนต้น อาย ุ13-15 ปี จ�านวน 127 คน 
ประกอบด้วยนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 จ�านวน 
20 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ�านวน 77 
คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�านวน 30 
คน ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง

 เครื่องมือวิจัย
 1. ต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�า 
ขณะท�างานทางภาษา

แบบวัดชุดที่ 4

ชื่อของแบบวัด
Operation span
(ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ, 2557; Shelton, Elliott, Hill, Calamia, & Gouvier, 2009)

ค�าอธิบายวิธีการ
ทดสอบ

ก�าหนดให้ผู ้เข้ารับการทดสอบแก้ปัญหาและประมวลผลทางด้านการด�าเนินการทาง
คณิตศาสตร์ โดยเน้นการตรวจสอบความถูกต้องของค�าตอบ ความแม่นย�าในการค�านวณ

ลักษณะของแบบวัด
ความจ�าขณะท�างาน

ภาระงาน: Operation Span (Ospan)
ก�าหนดปัญหาทางคณิตศาสตร์อย่างง่ายให้กับผู้เข้ารับการทดสอบ ยกตัวอย่างเช่น 6 x 3 = 
? เมื่อผู้เข้ารับการทดสอบคลิกเมาส์ หน้าจอคอมพิวเตอร์จะปรากฎตัวเลขเพื่อให้ระบุความ
ถกูผดิของค�าตอบ หลงัจากนัน้ตวัอกัษรจะปรากฎบนหน้าจอคอมพวิเตอร์เพือ่ให้ผูเ้ข้ารบัการ
ทดสอบจ�าตัวอักษรท้ังหมด และเรียงล�าดับให้ถูกต้อง ซึ่งผู้สร้างแบบทดสอบได้ก�าหนดตัว
อักษร ได้แก่ F, H, J, K, N, P, Q, R, S, T, และ Y โดยพิสัยของ list lengths อยู่ระหว่าง 3 
ถึง 7 ผู้เข้ารับการทดสอบจะให้ด�าเนินการ 3 ครั้งต่อ 1 list lengths รูปแบบการทดสอบจะมี 
3 ตอน ตอนแรกให้ฝึกจ�าตัวอักษร ถัดไปเป็นการแก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์ และสุดท้าย
เป็นการทดสอบแบบผสมกันทั้ง storage และ processing 

ตารางที่ 1 รายละเอียดของแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา (Verbal working memory) (ต่อ)
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 2. แบบประเมินความพึงพอใจในการ
ทดลองใช้นวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษา

ผลการวิจัย 
 1. ต้นแบบนวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะ
ท�างานทางภาษาส�าหรบัเด็กปกต ิสามารถวดัในมติิ
ความถกูต้องและเวลา ได้มกีารแก้ไขตามความเหน็
ของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน ตามรายละเอียดดังนี้

 (1) ระบบที่จ�าเป็นของนวัตกรรมแบบวัด
ความจ�าขณะท�างานทางภาษา จากการศกึษางาน
วจิยัทีเ่ก่ียวข้องและข้อค�าแนะน�าของผูท้รงคณุวฒุิ 
ต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดประกอบด้วย 5 ระบบ 
ได้แก่ ระบบลงทะเบยีน ระบบการท�าแบบทดสอบ 
ระบบแสดงผล ระบบตรวจข้อสอบ และระบบการ
ให้บริการผู้ใช้ ซึ่งแต่ระบบถูกจัดการด้วยระบบ
ดูแลหลงับ้าน (Backoffice) ระบบดูแลหลงับ้านท�า
หน้าที่จัดการระบบทั้งหมด โดยระบบจะแบ่งออก
เป็น 2 ส่วนหลกั ได้แก่ 1) ระบบท่ีเก่ียวข้องกับผูท้�า

แบบทดสอบ ประกอบด้วยระบบลงทะเบยีน ระบบ
ท�าแบบทดสอบ ระบบแสดงผลการทดสอบ และ
ระบบตรวจสอบ ข้อมูลที่อยู่ในระบบนี้มาจากผู้ท�า
แบบทดสอบ เมื่อกรอกข้อมูลและท�าแบบทดสอบ 
ข้อมลูทัง้หมดจะถกูบนัทกึและถกูส่งต่อไปยงัระบบ
ถัดไป 2) ระบบการให้บริการผู้ใช้งาน เป็นระบบ
ที่ให้ข้อมูลแก่ผู้ท�าแบบทดสอบ แต่ละระบบมีราย
ละเอียดดังต่อไปนี้

 1) ระบบการลงทะเบียน สามารถบันทึก
ข้อมูลของผู้เข้าใช้งานผ่านระบบลงทะเบียน โดย
ให้ผู้ใช้กรอกข้อมูลเพื่อท�าการสร้างบัญชีผู้ใช้งาน
ก่อนผูใ้ช้งานจะเข้าสูร่ะบบอืน่ๆ โดยมรีายการข้อมลู 
ได้แก่ ชือ่ผูใ้ช้ รหสัผ่าน ชือ่-สกุล อเีมล เบอร์ตดิต่อ 
โรงเรียน ชั้นปี อายุ เพศ น�้าหนัก ส่วนสูง และโรค
ประจ�าตัว โดยแสดงส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน (User 
interface) ของระบบการลงทะเบียนท่ีสามารถ
ใช้งานผ่านเว็บเบราว์เซอร์บนคอมพิวเตอร์และ
โทรศัพท์มือถือ

 

ก่อนผู้ใช้งานจะเข้าสู่ระบบอื่น ๆ โดยมีรายการ
ข้อมูล ได้แก่ ชื่อผู้ใช้ รหัสผ่าน ชื่อ -สกุล อีเมล 
เบอร์ติดต่อ โรงเรียน ชัน้ปี อายุ เพศ  น ้ าหนัก 
ส่วนสงู และโรคประจ าตวั โดยแสดงส่วนตดิต่อกบั

ผู้ ใ ช้ ง า น  ( User interface) ข อ ง ร ะ บ บ ก า ร
ลงทะเบยีนที่สามารถใช้งานผ่านเว็บเบราว์เซอร์
บนคอมพวิเตอรแ์ละโทรศพัทม์อืถอื 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

2) ระบบการท าแบบทดสอบ 
ประกอบดว้ยแบบทดสอบขณะท างานทางภาษา
จ านวน 4 แบบทดสอบแต่ละแบบทดสอบมขีอ้

ค าถาม 30 ขอ้ รวมทัง้หมด 120 ขอ้ ดงัขอ้มลูใน
ตารางที ่2   

 

ตารางท่ี 2 รายละเอยีดของแบบทดสอบ 

 
 

แบบทดสอบ
ชุดท่ี 1 

ช่ือของแบบทดสอบ แบบวดัการฟังเสยีงประโยค (Sentences listening task) 
ชนิดของส่ิงเร้า เสยีงประโยคภาษาไทย 
ลกัษณะของแบบทดสอบ รูปแบบเสยีง ก าหนดให้ผู้เข้ารบัการทดสอบจ าประโยคที่ได้ฟัง แล้วให้

เลอืกตวัเลอืก (4 ตวัเลอืก) ทีถู่กตอ้งจากประโยคทีไ่ดฟั้ง ประกอบดว้ย 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 2 ค า ม ี10 ขอ้ 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 3 ค า ม ี10 ขอ้ 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 4 ค า ม ี10 ขอ้ 

 
 

แบบทดสอบ
ชุดท่ี 2 

ช่ือของแบบทดสอบ แบบวดัการอ่านประโยค (Reading sentences task) 
ชนิดของส่ิงเร้า รปูภาพแสดงประโยคภาษาไทย 
ลกัษณะของแบบทดสอบ รปูแบบตวัอกัษร ก าหนดใหผู้เ้ขา้รบัการทดสอบจ าประโยคทีไ่ดอ้่าน แลว้

ให้เลือกตัว เลือก (4 ตัว เลือก)  ที่ถูกต้องจากประโยคที่ ได้อ่ าน 
ประกอบดว้ย 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 2 ค า ม ี10 ขอ้ 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 3 ค า ม ี10 ขอ้ 
- ประโยคภาษาไทยจ านวนค า 4 ค า ม ี10 ขอ้ 

ภาพประกอบ 2 หน้าจอระบบการลงทะเบยีน ภาพประกอบ 2 หน้าจอระบบการลงทะเบียน



การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจำาขณะทำางานทางภาษา 
สำาหรับเด็กปกติ

1080 ธนิส พูนวงศ์ประเสริฐ, ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์, ศานิตย์ ศรีคุณ

 2) ระบบการท�าแบบทดสอบ ประกอบ
ด้วยแบบทดสอบขณะท�างานทางภาษาจ�านวน 4 

แบบทดสอบแต่ละแบบทดสอบมข้ีอค�าถาม 30 ข้อ  
รวมทั้งหมด 120 ข้อ ดังข้อมูลในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 รายละเอียดของแบบทดสอบ

แบบทดสอบชุดที่ 1

ชื่อของแบบทดสอบ แบบวัดการฟังเสียงประโยค (Sentences listening task)

ชนิดของสิ่งเร้า เสียงประโยคภาษาไทย

ลักษณะของแบบทดสอบ

รปูแบบเสียง ก�าหนดให้ผูเ้ข้ารบัการทดสอบจ�าประโยคท่ีได้ฟัง แล้วให้เลอืกตวัเลอืก 
(4 ตัวเลือก) ที่ถูกต้องจากประโยคที่ได้ฟัง ประกอบด้วย
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 2 ค�า มี 10 ข้อ
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 3 ค�า มี 10 ข้อ
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 4 ค�า มี 10 ข้อ

แบบทดสอบชุดที่ 2

ชื่อของแบบทดสอบ แบบวัดการอ่านประโยค (Reading sentences task)

ชนิดของสิ่งเร้า รูปภาพแสดงประโยคภาษาไทย

ลักษณะของแบบทดสอบ

รูปแบบตัวอักษร ก�าหนดให้ผู้เข้ารับการทดสอบจ�าประโยคที่ได้อ่าน แล้วให้เลือก
ตัวเลือก (4 ตัวเลือก) ที่ถูกต้องจากประโยคที่ได้อ่าน ประกอบด้วย
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 2 ค�า มี 10 ข้อ
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 3 ค�า มี 10 ข้อ
- ประโยคภาษาไทยจ�านวนค�า 4 ค�า มี 10 ข้อ

แบบทดสอบชุดที่ 3

ชื่อของแบบทดสอบ แบบวัดการฟังค�าสุดท้ายของประโยค (Last word listening task)

ชนิดของสิ่งเร้า เสียงประโยคภาษาไทย

ลักษณะของแบบทดสอบ

รปูแบบเสียง ก�าหนดให้ผูเ้ข้ารบัการทดสอบจ�าค�าสุดท้ายของประโยคทีไ่ด้ฟัง แล้ว
ให้เลือกตัวเลือก (4 ตัวเลือก) การเรียงล�าดับค�าสุดท้ายของประโยค ประกอบด้วย
- ชุดประโยคภาษาไทยจ�านวน 2 ประโยค มี 10 ข้อ
- ชุดประโยคภาษาไทยจ�านวน 3 ประโยค มี 10 ข้อ
- ชุดประโยคภาษาไทยจ�านวน 4 ประโยค มี 10 ข้อ

แบบทดสอบชุดที่ 4

ชื่อของแบบทดสอบ
แบบวัดการจ�าตัวอักษรเดี่ยวหลังการบวกลบเลข
(1-digit letter after operation task)

ชนิดของสิ่งเร้า
สมการทางคณิตศาสตร์อย่างง่าย (การบวกและการลบ) และตัวอักษรภาษาไทย
หนึ่งตัวอักษร

ลักษณะของแบบทดสอบ

ก�าหนดให้ผู้เข้ารับการทดสอบจ�าชุดตัวอักษรเด่ียวภาษาไทย แล้วเรียงล�าดับตัว
อักษรเดี่ยวดังกล่าวจากหน้าไปหลังสุดตามล�าดับ ซึ่งตัวอักษรจะแสดงบนหน้าจอ
หลังจากการแก้สมการทางคณิตศาสตร์ ข้อค�าถามประกอบด้วยชุดสมการทาง
คณิตศาสตร์จ�านวน 2-4 ปัญหาและตัวอักษรเดี่ยวภาษาไทยจ�านวน 2-4 ตัวอักษร 
รวม 30 ข้อ

 ผู้วิจัยจะประเมินทั้งมิติความถูกต้องและ 
มิติคิวามไว ในมติคิวามถกูต้องนัน้ ถ้าตอบถกู 1 ข้อ
ได้ 1 คะแนน ตอบผดิได้ 0 คะแนน ส่วนมติคิวามไว  
ระบบจะบันทึกเวลาเฉพาะข้อที่ตอบถูกเท่านั้น  

โดยใช้หน่วยมลิลวินิาท ี(millisecond) แบบทดสอบ
แต่ละข้อไม่ได้ก�าหนดเวลาส�าหรบัการเลอืกค�าตอบ 
ซึ่งแตกต่างจากแบบวัดของงานวิจัยก่อนหน้าที่ 
ผู้เข้ารับการทดสอบต้องเลือกค�าตอบภายในเวลา



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 1081 ปีที่ 43 ฉบับที่ 6 พฤศจิกายน-ธันวาคม 2567

ทีก่�าหนด เมือ่เข้าระบบแล้ว สามารถเลอืกท�าแบบ
ทดสอบชุดใดก่อนก็ได้ แต่ไม่สามารถกดข้าม 
ข้อค�าถาม เมื่อออกจากระบบ สามารถกลับเข้ามา
ท�าแบบทดสอบชุดอื่นได้ 

 ตวัอย่างแบบทดสอบความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษา 

 แบบวัดการฟังเสียงประโยค (Listening 
sentences task)

 ตัวอย่างที่1 จ�านวนสิ่งเร้า 2 จ�านวน 

ค�าถาม แสดงเสียงประโยค นกัเรยีนท�าความสะอาด
บ้าน 

 ตวัเลือกที่ 1) นกัเรยีนท�าความสะอาดบ้าน

 ตัวเลือกท่ี 2)  นักเรียนจะท�าความ
สะอาด

 ตัวเลือกที่ 3) ความสะอาดนักเรียนท�า 

 ตัวเลือกที่ 4)  นักเรียนไปโรงเรียน 

 แบบวัดการอ่านประโยค (Reading sen-
tences task)

 ตัวอย่างที่ 1 จ�านวนสิ่งเร้า 2 จ�านวน 

ค�าถาม แสดงประโยค นักเรียนแยกขยะ

 ตัวเลือกที่ 1) นักเรียนแยกขยะ 

 ตัวเลือกที่ 2)  นกัเรยีนก�าลงัแยกขยะ

 ตัวเลือกที่ 3)  นักเรียนเตะบอล 

 ตัวเลือกที่ 4) แยะขยะนักเรียน 

 แบบวัดการฟังค�าสุดท้ายของประโยค 
(Last word listening task)

 ตัวอย่างที่ 1 จ�านวนสิ่งเร้า 2 จ�านวน 

ค�าถาม แสดงเสียง “เพื่อนๆ เล่นฟุตบอล”  
“คุณแม่ท�าขนมเค้ก” 

ตัวเลือกที่ 1) ฟุตบอล  ขนมเค้กตัวเลือกที่ 2)  
กาย  ขนมเค้ก 

 ตัวเลือกที่ 3) รูป หนังสือ

 ตัวเลือกที่ 4)  หนังสือ ขนมเค้ก

 ตัวอย่างที่ 2 จ�านวนสิ่งเร้า 3 จ�านวน 

 แบบวดัการจ�าตวัอกัษรเด่ียวหลงัการบวก
ลบเลข (1-digit letter after operation task)

 ตัวอย่างที่ 1 จ�านวนสิ่งเร้า 2 จ�านวน 

ค�าถาม แสดง  3+4=?: “ฝ”  3-1=?: “ต” 

 ตัวเลือกที่ 1)  “ฝ” “ต” 

 ตัวเลือกที่ 2)  “จ” “ง”

 ตัวเลือกที่ 3)  “ฝ” “ฬ” 

 ตัวเลือกที่ 4)  “ร” “ฎ”

 

ตวัเลอืกที ่3) รปู  หนังสอื
ตวัเลอืกที ่4)  หนังสอื  ขนมเคก้ 
ตวัอย่างที ่2 จ านวนสิง่เรา้ 3 จ านวน  
 
แบบวดัการจ าตวัอกัษรเด่ียวหลงัการบวกลบ
เลข (1-digit letter after operation task) 
ตวัอย่างที ่1 จ านวนสิง่เรา้ 2 จ านวน  

ค าถาม แสดง  3+4=? : "ฝ"  3-1=? : "ต"  
ตวัเลอืกที ่1) "ฝ" "ต"  
ตวัเลอืกที ่2)  "จ" "ง" 
ตวัเลอืกที ่3) "ฝ" "ฬ"  
ตวัเลอืกที ่4)  "ร" "ฎ" 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
3) ระบบแสดงผล เมื่อท าแบบทดสอบ

แต่ละแบบเสร็จสิ้นแล้ว หน้าจอจะแสดงขอ้ความ 
เวลาที่ใช้ในการท าแบบทดสอบและคะแนนจาก
แบบทดสอบ และหน้าประวตักิารท าทัง้หมด 
 4) ระบบตรวจข้อสอบ ใช้ส าหรับการ
ตรวจแบบทดสอบชนิดอตันัยซึง่เป็นระบบที ่
ออกแบบมาเพื่อรองรบัการสร้างแบบทดสอบวดั
ความจ าประเภทอื่น ๆ  

 5 )  ร ะ บ บ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ผู้ ใ ช้ ง า น 
ประกอบด้วยส่วนที่ให้ขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
ความจ าระยะสัน้ นิยาม และส่วนให้ขอ้มูลติดต่อ
กบัผูพ้ฒันานวตักรรมแบบวดั 
 
ผลลพัธจ์ากการท าแบบทดสอบ 

ผลลพัธจ์ากการท าแบบทดสอบแสดงในตารางที ่3  

 

ตารางท่ี 3 สถติจิากการท าแบบทดสอบของตน้แบบนวตักรรมแบบวดัความจ าขณะท างานทางภาษาส าหรบั
เดก็ปกต ิ

ช่ือแบบทดสอบ จ านวนผู้ใช้ 
(ครัง้) 

คะแนนเฉล่ีย 
(คะแนน) 

เวลาเฉล่ีย 
(วินาที) 

แบบวดัการฟังเสยีงประโยค (Sentences listening task) 44 27.30 251.23 
แบบวดัการอ่านประโยค (Sentences reading task) 46 26.70 194.28 
แบบวดัการฟังค าสุดทา้ยของประโยค (Last word listening task) 34 28.21 349.29 
แบบวดัการจ าตวัอกัษรเดีย่วหลงัการบวกลบเลข (1-digit letter 
after operation task) 

39 29.03 403.54 

ภาพประกอบ 3 หน้าจอของแบบวดัการฟังเสยีงประโยค ภาพประกอบ 3 หน้าจอของแบบวัดการฟังเสียงประโยค



การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจำาขณะทำางานทางภาษา 
สำาหรับเด็กปกติ

1082 ธนิส พูนวงศ์ประเสริฐ, ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์, ศานิตย์ ศรีคุณ

 3) ระบบแสดงผล เมื่อท�าแบบทดสอบ
แต่ละแบบเสร็จสิ้นแล้ว หน้าจอจะแสดงข้อความ 
เวลาท่ีใช้ในการท�าแบบทดสอบและคะแนนจาก
แบบทดสอบ และหน้าประวัติการท�าทั้งหมด

 4) ระบบตรวจข้อสอบ ใช้ส�าหรบัการตรวจ
แบบทดสอบชนดิอตันยัซึง่เป็นระบบทีอ่อกแบบมา
เพื่อรองรับการสร้างแบบทดสอบวัดความจ�าประ
เภทอื่นๆ 

 5) ระบบการให้บริการผู้ใช้งาน ประกอบ
ด้วยส่วนที่ให้ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับความจ�า
ระยะสัน้ นยิาม และส่วนให้ข้อมลูตดิต่อกบัผูพ้ฒันา
นวัตกรรมแบบวัด

ผลลัพธ์จากการท�าแบบทดสอบ
 ผลลัพธ์จากการท�าแบบทดสอบแสดงใน
ตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 สถิติจากการท�าแบบทดสอบของต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา
ส�าหรับเด็กปกติ

ชื่อแบบทดสอบ
จ�านวนผู้ใช้ 

(ครั้ง)
คะแนนเฉลี่ย 

(คะแนน)
เวลาเฉลี่ย 

(วินาที)

แบบวัดการฟังเสียงประโยค (Sentences listening task) 44 27.30 251.23

แบบวัดการอ่านประโยค (Sentences reading task) 46 26.70 194.28

แบบวัดการฟังค�าสุดท้ายของประโยค (Last word listening task) 34 28.21 349.29

แบบวดัการจ�าตวัอกัษรเด่ียวหลงัการบวกลบเลข (1-digit letter after operation 
task)

39 29.03 403.54

 จากตารางท่ี 3 พบว่าคะแนนเฉลี่ยของ
แบบทดสอบท้ัง 4 ชดุมคีวามใกล้เคียงกัน โดยแบบ
วัดการจ�าตัวอักษรเด่ียวหลังการบวกลบเลขมีค่า
มากทีส่ดุคือ 29.03 คะแนน เนือ่งจากแบบทดสอบ
ชดุนีต้้องใช้เวลาในการคดิค�านวณและความจ�าตวั
อกัษร จงึเป็นแบบทดสอบทีน่กัเรยีนใช้เวลาในการ
ท�าแบบทดสอบมากที่สุด (403.54 วินาที) ส่วน

แบบวัดการอ่านประโยคมีคะแนนเฉลี่ยน้อยท่ีสุด
คือ 26.70 และเป็นแบบทดสอบที่นักเรียนใช้เวลา
น้อยที่สุด (194.28 วินาที) 

 ความพงึพอใจในการทดลองใช้นวตักรรม
แบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา แสดงใน
ตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 สถิติจากการท�าแบบทดสอบของต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา
ส�าหรับเด็กปกติ

ข้อที่ รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

1 ระบบมีความสะดวกสบายในการเข้าใช้งาน 4.76 0.43 พอใจมากที่สุด

2 ระบบมีความสะดวกสบายในการทดสอบ 4.34 0.86 พอใจมากที่สุด

3 ระบบแสดงผลการทดสอบครบถ้วน 4.63 0.48 พอใจมากที่สุด

4 ความสะดวกสบายในการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 4.86 0.35 พอใจมากที่สุด
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 จากตารางที่ 4 พบว่าต้นแบบนวัตกรรม
แบบวดัความจ�าขณะท�างานทางภาษาส�าหรบัเด็ก
ปกตมิค่ีาเฉลีย่รวมเท่าดับ 4.68 และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.46 แปลผลคะแนนอยู่ในระดับ
พอใจมากที่สุด หัวข้อท่ีได้คะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด
คือ ข้อที่ 4 ความสะดวกสบายในการแก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว (4.86 คะแนน) ส่วนหัวข้อที่มีคะแนนเฉี่ย
น้อยที่สุดคือ ข้อที่ 5 ระบบให้ข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องครบถ้วน (4.27 คะแนน) ซึ่งมีคะแนน
เฉลีย่ใกล้เคยีงกับ ข้อ 2 ระบบมคีวามสะดวกสบาย
ในการทดสอบ (4.32 คะแนน) 

อภิปรายผล 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาและทดลองใช้นวัตกรรมแบบวัดความจ�า
ขณะท�างานทางภาษาส�าหรับเด็กปกติ นวัตกรรม
แบบวดัความจ�าขณะท�างานทางภาษาส�าหรบัเด็ก
ปกติ ประกอบด้วย 5 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบลง
ทะเบียน 2) ระบบการท�าแบบทดสอบ 3) ระบบ
แสดงผลการทดสอบ 4) ระบบตรวจข้อสอบ และ 
5) ระบบการให้บริการผู้ใช้งาน ประกอบด้วยแบบ
ทดสอบจ�านวน 4 แบบทดสอบ ได้แก่ แบบวัดฟัง

เสียงประโยค แบบวัดการอ่านประโยค แบบวัด
การฟังค�าสุดท้ายของประโยค แบบวัดการจ�าตัว
อักษรเดี่ยวหลังการบวกลบเลข ผลการศึกษาพบ
ว่า(1) นวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทาง
ภาษามีความตรงเชิงเนื้อหา (2) คะแนนเฉลี่ยของ
แบบทดสอบคือ 27.30, 26.70, 28.21 และ 29.03 
ส่วนเวลาเฉลี่ยในแต่ละแบบทดสอบคือ 251.23, 
194.28, 349.29 และ 403.54 วนิาท ีความพงึพอใจ
ในการทดลองใช้นวตักรรมอยูใ่นระดับพงึพอใจมาก
ที่สุด 

 จากการเก็บข้อมูลพบว่า แบบวัดการฟัง
เสียงประโยคมีสิ่งเร้าเป็นเสียงประโยคภาษาไทย 
แต่ละประโยคประกอบด้วยค�าจ�านวน 2, 3 และ 4 
ค�า ซึง่สอดคล้องกับแบบวดั Memory for sentence 
ของ Isaki et al. (2008) โดยระยะเวลาที่แสดงสิ่ง
เร้าของแต่ละข้อค�าถามจะขึน้อยูกั่บจ�านวนพยางค์
ของประโยค โดยมีเวลาเฉลี่ยประมาณ 3-4 วินาที 
แบบวดัการอ่านประโยคมสีิง่เร้าเป็นประโยคภาษา
ไทย แต่ละประโยคประกอบด้วยค�าจ�านวน 2, 3 
และ 4 ค�าเช่นกัน ซึง่สอดคล้องกบัแบบวดั Reading 
span ของ Vock & Holling (2008) ที่มีสิ่งเร้าเป็น

ข้อที่ รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

5 ระบบให้ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องครบถ้วน 4.27 0.44 พอใจมากที่สุด

6 ระบบมีความเสถียรในการใช้งาน 4.73 0.44 พอใจมากที่สุด

7 ระบบมีความยืดหยุ่นต่ออุปกรณ์ที่ใช้งาน 4.79 0.41 พอใจมากที่สุด

8 ระบบมีความปลอดภัยต่อข้อมูลของผู้ใช้งาน 4.76 0.43 พอใจมากที่สุด

9 ระบบมีการเข้าถึงได้ตลอดเวลา 4.75 0.44 พอใจมากที่สุด

10 ระบบมีความน่าเชื่อถือ 4.80 0.40 พอใจมากที่สุด

11 ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ให้บริการมีความครบถ้วน 4.77 0.42 พอใจมากที่สุด

12 ความสะดวกสบายในการให้บริการ 4.72 0.45 พอใจมากที่สุด

ค่าเฉลี่ยรวม 4.68 0.46 พอใจมากที่สุด

ตารางที่ 4 สถิติจากการท�าแบบทดสอบของต้นแบบนวัตกรรมแบบวัดความจ�าขณะท�างานทางภาษา
ส�าหรับเด็กปกติ (ต่อ)



การพัฒนานวัตกรรมแบบวัดความจำาขณะทำางานทางภาษา 
สำาหรับเด็กปกติ

1084 ธนิส พูนวงศ์ประเสริฐ, ชินวัฒน์ ภาคสุโพธิ์, ศานิตย์ ศรีคุณ

ประโยคภาษาองักฤษทีค่รึง่หนึง่ของประโยคจะเป็น
ประโยคที่ผิดและอีกครึ่งหนึ่งจะเป็นประโยคที่ถูก 
โดยระยะเวลาทีแ่สดงสิง่เร้าของแต่ละข้อค�าถามจะ
ขึน้กับจ�านวนพยางค์ของประโยค โดยก�าหนดเวลา 
1 วินาทีต่อหนึ่งค�า แบบวัดการฟังค�าสุดท้ายของ
ประโยคมสีิง่เร้าเป็นชดุเสยีงประโยคภาษาไทย ซึง่
สอดคล้องกับแบบวัด Listening span ของ Pas-
solunghi & Siegel (2001) ที่มีสิ่งเร้าเป็นประโยค
ภาษาอังกฤษที่ค�าสุดท้ายของแต่ละประโยคถูก
ท�าให้ขาดหายไป โดยระยะเวลาทีแ่สดงส่ิงเร้าของ
แต่ละข้อค�าถามจะขึ้นอยู่กับจ�านวนพยางค์ของ
แต่ละประโยคของชดุประโยคภาษาไทยในข้อค�าถา
มนั้นๆ โดยมีเวลาเฉลี่ยประมาณ 3-4 วินาที ส่วน
แบบวัดการจ�าตัวอักษรเดี่ยวหลังการบวกลบเลข
มีสิ่งเร้าเป็นชุดสมการคณิตศาสตร์อย่างง่ายและ
ตัวอักษรภาษาไทย แต่ละชุดประกอบด้วยสมการ
คณิตศาสตร์อย่างง่ายและตัวอักษรภาษาไทย 2, 
3 และ 4 คู่ ซึ่งสอดคล้องกับแบบวัด Operation 
span ของ Shelton et al. (2009) ที่มีสิ่งเร้าเป็น
สมการทางคณิตศาสตร์ โดยระยะเวลาที่แสดงสิ่ง
เร้าของแต่ละข้อค�าถามจะขึ้นอยู่กับระยะเวลาใน
การค�านวณสมการคณติศาสตร์ในข้อค�าถามนัน้ๆ 
โดยมีเวลาเฉลี่ยประมาณ 4-5 วินาที

 จากผลการทดสอบของแบบทดสอบประเภท
ความจ�าขณะท�างานทางภาษาพบว่า คะแนนเฉลีย่
ของแต่ละแบบทดสอบใกล้เคียงกัน แต่ใช้เวลา
แตกต่างกนัขึน้อยูก่บัระดับความซบัซ้อนของแบบ
ทดสอบและความจ�าท่ีต้องใช้ในการประมวลข้อมลู 
แบบวัดการอ่านประโยคเป็นแบบทดสอบท่ีวัด
ความจ�าของประโยคที่ปรากฏบนหน้าจอ แต่แบบ
วัดการฟังประโยคเป็นแบบทดสอบที่ต้องฟังเสียง
ของค�าแต่ละค�า จงึใช้เวลาในการรบัข้อมลูมากกว่า
การอ่านที่สามารถมองเห็นข้อมูลทั้งหมดเพียงแค่
การกวาดสายตา นอกจากนี้แบบวัดการฟังเสียง
ประโยคมีปุ่มกดเพื่อหยุดเสียงชั่วคราวหรือเล่น

ซ�้าได้ ผู้เข้ารับการทดสอบจึงใช้เวลามากกว่าการ
ท�าแบบวัดการอ่านประโยค ส่วนแบบวัดการฟัง
ค�าสุดท้ายของประโยคนั้น เป็นแบบทดสอบท่ีใช้
ความจ�าขณะทางภาษาระดับท่ีสงูขึน้ โดยผูเ้ข้ารบั
การทดสอบต้องจ�าค�าสุดท้ายของประโยคจ�านวน 
2-4 ประโยค จากนั้นเรียงค�าให้ถูกต้องตามล�าดับ
ก่อนหลัง แบบทดสอบนี้ใช้ทักษะการฟังและการ
เลือกจ�าเฉพาะค�าสุดท้ายของประโยค จึงใช้เวลา
มากกว่าแบบทดสอบ 2 ชุดท่ีกล่าวมาก่อนหน้า
นี้ เช่นเดียวกับแบบวัดการจ�าตัวอักษรเด่ียวหลัง
การบวกลบเลข ที่เป็นแบบทดสอบการแก้สมการ
คณิตศาสตร์อย่างง่าย เมื่อคลิกตัวเลขซึ่งเป็นค�า
ตอบทีถ่กูต้อง จะปรากฏตวัอกัษรภาษาไทยบนหน้า
จอ และให้เรียงตัวอักษรให้ถูกต้องตามล�าดับก่อน
หลงั โดยจ�านวนโจทย์ปัญหาในแต่ละข้อจะเพิม่ขึน้
ตามสิ่งเร้า แบบทดสอบนี้ใช้ทั้งทักษะการค�านวณ
และการจ�าตวัอกัษร มกีารประมวลผลทางภาษาใน
ระดับสูง จึงใช้เวลามากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการท�าวิจัย
 1. จากผลการวจิยัพบว่า นกัเรยีนมคีวาม
จ�าขณะท�างานทางภาษาท่ีมสีิง่เร้าเป็นเสียงได้ดีกว่า
ตัวอักษรที่เป็นข้อความระดับประโยค หากผู้สอน
ใช้ส่ือมัลติมีเดียที่ประกอบด้วยสิ่งเร้าหลายชนิด 
เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง จะสามารถ
ช่วยพฒันาสมรรถนะด้านความจ�าขณะท�างานทาง
ภาษาได้ดียิ่งขึ้น 

 2. บคุลากรทางด้านวชิาการและผูป้กครอง
สามารถน�านวตักรรมแบบวดัไปใช้ทดสอบ เพือ่น�า
ข้อมลูทีไ่ด้ไปวางแผนจดัการเรยีนรูใ้ห้เหมาะสมกับ
วัยและพัฒนาการของนักเรียน

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. นวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษาส�าหรบัเด็กปกตผ่ิานการทดลองใช้เฉพาะ
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กลุ่มตัวอย่างเพียงแค่กลุ่มเดียว ซึ่งผลการวิจัยจึง
มข้ีอจ�ากัดในด้านการน�าไปใช้ ในครัง้ต่อไปควรน�า
ไปทดลองใช้กับกลุม่ตวัอย่างท่ีมขีนาดใหญ่กว่าเพือ่
ค�านวณหาเกณฑ์ปกติของแบบทดสอบ

 2. ผู้วิจัยไม่สามารถเก็บข้อมูลระยะเวลา
และคะแนนของแต่ละข้อค�าถาม ไม่มีการค�านวณ
ความยากง่าย จึงไม่สามารถหาความเท่ียงของ
แบบทดสอบ 

 3. นวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษาสามารถในไปใช้ในการพัฒนาแบบวัด
ส�าหรบัผูเ้รยีนภาษาต่างประเทศ เพือ่เปรยีบเทียบ
ความสามารถทางภาษาก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ซึง่

จะช่วยวิเคราะห์ให้เห็นถึงพัฒนาการในการเรียน
ภาษาได้

 4. ควรสร้างนวตักรรมแบบวดัให้ครอบคลมุ
การทดสอบความจ�าระยะสั้นทุกประเภท

 5. ผูเ้ข้ารบัการทดสอบมข้ีอเสนอแนะเรือ่ง
จ�านวนข้อค�าถาม ในการวจิยัครัง้ต่อไปควรปรบัลด
จ�านวนข้อค�าถามให้น้อยลง แต่ยังคงครอบคลุม
หัวข้อที่ต้องการทดสอบ

 6. นวตักรรมแบบวดัความจ�าขณะท�างาน
ทางภาษาสามารถพัฒนาเพื่อน�าไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างอื่น โดยปรับข้อค�าถามและตัวเลือกให้มี
ความยากง่ายสอดคล้องกับระดับชั้นของกลุ่ม
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