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บัที่ค้ดัย่อ
 การศึึกษาค้รั�งนี�มีวัตถุประสีงค้์ 1) เพ่�อสีร้างและหาประสีิที่ธุิภาพขีองการพัฒนาที่ักษะการอ่าน
และการเขีียนภาษาไที่ยด้วยการใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย 2) เปรียบเที่ียบผ่ลสีัมฤที่ธุิ�
ที่างการเรยีนกอ่นเรยีนกบัหลงัเรยีนดว้ยการใช้ห้นงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยี และ3) ศึกึษาค้วาม
พงึพอใจขีองนกัเรยีนที่ี�มตีอ่การพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีนดว้ยการใช้ห้นงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบ
มัลติมีเดีย กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น จำานวน 100 ค้น ได้มาโดยการเล่อก
แบบเจาะจง (purposive sampling) สีังกัดสีำานักงานเขีตพ่�นที่ี�การศึึกษาประถมศึึกษาเช้ียงราย เขีต 3 
อำาเภอแม่จัน จังหวัดเช้ียงราย เค้ร่�องม่อที่ี�ใช้้ในการวิจัยได้แก่ 1) หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย
เพ่�อพัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียนภาษาไที่ย เร่�อง อ่านเขีียนเรียนเพลิน 2) แผ่นการจัดการเรียนรู้  
3) แบบที่ดสีอบวัดผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่างการเรียนด้านการอ่านและการเขีียน และ4) แบบสีอบถามค้วาม 
พงึพอใจขีองนกัเรยีนที่ี�มตีอ่การพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีนดว้ยการใช้ห้นงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบ
มัลติมีเดีย การวิเค้ราะห์ขี้อมูลโดยการหาค้่าเฉัลี�ย สี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการหาประสีิที่ธุิภาพ 
โดยใช้้เกณฑ์์ (E
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) ผ่ลการวิจัยพบว่า หนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย มีคุ้ณภาพด้านเน่�อหา  

มีค้วามเหมาะสีมในระดับดี ( = 4.24, S.D.= 0.62) คุ้ณภาพด้านเที่ค้นิค้ มีค้วามเหมาะสีมในระดับดี  
( = 4.13, S.D.= 0.58) ประสีทิี่ธุิภาพขีองการจัดการเรียนรู้โดยใช้้หนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมัลตมิีเดีย 
มปีระสีทิี่ธุภิาพเที่า่กบั 82.91/83.17 ซึ่ึ�งสูีงกวา่เกณฑ์ที์ี่�ตั�งไว ้ผ่ลการเปรยีบเทีี่ยบผ่ลสีมัฤที่ธิุ�ที่างการเรียน
ด้วยการใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียเพ่�อที่ักษะการอ่านและการเขีียนภาษาไที่ย มีค้ะแนน
หลังเรียนขีองนักเรียนสูีงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสีำาคั้ญที่างสีถิติทีี่�ระดับ .05 และผ่ลการศึึกษาค้วาม 
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พงึพอใจขีองนกัเรยีนที่ี�มตีอ่การพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีนดว้ยการใช้ห้นงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบ
มัลติมีเดียโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 2.89, S.D = 0.33)

ค้ำาสำาค้ญั: หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย, การอ่าน, การเขีียน

Abstract
 The purpose of this study was to create and find out the effectiveness of developing 
Thai reading and writing skills by using multimedia e-books in order to compare learning ability 
from pre-post studying with using multimedia e-books and to study student’s satisfaction with 
the development of reading and writing skills by using multimedia e-books. Sample groups 
included 100 primary school students selected by a purposive sampling method under Chiang 
Rai Primary Educational Service Area Office 3and Chiang Rai Rajabhat University’s teacher 
professional development network schools in Mae Chan District, Chiang Rai Province. Research 
tools included multimedia e-books to develop Thai reading and writing skills, 6 Units of Reading 
and Writing Learn for Fun, 6 Learning Plans, 30 items of Reading and Writing Proficiency Test 
and assessment form of students’ satisfaction with using multimedia e-books to develop reading 
and writing skills. Mean, standard deviation (S.D.), and standard efficiency (E
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) were used 

for data analysis.

 It was found that Multimedia e-books with Reading-Writing Learn for Fun had: 1) their 
quality based content was appropriately at a good level of  4.24,S.D.= 0.62 and technical 
quality was also at a good level of  = 4.13, S.D. = 0.58. Efficiency of learning management 
using multimedia e-books to develop Thai reading and writing skills had an efficiency level 
at 82.91/83.17, which is higher than the standard criteria. Results of comparison for learning 
ability using Multimedia e-books to develop reading and writing skills shows that post-studying 
scores were statistically significantly higher than their pre-studying scores by 0.05. and their  
satisfaction with using multimedia e-books to develop reading and writing skills is very high  
at  = 2.89, S.D.=0.33.

Keywords: multimedia e-books, reading, writing

บัที่นำา
 ภาษาเป็นเค้ร่�องม่อในการดำารงช้ีวิตขีอง
มนษุย ์มนษุยจึ์งสีามารถเรยีนรูภ้าษาเพ่�อการดำารง
ช้ีวิต เป็นเค้ร่�องม่อขีองการส่ี�อสีารและสีามารถ
พัฒนาภาษาขีองตนได้ ภาษาช้่วยให้ค้นรู้จักค้ิด
และแสีดงออกที่างค้วามคิ้ดเป็นภาษาซึึ่�งส่ีงผ่ล 

ไปสีูก่ารกระที่ำา ภาษาจงึมบีที่บาที่สีำาค้ญัตอ่มนษุย์
ช้่วยให้มนุษย์พัฒนาค้วามคิ้ด ช้่วยดำารงสัีงค้มให้
มนษุยอ์ยูร่่วมกนัในสีงัค้มอยา่งสีงบสีขุี ช้ว่ยเหลอ่กนั
ดว้ยการใช้ภ้าษาในการติดตอ่ส่ี�อสีาร ภาษาช่้วยให้
มนุษย์เกิดการพัฒนา ใช้้ภาษาในการแลกเปลี�ยน 
ค้วามคิ้ดเห็นการอภิปรายโต้แย้ง เพ่�อนำาไปสู่ี 
ผ่ลสีรุป (สีำานักวิช้าการและมาตรฐานการศึึกษา,  



การพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทยด้วยการใช้ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมัลติมีเดีย สำาหรับนักเรียนชั้น...

638 บุญทิวา สิริชยานุกุล, วันชนะ จิตอารีย์

2563: 45) การอ่านและการเขีียนระดับพ่�นฐาน 
เป็นทัี่กษะที่างภาษาทีี่�สีำาคั้ญและจำาเป็นทีี่�จะต้อง 
ฝึกึฝึนให้นกัเรยีนอ่านใหถ้กูตอ้งตามอักขีรวธิุ ีตาม
มาตราตวัสีะกด จะตอ้งเริ�มฝึกึทัี่กษะตั�งแต่เริ�มเรียน  
เพ่�อเป็นพ่�นฐานในการเรียนกลุ่มสีาระภาษาไที่ย 
และกลุ่มสีาระอ่�นๆ ช้่วยให้เขีียนได้อย่างถูกต้อง  
นำาไปใช้้ในการศึกึษาเลา่เรยีนและในช้วีติประจำาวนั  
กรมวิช้าการ (2553: 134) กล่าวว่า การแจกลูก
สีะกดค้ำาเป็นเร่�องจำาเป็นมากสีำาหรับผู่้เริ�มเรียน  
หากค้รูไม่ได้สีอนการแจกลูกสีะกดค้ำาแก่นักเรียน
ในระยะเริ�มเรียน นักเรียนจะไม่มีหลักเกณฑ์์ใน
การอ่านประสีมค้ำา ที่ำาให้เม่�ออ่านหนังสี่อมากขีึ�น
จะสีับสีน อ่านหนังสี่อไม่ออก เขีียนหนังสี่อผิ่ด  
ซึ่ึ�งเปน็ปญัหามากขีองเดก็นกัเรยีนไที่ย ในปจัจบุนั
ผ่ลการอ่านไม่ออกเขียีนไม่ได้ยอ่มส่ีงผ่ลกระที่บต่อ
การเรียนวิช้าอ่�นๆ ดังที่ี� ขีวัญนภา บุญนิธุี (2564: 
2) กลา่ววา่ การสีอนโดยแจกลกูสีะกดค้ำาจะช้ว่ยให้
นกัเรยีนประสีมค้ำาอา่นสีามารถอา่นหนงัสีอ่ไดด้ว้ย
ตนเองค้วรสีอนในช้่วงที่ี�นักเรียนยังอ่านหนังส่ีอ 
ไม่แตกฉัาน ประมาณช้ว่งช้ั�นที่ี� 1 ค้รจูงึค้วรสีงัเกต
การอา่นขีองนกัเรยีนดว้ยวา่ค้วรสีอนแจกลกูสีะกด
ค้ำามากนอ้ยเพยีงใด ที่ั�งนี�ขีึ�นอยูก่บัค้วามสีามารถใน
การอ่านขีองนักเรียนแต่ละค้นเป็นประการสีำาค้ัญ  
จากค้วามสีำาคั้ญดังกล่าวจึงจำาเป็นทีี่�จะต้องเร่ง
พัฒนาและสีง่เสีริมการอา่นและการเขีียนสีะกดค้ำา
ให้เกิดกับผู่้เรียน โดยเฉัพาะอย่างยิ�งนักเรียนใน
ระดับประถมศึึกษาเพราะเป็นพ่�นฐานค้วามรู้ และ
มวลประสีบการณ์เพ่�อการเรียนรู้ในระดับทีี่�สีูงขีึ�น 
สีอดค้ล้องกับผ่ลการติดตามการศึึกษาสีภาพการ
จัดการเรียนรู้วิช้าภาษาไที่ยในโรงเรียนเค้ร่อขี่าย
รว่มพฒันาวชิ้าช้พีค้ร ูมหาวทิี่ยาลยัราช้ภฏัเช้ยีงราย 
เขีตพ่�นที่ี�อำาเภอแม่จัน จังหวัดเช้ียงราย สีรุปได้ว่า
สีภาพขีองช้มุช้นมคี้วามหลากหลายและค้วามแตก
ตา่งในดา้นขีองการใช้ภ้าษา เช้่�อช้าตแิละวฒันธุรรม
ที่ำาให้โรงเรียนต้องมีการปรับกระบวนที่ัศึน์ในการ
จัดกระบวนการเรียนการสีอนวิช้าภาษาไที่ยให้มี

ประสีทิี่ธิุภาพและจากการประเมินผ่ลคุ้ณภาพขีอง 
ผู่เ้รียนด้านการอ่านและการเขียีนภาษาไที่ย พบว่า 
มปีญัหาเรยีงลำาดบัจากมากไปหานอ้ยค้อ่การอา่น
และการเขีียนสีะกดค้ำา การใช้้ค้ำากลุ่มค้ำาและการ
เรียบเรียงประโยค้ เขี้าใจลักษณะการใช้้ค้ำาไที่ย  
ค้วามหมายและคุ้ณค้่าขีองบที่ร้อยกรอง (สีายใจ  
พวงสีายใจ, 2561: 19) เม่�อวิเค้ราะห์ถึงสีาเหตุพบ
ว่านักเรียนมีที่ักษะที่างภาษาค้่อนขี้างตำ�าซึ่ึ�งเกิด
จากนกัเรยีนยงัจำาพยญัช้นะ และสีระไดไ้มแ่มน่ยำา  
ผู่้ปกค้รองสี่วนใหญ่ในโรงเรียนอ่านหนังสี่อไม่ได้
หร่ออ่านหนังสี่อได้ไม่ดี ซึ่ึ�งสี่งผ่ลต่อนักเรียนไม่
ได้รับการฝึึกฝึนอย่างต่อเน่�อง ค้รูไม่มีการสีอน 
ซึ่อ่มเสีริม ไม่มแีบบฝึกึทีี่�ดแีละเหมาะสีมกับนกัเรียน  
และดึงดูดค้วามสีนใจขีองนักเรียน สีอดค้ล้องกับ  
เบญจพร พลไกร (2565: 5) มีค้วามค้ิดเห็นว่าค้รู
จึงต้องดูแลให้ค้วามสีนใจต่อนักเรียนอย่างใกล้ช้ิด  
เม่�อนกัเรยีนอา่นและเขียีนสีะกดค้ำาผ่ดิค้รตูอ้งช้ว่ย
แก้ไขีทัี่นทีี่ สีภาพปัญหาดังกล่าว หากนักเรียน 
ไม่ได้รับการฝึึกฝึนด้วยวิธุีการและเค้ร่�องม่อที่ี� 
เหมาะสีมแล้ว ก็จะพัฒนาค้วามสีามารถด้านการ
อ่านและการเขีียนสีะกดค้ำาขีองนักเรียนได้ไม่ดี
เที่่าที่ี�ค้วร

 หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย
(Multimedia e-book) เป็นสี่�อการเรียนรู้หนึ�งที่ี�จะ
ที่ำาใหน้กัเรยีนสีามารถใช้เ้ที่ค้โนโลยทีี่างการศึกึษา
ในการแสีวงหาค้วามรูด้ว้ยตนเอง เน่�องจากหนงัสีอ่
อิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดียเป็นหนังสี่อที่ี�จัดที่ำา
และแสีดงผ่ลในรปูแบบสี่�ออเิลก็ที่รอนกิสีเ์ปน็แฟื้ม้
ขี้อมูลค้อมพิวเตอร์ทีี่�สีามารถอ่านผ่่านที่างหน้า
จอค้อมพิวเตอร์ที่ั�งในระบบออนไลน์และออฟื้ไลน์
ค้ณุลกัษณะขีองหนงัส่ีออเิลก็ที่รอนกิสีส์ีามารถเช้่�อม
โยงจากจุดไปยังสี่วนต่างๆ ขีองหนังสี่อ เว็บไซึ่ต์
ตา่งๆ ตลอดจนมีปฏิสีมัพันธ์ุและโต้ตอบกับผู่เ้รยีน
ไดน้อกจากนั�นหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีส์ีามารถแที่รก
ภาพ เสียีง ภาพเค้ล่�อนไหว แบบที่ดสีอบและสีามารถ
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สัี�งพิมพ์เอกสีารที่ี�ต้องการออกที่างเค้ร่�องพิมพ์ได้  
ประการหนึ�งที่ี�สีำาค้ัญก็ค้่อหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
แบบมัลติมีเดียสีามารถปรับปรุงข้ีอมูลให้ที่ัน
สีมัยได้ตลอดเวลาซึึ่�งคุ้ณสีมบัติเหล่านี�จะไม่มีใน
หนงัสีอ่ธุรรมดาที่ั�วไป (สีริพิร พวงสีำาล,ี 2564: 12)  
อกีทัี่�งการศึึกษาวธิุกีารนำาหนงัส่ีออเิลก็ที่รอนกิสีไ์ปใช้้
ในการจดัการเรยีนรู ้จากงานวจิยัขีอง พรีภาว ์ลบช้า้ง  
(2564: 104)ได้ที่ำาการวิจัยเกี�ยวกับการจัดการ
เรยีนรูโ้ดยใช้ห้นงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีว์ชิ้าภาษาไที่ย 
พบวา่หนังสีอ่อิเลก็ที่รอนิกส์ีสีามารถออกแบบและ
จดัรูปแบบการเรียนการสีอนให้สีอดค้ล้องกับค้วาม
ต้องการรายบุค้ค้ลมีการอธุิบายเน่�อหาบที่เรียน 
ใหเ้ขีา้ใจงา่ยขีึ�นพรอ้มกบัเรยีนแลว้สีนกุเพลดิเพลนิ 
ไม่เบ่�อง่ายและสีามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
นักเรียนมีปฏิสีัมพันธุ์กับบที่เรียน สีนองหลักการ 
ด้านจิตวิที่ยาขีองมนุษย์ค้่อ มีการสีอดแที่รก 
หลักการเรียนและเล่นผ่สีมผ่สีานกันไปมีการให้
ที่ดสีอบค้วามเขี้าใจขีองนักเรียนผ่นวกอยู่ด้วย  
บที่เรียนน่าสีนใจและนักเรียนเกิดค้วามพึงพอใจ
ในการเรียน สี่งผ่ลให้ผ่ลสัีมฤที่ธุิ�ที่างการเรียน
ขีองนักเรียนสีูงขีึ�น เกิดค้วามค้งที่นในการเรียนรู้  
ตลอดจนมคี้วามพงึพอใจตอ่การเรยีนวชิ้าภาษาไที่ย

 ด้วยเหตุนี�จึงจะศึึกษาและนำาหนังส่ีอ
อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยีมาใช้เ้ปน็สี่�อการเรยีนรู้
เพ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีนขีองนกัเรยีน
ในระดับประถมศึกึษาตอนต้นและพัฒนาการเรียน
การสีอนภาษาไที่ยให้มีประสิีที่ธิุภาพมากยิ�งขีึ�น 
ซึ่ึ�งผ่ลการวิจัยนี�จะเป็นประโยช้น์สีำาหรับนักเรียน
ในการพัฒนาค้วามสีามารถด้านการอ่านและ 
การเขีียนภาษาไที่ยและเป็นแนวที่างในการจัด
กิจกรรมสีำาหรับค้รูผู่้สีอนต่อไป

วตัถปุระสงค้ก์ารวิจยั
 1. เพ่�อสีรา้งและหาประสิีที่ธุภิาพขีองการ
พฒันาที่กัษะการอ่านและการเขียีนภาษาไที่ยดว้ย
การใช้ห้นงัสีอ่อิเลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยี สีำาหรบั

นักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น ในเขีตพ่�นที่ี� 
อำาเภอแม่จัน จังหวัดเช้ียงราย

 2. เพ่�อเปรียบเที่ียบผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่าง 
การเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยการใช้้หนังส่ีอ
อิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียเพ่�อพัฒนาที่ักษะ
การอ่านและการเขีียนภาษาไที่ย สีำาหรับนักเรียน 
ช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น ในเขีตพ่�นทีี่�อำาเภอแม่จัน  
จังหวัดเช้ียงราย

 3. เพ่�อศึึกษาค้วามพึงพอใจขีองนักเรียน
ที่ี�มีต่อการพัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียน
ด้วยการใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย  
สีำาหรับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น ในเขีต
พ่�นที่ี�อำาเภอแม่จัน จังหวัดเช้ียงราย

วิธีุการวิจยั
 1. ประช้ากรทีี่�ใช้้ในการวิจัยค้รั�ง ได้แก่ 
นกัเรียนทีี่�กำาลงัศึึกษาอยูใ่นโรงเรียนชั้�นประถมศึึกษา
ตอนตน้ สีงักัดสีำานกังานเขีตพ่�นทีี่�การศึกึษาประถม
ศึกึษาเช้ยีงราย เขีต3 โรงเรยีนเค้รอ่ขีา่ยรว่มพฒันา
วิช้าช้ีพค้รู มหาวิที่ยาลัย ราช้ภัฏเช้ียงราย อำาเภอ
แม่จัน จังหวัดเช้ียงราย จำานวน 5 โรงเรียน ได้แก่  
โรงเรียนบ้านสีันกอง โรงเรียนบ้านป�าบงแม่จัน 
โรงเรียนบ้านป�าซึ่าง โรงเรียนบ้านแม่ค้ี หนองอ้อ
และโรงเรียนอนุบาลจอมสีวรรค้์ จำานวน 436 ค้น

 2. กลุ่มตัวอย่างทีี่�ใช้้ในการวิจัยค้รั�งนี�  
ได้แก่ นักเรียนที่ี�กำาลังศึึกษาอยู่ในโรงเรียนช้ั�น
ประถมศึึกษาตอนต้น ภาค้เรียนที่ี� 2 ปีการศึึกษา 
2565 สีังกัดสีำานักงานเขีตพ่�นที่ี�การศึึกษาประถม
ศึกึษาเช้ยีงราย เขีต3 โรงเรยีนเค้รอ่ขีา่ยรว่มพฒันา
วิช้าช้ีพค้รู มหาวิที่ยาลัยราช้ภัฏเช้ียงราย อำาเภอ
แม่จัน จังหวัดเช้ียงราย จำานวน 5 โรงเรียน ได้แก่  
โรงเรียนบ้านสีันกอง โรงเรียนบ้านป�าบงแม่จัน 
โรงเรียนบ้านป�าซึ่าง โรงเรียนบ้านแม่ค้ี หนองอ้อ  
และโรงเรียนอนุบาลจอมสีวรรค์้ นักเรียนจำานวน  
100 ค้น โดยใช้้วิธุีการเล่อกแบบเจาะจง  



การพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทยด้วยการใช้ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมัลติมีเดีย สำาหรับนักเรียนชั้น...

640 บุญทิวา สิริชยานุกุล, วันชนะ จิตอารีย์

(Purposive Sampling) จากผ่ลค้ะแนนการประเมนิ
ค้วามสีามารถในการอา่นและการเขียีนขีองนกัเรยีน
ที่ี�อยู่ในเกณฑ์์พอใช้้และปรับปรุง

 3. เค้ร่�องม่อที่ี�ใช้้ในการวิจัย ได้แก่

 3.1 หนงัสีอ่อเิล็กที่รอนกิสีแ์บบมัลติมเีดีย
เพ่�อพฒันาทัี่กษะการอ่านและการเขียีนภาษาไที่ย  
เร่�อง อ่านเขีียนเรียนเพลิน โดยใช้้โปรแกรม  
Microsoft PowerPoint จำานวน 6 หนว่ยการเรยีนรู้
กำาหนดหน่วยการเรียนรู ้ให้สีอดค้ล้องกับแผ่นการ
จดัการเรยีนรู ้โดยยดึหลกัการออกแบบและการสีรา้ง
ประกอบด้วย 3 องค้์ประกอบ ได้แก่ การออกแบบ 
สี่�อประสีม การออกแบบปฏสิีมัพนัธุ ์และการออกแบบ
การเรียนรู ้ทีี่�ผ่า่นการประเมินจากผู่เ้ช้ี�ยวช้าญด้าน
เน่�อหา และด้านเที่ค้นิค้ นำามาปรับปรุงแก้ไขีและ
นำาไปที่ดลองหาประสีิที่ธุิภาพ E

1
/E

2
 ขีั�นที่ดลอง

รายบุค้ค้ล ขีั�นที่ดลองแบบกลุ่มและขีั�นที่ดลอง 
ภาค้สีนามก่อนนำาไปที่ดลองใช้้จริง

 3.2 แผ่นการจดัการเรยีนรูเ้พ่�อพฒันาที่กัษะ
การอ่านและการเขียีนภาษาไที่ยด้วยการใช้ห้นังสีอ่
อิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดีย สีำาหรับนักเรียน 
ช้ั�นประถมศึกึษาตอนต้น ในเขีตพ่�นทีี่�อำาเภอแม่จนั  
จังหวัดเช้ียงราย จำานวน 6 แผ่นการเรียนรู้ ได้แก่  
เร่�อง อักษรสีามหมู่ ตัวสีะกดตรงตามมาตรา  
ตัวสีะกดไม่ตรงตามมาตรา ค้ำาค้วบกลำ�า ค้ำาทีี่�ม ี
อักษรนำา และค้ำาที่ี�มีตัวการันต์ ที่ี�ผ่่านการประเมิน
คุ้ณภาพ และค้วามเหมาะสีมขีองแผ่นการจัดการ
เรียนรู้ใช้้เกณฑ์์ 3.51-5.00 เป็นเกณฑ์์ตัดสีินผ่่าน
ให้นำาไปใช้้ได้ ผ่ลการประเมินขีองผู่้เช้ี�ยวช้าญ
ให้ค้่าเฉัลี�ย 4.44 สี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเที่่ากับ 
0.62 อยู่ในระดับเหมาะสีมมาก นำาไปที่ดลองสีอน
กับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้นที่ี�ไม่ใช้่กลุ่ม
ตัวอย่างในการศึึกษา จำานวน 10 ค้น เพ่�อตรวจ
สีอบค้วามเหมาะสีมแล้วนำามาปรับแก้ไขี และไป
ใช้้สีอนจริงกับกลุ่มตัวอย่าง

 3.3 แบบที่ดสีอบวัดผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่างการ
เรียนด้านการอ่านและการเขีียน จำานวน 30 ขี้อ 
โดยให้ผู่้เช้ี�ยวช้าญจำานวน 3 ที่่านพิจารณาค้วาม
สีอดค้ล้อง ค้วามเที่ี�ยงตรงด้านเน่�อหา ด้านการใช้้
ภาษา และจดุประสีงค้เ์ช้งิพฤตกิรรมขีองสีาระการ
เรียนรู้ โดยใช้้สีูตร(IOC) (พร้อมพรรณ อุดมสีิน,  
2559: 116) เพ่�อเล่อกขี้อสีอบที่ี�อยู่ในเกณฑ์์ค้วาม
เทีี่�ยงตรงเช้งิเน่�อหาที่ี�ใช้ไ้ด้ ระดบัค้วามค้ดิเหน็ขีอง 
ผู่เ้ช้ี�ยวช้าญในการประเมนิค้ณุภาพและค้วามเหมาะสีม 
ขีองแบบที่ดสีอบวัดผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่างการเรียน โดย
ค้า่ค้วามสีอดค้ลอ้งเที่า่กบั 0.90 สีามารถนำาไปเปน็
แบบที่ดสีอบได้และนำาไปที่ดลองใช้้กับนักเรียน
กลุ่มประสีบการณ์ทีี่�ไม่ใช่้กลุ่มตัวอย่าง จำานวน  
30 ค้น เพ่�อนำาผ่ลที่ี�ไดไ้ปวเิค้ราะหห์าค้วามยากงา่ย  
ค้่าอำานาจจำาแนกเป็นรายข้ีอ ได้ขี้อสีอบที่ั�งสีิ�น
จำานวน 30 ขี้อและตรวจสีอบหาค้วามเช้่�อมั�นขีอง 
แบบที่ดสีอบ ปรากฏว่าได้ค้วามเช่้�อมั�นเท่ี่ากับ  
0.71 อยู่ในระดับที่ี�สีามารถนำาเค้ร่�องม่อไปใช้้ได้ 

 3.4 แบบสีอบถามค้วามพึงพอใจขีอง 
นักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้นทีี่�มีต่อการจัด 
การเรยีนรูเ้พ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีน 
ภาษาไที่ยด้วยการใช้้หนังส่ีออิเล็กที่รอนิกส์ีแบบ
มัลติมีเดีย ซึึ่�งเป็นแบบมาตรส่ีวนประมาณค่้า  
3 ระดับจำานวน 10 ขี้อ โดยให้ผู่้เช้ี�ยวช้าญประเมิน
ค้วามสีอดค้ล้องขีองจุดประสีงค้์กับขี้อค้ำาถาม  
(IOC) นำาไปที่ดลองใช้้กับนักเรียนทีี่�ไม่ใช้่กลุ่ม
ตัวอย่าง และนำามาวิเค้ราะห์หาค้่าค้วามเช้่�อมั�น
ขีองแบบสีอบที่ั�งฉับับมีค้่าเที่่ากับ 0.86 ซึ่ึ�งเป็นค้่า 
ค้วามเช้่�อมั�นที่ี�สีามารถนำาไปใช้้ในการวิจัยได้

 4. การเก็บรวบรวมขี้อมูล

 4.1 ขีั�นเตรียมการ ศึึกษาเน่�อหาและ 
ค้ำาศึพัที่จ์ากบัญชี้ค้ำาพ่�นฐาน และพจนานุกรมฉับับ
ราช้บัณฑ์ิตยสีถาน โดยศึึกษาหลักการอ่านและ 
การเขียีนสีะกดค้ำาทีี่�นกัเรยีนอา่นและเขียีนผ่ดิเพ่�อนำา
ค้ำาดังกล่าวมาเปน็เน่�อหาในหนงัสีอ่อิเลก็ที่รอนกิสี์
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แบบมัลติมีเดียและศึึกษากลุ่มตัวอย่างโดยลงพ่�น
ที่ี�พบปะนักเรียนและค้รู ระดับช้ั�นประถมศึึกษา
ตอนต้นเพ่�อวิเค้ราะห์ปัญหาด้านการอ่านและการ
เขีียนสีะกดค้ำา

 4.2 ขีั�นดำาเนินการที่ดลอง ดำาเนินการวัด 
ผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่างการเรียนก่อนดำาเนินการสีอนตาม
แผ่นจดัการเรยีนรูเ้พ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการ
เขียีนภาษาไที่ย โดยใช้ห้นังสีอ่อิเล็กที่รอนิกสีแ์บบ
มลัตมิเีดยีเปน็สี่�อในการจดักิจกรรมโดยใช้แ้ผ่นการ
จัดการเรียนรู้ จำานวน 6 แผ่น รวม 12 ช้ั�วโมง ร่วม
กบัหนว่ยการเรยีนรูจ้ากหนังสีอ่อเิลก็ที่รอนิกส์ีแบบ
มัลติมีเดียจำานวน 6 หน่วยการเรียนรู้ หลังจาก
เรียนด้วยหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย
เสีรจ็สิี�นค้รบที่กุบที่เรยีนแลว้นำาแบบที่ดสีอบวดัผ่ล
สีมัฤที่ธุิ�ที่างการเรยีน ที่ดสีอบหลงัการสีอนซึ่ึ�งเปน็
ชุ้ดเดียวกันกับการที่ดสีอบก่อนการที่ดลองกับ
นักเรียน ให้นักเรียนตอบแบบสีอบถามค้วามพึง
พอใจขีองนักเรียนช้ั�นประถมศึกึษาตอนต้น ทีี่�มตีอ่
การจดัการเรยีนรูเ้พ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการ
เขีียนภาษาไที่ยด้วยการใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
แบบมัลติมีเดีย ภายหลังการดำาเนินการจัดการ
เรียนรู้แล้วนำามาวิเค้ราะห์ขี้อมูล 

 4.3 การวิเค้ราะห์ขี้อมูล วิเค้ราะห์หา
ประสีิที่ธิุภาพขีองการจัดการเรียนรู้เพ่�อพัฒนา
ที่กัษะการอ่านและการเขียีนภาษาไที่ย ช้ั�นประถม
ศึึกษาตอนต้น ที่ี�มีประสีิที่ธุิภาพตามเกณฑ์์ 80/80 
วิเค้ราะห์ผ่ลสัีมฤที่ธุิ�ที่างการเรียนก่อนการจัดการ
เรียนรูแ้ละหลังจดัการเรียนรูแ้ละวิเค้ราะหค์้วามพงึ
พอใจขีองนกัเรยีนประถมศึกึษาตอนตน้ที่ี�มตีอ่การ
จดัการเรียนรูด้้วยการใช้ห้นงัสีอ่อเิล็กที่รอนกิสีแ์บบ
มัลติมีเดีย สีถิติที่ี�ใช้้ในการวิเค้ราะห์ขี้อมูล ได้แก่ 
ร้อยละ ค้่าเฉัลี�ย สี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และค้่า 
T-Test

ผลการศึึกษา
 1. ผ่ลการสีรา้งหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบ
มลัตมิเีดยีเพ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีน
ภาษาไที่ยสีำาหรบันกัเรยีนช้ั�นประถมศึกึษาตอนตน้ 
ในเขีตพ่�นที่ี�อำาเภอแมจ่นั จงัหวดัเช้ยีงราย เร่�อง อา่น
เขียีนเรยีนเพลนิ ประกอบดว้ย 6 หนว่ยการเรยีนรู้  
ได้แก่ อักษรสีามหมู่ ตัวสีะกดตรงตามมาตรา  
ตวัสีะกดไมต่รงตามมาตรา ค้ำาค้วบกลำ�า ค้ำาที่ี�มอีกัษร
นำาและค้ำาที่ี�มีตัวการันต์ กำาหนดกรอบแนวค้ิดใน
การสีรา้งหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยีโดย
ประยุกต์จากแนวค้ิดการออกแบบ การสีร้างสี่�อ 
การเรียนรู้ดิจิตอล ได้แก่ การออกแบบสี่�อประสีม  
การออกแบบปฏสัิีมพันธุ ์และการออกแบบการเรียนรู ้ 
(Roskos & Brueck, 2009: 219-221) แนวค้ิดใน
การออกแบบนี�มี 3 องค้์ประกอบ ได้แก่

 1.1 การออกแบบสี่�อประสีม การออกแบบ
สี่�อประสีมและการนำาเสีนอสี่�อประสีมอยา่งเหมาะสีม  
ได้แก่ ภาพนิ�ง ภาพเค้ล่�อนไหว ขี้อค้วาม เสีียง  
และ วิดีโอ

 1.2 การออกแบบปฏิสีมัพนัธุ ์การออกแบบ
ปฏสิีมัพนัธุร์ะหวา่งหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีก์บันกัเรยีน
เพ่�อให้นกัเรียนมสีีว่นร่วมในการกำาหนดการเรียนรู้
และค้วบคุ้มโปรแกรมด้วยตนเองเป็นการสี่งเสีริม 
ผ่ลสีมัฤที่ธุิ�ที่างการเรยีนรูแ้ละตอบสีนองค้วามตอ้งการ
ที่ี�แตกตา่งกนัขีองนกัเรยีนเนน้การออกแบบหนา้จอ
ที่ี�ใช้ง้านงา่ย กำาหนดการโตต้อบระหวา่งโปรแกรม

 กำาหนดการโตต้อบระหวา่งโปรแกรมและ
นักเรียนโดยค้ำานึงถึงสีรีระร่างกายและทัี่กษะการ
เค้ล่�อนไหวขีองนักเรียน เนน้ใหเ้กดิการใช้ง้านง่าย 
(User friendly)

 1.3 การออกแบบการเรียนรู้เพ่�อสีร้าง
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์ให้สีัมพันธ์ุกับจุดประสีงค์้
การเรียนการสีอนและวิธีุการสีอนแบบทีี่�ค้ำานึงถึง
ค้วามพร้อมในการเรียนภาษาขีองผู่้เรียนโดยเน้น
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ฝึึกทัี่กษะการฟื้ังการอ่านจนคุ้้นเค้ยแล้วจึงพัฒนา
ที่ักษะการพูดและการเขีียน 

 การนำาหนงัส่ีออเิลก็ที่รอนกิส์ีแบบมลัตมิเีดยี
ไปใช้ร้ว่มกบัการจดัการเรยีนรูเ้พ่�อพฒันาการอา่น 
และการเขีียนภาษาไที่ย สีำาหรับนักเรียนช้ั�น 
ประถมศึกึษาตอนต้น ประกอบด้วย 4 ขีั�นตอน ไดแ้ก่

  1. ค้รูแนะนำาการเรียนและเน่�อหา
ที่ี�เรียน ปฐมนิเที่ศึแนะนำาการเรียนจากหนังสี่อ
เรียนวิช้าภาษาไที่ยก่อน หลังจากนั�นแนะนำา
การเรียนและเน่�อหาจากหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
แบบมัลติมีเดีย รวมทัี่�งวิธุีการใช้้งานด้วยหนังสี่อ
อิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียที่ี�จะนำามาใช้้ในการ
เรยีนการสีอน ประกอบไปด้วย มลัตมิเีดยี โค้รงสีรา้ง
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์ ภาพ การเช้่�อมโยงอย่างมี
ปฏิสีัมพันธุ์ เพ่�อให้นักเรียนเขี้าใจเน่�อหาบที่เรียน
 วิธุีการใช้้งานเบ่�องต้น และสี่วนประกอบสีำาค้ัญ
ในหนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียก่อนทีี่�จะ
เรียนจริงภายหลัง จากนั�นที่ดสีอบก่อนเรียน

  2. นักเรียนศึึกษาการอ่านและการ
เขีียนสีะกดค้ำาภาษาไที่ยในหนังสี่อเรียนก่อนทีี่�
จะเรียนในหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย 
หลงัจากนั�นจงึมกีารที่ดสีอบกอ่นเรยีนจากหนงัส่ีอ
อิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย

  3. นกัเรยีนที่ำากจิกรรมโดยใหน้กัเรยีน
ที่ำากจิกรรมประกอบการสีอนเพ่�อขียายค้วามเขีา้ใจ

 จากการเรียนด้วยหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มัลติมีเดีย โค้รงสีร้างภาพและการเช้่�อมโยงอย่าง
มปีฏิสีมัพันธ์ุ โดยในหนงัสีอ่มกีารใช้ภ้าพและเสียีง
เนน้ขียายค้วามเขีา้ใจขีองการออกเสีียงค้ำาและการ
เขีียนสีะกดค้ำา การเขีียนเป็นประโยค้ สีัมพันธุ์กัน
ในแต่ละสี่วนขีองเน่�อหาให้ผู่้เรียนได้ฝึึกปฏิบัติจน
เกิดค้วามเขี้าใจและสีามารถออกเสีียงและเขีียน
ภาษาไที่ยได้อย่างถูกต้อง

  4. นักเรียนที่บที่วนค้ำาศึัพท์ี่ สีรุป
เน่�อหาจากการศึึกษาจากหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
แบบมัลติมีเดียเพ่�อที่ำาค้วามเข้ีาใจเน่�อหาอีกค้รั�ง 
จากนั�นสีรุปอภิปรายร่วมกันหน้าชั้�นเรียนถึงสิี�งทีี่�
ได้เรียนรู้ ก่อนจะให้นักเรียนที่ำาแบบที่ดสีอบหลัง
เรยีนเพ่�อวดัค้วามรูค้้วามเขีา้ใจหลงัจากที่ี�เรยีนจาก
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย

 การประเมินคุ้ณภาพด้านเน่�อหาขีอง
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดียพบว่า  
มีค้วามเหมาะสีมในระดับดี โดยมีค้่าเฉัลี�ยรวม
เที่่ากับ 4.24 และสี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเที่่ากับ  
0.62 และการประเมินคุ้ณภาพด้านเที่ค้นิค้ขีอง
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียมีค้วาม 
เหมาะสีมในระดบัด ีโดยมคี้า่เฉัลี�ยรวมเที่า่กบั 4.13 
และสีว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเที่า่กบั 0.58 (ดงัแสีดง
ในตารางที่ี� 1 และ ตารางที่ี� 2)

ตารางทีี่� 1 ผ่ลการประเมินคุ้ณภาพด้านเน่�อหาการสีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย

ข้ีอทีี่� รายการ S.D. ค้วามหมาย

1 เน่�อหามีค้วามสีอดค้ล้องกับวัตถุประสีงค้์การเรียนรู้ 3.67 0.58 ดี

2 เน่�อหามีค้วามถูกต้องและมีคุ้ณค้่าที่างวิช้าการ 4.67 0.58 ดีมาก

3 หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์มีค้วามยากง่ายเหมาะสีมกับผู่้เรียน
จัดที่ำาเน่�อหาง่ายต่อค้วามเขี้าใจขีองผู่้เรียน

4.00 1.00 ดี

4 การใช้้ภาษาสี่�อค้วามหมายได้ช้ัดเจน 4.67 0.58 ดีมาก

5 แบบฝึึกหัดมีปริมาณเพียงพอต่อการฝึึก 4.33 0.58 ดี
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6 เน่�อหาเหมาะสีมกับเวลาในการจัดกิจกรรม 3.67 0.58 ดี

7 มีองค้์ประกอบขีองเน่�อหาค้รบถ้วน 4.33 0.58 ดี

8 สี่งเสีริมให้เกิดการเรียนรู้โดยยึดนักเรียนเป็นสีำาค้ัญ 3.67 0.58 ดี

9 เน่�อหามีประโยช้น์ต่อนักเรียนและเหมาะสีมต่อ 4.67 0.58 ดีมาก

10 เน่�อหามีประโยช้น์ต่อนักเรียนและเหมาะสีมต่อ 4.67 0.58 ดีมาก

เฉัลี�ย 4.24 0.62 ดี

ตารางทีี่� 2 ผ่ลการประเมินคุ้ณภาพด้านเที่ค้นิค้การสีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย

ข้ีอทีี่� รายการประเมิน S.D. ค้วามหมาย

1 ขีนาดขีองภาพที่ี�ใช้้มีค้วามเหมาะสีม 4.67 0.58 ดีมาก

2 ค้วามช้ัดเจนขีองภาพที่ี�ใช้้ 4.33 0.58 ดี

3 ภาพที่ี�ใช้้สีามารถสี่�อค้วามหมายได้ดี 4.33 0.58 ดี

4 ภาพที่ี�ใช้้ประกอบเน่�อหามีค้วามเหมาะสีมกับผู่้เรียน 4.00 0.00 ดี

5 ตัวอักษรที่ี�ใช้้อ่านง่ายและช้ัดเจน 4.67 0.58 ดีมาก

6 การจัดวางตัวอักษรหร่อขี้อค้วามในแต่ละกรอบมีค้วามเหมาะสีม 4.33 0.58 ดี

7 ค้วามถูกต้องขีองขี้อค้วามและตัวอักษรตามหลักภาษา 4.33 0.58 ดี

8 ระดับขีองเสีียงสีมำ�าเสีมอ 4.33 0.58 ดี

9 ค้วามช้ัดเจนขีองเสีียงที่ี�อธุิบายบที่เรียน 4.00 1.00 ดี

10 ค้วามถูกต้องในการออกเสีียงอธุิบายตามหลักภาษา 4.00 0.00 ดี

11 ระดับค้วามดังขีองเสีียงดนตรีที่ี�ใช้้ประกอบ 3.67 0.58 ดี

12 การเช้่�อมโยงไปยังจุดต่างๆ มีค้วามถูกต้องและรวดเร็ว 4.33 1.15 ดี

13 ค้วามเหมาะสีมขีองการใช้้ขี้อมูลย้อนกลับและเสีริมแรง 4.00 1.00 ดี

14 การค้วบคุ้มบที่เรียนที่ำาได้ง่าย 4.00 0.00 ดี

15 ผู่้เรียนสีามารถเรียนกับหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียได้ด้วยตนเอง 4.33 0.58 ดี

เฉลี�ย 4.13 0.58 ดี

ตารางทีี่� 1 ผ่ลการประเมินคุ้ณภาพด้านเน่�อหาการสีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย (ต่อ)

 ผ่ลการวิเค้ราะห์ประสิีที่ธุิภาพขีองการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มลัตมิเีดยีเพ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีน
ภาษาไที่ย สีำาหรบันกัเรยีนช้ั�นประถมศึึกษาตอนตน้

มปีระสิีที่ธิุภาพ 82.91/83.17 ซึึ่�งมปีระสิีที่ธิุภาพสูีง
กวา่เกณฑ์ที์ี่�กำาหนดไว้ 80/80 สีามารถนำาไปที่ดลอง
ใช้ไ้ดอ้ยา่งมปีระสีทิี่ธุภิาพตอ่ไป (ดงัแสีดงในตาราง
ที่ี� 3)
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 2. ผ่ลการเปรียบเทีี่ยบผ่ลสัีมฤที่ธุิ�ที่างการ
เรียนโดยใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดีย
เพ่�อพัฒนาทัี่กษะการอ่านและการเขีียนสีำาหรับ
นักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น ในเขีตพ่�นที่ี�
อำาเภอแม่จัน จังหวัดเช้ียงราย ค้ะแนนก่อนเรียน
มีค้่าเฉัลี�ยเที่่ากับ 13.23 สี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

2.33 และค้ะแนนหลงัเรยีนมคี้า่เฉัลี�ยเที่า่กบั 24.95 
สี่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเที่่ากับ 0.83 เม่�อเปรียบ
เที่ียบระหว่างค้ะแนนก่อนและหลังเรียน พบว่า
ผ่ลสีมัฤที่ธุิ�หลังเรยีนขีองนกัเรียนสูีงกวา่ก่อนเรียน  
อย่างมีนัยสีำาค้ัญที่างสีถิติที่ี�ระดับ .05 และมีค้่าทีี่  
(t-test) เที่่ากับ 51.34 (ดังแสีดงในตารางที่ี� 4)

ตารางทีี่� 3 ผ่ลการหาประสิีที่ธุภิาพขีองการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ห้นังสีอ่อเิล็กที่รอนกิสีแ์บบมัลตมิเีดียเพ่�อ
พัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียนภาษาไที่ย สีำาหรับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น

การหาประสิที่ธิุภาพ N
ค่้าประสิที่ธิุภาพ 
ทีี่�ตั �งไว้ (E

1
/E

2
)

ค่้าประสิที่ธิุภาพ
ทีี่�ได้ (E

1
/E

2
)

ค้วามหมาย

แบบรายบุค้ค้ล 3 80/80 71.17/70.24 ตำ�ากว่าเกณฑ์์

แบบกลุ่มเล็กหร่อกลุ่มย่อย 10 80/80 78.41/76.98 ตำ�ากว่าเกณฑ์์

แบบกลุ่มใหญ่หร่อภาค้สีนาม 30 80/80 82.91/83.17 ตามเกณฑ์์

ตารางทีี่� 4 ผ่ลการเปรียบเที่ียบผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่างการเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้และหลังการจัดการ 
เรียนรู้โดยใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียเพ่�อพัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียน
สีำาหรับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น

การที่ดสอบั n ค้ะแนนเตม็ S.D. t-test

ก่อนเรียน 100 30 13.23 2.33 51.34*

หลงัเรียน 100 30 24.95 0.83

* มีนัยสีำาค้ัญที่างสีถิติ ที่ี�ระดับ .05

 3. ผ่ลการศึกึษาค้วามพงึพอใจขีองนกัเรยีน
ช้ั�นประถมศึกึษาตอนต้น ในเขีตพ่�นทีี่�อำาเภอแม่จนั
 จังหวัดเช้ียงรายที่ี�มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้้
หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียเพ่�อพัฒนา
ที่ักษะการอ่านและการเขีียนภาษาไที่ย โดยรวม
อยู่ในระดับมาก ( = 2.89) โดยมีขี้อที่ี�มีระดับ
ค้วามพึงพอใจมาก 3 อันดับแรกค่้อ ตัวอักษร
อ่านง่าย ช้ัดเจนและมีค้วามเหมาะสีม ( = 2.95)  
รองลงมาค้อ่ การเรยีนรูโ้ดยใช้ห้นงัส่ีออเิลก็ที่รอนกิสี์
แบบมัลติมีเดียสี่งเสีริมให้นักเรียน เรียนรู้ได้อย่าง

มีประสีิที่ธุิภาพ ( = 2.92) และ สีามารถเขี้าถึง
เน่�อหาได้ง่ายและรวดเร็ว ( = 2.90) ตามลำาดับ 
โดยภาพรวมนกัเรยีนสีว่นมคี้วามพงึพอใจสีอดค้ลอ้ง
กันต่อการเรียนด้วยหนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มลัตมิเีดยีเพ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีน
สีาระการเรยีนรูภ้าษาไที่ยสีำาหรบันักเรยีนช้ั�นประถม
ศึกึษาตอนตน้ซึ่ึ�งนกัเรียนตอ้งการให้มกีารนำามาใช้้
ประกอบการสีอนที่กุบที่เรยีนเพราะที่ำาใหเ้ขีา้ใจงา่ย
สีามารถที่บที่วนได้ด้วยตนเองส่ี�อสีามารถกระตุ้น
ค้วามสีนใจได้ดี (ดังแสีดงในตารางที่ี� 5)
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สรปุและอภิปรายผล
 1. ผ่ลการสีร้างและหาประสีิที่ธุิภาพขีอง 
การพัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียนด้วย 
การใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย 

 การสีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มลัตมิเีดยี เร่�อง อา่นเขียีนเรยีนเพลิน ประกอบด้วย  
6 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ อักษรสีามหมู่ ตัว
สีะกดตรงตามมาตรา ตัวสีะกดไม่ตรงตามมาตรา  
ค้ำาค้วบกลำ�า ค้ำาที่ี�มีอักษรนำาและค้ำาทีี่�มีตัวการันต์
 โดยนำาเน่�อหาและค้ำาศึัพที่์จากบัญช้ีค้ำาพ่�นฐาน
และพจนานกุรมฉับับราช้บณัฑิ์ตยสีถาน วเิค้ราะห์ 
หลกัการอ่านและการเขียีนสีะกดค้ำาที่ี�นกัเรียนอ่าน
และเขีียนผิ่ดเพ่�อนำาค้ำาดังกล่าวมาเป็นเน่�อหาใน
หนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย ออกแบบ
และสีรา้งหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยี ซึ่ึ�งมี
กรอบแนวคิ้ดประกอบด้วย การออกแบบส่ี�อประสีม  

การออกแบบปฏิสีัมพันธ์ุ และการออกแบบการ
เรยีนรูใ้หส้ีมัพนัธุก์บัจดุประสีงค้ก์ารเรยีนการสีอน

 ประสีิที่ธุิภาพขีองหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี ์
แบบมัลติมีเดีย เร่�อง อ่านเขีียนเรียนเพลิน  
มีประสีิที่ธุิภาพสีูงกว่าเกณฑ์์ที่ี�กำาหนดไว้ โดยมี
ประสีิที่ธุิภาพมีค้่าเท่ี่ากับ 82.91/83.17 ที่ั�งนี�อาจ
เป็นเพราะผู่้วิจัยได้พัฒนาหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
แบบมัลติมีเดียอย่างเป็นระบบ โดยเริ�มจากศึึกษา
หลกัสีตูร คู่้มอ่การจดัการเรยีนรูก้ลุม่สีาระการเรยีนรู้ 
ภาษาไที่ย สีาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสีาระ
การเรียนรู้ภาษาไที่ย ศึึกษาขีั�นตอนการจัดที่ำา
แผ่นการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยเริ�มต้น
จากการศึึกษาปญัหาดา้นการเรยีนวชิ้าภาษาไที่ย
ขีองนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย และวิเค้ราะห์ปัญหา 
ศึึกษาเน่�อหาทีี่�จะสีอน เล่อกเน่�อหาและพิจารณา
วัตถุประสีงค้์ รูปแบบขีั�นตอนการเขีียนแผ่น 
การจัดการเรียนรู้จากหลักสีูตรคู้่ม่อค้รู ออกแบบ

ตารางทีี่� 5 ผ่ลการศึึกษาค้วามพึงพอใจขีองนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น ในเขีตพ่�นที่ี�อำาเภอแม่จัน 
จังหวัดเช้ียงรายที่ี�มีต่อการพัฒนาที่ักษะการอ่านและการเขีียนภาษาไที่ยโดยใช้้หนังสี่อ
อิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย

ข้ีอทีี่� รายการ S.D. ค้วามหมาย

1 เน่�อหาขีองบที่เรียนแปลกใหม่และสีร้างสีรรค้์ 2.78 0.41 มาก

2 การนำาเสีนอเน่�อหามีค้วามช้ัดเจน เขี้าใจง่าย 2.81 0.39 มาก

3 สีามารถเขี้าถึงเน่�อหาได้ง่ายและรวดเร็ว 2.90 0.30 มาก

4 ค้วามยากง่ายขีองเน่�อหามีค้วามเหมาะสีม 2.83 0.37 มาก

5 ตัวอักษรอ่านง่าย ช้ัดเจนและมีค้วามเหมาะสีม 2.95 0.22 มาก

6 ภาพประกอบสีวยงามเหมาะสีมกับเน่�อหาน่าสีนใจ 2.86 0.35 มาก

7 เสีียงที่ี�ใช้้มีค้วามช้ัดเจนและเหมาะสีม 2.87 0.34 มาก

8 นักเรียนสีามารถย้อนกลับที่บที่วนบที่เรียนได้ 2.88 0.32 มาก

9 การประเมินผ่ลช้่วยให้รู้พัฒนาการตนเอง 2.89 0.31 มาก

10 การเรียนรู้โดยใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดีย
สี่งเสีริมให้นักเรียน เรียนรู้ได้อย่างมีประสีิที่ธุิภาพ

2.92 0.27 มาก

เฉลี�ย  2.89 0.33 มาก



การพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทยด้วยการใช้ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบมัลติมีเดีย สำาหรับนักเรียนชั้น...

646 บุญทิวา สิริชยานุกุล, วันชนะ จิตอารีย์

สีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดียตาม
หลักการออกแบบและการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
ศึึกษาขี้อมูลจากผู่้เช้ี�ยวช้าญตรวจสีอบค้วาม
ถูกต้องค้วามเหมาะสีมด้านเน่�อหาการอ่านการ
เขีียนภาษาไที่ยและค้วามเหมาะสีมด้านเที่ค้นิค้
การสีร้างหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกส์ีแบบมัลติมีเดีย  
นำาเสีนอส่ี�อประสีมอย่างเหมาะสีมนักเรียนมีสี่วน
รว่มในการกำาหนดการเรยีนรูแ้ละค้วบค้มุโปรแกรม
ดว้ยตนเองเปน็การส่ีงเสีรมิผ่ลสีมัฤที่ธุิ�ที่างการเรยีน
รู้และตอบสีนองค้วามต้องการที่ี�แตกต่างกันขีอง
นักเรียนและการสีร้างหนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มัลติมีเดียให้สีัมพันธุ์กับจุดประสีงค้์การเรียนการ
สีอนทีี่�ค้ำานึงถึงค้วามพร้อมในการเรียนภาษาขีอง
ผู่้เรียน สี่งผ่ลให้นักเรียนเกิดค้วามช้ำานาญและ
เข้ีาใจเน่�อหาได้ดี สีอดค้ล้องกับศึิวัช้ เยียระยงค้์  
(2560: 76) มีค้วามค้ิดเห็นว่าการใช้้สี่�อประสีมใน
การนำาเสีนอเน่�อหาที่ำาให้ได้บที่เรียนที่ี�มีค้วามน่า
สีนใจ มีแบบฝึึกหัดที่ดสีอบค้วามรู้และให้ฝึึกการ
ปฏิบัติ เม่�อเกิดการเรียนรู้และปฏิบัติแล้วสีามารถ
เล่อกเรียนซึ่ำ�าในเน่�อหาที่ี�ผู่้เรียนยังไม่เขี้าใจกี�ค้รั�ง
กไ็ด ้จนเกดิค้วามเขีา้ใจเน่�อหาในบที่เรยีนสีามารถ
ศึึกษาได้ด้วยตนเองอย่างละเอียด บที่เรียนมีการ
โต้ตอบกับผู่้เรียนเป็นการเช่้�อมโยงระหว่างสีิ�งเร้า
กับการตอบสีนองจะช้่วยสี่งเสีริมให้ผู่้เรียนมีกำาลัง
ใจในการเรียน กระต่อร่อร้นที่ี�จะศึึกษาซึ่ึ�งผู่้เรียน
จะมีปฏิสีัมพันธุ์กับบที่เรียนอยู่ตลอดเวลาช้่วยให้
ผู่้เรียนจดจำาเน่�อหาในบที่เรียนได้ง่ายขีึ�น อีกที่ั�ง
สีอดค้ล้องกับงานวิจัยขีอง วารุณี ค้งวิมล (2559: 
73) ได้ศึึกษาการพัฒนาหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์ 
(e-Book) เร่�อง การใช้้โปรแกรม Photoshop เพ่�อ
ผ่ลิตสี่�อการสีอนสีำาหรับค้รูระดับประถมศึึกษา  
ผ่ลการวิจัยพบว่าหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์ (e-Book) 
เร่�อง การใช้้โปรแกรม Photoshop เพ่�อผ่ลิต 
สี่�อการสีอนสีำาหรับค้รูระดับประถมศึึกษาที่ี�สีร้าง
ขีึ�นมปีระสีทิี่ธุภิาพ 91.17/90.00 เป็นไปตามเกณฑ์์
มาตรฐาน 90/90 นอกจากหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์

แบบมัลติมีเดียจะช่้วยพัฒนาที่ักษะการอ่านและ
การเขีียนให้มีประสิีที่ธิุภาพแล้วยังเป็นแนวที่าง
นำาไปสีูก่ารผ่ลติสี่�อการสีอนที่ี�มปีระโยช้น ์นา่สีนใจ 
เพ่�อใช้้กบันกัเรยีนและยงัสีามารถเผ่ยแพรห่นงัส่ีอ
อิเล็กที่รอนิกสี์แบบมัลติมีเดียเพ่�อเป็นประโยช้น์
ที่างวิช้าการต่อค้รูในระดับอ่�นหร่อโรงเรียนอ่�นได้ 
อีกด้วย

 2. ผ่ลการเปรียบเที่ียบผ่ลสีัมฤที่ธุิ�ที่าง 
การเรียนด้วยการใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มลัตมิเีดยีเพ่�อพฒันาที่กัษะการอา่นและการเขียีน
สีำาหรับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้น เม่�อ 
เปรยีบเที่ยีบระหว่างค้ะแนนก่อนและหลังเรยีน พบวา่ 
ผ่ลสีมัฤที่ธุิ�หลังเรยีนขีองนกัเรียนสูีงกวา่ก่อนเรียน
อยา่งมนียัสีำาค้ญัที่างสีถติทิี่ี�ระดบั .05 แสีดงวา่มเีน่�อหา  
วธิุกีารจัดกจิกรรมการเรียนการสีอน วธิุกีารประเมิน
ผ่ลเป็นลำาดับขีั�น ผู่้เรียนต้องรู้เน่�อหาจากง่าย 
ไปหายาก นักเรียนได้ลงม่อปฏิบัติด้วยตนเอง 
จึงที่ำาให้เกิดการเรียนรู้และหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์ 
แบบมลัตมิเีดียที่ี�ดจีะช้ว่ยใหน้กัเรยีนเขีา้ใจและสีามารถ
ลงมอ่ปฏบิตัไิดด้ว้ยตนเองที่ี�ผู่เ้รยีนสีามารถเรยีนรู้ 
ได้จากภาพ ค้ำาอธุิบาย เสีียงบรรยาย ค้ลิปวิดีโอ  
มแีบบที่ดสีอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีนที่ี�มปีระสีทิี่ธิุภาพ 
ผู่เ้รียนจะมปีฏสิีมัพนัธุโ์ตต้อบกบัเน่�อหาทีี่�ออกแบบ
ไวใ้นหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมลัตมิเีดยีสีง่ผ่ลตอ่
การจงูใจและการมส่ีีวนรว่มในการจดักจิกรรมการ
เรียนการสีอนโดยใช้้หนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์แบบ
มัลติมีเดียขีองนักเรียนได้เป็นอย่างดี สีอดค้ล้อง 
กับงานวิจัยขีอง สีิรภัที่ร ช้ลศึรานนที่์ (2558: 
116) ได้ศึึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียน 
การสีอนด้วยหนังส่ีออิเล็กที่รอนิกสีส์ีามมิตริว่มกับ
การเรยีนการสีอนภาษาไที่ยโดยใช้ว้รรณค้ดเีปน็ฐาน
เพ่�อสีง่เสีริมค้วามสีามารถด้านการเขียีนเชิ้งบรรยาย
สีำาหรับนักเรียนช้ั�นประถมศึึกษา ตอนปลาย พบว่า
 นักเรียนมีค้่าเฉัลี�ยค้ะแนนค้วามสีามารถด้านการ
เขีียนเชิ้งบรรยายหลังเรียนหนังสี่ออิเล็กที่รอนิกสี์
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สีามมติสิีงูกวา่กอ่นเรยีนอยา่งมีนยัสีำาค้ญัที่างสีถิติ
ที่ี�ระดับ .05

 3. ผ่ลการศึกึษาค้วามพงึพอใจขีองนกัเรยีน
ช้ั�นประถมศึึกษาตอนต้นในเขีตพ่�นที่ี�อำาเภอแม่จัน 
จงัหวดัเช้ยีงรายทีี่�มตีอ่การพฒันาที่กัษะการอ่านและ
การเขียีนภาษาไที่ยดว้ยการใช้้หนงัส่ีออเิล็กที่รอนกิสี์
แบบมลัตมิเีดยีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัี่�งนี�อาจเปน็
เพราะการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ห้นงัส่ีออเิลก็ที่รอนกิสี์
แบบมัลติมีเดียสีามารถพัฒนาที่ักษะการอ่านและ
การเขีียนได้เป็นอย่างดี เน่�องจากเป็นกิจกรรมที่ี�
นกัเรียนได้ปฏบิตันิกัเรียนได้ฝึกึซึ่ำ�ายำ�าที่วน นกัเรียน
มีค้วามสีนใจ มีค้วามกระต่อร่อร้น สีนุกสีนานและ
ให้ค้วามร่วมม่อในการจัดกิจกรรม นักเรียนมี
สีว่นรว่มในการค้วบค้มุหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีด์ว้ย
ตนเองผ่า่นการใช้ง้านปุ�มปฏิสีมัพนัธุท์ี่ี�ช้ว่ยกระตุน้
ค้วามสีนใจและการมสีีว่นรว่มในกจิกรรมการเรยีนรู้ 
ได้ดีจึงเป็นสี่วนหนึ�งที่ี�ที่ำาให้นักเรียนเกิดค้วาม 
พึงพอใจ สีอดค้ล้องกับงานวิจัยขีอง แวววิไล  
จำาปาศัึกดิ� (2560: 108) ได้ศึึกษาการพัฒนาหนังสีอ่
อเิล็กที่รอนกิสีเ์ร่�อง ลกัษณนาม กลุม่สีาระการเรียน
รู้ภาษาไที่ย พบว่า นักเรียนมีระดับค้วามพึงพอใจ 
ที่ี�เรียนด้วยหนังส่ีออิเล็กที่รอนิกส์ีโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่ี�สีุด แสีดงให้เห็นว่าการศึึกษาด้วยการ

ใช้้สี่�อนวตักรรมที่ี�หลากหลายมคี้วามเหมาะสีมกบั
การจัดการเรียนการสีอนที่ี�เน้นให้ผู่้เรียนลงม่อที่ำา
ด้วยตนเองและฝึึกฝึนที่ักษะต่างๆ ดังนั�นการ
จัดการเรียนรู้ทีี่�จะช้่วยพัฒนาการศึึกษาขีองไที่ย 
ที่ี�มเีป้าหมายในการปรับเปลี�ยนการเรียนการสีอนไป
สีูก่ระบวนการเรียนรูร่้วมกันขีองที่ั�งค้รูและนักเรียน
และเป็นการพัฒนานักเรียนให้มีค้วามพร้อมต่อ
การศึึกษา 4.0 ที่ี�มุ่งเน้นการขีับเค้ล่�อนการศึึกษา
ด้วยนวัตกรรม

ข้ีอเสนอแนะ
 พฒันาหนงัสีอ่อเิลก็ที่รอนกิสีแ์บบมัลติมเีดยี
โดยเพิ�มเที่ค้โนโลยทีี่ี�ที่นัสีมยัเพ่�อสีง่เสีรมิการเรยีนรู้
ในรปูแบบตา่งๆ และช้ว่ยในการพฒันากระบวนการ
ค้ิดในรูปแบบต่างๆ มากยิ�งขีึ�น เช้่น ค้วามเป็นจริง
เสีริม (AR) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นต้น
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