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บัทัคิดัย่อ
 การวิจััยนี�มีวัตถุประสงคิ์เพื�อเปรียบเทัียบคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ของ
นักเรียน ห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณิ์ตศึาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนด�วยการจััดการเรียนร้�โดย
ใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน และเพื�อศึึกษาแนวปฏิิบัติทัี�ดีของการจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐานในการส่ง
เสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียน ดำาเนินการวิจััยโดยใชั้�การวิจััยเชิั้ง 
ปฏิิบัติการกลุ่มตัวอย่างคิือนักเรียนชั้ั�นมัธยมศึึกษาปีทัี� 1 ห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณ์ิตศึาสตร์ 
โรงเรียนแห่งหนึ�งในจัังหวัดสมุทัรปราการ จัำานวน 30 คิน ทัี�ได�จัากการเลือกแบบเจัาะจัง เคิรื�องมือวิจััย  
ได�แก่ แผนการจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน เรื�อง ลมฟิ้าอากาศึรอบตัว แบบวัดคิวามสามารถ 
ในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ แบบสัมภาษณ์์นักเรียน แบบบันทึักประสบการณ์์ของนักเรียน และ
แบบบนัทักึหลงัสอนของคิร ้วเิคิราะหข์�อมล้เชั้งิปรมิาณ์โดยใชั้�สถติ ิได�แก ่คิา่เฉีลี�ย คิา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน  
และร�อยละ วิเคิราะห์ข�อม้ลเชั้ิงคิุณ์ภาพโดยการวิเคิราะห์เชั้ิงอุปนัย ผลการวิจััยพบว่าคิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียนหลังเรียนส้งกว่าก่อนเรียน ระดับคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียนหลังเรียนอย้่ในระดับดีมาก แนวปฏิิบัติทัี�ดีของการจััดการเรียนร้�โดยใชั้� 
ปัญ่หาเป็นฐานในการส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียนได�เสนอไว� 
ในการวิจััยนี� คิร้ผ้�สอนสามารถใชั้�แนวปฏิิบัตินี�เป็นแนวทัางในการพัฒนาคิวามสามารถของนักเรียนได�
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Abstract
 The objectives of this research were to compare the creative problem-solving abilities  
of students in a special science-mathematics classroom before and after learning through 
problem-based learning, and to study best practice of the problem-based learning to promote 
the creative problem-solving abilities of the students. Action research was used in this study. 
The samples were 30 seventh grade students in a special science-mathematics classroom at a 
school in Samut Prakan province. They were obtained by purposive sampling. Research tools 
were problem-based learning lesson plans on surrounding weather, creative problem-solving  
abilities test, interview protocol for students, students’ journals, and teacher’s note. The  
quantitative data were analyzed using statistics, such as mean, standard deviation, and  
percentage. The qualitative data were analyzed by inductive analysis. It was found that the 
creative problem-solving abilities of the students post-test were higher than pre-test. The ability 
of the students to solve problems creatively after learning was at a very good level. The best 
practices of problem-based learning for promoting creative problem-solving abilities of students 
in special science-mathematics classroom were mentioned. Teachers can use the practices as 
a guideline for promoting the students’ abilities.

Keywords: Creative problem solving, problem-based learning, gifted and talented students,  
best practice

บัทันำา
 โลกมีการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
สังคิมต�องเตรียมการพัฒนาทัรัพยากรมนุษย์ให�มี
ศึักยภาพทัี�จัะเผชั้ิญ่กับการเปลี�ยนแปลง โดยต�อง
มีคิวามสามารถในการปรับตัวและแก�ปัญ่หาเพื�อ
ให�สามารถดำารงชั้ีวิตได�อย่างมีคุิณ์ภาพ การแก�
ปญั่หาเป็นทักัษะพื�นฐานทัี�สำาคัิญ่เพื�อการดำารงชั้วีติ
ในศึตวรรษทีั� 21 แต่การแก�ปัญ่หาได� อาจัจัะไม่
แปลกใหม่อะไรใคิรเขาก็ทัำาได�และเคิยทัำามาก่อน 
แต่สิ�งทีั�คิิดและสร�างสรรคิ์ขึ�นมาเพื�อแก�ปัญ่หานั�น
คิวรเหมาะสมกับสถานการณ์แ์ละนำาไปใชั้�ประโยชั้น์
ได� ดงันั�นในปจััจับุนัการคิิดแก�ปญั่หามกัจัะตอ่ยอด
ด�วยการคิิดสร�างสรรค์ิ (อรจัรีย ์ณ์ ตะกั�วทุ่ัง, 2563) 
ดงัทัี� วจิัารณ์พ์านชิั้ (2555) ได�กลา่ววา่ “การศึกึษา
ไทัยในปจััจุับนัเน�นการพัฒนาให�ผ้�เรยีนร้�จักัการแก�
ปญั่หาด�วยตนเอง แต่ต�องมีทัักษะทีั�สำาคิญั่รว่มด�วย  

คิือ คิวามคิิดสร�างสรรคิ์” คิวามสามารถในการแก�
ปญั่หาอย่างสร�างสรรค์ิ จังึเปน็คิณุ์ลกัษณ์ะหนึ�งของ
บคุิคิลทีั�ใชั้�ชั้วีติอย้ใ่นสงัคิมปจััจับุนั บคุิคิลทีั�มคีิวาม
สามารถในการแก�ปญั่หาอย่างสร�างสรรค์ิมโีอกาสทัี�
จัะไปส้่เป้าหมายได�ดีกว่าผ้�ทัี�ไม่สามารถแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรคิ์ ทัั�งยังชั้่วยให�สามารถจััดการกับ
ปญั่หาทัี�ซื้บัซื้�อนได�อยา่งมปีระสทิัธภิาพมากยิ�งขึ�น  
(Treffinger et al., 2021) ผ้�เรียนทัี�มีคิวามสามารถ
ในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิจัะสามารถ 
แก�ปัญ่หาได�อย่างเป็นระบบเป็นขั�นตอนและ 
เป็นปัจัจััยสำาคิัญ่ทัี�จัะนำาไปส่้การพัฒนาตนเอง 
และสังคิม (ประพันธ์ศึิริ สุเสารัจั, 2556) 

 คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรค์ิเกี�ยวข�องกับการคิิด ทัั�งการคิิดสร�างสรรค์ิ
และการคิิดอย่างมีวิจัารณ์ญ่าณ์ เพื�อนำาไปส้ ่
การแก�ปญั่หาได�อย่างเปน็ขั�นตอนและมีประสทิัธภิาพ  



การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1...
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ตั�งแต่ทัำาคิวามเข�าใจัปัญ่หา แสวงหาแนวทัาง 
แก�ปัญ่หา เลือกวิธีการแก�ปัญ่หา และออกแบบ
วางแผนการแก�ปัญ่หา (Treffinger et al., 2003)

 สำานักวิชั้าการและมาตรฐานการศึึกษา  
ได�กำาหนดให�การแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรคิเ์ปน็องคิ์
ประกอบหนึ�งของทักัษะชีั้วติทัี�คิวรเสริมสร�างให�กับ
ผ้�เรียนในระบบการศึึกษาขั�นพื�นฐาน โดยเฉีพาะใน
ระดบัมธัยมศึกึษาเปน็ต�นไป ประกอบกบัตามหลกั
พฒันาการทัางสตปิญั่ญ่าชั้ว่งอาย ุ12-18 ป ีจัะเริ�ม
คิดิแบบผ้�ใหญ่ ่เข�าใจัสิ�งทีั�เปน็นามธรรม ใชั้�เหตผุล  
เรียนร้�จัากการลงมือปฏิิบัติแก�ปัญ่หา เริ�มแสดง
คิวามคิิดสร�างสรรคิ์

 ดังนั�น จัึงคิวรส่งเสริมคิวามสามารถใน
การแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรค์ิให�แก่นกัเรยีนตั�งแต่
ระดับมัธยมศึึกษาปีทัี� 1 โดยเฉีพาะกลุ่มนักเรียน
ทัี�มีคิวามสามารถพิเศึษทัางวิทัยาศึาสตร์ ทีั�เรียน
ในหลักส้ตรห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์และ
คิณ์ิตศึาสตร์ ระดับชั้ั�นมัธยมศึึกษาตอนต�น จััดตั�ง
ขึ�นโดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทัยาศึาสตร์และ
เทัคิโนโลยี (สสวทั.) ด�วยคิวามมุ่งหวังทัี�จัะพัฒนา
นกัวทิัยาศึาสตรเ์หลา่นี�เปน็อาจัารยห์รอืนกัวจิัยัเพื�อ
เปน็กำาลงัสำาคิญั่ของชั้าตติอ่ไปและคิาดหวังวา่ผ้�เรยีน
กลุม่นี�จัะชั้ว่ยสร�างองค์ิคิวามร้�และนวัตกรรมใหม่ๆ   
แก่ประเทัศึ (สำานักงานปลัดกระทัรวงศึึกษาธิการ,  
2563) ซื้ึ�งการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิจัะทัำาให�
ได�สิ�งใหม่ กระบวนการใหม่ ตลอดจันพัฒนา
นวัตกรรมได� ดังนั�นการพัฒนาคิวามสามารถใน
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิในนักเรียนกลุ่มนี� 
จังึมคีิวามสำาคิญั่ ถอืเปน็การเตรยีมพร�อมทัรพัยากร
บคุิคิลให�สามารถแก�ปัญ่หาไปจันถงึการสร�างสรรค์ิ
นวัตกรรมให�กับประเทัศึต่อไปในอนาคิต

 อยา่งไรกต็าม นกัเรยีนกลุม่นี�ยงัคิงมปีญั่หา
ด�านคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ
ตัวอย่างเชั้่น ภารดี กำาภ้ ณ์ อยุธยา (2560) ทัำา 
การศึึกษาคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง

สรรค์ิของนักเรียนทีั�มีคิวามสามารถพิเศึษในระดับ 
ชั้ั�นประถมศึึกษาปีทัี� 4-6 พบว่า การคิิดแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียนชัั้�นประถมศึึกษา 
ปีทัี� 4 มีคิ่าเฉีลี�ยเทั่ากับ 9.7 ชั้ั�นประถมศึึกษา 
ปีทีั� 5 มีคิ่าเฉีลี�ยเท่ัากับ 11.3 ชัั้�นประถมศึึกษา 
ปีทีั� 6 มีค่ิาเฉีลี�ยเทั่ากับ 10.9 จัากคิะแนนเต็ม  
18 คิะแนน คิิดเป็นร�อยละ 53.9 62.8 60.3 ของ
คิะแนนเตม็ และงานวจิัยัของศึริพิร แก�วออ่น (2558)  
มุง่พฒันาเจัตคิตแิละคิวามสามารถในการแก�ปญั่หา
อยา่งสร�างสรรค์ิ ของนกัเรียนในโคิรงการห�องเรียน
พิเศึษวิทัยาศึาสตร์ระดับชัั้�นมัธยมศึึกษาปีทีั� 5  
ซื้ึ�งสะทั�อนให�เห็นว่านักเรียนกลุ่มห�องเรียน 
พิเศึษวิทัยาศึาสตร์คิวรได�รับการส่งเสริมด�าน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์

 ก า รส่ ง เ ส ริ มคิว ามสามา รถ ใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ทีั�ผ่านมาใชั้� 
การจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเป็นฐาน (Kim, 2009;  
นาฏินลิน ภ้ลสวัสดิ�, 2562; เฟิ้�องลัดดา จัิตจัักร,  
2558) รป้แบบการเรยีนการสอนโคิรงงานวทิัยาศึาสตร์
(ยุพาพันธ์ มินวงษ์, 2558) การจััดการเรียนร้� 
โดยใชั้�วจิัยัเปน็ฐาน (รจุัริาพร รามศิึร,ิ 2558) อยา่งไร
ก็ตาม การจััดการเรียนร้�โดยใชั้�โคิรงงานเป็นฐาน
เหมาะกับรายวชิั้าทัี�เน�นการสร�างชั้ิ�นงานอยา่งเชั้น่
วชิั้าโคิรงงาน (ฐิญ่าณ์า สภุทััรชั้ยาภมิ้, 2561; ยพุา
พนัธ ์มนิวงษ,์ 2558) สว่นการจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�
วิจััยเป็นฐานผ้�เรียนต�องมีพื�นฐานในกระบวนการ
วิจััยระดับหนึ�ง ซื้ึ�งเหมาะกับนักเรียนระดับ 
ชั้ั�นมัธยมศึึกษาตอนปลาย (รุจัริาพร รามศิึร,ิ 2558) 
สว่นการจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเปน็ฐานสามารถ
ใชั้�ได�กับทัุกระดับและมีขั�นตอนทีั�สอดคิล�องกับ 
คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์  
ดงันั�น ผ้�วจิัยัจังึเลอืกการจัดัการเรยีนร้�โดยใชั้�ปญั่หา
เป็นฐานมาใชั้�ในการพัฒนาคิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียน 
กลุ่มนี�
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 จัากการศึึกษางานวิจััยทีั�ผ่านมา พบว่า  
มกีารใชั้�การจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเปน็ฐานใน
การส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิข์องนกัเรยีนห�องเรยีนพเิศึษวทิัยาศึาสตร์
ระดบัประถมศึกึษา (ภารด ีกำาภ ้ณ์ อยธุยา, 2560) 
แต่งานวิจััยดังกล่าว ไม่ได�ระบุแนวปฏิบิัติสำาหรับ
นกัเรยีนกลุม่ห�องเรยีนพเิศึษวทิัยาศึาสตร-์คิณ์ติศึาสตร์  
ส่วนในระดับมัธยมศึึกษาตอนปลายมีใชั้�การจััด 
การเรียนร้�นี�กับนักเรียนห�องเรียนปกติ (นาฏินลิน  
ภล้สวสัดิ�, 2562; เฟิ้�องลดัดา จัติจักัร, 2558; อภชิั้ยั  
เหล่าพิเดชั้, 2556) ซื้ึ�งยังขาดองคิ์คิวามร้�เกี�ยวกับ
แนวปฏิบิตัขิองการจัดัการเรยีนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเพื�อ 
สง่เสรมิคิวามสามารถในการแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรคิ์
ทัี�เฉีพาะเจัาะจังกับกลุ่มนักเรียนห�องเรียนพิเศึษ
วิทัยาศึาสตร์-คิณ์ิตศึาสตร์ ดังนั�นในการวิจััยนี� 
จัึงมุ่งพัฒนาคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิ์ในนักเรียนระดับชั้ั�นมัธยมศึึกษาปีทัี� 1 
ห�องเรยีนพเิศึษวทิัยาศึาสตร-์คิณิ์ตศึาสตร ์ด�วยการ
จัดัการเรยีนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเปน็ฐาน ผา่นกระบวนการ
วิจััยเชิั้งปฏิิบัติการเพื�อให�ได�แนวปฏิิบัติทัี�ดี ใน
เนื�อหาวิทัยาศึาสตร์ เรื�อง ลมฟ้ิาอากาศึรอบตัว 
เนื�องจัากมสีถานการณ์ป์ญั่หาเหมาะสำาหรบันำามา
ใชั้�กระตุ�นการแก�ปัญ่หาของนักเรียน องค์ิคิวามร้� 
ทัี�ได�จัากการวิจััยนี�จัะเป็นแนวทัางให�คิร้นำาไปใชั้�
หรือปรับใชั้�ในการออกแบบการจััดการเรียนร้�เพื�อ
ส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสรรคิ์
ให�กับนักเรียนกลุ่มทัี�มีคิวามสามารถพิเศึษทัาง
วทิัยาศึาสตร์และคิณิ์ตศึาสตร์ได�อย่างเต็มศัึกยภาพ
ถือเป็นการป้พื�นฐานคิวามสามารถด�านการคิิดให�
กับเยาวชั้นซื้ึ�งจัะเป็นอนาคิตของประเทัศึต่อไป

วตัถุปุระสงคิก์ารวิจัยั
 1. เพื�อเปรียบเทีัยบคิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียน 
ชั้ั�นมธัยมศึกึษาปทีัี� 1 ห�องเรยีนพเิศึษวทิัยาศึาสตร์

-คิณ์ิตศึาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนด�วยการจััด 
การเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน 

 2. เพื�อศึึกษาแนวปฏิิบัติทัี�ดีของ 
การจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐานใน 
การส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิ์ของนักเรียนชั้ั�นมัธยมศึึกษาปีทีั� 1 
ห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณ์ิตศึาสตร์ 

สมมติฐานการวิจัยั
 1. คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิ์ของนักเรียนชั้ั�นมัธยมศึึกษาปีทีั� 1  
ห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณ์ิตศึาสตร์  
หลังเรียนด�วยการจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หา 
เป็นฐานส้งกว่าก่อนเรียน

 2. นักเรียนมีคิวามสามารถในการ 
แก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์หลังเรียนโดยภาพรวม
อย้่ในระดับดีมาก

วิธีการศึึกษา
 การวิจัยันี�ดำาเนนิการเพื�อตอบวัตถปุระสงค์ิ
ของการวิจััยโดยใชั้�การวิจััยเชิั้งปฏิิบัติการของ  
Kemmis and McTaggart (1988) ประกอบด�วย  
4 ขั�นตอน ดังนี� 1) ขั�นวางแผน 2) ขั�นลงมือ 
ปฏิิบัติ 3) ขั�นสังเกตและ 4) ขั�นสะทั�อนผล 
การปฏิิบัติ ดำาเนินการปฏิิบัติซื้ำ�า 3 วงจัร

 1. กลุ่มทัี�ศึึกษา คิือ นักเรียนชั้ั�นมัธยม 
ศึกึษาปทีีั� 1 โรงเรยีนแหง่หนึ�งในจังัหวดัสมทุัรปราการ
ภาคิเรียนทัี� 2 ปีการศึึกษา 2565 จัำานวน 30 คิน  
ทัี�ได�จัากการเลือกแบบเจัาะจัง โดยเป็นนักเรียน
ห�องเรียนพิเศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณ์ิตศึาสตร์ 

 2. เคิรื�องมือวิจััย ได�แก่ แผนการจััด 
การเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน แบบวัด 
คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์  
เคิรื�องมือทัี�ใชั้�ในการศึึกษาแนวปฏิิบัติทัี�ดี ได�แก่  
แบบบนัทักึหลงัสอนของคิร ้แบบบนัทักึประสบการณ์์



การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1...
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การเรยีนร้� (อนุทันิ) ของนกัเรียน และแบบสมัภาษณ์์
นักเรียนกึ�งโคิรงสร�าง 

 2.1 แผนการจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หา
เป็นฐาน เรื�อง ลมฟิ้าอากาศึรอบตัว ผ้�วิจััยเริ�มจัาก
ศึึกษามาตรฐานและตัวชั้ี�วัดทัี�เกี�ยวข�องกับเรื�อง 
ลมฟิ้าอากาศึรอบตัว ซื้ึ�งอย้่ในมาตรฐาน ว 3.2 
และตัวชั้ี�วัด ว 3.2 ม.1/1 ว 3.2 ม.1/2 ว 3.2 ม.1/4  
ว 3.2 ม.1/5 ต่อมาศึึกษาขั�นตอนการจััดการ 
เรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน ในการวิจััยนี�เลือก  
5 ขั�นตอนของ Arends (2012) เนื�องจัากทัี�ผ่านมา 
มีงานวิจััยหลายงานนำาไปปรับใชั้�ในการพัฒนา
ทัักษะการแก�ปัญ่หา คิวามคิิดสร�างสรรค์ิ และ 
การคิิดอย่างมีวิจัารณ์ญ่าณ์ ซื้ึ�งเป็นพื�นฐานของ 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ อย่างไรก็ตาม  
คิำาอธิบายในแต่ละขั�นตอนยังไม่คิ่อยสะทั�อน 
การส่งเสริมด�านการคิิดสร�างสรรค์ิ ผ้�วจิัยัจึังปรับคิำา
อธบิายในแตล่ะขั�นโดยสงัเคิราะห์จัากงานก่อนหน�า  
(Sihaloho et al., 2017) รายละเอียดมีดังนี� ขั�นทัี� 
1 การเข�าส้ป่ญั่หา เปน็ขั�นทัี�นกัเรยีนทัำาคิวามเข�าใจั
วตัถปุระสงคิข์องบทัเรยีน เผชั้ญิ่สถานการณ์ป์ญั่หา 
และมสีว่นรว่มโดยถา่ยทัอดแนวคิวามคิดิของตนเอง  
คิร้ทัำาหน�าทีั�ชั้ี�แจัง นำาเสนอสถานการณ์์ปัญ่หา 
และคิอยกระตุ�นนักเรียน ขั�นทัี� 2 การกำาหนดสิ�งทัี�
ศึึกษา เป็นขั�นทัี�นักเรียนตรวจัสอบสิ�งทัี�เกิดขึ�นใน
สถานการณ์ปั์ญ่หา สมาชิั้กในกลุม่ช่ั้วยกนัวเิคิราะห์
ปัญ่หา สาเหตุของปญั่หา นำาเสนอปัญ่หาและแลก
เปลี�ยนคิวามคิิดเห็นร่วมกัน จัากนั�นเสนอต่อกลุ่ม 
แต่ละกลุม่ตัดสนิใจัเลือกปัญ่หาพร�อมเหตุผลสนับสนุน  
จัากนั�นระบุสิ�งทีั�ต�องร้�เพื�อหาวิธีการแก�ไขปัญ่หา
ทัี�เหมาะสม โดยคิร้คิอยให�คิำาแนะนำาและกระตุ�น  
ขั�นทัี� 3 การสำารวจัตรวจัสอบเป็นรายบุคิคิลและ
รายกลุ่ม เป็นขั�นทัี�นักเรียนศึึกษา รวบรวมข�อม้ล  
คิ�นหาคิำาอธิบายสิ�งทีั�เกี�ยวข�องกับการแก�ปัญ่หา
เป็นรายบุคิคิลแล�วแลกเปลี�ยนในกลุ่ม จัากนั�น
สมาชั้ิกร่วมกันแสวงหาทัางเลือกในการแก�ปัญ่หา

ทัี�หลากหลาย แปลกใหม่ภายในเวลาทัี�กำาหนด  
ร่วมกันพิจัารณ์าและตัดสินใจัเลือกวิธีทัี�เหมาะสม 
พร�อมระบเุหตผุลหรอืหลกัฐานและมกีารเปรยีบเทัยีบ 
ข�อดีข�อจัำากัดของแต่ละวิธีประกอบการตัดสินใจั  
โดยคิร้คิอยกระตุ�นและให�คิำาแนะนำา ขั�นทีั� 4  
การพฒันาและนำาเสนอขั�นตอนการแก�ปญั่หา เปน็ 
ขั�นทีั�นักเรียนร่วมกันนำาเสนอคิวามคิิดเห็นและ 
วางแผนขั�นตอนของการแก�ปัญ่หาทัี�ได�เลือกไว� 
อย่างเป็นระบบและหลากหลายแผนตาม 
กรอบเวลาทัี�กำาหนด จัากนั�นนำาเสนอแลกเปลี�ยน
ร่วมกัน โดยคิร้คิอยให�คิำาแนะนำา และขั�นทีั� 5  
การวเิคิราะหแ์ละประเมนิผลขั�นตอนการแก�ปญั่หา  
เป็นขั�นทีั�สมาชั้ิกในกลุ่มตรวจัสอบคิวามร้�
และไตร่ตรองขั�นตอนการแก�ปัญ่หา นักเรียน
แต่ละกลุ่มนำาเสนอกรอบคิวามคิิดทัี�ใชั้�ใน 
การแก�ปัญ่หา ขั�นตอน และผลทีั�คิาดว่าจัะได�รับ  
นักเรียนอภิปรายร่วมกันเพื�อนำาไปส้่การสร�าง 
องคิ์คิวามร้�ด�วยตนเองในเนื�อหาทัี�เกี�ยวข�อง  
คิร้อธิบายเสริมเพิ�มเติม”

 จัากนั�นสร�างแผนการจััดการเรียนร้� 
จัำานวน 3 แผน ได�แก่ แผนทีั� 1 โอโซื้นบางลง  
(5 ชั้ั�วโมง) แผนทีั� 2 พ่อเปียกฝึน (6 ชั้ั�วโมง)  
แผนทัี� 3 ฝึุ่น PM 2.5 (6 ชั้ั�วโมง) รวม 17 ชั้ั�วโมง  
รวมถึงแบบบันทึักหลังสอน และอนุทิันของ 
นักเรียน นำาแผนไปตรวจัสอบคิวามเทีั�ยงตรง
เชิั้งเนื�อหาและคิวามเหมาะสมโดยผ้�เชั้ี�ยวชั้าญ่ 
จัำานวน 3 ทั่าน พบว่า มีค่ิาคิวามสอดคิล�อง 
อย้่ระหว่าง 0.6-1.00 และคิวามเหมาะสมอย้่ใน
ระดับดี-ดีมาก (4.00-4.67) 

 2.2 แบบวัดคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรคิ์ ผ้�วิจััยศึึกษาเอกสารทัี�เกี�ยวข�อง 
แล�วกำาหนดนิยามคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรคิ์ หมายถึง การแสดงออกทัาง 
คิวามคิดิทัั�งการคิิดสร�างสรรคิแ์ละการคิิดวจิัารณ์ญ่าณ์
เพื�อนำาไปส่้การแก�ปัญ่หาได�อย่างเป็นขั�นตอน
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และมีประสิทัธิภาพ ตั�งแต่ทัำาคิวามเข�าใจัปัญ่หา 
แสวงหาแนวทัางแก�ปัญ่หา เลือกวิธีการแก�ปัญ่หา
และออกแบบวางแผนการแก�ปัญ่หาประกอบด�วย  
4 องค์ิประกอบ ซื้ึ�งปรับมาจัากแนวคิิดของ Treffinger  
et al. (2003) และ ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558)  
ดังนี� 1) คิวามสามารถในการทัำาคิวามเข�าใจั 
ปญั่หา หมายถงึ การกำาหนดปญั่หาหรอืสถานการณ์์
ทัี�ต�องการแก�ไข ประกอบด�วย การคิ�นหาปัญ่หา  
การระบุสาเหตุ และการตัดสินใจัเลือกปัญ่หา  
2) คิวามสามารถในการแสวงหาแนวทัาง 
แก�ปญั่หา หมายถงึ การเสนอแนวคิดิหรอืทัางเลอืก
ในการแก�ปัญ่หาทีั�น่าจัะเป็นไปได� ประกอบด�วย  
การคิิดคิล่อง การคิิดยืดหยุ่น และการคิิดริเริ�ม  
3) คิวามสามารถในการเลือกวิธีการแก�ปัญ่หา  
หมายถึง การตัดสินใจัเลือกวิธีการแก�ปัญ่หาทัี� 
เหมาะสมโดยให�เหตุผลสนับสนุน ประกอบด�วย  
การระบวุธิกีารแก�ปญั่หา การระบเุหตผุลในการเลอืก 
วิธีดังกล่าว และ 4) คิวามสามารถในการวางแผน
วิธีการแก�ปัญ่หา หมายถึง การออกแบบและ 
การวางแผนขั�นตอนการแก�ปญั่หาได�หลายแนวทัาง
และตดัสนิใจัเลอืกแผนการแก�ปญั่หาอยา่งมเีหตผุล
ได�อย่างเหมาะสม ประกอบด�วยการออกแบบ
แผนการแก�ปัญ่หา และการตัดสินใจัเลือกแผน 
การแก�ปัญ่หาพร�อมให�เหตุผล

 ลักษณ์ะของแบบวัดเป็นแบบวัดเชิั้ง
สถานการณ์ ์ชั้นดิอัตนยั พร�อมเกณ์ฑิก์ารให�คิะแนน
ทัั�วไปและเฉีพาะสถานการณ์์ โดยเป็นแบบวัดค่้ิ
ขนานสำาหรับวัดก่อนเรียนและหลังเรียนฉีบับละ  
2 สถานการณ์์ ซื้ึ�งมีคิวามยากง่ายอย้่ระหว่าง 
0.358-0.478 คิ่าอำานาจัจัำาแนกอย้่ระหว่าง 0.519-
0.741 คิ่าคิวามเชั้ื�อมั�นทัั�งฉีบับเท่ัากับ 0.90 คิ่า 
คิวามเชั้ื�อมั�นของแบบทัดสอบค่้ิขนานมีคิ่าอย้ ่

ระหว่าง 0.90-0.95 คิ่าสหสัมพันธ์ระหว่างสอง
ฉีบับเทั่ากับ 0.918 (สุพรรษา ขันสัมฤทัธิ� และ  
ณ์วรา สีทัี, 2566)

 2.3 แบบสัมภาษณ์์นักเรียน (กึ�ง 
โคิรงสร�าง) มจีัดุมุง่หมายเพื�อให�นกัเรยีนสะทั�อนคิิด
เกี�ยวกับการจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐานทีั�มี
ตอ่คิวามสามารถในการแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรคิ์
หลังจับการเรียนร้�แต่ละวงจัรปฏิิบัติการเพื�อนำา 
มาใชั้�ปรบัแผนการจัดัการเรยีนร้�คิรั�งตอ่ไป ประกอบ
ด�วย 4 ประเด็น ได�แก่ ด�านสถานการณ์์ปัญ่หา  
ด�านการจััดกิจักรรมการเรียนร้�ทัี�ส่งเสริมการแก�
ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ ด�านทัักษะและคิวามร้�
และคิวามสามารถ ด�านอื�นๆ ตัวอย่างคิำาถาม เชั้่น  
“สถานการณ์์ปัญ่หาทีั�คิร้ใชั้�ชั้่วยให�นักเรียนเกิด 
การเรียนร้�และเกิดการพัฒนาทัักษะหรือคิวาม
สามารถในด�านใดบ�างและอย่างไร ยกตัวอย่าง
พฤตกิรรมทัี�แสดงให�เหน็วา่นกัเรยีนเกดิการพฒันา
ทัักษะหรือคิวามสามารถนั�น” จัากนั�นนำาแบบ
สัมภาษณ์์นักเรียนให�ผ้�เชั้ี�ยวชั้าญ่พิจัารณ์า พบว่า 
คิ่าคิวามสอดคิล�องอย้่ระหว่าง 0.67-1.00 สุดทั�าย
ปรับปรุงแก�ไขตัวอย่างคิำาถามตามข�อเสนอแนะ
ของผ้�เชั้ี�ยวชั้าญ่ก่อนนำาไปใชั้�สัมภาษณ์์นักเรียน 
ทัี�คิัดเลือกมาแบบเจัาะจังให�คิรอบคิลุมระดับ 
คิวามสามารถเก่ง กลาง อ่อน โดยพิจัารณ์าจัาก
คิะแนนก่อนเรียนและจัากการสังเกตในแต่ละวงจัร 
กลุ่มละ 3 คิน รวมสัมภาษณ์์คิรั�งละ 9 คิน 

 3. การดำาเนินการวิจััยและการเก็บ
รวบรวมข�อม้ล เป็นไปตามหลักจัริยธรรมวิจััย  
(SWUEC/E/G-486/2564) รายละเอียดของขั�นตอน
การดำาเนินงาน แสดงดังภาพทัี� 1
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 4. การวเิคิราะห์ข�อมล้ การตอบวตัถปุระสงค์ิ
การวิจััยข�อทีั� 1 ผ้�วิจััยตรวจัให�คิะแนนแบบวัด
คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ 
ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน หาคิา่เฉีลี�ย สว่นเบี�ยงเบน
มาตรฐานนำาคิ่าเฉีลี�ยก่อนเรียนและหลังเรียน
มาเปรียบเทีัยบเพื�อทัดสอบสมมติฐานทัี� 1 และ
หาร�อยละของจัำานวนนกัเรยีนตามระดับคิวามสามารถ 
เพื�อทัดสอบสมมติฐานข�อทีั� 2 สำาหรับการตอบ
วตัถปุระสงคิก์ารวจัิัยข�อทัี� 2 ผ้�วจิัยัใชั้�การวเิคิราะห์
เชั้ิงอุปนัย โดยการตีคิวามสร�างข�อสรุปจัากข�อม้ล
การปฏิิบัติของการจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หา
เป็นฐานทัี�ประสบคิวามสำาเร็จันำาไปส้่การส่งเสริม
คิวามสามารถในการแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรค์ิอยา่ง
เปน็รป้ธรรม ซื้ึ�งสงัเกตจัากหลายๆ เหตกุารณ์แ์ละ

หลักฐานจัากแหล่งต่างๆ ได�แก่ แผนการจััด
การเรียนร้� บันทัึกหลังสอนของคิร้ แบบสัมภาษณ์์
นกัเรยีน และอนทิุันของนกัเรยีน แล�วจังึลงข�อสรปุ 

ผลการศึึกษา
 1. การเปรียบัเทีัยบัคิวามสามารถุใน
การแก�ปัญหาอย่างสร�างสรรคิ์
 จัากการวดัคิวามสามารถในการแก�ปญั่หา
อย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียนทัั�งก่อนเรียนและ
หลังเรียนด�วยแบบวัดคิวามสามารถในการ
แก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ แบบคิ้่ขนาน ฉีบับละ 2 
สถานการณ์์ๆ  ละ 30 คิะแนน รวมคิะแนนเตม็แตล่ะ
ฉีบบั คืิอ 60 คิะแนน ผ้�วจิัยัได�ตรวจัให�คิะแนนตาม
เกณ์ฑิก์ารให�คิะแนน หาคิา่เฉีลี�ยและส่วนเบี�ยงเบน

เกบ็ัข�อมล้คิวามสามารถุในการแก�ปัญหาอย่างสร�างสรรคิก่์อนเรียน

- สำารวจัและสรุปสภาพและคิวามต�องการของนักเรียน 
วางแผนการจัดัการเรยีนร้�ตามสภาพและคิวามต�องการ
ของนักเรียน

- วิเคิราะห์และสรุปรายการ
คิวามสำาเร็จั อุปสรรคิใน
แผนทัี� 1 และแนวทัาง
แก�ไข

- วิเคิราะห์และสรุปรายการ
คิวามสำาเร็จั อุปสรรคิใน
แผนทัี� 2 และแนวทัาง
แก�ไข

เกบ็ัข�อมล้คิวามสามารถุในการแก�ปัญหาอย่างสร�างสรรคิห์ลงัเรียน

- จััดการเรียนร้�แผนทัี� 1 สังเกต บันทึักหลังสอน 
เก็บข�อมล้ใบงาน อนทุันิ และสมัภาษณ์น์กัเรยีนหลงัจับ
แผนทัี� 1

- จััดการเรียนร้�แผนทัี� 2 สังเกต บันทึักหลังสอน 
เก็บข�อมล้ใบงาน อนทุันิ และสมัภาษณ์น์กัเรยีนหลงัจับ
แผนทัี� 2

- วิเคิราะห์และสรุปรายการ
คิวามสำาเร็จั อุปสรรคิใน
แผนทัี� 3 และแนวทัาง
แก�ไข

- ปรับแผนทัี� 2 ตามผลสะทั�อนในวงจัรทัี� 1

- จััดการเรียนร้�แผนทัี� 3 สังเกตบันทึักหลังสอน 
เก็บข�อม้ลใบงาน อนุทัิน และสัมภาษณ์์นักเรียนหลัง
จับแผนทัี� 2

- ปรับแผนทัี� 3 ตามผลสะทั�อนในวงจัรทัี� 2 

ภาพทีั� 1 การวิจััยเชั้ิงปฏิิบัติการ
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มาตรฐาน จัากนั�นเปรียบเทัียบคิะแนนเฉีลี�ยก่อน
เรียนและหลังเรียนพร�อมหาคิะแนนพัฒนาการ  
พบว่า นักเรียนมีคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรค์ิหลังเรียน ( = 49.00, S.D. = 
7.40) ด�วยการจัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน 
ส้งกว่าก่อนเรียน ( = 37.00, S.D. = 5.50)  
ซื้ึ�งเป็นไปตามสมมติฐานข�อทัี� 1

 เมื�อพิจัารณ์าคิะแนนเฉีลี�ยแยกตามองค์ิ
ประกอบของคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรค์ิ (ดังตารางทีั� 1) พบว่า คิะแนนเฉีลี�ย
รายองค์ิประกอบหลังเรียนส้งกว่าก่อนเรียน 
ทัุกองคิ์ประกอบ องคิ์ประกอบด�านคิวามสามารถ
ในการวางแผนวิธีการแก�ปัญ่หามีคิะแนนเฉีลี�ย 
เพิ�มขึ�นจัากเดิมมากทัี�สุดถึง 1.90 คิะแนน ขณ์ะทัี�
คิวามสามารถในการเลอืกวธีิการแก�ปญั่หาคิะแนน
เฉีลี�ยเพิ�มขึ�นน�อยทัี�สุด คิือ 0.90 คิะแนน 

ตารางทีั� 1 คิะแนนเฉีลี�ยรายองคิ์ประกอบคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ของนักเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน

องคิป์ระกอบัของคิวามสามารถุในการแก�ปัญหา 
อย่างสร�างสรรคิ์

คิะแนน
เตม็

คิะแนนเฉลี�ย
ก่อนเรียน

คิะแนนเฉลี�ย
หลงัเรียน

คิะแนน
พฒันาการ

1. คิวามสามารถในการทัำาคิวามเข�าใจัปัญ่หา 9 6.50 7.90 1.40

2. คิวามสามารถในการแสวงหาแนวทัางแก�ปัญ่หา 9 5.80 7.60 1.80

3. คิวามสามารถในการเลือกวิธีการแก�ปัญ่หา 6 4.50 5.40 0.90

4. คิวามสามารถในการวางแผนวิธีการแก�ปัญ่หา 6 2.70 4.60 1.90

รวม 30 19.50 25.50 6.00

 เมื�อนำาคิะแนนเฉีลี�ยคิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียนก่อน
เรยีนและหลงัเรียนมาจัดัระดับคิวามสามารถโดยใชั้�
เกณ์ฑิ์ทัี�ปรับมาจัากภารดี กำาภ้ ณ์ อยุธยา (2560) 
และอภชิั้ยั เหลา่พเิดชั้ (2556) ดงันี� 46-60 คิะแนน  
หมายถึง คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรค์ิอย้ใ่นระดับดีมาก 31-45 คิะแนน หมายถึง 
คิวามสามารถในการแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรคิอ์ย้่
ในระดับดี 16-30 คิะแนน หมายถึง คิวามสามารถ
ในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์อย้่ในระดับ 
พอใชั้� 0-15 คิะแนน หมายถึง คิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิอย้ใ่นระดับ ปรับปรงุ 
พบว่า ระดับของคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อยา่งสร�างสรรคิข์องนกัเรยีนโดยภาพรวมหลงัเรยีน
อย้่ในระดับดีมาก ซื้ึ�งเปน็ไปตามสมมตฐิานข�อทัี� 2

 เมื�อนบัจัำานวนนกัเรยีนและหาร�อยละของ
จัำานวนนกัเรยีนตามระดบัคิวามสามารถ แล�วนำาไป
สร�างแผนภมิ้แท่ังเพื�อเปรียบเทีัยบร�อยละของจัำานวน
นักเรียนตามระดับคิวามสามารถทัั�งก่อนเรียน 
และหลังเรียน (ดังภาพทัี� 2) พบว่า ก่อนเรียน  
ระดับของคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิ์ของนักเรียนส่วนใหญ่่อย้่ในระดับดี  
(ร�อยละ 63.33) รองลงมาคิือระดับพอใชั้� (ร�อยละ  
20.00) และน�อยทัี�สดุคิอืระดบัดมีาก (ร�อยละ 16.67) 
แต่หลังเรียน ระดับคิวามสามารถของนักเรียน 
ส่วนใหญ่่ขยับไปอย้่ในระดับดีมาก (66.67)  
รองลงมาคิอืระดบัด ี(ร�อยละ 33.33) และไมม่รีะดบั
พอใชั้�อีกเลย 
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 2 .  แ น ว ป ฏิิ บัั ติ ทีั� ดี ข อ ง ก า ร จััด 
ก า ร เ รี ย น ร้� โ ด ย ใ ชั้� ปั ญ ห า เ ป็ น ฐ า น ใ น 
การส่งเสริมคิวามสามารถุในการแก�ปัญหา
อย่างสร�างสรรคิ์
 ผ้�วิจััยตีคิวามและสร�างข�อสรุปเชิั้งอุปนัย  
จัากข�อมล้ทัี�เกบ็รวบรวมได�จัากแตล่ะวงจัรทัี�ประสบ
คิวามสำาเร็จัในการส่งเสริมคิวามสามารถใน 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ จััดประเด็นและ 
สรุปเป็นแนวปฏิิบัติทัี�ดีได� 10 รายการ ดังนี� 

 (1) ใชั้�สถานการณ์์ปัญ่หาทัี�คิลุมเคิรือ 
ผ้�วิจััยออกแบบสถานการณ์์ปัญ่หาทัี�สอดคิล�องกับ
เนื�อหา เกิดขึ�นได�จัริง หรือพบได�ในชั้ีวิตประจัำาวัน
และใกล�ตวันกัเรยีน โดยไม่ระบุรายละเอียดมากจัน
เกินไป ปรับเนื�อหาในสถานการณ์์ให�ไม่เจัาะจังไป
ทัี�ปัญ่หาใดปัญ่หาหนึ�งและไม่ใส่คิำาตอบลงไปใน
สถานการณ์์ พบว่า สถานการณ์์ปัญ่หาทัี�ใชั้�ทัำาให�
นักเรียนเกิดคิวามสนใจัและกระตุ�นการสืบคิ�น
หาคิวามร้� “ขา่วนา่สนใจั ได�คิวามร้�รอบตวั” (อนทุันิ
ในวงจัรทัี� 3, S15) ได�พฒันาการคิิดแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรค์ิ “คิิดสร�างสรรค์ิ คิิดแก�ปัญ่หา คิิดวิเคิราะห์
คิิดวิจัารณ์ญ่าณ์” (สัมภาษณ์์ในวงจัรทีั� 2, S6)  
“มีทัักษะการเลือกวิธีแก�ปัญ่หาทีั�ดีทัี�สุด ร้�จััก 
การคิิดวิเคิราะห์ วิจัารณ์ญ่าณ์ การแก�ปัญ่หา 
อย่างสร�างสรรคิ์” (อนุทัินในวงจัรทัี� 2, S10) 

 ( 2 )  จัั ดกลุ่ มนั ก เ รี ยนแบบคิละ 
คิวามสามารถ การทัำางานร่วมกันเป็นกลุ่มทัำาให�
นักเรียนเกิดการเรียนร้�ร่วมกันและคิอยช่ั้วยเหลือ 
กันในการคิิดแก�ปัญ่หาให�ได�จัำานวนมาก  
หลากหลาย และแปลกใหม่ จัากการสังเกต 
พบว่า ในช่ั้วงการสืบคิ�นมนีกัเรยีนบางคินไมเ่ข�าใจั  
เพื�อนในกลุม่คิอยช่ั้วยอธิบายให�ฟัิง จัากการสัมภาษณ์์
และอนุทัิน นักเรียนสะทั�อนว่าสิ�งทีั�นักเรียนชั้อบ 
มากทัี�สดุ คิอื การทัำางานรว่มกนัเปน็กลุม่ “ได�ทัำางาน
กลุ่มกับเพื�อน” (อนุทัินในวงจัรทัี� 1, S3) “งานกลุ่ม
 เพราะได�ชั้ว่ยกนัทัำากบัเพื�อน” (สมัภาษณ์ใ์นวงจัร
ทัี� 2, S5) “ทัำางานกลุ่มกับเพื�อนในห�อง” (อนุทัิน 
ในวงจัรทัี� 2, S7)

 (3) กระตุ�นนกัเรียนด�วยคิำาถามปลายเปิดคิร้
คิอยกระตุ�นการคิดิของนักเรียนระหว่างทัำากจิักรรม
ด�วยคิำาถามปลายเปิด เชั้่น ในการระบุปัญ่หา คิร้
ใชั้�คิำาถามกระตุ�นว่า “นักเรียนคิิดว่าปัญ่หาทีั�เกิด
ขึ�นในสถานการณ์์มีปัญ่หาอะไรบ�าง” “มีอะไรเพิ�ม
อีกบ�าง” (บันทัึกหลังสอนของคิร้) ทัำาให�นักเรียน
คิิดและระบุปัญ่หาเพิ�มเติมได�มากขึ�นกว่าเดิม  
(ดังภาพทัี� 3)

 เมื่อน าคะแนนเฉลีย่ความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรยีนก่อนเรยีน
และหลังเรียนมาจัดระดับความสามารถโดยใช้
เกณฑท์ีป่รบัมาจากภารด ีก าภู ณ อยุธยา (2560) 
และอภิชัย เหล่าพิเดช (2556) ดังน้ี 46 – 60 
คะแนน หมายถงึ ความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์อยู่ ในระดับดีมาก 31 –  45 
คะแนน หมายถงึ ความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์อยู่ในระดับดี 16 – 30 คะแนน 
หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์อยู่ในระดับพอใช้ 0 – 15 คะแนน 
หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค์อยู่ในระดบั ปรบัปรุง พบว่า ระดบัของ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรยีนโดยภาพรวมหลงัเรยีนอยู่ในระดบัดี
มาก ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที ่2 
 เมื่อนับจ านวนนักเรียนและหาร้อยละ
ของจ านวนนักเรยีนตามระดบัความสามารถ แล้ว
น าไปสร้างแผนภูมิแท่งเพื่อเปรียบเทียบร้อยละ
ของจ านวนนักเรียนตามระดบัความสามารถทัง้
ก่อนเรียนและหลังเรียน (ดังภาพประกอบ 2) 
พบว่า ก่อนเรยีน ระดบัของความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนส่วนใหญ่
อยู่ในระดบัด ี(ร้อยละ 63.33) รองลงมาคอืระดบั
พอใช้ (ร้อยละ 20.00) และน้อยที่สุดคือระดับดี
มาก (ร้อยละ 16 .67 )  แต่หลัง เรียน  ระดับ
ความสามารถของนักเรยีนส่วนใหญ่ขยบัไปอยู่ใน
ระดบัดมีาก (66.67) รองลงมาคอืระดบัด ี(รอ้ยละ 
33.33) และไม่มรีะดบัพอใชอ้กีเลย  
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แผนภมูแิสดงรอ้ยละของจ านวน
นักเรยีนตามระดบัความสามารถก่อนเรยีนและ

หลงัเรยีน 
 
 2. แนวปฏิบัติ ท่ี ดีของการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการส่งเสริม
คว ามส าม า รถ ในกา รแ ก้ ปัญหาอย่ า ง
สร้างสรรค ์
 ผูว้จิยัตคีวามและสรา้งขอ้สรุปเชงิอุปนัย 
จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากแต่ละวงจรที่
ประสบความส าเร็จในการส่งเสรมิความสามารถ
ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ จดัประเด็นและ
สรุปเป็นแนวปฏบิตัทิีด่ไีด ้10 รายการ ดงันี้  
 (1) ใช้สถานการณ์ปัญหาทีค่ลุมเครือ
ผูว้จิยัออกแบบสถานการณ์ปัญหาทีส่อดคล้องกบั
เนื้อหา เกดิขึน้ไดจ้รงิ หรอืพบไดใ้นชวีติประจ าวนั 
และใกล้ตวันักเรยีน โดยไม่ระบุรายละเอียดมาก
จนเกนิไป ปรบัเนื้อหาในสถานการณ์ใหไ้ม่เจาะจง
ไปทีปั่ญหาใดปัญหาหนึ่งและไม่ใส่ค าตอบลงไปใน
สถานการณ์ พบว่า สถานการณ์ปัญหาทีใ่ชท้ าให้
นักเรยีนเกิดความสนใจและกระตุ้นการสบืคน้หา
ความรู ้“ขา่วน่าสนใจ ไดค้วามรูร้อบตวั” (อนุทนิใน
วงจรที ่3, S15) ได้พฒันาการคดิแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  “คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา คิด
วเิคราะห ์คดิวจิารณญาณ” (สมัภาษณ์ในวงจรที ่2, 
S6) “มทีกัษะการเลอืกวธิแีก้ปัญหาทีด่ทีีสุ่ด รู้จกั
การคดิวเิคราะห ์วจิารณญาณ การแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค”์ (อนุทนิในวงจรที ่2, S10)  
 (2)  จัดกลุ่มนักเรียนแบบคละความ 
สามารถ การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มท าใหน้ักเรยีน
เกดิการเรยีนรูร้่วมกนัและคอยช่วยเหลอืกนัในการ
คิดแก้ปัญหาใหไ้ด้จ านวนมาก หลากหลาย และ
แปลกใหม่ จากการสงัเกตพบว่า ในช่วงการสบืคน้
มนีักเรยีนบางคนไม่เขา้ใจ เพื่อนในกลุ่มคอยช่วย
อธิบายให้ฟัง  จากการสัมภาษณ์และอนุทิน 
นักเรยีนสะทอ้นว่าสิง่ทีน่ักเรยีนชอบมากทีสุ่ด คอื 
การท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม “ได้ท างานกลุ่มกับภาพทีั� 2 แผนภ้มิแสดงร�อยละ 

ของจัำานวนนักเรียนตามระดับคิวามสามารถ 
ก่อนเรียนและหลังเรียน เพือ่น” (อนุทนิในวงจรที ่1, S3) “งานกลุ่ม เพราะ

ได้ช่วยกันท ากับเพือ่น” (สมัภาษณ์ในวงจรที ่2, 
S5) “ท างานกลุ่มกบัเพือ่นในหอ้ง” (อนุทนิในวงจร
ที ่2, S7) 
 ( 3 )  ก ร ะ ตุ้ น นั ก เ รี ย นด้ ว ย ค า ถ าม
ปลายเปิด ครูคอยกระตุ้นการคิดของนักเรียน
ระหว่างท ากจิกรรมดว้ยค าถามปลายเปิด เช่น ใน
การระบุปัญหา ครูใช้ค าถามกระตุ้นว่า “นักเรยีน
คิดว่าปัญหาทีเ่กิดขึ้นในสถานการณ์มีปัญหา
อะไรบ้าง” “มีอะไรเพิม่อีกบ้าง” (บนัทึกหลงัสอน
ของครู) ท าใหน้ักเรยีนคดิและระบุปัญหาเพิม่เติม
ไดม้ากขึน้กว่าเดมิ (ดงัภาพประกอบ 3) 

 
ภาพประกอบ 3 การระบุปัญหาในแผนที ่1 

 (4) ชี้แจงเกณฑ์การประเมนิและคอยย ้า
เกณฑ์อยู่เสมอ ครูชี้แจงเกณฑเ์พื่อใหน้ักเรยีนรูว้่า
ควรตอบค าถามอย่างไรจึงจะผ่านเกณฑ์ทุกครัง้
ก่อนท ากิจกรรมและขณะท ากิจกรรม จากการ
สงัเกตและบนัทกึหลงัสอนของครูพบว่านักเรยีนมี
ความกระตือรือร้นและท าใบงานได้คะแนนผ่าน
เกณฑ์มากขึ้นในแผนที่ 2 โดยจากการตรวจใบ
งานนักเรยีนระบุปัญหา สาเหตุ และตดัสนิในเลอืก
ปัญหาไดค้ะแนนเตม็ 9 คะแนน  
 (5) เสรมิเทคนิคการแข่งขนั ในแผนที่ 1
และ 2 นักเรียนคิดหาค าตอบ เช่น ปัญหา วิธี
แก้ปัญหาไม่หลากหลาย ขาดความกระตือรือร้น
ในการช่วยเหลือกันท างานกลุ่มให้เสร็จภายใน
เวลาที่ก าหนด ในแผนที่ 3 ครูจึงใช้เทคนิคการ
แข่งขนั “กลุ่มใดช่วยกนัเขยีนค าตอบได้มากทีสุ่ด
จ ะชนะ ”  จ ากกา รสัง เ กตพบว่ า  นั ก เ รี ย น
กระตอืรอืรน้ ช่วยกนัคดิ และจากการตรวจใบงาน 
(ภาพประกอบ 4) พบว่า สามารถระบุปัญหาและ

เสนอวิธีการแก้ ปัญหาได้ จ านวนมากและ
หลากหลายมากขึน้ 

 
ภาพประกอบ 4 เสนอวธิกีารแกปั้ญหาในแผนที ่3 
 (6) เสริมแรงด้วยการให้คะแนนพิเศษ
หรอืค าชมเชย จากบนัทึกหลงัสอนของครูพบว่า
ท า ให้นัก เรียนมีแรงจู ง ใจ ในการคิดวิธีการ
แกปั้ญหาไม่ซ ้ากบักลุ่มอื่น 
 (7) เปิดโอกาสให้นักเรียนแลกเปลีย่น
เกีย่วกบัการแก้ปัญหาร่วมกนั ในแผนที่ 3 ครูให้
นักเรียนน าเสนอแนวค าตอบของตนเองต่อกลุ่ม
หรอืของกลุ่มต่อชัน้เรยีน จากบนัทกึหลกัสอนของ
ครูพบว่าท าให้นักเรยีนพยายามคดิเพิม่เติม เมื่อ
เห็นแนวคิดที่เพื่อนเสนอ และพยายามคิดให้
แ ต กต่ า ง  ส่ ง ผ ล ใ ห้ ก า ร แ ก้ ปั ญห ามีค ว าม
หลากหลาย แปลกใหม่ มากยิ่งขึ้น ประกอบกับ
ค าตอบของนักเรียนในใบงานเริ่มมีจ านวนและ 
หลากหลายมากขึน้ 
 ( 8 )  ออกแบบใบ งานที ่ค รอบค ลุม
สถานการณ์ปัญหา ประเด็นค าถามกระตุ้นการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พร้อมเกณฑ์การให้
คะแนน ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกการคิดแก้ปัญหา
อย่ า งมีร ะ เบียบแบบแผนเ ป็นขัน้ตอน และ
สร้างสรรค์มากขึน้ ดงัที่นักเรยีนสะทอ้นในอนุทนิ
ว่ า  “ค าถามจากใบงาน เช่น ให้ตอบค าถาม 
ยกตวัอย่าง ได้คดิหลายวธิ ีมคีวามคดิสร้างสรรค์ 
การใช้เหตุผล” (อนุทินในวงจรที ่2, S4) “ใบงาน
เขา้ใจงา่ย” (อนุทนิในวงจรที ่2, S18) 
 (9) ชี้แจงหลกัการและยกตวัอย่างในการ
ท าภาระงาน เพื่อใหน้ักเรยีนทราบแนวทางในการ
คดิหาค าตอบ จากบนัทกึหลงัสอนของครูและใบ
งานนักเรยีนพบว่า ในวงจรที ่3 นักเรยีนสามารถ

ภาพทีั� 3 การระบุปัญ่หาในแผนทัี� 1

 (4) ชั้ี�แจังเกณ์ฑิ์การประเมินและคิอยยำ�า
เกณ์ฑิ์อย้่เสมอ คิร้ชั้ี�แจังเกณ์ฑิ์เพื�อให�นักเรียนร้� 
ว่าคิวรตอบคิำาถามอย่างไรจึังจัะผ่านเกณ์ฑิ์ 
ทัุกคิรั�งก่อนทัำากิจักรรมและขณ์ะทัำากิจักรรม จัาก 
การสงัเกตและบนัทักึหลงัสอนของคิรพ้บวา่นกัเรยีน
มีคิวามกระตือรือร�นและทัำาใบงานได�คิะแนน 
ผ่านเกณ์ฑิ์มากขึ�นในแผนทัี� 2 โดยจัากการตรวจั
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ใบงานนักเรียนระบุปัญ่หา สาเหตุ และตัดสิน 
ในเลือกปัญ่หาได�คิะแนนเต็ม 9 คิะแนน 

 (5) เสริมเทัคินิคิการแข่งขัน ในแผนทัี� 1  
และ 2 นักเรียนคิิดหาคิำาตอบ เชั้่น ปัญ่หา วิธี 
แก�ปัญ่หาไม่หลากหลาย ขาดคิวามกระตือรือร�น 
ในการช่ั้วยเหลือกันทัำางานกลุม่ให�เสร็จัภายในเวลา
ทัี�กำาหนด ในแผนทัี� 3 คิร้จัึงใชั้�เทัคินิคิการแข่งขัน  
“กลุ่มใดชั้่วยกันเขียนคิำาตอบได�มากทัี�สุดจัะชั้นะ”  
จัากการสังเกตพบว่า นักเรียนกระตือรือร�น  
ชั้่วยกันคิิด และจัากการตรวจัใบงาน (ภาพทัี� 4)  
พบวา่ สามารถระบปุญั่หาและเสนอวธิกีารแก�ปญั่หา
ได�จัำานวนมากและหลากหลายมากขึ�น

 (8) ออกแบบใบงานทีั�คิรอบคิลุมสถานการณ์์
ปัญ่หา ประเด็นคิำาถามกระตุ�นการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรค์ิ พร�อมเกณ์ฑิ์การให�คิะแนน ชั้่วยให�
นักเรียนได�ฝึึกการคิิดแก�ปัญ่หาอย่างมีระเบียบ
แบบแผนเป็นขั�นตอนและสร�างสรรคิ์มากขึ�น ดังทัี�
นักเรียนสะทั�อนในอนุทัินว่า “คิำาถามจัากใบงาน  
เชั้่น ให�ตอบคิำาถาม ยกตัวอย่าง ได�คิิดหลายวิธี  
มีคิวามคิิดสร�างสรรคิ์ การใชั้�เหตุผล” (อนุทัินใน
วงจัรทัี� 2, S4) “ใบงานเข�าใจัง่าย” (อนุทัินในวงจัร
ทัี� 2, S18)

 (9) ชั้ี�แจังหลักการและยกตัวอย่างใน 
การทัำาภาระงาน เพื�อให�นกัเรยีนทัราบแนวทัางใน
การคิิดหาคิำาตอบ จัากบันทัึกหลังสอนของคิร้และ
ใบงานนกัเรยีนพบวา่ ในวงจัรทีั� 3 นกัเรยีนสามารถ
วางแผนขั�นตอนการแก�ปัญ่หาได�ส้งสุด 3 แผน  
และเขียนเป็นขั�นตอนได�มากขึ�น

 (10) แจักใบงานให�นกัเรยีนรายบคุิคิลและ
รายกลุ่ม ในวงจัรทัี� 1 และ 2 ผ้�วิจััยแจักใบงานเป็น
รายกลุ่ม แต่พบปัญ่หาสมาชั้ิกในกลุ่มบางคินไม่มี
ส่วนร่วม ทัำาให�จัำานวนวิธีการแก�ปัญ่หาและแผน 
การแก�ปญั่หายงัไมห่ลากหลายแปลกใหมเ่ทัา่ทัี�คิวร  
ซื้ึ�งต�องเกิดจัากนักเรียนช่ั้วยกันคิิด จัึงปรับใน 
วงจัรทีั� 3 เป็นแจักใบงานให�นักเรียนทัุกคินและ
สำาหรับกลุ่ม เพื�อให�นักเรียนเขียนคิำาตอบของ
ตนเองลงใบงานกอ่นรว่มแสดงคิิดเหน็ในกลุม่ จัาก 
การตรวจัใบงาน พบวา่ นกัเรยีนเสนอวธิแีก�ปญั่หา
และวางแผนการแก�ปัญ่หาได�มากขึ�น เชั้่น เดิมใน
วงจัรทีั� 2 เสนอวธิกีารแก�ปญั่หาได� 3-6 วธิ ีวางแผน 
แก�ปัญ่หาได� 2 แผน วงจัรทัี� 3 หาวิธีการแก�ปัญ่หา
ได� 5-7 วิธี และวางแผนการแก�ปัญ่หาได� 3 แผน 

สรปุและอภิปรายผล
 คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง
สร�างสรรคิ์ของนักเรียนหลังเรียนส้งกว่าก่อน
เรียนซื้ึ�งเป็นไปตามสมมติฐานข�อทัี� 1 และสอดล�อ

เพือ่น” (อนุทนิในวงจรที ่1, S3) “งานกลุ่ม เพราะ
ได้ช่วยกันท ากับเพือ่น” (สมัภาษณ์ในวงจรที ่2, 
S5) “ท างานกลุ่มกบัเพือ่นในหอ้ง” (อนุทนิในวงจร
ที ่2, S7) 
 ( 3 )  ก ร ะ ตุ้ น นั ก เ รี ย นด้ ว ย ค า ถ าม
ปลายเปิด ครูคอยกระตุ้นการคิดของนักเรียน
ระหว่างท ากจิกรรมดว้ยค าถามปลายเปิด เช่น ใน
การระบุปัญหา ครูใช้ค าถามกระตุ้นว่า “นักเรยีน
คิดว่าปัญหาทีเ่กิดขึ้นในสถานการณ์มีปัญหา
อะไรบ้าง” “มีอะไรเพิม่อีกบ้าง” (บนัทึกหลงัสอน
ของครู) ท าใหนั้กเรยีนคดิและระบุปัญหาเพิม่เติม
ไดม้ากขึน้กว่าเดมิ (ดงัภาพประกอบ 3) 

 
ภาพประกอบ 3 การระบุปัญหาในแผนที ่1 

 (4) ชี้แจงเกณฑ์การประเมนิและคอยย ้า
เกณฑ์อยู่เสมอ ครูชี้แจงเกณฑเ์พื่อใหน้ักเรยีนรูว้่า
ควรตอบค าถามอย่างไรจึงจะผ่านเกณฑ์ทุกครัง้
ก่อนท ากิจกรรมและขณะท ากิจกรรม จากการ
สงัเกตและบนัทกึหลงัสอนของครูพบว่านักเรยีนมี
ความกระตือรือร้นและท าใบงานได้คะแนนผ่าน
เกณฑ์มากขึ้นในแผนที่ 2 โดยจากการตรวจใบ
งานนักเรยีนระบุปัญหา สาเหตุ และตดัสนิในเลอืก
ปัญหาไดค้ะแนนเตม็ 9 คะแนน  
 (5) เสรมิเทคนิคการแข่งขนั ในแผนที่ 1
และ 2 นักเรียนคิดหาค าตอบ เช่น ปัญหา วิธี
แก้ปัญหาไม่หลากหลาย ขาดความกระตือรือร้น
ในการช่วยเหลือกันท างานกลุ่มให้เสร็จภายใน
เวลาที่ก าหนด ในแผนที่ 3 ครูจึงใช้เทคนิคการ
แข่งขนั “กลุ่มใดช่วยกนัเขยีนค าตอบได้มากทีสุ่ด
จ ะชนะ ”  จ ากกา รสัง เ กตพบว่ า  นั ก เ รี ย น
กระตอืรอืรน้ ช่วยกนัคดิ และจากการตรวจใบงาน 
(ภาพประกอบ 4) พบว่า สามารถระบุปัญหาและ

เสนอวิธีการแก้ ปัญหาได้ จ านวนมากและ
หลากหลายมากขึน้ 

 
ภาพประกอบ 4 เสนอวธิกีารแกปั้ญหาในแผนที ่3 
 (6) เสริมแรงด้วยการให้คะแนนพิเศษ
หรอืค าชมเชย จากบนัทึกหลงัสอนของครูพบว่า
ท า ให้นัก เรียนมีแรงจู ง ใจ ในการคิดวิธีการ
แกปั้ญหาไม่ซ ้ากบักลุ่มอื่น 
 (7) เปิดโอกาสให้นักเรียนแลกเปลีย่น
เกีย่วกบัการแก้ปัญหาร่วมกนั ในแผนที่ 3 ครูให้
นักเรียนน าเสนอแนวค าตอบของตนเองต่อกลุ่ม
หรอืของกลุ่มต่อชัน้เรยีน จากบนัทกึหลกัสอนของ
ครูพบว่าท าให้นักเรยีนพยายามคดิเพิม่เติม เมื่อ
เห็นแนวคิดที่เพื่อนเสนอ และพยายามคิดให้
แ ต กต่ า ง  ส่ ง ผ ล ใ ห้ ก า ร แ ก้ ปั ญห ามีค ว าม
หลากหลาย แปลกใหม่ มากยิ่งขึ้น ประกอบกับ
ค าตอบของนักเรียนในใบงานเริ่มมีจ านวนและ 
หลากหลายมากขึน้ 
 ( 8 )  ออกแบบใบ งานที ่ค รอบค ลุม
สถานการณ์ปัญหา ประเด็นค าถามกระตุ้นการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พร้อมเกณฑ์การให้
คะแนน ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกการคิดแก้ปัญหา
อย่ า งมีร ะ เบียบแบบแผนเ ป็นขัน้ตอน และ
สร้างสรรค์มากขึน้ ดงัที่นักเรยีนสะทอ้นในอนุทนิ
ว่ า  “ค าถามจากใบงาน เช่น ให้ตอบค าถาม 
ยกตวัอย่าง ได้คดิหลายวธิ ีมคีวามคดิสร้างสรรค์ 
การใช้เหตุผล” (อนุทินในวงจรที ่2, S4) “ใบงาน
เขา้ใจงา่ย” (อนุทนิในวงจรที ่2, S18) 
 (9) ชี้แจงหลกัการและยกตวัอย่างในการ
ท าภาระงาน เพื่อใหน้ักเรยีนทราบแนวทางในการ
คดิหาค าตอบ จากบนัทกึหลงัสอนของครูและใบ
งานนักเรยีนพบว่า ในวงจรที ่3 นักเรยีนสามารถ

ภาพทีั� 4 เสนอวิธีการแก�ปัญ่หาในแผนทัี� 3

 (6) เสรมิแรงด�วยการให�คิะแนนพิเศึษหรอื
คิำาชั้มเชั้ย จัากบันทัึกหลังสอนของคิร้พบว่าทัำาให�
นักเรียนมีแรงจั้งใจัในการคิิดวิธีการแก�ปัญ่หาไม่
ซื้ำ�ากับกลุ่มอื�น

 (7) เปิดโอกาสให�นักเรียนแลกเปลี�ยน 
เกี�ยวกับการแก�ปัญ่หาร่วมกัน ในแผนทัี� 3 คิร้ให�
นักเรียนนำาเสนอแนวคิำาตอบของตนเองต่อกลุ่ม
หรือของกลุ่มต่อชั้ั�นเรียน จัากบันทัึกหลักสอน
ของคิร้พบว่าทัำาให�นักเรียนพยายามคิิดเพิ�มเติม 
เมื�อเห็นแนวคิิดทัี�เพื�อนเสนอ และพยายามคิิดให� 
แตกตา่ง สง่ผลให�การแก�ปญั่หามคีิวามหลากหลาย
แปลกใหม่ มากยิ�งขึ�น ประกอบกับคิำาตอบของ
นักเรียนในใบงานเริ�มมีจัำานวนและ หลากหลาย
มากขึ�น
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อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1...

536 สุพรรษา ขันสัมฤทธิ์, ณวรา สีที

งกับงานวิจััยก่อนหน�าทัี�ใชั้�การจััดการเรียนร้�โดย
ใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน (เฟิ้�องลัดดา จัิตจัักร, 2558,  
นาฏินลนิ ภล้สวสัดิ�, 2562, อภชิั้ยั เหลา่พเิดชั้, 2556) 
เมื�อพิจัารณ์ารายด�าน ได�แก่ 1) คิวามสามารถใน
การทัำาคิวามเข�าใจัปญั่หา 2) คิวามสามารถในการ
แสวงหาแนวทัางแก�ปัญ่หา 3) คิวามสามารถในการ
เลอืกวธิกีารแก�ปญั่หา และ 4) คิวามสามารถในการ
วางแผนวิธกีารแก�ปัญ่หา พบว่า นกัเรยีนมีคิะแนน
คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอยา่งสร�างสรรค์ิหลงั
เรียนส้งขึ�นจัากก่อนเรียนทัุกองคิ์ประกอบ แสดง
ให�เห็นว่า การจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐาน
สามารถส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หา
อย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียนให�ส้งขึ�นได�ทัั�งใน 
ภาพรวมและในทุักองค์ิประกอบ เนื�องจัากขั�นตอน
การเรียนร้�ทีั�เริ�มจัากการกระตุ�นด�วยสถานการณ์์
ปัญ่หา (ในขั�นทีั� 1) ดึงด้ดให�นักเรียนเกิดคิวาม
หลงไหลในปัญ่หา (Torp & Sage, 1998) ต�องการ
ทัี�อยากจัะแก�ปัญ่หาดังกล่าว (เฟิ้�องลัดดา จัิตจัักร,  
2558) ประกอบกับสถานการณ์์ปัญ่หาทัี�ใชั้�นั�น 
ไม่ได�ระบุปัญ่หาอย่างชัั้ดเจัน การทัี�นักเรียนจัะ 
แก�ปญั่หาได�จังึต�องใชั้�การคิดิสร�างสรรค์ิในการระบุ
ปัญ่หาจัากสถานการณ์์ให�ได�ก่อนว่ามีปัญ่หาอะไร
บ�าง โดยใชั้�การคิิดนอกกรอบ การคิิดในมุมกว�าง  
การมองในหลากหลายมิติ จัากนั�นต�องใชั้�การคิิด
อย่างมีวิจัารณ์ญ่าณ์เพื�อตัดสินใจัเลือกปัญ่หา 
เพียง 1 ปัญ่หาทัี�สำาคิัญ่ทัี�สุด โดยเป็นปัญ่หาทัี�เมื�อ
ได�รับการแก�ไขแล�วปัญ่หาอื�นจัะหมดไปหรือลด
น�อยลง (ในขั�นทัี� 2) เมื�อได�ปัญ่หาแล�วนักเรียน 
กต็�องการทีั�จัะหาวิธกีารแก�ปัญ่หา แต่วา่นกัเรียนยงั
ไมม่คีิวามร้�เกี�ยวกบัเรื�องนั�น นกัเรยีนจังึต�องทัำาการ
สบืคิ�นหาข�อมล้ด�วยตนเองแล�วแลกเปลี�ยนกบัเพื�อน
ในกลุม่จันมีคิวามร้�เพยีงพอ จัากนั�นนกัเรียนจังึเริ�ม
หาวิธีการแก�ปัญ่หาโดยใชั้�การคิิดสร�างสรรค์ิ คิือ 
เสนอวิธีการแก�ปัญ่หาหลายๆ วิธี หลากหลายมิติ  
นอกกรอบ และแปลกใหม่ไม่เหมือนใคิร แล�วใชั้�
การคิิดวิจัารณ์ญ่าณ์ในการตัดสินใจัเลือกวิธีการ

แก�ปัญ่หาโดยมีการเปรียบเทีัยบข�อดีข�อเสียของ
แต่ละวิธีเพื�อใชั้�เป็นเหตุผลสนับสนุนการตัดสินใจั  
(ในขั�นทัี� 3) เมื�อเลือกวิธีการแก�ปัญ่หาได�แล�ว  
นักเรียนจัะต�องพยายามคิิดแผนการแก�ปัญ่หา
หลากหลายแผน โดยการใชั้�การคิดิสร�างสรรคิแ์ละ
การคิิดอย่างมีวิจัารณ์ญ่าณ์เช่ั้นเดิมเพื�อตัดสินใจั
เลือกเพียง 1 แผน ทัี�มีคิวามเหมาะสมกับบริบทั
และมีประสิทัธิภาพ ด�วยเหตุผลหรือการเปรียบ
เทัียบข�อดีข�อเสียก่อนตัดสินใจั แล�วนำาเสนอแลก
เปลี�ยนร่วมกันในชัั้�นเรียน (ในขั�นทีั� 4) สุดทั�าย
นักเรียนแต่ละกลุ่มจัะได�มาคิิดทับทัวนอีกคิรั�งว่า
แผนการแก�ปญั่หาทีั�เลอืกไว�เหมาะสมหรอืไม ่และ
ได�เรียนร้�อะไร (ในขั�นทีั� 5) ซื้ึ�งกระบวนการดังกล่าว
ส่งเสริมให�เกิดพฤติกรรมตามองค์ิประกอบของ
คิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ ์
ทัี�ได�นิยามไว�อย่างชั้ัดเจัน 

 องคิ์ประกอบด�านคิวามสามารถใน 
การวางแผนวิธีการแก�ปัญ่หามีคิะแนนเฉีลี�ย 
เพิ�มขึ�นจัากเดิมมากทัี�สุด เนื�องจัากก่อนเรียน
นกัเรียนไมส่ามารถวางแผนวิธกีารแก�ปัญ่หาได�อย่าง
หลากหลายและไม่สามารถเลอืกแผนการแก�ปญั่หา
โดยใชั้�เหตุผลประกอบการตัดสินใจัได� กล่าวคิือ  
นักเรียนยังขาดการคิิดสร�างสรรค์ิและการคิิด 
อย่างมีวิจัารณ์ญ่าณ์ เมื�อนักเรียนเรียนร้�ด�วยการ
จัดัการเรียนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเป็นฐานตามทัี�บรรยาย
ในย่อหน�าก่อนหน�า จัะเห็นว่า นักเรียนได�ฝึึก
ด�านการคิิดสร�างสรรค์ิ คิือ คิิดให�ได�จัำานวนมาก  
หลากหลายแปลกใหม ่และการคิิดอยา่งมวีจิัารณ์ญ่าณ์  
คิือ การตัดสินใจัเลือกบนพื�นฐานของเหตุผล  
ประกอบกับเป็นองคิ์ประกอบทัี�นักเรียนสะทั�อน
ในการสัมภาษณ์์และอนุทัินว่ามีปัญ่หา ในการจััด 
การเรียนร้�คิร้จึังคิอยแนะนำาให�ตัวอย่างบ่อยคิรั�ง  
สง่ผลให�หลังเรยีนองค์ิประกอบด�านนี�ของนกัเรยีน
จัึงมีคิะแนนส้งขึ�นมาก ในขณ์ะทัี�คิวามสามารถใน
การเลือกวิธีการแก�ปัญ่หาคิะแนนเฉีลี�ยเพิ�มขึ�น 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 537 ปีที่ 43 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม-มิถุนายน 2567

น�อยทีั�สุด เนื�องมาจัากองค์ิประกอบด�านนี� 
กอ่นเรยีนนกัเรยีนพอจัะทัำาได� ขณ์ะเรยีนเนื�องจัาก
นักเรียนชั้่วยกันทัำาเป็นกลุ่มเมื�อประเมินใบงาน
พบว่านักเรียนสามารถทัำาได� ประกอบกับใน 
การสัมภาษณ์์และอนุทิันนักเรียนไม่ได�สะทั�อน
ปัญ่หาด�านนี� ทัำาให�ในการจััดการเรียนร้�คิร้ผ้�สอน
จังึไมไ่ด�เน�นยำ�ามากนกัจังึอาจัเปน็สาเหตใุห�นกัเรียน
ได�คิะแนนหลังเรียนส้งขึ�นน�อยทัี�สุด 

 ระดบัคิวามสามารถในการแก�ปญั่หาอยา่ง
สร�างสรรคิ์หลังเรียนโดยภาพรวมอย้่ในระดับ 
ดีมากเป็นไปตามสมมติฐานข�อทัี� 2 เนื�องจัากใน
งานวิจััยนี�เป็นนักเรียนห�องเรียนวิทัยาศึาสตร์-
คิณ์ิตศึาสตร์ทัี�มีคิะแนนเฉีลี�ยก่อนเรียนโดยรวม 
อย้่ในระดับดีอย้่แล�ว ซื้ึ�งแตกต่างจัากงานวิจััยของ  
อภิชั้ัย เหล่าพิเดชั้ (2556) ทัี�ใชั้�การจััดการเรียนร้� 
โดยปัญ่หาเป็นฐานพัฒนาคิวามสามารถใน 
การคิิดแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิของนักเรียน 
ชั้ั�นมัธยมศึึกษาปีทีั� 6 ห�องเรียนปกติ พบว่า  
คิวามสามารถในการคิดิแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรคิ์
อย้่ในระดับปานกลาง

 แนวปฏิิบัติทัี�ดีของการจััดการเรียนร้�โดย
ใชั้�ปัญ่หาเป็นฐานในการส่งเสริมคิวามสามารถใน
การแก�ปญั่หาอยา่งสร�างสรรค์ิของนกัเรยีนห�องเรยีน
พเิศึษวิทัยาศึาสตร์-คิณิ์ตศึาสตร์ ทัี�สรุปได�จัากงาน
วจิัยันี�ม ี10 ประการ ดงันี� (1) ใชั้�สถานการณ์ป์ญั่หา
ทัี�คิลุมเคิรือ ในทัี�นี�คิือ คิวามไม่ชั้ัดเจันของปัญ่หา
ในสถานการณ์์นำาไปส้่การคิิดหาปัญ่หาให�ได�มาก  
หลากหลาย แปลกใหม่ หาสาเหตุ เพื�อนำาไปส้่
การตัดสินในเลือกปัญ่หาทัี�สำาคัิญ่ทีั�สุด ถือเป็น 
การกระตุ�นให�เกิดการคิิดสร�างสรรค์ิ และการคิิด
อยา่งมีวจิัารณ์ญ่าณ์ (การตัดสินใจัเลือกบนพื�นฐาน 
เหตุผล) ตั�งแต่ขั�นแรก คิงคิวามอยากร้� และนำามา
ซื้ึ�งการคิ�นหาและสร�างคิวามร้�ทัี�เกี�ยวข�อง (2) จััด
กลุ่มนักเรียนแบบคิละคิวามสามารถ เพื�อให�เกิด
การเรียนร้�และสร�างองค์ิคิวามร้�ร่วมกัน (อภิชั้ัย  

เหล่าพิเดชั้, 2556) ระหว่างสมาชั้ิกในกลุ่ม 
ทัี�มีคิวามแตกต่างหลากหลาย ทัั�งยังทัำาให�เกิด 
คิวามหลากหลายของวิธีการแก�ปัญ่หา เหตุผล 
ของการตดัสินใจัเลอืก หลากหลายแผนการแก�ปญั่หา  
ดังทัี� นาฏินลิน ภ้ลสวัสดิ� (2562) และ เฟิ้�องลัดดา
จัิตจัักร (2558) ได�กล่าวถึงการจััดสภาพแวดล�อม
ให�นกัเรยีนได�ทัำากจิักรรมรว่มกนัเปน็กลุม่จัะทัำาให�
ได�คิวามคิิดทีั�หลากหลาย (3) กระตุ�นนกัเรยีนด�วย
คิำาถามปลายเปดิ จัะเปน็การกระตุ�นให�นกัเรยีนคิิด
หาคิำาตอบเพิ�มเติมให�ได�จัำานวนมาก หลากหลาย  
แตกต่างจัากทีั�มี (การคิิดสร�างสรรคิ์) คิิดหา 
เหตุผลมาสนับสนุนการตัดสินใจั (การคิิดอย่าง 
มีวิจัารณ์ญ่าณ์) ดังทีั� ทัรงยศึ สกุลยา (2563)  
กล่าวว่า การใชั้�คิำาถามปลายเปิดทัำาให�นักเรียน
สามารถตอบคิำาถามได�อย่างไม่จัำากัดและตอบได�
อย่างหลากหลายคิำาตอบทัำาให�ได�คิำาตอบจัำานวน
มากกว่าคิำาถามแบบเจัาะจัง (4) ชั้ี�แจังเกณ์ฑ์ิ 
การประเมินและคิอยยำ�าเกณ์ฑิ์อย้่เสมอ ทัำาให�
นักเรียนทัราบหลักการในการคิิดหาวิธีแก�ปัญ่หา
ได�อย่างสร�างสรรคิ์และบรรลุผลสำาเร็จั (5) เสริม
เทัคินิคิการแข่งขัน ทัำาให�นักเรียนสมาชั้ิกในกลุ่ม 
มคีิวามกระตอืรอืร�นในการชั้ว่ยเหลอืกนัทัำางานกลุม่
ให�สำาเร็จัทันัเวลาทัี�กำาหนดและเป็นไปตามเงื�อนไข  
ด�วยชั้่วงวัยของนักเรียนจัะมีคิวามกระตืนรือร�น
ในการทัำางานได�เร็วมากขึ�นเมื�อมีการแข่งขันหรือ
เกมเพิ�มคิวามมีสีสันในชีั้วิต (6) เสริมแรงด�วย 
การให�คิะแนนพิเศึษหรือคิำาชั้มเชั้ย เพื�อสร�างแรง
จัง้ใจัให�นักเรียนในการพยายามแก�ปัญ่หาได�ถก้ต�อง
ตามหลักการและสร�างสรรคิ์ ดังงานวิจััยของ นลิน
ทัพิยค์ิชั้พงษ์ (2561) พบวา่ การเสริมแรงทัางบวก
ให�แก่นักเรียน เชั้่น การปรบมือ การให�คิำาชั้มเชั้ย  
การแสดงคิวามชั้ื�นชั้มยกย่อง สำาหรับผ้�เข�าร่วม 
กิจักรรมทัี�มีผลงานหรือแสดงพฤติกรรม 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ ในขณ์ะปฏิิบัติ
กจิักรรมการเรียนร้�ทัำาให�การเรียนร้�เกดิขึ�นได�อยา่ง
มีประสิทัธิภาพ เสริมสร�างบรรยากาศึในการจััด 
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การเรยีนร้�และสนบัสนนุให�ผ้�เข�ารว่มกจิักรรมดำาเนนิ
พฤติกรรมทัี�เหมาะสมไปได�อย่างต่อเนื�องและ 
สง่ผลให�การจััดการเรยีนร้�บรรลเุปา้หมาย (7) เปดิ
โอกาสให�นกัเรยีนแลกเปลี�ยนเกี�ยวกบัการแก�ปญั่หา
รว่มกนั โดยให�นกัเรยีนทักุคินทีั�เปน็สมาชั้กิในกลุม่
ได�เสนอคิวามคิิดเหน็ของตนเองตอ่กลุม่ (ยพุาพนัธ์
มินวงษ์, 2558) เกิดการระดมคิิดเห็นร่วมกันเพื�อ
เสนอวิธีการแก�ปัญ่หาให�มากทีั�สุด หลากหลาย
ทัี�สุดแปลกใหม่ทัี�สุด เพื�อจัะได�มีวิธีการแก�ปัญ่หา
หลากหลายทัางเลือก นำาไปส่้การแก�ปัญ่หาได�
อยา่งมปีระสิทัธภิาพไม่ซื้ำ�าใคิร สอดคิล�องกับทีั� นลนิ
ทัพิย์คิชั้พงษ์ (2561) ได�มีการเน�นยำ�าให�สมาชิั้กทักุ
คินในกลุ่มมีโอกาสแสดงคิวามคิิดเห็น โดยไม่มี 
การตดัสินหรือประเมินคิวามคิดินั�นไม่วา่กรณ์ใีดๆ
ทัำาให�กล�าแสดงคิวามคิิดเห็นมากขึ�นเกิดคิวามมั�นใจั
กล�าทัี�จัะนำาเสนอแนวคิิดใหม่ๆ  (8) ออกแบบใบงาน
ทัี�คิรอบคิลุมสถานการณ์์ปัญ่หา ประเด็นคิำาถาม
กระตุ�นการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรค์ิ พร�อมเกณ์ฑ์ิ
การให�คิะแนน ทัำาให�นักเรียนได�รับการส่งเสริม 
การแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์อย่างเป็นระบบ 
ยิ�งขึ�น ไม่หลงประเด็น (9) ชั้ี�แจังหลักการและ 
ยกตัวอย่างในการทัำาภาระงาน เพื�อเป็นแนวทัาง
ให�นักเรียนในการคิิดเพื�อแก�ปัญ่หาโดยไม่หลง
ประเด็น (10) แจักใบงานให�นักเรียนรายบุคิคิล
และรายกลุ่ม เพื�อให�นักเรียนทัุกคินได�มีส่วนร่วม
ทัางคิวามคิิดกับกลุ่ม (นาฏินลิน ภ้ลสวัสดิ�, 2562) 
โดยชั้ว่ยให�นกัเรยีนได�บนัทักึสิ�งทีั�เขาคิิดออกมาได� 
ก่อนทัี�จัะลืมประเด็นนั�นไป และมีแนวคิวามคิิดไป
แลกเปลี�ยนกับสมาชั้ิกในกลุ่ม ทัำาให�กลุ่มประสบ
คิวามสำาเร็จัในการแก�ปัญ่หาอย่างสร�างสรรคิ์ 

ข�อเสนอแนะ
 ข� อ เ ส น อ แ น ะ สำา ห รับั ก า ร นำา ผ ล 
การวิจัยัไปใชั้�
 1. นักเรียนมีปัญ่หาในการวางแผน 
ขั�นตอนการแก�ปัญ่หา แม�ว่าในแผนสดุทั�ายจัะสำาเรจ็ั

ตามเกณ์ฑิแ์ล�ว แตมี่นกัเรยีนบางสว่นทีั�มีปัญ่หาอย้่  
ดังนั�นคิวรยกตัวอย่างการวางแผนขั�นตอน 
การแก�ปัญ่หาและเกณ์ฑิ์การประเมินเพื�อเป็น
แนวทัางให�นักเรียนตั�งแต่แผนแรก

 2. นักเรียนมีปัญ่หาในการให�เหตุผล 
โดยให�เหตุผลไม่สมเหตุสมผลเทั่าทีั�คิวร ดังนั�น 
ในการจััดการเรียนร้�คิวรเน�นยำ�า ยกตัวอย่าง และ
คิอยให�คิำาแนะนำานักเรียนอย่างต่อเนื�อง

 3. เนื�องจัากกอ่นเรยีนนกัเรยีนไมม่ปีญั่หา
ในด�านการเลือกวิธีการแก�ปัญ่หา แต่หลังเรียน 
พบว่านักเรียนได�คิะแนนส้งขึ�นกว่าเดิมน�อยทัี�สุด 
ดังนั�น ในการจััดการเรียนร้�คิร้คิวรให�คิวามสำาคิัญ่
อย้่เสมอ แม�ว่านักเรียนจัะไม่มีปัญ่หามากก็ตาม

 4. นักเรียนชั้ื�นชั้อบการวาดภาพ  
ระบายสี ดังนั�นคิวรออกแบบกิจักรรมการเรียนร้� 
ทัี�เปดิโอกาสให�นกัเรยีนได�วาดภาพ ระบายส ีเพราะ
นักเรียนร้�สึกได�ผ่อนคิลาย

 5. นักเรียนมีคิวามชั้อบเกี�ยวกับการได�
ทัดลองหรือใชั้�อุปกรณ์์ทัดลองทัางวิทัยาศึาสตร์  
ดังนั�น กิจักรรมในขั�นการสำารวจัตรวจัสอบเป็น 
รายบุคิคิลและรายกลุ่ม คิวรออกแบบให�มี
การทัดลอง ได�หยิบจัับหรือใชั้�อุปกรณ์์ทัาง 
วิทัยาศึาสตร์ 

 6. หากมีการนำาแนวปฏิิบัติทัี�ดีไปใชั้�ใน 
กลุม่ตวัอยา่งอื�นๆ คิรค้ิวรพจิัารณ์าปรบัการชั้ว่ยเหลอื
และการเน�นยำ�าในแต่ละองคิ์ประกอบให�สอดคิล�อง
กับกลุ่มผ้�เรียนโดยอิงจัากข�อม้ลป้อนกลับทัี�ได�รับ

 ข� อ เ ส น อ แ น ะ สำา ห รับั ก า ร วิ จััย 
คิรั �งต่อไป
 1. การวิจัยันี�มีเพียง 3 แผน ระยะเวลา 17  
ชั้ั�วโมง เมื�อดำาเนนิการคิรบแล�ว พบว่ายังมนีกัเรียน
ทีั�ต�องการพัฒนาด�านการวางแผนแก�ปัญ่หา 
อย่างเป็นขั�นตอน ดังนั�นการวิจััยคิรั�งต่อไปคิวร
ศึึกษาจัำานวนแผนหรือระยะเวลาทัี�ใชั้�ในการจััด 
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การเรยีนร้�โดยใชั้�ปญั่หาเป็นฐานทีั�เหมาะสมสำาหรบั 
ส่งเสริมคิวามสามารถในการแก�ปัญ่หาอย่าง 
สร�างสรรคิ์ของนักเรียน

 2. การวจิัยันี�วดัคิวามสามารถของนักเรียน
เป็นรายบุคิคิลก่อนเรียนและหลังเรียนเท่ัานั�น 
แต่ไม่ได�วัดระหว่างทัางหลังจับแต่ละแผน ดังนั�น
งานวิจััยคิรั�งต่อไปคิวรมีการศึึกษาพัฒนาการของ
ผ้�เรียนเป็นรายบุคิคิลหลังจับแต่ละแผนการจััด 

การเรียนร้� เพื�อนำาไปส้่การพัฒนาผ้�เรียนเป็น 
รายบุคิคิลและมองเห็นแบบแผนคิวามก�าวหน�า 
ของการเรียนร้�

 3. การวิจััยคิรั�งต่อไปคิวรมีการวิจััยเพื�อ
เปรียบเทัียบประสิทัธิผลระหว่างกลุ่มคิวบคุิมทัี�ใชั้�
การจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาเป็นฐานและกลุ่ม
ทัดลองทีั�ใชั้�การจััดการเรียนร้�โดยใชั้�ปัญ่หาผนวก
แนวปฏิิบัติทัี�ดี
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