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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชา
และกัญชงของผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชยีงใหม่ และปัจจยัด้านการตลาดทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซือ้เครือ่งด่ืม 
ที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้บริโภค โดยเก็บข้อมูลตัวอย่างจากผู้บริโภคในจังหวัดเชียงใหม่ 
จ�ำนวน 400 คน วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา และแบบจ�ำลอง โลจติ ผลการวจิยั พบว่า ปัจจยั
ท่ีมผีลต่อการซือ้เครือ่งด่ืมท่ีมส่ีวนผสมของกัญชาและกญัชง ได้แก่ เพศ อาย ุอาชพี และรายได้ ส่วนปัจจยั
ด้านการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ มีดังนี้ บรรจุภัณฑ์ที่สะอาด สะดวกในการซื้อ ราคาเหมาะสม 
กับผลิตภัณฑ์ สถานที่จัดจ�ำหน่ายอยู่ใกล้บ้านหรือท่ีท�ำงาน รูปแบบของเครื่องด่ืมท่ีทันสมัยอยู่เสมอ  
ความสุภาพอ่อนโยนของพนักงาน ภายในร้านมีความสะอาด และการให้บริการอย่างเสมอภาค  
ซึ่งผู้ประกอบการสามารถน�ำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการจ�ำหน่ายเพื่อให้ตรงกับความต้องการของ 
ผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ:	 กัญชา, กัญชง, แบบจ�ำลองโลจิต 

Abstract
	 This research aims to investigate factors that influence consumer purchases of cannabis and 
hemp-containing beverages in Chiang Mai and the marketing factors affecting consumers decision to 
purchase cannabis and hemp-containing beverages. Data were collected from a sample of 400 people in 
Chiang Mai. The method of estimation used descriptive statistics and Logit Model. The findings showed 
that factors affecting consumer purchases of cannabis and hemp-containing beverages in Chiang Mai 
were gender, age, occupation and income. The marketing factors that influenced purchasing decisions 
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encompassed clean packaging, ensuring convenient accessibility, setting an appropriate price, locations  
near consumers’ residences and workplaces, modern beverage styles for promotion, a polite and  
attentive staff, creating a pleasant physical evidence, and a consistent service process. These research 
findings offer valuable insights for entrepreneurs seeking to strategize their sales efforts in response 
to consumer demand.
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บทน�ำ
	 กัญชา (canabis) และกัญชง (hemp) เป็น 
พื ช ล ้ ม ลุ ก ท่ี มี ถิ่ น ก� ำ เ นิ ด เ ดี ย วกั น ในว งศ ์  
Cannabaceae ที่อยู่ในตระกูล Canabis เหมือนกัน  
แต่ต่างกันที่สายพันธุ ์ย่อย โดยจะแตกต่างกัน 
ในด้านลักษณะทางกายภาพ และสารประกอบ 
ทางเคมี  ได ้แก ่  Cannabidiol (CBD) และ  
Tertrahydrocannabinaol (THC) ซึ่งกัญชา  
มีปริมาณ THC เป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งเป็นสาร
เคมีที่มีผลต่อฤทธิ์ทางจิตประสาท แต่กัญชง  
มีปริมาณ THC 0.3% หรือน้อยกว่า ในปัจจุบัน
กระทรวงสาธารณสุขให้บางส่วนของต้นกัญชา 
และบางส่วนของต้นกัญชง สารสกัดที่มี CBD 
เป็นส่วนประกอบ และต้องมีสาร THC ไม่เกิน
ร ้อยละ 0.2 โดยน�้ำหนัก ไม่เป ็นยาเสพติด  
แต่ช่อดอกกัญชง ช่อดอกกัญชา และเมล็ดกัญชา 
ยังเป็นยาเสพติดให้โทษประเภท 5 

	 ปัจจบุนัได้มกีารศึกษาวจิยัเก่ียวกับกัญชา
และกัญชงเพิ่มมากขึ้น และพบว่ากัญชาและกัญ
ชงมีประโยชน์ในด้านต่างๆ เช่น ช่วยลดอาการ
คลื่นไส้อาเจียนในผู้ป่วยโรคมะเร็งที่ได้รับการ
รักษาด้วยเคมีบ�ำบัด การช่วยลดอาการปวดใน 
ผูป่้วยโรคไขข้ออกัเสบรนุแรง รกัษาผูป่้วยโรคทาง
ระบบประสาทเช่น ผู้ป่วยโรคปลอกประสาทเสื่อม
แข็งที่มีภาวะกล้ามเนื้อหดเกร็ง ผู้ป่วยที่มีอาการ
ปวดเส้นประสาท พาร์กินสัน อัลไซเมอร์ เป็นต้น 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2563)

	 กัญชาและกัญชงได้รับความสนใจเป็น
อย่างมากหลังจากรัฐบาลประกาศปลดล็อคให้
สามารถขออนุญาตปลูก ผลิต น�ำเข้าเมล็ดพันธุ์ 
ครอบครอง และจ�ำหน่ายได้ ด้วยคุณประโยชน์ที่
หลากหลายประกอบกบัความต้องการในตลาดโลก
ที่มีแนวโน้มเปิดกว้างมากยิ่งขึ้นท�ำให้กัญชาและ
กัญชงมีศักยภาพที่จะกลายเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่
ของไทย สามารถต่อยอดเป็นสินค้าอุตสาหกรรม
ที่มีมูลค่าสูงและสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ
ได้มหาศาล การท่ีไทยมีความสามารถด้านการ
เพาะปลูกและการผลิตสูง จึงมีโอกาสท่ีจะกลาย
เป็นประเทศที่มีการเติบโตในตลาดกัญชาและกัญ
ชงโลกได้ (กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
กระทรวงพาณิชย์, 2562) โดยกัญชาและกัญชง
สามารถต่อยอดเป็นสินค้าอุตสาหกรรมที่มีมูลค่า
สูงและสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจได้อย่างมาก 
โดยเฉพาะอุตสาหกรรมปลายน�้ำส�ำคัญ ได้แก่ 
เครื่องดื่ม อาหาร ยาและอาหารเสริม

	 มหาวทิยาลยัแม่โจ้ จ.เชยีงใหม่ ได้ศึกษา
วจิยัเก่ียวกบักัญชาและกัญชงโดยผูเ้ชีย่วชาญของ
มหาวิทยาลัย มีเมล็ดพันธุ์ที่เป็นสายพันธุ์ของตัว
เองทีพ่ฒันาขึน้มาและเป็นสายพนัธุไ์ทย นอกจาก
เรื่องการปลูกให้ได้ผลผลิตมีคุณภาพแล้ว ยังมี
คณะและหน่วยงานที่เก่ียวข้องของมหาวิทยาลัย
ร่วมกันค้นคว้าพัฒนาในเรื่องของการน�ำกัญชา
และกัญชงแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ ด้วย ทั้ง
อาหาร เครื่องดืม่ เครื่องส�ำอาง เครื่องปรุงรส หรือ 
ผลิตภัณฑ์อื่นๆ เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าด้วย 



ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่
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	 ตวัอย่างเครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสมของกัญชง 
ได้แก่ ชากัญชง (hemp tea) ซึง่กลายเป็นเครือ่งด่ืมชา 
ที่ก�ำลังได้รับความสนใจ เนื่องจากมีสรรพคุณ 
ทางยาและประโยชน์ต่อสุขภาพในด้านต่างๆ 
หลังจากท่ีภาครัฐปลดล็อกให้กัญชาถูกกฎหมาย 
สามารถน�ำไปใช้ประกอบอาหารและเครื่องด่ืมได้ 
กัญชาจึงได้รับความสนใจจากผู้บริโภคเป็นอย่าง
มาก เพราะท้ังความใหม่ของเมนูกัญชา และสาร 
THC-CBD ท่ีมีอยู่ในกัญชา ดีและมีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย จึงท�ำให้ธุรกิจเครื่องด่ืมกัญชามีผู้สนใจ
อยากลงทุนค่อนข้างมากในขณะนี ้ปัจจบุนัมธีรุกิจ
แฟรนไชส์เครื่องด่ืมกัญชาเกิดขึ้นมากมาย อาทิ
เช่น แบรนด์เด็กกัญชาอัน-อัน กัญจ๊ะ ไดโน่ชา  
ไพรกัญชา TEA GANJA-ทีกัญจ้า Kin Ku Mi  
กินภูมิ กินกัญไหม และฮักกัญชา คาเฟ่ เป็นต้น  
(สร้างอาชีพ, 2564)

	 ส�ำหรับผู้ประกอบการที่มีการจ�ำหน่าย
เครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสมของกัญชา-กญัชงในจงัหวดั
เชยีงใหม่ ได้แก่ ร้าน HYBRID, The OT Dispensary,  
Stoner CNX และ Mavoix Cofee & Weed Chiang 
Mai เป็นต้น และในส่วนของเครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสม
ของกัญชา-กัญชง 5 แบรนด์ ที่หาซื้อได้ตามร้าน
สะดวกซือ้และห้างสรรพสินค้า ได้แก่ เมจกิ ฟาร์ม, 
เซ็ปเป้, คามูซี, ยันฮี และ ดี อี เค 420

	 จากการคาดการณ์ในอุตสาหกรรม 
เครื่องด่ืมที่มีกัญชาและกัญชงเป็นส่วนผสมจะมี
มูลค่าเพิ่มขึ้น ในส่วนของประเทศไทยคาดว่าจะมี
มลูค่าสูงถงึ 7,600 ล้านบาท ณ สิน้ปี 2568 (ศนูย์วจิยั
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา, 2564) แสดงว่า เครื่องดื่ม 
ท่ีมีกัญชาและกัญชงเป็นส่วนผสม ได้รับความ
สนใจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะกลุ่มผู้บริโภคที่
สนใจผลติภณัฑ์ท่ีดูแล ใส่ใจสุขภาพของตนเองเพิม่
มากขึน้ ซึง่ท�ำให้เครือ่งด่ืมท่ีมส่ีวนผสมของกญัชา
และกัญชงกลายเป็นเครือ่งด่ืมสขุภาพและมคีวาม
ต้องการของตลาดค่อนข้างสูง แต่อย่างไรก็ตามใน
ปัจจุบันประเทศไทย ส�ำหรับผลิตภัณฑ์เครื่องด่ืม

ที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงยังมีการออก
จ�ำหน่ายจ�ำนวนไม่มากนัก และยังเป็นเรื่องใหม่
ของสงัคมไทยทีน่�ำยาเสพตดิมาเป็นเครือ่งด่ืมเพือ่
สขุภาพ ท�ำให้ผูบ้รโิภคยงัไม่มัน่ใจในการตดัสินใจ 
ที่จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส ่วนผสมของกัญชาและ 
กัญชง ท�ำให้ต้องมีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 
รวมถึงต้องมีงานวิจัยที่น�ำมาสนับสนุนเก่ียวกับ
การรับประทานเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชา
และกัญชง เพื่อให้ผู้บริโภคได้มีความมั่นใจในการ 
ที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของกัญชาและ 
กัญชง 

	 ชนม์ชุดา วัฒนะธนาก และ บุฎกา  
ปัณฑรุอมัพร (2563) ได้ท�ำการศกึษาปัจจยัทีม่ผีล
ต่อการตดัสินใจซือ้เครือ่งด่ืมมส่ีวนผสมของกัญชา
และกัญชงของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ�ำแนกตามปัจจัยด้านประชากร ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศกึษา อาชพี และรายได้ ของผูบ้รโิภคใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 400 คน โดยใช้วิธี
ของ LSD และใช้สถิติถดถอยพหุคูณ พบว่า อายุ 
และอาชีพที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
ซื้อเครื่องด่ืมมีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
แตกต่างกัน ในขณะที่ เพศ ระดับการศึกษา และ 
รายได้เฉลี่ย ต่างกัน ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องด่ืมมีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง  
ไม่แตกต่างกัน 

	 ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564) ศึกษาปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อการซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของ
กัญชา-กัญชงในร้านคาเฟ่ ส�ำหรับผู้บริโภคใน
ประเทศไทย จ�ำนวน 341 คน ด้วยวิธี logistic  
regression พบว่า ตวัแปรทางด้าน เพศ อาย ุระดับ
รายได้ การรับรู ้เกี่ยวกับคุณประโยชน์ที่ท�ำให้
เกิดสุขภาพที่ดี ความเชื่อมั่นเรื่องความปลอดภัย 
ราคา และการส่งเสริมการตลาด มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชา- 
กัญชง อย่างมีนัยส�ำคัญ 
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	 จากงานวิจัยข้างต้น ท�ำให้ผู้วิจัยสนใจ 
ในการศึกษาปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ซือ้เครือ่งด่ืมท่ีมส่ีวนผสมของกัญชาและกัญชงของ 
ผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชยีงใหม่ โดยจะศึกษาลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ และปัจจัยทางการตลาดทั้ง 
7 ด้าน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัด
จ�ำหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคคล กายภาพ
และการน�ำเสนอ กระบวนการ เพื่อให้ทราบข้อมูล
เก่ียวกับความต้องการของผู้บริโภคและปัจจัยที่
เก่ียวข้องท่ีผู้จ�ำหน่ายเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของ
กัญชาและกัญชง สามารถน�ำไปใช้วางแผนใน
การจ�ำหน่ายเครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสมของกัญชาและ 
กัญชง ได้อย่างถกูต้อง เหมาะสม และตรงกับความ
ต้องการของผูบ้รโิภคมากยิง่ขึน้ ซึง่จะส่งผลให้เกิด
การพัฒนาเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ
กัญชงของประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการซื้อ
เครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ 
ผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ จ�ำแนกตามปัจจัย
ด้านประชากร ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 
อายุ และ รายได้

	 2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านการตลาดที่มี
ผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของ
กัญชาและกัญชงของผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชยีงใหม่

ประโยชน์ที่ได้รับ
	 เพื่อให้ทราบข้อมูลด้านประชากร ได้แก่ 
เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ อายุ และ รายได้ ที่มี
ผลต่อการซือ้หรอืไม่ซือ้เครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสมของ
กัญชาและกัญชงของผูบ้รโิภค และ ปัจจยัด้านการ
ตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วน
ผสมของกัญชาและกัญชงของผูบ้รโิภค ในจงัหวดั
เชียงใหม่ ซึ่งผู้ประกอบการสามารถน�ำข้อมูลทั้ง
ด้านประชากร และด้านการตลาด ไปใช้ในการ

วางแผนการจ�ำหน่าย ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม 
และตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น

แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อ
	 แนวคิดเรื่องกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
Koltler, 2003 อ้างใน ศวิฤทธิ ์พงศกรรงัศลิป์, 2552) 
ได้แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนดังนี้ 1) การตระหนัก
ถึงความต้องการ เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อ โดยที่ผู้บริโภครู้สึกถึงความแตกต่าง
ระหว่างภาวะความต้องการท่ีแท้จริงกับความ
ต้องการที่ปรารถนา อาจถูกกระตุ้นโดยสิ่งเร้า
ภายในหรือภายนอกก็ได้ เช่น ความหิว เป็นต้น 
2) การค้นหาข้อมูลข่าวสาร แหล่งข้อมูลข่าวสาร
หลักท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ ได้แก่ แหล่ง
บุคคล เช่น ครอบครัว เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น 
แหล่งการค้า เช่น การโฆษณา พนักงานขาย 
บรรจุภัณฑ์ เป็นต้น แหล่งชุมชน เช่น สื่อมวลชน 
องค์กรคุ้มครองผู้บริโภค เป็นต้น แหล่งทดลอง 
เช่น การจัดการ การตรวจสอบ และการทดลอง
ใช้ผลิตภัณฑ์ เป็นต้น 3) การประเมินทางเลือก 
กระบวนการประเมินของผู ้บริโภคส่วนใหญ่มี
พื้นฐานอยู่บนทฤษฎีการเรียนรู้ ซึ่งพิจารณาว่า
ผู้บริโภคท�ำการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โดยอาศัย
จติใต้ส�ำนกึและมเีหตผุลสนบัสนนุ 4) การตดัสนิใจ
ซือ้ ผูบ้รโิภคมคีวามตัง้ใจทีจ่ะซือ้ผลติภณัฑ์ทีพ่อใจ
มากที่สุด แต่อาจมี 2 ปัจจัยที่เข้ามาแทรก ได้แก่ 
ทศันคตขิองบคุคลอืน่ และ ปัจจยัสถานการณ์ทีไ่ม
ได้มีคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า เป็นต้น 5) พฤติกรรม
ภายหลงัการซือ้ เป็นการคาดหวงัในตวัผลติภณัฑ์
และการท�ำงานของผลิตภัณฑ์ท่ีคาดหวังไว ้ 
ถ้าไม่ตรงกับความคาดหวังก็จะท�ำให้เกิดความ
ผดิหวงั แต่ถ้าตรงกับความคาดหวงัก็จะเกิดพอใจ 
ความรูส้กึเหล่านีส้ร้างความแตกต่างกนัในแง่ทีว่่า 
ผู้บริโภคจะกลับมาซื้อสินค้าใหม่ และจะพูดถึง
ผลิตภัณฑ์ในแง่ดีหรือไม่ดีกับบุคคลอื่นต่อไป
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ทฤษฎีส ่วนประสมทางการตลาด  
(marketing mix)
	 ส่วนประสมทางการตลาด เป็นเครื่องมือ
ที่น�ำมาใช้ในการก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้ Kotler (1997 อ้าง
ใน โสภิตา รัตนสมโชค, 2558) ได้กล่าวไว้ว่า 
ส่วนประสมทางการตลาด (marketing mix) หมาย
ถึง ตัวแปรหรือเครื่องมือทางการตลาดที่สามารถ
ควบคุมได้ บริษัทมักจะน�ำมาใช้ร่วมกันเพื่อตอบ
สนองความพึงพอใจและความต้องการของลูกค้า
ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย แต่เดิมส่วนประสมการทาง
ตลาดจะมีเพียงแค่ 4 ตัวแปรเท่านั้น (4Ps) ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์ (product) ราคา (price) สถานท่ีหรือ
ช่องทางการจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ (place) การ
ส่งเสริมการตลาด (promotion) ต่อมามีการคิด
ตัวแปรเพิ่มเติมขึ้นมาอีก 3 ตัวแปร ได้แก่ บุคคล 
(people) ลกัษณะทางกายภาพ (physical evidence) 
และกระบวนการ (process) เพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวคิดทีส่�ำคัญทางการตลาดสมยัใหม่ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกับธุรกิจทางด้านการบริการ 

	 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2552) ได้กล่าวไว้ว่า 
ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการ
ตลาดที่ควบคุมได้ ซึ่งบริษัทใช้ร่วมกันเพื่อสนอง
ความพึงพอใจแก่

	 กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วยเครื่องมือ 
ดังต่อไปนี้

	 1) ด้านผลิตภัณฑ์ (product) หมายถึง  
สิ่งที่บริษัทน�ำเสนอออกขายเพื่อก่อให้เกิดความ
สนใจ โดยการบริโภคหรือการใช้บริการนั้น
สามารถท�ำให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ โดยความ
พึงพอใจนั้นอาจจะมาจากสิ่งท่ีสัมผัสได้และ/หรือ
สมัผสัไม่ได้ เช่น รปูแบบบรรจภุณัฑ์ กลิน่ ส ีราคา 
ตราสนิค้า คุณภาพของผลติภณัฑ์ ความมชีือ่เสยีง
ของผู้ผลิตหรือผู้จัดจ�ำหน่าย

	 2) ด้านราคา (price) หมายถึง มูลค่า
ของผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน ซึ่งผู ้ซื้อจะเปรียบ
เทียบระหว่างมูลค่า (value) กับราคา (price) ของ
ผลิตภัณฑ์นั้น โดยผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้อ เมื่อ
มูลค่าสูงกว่าราคา	

	 3) ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย (place) 
เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับบรรยากาศสิง่แวดล้อม
ในการน�ำเสนอบริการให้แก่ผู้ซื้อซึ่งมีผลต่อการ
รับรู ้ของผู ้ซื้อในคุณค่าและคุณประโยชน์ของ
ผลิตภัณฑ์ท่ีน�ำเสนอ ซึ่งพิจารณาในด้านสถานที่ 
จ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ (location) และช่องทางใน
การน�ำเสนอขาย (channels)

	 4) ด้านส่งเสริมการตลาด (promotion) 
เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างผู้ซื้อกับ
ผู้ขาย โดยผู้ขายจะแจ้งข่าวสารหรือชักจูงให้เกิด
ทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อผ่านเครื่องมือใน
การติดต่อสื่อสารต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการโฆษณา 
หรอืแม้แต่การส่งเสรมิการขาย เช่น การทดลองใช้  
โปรโมชั่นในโอกาสพิเศษ เป็นต้น

	 5) ด้านบุคคล (people) หรือพนักงาน 
(employee) จะคัดเลือก หรือฝึกอบรม เพื่อให้
สามารถจูงใจ และสร้างความพึงพอใจกับผู้ซื้อ
ให้แตกต่างและเหนือจากคู่แข่งขัน โดยเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ขายและผู้ซื้อ บุคคลหรือ
พนักงานต้องเป็นคนที่มีความสามารถ มีทัศนคติ
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อได้ 

	 6)  ด ้านกายภาพและการน�ำเสนอ  
(physical evidence and presentation) เป็นการสร้าง
และน�ำเสนอลกัษณะทางกายภาพให้กบัผูซ้ือ้ เพือ่
สร้างคุณภาพทั้งด้านกายภาพและรูปแบบการให้
บริการเป็นการสร้างคุณค่าให้กับผู้ซื้อ ทั้งในด้าน
เครือ่งแต่งกายท่ีมคีวามสะอาด การสือ่สารทีส่ภุาพ
อ่อนโยน รายละเอียดการแนะน�ำสินค้าท่ีถูกต้อง  
บรรยากาศของร้าน และผลประโยชน์ต่างๆ ท่ี 
ผู้ซื้อควรจะได้รับ
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	 7) ด้านกระบวนการ (Process) เป็น 
วิธีการท�ำงานในด้านการให้บริการท่ีเสนอให้กับ 
ผู้ซื้อ เพื่อมอบการบริการท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และ
ท�ำให้ผู้ซื้อเกิดความประทับใจ 

	 ในงานวจิยันีใ้ช้ส่วนประสมการทางตลาด 
แบบ 7’Ps เนื่องจากมีการสอบถามผู้บริโภคใน
เรื่องของการบริการ ส�ำหรับร้านค้าที่จ�ำหน่าย
เครื่องดื่มที่มีส่วนผสมกัญชาและกัญชงด้วย 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 งานวจิยันีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ สถานท่ี 
ด�ำเนินการวิจัย คือท�ำการศึกษาบริเวณพื้นท่ี
จังหวัดเชียงใหม่ กลุ ่มประชากร คือผู ้บริโภค
เครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง ใน
จังหวัดเชียงใหม่ และเนื่องจากไม่ทราบจ�ำนวน 
ผู้บริโภคเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ 
กัญชงทีแ่น่นอน ผูว้จิยัใช้สตูรการหาขนาดตวัอย่าง
ของ คอแครน (Cochran) อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล 
(2543) โดยใช้สูตร 

(1)

	 จากการค�ำนวณ พบว่าตัวอย่างที่ได้คือ 
384 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละโดย 
มีความผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 ที่ระดับความ 
เชือ่มนัร้อยละ 95 เพือ่ความสะดวกในการประเมนิ
ผล และการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างท้ังหมด 400 ตัวอย่าง ซึ่งถือได้ว่าผ่าน
เกณฑ์ตามที่เงื่อนไขก�ำหนด คือไม่น้อยกว่า 384 

	 เครื่องมือที่ ใช ้ ในการวิจัย โดยการ
ออกแบบสอบถามแบบปลายเปิดและปลายปิด  
มีการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการน�ำ
แบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ ่มตัวอย่างที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างของโครงการ

วิจัย จ�ำนวน 10% ของกลุ ่มตัวอย่าง คือ 40 
ราย และหาค่าความเชื่อมั่น(reliability) ของ
แบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ 
Cronbach (Cronbach’s Alpha) ได้ค่า 0.7 ซึ่งอยู่ใน
เกณฑ์ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544)

	 การวิเคราะห์ข ้อมูลและสถิติที่ ใช ้ใน 
การศึกษา มีดังนี้

	 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ซือ้เครือ่งด่ืมท่ีมส่ีวนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ จ�ำแนกตามปัจจัย
ด้านประชากร ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 
อาย ุและ รายได้ ใช้การวเิคราะห์ข้อมลูแบบจ�ำลอง
โลจิต (Logit Model) เป็นแบบจ�ำลองที่ตัวแปรตาม
มีลักษณะที่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ท่ีมีค่าจ�ำกัด 
อยู่ในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ความ
น่าจะเป็นของเหตุการณ์หนึ่งๆ โดยพัฒนามา
จากแบบจ�ำลองเชิงเส้น (linear probability model: 
LPM) ซึ่งมีความน่าจะเป็นแบบมีเงื่อนไข (condi-
tional probability) ดังสมการที่ 2 (ไพฑูรย์ ไกรพร
ศักดิ,์ 2559)

	 Pi = E(Y = 1|Xi) = β0+β1Xi	 (2)

	 โดยที่ X
i
 คือกลุ่มตัวแปรอธิบาย และ Y 

คือ ตัวแปรตามซึ่งมีลักษณะข้อมูลแบบ 2 ทาง
เลือก ส�ำหรับแบบจ�ำลองโลจิตได้ก�ำหนดฟังก์ชัน
การแจกแจงความน่าจะเป็นสะสม (cumulative  
distribution function: CDF) เป็นแบบโลจิสติกส์  
(logistic cumulative distribution function) ซึ่ง
สามารถแสดงได้ดังสมการต่อไปนี้ 

	 Pi = E(Y = 1|Xi) =	 (3)

n = σ2Z2

e2

1+e-(β +β  X )
1



ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่

250 กันตพร ช่วงชิด, นิศาชล ลีรัตนากร

	 ทั้งนี้ 

  
 

Cronbach (Cronbach’s Alpha) ได้ค่ า  0.7 ซึ่ ง อยู่ ใ น
เกณฑ ์ (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2544) 
 การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ชใ้นการศกึษา มดีงันี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อ
เครื่ องดื่มที่มี ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัด้าน
ประชากร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี อายุ และ 
รายได้ ใช้การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบจ าลองโลจติ (Logit 
Model) เป็นแบบจ าลองที่ตวัแปรตามมลีกัษณะที่เป็น
ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ทีม่คี่าจ ากดัอยู่ในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึง่
เป็นการวเิคราะห์ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์หนึ่งๆ 
โ ดยพัฒนามาจ าก แบบจ า ลอ ง เ ชิ ง เ ส้ น  ( linear 
probability model: LPM) ซึ่งมีความน่าจะเป็นแบบมี
เ งื่ อ น ไ ข  ( conditional probability) ดัง สมกา รที่  2 
(ไพฑรูย ์ไกรพรศกัดิ,์ 2559) 
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ =  𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖              (2) 
โดยที ่Xi คอืกลุ่มตวัแปรอธบิาย และ Y คอื ตวัแปรตาม
ซึ่ ง มีลักษณะข้อมู ลแบบ  2  ทาง เลือก  ส าห รับ
แบบจ าลองโลจติได้ก าหนดฟังก์ชนัการแจกแจงความ
น่ าจ ะ เ ป็นสะสม  (cumulative distribution function: 
CDF) เ ป็ น แ บ บ โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistic cumulative 
distribution function) ซึ่งสามารถแสดงได้ดังสมการ
ต่อไปนี้  
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ = 1

1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ            (3) 

ทัง้นี้  𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

   คืออัตราส่วนความเป็นไปได้  (Odds 

Ratio) หมายถึงอตัราส่วนความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์
จะเกิดขึ้นต่อความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่จะไม่
เกิดขึ้น และเขยีนสมการใหม่ให้อยู่ในรูปของ natural 
Logarithm ไดด้งันี้ 
𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖

1−𝑃𝑃𝑖𝑖
ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖                         (4)           

โดยที่   Li คอื Log of odds ratio มลีกัษณะเชงิเส้นกบั
ตัวแปร Xi และพารามิเตอร์ β เรียกสมการที่ (4) ว่า 
Logit model โดยมสีมการทีใ่ชป้ระมาณค่า คอื         

𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖 + 𝑢𝑢𝑖𝑖      (5) 
โดยที่     ui คือ ค่าความคาดเคลื่อนที่มีการแจกแจง
แบบ โลจสิตกิส ์
ใช้วธิกีารประมาณค่าพารามเิตอร์แบบความน่าจะเป็น
สงูสุด (maximum likelihood: ML) โดยก าหนดใหค้วาม
น่ าจ ะ เ ป็น น้ีค านวณได้จ าก  Logistic Cumulative 
Distribution Function 

𝑃𝑃𝑖𝑖 = 1
1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ                         (6) 

และท าการสงัเกตค่าความน่าจะเป็น 𝑃𝑃𝑖𝑖 ซึ่งไม่สามารถ
ท าได้ จะสงัเกตได้เพียงค่า Y = 1 หากเหตุการณ์นัน้
เกดิขึน้จรงิ และ Y = 0 หากเหตุการณ์นัน้ไม่เกดิขึน้จรงิ 
ส าหรบัค่า Yi ที่สงัเกตได้คอืตัวแปรสุ่มแบบ Bernoulli 
สามารถเขยีนไดด้งันี้   Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1ሻ = 𝑃𝑃𝑖𝑖  

และ  Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0ሻ = 1 − 𝑃𝑃𝑖𝑖 
ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจสิติกส์ การอธิบายตวั
แปรอิสระแต่ละตวั สามารถอธบิายความหมายเหมอืน
สมการถดถอยแบบปกติ คือ ค่าสมัประสิทธิแ์สดงทัง้
ขนาดและทศิทาง (เครื่องหมาย+/-) สามารถระบุเป็น
ร้อยละอิทธพิลของตวัแปรอิสระตวันัน้ๆที่มตี่อตัวแปร
ตาม แต่ตวัแปรตาม คอืค่า log ของอตัราส่วนระหว่าง
โอกาสที่จะ เกิดเหตุการณ์กับโอกาสที่จะไม่ เกิด
เหตุการณ์ที่สนใจ ซึ่งในงานวิจัยนี้   ตัวแปรตาม 𝑌𝑌𝑖𝑖   

หมายถึง การซื้อหรอืไม่ซื้อเครื่องดื่มที่มส่ีวนผสมของ
กัญชาหรือกัญชงของผู้บริโภค โดยที่ค่าของ 𝑌𝑌𝑖𝑖 เป็น
ดงันี้ 
𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1 หมายถงึ ผูบ้รโิภคซื้อเครื่องดื่มทีม่ส่ีวนผสมของ
กญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0 หมายถึง ผู้บริโภคไม่ซื้อเครื่องเครื่องดื่มที่มี
ส่วนผสมของกญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑋𝑋𝑖𝑖 คือ ฟังก์ชนัตัวแปรอิสระหรือปัจจยัที่ส่งผลต่อการ
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ประกอบไปด้วย เพศ(𝑋𝑋1) ระดบัการศึกษา
(𝑋𝑋2) อาชพี(𝑋𝑋3) อายุ(𝑋𝑋4) และ รายได(้𝑋𝑋5) 

เพศ (𝑋𝑋1) ลกัษณะของขอ้มลูเป็นดงันี้ 
 1 = หญงิ  

 คืออัตราส่วนความเป็นไปได้  
(Odds Ratio) หมายถึงอัตราส่วนความน่าจะเป็น
ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้นต่อความน่าจะเป็นของ
เหตุการณ์ท่ีจะไม่เกิดขึ้น และเขียนสมการใหม ่
ให้อยู่ในรูปของ natural Logarithm ได้ดังนี้

(4)

	 โดยที่ L
i
 คือ Log of odds ratio มีลักษณะ

เชิงเส้นกับตัวแปร X
i
 และพารามิเตอร์ β เรียก

สมการที่ (4) ว่า Logit model โดยมีสมการท่ีใช้
ประมาณค่า คือ 

(5)

	 โดยที่ u
i
 คือ ค่าความคาดเคลื่อนที่มีการ

แจกแจงแบบ โลจิสติกส์ใช้วิธีการประมาณค่า
พารามเิตอร์แบบความน่าจะเป็นสงูสดุ (maximum 
likelihood: ML) โดยก�ำหนดให้ความน่าจะเป็นนี้
ค�ำนวณได้จาก Logistic Cumulative Distribution 
Function

(6)

	 และท�ำการสังเกตค่าความน่าจะเป็น Pi 
ซึ่งไม่สามารถท�ำได้ จะสังเกตได้เพียงค่า Y = 1 
หากเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นจริง และ Y = 0 หาก
เหตกุารณ์นัน้ไม่เกิดขึน้จรงิ ส�ำหรบัค่า Y

i
 ทีส่งัเกต

ได้คือตัวแปรสุ่มแบบ Bernoulli สามารถเขียนได้
ดังนี้ 

	 Pr(Yi = 1) = Pi

	 และ Pr(Yi = 0) = 1 - Pi

	 ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์  
การอธิบายตัวแปรอิสระแต่ละตัว สามารถอธิบาย
ความหมายเหมือนสมการถดถอยแบบปกติ 
คือ ค่าสัมประสิทธิ์แสดงท้ังขนาดและทิศทาง 
(เครือ่งหมาย +/-) สามารถระบเุป็นร้อยละอทิธพิล
ของตัวแปรอิสระตัวนั้นๆ ท่ีมีต่อตัวแปรตาม แต่
ตัวแปรตาม คือค่า log ของอัตราส่วนระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์กับโอกาสที่จะไม่เกิด
เหตุการณ์ที่สนใจ ซึ่งในงานวิจัยนี้ ตัวแปรตาม Yi 
หมายถึง การซื้อหรือไม่ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสม
ของกัญชาหรือกัญชงของผู้บริโภค โดยที่ค่าของ 
Yi เป็นดังนี้

	 Yi = 1 หมายถงึ ผูบ้รโิภคซือ้เครือ่งด่ืมทีม่ี
ส่วนผสมของกัญชาหรือกัญชงอย่างใดอย่างหนึ่ง

	 Yi = 0	 หมายถึ ง  ผู ้ บ ริ โภคไม ่ซื้ อ 
เครื่องด่ืมที่มีส ่วนผสมของกัญชาหรือกัญชง 
อย่างใดอย่างหนึ่ง

	 Xi คือ ฟังก์ชันตัวแปรอิสระหรือปัจจัยที่
ส่งผลต่อการซื้อเครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชา
และกัญชงของผู้บริโภค ประกอบไปด้วย เพศ 
(X1) ระดับการศึกษา (X2) อาชีพ (X3) อายุ (X4) 
และ รายได้ (X5) เพศ (X1) ลักษณะของข้อมูลเป็น 
ดังนี้

	 1 = หญิง 

	 0 = ชาย 

	 ระดับการศึกษา (X2) ลักษณะของข้อมูล
เป็นดังนี้

	 1 = ต�่ำกว่าปริญญาตรี

	 2 = ปริญญาตรี

	 3 = สูงกว่าปริญญาตรี

	 และก�ำหนดให้ ระดับการศึกษา ต�่ำกว่า
ปรญิญาตร ีเป็นกลุม่อ้างองิ (base category) อาชีพ 
(X3) ลักษณะของข้อมูลเป็นดังนี้

  
 

Cronbach (Cronbach’s Alpha) ได้ ค่ า  0.7 ซึ่ ง อยู่ ใ น
เกณฑ ์ (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2544) 
 การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ชใ้นการศกึษา มดีงันี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อ
เครื่ องดื่มที่มี ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัด้าน
ประชากร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี อายุ และ 
รายได้ ใช้การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบจ าลองโลจติ (Logit 
Model) เป็นแบบจ าลองที่ตวัแปรตามมลีกัษณะที่เป็น
ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ทีม่คี่าจ ากดัอยู่ในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึง่
เป็นการวเิคราะห์ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์หนึ่งๆ 
โ ดยพัฒนามาจ าก แบบจ า ลอ ง เ ชิ ง เ ส้ น  ( linear 
probability model: LPM) ซึ่งมีความน่าจะเป็นแบบมี
เ งื่ อ น ไ ข  ( conditional probability) ดัง สมกา รที่  2 
(ไพฑรูย ์ไกรพรศกัดิ,์ 2559) 
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ =  𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖              (2) 
โดยที ่Xi คอืกลุ่มตวัแปรอธบิาย และ Y คอื ตวัแปรตาม
ซึ่ ง มีลักษณะข้อมู ลแบบ  2  ทาง เลือก  ส าห รับ
แบบจ าลองโลจติได้ก าหนดฟังก์ชนัการแจกแจงความ
น่ าจ ะ เ ป็นสะสม  (cumulative distribution function: 
CDF) เ ป็ น แ บ บ โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistic cumulative 
distribution function) ซึ่งสามารถแสดงได้ดังสมการ
ต่อไปนี้  
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ = 1

1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ            (3) 

ทัง้นี้  𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

   คืออัตราส่วนความเป็นไปได้  (Odds 

Ratio) หมายถึงอตัราส่วนความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์
จะเกิดขึ้นต่อความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่จะไม่
เกิดขึ้น และเขยีนสมการใหม่ให้อยู่ในรูปของ natural 
Logarithm ไดด้งันี้ 
𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖

1−𝑃𝑃𝑖𝑖
ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖                         (4)           

โดยที่   Li คอื Log of odds ratio มลีกัษณะเชงิเส้นกบั
ตัวแปร Xi และพารามิเตอร์ β เรียกสมการที่ (4) ว่า 
Logit model โดยมสีมการทีใ่ชป้ระมาณค่า คอื         

𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖 + 𝑢𝑢𝑖𝑖      (5) 
โดยที่     ui คือ ค่าความคาดเคลื่อนที่มีการแจกแจง
แบบ โลจสิตกิส ์
ใช้วธิกีารประมาณค่าพารามเิตอร์แบบความน่าจะเป็น
สงูสุด (maximum likelihood: ML) โดยก าหนดใหค้วาม
น่ าจ ะ เ ป็นนี้ ค านวณได้จ าก  Logistic Cumulative 
Distribution Function 

𝑃𝑃𝑖𝑖 = 1
1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ                         (6) 

และท าการสงัเกตค่าความน่าจะเป็น 𝑃𝑃𝑖𝑖 ซึ่งไม่สามารถ
ท าได้ จะสงัเกตได้เพียงค่า Y = 1 หากเหตุการณ์นัน้
เกดิขึน้จรงิ และ Y = 0 หากเหตุการณ์นัน้ไม่เกดิขึน้จรงิ 
ส าหรบัค่า Yi ที่สงัเกตได้คอืตัวแปรสุ่มแบบ Bernoulli 
สามารถเขยีนไดด้งันี้   Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1ሻ = 𝑃𝑃𝑖𝑖  

และ  Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0ሻ = 1 − 𝑃𝑃𝑖𝑖 
ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจสิติกส์ การอธิบายตวั
แปรอิสระแต่ละตวั สามารถอธบิายความหมายเหมอืน
สมการถดถอยแบบปกติ คือ ค่าสมัประสิทธิแ์สดงทัง้
ขนาดและทศิทาง (เครื่องหมาย+/-) สามารถระบุเป็น
ร้อยละอิทธพิลของตวัแปรอิสระตวันัน้ๆที่มตี่อตัวแปร
ตาม แต่ตวัแปรตาม คอืค่า log ของอตัราส่วนระหว่าง
โอกาสที่จะ เกิดเหตุการณ์กับโอกาสที่จะไม่ เกิด
เหตุการณ์ที่สนใจ ซึ่งในงานวิจัยนี้   ตัวแปรตาม 𝑌𝑌𝑖𝑖   

หมายถึง การซื้อหรอืไม่ซื้อเครื่องดื่มที่มส่ีวนผสมของ
กัญชาหรือกัญชงของผู้บริโภค โดยที่ค่าของ 𝑌𝑌𝑖𝑖 เป็น
ดงันี้ 
𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1 หมายถงึ ผูบ้รโิภคซื้อเครื่องดื่มทีม่ส่ีวนผสมของ
กญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0 หมายถึง ผู้บริโภคไม่ซื้อเครื่องเครื่องดื่มที่มี
ส่วนผสมของกญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑋𝑋𝑖𝑖 คือ ฟังก์ชนัตัวแปรอิสระหรือปัจจยัที่ส่งผลต่อการ
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ประกอบไปด้วย เพศ(𝑋𝑋1) ระดบัการศึกษา
(𝑋𝑋2) อาชพี(𝑋𝑋3) อายุ(𝑋𝑋4) และ รายได(้𝑋𝑋5) 

เพศ (𝑋𝑋1) ลกัษณะของขอ้มลูเป็นดงันี้ 
 1 = หญงิ  

  
 

Cronbach (Cronbach’s Alpha) ได้ ค่ า  0.7 ซึ่ ง อยู่ ใ น
เกณฑ ์ (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2544) 
 การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ชใ้นการศกึษา มดีงันี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อ
เครื่ องดื่มที่มี ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัด้าน
ประชากร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี อายุ และ 
รายได้ ใช้การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบจ าลองโลจติ (Logit 
Model) เป็นแบบจ าลองที่ตวัแปรตามมลีกัษณะที่เป็น
ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ทีม่คี่าจ ากดัอยู่ในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึง่
เป็นการวเิคราะห์ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์หนึ่งๆ 
โ ดยพัฒนามาจ าก แบบจ า ลอ ง เ ชิ ง เ ส้ น  ( linear 
probability model: LPM) ซึ่งมีความน่าจะเป็นแบบมี
เ งื่ อ น ไ ข  ( conditional probability) ดัง สมกา รที่  2 
(ไพฑรูย ์ไกรพรศกัดิ,์ 2559) 
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ =  𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖              (2) 
โดยที ่Xi คอืกลุ่มตวัแปรอธบิาย และ Y คอื ตวัแปรตาม
ซึ่ ง มีลักษณะข้อมู ลแบบ  2  ทาง เลือก  ส าห รับ
แบบจ าลองโลจติได้ก าหนดฟังก์ชนัการแจกแจงความ
น่ าจ ะ เ ป็นสะสม  (cumulative distribution function: 
CDF) เ ป็ น แ บ บ โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistic cumulative 
distribution function) ซึ่งสามารถแสดงได้ดังสมการ
ต่อไปนี้  
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ = 1

1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ            (3) 

ทัง้นี้  𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

   คืออัตราส่วนความเป็นไปได้  (Odds 

Ratio) หมายถึงอตัราส่วนความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์
จะเกิดขึ้นต่อความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่จะไม่
เกิดขึ้น และเขยีนสมการใหม่ให้อยู่ในรูปของ natural 
Logarithm ไดด้งันี้ 
𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖

1−𝑃𝑃𝑖𝑖
ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖                         (4)           

โดยที่   Li คอื Log of odds ratio มลีกัษณะเชงิเส้นกบั
ตัวแปร Xi และพารามิเตอร์ β เรียกสมการที่ (4) ว่า 
Logit model โดยมสีมการทีใ่ชป้ระมาณค่า คอื         

𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖 + 𝑢𝑢𝑖𝑖      (5) 
โดยที่     ui คือ ค่าความคาดเคลื่อนที่มีการแจกแจง
แบบ โลจสิตกิส ์
ใช้วธิกีารประมาณค่าพารามเิตอร์แบบความน่าจะเป็น
สงูสุด (maximum likelihood: ML) โดยก าหนดใหค้วาม
น่ าจ ะ เ ป็นนี้ ค านวณได้จ าก  Logistic Cumulative 
Distribution Function 

𝑃𝑃𝑖𝑖 = 1
1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ                         (6) 

และท าการสงัเกตค่าความน่าจะเป็น 𝑃𝑃𝑖𝑖 ซึ่งไม่สามารถ
ท าได้ จะสงัเกตได้เพียงค่า Y = 1 หากเหตุการณ์นัน้
เกดิขึน้จรงิ และ Y = 0 หากเหตุการณ์นัน้ไม่เกดิขึน้จรงิ 
ส าหรบัค่า Yi ที่สงัเกตได้คอืตัวแปรสุ่มแบบ Bernoulli 
สามารถเขยีนไดด้งันี้   Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1ሻ = 𝑃𝑃𝑖𝑖  

และ  Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0ሻ = 1 − 𝑃𝑃𝑖𝑖 
ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจสิติกส์ การอธิบายตวั
แปรอิสระแต่ละตวั สามารถอธบิายความหมายเหมอืน
สมการถดถอยแบบปกติ คือ ค่าสมัประสิทธิแ์สดงทัง้
ขนาดและทศิทาง (เครื่องหมาย+/-) สามารถระบุเป็น
ร้อยละอิทธพิลของตวัแปรอิสระตวันัน้ๆที่มตี่อตัวแปร
ตาม แต่ตวัแปรตาม คอืค่า log ของอตัราส่วนระหว่าง
โอกาสที่จะ เกิดเหตุการณ์กับโอกาสที่จะไม่ เกิด
เหตุการณ์ที่สนใจ ซึ่งในงานวิจัยนี้   ตัวแปรตาม 𝑌𝑌𝑖𝑖   

หมายถึง การซื้อหรอืไม่ซื้อเครื่องดื่มที่มส่ีวนผสมของ
กัญชาหรือกัญชงของผู้บริโภค โดยที่ค่าของ 𝑌𝑌𝑖𝑖 เป็น
ดงันี้ 
𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1 หมายถงึ ผูบ้รโิภคซื้อเครื่องดื่มทีม่ส่ีวนผสมของ
กญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0 หมายถึง ผู้บริโภคไม่ซื้อเครื่องเครื่องดื่มที่มี
ส่วนผสมของกญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑋𝑋𝑖𝑖 คือ ฟังก์ชนัตัวแปรอิสระหรือปัจจยัที่ส่งผลต่อการ
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ประกอบไปด้วย เพศ(𝑋𝑋1) ระดบัการศึกษา
(𝑋𝑋2) อาชพี(𝑋𝑋3) อายุ(𝑋𝑋4) และ รายได(้𝑋𝑋5) 

เพศ (𝑋𝑋1) ลกัษณะของขอ้มลูเป็นดงันี้ 
 1 = หญงิ  

  
 

Cronbach (Cronbach’s Alpha) ได้ค่ า  0.7 ซึ่ ง อยู่ ใ น
เกณฑ ์ (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2544) 
 การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ชใ้นการศกึษา มดีงันี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อ
เครื่ องดื่มที่มี ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัด้าน
ประชากร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชพี อายุ และ 
รายได้ ใช้การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบจ าลองโลจติ (Logit 
Model) เป็นแบบจ าลองที่ตวัแปรตามมลีกัษณะที่เป็น
ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ทีม่คี่าจ ากดัอยู่ในช่วงใดช่วงหนึ่ง ซึง่
เป็นการวเิคราะห์ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์หนึ่งๆ 
โ ดยพัฒนามาจ าก แบบจ า ลอ ง เ ชิ ง เ ส้ น  ( linear 
probability model: LPM) ซึ่งมีความน่าจะเป็นแบบมี
เ งื่ อ น ไ ข  ( conditional probability) ดัง สมกา รที่  2 
(ไพฑรูย ์ไกรพรศกัดิ,์ 2559) 
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ =  𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖              (2) 
โดยที ่Xi คอืกลุ่มตวัแปรอธบิาย และ Y คอื ตวัแปรตาม
ซึ่ ง มีลักษณะข้อมู ลแบบ  2  ทาง เลือก  ส าห รับ
แบบจ าลองโลจติได้ก าหนดฟังก์ชนัการแจกแจงความ
น่ าจ ะ เ ป็นสะสม  (cumulative distribution function: 
CDF) เ ป็ น แ บ บ โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistic cumulative 
distribution function) ซึ่งสามารถแสดงได้ดังสมการ
ต่อไปนี้  
𝑃𝑃𝑖𝑖 = 𝐸𝐸ሺ𝑌𝑌 = 1ȁ𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ = 1

1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ            (3) 

ทัง้นี้  𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

   คืออัตราส่วนความเป็นไปได้  (Odds 

Ratio) หมายถึงอตัราส่วนความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์
จะเกิดขึ้นต่อความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่จะไม่
เกิดขึ้น และเขยีนสมการใหม่ให้อยู่ในรูปของ natural 
Logarithm ไดด้งันี้ 
𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖

1−𝑃𝑃𝑖𝑖
ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖                         (4)           

โดยที่   Li คอื Log of odds ratio มลีกัษณะเชงิเส้นกบั
ตัวแปร Xi และพารามิเตอร์ β เรียกสมการที่ (4) ว่า 
Logit model โดยมสีมการทีใ่ชป้ระมาณค่า คอื         

𝐿𝐿𝑖𝑖 = ln ቂ 𝑃𝑃𝑖𝑖
1−𝑃𝑃𝑖𝑖

ቃ = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖 + 𝑢𝑢𝑖𝑖      (5) 
โดยที่     ui คือ ค่าความคาดเคลื่อนที่มีการแจกแจง
แบบ โลจสิตกิส ์
ใช้วธิกีารประมาณค่าพารามเิตอร์แบบความน่าจะเป็น
สงูสุด (maximum likelihood: ML) โดยก าหนดใหค้วาม
น่ าจ ะ เ ป็นนี้ ค านวณได้จ าก  Logistic Cumulative 
Distribution Function 

𝑃𝑃𝑖𝑖 = 1
1+𝑒𝑒−ሺ𝛽𝛽0+𝛽𝛽1𝑋𝑋𝑖𝑖ሻ                         (6) 

และท าการสงัเกตค่าความน่าจะเป็น 𝑃𝑃𝑖𝑖 ซึ่งไม่สามารถ
ท าได้ จะสงัเกตได้เพียงค่า Y = 1 หากเหตุการณ์นัน้
เกดิขึน้จรงิ และ Y = 0 หากเหตุการณ์นัน้ไม่เกดิขึน้จรงิ 
ส าหรบัค่า Yi ที่สงัเกตได้คอืตัวแปรสุ่มแบบ Bernoulli 
สามารถเขยีนไดด้งันี้   Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1ሻ = 𝑃𝑃𝑖𝑖  

และ  Prሺ𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0ሻ = 1 − 𝑃𝑃𝑖𝑖 
ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจสิติกส์ การอธิบายตวั
แปรอิสระแต่ละตวั สามารถอธบิายความหมายเหมอืน
สมการถดถอยแบบปกติ คือ ค่าสมัประสิทธิแ์สดงทัง้
ขนาดและทศิทาง (เครื่องหมาย+/-) สามารถระบุเป็น
ร้อยละอิทธพิลของตวัแปรอิสระตวันัน้ๆที่มตี่อตัวแปร
ตาม แต่ตวัแปรตาม คอืค่า log ของอตัราส่วนระหว่าง
โอกาสที่จะ เกิดเหตุการณ์กับโอกาสที่จะไม่ เกิด
เหตุการณ์ที่สนใจ ซึ่งในงานวิจัยนี้   ตัวแปรตาม 𝑌𝑌𝑖𝑖   

หมายถึง การซื้อหรอืไม่ซื้อเครื่องดื่มที่มส่ีวนผสมของ
กัญชาหรือกัญชงของผู้บริโภค โดยที่ค่าของ 𝑌𝑌𝑖𝑖 เป็น
ดงันี้ 
𝑌𝑌𝑖𝑖 = 1 หมายถงึ ผูบ้รโิภคซื้อเครื่องดื่มทีม่ส่ีวนผสมของ
กญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑌𝑌𝑖𝑖 = 0 หมายถึง ผู้บริโภคไม่ซื้อเครื่องเครื่องดื่มที่มี
ส่วนผสมของกญัชาหรอืกญัชงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

𝑋𝑋𝑖𝑖 คือ ฟังก์ชนัตัวแปรอิสระหรือปัจจยัที่ส่งผลต่อการ
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ
ผู้บริโภค ประกอบไปด้วย เพศ(𝑋𝑋1) ระดบัการศึกษา
(𝑋𝑋2) อาชพี(𝑋𝑋3) อายุ(𝑋𝑋4) และ รายได(้𝑋𝑋5) 

เพศ (𝑋𝑋1) ลกัษณะของขอ้มลูเป็นดงันี้ 
 1 = หญงิ  



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 251 ปีที่ 43 ฉบับที่ 2 มีนาคม-เมษายน 2567

	 1 = รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ

	 2 = พนักงานเอกชน

	 3 = นักเรียน/นักศึกษา

	 4 = ธุรกิจส่วนตัว

	 5 = แม่บ้าน

	 6 = อื่นๆ 

	 โดยก�ำหนดให ้  อาชีพรับราชการ/
รฐัวสิาหกิจ เป็นกลุม่อ้างองิ (base category)

	 ส่วนวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัจจัยด้าน
การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่ม ี
ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้บริโภค ใน
จังหวัดเชียงใหม่ ผู ้วิจัยใช้มาตรวัดของ Likert 
Scales โดยให้ผู้บริโภคเลือกแสดงความคิดเห็น 
จาก 5 ระดับ ดังนี้ 

	 5 หมายถงึ ปัจจยัทางการตลาดมอีทิธพิล
ต่อการซื้อมากที่สุด

	 4 หมายถงึ ปัจจยัทางการตลาดมอีทิธพิล
ต่อการซื้อมาก

	 3 หมายถงึ ปัจจยัทางการตลาดมอีทิธพิล
ต่อการซื้อปานกลาง 

	 2 หมายถงึ ปัจจยัทางการตลาดมอีทิธพิล
ต่อการซื้อน้อย แ1 หมายถึง ปัจจัยทางการตลาด
มีอิทธิพลต่อการซื้อน้อยที่สุด

	 ในส่วนของคะแนนเฉลี่ย นั้นได้ใช้สูตร
ค�ำนวณความกว้างของอันตรภาคชั้นเพื่อหาช่วง
ความกว้าง ได้ช่วงความกว้างในแต่ละชัน้คอื 0.80 
ซึ่งสามารถแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย 
ในแต่ละระดับ ดังนี้

	 คะแนนเฉลีย่ 4.21 - 5.00 ความหมาย คอื 
ระดับมากที่สุด

	 คะแนนเฉลีย่ 3.41 - 4.20 ความหมาย คอื 
ระดับมาก

	 คะแนนเฉลีย่ 2.61 - 3.40 ความหมาย คอื 
ระดับปานกลาง

	 คะแนนเฉลีย่ 1.81 - 2.60 ความหมาย คอื 
ระดับน้อย

	 คะแนนเฉลีย่ 1.00 - 1.80 ความหมาย คอื 
ระดับน้อยที่สุด

	 และน�ำข ้อมูล ท่ีได ้มาวิ เคราะห ์ เชิ ง
พรรณนา

ผลการศึกษาและอภิปรายผล
	 ลั ก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถาม พบว่า เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 215 
คน คิดเป็นร้อยละ 53.75 และเพศชาย จ�ำนวน 
185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.25 ระดับการศกึษาของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม อยู่ที่ระดับต�่ำกว่าปริญญา
ตรี จ�ำนวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 52.25 ระดับ
ปริญญาตรี จ�ำนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ  
44 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน 15 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.75 อาชีพผู ้ตอบแบบสอบถาม  
รบัราชการ/รฐัวสิาหกจิ จ�ำนวน 21 คน คดิเป็นร้อยละ  
5.25 อาชพีพนกังานเอกชน จ�ำนวน 85 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.25 อาชีพนักเรียน/นักศึกษา จ�ำนวน 
103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.75 อาชีพธุรกิจส่วน
ตัว จ�ำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.25 อาชีพ
แม่บ้าน จ�ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.25 และ
อาชีพอื่นๆ เช่น เกษตรกร รปภ. ไรเดอร์ เป็นต้น 
จ�ำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.25 อายุของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม เฉลี่ย คือ 32 ปี รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ 25,463.25 
บาท 

	 จากวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ปัจจัยท่ีมีผล
ต่อการซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ 
กัญชงของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ จ�ำแนก
ตามปัจจัยด้านประชากร ได้แก่ เพศ ระดับการ
ศึกษา อาชีพ อายุ และ รายได้ ใช้การวิเคราะห์



ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่

252 กันตพร ช่วงชิด, นิศาชล ลีรัตนากร

ข้อมูลแบบจ�ำลองโลจิต (Logit model) ผลการ
ศึกษา (ตารางที่ 1) พบว่า เพศและอายุ มีผลต่อ
การซือ้เครือ่งด่ืมทีม่ส่ีวนผสมของกัญชาและกัญชง
ของผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชยีงใหม่ ทีร่ะดับนยัส�ำคัญ 
0.01 โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 ปัจจัยด้านเพศ พบว่า เพศหญิงมีโอกาส
ในการท่ีจะซื้อเครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชา
และกัญชงมากกว่าเพศชาย ร้อยละ 43.99 ซึ่ง
ผลการศึกษาต่างจากงานวิจัยของ ศิริพงษ์ ไข่มุก 
(2564) ที่ผลวิจัยพบว่า ผู้บริโภคเพศชายมีโอกาส
จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง
มากกว่าเพศหญิง 1.667 เท่า

	 ปัจจยัด้านอาย ุพบว่า ถ้าอายเุพิม่ขึน้ 1 ปี  
ผู้บริโภคมีโอกาสที่จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสม
ของกัญชาและกัญชง เพิ่มขึ้น ร้อยละ 96.21 ผล
การศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนม์ชุดา 
วัฒนะธนาก และ บุฎกา ปัณฑุรอัมพร (2563) 
กลุม่ตวัอย่างท่ีอาศัยอยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร ที่
มีอายุต่างกัน ท�ำให้การตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่ม ี
ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงต่างกัน อย่างม ี
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่ผลการศึกษา
ต่างจากงานวิจัยของ ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564) ที่
ผลวิจัยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอายุน้อยกว่า 35 ปี 
จะเป็นกลุ่มท่ีตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสม 
ของกัญชาและกัญชง มากกว่ากลุ ่มท่ีมีอายุ
มากกว่า 35 ปีขึ้นไป 3.269 เท่า

	 อาชีพพนักงานเอกชน มีผลต่อการซื้อ
เครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ 
ผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ที่ระดับนัยส�ำคัญ 
0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 ป ั จ จั ยด ้ านอาชีพ  พบว ่ า  อา ชีพ
พนักงานเอกชน มีโอกาสในการที่จะซื้อเครื่อง
ด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงมากกว่า
อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 28.27 
ซึ่งงานวิจัยนี้ก�ำหนดลักษณะของข้อมูลอาชีพ

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ เป็นกลุ่มอ้างอิง (base 
category) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนม์ชุ
ดา วัฒนะธนาก และ บุฎกา ปัณฑุรอัมพร 
(2563) ท่ีพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยอยู่ในเขต
กรงุเทพมหานครทีม่อีาชพีข้าราชการ/รฐัวสิาหกิจ 
กับอาชีพพนักงานเอกชน มีการตัดสินใจ 
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติท่ีิระดับ 0.05

	 และรายได้ มีผลต่อการซื้อเครื่องด่ืมที่มี
ส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้บริโภค ใน
จังหวัดเชียงใหม่ท่ีระดับนัยส�ำคัญ 0.10 โดยม ี
รายละเอียดดังนี้

	 ปัจจยัด้านรายได้ พบว่า เมือ่รายได้เพิม่ขึน้  
1 บาทต่อเดือน ผูบ้รโิภคมโีอกาสท่ีจะซือ้เครือ่งด่ืม 
ทีม่ีส่วนผสมของกญัชาและกญัชง เพิ่มขึ้น รอ้ยละ  
100 ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564) ที่ผลวิจัยพบว่า ผู้บริโภคที่
มีรายได้สูงกว่า 30,000 บาทขึ้นไป มีแนวโน้มจะ
ตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ
กัญชงมากกว่าผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 30,000 บาท 
1.689 เท่า แต่ผลการศึกษาต่างจากงานวิจัยของ
ชนม์ชุดา วัฒนะธนาก และ บุฎกา ปัณฑุรอัมพร  
(2563) ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่ในเขต
กรงุเทพมหานคร ทีม่รีายได้เฉลีย่ต่างกัน ท�ำให้การ
ตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ
กัญชงโดยภาพรวมไม่ต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 ส�ำหรบัตวัแปรระดับการศึกษา งานวจิยันี้
พบว่าไม่มผีลต่อการซือ้เครือ่งดืม่ทีม่ส่ีวนผสมของ
กัญชาและกัญชงของผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชยีงใหม่ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของชนม์ชุดา วัฒนะธนาก 
และบุฎกา ปัณฑุรอัมพร (2563) ที่กลุม่ตวัอย่าง
ที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการ
ศกึษาต่างกัน ท�ำให้การตดัสนิใจท�ำให้การตดัสินใจ 
ซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
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โดยภาพรวมไม่ต่างกัน

	 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ผลการศึกษา
ปัจจัยด้านการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
เครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ 
ผูบ้รโิภค ในจงัหวดัเชียงใหม่ ดังแสดงในตารางท่ี 2  
มีรายละเอียดดังนี้

	 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (product) พบว่า 
ปัจจัยที่มีความส�ำคัญมากที่สุด คือ บรรจุภัณฑ์ที่
สะอาด สะดวกในการซื้อ รองลงมาคือ ความสด
สะอาด น่ารับประทาน ตรารับรองคุณภาพเห็น
ชดัเจน มกีารให้ข้อมลูปรมิาณส่วนผสมของกัญชา
และกัญชงท่ีปลอดภัยต่อสุขภาพบนบรรจุภัณฑ์ 
และตรายีห้่อทีม่ชีือ่เสียง น่าเช่ือถอื ตามล�ำดับ โดย
ค่าเฉลี่ยของปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (product) มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้ออยู่ท่ีระดับปานกลาง ในส่วน
ของงานวิจัย ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564) พบว่า ปัจจัย
ที่มีความส�ำคัญมากที่สุดส�ำหรับผลิตภัณฑ์ คือ  
การมีรสชาติที่ถูกปาก 

	 ปัจจัยด้านราคา (price) พบว่า ราคา
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ในระดับมาก ส่วนมีให้เลือกหลายระดับราคา อยู่
ในระดับปานกลาง งานวจิยั ศิรพิงษ์ ไข่มกุ (2564) 
พบว่า ปัจจยัท่ีมคีวามส�ำคัญมากทีส่ดุส�ำหรบัราคา 
คือ การมีป้ายราคาแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนบน
ฉลาก

	 ปัจจัยด ้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 
(place) พบว่า สถานที่จัดจ�ำหน่ายมีชื่อเสียง น่า
เชื่อถือ และสถานท่ีจัดจ�ำหน่ายอยู่ใกล้บ้านหรือ
ท่ีท�ำงาน มีผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับมาก 
สอดคล้องกับของ ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564) พบว่า 
ปัจจัยที่มีความส�ำคัญมากท่ีสุดส�ำหรับช่องทาง 
การจัดจ�ำหน่าย คือ ร้านคาเฟ่มีความปลอดภัย 
น่าเชื่อถือ 

	 ป ั จจั ยด ้ านการส ่ ง เสริมการตลาด  
(promotion) พบว่า รูปแบบของเครื่องด่ืมท่ีทัน

สมยัอยูเ่สมอ มผีลต่อการตดัสนิใจซือ้ในระดับมาก  
ส่วนมีโปรโมชั่นในโอกาสพิเศษ อยู ่ในระดับ 
ปานกลาง ส�ำหรับของ ศิริพงษ์ ไข่มุก (2564)  
พบว่า ปัจจัยที่มีความส�ำคัญมากที่สุดด้านการ 
ส่งเสรมิการตลาด คอื มกีารรวีวิ แนะน�ำสนิค้าจาก
คนใกล้ชิด หรือบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม 

	 ปัจจัยด้านบุคคล (people) พบว่า การให้
บริการท่ีรวดเร็วของพนักงาน ความสุภาพอ่อน
โยนของพนกังาน และความเอาใจใส่ของพนกังาน
ขายที่มีต่อลูกค้า มีผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับ
มาก

	 ปัจจัยด้านกายภาพและการน�ำเสนอ 
(physical evidence/environment and presentation) 
พบว่า มีผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับมาก โดย
ภายในร้านมีความสะอาด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลง
มาคือ ภายในร้านมีบรรยากาศท่ีดี และ มีข้อมูล
รายละเอียดแนะน�ำผลิตภัณฑ์เก่ียวกับกัญชาและ
กัญชง ตามล�ำดับ

	 ปัจจัยด้านกระบวนการ (process) พบว่า 
การให้บริการอย่างเสมอภาค และ ความถูกต้อง
แม่นย�ำ ระบบการให้บริการที่สะดวกรวดเร็วของ
ผู้จ�ำหน่าย มีผลต่อการตัดสินใจซื้อในระดับมาก

สรุปผลการศึกษา
	 การ ศึกษาป ั จจั ยที่ มี ผลต ่อการซื้ อ
เครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของ 
ผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ จ�ำแนกตามปัจจัย
ด้านประชากร พบว่าปัจจัยที่มีผลได้แก่ เพศ โดย
เพศหญิงมีโอกาสในการที่จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วน
ผสมของกัญชาและกัญชงมากกว่าเพศชาย อายุ 
พบว่า ถ้าอายุเพิ่มขึ้น 1 ปี ผู้บริโภคมีโอกาสที่
จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง  
เพิ่มขึ้น ร้อยละ 96.21 อาชีพ พบว่า อาชีพ
พนักงานเอกชน มีโอกาสในการที่จะซื้อเครื่องดื่ม
ที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงมากกว่าอาชีพ



ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่
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รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 28.27 และรายได้ 
พบว่า เมือ่รายได้เพิม่ขึน้ 1 บาทต่อเดือน ผูบ้รโิภค
มีโอกาสที่จะซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชา
และกัญชง เพิ่มขึ้น ร้อยละ 100 

	 ในด้านปัจจัยการตลาดที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและ
กัญชงของผู้บริโภค จ.เชียงใหม่ มีรายละเอียด
ดังนี้ ปัจจัยที่มีความส�ำคัญมากท่ีสุดส�ำหรับด้าน
ผลิตภัณฑ์ คือ บรรจุภัณฑ์ท่ีสะอาด สะดวกใน
การซื้อ ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.37 ด้านราคา 
คือ ราคาเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ในระดับคะแนน
เฉลี่ย 3.79 ด้านช่องทางการจ�ำหน่าย คือ สถาน
ท่ีจัดจ�ำหน่ายอยู่ใกล้บ้านหรือที่ท�ำงาน ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 3.69 ด้านการส่งเสริมการตลาด คือ 
รูปแบบของเครื่องด่ืมท่ีทันสมัยอยู่เสมอ ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 3.51 ด้านบุคคล คือ ความสุภาพ
อ่อนโยนของพนกังาน ในระดับคะแนนเฉลีย่ 3.95 
ด้านกายภาพและการน�ำเสนอ คือ ภายในร้านมี
ความสะอาด ในระดับคะแนนเฉลีย่ 4.05 และด้าน
กระบวนการ คือ การให้บริการอย่างเสมอภาค  
ในระดับคะแนนเฉลี่ย 3.8 

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการซือ้
เครื่องด่ืมท่ีมีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้
บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม ่ปัจจัยด้านประชากร 

ได้แก่ เพศ อาย ุอาชพีพนกังานเอกชน และ รายได้  
ปัจจยัการตลาด (7P’s) ได้แก่ การมรีาคาเหมาะสม  
บรรจุภัณฑ์ที่สะอาด สะดวกในการซื้อ สถานที่จัด
จ�ำหน่ายอยู่ใกล้บ้านหรือท่ีท�ำงาน ภายในร้านมี
ความสะอาด ความสุภาพอ่อนโยนของพนักงาน 
รูปแบบของเครื่องด่ืมท่ีทันสมัยอยู ่เสมอ และ 
การให้บริการอย่างเสมอภาค ซึ่งผู้ประกอบการ
สามารถน�ำข้อมลูดังกล่าวไปใช้ในการวางแผนการ
ขาย ให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค เช่น  
ไม่ควรตั้งราคาเครื่องด่ืมท่ีสูงเกินไป เพราะ
จะท�ำให้ผู ้บริโภค ไปซื้อสินค้าอื่นท่ีสามารถ
ทดแทนกันได้ การหาท�ำเลร้านที่อยูใกล้กับแหล่ง
อาศัย หรือส�ำนักงาน เพื่อความสะดวกของลูกค้า 
สร้างสรรค์รูปแบบของเครื่องดื่มให้ทันสมัย และมี
บรรจุภัณฑ์ท่ีสะอาดปลอดภัย อบรมพนักงานใน
ร้านให้มีความสุภาพอ่อนโยน และให้บริการอย่าง
เสมอภาค เพื่อให้ผู้บริโภคประทับใจ เป็นต้น 

	 การวจิยันีศึ้กษาเฉพาะผูบ้รโิภคในจงัหวดั
เชียงใหม่เท่านั้น การน�ำผลการวิจัยไปใช้กับ
พื้นที่อื่นอาจมีความแตกต่างทั้งด้านวัฒนธรรม 
ประเพณี และการด�ำเนินชีวิตของผู ้บริโภคใน
แต่ละพื้นท่ีด้วย ดังนั้นการวิจัยในครั้งต่อไป ควร
ศึกษาในพื้นที่อื่นๆ ให้ครอบคลุมทั่วทุกภาคใน
ประเทศไทย เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความหลาก
หลาย ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการในการ
วางแผนการจ�ำหน่ายต่อไป

ตารางที่ 1	ผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลองโลจิต (Logit) ของปัจจัยในแต่ละด้านที่มีผลต่อการซื้อ เครื่องดื่ม
ที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้บริโภค

ตัวแปร Odds Ratio  ค่า P value

เพศ 0.4399*** 0.003

ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี 1.1981 0.535

สูงกว่าปริญญาตรี 1.2986 0.710
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ตัวแปร Odds Ratio  ค่า P value

อาชีพ

พนักงานเอกชน 0.2827** 0.028

นักเรียน/นักศึกษา 0.5966 0.365

ธุรกิจส่วนตัว 0.4779 0.204

แม่บ้าน 0.6681 0.666

อื่นๆ 0.5887 0.334

อายุ (ปี) 0.9621*** 0.006

รายได้(บาท/เดือน) 1.0000* 0.084

หมายเหตุ: *** ระดับนัยส�ำคัญ 0.01, ** ระดับนัยส�ำคัญ 0.05, * ระดับนัยส�ำคัญ 0.10
ก�ำหนดให้ ระดับการศึกษา ต�ำ่กว่าปรญิญาตร ีและ อาชพีรบัราชการ/รฐัวสิาหกิจ เป็นกลุม่อ้างองิ (base category)
ที่มา: จากการค�ำนวณ

ตารางที่ 2	ปัจจัยด้านการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ค่าเฉลี่ย แปลผล

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (product)

- ตรายี่ห้อที่มีชื่อเสียง น่าเชื่อถือ

- ความสดสะอาด น่ารับประทาน

- บรรจุภัณฑ์ที่สะอาด สะดวกในการซื้อ

- ตรารับรองคุณภาพเห็นชัดเจน

- มีการให้ข้อมูลปริมาณส่วนผสมของกัญชาและกัญชงที่ปลอดภัยต่อสุขภาพบนบรรจุภัณฑ์

3.12

3.36

3.37

3.32

3.19

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

2. ด้านราคา (price)

- ราคาเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์

- มีให้เลือกหลายระดับราคา

3.79

3.27

มาก

ปานกลาง

3. ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย (place)

- สถานที่จัดจ�ำหน่ายมีชื่อเสียง น่าเชื่อถือ

- สถานที่จัดจ�ำหน่ายอยู่ใกล้บ้านหรือที่ท�ำงาน

3.49

3.69

มาก

มาก

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion)

- โปรโมชั่นในโอกาสพิเศษ

- รูปแบบของเครื่องดื่มที่ทันสมัยอยู่เสมอ

3.21

3.51

ปานกลาง

มาก

5. ด้านบุคคล (people)

- การให้บริการที่รวดเร็วของพนักงาน

- ความสุภาพอ่อนโยนของพนักงาน

- ความเอาใจใส่ของพนักงานขายที่มีต่อลูกค้า

3.93

3.95

3.93

มาก

มาก

มาก

ตารางที่ 1	ผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลองโลจิต (Logit) ของปัจจัยในแต่ละด้านที่มีผลต่อการซื้อ เครื่องดื่ม
ที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชงของผู้บริโภค (ต่อ)



ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกัญชาและกัญชง 
ของผู้บริโภค ในจังหวัดเชียงใหม่
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ค่าเฉลี่ย แปลผล

6. ด้านกายภาพและการน�ำเสนอ (physical evidence/environment and presentation)

- ภายในร้านมีบรรยากาศที่ดี

- ภายในร้านมีความสะอาด

- มีข้อมูลรายละเอียดแนะน�ำผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับกัญชาและกัญชง

3.93

4.05

3.91

มาก

มาก

มาก

7. ด้านกระบวนการ (process)

- การให้บริการอย่างเสมอภาค

- ความถูกต้องแม่นย�ำ ระบบการให้บริการที่สะดวกรวดเร็วของผู้จ�ำหน่าย

3.8

3.64

มาก

มาก
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