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บทคัดย่อ
	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด	 19	 2)	 ศึกษา
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนสิติตอ่การจดัการเรียนการสอนในรายวชิาปฏบิตัทิกัษะดนตรีภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด	19	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	คือ	นิสิตชั้นปีที่	2	วิทยาลัย
ดุริยางคศิลป์	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	 จำานวน	 90	 คน	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 แบบสอบถาม	
(Questionnaire)	ในแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	scale)	5	ระดับ	โดยแบ่งออก	2	ส่วนหลัก	คือ	
ด้านความพึงพอใจและความคิดเห็นของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรี	
สถิติที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัย	 พบว่า	 นิสิตมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติทักษะ
ดนตร	ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	( 	=	2.86)	(S.D.=	0.92)	โดยมคีวามพงึพอใจตอ่ดา้นการจดัการ
จดัการเรยีนการสอนและการประเมนิผลมากทีส่ดุ	รองลงมา	คอื	คณุภาพของสือ่ออนไลนท์ีใ่ชใ้นการเรยีน
การสอนและสภาพแวดล้อมในการเรยีน	และนสิติมคีวามคดิเหน็ตอ่ประโยชนท์ีไ่ดรั้บจากการจดัการเรียน
การสอนออนไลน์วา่	มคีวามสะดวกสบายและไดเ้รยีนรู้โปรแกรมทีใ่ชใ้นการเรียนออนไลน	์และมคีวามคดิ
เห็นต่อปัญหาและอุปสรรค	 คือ	 สัญญานอินเทอร์เน็ตขัดข้อง	 สภาพแวดล้อมในการเรียนไม่เอื้ออำานวย	
และยังขาดอุปกรณ์เครื่องดนตรีที่ใช้การเรียน	

คำาสำาคัญ:	 ความพึงพอใจและความคิดเห็น,	 การจัดการเรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรี,	
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด	19
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Abstract
	 The	objectives	of	this	research	were.	-	1)	to	study	satisfaction	of	instructional	management	 
in	the	Music	Skills	Practice	Course	during	the	COVID-19	pandemic,	and	2)	to	study	opinions	
and	suggestions	of	instructional	management	in	the	Course	during	the	Pandemic.	The	sample	
in	this	study	were	90	sophomores	studying	at	the	College	of	Music,	Mahasarakham	University.	
The	Research	Instrument	was	a	questionnaire	on	a	5-level	rating	scale.	Statistical	methods	used	
were	arithmetic	mean	and	standard	deviation.	

	 It	was	found	that	the	students	were	satisfied	with	the	instructional	management	in	the	
Music	Skills	Practice	Course.	Overall,	satisfaction	was	at	a	moderate	level	( 	=	2.86)	(S.D.=0.92).	
The	highest	satisfaction	was	for	instructional	management	and	evaluation,	followed	by	quality	
of	online	media	used	in	teaching	and	learning	and	the	learning	environment.	The	students	had	
an	opinion	on	 the	benefits	 that	come	 from	the	management	of	online	 teaching.	There	were	
problems	and	obstacles	to	convenience	and	learning	with	the	programs	used	in	online	learning	
when	the	internet	signal	was	interrupted.	The	learning	environment	is	not	conducive	to	learning	
and	Calso	lacks	musical	instruments	used	in	learning.

Keywords:	Satisfaction	and	opinions,	 instructional	management	 in	 the	Music	Skills	Practice	
Course,	The	COVID-19	pandemic

บทนำา
	 การจัดการเรียนการสอนในสถาบัน
อุดมศึกษาในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	
ส่งผลให้มหาวิทยาลัยต่างๆ	 จำากัดให้ผู้สอนจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์	 โดย
ในแต่ละมหาวิทยาลัยต่างหันมาลงทุนเพื่อพัฒนา
ระบบการสอนออนไลน์และพัฒนาอุปกรณ์ที่
จำาเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์	
เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการจัดการเรียนการสอนที่
มีประสิทธิภาพมากที่สุด	 เมื่อสถานการณ์การ
ระบาดของไวรัสโควิด	 19	 ส่งผลให้สถาบันการ
ศึกษาต่างๆ	 ไม่สามารถจัดกระบวนการเรียนการ
สอนตามปกติได้	จึงจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
ปรบัรปูแบบการเรยีนการสอนใหม้คีวามเหมาะสม	 
ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์ถือว่าเป็นส่วน
สำาคญัทีจ่ะทำาใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละสามารถดำาเนนิ
การได้อย่างต่อเนื่อง	 แต่ยังคงต้องคำานึงถึงการมี

ปฏิสัมพันธ์ของผู้สอนและผู้เรียนที่จะช่วยส่งผล
ทำาให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้เพื่อนำาไปสู่ 
การพัฒนาตนเองและยังส่งผลให้การเรียนรู้ 
มีคุณภาพ	(วิทยา	วาโย,	2563)

	 การจัดการเรียนการสอนดนตรีผ่าน 
สื่อออนไลน์	 เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนใน
ช่วงที่ประเทศไทยเกิดวิกฤติการระบาดของไวรัส
โควิด	 19	 ในแต่ละสถาบันกำาหนดให้ครูผู้สอน 
ทกุคนจดัการเรยีนการสอนดนตรผีา่นสือ่ออนไลน	์
ซึ่งการสอนดนตรีออนไลน์เป็นเรื่องใหม่สำาหรับ
ครูไทย	 และลงทุนสูงเพื่อต้องซื้อเครื่องมือหลาย
ชิ้น	อย่างไรก็ตาม	ครูผู้สอนต้องหันไปพัฒนาการ
สอนดนตรีแบบออนไลน์	 เพื่อให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุดให้ทันสมัย	 ทันเหตุการณ์	 เพื่อให้นักเรียน
ได้ รับการเรียนและได้ฝึกซ้อมอย่างต่อเนื่อง	 
(สุกรี	เจริญสุข,	2564)
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	 วิทยาลัยดุริยางคศิลป์	 มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม	 เป็นมหาวิทยาลัยดนตรีแห่งหนึ่งใน
ไทยที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของไวรัส 
โควิด	 19	 ส่งผลให้เกิดปัญหาในการสอน	 โดย
เฉพาะในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีและการ
ปฏิบัติรวมวง	ซึ่งในปัจจุบันวิทยาลัยดุริยางคศิลป์	
ไดจ้ดัการเรยีนการสอนในรปูแบบออนไลน์เรือ่ยมา 
จนถึงปัจจุบัน	 ได้มีการพัฒนาซ่อมแซมอุปกรณ์ 
ที่จำาเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์	
พร้อมท้ังได้ประชุมหารือเกี่ยวกับมาตรการใน
การจัดการเรียนการสอนในช่วงการระบาดของ
ไวรัสโควิด	 19	 อยู่เสมอ	 แต่ด้วยสถานการณ์การ
ระบาดของไวรัสโควิด	19	ยังคงมีความรุนแรงอยู่
ในปัจจุบัน	 และส่งผลให้การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์จำาเป็นต้องยืดระยะเวลาออกไปโดยไม่มี
กำาหนด	

	 การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ปฏิบัติทักษะดนตรีในระดับอุดมศึกษาเป็นการ
เรียนการสอนดนตรีระดับสูงที่มีหลักสูตรเพ่ือมุ่ง
เน้นวิชาชีพดนตรี	โดยมีการจัดการเรียนการสอน
ให้คิดอย่างบูรณาการทั้งเนื้อหาทางทฤษฎีและ 
ทางปฏิบัติ	 โดยแนวทางการจัดการช้ันเรียนใน
รายวิชาดนตรีในระดับอุดมศึกษา	 ต้องประกอบ
ไปด้วยการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอื้ออำานวยต่อการ
จัดการเรียนรู้	 การจัดการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบ	 การบริหารจัดการเวลา	 การสร้างวินัยและ
ปฏสิมัพนัธเ์ชงิบวกในช้ันเรยีน	และใหค้วามสำาคัญ
กบัความแตกตา่งระหวา่งบคุคล	(ฌานกิ	หวงัพานชิ,	 
2560)

	 จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นทำาให้
ผูว้จิยัเหน็ถงึความสำาคญัของการจดัการเรยีนการ
สอนในรายวชิาปฏบิตัทิกัษะดนตรผีา่นส่ือออนไลน์	
ผู้วิจัยจึงมีความต้องการศึกษาความพึงพอใจและ
ความคิดเห็นของนสิติตอ่การจดัการเรยีนการสอน
ในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีในรูปแบบออนไลน์ 

ที่ผ่านมา	 เพื่อสำารวจความพึงพอใจและรับฟัง
ความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีผ่านสื่อ
ออนไลน	์เพือ่เป็นประโยชนแ์ละเป็นแนวทางแกไ้ข
การจดัการเรียนการสอนดนตรีในรูปแบบออนไลน ์
ให้กับผู้ที่สนใจและสถาบันสอนดนตรีที่กำาลัง
ประสบปัญหาการจัดการเรียนการสอนดนตรีใน
รูปแบบออนไลน์ต่อไป

วัตถุประสงค์  
	 1.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิต
ต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาทักษะ
ปฏิบัติดนตรีในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	
วิทยาลัยดุริยางคศิลป์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 2.	 เพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอ
แนะของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาทักษะปฏิบัติดนตรีในช่วงการระบาดของ
ไวรัสโควดิ	19	วทิยาลยัดริุยางคศลิป์	มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม

วิธีการศึกษา
	 การวิจัยในครั้งนี้	 ผู้วิจัยมีวิธีการศึกษา	
ดังนี้	

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย
	 1.1	ประชากรทั้งหมดที่ใช้ในการวิจัย	คือ	
นิสิตผู้ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาทักษะปฏิบัติ
ดนตรีของวิทยาลัยดุริยางคศิลป์	 มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม	ภาคเรยีนที	่1/2564	จำานวน	428	คน	

	 1.2	กลุ่มตัวอย่างที่ในการวิจัย	ใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง	 (Purposive	 Sampling)	 โดย
เลือกนิสิตชั้นปีที่	 2	ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
ขับร้องพื้นฐานและรายวิชาขับร้องประสานเสียง	
ในภาคเรียนที่	1/2564	จำานวน	90	คน	
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ ใ ช้ ในการวิจัยครั้ ง น้ี 	 คือ	
แบบสอบถาม	(Questionnaire)	ในแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า	(Rating	scale)	5	ระดับ	ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น	 ได้แบ่งเน้ือหาออกเป็น	 2	 ส่วนหลัก	 ได้แก่	
ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียนการ
สอน	และความคดิเหน็ของนิสิตตอ่การจัดการเรยีน
การสอนในรายวชิาปฏบิตัทิกัษะดนตรภีายใตก้าร
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด	 19	 โดยเครื่องมือที่ใช้
ในการวจิยันีผ้า่นการประเมนิความสอดคล้องของ
เนือ้หา	(IOC)	จากผูเ้ช่ียวชาญแล้ว	ทัง้หมด	3	ทา่น	
(IOC	=	0.97)

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 ในการดำาเนินการเก็บข้อมูลวิจัย	 ผู้วิจัย
ไดท้ำาการสรา้งแบบสอบถามออนไลน	์และใหน้สิติ
เขา้ทำาแบบสอบถามหลงัจากการจดัการเรยีนการ
สอนในภาคเรยีนที	่1/2564	เสรจ็สิน้ลง	โดยมรีะยะ
เวลาตั้งแต่วันที่	 18	 ตุลาคม	 2564	 ถึง	 วันที่	 18	
พฤศจกิายน	2564	หลังจากทีไ่ด้แบบสอบถามกลับ
คนืมาแลว้	ผูว้จิยัไดท้ำาการตรวจสอบความสมบรูณ์
ของแบบสอบถามทีไ่ด้รบั	และทำาการจำาแนกขอ้มลู
เพื่อการวิเคราะห์ต่อไป

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ผู้วิจัยได้ทำาการจำาแนกข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถาม	เพ่ือดำาเนนิการวิเคราะหข์อ้มลู	ดงันี้

	 ตอนที่ 	 1	 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัย 
พื้นฐานส่วนบุคคลและความพึงพอใจของนิสิต 
ต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติ
ทักษะดนตรผีา่นสือ่ออนไลน	์โดยใช้แบบสอบถาม
ปลายปิด	(Close	Ended	Questionnaire)	ใช้การ
เก็บข้อมูลแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 5	 ระดับ	
(Rating	 Scale)	 จากนั้นนำาไปวิเคราะห์โดยการ
หาค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 และนำา
ค่ามาเทียบเกณฑ์ดังนี้	(บุญชม	ศรีสะอาด,	2553)

	 	 ค่าเฉลี่ย	 4.51	 -	 5.00	 คะแนน	
หมายความว่า	ระดับความพึงพอใจมากที่สุด	

	 	 ค่าเฉลี่ย	 3.51	 -	 4.50	 คะแนน	
หมายความว่า	ระดับความพึงพอใจมาก

	 	 ค่าเฉลี่ย	 2.51	 -	 3.50	 คะแนน	
หมายความว่า	ระดับความพึงพอใจปานกลาง

	 	 ค่าเฉลี่ย	 1.51	 -	 2.50	 คะแนน	
หมายความว่า	ระดับความพึงพอใจน้อย	

	 	 ค่าเฉลี่ย	 1.00	 -	 1.50	 คะแนน	
หมายความว่า	ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด

	 โดยนำาเสนอข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์
ในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย

		 ตอนที่	 2	 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ความความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนิสิตที่
มีต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติ
ทักษะดนตรีผ่านสื่อออนไลน์	 ด้วยคำาถามปลาย
เปดิ	(open-ended	questions)	โดยนำาเสนอขอ้มลู
ที่ได้จากการวิเคราะห์ในรูปแบบพรรณนา

ผลการศึกษา
	 ในการนำาเสนอผลการวจิยัในครัง้นี	้ผูว้จิยั
ได้สรุปผลการศึกษาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่
ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจัย	ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัย	ได้ดังนี้

	 ตอนที่	1	ข้อมูลปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล
และความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาทักษะปฏิบัติดนตรีในช่วงการ
ระบาดของ	ไวรัสโควิด	19	วิทยาลัยดุริยางคศิลป์	
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 1.	 ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัย

	 จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม	 พบว่า	 เป็นเพศชายมากที่สุด	 
คิดเป็นร้อยละ	 73.3	 และเป็นเพศหญิงรองลงมา	 
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คิดเป็นร้อยละ	 26.7	 ผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดเป็นนิสิตชั้นปีที่	 2	 วิทยาลัยดุริยางคศิลป์	
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	 จำานวน	 90	 คน	 โดย

ทุกคนมีพฤติกรรมการเข้าเรียน	 ดังรายละเอียด
ตามตาราง	ดังต่อไปนี้

ตาราง 1	 พฤติกรรมการเข้าเรียนออนไลน์ของนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

พฤติกรรมการเข้าเรียน จำานวน (คน) ร้อยละ

1.	เข้าเรียนอย่างสม่ำาเสมอ 78 86.66

2.	เข้าเรียน	12-14	ครั้ง 10 11.11

3.	เข้าเรียน	9-11	ครั้ง 2 2.22

	 จากตาราง	 1 	 พบว่ า 	 นิสิตผู้ ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากเข้าเรียนอย่างสม่ำาเสมอ	
จำานวน	 78	 คน	 คิดเป็นร้อยละ	 86.66	 รองลงมา 
เขา้เรยีน	12-14	คร้ัง	จำานวน	10	คน	คิดเปน็รอ้ยละ	

11.11	 และผู้ตอบแบบสอบถามจำานวยน้อยที่สุด 
มีพฤติกรรมเข้าเรียน	 9-11	 คร้ัง	 จำานวน	 2	 คน	 
คิดเป็นร้อยละ	2.22	

ตาราง 2	 โปรแกรมที่ใช้ในการเรียนออนไลน์	

โปรแกรมที่ใช้ในการเรียน จำานวน (คน) ร้อยละ

1.	Google	meet 75 83.33

2.	Cisco	webex	meeting 72 80

3.	Zoom	meeting 24 26.66

4.	Microsoft	team 15 16.66

5.	Facebook 13 14.44

6.	Line 3 3.33

	 จากตาราง	 2	 พบว่า	 โปรแกรมที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามใช้ในการเรียนออนไลน์มากที่สุด	
คอื	โปรแกรม	Google	meet	คดิเปน็รอ้ยละ	83.33	 
รองลงมา	คือ	โปรแกรม	Cisco	webex	meeting	
รอ้ยละ	80	รองลงมา	คือ	โปรแกรม	Zoom	meeting	 

ร้อยละ	 26.66	 และรองลงมา	 คือ	 โปรแกรม	 
Microsoft	 team	 คิดเป็นร้อยละ	 16.66	 และ
โปรแกรมที่ผู้ตอบแบบสอบถามใช้ในการเรียน
น้อยที่สุดคือ	โปรแกรม	Facebook	คิดเป็นร้อยละ	 
14.44	และโปรแกรม	Line	คิดเป็นร้อยละ	3.33
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ตาราง 3	 สถานที่ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์	(ผู้ตอบแบบสอบถาม	1	คน	เลือกได้มากกว่า	1	ข้อ)

สถานที่ที่ใช้ในการเรียน จำานวน	(คน) ร้อยละ

1.	บ้าน 75 83.33

2.	หอพัก 71 78.88

3.	ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 5 5.55

4.	บริเวณรอบมหาวิทยาลัย 3 3.33

	 จากตาราง	 3	 พบว่า	 สถานที่ที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามใช้ในการเรียนออนไลน์มากที่สุด	
คือ	บ้าน	โดยคิดเป็นร้อยละ	83.33	รองลงมา	คือ	
หอพัก	คิดเป็นร้อยละ	78.88	รองลงมา	คือ	 ร้าน

อาหาร/ร้านกาแฟ	คิดเป็นร้อยละ	5.55	และสถาน
ที่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามใช้ในการเรียนน้อยที่สุด	
คือ	บริเวณรอบมหาวิทยาลัย	คิดเป็นร้อยละ	3.33	

ตาราง 4	 อินเทอร์เน็ตที่ใช้ในการเรียน	

อินเทอร์เน็ตที่ใช้ในการเรียน จำานวน	(คน) ร้อยละ

1.	อินเทอร์เน็ตโทรศัพท์มือถือ	 84 93.33

2.	อินเตอร์บ้าน/ร้านกาแฟ 29 32.22

3.	อินเทอร์เน็ตมหาวิทยาลัย 3 3.33

	 จากตาราง	4	พบวา่	อนิเทอรเ์นต็ทีผู่ต้อบ
แบบสอบถามใชใ้นการเรยีนออนไลนม์ากทีส่ดุ	คอื	
อินเทอร์เน็ตโทรศัพท์มือถือ	คิดเป็นร้อยละ	93.33	

รองลงมา	คอื	อนิเทอรเ์นต็บา้น/รา้นกาแฟ	คดิเปน็
ร้อยละ	32.22	และอินเทอร์เน็ตที่ใช้น้อยที่สุด	คือ	
อินเทอร์เน็ตมหาวิทยาลัย	คิดเป็นร้อยละ	3.33	

ตาราง 5	 อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน	

อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน จำานวน	(คน) ร้อยละ

1.	โทรศัพท์มือถือ 85 88.88

2.	คอมพิวเตอร์/แล็ปท็อป 33 36.66

3.	แท็บเล็ต/ไอแพด 20 22.22

	 จากตาราง	 5	 พบว่า	 อุปกรณ์ที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามใชใ้นการเรยีนมากทีสุ่ด	คือ	โทรศัพท์
มือถือ	 คิดเป็นร้อยละ	 88.88	 รองลงมา	 คือ	

คอมพิวเตอร์/	 แล็ปท็อป	 คิดเป็นร้อยละ	 36.66	 
และอุปกรณ์ที่ใช้น้อยที่สุด	 คือ	 แท็บเล็ต/ไอแพด	
คิดเป็นร้อยละ	22.22	
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	 2.	ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาทักษะปฏิบัติดนตรี
ในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	 วิทยาลัย
ดุริยางคศิลป์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนิสิต
ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติ

ทักษะดนตรี	 ผู้วิจัยจะนำาเสนอทั้งหมด	 3	 ด้าน	
ได้แก่	 ความพึงพอใจของนิสิตในด้านการจัดการ
จัดการเรียนการสอนและการประเมินผลของ 
ผู้เรียน	 ด้านคุณภาพของสื่อออนไลน์ที่ใช้ในการ
เรยีนการสอน	และดา้นสภาพแวดลอ้มในการเรยีน	
โดยรายละเอียด	ดังตารางต่อไปนี้

ตาราง 6	 ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาทักษะปฏิบัติดนตรีในช่วง 
การระบาดของไวรัสโควิด	19	วิทยาลัยดุริยางคศิลป์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ความพึงพอใจในภาพรวม S.D. ระดับ

1.	ด้านการจัดการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล 3.04 0.93 ปานกลาง

2.	ด้านคุณภาพของสื่อออนไลน์ที่ใช้ในการเรียนการสอน 2.89 0.87 ปานกลาง

3.	ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน 2.67 0.96 ปานกลาง

รวม 2.86 0.92 ปานกลาง

	 จากตาราง	 6	 การสำารวจความพึงพอใจ
ของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอนภายใต้การ
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด	19	ในภาพรวม	พบว่า	
นิสิตมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน
อยู่ในระดับปานกลาง	( 	=	2.86)	(S.D.	=	0.92)	
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน	 พบว่า	 นิสิตมีความ
พึงพอใจต่อด้านการจัดการจัดการเรียนการสอน
และการประเมินผลมากที่สุด	 รองลงมา	 คือ	 ด้าน
คุณภาพของสื่อออนไลน์ที่ใช้ในการเรียนการสอน
และด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน	

	 ตอนที่	 2	 ความคิดเห็นของนิสิตต่อการ
จดัการเรยีนการสอนในรายวิชาปฏบิตัทิกัษะดนตรี
ภายใต้การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด	 19	 จาก
ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามนิสิต	 สามารถสรุป 
ได้ว่า

 1. ประโยชน์ที่ได้จากการเรียนการ
สอนรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีผ่านส่ือ
ออนไลน์
	 1.1	ด้านความสะดวกสบาย

	 นิสิตผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากให้
ความเห็นว่า	 การเรียนออนไลน์มีความสะดวก
สบาย	 โดยสามารถเรียนได้ทุกที่	 ไม่จำาเป็นต้อง
เสยีเวลาเขา้มาเรียนทีม่หาวทิยาลยั	สามารถเรียน
คนเดียวได้โดยไม่ต้องรวมกลุ่ม	 ซึ่งเป็นการช่วย
แก้ปัญหาในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	19	ได้
อย่างดี	 อีกทั้งยังช่วยให้นิสิตที่ต้องทำางานเสริม 
เพือ่หารายไดร้ะหวา่งเรียน	สามารถมเีวลาทำางาน
เสริมและเรียนควบคู่ไปได้อีกด้วย

	 1.2	 ด้านการเรียนรู้โปรแกรมที่ใช้ในการ
เรียนออนไลน์

	 การเรยีนออนไลนท์ำาใหม้โีอกาสไดเ้รยีนรู ้
เทคโนโลยีสารสนเทศ	 การใช้โปรแกรมและสื่อ
ออนไลน์ต่างๆ	ซึ่งมีประโยชน์อย่างมาก	และนิสิต
สามารถนำาความรู้เหล่านี้ไปปรับใช้ในการทำางาน
ในอนาคตได้	

 2. ปัญหาที่พบจากการเรียนการสอน
รายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีผ่านสื่อออนไลน์



ความพึงพอใจและความคิดเห็นของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอน 
ในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ...

144 สุธาสินี ถีระพันธ์, เฉลิมพล โลหะมาตย์, ณัฐพงษ์ ประทุมชัน

	 2.1	ด้านการเรียนรู้

	 การเรยีนออนไลนใ์นรายวชิาปฏบิตัทิกัษะ
ดนตรีมีความสะดวกสบาย	 และช่วยแก้ปัญหาใน
ช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	 ได้ก็จริง	 แต่
จากการสำารวจความเห็นของนิสิต	 โดยส่วนมา
ให้ความเห็นว่า	 การเรียนปฏิบัติทักษะดนตรี 
รูปแบบออนไลน์นั้น	 ไม่สามารถทำาให้นิสิตเรียนรู้
การปฏิบัติทักษะด้านดนตรีได้อย่างเต็มที่เท่ากับ
การเรียนในห้องเรียนที่มีอาจารย์ผู้สอนคอยสอน
ประกบกับผูเ้รยีนแบบตวัตอ่ตวั	เนือ่งจากการสอน
การปฏิบัติทักษะดนตรีผ่านสื่อออนไลน์นั้น	 นิสิต
จะตอ้งคอยสังเกตวิธกีารสาธติการปฏบิตับิทเพลง
ต่างๆ	 ผ่านจอคอมพิวเตอร์	 ซึ่งในรายละเอียดที่
ลึกซึ้งนั้นไม่สามารถทำาให้เข้าใจในการปฏิบัติได้	
เช่น	 ในช่วงจังหวะเพลงที่นิสิตไม่เข้าใจ	 อาจารย์ 
ไม่สามารถนับไปพร้อมกันกับนิสิตได้	 หรือโทน
เสียงทีผ่า่นสือ่ออนไลน์มาน้ันอาจมคีวามไมชั่ดเจน
มากพอ	จึงอาจจะสง่ผลใหผู้เ้รยีนและผูส้อนสือ่สาร
ผิดพลาดกันได้	เป็นต้น	

	 2.2	ด้านสัญญานอินเทอร์เน็ต

	 ในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน์นั้น	หากระบบอินเทอร์เน็ตทั้งของผู้สอน
และผู้เรียนมีปัญหาจะทำาให้การสื่อสารติดขัด	
คุณภาพเสียงท่ีนำาเสนอและการสื่อสารจะไม่
ชัดเจน	 ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความไม่เข้าใจในการ
เรียน	เกิดความไม่กระตือรือร้นและทำาให้การสอน
ล่าช้า	

	 2.3	ด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน

	 อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์	 ทั้ง
คอมพิวเตอร์	 โทรศัพท์มือถือ	 แท็บแล็ต	 ไอแพด	
เปน็อปุกรณท์ีจ่ำาเป้นตอ่การเรยีนออนไลน์	แตน่สิติ
หลายคนยังขาดทุนทรัพย์ในการซื้ออุปกรณ์และ
อินเทอร์เน็ตที่มีสัญญาณความเร็วสูง	 เน่ืองจาก
ปัญหาในด้านภาระค่าใช้จ่ายของครอบครัว

	 2.4	ด้านเครื่องดนตรีที่ใช้ในการเรียน	

	 ในการเรียนการสอนปฏิบัติทักษะดนตรี
นั้น	 ผู้เรียนมีความจำาเป้นต้องใช้เครื่องดนตรีใน
การเรียนและการฝึกซ้อมเป็นอย่างมาก	และนิสิต
ที่เรียนสาขาดุริยางคศิลป์บางส่วนยังไม่มีเคร่ือง
ดนตรีส่วนตัว	 เนื่องจากเป็นเครื่องดนตรีที่มี
ราคาสูง	 ซึ่งโดยปกติแล้ว	 นิสิตจะใช้เคร่ืองดนตรี
ที่ภาควิชาโดยยืมเรียนจนจบการศึกษา	 ดังนั้น
เมื่อประสบกับปัญหาการระบาดของไวรัสโค
วิด	 19	 นิสิตเหล่าน้ีจึงประสบปัญหากับการเรียน
ในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีเป็นอย่างมาก	
เนื่องจากขาดแคลนเครื่องดนตรีในการเรียน	

	 2.5	ด้านสุขภาพ

	 ลักษณะการเรียนออนไลน์	 เป็นกิจกรรม
การเรียนที่ผู้เรียนจะต้องเรียนอยู่กับคอมพิวเตอร์
คนเดียวเป็นเวลานาน	 จึงส่งผลให้เกิดภาวะ
ความเครียดสะสม	 ที่ต้องพบกับงานที่ได้รับมอบ
หมายมากขึ้นโดยไม่มีเพื่อนคอยช่วยเหลือ	 มีสิ่ง
รบกวนสมาธใินการเรียนอยูเ่สมอทำาใหแ้รงจงูใจใน
การเรียนลดลง	 อีกทั้งขาดกิจกรรมทางกายทำาให้
ออกกำาลังกายน้อยลง

	 2.6	ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน

	 จากการสอบถามนสิติทีเ่ปน็กลุม่ตวัอยา่ง
ในเร่ืองสถานที่ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์แล้วนั้น	
พบว่า	นิสิตโดยส่วนมากเรียนออนไลน์ที่บ้านและ
หอพัก	 ซึ่งในขณะที่การเรียนปฏิบัติทักษะดนตรี
นั้นจำาเป็นต้องใช้เสียงในการเรียนค่อนข้างมาก	
และนิสิตส่วนมากให้ความเห็นว่า	บ้านและหอพัก
ไม่เหมาะสมเป็นสถานที่ที่ใช้ในการเรียนปฏิบัติ
ทกัษะดนตร	ีเนือ่งจากบา้นเปน็สถานทีท่ีค่รอบครวั
อยู่ร่วมกันหลายคน	และหอพักเป็นสถานที่ที่นิสิต
หลายคณะอาศัยอยู่	จึงไม่สามารถใช้เสียงดังได้

 3 .  ข้อเสนอแนะของนิสิตผู้ตอบ
แบบสอบถาม
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	 3.1	ดา้นมหาวทิยาลัยและคณะ/วทิยาลัย

	 	 1)	 มหาวิทยาลัยควรมีการจัดหาสิ่ง
สนบัสนนุทีม่คีวามจำาเปน็ทีใ่ช้ในการเรยีนออนไลน์
ให้กับนิสิต	 พร้อมทั้งจัดโครงการอบรมการใช้สื่อ
หรือโปรแกรมในการเรียนการสอนออนไลน์ให้กับ
อาจารย์และนิสิต	เพื่อให้สามารถใช้งานโปรแกรม
ต่างๆ	 ในการเรียนการสอนได้เต็มประสิทธิภาพ
มากขึ้น

	 	 2)	 มหาวิทยาลัยควรมีการลดค่า
เทอมและยืดระยะเวลาการชำาระคา่เทอมใหม้เีวลา
มากขึ้น	เพื่อช่วยเหลือนิสิตที่มีรายได้น้อย

	 	 3)	คณะ/วิทยาลัยควรจัดให้มีการยืม
อุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์	ทั้งเครื่องดนตรีและ
อุปกรณ์ท่ีจำาเป็นต่อการเรียนออนไลน์ให้กับนิสิต
ที่ขาดทุนทรัพย์ในการซื้ออุปกรณ์ในการเรียน

	 	 4)	 คณะ/วิทยาลัยควรมีการอนุญาต
ให้นิสิตเข้าไปซ้อมที่คณะ/วิทยาลัยได้	 โดยมี
มาตรการในการจำากัดจำานวนคนเข้าฝึกซ้อม	การ
ตรวจเชือ้โควดิ	19	เบือ้งตน้	(Antigen	test	kit)	และ
มีการทำาความสะอาดหลังการเข้าฝึกซ้อมทุกครั้ง

	 3.2	ด้านอาจารย์ผู้สอน

	 	 1)	อาจารยผ์ูส้อนควรเขา้ใจในบรบิท
การเรยีนออนไลน์	และเนน้ทีต่วัผูเ้รยีน	ลดปรมิาณ
การส่ังงานในรูปแบบกลุ่ม	 และสอนในเนื้อหาที่
ไม่หนักมากเพ่ือช่วยลดความเครียดในการเรียน
ออนไลน์ให้กับนิสิต

	 	 2 ) 	 อาจารย์ ผู้ สอนควรสำ า รวจ
พฤติกรรมการเรียนของนิสิตทุกครั้ง	 เนื่องจากมี
นิสิตหลายคนที่ไม่สนใจในการเรียน	 โดยเข้ามา
เรียนออนไลน์และไม่สนใจในการเรียน	

สรุปและอภิปรายผล
	 การวิจัยครั้งนี้	 ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาความ
พึงพอใจและความคิดเห็นของนิสิตต่อการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรี
ในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	 วิทยาลัย
ดุริยางคศิลป์	 มหาวิทยาลัยมหาสารคามนั้น	 จาก
กลุ่มตัวอย่างการศึกษาคร้ังนี้คือ	 นิสิตชั้นปีที่	 2	
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาขับร้องพื้นฐานและ
รายวิชาขับร้องประสานเสียง	ทั้งหมด	90	คน	จาก
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิต
ต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติ
ทักษะดนตรีในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	 19	
พบว่า	 นิสิตมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียน
การสอนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 ( 	 =	
2.86)	 (S.D.	 =	 0.92)	 โดยนิสิตมีความพึงพอใจ
ต่อด้านการจัดการจัดการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลมากที่สุด	 ( 	 =	3.04)	 (S.D.	=	0.93)	
รองลงมา	คอื	ดา้นคณุภาพของสือ่ออนไลนท์ีใ่ชใ้น
การเรียนการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง	( 	=	2.89)	
(S.D.	=	0.87)	และดา้นสภาพแวดลอ้มในการเรียน
อยู่ในระดับปานกลาง	( 	=	2.67)	(S.D.	=	0.96)	
ซึ่งนิสิตผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเข้าเรียน
อย่างสม่ำาเสมอ	ร้อยละ	86.66	ใช้โปรแกรมในการ
เรียน	คือ	โปรแกรม	Google	meet	ร้อยละ	83.33	
และโปรแกรม	 Cisco	 webex	meeting	 ร้อยละ	
80	นิสิตส่วนมากใช้สถานที่ในการเรียน	คือ	บ้าน	
ร้อยละ	 83.33	 และหอพัก	 คิดเป็นร้อยละ	 78.88	
อนิเทอรเ์นต็ทีใ่ชใ้นการเรยีนออนไลนม์ากทีส่ดุ	คอื	
อินเทอร์เน็ตโทรศัพท์มือถือ	คิดเป็นร้อยละ	93.33	
ซึ่งสอดคล้องกับสุขนิษฐ์	 สังขสูตรและจอมเดช	 
ตรีเมฆ	 (2564)	 ได้สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ว่า	 นักศึกษาแสดง
ความคิดเห็นถึงความเหมาะสมของการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ของมหาวิทยาลัยรังสิต 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน	 เนื่องจากข้อดีของการ
เรียนออนไลน์	 คือผู้สอนสามารถจัดทำาแผนการ
เรียนการสอนได้ทันสมัย	 และให้ผู้เรียนเข้าถึง
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ข้อมูลจากการค้นหาเพิ่มเติมได้	 ลดเวลาการเดิน
ทาง	 มีโปรแกรมช่วยบริหารจัดการ	 มีช่องทาง
ส่ือสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนได้สะดวก	 และ
สอดคล้องกับสุวัฒน์	 บันลือ	 (2560)	 ได้กล่าวถึง
ประโยชนใ์นจดัการเรยีนการสอนออนไลนใ์นระดบั
อุดมศึกษาว่า	 หากมหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริม
และสนับสนุนให้มีการจัดการศึกษาแบบออนไลน์	
จะเป็นการเพ่ิมทางเลือกในการเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยได้อีกทาง	 เนื่องจากในปัจจุบันการ
เรียนแบบออนไลน์ค่อนข้างเป็นที่นิยมอย่างมาก
ในหมู่นักศึกษาและคนวัยทำางานที่มีข้อจำากัดทาง
ด้านเวลาและการเดินทางไปเรียนนอกสถานที่	 
ดังน้ันหากมหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่จัดการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์	 จะช่วยให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงการเรียนการสอนที่สะดวก	 และ
รวดเร็ว	 โดยท่ีไม่ต้องเสียเวลาเดินทางไปเรียนที่
มหาวิทยาลัย	ช่วยให้ผู้เรียนสามารถลดค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางได้

	 2.	 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิต
ผู้ตอบแบบสอบถาม	พบว่า	 นิสิตมีความคิดเห็น
ต่อประโยชน์ที่ได้จากการเรียนการสอนรายวิชา
ปฏบิตัทิกัษะดนตรผีา่นสือ่ออนไลน	์ไดแ้ก	่มคีวาม
สะดวกสบายและได้เรียนรู้โปรแกรมที่ใช้ในการ
เรยีนออนไลน	์กลา่วคอื	การเรยีนออนไลนม์คีวาม
สะดวกสบาย	โดยสามารถเรียนได้ทุกที่	ไม่จำาเป็น
ต้องเสียเวลาเข้ามาเรียนที่มหาวิทยาลัย	สามารถ
เรียนคนเดียวได้โดยไม่ต้องรวมกลุ่ม	 และทำาให้
มีโอกาสได้เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 การใช้
โปรแกรมและสื่อออนไลน์ต่างๆ	 ที่ใช้ในการเรียน
ออนไลน์ช่วยให้นิสิตสามารถนำาความรู้เหล่านี้ 
ไปปรับใช้ในการทำางานในอนาคตได้	 แต่ถึง
อยา่งไรก็ตาม	การเรยีนออนไลนใ์นรายวิชาปฏบิตัิ
ทักษะดนตรียังพบปัญหาและอุปสรรคอยู่มาก	
ได้แก่	ปัญหาด้านการเรียนรู้	ปัญหาด้านสัญญาน 
อินเทอร์เน็ต	ปัญหาด้านอุปกรณ์และเครื่องดนตรี

ที่ใช้การเรียน	 และปัญหาด้านสภาพแวดล้อม
ในการเรียน	 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก
ให้ความเห็นว่าการเรียนปฏิบัติทักษะดนตรี 
รูปแบบออนไลน์น้ัน	 ไม่สามารถทำาให้นิสิตเรียนรู้
การปฏิบัติทักษะด้านดนตรีได้อย่างเต็มที่เท่ากับ
การเรียนในห้องเรียนที่มีอาจารย์ผู้สอนคอยสอน
ประกบกับผู้เรียนแบบตัวต่อตัว	 เนื่องจากการ
เรียนปฏิบัติทักษะดนตรีผ่านจอคอมพิวเตอร์	 ไม่
สามารถทำาให้เข้าใจในการปฏิบัติในรายละเอียด
ที่ลึกซึ้งนั้นได้	 และถ้าหากระบบอินเทอร์เน็ตทั้ง
ของผู้สอนและผู้เรียนมีปัญหาจะทำาให้การสื่อสาร
ติดขัด	 ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความไม่เข้าใจในการ
เรียน	เกิดความไม่กระตือรือร้นและทำาให้การสอน
ล่าช้า	 ทั้งนี้การเรียนทักษะปฏิบัติดนตรีมีความ
จำาเป็นต้องใช้เคร่ืองดนตรีในการเรียนและการ
ฝึกซ้อมเป็นอย่างมาก	 จึงทำาให้นิสิตที่ไม่มีเคร่ือง
ดนตรสีว่นตวัประสบปญัหากบัการเรยีนเปน็อยา่ง
มาก	 อีกทั้งการเรียนออนไลน์ที่บ้านหรือหอพัก
ไม่เหมาะสมเป็นสถานที่ที่ใช้ในการเรียนปฏิบัติ
ทกัษะดนตร	ีเนือ่งจากบา้นเปน็สถานทีท่ีค่รอบครวั 
อยูร่ว่มกนัหลายคน	จงึไมส่ามารถใชเ้สยีงดงัได	้ซึง่
นสิติผูต้อบแบบสอบถามสว่นมากมคีวามตอ้งการ
ให้มหาวิทยาลัยควรมีการจัดหาสิ่งสนับสนุนที่มี
ความจำาเป็นที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ให้กับนิสิต	
และต้องการให้คณะ/วิทยาลัยจัดให้มีการให้ยืม
เครือ่งดนตรเีพือ่ใชใ้นการเรยีนและการฝกึซอ้มใน
ช่วงการระบาดของไวรัสโควิด	19	และอนุญาตให้
นสิติเขา้ไปซอ้มทีค่ณะ/วทิยาลยัไดโ้ดยมมีาตรการ
จำากดัคนเขา้ไปฝกึซอ้ม	และในดา้นอาจารยผ์ูส้อน
นสิติมคีวามตอ้งการใหอ้าจารยผ์ูส้อนมคีวามเขา้ใจ
ในบรบิทการเรยีนออนไลน	์ลดปรมิาณการสัง่งาน
ในรูปแบบกลุ่ม	 และสอนในเนื้อหาที่ไม่หนักมาก
เพื่อช่วยลดความเครียดในการเรียนออนไลน์ให้
กับนิสิต	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 สุขนิษฐ์	 สังขสูตรและ
จอมเดช	 ตรีเมฆ	 (2564)	 ว่า	 พบปัญหาเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนออนไลน์	 คือ	 ทำาให้ผู้เรียนไม่มี
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สมาธใินการเรยีน	เนือ่งจากการรบกวนของสภาพ
แวดล้อมรอบข้างขณะเรียน	 รู้สึกเบื่อเมื่ออาจารย์
ผู้สอนส่ังงานเยอะเกินไป	 และการเรียนการสอน
ออนไลน์เป็นการสอนที่เป็นการสื่อสารทางเดียว	
มีโอกาสเกิดความผิดพลาดในการรับรู้ได้ง่าย	ซึ่ง
ผู้วิจัยเห็นว่าในการสนับสนุนการเรียนการสอน
ออนไลน์ในด้านปัจจัยเกื้อหนุน	ได้แก่	การใช้งาน
ระบบอินเทอร์เน็ต	 และอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบการ
เรียนจะช่วยเสริมประสิทธิภาพในการจัดการ
เรียนการสอนได้	 และยังสอดคล้องกับแนวคิดใน
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	ของระพีพัฒน์	
หาญโสภา	(2563)	ได้กล่าวว่า	ผู้เรียนในศตวรรษ
ที่	21	จะต้องมีทักษะที่สำาคัญหลายอย่างทั้งทักษะ
การสื่อสาร	 ข้อมูลสารสนเทศ	 และรู้เท่าทันสื่อ	
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ	 และอีก
หลายทกัษะ	ดงันัน้	ผูส้อนจงึตอ้งเปน็ผูส้ง่เสรมิและ
อำานวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน	 เพ่ือให้ผู้เรียน 
ได้มีโอกาสได้เรียนรู้ทักษะที่จำาเป็นต่างๆ	 นี้ 	
และบรรลุความมุ่งหมายในการเรียนได้	 อีกทั้ง
สอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนการสอนโดย
ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง	ทิศนา	แขมมณี	 (2563)	
ได้กล่าวถึงหลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึด 
ผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง	 (Student-Centered	 
instruction)	 ว่า	 หากผู้สอนสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาท
สำาคัญในการเรียนรู้ได้	 จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ที่แท้จริงได้ดี	 ครูจึงต้องดำาเนินการสอน
โดยเป็นผู้อำานวยความสะดวก	 ช่วยให้ผู้เรียน
ดำาเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างราบรื่นและมี
ประสทิธภิาพ	อกีทัง้ยงัตอ้งรบัฟังความคิดเหน็ของ
ผู้เรียน	เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัย
ไปใช้

	 1.1	การวจิยัในคร้ังนีเ้ป็นการสำารวจความ
พึงพอใจของนิสิตหลังจากการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์ในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรี	 ซึ่ง
ผลการวจิยัประกอบไปดว้ยผลการวเิคราะหค์วาม
พึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน	
พร้อมทั้งความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการจัดการ
เรียนการสอน	ซึ่งสามารถนำาไปเป็นข้อมูลสำาหรับ
อาจารย์	นักวิจัยที่ต้องการวิจัยเพื่อพัฒนาต่อยอด
ในด้านการจัดการเรียนการสอนดนตรีในรูปแบบ
ออนไลน์ได้

	 1.2	 มหาวิทยาลัยควรมีการสนับสนุน
และสง่เสริมการทำาวจิยัเกีย่วกบัการแกป้ญัหาการ
จัดการเรียนการสอนในช่วงการระบาดของไวรัส 
โควดิ	19	ทัง้ในดา้นการสำารวจปญัหาในการจดัการ
เรียนการสอนออนไลน์รวมไปถึงการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนโดยการสร้างชุดการสอน
ดนตรีออนไลน์หรือรูปแบบการสอนในรายวิชา
ปฏบิตัทิกัษะดนตรผีา่นสือ่ออนไลน	์จะชว่ยสง่เสรมิ 
และพัฒนาการการเรียนการสอนออนไลน์ให้ 
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบัน
และอนาคตได้

 2. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้ง 
ต่อไป
	 2.1	 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในรายวิชา
ปฏบิตัทิกัษะดนตรใีนแตล่ะเครือ่งดนตร	ีเนือ่งจาก
ในแตล่ะเครือ่งดนตรมีวีธิกีารสอนการปฏบิตัทิกัษะ
ที่แตกต่างกัน	

	 2.2	 ควรทำาการวิจัยพัฒนาชุดการสอน
หรือรูปแบบการสอนออนไลน์ในรายวิชาปฏิบัติ
ทกัษะดนตรเีพือ่เปน็แนวทางการจดัการเรยีนการ
สอนออนไลน์ในรายวิชาปฏิบัติทักษะดนตรีให้กับ
ครู/อาจารย์ที่สนใจในการสอนดนตรีในรูปแบบ
ออนไลน์ต่อไป
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