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บทคัดย่อ
	 งานวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่สรา้งมลูคา่เพิม่จากเสน้ใยกลว้ย	และกลยทุธก์ารจดัการผลติภณัฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 อำาเภอปัว	 จังหวัดน่าน	 โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มเป้าหมาย	และการสัมภาษณ์เชิงลึก	การ
สังเกต	การลงมือปฎิบัติ	และการจัดจำาหน่ายผลิตภัณฑ์ต้นแบบ	ผลการวิจัย	พบว่า	กลุ่มวิสาหกิจชุมชน	
ฯ	สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มจากเส้นใยกล้วย	ย้อมสีธรรมชาติ	ด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความปราณีต
สวยงาม	และมคีวามแตกตา่งจากผลิตภัณฑอ์ืน่	สามารถยกระดบัใหเ้ป็นสนิคา้ระดบัพรีเม่ียม	โดยคงความ
เปน็เอกลกัษณข์องไทล้ือ	และการดำาเนนิกลยทุธก์ารจดัการและการตลาดผลติภณัฑห์ตัถกรรมจากเสน้ใย
กล้วยย้อมสีธรรมชาติของกลุ่มวิสาหกิจทอผ้าฯ	สามารถสร้างรายได้เพิ่มให้กับสมาชิกกลุ่ม	เส้นใยกล้วย
สามารถยอ้มตดิสธีรรมชาตไิดด้ใีนกระบวนการยอ้มรอ้น	และปรบัการทอโดยใชเ้สน้ฝา้ยยอ้มสธีรรมชาติ
เปน็เส้นยืนและใชเ้สน้ใยกล้วยเปน็เสน้พุง่	สามารถเพิม่ความคงทนใหผ้ลติภณัฑ	์โดยผสมผสานวสัดชุนดิ
อ่ืน	เชน่	วสัดหุนงั	มกีารออกแบบผลิตภณัฑท์ีท่นัสมยั	และใชง้านไดจ้ริง	ดำาเนนิการสร้างแบรนดเ์พือ่การ
รับรู้และการสื่อสาร	เน้นการให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์สื่อที่เข้าถึงตลาดในวงกว้างผ่านสื่อสังคมออนไลน์	

คำาสำาคัญ:	 ใยกล้วย	ผ้าทอใยกล้วย	หัตถกรรมจากเส้นใยกล้วย	กลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์

Abstract
	 This	 research	 aimed	 to	 value-added	 from	 banana	 fiber	 and	 product	management	 
strategies	using	a	participatory	action	research	approach	of	the	Baan	Hia	community	enterprises	 
group	members,	 Pua	District,	 Nan	 Province.	 The	method	 of	 data	 collection	 used	 in-depth	 
interviews	 for	 the	 member,	 target	 audience	 conversation,	 observations,	 implementation,	 
and	 distribution	 of	 prototype	 products.	 The	 research	 results	 revealed	 that	 the	 community	 
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enterprise	 group	 could	 create	 value-added	 from	 banana	 fibers.	 Natural	 dye	 by	 developing	 
beautiful	 and	different	 products	 from	other	 products	 can	upgrade	 to	 a	 premium	product	 by	
maintaining	the	uniqueness	of	Tai	Lue.	Implementing	strategies	for	managing	and	marketing	 
handicraft	 products	 from	 natural-dyed	 banana	 fibers	 of	 the	 weaving	 enterprises	 group	 can	 
generate	additional	income	for	group	members.	Banana	fibers	can	be	naturally	dyed	well	in	the	
hot	dyeing	process.	Adjust	the	weaving	by	using	naturally	dyed	cotton	yarns	as	the	warp	and	
banana	fiber	as	the	weft	yarns	instead.	It	can	increase	the	product’s	durability	by	combining	 
other	materials	such	as	leather.	It	has	a	modern	product	design	and	works	to	carry	out	brand	
awareness.	 Communication	 Emphasis	 placed	 on	 providing	media	 product	 information	 that	 
reaches	the	broader	market	on	social	media.

Keywords:	Banana	 fibers,	 banana	 fabric,	 handicraft	made	 from	 banana	 fibers,	 and	 product	
management	strategies

บทนำา
	 ยุทธศาสตร์การขับเคล่ือนการพัฒนา
เศรษฐกิจชีวภาพ-เศรษฐหมุนเวียน-เศรษฐกิจ 
สีเขียว	 (Bio-Circular-Green	 Economy:	 BCG)	
ของไทย	 พ.ศ.	 2564-2569	 (กระทรวงการ
อุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรม,	
2563)	โมเดลเศรษฐกิจ	BCG	จะเป็นการกระจาย
รายได้และโอกาสไปยงั	“ชุมชน”	สง่เสรมิเศรษฐกจิ
จากฐานรากเปน็การสรา้งงานและอาชีพทีจ่ะทำาให้
เกิดความม่ังคัง่ครอบคลุมทกุคน	นอกจากนี	้BCG	
โมเดล	ยังสอดคล้องกบัหลักปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง	สง่เสรมิการเตบิโตและการพัฒนาทีย่ัง่ยนื	
และลดการใช้ทรัพยากร	 BCG	 โมเดล	 ประกอบ
ดว้ย	3	เศรษฐกจิหลกั	คอื	B:	Bio	Economy	ระบบ
เศรษฐกิจชวีภาพ	มุง่เนน้การใช้ทรพัยากรชีวภาพ
อย่างคุ้มค่า	 เชื่อมโยงกับ	C:	Circular	Economy	
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน	ที่คำานึงถึงการนำาวัสดุ
ต่างๆ	กลับมาใช้ประโยชน์ให้มากที่สุด	และทั้ง	2	
เศรษฐกิจน้ี	อยู่ภายใต	้G:	Green	Economy	ระบบ
เศรษฐกิจสเีขียว	ซึง่มุง่แกไ้ขปญัหามลพษิ	เพือ่ลด
ผลกระทบต่อโลกอย่างยั่งยืน	 สามารถออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดของ

เสียน้อยที่สุด	 (Eco-design	 &	 Zero-Waste)	 
ส่งเสริมการใช้ซ้ำา	(Reuse,	Refurbish,	Sharing)	
และอีกทั้งยังให้ความสำาคัญกับการจัดการของ
เสียจากการผลิตและบริโภค	 ด้วยการนำาวัตถุดิบ
ที่ผ่านการผลิตและบริโภคแล้วเข้าสู่กระบวนการ
แปรสภาพเพือ่กลบัมาใชใ้หม	่(Recycle,	Upcycle)	

	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 เป็น 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทำาการผลิตและจำาหน่ายผ้า
ฝ้ายทอมือ	 ตั้งอยู่เลขที่	 141	 หมู่บ้านเฮี้ย	 ตำาบล
ศิลาแลง	 อำาเภอปัว	 จังหวัดน่าน	 จัดตั้งขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์ที่จะสร้างรายได้ให้กับชุมชน	 มีการ
รวมตัวเพื่อทำากิจกรรมในคร้ังแรก	 ตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	
2536	ภายใตค้วามชว่ยเหลอืของกลุม่ฮกัเมอืงนา่น	
และสำานกังานพฒันาชมุชนอำาเภอปวั	มกีารดำาเนนิ
กจิกรรมอยา่งตอ่เนือ่งจนถึงปัจจบุนั	โดยเร่ิมตัง้แต่
การทำาผ้าทอ	 ซึ่งลวดลายที่โดดเด่นของหมู่บ้าน
คือ	 ลายไทลื้อ	 ผลิตภัณฑ์ที่นิยม	 คือ	 ผ้าหลบ	 
หรือ	 ผ้าปูที่นอน	 ที่มีลวดลายไทลื้อและสีที่เป็น
เอกลักษณ์	คือ	สีดำา-แดง	อดีตที่ผ่านมาชาวบ้าน
จะเน้นทอผ้าหลบ	 เพื่อจำาหน่ายอย่างเดียว	 จาก
นั้นจึงนำาผ้าหลบมาดัดแปลงนำามาตกแต่งเสื้อผ้า	
เพื่อให้เหมาะต่อการแต่งกายในยุคปัจจุบัน	 แต่
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อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาพบว่ายอดขายและยอด 
สั่งซื้อผลิตภัณฑ์	 ลดลงประมาณร้อยละ	 20	 และ
คาดวา่จะมีแนวโนม้ลดลงอยา่งตอ่เนือ่งในอนาคต

	 ดั ง น้ันก ลุ่มฯ 	 จึ งสนใจที่ จ ะพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อเพิ่มโอกาสทางการตลาด	 โดย
ยังคงอยู่บนพื้นฐานของภูมิปัญญา	และความเป็น
เอกลกัษณข์องไทล้ือ	เนือ่งจากเปา้หมายสำาคญัใน
การจัดตั้งกลุ่มฯ	 เพื่อมุ่งต้องการทำาให้ชีวิตความ
เป็นอยู่ของคนในชุมชนดีขึ้น	และคนรุ่นใหม่ไม่ทิ้ง
ถิ่นฐานบ้านเกิดออกไปหางานทำาในเมืองใหญ่	 มี
ส่วนร่วมในการสืบสานอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม
การทอผ้าด้วยการส่งต่อภูมิปัญญาและพัฒนา
เสื้อผ้าและของใช้ตกแต่งบ้านที่ออกแบบร่วมสมัย	

	 ผูว้จิยัไดท้ำาการระดมความคดิเหน็รว่มกบั
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้า	ฯ	เพื่อค้นหาโจทย์วิจัย
ที่เป็นไปตามความต้องการและปัญหาของกลุ่ม	
เพ่ือจัดทำาเป็นกรอบประเด็นงานวิจัย	 โดยกลุ่มฯ	
เห็นว่าการนำากาบกล้วยมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์
ใหม่โดยผสมผสานกับภูมิปัญญาการทอผ้าของ
กลุม่	และเนน้การยอ้มสีธรรมชาตเิพ่ือยกระดับของ
ผลิตภัณฑ์	เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มจากวัสดุเหลือ
ใชจ้ากตน้กลว้ย	เปน็การประยกุตใ์ช้ประโยชนจ์าก
วัสดุธรรมชาติจากเส้นใยกล้วยที่ได้จากกาบต้น
กลว้ยมาสรา้งมลูค่าและเปน็สว่นหนึง่ในผลิตภัณฑ์
ผ้าทอ	 โดยใช้ประโยชน์จากส่วนของลำาต้นกล้วย
ที่เป็นขยะทางการเกษตรซึ่งแทบจะไม่มีมูลค่ามา
พัฒนาให้เป็นงานหัตถกรรมสามารถสร้างรายได้
เพิ่มอีกช่องทางหนึ่ง	

	 ปัจจุบันเส้นใยธรรมชาติได้รับการฟ้ืนฟู
และนำาไปใช้ในการใช้งานต่างๆ	 แทนเส้นใย
สังเคราะห์ที่ เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม	 ใน
ปัจจุบันผู้บริโภคนิยมผลิตภัณฑ์หัตถกรรมที่
ผลิตจากวัสดุเส้นใยจากพืชจำานวนมากขึ้น	 โดย
นำาวัสดุเส้นใยพืชผ่านกระบวนการถัก	 ทอ	 หรือ
การสาน	 เป็นสิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ	 มีการพัฒนา 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัยตามความต้องการ
ของตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ	 ส่งผล
ให้งานหัตถกรรมเส้นใยพืชได้รับความนิยมสูงขึ้น	
และสร้างรายได้ให้ผู้ผลิตจำานวนมากในแต่ละปี	
นอกจากนีไ้ดผู้ว้จิยัไดส้ำารวจผลติภณัฑห์ตัถกรรม
จากเส้นใยพืชที่มีจำาหน่ายในปัจจุบันพบว่ามีการ
ใช้เส้นใยพืชจากลำาต้น	 ใบ	 และผลของพืชหลาย
ชนิดมาทำาเป็นผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจำาหน่ายจน
เป็นที่นิยมกันมากข้ึน	 เช่น	 เส้นใยจากป่านศร
นารายณ	์สบัปะรด	เตยหนาม	ตน้จาก	ปอแกว้	กก	 
และผักตบชวา	 โดยนำามาทำาเป็นผลิตภัณฑ์
กระดาษ	กระเปา๋	หมวก	โคมไฟ	และสิง่ของเครือ่ง
ใชต้า่งๆ	(จรรยาวรรณ	จรรยาธรรมและ	ประทบัใจ	
สิกขา,	2555)	

	 จากเหตุผลข้างต้น	 ผู้วิจัยและกลุ่ม
วสิาหกจิชมุชนทอผา้ฯ	ไดเ้หน็ความสำาคญัของการ
สร้างรายได้เพิ่ม	ภายใต้ภูมิปัญญาเดิมที่มีอยู่	และ
การใช้เทคโนโลยีที่ไม่ซับซ้อน	 ไม่ต้องลงทุนเพิ่ม
ในเครื่องจักร	โดยได้ร่วมกันระดมความคิดในการ
พฒันาผลติภณัฑจ์ากเสน้ใยกลว้ยยอ้มสธีรรมชาติ
ทอเป็นผืนผ้า	 และนำามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ใน
รูปแบบต่างๆ	 ผสมผสานกับเครื่องหนัง	 เพื่อยก
ระดับผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาด	 และพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
ให้มีมูลค่าที่สูงขึ้น

การทบทวนวรรณกรรม
	 การสรา้งมลูคา่เพิม่ผลติภณัฑห์ตัถกรรม
จากผ้าทอใยกล้วย	 และกลยุทธ์การจัดการ
ผลิตภัณฑ์	โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

	 กระบวนการในการสร้างสรรค์คุณค่า
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจากผ้าทอใยกล้วย	 ที่เน้น
กระบวนการที่ทำาให้ผลิตภัณฑ์ดีขึ้น	นำาไปสู่มูลค่า
ที่เพิ่มขึ้นให้แก่ผลิตภัณฑ์	และช่วยยกระดับความ
สามารถในการแข่งขันของธุรกิจให้สูงขึ้น	 สร้าง
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ภูมิคุ้มกันจากการลอกเลียนแบบและการตัด
ราคา	 รวมทั้งปรับตำาแหน่งของธุรกิจสู่ตำาแหน่งท่ี
สามารถเปน็ผูก้ำาหนดราคาไดต้ามความเหมาะสม	 
นำามาซึ่งรายได้และผลกำาไรที่เพิ่มขึ้น	 การยก
ระดับคุณค่าผลิตภัณฑ์มีบทบาทสำาคัญในการ
ช่วยเรียกความสนใจของกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มใหม่	
และยังสามารถรักษากลุ่มผู้บริโภครายเดิมให้อยู่
ต่อไปนานๆ	ต้องมีคุณภาพที่ดีกว่าคู่แข่งขัน	และ
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดี
กว่า	ถึงแม้ว่าปัจจุบันคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือ
บริการหลักอาจจะยังเป็นเรื่องที่สำาคัญมาก	 แต่
มีอีกสิ่งหนึ่งที่มีส่วนสำาคัญเช่นกัน	 คือ	 เรื่องของ	
“มูลค่าเพ่ิม”	ท่ีติดมากบัตวัผลิตภณัฑ	์จงึจะประสบ
ความสำาเรจ็ได้อยา่งทีค่วรเปน็	การสรา้งมลูคา่เพิม่	
สามารถสร้างได้ในหลายทาง	เช่น	การสร้างมูลค่า
เพิ่มจากการออกแบบผลิตภัณฑ์	 การสร้างมูลค่า
เพิ่มจากกระบวนการผลิต	ซึ่งบางครั้งต้องกระทำา
ไปพร้อมๆ	 กันเพื่อให้ผลสำาเร็จสุดท้าย	 คือ	 การ
ได้ผลิตภัณฑ์และบริการที่มี	“คุณค่าเพิ่ม”	สำาหรับ
ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายหลักในการพิจารณาหา
แนวทางในการสร้างมูลค่าเพิ่ม	 มีหลากหลาย
วิธีการ	 ดังนี้	 1)	 การเพิ่มคุณค่า	 จะต้องพิจารณา
จากความต้องการและรสนิยมของผู้บริโภคเป็น
หลักโดยต้องศึกษาทำาความเข้าใจว่า	 ผู้บริโภค
มีทัศนคติอย่างไรในการบริโภคผลิตภัณฑ์	 หรือ
บริการนั้นๆ	 ทั้งด้านกายภาพและด้านอารมณ์	
ความรู้สึก	 ปัจจัยใดบ้างที่ทำาให้ผู้บริโภคเลือก
หรือไม่เลือกส่ิงใด	 เพื่อให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้บริโภค	 2)	 การพิจารณาตัวผลิตภัณฑ์หรือ
บริการ	 แนวคิด	 (Concept)	 เป็นเรื่องที่สำาคัญ
ท่ีสุดในการบริหารธุรกิจเชิงกลยุทธ์	 ทั้งนี้ต้องมี
ความรู้	 (Knowledge)	 ความเข้าใจพ้ืนฐานเรื่อง
ของผู้บริโภคผลิตภัณฑ์และบริบทของผลิตภัณฑ์
เป็นอย่างดี	 และต้องใช้ความคิดเชิงสร้างสรรค์	
(Creative	 Thinking)	 และความคิดเชิงกลยุทธ์	
(Strategic	 Thinking)	 ในการสร้างสรรค์แนวคิด

ที่แตกต่างและโดดเด่น	 3)	 การพิจารณาวัตถุดิบ	 
คัดเลือกวัตถุดิบที่มีเรื่องราวที่จะสร้างมูลค่าเพิ่ม	
เช่น	 การเลือกวัตถุดิบที่เป็นของท้องถิ่น	 ซึ่งมี 
เรื่องราวและความแตกต่างที่โดดเด่น	 และเป็น
คุณค่า	 4)	 การพิจารณากระบวนการผลิต	 หรือ
วิธีการผลิต	 ที่อาจจะดัดแปลงให้เกิดคุณค่ามาก
ขึ้น	 5)	 การพิจารณาบรรจุภัณฑ์หรือการนำาเสนอ
ให้ผู้บริโภครับรู้ถึงคุณค่าของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่
สัมผัสแรก	 ซึ่งการออกแบบบรรจุภัณฑ์	 อาจจะ
สร้าง	 มูลค่าเพิ่ม	 ในเร่ืองของความสะดวก	 การ
รักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์	 หรือ	 ความสวยงาม	 
6)	การพจิารณาสรา้งมลูคา่เพิม่ในเชงิบรกิารใหก้บั
ผลิตภัณฑ์	 หรือเพิ่มผลิตภัณฑ์ให้กับบริการ	 เช่น	
การบริหารช่องทางการจำาหน่ายเพื่อให้ผู้บริโภค
ซื้อได้ง่าย	 การบริการจัดส่ง	 การให้บริการข้อมูล
เพิ่มเติม	 หรือการรับคืนเมื่อไม่พึงพอใจ	 เป็นต้น	
7)	 การสร้างแบรนด์	 เป็นประเด็นที่สำาคัญที่สุด	 
ในการเสริมสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ต้อง
ดำาเนินควบคู่กับการสื่อสารแบรนด์	 การสร้าง
แบรนด์ เ ป็นการ เส ริมส ร้างอัตลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์	และบริการนั้นๆ	ในภาพรวม	เป็นการ
นำามูลค่าเพิ่ม	 มาแปลงเป็น	 “คุณค่า”	 เพื่อให้ 
ผู้บริโภคได้รับรู้	(พัชรียา	เพ็ชรพราว,	2557)

	 จากขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้	สรุปไดว้า่	การ
สร้างมูลค่าเพิ่ม	และกลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์	
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน	 คือสิ่งที่ช่วยสร้าง
ความได้เปรียบทางการแข่งขันโดยผ่านการสร้าง
คุณค่าสำาหรับลูกค้าที่ดีข้ึน	 (Customer	 Value)	
โดย	 มีข้ันตอนการผลิต	 หรือบริการที่ดีกว่า	 เพื่อ
การเปน็ผูน้ำาในผลติภณัฑน์ัน้ๆ	นอกจากการสรา้ง
ความแตกตา่งในตลาดแลว้	การสรา้งมลูคา่เพิม่จะ
เป็นตัวช่วยในการสร้างคุณค่าที่ส่งผลต่อการรับรู้
ของผูบ้ริโภคทีส่งูกวา่	ซึง่นำาไปสูค่วามมัน่ใจในการ
ตัดสินใจเลือกหรือซื้อผลิตภัณฑ์และบริการนั้นๆ	
ทั้งนี้สมาชิกกลุ่มต้องมีส่วนร่วมในการดำาเนินการ



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 145 ปีที่ 41 ฉบับที่ 4 กรกฎาคม-สิงหาคม 2565

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือสร้างมูลค่าเพิ่มจากเส้นใยกล้วย	
ย้อมสีธรรมชาติกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าฯ

	 2. 	 เ พ่ือกำาหนดกลยุทธ์การจัดการ
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจากเส้นใยกล้วยย้อมสี
ธรรมชาติกลุ่มวิสาหกิจทอผ้าฯ

วิธีการศึกษา
	 การวิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิจัยเชิงปฎิบัติ
การแบบมีส่วนร่วม	 (Participatory	 Action	
Research:PAR)	 โดยการสนทนากลุ่มเป้าหมาย	
(Focus	Group	Discussion)	 และการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก	 (In-depth	 Interview)	 การสังเกต	 
(Observation)	 และสำารวจผู้บริโภค	 (Survey)	
เครื่องมือการวิจัยที่ใช้	 ได้แก่	 สัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง	 (Structure	 interview)	 และแบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค	 (Consumer	 
Satisfaction)	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 อำาเภอปัว	
จังหวัดน่าน	

	 ขั้นตอนและเครื่องมือที่ใช้	ดังนี้

	 1)	 วิเคราะห์ความต้องการของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนทอผ้า	 แสดงความคิดเห็นร่วม
กันระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้า	 และทีม 
ผู้วิจัย	โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์	SWOT	ของกลุ่ม	
และการสร้างกลยุทธ์ใหม่ด้วยเทคนิคเมตริกซ์	
TOWS	Matrix	 เพื่อเสริมสร้างจุดแข็ง	 แก้ไขจุด
อ่อน	ฉกฉวยโอกาส	และหลบหลีกอุปสรรคให้แก่
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้า	

	 2)	 กระบวนการดำาเนินการผลิตเส้นใย
กล้วย	 โดยเริ่มตั้งแต่การเลือกกาบกล้วย	 การ
ขูดกาบกล้วยเพื่อทำาการฉีกเส้นใย	 การย้อมสี
ธรรมชาติ	ร่วมกันดำาเนินการตามแผนปฏิบัติเพื่อ
สร้างความเป็นเอกลักษณ์ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม
พร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในระหว่างการ

ดำาเนินการสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ผ้าทอจาก 
ใยกล้วย

	 3)	 กระบวนการทอผ้าโดยค้นหาวิธีการ
ทอ	กำาหนดลวดลายในการทอ	โดยใชเ้สน้ฝ้ายยอ้ม
สธีรรมชาตเิปน็เสน้ยนืและใชเ้สน้ใยกลว้ยเปน็เสน้
พุ่งเพื่อสร้างความเป็นเอกลักษณ์ผลิตภัณฑ์ของ
กลุ่มพร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในระหว่าง
การดำาเนินการสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์

	 4)	 กระบวนการแปรรูปผลิตภัณฑ์	 โดย
การมีส่วนร่วมในการกำาหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์
ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด	 เพื่อช่วย
กันตรวจสอบ	 และพิจารณาคุณภาพการผลิต
ผลติภณัฑจ์ากเสน้ใยกลว้ยตน้แบบ	และร่วมกนัคดิ
ให้เสนอแนะแนวทางการทำาการตลาดให้กับผลิต
ภัณฑ์ฯใช้แบบทดสอบการยอมรับผลิตภัณฑ์จาก
ผ้าใยกล้วยย้อมสีธรรมชาติจากกลุ่มผู้ผลิต	 และ 
ผู้บริโภค

	 5)	 กระบวนการกำาหนดกลยุทธ์การ
จัดการผลิตภัณฑ์	 โดยการมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบโลโก	้การสรา้งแบรนดเ์พือ่สือ่ใหเ้กดิการ
ยอมรับของผู้บริโภค	 เพื่อให้ผลิตภัณฑ์สามารถ
ขยายขอบเขตตลาดให้กว้างข้ึน	 และเพิ่มช่อง
ทางการจัดจำาหน่ายได้อีกช่องทางหนึ่ง	 โดยร่วม
กันดำาเนินการออกแบบเว็บไซต์

ผลการศึกษา
	 ผลการศึกษาการสร้างมูลค่าเพิ่มจาก
เส้นใยกล้วย	 และกลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 อำาเภอ
ปัว	จังหวัดน่าน	ผลการวิเคราะห์	จุดอ่อน	จุดแข็ง	
โอกาส	และอปุสรรคของกลุม่วสิาหกจิชมุชนทอผา้
บ้านเฮี้ย	สรุปได้ดังนี้

 จุดแข็ง 
	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ	 มีความสามัคคี	 
มีความร่วมมือในการทำากิจกรรมต่างๆ	 ร่วมกัน
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อยา่งสม่ำาเสมอ	สมาชิกในกลุ่มสามารถทีจ่ะทำางาน
ร่วมกันได้เป็นอย่างดี	

	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ	 มีภูมิปัญญาด้าน
การทอผ้าที่มีเอกลักษณ์	 รวมทั้งมีภูมิปัญญาด้าน
การปลูกฝ้ายและการปั่นฝ้าย	 การเย็บและการ
แปรรูปผลิตภัณฑ์จากผ้า	 ผู้นำากลุ่มเป็นแกนหลัก
ในการช่วยแก้ไขปัญหาในสถานการณ์	 ทำาให้
กลุ่มฯ	 ไม่แตกแยก	 และเกิดรวมกลุ่มเพื่ออนุรักษ์
ภูมิปัญญาต่างๆ	 ที่ก่อให้เกิดรายได้เสริมและ 
มีการถ่ายทอดการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมให้กับ
คนรุ่นหลังได้เป็นอย่างดี

 จุดอ่อน
	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ	 มีข้อจำากัดด้าน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ	ทำาให้ไม่สามารถเพิ่ม 
รายได้ให้กับทางกลุ่มได้อย่างต่อเนื่อง	 และ
ภูมิปัญญาขาดระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพ
ขาดความรู้ ในการคิดต้นทุนและราคาขายที่ 
เหมาะสม	

 โอกาส
	 ความตอ้งการของตลาดหตัถกรรมเสน้ใย
พืชได้รับความนิยมสูงขึ้นทั้งในประเทศและต่าง
ประเทศ	 อีกท้ังหน่วยงานของรัฐและสถาบันการ
ศึกษา	ให้การสนับสนุนด้านความรู้เพิ่มขึ้น	ได้แก่	
สำานักงานพัฒนาชุมชนได้ให้ความช่วยเหลือโดย
ร่วมกับชุมชนในการถอดบทเรียนรวบรวมองค์
ความรู้ต่างๆ	ของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง	และสถาบัน
การศึกษาให้การสนับสนุน	

 อุปสรรค
	 วิถีชีวิตสมัยใหม่แบบทุนนิยมทำาให้
สมาชิกของกลุ่มสมาชิกมีพฤติกรรมและวิถีชีวิต
ที่เปลี่ยนไปโดยให้ความสำาคัญกับการทำางานที่มี 
รายได้จำานวนมาก	 ทำาให้สมาชิกบางคนออก
จากกลุ่ม	 และคนรุ่นใหม่ไม่สนใจในการสืบสาน
ภูมิปัญญา

 การกำาหนดกลยุทธ์โดยใช้ TOWS 
Matrix
 กลยุทธ์ SO
	 กลยุทธ์พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากเส้นใย
กล้วยย้อมสีธรรมชาติ	 ผสมผสานกับภูมิปัญญา
ด้านการทอผ้าที่มีเอกลักษณ์	

 กลยุทธ์ ST
	 กลยทุธก์ารจดัตัง้ศนูยว์จิยัชมุชนดา้นการ
พฒันาผลติภณัฑห์ตัถกรรมจากเสน้ใยกลว้ยยอ้มสี
ธรรมชาต	ิใหเ้ป็นแหลง่ถ่ายทอดคนรุ่นใหม่ไม่สนใจ
ในการสืบสานภูมิปัญญา

 กลยุทธ์ WO
	 กลยุทธ์การถ่ายทอดความรู้เชิงปฏิบัติ
การ	และการจัดทำาคู่มือการทอผ้าใยกล้วย 

 กลยุทธ์ WT
	 กลยุทธ์พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากเส้นใย
กล้วยย้อมสีธรรมชาติ	 ยกระดับผลิตภัณฑ์ระดับ
พรีเมี่ยม	

	 2)	 กระบวนการดำาเนินการผลิตเส้นใย
กล้วย	 การเลือกกาบกล้วย	 หลักการเลือกกาบ
กล้วย	 นำาต้นกล้วยมาตัดให้ได้ความยาวตาม
ต้องการขึ้นอยู่กับหน้ากว้างของผ้าที่จะทอ	 และ
การจะนำาไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์	 เพื่อจะได้ไม่
ต้องตัดให้เหลือทิ้ง	 ลอกกาบกล้วยชั้นนอกสุดถึง
ชัน้ที	่3	ทิง้	เนือ่งจากเสน้ใยทีไ่ดจ้ากกาบชัน้นอกจะ
มีความแข็งและเปราะบาง	 ดังน้ันเส้นใยที่มีความ
นุ่มเหนียวจะมาจากกาบชั้นที่	 4-8	 โดยให้สังเกต
ที่ผิวของกาบชั้นนั้นๆ	 ยังมีสีเขียวอ่อน	 แต่ทั้งนี้ 
ก็ข้ึนอยู่กับขนาดและความสมบูรณ์ของต้นกล้วย	
เพื่อให้ได้เส้นใยกล้วยที่มีคุณภาพ	 การเลือกกาบ
ที่จะใช้ในการเป็นเส้นใยเพื่อนำาไปทอ	 การขูดเยื่อ
ขาวด้านในกาบกล้วย	 โดยการนำากาบกล้วยวาง
บนโต๊ะ	 ใช้มีดหรือใช้ช้อนขูดเยื่อขาวด้านในออก
จนหมด	 ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความถนัดของแต่ละคน	
โดยให้เหลือเฉพาะผิวหน้าที่มีสีเขียวอ่อน	มีความ
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มันวาวนำาแผน่กาบกล้วยทีข่ดูเยือ่ขาวดา้นในกาบ
กลว้ยออก	นำามาฉกีใหเ้ปน็เสน้ใยดว้ยเครือ่งฉกีใย
กล้วย	 ท่ีสร้างข้ึน	 โดยกำาหนดความห่างของเข็ม	
เพ่ือให้ได้ขนาดความหนาบางของเส้นใยตามที่
เราตอ้งการนำาเสน้ใยกลว้ยทีฉ่กีเปน็เสน้เรยีบรอ้ย
แลว้	นำามาลา้งน้ำาเพือ่ช่วยล้างความมนัของเสน้ใย
กลว้ยออกให้หมด	หรอืนำามาล้างกบัน้ำายาล้างจาน
อเนกประสงค์ที่ชุมชนทำาขึ้นเอง

	 3)	กระบวนการทอผา้โดยคน้หาวธิกีารทอ
การสรา้งการยอมรบัการถา่ยทอดกระบวนการการ
ผลิตและเทคโนโลยีฯ	ของกลุ่มเป้าหมาย	โดยการ
พยายามหาจุดร่วมกันระหว่างภูมิปัญญาด้ังเดิม
ของชุมชนกับเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่จึง
ได้พยายามหาจุดร่วมกันระหว่างเทคโนโลยีและ
องคค์วามรูใ้หม่กบัภมูปิญัญาดัง้เดมิของกลุ่ม	เชน่	
การปรับใช้เส้นฝ้ายเป็นเส้นยืนและเส้นพุ่ง	 มา
เป็นใช้เส้นฝ้ายเป็นเส้นยืนและเส้นใยกล้วยย้อม
สีธรรมชาติมาเป็นเส้นพุ่ง	 ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของ
ท้องถิน่ทีก่ลุม่มีความชำานาญในการใช้และมคีวาม 
ภาคภูมิใจในภูมิปญัญาดัง้เดมิของตน	สง่ผลใหก้ลุม่ 
เป้าหมายมีความเต็มใจและยอมรับเทคโนโลยี
และองค์ความรู้ใหม่	 โดยกระบวนการถ่ายทอด
เทคโนโลยีการผลิตผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจาก
เส้นใยกล้วย	 ฯ	 มีการปรับปรุงวัสดุอุปกรณ์ให้มี
ความเหมาะสม	สรุปได้ดังนี้

	 3.1	 การใช้เส้นฝ้ายเป็นเส้นยืน	 และใช้
เส้นใยกล้วยเป็นเส้นพุ่ง	และพรมน้ำาเพื่อให้เส้นใย
นุ่มเพื่อง่ายต่อการทอ

	 3.2	 การปรับเพิ่มความถี่ของฟืมเพื่อให้
เส้นยืนมีความถี่

	 3.3	 การปรับใช้ฟันหวีที่สร้างขึ้นมาเพื่อ
ฉีกใยกล้วยให้มีขนาดเส้นใยที่มีขนาดละเอียด 
มากขึ้นเพื่อใช้ในการทอด้วยกี่กระทบพื้นเมือง

	 3.4	การใช้วัสดยุอ้มสธีรรมชาตใินทอ้งถิน่	
ได้แก่	 ใบตะเคียนหนู	 (ใบเหว)	 คำาแสด	 (คำาเงาะ)	

เปลอืกประดู	่กระเจีย๊บแดง	ตน้ขนนุ	และใบมะมว่ง

	 3.5	 การสร้างลวดลายในการทอมาจาก
การสอดเส้นใยและการสร้างลวดลายที่แตกต่าง
จากการทอผ้า	เพื่อสร้างลวดลายใหม่ๆ	

	 4)	 กระบวนการแปรรูปผลิตภัณฑ์	 ผล
ที่ได้จากการนำาภูมิปัญญาด้ังเดิมในท้องถ่ินที่มี
ความเป็นเอกลักษณ์มาผสมผสานกับเทคโนโลยี
และองค์ความรู้ใหม่ที่กลุ่มได้รับการถ่ายทอดส่ง
ผลให้ผลิตภัณฑ์จากใยกล้วยของกลุ่มมีความเป็น
เอกลกัษณ	์และเกดิแนวคดิใหม่ๆ 	พฒันาออกแบบ
และการแปรรูปผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจากผ้าทอ
ใยกล้วย	 โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ต้นแบบ
ครั้งนี้ได้นำาวัสดุหนังวัวแท้มาประกอบเป็นวัสดุ
หลักร่วมกับผ้าทอเส้นใยกล้วย	 เช่น	 กระเป๋าสตรี	 
(ผ้าใยกล้วยประกอบกับวัสดุหนังวัวแท้)	เบาะรอง
นั่ง	หมอนอิง	แผ่นมู่ลี่แบบบานพับ	3	บาน	โคมไฟ	
กระเป๋าไอแพด	กระเป๋าสตางค	์กระเป๋าใสน่ามบตัร	
และพวงกุญแจ	เพื่อผลิตภัณฑ์มีความคงทน	และ
เพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์	นอกจากนี้การใช้วัสดุ
ร่วมที่เป็นหนังวัวแท้จะช่วยแก้ไขข้อจำากัดของ
ผ้าทอใยกล้วยที่ไม่สามารถพับ	 หรืองอตามแนว
ขวางได้	 และได้ทำาการทดสอบการยอมรับผลิต
ผลติภณัฑจ์ากเสน้ใยกลว้ย	จากการสมัภาษณก์ลุม่
สมาชกิกลุม่ฯ	ซึง่เปน็รบัการถา่ยทอดเทคโนโลยฯี	 
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ต้นแบบในภาพรวมสรุปว่า	
กลุ่มให้การยอมรับในผลิตภัณฑ์ในภาพรวม	 และ
มีความพึงพอใจต่อความสวยงามของผลิตภัณฑ์
ในระดบัสงู	สว่นกระบวนการผลติมคีวามพงึพอใจ
ในระดับปานกลางเนื่องจากยังไม่มีความคุ้นเคย
ในการผลิต	 โดยกลุ่มฯ	 คาดว่าจะทำาการผลิต
ผลิตภัณฑ์กระเป๋าสตรีจากเส้นใยกล้วยจำาหน่าย	
และกลุ่มมีความพร้อมที่จะทำาการผลิตผลิตภัณฑ์
จากเส้นใยกล้วยถ้าตลาดมีความต้องการ	 การ
ทดสอบการยอมรับผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจาก 
ผ้าทอใยกล้วยย้อมสีธรรมชาติจากกลุ่มผู้ผลิต	
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และประชาชนท่ัวไปและการกำาหนดกลยุทธ์การ
จัดการผลิตภัณฑ์	 โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน	
การเลือกตัวอย่างที่ทำาการทดสอบการยอมรับ
จำานวน	100	ตัวอย่าง	ปัจจัยที่ใช้สอบถามเพื่อการ
แสดงถึงคุณภาพของผลิตภัณฑ์	 8	 ปัจจัย	 ได้แก่	 
รปูแบบ	ลายสาน	สี	ประโยชน์ใช้สอย	ความประณีต
ของสินค้า	 ความคงทน	 ความสวยงาม	 และการ
ยอมรับโดยรวม	โดยใช้การทดสอบแบบ	9-points	
hedonic	scale	คือ	คะแนน	9=ชอบมากที่สุด	และ
คะแนน	1=ไมช่อบมากทีส่ดุ	แล้วทำาการหาค่าเฉล่ีย	
ผลการศึกษาการยอมรับผลิตผ้าทอเส้นใยกล้วย
ย้อมสีธรรมชาติ	 เป็นเพศชาย	 ร้อยละ	 36	 และ 
เพศหญิง	 ร้อยละ	 64	 โดยใช้การทดสอบแบบ	
9-points	 hedonic	 scale	พบว่า	 ผู้บริโภคให้การ
ยอมรับผลิตภัณฑ์	 ร้อยละ	 94	 และไม่ยอมรับ	
ร้อยละ	 6	 และผลการยอมรับผลิตภัณฑ์โดยแยก
พิจารณาแต่ละปัจจัยที่แสดงถึงคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์	 คือ	 รูปแบบ	 ลายสาน	 สี	 ประโยชน์
ใชส้อย	ความประณีตของสนิค้า	ความคงทน	ความ
สวยงาม	 และการยอมรับโดยรวม	 สรุปว่าปัจจัย
ด้านลายสาน	 ผู้บริโภคให้ให้คะแนนความชอบ 
เฉลี่ยในระดับชอบเล็กน้อย	 โดยให้ค่าคะแนน 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ	6.00	ส่วนด้านรูปแบบผลิตภัณฑ์	 
สี	 ประโยชน์ใช้สอย	 ความประณีต	 ความคงทน	
และความสวยงาม	ใหค้ะแนนความชอบเฉล่ียชอบ 
ปานกลาง	โดยใหค่้าคะแนนเฉล่ียเทา่กบั	7.00	และ
การยอมรบัโดยรวมใหค่้าคะแนนเฉล่ียเทา่กับ	7.00

	 5)	 กระบวนการกำาหนดกลยุทธ์การ
จัดการและการตลาดผลิตภัณฑ์	

	 ออกแบบโล โก้ 	 เพื่ อสร้ า งแบรนด์ 	 
ผู้วิจัยร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 
ประชุมระดมความคิดเห็นและทำาการเลือกโลโก้	
ที่ออกแบบมาเพื่อสื่อให้เกิดการยอมรับของ 
ผู้บริ โภค	 และสร้างแบรนด์ร่วมกัน	 เพ่ือให้
ผลิตภัณฑ์สามารถขยายขอบเขตตลาดให้กว้าง

ขึน้	และเพิม่ชอ่งทางการจดัจำาหนา่ยไดอ้กีชอ่งทาง
หนึ่ง	 ทั้งนี้มีการประชุมปรึกษาร่วมกันเพื่อความ
หมายของโลโก้	จนกระทั่งได้ข้อสรุปร่วมกัน	ดังนี้

	 “BanaCott”	อ่านว่า	บาน่าคอทท์

	 “Bana”	มาจากคำาว่า	Banana	

	 “Cott”	มาจากคำาว่า	Cotton

	 พื้นสีเขียวอ่อน	สื่อถึง	ต้นกล้วย	และพื้น
สีเหลือง	สื่อถึง	เส้นฝ้าย

	 “Natural	 Product	 by	 Banana	 Fiber”	
เป็นการสื่อสารถึงผลิตภัณฑ์ธรรมชาติที่ผลิตจาก
วัตถุดิบจากเส้นใยกล้วยและเป็นผลิตภัณฑ์ย้อม
สีธรรมชาติ

	 หาช่องทางในการกระจายสินค้าให้มี
ยอดจำาหน่ายเพิ่มขึ้น	 โดยได้ดำาเนินการออกแบบ
เว็บไซต์	เพื่อให้ผลิตภัณฑ์สามารถขยายขอบเขต
ตลาดให้กว้างขึ้น	 และเพื่อเพิ่มช่องทางการจัด
จำาหน่ายไดอ้ีกช่องทางหนึ่ง	โดยมกีารจดทะเบยีน	
โดเมน	ชือ่	bananatextile.com	และสามารถสบืคน้
และดูผลิตภัณฑ์	ได้ในเว็บไซต์	http://bananatex-
tile.com/index.php	

	 การคิดต้นทุนผลิตภัณฑ์	เป็นการบันทึก	
การรวบรวม	 การทำารายงาน	 และวิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายที่คาดว่าจะเกิดข้ึนใน
กระบวนการทำางานหรือกระบวนการผลิต	 โดยมี
การประมาณการต้นทุนการผลิตกับการประมาณ
การราคาที่สัมพันธ์กัน	 ซึ่งต้นทุนการผลิต	 (Cost	
of	 Production)	 หมายถึง	 ค่าใช้จ่ายหรือรายจ่าย
เกี่ยวกับปัจจัยการผลิตที่ใช้ในกระบวนการผลิต	
และวิธีคำานวณต้นทุนการผลิต	 เช่น	 ค่าวัสดุเส้น
ฝ้าย	 ค่าเช้ือเพลิง	 ค่าน้ำา	 ค่าแรงในการขูดเส้นใย
กล้วย	ค่าแรงในการย้อมสี	ค่าแรงในการทอ	และ
ต้นทุนแปรรูปผลิตภัณฑ์

	 กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่ม	 และกลยุทธ์
การจดัการผลติภณัฑโ์ดยการมีสว่นร่วมของชมุชน	
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ครั้งนี้	 คณะผู้วิจัย	 ได้ศึกษา	 มิติด้านผลกระทบ
ครอบคลมุ	4	ดา้น	1)	ผลกระทบตอ่ประชาชน	พบวา่	 
ชุมชนได้รับการพัฒนาและการส่งเสริมอาชีพมาก
ขึ้น	 สามารถผลิตผลิตภัณฑ์จากเส้นใยกล้วยที่มี
คุณภาพและเปน็มติรตอ่สิง่แวดล้อม	ชมุชนมศีนูย์
เรียนรู้และได้รับส่งเสริมให้มีปราชญ์ชาวบ้านเพื่อ
ช่วยเหลือคนในชุมชน	 และชุมชนพื้นที่เป้าหมาย
ให้มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น	2)	ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ	
พบว่า	 ชุมชนและกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการ	 จะมี 
รายได้เพิ่มขึ้นเมื่อว่างเว้นจากฤดูกาลทำาการ
เกษตรตามปกต	ิและผูส้งูอาย	ุมกีจิกรรมทีร่ว่มกนั
ทำา	และมีรายได้รายวัน	เพิ่มมากขึ้น	และนอกจาก
น้ียังก่อให้เกิดผลต่อการนำาวัสดุเหลือใช้	 จากต้น
กล้วยที่ตัดผลผลิตเรียบร้อยแล้ว	 มาก่อให้เกิด
มูลค่าเพิ่มขึ้นอีก	 3)	 ผลกระทบต่อสังคม	 พบว่า	
ชุมชนมีความสัมพันธ์กับครอบครัวที่ดีขึ้น	 และ
มีเวลาในการพูดคุยและทำากิจกรรมร่วมกันกับ
ครอบครัว	และเพื่อนบ้านมากขึ้น	เยาวชนที่อยู่ใน
พื้นที่และมีความสนใจจะลดการออกไปหางานทำา
ต่างถิ่นเนื่องจากมีรายได้ดีขึ้น	และ	4)	ผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม	พบว่า	 มีการตัดต้นกล้วยทิ้งเมื่อ
ผลผลิตออกแล้ว	 ทำาให้ต้นกล้วยไม่มีมูลค่า	 งาน
วิจัยนี้จะช่วยให้ขยะจากวัสดุเหลือทิ้งลดลง	 และ
ยังก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิม	 สารเคมีที่ใช้ในการย้อม
ก็จะลดลง	 จะไม่มีสารเคมีปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อม
เน่ืองจากนำาวสัดจุากทีไ่ดจ้ากสิง่แวดล้อม	สามารถ
ยอ่ยสลายไดง้า่ย	สำาหรบัประเดน็การประเมนิทาง
เศรษฐกิจการวัดผล	ซึ่งนำาไปใช้ให้คำาตอบ	“ความ
คุ้มทุน”	 ระหว่างค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายที่เป็น
เงินต่อเงินได้	 คณะผู้วิจัย	 จะดำาเนินการวิเคราะห์
จุดคุ้มทุน	จากผลิตภัณฑ์ที่ทางกลุ่มได้ทำาเนินการ	
โดยใหท้กุฝา่ยมสีว่นรว่มในการดำาเนนิการคำานวณ	

	 นอกจากน้ี	 มีดำาเนินการประเมินชุมชน
และกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการ	 เพ่ือทำาให้เห็นว่าจะ
มีรายได้เพิ่มขึ้นเมื่อว่างเว้นจากฤดูกาลทำาการ
เกษตรตามปกติอย่างไร	 และผู้สูงอายุ	 มีกิจกรรม

ที่ ร่วมกันทำาและมีรายได้รายวัน	 เพิ่มมากข้ึน 
หรือไม	่รวมทัง้ยงักอ่ใหเ้กดิผลตอ่การนำาวสัดเุหลอื
ใช้จากต้นกล้วยที่ตัดผลผลิตเรียบร้อยแล้ว	 มาก่อ
ให้เกิดมูลค่าเพิ่มข้ึนอีก	 นำาไปสู่เศรษฐกิจชุมชน 
ทีด่ขีึน้	ชมุชนมโีอกาสไดรั้บการคดัเลอืกเป็นแหลง่
ทอ่งเทีย่วตน้แบบ	สง่เสรมิรายไดแ้ละเศรษฐกจิใน
ชมุชนใหม้มีากขึน้	สรา้งรายไดแ้ละโอกาสทางการ
ตลาดและช่องทางในการจัดจำาหน่ายของงาน
หัตถกรรม	 เพื่อจำาหน่ายให้กับผู้บริโภคทั้งในและ
นอกชุมชน	 ผลลัพธ์ที่เกิดกับชุมชน	 เม่ือดำาเนิน
การตามกระบวนกลยุทธ์ที่	 1	ด้านวัตถุดิบ	มีการ
กำาหนดกลยุทธ์การสร้างสรรค์คุณค่าผลิตภัณฑ์
หัตถกรรมจากผ้าทอใยกล้วย	ร่วมกัน	โดยทำาการ
ปรบัเปลีย่นใชว้ตัถดุบิเดมิจากฝา้ยยอ้มสเีคม	ีโดย
เปลี่ยนเป็นฝ้ายย้อมสีธรรมชาติ	 และใช้เส้นใย
กล้วยเป็นเส้นพุ่งย้อมสีธรรมชาติ	 กลยุทธ์ที่	 2	
ด้านรูปแบบผลิตภัณฑ์	 เพื่อพัฒนาความหลาก
หลายของผลิตภัณฑ์	 คุณภาพผลิตภัณฑ์	 และ
ลักษณะของผลิตภัณฑ์	 กลยุทธ์ที่	 3	 ด้านการตั้ง
ราคาสนิคา้โดยคำานงึถึงตน้ทนุของผูบ้ริโภค	มกีาร
วางตำาแหน่งผลิตภัณฑ์ไว้ที่คุณภาพผลิตภัณฑ์สูง
และราคาสงู	ดงันัน้การตัง้ราคาสนิคา้จงึพจิารณา	2	
สว่น	คอื	ตน้ทนุผลติภณัฑ	์และตน้ทนุของผูบ้รโิภค	
และกลยุทธ์ที่	 4	 ด้านการขยายช่องทางการจัด
จำาหนา่ยใหเ้กดิการรู้จกัและยอมรับผลติภณัฑข์อง
ผู้บริโภค	โดยมีการดำาเนินการ	4	ช่องทาง	ออกบูธ
แสดงสนิคา้ในงานตา่งๆ	ทัง้ภาครฐั	และเอกชน	จดั
จำาหน่ายผ่านเว็บไซต์	 จัดจำาหน่ายโดยให้ข้อมูล
ผ่านหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	
ที่สนับสนุนการจำาหน่ายและการประชาสัมพันธ์	
และจัดจำาหน่ายโดยให้ข้อมูลผ่านสื่อมวลชนเพื่อ
กระตุน้ยอดจำาหนา่ยใหเ้พิม่ข้ึน	ทำาใหก้ลุม่วสิาหกจิ
ชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 มีรายเพิ่มขึ้นจากการผลิต
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอใยกล้วย	 กำาไรที่ได้จากการ
จำาหน่าย	รวม	90,200	บาทต่อปี	(รายได้ประมาณ
การ	พ.ศ.	2562)	แสดงดังตาราง	1



การสร้างมูลค่าเพิ่มจากเส้นใยกล้วย และกลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย อำาเภอปัว จังหวัดน่าน

150 เอนก ชิตเกษร, พรรณนุช ชัยปินชนะ

อภิปรายผล
	 การสรา้งมลูคา่เพิม่จากเสน้ใยกล้วย	และ
กลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย	 อำาเภอปัว	 จังหวัดน่าน	 จะ
ต้องมีหลักการสำาคัญ	 คือ	 การยกระดับตั้งแต่เริ่ม
ต้นกระบวนการผลิต	 ด้วยการปรับเปลี่ยนยก
ระดับปัจจัยการผลิตและการออกแบบผลิตภัณฑ์
ใหม่บนฐานภูมิปัญญาเดิม	รวมทั้งการจัดการการ
ตลาดสมัยใหม่	สอดคล้องกับ	พัชรียา	เพ็ชรพราว	
(2557)	ที่กล่าวว่า	สิ่งที่สำาคัญคือ	ทุกกระบวนการ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้องใช้เศรษฐกิจเชิง
สร้างสรรค์	 เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ถูกขับเคลื่อนใน
ระบบเศรษฐกิจ	 โดยใช้องค์ความรู้	 การสืบทอด
วฒันธรรม	ภูมิปญัญา	ดว้ยการออกแบบรปูลักษณ์
ใหม่ๆ	บนผลิตภัณฑ์หรือตำานานและเรื่องราวของ
ผลิตภัณฑ์เน้นการสร้างความแตกต่างบนบรรจุ
ภัณฑ์หรือตราสินค้าเพื่อสร้างอัตลักษณ์เฉพาะ	
และสอดคล้องกับ	รจนา	ชื่นศิริกุลชัย	และเรืองชัย	 
ชื่นศิริกุลชัย	 (2557)	 กล่าวว่า	 แนวทางในการ 
นำาความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนมาสร้างความ

แตกต่าง	 ที่ออกแบบมาทอเป็นผืนผ้า	 ลวดลาย
รูปแบบสัญลักษณ์ต่างๆ	 รูปแบบสัญลักษณ์ที่
ได้ออกแบบสามารถนำามาใช้ในงานอื่นได้	 อีก	
มากมาย	 และเพื่อสร้างอาชีพ	 รายได้	 และมูลค่า
เพิ่มของสินค้า	 อีกทั้งเป็นแนวทางในการอนุรักษ์
ให้คนรุ่นใหม่ได้ตระหนักในคุณค่าของอัตลักษณ์	
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	K.	Sangamithirai	
and	 N.	 Vasugi	 (2020)	 กล่าวว่าปัจจุบันเส้นใย
ธรรมชาติได้รับการฟื้นฟูและนำาไปใช้ในการใช้
งานต่างๆ	 แทนเส้นใยสังเคราะห์ที่เป็นอันตราย
ต่อสิ่งแวดล้อม	 มีงานวิจัยจำานวนมากที่กำาลัง
ดำาเนินการพัฒนาผ้าทั้งผ่านกระบวนการถักทอ	
และผ้าที่ผลิตข้ึนโดยไม่ได้ผ่านกระบวนการถัก
ทอจากเส้นใยกล้วย	 เส้นใยกล้วยมีความพร้อมใช้
งานและความสามารถในการผลิตได้ตลอดทั้งปี	 
มศีกัยภาพทางการตลาดทีด่	ีนอกจากนีก้ารวจิยันี ้
ได้กำาหนดกลยุทธ์การสร้างสรรค์และยกระดับ
คุณค่าผลิตภัณฑ์ผ้าทอ	 2	 ประการ	 คือ	 1)	 ยก
ระดับคุณค่าผลิตภัณฑ์ผ้าทอ	ปรับเปลี่ยนวัตถุดิบ
และปัจจัยการผลิต	 ด้วยการเปลี่ยนจากฝ้ายย้อม

ตาราง 1	 แสดงรายการชนิดผลิตภัณฑ์ผ้าทอใยกล้วย	ต้นทุน	ราคาขาย	กำาไร	และรายได้

ชนิดผลิตภัณฑ์ผ้าทอใยกล้วย จำานวน (ชิ้น)
ต้นทุนต่อชิ้น 

(บาท)
ราคาขายต่อชิ้น

(บาท)
กำาไรต่อชิ้น 

(บาท)

กระเป๋าสตรี	(ผ้าใยกล้วยผสมหนังวัวแท้)	 20 2,000 3,500 1,500

เบาะรองนั่ง	ขนาด	16x16	นิ้ว 9 300 550 250

หมอนอิง	ขนาด	14	x14	นิ้ว 9 300 550 250

แผ่นมู่ลี่แบบบานพับ	3	บาน	ขนาด	18	x50	นิ้ว 9 800 1,500 700

โคมไฟ 9 1,200 1,800 600

กระเป๋าไอแพด 20 800 1,200 400

กระเป๋าสตางค์ 40 800 1,200 400

กระเป๋าใส่นามบัตร 40 250 450 200

พวงกุญแจ 200 60 120 60

รวม 223,000 90,200
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สีเคมี	 เป็นการย้อมด้วยสีธรรมชาติ	และใช้เส้นใย
กล้วยย้อมสีธรรมชาติเป็นเส้นพุ่ง	 สอดคล้องกับ	
อรนุช	นาคชาติ	 และคณะ	 (2560)	 กล่าวว่า	 การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์	 ด้วยการที่ย้อมเส้นใยด้วยสี
ธรรมชาตไิปทอเปน็ผนืผา้	จะใหส้สีนัสวยงาม	และ
สามารถจำาหน่ายได้ในราคาสูง	2)	ยกระดับคุณค่า
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอโดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่
ที่แตกต่างจากผลิตภัณฑ์เดิม	ออกแบบเพิ่มความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ์ใหม่	ได้แก่	กระเป๋าถือ 
สตรีรูปแบบต่างๆ	 กระเป๋าใส่ไอแพด	 กระเป๋าใส่
โทรศัพท์สมาร์ทโฟน	 ออกแบบและผลิตบรรจุ
ภัณฑ์สำาหรับผลิตภัณฑ์ฯ	 กำาหนดตราสินค้า	
“BanaCott”	และสร้างสื่อทางการตลาดใน	Social	 
Media	 ผ่าน	 Facebook	 FanPage	 โดยใช้ชื่อว่า	 
“BanaCott”	 และได้ดำาเนินการออกแบบเว็บไซต์	
www.http://bananatextile.com/	 เพื่อเพิ่มช่อง
ทางในการจัดจำาหน่ายผลิตภัณฑ์	 รวมทั้งสร้าง	
QR	 Code	 เพื่อส่ือสารทางการตลาดใน	 Social	
Media	 เพิ่มความหลากหลายของสีสันที่สดใส
มากขึ้น	 และพัฒนาด้านการตลาด	 โดยเพื่อเพิ่ม
คุณค่าของผลิตภัณฑ์	 และพิจารณาจากความ
ต้องการและรสนิยมของผู้บริโภคเป็นหลัก	 นำามา 
ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้บริโภคให้มากที่สุด	 และ
การนำาเทคโนโลยีการตลาดอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ 
ในการดำาเนินกิจกรรมทางการตลาดและการ
ขายสามารถนำาเสนอผลิตภัณฑ์ไปสู่ตลาดได้ใน
วงกว้าง	 สอดคล้องกับรัฐพล	 สังคะสุข	 และคณะ	 
(2560)	 กล่าวว่า	 การออกแบบระบบการจัดการ 
ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	 (E-commerce)	 
เ พ่ือลดปัญหาในการจัดการสินค้ า 	 อีกทั้ ง 
เป็นช่องทางการขยายการขาย	 และการ
เข้าถึงกลุ่มลูกค้ามากขึ้น	 และสอดคล้องกับ	 
สุรางค์รัตน์	 แสงศรี	 (2560)	 กล่าวว่า	 การตลาด
อิเล็กทรอนิกส์สามารถเพิ่มขีดความสามารถด้าน
การแข่งขันของผู้ประกอบการรายย่อยนำามาซึ่ง

ความสำาเร็จแก่ธุรกิจการตลาดอิเล็กทรอนิกส์จะ
ประกอบด้วย	3	ส่วน	คือ	ส่วนสาเหตุมีจุดเริ่มต้น
มาจากความต้องการของผู้บริโภค	การรับรู้ของผู้
บริโภคการตัดสินใจซื้อและความน่าเช่ือถือ	 ส่วน
กระบวนการทางการตลาดอเิลก็ทรอนกิสส์ามารถ
นำามาใช้ในการจัดการลูกค้าสัมพันธ์เทคโนโลยี	
การบริหารจัดการ	 กลยุทธ์และกิจกรรมทางการ
ตลาดส่วนผลลัพธ์ที่ได้คือ	 ความได้เปรียบด้าน
การแข่งขัน	สำาหรับการเลือกใช้เครื่องมือทางการ
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ที่มีความเหมาะสมช่วยให้
ธรุกจิจำาหนา่ยสนิคา้และบรกิารไดส้ะดวก	รวดเรว็
ยิ่งขึ้น	 นอกจากนี้การใช้การตลาดอิเล็กทรอนิกส์
ที่มีประสิทธิภาพนำามาซ่ึงโอกาสทางการตลาด	 
ความสามารถในการขาย

สรุป
	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน	 ฯ	 สามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มจากเส้นใยกล้วย	ย้อมสีธรรมชาติ	ด้วย
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความปราณีตสวยงาม	
และมีความแตกต่างจากผลิตภัณฑ์อื่น	 สามารถ
ยกระดับให้เป็นสินค้าระดับพรีเมี่ยม	โดยคงความ
เป็นเอกลักษณ์ของไทลื้อ	 และการดำาเนินกลยุทธ์
การจดัการและการตลาดผลติภณัฑห์ตัถกรรมจาก
เส้นใยกล้วยย้อมสีธรรมชาติของกลุ่มวิสาหกิจทอ
ผ้าฯ	สามารถสร้างรายได้เพิ่มให้กับสมาชิกกลุ่ม

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรศึกษาผลกระทบต่อประชาชน	
โดยการถ่ายทอดเทคโนโลยีจะต้องเน้นการผสม
ผสานกับภูมิปัญญาของแต่ละท้องถิ่น	 เพื่อให้ได้
ผลติภณัฑท์ีม่คีวามเปน็เอกลกัษณเ์ฉพาะถ่ิน	และ
ควรส่งเสริมให้มีปราชญ์ชาวบ้านเพื่อช่วยเหลือ
คนในชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น	

	 2.	 ควรศึกษาผลกระทบต่อเศรษฐกิจ	
ที่เกี่ยวข้องกับจำานวนรายได้รายวันที่เพิ่มข้ึน	
นำาไปสู่เศรษฐกิจชุมชนที่ดีข้ึน	 และควรมีการ



การสร้างมูลค่าเพิ่มจากเส้นใยกล้วย และกลยุทธ์การจัดการผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเฮี้ย อำาเภอปัว จังหวัดน่าน
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ประเมิน	 ติดตามผล	 และสร้างความต่อเนื่องใน
การผลิต	 เพื่อสร้างคุณค่าให้แก่	 ผลิตภัณฑ์	 เพื่อ
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มในผลิตภัณฑ์ได้มาก
ที่สุด	 และสร้างความเข้าใจด้านการจัดการกลุ่ม	
การคำานวณต้นทุน	 การตั้งราคา	 และการกำาหนด
กลยุทธ์ทางการตลาด	 เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการจัดการกลุ่มและการพัฒนากลุ่มอย่างยั่งยืน	
และสามารถแข่งขันในตลาดได้	

	 3.	ควรศึกษาผลกระทบต่อสังคม	ชุมชน
ด้านความสัมพันธ์กับครอบครัว	 วิเคราะห์การ
ทำางานในชุมชน	 เพื่อลดการไปหางานทำาต่างถิ่น	
และควรมีการพัฒนาเส้นใยกล้วยให้มีคุณภาพดี
ยิ่งขึ้น	 และร่วมกับนักวิชาการที่มีความสามารถ
ด้านการออกแบบมาช่วยในการพัฒนารูปแบบ
ผลติภัณฑท์ีมี่ความเปน็เอกลักษณข์องผลิตภณัฑ์
จากเส้นใยกล้วย	 โดยมุ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มี

ความแตกต่างกับผลิตภัณฑ์จากเส้นใยอื่นๆ	

	 4.	 ควรศึกษาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	
ที่เกี่ยวกับปริมาณการลดขยะจากวัสดุเหลือทิ้ง	 
การลด	 การลดการปนเปื้อนน้ำาทิ้งจากการย้อมสู่
สิง่แวดลอ้ม	และควรศกึษาการปรับปรุงเทคโนโลยี
ที่ใช้ในการผลิตทั้งที่เป็นวัสดุอุปกรณ์ในการผลิต
ที่ปลอดภัยต่อสุขภาพและความสะดวกสบายใน
การใช้งาน	
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