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บทคัดย่อ

	 การศึกษาเรื่อง	 “นโยบายอุดมศึกษาที่พึงประสงค์ของประเทศไทย”มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์

ประกอบต่างๆ	ทีส่่งผลต่อนโยบายอดุมศกึษาทีพ่งึประสงค์ของประเทศไทยในการพฒันาคณุภาพการศกึษา	

โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพประเภทการวิจัยเชิงเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-depth	 interview)	

กบัผูเ้ชีย่วชาญกลุม่เป้าหมายทีเ่ป็นคดัเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง	(Purposive	Sampling)	4	กลุม่	จำานวนรวม

ทัง้สิน้	17	คนผลการวจิยั	พบว่าแนวทางในการกำาหนดนโยบายอดุมศกึษาทีพ่งึประสงค์ของประเทศไทย	มี

องค์ประกอบ	5	ด้าน	ดงัต่อไปนี	้1)	ด้านการเปลีย่นแปลงทางด้านเศรษฐกจิ	สงัคม	การเมอืง	และเทคโนโลย2ี)	

ด้านการมส่ีวนร่วมและสนบัสนนุของเครอืข่ายผูเ้กีย่วข้อง	3)	ด้านการบรหิารตามหลกัธรรมมาภบิาล4)	ด้าน

ผลผลิตของนักศึกษาและภารกิจในด้านอื่นๆ	และ	5)	ด้านความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งสถาบัน

อุดมศึกษาภาครัฐที่จะนำาไปประยุกต์ใช้ต้องมีการพิจารณาให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้ง

ไว้	รวมทัง้สอดคล้องกบัสถานการณ์ในขณะนัน้เพือ่ให้เกดิความมปีระสทิธผิลมากทีส่ดุ	ในการทำาประโยชน์

ให้กับประชาชน	สังคมและประเทศชาติต่อไป

ค�าส�าคัญ : นโยบาย,	พึงประสงค์,	สถาบันอุดมศึกษา

Abstract

	 The	study	on	“Thailand’s	Desirable	Higher	Education	Policy”.The	purpose	is	to	study	various	

elements	of	the	desirable	impact	on	higher	education	policy	of	the	country.The	development	of	

quality	education	was	 investigated	using	qualitative	 research	with	documentation	and	 in-depth	

interviews.	Experts	were	selected	to	target	specific	4	groups	totaling	17	people.	The	researchers	

found	 guidelines	 on	 the	 application	 of	 policies	 of	 higher	 education	 is	 desirable.There	 are	 5		

factors	as	 follows	 :	1)	Changes	 in	economic,	social,	political	and	 technological	 realms.	2)	The	

participation	and	support	of	network	connection.	3)	Management	based	on	the	principles	of	good	

governance.	 4)	 The	 productivity	 of	 students	 and	 other	missions	 in	 the	 field.	 5)	 The	 needs	 of		

stakeholders.	The	higher	education	sector	will	be	applied	to	be	considered	for	the	purposes	and	
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goals	set.	as	well	as	in	line	with	the	situation	at	that	time,	to	achieve	the	highest	productivity	to	

serve	the	public	society	and	the	nation.

Keywords :	Policy,	desirable,Higher	education	Institutions

บทน�า

	 ทกุประเทศทัว่โลกให้ความสำาคญักบันโยบาย

ด้านการศึกษาเพราะมีความสำาคัญในการพัฒนา

ประเทศ	 ให้มีเศรษฐกิจและสังคมที่ก้าวหน้าและ	

เข้มแขง็มากขึน้	(Aronson,	Webster	and	Nicole,	2007:	

265)	 ดังนั้นแนวทางสำาคัญของการกำาหนดนโยบาย

คือการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา	(ไพฑูรย์	

สินลารัตน์	และ	สินธะวา	คามดิษฐ์,	2550:	12)	เพื่อ

พฒันาให้เป็นสงัคมฐานความรูท้ีจ่ะเป็นการยกระดบั

ความก้าวหน้าในด้านต่างๆ	 ที่จะรองรับการเจริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาคประชาคมอาเซียน	

สอดรับกับความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย	ีโดยให้ความสำาคญักบัการพฒันาหลกัสตูร

การเรยีนรูแ้ละสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืให้เกดิการ

วจิยัและสร้างสรรค์องค์ความรูใ้หม่ในการเพิม่ศกัยภาพ	

ของการแข่งขนั	รวมทัง้ปฏริปูการศกึษาทัง้โครงสร้าง

และระบบ	ส่งเสรมิให้ภาคส่วนอืน่ๆ	มส่ีวนร่วมในการ

พฒันาไปสูค่วามเป็นเลศิ	ให้ทกุฝ่ายใช้ประโยชน์จาก

สถาบันอุดมศึกษาภาครัฐได้อย่างเต็มที่

 ดังนั้นนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาภาค

รฐัจงึต้องถกูปรบัเปลีย่นการดำาเนนิการให้สอดคล้อง	

ในแต่ละช่วงเวลา	 ทำาให้นโยบายในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาไม่ต่อเนื่อง	ซึ่งเป็นปัญหาที่เห็น

เป็นรูปธรรม	ก่อให้เกิดผลกระทบในระยะยาว	โดย

เฉพาะการเปิดหลักสูตรเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของผู ้เรียนและสังคม	 ที่จะทำาให้เกิด

ประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจให้มากที่สุด	 (ไพฑูรย์	

สินลารัตน์,	 2558:	 3)	 ทำาให้นักศึกษาที่จบออกไป

ตรงกับความต้องการของธุรกิจอุตสาหกรรมและ

สามารถหางานได้ง ่ายและมีการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาใช้ในการบรหิารโดยเฉพาะข้อมลู

ด้านการศึกษา	 เช่น	 ข้อมูลจำานวนอาจารย์และผู้

เรียนอย่างเป็นระบบ	 ที่จะใช้ต่อการตัดสินใจเชิง

น โยบาย ให ้ เ กิ ดความมีประสิ ทธิ ภาพและ

ประสิทธิผล	รวมทั้งมีการควบคุมคุณภาพที่ไม่เน้น

ในเชิงธุรกิจการศึกษามากเกินไปหรือเพื่อให้ได้ผล

ตอบแทนในรูปของกำาไรสูงสุดทั้งๆที่คุณภาพ

อาจารย์และหลักสูตรไม่เอื้อต่อการผลิตบัณฑิต

อุดมศึกษาที่มีคุณภาพ	เช่น	บางคณะหรือภาควิชา

ขยายตัวเกินไปโดยที่อาจารย์ได้รับการพัฒนาไม่

เพียงพอ	ผลงานวิจัยมีน้อยและไม่ตอบสนองความ

ต้องการของภาคอุตสาหกรรมในพื้นที่	 รวมถึงการ

จัดการศึกษานอกที่ตั้งจำานวนมาก	 ทั้งที่หลายแห่ง

ขาดความพร้อม (วีรชัย	พุทธวงศ์,2559)	

	 สำาหรบัแนวทางในการกำาหนดนโยบายทีม่กั

ขึน้อยูก่บัการเปลีย่นแปลงทางด้านเศรษฐกจิ	สงัคม	

การเมอืง	และเทคโนโลยทีีม่กีารกำาหนดทศิทางการ

พัฒนาและการดำาเนินงานให้สอดคล้องกับอัตลักษณ	์

หรือจุดเน้นที่มีความเป็นสากลให้เกิดความเจริญ

เติบโตอย่างยั่งยืนและสามารถตอบสนองสังคมใน

ทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมและต้องเป็นการนำา

นวตักรรมต่างๆ	มาใช้ในการบรหิารจดัการได้อย่าง

ครบวงจรโดยจัดกระบวนการทำางาน	 การจัด

องค์การ	 การจัดสรรทรัพยากรบุคคล	 มีการใช้

ทรัพยากรต่างๆ	อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม	พัฒนา

ระบบการประเมนิการวจิยัเพือ่การจดัสรรทรพัยากร	

(กระทรวงศึกษาธิการ,	2555:	81)	รวมทั้งที่สำาคัญ

ที่สุดคือการตัดสินใจในทุกระดับต้องมีความเป็น

อิสระปราศจากการแทรกแซงจากอำานาจภายนอก	

มีการตรวจสอบการทำางานของผู้บริหารระดับสูง	

เพื่อประโยชน์อย่างมีคุณภาพ	โปร่งใสได้มาตรฐาน	

(จุมพล	หนิมพานิช,	 2553)	 ดังนั้นนโยบายในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ต้องมีการปรับเปลี่ยน
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บทบาท	ภารกิจและวิธีการบริหารและจัดการอย่าง

มปีระสทิธภิาพ	จะต้องมกีารปรบัปรงุโครงสร้างการ

บริหาร	 การรื้อปรับระบบการเงินและงบประมาณ

สร้างทีเ่ป็นการค่าตอบแทนใหม่	(คณะกรรมการการ

ศกึษาแห่งชาต,ิ	สำานกังาน,	2553:	36)	รวมทัง้จดัให้

บริการทางวิชาการแก่สังคมเพื่อเผยแพร่ความรู้ที	่

ส่งเสรมิให้อาจารย์ทกุคนมส่ีวนร่วม	พฒันานโยบาย

ทีเ่ชือ่มโยงภาคการผลติอตุสาหกรรมทีเ่ป็นการสร้าง

นวัตกรรมเพื่อมุ ่งสู ่การเป ็นอุตสาหกรรมเชิง

สร้างสรรค์และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

	 นอกจากนั้น	 ยังต้องมีการเสริมสร้างความ

เข้มแขง็ในลกัษณะของความร่วมมอืกบัเอกชนเป็น

นโยบายการสร้างความเชือ่มโยงทางเศรษฐกจิและ

ความมัน่คงในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนทีจ่ะเพิม่

บทบาทในเวทปีระชาคมโลกและสร้างความร่วมมอื

กบัต่างประเทศ	(จรสัสวุรรณเวลา,	2546)	มนีโยบาย

การพฒันาหลกัสตูร	ทีจ่ะมุง่สูค่วามเป็นสากลทัง้ยงั

เป็นปัจจยัสนบัสนนุทีส่ำาคญัยิง่	ทีจ่ะเพิม่ประสทิธภิาพ	

และเสริมสร้างความเข้มแข็งที่มีผลกระทบโดยตรง

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายและต้องกระตุ้นให้

นักศึกษาได้เห็นประโยชน์ในการสร้างชื่อเสียงที่จะ

นำามาซึง่การยอมรบัจากทัว่โลก	(ดาวระดา	ธรธรรม,	

2547:	60)	มคีวามเหมาะสมสอดคล้องตามนโยบาย

ของรัฐบาล	 ที่เน้นการเปิดเสรีทางวิชาการให้กับ	

AEC	 เป็นปัจจัยสนับสนุนที่จะก่อให้เกิดความเป็น

สากลและสามารถนำามาประยกุต์ใช้เป็นแนวทางใน

การผลักดันให ้แต ่ละแห่งก ้าวไปสู ่ความเป ็น

นานาชาติได้อย่างมั่นคงขึ้น	(ถนอมวรรณประเสริฐ

เจริญสุข,	2549)	และต้องพัฒนาทักษะทางเทคนิค

ทีก่่อให้เกดิความรู	้ความชำานาญเฉพาะทางมากขึน้

เรื่อยๆ	 การศึกษาในอนาคตจะต้องประกอบด้วย

ทักษะทั่วไปและเฉพาะอย่างเหมาะสม	 เพื่อให้เป็น

พลังผลักดันกับภาคอุตสาหกรรมการผลิตที่ต้องมี

ทักษะ	ความสามารถเฉพาะทางที่ลุ่มลึกมากขึ้น

	 สำาหรับปัญหานโยบายในการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมและสนบัสนนุของเครอืข่ายผูเ้กีย่วข้อง	เช่น

การพัฒนาสารสนเทศ	 ให้มีการร่วมมือทั้งภายใน

และนอกประเทศ	พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับ

องค์การวิชาชีพในต่างประเทศที่เป็นการเชื่อมโยง

ความรูท้้องถิน่สูส่ากล	สร้างศนูย์แห่งความเป็นเลศิ

ให้มีการทำางานร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยกลุ่ม

มหาวิทยาลัยภาคอุตสาหกรรมภาคสังคมและ

ชุมชน	(บุญนำา	ปานขำา,	2543:	86)	พัฒนานโยบาย

ในการจดัหาเงนิอย่างมปีระสทิธภิาพจากแหล่งเงนิ

ทุนที่สามารถผลักดันนโยบายให้สามารถดำาเนิน

การได้ครบทกุพนัธกจิ	ทีส่ามารถประกนัการพฒันา

คุณภาพการศึกษาให้มีมาตรฐานทัดเทียมกับ	

ต่างประเทศ	(ประกอบคปุรตัน์และบญุศริอินนัตเศรษฐ,	

2542:	 19)	 โดยเฉพาะการเปิดเสรีทางการบริการ

การศกึษาทีจ่ะมคีวามหลากหลายมากขึน้ในอนาคต

โดยการเชื่อมโยงหลักสูตรเพื่อช่วยให้มีมาตรฐาน

เทียบเคียงกับนานาชาติต้องเร่งพัฒนาสู่ความเป็น

เลิศทางวิชาการ	 (ประสิทธิ	์	เขียวศรี,	 2554)	 และ

เพิ่มจำานวนหลักสูตรนานาชาติ	 รวมถึงกิจกรรม

ความร่วมมือ	 เช่น	 การเปิดกิจกรรมการเรียนการ

สอน	ทำาวิจัย	หรือ	จัดทำาหลักสูตรร่วมกัน	ที่จะเปิด

โอกาสให้ได้มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นเครือข่ายและ

ทำาประโยชน์ร่วมกัน	 ส่งเสริมสิ่งแวดล้อมในการ

เรียนรู้ที่มีความเป็นนานาชาติ	 ที่จะสามารถเพิ่ม

ปริมาณนักศึกษาต่างชาติและการผลิตบัณฑิตที่มี

ความรูใ้นระดบันานาชาต	ิ(พกิลุ	ภมูโิคกรกัษ์,	2550:	

19)	มนีโยบายในการสนบัสนนุภาคเอกชนให้เข้ามา

มส่ีวนร่วมในการจดัการศึกษามากขึ้น	โดยใช้กลไก

ด้านการเงินเป็นเครื่องมือและนำามาอุดหนุนในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามความคาด

หวงัของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	ทัง้นกัศกึษาผูป้ระกอบ

การผู้ปกครอง	รัฐบาลและประชาชนทั่วไป	พัฒนา

นโยบายของผู้บริหารและรัฐบาลในการสร้างความ

ชำานาญเฉพาะทางทีจ่ะเป็นพลงัผลกัดนัอตุสาหกรรม	

การผลิตในอนาคต	 ที่สอดคล้องกับพันธกิจในการ

ผลติบณัฑติทีม่คีณุภาพเป็นประโยชน์ต่อผูจ้้างงาน

และมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ

เรียนการสอน	 ที่จะสร ้างความก้าวหน้าทาง

เศรษฐกิจจากฐานความรู ้	 ที่จะเป็นการเตรียม
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บัณฑิตให้พร้อมสำาหรับการมีงานทำาได้ทั่วโลก

	 ปัญหาในด้านความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการกำาหนดนโยบายจะเป็น

เป้าหมายในการทำางานร่วมกนัของบคุลากรทางการ

ศึกษาและการจัดโครงสร้างภาควิชาให้เหมาะสม	

(มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช,	2555)ทีท่กุคนจะ

ต้องปฏิบัติร ่วมกัน	 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ได้

กำาหนดไว้	 โดยเน้นที่นโยบายในการบริหาร	 การ

ทำางานเป็นทีม	การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

บุคลากรทางการศึกษาและการมีเครือข่ายที่ดีกับ

สถาบนัอดุมศกึษาอืน่ๆ	(วจิติร	ศรสีอ้าน,	2552:	103)	

ที่มีการแบ่งปันข้อมูล	 เชื่อมโยงการใช้ทรัพยากรกัน

อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อผลประโยชน์ของทุกฝ่าย	

(วิทยากร	 เชียงกูล,	 2554:	 53)	 ปัญหานโยบายใน

อนาคตที่ควรส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษาใฝ่

หาความรูจ้ากการวจิยัอย่างต่อเนือ่งและนำามาพฒันา

สถาบนัอดุมศกึษาภาครฐัและก่อให้เกดิความเชือ่มัน่

ในการใช้ศักยภาพของตน	 (สุบรรณ	 เอี่ยมวิจารณ์,	

2550:	 26)	 สร้างการยอมรับจากหน่วยงานระหว่าง

ประเทศและการเพิ่มพูนความรู้	ประสบการณ์ให้แก่

อาจารย์และการบรูณาการหลกัสตูรในรปูแบบใหม่ๆ	

ที่จะเกิดประโยชน์สูงสุดซึ่งทั้งหมดจะสำาเร็จได้หรือ

ไม่นัน้	จะต้องให้ความสำาคญัของการพฒันาคณุภาพ

การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐที่ต ้อง

ทำาการปรบัปรงุพฒันาอย่างเร่งด่วน	จงึเป็นแรงจงูใจ

ให้ผู้วิจัยที่เป็นบุคลากรทางการศึกษาของสถาบัน

อุดมศึกษาภาครัฐแห่งหนึ่ง	 มีความประสงค์ที่จะ

ทำาการศกึษาเรือ่ง	“นโยบายอดุมศกึษาทีพ่งึประสงค์

ของประเทศไทย”	 เพื่อให้ได้ข้อค้นพบที่จะเป็น

แนวทางในการเพิม่คณุภาพการศกึษาในทกุด้าน	ทัง้

ด้านการเรยีนการสอน	การวจิยั	การผลติบณัฑติเป็น

ทีส่ร้างนกัคดิ	นกัวจิารณ์	นกัวจิยั	และบคุคลทีม่คีวาม

สามารถสงูในสาขาวชิาต่าง	ๆ 	ทีจ่ะมส่ีวนช่วยในการ

พัฒนาเศรษฐกิจ	 สังคมและการเมือง	 รวมทั้งเป็น

ประโยชน์กบัทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้องเพือ่สร้างความเจรญิ

ก้าวหน้าให้กับประเทศไทยได้อย่างยั่งยืนตลอดไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบต่างๆ	 ที่ส่งผลต่อ

นโยบายอุดมศึกษาที่พึงประสงค์ของประเทศไทย	

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน

อุดมศึกษาภาครัฐ	ดังต่อไปนี้

	 1.	 ด้านการเปลีย่นแปลงทางด้านเศรษฐกจิ	

สังคม	การเมือง	และเทคโนโลยี

	 2.		ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนของ

เครือข่ายผู้เกี่ยวข้อง

	 3.	 ด้านการบริหารตามหลักธรรมมาภิบาล

	 4.	 ด้านผลสมัฤทธิข์องนกัศกึษาและภารกจิ

ในด้านอื่นๆ

	 5.	 ด้านความต้องการของ	ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี

วิธีการวิจัย

 การศึกษาในเรื่องนี้ ใช ้วิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพประเภทการวิจัยเชิงเอกสารและการ

สัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-depth	 interview)	 กับผู ้

เชี่ยวชาญ	ได้แก่	ผู้บริหารกระทรวงศึกษาธิการ	ผู้

บริหารสำานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา	 (สมศ.)	 คณะกรรมการการ

อุดมศึกษา	(กกอ.)	คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย	นัก

วิชาการ	และผู้ทรงคุณวุฒิ	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	เช่น	

สถานประกอบการ	 เป็นต้น	 จำานวนรวมทั้งสิ้น	 17	

คนโดยมีหลักเกณฑ์ว่าต้องมีความรู้	ประสบการณ์	

ตรงจุดประสงค์ของการศึกษาและตามกรอบแนว

ความคิดทฤษฎี	 ที่ประกอบด้วย	 1)	 แนวคิดและ

ทฤษฎีเกี่ยวกับการกำาหนดนโยบาย	2)	วิธีการและ

แนวทางในการกำาหนดนโยบายทางการอดุมศกึษา	

3)	 การกำาหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพของ

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐของต่างประเทศ	 4)	 การ

กำาหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพของสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐของประเทศไทย	 5)	 แนวคิด	

เกีย่วกบัปัจจยัทีส่นบัสนนุและทีเ่ป็นอปุสรรคในการ

กำาหนดนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ	
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6)	 แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัจจัยที่เป็น

อุปสรรคในการกำาหนดนโยบายของสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐ

	 ผู้วิจัยได้ทำาการเก็บรวบรวมข้อมูล	 เพื่อนำา

มารวบรวมและวิเคราะห์ประกอบด้วย

	 1.	 การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ	 จากเอกสาร	

วารสาร	 เว็บไซด์เช่น	 แผนพัฒนาการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการฉบับที่	11	(พ.ศ.2555-2559)	

แผนศกึษาแห่งชาตฉิบบัปรบัปรงุ	(พ.ศ.2556-2559)	

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.2542	และ

แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.2545	ภายใต้กรอบ

แผนอดุมศกึษาระยะยาวฉบบัที	่2	(พ.ศ.2551-2565)	

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของ

มหาวิทยาลัยของรัฐ	 เป็นต้น	 และจากทบทวน

วรรณกรรม	 แนวคิด	 ทฤษฎี	 ผลงานวิจัยทั้งใน	

และต่างประเทศบทความทางวิชาการ	การสัมมนา	

ตำารา	เอกสาร	วารสาร	รวมทั้งเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง

เป็นข้อมลูเสรมิเพือ่ให้เกดิความสมบรูณ์เชงิเนือ้หา

ให ้ครอบคลุมทุกมิติ 	 และเพื่ อ เชื่ อมโยงกับ

วัตถุประสงค์การวิจัยได้อย่างเป็นรูปธรรม	

	 2.		การเกบ็ข้อมลูปฐมภมูจิากการสมัภาษณ์

เชิงลึกจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำาคัญ	 จำานวน	 17	 คน	

เป็นแบบการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง	 (Semi-

structured	 Interview)	 ที่มีการวางแผนการ

สัมภาษณ์ไว้ก่อนล่วงหน้าอย่างเป็นขั้นตอนแบบ	

Face	to	Face	แบบรายบุคคลโดยจะทำาการนัดที่มี

การขออนุญาตอย่างเป็นทางการและกำาหนดวัน	

เวลาและสถานที่	 โดยใช้เครื่องบันทึกเสียงร่วมกับ

การจดบันทึกที่จัดเตรียมขึ้นและดำาเนินการด้วย

ตนเอง	 เพื่อให้ได้ข้อมูลรายละเอียดข้อเท็จจริง	

ความคดิเหน็	และข้อเสนอแนะของผูใ้ห้ข้อมลูสำาคญั

สำาหรับการวิเคราะห์ผลจะมาจากการสร้างข้อสรุป

ในแต่ละประเด็นแล้วนำามาจัดทำาบทสรุปรวบยอด

ของนโยบายอุดมศึกษาที่ พึ งประสงค ์ ของ

ประเทศไทย

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล

 ในการศึกษาเรื่อง	“นโยบายอุดมศึกษาที่พึง

ประสงค์ของประเทศไทย”	 มีผลสรุปและการ

อภิปรายผล	ดังต่อไปนี้

	 ด้านการเปลีย่นแปลงทางด้านเศรษฐกจิ 

สังคม การเมืองและเทคโนโลยีได้แก่

	 1)	 นโยบายการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ของ

ประเทศ	 เพราะเมื่อทรัพยากรมนุษย์มีความพร้อม	

ย่อมทำาให้การพฒันาประเทศเป็นไปอย่างมปีระสทิธิ

ภาพทุกๆด้าน	 อย่างไรก็ตามแต่ละประเทศมีความ

แตกต่างกันทั้งด้านการเมือง	 เศรษฐกิจและสังคม	

สอดคล้องกบั	Anderson	(2011)	ทีเ่สนอว่านโยบาย	

คือ	ข้อเสนอของการกระทำาซึ่งมีองค์ประกอบหลาย

ประการในการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องของสังคม	

โดยมีจุดมุ่งหมายชัดเจนว่าสิ่งใดที่จะต้องกระทำาให้

สำาเร็จ	 มิใช่สิ่งที่รัฐบาลเพียงแต่ตั้งใจจะกระทำาหรือ

เสนอให้กระทำาเท่านัน้	โดยเฉพาะแนวทางการกระทำา

ของรัฐเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาในเรื่องหนึ่งเรื่องใด	

เช่น	 นโยบายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ชาติ	 เป็นต้น	 ซึ่งการเปลี่ยนแปลงสำาคัญของโลกที่

ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาภาค

รัฐจากการเปลี่ยนแปลงกฎ	 กติกาใหม่ในการทำา

ธุรกิจให้เข้มงวดมากขึ้น	 ทั้งด้านการค้า	 การลงทุน	

การเงิน	 การป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์และวิกฤติ

เศรษฐกิจโลกที่เกิดขึ้น	 ทำาให้เกิดข้อตกลงและ

เงื่อนไขทางการค้ามากขึ้นหรือการรวมกลุ่มของ

ประเทศต่างๆมีมากขึ้น	เพื่อส่งเสริมการค้า	ให้สิทธิ

พิเศษระหว่างประเทศภายในกลุ่ม	 และสามารถ	

ต่อรองกับประเทศนอกกลุ่มได้มากได้แก่	 อาเซียน

กบัจนี	ญีปุ่น่	และอนิเดยีซึง่มเีศรษฐกจิทีเ่ตบิโตอย่าง

รวดเร็ว	 และการเป็นประชาคมอาเซียนจะทำาให้

ประเทศในกลุ่มอาเซียนเชื่อมโยงกันได้อย่างเสรี		

ทั้งในด้านการเดินทางของประชาชน	 การค้า		

การเงิน	การลงทุน	และแรงงาน

 2)	 นโยบายพัฒนาการศึกษาที่มีคุณภาพ		

ส่งเสริมทุนทางสังคมที่เข้มแข็งซึ่งเป็นรากฐาน
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สำาคญั	ทีท่ำาให้เศรษฐกจิ	มคีวามมัน่คงและยัง่ยนืได้	

จากการมีนโยบายการปฏิรูปการศึกษาและ

กระบวนการเรยีนการสอนทกุรปูแบบ	ให้ทนัต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม	 สนับสนุนให้

มีกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต	

	 3)		นโยบายในด้านคุณภาพการศึกษาต้อง

ให้ความสำาคัญกับการเข้าร ่วมเป็นประชาคม

อาเซียน	 ซึ่งจะทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งทาง

ด้านการศกึษาทีเ่ป็นการเปิดเสรกีารค้าบรกิารด้าน

การอุดมศึกษา	 และบูรณาการเป็นประชาคม

อาเซยีน	เป็นปัจจยัสำาคญัทีต้่องมกีารเสรมิหลกัสตูร

ในทุกคณะและภาควิชา	 ให้นักศึกษาตระหนักใน

เรื่องนี้มากขึ้น	ทั้งรายวิชาอาเซียนทั่วไป	รายวิชาที่

เปรียบเทียบมิติต่างๆ	 รายวิชาที่เจาะลึกเรื่อง

เศรษฐกิจ	การเมือง	สังคม	และวัฒนธรรม	ในเรื่อง

ของภาษา	 ทั้งภาษาอังกฤษและภาษาของเพื่อน

บ ้านเพื่อให ้นโยบายสามารถปฏิบัติอย ่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น

	 ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนของ

เครือข่ายผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่

 1)	 ใช้นโยบายเชิงกลยุทธ์แบบองค์รวมแบบ

หลายด้านและให้นำ้าหนักความสำาคัญแก่คุณค่าทาง

สงัคม	วฒันธรรมกบัเศรษฐกจิและสงัคมควบคูก่นัไป	

	 2)	 การถ่ายทอดนโยบายสูร่ะดบัคณะ/หน่วย

งานและผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำาไปสู่การปฏิบัติมีการ

ตดิตามผลการปฏบิตังิานของกจิกรรมหรอืโครงการ	

ซึ่งการประเมินเป็นรายปีและการมีตัวชี้วัดตาม

มาตรฐานสากล	 ที่จะส่งผลต่อการผลิตบัณฑิตที่มี

คุณลักษณะเฉพาะโดดเด่น	 ตรงกับความต้องการ

ของสังคม	 มีหลักสูตรที่ส ่งเสริมการวิจัยระดับ

ปริญญาโทและเอกและความเป็นนานาชาติ	 มี

อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก	 ตำาแหน่งทางวิชาการ

และมีศักยภาพสูงด้านการสอนและการวิจัย	 มีการ

จัดการศึกษาที่หลากหลาย	 สนับสนุนให้เกิดการมี

ส่วนร่วมของภาครัฐและภาคเอกชนในการกำาหนด

รูปแบบการจัดฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

	 ด้านการบริหารตามหลักธรรมมาภิบาล

 มนีโยบายในการพฒันา	โดยใช้หลกัคณุธรรม

กำากับ	 ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจ	 โดยเน้นให้ภาคเอกชนมีบทบาทนำาและ

ผนึกกำาลังร่วมกับภาครัฐ	 ให้ความสำาคัญกับการ

บริหารให้มีประสิทธิภาพ	 มีความโปร่งใสและวาง

รากฐานการทำางานอย่างเป็นระบบทีด่	ีสร้างบคุลากร

ที่มีคุณภาพ	 ยึดมั่นบนความซื่อสัตย์	 สุจริต	 มี

คุณธรรม	 จริยธรรม	 เพื่อสร้างมาตรฐานการบริหาร

จดัการทีด่	ีและสนบัสนนุการมส่ีวนร่วมของประชาชน	

โดยยดึหลกัธรรมาภบิาลในการบรหิารงาน	ครอบคลมุ	

มิติด้านประสิทธิผล	ด้านประสิทธิภาพ	ด้านคุณภาพ	

และด้านการพัฒนาองค์กรที่ดี	เพื่อเป็นต้นแบบ	เพื่อ

พัฒนาระบบการบริหารให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะ

สูง	 มุ ่งเน้นประสิทธิผล	 และประสิทธิภาพ	 และ

คุณภาพภายใต้หลักธรรมาภิบาล	 ที่จะส่งผลต่อการ

เป็นสถาบันอุดมศึกษา	 มีบทบาทและหน้าที่หลักใน

การจัดการศึกษาและพัฒนาคนให้เป ็นคนดี	 มี

คุณธรรมนำาความรู้	มีคุณภาพ	

	 ด้านผลสมัฤทธิข์องนกัศกึษาและภารกจิ

ในด้านอื่นๆ ได้แก่

 1)	 นโยบายการพฒันาของสถาบนัอดุมศกึษา

ภาครัฐที่มุ ่งเน ้นการผลิตและพัฒนาบัณฑิตที่มี

คุณภาพในสาขาวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการ

ของประเทศ	ให้เป็นแหล่งบรกิารวชิาการและวชิาชพี

และพัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการสู่สากลให้เป็น

บณัฑติทีม่ทีกัษะเป็นเลศิ	เก่งงาน	เก่งคน	เก่งคดิ	เก่ง

วิชาการ	 มีจิตสำานึกรับผิดชอบต่อสังคม	 และมี

คุณธรรมจริยธรรม	 สอดคล้องกับแนวทางของคณะ

กรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ	(2550)

	 2)	 ภาครัฐควรมีการจัดสรรงบประมาณให้

สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศและเป็นไปตาม	

Performance-based	 มากขึ้น	 มีการผลิตผลงาน

วิจัยที่นำาไปใช้ประโยชน์และได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ

	 3)	 รวมทั้งผลงานวิจัยที่สร้างองค์ความรู ้	

สร้างสรรค์และนวตักรรมใหม่	นำาไปสูก่ารจดทะเบยีน
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ทรัพย์สินทางปัญญาและการผลิตในเชิงพาณิชย์

สามารถตอบสนองปัญหาและความต้องการ	 มีผล

งานทีต่พีมิพ์ในวารสารนานาชาตทิีม่	ีimpact	สงูและ

ได้รับการอ้างอิง	 เพื่อยกระดับมาตรฐานงานวิจัย	

สร้างองค์ความรูแ้ละนวตักรรมสูก่ารพฒันาทีเ่ข้มแขง็

อย่างยัง่ยนื	มกีารบรูณาการงานวจิยักบักระบวนการ

เรียนการสอน	มีการบริการทางวิชาการ	

	 4)	 มกีารจดัทำาฐานข้อมลูให้ชดัเจนครอบคลมุ

ทกุมติเิพือ่ช่วยเหลอืสงัคม	ทีเ่ป็นจดัการศกึษาทีเ่กดิ

จากความร่วมมอืของภาครฐั	เอกชน	เพือ่ตอบสนอง

ความต้องการของสังคมและชุมชน	มีการจัดตั้งศูนย์

เรยีนรูต้ามศาสตร์สาขาต่างๆ	ทีม่หีลกัสตูรการเรยีน

การสอนพัฒนาแหล่งเรียนรู้และจัดหลักสูตรสำาหรับ

การก้าวสู่ตลาดแรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียน	

	 5)	 การเรียนการสอน	 การวิจัย	 การบริการ

ทางวิชาการแก่สังคม	และการทำานุบำารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม	 ในการดำาเนินพันธกิจหลักสถาบัน

อดุมศกึษาจำาเป็นต้องมกีารกำาหนดทศิทางการพฒันา	

และการดำาเนินงานของสถาบัน	 เพื่อให้สถาบัน

ดำาเนินการสอดคล้องกับอัตลักษณ์หรือจุดเน้น		

มีคุณภาพ	 มีความเป็นสากล	 และเจริญเติบโต	

อย่างยั่งยืน	 ดังนั้น	 สถาบันต้องกำาหนดวิสัยทัศน์	

พนัธกจิ	ตลอดจนมกีารพฒันาแผนกลยทุธ์และแผน

ดำาเนินงานเพื่อเป็นแนวทางในการดำาเนินงานของ

สถาบันเพื่อให้มีผลงานที่สนับสนุนการพัฒนา

ประเทศในด้านต่าง	 ๆ	 และยกระดับขีดความ

สามารถในการแข่งขันของประเทศ	

	 ด้านความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย ได้แก่

	 1)	 เนื่องจากกระแสโลกาภิวัตน์	 ทำาให้เกิด

การซมึซบัวฒันธรรมสากลมากขึน้	เป็นโลกใหม่ทีม่ี

ลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน	 ประชากรมีการย้ายถิ่น

ทำาให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานที่เป็นไปอย่าง

รวดเร็ว	 ดังนั้นลักษณะงานในอนาคตจะมีการกระ

จายการผลิตที่มีผลต่อคุณภาพและเกิดประหยัด

ต้นทุนเป็นปัจจัยสำาคัญการแข่งขัน	 ซึ่งจำาเป็นต่อ

เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมขนาดใหญ่	

	 2)	 นโยบายที่เป็นหัวใจสำาคัญของสถาบัน

อุดมศึกษาภาครัฐ	 ควรครอบคลุมทั้ง	 โครงสร้าง

หลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของตลาดและ

สังคมในปัจจุบันและอนาคตและสร้างกระบวนการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ภาคอุตสาหกรรม	 โดยให้มี

การจัดการทรัพย์สินทางปัญญาและการถ่ายทอด

เทคโนโลย	ีเพือ่สนบัสนนุผูป้ระกอบการมากขึน้	ซึง่

เป็นแผนในเชิงรุกไปสู่อนาคต

	 3)	 รัฐบาลควรใช ้การกำาหนดนโยบาย	

กฎหมาย	กฎ	ระเบยีบทีเ่กีย่วกบัสถาบนัอดุมศกึษา

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการดำาเนินงานไปสู่

สากลและสร้างสหสาขาวิชาที่จะเป็นประโยชน์กับ

ทุกฝ่าย

	 4)	 พฒันานโยบายในเรือ่งของความร่วมมอื

กบัต่างประเทศและเชือ่มโยง	เพือ่ส่งเสรมิเครอืข่าย

ทางปัญญาของชาติที่จะเป็นการเปลี่ยนแปลงของ

โครงสร้างเศรษฐกิจและสังคม	เช่น	AEC	ดำาเนินไป

อย่างรวดเร็วโดยมี	การเพิ่มมูลค่าผลผลิตด้วยฐาน

ความรู้	 ที่เน้นการแข่งขันเพื่อการอยู่รอดได้อย่าง

สมดุลและยั่งยืน	ตลอดไป

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าไปใช้

  1.	 ผลการวิจัยพบว่าในการกำาหนด

นโยบายของสถาบันอุดมศึกษา	 จะต้องเป็นการ	

ส่งเสริมให้ภารกิจทั้ง	 4	 ด้านสัมฤทธิ์ผลได้อย่าง

เหมาะสมและช่วยยกระดับคุณภาพของสังคมและ

ประเทศชาติให้เกิดความเจริญก้าวหน้าในทุกด้าน

	 	 2.	 ผลการวิจัยพบว ่าการกำาหนด

นโยบายจะเป็นเครือ่งมอืในการสร้างมลูค่าเพิม่ทาง

ธรุกจิ	เศรษฐกจิการเมอืงและสงัคมระบบเศรษฐกจิ

ยุคใหม่และให้ความสำาคัญแก่คุณค่าทางสังคม	

วัฒนธรรมกับเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กันไป

	 	 3.	 ผลการวิจัยพบว่าควรเน้นนโยบาย

ในเรื่องของความร่วมมือกับต่างประเทศที่เพื่อ	

ส่งเสริมและเชื่อมโยงเครือข่ายทางปัญญาของชาติ	
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เป็นการสร้างเครือข่ายเชิงกลยุทธ์เพื่อการพัฒนา

อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา

	 	 4.	 ผลการวิ จั ยพบว ่ าควรพัฒนา

นโยบายในการสร้างนักวิจัยมืออาชีพในสถาบัน

อดุมศกึษา	ให้เพยีงพอกบัการสร้างองค์ความรูแ้ละ

นวัตกรรมใหม่ที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา

ประเทศ	โดยให้ความสำาคญักบัความร่วมมอืระหว่าง

สถาบันอุดมศึกษาด ้วยกันเองและหน่วยงาน	

ที่เกี่ยวข้อง

	 	 5.	 ผลการวิจัยพบว่าควรมีนโยบายใน

การกำาหนดบทบาทหรือทิศทางของสถาบัน

อุดมศึกษาให้ชัดเจนโดยใช้คุณภาพเป็นตัวจัดสรร

งบประมาณเพื่อกระตุ้นให้มีผลงานที่สนับสนุนการ

พัฒนาประเทศในด้านต่าง	ๆ	 และการยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

	 	 6.	 ผลการวิจัยพบว ่าควรเร ่งสร ้าง

กระบวนการถ่ายทอดองค์ความรูสู้ภ่าคอตุสาหกรรม	

โดยให้มีการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาและการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยเีพือ่สนบัสนนุผูป้ระกอบการมาก

ขึ้นให้สอดคล้องกับการแข่งขันภายนอก

	 	 7.	 ผลการวิจัยพบว่าควรมีนโยบาย

สนับสนุนและส ่ ง เสริมการจัดกิจกรรมด ้าน	

ธรรมาภิบาลเพื่อสร้าง	Good	Practice	หรือ	Best	

Practice	 ในทุกส่วนของสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐ

อย่างต่อเนื่อง

	 2. ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยในครั้ง

ต่อไป

  1.	 ควรมีการศึกษาในเรื่องของการ

กำาหนดนโยบายของสถาบนัอดุมศกึษาภาคเอกชน	

เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างและนำามาวิเคราะห์

เปรียบเทียบกัน

	 	 2.	 ควรมีการศึกษาในเรื่องของการ

กำาหนดนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาในต่าง

ประเทศ	 เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างและนำามา

วิเคราะห์เปรียบเทียบกัน

	 	 3.	 ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ

เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในวงกว้างของผู้

เกีย่วข้องทกุฝ่ายเพือ่นำามาเปรยีบเทยีบปัจจยัต่างๆ

ทีส่่งผลต่อประสทิธผิลกำาหนดนโยบายของสถาบนั

อุดมศึกษาภาครัฐ
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