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แปรรปูถัว่ลสิง	บา้นปา่น	ตำาบลดงสงิห	์อำาเภอจงัหาร	จงัหวดัร้อยเอด็	6)	การศกึษาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด 
ออนไลน์เพ่ือพัฒนาชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลาย	 7)	 รูปแบบการจัด 
การศึกษาที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในประเทศไทย:	 มหาวิทยาลัยเอกชน	 8)	 การวิเคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทำาสวนไผ่ในจังหวัดสระแก้ว	 9)	 การใช้ภาษาสื่อจินตภาพความรัก 
ในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดยสวลี	ผกาพันธุ์	10)	ระบำานกยูงร่วมสมัยของ	หยาง	ลี่	ผิง	ศิลปินแห่งชาติ 
มณฑลยูนนาน	 11)	 คติชนกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม:	 กรณีศึกษาศาลพันท้ายนรสิงห์	 จังหวัด
สมุทรสาคร	 และ	 12)	 ศักยภาพการดำาเนินงานนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก
แห่งประเทศไทย

	 หวงัเปน็อยา่งยิง่วา่เนือ้หาสาระทางวชิาการในบทความตา่งๆ	ในวารสารเลม่นีจ้ะเปน็ประโยชน ์
ต่อผู้อ่านและผู้สนใจด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 เพื่อนำาไปพัฒนาต่อยอด	 หรือใช้เป็น 
แนวทางในการทำาวิจัยต่อไป	ตลอดจนใช้เป็นฐานข้อมูลการศึกษาค้นคว้าให้มีความรอบด้านและลุ่มลึก 
มากยิ่งข้ึนได้	 ขอขอบคุณอีกครั้งสำาหรับผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้ร่วมพิจารณาบทความ	 และผู้เขียนทุกท่าน 
ท่ีสง่บทความเข้ามาตพีมิพร์ว่มกนั	ทา้ยสดุ	สำาหรบัผูท้ีส่นใจทีจ่ะตพีมิพบ์ทความในวารสารมนษุยศาสตร์
และสงัคมศาสตร	์มหาวิทยาลัยมหาสารคามในฉบบัตอ่ไป	ทา่นสามารถตดิตอ่และเข้าไปดแูละสง่บทความ
เข้ามาได้ทางเว็บไซต์ของวารสารของเราได้ตลอด

ปฐม	หงษ์สุวรรณ
บรรณาธิการ
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บทคัดย่อ
	 บทความนี้	มีวัตถุประสงค์ที่สำาคัญ	3	ประการ	ได้แก่	(1)	เพื่อให้ผู้อ่านมีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ในด้านความหมาย	ประวัติความเป็นมา	 ประเภท	 และ
องค์ประกอบ	(2)	เพื่อให้ผู้อ่านทราบถึงข้อดีและข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	และ	 
(3)	 เพื่อให้ผู้อ่านทราบถึงผลของการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ในช่วงที่
ผา่นมา	และมองเหน็แนวโนม้หรอืทศิทางของการวจิยัในปจัจบุนัและอนาคต	ซึง่เปน็ยคุทีม่คีวามผนัผวน
ทางสังคม	เศรษฐกิจ	การเมือง	ภัยพิบัติ	รวมทั้งสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	
2019	 (COVID-19)	 ซึ่งบทความนี้เป็นการสังเคราะห์	 (synthesis)	 จากเอกสารร่วมกับประสบการณ์ 
ในการทำาวิจัยด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 โดยในตอนต้นของบทความนำาเสนอเนื้อหา
สำาคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 ส่วนตอนกลางของบทความจะนำาเสนอถึงข้อดีและ
ข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 และตอนท้ายของบทความจะนำาเสนอตัวอย่างของ
การวิจัยทางด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้อ่านที่เป็นนักจิตวิทยา	
หรือผู้ปฏิบัติงานทางสุขภาพจิตและจิตเวชได้ใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจพัฒนาตนเองให้มีความพร้อม
สำาหรับการให้บริการที่ปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบออนไลน์เพิ่มมากข้ึน	 รวมทั้งเป็นประโยชน์แก่บุคคลที่

1	 อาจารย์	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ในวิถีอนาคต 8 กรรณิกา พันธ์ศรี และคณะ

มีความเครียด	 ความวิตกกังวล	 และต้องการแสวงหาความช่วยเหลือในเบื้องต้น	 ได้ใช้เป็นข้อมูลเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจในการขอรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 เพื่อบรรเทาปัญหาสุขภาพ
จิตก่อนที่จะตัดสินใจเข้าสู่กระบวนการบำาบัดรักษาในสถานพยาบาลต่อไป

คำาสำาคัญ:	 การบำาบัดแบบออนไลน์,	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยา,	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์,	
วิถีอนาคต	

Abstract
	 This	article	is	delivered	to	the	readers	with	three	important	objectives:	(1)	to	enhance	
understanding	of	online	counseling	in	terms	of	meaning,	historical	background,	categories	and	
components	 ;	 (2)	 to	present	 the	advantages	and	 limitations	of	online	counseling,	and	(3)	 to	 
inform	readers	of	the	results	of	recent	online	counseling	research	studies	in	order	to	shed	light	
on	trends	or	directions	of	current	and	future	research	in	this	stream	of	social,	economic,	political,	
catastrophic	volatility	and	COVID-19	pandemic.	The	authors	synthesized	the	body	of	knowledge	
from	books,	textbooks,	documents	and	relevant	research	integrating	with	personal	experiences	
in	conducting	online	counseling	research.	At	the	beginning	of	this	article,	the	authors	present	
important	content	of	online	counseling.	More	information	on	advantages	and	limitations	of	online	
counseling	are	detailed	at	the	middle	of	the	article.	In	the	final	part,	the	authors	show	an	example	
of	online	counseling	research	to	guide	readers	including	psychologists,	mental	health	providers,	
and	psychiatric	practitioners	with	information	for	further	personal	improvement	in	order	to	gain	
readiness	for	online	services.	This	article	will	also	be	beneficial	to	individuals	with	stress	and	
anxiety	who	are	seeking	initial	help.	They	can	use	this	primary	information	to	aid	the	decision	
for	obtaining	online	psychological	services	to	alleviate	mental	health	issues	and	continue	further	
treatment	process	in	a	medical	care	unit.

Keywords:	Counselling,	cyber-counseling,	e-therapy,	online	counseling,	next	normal

บทนำา
	 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชือ้ไวรสัโคโรนา	2019	(COVID-19)	สง่ผลกระทบ
ตอ่ชวีติของประชาชนในทกุด้าน	ทัง้ผลกระทบทาง
ด้านสุขภาพที่มีประชาชนเจ็บป่วยและเสียชีวิต 
เป็นจำานวนมาก	 และบุคลากรทางการแพทย์ต้อง
ทำางานหนักมากขึ้น	 รวมทั้งผลกระทบทางด้าน
สังคม	 เกิดความตระหนก	 ตื่นกลัว	 และมีการ 
นำามาสู่ความแตกแยก	 เกิดการกีดกัน	 รวมทั้ง 

ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจเกิดขึ้นอย่าง
มหาศาล	 ซึ่งส่งผลกระทบต่อปัญหาสุขภาพจิต 
ของประชาชนในชาติและมีแนวโน้มจะส่งผลต่อ
ปัญหาสุขภาพจิตในระยะยาวถึงแม้จะสิ้นสุด
การแพร่ระบาดไปแล้วก็ตาม	 (Ornell,	 Schuch,	
Sordi,	 &	 Kessler,	 2020,	 p.	 232-234)	 รวมทั้ง
จากสถานการณ์ของการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา	 2019	 ที่เต็มไปด้วยสิ่งที่ไม่สามารถ
คาดการณ์ได้	 ความไม่แน่นอน	 ความรุนแรง
ของโรค	 การได้รับข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้อง	 
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รวมทั้งการเว้นระยะห่างทางสังคม	 ทำาให้เกิด
ความเครียดและปัญหาสุขภาพจิต	 (Zandifar,   
Badrfam,	Yazdani,	Arzaghi, Rahimi,	Ghasemi,  
Khamisabadi,	 Khonsari,	 &	 Qorban,	 2020,	
p.	 1432)	 นอกจากนี้จากการศึกษาวิจัยพบว่า
นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาในประเทศมาเลเซีย	
อินโดนีเซีย	 ไทย	 และจีนมีความวิตกกังวลเป็น
ปญัหาทีส่ำาคัญทีส่ดุ	รองลงมาไดแ้ก	่ภาวะซมึเศรา้
และความเครียด	 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่านักศึกษา
มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาด้านสุขภาพจิตใน
ช่วงการระบาดใหญ่ของ	 COVID-19	 อาจเนื่อง
มาจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดำาเนินชีวิต
ที่ไม่คาดคิดมาก่อน	 (Jiang,	 Yan-Li,	 Pamanee,	
&	Sriyanto,	2021,	p.	376-377)	ดังนั้นเมื่อบุคคล
เกดิปญัหาสุขภาพจติ	บคุคลเหล่านีพ้ยายามแสวง
ความช่วยเหลือ	 ทั้งการหาข้อมูลตามสื่อออนไลน์
ต่างๆ	 และการรับบริการปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ	
ซึ่งในการให้ความช่วยเหลือจึงจำาเป็นอย่างยิ่ง
ท่ีต้องปรับเป็นรูปแบบทางออนไลน์มากขึ้น	 ซึ่ง
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาผ่านทางอินเทอร์เน็ต
หรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์เพื่อ
บำาบัดรักษาปัญหาสุขภาพจิตเป็นแนวคิดใหม่ที่
กำาลังได้รับความนิยม	 ที่ผ่านมาบุคคลจะได้รับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหน้า	 แต่ในยุค
ใหม่มีการนำาเทคโนโลยีมาผสมผสานกับแนวคิด
การบำาบัด	 จึงทำาให้เกิดการบำาบัดรักษาหรือการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาผ่านระบบออนไลน์	 โดย 
ผู้ ให้การปรึกษาสามารถให้การปรึกษาเชิง
จิตวิทยาผ่านช่องทางโทรศัพท์	 อีเมล	 (e-mail)	 
การพิมพ์สนทนาโต้ตอบหรือแช็ต	 (chat)	 และ 
การประชุมทางไกลผ่ านจอภาพ	 ( v i deo	 
conference)	 (ณัฐวุฒิ	 สรพิพัฒน์เจริญ,	 วรากร	 
ทรัพย์วิระปกรณ์	และอนงค์	วิเศษสุวรรณ์,	2558,	
p.	82)

	 นักการศึกษาจำานวนมากบัญญัติศัพท์
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์

หรือการบำาบัดรักษาผ่านระบบอินเทอร์เน็ตไว้
มากมาย	 ยกตัวอย่างเช่น	 online	 counseling,	 
cyber-counseling,	 e-counseling,	 e-therapy,	 
cybertherapy,	 web-counseling,	 teletherapy,	
telecounseling,	telehealth,	computer-mediated	 
psycho the rapy , 	 compute r 	 med ia ted	 
communication	 ในบทความนี้	 ผู้เขียนใช้คำาว่า	
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 (online	 
counseling)	 ซึ่งมีความหมายว่าเป็นการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแก่ผู้ที่มีปัญหาทางด้านจิตใจหรือ
สุขภาพจิต	 เกิดความเครียดและความวิตกกังวล
จากปัญหาในการดำาเนินชีวิต	 ปัญหาการเรียน	
ปัญหาการทำางาน	 และปัญหาส่วนตัวและสังคม	
โดยมนีกัจติวทิยาหรอืผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นสขุภาพ
จิตเป็นผู้ให้บริการปรึกษาแก่ผู้รับการปรึกษา
แบบไม่พบตัวกัน	 และมีการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ	ไดแ้ก	่จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์(e-mail)	
การสนทนาผ่านโปรแกรมแช็ต	 (chat	 program)	
และการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ	 (video	 
conferencing)	 เป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสาร	
ทัง้ผูใ้หก้ารปรกึษาและผูร้บัการปรกึษาจะอยูค่นละ
สถานที	่และตดิตอ่สือ่สารกนัผา่นทางอนิเทอรเ์นต็
ที่เป็นการสื่อสารระหว่างผู้ให้การปรึกษาและ 
ผูร้บัการปรกึษา	เปน็การใหก้ารปรกึษารายบคุคล
หรือแบบกลุ่มก็ได้	 โดยการสื่อสารแบ่งออกเป็น	 
2	 รูปแบบ	 ได้แก่ 	 (1)	 แบบเกิดขึ้นในเวลา
เดียวกัน	 (synchronous)	 เป็นการโต้ตอบสื่อสาร
ทีเ่กดิขึน้ในทนัท	ี(real	time)	ในเวลาทีต่อ่เนือ่งกนั	 
และ	 (2)	 แบบไม่ได้เกิดในช่วงเวลาเดียวกัน	 
(asynchronous)	เปน็การสง่อเีมล	การพดูคยุผา่น
กระดานสนทนา	และเวบ็บลอ็ก	ซึง่ผูใ้หก้ารปรึกษา
และผู้รับการปรึกษาไม่ได้สื่อสารโต้ตอบกันใน 
ทันทีทันใด	 และเป็นการสื่อสารกันคนละเวลา	 
รวมทั้งแต่ละคนมีโอกาสพิจารณาว่าควรตอบ
สนองต่อการโต้ตอบอย่างไรและเวลาใด
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การปรกึษาเชิงจติวทิยาแบบออนไลน์
	 หัวข้อนี้ผู้เขียนกล่าวถึงวิวัฒนาการของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ตั้งแต่อดีต
เป็นต้นมา	ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 ในช่วงปี	 ค.ศ.	 1890-1910	 ถือเป็นต้น
กำาเนิดของจิตบำาบัดและจิตบำาบัดทางไกล	 โดย	
Sigmund	Freud	นักประสาทวิทยาชาวออสเตรีย
ชื่อดัง	 ผู้ก่อตั้งวิชาชีพจิตบำาบัดในปี	 ค.ศ.	 1890	
ด้วยแนวคิดจิตวิเคราะห์	 ซึ่งนอกเหนือจากการ
บำาบัดรักษาด้วยตนเอง	 Freud	 ยังทำาจิตบำาบัด
ทางไกลด้วยการส่งจดหมายผ่านทางไปรษณีย์	
จึงอาจกล่าวได้ว่าจิตบำาบัดทางไกลกำาเนิดขึ้นมา
พร้อมกับจิตบำาบัดแบบด้ังเดิม	 หลังจากแนวคิด
จิตวเิคราะหถ์กูวพิากษวิ์จารณ์อยา่งหนกัจงึไดเ้กดิ
แนวคิดใหม่ๆ	ขึ้นมา	เช่น	ในช่วงทศวรรษที่	1950	
เกิดแนวคิดการบำาบัดความคิดและพฤติกรรม	
ต่อมาในช่วงทศวรรษที่	1960	ผู้เชี่ยวชาญเริ่มทำา 
จิตบำาบัดด้วยการพูดคุยผ่านทางโทรศัพท์	 ซ่ึงมี 
รปูแบบคลา้ยกบัการใหก้ารปรกึษาทางโทรศัพทใ์น
ปัจจุบัน	 ถึงแม้จะไม่มีการบันทึกประวัติศาสตร์ไว้
อยา่งชดัเจน	แตถ่อืวา่การบำาบดัผา่นทางโทรศพัท์
เป็นเหตุการณ์สำาคัญสำาหรับวิชาชีพด้านสุขภาพ
จิต	 และทำาให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปสู่รูปแบบ
การบำาบัดแบบออนไลน์	 ต่อมาในปี	 ค.ศ.	 1966	
สถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์	 (MIT)	 สร้าง 
แอปพลิเคชันคอมพิวเตอร์แบบข้อความชื่อ	
ELIZA	 เพื่อจำาลองเป็นนักจิตบำาบัดตามแนวคิด
โรเจอร์	 ที่ได้รับการฝึกอบรมให้ตอบคำาถามของ
คนไข้	ต่อมาในปี	ค.ศ.	1969	มีการสาธิตครั้งแรก
ของอินเทอร์เน็ตที่มหาวิทยาลัย	 California-Los	 
Angeles	 (UCLA)	 และมหาวิทยาลัย	 Stanford	 
และสามปีต่อมาในปี	 ค.ศ.	 1972	 ในการประชุม
นานาชาติเรื่องคอมพิวเตอร์	 (International	
Conference	 on	 Computers)	 เจ้าหน้าที่ของ
มหาวทิยาลยั	UCLA	และ	Stanford	ใช้คอมพิวเตอร์

ที่ เชื่อมต่อกันเพื่อสาธิตการทำาจิตบำาบัดผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ต	 แต่ก็ยังไม่ใช่ช่ัวโมงของการ
บำาบัดจริงของนักบำาบัดที่มีใบประกอบวิชาชีพ	
เน่ืองจากเป็นเพียงการสาธิตสำาหรับการประยุกต์
ใช้เทคโนโลยีกับการทำาจิตบำาบัด	ต่อมาในปี	ค.ศ.	
1986	 มหาวิทยาลัย	 Cornell	 ได้จัดบริการครั้ง
แรกในการให้บริการทางด้านจิตใจผ่านโปรแกรม
ที่เรียกว่า	 Dear	 Uncle	 Ezra	 ภายใต้การกำากับ
ดูแลของนักจิตวิทยา	 Jerry	 Feist	 ซึ่งโปรแกรม
นี้จัดทำาข้ึนโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายสำาหรับนักศึกษา
ของมหาวิทยาลัย	 Cornell	 และผู้ขอรับคำาแนะ
นำาจากกว่า	 30	ประเทศ	 ในการให้คำาแนะนำาและ
ตอบคำาถามเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพจิตมากกว่า	
20,000	 คำาถาม	 ต่อมาในต้นทศวรรษที่	 1990	 
ผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพจิตเริ่มนำารูปแบบการ
ให้คำาแนะนำาแบบออนไลน์ในมหาวิทยาลัยมา
ประยุกต์กับการทำางานส่วนตัว	 โดยตั้งแต่ปี	 ค.ศ.	
1993	ถึง	1995	ผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพจิตหลาย
คน	ได้แก่	Ivan	Goldberg	และ	John	Grohol	ได้
ให้บริการสุขภาพจิตทางอินเทอร์เน็ตโดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย	 ซึ่งในปี	 ค.ศ.	 1995	 นักบำาบัด	 John	 
Grohol	 ได้ก่อตั้งการสนทนาด้านสุขภาพจิต
สาธารณะขึ้น	 และพัฒนาไปเป็น	 Psych	Central	
ซึ่งเป็นสิ่งพิมพ์และฟอรัมด้านสุขภาพจิตที่ได้รับ
ความนิยมอย่างมาก	 และนักจิตวิทยา	 Leonard	 
Holmes	 เป็นผู้ ให้คำาแนะนำาด้านสุขภาพจิต
ออนไลน์คนแรกที่เริ่มเก็บค่าบริการสำาหรับการ
ให้บริการแบบออนไลน์	 แต่อย่างไรก็ตาม	David	
Sommers	มกัจะไดรั้บการกลา่วขานวา่เปน็บคุคล
แรกๆ	 ที่บุกเบิกการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน์	และในปี	ค.ศ.	1995	Sommers	เป็นคน
แรกทีส่รา้งความสมัพนัธใ์นการรกัษาระยะยาวกบั
คนไข้จากทั่วโลกโดยผ่านเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต
และมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมสำาหรับการให้
บริการ	
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	 ปลายทศวรรษที่	 1990	 มีการเพิ่มขึ้น
ของการปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบออนไลน	์รวมทัง้
ปลายศตวรรษที	่20	เปน็ชว่งเวลาทีธ่รุกจิเกีย่วกบั
การปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบออนไลนเ์กดิขึน้	ดว้ย
การเพิม่ขึน้ของคลนิิกสขุภาพจติออนไลน์	และในป	ี
ค.ศ.	1997	สมาคมนานาชาติสุขภาพจิตออนไลน์	
(International	Society	for	Mental	Health	Online	
[ISMHO])	ได้ก่อตัง้ขึน้โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ชว่ย
เหลือผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพจิตในการให้บริการ
แบบออนไลน์	 เพื่อพัฒนามาตรฐานสำาหรับการมี
ปฏสิมัพนัธแ์บบออนไลน์ระหว่างผูบ้ำาบดัและคนไข	้
เมื่อเข้าสู่ศตวรรษที่	 21	 เป็นยุคที่อินเทอร์เน็ต 
เจรญิกา้วหนา้มาก	ผูค้นเขา้ถงึอินเทอรเ์น็ตมากขึน้	 
และส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล	 ในช่วง
นี้มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการนำานวัตกรรม
ทางเทคโนโลยีมาผสมผสานกับการปรึกษาเชิง
จิตวทิยา	และในป	ีค.ศ.	2006	มกีารสรปุวา่จติบำาบดั 
ออนไลน์มีประสิทธิภาพที่ดี	 ช่วยลดอาการทาง
จิตเวชของคนไข้ได้	 รวมทั้งจากผลการศึกษาของ
มหาวทิยาลยัซูรคิ	ประเทศเยอรมนัทีเ่ริม่ตน้ศกึษา
ในปี	 ค.ศ.	 1996	 และได้ข้อสรุปในปี	 ค.ศ.	 2011	
โดยผลการวจิยัพบว่าการปรกึษาเชิงจติวิทยาแบบ
ออนไลน์มีประสิทธิภาพเทียบเท่ากับการปรึกษา
เชงิจติวทิยาแบบดัง้เดมิ	(การปรกึษาเชงิจติวทิยา
แบบพบหน้า)	

ประเภทของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์
	 การจำาแนกประเภทของรูปแบบการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ประกอบด้วย	2	
รูปแบบใหญ่ๆ	ดังนี้	(Sari,	2021,	p.	14-15)	

	 (1)	 แบบไม่ได้เกิดในช่วงเวลาเดียวกัน	
(asynchronous)	 ได้แก่	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
รายบุคคลผ่านทางอีเมล	 เป็นปฏิสัมพันธ์ทางไกล
แบบ	asynchronous	ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและ
ผู้รับการปรึกษา	โดยสื่อสารผ่านข้อความ	

	 ( 2 ) 	 แบบเกิ ดขึ้ น ใน เวลา เดี ยวกัน	 
(synchronous)	ได้แก่	

	 (2.1)	การปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคล
ผ่านการสนทนา	 (chat)	 เป็นปฏิสัมพันธ์ทางไกล
ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา	 โดย
สื่อสารผ่านข้อความ	

	 (2.2)	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาคู่สมรส
ผ่านการสนทนา	 (chat)	 เป็นปฏิสัมพันธ์ทางไกล
ระหว่างผู้ให้การปรึกษาหนึ่งคนหรือมากกว่า	และ
ผู้รับการปรึกษาที่เป็นคู่สมรส	 โดยสื่อสารผ่าน
ข้อความ	

	 (2.3)	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ผ่านการสนทนา	 (chat)	 เป็นปฏิสัมพันธ์ทางไกล
ระหว่างผู้ให้การปรึกษาหนึ่งคนหรือมากกว่า	 กับ
ผูรั้บการปรึกษาหลายคน	โดยสือ่สารผา่นขอ้ความ	

	 (2.4)	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบราย
บคุคลโดยใชว้ดิโีอ	เปน็ปฏสิมัพนัธท์างไกลระหวา่ง
ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา	 โดยสื่อสาร
ผ่านการมองเห็นภาพและการได้ยินผ่านวิดีโอ	

	 (2.5)	การปรึกษาเชงิจติวทิยาคูส่มรสโดย
ใช้วิดีโอ	 เป็นปฏิสัมพันธ์ทางไกลระหว่างผู้ให้การ
ปรึกษาหนึ่งคนหรือมากกว่า	และผู้รับการปรึกษา
สองคน	 โดยสื่อสารผ่านการมองเห็นภาพและ 
การได้ยินผ่านวิดีโอ	และ	

	 (2.6)	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
โดยใช้วิดีโอ	 เป็นการปฏิสัมพันธ์ทางไกลระหว่าง 
ผู้ให้การปรึกษาหลายคนและผู้รับการปรึกษา
หลายคน	 โดยสื่อสารผ่านการมองเห็นภาพและ
การได้ยินผ่านวิดีโอ

	 นอกจากนีก้ารบำาบดัแบบออนไลนย์งัมีใน
รปูแบบทีห่ลากหลาย	เช่น	เว็บไซตก์ารใหส้ขุภาพ
จิตศึกษา	 การแทรกแซงแบบการชี้นำาตนเอง	 
กลุ่มสนับสนุนให้กำาลังใจทางออนไลน์และบล็อก	 
การบำาบัดแบบออนไลน์ด้วย	 virtual	 reality	 
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การบำาบัดผ่านการเล่นเกมและโลกเสมือนจริง	
อินเทอร์เน็ตบนมือถือและการส่งข้อความ	(SMS)	
เช่น	 การบำาบัดผ่านแอฟพลิเคชันบนโทรศัพท์
เคลื่อนที่	 เป็นต้น	 (Barak	 &	Grohol,	 2011,	 p.	
162-179)

องค์ประกอบการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์
	 ประเด็นที่ควรพิจารณาสำาหรับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 ประกอบด้วย	
4	ด้าน	มีรายละเอียดดังนี้

	 1)	 คุณลักษณะของผู้ ให้การปรึกษา 
สำาหรบัการปรกึษาเชิงจติวิทยาแบบออนไลน	์เปน็
ลักษณะต่างๆ	 ของผู้ให้การปรึกษาที่เป็นปัจจัย
สนับสนุนต่อการให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์	 ซึ่งประกอบด้วย	 การมีความรู้และ
ความสามารถเกี่ยวกับการให้การปรึกษา	 ไม่ว่า
จะเปน็ทฤษฎีแนวคดิในการปรกึษา	ทกัษะพืน้ฐาน
ในการปรึกษา	และหลักจิตวิทยา	รวมทั้งผู้ให้การ
ปรึกษาควรตระหนักถึงข้อดี	 ข้อจำากัด	 ปัญหา
อปุสรรค	และขอบเขตของการปรกึษาเชิงจติวิทยา
แบบออนไลน์ที่สามารถทำาได้อย่างปลอดภัย	โดย
ยึดหลักการปฏิบัติงานตามหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพ	 เพื่อให้เกิดประโยชน์และไม่เป็นอันตราย
ต่อผู้มารับการปรึกษา	นอกจากนี้ผู้ให้การปรึกษา
ควรผ่านการเรียนรู้และการฝึกอบรม	 เพื่อสร้าง
องค์ความรู้และสร้างเสริมประสบการณ์เก่ียวกับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 และมีการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างสม่ำาเสมอ	 รวมทั้ง
ผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ควรมี
ความสามารถในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
เครื่องมือสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต	 รวมทั้ง
การมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับการเป็นผู้ให้การ
ปรึกษา	 ได้แก่	 ความสามารถในการรับรู้และ
เข้าใจอารมณ์ความรู้สึก	 ความกระตือรือร้นใน
การให้ความช่วยเหลือ	 ความเป็นมิตร	 ความน่า 

ไวว้างใจ	ความสามารถในการสร้างสมัพนัธภาพกบั
ผู้อื่น	 และการรักษาความลับของผู้รับการปรึกษา	 
(Zelvin	&	Speyer,	2004,	p.	164-165	 ;	สุววุฒิ	 
วงศ์ทางสวัสดิ์,	 2553,	 p.	 16	 ;	 สุววุฒิ	 วงศ์ทาง
สวัสดิ์,	2559,	p.	11-12)	

	 2)	 คุณลักษณะของผู้รับการปรึกษา
สำาหรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	
โดยผู้รับการปรึกษาจะต้องมีคอมพิวเตอร์	 และ
มีความสบายใจที่จะใช้อินเทอร์เน็ต	 รวมทั้งการ
รับรู้ถึงประโยชน์และอุปสรรคการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบออนไลน์	 รวมทั้งมีความรู้เกี่ยว
กับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 และ
ความสามารถในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
เครื่องมือสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต	 นอกจาก
นี้ผู้รับการปรึกษามีความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะจัดการ
กับปัญหาของตนเอง	 การรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง	(self-efficacy)	ความสามารถในการกำากับ
ตนเอง	 (self-regulation)	 และความสามารถใน
การเขา้ใจแนวคดิและเรยีนรูเ้ทคนคิการชว่ยเหลอื
ตนเอง	 (self-help	 techniques)	 รวมทั้งการมี 
ความเชื่อ	 เจตคติ	 แรงจูงใจ	 ประสบการณ์	 และ
ความคาดหวังที่ดีเกี่ยวกับการรับบริการปรึกษา
ออนไลน์	(Amichai-Hamburger,	2017,	p.	1-17	;	 
Liu,	 2015,	 p.	 28	 ;	Richards	&	Vigan,	 2013,	
p.	 999-1000	 ;	 Ritterband,	 Thorndike,	 Cox,	
Kovatchev,	&	Gonder-Frederick,	2009,	p.	19	;	 
Tannous,	2017,	p.	74	 ;	Teo,	Shi,	Huang,	&	
Hoi,	2019,	p.	1615)	

	 3)	 สัมพันธภาพเพื่อการบำาบัดรักษา
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 เป็น
สัมพันธภาพระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการ
ปรึกษาที่มีการปฏิสัมพันธ์ในการสื่อสารโต้ตอบ
ซึ่งกันและกัน	 เพื่อเอื้ออำานวยให้เกิดบรรยากาศ
ของการให้ความร่วมมือและการช่วยเหลือใน
การจัดการกับปัญหาของผู้รับการปรึกษา	 การ
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ส่ือสารแบบสองทาง	 มีการสร้างสัมพันธภาพที่
ดีระหว่างกัน	 รวมทั้งมีการให้การแนะนำา	 การให้
ข้อมูลสะท้อนกลับ	 การถ่ายโยงความรู้สึก	 และ
การมีปฏิกิริยาโต้ตอบตลอดกระบวนการของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 (Colbow,	 
2013,	 p.	 165-157	 ;	 Guay,	 Auger,	 Demers,	 
Mortenson,	 Miller,	 Gélinas-Bronsard,	 &	
Ahmed,	2017,	p.	12-13	 ;	Richards	&	Vigan,	 
2013,	p.	1003-1005)	

	 4)	ประเดน็ทางจรยิธรรมของการปรกึษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	เปน็เรือ่งของการไดร้บั
การชี้แจงข้อจำากัดและเงื่อนไข	 การลงชื่อรับรอง
ในใบแสดงความยินยอมเข้ารับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบออนไลน์	 ความมั่นใจเก่ียวกับการ
รักษาความลับ	ความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ	 การอธิบายเก่ียวกับสิทธิ
และความรับผิดชอบของผู้รับบริการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบออนไลน์เพื่อให้เกิดความมั่นใจใน
การประเมินความเสี่ยงที่เหมาะสม	 รวมถึงการ
ระบุตัวตนของผู้รับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์	 และผู้ให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์	 รวมทั้งการเตรียมความพร้อม
สำาหรับกรณีฉุกเฉิน	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 Stoll,	 
Müller,	and	Trachsel	(2020,	p.	6-9)	ทีม่คีวามเหน็
วา่ผูบ้ำาบดัหรอืผูใ้หก้ารปรกึษาตอ้งใหค้วามสำาคญั
กบัการพิจารณาประเดน็ทางจรยิธรรมทีเ่กีย่วขอ้ง	
ดังนี้	 (1)	 กระบวนการให้ความยินยอมที่ต้องมี
การอธิบายอย่างละเอียดเกี่ยวกับความเสี่ยงและ
ประโยชนท์ีผู่ร้บัการปรกึษาจะได้รบัจากการใหก้าร
ปรึกษาแบบออนไลน์	 (2)	 กรณีเกิดสถานการณ์
ฉกุเฉนิ	ซึง่หากเกิดสถานการณว์กิฤตหิรอืคกุคาม
ต่อตัวผู้รับบริการเองหรือต่อผู้ อ่ืน	 โดยที่ผู้รับ 
บริการปรึกษาและผู้บำาบัดหรือผู้ให้การปรึกษา 
อยู่ในสถานที่ต่างกันจะจัดการได้อย่างไร	 (3)	

ประเด็นทางกฎหมายที่ยังไม่มีกฎหมายคุ้มครอง
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการควบคุมการออกใบอนุญาต	
การออกใบรับรอง	การฝึกปฏิบตังิานและการศกึษา	
และการให้ความยินยอม	 ซึ่งเป็นปัญหาสำาหรับ
จิตบำาบัดออนไลน์และการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์	 (4)	 การระบุหรือการยืนยันตัวตน
ของผู้รับการปรึกษา	 เนื่องจากเป็นเรื่องยากที่จะ
ยืนยันตัวตนของผู้ป่วยหรือผู้รับการปรึกษา	 รวม
ทั้งนักจิตบำาบัดหรือผู้ให้การปรึกษาทางออนไลน์	
ซึ่งการหลอกลวง	 หรือการฉ้อโกงอาจจะเกิดข้ึน
ได้	 ยกตัวอย่างเช่น	 นักจิตบำาบัดอาจบำาบัดหรือ
ใหก้ารปรกึษาแกผู่เ้ยาว	์โดยไมไ่ดร้บัความยนิยอม
จากผู้ปกครอง	 ดังน้ันจึงมีความจำาเป็นสำาหรับ 
ผู้ให้การปรึกษาออนไลน์ที่ต้องตรวจสอบตัวตน
ของผู้รับการปรึกษา	 เพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิ	
และปฏิบัติตามหลักกฎหมายและจรรยาบรรณ
อยา่งเคร่งครัด	และ	(5)	การปฏิบตัอิยา่งไมถู่กตอ้ง
และเป็นอันตราย	ซึ่งการกระทำาที่ผิดจรรยาบรรณ	
การดูหมิ่นหรือล่วงละเมิดอาจทำาได้ง่ายขึ้นทาง
ออนไลน์	 เช่น	 การฝึกหัดโดยไม่มีใบอนุญาตหรือ
ไม่มีการฝึกปฏิบัติที่เหมาะสม	หรือแม้กระทั่งการ
หลอกลวงว่าเป็นนักจิตบำาบัด

ข้อดีและข้อจำากัดของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบออนไลน์
	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์
มีทั้งข้อดีและข้อจำากัด	 ดังนั้นในการจะนำาการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ไปใช้ประโยชน์
จำาเป็นต้องทราบถึงข้อดีและข้อจำากัดเหล่านี้	
(Brown,	2012,	p.	27-29	 ;	Poh	Li,	Jaladin,	&	 
Abdullah,	2013,	p.	1245	;	Teh,	Acosta,	Hechanova,	 
Garabiles,	 &	 Alianan	 Jr,	 2014,	 p.	 68-73	 ;	 
สุววุฒิ	วงศ์ทางสวัสดิ์,	2553,	p.	24)



การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ในวิถีอนาคต 14 กรรณิกา พันธ์ศรี และคณะ

ตาราง 1 ข้อดีและข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์

ข้อดีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบออนไลน์

ข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบออนไลน์

1.	ประเด็นด้านความสะดวกในการเข้าถึงบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์
		1.1	ผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษามีความสะดวกสบายมากขึ้น	และการเข้าถึง 
บริการที่ง่ายขึ้น	 ผู้รับการปรึกษาสามารถเข้าถึงบริการให้การปรึกษาได้ตลอดเวลา
ในเวลาที่ต้องการมากที่สุด	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้การปรึกษาทางอีเมลที่ผู้ให้การ
ปรึกษาพร้อมให้บริการทุกวันตลอด	24	ชั่วโมง	

1.	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ไม่ 
เหมาะสำาหรับผู้รับการปรึกษาที่มีความเจ็บป่วย
ทางจิตที่รุนแรง	 เช่น	 บุคคลที่เห็นภาพหลอน
หรือภาพลวงตา	 หรือมีหูแว่วประสาทหลอน	
เป็นต้น	 รวมถึงข้อจำากัดในการวินิจฉัยโรค	 การ
ใหค้วามชว่ยเหลอืในภาวะฉกุเฉนิ	และความกงัวล 
เกี่ ยวกับการเก็บรักษาความลับและความ
ปลอดภัยของข้อมูลของคนไข้

		1.2	ตารางการนดัหมายสามารถทำาไดโ้ดยสะดวก	และสามารถกำาหนดในเวลาทีต่นเอง
ตอ้งการ	ซึง่ถา้เป็นการบำาบดัในคลินิกอาจจะนัดหมายไดเ้พียงในวนัและเวลาทำาราชการ
เท่านั้น	แต่การบำาบัดแบบออนไลน์สามารถทำาได้ในช่วงเวลาเย็น	หรือวันหยุด
		1.3	การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์เป็นวิธีแก้ปัญหาสำาหรับผู้รับการปรึกษาที่
มีข้อจำากัดในการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพจิต	 เช่น	 ผู้ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ห่างไกล	 ผู้ที่
มีปัญหาในการออกจากบ้านเนื่องจากการเจ็บป่วย	ข้อจำากัดทางกายภาพ	 เช่น	พิการ	
ปัญหาในการเดินทาง	หรือมีภาระในการดูแลคนในครอบครัว	 เช่น	ลูกหลานที่มีความ
พิการ	หรือผู้สูงอายุ	เป็นต้น
	 	 1.4	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์เป็นวิธีที่ดีสำาหรับผู้รับการปรึกษาที่เป็น
โรคกลัวสังคม	 ซึ่งรวมไปถึงผู้ที่กลัวการบำาบัดรักษาด้วยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน์แบบพบหน้า

2 . 	 การปรึกษาเชิ งจิตวิทยาแบบออนไลน์
อาจจะไม่เหมาะสมสำาหรับผู้รับการปรึกษาที่
ต้องการสร้างความไว้วางใจในสัมพันธภาพกับ 
ผู้ให้การปรึกษา	 เนื่องจากผู้ให้การปรึกษาต้องใช้ 
ความพยายามอย่างมากที่จะเห็นภาพรวมของ 
ผู้มารับการปรึกษา	 โดยปราศจากการรับรู้ทาง 
อวัจนภาษา	 ทำาให้ได้รับข้อมูลของผู้รับการ
ปรกึษาไมค่รบถว้น	จนอาจทำาใหเ้กดิการสือ่สารที ่
คลาดเคลื่อน	 และเกิดความเข้าใจผิดกันระหว่าง 
ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาได้

2.	ประเด็นด้านความรู้สึกปลอดภัยจากการขอรับความช่วยเหลือทางสุขภาพจิต
	 	 2.1	 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์เพ่ิมความรู้สึกปลอดภัย	 เนื่องจากผู้รับ 
การปรกึษาสามารถรบัความชว่ยเหลอืจากผูใ้หก้ารปรกึษาภายในสภาพแวดล้อมภายใน
บา้นของตนเอง	ชว่ยคนทีม่คีวามลงัเลในการเขา้รบัการปรกึษาเชงิจติวิทยาแบบพบหน้า
ให้ตัดสินใจเข้ารับบริการปรึกษาได้ง่ายขึ้น
	 	 2.2	 การที่ไม่จำาเป็นต้องเปิดเผยชื่อ-นามสกุลจริง	 ซึ่งการไม่เปิดเผยตัวตนจะสร้าง 
ระยะห่างที่ปลอดภัยระหว่างผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา	 จะช่วยให้ผู้รับการ
ปรกึษาใชก้ลไกการปอ้งกนัตนเองน้อยลง	กดดนัน้อยลง	และรูสึ้กอึดอดันอ้ยลง	เม่ือตอ้ง
เปิดเผยความคิดและพฤติกรรมที่น่าอับอาย	และมีความเป็นส่วนตัว	
	 	 2.3	 การลดการถูกตีตราจากสังคม	 เพราะการไปพบผู้เชี่ยวชาญทางสุขภาพจิตใน 
โรงพยาบาลมกัจะถกูคนในสงัคมมองวา่มคีวามผดิปกตทิางจติ	และบางคนมคีวามอาย
เก่ียวกับปัญหาของตนเอง	 หรืออาจจะมีตำาแหน่งหน้าที่การงานที่มีชื่อเสียงในสังคม	
และกลัวผลกระทบที่เกิดขึ้นหากมีคนอื่นรู้ว่าพวกเขาเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

3.	 ความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยีของทั้ง
ผู้ให้ปรึกษาและผู้รับการปรึกษาก็อาจจะเป็นข้อ
จำากัดสำาคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน์	 รวมทั้งความกังวลด้านลอจิสติกส์   
ความผิดพลาดทางเทคโนโลยี	 เช่น	 ไฟฟ้าดับ	 
คอมพิ ว เตอร์ เ สี ย 	 การ เชื่ อมต่ อกับระบบ
อินเทอร์เน็ตไม่ได้	เป็นต้น

3.	ประเด็นด้านการตัดสินใจเข้ารับความช่วยเหลือทางสุขภาพจิต
ผู้รับการปรึกษาที่ไม่เคยรับบริการปรึกษาอาจไม่กล้าเข้าไปพบผู้เชี่ยวชาญในสถาน
พยาบาล	 เพราะบางครั้งต้องการหาข้อมูลเบื้องต้นว่าพวกเขาควรจะได้รับการบำาบัด
รักษาหรือไม่	 และไม่ต้องการที่จะได้รับการให้การปรึกษานานเป็นชั่วโมงกับผู้ให้การ
ปรึกษา	 หรือบางครั้งต้องการปรึกษาส้ันๆ	 เกี่ยวกับเพ่ือน	หรือสมาชิกในครอบครัวที่
อาจจะมีความเจ็บป่วยทางจิตใจ	 หรืออาจจะเป็นประเด็นที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์	 ซึ่ง
การพูดคุยกับผู้ให้การปรึกษาแบบออนไลน์เพียงครั้งหรือสองครั้ง	 อาจทำาให้สามารถ
หาทางออกของปัญหาได้
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ตัวอย่างของการวิจัยด้านการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์
	 นักวิจัยจำานวนมากสนใจทำาการศึกษา
วจิยัเกีย่วกบัการปรกึษาเชิงจติวิทยาแบบออนไลน์	
โดยศึกษาทั้งในกลุ่มคนทั่วๆ	 ไป	 เช่น	 นักเรียน	
นิสิตนักศึกษา	 วัยทำางาน	 ผู้สูงอายุ	 และในกลุ่ม
คนที่มีปัญหาทางสุขภาพจิต	เช่น	บุคคลที่มีภาวะ 
ซมึเศรา้	ความเครยีด	วติกกงัวล	โดยมกีารบรูณาการ 
ระหว่างการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและเทคโนโลยี
สารสนเทศ	 รวมทั้งการประยุกต์แนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำาบัดมา
ใช้ในการบำาบัดรักษาแบบออนไลน์ด้วย	 ตัวอย่าง
เช่น	 แนวคิดการบำาบัดความคิดและพฤติกรรม	
แนวคิดอัตถิภาวนิยม-มนุษยนิยม	รวมทั้งแนวคิด
จิตวิทยาเชิงบวก	 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 ซึ่งมีทั้ง 
รูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาออนไลน์แบบ 
รายบคุคลและแบบกลุม่	โดยเปน็การเปรยีบเทยีบ 
ท้ังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม	 บางงานวิจัย
เป็นการเปรียบเทียบระหว่างการปรึกษาเชิง
จิตวทิยาแบบออนไลนก์บัการปรกึษาเชิงจติวทิยา
แบบพบหน้า	 ซึ่งมีการเปรียบเทียบทั้งในระยะ
ก่อนการทดลอง	 ระยะหลังการทดลอง	 และระยะ
ติดตามผล	ดังนี้

	 Zeren,	 Erus,	 Amanvermez,	 Genc,	
Yilmaz,	and	Duy	(2020,	p.	830)	ไดท้ำาการศกึษา
วิจัยเรื่องผลของการให้การปรึกษาแบบออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในตุรกี:	 การทดลอง

แบบไมสุ่ม่และมกีลุม่ควบคมุ	ซึง่การใหก้ารปรกึษา
แบบออนไลน์เป็นการให้ความช่วยเหลือทาง
สุขภาพจิตระหว่างผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การ
ปรึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทางคอมพิวเตอร์
หรือสมาร์ทโฟน	 วัตถุประสงค์หลักเพื่อเปรียบ
เทียบผลของการให้การปรึกษารายบุคคลแบบ
ออนไลน์กับการให้การปรึกษาแบบพบหน้า	 และ
การเปรียบเทียบสุขภาวะเชิงอัตวิสัยระหว่าง 
กลุ่มทดลองที่	1	กลุ่มทดลองที่	2	และกลุ่มควบคุม	 
ผลการวจิยัพบวา่นกัศกึษาทัง้สามกลุม่	ไดแ้ก	่กลุม่
ที่ได้รับการให้การปรึกษารายบคุคลแบบออนไลน์	
กลุ่มที่ได้รับการให้การปรึกษารายบุคคลแบบ 
พบหนา้	และกลุม่ควบคมุ	ในระยะกอ่นการทดลอง	
หลงัการทดลอง	และตดิตามผล	มคีะแนนสขุภาวะ
เชิงอัตวิสัยไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทาง
สถิติ	 แต่คะแนนของอารมณ์เชิงบวกและเชิงลบ
ของนักศึกษาในกลุ่มการให้การปรึกษารายบุคคล
แบบพบหน้ามีความแตกต่างกัน	 โดยคะแนนของ
อารมณ์เชิงบวกในระยะหลังการทดลองสูงกว่า
ก่อนการทดลอง	และระยะระยะติดตามผลสูงกว่า 
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ 
ระดับ	.05

	 Yurayat	and	Seechaliao	(2021,	p.	149)	
ทำาการศึกษาเร่ืองผลของกิจกรรมทางจิตวิทยา
เชิงบวกแบบออนไลน์ต่อสุขภาวะทางจิตของ
นิสิตระดับปริญญาตรี	 ซึ่งเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง	 
(Quasi-experimental	Research)	แผนการทดลอง
เป็นแบบศึกษาสองกลุ่มวัดสองครั้ง	 กิจกรรมทาง

ตาราง 1 ข้อดีและข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	(ต่อ)

ข้อดีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบออนไลน์

ข้อจำากัดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบออนไลน์

4.	ประเด็นด้านเศรษฐศาสตร์	
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ช่วยให้ประหยัดเวลา	 และค่าใช้จ่ายในการเดิน
ทาง	และค่าธรรมเนียมที่ไม่แพง	เนื่องจากนักจิตบำาบัดมักให้บริการออนไลน์ในราคาที่
ถูกกว่าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหน้า
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จิตวิทยาเชิงบวกแบบออนไลน์เป็นการบูรณาการ 
จิตวิทยาเชิงบวกตามแนวคิดของ	 Seligman,	
Steen,	 Park,	 and	 Peterson	 (2005)	 ร่วมกับ
ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบยึดผู้รับบริการเป็น
ศูนย์กลาง	 ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเผชิญ
ความจรงิ	และแนวคิดสตบิำาบดัของกรมสุขภาพจิต	 
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มทดลองที่ได้รับกิจกรรม
จิตวิทยาเชิงบวกแบบออนไลน์มีค่าเฉลี่ยระดับ 
สุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลองและหลัง
การทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ	 .05	 และเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระดับ 
สุขภาวะทางจิตระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมในระยะหลังการทดลองและติดตามผล	 1	
เดือน	พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	.05

	 สุววุฒิ	วงศ์ทางสวัสดิ์	(2559,	p.	94-99)	
ได้ศึกษาเรื่องผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาราย
บคุคลแบบออนไลนแ์นวอัตถภิาวนิยม-มนษุยนิยม 
ต่อสุขภาวะของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีที่มี
บุคลิกภาพแบบไม่มั่นคงทางอารมณ์	 เป็นการ
วจิยักึง่ทดลองแบบมกีลุ่มทดลอง	และกลุ่มควบคุม
ทดสอบก่อนและหลังการทดลอง	แบ่งออกเป็น	3	
กลุ่ม	คือ	(1)	กลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
รายบคุคลแบบออนไลนแ์นวอตัถภิาวนยิม-มนษุย
นิยม	(2)	กลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาราย
บคุคลแบบพบหน้าแนวอตัถภิาวนยิม-มนษุยนยิม	 
และ	(3)	กลุ่มควบคุม	ผลการวิจัยพบว่า	(1)	นิสิต
นักศึกษากลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
รายบคุคลแบบออนไลนแ์นวอตัถภิาวนยิม-มนษุย
นิยม	 มีคะแนนสุขภาวะระยะหลังการทดลอง
สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง	 (2)	 ในระยะหลัง
การทดลองนิสิตนักศึกษาในกลุ่มที่ได้รับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลแบบออนไลน์แนว 
อัตถิภาวนิยม-มนุษยนิยม	 มีคะแนนสุขภาวะสูง
กว่านิสิตนักศึกษาในกลุ่มควบคุม	 (3)	 ในระยะ

หลังการทดลองนิสิตนักศึกษาในกลุ่มที่ได้รับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลแบบออนไลน์แนว
อัตถิภาวนิยม-มนุษยนิยม	 มีคะแนนสุขภาวะ 
ไม่แตกต่างจากนิสิตนักศึกษาในกลุ่มที่ได้ รับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลแบบพบหน้า
แนวอัตถิภาวนิยม-มนุษยนิยม	 และ	 (4)	 นิสิต
นักศึกษาในกลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
รายบุคคลแบบออนไลน์แนวอัตถิภาวนิยม- 
มนุษยนิยม	 ระหว่างกลุ่มที่มีบุคลิกภาพแบบ 
ไม่มั่นคงทางอารมณ์สูงและไม่มั่นคงทางอารมณ์
ต่ำามีการเพิ่มขึ้นของคะแนนสุขภาวะไม่แตกต่าง
กัน	

	 กนกวรรณ	วังมณี	และศิวภรณ์	สองแสน	
(2564,	p.	38-39)	ทำาการศกึษาเรือ่งโปรแกรมการ
ให้คำาปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลแบบออนไลน์
เพือ่การปรบัตวัทางสงัคมภายใตส้ถานการณโ์ควดิ	
19	 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย	
มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาโปรแกรมการการให้ 
คำาปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลแบบออนไลน์	
และเปรียบเทียบการปรับตัวทางสังคมของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่ได้
รับโปรแกรมการให้คำาปรึกษา	 รายบุคคลแบบ
ออนไลน์ก่อนและหลังการทดลอง	 ผลการวิจัย 
พบว่านักศึกษามีคะแนนการปรับตัวทางสังคม
หลังการเข้าร่วมโปรแกรมสูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรมอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ

	 จากงานวิจัยที่ผู้เขียนได้ทบทวนมาเป็น
เพียงตัวอย่างของการวิจัยกึ่งทดลองหรือเชิง
ทดลองเท่านั้น	 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพ
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ที่มี
การศึกษาวิจัยอย่างกว้างขวาง	 การศึกษาเปรียบ
เทียบพบว่านิสิตนักศึกษาที่ได้รับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบออนไลน์หรือกิจกรรมทางจิตวิทยา
เชิงบวกแบบออนไลน์มีอารมณ์เชิงบวก	 (Zeren,	
Erus,	 Amanvermez,	 Genc,	 Yilmaz,	 &	 Duy,	
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2020,	p.	830)	สุขภาวะ	 (สุววุฒิ	 วงศ์ทางสวัสดิ์,	 
2559,	 p.	 94-99)	 สุขภาวะทางจิต	 (Yurayat	 &	
Seechaliao,	2021,	p.	149)	และการปรับตัวทาง
สังคม	(กนกวรรณ	วังมณี	และศิวภรณ์	สองแสน,	
2564,	p.	38-39)	ในระยะหลังการทดลองและระยะ
ติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลอง	 รวมทั้งจาก
การเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองที่ได้รับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์กับกลุ่มควบคุม	
ผลการวิจัยพบว่าหลังการทดลองกลุ่มที่ได้รับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์มีค่าเฉลี่ยระดับ	
สุขภาวะทางจิตและการปรับตัวทางสังคมสูงกว่า
ก่อนทดลองอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ	นอกจากนี้
จากการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองที่ได้รับ 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์กับกลุ่มที่
ได้รับการให้การปรึกษารายบุคคลแบบพบหน้า	 
ผลการวจิยัพบวา่หลังการทดลองทัง้สองกลุ่มมกีาร
เพิ่มขึ้นของคะแนนสุขภาวะไม่แตกต่างกัน	แสดง
ให้เห็นว่าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์
และแบบพบหน้ามีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกัน	
จากประสิทธิภาพเชิงประจักษ์ของการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ทำาให้นักจิตวิทยา	 
ผู้ให้การปรึกษา	หรือผู้เชี่ยวชาญทางด้านสุขภาพ
จิตเกิดความม่ันใจที่จะเพิ่มช่องทางสำาหรับการ
ให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 ส่วน
บคุคลทีม่คีวามเครยีด	ความวิตกกังวล	หรอืปญัหา
สุขภาพจิตต่างๆ	 สามารถนำาข้อมูลได้รับไปใช้
ประกอบการตัดสินใจเพื่อขอรับความช่วยเหลือ
จากบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	

สรุป
	 ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 หน่วยงานทาง
สุขภาพจิตและจิตเวชได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยามาเป็นแบบออนไลน์เป็น
สว่นใหญ่	จึงได้มีการนำาเทคโนโลยมีาใช้บรูณาการ 
ร่วมกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 

เพือ่เวน้ระยะหา่งทางสงัคม	และลดการแพร่ระบาด
ของ	COVID-19	รวมทัง้มขีอ้คน้พบว่าการปรกึษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 เป็นการบริการทาง
สุขภาพจิตที่มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับให้
เหมาะสมกบัสถานการณต์า่งๆ	ได	้ซึง่เปน็รปูแบบ
หนึ่งที่ใช้สำาหรับการรับมือกับสถานการณ์วิกฤต	
เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์
สามารถเอื้ออำานวยให้ผู้เชี่ยวชาญสามารถให้
บริการในพื้นที่ประสบภัยได้อย่างรวดเร็ว	 หรือ
โดยไม่ต้องเดินทางไปในพื้นที่นั้นด้วยตนเอง	รวม
ทั้งมีการตั้งข้อสังเกตว่าการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์จะเพิ่มขึ้นอย่างมากในช่วงที่มีการ
ระบาดใหญ่	 (pandemic)	และผู้รับบริการปรึกษา 
จะยังคงใช้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน์ต่อไปอีก	 ถึงแม้จะสิ้นสุดการระบาดใหญ่
ไปแลว้กต็าม	จงึเหน็ไดว้า่การปรกึษาเชงิจติวทิยา
แบบออนไลน์ช่วยเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา	 และมีความสำาคัญเป็นอย่าง
ยิ่งในช่วงวิกฤตโลก	เมื่อการให้บริการแบบดั้งเดิม
ไม่สามารถทำาได้	 รวมทั้งจากผลการศึกษาวิจัย
ต่างๆ	 แสดงให้เห็นว่าการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์มีประสิทธิภาพ	 และส่งผลดีต่อการ
จัดการกับปัญหาในชีวิตประจำาวัน	 รวมทั้งการ
เข้าถึงบริการได้สะดวก	 การปรึกษาสามารถให้ 
บริการจากสถานที่ใดและเวลาใดก็ได้	 ลดข้อ 
จำากดัดา้นการเดนิทาง	ไมม่กีารระบตุวัตนทีแ่ทจ้รงิ	
ค่าใช้จ่ายต่ำา	 รวมทั้งโปรแกรมทางอินเทอร์เน็ต
มีประสิทธิภาพมากขึ้น	 และมีความยืดหยุ่นสูง	
นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัยที่พบว่าการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์มีประโยชน์เทียบเท่า
หรือมากกวา่การปรึกษาเชงิจติวทิยาแบบพบหนา้	 
แสดงให้เห็นว่าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน์เป็นทางเลือกที่ดีอีกทางเลือกหนึ่ง 
สำาหรับบุคคลที่มีความต้องการความช่วยเหลือ
ทางด้านสุขภาพจิต	 แต่ยังไม่กล้าไปขอรับบริการ
ในสถานพยาบาล	 ดังน้ันการรับบริการปรึกษา
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แบบออนไลน์อาจจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษา
ตัดสินใจที่จะเริ่มเข้าสู่กระบวนการบำาบัดรักษา
ในครั้งแรกได้ง่ายขึ้น	 และอาจจะพัฒนาไปสู่การ
รับบริการปรึกษาแบบพบหน้าในกรณีที่ปัญหา
มีความรุนแรงและจำาเป็นต้องพบผู้เช่ียวชาญ
เฉพาะทาง	 นอกจากนี้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์สามารถดำาเนินการควบคู่ไปกับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหน้าได้	 เพื่อเป็นการ
เพิ่มประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
ท่ีสูงข้ึน	 อย่างไรก็ตามการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบออนไลน์มีทั้งข้อดีและข้อจำากัด	 ซึ่งข้อดีที่
สำาคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	 
ยกตวัอยา่งเชน่	ความสามารถในการเขา้ถงึบรกิาร	
ความสะดวก	และความคุม้คา่	สว่นขอ้จำากดัหลักๆ	
ได้แก่	 ข้อกังวลด้านจริยธรรม	 การไม่มีความรู้
เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้รับบริการ	 และ

เจตคติเชิงลบที่มีต่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลน	์ดงันัน้หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรใหค้วาม
สำาคญักบัการพฒันาผูใ้หก้ารปรึกษาออนไลนท์ัง้ใน
ด้านของความรู้	 ความสามารถ	 และประเด็นทาง
คุณธรรมจริยธรรม	 โดยจัดการประชุมเชิงปฏิบัติ
การ	การฝึกอบรม	และสัมมนา	รวมทั้งการเตรียม
ความพร้อมของผู้รับบริการให้มีความรู้และความ
สามารถในการรบับรกิารปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบ
ออนไลน	์ดว้ยการจดัทำาคูม่อืการใชบ้รกิารปรกึษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์	และจัดอบรมการใช้สื่อ
เทคโนโลยสีำาหรับผูรั้บบริการ	เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์
และประสิทธิภาพสูงสุด	นอกจากนี้ประเด็นที่ต้อง
ให้ความสำาคัญเป็นเรื่องของการกำาหนดนโยบาย	
กฎหมาย	 และจรรยาบรรณวิชาชีพที่คำานึงถึง
ความปลอดภัยสูงสุดและคุ้มครองสวัสดิภาพของ
ผู้รับการปรึกษา	
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บทคัดย่อ
	 บทความการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 (1)	 พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบ 
สืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	 75/75	
(2)	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 6	 ก่อนเรียน
และหลังเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5	
W1H	 และ	 (3)	 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 
5	 ข้ัน	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถามแบ	 5W1H	 กลุ่มตัวอย่าง	 คือ	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	
จำานวน	 17	 คน	 โรงเรียนชุมชนบ้านโคกทม	 (พิศิษฐ์พิทยาคาร)	 ภาคเรียนที่	 1	 ปีการศึกษา	 2563	
ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 แบบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 แบบสอบถามความพึงพอใจ	 สถิติที่ใช้	 ได้แก่	 ร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ	t-test	(Dependent	Samples)	ผลการวิจัยพบว่า	(1)	การพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถามแบบ	 5W1H	 ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	6	เรื่อง	สมบัติของวัสดุใกล้ตัวเรา	ได้จำานวน	7	แผน	ซึ่งเป็นกิจกรรมการ
เรียนรู้เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	คือ	1)	ขั้นสร้างความสนใจ	
2)	ขั้นสำารวจและค้นหา	3)	ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป	4)	ขั้นขยายความรู้	และ	5)	ขั้นประเมินผล	และสอด
แทรกคำาถามแบบ	5W1H	ได้แก่	อะไร	ที่ไหน	เมื่อไหร่	ทำาไม	ใคร	และอย่างไรในกิจกรรม	และกิจกรรม
การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น	มีประสิทธิภาพ	(E1/E2)	เท่ากับ	81.05/83.92	ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์	75/75	ที่กำาหนด
ไว้	 (2)	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	
ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	

1	 นักศึกษาปริญญาโท	สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม	
2	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
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.01	(3)	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับเทคนิคการ
ใช้คำาถาม	5	W1H	อยู่ในระดับมากที่สุด

คำาสำาคัญ:	 กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น,	เทคนิคการใช้คำาถาม	5	W1H,	ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

Abstract
	 The	purpose	of	 this	 research	article	 is	 to	 (1)	develop	science	 learning	activities	on	
inquiry-based	 learning	 (5E)	with	 the	5W1H	Teaching	Method	 for	Grade	6	 students	with	 an	 
efficiency	criterion	of	75/75,	(2)	compare	science	learning	achievement	between,	before	and	after	
using	inquiry-based	learning	(5E)	with	the	5W1H	Teaching	Method	for	Grade	6	students,	and	
(3)	study	the	satisfaction	of	students	who	learned	through	inquiry-based	learning	(5E)	with	the	
5W1H	Teaching	method.	The	sample	consisted	of	17	students	in	6th	grade	in	the	1st	semester	
of	academic	year	2020	at	Chumchon	Ban	Khok	Thom	(Phi	Sit	Pittayakhan)	School,	and	the	
subjects	were	selected	via	Cluster	Random	Sampling.	The	instruments	used	in	this	research	
consisted	of	 the	 learning	plan,	a	scientific	achievement	 test,	and	a	questionnaire	measuring	
student	 satisfaction.	 The	 statistics	 used	 in	 data	 analysis	 were	 percentage,	mean,	 standard	
deviation,	and	t-test	(Dependent	Samples).	The	findings	of	this	research	revealed	that:	(A)	the	
learning	activity	based	on	Inquiry-based	learning	(5E)	with	the	5W1H	Teaching	Method	on	the	
properties	of	materials	near	us	has	7	plans,	through	Inquiry-based	learning	5E:	1)	engagement,	 
2)	 exploration,	 3)	 explanation,	 4)	 elaboration,	 5)	 evaluation	 and	 included	 5W1H	 questions	 
including	what,	where,	when,	why,	who,	how.	It	was	found	that	the	efficiency	was	81.05/83.92,	
which	was	higher	than	the	75/75	criterion.	(B)	The	average	post-test	score	of	the	student	after	
using	inquiry-based	learning	(5E)	with	the	5W1H	teaching	method	was	higher	than	the	pretest	
at	the	0.01	level	of	statistical	significance.	(C)	Students	had	satisfaction	with	learning	activities	
based	on	inquiry-based	learning	(5E)	with	5W1H	teaching	at	the	highest	level.

Keywords:	Learning	 activities	 on	 Scientific	 Inquiry	 (5E),	 5W1H	 technique,	 Academic	 
achievement

บทนำา
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 	
พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	
เป็นการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า	 ผู้เรียน 
ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้	
และถือว่าผู้เรียนมีความสำาคัญที่สุด	 กระบวนการ

จดัการศกึษาตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันา
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ	 และความถนัด
ของผูเ้รียน	ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ 
ที่หลากหลายเป็นเครื่องมือที่จะนำาตนเองไปสู่ 
เป้าหมายของหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ที่
จำาเป็นสำาหรับผู้เรียนผู้สอนจึงจำาเป็นต้องศึกษา
ทำาความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่างๆ	 เพื่อ
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ให้สามารถเลือกใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 (ประสาท	 เนืองเฉลิม,	
2558,	p.	149)	

	 การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์	 
คอืการมุง่เนน้ใหค้รผููส้อนจดัการเรยีนการสอนโดย
เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ	 และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด 
การเรยีนรูแ้ละการพฒันาตนเองเตม็ตามศักยภาพ 
และครผููส้อนตอ้งประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
พัฒนาการของผู้เรียนเป็นหลัก	 (สถาบันส่งเสริม 
การสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย,ี	2552,	p.	29)	 
ซึง่สามารถจัดการเรยีนรูวิ้ทยาศาสตรใ์นหอ้งเรยีน
โดยจัดโอกาสให้ผู้ เรียนได้สืบเสาะหาความรู้ 
ทางวิทยาศาสตร์ตามที่หลักสูตรกำาหนด	 ด้วย
กระบวนการแบบเดียวกับที่นักวิทยาศาสตร์สืบ
เสาะ	แตอ่าจมรีปูแบบทีห่ลากหลายตามบรบิทและ 
ความพร้อมของผู้สอนและผู้เรียน	 เช่น	 การ
สืบเสาะหาความรู้แบบปลายเปิด	 (Opened	 
Inquiry)	 ที่ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุมการสืบเสาะหา 
ความรู้ของตนเองตั้งแต่การสร้างประเด็นคำาถาม	
การสำารวจตรวจสอบ	 (Investigation)	 และ
อธิบายส่ิงท่ีศึกษาโดยใช้ข้อมูล	 (Data)	 หรือ
หลักฐาน	 (Evidence)	 ที่ ได้จากการสำารวจ
ตรวจสอบ	 การประเมิน	 และเชื่อมโยงความรู้ 
ที่เก่ียวข้อง	 เพ่ือปรับปรุงคำาอธิบายของตนและ
นำาเสนอต่อผู้อื่น	นอกจากนี้อาจใช้การสืบเสาะหา 
ความรู้ที่มีแนวทางการทำากิจกรรมที่กำาหนดไว้	
(Structured	 Inquiry)	 โดยผู้สอนสามารถแนะนำา
ผู้เรียนได้ตามความเหมาะสม	 ในออกแบบการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์	 
มีลักษณะสำาคัญของการสืบเสาะ	ดังนี้	 1)	ผู้เรียน
มีส่วนร่วมในประเด็นคำาถามที่นำาไปสู่การสืบเสาะ	
หรือค้นหา	 เพ่ือให้ได้คำาตอบนั้นๆ	 2)	 ผู้เรียนให้
ความสำาคัญกับข้อมูลหลักฐาน	 3)	 ผู้เรียนอธิบาย
แนวคดิทางวทิยาศาสตรจ์ากหลักฐานเชิงประจกัษ	์

โดยต้องอยู่บนพื้นฐานของเหตุผล	 4)	 ผู้เรียน
ประเมินคำาอธิบายของตนที่ค้นพบ	 และเชื่อมโยง
กบัคำาอธบิายอืน่ๆ	ทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถึงความเขา้ใจ
แนวคิดทางวิทยาศาสตร์	 5)	 สื่อสารการค้นพบ 
ของตนให้ผู้อื่นเข้าใจ	 ให้เหตุผล	 วิจารณ์และรับ 
คำาวิจารณ์	 และเพื่อให้ได้แนวคิดหรือมุมมองอื่น
ในการปรับปรุงการอธิบาย	 หรือวิธีการสืบเสาะ 
ค้นหาคำ าตอบ	 (สถาบันส่ ง เส ริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี,	2560,	p.	11)

	 จากรายงานผลการดำาเนินงาน	 ประจำา
ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2562	ของสำานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด	 เขต	 2	 พบว่า	 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	
เฉลี่ยร้อยละ	37.21	ซึ่งต่ำากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับ
สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่
มีค่าเฉลี่ย	 38.83	และระดับชาติ	 ค่าเฉลี่ย	 39.93	
(สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด	เขต	2,	2562,	p.	10)	และรายงานคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนชุมชนบ้าน
โคกทม	 (พิศิษฐ์พิทยาคาร)	 ปีการศึกษา	 2560-
2562	พบวา่	นกัเรียนมคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เฉลี่ย 
ร้อยละ	 72.89,	 72.55	 แล	 63.85	 ตามลำาดับ	
(โรงเรียนชุมชนบ้านโคกทม	 (พิศิษฐ์พิทยาคาร),	
2562,	 p.	 7)	 แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียน 
การสอนไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้	

	 ปัญหานกัเรียนมผีลสมัฤทธิท์างการเรียน
ต่ำา	ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาแนวทางแกป้ญัหา	
โดยศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยเกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	
และการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรียน	สรุปไดว้า่	
วธิกีารสอนแบบสบืเสาะ	5	ขัน้	รว่มกบัเทคนคิการ
ใช้คำาถาม	5	W1H	เป็นวิธีการสอนหนึ่งที่สามารถ
นำามาใช้ในการทำาให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
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ขึ้นได้	 เนื่องจากเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้โดยให้
ผู้เรียนได้รู้จักกระบวนการแสวงหาความรู้	 เพื่อ
ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบความจริงต่างๆ	 ด้วยตนเอง
อาศยัวธีิการแก้ปญัหา	นอกจากนีก้ารใช้คำาถามจะ
ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทางความคิด	 
ทำาให้ผู้ เรียนมีแง่มุมความคิดที่แปลกใหม่นำา
ไปสู่ความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้พัฒนา
ทางความคิด	 นำาไปสู่ความเข้าใจและเกิดการ
เรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายที่กำาหนดไว้	 และช่วย
ไล่เรียงความชัดเจนในแต่ละเรื่องที่กำาลังคิดได้
เป็นอย่างดี	 ก่อให้เกิดการเรียนรู้	 ช่วยพัฒนา
กระบวนการคิด	 การตีความ	 การไตร่ตรอง	 การ
ถ่ายทอดความคิดและความเข้าใจ	 โดยลักษณะ
ของคำาถามจะเป็นคำาถามเกี่ยวกับความเข้าใจ	 
การถามให้อธิบาย	การถามให้วิเคราะห์	การถาม
ใหคิ้ดเชงิเหตผุล	การถามเพือ่ใหเ้กดิความคดิรวบ
ยอด	 และการถามเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์	
ซึ่งสามารถช่วยให้มีการพัฒนาทักษะการคิดได้
เป็นอย่างดี	 โดยเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	
ประกอบด้วย	What	(อะไร)	Where	(ทีไ่หน)	When	
(เมือ่ไหร)่	Why	(ทำาไม)	Who	(ใคร)	How	(อยา่งไร)	

	 จากสภาพปัญหาและหลักการที่กล่าว
มาในข้างต้นนี้	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะ 
หาความรู	้5	ข้ัน	รว่มกบัเทคนคิการใชค้ำาถาม	5W1H	
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 เป็นกิจกรรม 
ท่ีเนน้ให้นักเรยีนแสวงหาความรูด้ว้ยกระบวนการ
ทางวทิยาศาสตร	์ภายใตส้ถานการณท์ีผู่เ้รยีนเกดิ
ความสนใจหรือสงสัย	โดยใช้กระบวนการสืบเสาะ
หาความรู้	 5	 ข้ัน	 และสอดแทรกเทคนิคการใช้
คำาถามแบบ	5W1H	ในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรม	
ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้	 การสำารวจ	 ค้นคว้าหาความรู้	 
เพื่อลกเปลี่ยนเรียนรู้	 กระตุ้นการคิดวิเคราะห์
ด้วยคำาถาม	 รวมถึงการขยายความรู้จาการเรียน
ไปสู่สถานการณ์ในชีวิตประจำาวัน	 และพัฒนาผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน	 ทำาให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มี
คุณภาพ	 มีทักษะกระบวนการคิด	 และเรียนรู้ได้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้ 	 5	 ขั้น	 
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H	ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปะที่	 6	 ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์	75/75

	 2.	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 
กอ่นเรียนและหลงัเรียน	โดยใชก้จิกรรมการเรียนรู้ 
แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับเทคนิคการ
ใช้คำาถาม	5W1H	

	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วมกับ
เทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H

วิธีการศึกษา
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.1	ประชากร	ได้แก่	นักเรียนชั้นประถม 
ศกึษาปีที	่6	กลุ่มเครือข่ายพฒันาคณุภาพการศกึษา 
บัวแดง	 สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาร้อยเอ็ด	เขต	2	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	
2563	จำานวน	5	โรงเรียน	ห้องเรียนจำานวน	6	ห้อง	
และนักเรียนจำานวน	122	คน

	 1.2	กลุม่ตวัอยา่ง	ไดแ้ก	่นกัเรยีนชัน้ประถม 
ศึกษาปีที่	 6	 ภาคเรียนที่	 1	 ปีการศึกษา	 2563	
โรงเรียนชุมชนบ้านโคกทม	 (พิศิษฐ์พิทยาคาร)	
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด	 เขต	 2	 จำานวน	 1	 ห้องเรียน	 จำานวน
นักเรียน	17	คน	ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม	(Cluster	
Random	Sampling)	โดยใชโ้รงเรยีนและหอ้งเรยีน
เป็นหน่วยสุ่ม
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 2.1	 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้นร่วม
กับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H	เรื่อง	สมบัติของ
วัสดุใกล้ตัวเรา	ชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	จำานวน	7	
แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	รวม	14	ชั่วโมง	โดยผู้วิจัย 
ได้ศึกษาแนวคิด	 ทฤษฎี	 หลักการ	 รูปแบบการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและงานวิจัยที่ 
เกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 โดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ	 สืบเสาะหาความรู้	 5	
ขัน้	รว่มกบัเทคนคิการใช้คำาถาม	5W1H	มาตรฐาน
การเรียนรู้	 สาระสำาคัญ	 และตัวชี้วัด	 ในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 เพ่ือใช้เป็น 
กรอบในการวางเน้ือหา	 กำาหนดจุดประสงค์การ
เรียนรู้	 และพัฒนากิจกรรมให้เหมาะสม	 หลัง
จากพัฒนากิจกรรมตามที่ได้วางแผนไว้แล้ว	 
ผู้วิจัยได้เสนอแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ	 5	 ท่าน	 ประกอบด้วย	 ผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน	 ด้าน
เนื้อหาและภาษา	 ด้านสถิติ	 การวิจัย	 และด้าน
การวัดผลประเมินผล	เพื่อตรวจสอบคุณภาพและ
ประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้	 ซ่ึงผลการประเมินความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากที่สุด	

	 2.2	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิทยาศาสตร์	 เป็นแบบเลือกตอบ	 4	 ตัว
เลือก	จำานวน	30	ข้อ	 โดยผู้วิจัยศึกษา	วิเคราะห์
หลักสูตรแกนกลาง	 พ.ศ.	 2551	 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์และหลักสูตรสถาน
ศึกษา	 คู่มือวัดผลและประเมินผล	 หนังสือ	 และ
วิธีสร้ างแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือก
ตอบ	 เพื่อกำาหนดกรอบเนื้อหาในเรื่อง	 สมบัติ 
ของวัสดุใกล้ตัวเรา	 กำาหนดพฤติกรรมที่จะวัด
ตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย	
(Cognitive	 Domain)	 ของบลูม	 (Forehand,	M.	

2010:	52)	และสร้างแบบทดสอบให้สอดคล้องกับ
เนื้อหาและตัวช้ีวัด	 จำานวน	 45	 ข้อ	 หลังจากนั้น 
ผู้วิจัยได้เสนอแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม	 เพื่อประเมินความ
สอดคล้องระหว่างข้อสอบแต่ละข้อกับตัวช้ีวัด	 
พบว่า	 มีค่าความสอดคล้อง	 (IOC)	 ตั้งแต่	 0.60	
ถึง	1.00	และคัดเลือกข้อสอบเพื่อนำาไปใช้	จำานวน	
30	 ข้อ	 แล้วนำาไปทดลองใช้	 (Try	 out)	 กับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 6	 โรงเรียนเมือง 
ปทมุรัตน	์กลุม่เครือขา่ยพฒันาคณุภาพการศกึษา
บัวแดง	 สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาร้อยเอ็ด	เขต	2	จำานวน	35	คน	ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างแล้วนำาข้อมูลมาวิเคราะห์	 พบว่า	 มีค่า
ความยาก	(P)	ระหว่าง	0.49	ถึง	0.87	ค่าอำานาจ
จำาแนก	(B)	ระหว่าง	0.21	ถึง	0.76	และค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับ	(r)	เท่ากับ	0.82

	 2.3	 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่	 6	 เป็นแบบมาตราประมาณค่า	
(Rating	Scale)	5	ระดับ	จำานวน	10	ข้อ	ประกอบ
ด้วย	 ความพึงพอใจด้านครูผู้สอน	 ด้านกิจกรรม
การเรียนรู้	 และการวัดและประเมินผล	 โดยผู้วิจัย
ได้ศึกษาแนวคิด	หลักการ	แนวทางการสร้างและ
หาคุณภาพแบบสอบถามความพึงพอใจ	 และ
วเิคราะหป์ระเดน็เกีย่วกบัความพอใจของนกัเรยีน	
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้เสนอแบบสอบถามความ 
พึงพอใจต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม	 เพื่อประเมิน
ความสอดคล้องของแบบสอบถามกับนิยามความ 
พึงพอใจซึ่งมีค่าระหว่าง	0.60	ถึง	1.00

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยดำาเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2563	
ดังนี้

	 3.1	ทำาการทดสอบก่อนเรียน	(Pre-test)	 
กับกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนวิทยาศาสตร์ 	 เป็นแบบทดสอบปรนัย	
จำานวน30	ข้อ	ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นและวิเคราะห์หา
คณุภาพแลว้	และบันทกึผลการสอบไว้เปน็คะแนน
ก่อนเรียน

	 3.2	ดำาเนินการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะ 
หาความรู	้5	ข้ัน	รว่มกบัเทคนคิการใชค้ำาถาม	5W1H	
เรื่อง	 สมบัติของวัสดุใกล้ตัวเรา	 ชั้นประถมศึกษา 
ปีที่	 6	 ที่ได้จัดทำาขึ้นกับกลุ่มตัวอย่าง	 จำานวน	 7	
แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	รวมทั้งสิ้น	14	ชั่วโมง	ใน
การจัดกิจกรรมแต่ละแผนจะมีการเก็บคะแนน 
จากใบงาน	และการทดสอบย่อย

	 3.3	หลงัการทดลองครบตามแผนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	ทั้ง	 7	 แผน	
จำานวน	 14	 ชั่วโมง	 ได้ทำาการทดสอบหลังเรียน	
(post-test)	 กับกลุ่มตัวอย่าง	 ซึ่งการทดสอบก่อน 
เรียนและหลังเรียนมีระยะเวลาห่างกันพอสมควร 
จึงทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบฉบับเดิม	

	 3.4	สอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 
ที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบ 
สืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถาม	5W1H	โดยใช้แบบสอบถามความพงึพอใจ
แบบมาตราประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ	
จำานวน	10	ข้อ

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.1	 วิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของ
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะ
หาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	
5W1H	ชัน้ประถมศึกษาปทีี	่6	เรือ่ง	สมบตัวัิสดใุกล้
ตวัเรา	จากคะแนนใบงาน	การทดสอบยอ่ยระหว่าง
เรียน	 และการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	 โดยใช้สูตร	 
E
1
/E

2
	ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ	75/75	ที่กำาหนด

ไว้	ตามธรรมชาตขิองเนือ้หารายวชิาวทิยาศาสตร์
ที่ค่อนข้างยาก	

	 4.2	เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรียน
วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	 ระหว่างก่อนเรียนกับ 
หลังเรียน	 โดยใช้	 t-test	 (Dependent	Samples)	 
ซึ่งมีการทดสอบการแจกแจงข้อมูล	 (Test	 of	
Normality)	 พบว่าข้อมูลมีการแจกแจงปกติ	 และ
ข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้ 
สถิตทดสอบที

	 4.3	วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียน 
ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับเทคนิคการ
ใช้คำาถาม	5W1H	เรื่อง	สมบัติของวัสดุใกล้ตัวเรา	 
โดยคำานวณหาค่าเฉลี่ย	 ( )	 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	 (S.D.)	 แล้วเทียบกับเกณฑ์การแปล
ความหมาย	 (บุญชม	ศรีสะอาด,	 2556,	 p.	 121)	
ดังนี้

	 4.51-5.00	หมายถึง	พึงพอใจมากที่สุด

	 3.51-4.50	หมายถึง	พึงพอใจมาก

	 2.51-3.50	หมายถึง	พึงพอใจปานกลาง

	 1.51-2.50	หมายถึง	พึงพอใจน้อย

	 1.00-1.50	หมายถึงพึงพอใจน้อยที่สุด

ผลการศึกษา
	 ตอนที	่1	ผลการพฒันากจิกรรมการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วม
กับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H	ชั้นประถมศึกษา 
ปีที่	6	ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	75/75	

	 ผลการพัฒนากิ จกรรมการ เ รียน รู้
วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วม
กบัเทคนคิการใชค้ำาถามแบบ	5W1H	ของนกัเรยีน 
ช้ันประถมศึกษาปีที่	 6	 เร่ือง	 สมบัติของวัสดุใกล้
ตัวเรา	พบว่า	ได้จำานวน	7	แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	 
รวม	14	ชั่วโมง	ซึ่งมีลักษณะสำาคัญ	คือ	กิจกรรม 
การเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ภายใต้
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สถานการณท์ีส่รา้งขึน้หรอืเหตกุารณท์ีผู่เ้รยีนเกดิ
ความสนใจหรือสงสัย	โดยใช้กระบวนการสืบเสาะ 
หาความรู้	5	ขั้นตอน	คือ	1)	ขั้นสร้างความสนใจ	 
2)	ขัน้สำารวจและคน้หา	3)	ขัน้อธิบายและลงขอ้สรปุ	 
4)	 ขั้นขยายความรู้	 และ	 5)	 ขั้นประเมินผล	 และ 
สอดแทรกเทคนิคการใช้คำาถามแบบ	 5W1H	 

ไดแ้ก	่อะไร	(What)	ทีไ่หน	(Where)	เม่ือไหร่	(When)	
ทำาไม	(Why)	ใคร	(Who)	อย่างไร	(How)	ในแต่ละ 
ข้ันตอนของกิจกรรม	 และกิจกรรมการเรียนรู้
ที่พัฒนาข้ึน	 มีประสิทธิภาพ	 (E

1
/E

2
)	 เท่ากับ	

81.05/83.92	 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์	 75/75	 ที่กำาหนด
ไว้	ดังตาราง	1	

ตาราง 1	 ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับ 
เทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H	ชั้นประถมศึกษาปีที่	6	ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	75/75

จำานวน
นักเรียน

รายการ
คะแนน

เต็ม
S.D. ร้อยละ

17 ประสิทธิภาพของกระบวนการ	(E
1
) 189 153.18 4.46 81.05

17 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์	(E
2
) 30 25.18 1.91 83.92

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้	(E
1
/E

2
)	เท่ากับ	81.05/83.92	

	 ตอนที่	2	ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนวทิยาศาสตรข์องนกัเรยีนช้ันประถม
ศึกษาปีที่	 6	 ก่อนเรียนและหลังเรียน	 โดยใช้
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H

	 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนักเรียนที่เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการ
เรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	รว่มกับเทคนคิ

การใชค้ำาถามแบบ	5W1H	ของนกัเรียนชัน้ประถม
ศกึษาปีที	่6	พบวา่	มีคะแนนเฉลีย่กอ่นเรียนเทา่กบั	
15.82	 ( =15.82,	 S.D.=1.91)	 และคะแนนเฉล่ีย
หลงัเรียนเทา่กบั	25.18	( =25.18,	S.D.=2.7)	และ 
เม่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน
โดยใช้การทดสอบที	 (Dependent	 Samples	 
t-test)	 พบว่า	 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 อย่างมี 
นัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ดังตาราง	2

ตาราง 2	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน	 
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H

การทดสอบ จำานวนนักเรียน S.D. S
d

t Sig. (2 tailed)

ก่อนเรียน 17 15.82 1.91
9.35 3.60 10.69 .00*

หลังเรียน 17 25.18 2.79

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.01,	df=16
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	 ตอนที่	3	ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H

	 ผลการศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีน
ชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 ต่อกิจกรรมการเรียนรู้
วทิยาศาสตรแ์บบสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	รว่มกบั
เทคนิคการใชค้ำาถาม	5W1H	พบวา่	โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากทีส่ดุ	( =4.59,	S.D.=0.14)	เมือ่พิจารณา
เป็นรายข้อ	พบว่า	นักเรียนมีความพึงพอใจสูงสุด	 
3	 ลำาดับแรก	 ได้แก่	 นักเรียนมีความพึงพอใจที่มี 
การทบทวนความรู้เดิม	 เพื่อเชื่อมโยงกับเนื้อหา
ใหม่ที่ครูสอนในการอธิบายและสรุปความคิดรวบ

ยอด	อยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.86,	S.D.=0.36)	
รองลงมา	 คือ	 นักเรียนพึงพอใจที่ครูสร้างแรง
จูงใจในการเรียนรู้ 	 มองเห็นคุณค่าของการ 
สืบเสาะหาความรู้อยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.79,	
S.D.=0.43)	และนกัเรยีนพงึพอใจการใหค้ำาแนะนำา
และเป็นที่ปรึกษาของครู	 ขณะปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมากที่สุด	 ( =4.71,	S.D.=0.61)	ส่วนความ
พึงพอใจต่ำาสุด	 คือ	 นักเรียนพึงพอใจบรรยากาศ 
ในชั้นเรียนที่ครูกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนได้คิด	
และมีส่วนร่วมในการทำากิจกรรม	อยู่ในระดับมาก	
( =4.36,	S.D.=0.74)	ดังตาราง	3

ตาราง 3	 ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วมกับเทคนิคการใช้ 
คำาถาม	5W1H

รายการประเมิน S.D.
ระดับ

ความพึงพอใจ

1.	นกัเรยีนพงึพอใจทีค่รแูจง้จดุประสงคแ์ละตวัชีว้ดั	หลักเกณฑใ์นการวัดผลประเมินผลใหน้กัเรยีน
ทราบก่อนเรียน

4.50 0.52 มาก

2.	 นักเรียนพึงพอใจบรรยากาศในชั้นเรียนที่ครูกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนได้คิด	 และมีส่วนร่วม 
ในการทำากิจกรรม

4.36 0.74 มาก

3.	นักเรียนพึงพอใจที่ครูสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้	มองเห็นคุณค่าของการสืบเสาะหาความรู้ 4.79 0.43 มากที่สุด

4.	นกัเรยีนพงึพอใจทีม่กีารทบทวนความรูเ้ดมิ	เพ่ือเช่ือมโยงกบัเน้ือหาใหม่ทีค่รสูอนในการอธบิาย
และสรุปความคิดรวบยอด

4.86 0.36 มากที่สุด

5.	นกัเรยีนพงึพอใจกิจกรรมและสถานการณท์ีส่ง่เสรมิการคดิและการแสดงออกอย่างหลากหลาย 4.57 0.65 มากที่สุด

6.	นักเรียนพึงพอใจกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความน่าสนใจ 4.50 0.65 มาก

7.	นักเรียนพึงพอใจในปัญหาหรือสิ่งต่างๆ	รอบตัวที่ครูให้สังเกตเพื่อสำารวจและค้นหาสาเหตุของ
ปัญหา

4.57 0.65 มากที่สุด

8.	นักเรียนพึงพอใจการให้คำาแนะนำาและเป็นที่ปรึกษาของครูขณะปฏิบัติงาน 4.71 0.61 มากที่สุด

9.	 นักเรียนพึงพอใจการใช้คำาถามของครูเกี่ยวกับสถานการณ์หรือปัญหาที่กำาหนด	 เพื่อให้เกิด
การคิดตามอย่างต่อเนื่อง

4.64 0.50 มากที่สุด

10.	 นักเรียนพึงพอใจการกระตุ้นให้ทุกคนในกลุ่มมีส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกัน	 เพื่อหา 
ข้อสรุปของกลุ่มย่อย

4.43 0.51 มาก

เฉลี่ยรวม 4.59 0.14 มากที่สุด
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อภิปรายผล
	 1.	 กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบ
สืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถามแบบ	5W1H	ของนกัเรยีนช้ันประถมศกึษา
ปีที่	 6	 ที่พัฒนาขึ้น	 มีจำานวน	 7	 แผน	 แผนละ	 2	
ชั่วโมง	 รวม	 14	 ชั่วโมง	 ซึ่งมีลักษณะสำาคัญ	 คือ	
กจิกรรมการเรยีนรู้ทีเ่นน้ใหผู้เ้รยีนแสวงหาความรู้ 
ด้วยตนเองด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ภายใต้สถานการณ์ที่สร้างขึ้น	 หรือเหตุการณ์ที่ 
ผู้ เ รี ยน เกิดความสนใจหรื อสง สัย 	 โดยใ ช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้	 5	ขั้น	คือ	1)	ขั้น
สร้างความสนใจ	 2)	 ขั้นสำารวจและค้นหา	 3)	 ขั้น
อธิบายและลงข้อสรุป	 4)	 ขั้นขยายความรู้	 และ	
5)	 ขั้นประเมินผล	 และสอดแทรกเทคนิคการใช้
คำาถามแบบ	 5W1H	 ได้แก่	 อะไร	 (What)	 ที่ไหน	
(Where)	 เม่ือไหร่	 (When)	 ทำาไม	 (Why)	 ใคร	
(Who)	 อย่างไร	 (How)	 ในแต่ละขั้นตอนของ
กิจกรรม	 ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น	 
มีประสิทธิภาพ	 เท่ากับ	 81.05/83.92	 สูงกว่า
เกณฑ์ที่ตั้งไว้	 75/75	 หมายความว่า	 นักเรียน
ได้รับคะแนนเฉลี่ยจากการทำาใบงาน	 และการ
ทดสอบย่อยท้ายแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของนกัเรยีนทัง้หมดรวมกนั	คดิเปน็รอ้ยละ	81.05	
และคะแนนหลังเรียนจากการทดสอบด้วยแบบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งหมด	
คดิเปน็รอ้ยละ	83.92	แสดงวา่การจดักจิกรรมการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	5W1H	ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่	6	เรื่อง	สมบัติวัสดุใกล้ตัวเรา	
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์	 75/75	
และเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้	 ทั้งนี้เนื่องมา
จาก	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบ
สืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถาม	 5W1H	 เป็นการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง	 ตาม

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์	ภายใตส้ถานการณ์
ที่สร้างขึ้นหรือเหตุการณ์ที่ผู้เรียนเกิดความสนใจ
หรือสงสัย	 เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามขั้น
ตอนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 โดยสอด
แทรกคำาถาม	5W1H	ได้แก่	อะไร	ที่ไหน	เมื่อไหร่	
ทำาไม	ใคร	และอยา่งไร	ในแตล่ะขัน้ตอนการเรยีนรู	้
และจัดกิจกรรมที่มีจุดเด่น	คือ	กิจกรรมมีลักษณะ	
เป็นกิจกรรมที่ร่วมมือกันทดลอง	 ค้นหาคำาตอบ
จากคำาถามหรือสมมติฐาน	 การใช้คำาถามเพื่อ
กระตุ้นให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาการ
คิด	 ส่งเสริมให้ทุกคนลงมือปฏิบัติค้นหาคำาตอบ
จากปัญหาที่กำาหนดและทบทวนความรู้เดิมเช่ือม
โยงกับความรู้ใหม่	 ในการอธิบายสรุปความคิด
รวบยอดของสาเหตุ	และคำาตอบของปญัหา	ทำาให้
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 
ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของบดนิทร	์ปดัถาวโร.	 
(2560,	 p.	 101)	 พบว่า	 แผนการจัดการเรียนรู้
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 
ชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	 มีประสิทธิภาพ	 เท่ากับ	
84.387/83.92	ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้	 เนื่องจาก
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้มีลักษณะการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้วยการสืบเสาะหา 
ความรู้	 ลงมือปฏิบัติทดลองค้นหาคำาตอบ	 และ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียน	และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของบุญโรม	 ดอมไธสง	 
(2559,	p.	103)	พบว่า	กิจกรรมการเรียนรู้	 เรื่อง	 
หินและการเปลี่ยนแปลง	 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์	 ประดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 
โดยใช้การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 	 มี
ประสทิธภิาพ	เทา่กบั	82.11/82.00	ซึง่สงูกวา่เกณฑ์
ที่ตั้งไว้	 เพราะการจัดกิจกรรมให้นักเรียนศึกษา 
หาความรู้	และลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง

	 2.	 นักเรียนที่เรียนโดยใช้กิจกรรมแบบ 
สืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถาม	5W1H	มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน



การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้นร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม 5W1H ของนักเรียน...

30 กรรณิกา หนูน้ำาคำา, สมาน เอกพิมพ์

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทาง
สถิติท่ีระดับ	.01	เนือ่งจากผูวิ้จยัไดศึ้กษา	หลักการ	
แนวทาง	ทฤษฎ	ีเอกสาร	ตำาราเกีย่วกบัผลสมัฤทธิ์
ทางการเรยีน	ศกึษาหลักสตูร	มาตรฐานการเรยีนรู	้ 
ตัวชี้วัดของเนื้อหาวิชาอย่างละเอียด	 จัดเตรียม
เนื้อหาและกิจกรรมต่างๆ	 ให้สอดคล้องกับจัด
ประสงค์	 และเหมาะสมกับผู้เรียน	 เพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับความรู้จากการสืบเสาะหาความรู้	การลงมือ
ปฏิบัติร่วมกัน	 โดยระหว่างการปฏิบัติกิจกรรม
ตามข้ันตอนการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 มีการ
สอดแทรกคำาถาม	 5W1H	 ในแต่ละขั้นตอน	 เช่น	
กิจกรรมสมบัติความแข็งของวัสดุ	 1)	 ขั้นสร้าง
ความสนใจโดยครูนำาเทียนไขมาให้นักเรียนลอง
นำาวัสดุที่มีอยู่กับตัวเองไปขูดขีดบนเทียนไข	 ครู
ถามนกัเรยีนวา่เกิดอะไรขึน้บนเทยีนไข	(เกดิรอย)	
ระหว่างเทียนไขกับวัสดุที่นำามาขูดสิ่งใดมีความ
แข็งมากกว่ากัน	 (วัสดุที่นำามาขูด)	 2)	 ขั้นสำารวจ
และค้นหาให้นักเรียนศึกษาสมบัติของวัสดุด้าน
ความแข็ง	 และการตรวจสอบความแข็งของวัสดุ	
จากแหล่งต่างๆ	 โดยครูช่วยเชื่อมโยงความรู้ใหม่
จากบทเรียนกับความรู้เดิมที่เรียนรู้มาแล้วด้วย
การใช้คำาถามกระตุ้น	 ให้นักเรียนตอบจากความ
รู้และประสบการณ์ของนักเรียน	 และแบ่งกลุ่ม
นักเรียนปฏิบัติกิจกรรม	 สังเกตสมบัติด้านความ
แข็งของวัสดุ	 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่ม	
พัฒนาการคิด	 และลงมือปฏิบัติค้นหาคำาตอบ	 
3)	 ขั้นอธิบายและลงข้อสรุปร่วมกันอภิปรายผล
จากการปฏิบัติกิจกรรม	 โดยใช้แนวคำาถาม	 เช่น	
ใช้สิ่งใดเล็บขูดบนวัสดุแล้วสังเกตเห็นรอยขูดใน
วัสดุชนิดใดบ้าง	 (อะไร)	 เมื่อนักเรียนเปลี่ยนเป็น
ใช้วัสดุอ่ืนขูด	 ขีด	 จะเกิดรอยบนวัสดุชนิดนั้น
เหมือนกันหรือไม่	(เมื่อไหร่)	สังเกตวัสดุที่มีความ
แข็งมากทีส่ดุ	และมคีวามแขง็นอ้ยทีส่ดุตามลำาดบั	
ได้แก่ชนิดใด	 (ทำาไม)	ตัวอย่างของใช้ที่ทำามาจาก
วัสดุที่มีสมบัติด้านความแข็ง	 (อย่างไร)	 และใคร
สามารถอธิบายเหตุการณ์นี้ได้	(ใคร)	4)	ขั้นขยาย

ความรู้	 นักเรียนศึกษาตารางกำาหนดระดับความ
แข็งของวัสดุ	 แล้วลองสังเกตหรือทดสอบดูว่า
วัสดุแต่ละชนิดที่อยู่รอบตัวเรา	 มีความแข็งอยู่ใน 
ระดับใด	5)	ขั้นประเมินผล	ครูทดสอบความเข้าใจ
ของนักเรียนโดยการให้ตอบคำาถาม	 เช่น	 การ 
ตรวจสอบความแข็งของวัสดุ	 ควรใช้วิธีการใด
บ้าง	ถ้านำาพลอยไปขูดกระจกแล้วกระจกเกิดรอย	 
นักเ รียนจะอธิบายเ ร่ืองนี้อย่างไร	 เป็นต้น	
ทั้งน้ีจากการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามข้ันตอน
ของการสืบเสาะหาความรู้	 จะทำาให้ผู้ เ รียน
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 	 และพัฒนาการ
คิดเพื่อให้ได้คำาตอบของปัญหาตามแนวทาง
คำาถาม	 5W1H	 ส่งผลทำาให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สู งขึ้น	 ซึ่ งสอดคล้องกับผล
การวิจัยของวรรณภา	 แดวากม,	 พัศรเบศวณ์	 
เวชวริยิะสกลุ,	วภิาฤด	ีวภิาวนิ.	(2560,	p.	720-724)	
พบว่า	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา 
ความรู	้รว่มกบัเทคนคิการใชค้ำาถาม	เรือ่ง	พลงังาน
ความร้อน	 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1/1	
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทาง
สถติทิีร่ะดบั	.01	เนื่องจากการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะ
หาความรู้	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 ใช้หลัก
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ	 การ
จัดการเรียนการสอนแต่ละข้ันเน้นการใช้คำาถาม
เพื่อให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ที่ค้นพบได้ด้วย
ตนเอง	 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของมยุรี	 
บิลหรีม	(2554,	p.	91-92)	พบว่า	นักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้	โดยใช้การสอนแบบสืบเสาะหา 
ความรู้ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลงัเรียนสงูกวา่กอ่นเรียน	เนือ่งจาก
เป็นกิจกรรมที่ใช้หลักการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนมีบทบาทสำาคัญในการเรียนรู้

	 3 . 	 นักเ รียนมีความพึงพอใจต่อต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	 โดยรวม 
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อยู่ในระดับมากที่สุด	 ทั้งนี้เนื่องจาก	 นักเรียนได้
เรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	 
ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	ที่มีขั้นตอน
ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความต่อเน่ือง
กันในแต่ละขั้นและมีความเช่ือมโยงกัน	 ขั้นตอน
การจัดกิจกรรมพอเหมาะกับช่วงวัยของผู้เรียน	
เช่น	 ขั้นสร้างความสนใจจากเทียนไขซึ่งเป็น
วัสดุใกล้ตัวเพ่ือทดสอบสมบัติความแข็งของวัสดุ	 
ทำาให้นักเรียนพึงพอใจที่ครูสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้	 มองเห็นคุณค่าของการสืบเสาะหาความรู้ 
อยู่ในระดับมากที่สุด	 ขั้นสำารวจและค้นหามีการ
สำารวจจากวัสดุใกล้ตัว	 ที่นักเรียนคุ้นเคย	 และ
ครูคอยให้คำาแนะนำาเป็นที่ปรึกษาให้แก่นักเรียน 
ในการปฏิบัติงาน	 และการแก้ไขปัญหาระหว่าง
ทำากิจกรรม	 นักเรียนจึงมีความพึงพอใจการให้ 
คำาแนะนำาและเป็นที่ปรึกษาของครู	 ขณะปฏิบัติ
งานในระดับมากที่สุด	 ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป 
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมได้แสดงความคิดเห็น	 พูดคุย	 ซักถาม	 
หรือโต้แย้งเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่	 
ทำาให้นักเรียนมีความพึงพอใจที่มีการทบทวน
ความรู้เดิม	 เพื่อเช่ือมโยงกับเน้ือหาใหม่ที่ครู
สอนในการอธิบายและสรุปความคิดรวบยอด
อยู่ในระดับมากที่สุด	 ขั้นขยายความรู้สังเกต
ทดสอบระดับความแข็งของวัสดุจริงในชีวิต
ประจำ าวัน 	 และขั้ นประเมินผลมีการสร้ าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ที่เป็นกันเอง	 ผ่อนคลาย	 
ไม่ตึงเครียดระหว่างผู้เรียนกับครู	 โดยครูคอย
กระตุ้นให้ผู้เรียนได้พูดคุย	 แสดงความคิดเห็น 
จากสถานการณต์า่งๆ	รอบตวันกัเรยีนด้วยคำาถาม
ตามเทคนิค	 5W1H	 รวมถึงการทำาแบบทดสอบ 
เพื่อทดสอบความเข้าใจของนักเรียน	 ทำาให้
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียน
รู้โดยรวมในระดับมากที่สุด	 สอดคล้องกับผล
การวิจัยของวรรณภา	 แดวากม,	 พัศรเบศวณ์	 
เวชวิริยะสกุล,	 วิภาฤดี	 วิภาวิน	 (2560,	 p.	 720-

724)	 พบว่า	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ที่มี
การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	 ร่วม
กับเทคนิคการใช้คำาถามมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก	 เนื่องจากการจัดการเรียนการสอน 
มีขั้นตอนที่หลากหลายให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
ในทุกขั้นตอน	ได้ปฏิบัติกิจกรรมการทดลอง	และ
ฝึกการทำางานร่วมกับผู้อื่น	 และสอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของมยุรี	บิลหรีม	(2554,	p.	87)	พบว่า	 
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยการสอน 
แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถาม	 มีความพึงพอใจต่อวิธีการจัดการเรียนรู้
อยู่ในระดับมาก	

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำาผลการวิจัย 
ไปใช้
	 1.1	ผลการวจิยั	พบวา่	กจิกรรมการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ข้ัน	 ร่วม
กับเทคนิคการใช้คำาถามแบบ	5W1H	เรื่อง	สมบัติ
ของวัสดุใกล้ตัวเรา	 เป็นการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตาม
กระบวนการทางวทิยาศาสตร์	ภายใตส้ถานการณ์
ที่สร้างขึ้นหรือเหตุการณ์ที่ผู้เรียนเกิดความสนใจ
หรือสงสัย	 โดยสอดแทรกคำาถาม	5W1H	กระตุ้น
การเรียนรู้	 และร่วมมือกันทดลอง	 ค้นหาคำาตอบ
จากคำาถามหรือสมมติฐาน	 การนำากิจกรรมการ
เรียนรู้ไปใช้	 ผู้สอนจะต้องจัดสถานการณ์	 หรือ
กจิกรรมทีก่ระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนใหอ้ยากรู้
อยากเห็น	โดยเฉพาะในขั้นสร้างความสนใจ	และ 
สถานการณ์หรือกิจกรรมจะต้องเชื่อมโยงกับ 
ความรู้ประสบการณ์เดิมของผู้เรียน	 เพื่อสร้าง
ความมัน่ใจในการปฏิบตักิจิกรรมในขัน้สำารวจและ
ค้นหา	 รวมถึงครูผู้สอนจะต้องคอยเป็นที่ปรึกษา 
ให้ข้อเสนอแนะ	 แหล่งศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่ 
หลากหลายแกน่กัเรียนระหวา่งการปฏิบตักิจิกรรม	
และจะต้องกำาหนดเวลาในการอภิปรายแต่ละคร้ัง
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ให้เหมาะสม	สอดคล้องกับหัวข้อหรือประเด็นการ
อภิราย	และครูต้องร่วมอภิปราย	อธิบายเพิ่มเติม
ในขั้นอธิบายและลงข้อสรุป	 เพื่อให้นักเรียนได้รับ
ความรู้ที่ตรงประเด็นและชัดเจนมากขึ้น	

	 1.2	ผลการวิจัย	พบว่า	กิจกรรมการเรยีนรู ้
วิทยาศาตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้นร่วมกับ
เทคนคิการใชค้ำาถาม	5W1H	มกิีจกรรมทีเ่หมาะสม 
กับผู้เรียน	 ทำาให้ผู้เรียนได้รับความรู้จากการ 
สืบเสาะหาความรู้	 มีการลงมือปฏิบัติร่วมกัน	 ใช้
คำาถามเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 และ
พัฒนาการคิดเพื่อให้ได้คำาตอบของปัญหา	 ส่งผล
ให้นักเรียนที่เรียนโดยใช้กิจกรรมแบบสืบเสาะ
หาความรู้	 5	ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคการใช้คำาถาม	มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ก่อนเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน	 การนำากิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้
เพือ่พัฒนาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนใหก้บันกัเรยีน	
ครูจะต้องจัดกิจกรรมให้มีความเหมาะสมกับ 
ผู้เรียน	 มีการลงมือปฏิบัติ	 และใช้คำาถามด้วย
เทคนิค	5W1H	หรือคำาถามแบบอื่นๆ	ตามความ
เหมาะสม	เพื่อกระตุ้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	และ
พัฒนาการคิดแก้ไขปัญหาของนักเรียน

	 1.3	ผลการวิจัย	พบว่า	นักเรียนมีความ
พงึพอใจตอ่ตอ่กิจกรรมการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหา 
ความรู้	5	ขัน้	รว่มกบัเทคนิคการใชค้ำาถาม	5W1H	
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 นักเรียนมีความ 
พึงพอใจที่มีการทบทวนความรู้เดิม	เพื่อเชื่อมโยง
กับเนื้อหาใหม่ที่ครูสอนในการอธิบายและสรุป
ความคิดรวบยอด	 ครูสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้	 
และนักเรียนพึงพอใจการให้คำาแนะนำาและเป็น 
ที่ปรึกษาของครู	 ขณะปฏิบัติงานอยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด	 ในการนำากิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้	 
ครูผู้สอนจะต้องจัดกิจกรรมที่ เปิดโอกาสให้
นักเรียนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น	 พูดคุย	 
ซกัถาม	หรอืโตแ้ยง้	โดยคำานงึความรูป้ระสบการณ์
เ ดิม เชื่ อมโยง กับความรู้ ใหม่ 	 ใช้ วั สดุหรื อ

สถานการณ์ใกล้ตัวที่นักเรียนพบเจอได้ในชีวิต
ประจำาวนั	เพือ่สรา้งแรงจงูใจในการเรยีนรู	้และการ
สำารวจ	 ค้นหาคำาตอบจากคำาถามหรือสมมติฐาน	
ครูผูส้อนจะตอ้งคอยใหค้ำาแนะนำา	เป็นทีป่รึกษาให้
แกน่กัเรยีนในการปฏบิตังิานและการแกไ้ขปญัหา
ระหว่างทำากิจกรรม	 และจะต้องจัดบรรยากาศ 
ในช้ันเรียนที่กระตุ้นให้นักเรียนทุกคนได้คิด	 และ 
มีส่วนร่วมในการทำากิจกรรม	

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำาการวิจัยครั้ง 
ต่อไป
	 2.1	ผลการวจิยั	พบวา่	กจิกรรมการเรียนรู้ 
วทิยาศาสตร์แบบสบืเสาะหาความรู้	5	ขัน้	ร่วมกบั 
เทคนิคการใช้คำาถามแบบ	 5W1H	 เร่ือง	 สมบัติ
ของวัสดุใกล้ตัวเรา	 เป็นกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียน
แสวงหาความรู้ดว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์	
ภายใต้สถานการณ์ที่สร้างขึ้นหรือเหตุการณ์ที่ 
ผู้เรียนเกิดความสนใจ	 โดยสอดแทรกคำาถาม	
5W1H	กระตุ้นการเรียนรู้	 และร่วมมือกันทดลอง	
ค้นหาคำาตอบจากคำาถามหรือสมมติฐาน	 ควร
มีการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้การสืบเสาะหา 
ความรู้	 5	 ขั้น	 ร่วมกับเทคนิคอื่นๆ	 หรือการใช้ 
รูปแบบการเรียนรู้อื่นร่วมกับเทคนิคการใช้
คำาถามแบบ	 5W1H	 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้

	 2.2	 ผลการวิจัย	 พบว่า	 นักเรียนที่เรียน
โดยใช้กิจกรรมแบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วม
กับเทคนิคการใช้คำาถาม	 5W1H	 มีคะแนนผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	
ควรมีการศึกษาและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
แบบสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับเทคนิคการ
ใชค้ำาถามแบบ	5W1H	กบัเนือ้หาอืน่	หรอืนกัเรยีน
ชัน้อืน่	หรือกลุม่สาระการเรียนรู้อืน่ๆ	เพือ่เปน็การ
พฒันาการเรยีนรู	้และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
นักเรียน
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บทคัดย่อ
	 การวจิยัเรือ่งน้ี	มวัีตถปุระสงค์เพ่ือศึกษาปจัจยัทางดา้นเหตผุลสว่นตวั	ปัจจยัทางดา้นภาพลกัษณ	์
และปัจจัยทางด้านหลักสูตรที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตร
ภาษาจีน)	 ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 จากศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันที่อยู่ในระดับปริญญาโท	 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์	 จำานวนตัวอย่าง	 177	คน	
โดยใช้สูตรของเครซี่และมอร์แกน	 (Krejcie	 &	Morgan,	 1970:608-609)	 ที่ความคลาดเคล่ือนเท่ากับ	 
.05	 ซึ่งใช้แบบสอบถามเพื่อรวบรวมข้อมูล	 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 คือ	 ค่าเฉล่ีย	 ร้อยละ	 และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ	(Multiple	Regression	Analysis-MRA)

	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า	 1)	 ปัจจัยทางด้านเหตุผลส่วนตัว	 ได้แก่	 ความสนใจในสาขาวิชาที่
มหาวิทยาลัยเปิดสอน	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษา
จีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	ที่ระดับนัยสำาคัญ	0.05	2)	ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	
ได้แก่	 เป็นมหาวิทยาลัยที่มีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษากับต่างประเทศ	 และเม่ือจบการศึกษาแล้ว
จะได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	 ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ที่ระดับนัยสำาคัญ	 0.05	 และ	 3)	 ปัจจัยทางด้าน
หลักสูตร	ได้แก่	หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ	และคณาจารย์	มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	ที่ระดับนัยสำาคัญ	0.05

คำาสำาคัญ:	 ปัจจัย,	การตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท,	นักศึกษาจีน
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Abstract
	 This	study	aims	to	identify	the	personal	reason	factors,	image	factors,	and	curriculum	 
factors	 affecting	 decision-making	 for	 studying	 a	 master’s	 degree	 program	 in	 Business	 
Administration	(Chinese	language	course)	in	Thailand	among	Chinese	students.	The	population	 
studied	 comprised	 alumni	 and	 current	 students	 at	 the	 master’s	 degree	 level	 Business	 
Administration	Program	(Chinese	Language	Course)	at	Panyapiwat	Institute	of	Management.	
The	sample	size	was	177	people	using	Krejcie	and	Morgan’s	sample	size	calculation	(Krejcie	&	
Morgan,	1970:608-609)	at	a	deviation	of	0.05,	which	was	used	in	a	questionnaire	to	collect	data.	
The	statistics	used	for	data	analysis	were	mean,	percentage,	standard	deviation,	and	multiple	
regression	analysis	(MRA).	The	result	of	this	study	showed	that	1)	the	personal	reasons	factors	
such	as	the	interest	in	curriculum	affect	the	decision	making	for	study	at	Master	of	Business	
Administration	(Chinese	Program)	in	Thailand	at	the	significant	level	of	0.05.	2)	The	university’s	
image	factors,	such	as	providing	an	exchange	program	with	foreign	countries	and	employment	
rate	in	the	labor	market	after	graduation,	were	at	the	significant	level	of	0.05.	3)	The	curriculum	
factors,	such	as	the	quality	of	the	curriculum	and	the	faculty	teachers,	were	the	reasons	for	
choosing	their	particular	university	at	a	significant	level	of	0.05.

Keywords:	Factors,	Master’s	degree	study	decisions,	Chinese	Student

บทนำา
	 ปัจจุบันมีนักศึกษาจีนในประเทศไทย
ประมาณ	 30,000	 คน	 โดยทยอยเดินทางเข้ามา
เรียนปีละ	 8,000-9,000	 คน	 ตามมหาวิทยาลัย
และสถาบนัการศกึษาทีเ่ปดิรบั	สาเหตหุลักทีเ่ลือก
มาเรียนต่างประเทศ	 เนื่องจาก	 1)	 มหาวิทยาลัย
รัฐในประเทศจีน	 ไม่เพียงพอรองรับนักศึกษา
ในประเทศ	 2)	 ผู้ปกครองไม่อยากให้บุตรหลาน
ต้องเผชิญความกดดันในการสอบแข่งขันเข้า
มหาวิทยาลัยในประเทศ	 3)	 มองถึงการต่อยอด
ทางธุรกิจในอนาคต	 หลังเรียนจบในต่างประเทศ	
4)	 สามารถรับรองวุฒิการศึกษาที่จบการศึกษา
จากต่างประเทศนำาไปใช้สำาหรับสิทธิพิเศษต่างๆ	
ในประเทศจีน	เช่น	ซื้อบ้าน	ที่ดิน	รถยนต์ในราคา
พเิศษ	ซ่ึงเปา้หมายหลักของนกัศกึษาสว่นใหญย่งั
เป็นประเทศสหรัฐอเมริกา	 ออสเตรเลีย	 อังกฤษ	
ขณะท่ีประเทศไทยนั้นมีทิศทางและได้รับความ

สนใจมากขึน้เร่ือยๆ	“กลุม่ทีเ่ลอืกมาเมอืงไทยสว่น
ใหญ่อาศัยอยู่ทางตอนใต้ของจีนอย่าง	หนานหนิง	
คุณหมิง  อาจเป็นเพราะอยู่ในพื้นที่ใกล้ชิดและมี
ความสัมพันธ์กับไทยในเรื่องธุรกิจการค้าระหว่าง
กนัคอ่นขา้งมาก	เชน่	ผูป้กครองของนกัศกึษาอาจ
มธีรุกจิทีท่ำาร่วมกบัไทย	นอกจากนัน้คนจนียงัมอง
วา่	การศกึษาไทยมีคณุภาพในระดบัทีน่า่พอใจและ
ยอมรับได้	 (Hip,	Rujirada	Nakrung,	 2019)	ซึ่ง
มหาวิทยาลัยทั้งในไทยและต่างประเทศต่างกำาลัง
เผชิญหน้ากับปัญหาใหญ่	 “ที่จำานวนนักศึกษา
ลดน้อยลงไปเรื่อยๆ”	 ทำาให้มหาวิทยาลัยหลาย
แห่งต้องปรับตัวอย่างหนัก	 ทั้งเพื่อให้มีจำานวน
นกัศกึษาเพิม่ขึน้	บางสถาบนัทีป่รับตวัไมไ่ดก้ต็อ้ง
ปิดบางภาควิชาลงไปอย่างน่าเสียดาย	 หรือบาง
แห่งถึงขั้นปิดมหาวิทยาลัย	 ในขณะที่นักศึกษา
ไทยมีจำานวนที่ลดลง	 กลับมีนักศึกษาต่างชาติที่
ทยอยมาเรียนที่ประเทศไทยกลับมากข้ึนเร่ือยๆ	



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
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ในปัจจุบันมี	 “ชาวจีนจำานวนไม่น้อยที่สนใจใน
การมาเรียนต่อในไทยมากขึ้น”	 โดยเฉพาะใน
ระดับปริญญาตรี	 เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ	 ในทุกปี	 สาเหตุ
ที่ชาวจีนส่วนหนึ่งเลือกที่จะมาเรียนต่อในไทยนั้น	
เนือ่งจากมหาวทิยาลัยรฐัในประเทศจนีมอัีตราการ
แข่งขันสูง	 ไม่เพียงพอต่อการรองรับนักศึกษาใน
ประเทศ	และราคาคา่ครองชีพในไทยไมแ่พง	อีกทัง้ 
ได้โอกาสในการฝึกฝนภาษา	 และมองถึงความ
ร่วมมือทางธุรกิจในอนาคต	 มหาวิทยาลัยเอกชน
ของไทย	ตา่งพากันปรบัหลักสตูรการศึกษารองรบั
นกัเรยีนจนี	แหเ่ขา้มาเรยีนมากขึน้	หลังพลาดสอบ
เขา้มหาวทิยาลยัของรฐัในจนีมหาวิทยาลัยเอกชน
ของไทย	 ต่างพากันปรับหลักสูตรการศึกษาเพื่อ
รองรับนักศึกษาจีนที่มีความต้องการเดินทางเข้า
มาประเทศไทยเพือ่เขา้มาศึกษามากขึน้	หลังจากที่
พลาดการสอบแขง่ขนัเขา้มหาวิทยาลัยรฐับาลของ
ประเทศจีน	 นักศึกษาจีนที่จบการศึกษามีจำานวน
ประมาณ	80%	เลือกทำางานที่ประเทศไทย	แม้ว่า
ความนิยมของคนจีนที่เข้ามาเรียนต่อปริญญา
ตรีในประเทศไทย	 จะมีมานานเกือบ	 10	 ปีแล้ว
ก็ตาม	 แต่ในช่วง	 2-3	 ปีที่ผ่านมา	 ถือว่าประเทศ
จีนเปน็ตลาดเปา้หมายของนกัศกึษาจนีทีต่อ้งการ
ศึกษาในมหาวทิยาลัยตา่งๆ	และแมว้า่ในสว่นของ
รฐับาลจีนยังไม่ได้เปดิกว้างในการสนบัสนนุเรือ่งนี้ 
มากนัก	ดังนั้นมหาวิทยาลัยเอกชนส่วนใหญ่จะใช้
วธิกีารเปดิรบันกัศกึษาจนีในลักษณะของการเซน็	
MOU	 ร่วมกันกับมหาวิทยาลัยต่างๆ	 ในจีน	 ซ่ึง
เป็นลักษณะโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา	 หรือ
อีกลักษณะคือ	 จีนส่งนักศึกษามาเรียน	 และไทย
สง่อาจารย์ไปเรยีนภาษาจนี	ซึง่มทีัง้แบบหลักสตูร
ระยะสั้นและยาว	(AdmissionPremium,	2559)

	 กระทรวงศึกษาธิการจีนเปิดเผยจำานวน
ชาวจนีทีศ่กึษาเลา่เรยีนอยูใ่นตา่งประเทศมจีำานวน
ประมาณ	662,100	คน	ในป	ี2018	เพิม่ขึน้	53,700	
คน	จากปี	2017	พบว่าจำานวนนักศึกษาดังกล่าว	

ประมาณ	65,800	คน	เปน็นกัศกึษาทีไ่ดร้บัทนุจาก
รัฐบาล	ขณะอีก	596,300	คน	 เป็นนักศึกษาที่ใช้
ทนุสว่นตวั	นอกจากนัน้จำานวนนกัศกึษาจนีในตา่ง
ประเทศที่เดินทางกลับประเทศหลังจากจบการ
ศึกษามีจำานวน	519,400	คน	ในปี	2018	ซึ่งเพิ่ม
ขึ้น	38,500	คน	จากปี	2017	นอกจากนี้นับตั้งแต่
ปี	1978	จนถึงสิน้ปี	2018	ชาวจนีเดนิทางไปศกึษา
ในต่างประเทศเกือบ	5.86	ล้านคน	โดยกว่า	1.53	
ล้านคน	 ยังคงอยู่ระหว่างการศึกษาและการวิจัย	
ซึ่งยังมีจำานวนอีกประมาณ	 4.32	 ล้านคน	 สำาเร็จ
การศึกษาเป็นที่เรียบร้อย	และมากกว่า	3.65	ล้าน
คน	เลือกกลับมาหางานทำาในจีนหลังจากเรียนจบ
จากตา่งประเทศ	(Sanook,	China	Xinhua	News,	
2562)

    	 ปัจจุบันสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์	
หรือ	 PIM  เป็นสถาบันอุดมศึกษาซึ่งก่อตั้งและ
ได้รับทุนสนับสนุนจากบริษัท	 ซีพี	 ออลล์	 จำากัด	
(มหาชน)	 ตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	 2550	 เปิดสอนระดับ
ปริญญาตรี	 ปริญญาโท	 และปริญญาเอก	 โดย
ได้รับการรับรองวิทยฐานะอย่างถูกต้องจาก
กกระทรวงศึกษาธิการ  PIM  ดำาเนินงานใน
ลักษณะของ  Corporate	 University  ซึ่งมีระบ
บการเรียนการสอนแตกต่างจากมหาวิทยาลัย
ทั่วไป	 ปัจจุบันมี	 10	 คณะวิชา	 และ	 2	 วิทยาลัย	 
มีจำานวนนักศึกษาทั้งหมดประมาณ	 18,975	 คน	
มีหลักสูตรระดับปริญญาตรี	หลักสูตรมหาบัณฑิต
และหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต	สถาบันฯ	จัดตั้งมาเป็น
เวลาประมาณเกือบ	 14	 ปีแล้ว	 ด้วยการเน้นการ
เรียนแบบ	Work-based	Education	นักศึกษาจะ
ได้รับความรู้เชิงวิชาการจากอาจารย์ผู้เช่ียวชาญ
และได้รับประสบการณ์การทำางานโดยตรงจาก
บริษัทในเครือและพันธมิตรทางธุรกิจของ	 บริษัท	
ซีพี	 ออลล์	 จำากัด	 (มหาชน)	 ซึ่งถือเป็นองค์กร
ธรุกจิชัน้นำาระดบัภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต	้ 
และจากการศึกษาข้อมูลจำานวนนักศึกษาระดับ
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ปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ที่เข้า
ศึกษาต่อโดยจำานวนนักศึกษา	 วิทยาลัยบัณฑิต
ศึกษาจีน	 ระดับปริญญาโท	 สถาบันการจัดการ 
ปัญญาภิวัฒน์	 ตั้งแต่ปีการศึกษา	 2559-2563	 
ย้อนหลัง	 5	 ปี	 (สำานักส่งเสริมวิชาการ,	 สถาบัน 
การจัดการปัญญาภิวัฒน์,	2563)	ได้แก่

	 1)	ปีการศึกษา	2559	มีจำานวนนักศึกษา	
62	คน	

	 2)	ปีการศึกษา	2560	มีจำานวนนักศึกษา	
66	คน	

	 3)	ปีการศึกษา	2561	มีจำานวนนักศึกษา	
65	คน	

	 4)	ปีการศึกษา	2562	มีจำานวนนักศึกษา	
84	คน	และ

	 5)	 ปีการศึกษา	 2563	 มียอดจำานวน
นักศึกษา	46	คน	

	 ทั้งนี้	 เปรียบเทียบจำานวนนักศึกษาชั้นปี
ที่	 1	ย้อนหลัง	5	ปี	 จะพบว่า	จำานวนนักศึกษาที่
เข้ามาศึกษาในวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน	สถาบัน
การจัดการปัญญาภิวัฒน์ในแต่ละปีมีจำานวนมาก
น้อยแตกต่างกัน	 ซึ่งวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน
เป็นหน่วยงานที่รับสมัครนักศึกษาใหม่ทุกๆ	 ปี	
จึงทำาให้เกิดความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มีผล
ต่อการเข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน	
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์	 และทราบถึง
ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อสถาบันการจัด

การปัญญาภวิฒันเ์พือ่เป็นขอ้มลูใหก้บัสถาบนัการ
จดัการปญัญาภวิฒัน	์และเปน็แนวทางการพฒันา
คุณภาพของสถาบันฯ	ในอนาคตต่อไป

ความมุ่งหมายของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน

		2.	เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษา
ต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตร
ภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

สมมติฐานการวิจัย
	 การวจิยัคร้ังนี	้ผูว้จิยัไดก้ำาหนดสมมตฐิาน
ของการวิจัยไว้จำานวน	3	ข้อ	ดังนี้

	 1.	 ปัจจัยทางด้านเหตุผลส่วนตัวมีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน

	 2.	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์มีผลต่อ 
การตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	

	 3.	 ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมีผลต่อการ
ตดัสนิใจศกึษาตอ่ปริญญาโทหลกัสตูรบริหารธรุกจิ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีน	
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วิธีดำาเนินการวิจัย
 ประชากรและตัวอย่าง 
	 ประชากร:	 ประชากร	 ได้แก่	 นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาในวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน
ท่ีสำาเร็จการศึกษาและที่กำาลังศึกษาอยู่	 จำานวน	
323	 คน	 (สำานักส่งเสริมวิชาการ.	 สถาบันการจัด
การปัญญาภิวัฒน์)

	 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้กำาหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจำานวน	 177คน	 โดยใช้
สูตรของเครซี่และมอร์แกน	 (Krejcie	&	Morgan,	 
1970:	608-609)	ที่ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ	.05	
เพราะฉะนั้น	ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ	
175	คน	และสำารองไว้เพื่อป้องกันการสูญหาย	2	
คน	รวม	จึงเพิ่มขนาดประชากรกลุ่มตัวอย่างเป็น	
177	คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย:	 สำาหรับการ
วิจัยในครั้งน้ีเครื่องมือที่ใช้คือ	 แบบสอบถาม	
(Questionnaire)	 ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือเป็นการ
ศึกษา	 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ
ปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษา

จีน)	 ในประเทศไทยของนักศึกษาจีนโดยได้แบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น	6	ส่วน	ดังนี้	

	 	 ส่วนที่	 1	 เป็นแบบสอบถามปัจจัย
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น	 โดยมี	 ลักษณะคำาถามปลายปิด	 ได้แก่	 เพศ,	
อาย,ุ	อาชพี,	ประสบการณท์ำางาน	และรายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดือน	 โดย	 ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือก 
คำาตอบได้เพียงข้อเดียว	จำานวน	5	ข้อ

	 	 ส่วนที่	2	เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	ด้านเหตุผลส่วนตัว	
จำานวน	12	ข้อ	

	 	 ส่วนที่	3	เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ด้านภาพลักษณ์
ของประเทศไทย	 ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	
จำานวน	21	ข้อ	

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม

กรอบการวิจัย

การตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาจีน

ด้านเหตุผลส่วนตัว
1.	ความสนใจในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน
2.	อิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน
3.	อิทธิพลจากครอบครัว
4.	อิทธิพลจากอาจารย์หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า

ด้านภาพลักษณ์
1.	ภาพลักษณ์ของประเทศไทย
2.	ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน

ด้านหลักสูตร
1.	เนื้อหาหลักสูตร
2.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ
3.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม
4.	จำานวนเทอมต่อหนึ่งปีการศึกษา
5.	คณาจารย์
6.	กระบวนการจัดการศึกษา
7.	ค่าเล่าเรียน
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	 	 ส่วนที่	4	เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ด้านหลักสูตร	
จำานวน	18	ข้อ

	 	 ส่วนที่	5	เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
การตดัสนิใจศกึษาตอ่ปรญิญาโท	หลักสตูรบรหิาร 
ธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ในประเทศไทยของ
นักศึกษาจีน	จำานวน	5	ข้อ

	 	 ส่วนที่	6	ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล:	 การ
ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษา
ต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตร
ภาษาจีน)	 ในประเทศไทยของนักศึกษาจีนครั้งนี้
จะนำาข้อมูลจากแบบสอบถามมา	ตรวจสอบความ
ถูกต้อง	 และรวบรวมข้อมูลที่มีความสมบูรณ์มา
ประมวลผล	 โดยมีวิธีวิเคราะห์ข้อมูล	 ด้วยสถิติ
เชิงพรรณนา(Descriptive	 Statistics)	 ซึ่งใช้ 
โปรแกรมสำาเร็จรูปทางด้านสถิติ	 เป็นเครื่องมือ
ในการวิเคราะห์ผลค่าสถิติต่างๆ	 แล้วแสดงผล
การวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบคำาอธิบายเชิง
พรรณา	 โดยผู้ทำาวิจัยได้กำาหนดค่าสถิติสำาหรับ 
การวิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังนี้	คือ

	 1.	 สถิติเชิงพรรณนา	 ซึ่งใช้บรรยาย
เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปและคุณสมบัติของผู้ตอบ
แบบสอบถาม	 คือ	 ใช้ร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน	 สถิติเชิงอ้างอิง	 เป็นการวิเคราะห์
การเปรียบเทียบและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ

ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแปรทีศ่กึษาทีค่อื	(1)	ขอ้มลู
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	 (2)	 ด้านเหตุผล 
ส่วนตัว	 (3)	 ด้านภาพลักษณ์ของประเทศไทย	
ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	 (4)	 ด้านหลักสูตร	
(5)	ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญา
โทหลักสูตรต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีน	

	 2 . 	 การวิ เคราะห์ ส ถิติ เชิ งอนุมาน	 
(Inferential	 Statistics	 Analysis)	 ศาสตร์โดย
ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ	 (Multiple	 
Regressions	 Analysis)	 เป็นการวิเคราะห์หา 
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรตาม
และกลุ่มตัวแปรอิสระตั้งแต่	 2	 ตัวแปรขึ้นไป	 
เพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม	 
การใช้ตัวแปรอิสระเพียงตัวเดียวมาอธิบาย	 
(กัลยา	วานิชย์บัญชา,	2551)	

ผลการวิจัย
	 โดยจากข้อมูลทั่วไปผลการวิจัยพบว่า
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	ร้อยละ	55.9	มีอายุ	24-29	
ปี	 ร้อยละ	 37.9	 มีอาชีพอื่นๆ	 ร้อยละ	 29.9	 อายุ
งาน	5	ปี	ขึ้นไป	ร้อยละ	52.0	รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
มากกว่า	 30,000	 บาท	 ร้อยละ	 49.2	 ปัจจัยที่มี
ผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	 โดยภาพรวมทุกปัจจัยมีระดับ
ความสำาคัญอยู่ในระดับมากที่สุด	 (ดังแสดงใน
ตาราง	1)



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

40 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

ตาราง 1	 แสดงจำานวน	ร้อยละของลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษาจีนในประเทศไทย

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จำานวน (คน) ร้อยละ

1.	เพศ

ชาย 78 44.1

หญิง 99 55.9

รวม 177 100.0

2.	อายุ

อายุ	18-23	ปี 9 5.0

อายุ	24-29	ปี 67 38.0

อายุ	30-35	ปี
อายุ	36-41	ปี

48
32

27.0
18.0

อายุ	42-47	ปี 15 9.0

อายุ	48-53	ปี 6 3.0

รวม 177 100.0

3.	อาชีพ

นิสิต/นักศึกษา 44 24.9

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 35 19.8

พนักงานบริษัทเอกชน 34 19.2

ธุรกิจส่วนตัว 11 6.2

อื่นๆ 53 29.9

รวม 177 100.0

4.	ประสบการณ์ทำางาน

น้อยกว่า	1	ปี 27 15.0

1-3	ปี	 33 19.0

3-5	ปี	
5	ปี	ขึ้นไป

21
92

12.0
52.0

อื่นๆ	โปรดระบุ  4 2.0

รวม 177 100.0

5.	รายได้

 5,000-10,000	บาท 14 7.9

 10,001-20,000	บาท 30 16.9

มากกว่า	30,000	บาท 87 49.2

รวม 100 100.00
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	 1.	ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสิน
ใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรต่อปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	ด้านเหตุผลส่วนตัว

	 1 .1 	 ผลการ วิจั ยพบ ว่าปั จจั ยด้ าน
เหตุผลส่วนตัว	 เรื่องความสนใจในสาขาวิชาที่
มหาวิทยาลัยเปิดสอน	 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด	 ( =4.23)	 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	 
พบวา่ให้ความสำาคญัมากทีส่ดุในเรือ่งการตอ้งการ
เพิ่มพูนความรู้และความสามารถให้กับตนเอง	
( =4.51)	 รองลงมา	 ความสนใจในสาขาวิชา
ท่ีมหาวิทยาลัยเปิดสอน	 ( =4.42)	 หลักสูตร
และสาขาวิชาตรงตามความต้องการ	 ( =4.38)	
สามารถใช้เป็นวุฒิการศึกษาในการปรับตำาแหน่ง
งานท่ีดี	 ( =4.32)	 การใช้เวลาว่างให้มีประโยชน์	 
( =4.11)	 และได้รับการสนับสนุน	 หรือทุนการ
ศึกษาจากหน่วยที่ทำางานอยู่	( =3.66)	ตามลำาดับ

	 1.2	ผลการวิจยัพบว่าดา้นเหตผุลสว่นตวั	
เรื่องอิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน	 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก	 ( =3.63)	 เมื่อพิจารณาข้อคำาถามเป็น
รายข้อ	 พบว่าให้ความสำาคัญมากในเรื่องอิทธิพล
จากกลุม่เพือ่น	( =3.66)	รองลงมา	บคุคลทีป่ระทบั
ใจ	(Idol)	ศึกษาที่สถาบันฯ	แห่งนี้	( =3.60)	ตาม
ลำาดับ

	 1.3	 ผลการวิจัยพบว่าด้านเหตุผลส่วน
ตัว	 เร่ืองอิทธิพลจากครอบครัว	 โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก	 ( =4.13)	 เมื่อพิจารณาข้อคำาถาม
เป็นรายข้อ	พบว่าให้ความสำาคัญมากในเร่ืองการ
จบการศึกษาแล้วเงินเดือนเพิ่มขึ้น	( =4.46)	รอง
ลงมา	อิทธิพลจากครอบครัว	( =3.80)	ตามลำาดับ

	 1.4	 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านเหตุผล
ส่วนตัว	 เรื่องอิทธิพลจากอาจารย์หรือรุ่นพี่ศิษย์
เก่า	 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	 ( =3.66)	 เมื่อ
พิจารณาข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 พบว่าให้ความ
สำาคัญมากในเรื่องอิทธิพลจากอาจารย์จาก	 PIM	
หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า	 ( =3.75)	 รองลงมา	 รู้จักศิษย์
เก่าที่เคยศึกษาที่สถาบันฯ	แห่งนี้	 ( =3.56)	ตาม
ลำาดับ	(ดังแสดงในตาราง	2)

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว

ด้านเหตุผลส่วนตัว

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
แปลผล

1.1	เรื่องความสนใจในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน

1.	ความสนใจในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน 4.42 0.766 มากที่สุด

2.	มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการ 4.38 0.838 มากที่สุด

3.	ใช้เป็นวุฒิการศึกษาในการปรับตำาแหน่งงานที่ดีขึ้น 4.32 0.828 มากที่สุด

4.	ต้องการเพิ่มพูนความรู้และความสามารถให้กับตนเอง 4.51 0.739 มากที่สุด

5.	ใช้เวลาว่างให้มีประโยชน์ 4.11 0.997 มาก

6.	ได้รับการสนับสนุน	หรือทุนการศึกษาจากหน่วยที่ทำางานอยู่	 3.66 1.331 มาก

รวม 4.23 0.917 มากที่สุด



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

42 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

	 2.	ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสิน
ใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรต่อปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนกัศึกษาจนี	ด้านภาพลักษณ์ของ
สถาบัน

	 2.1	 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านภาพ
ลักษณ์	 เรื่องภาพลักษณ์ของประเทศไทย	 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.28)	 เมื่อ
พิจารณาข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 พบว่าให้ความ
สำาคัญมากที่สุดในเรื่องเกี่ยวกับคนไทยมีน้ำาใจ	
ยิ้มแย้ม	 ชอบช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน	 ( =4.36)	
รองลงมา	 คุณภาพการศึกษาไทยได้รับมาตรฐาน	 
( =4.31)	 ประเทศไทยเป็นประเทศที่น่าอยู่ 	 
( =4.25)	 และการมีวัฒนธรรมและประเพณีเป็น

เอกลักษณ์	( =4.20)	ตามลำาดับ

	 2.2	 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านภาพ
ลักษณ์	 เร่ืองภาพลักษณ์ของสถาบัน	 โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.34)	 เมื่อพิจารณา
ข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 พบว่าให้ความสำาคัญมาก
ที่สุดในเร่ืองเม่ือจบการศึกษาแล้วจะได้รับการ
ยอมรบัจากตลาดแรงงาน	( =4.59)	รองลงมา	เปน็
มหาวิทยาลัยที่มีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา
กับต่างประเทศ	( =4.58)	มีความคาดหวังว่าเมื่อ
สำาเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแล้วทำาให้มี
ความรู้	 ความสามารถ	 ( =4.56)	 การมีความน่า
เชือ่ถือและการยอมรับของสถานประกอบการเมือ่
สำาเร็จการศึกษา	( =4.53)	ด้าน

ด้านเหตุผลส่วนตัว

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
แปลผล

1.2	เรื่องอิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน

1.	อิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน 3.66 1.091 มาก

2.	บุคคลที่ประทับใจ	(Idol)	ศึกษาที่สถาบันฯ	แห่งนี้ 3.60 1.249 มาก

รวม 3.63 1.170 มาก

1.3	เรื่องอิทธิพลจากครอบครัว

1.	อิทธิพลจากครอบครัว 3.80 1.118 มาก

2.	จบการศึกษาแล้วเงินเดือนเพิ่มขึ้น 4.46 0.769 มากที่สุด

รวม 4.13 0.944 มาก

1.4	เรื่องอิทธิพลจากอาจารย์หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า

1.	อิทธิพลจากอาจารย์จาก	PIM	หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า 3.75 1.137 มาก

2.	รู้จักศิษย์เก่าที่เคยศึกษาที่สถาบันฯ	แห่งนี้ 3.56 1.309 มาก

รวม 3.66 1.223 มาก

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว	(ต่อ)
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	 ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่ เป็น
องค์กรธุรกิจ	 ( =4.51)	 เมื่อสำาเร็จการศึกษา
แล้วนักศึกษามีความมั่นใจว่าจบแล้วมีงานทำา	 
( =4.51)	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความโดดเด่นด้าน
การเรียนการสอน	 ( =4.41)	 เป็นมหาวิทยาลัยที่
ดูทันสมัย	( =4.37)	ภาพลักษณ์ด้านอาจารย์และ
บุคลากร	 ( =4.31)	 สถาบันมีสภาพส่ิงแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้	 ( =4.29)	 ประเทศไทยเป็น
ประเทศที่น่าอยู่	 ( =4.25)	 มหาวิทยาลัยได้รับ
การยอมรับจากผู้ปกครอง	 สนับสนุนให้นักศึกษา

เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย	 การชอบช่วย
เหลือซึ่งกันและกัน	 และเป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย	 ( =4.23)	
เป็นมหาวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมร่มรื่น	 และ
สวยงาม	( =4.21)	มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตร/
ข้อมูลข่าวสารอื่นๆ	 ของสถาบัน	 ( =4.19)	 เป็น
มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง	 ( =4.14)	 และเป็น
สถาบันการศึกษาที่ใฝ่ฝัน	 ( =3.94)	 ตามลำาดับ	
(ดังแสดงในตาราง	3)

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านภาพลักษณ์	เรื่องภาพลักษณ์
ของประเทศไทย

ด้านภาพลักษณ์ 

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

แปลผล

2.1	เรื่องภาพลักษณ์ของประเทศไทย

1.	คุณภาพการศึกษาไทยได้รับมาตรฐาน 4.31 0.768 มากที่สุด

2.	มีวัฒนธรรมและประเพณีเป็นเอกลักษณ์ 4.20 0.784 มาก

3.	ประเทศไทยเป็นประเทศที่น่าอยู่ 4.25 0.850 มากที่สุด

4.	คนไทยมีน้ำาใจ	ยิ้มแย้ม	ชอบช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 4.36 0.822 มากที่สุด

รวม 4.28 0.806 มากที่สุด

2.2	เรื่องภาพลักษณ์ของสถาบัน

1.	ประเทศไทยเป็นประเทศที่น่าอยู่ 4.25 0.850 มากที่สุด

2.	ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่เป็นองค์กรธุรกิจ 4.51 0.724 มากที่สุด

3.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง 4.14 0.907 มาก

4.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษากับต่างประเทศ 4.58 0.719 มากที่สุด

5.	เมื่อจบการศึกษาแล้วจะได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน 4.59 0.661 มากที่สุด

6.	การประชาสัมพันธ์หลักสูตร/ข้อมูลข่าวสารอื่นๆ	ของสถาบัน 4.19 0.858 มาก

7.	เป็นสถาบันการศึกษาที่ใฝ่ฝัน 3.94 0.940 มาก

8.	สถาบันมีสภาพสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 4.29 0.807 มากที่สุด

9.	ภาพลักษณ์ด้านอาจารย์และบุคลากร 4.31 0.753 มากที่สุด

10.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความโดดเด่นด้านการเรียนการสอน 4.41 0.756 มากที่สุด



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

44 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

	 3. 	 ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการ 
ตัดสิน ใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรต่อ 
ปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษา
จีน)	ในประเทศไทยของนกัศึกษาจนี	ดา้นหลักสตูร

	 3.1	ผลการวิจยัพบว่าปจัจยัดา้นหลักสตูร	
เรือ่งเน้ือหาหลกัสูตร	โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทีส่ดุ	( =4.45)	เม่ือพจิารณาขอ้คำาถามเปน็รายขอ้	
พบว่าให้ความสำาคัญมากที่สุดในเรื่องรายวิชาที่
นักศึกษาเรียนมีความทันสมัย	 ( =4.51)	 รองลง
มา	 เนื้อหาหลักสูตร	 ( =4.45)	 และสอดคล้องกับ
สาขาวิชาท่ีเรียนจบปริญญาตรี	 ( =4.40)	 ตาม
ลำาดับ 

	 3.2	ผลการวิจยัพบว่าปจัจยัดา้นหลักสตูร	
พบวา่เรือ่งหลกัสูตรทีเ่ปดิสอนมคุีณภาพ	โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.46)	 เมื่อพิจารณา
ข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 พบว่าให้ความสำาคัญ
มากที่สุดในเรื่อง	 หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ	 
( =4.55)	รองลงมา	หลักสตูรทีเ่ปดิสอนมคีณุภาพ

และมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม	( =4.42)	และ
หลกัสตูรทีเ่ปดิสอนมชีือ่เสยีง	( =4.40)	ตามลำาดบั

	 3.3	ผลการวจิยัพบวา่ปัจจยัดา้นหลกัสตูร	
พบวา่เร่ืองหลกัสตูรทีเ่ปิดสอนมคีณุภาพ	โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด	( =4.36)	

	 3.4	ผลการวจิยัพบวา่ปัจจยัดา้นหลกัสตูร	
เร่ืองหลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ	 โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด	 ( =4.47)	 เมื่อพิจารณาข้อ
คำาถามเป็นรายข้อ	พบว่าให้ความสำาคัญมากที่สุด
ในเร่ืองระยะเวลาในการศึกษาจนจบการศึกษา	 
( =4.51)	 รองลงมา	 จำานวนเทอมต่อหนึ่ ง 
ปีการศึกษา	( =4.42)	ตามลำาดับ

	 3.5	ผลการวจิยัพบวา่ปัจจยัดา้นหลกัสตูร	
เรื่องคณาจารย์	โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	
( =4.56)	 เม่ือพิจารณาข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 
พบว่าให้ความสำาคัญมากที่สุดในเรื่องคณาจารย์ 
มีความรู้	 ความสามารถตรงกับสาขาวิชาที่สอน	 
( =4.60)	รองลงมา	คณาจารยมี์ชือ่เสยีงกวา้งขวาง	

ด้านภาพลักษณ์ 

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

แปลผล

11.	เป็นมหาวิทยาลัยที่ดูทันสมัย 4.37 0.765 มากที่สุด

12.	ความน่าเชื่อถือและการยอมรับของสถานประกอบการเมื่อสำาเร็จการศึกษา 4.53 0.769 มากที่สุด

13.	มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับจากผู้ปกครอง	สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าศึกษา
ต่อในมหาวิทยาลัย

4.23 0.876 มากที่สุด

14.	 มีความคาดหวังว่าเมื่อสำาเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแล้วทำาให้มีความรู้	
ความสามารถ

4.56 0.647 มากที่สุด

15.	เมื่อสำาเร็จการศึกษาแล้วนักศึกษามีความมั่นใจว่าจบแล้วมีงานทำา 4.49 0.716 มากที่สุด

16.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย 4.23 0.849 มากที่สุด

17.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมร่มรื่น	และสวยงาม 4.21 0.839 มากที่สุด

รวม 4.34 0.790 มากที่สุด

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านภาพลักษณ์	เรื่องภาพลักษณ์
ของประเทศไทย	(ต่อ)
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เป็นที่ยอมรับ	( =4.52)	ตามลำาดับ

	 3.6	ผลการวิจยัพบว่าปจัจยัดา้นหลักสตูร	
เรือ่งกระบวนการจดัการศกึษา	โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมากที่สุด	( =4.42)	เมื่อพิจารณาข้อคำาถาม
เป็นรายข้อ	พบว่าให้ความสำาคัญมากที่สุดในเรื่อง
เทคโนโลยแีละอปุกรณ์การเรยีนการสอน	( =4.44)	
รองลงมา	ความพร้อมด้านสถานทีแ่ละอุปกรณ์การ
เรยีนการสอน	( =4.43)	กระบวนการจดัการศึกษา	
( =4.42)	และความพรอ้มดา้นสถานทีแ่ละอปุกรณ์
สำาหรับการทำาวิจัย	( =4.37)	ตามลำาดับ

	 3.7	ผลการวจิยัพบวา่ปัจจยัดา้นหลกัสตูร	
เรือ่งกระบวนการจดัการศกึษา	โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมากที่สุด	( =4.36)	เมื่อ

	 พิจารณาข้อคำาถามเป็นรายข้อ	 พบว่า
ให้ความสำาคัญมากที่สุดในเรื่องค่าเทอมมีราคา
ที่เหมาะสม	 ( =4.40)	 รองลงมา	 ค่าเล่าเรียน	 
( =4.40)	 และค่าเทอมมีราคาที่ไม่แพง	 ( =4.27)	
ตามลำาดับ	(ดังแสดงในตาราง	4)

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร

ด้านหลักสูตร

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.)
แปลผล

3.1	เรื่องเนื้อหาหลักสูตร

1.	เนื้อหาหลักสูตร 4.45 0.722 มากที่สุด

2.	สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียนจบปริญญาตรี 4.40 0.778 มากที่สุด

3.	รายวิชาที่นักศึกษาเรียนมีความทันสมัย 4.51 0.667 มากที่สุด

รวม 4.45 0.722 มากที่สุด

3.2	เรื่องหลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ

1.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ 4.55 0.698 มากที่สุด

2.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีชื่อเสียง 4.40 0.762 มากที่สุด

3.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพและมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม 4.42 0.719 มากที่สุด

รวม 4.46 0.726 มากที่สุด

3.3	เรื่องหลักสูตรที่เปิดสอนมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม

1.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม 4.36 0.749 มากที่สุด

รวม 4.36 0.749 มากที่สุด

3.4	เรื่องจำานวนเทอมต่อหนึ่งปีการศึกษา

1.	จำานวนเทอมต่อหนึ่งปีการศึกษา 4.42 0.695 มากที่สุด

2.	ระยะเวลาในการศึกษาจนจบการศึกษา 4.51 0.684 มากที่สุด

รวม 4.47 0.690 มากที่สุด



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

46 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

	 4.	ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสิน
ใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรต่อปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ผลการวิจัยพบว่า

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญา
โทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด	( =4.51)	

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร	(ต่อ)

ด้านหลักสูตร

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.)
แปลผล

3.5	เรื่องคณาจารย์

1.	คณาจารย์มีชื่อเสียงกว้างขวาง	เป็นที่ยอมรับ 4.52 0.675 มากที่สุด

2.	คณาจารย์มีความรู้	ความสามารถตรงกับสาขาวิชาที่สอน 4.60 0.676 มากที่สุด

รวม 4.56 0.676 มากที่สุด

3.6	เรื่องกระบวนการจัดการศึกษา

1.	กระบวนการจัดการศึกษา 4.42 0.736 มากที่สุด

2.	เทคโนโลยีและอุปกรณ์การเรียนการสอน 4.44 0.782 มากที่สุด

3.	ความพร้อมด้านสถานที่และอุปกรณ์สำาหรับการทำาวิจัย 4.37 0.787 มากที่สุด

4.	ความพร้อมด้านสถานที่และอุปกรณ์การเรียนการสอน 4.43 0.751 มากที่สุด

รวม 4.42 0.764 มากที่สุด

3.7	เรื่องค่าเล่าเรียน

1.	ค่าเล่าเรียน 4.40 0.834 มากที่สุด

2.	ค่าเทอมมีราคาที่เหมาะสม 4.41 0.829 มากที่สุด

3.	ค่าเทอมมีราคาที่ไม่แพง 4.27 0.937 มากที่สุด

รวม 4.36 0.867 มากที่สุด



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 47 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน
	 การศึกษาในครั้งนี้ 	 ประกอบไปด้วย
สมมติฐานงานวิจัย	3	สมมติฐาน	ดังต่อไปนี้	

	 สมมติฐานที่	 1	 ปัจจัยทางด้านเหตุผล
ส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนกัศกึษาจนี	ผลการวจิยัแสดงให้
เหน็วา่	เรือ่งความสนใจในสาขาวิชาทีม่หาวิทยาลัย
เปิดสอน	มีผลต่อการตัดสินใจศึกษา

	 เมือ่พจิารณาขอ้คำาถามเปน็รายขอ้	พบว่า
ใหค้วามสำาคญัมากทีส่ดุในเรือ่งการตอ้งการพัฒนา

อาชีพ	 ( =4.63)	 และเพื่อนำาไปใช้ต่อยอดในการ
ทำางานในอนาคต	 ( =4.63)	 รองลงมา	 ต้องการ
พัฒนาตัวเอง	 ( =4.60)	 คุณภาพชีวิต/สังคมดี 
เพือ่สขุภาพ	( =4.42)	และตอ้งการสรา้งเครอืขา่ย	
( =4.25)	ตามลำาดับ	(ดังแสดงในตาราง	5)

	 ต่อปริญญาโท	 หลักสูตรบริหารธุรกิจ	
(หลกัสตูรในประเทศไทยของนกัศกึษาจนี	ทีร่ะดบั
นัยสำาคัญ	 0.05	 ภาษาจีน)	 ในประเทศไทยของ
นักศึกษาจีน	 ที่ระดับนัยสำาคัญ	 0.05	 (ดังแสดง 
ในตาราง	6)

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 เก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญา
โทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร 
บริหารธุรกิจ (หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

ระดับความเห็น

ค่าเฉลี่ย

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.)
แปลผล

1.	ต้องการพัฒนาตัวเอง 4.60 0.642 มากที่สุด

2.	ต้องการพัฒนาอาชีพ 4.63 0.627 มากที่สุด

3.	ต้องการสร้างเครือข่าย 4.25 0.838 มากที่สุด

4.	คุณภาพชีวิต	/	สังคมดี 4.42 0.758 มากที่สุด

5.	เพื่อนำาไปใช้ต่อยอดในการทำางานในอนาคต 4.63 0.580 มากที่สุด

รวม 4.51 0.689 มากที่สุด



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

48 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

	 สมมติฐานที่ 	 2	 ปัจจัยทางด้านภาพ
ลักษณ์มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ผลการวิจัยแสดง
ให้เห็นว่า	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	
เรื่องเป็นมหาวิทยาลัยที่มีโครงการแลกเปลี่ยน

นักศึกษากับต่างประเทศ	 และเรื่องเมื่อจบการ
ศึกษาแล้วจะได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน	
มีผลตอ่การตดัสนิใจศกึษาตอ่ปริญญาโท	หลกัสตูร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนกัศกึษาจนี	ทีร่ะดบันยัสำาคญั	0.05	(ดงัแสดง
ในตาราง	7)

ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะห	์ปจัจยัทางดา้นเหตผุลสว่นตวัมผีลตอ่การตดัสนิใจศกึษาตอ่ปรญิญาโท	
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

ตัวแปร

ค่าสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยไม่ปรับ

มาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์

การถดถอยปรับ

มาตรฐาน()

ค่าสถิติ

ทดสอบ

(t)

ระดับนัยสำาคัญ 

ทางสถิติ

(p-value)
 B Std. Error

ค่าคงที่	(Constant) 2.317 .251 9.228 .000**

1.	ความสนใจในสาขาวิชาที่

มหาวิทยาลัยเปิดสอน
.447 .087 .487 5.171 .000**

2.	อิทธิพลจากกลุ่มเพื่อน .090 .055 .160 1.630 .105

3.	อิทธิพลจากครอบครัว .028 .061 .039 .459 .647

4.	อิทธิพลจากอาจารย์หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า -.039 .051 -.076 -.770 .443

R=0.569,	R	Square=0.324,	Adjusted	R	Square=0.308,	Durbin-watson=1.838,	F=20.573,	Sig.	of	F=0.000,	
**	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01,	
*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะห์	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์ส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ
ปริญญาโท	หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

ตัวแปร

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยไม่ปรับ

มาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอยปรับ

มาตรฐาน()

ค่าสถิติ
ทดสอบ

(t)

ระดับนัย
สำาคัญ 

ทางสถิติ
(p-value)

 B Std. Error

ค่าคงที่	(Constant) 1.413 .248 5.700 .000**

ภาพลักษณ์ของประเทศไทย

1.	คุณภาพการศึกษาไทยได้รับมาตรฐาน .042 .060 .057 .692 .490

2.	มีวัฒนธรรมและประเพณีเป็นเอกลักษณ์ -.045 .058 -.063 -.776 .439

3.	ประเทศไทยเป็นประเทศที่น่าอยู่ .047 .060 .071 .783 .435



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 49 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

	 สมมติฐานที่	3	ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมี
ผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย

	 ของนกัศกึษาจนี	ผลการวิจยัแสดงใหเ้หน็
ว่า	 เรื่องหลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ	 และเรื่อง
คณาจารย์	

	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญา
โท	หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ที่ระดับนัยสำาคัญ	
0.05	(ดังแสดงในตาราง	8)

ตัวแปร

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยไม่ปรับ

มาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอยปรับ

มาตรฐาน()

ค่าสถิติ
ทดสอบ

(t)

ระดับนัย
สำาคัญ 

ทางสถิติ
(p-value)

 B Std. Error

4.	คนไทยมีน้ำาใจ	ยิ้มแย้ม	ชอบช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	 .113 .060 .165 1.869 .063

ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน

1.	ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัทีเ่ปน็องคก์รธรุกจิ	 .060 .114 .069 .526 .599

2.	เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง .020 .074 .025 .266 .791

3.	 เป็นมหาวิทยาลัยที่มีโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษา
กับต่างประเทศ

.163 .066 .202 2.489 .014*

4.	 เมื่อจบการศึกษาแล้วจะได้รับการยอมรับจากตลาด
แรงงาน

.307 .117 .321 2.631 .009*

R=0.707,	R	Square=0.500,	Adjusted	R	Square=0.476,	Durbin-watson=1.860,	F=21.013,	Sig.	of	F=0.000,	
**มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01,	
*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะห์	 ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

ตัวแปร

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยไม่ปรับ

มาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ปรับ
มาตรฐาน()

ค่าสถิติ 
ทดสอบ

(t)

ระดับนัย
สำาคัญ 

ทางสถิติ
(p-value) B Std. Error

ค่าคงที่	(Constant) 1.555 .245 6.351 .000

1.	เนื้อหาหลักสูตร -.057 .112 -.065 -.509 .611

2.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพ .261 .109 .294 2.391 .018*

3.	หลักสูตรที่เปิดสอนมีจำานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม .033 .077 .044 .425 .671

ตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะห์	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์ส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ
ปริญญาโท	หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	(ต่อ)



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

50 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

การอภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสิน
ใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีน	ผู้วิจัยขอสรุปการอภิปรายผล	ดังนี้

	 1.	 ปัจจัยทางด้านเหตุผลส่วนตัวมีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนกัศกึษาจนี	โดยผลการศกึษาสรปุวา่	เหตผุล
ส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ที่ระดับนัยสำาคัญ
ทางสถิติที่	 0.05	 เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบ
ว่า	 เรื่องความสนใจในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัย
เปิดสอน	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญา
โท	 หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	
ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 มากที่สุด	 ซึ่ง
ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 วารุณี	 
รักด้วง	 (2558)	 ศึกษาเรื่อง	 ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกศกึษาตอ่ระดบัปรญิญาโท	หลักสตูร
บริหารธุรกิจ	ที่มหาวิทยาลัยสยาม	พบว่า	ผลการ

วิเคราะห์พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการ
ศึกษาต่อในระดับปริญญาโท	 ด้านเหตุผลส่วนตัว	
มคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดยีวกบัการตดัสนิใจ
เลอืกเรียนระดบัปริญญาโท	หลกัสตูรบริหารธรุกจิ	
มหาวิทยาลัยสยาม	 โดยมีความสัมพันธ์ระดับ
ปานกลาง	 ที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติที่	 0.05	
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 นางสาวศศิวิมล	 
แสนเมือง	 (2554)	 ศึกษางานวิจัย	 เรื่อง	 ปัจจัยที
ส่งผลต่อการตั้งใจเลือกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารีของนักเรียนที่มีผลการเรียนดี	 ในเขตภาค
ตะวันออกเฉียง	เหนือตอนล่าง	พบว่า	ด้านความ
สนใจในสาขาวชิาตา่งๆ	ทีม่หาวทิยาลยัไดเ้ปิดสอน 
มีความสำาคัญต่อการเลือกมหาวิทยาลัยระดับ 
มากที่สุด

	 2.	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์	 มีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	 โดยผลการศึกษาสรุปว่า	 
ภาพลกัษณข์องสถาบนั	มผีลตอ่การตดัสนิใจศกึษา
ต่อปริญญาโท	 หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตร
ภาษาจนี)	ในประเทศไทยของนกัศกึษาจนี	ทีร่ะดบั
นยัสำาคญัทางสถิตทิี	่0.05	เม่ือวเิคราะหเ์ป็นรายข้อ 

ตัวแปร

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยไม่ปรับ

มาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ปรับ
มาตรฐาน()

ค่าสถิติ 
ทดสอบ

(t)

ระดับนัย
สำาคัญ 

ทางสถิติ
(p-value) B Std. Error

4.	จำานวนเทอมต่อหนึ่งปีการศึกษา .209 .108 .239 1.943 .054

5.	คณาจารย์	 .229 .080 .259 2.871 .005*

6.	กระบวนการจัดการศึกษา .084 .096 .104 .879 .381

7.	ค่าเล่าเรียน -.104 .065 -.144 -1.590 .114

R=0.700,	R	Square=0.490	Adjusted	R	Square=0.469,	Durbin-watson=1.818,	F=23.168,	Sig.	of	F=0.000,	
**	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01,	
*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะห์	 ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	(ต่อ)
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พบว่ามี	 2	 เรื่องที่นักศึกษาจีนในประเทศไทย 
ตดัสนิใจศกึษาตอ่ปรญิญาโท	หลกัสตูรบรหิารธรุกจิ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	คือ	เรื่อง	เป็นมหาวิทยาลัยที่
มีโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษากับต่างประเทศ	
และเรือ่ง	เมือ่จบการศึกษาแล้วจะได้รบัการยอมรบั
จากตลาดแรงงาน	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ
ปรญิญาโท	หลกัสูตรบรหิารธรุกจิ	(หลักสตูรภาษา
จีน)	 ในประเทศไทยของนักศึกษาจีนมากที่สุด	 
ซึง่ผลดงักลา่วสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนวรรณ	
รักอู่	 (2557)	 ศึกษางานวิจัย	 เรื่อง	 การตัดสินใจ 
เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี
ของนักศึกษาภาคปกติ	ปีการศึกษา	2556	พบว่า	
ผลของการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัที่
มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรีในภาพรวม	พบว่า	 ปัจจัยด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย	 มีความสัมพันธ์ใน
ทางบวก	ที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติที่	 0.01	 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 น้ำาทิพย์	 เนียมหอม	
(2560)	 ศึกษางานวิจัย	 เรื่อง	 ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษา
ต่ออาชีวศึกษา	 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีวิบูลย์
บริหารธุรกิจ	รามอินทรา	พบว่านักเรยีนนักศึกษา
ให้ความสำาคัญกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่ออาชีวศึกษาใน
วิทยาลยัเทคโนโลยวีบิลูยบ์รหิารธรุกจิรามอนิทรา	
อยู่ในระดับมาก	 อันดับแรก	 คือ	 ภาพลักษณ์ของ
วิทยาลัย	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 ชิณโสณ์	 
วิสิฐนิธิกิจ	และอิงอร	ตั้นพันธ์	(2560)	ศึกษางาน
วจิัย	เรือ่ง	ปจัจยัทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจศกึษา
ต่อที่มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตของนักศึกษาจีน	 
พบวา่	มีบรกิารหอพกัในมหาวทิยาลยั	มหาวทิยาลยั	 
ช่วยดำาเนินการในการเข้ามาเรียน	 มหาวิทยาลัย
มีการทำาข้อตกลงกับทางมหาวิทยาลัยจีน	มีระบบ
แลกเปลี่ยนนักศึกษา	และบริเวณที่ตั้งอยู่ในสถาน
ที่การคมนาคมสะดวก	 มีระดับความสำาคัญอยู่ใน
ระดับมาก

	 3.	 ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมีผลต่อ
การตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	 โดยผลการศึกษาสรุปว่า	
หลกัสตูรมผีลตอ่การตดัสนิใจศกึษาตอ่ปรญิญาโท	 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ	 (หลักสูตรภาษาจีน)	 ใน
ประเทศไทยของนักศึกษาจีน	 ที่ระดับนัยสำาคัญ
ทางสถิติที่	0.05	เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่ามี	 
2	 เรื่องที่นักศึกษาจีนในประเทศไทยตัดสินใจ
ศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตรบริหารธุรกิจ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	 เรื่อง	 หลักสูตรที่เปิดสอน 
มีคุณภาพ	 และเรื่อง	 คณาจารย์	 มีผลต่อการ 
ตดัสนิใจศกึษาตอ่ปริญญาโท	หลักสตูรบริหารธรุกจิ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีนมากที่สุด	ซึ่งผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของอุทุมพร	 ไวฉลาด	 และจงดี	 โตอิ้ม	 (2559)	 
ศึกษางานวิจัย	เรื่อง	ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา	 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร
ศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดลพบว่า	 ผลของการ
วิเคราะห์ด้านหลักสูตรในปัจจัยแต่ละข้อมีผลต่อ
การตัดสินใจศึกษาต่ออยู่ในระดับสูงและระดับ
ปานกลาง	 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 รุจิรา	
คงนุ้ย	เอกชัย	เนาวนิช	ทักษิณา	เครือหงส์	วนิดา	
วงศ์บรรณาคม	 และกัญญลักษณ์	 ทรัพย์กระจ่าง	
(2559)	 ศึกษางานวิจัย	 เรื่อง	 ปัจจัยในการตัดสิน
ใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมู	ิปกีารศกึษา	2559	
พบว่า	 นักศึกษาทุกคณะมีการตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลสวุรรณภมู	ิโดยใหค้วามสำาคญัมากทีส่ดุ	
คือ	ปัจจัยด้านบุคลากร	

ข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษาเรื่อง	 ปัจจัยที่มีผลต่อ
การตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตร



ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
(หลักสูตรภาษาจีน) ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน

52 จิตติมา วงศ์ราชนันท์, จิรวุฒิ หลอมประโคน, แพรวา ถาวรสถิตย์

บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	 ที่มีปัจจัยทางด้านเหตุผลส่วน
ตัว	 ปัจจัยทางด้านภาพลักษณ์	 และปัจจัยทาง
ด้านหลักสูตร	 ที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อใน
ประเทศไทยของคนจีน	 สามารถนำาผลการศึกษา
ไปใช้ได้ดังนี้

	 1.	 ปัจจัยทางด้านเหตุผลส่วนตัวมีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโทหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า	เรื่อง
ความสนใจในสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน	 
มผีลตอ่การตดัสนิใจศึกษาตอ่ปรญิญาโท	หลักสตูร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนักศึกษาจีน	 ควรศึกษาหลักสูตรที่นักศึกษา
จีนมคีวามตอ้งการศึกษาหรอืสำารวจความตอ้งการ
เพ่ือเป็นการรองรับให้นักศึกษาจีนสามารถเลือก
มาเรียนที่ประเทศไทยได้

	 2.	ปจัจัยทางดา้นภาพลักษณม์ผีลตอ่การ
ตดัสนิใจศกึษาตอ่ปรญิญาโทหลักสูตรบรหิารธรุกิจ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีน	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า	 ปัจจัยทางด้าน
ภาพลักษณ์ของสถาบัน	 เรื่องเป็นมหาวิทยาลัยที่
มีโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษากับต่างประเทศ	
และเรือ่งเม่ือจบการศึกษาแล้วจะไดร้บัการยอมรบั
จากตลาดแรงงาน	 มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ
ปรญิญาโท	หลกัสูตรบรหิารธรุกจิ	(หลักสตูรภาษา
จีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษาจีน	ควรกำาหนด
กลยุทธ์ด้านการตลาดศึกษาโดยการจัดทำา	 MOU	
กับมหาวิทยาลัยต่างๆ	ในมณฑลต่างๆ	ที่ประเทศ
จีนให้มากข้ึน	 เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้กับผู้ที่
ต้องการศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยที่ประเทศจีน 
ได้รู้จักสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์มากขึ้น

	 3.	 ปัจจัยทางด้านหลักสูตรมีผลต่อการ
ตดัสนิใจศกึษาตอ่ปริญญาโทหลกัสตูรบริหารธรุกจิ	
(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทยของนักศึกษา
จีน	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า	 เรื่องหลักสูตร
ที่เปิดสอนมีคุณภาพ	 และเร่ืองคณาจารย์	 มีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อปริญญาโท	 หลักสูตร
บริหารธุรกิจ	(หลักสูตรภาษาจีน)	ในประเทศไทย
ของนกัศกึษาจนี	ควรทำาการศกึษาในเชงิลกึระดบั
คณะหลกัสตูร/สาขาวชิา	เพือ่จะไดข้อ้มลูทีถู่กตอ้ง
ตรงตามความเป็นจริงในแต่ละกลุ่มเป้าหมายของ
คณะหลักสูตร/สาขาวิชา	 และเร่ืองคณาจารย์ที่มี
คณุสมบตัดิา้นวชิาชพีโดยตรงเพือ่รบัการถา่ยทอด
ประสบการณ์แก่ผู้เรียนเพราะสถาบันการจัด
การปัญญาภิวัฒน์มีหลักสูตรแบบ	Work-based	
Education	เพือ่ใหเ้กดิประโยชนแ์ละคุม้คา่ทางการ
ศึกษามากที่สุดทั้งตัวผู้เรียนและสถาบันฯ	 เพื่อให้
เกิดประโยชน์และคุ้มค่าทางการศึกษามากที่สุด
ทั้งตัวผู้เรียนและสถาบันฯ

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรทำาการศึกษาแบบเชิงลึก	 หรือ
เพิม่เตมิกลุม่ตวัอยา่งอืน่ๆ	โดยขยายกลุม่ตวัอยา่ง
เป็นคนประเทศอื่นๆ	 เพื่อดูว่าผลการศึกษาที่ได้ 
จะเหมือนหรือแตกต่างจากเดิมหรือไม่	

	 2.	 ควรทำาการศึกษาสถานที่อื่นๆ	 โดย
ขยายสถานที่เป็นเพิ่มจำานวนมณฑลหรือประเทศ 
อืน่ๆ	เพือ่ดวูา่ความสมัพนัธข์องตวัแปรอสิระอืน่ๆ	

	 3.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตดัสนิใจเขา้ศกึษาตอ่ของนกัศกึษาไทยทีต่ดัสนิใจ
ไปเรียนทีป่ระเทศจนีวา่มผีลการวจิยัสอดคลอ้งกบั
นกัศกึษาจนีทีต่ดัสนิใจเข้าศกึษาตอ่ในประเทศไทย
หรือไม่
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	1)	เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่	1	ที่ลง
ทะเบยีนเรยีนรายวิชาภาษาองักฤษในชีวิตประจำาวัน	2)	เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมในการพฒันาสมรรถนะดา้น
ภาษาอังกฤษของนกัศกึษาช้ันปทีี	่1	และ	3)	เพือ่สำารวจความตอ้งการตอ่แนวทางในการพฒันาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษในทัศนะของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 กลุ่มตัวอย่าง	 คือ	
นักศึกษาชั้นปทีี่	1	ทกุหลกัสูตรสาขาวชิาทีล่งทะเบยีนและมผีลการเรยีนในรายวชิาภาษาอังกฤษในชีวิต
ประจำาวัน	จำานวน	570	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล	คือ	แบบบันทึกเกรดรายวิชาภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจำาวัน	 และแบบสอบถามพฤติกรรมและความต้องการต่อแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษในทัศนะของนักศึกษา	สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ความถี่	ร้อยละ	(%)	ค่าเฉลี่ย	 
( )	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	และ	ANOVA	ผลการวิจัยพบว่า	คณะศิลปศาสตร์มีค่าเฉลี่ยของผล
สมัฤทธ์ิทางการเรยีนภาษาองักฤษรายวิชาภาษาองักฤษในชวีติประจำาวนัมากทีส่ดุเมือ่เปรยีบเทยีบคณะ
อืน่ๆ	โดยมีค่าเฉลีย่เทา่กบั	3.25	( =3.25)	โดยพฤตกิรรมทีน่กัศกึษาคดิวา่สามารถชว่ยพฒันาสมรรถนะ
ดา้นภาษาอังกฤษ	คอื	การเขา้เรยีนวิชาภาษาองักฤษบอ่ยครัง้	( =4.43)	เมือ่พจิารณาดา้นความตอ้งการ
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ต่อแนวทางการพัฒนาสรรถนะ	 นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัยหรือภาคส่วนที่เกี่ยวข้องจัด
กิจกรรมทางด้านภาษาให้มากขึ้นและมีความสม่ำาเสมอ	( =4.15).	

คำาสำาคัญ:	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ,	การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ

Abstract
	 The	purposes	of	this	research	were	threefold:	1)	to	study	the	learning	achievement	of	
the	first-year	students	who	registered	in	the	English	in	Daily	Use	course	;	2)	to	examine	the	
first-year	students’	behaviors	in	developing	their	English	competency	;	and	3)	to	examine	the	
need	for	guidelines	in	developing	English	competency	regarding	students’	points	of	view	from	
the	university’s	relevant	sectors.	Participants	were	570	students	who	enrolled	in	the	English	in	
Daily	Use	course	and	possessed	the	grade.	G.P.A	in	English	in	Daily	Use	course	and	a	set	of	
questionnaires	asking	for	students’	behaviors	and	the	need	for	guideline	in	developing	English	
competency	were	employed	to	collect	data.	Data	were	analyzed	by	using	percentage	(%),	mean	
( ),	standard	deviation	(S.D.),	and	ANOVA.	It	was	found	that	the	mean	of	G.P.A.	of	students	
in	the	Faculty	of	Liberal	Arts	was	at	the	highest	score	of	3.25	( =3.25)	when	compared	with	
other	faculties.	Furthermore,	the	behavior	that	can	help	them	improve	their	English	language	
competency	was	 ‘Regular	 class	 attendance’	 ( =4.43).	Regarding	 the	 need	 of	 guidelines	 to	 
develop	their	English	competency,	the	students	required	more	English	activities	which	should	
be	regularly	held	by	the	university	or	relevant	sectors	( =4.15).	

Keywords:	English	Learning	Achievement,	English	Language	Competency	Development

บทนำา
	 รายวิชาภาษาอังกฤษคือหนึ่งในหลาย
รายวิชาที่ระบบการศึกษาของไทยได้เล็งเห็นถึง
ความสำาคัญและบทบาทที่จะเป็นประโยชน์แก่ 
ผู้เรียนในอนาคตด้านของการติดต่อสื่อสาร	 จึงได้
มีการบรรจุวิชาภาษาอังกฤษเข้าในหลักสูตรการ
เรียนการสอนในทุกระดับช้ัน	 และทุกสาขาวิชา	
โดยการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย
จะเริ่มเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาจนกระทั่งถึง
ในระดับอุดมศึกษา	 สำานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติจึงกล่าวไว้ในแผนพัฒนาการ
ศึกษาแห่งชาติ	ฉบับที่	 8	 (พ.ศ.	2540-2544)	ว่า
ด้วยความรู้ความสามารถของคนยุคใหม่ที่พึงมี

ที่สำาคัญประการหนึ่ง	 คือ	 ความสามารถในการ
ใช้ภาษาอังกฤษ	 ประกอบกับภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาสากลที่ใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างชนชาติ	 ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการจึง
ตระหนักถึงความสำาคัญและความจำาเป็นที่จะต้อง 
เร่งพฒันาคณุภาพการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
เพื่อให้คนไทยมีความรู้ความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษระดับมาตรฐาน	 และสามารถใช้
ภาษาอังกฤษติดต่อสื่อสารในชีวิตประจำาวันได้	
อย่างไรก็ตาม	 ในการจัดการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษตั้งแต่อดีตจนมาถึงปัจจุบันนั้นยังคง 
ประสบปญัหาหลายประการ	ปญัหาหนึง่ทีผู่บ้รหิาร
การศึกษา	 ครู	 ผู้ปกครอง	 ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้อง
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กับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษทุกคน
ประสบอยูข่ณะนี	้คอื	การทีเ่ดก็ไทยซึง่เรยีนภาษา
อังกฤษติดต่อกันเรื่อยมาจนถึงระดับอุดมศึกษา	
แต่ยังไม่มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการติดต่อสื่อสารได้ดี	 และมีผลการเรียน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลางและค่อนไป
ทางต่ำา	(กระทรวงศึกษาธิการ:	2544)	ผลดังกล่าว
สอดคล้องกับผลงานวิจัยไม่น้อยที่พบว่าผลการ
เรียนภาษาอังกฤษของผู้เรียนไทยยังอยู่ในระดับ
ปานกลางและระดับต่ำา	 อาทิ	 กมลรัตน์	 เทอเนอร์	 
ธัญญวลัย	 บุญประสิทธ์ิ	 และสุนทรี	 ภิญโญมิตร	
(2553)	 พบว่า	 สมรรถนะในการใช้ภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษาในรายวิชาภาษาอังกฤษ	 2	 และ 
การรับรู้ของนักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ำา	
นอกจากน้ี	 ธนวัฒน์	 อรุณสุขสว่าง	 และ	 นรินทร์	
สังข์รักษา	 (2558)	 พบว่า	 ระดับความสามารถ
ในการใช้ภาษาอังกฤษ	 ตามทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที่	 21	ของกลุ่มตัวอย่างยังอยู่ในระดับ
ปานกลาง	แม้ว่าจะมีประการณ์ในการเรียนภาษา
อังกฤษไม่ต่ำากว่า	10	ปี	

	 จากผลท่ีพบดงักล่าวช้ีใหเ้หน็ถงึความนา่
เป็นห่วงถึงทักษะทางภาษาอังกฤษของผู้เรียนใน
ประเทศไทย	 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง	 เมื่อใดก็ตามที่ 
ผูเ้รยีนมกีารศกึษาในระดับทีส่งูขึน้	การเรยีนภาษา
อังกฤษก็ยิ่งมีความสำาคัญต่อการเรียนของผู้เรียน
มากขึ้นด้วยเช่นกัน	จึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะ
ต้องให้ความสนใจต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี	 ดังนั้น
เพื่อเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างทักษะทาง
ภาษาให้แก่นักศกึษา	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาช
มงคลศรีวิชัยจึงกำาหนดให้นักศึกษาลงทะเบียน
เรียนรายวิชากลุ่มภาษาอย่างน้อย	 จำานวน	 12	
หน่วยกิต	 ซึ่งรายวิชาที่นักศึกษาทุกคนต้องเรียน
เมื่อเข้ามาเป็นนักศึกษาในมหาวิทยาลัยแห่งนี้	
ในปีการศึกษา	 2560	 วิชาแรก	 ซึ่งเป็นหลักสูตร

ปรับปรุงใหม่	 2560	 คือรายวิชาภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำาวัน	เทียบกับวิชาภาษาอังกฤษ	1	เดิม	
ซึ่งเป็นวิชาที่นักศึกษาทุกหลักสูตร	 และทุกคณะ
ต้องเรียนเพราะเป็นวิชาในกลุ่มศึกษาทั่วไป	กลุ่ม
วิชาภาษา	 นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้กำาหนด 
ตัวชี้ วั ดและค่ า เป้ าหมายไว้ ในแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย	ในแผนที่	4	แผนเตรียมความพร้อม
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนกล่าวคือ	 นักศึกษาชั้นปี
สุดท้ายทุกคณะสอบผ่านสมรรถนะภาษาอังกฤษ	
(RMUTSV	 TEST)	 อย่างน้อยร้อยละ	 60	 และ 
ร้อยละ	 20	 ของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่เข้าสอบ	
TOEIC	 ได้คะแนนไม่ต่ำากว่า	 300	 และนักศึกษา 
ทุกคนจะต้องผ่านเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำาหนด	
และ เกณฑ์ข้ า งต้ นหลายมหาวิทยาลั ย ใน
ประเทศไทยเร่ิมมีการปรับและประกาศใช้เป็นที่
เรียบร้อยแล้ว

	 คณะผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการ
สอนภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาทุกคณะ	 ได้
เล็งเห็นถึงความจำาเป็นในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ	 และหา
แนวทางที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพที่สุดเพื่อ
ใหน้กัศกึษาทกุคนไดผ้า่นเกณฑเ์กีย่วกบัการสอบ
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษและจบการศึกษาใน
เวลาที่กำาหนด	 คณะผู้วิจัยจึงได้ทำาวิจัยเร่ืองการ
ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษและ
ความต้องการต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่	 1	 ระดับ
ปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรวีชิยั	สงขลา	โดยหวงัเปน็อยา่งยิง่วา่ผลการวจิยั
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความต้องการ
ในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษในครั้งนี้
จะเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อม	 และ
พัฒนาวิธีการในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ให้ตรงกับความต้องการของนักศึกษา	 จะเป็น
ประโยชน์ต่อครูอาจารย์ที่มีหน้าที่สอนรายวิชา



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 57 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

ภาษาอังกฤษ	 ได้พัฒนาสื่อ	 หรือเพิ่มเทคนิคการ
สอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
สมรรถนะภาษาอังกฤษให้สูงขึ้น	 รวมทั้งเพ่ือนำา
ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษให้มีประสิทธิภาพ	 และแก้ไขปัญหาได้
ตรงจุดเพื่อไม่ให้นักศึกษาออกกลางคัน	 และเพื่อ
ให้นักศึกษาสอบผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
กำาหนดเม่ือนักศึกษาเหล่านี้เรียนในชั้นปีสุดท้าย	
และสำาเร็จการศึกษาในเวลาที่กำาหนด

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาชั้นปีที่	1	ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน 

	 2.	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาช้ัน 
ปีที่	1	

	 3.	 เพื่อสำารวจความต้องการต่อแนวทาง
ในการช่วยพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
ในทัศนะของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยหรือ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สมมติฐานการวิจัย 
	 นักศึกษาช้ันปีที่	 1	 ที่เรียนคณะต่างกัน	 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ 
ในชีวิตประจำาวันแตกต่างกัน

วิธีการศึกษา
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.1	 ประชากร	 คือ	 นักศึกษาช้ันปีที่	 1	
ทุกหลักสูตรสาขาวิชาที่ลงทะเบียนเรียน	รายวิชา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน	จำานวน	637	คน

	 1.2	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักศึกษาชั้นปีที่	1	
ทุกหลักสูตรสาขาวิชาที่ลงทะเบียนเรียน	รายวิชา
ภาษาอังกฤษในชวีติประจำาวนั	ทีค่งอยูแ่ละมเีกรด

ในรายวิชานี้	จำานวน	570	คน

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 2.1	 เกรดรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิต
ประจำาวัน	

	 2.2	แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมและ
ความต้องการต่อแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษในทัศนะของนักศึกษา	 ซึ่ง 
ผูว้จิยัสรา้งขึน้โดยศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากงานวจิยั
ที่เกี่ยวข้อง	 แบ่งออกเป็น	 3	 ส่วน	 โดยมีลักษณะ
ดังนี้

	 1.	 ตอนที่	 1	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
สอบถาม	 ประกอบไปด้วย	 เพศ	 อายุ	 หลักสูตร	
คณะ	 ความเข้าใจในนโยบายการสอบสมรรถนะ
ดา้นภาษาองักฤษและการทดสอบ	RMUTSV	Test	
รวมถึงทัศนคติต่อความสำาคัญของภาษาอังกฤษ
และความต้องการในการพัฒนาความรู้	โดยผู้วิจัย
กำาหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามทำาเครื่องหมาย 
ในช่วงว่าง	

	 2.	ตอนที	่2	พฤตกิรรมและความตอ้งการ
ต่อแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษา
อังกฤษของนักศึกษา	แบ่งออกเป็น	2	ส่วนดังนี้	

	 ตอนที่	2.1	แบบสอบถามพฤติกรรมการ
พัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา
มีลักษณะเป็นคำาถามปลายปิด	 (closed-ended)	
จำานวน	20	ข้อ	โดยใช้มาตราส่วนการประเมินค่า	 
5	 ระดับ	 (5-Likert	 scale)	 ดังนี้	 5=เป็นประจำา	
4=บอ่ยครัง้	3=บางครัง้	2=นอ้ยครัง้	และ	1=ไมเ่คย	

	 ตอนที่	 2.2	 แบบสอบถามความต้องการ
ตอ่แนวทางในการชว่ยพฒันาสมรรถนะดา้นภาษา
อังกฤษจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีลักษณะเป็น
คำาถามปลายปิด	 (closed-ended)	 จำานวน	 10	
ข้อ	 โดยใช้มาตราส่วนการประเมินค่า	 5	 ระดับ	
(5-Likert	scale)	ดังนี้	5=ความต้องการมากที่สุด	
4=ความต้องการมาก	3=ความต้องการปานกลาง	



การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษและความต้องการ 
ต่อแนวทาง การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของ...
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2=ความต้องการน้อย	 1=ความต้องการน้อย
ที่สุด	ซึ่งข้อคำาถามทุกตอน	โดยเฉพาะตอนที่	2.1	
และ	 2.2	 ผ่านการประเมินค่าความเที่ยงตรงของ
แบบสอบถาม	หรอืค่าสอดคล้องระหว่างขอ้คำาถาม
กับวัตถุประสงค์	 จากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการ
สอนภาษาอังกฤษจำานวน	3	ท่าน	เพื่อหาค่า	IOC	 
(Index	 of	 item	 objective	 Congruence:	 IOC)	 
ซึ่งข้อคำาถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง	
0.50-1.00	ค่าอำานาจจำาแนก	(r)	อยู่ระหว่าง	0.60-
1.00	และ	ค่าความเชื่อมั่น	( )	ของแบบสอบถาม	
อยู่ระหว่าง	0.96-0.98	

	 3.	ตอนที่	3	ข้อเสนอแนะอื่นๆ	มีลักษณะ
เป็นคำาถามปลายเปิด	 (open-ended)	 เพื่อเปิด
โอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามใหค้วามเหน็เพ่ิมเตมิ
ตามทัศนะของตนเอง	

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 3.1	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ	 และ
สมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษ	ทัง้ในและตา่งประเทศ

	 3.2	รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัเกรดรายวชิา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน	 โดยสืบค้นข้อมูล
จากสำานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน	
(สวท.)	 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย

	 3.3	นำาแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
และความต้องการต่อแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษในทศันะของนักศึกษา
ที่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิดำาเนินเก็บ
ข้อมูลกับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน	 จำานวน	 250	 คน	
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ	 (Systematic	 
sampling)	 จากทุกคณะ	 ซึ่งนักศึกษาที่ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	 มีจำานวน	 
218	 คน	 และเพศชาย	 จำานวน	 32	 คน	 โดยเป็น
นักศึกษาจากคณะบริหารธุรกิจ	 จำานวน	 150	 

คน	 รองลงมาคือ	 นักศึกษาจากคณะศิลปศาสตร์	
จำานวน	 45	 คน	 รองลงมาคือนักศึกษาจาก
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 	 40	 คน	 และคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์	มีจำานวนน้อยที่สุด	คือ	15	
คน	นกัศกึษาสว่นใหญท่ราบวา่ในปีสดุทา้ยกอ่นจบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีจะต้องสอบสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ	 และต้องทดสอบ	 RMUTSV	 
ให้ผ่าน	 จำานวน	 207	 คน	 ในขณะที่จำานวน	 43	
คน	 ไม่ทราบเกณฑ์ดังกล่าว	 นอกจากนี้นักศึกษา
ทั้งหมดคิดว่าภาษาอังกฤษมีความสำาคัญและ
ต้องการพัฒนาความรู้ด้านการใช้ภาษาอังกฤษ

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยนำาข้อมูลมาดำาเนินการดังต่อไปนี้

	 4.1	ตรวจสอบรายชือ่นกัศกึษาทีพ่น้สภาพ	
หรือลาออก	 หรือออกกลางคัน	 ในรายวิชาภาษา
อังกฤษในชีวิตประจำาวัน	 และตัดรายชื่อเหล่านี้ 
ออกจากการวิเคราะห์ข้อมูล	

	 4.2	 ตรวจสอบเกรดเฉลี่ยของนักศึกษา
ที่คงอยู่แต่ละคณะ	 แจกแจงผลเกรดแต่ละคณะ	
หาความถี่และค่าร้อยละของแต่ละเกรด

	 4.3	หาค่าเฉลี่ยของเกรดแต่ละคณะ

	 4.4	 วิเคราะห์ความแปรปรวนของผล
สมัฤทธิท์างการเรียนภาษาองักฤษรายวชิา	ภาษา
อังกฤษในชีวิตประจำาวันระหว่างคณะ	

	 4.5	 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามด้าน
พฤติกรรมและความต้องการในแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ	

 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 ผู้วิจัยใช้สถิติ	 
ดังต่อไปนี้

	 วตัถปุระสงคท์ี	่1	ผูว้จิยัใชส้ถติคิา่ความถี	่
ร้อยละ	 (%)	 ค่าเฉล่ีย	 ( )	 ในการแจกแจงข้อมูล
ผลการเรียนของนักศึกษา	 (เกรด)	 และใช้สถิติ	
ANOVA	 ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนของผล
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สัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษรายวิชาภาษา
อังกฤษในชีวิตประจำาวันระหว่างคณะ

	 วัตถุประสงค์ที่	2	และ	3	ผู้วิจัยใช้สถิติค่า
ความถี่	ร้อยละ	(%)	ค่าเฉลี่ย	( )	และ	ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน	(S.D.)	เพือ่วเิคราะหพ์ฤตกิรรมและ
แนวทางในการพฒันาสมรรถนะดา้นภาษาองักฤษ
ของนักศึกษา	 และแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ตามแนวคิดของเบสท์	 (Best.	 1977:	 204-208)	
ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ย	 4.51-5.00	 หมายถึง	 ระดับ
พฤติกรรมสม่ำาเสมอ/ความต้องการมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย	 3.51-4.50	 หมายถึง	 ระดับ

พฤติกรรมบ่อยครั้ง/ความต้องการมาก

	 ค่าเฉลี่ย	 2.51-3.50	 หมายถึง	 ระดับ
พฤติกรรมบางครั้ง/ความต้องการปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย	 1.51-2.50	 หมายถึง	 ระดับ
พฤติกรรมน้อยครั้ง/ความต้องการน้อย

	 ค่าเฉลี่ย	 1.00-1.50	 หมายถึง	 ระดับ
พฤติกรรมน้อยที่สุด/ความต้องการน้อยที่สุด	

ผลการศึกษา
	 ตอนที่	1	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา
อังกฤษรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน

ตาราง 1	 การวเิคราะหค์วามแปรปรวนของผลสมัฤทธิท์างการเรียนภาษาองักฤษรายวชิาภาษาองักฤษ
ในชีวิตประจำาวันระหว่างคณะ

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p

ระหว่างกลุ่ม 34.61 3 11.53 8.06 *.00

ภายในกลุ่ม 955.25 668 1.43

รวม 989.86 671

*	p<.05

	 จากตาราง	1	แสดงว่าผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนภาษาอังกฤษรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิต
ประจำาวันระหว่างคณะ	มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.00	ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว้

	 ตอนที	่2	พฤตกิรรมและความตอ้งการตอ่
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ

ตาราง 2.1	พฤติกรรมการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ข้อที่ พฤติกรรม S.D. ระดับการปฏิบัติ

1 ข้าพเจ้าเข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 4.43 .692 บ่อยครั้ง

2 ข้าพเจ้าตอบคำาถามอาจารย์และมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 3.54 .787 บ่อยครั้ง

3 ข้าพเจ้าทำาการบ้านที่ได้รับมอบหมายด้วยตนเอง 3.95 .785 บ่อยครั้ง

4 ข้าพเจ้าฝึกทำาแบบฝึกหัดออนไลน์เพิ่มเติมในบทเรียนที่อาจารย์แจ้งให้ทำา 3.90 1.044 บ่อยครั้ง
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ข้อที่ พฤติกรรม S.D. ระดับการปฏิบัติ

5 ข้าพเจ้าพยายามสนทนากับชาวต่างชาติเป็นภาษาอังกฤษ 2.78 1.051 บางครั้ง

6 ข้าพเจ้าพยายามฟังข่าวภาคภาษาอังกฤษ 2.65 1.054 บางครั้ง

7 ข้าพเจ้าชอบฟังเพลงภาษาอังกฤษ 3.72 1.008 บ่อยครั้ง

8 ข้าพเจ้าดูภาพยนตร์และวีดิทัศน์ภาคภาษาอังกฤษ 3.09 1.030 บางครั้ง

9 ข้าพเจ้าสนทนาทางไลน์หรือเฟซบุ๊กเป็นภาษาอังกฤษ 2.51 .995 บางครั้ง

10 ขา้พเจา้เขา้รว่มโครงการเชน่	การอบรม	TOEIC	/	สมรรถนะดา้นภาษาองักฤษ
ที่ศูนย์ภาษาจัดขึ้น

2.06 1.104 น้อยครั้ง

11 ข้าพเจ้าเขียนอีเมลถึงเพื่อนต่างชาติเป็นภาษาอังกฤษ 1.76 1.045 น้อยครั้ง

12 ข้าพเจ้าอ่านข่าว	และบทความภาษาอังกฤษ 2.40 1.112 น้อยครั้ง

13 ข้าพเจ้าทบทวนบทเรียนหลังจากเรียนจบแต่ละ
สัปดาห์

2.99 .959 บางครั้ง

	14 ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมและชมรมเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ 2.52 1.038 บางครั้ง

15 เมื่อมีเวลาว่างนอกเหนือชั้นเรียน	 ข้าพเจ้าชอบเข้าไปนั่งฝึกภาษาอังกฤษใน
ห้องสมุดหรือห้องศูนย์ภาษาของมหาวิทยาลัย	

2.25 1.028 น้อยครั้ง

16 ข้าพเจ้าฝึกภาษาอังกฤษด้วยตนเองจากเว็บไซต์ต่างๆ	 2.94 1.008 บางครั้ง

17 เมื่อเจอคำาศัพท์ใหม่ที่ไม่รู้ความหมายข้าพเจ้าจะเปิดดิกชันนารีเพื่อหาความ
หมาย	

3.40 1.080 บางครั้ง

18 ข้าพเจ้าทบทวนบทเรียนก่อนสอบอย่างเต็มที่ 3.71 .952 บ่อยครั้ง

19 ขา้พเจา้จะมกีารตวิและทบทวนเนือ้หากอ่นสอบกบัเพือ่นทีเ่กง่ภาษาองักฤษ
กว่าข้าพเจ้า

3.60 .998 บ่อยครั้ง

20 ข้าพเจ้าเรียนพิเศษจากสถาบันต่างๆ	เพื่อเพิ่มสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 2.35 1.145 น้อยครั้ง

รวม 3.02 .995 บางครั้ง

ตาราง 2.1	พฤติกรรมการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา	(ต่อ)

	 จากตาราง	 2.1	 ผลการศึกษาพบว่า	
ค่าเฉลี่ยในภาพรวมด้านพฤติกรรมการพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยู่ใน
ระดับบางครั้ง	 ( =3.02)	 เมื่อพิจารณารายด้าน	
พบว่านักศึกษามีพฤติกรรมในการการพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ	คือการเข้าเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษบ่อยครั้ง	 ( =4.43)	 รองลงมา	 คือ	

นกัศกึษาทำาการบา้นทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ยตนเอง	
( =3.95)	 นักศึกษาฝึกทำาแบบฝึกหัดออนไลน์
เพิ่มเติมในบทเรียนที่อาจารย์แจ้งให้ทำา	( =3.90)	
นักศึกษาชอบฟังเพลงภาษาอังกฤษ	 ( =3.72)	
นักศึกษาทบทวนบทเรียนก่อนสอบอย่างเต็ม
ที่	 ( =3.71)	 และ	 นักศึกษามีการติวและทบทวน
เนื้อหาก่อนสอบกับเพื่อนที่เก่งภาษาอังกฤษกว่า	
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( =3.60)	 อย่างไรก็ตาม	 บางพฤติกรรมในการ
พัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ยังอยู่ในระดับน้อยครั้ง	 อาทิ	 นักศึกษาอ่านข่าว	
และบทความภาษาอังกฤษ	 ( =2.40)	 นักศึกษา
เรียนพิเศษจากสถาบันต่างๆ	 เพื่อเพิ่มสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ	 ( =2.35)	 เมื่อมีเวลาว่างนอก

เหนอืชัน้เรียน	นกัศกึษาเข้าไปนัง่ฝึกภาษาองักฤษ
ในห้องสมุดหรือห้องศูนย์ภาษาของมหาวิทยาลัย	 
( =2.25)	นกัศกึษาเข้าร่วมโครงการเชน่	การอบรม	
TOEIC	/	สมรรถนะดา้นภาษาองักฤษทีศ่นูยภ์าษา
จัดขึ้น	 ( =2.06)	 และ	 นักศึกษาเขียนอีเมลถึง 
เพื่อนต่างชาติเป็นภาษาอังกฤษ	( =1.76)

ตาราง 2.2	ความตอ้งการตอ่แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะดา้นภาษาองักฤษจากหนว่ยงานทีเ่กีย่วข้อง

ข้อที่ ความต้องการ S.D.
ระดับความ

ต้องการ

1 ควรจัดการอบรมระยะสั้นเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษอย่างสม่ำาเสมอ	 4.10 .672 มาก

2 ควรมีกิจกรรมเกี่ยวกับภาษาอังกฤษอย่างสม่ำาเสมอ 4.15 .723 มาก

3 ข้าพเจ้าต้องการมีอาจารย์เจ้าของภาษามากขึ้นในมหาวิทยาลัย 3.98 .784 มาก

4
ข้าพเจ้าต้องการให้มีโครงการให้นักศึกษาไปอบรมภาษาอังกฤษในต่าง
ประเทศ

4.09 .828 มาก

5 ข้าพเจ้าต้องการให้มี	English	Zone	ในแต่ละคณะ 3.99 .833 มาก

6
ข้าพเจ้าต้องการให้สาขาภาษาต่างประเทศ	 จัดอาจารย์ชาวต่างชาติคอย
ให้คำาปรึกษาด้านภาษาอังกฤษทุกสัปดาห์

3.85 .830 มาก

7
ข้าพเจ้าต้องการให้มีแผ่นข่าวหรือโปสเตอร์ภาษาอังกฤษติดภายใน
มหาวทิยาลยัเพือ่สรา้งบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มทีเ่ปน็ภาษาองักฤษ

3.90 .850 มาก

8
ข้าพเจ้าต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจกรรมภาษาอังกฤษ
ให้ทั่วถึงทุกคณะ

4.09 .731 มาก

9 ข้าพเจ้าต้องการให้มีการจัด	English	Camp	โดยเจ้าของภาษา 4.05 .815 มาก

10 ข้าพเจ้าต้องการให้มี	English	Speaking	Day	สัปดาห์ละครั้ง 3.91 .807 มาก

รวม 4.01 .787 มาก

	 จากตาราง	 2.2	 แสดงว่า	 ค่าเฉลี่ย
ในภาพรวมด้านความต้องการต่อแนวทางในการ
พฒันาสมรรถนะด้านภาษาองักฤษจากหนว่ยงาน 
ที่ เกี่ ยวข้ องของนักศึกษาอยู่ ในระดับมาก	 
( =4.01)	 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	 นักศึกษา
คิดว่าควรมีกิจกรรมเก่ียวกับภาษาอังกฤษอย่าง
สม่ำาเสมอ	 ( =4.15)	 รองลงมา	 นักศึกษาคิดว่า
ควรจัดการอบรมระยะสั้นเกี่ยวกับการใช้ภาษา
อังกฤษอย่างสม่ำาเสมอ	 นักศึกษาต้องการให้มี

การประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบักจิกรรมภาษาองักฤษ
ให้ทั่วถึงทุกคณะและต้องการให้มีโครงการให้
นักศึกษาไปอบรมภาษาอังกฤษในต่างประเทศ	 
( =4.09)	 นักศึกษาต้องการให้มีการจัด	 English	
Camp	 โดยเจ้าของภาษา	 ( =4.05)	 นักศึกษา
ต้องการให้มี	 English	 Zone	 ในแต่ละคณะ	 
( =3.99)	 นักศึกษาต้องการมีอาจารย์เจ้าของ
ภาษามากขึน้ในมหาวทิยาลยั	( =3.98)	นกัศกึษา
ต้องการให้มี	English	Speaking	Day	สัปดาห์ละ
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ครั้ง	 ( =3.91)	 นอกจากนี้	 นักศึกษาต้องการให้
มีแผ่นข่าวหรือโปสเตอร์ภาษาอังกฤษติดภายใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือสร้างบรรยากาศและสภาพ
แวดล้อมที่เป็นภาษาอังกฤษ	 ( =3.90)	 และ	
นักศึกษาต้องการให้สาขาภาษาต่างประเทศ	 จัด
อาจารย์ชาวต่างชาติคอยให้คำาปรึกษาด้านภาษา
อังกฤษทุกสัปดาห์	( =3.85)	

	 ตอนที่	3	ข้อเสนอแนะอื่นๆ	

	 นักศึกษาเสนอให้มีการจัดการเรียน
การสอนเพ่ิมเติมเพื่อเพิ่มทักษะแก่ผู้ที่มีผลการ
เรียนต่ำาในวิชาภาษาอังกฤษ	 เพื่อจะได้ไม่เป็น
ปัญหาเมื่อสำาเร็จการศึกษา	 โดยเฉพาะนักศึกษา
ท่ีไม่สามารถเขียน	 อ่าน	 หรือสนทนาภาษา
อังกฤษได้	 รวมถึงการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการ
ใช้ภาษาอังกฤษโดยฝึกจากเจ้าของภาษาหรือ
ผู้เชี่ยวชาญโดยตรง	 นอกจากนี้นักศึกษาเสนอ
ให้ทางมหาวิทยาลัย	 ฯ	 จัดกิจกรรมแลกเปล่ียน
นักศึกษาเพ่ือให้มีโอกาสไปเรียนภาษา	 ทำางาน	
และเรียนรู้ประสบการณ์การใช้ภาษาอังกฤษใน
ตา่งประเทศ	อกีทัง้ยงัเสนอใหก้จิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง
กับด้านภาษา	 เช่น	 English	 camp	 เพื่อเป็นการ
เพิ่มศักยภาพทางด้านภาษาและช่วยให้นักศึกษา
กล้าพูดภาษาอังกฤษมากขึ้น

สรุปและอภิปรายผล
 ตอนที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิต
ประจำาวัน
	 ผลการเรียนจากเกรดรายวิชารายวิชา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน	 ที่ปรากฏว่าใน
แต่ละคณะมีความหลากหลายของเกรด	 ทั้งนี้
เนื่องจากรายวิชานี้เป็นรายวิชาบังคับที่นักศึกษา
ทุกคนต้องเรียน	 จึงมีนักศึกษาจำานวนมากและ 
มีการเรียนหลายกลุ่ม	 มีอาจารย์ผู้สอนจำานวน
หลายท่าน	 แต่อย่างไรก็ตามไม่ว่าอาจารย์ผู้สอน

ตา่งกนัในแตล่ะกลุม่	ผูรั้บผดิชอบรายวชิามเีกณฑ์
ในการเรียนรายวชิานีใ้หก้บัอาจารยผ์ูส้อนทกุทา่น
เพื่อให้มีมาตรฐานเดียวกัน	 ลดการเบี่ยงเบนของ
เกรด	โดยแบ่งเป็นคะแนนเข้าชั้นเรียน	10	%	การ
ฟังในห้องปฏิบัติการทางภาษา	10%	คะแนนจาก
งานที่ได้รับมอบหมาย	10%	คะแนนทดสอบย่อย
กอ่นสอบกลางภาค	10%	คะแนนทดสอบยอ่ยกอ่น
สอบปลายภาค	 10%	 โดยกำาหนดวันสอบในช่วง
เดียวกันใช้ข้อสอบเดียวกัน	 การสอบกลางภาค	
25%	การสอบปลายภาค	25%	โดยผู้สอนทุกท่าน
มสีว่นร่วมในการออกขอ้สอบ	ดงันัน้ความไมเ่ทีย่ง
ตรงของเกรดรายวิชานี้จะเกิดขึ้นน้อยมาก	 จาก
การวิเคราะห์ผลการเรียน	พบว่าคณะศิลปศาสตร์
ไม่มีนักศึกษาที่ไม่ผ่านเกณฑ์หรือได้เกรด	 F	 ใน
รายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน	 ในขณะที่
นกัศกึษาคณะบรหิารธรุกจิ	คณะวศิวกรรมศาสตร	์
และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์	 พบนักศึกษาที่มี
ผลการเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์	 (หรือเกรด	 F)	 จาก
ผลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าคณะวิชาศิลปศาสตร์มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษรายวิชา
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวันมากที่สุดเมื่อ 
เปรียบเทียบคณะอื่นๆ	 โดยผลที่พบนั้นอาจจะ
เนือ่งมาจากนกัศกึษาคณะศลิปศาสตร	์มโีอกาสใน
การคุ้นเคยและเข้าถึง	(Exposure)	ภาษาอังกฤษ
จากรายวิชาอื่นๆ	 ในหลักสูตรมากกว่าทั้งในชั้น
เรียนและนอกชั้นเรียน	 โดยผลการวิจัยสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ	 ไพบูลย์	 สุวิจิตร	 (2552)	 ศึกษา
เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษพื้นฐานของนักศึกษาชั้นปีที่ 	 2	
มหาวทิยาลยัศรปีทมุ	ผลการวจิยัพบวา่	นกัศกึษา
จากคณะศิลปศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
มากกว่าคณะอื่น	 ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปว่านักศึกษาที่
เรียนในคณะศิลปศาสตร์มีโอกาสเรียนรายวิชาที่
เกี่ยวข้องกับภาษาต่างประเทศมากกว่าคณะอื่น	
ซึ่งอาจจะทำาให้เกิดความชำานาญและเกิดทักษะ
ทางภาษาทีม่ากกวา่นกัศกึษาจากคณะอืน่ๆ	ดงันัน้ 
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คณะอื่นๆ	 ที่เปิดสอนในรายวิชาที่ไม่ใช่ภาษา
องักฤษ	หรอืภาษาตา่งประเทศ	ควรเพิม่โอกาสให้
แก่ผูเ้รยีนไดซ้มึซบัภาษาองักฤษมากยิง่ขึน้	แมว้า่
ระยะเวลาของผลการวิจยัปจัจบุนัมช่ีวงเวลาทีห่า่ง
จากผลงานวจิยัทีส่อดคล้องเปน็ระยะเวลาหลายป	ี
แตผ่ลการวจัิยยังคงช้ีในเหน็ว่าผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนภาษาท่ีดีเกิดจากความคุ้นเคยของผู้เรียน 
ต่อการเรียนภาษาเป้าหมาย

 ตอนที ่2 พฤตกิรรมตอ่แนวทางในการ
พัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ
	 2.1	พฤติกรรมการพัฒนาสมรรถนะด้าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา

	 จากการสำารวจพฤติกรรมในการพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา	พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติบางครั้ง	( =3.02)	
เมือ่พิจารณารายดา้นทีม่คีา่เฉล่ียสงูทีส่ดุ	3	อนัดบั	
พบว่า	 การเข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษบ่อยครั้ง	 
( =4.43)	มคีา่เฉลีย่มาทีสุ่ด	รองลงมา	คือ	นักศึกษา
ทำาการบา้นทีไ่ดร้บัมอบหมายด้วยตนเอง	( =3.95)	
นกัศกึษาฝกึทำาแบบฝกึหดัออนไลนเ์พิม่เตมิในบท
เรียนท่ีอาจารย์แจ้งให้ทำา	 ( =3.90)	 ตามลำาดับ	
อยา่งไรกต็าม	เมือ่พิจารณา	พฤติกรรมในการการ
พัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ยังอยู่ในระดับน้อยครั้ง	พบว่า	3	อันดับสุดท้ายที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	ได้แก่	เมื่อมีเวลาว่างนอกเหนือ
ชั้นเรียน	 นักศึกษาเข้าไปน่ังฝึกภาษาอังกฤษใน
ห้องสมุดหรือห้องศูนย์ภาษาของมหาวิทยาลัย	(
=2.25)	นักศึกษาเข้าร่วมโครงการเช่น	การอบรม	
TOEIC	/	สมรรถนะดา้นภาษาองักฤษทีศู่นยภ์าษา
จัดขึน้	( =2.06)	และ	นกัศึกษาเขยีนอเีมลถงึเพือ่น
ต่างชาติเป็นภาษาอังกฤษ	 ( =1.76)	 ตามลำาดับ	
จากผลพฤติกรรมในการพัฒนาสมรรถนะด้าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่พบค่าเฉลี่ยสูงที่สุด

	 สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ	 ศุภิกา	 
นรัิตศิยั	(2561)	ศกึษาเรือ่ง	ทศันคต	ิแรงจงูใจ	และ

พฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต	 จำานวน	 473	 คน	
ผลการวิจัยการใช้พฤติกรรมการเรียนภาษา
อังกฤษในภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับ
ปานกลาง	 ซึ่งพฤติกรรมการเรียนที่มีการใช้ใน
ระดับสูงที่สุดคือ	 ข้าพเจ้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
ทุกคร้ัง	 นอกจากนี้ผลยังสอดคล้องกับ	 ดีเด่น	 
เบ็ญฮาวัน	 (2556)	 ศึกษาเร่ืองทัศนคติและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ที่มีความรู้ภาษาอังกฤษในระดับต่ำาจำานวน	 322	
คน	พบว่า	พฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางหรือปฏิบัติการ
บางครั้ง	เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า	การเข้าเรียน
ทุกครั้ง	 การจัดบันทึก	 การส่งการบ้าน	 การนั่ง
ใกล้เพื่อนๆ	 ที่ตั้งใจเรียน	 และการติวกับเพื่อนๆ	
เม่ือใกล้สอบ	 เป็นพฤติกรรมที่นักศึกษาปฏิบัติ 
มากที่สุด	นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยต่าง
ประเทศของ	 Su	 (2005)	 ที่ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการใช้พฤติกรรมการเรียนภาษากับการ
ประเมินความสามารถด้านภาษาของตนเองของ
นักเรียนไต้หวันที่เรียนภาษาต่างประเทศเป็น
วิชาเอกในโรงเรียนอาชีวศึกษา	 จำานวน	430	คน	
ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมการเรียน
ภาษาอยู่ในระดับปานกลาง	 โดยพฤติกรรมการ
เรียนที่นักเรียนใช้บ่อยที่สุดคือ	 พฤติกรรมการ
ชว่ยเหลอืกนั	ในขณะทีพ่ฤตกิรรมทีใ่ชน้อ้ยทีส่ดุคอื	
กลยุทธ์ด้านการจำา	นอกจากนี้ยังพบว่านักเรียนที่
ประเมินความสามารถทางภาษาของตนเองสูงมี
การใชพ้ฤตกิรรมการเรียนภาษาบอ่ยกวา่นกัเรียน
ที่ประเมินความสามารถทางภาษาของตนเองต่ำา	

	 ผลการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นมีความ
สอดคล้องกับแนวคิดของ	O’Mally	and	Chamot	
(1990)	และ	Wang	(1997)	ที่กล่าวไว้ว่า	ผู้เรียน 
มักเลือกใช้พฤติกรรมที่เหมาะสมของตนเอง 
เพื่อช่วยให้ตนเองประสบความสำาเร็จในการเรียน
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รู้ภาษามากยิ่งขึ้น	 พฤติกรรมเหล่านั้นได้แก่	 การ
เข้าชั้นเรียนและการเตรียมตัวก่อนเข้าเรียน	 การ
วางแผนการเรียน	การนั่งเรียนแถวหน้า	การช่วย
เหลือกัน	 และการฝึกทำาแบบฝึกหัด	 ฝึกฝน	 หรือ
ท่องจำาซ้ำาๆ	หลายๆ	ครั้ง	

	 อย่างไรก็ตาม	เมือ่พจิารณาถงึพฤตกิรรม
ในการการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษายังอยู่ในระดับน้อยครั้ง	 ผลที่พบใน
งานวิจัยปัจจุบันมีความสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ	Nguyen	 and	Terry	 (2017)	 ศึกษากลยุทธ์
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้เรียนที่เรียนภาษา
อังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ	(EFL)	กรณีศึกษา
นักศึกษาชาวเวียดนาม	 พบผลพฤติกรรมที่อยู่
ในระดับน้อย	 คล้ายคลึงกับผลของงานวิจัยชิ้น
ปัจจุบันคือ	 พฤติกรรมการเข้าไปนั่งห้องทาง
ภาษา	อาท	ิศนูย์ภาษา	และการเขา้รว่มคลับภาษา
อังกฤษ	 แม้จะทราบดีว่าการเข้าร่วมกิจกรรมดัง
กล่าวจะเกิดประโยชน์ต่อตนเอง	 ซึ่งพฤติกรรม
เหลา่นีบ้างสว่นเกิดมาจากอปุสรรคดา้นเวลา	และ
พฤติการณ์	 (Time	Barrier	 and	Circumstance)	
ทำาให้ผู้เรียนขาดโอกาสเข้าใช้บริการเพื่อฝึกฝน
ทักษะทางภาษาของตนเอง

	 2 .2 	 ความต้องการต่อแนวทางใน
การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษจาก
มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 ภาพรวมด้านความต้องการต่อแนวทาง
การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษจาก
มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องของ
นักศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	 ( =4.01)	
เมื่อพิจารณารายด้านใน	 3	 อันดับที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด	 ได้แก่	 นักศึกษาคิดว่าควรมีกิจกรรม 
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษอย่างสม่ำาเสมอ	 ( =4.15)	
รองลงมา	นกัศกึษาคิดว่าควรจัดการอบรมระยะสัน้ 
เก่ียวกับการใช้ภาษาอังกฤษอย่างสม่ำาเสมอ	
นักศึกษาต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยว

กับกิจกรรมภาษาอังกฤษให้ทั่วถึงทุกคณะและ
ต้องการให้มีโครงการให้นักศึกษาไปอบรมภาษา
อังกฤษในต่างประเทศ	 ( =4.09)	 และ	 นักศึกษา
ต้องการให้มีการจัด	English	Camp	 โดยเจ้าของ
ภาษา	 ( =4.05)	 ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ	 อัสมา	 ทรรศนะมีลาภ,	 Tuna	 
Girgin,	นพวรรณ	เมืองแก้ว	และ	ชวาลิน	เพ่งบุญ	 
(2560)	 ที่ศึกษาเกี่ยวกับ	 ความคิดเห็นของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนภาษา
องักฤษในมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรว์ทิยาเขต
สุราษฎร์ธานี	พบว่า	มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมเสริมที่เปิดโอกาสให้
นักศึกษาได้ใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น	อาทิ	การจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนนักศึกษา	 ฝึกอบรมระยะสั้น
ในต่างประเทศ	 เนื่องจากกิจกรรมเหล่านี้จะเป็น 
การเปิดโอกาสให้นักศึกษาคุ้นชินและสัมผัสกับ
ภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น	 (exposure)	 เด่นติศักดิ์	 
ดอกจันทร์	 (2560)	 กล่าวว่า	 ผู้เรียนภาษาที่สอง
จะสามารถใช้ภาษาเป้าหมายได้อย่างคล่องแคล่ว
และมีประสิทธิภาพมักเกิดจากการสัมผัสภาษา
นั้นๆ	 เป็นประจำา	จนกระทั่งเกิดความคุ้นเคย	ซึ่ง
มีผลทำาให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจและกล้าใช้ภาษา 
เป้าหมายมากยิ่งขึ้น	

ข้อเสนอแนะ
 1. ขอ้เสนอแนะในการนำาผลวจิยัไปใช้
	 1.1	 จากผลงานวิจัยที่พบว่า	 ผลการ
เรียนจากเกรดรายวิชารายวิชาภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำาวัน	 ระหว่างคณะฯมีความแตกต่าง
กัน	 ซึ่งนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนมากทีส่ดุจากทกุคณะฯ	เนือ่งมาจาก 
นักศึกษามีโอกาสลงเรียนรายวิชาภาษาต่าง
ประเทศมากกว่าคณะอื่นๆ	 ทำาให้มีความคุ้นเคย
กับภาษาอังกฤษมากข้ึน	 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยกับภาษา
เป็นสิ่งสำาคัญ	 ผู้จัดทำาหลักสูตรความเพิ่มความ
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หลากหลายในรายวิชาทางด้านภาษาอังกฤษให้
มากขึน้	นอกจากนีอ้าจารยผ์ูส้อนไมเ่ฉพาะอาจารย์
ภาษาอังกฤษเท่านั้นที่จะมีบทบาทในส่วนนี้	 แต่
อาจารย์ทุกท่านต้องมีส่วนช่วยกัน	 เช่น	 มีการใช้
ภาษาอังกฤษในส่ือการสอนในรายวิชาทกุรายวิชา
ใหม้ากข้ึน	เพราะการอยูใ่นบรรยากาศทีไ่ดคุ้น้เคย 
กับภาษาอังกฤษ	 จะส่งผลให้นักศึกษาพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น

	 1.2	 ผลงานวิจัยยังพบว่า	 นักศึกษามี
พฤติกรรมในการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษา
อังกฤษอยู่ในระดับบางครั้ง	 ซึ่ง	 “การเข้าเรียน
วิชาภาษาอังกฤษบ่อยครั้ง”	 มีค่าเฉล่ียมากที่สุด	
แสดงใหเ้หน็วา่ผูเ้รียนตระหนกัถงึความสำาคัญของ
ในการเข้าชั้นเรียน	 ดังน้ันครูผู้สอนควรมีวิธีการ
สอนท่ีจูงใจผู้เรียนให้บทเรียนนั้นๆ	 เกิดความน่า
สนใจ	 รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้เรียนถาม-ตอบและ
สร้างบรรยากาศห้องเรียนทางภาษาที่ดี	 เพ่ือให้ 
ผู้เรียนได้ใช้โอกาสในห้องเรียนอย่างคุ้มค่าและ 
เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะด้าน
ภาษาของตนเอง	

	 1.3	 จากผลการวิจัยที่พบว่า	 นักศึกษามี
ความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของ
อยู่ในระดับมาก	 โดยมีความเห็นว่ามหาวิทยาลัย
ควรมีกิจกรรมเกี่ยวกับภาษาอังกฤษอย่าง
สม่ำาเสมอ	 มีโครงการให้นักศึกษาได้อบรมและ

แลกเปลี่ยนในต่างประเทศ	 และมีอาจารย์ที่เป็น
เจ้าของภาษา	(Native	speaker)	ในมหาวิทยาลัย
มากยิ่งขึ้น	 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัด
กิจกรรมทางด้านภาษาให้มากขึ้นและมีความต่อ
เนือ่ง	รวมทัง้วางแผนเพิม่จำานวนอาจารยช์าวตา่ง
ประเทศ	 โดยเฉพาะเจ้าของภาษาเพื่อเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาได้อยู่ในบรรยากาศต่างประเทศและ
ได้ใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริงมากยิ่งขึ้น	

 2. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้ง 
ต่อไป 
	 2.1	ควรมกีารศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง
พฤติกรรมการสอนของอาจารย์กับพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี	 เพื่อนำา
ผลที่ได้มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
พฤตกิรรมการสอนของอาจารยแ์ละพฤตกิรรมการ
เรียนของนักศึกษา

	 2.2	 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผล
สมัฤทธิท์างการเรียนของนกัศกึษา	ระดบัปริญญา
ตรีที่ศึกษาในพื้นที่แตกต่างกัน	 เนื่องจากพื้นที่ 
หรือบริบทที่ต่างกันอาจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน	

	 2.3	 ควรศึกษาทัศนคติของนักศึกษาใน
เชิงลึกเกี่ยวกับทัศนคติและข้อจำากัดในการเข้า
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับภาษาอังกฤษ	 รวมถึงการ
เขา้ใชบ้รกิารสถาบนั/ศนูยภ์าษาเพือ่พฒันาทกัษะ
ภาษาอังกฤษ	
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูป 
ถัว่ลสิง	บา้นปา่น	ตำาบลดงสงิห	์อำาเภอจงัหาร	จงัหวดัรอ้ยเอด็	และพฒันาแนวทางการลดตน้ทนุการผลติ	 
ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	 ประชากรคือสมาชิกวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถ่ัวลิสง	
จำานวน	28	คน	รวบรวมขอ้มลูโดย	การสงัเกตพฤตกิรรมแบบมสีว่นรว่ม	การสมัภาษณเ์ชงิลกึกึง่โครงสรา้ง	
และการบันทึกข้อมูลต้นทุนฐานกิจกรรม	 ผลการวิจัยพบว่า	 วิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่านมี
โครงสร้างการบริหารงานแบบง่าย	 แบ่งส่วนงานเป็น	 2	 ส่วนงานหลักคือส่วนงานบริหารและ	 ส่วนงาน
ผลติ	การคำานวณตน้ทนุแยกเปน็ตน้ทนุสว่นผลิตและตน้ทนุคา่ใชจ้า่ยอืน่ๆ	คำานวณตน้ทนุเฉลีย่ตอ่หนว่ย
ด้วยวิธีเดิมได้หน่วยละ	 12.73	 บาท	 คำานวณต้นทุนฐานกิจกรรมได้ต้นทุนเฉลี่ยหน่วยละ	 11.43	 บาท	 
คิดเป็นต้นทุนที่ลดลงร้อยละ	 10.21	 ต่อหน่วย	 มีแนวทางในการลดต้นทุนคือทำาประมาณการยอดขาย
สำาหรับวางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อลดรอบการจัดซื้อ	 รวบรวมคำาสั่งซื้อแล้วจัดส่งเป็นล็อตที่ใหญ่ขึ้น
เพื่อลดรอบการจัดส่งสินค้า	และคิดค่าเสื่อมราคาเครื่องจักรตามชั่วโมงการใช้งานจริง

คำาสำาคัญ:	 การบริหารต้นทุน,	ต้นทุนฐานกิจกรรม,	วิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง

Abstract
	 This	research	aims	to	analyze	the	activity-base	cost	of	a	peanut	processing	community	
enterprise	group	in	Bann	Phan	Dongsing	sub-district,	Roi	Et	province,	and	to	develop	a	cost	
reduction	approach.	A	participatory	action	research	process	was	used.	The	population	were	
members	of	a	peanut	processing	community	enterprise	group	of	28	people.	Data	was	collected	

1	 อาจารย์ประจำา,	คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี	มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด
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by	 participatory	 behavior	 observation,	 semi-structured	 in-depth	 interviews,	 and	 activity-base	 
cost	 data	 recording.	 The	 results	 of	 the	 research	were	 as	 follows:	 The	 peanut	 processing	 
community	enterprise	group	had	a	simple	management	structure.	It	was	divided	into	two	main	
work	segments:	the	management	department	and	the	production	department.	Costs	are	divided	
into	production	costs	and	other	overhead	costs.	Calculate	 the	average	cost	by	the	old	method	
was	12.73	bath	per	unit.	Calculation	of	 the	average	cost	by	activity-base	cost	analysis	was	
11.43	bath	per	unit,	10.21	percent	decrease.	The	approaches	to	reducing	costs	were estimated	
sales	volume	for	raw	material	procurement	planning	to	reduce	the	purchasing	cycle	;	collecting	
orders	and	shipping	them	in	bigger	lots	to	reduce	the	shipping	cycle	;	and	machine	depreciation	
based	on	actual	hours	of	use.

Keywords:	costing	management,	activity-base	costing,	peanut	processing	community	enterprise	

บทนำา
	 การพัฒนาประเทศภายใต้แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่	12	(ปี	2560-
2564)	 มุ่งเส้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และ
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือทำาให้เกิดส่ิงใหม่ที่มี
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจทั้งในกระบวนการผลิต
และรูปแบบผลิตภัณฑ์	 ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี	 
รูปแบบการดำาเนินธุรกิจและการปรับเปล่ียน 
วิถีชีวิตของผู้คนในสังคมโดยใช้นวัตกรรมพัฒนา
สินค้าและบริการทั้งในระดับพื้นบ้าน	 เป็นการ 
มุง่เน้นการพัฒนาบนฐานภมูปิญัญาทีเ่กดิจากการ
ใช้ความรู้	ทักษะ	การใช้วิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยี	
การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อสร้างการ
พัฒนาที่ยั่งยืน	 ขยายและสร้างฐานรายได้ใหม่ที่
ครอบคลุมทั่วถึง	ควบคู่ไปกับการต่อยอดฐานราย
ได	้(สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิ
และสังคมแห่งชาติ,	2564:	2-10)	การดำาเนินงาน
โครงการหนึ่งตำาบลหน่ึงผลิตภัณฑ์	 ได้ถูกนำามา
พัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชนอย่างต่อเนื่องภาย
ใต้หลักพื้นฐาน	 3	 ประการ	 ได้แก่	 1)	 ภูมิปัญญา 
สู่ท้องถิ่นสากล	 (Local	 Yet	 Global:	 Think	 
Globally,	 Act	 Loca)	 เป็นการคิดระดับโลก	 แต่
ทำาระดับท้องถิ่น	 เป็นการผลิตสินค้าที่คงไว้ซึ่ง

วัฒนธรรมท้องถ่ินและอัตลักษณ์ของชุมชน	 ไม่
เพียงแต่ผลิตเพื่อสนองความต้องการของคนใน
ชุมชนเท่านั้น	 แต่เป็นการผลิตที่สามารถเข้าถึง
รสนิยมของผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศ	 โดย
พจิารณาความตอ้งการของตลาดเปน็สำาคญัสนิคา้
ที่ผลิตข้ึนต้องเป็นสินค้าที่มีคุณภาพมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับ	 มีเอกลักษณ์เฉพาะสามารถสร้าง
มลูคา่เพิม่ทำาใหผู้ผ้ลติมรีายไดเ้พิม่ขึน้ดว้ย	2)	การ 
พึ่งพาตนเอง	 (Self-reliance	 and	 Creativity)	
ปลูกจิตสำานึกให้ประชาชนในท้องถิ่นรู้จักพึ่งพา
ตนเอง	พัฒนาท้องถิ่นของตนเอง	การจัดกิจกรรม
ต่างๆ	 จากความต้องการของชุมชนโดยคนใน
ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจ	 ร่วมพิจารณาว่าท้องถิ่นมี
ศักยภาพ	และมีสิ่งใดที่มีเฉพาะในท้องถิ่น	ชุมชน
ต้องร่วมกันใช้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์	 คิดค้น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ	จากการนำาทรัพยากรในท้องถิ่น	
ผสานกับเอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่น	 เพื่อสร้าง
ความแตกต่าง	 และสร้างมูลค่าในเชิงเศรษฐกิจ	
ไม่ผลิตภัณฑ์เหมือนกับชุมชนอื่นอันจะทำาให้เกิด
การแขง่ขนัดา้นราคา	แตล่ะชมุชนอาจมผีลติภณัฑ์
หลายประเภท	 หากคนในชุมชนเห็นชอบตกลง
ร่วมกันผลิต	 โดยจะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
การนำาเสนอความเป็นตัวแทนของท้องถิ่นเป็น
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ความภาคภมิูใจรวมถงึการมตีลาดรองรบั	ซึง่ภาค
รัฐจะมีบทบาทในการสนับสนุนให้ชุมชนประสบ
ความสำาเร็จด้วย	 และ	 3)	 การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์	 (Human	 Resource	 Development)	 
ส่งเสริมบุคลากรในท้องถิ่นให้สามารถเรียนรู้	
ค้นคว้า	พัฒนาได้ด้วยตนเอง	กระตุ้นและส่งเสริม 
ให้ทำาสิ่งใหม่ๆ	มีความคิดสร้างสรรค์เพราะบุคคล 
ในชุมชนเป็นกำาลังสำาคัญในการขับเคล่ือนให้ 
ท้องถิ่นเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน	 (กรมการ 
พัฒนาชุมชน,	2564)	

	 ผลติภณัฑชุ์มชนเปน็สินค้าทีม่เีอกลักษณ์
เฉพาะตัว	มีการนำาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการ
ในการผลิต	 อีกท้ังเป็นงานหัตถกรรมพื้นบ้านที่
ใช้วัสดุธรรมชาติที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาพัฒนา	 โดย
มากเป็นงานทำาด้วยมือ	(Hand	made)	และผู้ผลิต
ชุมชนมีความเชี่ยวชายเฉพาะในการผลิตสินค้า	
นอกจากนั้นผลิตภัณฑ์ชุมชนยังมีความหลาก
หลายสามารถตอบสนองลูกค้าได้หลายระดับ	 แต่
อยา่งไรกต็ามผลติภณัฑชุ์มชนก็ยงัขาดการบรหิาร
อยา่งมปีระสทิธภิาพ	ไมส่ามารถควบคุมผลิตภัณฑ์
ให้ได้มาตรฐาน	 อีกทั้งมีการจัดการด้านวัตถุดิบ
ไม่ดีพอ	ส่งผลให้สินค้ามีคุณภาพไม่สม่ำาเสมอ	จึง 
ทำาให้ไม่สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการโรงงาน
ได้	(ฐิติมา	หอมวุฒิวงศ์,	2552)

	 นอกจากการบริหารด้านผลิตภัณฑ์แล้ว	
วิสาหกิจชุมชนต้องให้ความสำาคัญกับการบริหาร
ตน้ทนุซึง่เปน็หวัใจสำาคัญทีจ่ะทำาใหก้ารดำาเนินงาน
ของกจิการดำาเนนิไปไดอ้ยา่งเขม้แขง็มเีสถยีรภาพ
ด้านการเงิน	 โดยการคำานวณต้นทุนแบบเดิมอาจ
ไม่สามารถสะท้อนต้นทุนที่มีความแม่นยำาเพียง
พอ	 ซึ่งในปัจจุบันการบริหารกิจการมีการนำาวิธี
การคำานวณต้นทุนโดยการวิเคราะห์ต้นทุนฐาน
กิจกรรมมาใช้อย่างแพร่หลายมากขึ้น	 ซึ่งการ
คิดต้นทุนฐานกิจกรรม	 (Activity	 Base	Costing:	
ABC)	 คือ	 การคิดต้นทุนแบ่งแยกตามกิจกรรม	

กิจกรรมใด	 เป็นผู้ใช้ทรัพยากรในองค์กรกิจกรรม
นั้นจะต้องเป็น	ผู้รับภาระต้นทุนไป	การคิดต้นทุน	
ABC	 นี้เป็นการจัดสรรหรือปันส่วนต้นทุนการใช้
ทรัพยากรขององค์กรผ่านกิจกรรมแต่ละกิจกรรม
ในองค์กร	 ต้นทุนของผลิตภัณฑ์จะสูงหรือจะต่ำา
ก็ขึ้นอยู่กับผลิตภัณฑ์นั้นมีกิจกรรมต่างๆ	 มาก
น้อยเพียงใด	ระบบ	ABC	ทำาให้ข้อมูลต้นทุนของ
ผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องมากกว่าการคิดต้นทุน
แบบเดิมที่อิงกับปริมาณการผลิตเท่านั้น	 กิจการ
ที่มีระบบบัญชีที่ดีสามารถคิดต้นทุนแบบ	ABC	นี้
ได้อย่างแม่นยำาเพราะมีข้อมูลพร้อมว่าผลิตภัณฑ์
แต่ละชนิดมีกิจกรรมใดบ้างที่มาเกี่ยวข้องทำาให้
บริหารกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น	 
(กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม,	2564)	

	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	 บ้าน
ป่าน	ตำาบลดงสิงห์	อำาเภอจังหาร	จังหวัดร้อยเอ็ด
เป็นวิสาหกิจที่สนับสนุนให้เกษตรกรเพาะปลูก
ถ่ัวลิสงเพื่อนำามาแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่มเพื่อสร้าง
รายได้	 ซึ่งจำานวนรายได้ของเกษตรกรที่จะได้รับ
นั้นจะแตกต่างกันเนื่องจากมีกระบวนการเพาะ
ปลูกและกระบวนการบริหารต้นทุนที่แตกต่างกัน	
ผลตอบแทนหรือกำาไรที่เกษตรกรได้รับในแต่ละ
ครั้งขึ้นอยู่กับต้นทุนที่ใช้ในการผลิต	หากสามารถ
บริหารต้นทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพเกษตรกร
จะได้กำาไรที่สูงขึ้น	 โดยกระบวนการผลิตแต่ละ 
ขัน้ตอนของกลุม่วสิาหกจิมตีน้ทนุแฝงซึง่เกษตรกร
ไม่สามารถจำาแนกต้นทุนที่เกิดข้ึนจริงในแต่ละ
กระบวนการ	 ทำาให้ไม่สามารถลดต้นทุนที่เกิด
ข้ึนในแต่ละกระบวนการได้อย่างเหมาะสม	 โดยมี
กระบวนการผลิตบางช่วงก่อให้เกิดการสูญเปล่า
และผลกัดนัใหม้ตีน้ทนุทีส่งูขึน้โดยไมจ่ำาเปน็	ผูว้จิยั
จึงต้องการที่จะวิจัยเพื่อพัฒนาการบริหารต้นทุน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถ่ัวลิสงบ้านป่าน	
ตำาบลดงสงิห	์อำาเภอจงัหาร	จงัหวดัร้อยเอด็	โดยใช้
กระบวนการวเิคราะหต์น้ทนุกจิกรรมเพือ่พจิารณา
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70 ดวงเดือน เภตรา

องค์ประกอบของต้นทุนและสร้างแนวทางการ
พัฒนาการบริหารต้นทุนเพื่อให้ต้นทุนลดลงอัน
จะทำาให้วสิาหกิจชมุชนมกีำาไรเพิม่ขึน้	มคีวามเขม้
แขง็ทางการเงนิสงูขึน้	เปน็แหล่งสรา้งรายไดใ้หกั้บ
ชุมชนได้อย่างยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	 บ้านป่าน	 ตำาบล 
ดงสิงห์	อำาเภอจังหาร	จังหวัดร้อยเอ็ด

	 2.	เพื่อพัฒนาแนวทางการลดต้นทุนการ
ผลิตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	 บ้าน
ป่าน	ตำาบลดงสิงห์	อำาเภอจังหาร	จังหวัดร้อยเอ็ด

วิธีการศึกษา
	 ก า ร วิ จั ย นี้ เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ ก า ร
พัฒนา	 (Research	 and	 Development)	 โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	
(Participatory	Action	Research:	PAR)	ประชากร
คือสมาชิกวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	 จำานวน	
28	คน	ในบ้านป่าน	ตำาบลดงสิงห์	อำาเภอ	จังหาร	
จงัหวดัรอ้ยเอด็	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมขอ้มลู	
ประกอบไปด้วย	แบบสงัเกตพฤตกิรรมแบบมสีว่น
ร่วม	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสร้าง	 (semi	
structure	in-depth	interview)	แบบบันทึกข้อมูล
ตน้ทนุฐานกจิกรรม	(Activity	Base	Costing:	ABC)	

	 ขั้นตอนการวิจัยมีดังนี้

	 1.	 การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ	 ประกอบด้วย	
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากพื้นที่จากการสังเกต
พฤตกิรรมแบบมสีว่นรว่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก	
โดยผู้วิจัยทำาการศึกษาและทำาความเข้าใจในแบบ
สัมภาษณ์	เพื่อนำาไปเป็นตัวแบบในการสัมภาษณ์	
ซึง่ตอ้งมคีวามเข้าใจในบทสมัภาษณอ์ยา่งถกูตอ้ง
ก่อนที่จะทำาการเก็บข้อมูล	 ซึ่งการดำาเนินการ
เก็บข้อมูลจะดำาเนินการเก็บข้อมูลโดยการเข้าไป

ในพื้นที่	 และนำาข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงคุณภาพ	 
ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูล	ดังต่อไปนี้

	 1.1	 ข้อมูลทั่วไป	 และข้อมูลโครงสร้าง
องคก์ร	ไดจ้ากการสมัภาษณป์ระธานกลุม่วสิาหกจิ
ชุมชนแปรรูปถั่วลิสง

	 1.2	 ข้อมูลขั้นตอนการดำาเนินกิจกรรม
ได้จากการสัมภาษณ์พนักงานสังเกตการณ์การ
ปฏิบัติงานจริง

	 1.3	ขอ้มลูคา่ใชจ้า่ยในการประกอบธรุกจิ	
ได้จากเอกสารรายงานสถานภาพการเงินทาง
บัญชี

	 2.	 การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ	 ประกอบด้วย	
ข้อมูลจากทฤษฎีข้อมูลที่มีการบันทึกหรือเก็บ
รวบรวมไว้แล้วและข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ	
ได้จากหนังสือ	 วารสาร	 และงานวิจัยต่างๆ	 ที่
เกี่ยวข้อง

 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1)	 ทำาการวิ เคราะห์ต้นทุนที่ทำาการ
แจกแจงค่าใช้จ่ายแต่ละกิจกรรมของแต่ละกลุ่ม
งาน	เพื่อสรุปหาต้นทุนที่เกิดขึ้นต่อใบสั่งซื้อแต่ละ
ใบสั่งซื้อ

	 2)	คำานวณต้นทุนฐานกิจกรรม

	 3)	 กำาหนดแนวทางการดำาเนินงานเพื่อ
ลดต้นทุนฐานกิจกรรม

ผลการศึกษา
 1. ข้อมูลทั่วไป
	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถ่ัวลิสงบ้าน
ปา่น	ตัง้อยูเ่ลขที	่45	หมูท่ี	่17	ตำาบลดงสงิห	์อำาเภอ	
จังหาร	 จังหวัดร้อยเอ็ด	 เป็นที่ผลิตและจำาหน่าย
ถั่วป่านทอง	เป็นที่พบปะกันของสมาชิก	และเป็น
สถานที่แสดงและจำาหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม 
ผูผ้ลติชมุชนเครือข่ายทีน่ำามาฝากขายเร่ิมผลติและ
จำาหน่ายถั่วแปรรูป	ตั้งแต่ปีพ.ศ.	2525	มีสมาชิก	
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35	 คน	 การระดมทุนครั้งแรกได้มาจากการให้
สมาชกิลงหุน้	หุน้ละ	100	บาท	เริม่ตน้จากชาวบา้น
ในตำาบลดงสิงห์นิยมปลูกถั่วลิสงเป็นอาชีพเสริม
รองจากการทำานา	 ก่อนหน้านี้จะปลูกในระหว่าง
ฤดูฝนต่อมาในปี	พ.ศ.	2525	ได้มีโครงการสูบน้ำา
ด้วยไฟฟ้า	สำานักงานพลังงานแห่งชาติ	กระทรวง
วิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยีและการพลังงาน	 จึงได้
มีการปลูกเป็นพืชหมุนเวียนหลังฤดูเก็บเกี่ยว
ผลผลติทีไ่ดส้ว่นใหญจ่ำาหน่ายใหแ้ก่พ่อค้าคนกลาง
แตไ่มไ่ดร้าคาเทา่ทีค่วร	ในป	ีพ.ศ.	2532	สำานกังาน
พลังงานแห่งชาติได้สนับสนุนวิทยากร	 มาให้ 
คำาแนะนำาในการแปรรูปถนอมอาหาร	 จึงได้มีการ
รวมตัวกันจัดตั้งเป็นกลุ่ม	และได้รับการสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือในการผลิต	 จากสำานักงาน
พัฒนาชุมชนอำาเภอจังหาร	ทดลองแปรรูปถั่วลิสง
เป็นผลติภัณฑ์อาหารประเภทขบเคีย้วหลายอยา่ง	
เช่น	 ขนมถั่วตัด	 ถั่วกรอบแก้ว	 ถั่วคั่วทราย	 และ 
ถัว่คัว่เคม็	มกีารลองผดิลองถกูอยูห่ลายป	ีปรากฏ
ว่า	 “ถั่วคั่วเค็ม”	 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ประสบความ
สำาเร็จ	 เป็นที่ชื่นชอบของผู้บริโภค	 ปัจจุบันการ
ผลิตถั่วคั่วเค็มบ้านป่าน	 กลายเป็นอุตสาหกรรม
ในครัวเรือน	 กลุ่มจึงได้นำาผลิตภัณฑ์ขึ้นทะเบียน
เป็นผลติภัณฑ์	OTOP	ใช้ช่ือว่า	“ถัว่ปา่นทอง”	และ
กลายเป็นของฝากประจำาจังหวัดร้อยเอ็ด

	 2.	 โครงสร้างการบริหารงานของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่านทองมี
โครงสร้างการบริหารงานแบบง่ายโดยแบ่งส่วน
งานเป็น	2	ส่วนงานหลักดังนี้

	 -	 ส่วนงานบริหารประกอบด้วยประธาน
กลุ่ม	 รองประธานกลุ่ม	 เลขานุการและบัญชี	
เหรัญญิก	

	 -	ส่วนงานผลิต	ประกอบด้วย	กรรมการ	
15	คน	ดังแสดงในภาพประกอบ	1

	 3.	กระบวนการการผลิต

	 การแปรรปูถัว่จะดำาเนนิงานผลติเดอืนละ	
2ครัง้	โดยสมาชกิในกลุม่เปน็ผูผ้ลติ	มขีัน้ตอนดงันี้

	 1)	 กระบวนการรับวัตถุดิบ	 (รับถั่วลิสง)	 
มีการใช้แรงงานในการรับลิงสง	3	คนต่อวัน

	 2)	 กระบวนการกระเทาะเปลือก	 นำาถั่ว
ลสิงฝักแหง้มาปลอกเปลอืกโดยใชเ้คร่ืองกระเทาะ
เปลอืกถัว่ลสิง	แลว้นำามารอ่นบนตะแกรง	คดัขนาด
เมล็ดถั่วลิสงและคัดเมล็ดที่ได้คุณภาพและขนาด
ตามที่ต้องการ

	 3)	 กระบวนการลวกถั่ว	 เมื่อได้เมล็ดถั่ว
ลิสงตามปริมาณและคุณภาพตามที่ต้องการแล้ว	
ต้มน้ำาให้เดือดจัด	 เทเมล็ดถ่ัวลงไปในน้ำาเดือด	
ประมาณ	3-5	วินาที	นำากลับขึ้นมาแช่ในน้ำาเย็น

	 4)	 กระบวนการคัดแยกถั่วลิสงที่ไม่ได้
คุณภาพ	 นำาถ่ัวลิสงที่ผ่านการคัดเทใส่ภาชนะที่
เตรียมไว้	 แล้วนำาถั่วที่ได้มาลอกเยื่อหุ้มเมล็ดถั่ว
ออก	

	 5)	 นำาเมล็ดถ่ัวลิสงผึ่งให้แห้งพอหมาด 
โดยใช้พัดลมระบายอากาศเป่าให้แห้ง

	 6)	ตกัเมลด็ถัว่ทีส่กุพอดขีึน้พกัในภาชนะ
ทีเ่ตรียมไวป้ลอ่ยใหเ้ยน็สกัพกั	นำาถ่ัวทีป่ลอ่ยทิง้ไว	้
แล้วนำามาโรยเกลือและร่อนคลุกเคล้าให้เข้ากัน

	 7)	 ซับเมล็ดถั่วด้วยกระดาษซับ	 หรือ
กระดาษทิชชู	จนแห้งดูไร้น้ำามัน

ประธานกลุ่ม

รองประธานกลุ่ม

เลขานุการและบัญชี เหรัญญิก ส่วนงานผลิต

กรรมการ	(15	คน)

ภาพประกอบ 1	แสดงโครงสร้างการบริหารกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	บ้านป่าน	ตำาบลดงสิงห์	 

อำาเภอจังหาร	จังหวัดร้อยเอ็ด
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	 8)	รอจนเมล็ดถัว่เยน็แล้วนำามาบรรจตุาม
ขนาดของถุงผลิตภัณฑ์

	 4.	 การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่าน

	 การวิเคราะห์ต้นทุนของกลุ่มวิสาหกิจ
ชมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่าน	 ได้ดำาเนินการ
วิเคราะห์ต้นทุนใน	 2	 ลักษณะคือ	 การวิเคราะห์
ต้นทุนการผลิตแบบเดิม	 และการวิเคราะห์ต้นทุน
ฐานกิจกรรม	เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นข้อแตกต่าง
ของวิธีคิดต้นทุน	ดังนี้

	 4.1	การคำานวณต้นทุนผลิตแบบเดิม	

	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้าน
ป่านทองส่วนใหญ่เป็นกลุ่มแม่บ้านที่ว่างจากการ

ทำานาไมม่คีวามเขา้ใจในการรวบรวมขอ้มลูตน้ทนุ
ตามหลกัการบญัช	ีในระยะแรกใชว้ธิรีวมคา่ใชจ้า่ย
ในการผลติทัง้	5	ขัน้ตอนรวมกนั	นำามาหารจำานวน
ผลผลติทีไ่ด	้จะทำาใหไ้ดต้น้ทนุผลติตอ่หนว่ย	ตอ่มา 
ได้มีหน่วยงานต่างๆ	 ได้เข้าให้ความรู้เรื่องการ
บันทึกบัญชีและต้นทุนการผลิต	 จึงดำาเนินการ
ปรับปรุงการรวบรวมต้นทุนแยกประเภทเป็นต้น
ทุนส่วนวัตถุดิบ	 และค่าใช้จ่ายอื่น	 ได้แก่	 ค่าถ่ัว	 
ค่าเกลือ	ค่าน้ำามันพืช	ค่าถุงบรรจุภัณฑ์	ค่าขนส่ง	
และกันค่าซ่อมแซมที่อาจเกิดข้ึน	 นำาค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดมารวมกันและหารด้วยจำานวนหน่วย
ผลิตที่ผลิตได้	 ต้นทุนการผลิตแบบเดิมของกลุ่ม
วสิาหกจิชมุชนแปรรูปถ่ัวลิสงิบา้นป่านทอง	ปรากฎ 
ดังแสดงในตาราง	1

ตาราง 1	 แสดงการคำานวณต้นทุนการผลิตถั่วป่านทองแบบเดิม

รายการ หน่วย(บาท)

วัตถุดิบทางตรง
ถั่วลิสงดิบ	1	ตัน	ราคาตันละ	54,000	บาท 54,000

ค่าแรงงานทางตรง
สมาชิก	28	คน	คนละ	330	บาท 9,240

ค่าใช้จ่ายอื่น
ค่าขนส่ง	 	 	 	 	
ค่าแก๊ส	ถุง	น้ำาพืช	เกลือ	น้ำาตาล		
ค่าซ่อมบำารุง   
สมทบทุน	

9,010
74,978
4,000
1,500

รวมค่าใช้จ่ายในการผลิต 152,728

ถั่วลิสง	1	ตัน	ผลิตสินค้าได้	12,000	ถุง

คำานวณต้นทุนต่อหน่วย	
ต้นทุนการผลิตรวม	152,728.00	บาท
หาร	หน่วยผลิตได้		12,000.00 หน่วย
ต้นทุนต่อหน่วย	 12.73	บาท
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	 4.2	ผลการวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม	

	 หลกัการวเิคราะหต์น้ทนุฐานกจิกรรมตาม
ลำาดับขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 ข้ันตอนที่ 	 1	 การวิเคราะห์เพื่อระบุ
กิจกรรม	 (Identify	 Activities)	 จากการวิเคราะห์

กจิกรรมโดยการพจิารณากจิกรรมตามศนูยค์วาม
รบัผดิชอบหรอืสว่นงาน	สามารถระบกุจิกรรมทีใ่ช้
ในระบบต้นทุนกิจกรรมนี้ได้ทั้งหมด	15	กิจกรรม	
โดยมีกิจกรรมและคุณสมบัติของกิจกรรมดังนี้

ตาราง 2	 แสดงกิจกรรมและคุณสมบัติของกิจกรรมที่ใช้ในระบบต้นทุนฐานกิจกรรม

ลำาดับ กิจกรรม แผนก หลัก/สนับสนุน

1 กระบวนการรับถั่ว ส่วนงานบริหาร กิจกรรมหลัก

2 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

3 กระบวนการกระเทาะเปลือก ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

4 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

5 กระบวนการลวกถั่ว	 ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

6 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

7 กระบวนการน็อกน้ำา	 ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

8 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

9 กระบวนการลอกเปลือกถั่ว ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

10 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

11 กระบวนการทอดถั่ว ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

12 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

13 กระบวนการซับน้ำามัน ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

14 กระบวนการคัดแยกของเสีย ส่วนงานผลิต กิจกรรมรอง

15 กระบวนการบรรจุภัณฑ์ ส่วนงานผลิต กิจกรรมหลัก

	 ขั้นตอนที่	2	การวิเคราะห์ระดับกิจกรรม	
(Activity	Hierarchy)	เป็นการวิเคราะห์กิจกรรมที่
เกดิขึน้	และแบง่ระดบัของการเกิดกิจกรรม	จากน้ัน 
พิจารณารูปแบบกิจกรรมว่าคล้ายคลึงกันหรือไม่	 
ถ้าใช่ก็รวมเข้าด้วยกัน	 ต่อจากนั้นทำาการรวม

กิจกรรมเข้าด้วยกัน	 กิจกรรมย่อยๆ	 ที่ไม่สำาคัญ
เขา้เปน็กลุม่เดยีวกนั	โดยกำาหนดรหสั	A	หมายถึง 
สว่นงานบริหาร	และรหสั	B	หมายถึงสว่นงานผลติ	
ดังแสดงในตาราง	2
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ตาราง 3	 แสดงการกำาหนดกิจกรรมย่อยและรวมกิจกรรมเข้าร่วมกัน

รหัสกิจกรรม กิจกรรม

A1	กระบวนการรับถั่ว รับถั่วจากผู้ขาย/	คัดแยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก	/ล้างน้ำาสะอาด

B1	กระบวนการกระเทาะเปลือก กะเทาะเปลือก/	คัดแยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก/	ล้างถั่วให้สะอาด

B2	กระบวนการลวกถั่ว	 ล้างถั่วให้สะอาด/คัดแยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก/	ต้มน้ำาเดือด/	เติมน้ำาตาล/	นำาถั่วลงลวก/คัด
แยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก/	น็อกน้ำาเย็น/	ลอกเยื่อถั่ว/	ผึ่งลม/	แช่เย็น

B3	กระบวนการทอดถั่ว ตั้งน้ำามันให้ร้อน/	นำาถั่วลงทอด/	คัดแยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก/	นำาถั่วใส่ตะแกรง/	ผึ่งลม

B4	กระบวนการซับน้ำามัน นำาทิชชูซับน้ำามัน/	คัดแยกถั่วที่ไม่ได้คุณภาพออก/	คลุกเกลือ/	ผึ่งลม

B5	กระบวนการบรรจุภัณฑ์ ตวงถั่ว/	ซับน้ำามัน/	บรรจุถุง/	ปิดผนึกถุง

	 ดำาเนินการวิเคราะห์กิจกรรมรอง	ที่สนับสนุนกิจกรรมหลักดังแสดงในตาราง	4

ตาราง 4	 แสดงกิจกรรมหลักและกิจกรรมรองของการผลิตถั่วลิสงแปรรูป	

กิจกรรม กิจกรรมรอง

A1	กระบวนการรับถั่ว การซื้อเมล็ดถั่วลิสง	การคัดพันธุ์ถั่ว	การคัดเมล็ดถั่ว	การเตรียมถั่วให้พร้อมสำาหรับการผลิต	การ
จ่ายค่าแรงงานคนรับคัดพันธุ์ถั่ว

B1	กระบวนการกระเทาะเปลือก การเตรียมถ่ัวให้พร้อมสำาหรับการกระเทาะเปลือก	 ทำาความสะอาดถั่ว	 นำาเมล็ดถั่วเข้าคัด 
กระเทาะเปลือก	 คัดถั่วที่ไม่ได้มาตรฐานออก	 นำาถั่วผึ่งลม	 จ่ายค่าไฟฟ้าเครื่องกระเทาะเปลือก	 
และจ่ายค่าแรงงาน

B2	กระบวนการลวกถั่ว	 ล้างทำาความสะอาดถั่ว	เตรียมน้ำาสะอาดต้มให้เดือดผสมน้ำาตาลเล็กน้อย	นำาถั่วที่เตรียมไว้ลงลวก	
นำาถ่ัวข้ึนน็อกน้ำาเย็น	 คัดถั่วที่ไม่ได้มาตรฐานออก	 และผึ่งลม	 จ่ายค่าไฟฟ้าเครื่องลวกถั่ว	 และ 
จ่ายค่าแรงงาน

B3	กระบวนการทอดถั่ว เตรยีมถัว่ใหพ้รอ้มสำาหรบัการทอด	ตัง้น้ำามันใหเ้ดือด	นำาถ่ัวลงทอด	นำาถ่ัวขึน้	คัดถ่ัวทีไ่ม่ได้มาตรฐาน
ออก	และผึ่งลม	จ่ายค่าไฟฟ้าเครื่องทอดถั่ว	และจ่ายค่าแรงงาน

B4	กระบวนการซับน้ำามัน นำาถั่วที่ถอด	 ซับน้ำามันให้แห้ง	 คัดถ่ัวที่ไม่ได้มาตรฐานออก	 คลุกเกลือเล็กน้อย	 และผึ่งลม	 และ 
จ่ายค่าแรงาน

B5	กระบวนการบรรจุภัณฑ์ ตวงถ่ัวตามขนาดบรรจุภัณฑ์	 คัดถั่วที่ไม่ได้มาตรฐานออก	 นำาถั่วที่ผลิตเสร็จบรรจุถุง	 ซีลถุง	 
จ่ายค่าไฟฟ้าเครื่องซีลถุง	และจ่ายค่าแรงงาน

	 ขั้นตอนที่	 3	 การรวบรวมต้นทุนการใช้
ทรัพยากรและคิดเข้าศูนย์กิจกรรม	 สามารถแบ่ง
ได้เป็น	2	ส่วน	ได้แก่

	 ส่วนที่	1	การกำาหนดศูนย์กิจกรรม

	 ผลการศึกษา	 พบว่า	 มีกิจกรรมหลัก	
6	 กิจกรรม	 ได้แก่	 A1	 กระบวนการรับถั่ว	 B1	
กระบวนการกระเทาะเปลือก	 B2	 กระบวนการ

ลวกถั่ว	B3	กระบวนการทอดถั่ว	B4	กระบวนการ
ซับน้ำามัน	และ	B5	กระบวนการบรรจุภัณฑ์	โดย
พบว่า	 มีกิจกรรมรองเป็นจำานวนมากที่อยู่ใน
แต่ละกิจกรรมหลักที่แบ่งได้ตามระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรม	 โดยการจัดแสดงไว้ในการรวมต้นทุน
เขา้ศนูยก์จิกรรม	ซึง่กจิกรรมรองในแตล่ะกจิกรรม
หลักนั้นๆ	 ทำาให้เกิดเป็นค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนที่
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สามารถจัดแบ่งจำาแนกตามประเภทต้นทุนตาม
พฤติกรรมได้	 3	 ประเภท	 ได้แก่	 ต้นทุนทางตรง	
ต้นทุนผันแปร	และต้นทุนรวม	

	 สว่นที	่2	การรวมตน้ทนุเขา้ศนูยก์จิกรรม
คือต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต่างๆ	ที่จะนำาเข้า	 สู่ศูนย์
กิจกรรมซึ่ง	 สามารถจำาแนกตามประเภทต้นทุน
ตามพฤติกรรมได้ดังนี้

	 -	ต้นทุนคงที่	คือ	ค่าโทรศัพท์	

	 -	 ต้นทุนผันแปร	 ประกอบด้วยต้นทุน
ด้านวัตถุดิบ	คือ	ค่าเมล็ดถั่วลิสง	ค่าน้ำาตาล	เกลือ	
น้ำามันพืช	ทิชชู่	แก๊ส	ค่าไฟฟ้า	น้ำาปะปา	ค่าขนส่ง

	 -	ต้นทุนรวม	คือ	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิด
ขึ้นในทุกกิจกรรม

	 ขั้นตอนที่ 	 4	 การกำาหนดตัวผลักดัน
กิจกรรม	(Cost	Driver)	

	 ในข้ันตอนน้ีจะแสดงให้เห็นปัจจัยหรือ
สาเหตุที่ทำาให้เกิดต้นทุนในระหว่างการปฏิบัติ
กิจกรรมและกระบวนการต่างๆ	 เช่น	 ต้นทุนคงที่
จะมีตัว	 ผลักดันในการดำาเนินงานส่วนของการ
โทรศัพท์ติดต่อผู้ขายถั่วลิสง	ลูกค้า	ผู้ขนส่งสินค้า	
พิจารณาเป็นจำานวนครั้ง	 ส่วนต้นทุนผันแปร
ด้านการแปรรูปถ่ัวลิสง	 ตัวผลักดันต้นทุนจำานวน
ปรมิาณถัว่ลสิงทีต่อ้งใชใ้นการผลติแตล่ะรอบ	สว่น
ต้นทุนรวมนำากิจกรรมทั้งหมดที่เกิดขึ้นมาเป็นตัว
ผลักดันด้านต้นทุนการดำาเนินงานทั้งหมด	 เมื่อ
ทำาการวิเคราะห์ตัวผลักดันต้นทุนและจำานวนของ
ตัวผลักดันต้นทุนสามารถนำามาแสดงเป็นตาราง 
ได้	ดังแสดงในตาราง	5

ตาราง 5	 แสดงผลการวิเคราะห์ตัวผลักดันต้นทุนและจำานวนของตัวผลักด้นต้นทุน

กิจกรรม ตัวผลักดัน จำานวน หน่วยนับ

A1	กระบวนการรับถั่ว จำานวนครั้งที่รับ 2 ครั้ง

B1	กระบวนการกระเทาะเปลือก ชั่วโมงแรงงาน 32 ชั่วโมง

B2	กระบวนการลวกถั่ว	 ชั่วโมงแรงงาน 16 ชั่วโมง

B3	กระบวนการทอดถั่ว ชั่วโมงแรงงาน 16 ชั่วโมง

B4	กระบวนการซับน้ำามัน ชั่วโมงแรงงาน 16 ชั่วโมง

B5	กระบวนการบรรจุภัณฑ์ ชั่วโมงแรงงาน 32 ชั่วโมง

	 ขั้นตอนที่	5	คำานวณต้นทุนฐานกิจกรรม
เข้าในรายการที่ต้องการคิดต้นทุน	

	 ผู้วิจัยนำาระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเข้า
มาช่วยในการวางแผนบริหารจัดการต้นทุนใน
กิจกรรมให้มีระบบแล้วนั้น	 ทำาให้เห็นถึงความ
ชัดเจนของกิจกรรมรองในแต่ละกิจกรรมหลัก	 6	
กิจกรรม	ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้

	 1.	 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายที่

เกีย่วขอ้งกบัการผลติถ่ัวลสิงแปรรูปของกจิการได้
ดังนี้	

	 -	ค่าวัสดุสิ้นเปลือง

	 -	ค่าแรงงาน

	 -	ค่าบริการ

	 -	ค่าเสื่อมราคา

	 -	 ค่าใช้จ่ายด้านอื่นๆ	 เช่น	 กระเช้า 
ของขวัญ	เงินสมทบหน่วยงานต่างๆ	



การพัฒนาการบริหารต้นทุนด้วยการวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม  
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง บ้านป่าน ตำาบลดงสิงห์ ...

76 ดวงเดือน เภตรา

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลในสมุดจดบันทึก
รายการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสิง
บ้านป่าน	 และนำามาคำานวณค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อ
เดือน	 เพ่ือนำาไปเป็นปัจจัยนำาเข้าในการคำานวณ
ต้นทุนของแต่ละกิจกรรม	 สามารถสรุปค่าใช้จ่าย
และคิดสัดส่วนค่าใช้จ่ายได้ดังนี้

	 ค่าวัสดุสิ้นเปลือง	 รวมจำานวน	 66,568	
บาท	คิดเป็นร้อยละ	41.05	

	 ค่าแรงงาน	 รวมจำานวน	 77,706	 บาท	 
คิดเป็นร้อยละ	47.92	

	 ค่าบริการ	 รวมจำานวน	 8,170	 บาท	 
คิดเป็นร้อยละ	5.04

	 ค่าเสื่อมราคา	 รวมจำานวน	 8,500	 บาท	 
คิดเป็นร้อยละ	5.24

	 ค่าใช้จ่ายด้านอื่นๆ	 รวมจำานวน	 1,209	
บาท	คิดเป็นร้อยละ	0.75

	 2.	การวเิคราะหต์น้ทนุการผลติถัว่แปรรปู	

	 การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม	(ABC)	
ปรากฎผลดังแสดงในตาราง	6

ตาราง 6	 แสดงการคำานวณต้นทุนฐานกิจกรรมในการผลิตถั่วป่านทอง

 รายการ หน่วย (บาท)

วัตถุดิบทางตรง
		ถั่วลิสงดิบ		 	
		เกลือ	 	 	
		น้ำาตาลทรายขาว		
		น้ำามันพืช   

54,000
 156
576

7,360

ค่าแรงงานทางตรง
		ค่าแรงงานทางตรง 53,760

ค่าใช้จ่ายอื่น
  ค่าขนส่ง  
  ค่าไฟฟ้า   
  ค่าน้ำา
  ค่าแก๊ส
  ค่าโทรศัพท์
  ค่าบรรจุถุง 

1,733
667
67
735
100

18,000

รวมค่าใช้จ่ายในการผลิต
 

137,172

ถั่วลิสง 1 ตัน ผลิตสินค้าได้ 12,000 ถุง

คำานวณต้นทุนต่อหน่วย 
  ต้นทุนการผลิตรวม 137,172.00 บาท
หาร หน่วยผลิตได้   12,000.00 หน่วย
  ต้นทุนต่อหน่วย  11.43 บาท
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	 จากการเปรียบเทียบการคิดต้นทุนแบบ
เดิมต่อได้ต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วย	12.73	บาท	 เมื่อ
วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่แล้วคำานวณด้วยต้นทุน
ฐานกิจกรรม	 (ABC)	 พบว่ามีต้นทุนเฉล่ียต่อ
หนว่ย11.43	บาท	ซึง่ลดลงจากการคดิตน้ทนุแบบ
เดมิ	หนว่ยละ	1.30	บาท	หรอืคิดเปน็ตน้ทนุทีล่ดลง 
ร้อยละ	10.21

	 5.	แนวทางการพัฒนาเพื่อลดต้นทุนโดย
ใช้การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม	กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่าน

	 จากกระบวนการวิจัยโดยการวิเคราะห์
ต้นทุนฐานกิจกรรมสามารถกำาหนดแนวทางการ
พัฒนาเพื่อลดต้นทุนให้กับวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
อาชีพแปรรูปถั่วลิสงบ้านป่านได้ดังนี้

	 	 1)	 วิเคราะห์ข้อมูลยอดขายในแต่ละ
เดือนแล้วประมาณการยอดขายเพื่อใช้ในการ
กำาหนดแผนการสั่งซื้อวัตถุดิบที่เหมาะสมใน
การผลิตแต่ละครั้ง	 เพื่อลดความถี่ในการสั่งซื้อ
วัตถุดิบ	 ซึ่งจะลดต้นทุนการส่ังซ้ือเน่ืองจากการ
ซื้อวัตถุดิบแต่ละครั้งจะมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง	
ขณะเดียวกันการซื้อวัตถุดิบในปริมาณที่มากขึ้น
จะทำาให้ซื้อได้ในราคาที่ถูกลง

	 	 2)	 หาแหล่งวัตถุดิบ	 ที่หลากหลาย
เพื่อลดความเสี่ยงในการขาดแคลนวัตถุดิบ	 กรณี
ที่สมาชิกกลุ่มเพาะปลูกได้ไม่เพียงพอ	 (ถั่ว)	 ทั้ง
ยังจะช่วยในการเปรียบเทียบราคา	ทำาให้ได้แหล่ง
วัตถุดิบที่มีราคาถูกซ่ึงจะช่วยเพ่ิมอำานาจต่อรอง
ในการซื้อวัตถุดิบและลดความผันผวนของต้นทุน
วัตถุดิบ

	 	 3)	 กำาหนดตารางส่งสินค้าให้กับ
ลูกค้าประจำาเพื่อลดรอบการส่งสินค้า	 ซึ่งจะทำาให้
ลดต้นทุนค่าจัดส่งสินค้า	 หรือบริหารการจัดส่ง
สินค้าที่สามารถส่งสินค้าให้กับลูกค้าหลายคน,	
หลายที่	ในคราวเดียว

	 	 4)	การคดิคา่เสือ่มราคา	ควรปรบัจาก
การคำานวณค่าเสื่อมแบบเส้นตรงตามอายุการใช้
งานของเครื่องจักร	 เป็นวิธีคิดค่าเสื่อมราคาตาม
ชั่วโมงการใช้งานเคร่ืองจักรที่ดำาเนินงานอยู่จริง	
เนื่องจากพบว่าการใช้เครื่องจักร/อุปกรณ์	 ของ
กลุม่วสิาหกจิชมุชนแปรรูปถ่ัวลสิงบา้นปา่น	มกีาร
ใชเ้ครือ่งจกัรทีต่อ่เนือ่งบางประเภทเชน่	เครือ่งลวก	 
เคร่ืองทอด	 ส่วนเคร่ืองจักรประเภทอื่นมีการใช้
งานค่อนข้างน้อย	 จึงควรมีการคิดค่าเสื่อมราคา
เครื่องจักรจากชั่วโมงที่ใช้งานตามความจริง

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
	 จากการดำาเนินการวิเคราะห์และจัด
หมวดหมู่กิจกรรมการผลิต	 วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย
แล้วคำานวณด้วยต้นทุนฐานกิจกรรม	 (ABC)	 พบ
ว่ามีต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยลดลงจากการคิดต้นทุน
แบบเดิมร้อยละ	10.21	เนื่องจากการบัญชีต้นทุน
ฐานกิจกรรม	 (Activity	 based	 costing:	 ABC)	
เป็นแนวคิดของระบบการบริหารต้นทุนซึ่งมีจุด
มุ่งหมายให้ผู้บริหารกิจการให้ความสำาคัญกับ
การบริหารกิจกรรมและต้นทุนที่เกี่ยวข้อง	 ดังนั้น
จึงมีการบริหารโดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่างๆ	
และถือว่ากิจกรรมเป็นสิ่งที่ทำาให้เกิดต้นทุน	 ส่วน
ผลิตภัณฑ์น้ันเป็นสิ่งที่ใช้กิจกรรมดำาเนินการก
ระทำาที่เปลี่ยนทรัพยากรของกิจการออกมาเป็น
ผลผลิตได้	 ดังน้ัน	 การคำานวณต้นทุนกิจกรรม
นอกจากเน้นการระบุกิจกรรมของกิจการแล้ว	 ยัง
พยายามระบุต้นทุนของกิจกรรม	 เพื่อใช้ในการ
คำานวณต้นทุนผลิตภัณฑ์	 และเพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันาประสทิธภิาพในการดำาเนนิงาน	โดย
ให้ความสำาคัญกับการบริหารกิจกรรม	 เพื่อลด
ความสูญเปล่าให้เหลือน้อยที่สุดหรือให้หมดไป	
ซึ่งในกรณีของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง
บ้านป่านได้มีการตัดกิจกรรมที่ซ้ำาซ้อนแล้วรวม
กิจกรรมเป็นกิจกรรมหลัก	ทำาให้มีต้นทุนที่ลดลง	
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	 อย่างไรก็ตามการคำานวณต้นทุนฐาน
กิจกรรมไม่ได้ให้ผลการคำานวณต้นทุนที่ลดลง
เสมอไป	เพราะในบางกรณกีารคำานวณตน้ทนุฐาน
กจิกรรมจะปรากฎผลของตน้ทนุทีส่งูขึน้เนือ่งจาก
การคำานวณต้นทุนแบบเดิมกิจการมีการคำานวณ
ต้นทุนที่ไม่แม่นยำาจึงไม่สะท้อนต้นทุนกิจกรรม
ที่แท้จริงออกมาทำาให้เมื่อวิเคราะห์ต้นทุนราย
กจิกรรมจะมกีจิกรรมทีต่น้ทนุสูงขึน้	และกิจกรรมที่
มีต้นทุนลดลง	แต่ประโยชน์ที่ได้จากการวิเคราะห์
ตน้ทนุกจิกรรมคอืมคีวามแมน่ยำาในการระบตุน้ทนุ
ที่เกิดข้ึนแบ่งตามกิจกรรมขององค์กร	 ทำาให้
สามารถเห็นแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการ
ดำาเนินงานให้มีแนวโน้มของต้นทุนที่ลดลง	 ขณะ
เดียวกันการคำานวณต้นทุนที่แม่นยำาทำาให้กิจการ
สามารถกำาหนดราคาขายไดอ้ยา่งเหมาะสมยิง่ขึน้	
สอดคล้องกับ	 สิทธิชัย	 แซ่ลิ้ม	 (2561)	 ได้ทำาการ
วิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม:	 กรณีศึกษาโรงงาน
ผลิตบรรจุภัณฑ์พลาสติก	 พบว่าการคิดต้นทุน
แบบฐานกิจกรรมจะมีผลิตภัณฑ์ในขวดโหลรหัส	
A1,	 A2	 ได้ต้นทุนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ออกมาต่ำา
กว่าวิธีคิดต้นทุนแบบเดิมอยู่	0.12	และ	0.13	ตาม
ลำาดับ	ส่วน	ผลิตภัณฑ์ขวดโหลรหัส	A3,	A4,	A5	
จะได้ต้นทุนที่คำานวณต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ออกมา
สูงกว่าวิธีคิดต้นทุนแบบเดิมอยู่	 0.06,	 0.26	 และ	
0.27	ตามลำาดับ	ผลจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
ทำาให้ราคาขายที่บวกกำาไรไว้ประมาณร้อยละ	 40	
โดยใช้ต้นทุนท่ีได้จากการคิดต้นทุนแบบเดิม	 นำา
มากำาหนดราคาขายเมื่อเทียบกับการคำานวณ
ต้นทุนฐานกิจกรรมจะทำาให้ราคาขายนั้นไม่ได้
กำาไรร้อยละ	 40	 ดังที่ตั้งเป้าหมายไว้	 เน่ืองจาก
ผลิตภัณฑ์ประเภทมีความแตกต่างกันทั้งในเรื่อง
ขนาด	 เวลาท่ีใช้ในการผลิตและค่าใช้จ่ายที่เกิด
ขึ้นในกระบวนการผลิตก็มีความแตกต่างกัน	 การ
จะคำานวณต้นทุนของผลิตภัณฑ์จึงต้องคำานึงถึง
กจิกรรมตา่งๆ	ท่ีเกีย่วขอ้งกบัผลิตภณัฑช์นดินัน้ๆ	
เพื่อความแม่นยำาในการคำานวณต้นทุนที่เกิดขึ้น

ได้อย่างชัดเจนและมีความถูกต้องมากที่สุด	 และ
สอดคล้องกับ	บรรพชนม์	มีลือการ	(2556)	ศึกษา	
การคำานวณหาต้นทุนฐานกิจกรรม	 (ABC)	 กรณี
ศึกษาบรษัทศรีไทยซุปเปอร์แวร์	 จำากัด	 พบว่า 
แผนกที่ทำาให้เกิดต้นทุนมากที่สุดคือ	 แผนก
ประสานงานขายและขนส่ง	 ซึ่งมีต้นทุนในการ
ดำาเนนิงานสงูสดุ	เทา่กบัรอ้ยบะ	0.79ตอ่	ราคาขาย	
โดยการวจิยัทำาใหท้ราบขอ้มลูตน้ทนุทีแ่ทจ้รงิของ
แต่ละแผนก	 ว่าแต่ละแผนกมีต้นทุนเป็นอย่างไร	
โดยต้นทุนที่ได้น้ัน	 สามารถแจกแจงเป็นกิจกรรม
ต่างๆ	 ภายในแผนกนั้นๆ	 โดยรู้ว่าแต่ละแผนก	 
มกีจิกรรมอะไรบา้งทีท่ำาใหเ้กดิตน้ทนุ	และตวัผลกั
ดนัของกจิกรรมนัน้ๆ	ทำาใหส้ามารถวเิคราะหส์ว่น
ต้นทุนของแต่ละกิจกรรมได้ชัดเจนมากขึ้น	 โดยมี
แนวทางในการแก้ไขลดต้นทุนในแผนกประสาน
งานขายและขนส่ง	 ซึ่งทำาให้เกิดต้นทุนสูงสุด	 คือ	
1)	ลดคา่ใชจ้า่ยเกษยีณอายขุองพนกังาน	แลว้จา่ย
เป็นรูปอื่นแทน	เช่น	หุ้นบริษัทเป็นต้น	2)	ลดค่าใช้
จ่ายยานยนต์-ค่าเช่า	 ควรเปล่ียนจากเช่าเป็นซื้อ	
เพือ่ใหเ้กดิความคุม้คา่ในการลงทนุ	และอกีทัง้ควร
ลดต้นทุนการขนส่งต่อเที่ยวให้น้อยลง	ลดจำานวน
รถที่วิ่งในแต่ละวันหรือลดจำานวนรอบที่วิ่ง	 เช่น	
การจัดเรียงสินค้าให้เต็มคัน	จัดเส้นทางการขนส่ง
ให้มีประสิทธิภาพ	 เป็นต้น	 ทั้งยังสอดคล้องกับ
เบญจรัตน	์คูก่ระสงัข	์(2556:	103-106)	ศกึษาการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทนุฐานกจิกรรมเพือ่วเิคราะห์
ต้นทุนผลิตภัณฑ์น้ำาดื่มบรรจุขวด	กรณีศึกษาโรง
น้ำาดื่มจตุเฟรช	พบว่าต้นทุนการผลิตน้ำาดื่มทั้ง	 5	
ประเภททีค่ำานวณโดยระบบตน้ทนุฐานกจิกรรมจะ
มตีน้ทนุทีส่งูกวา่ตน้ทนุทีค่ำานวณจากระบบตน้ทนุ
แบบเดมิ	และเมือ่เปรยีบเทยีบตน้ทนุฐานกจิกรรม
กับราคาขายหน้าโรงงานพบว่ามี	 4	 ผลิตภัณฑ์
ที่ต้นทุนต่ำากว่าราคาขายหน้าโรงงาน	 ส่วนอีก	 1	
ผลิตภัณฑ์มีต้นทุนสูงกว่าคือ	 ถังพลาสติกขาวขุ่น
ขนาด	 20	 ลิตร	 ซึ่งต้นทุนที่เกิดขึ้น	 เกิดจากการ
ปฏิบัติงานบางขั้นตอนซ้ำาซ้อนและใช้เครื่องจักร 
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ไมเ่ตม็ประสทิธภิาพ	มแีนวทางลดตน้ทนุคือลดการ
ปฏิบัติงานที่ซ้ำาซ้อน	 ปรับราคาขายให้เหมาะสม	 
และกำาหนดกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งทางการ
ตลาดเพื่อเพิ่มปริมาณการผลิต

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
	 1.	 ผลการวิจัยพบว่าการคิดต้นทุนฐาน
กิจกรรม	 (ABC)	 สามารถจัดหมวดหมู่กิจกรรม
หลัก	ลดความซ้ำาซ้อนของกิจกรรมย่อย	และปรับ
กจิกรรมย่อยให้มคีวามสอดคลอ้งกับกระบวนการ
ผลิตได้มากข้ึน	 จึงควรนำาแนวทางการคิดต้นทุน
ฐานกจิกรรมไป	ใชใ้นการพฒันาการบรหิารจดัการ
ต้นทุนกับวิสาหกิจชุมชนประเภทอื่นๆ	 เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและสร้างความ
เข้มแข็งในการบริหารต้นทุนต่อไป

	 2.	การวเิคราะหต์น้ทนุฐานกจิกรรมทำาให้
เกิดความแม่นยำาในการคำานวณต้นทุนการผลิต
และกิจกรรมต่างๆ	ที่เกิดขึ้นภายในกิจการ	ซึ่งจะ
นำาไปสูก่ารกำาหนดราคาขายทีเ่หมาะสมมากยิง่ขึน้	 
ทั้งยังสามารถวิเคราะห์รายการต้นทุนเพื่อการ

กำาหนดแนวทางลดต้นทุนแต่ละประเภทอย่าง
ชัดเจน	 จึงควรส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในการใช้
การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมมาเป็นแนวทาง
คำานวณต้นทุน	 โดยมีการให้ความรู้แก่วิสาหกิจ
ชุมชนเกี่ยวกับการคำานวณต้นทุนฐานกิจกรรม
อย่างจริงจังต่อไป

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรวิ จั ยต่ อยอดจากแนวทางการ
พฒันาการบรหิารตน้ทนุทีค่น้พบคอื	การวเิคราะห์
ประมาณการยอดขาย	 การวิเคราะห์จุดสั่งซื้อที่
ประหยัดที่สุดเพื่อใช้ในการวางแผนการสั่งซื้อ
วัตถุดิบ	 การลดรอบการสั่งซ้ือ	 และการวิเคราะห์
แนวทางการกำาหนดค่าเสื่อมราคาที่เหมาะสมกับ
กิจการ	

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคุณประธานกรรมการ	กรรมการ
และสมาชิก	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปถั่วลิสง	
บ้านป่าน	 ตำาบลดงสิงห์	 อำาเภอจังหาร	 จังหวัด
ร้อยเอ็ดที่ให้ความร่วมมือในการดำาเนินกิจกรรม
การวจิยัอยา่งเขม้แขง็ตลอดระยะเวลาของการวจิยั
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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่พฒันาแบบฝกึพาวเวอรค์อรด์ออนไลนเ์พือ่พฒันาการควบคมุ
ชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย	 และศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช้แบบฝึกพาว
เวอรค์อรด์ออนไลน	์โดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบกึง่ทดลอง	เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย	1.	แบบ
ฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	2.	แบบทดสอบทางด้านชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ตอนปลาย	3.	แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	ผู้ให้ข้อมูลสำาคัญใน
การวจิยัในครัง้น้ีคือนกัเรยีนระดบัประถมศกึษาตอนปลายทีม่พีืน้ฐานการเรยีนกตีารม์าเปน็เวลา	3	เดอืน	
จำานวน	5	คน	และผู้เชี่ยวชาญทางด้านกีตาร์ไฟฟ้า	จำานวน	7	คน	การดำาเนินการวิจัยประกอบด้วยการ
ศกึษาและรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง	พฒันาเปน็แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลนเ์พือ่พฒันาชพีจรจงัหวะ
สำาหรบันักเรยีนระดบัช้ันประถมศึกษาตอนปลาย	จากนัน้นำาไปทดลองใชก้บักลุม่ตวัอยา่ง	วเิคราะหข์อ้มลู
โดยการวิเคราะห์เนื้อหาและสถิติเชิงบรรยาย	คือ	ค่าเฉลี่ยเลขคณิต	ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	โดยผล
การวิจัยมีดังนี้	 1)	 แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาการควบคุมชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียน
ระดับประถมศึกษาตอนปลาย	 2)	 ผลของการทดลองใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์พบว่าผู้เรียน 
มีคะแนนจากแบบทดสอบหลังการใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญ 
ทางสถิติที่	 p<.05	 3)	 ผลความพึงพอใจของนักเรียนหลังการใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์พบว่า
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์อยู่ในระดับมาก	โดยมีค่าเฉลี่ย	(M)	เท่ากับ	
4.2	และคะแนนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	เท่ากับ	0.46
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Abstract 
	 The	purpose	of	this	research	was	as	follows.	1)	to	develop	power	chord	exercises	on	
steady	beat	control	for	primary	school	students,	and	2)	to	study	the	effects	of	those	exercises.	
Quasi-Experimental	 Research	was	 the	 primary	methodology	 used,	 along	with	 the	 following	 
research	tools:	1)	power	chord	exercises	on	steady	beat	controlling	;	2)	steady	beat	controlling	
test	3)	a	survey	of	satisfaction	filled	by	participants.	The	participants	consisted	of	five	primary	
school	students	(who	had	been	learning	the	electric	guitar	for	three	months)	and	seven	electric	
guitar	 experts.	The	process	of	 research	 included	 reviewing	 literature,	 developing	exercises,	 
conducting	experiments,	collecting	data,	and	analyzing	data	through	content	analysis,	percentage,	 
mean	score,	and	standard	deviation.	The	findings	were	as	follows:	1)	power	chord	exercises	
were	successfully	developed.	2)	the	post-test	result	for	students	knowledge	was	higher	than	
pre-test	 result	 statistically	 at	 p<.05.	 3)	 the	 students	were	 satisfied	 after	 using	 power	 chord	 
exercises.	(M=4.2	and	S.D.=0.46).

Keywords:	Power-Chord,	Steady	Beat,	Primary	School	Students

บทนำา
	 กีตาร์เป็นเครื่องดนตรีที่ ได้รับความ
นิยมในกลุ่มเด็กนักเรียนตั้งแต่ระดับชั้นประถม
ศึกษาตอนปลายไปจนถึงนักเรียนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาเป็นอย่างมาก	 ด้วยคุณลักษณะการ
เลน่กตีารท์ีมี่หลากหลายรปูแบบมทีัง้ในแนวเพลง
ปอ็บ	เพลงรอ็ค	เพลงคลาสสกิ	เปน็ตน้	(กมลธรรม	 
เกื้อบุตร,	 2554)ทั้งน้ีจากการสอบถามครูผู้สอน
กีตาร์ในโรงเรียนสอนดนตรีเอกชนแห่งหนึ่งใน
กรุงเทพมหานคร	จำานวน	5	คน	จากทัง้หมด	7	คน
ได้ข้อมูลในทิศทางเดยีวกนัว่าปญัหาสว่นหนึง่ของ
การเรียนดนตรีคือนักเรียนมีการเร่งจังหวะ	 และ
เล่นไม่ตรงจังหวะ	 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ	
รัฐนิติ	นิติอาภร	และ	วิบูรณ์	ตระกูลฮุ้น	(2559)	ที่
พบว่าหนึ่งในปัญหาการเรียนกีตาร์คือผู้เรียนไม่
สามารถควบคมุจงัหวะได้	โดยทีน่กัเรยีนจะเล่นเรว็
ในส่วนที่เล่นได้คล่อง	 และจะเล่นช้าในส่วนที่เล่น
ไม่คล่อง	 ซึ่งการฝึกทักษะดนตรีที่ถูกต้อง	 ควรจะ
ต้องเล่นอย่างช้าด้วยจังหวะที่สม่ำาเสมอ	(Hallam,	 
1988)	 ทั้งน้ีอาจเป็นผลมาจากลักษณะนิสัยที่มี

การเปลีย่นแปลงทางอารมณอ์ยา่งรวดเร็วของเดก็
นักเรียนในระดับนี้	 (พรรณทิพย์	 ศิริวรรณบุศย์,	
2549)	 รวมไปถึงการจับคอร์ดที่มีความซับซ้อน
ก็อาจเป็นปัญหาหนึ่งที่ทำาให้นักเรียนไม่สามารถ
เลน่ไดต้รงตามจงัหวะ	จงึสง่ผลใหก้ารบรรเลงเพลง
ไม่มีความต่อเนื่อง	 อีกทั้งผู้ปกครองหรือครูผู้สอน
บางท่านอาจจะมองข้ามพื้นฐานที่สำาคัญเหล่านี้	
โดยหวังเพียงให้บุตรหลานแสดงผลงานออกมา
ให้จบเพลงได้เท่านั้น	 ทำาให้ขาดเร่ืองคุณภาพใน
การบรรเลงไป	 ซึ่งพื้นฐานการเรียนชีพจรจังหวะ	
(Steady	Beat)	 เป็นองค์ประกอบสำาคัญด้านหนึ่ง
ของสาระดนตรีด้านจังหวะที่จะช่วยพัฒนาทักษะ
ด้านต่างๆ	ทางด้านดนตรี	 เช่น	 การฟัง	 การร้อง	
การเล่นเคร่ืองดนตรีและการแต่งเพลง	 ดังนั้น 
ผู้สอนจึงควรจะให้ความสำาคัญกับพื้นฐานที่ดีกับ
นกัเรยีนโดยคำานงึถงึความยากงา่ยหรอืความสลบั
ซับซ้อนของสาระดนตรีเป็นหลัก	 และปรับปรุง
รายละเอียดตามที่ผู้สอนเห็นสมควรให้เหมาะกับ
ผู้เรียน	(ณรุทธ์	สุทธจิตต์,	2541)	
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	 พาวเวอรค์อรด์	(Power	Chord)	เปน็การ
สร้างเสยีงประสานรปูแบบหนึง่ทีใ่ช้ในการควบคมุ
จังหวะให้หนักแน่นยิ่งขึ้น	 โดยมักนิยมเล่นควบคู่ 
ไปกับจังหวะกลองและเบสในลักษณะของ	 
Percussive	 Harmony	 โดยมีส่วนประกอบหลัก
เป็นโน้ต	 2	ตัว	คือ	 โน้ตตัวที่	 1	 (Root)	 และโน้ต 
ตวัที	่5	(Fifth)	ของคอรด์	ซึง่เปน็คูเ่สยีงในลักษณะ
คู่	5	เพอร์เฟค	(Perfect	Fifth)	(Lilja,	2005)	เมื่อ
สังเกตดีๆ	พาว-เวอร์คอร์ดจะมีลักษณะแตกต่าง
จากคอร์ดพื้นฐานทั่วไป	โดยคอร์ดนั้นเกิดขึ้นจาก
เสียงของโน้ต	 3	 ตัว	 เล่นพร้อมกันตามแนวตั้ง	
(Harmonic	Intervals)	ซึง่ประกอบดว้ยโนต้ตวัที่	1	
(Root)	โน้ตตัวที่	3	(Third)	และโน้ตตัวที่	5	(Fifth)	
ของคอรด์	(ณชัชา	โสคตยิา-นรุกัษ,์	2545)	ในขณะ
ที่พาวเวอร์คอร์ดจะใช้เฉพาะโน้ตตัวที่	1	และโน้ต
ตัวที่	5	ของคอร์ดเท่านั้น	ซึ่งสอดคล้องกับ	Mann	
(2013)	ที่ได้กล่าวไว้ว่าพาว-เวอร์คอร์ดมีความลับ
อยู่ในตัวของมัน	เพราะคอร์ดประกอบไปด้วยโน้ต	
3	 ตัวขึ้นไป	 แต่พาวเวอร์คอร์ดคือการเกิดเสียง
เพียงครั้งเดียวจากโน้ต	 2	 ตัว	 ไม่มีขั้นคู่	 3	 มีแต่
ขั้นคู่	5	เพอร์เฟค	ที่ใช้ได้ทั้งในกุญแจเสียงเมเจอร์	
(Major)	และไมเนอร์	(Minor)	ดังจะยกตัวอย่างใน	
คอร์ด	C	ประกอบด้วยโน้ต	C,	E	และ	G	โน้ตตัว
ที่	1	คือ	C	โน้ตตัวที่	3	คือ	E	และโน้ตตัวที่	5	คือ	
G	เม่ือจัดลำาดับตามโครงสรา้งของพาวเวอร-์คอรด์	
จะเหลือแค่โน้ตตัวที่	1	และ	5	คือ	C	และ	G	และ
โนต้ตวัที	่3	E	จะถกูตดัออกไป	ทำาใหเ้กดิระยะหา่ง
กันเป็นขั้นคู่	5	เพอร์เฟค	ซึ่งโน้ตขั้นคู่	5	เพอร์เฟค 
ดังกล่าวจึงกลายมาเป็นเอกลักษณ์ในการเขียน
ชื่อพาวเวอร์คอร์ดกำากับด้านท้ายโดยการใส่เลข	
5	เข้าไป	เช่น	C5,	E5,	A5	เป็นต้น	

	 จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้พาวเวอรค์อรด์จงึมี
วิธีการจับคอร์ดในรูปแบบพื้นฐานคือนิ้วชี้กดโน้ต
ที่ตัว	1	 (Root)	และนิ้วนางกดโน้ตที่ตัว	5	 (Fifth)	
นิยมเล่นบนสายที่	6,	5	และสายที่	4	ซึ่งเป็นสาย

ทีม่ลีกัษณะโทนเสยีงต่ำา	และมวีธิกีารเปลีย่นคอรด์
แบบเคลื่อนไหวไปข้างหน้า	 ข้างหลัง	 ขึ้นหรือลง
เท่านั้น	 (Cavalier,	 2012)	 ส่วนมือขวาจะมีการ
ดีดที่เน้นในลักษณะควบคุมจังหวะของดนตรีด้วย
การประสานเสียงจากขั้นคู่	5	เพอร์เฟคของคอร์ด
นั้นๆ	 จึงกล่าวได้ว่าคุณสมบัติพื้นฐานที่สำาคัญ
ของพาวเวอร์คอร์ดคือการบรรเลงในรูปแบบการ
คุมจังหวะที่หนักแน่นควบคู่ไปกับจังหวะกลอง
และเบส	 คือทำาหน้าที่ทั้งเน้นชีพจรจังหวะ	 และ
รูปแบบการควบคุมจังหวะ	 (Rhythmic	 Pattern)	
โดยผู้วิจัยได้สังเกตเห็นว่าคุณสมบัติที่สำาคัญของ
พาวเวอร์คอร์ดเหมาะสมในการนำามาช่วยแก้ไข
ปัญหาในเรื่องของทักษะการปฏิบัติชีพจรจังหวะ
ของนักเรียนที่ไม่สามารถควบคุมจังหวะให้คงที่
และสม่ำาเสมอได้	 อันเนื่องมาจากความซับซ้อน 
ในการจับคอร์ดและจังหวะในการบรรเลงเพลง	

	 ในปัจจุบันได้เข้าสู่ยุคการเรียนรู้แห่ง
ศตวรรษที่	21	ด้วยพลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยี
ดิจิตอลที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว	 ศาสตร์
การสอนจงึจำาเป็นทีจ่ะตอ้งสะทอ้นใหเ้หน็ถึงวธิกีาร
เรียนรู้ที่เข้าจะเข้าไปสู่โลกอนาคต	 คอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตจึงเป็นส่วนหนึ่งของสภาพ
แวดล้อมที่เยาวชนใช้เป็นสื่อทางการเรียนรู้และ
การใช้ชีวิต	 (Lazarov,	 2018)	 ดังนั้นการใช้สื่อ
ต่างๆ	 ทางด้านทัศนูปกรณ์มาเสริมในการสอน
ชว่ยจะใหล้กัษณะนามธรรมของดนตรเีปน็รปูธรรม 
มากข้ึน	 และช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการของ
ดนตรีได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน	 โดย
เฉพาะระบบอินเทอร์เน็ต	 คอมพิวเตอร์และ 
เคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์เข้ามามีบทบาทในวงการ
ศึกษาเป็นอย่างมาก	 เพราะเป็นแหล่งข้อมูลที่ 
ผูเ้รยีนเขา้ถงึไดส้ะดวก	รวดเรว็	(ณรทุธ	์สทุธจติต,์	 
2560)	 และยังเปิดโอกาสให้ผู้ที่อยู่ไกลและไม่
สามารถเดินทางมาเรียนได้	 ได้มีโอกาสเข้าถึง
แหล่งเรียนรู้ที่สำาคัญต่างๆ	 ได้อีกด้วย	 ดังน้ันการ
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สอนดนตรีผ่านสื่อออนไลน์ก็ถือว่าเป็นช่องทาง
หนึ่งที่นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลาย
สามารถค้นคว้าเรียนรู้ได้อย่างง่ายดายจากการ
สืบค้นข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ	 ด้วยตนเอง	
และถ้าหากสื่อหรือตัวแบบสามารถสร้างแรงจูงใจ
ไดใ้นระดบัสงูกจ็ะชว่ยใหน้กัเรยีนสงัเกตเหน็	จดจำา	
และพัฒนาให้เกิดการเลียนแบบพฤติกรรม	 เกิด
การฝึกฝนทำาซ้ำาอย่างต่อเนื่อง	 ไปจนถึงเกิดการ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	ซึ่งสอดคล้องกับหลักทฤษฎี
ปัญญาสังคมของ	 Bandura	 (2016)	 ที่กล่าวว่า	
นักเรียนเลียนแบบพฤติกรรมได้ถ้าตัวแบบมีแรง
จูงใจมากพอ	 จนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองจาก
การสังเกต	เฝา้มอง	รบัรู	้ของพฤตกิรรมคนใกล้ชิด	 
พ่อ	 แม่	 พี่น้อง	 ครู	 รวมไปถึงสิ่งแวดล้อมรอบตัว	
เช่น	สื่อ	ทีวี	

	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนกีตาร์ที่
ผูว้จิยัคน้พบ	สว่นใหญจ่ะพบในมมุของการจดัการ
เรียนการสอนวิชาปฏิบัติกีตาร์	 การพัฒนาชุด
การเรียนการเล่นกีตาร์	การศึกษาการแสดงเดี่ยว	
กระบวนการสอน	การฝกึซอ้ม	(องอาจ	อนิทนเิวศ,	
2563	;	พงศว์ฒุ	ิมหธิธิรรมธร,	2562	;	Juchniewicz	
&	Silverman,	2011	;	Herbst,	2018)	รวมไปถึง
การศึกษาด้านพาวเวอร์คอร์ดที่มีความสำาคัญแต่
ยังไม่มีในมิติของมุมมองการใช้พาวเวอร์คอร์ดใน
การเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการนำามา
พฒันาเปน็การเรยีนการสอนออนไลน	์ดงันัน้ผูวิ้จยั 
จึงเห็นว่าควรจะนำาพาวเวอร์คอร์ดมาพัฒนาใช้ 
ให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในลักษณะ 
รูปแบบออนไลน์

	 จากปัญหาและบริบทที่กล่าวมาข้างต้น
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะนำาเทคนิคการบรรเลงกีตาร์
แบบพาวเวอร์คอร์ดมาพัฒนาให้เหมาะสมกับ 
ผู้เรียนโดยคำานึงถึงสรีระร่างกายของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายเป็นสำาคัญ	 ทั้ง
กำาลังแขนและนิ้วที่ต้องใช้น้ำาหนักในการกดคอร์ด	

และความสามารถในการควบคุมแยกสัดส่วนการ
เลน่ดนตรทีีซ่บัซอ้นมากขึน้กวา่เดมิ	โดยทีไ่มส่รา้ง
ความลำาบากในการกดคอรด์มากเกนิไป	รวมไปถงึ
ทศิทางการเปลีย่นคอร์ดจำาเป็นทีจ่ะตอ้งมลีกัษณะ
ใกล้เคียงกัน	 เพื่อรักษาความคงที่ของจังหวะ
จากการเปลี่ยนคอร์ด	 โดยผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการ
ปฏิบัติพาว-เวอร์คอร์ดทั้งมือซ้ายและมือขวามา
พัฒนาเป็นแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อ
แก้ปัญหาทักษะปฏิบัติการควบคุมชีพจรจังหวะ
สำาหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์

	 2.	 เพื่อพัฒนาการควบคุมชีพจรจังหวะ
สำาหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย

	 3.	 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางทักษะ
การปฏิบัติชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนระดับ 
ช้ันประถมศึกษาตอนปลายหลังการใช้แบบฝึก 
พาวเวอร์คอร์ดออนไลน์

วิธีดำาเนินการวิจัย
	 การวจิยัในครัง้นีเ้ปน็ลกัษณะวธิวีจิยัแบบ
กึง่ทดลอง	(Quasi-Experimental	Research)	โดย
ใชแ้บบแผนการวจิยักลุม่เดยีววดักอ่นและหลงัการ
ทดลอง	One	Group	Pretest-Posttest	 โดยแบ่ง 
ขั้นตอนการดำาเนินการวิจัยเป็น	5	ขั้นตอนดังนี้

	 1.	 กำาหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำาคัญในการ
วิจัย

	 นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนปลาย
จำานวน	5	คน	ซึ่งมีพื้นฐานการเรียนกีตาร์มาแล้ว
เป็นระยะเวลา	3	เดือน	โดยวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	

	 ผู้เชี่ยวชาญทางด้านกีตาร์ไฟฟ้า	จำานวน	
7	คน	
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	 2.	 การพัฒนาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์

	 2.1	ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเอกสาร	หนังสือ	
งานวิจัยต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องกับพาวเวอร์คอร์ด	 สื่อ
การสอนออนไลน์	และพัฒนาการสำาหรับนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย	 เพื่อกำาหนด
ขอบเขตในการสร้างแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดใน
รูปแบบออนไลน์ให้มีเน้ือหาสอดคล้องกับทักษะ
ปฏิบัติชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย

	 2.2	 นำาข้อมูลที่ได้มากำาหนดขอบเขต
และผลิตแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพ่ือ
พัฒนาชพี-จรจงัหวะสำาหรบันักเรยีนระดบัประถม
ศึกษาตอนปลาย	 โดยแบ่งเป็น	 5	 ขั้นตอนตาม
กระบวนการ	 ADDIE	 Model	 (Stavredes	 &	
Herder,	2014)	ดังนี้

	 การวิเคราะห์	(Analysis)	

	 เป็น ข้ันตอนเพื่อการเรียนรู้ 	 ศึกษา
คุณสมบัติลักษณะนิสัย	ความต้องการของผู้เรียน	
กำาหนดเป้าหมาย	วัตถุประสงค์ให้ชัดเจน

	 วตัถปุระสงค:์	ชดุแบบฝกึพาวเวอรค์อรด์
ออนไลน์	 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ทักษะด้านการปฏิบัติชีพจรจังหวะ	 โดยสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	 ใช้เนื้อหาและวิธีการสอน 
ที่เหมาะสมสำาหรับผู้เรียน

	 กลุ่มเป้าหมาย:	 ผู้เรียนที่มีพื้นฐานกีตาร์
ไมต่่ำากวา่	3	เดอืน	และอยูใ่นระดับช้ันประถมศึกษา
ตอนปลาย	ที่มีความประสงค์จะพัฒนาทักษะทาง
ด้านชีพจรจังหวะ

	 การออกแบบ	(Design)	

	 กำาหนดเน้ือหา	 รูปแบบ	 รวมถึงการจัด
แนวทางการประเมินและกลยุทธ์ในการเรียนการ
สอนให้เหมาะสม	เพือ่ใหผู้เ้รยีนบรรลุผลสำาเรจ็โดย
คำานงึถงึเนือ้หาทีจ่ำาเปน็จะตอ้งสอดคล้องกับทกัษะ	

ความสามารถ	ประสบการณ	์ระดบัชัน้	ทศันคตขิอง
ผู้เรียน	

	 เนื้อหาสาระ:	 ผู้วิจัยได้กำาหนดขอบเขต 
ของเนื้อหาสาระในการสร้างแบบฝึกพาวเวอร์
คอร์ดออนไลน์	ซึ่งประกอบไปด้วย	6	หัวข้อได้แก่	
1.	วธิกีารจบัพาวเวอรค์อรด์	2.	เทคนคิการบรรเลง
มือขวา	3.	ตำาแหน่งของโน้ตบนคอกีตาร์ในสายที่
หกและสายที่ห้า	4.	สัดส่วนโน้ต	ตัวกลม	ตัวขาว	
ตัวดำาและตัวเขบ็ตหนึ่งชั้น	5.	วิธีการจับพาวเวอร์
คอร์ดบนบันไดเสียง	A	6.	ตัวอย่างวิธีการบรรเลง
บทเพลงที่มีการนำาพาวเวอร์คอร์ดไปใช้	

	 รูปแบบ:	แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์
เป็นชุดการสอนที่อยู่ในลักษณะของสื่อออนไลน์	 
ที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	 โดยจะประกอบ 
ไปดว้ย	ภาพเคลือ่นไหว	ภาพนิง่	ตวัอกัษร	กราฟกิ	
เสียง	 ทำาให้สามารถนำาเสนอวิธีการสอนดนตรี
ได้ในหลากหลายรูปแบบ	 โดยผู้วิจัยเร่ิมทำาบท	
(Script)	 การอธิบายและสาธิตเกี่ยวกับเน้ือหา
สาระโครงสร้าง	 วิธีบรรเลงของพาวเวอร์คอร์ด 
ไปตามลำาดับ	 และจัดทำาชุดแบบฝึกหัดในลำาดับ
โน้ตจากง่ายไปสู่ยาก	 และเริ่มจากความเร็วใน 
ระดับช้าๆ	 ก่อนเสมอ	 โดยมีเมโทรนอมกำากับใน
คลิปวีดีโอ	จากนั้นจึงเข้าสู่แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ที่มีอยู่ในบทเพลงจริง

	 การพัฒนา	(Develop)	

	 สำาหรับการผลิตชุดแบบฝึก	 ผู้วิจัยได้ใช้
กล้อง	DSLR	จำานวน	1	ตัว	กล้อง	Canon	EOS	
6D	และใช้เลนส์	 EF85mm	 f/1.2L	 II	USM	 เป็น
อปุกรณห์ลกัในการถา่ยทำาภาพเคลือ่นไหว	และใช้
โทรศพัทม์อืถือ	I	Phone	11	Pro	Max	เป็นอปุกรณ์
หลักในการถ่ายทำาภาพนิ่ง	

	 การนำาไปใช้	(Implement)	

	 นำาสื่อการเรียนการสอนที่ผลิตขึ้นมาไป
ใช	้โดยมกีารนำาไปทดลองใชใ้นกลุม่ตวัอยา่ง	5	คน	



การศึกษาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ 
สำาหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย
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เป็นเวลา	4	สัปดาห์	สัปดาห์ละ	2	ครั้ง	ครั้งละ	20	
นาที	ในช่วงเดือนมกราคม	พ.ศ.	2564

	 การประเมินผล	(Evaluation)

	 ในขัน้ตอนสุดทา้ยเปน็การวัดและประเมนิ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสื่อการเรียน
การสอน	 โดยพิจารณาจากผลลัพธ์ของผู้เรียน
ว่าผู้เรียนสามารถบรรลุได้ตามวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่ตั้งไว้หรือไม่	โดยวัดจากแบบทดสอบ
ก่อนและหลังใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	
จากนั้นประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
แบบฝึก	 และประเมินผลแบบฝึกจากการทำาแบบ
ประเมินและการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างโดย
ผู้เชี่ยวชาญทางกีตาร์	7	คน

	 2.5	 นำาสื่อการสอนที่ออกแบบไว้ปรึกษา
อาจารย์ที่ปรึกษาและนำาเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ
จำานวน	 3	 ท่าน	 เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบ
ฝึกพาว-เวอร์คอร์ดออนไลน์	โดยพิจารณา	2	ด้าน	
ได้แก่	 (1)	 ด้านเนื้อหา	 (2)	 ด้านคุณภาพของสื่อ	
จำานวน	13	ข้อ	โดยผลการตรวจสอบคุณภาพของ
แบบฝึกพาวเวอร์-คอร์ดออนไลน์พบว่าข้อคำาถาม
จำานวนทั้งหมดมีค่า	IOC	เท่ากับ	1	ยกเว้นข้อ	1.5	
(IOC=0.33)	และข้อ	2.3,	2.4	(IOC=0.66)	ผู้วิจัย
จึงได้ทำาการปรับปรุงแก้ไขในข้อคำาถามที่	1.5	

	 2.6	นำาขอ้มลูมาปรบัปรงุแก้ไขเพือ่เตรยีม
นำาไปใช้ในการเก็บข้อมูล

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล
	 การสร้างเครื่องมือสำาหรับวัดประเมินผล
ประกอบไปด้วย	3	เครือ่งมอืไดแ้ก	่1)	แบบประเมนิ
แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	 2)	 แบบทดสอบ
ทักษะการปฏิบัติชีพรจังหวะ	3)	แบบสำารวจความ
พึงพอใจของนักเรียน

	 3.1	แบบประเมินแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด

	 ใช้ประเมินหลั งการพัฒนาแบบฝึก 

พาวเวอร์-คอร์ดเสร็จสิ้น	 มีลักษณะเป็นแบบ
ประเมินมาตราส่วนประมาณค่า	ทั้งหมด	5	ระดับ	
โดยผูว้จิยัไดด้ำาเนนิการสร้างแบบประเมนิแบบฝึก
พาวเวอร์-คอร์ดตามขั้นตอน	ดังต่อไปนี้

	 	 3.1.1	ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการ
สร้างแบบประเมินเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 3.1.2	 พิจารณาถึงประเด็นปัญหา	
และจุดมุ่งหมาย

	 	 3.1.3	 สร้างแบบประเมินสำาหรับ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา	 โดยใช้แบบประเมินที่มี
ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า	ทั้งหมด	5	ระดับ	

	 	 3.1.4	นำาแบบประเมนิทีป่รบัปรงุแลว้
ใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นกตีาร์ไฟฟา้	การสอนดนตรี	และ
การพัฒนาสื่อ	จำานวน	3	ท่าน	ตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	 พบว่า 
ข้อคำาถามจำานวนทั้งหมดมีค่า	 IOC	 เท่ากับ	 1	
สามารถคัดเลือกไว้ใช้ได้

	 3.2	แบบทดสอบทักษะการปฏิบัติชีพจร
จังหวะ

	 เป็นแบบทดสอบทักษะด้านการปฏิบัติ
ชีพ-จรจังหวะแบบชุดเดียว	 จำานวน	 15	 ข้อ	 โดย 
ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้

	 	 3.2.1	 ศึกษาค้นคว้าเอกสารเนื้อหา
ข้อมลูต่างๆ	เกี่ยวกับการปฏบิัติชีพจรจังหวะ	และ
การปฏิบตัพิาวเวอร์คอร์ดเพือ่กำาหนดขอบเขตและ
เนื้อหาในการออกแบบแบบทดสอบ	 เรื่อง	 การ
ประเมินทักษะด้านการปฏิบัติชีพจรจังหวะ

	 	 3 .2 . 2 	 นำ าข้ อมู ลที่ ศึ กษาไว้ มา
ออกแบบแบบทดสอบ	 เร่ืองการประเมินทักษะ
ด้านการปฏิบัติชีพจรจังหวะ	 โดยมีองค์ประกอบ
คือ	แบบทดสอบปฏิบัติจำานวน	15	ข้อ

	 	 3.2.3	 นำาแบบทดสอบที่ออกแบบไว้	
ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาและเสนอผู้เชี่ยวชาญ	
จำานวน	 3	 คน	 เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบ
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ทดสอบ	 เพื่อหาความเที่ยงตรง	 และเลือกข้อ
คำาถามที่มีค่าดัชนีของความสอดคล้อง	(IOC)	ที่มี
คา่มากกวา่	0.6	นำามาใช้เปน็แบบทดสอบเรือ่งการ
ประเมนิทกัษะดา้นการปฏบิตัชีิพจรจงัหวะ	จากขอ้
คำาถามจำานวน	 15	 ข้อ	พบว่า	ทุกข้อคำาถามมีค่า	
IOC	เท่ากับ	1	สามารถคัดเลือกไว้ใช้ได้

	 	 3.2.4	ไดแ้บบทดสอบฉบบัสมบรูณ์ที่
จะนำาไปใช้ในการเก็บข้อมูล	

	 3.3	 แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียน	

	 ผู้วิจัยดำาเนินการตามลำาดับดังนี้

	 	 3.3.1	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการวัดความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีผลต่อการใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์
เ พ่ือนำามากำาหนดขอบเขตและเนื้ อหาของ
แบบสอบถาม	

	 	 3.3.2	 สร้างแบบสอบถามความ 
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกพาวเวอร์
คอรด์ออนไลน์	โดยสอบถามเกีย่วกบัองค์ประกอบ	
3	ด้านคือ	ด้านเนื้อหา	ด้านสื่อ	และด้านประโยชน์	
จำานวน	 12	 ข้อ	 เป็นแบบลิเกิตสเกล	 ชนิด	 5	 
ตัวเลือก

	 	 3.3.3	 นำาแบบสอบถามวัดความ
พึงพอใจปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาและเสนอต่อผู้
เชี่ยวชาญจำานวน	3	ท่าน	เพื่อตรวจสอบลักษณะ
ของข้อความ	ความสอดคล้องกับพฤติกรรม	จาก
ขอ้คำาถาม	12	ขอ้	พบวา่ขอ้คำาถามจำานวนทัง้หมด
มีค่า	IOC	เท่ากับ	1	สามารถคัดเลือกไว้ใช้ได้	

	 	 3.3.4	ได้แบบพึงพอใจฉบับสมบูรณ์
ที่จะนำาไปใช้ในการเก็บข้อมูล

 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล	ประกอบด้วย	5	

	 ขั้นตอนคือ

	 ขั้นตอนที่	1	ก่อนการทดลอง

	 ผู้วิจัยดำาเนินการทดสอบก่อนเรียนด้วย
แบบทดสอบการประเมินทักษะด้านการปฏิบัติ
ชีพจรจังหวะ	 (Pretest)	กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง	
และเก็บรวบรวมผลการทดสอบก่อนการใช้แบบ
ฝึกพาว-เวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อนำาไปวิเคราะห์
ข้อมูลและเปรียบเทียบต่อไป

	 ขั้นตอนที่	2	ระหว่างการทดลอง

	 1.	ผู้วิจัยดำาเนินการใช้แบบฝึกพาวเวอร์-
คอร์ดออนไลน์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึน	 เป็นเวลา	 4	
สัปดาห์	สัปดาห์ละ	2	ครั้ง	ครั้งละ	20	นาที	ในช่วง
ตอนท้ายของชั่วโมงเรียน	

	 2.	ระหว่างการใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์	 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
และความรู้สึกของนักเรียนที่มีต่อการใช้แบบ
ฝึกด้วยการสัมภาษณ์และบันทึกการเรียนรู้ของ
นักเรียน

	 ขั้นตอนที่	3	หลังการทดลอง

	 ผูว้จิยัดำาเนนิการทดสอบหลงัการใชแ้บบ
ฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์ด้วยแบบทดสอบการ
ประเมินทักษะด้านการปฏิบัติชีพจรจังหวะฉบับ
เดิม	 (Posttest)	 กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างเดิม 
อีกครั้ง

	 ขั้นตอนที่	4	ประเมินความพึงพอใจ	

	 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์	 โดยใช้แบบ
วัดความพึงพอใจที่มีต่อแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์

	 ข้ันตอนที่	 5	 ประเมินแบบฝึกพาวเวอร์
คอร์ดออนไลน์

	 ประเมินแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์
โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง	 7	 ท่าน	 ด้วยแบบประเมิน
คุณภาพแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์



การศึกษาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปโดยใช้สถิติเชิง
บรรยาย	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	
และการเขียนอธิบายสรุปผลและอภิปรายผล

	 วิเคราะห์ข้อมูลทางด้านผลสัมฤทธ์ิของ
ทักษะการปฏิบัติชีพจรจังหวะ	 โดยผู้วิจัยนำาคำา
ตอบมาเทียบแบบมาตราสว่นประมาณคา่	(Rating	
Scale)	จากน้ันใชว้ธิหีาค่าเฉล่ีย	และสว่นเบีย่งเบน
มาตรฐาน	 การคำานวณค่าทดลองทางสถิติ	 t-test	

เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างก่อนและหลังการ
ทดลองใชแ้บบฝึกพาวเวอร์คอร์ด	จากนัน้นำาเสนอ
ผลการวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบและความ
เรียง

ผลการทดลอง
	 หลงัจากการรวบรวมคะแนนการทดสอบ
ก่อนและหลังใช้แบบฝึกแล้ว	 จึงทำาการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยด้วยโปรแกรม	 SPSS	 สถิติที่ใช้ได้แก่	
t-test

ตาราง 1	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะการปฏิบัติชีพจรจังหวะก่อนและหลังเรียน

คะแนน N M S.D. t p

คะแนน
ก่อนเรียน

5 2.53 0.31

5.839* 0.002
คะแนน
หลังเรียน

5 4.28 0.27

*p<.05	

	 จากตารางผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบ
ว่าค่าเฉลี่ยคะแนนรวมของนักเรียนในการวัดผล
ก่อนใช้แบบฝึกอยู่ที่	 2.53	 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	
0.31	(M=2.53,	S.D.=0.13)	ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม
ในการวดัผลหลงัใช้แบบฝกึอยูท่ี	่4.28	ค่าเบีย่งเบน
มาตรฐาน	0.27	(M=4.28,	S.D.=0.27)	การวัดผล
จากแบบทดสอบหลังใช้แบบฝึกมีคะแนนสูงกว่า
ก่อนใช้แบบฝึกอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ	p<.05

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 งานวิจัยชิ้นนี้มีผลการวิจัยแบ่งออกเป็น	
2	ตอน	ได้แก่

	 ตอนท่ี	1	แบบฝกึพาวเวอรค์อรด์ออนไลน์
เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะสำาหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย

	 คลิปวีดี โอแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด

ออนไลน์มีจำานวนทั้งหมด	 4	 คลิป	 โดยมีราย
ละเอียดดังนี้

	 คลิปที่	 1	 มีความยาว	 7.58	 นาที	 โดย
คลิปนี้จะแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างถึงปัญหา
การเล่นตรงจังหวะและไม่ตรงจังหวะที่มาจาก
ความยากของการเดินคอร์ด	 จากนั้นอธิบายถึง
โครงสร้างของพาว-เวอร์คอร์ด	วธิกีารกดพาวเวอร์
คอรด์	สาธติการเลน่พาวเวอรค์อรด์บนสาย	5	และ
สาย	6	และเริ่มเข้าสู่แบบฝึกหัดที่	 1	 โดยเริ่มจาก
การจับปิกและเทคนิคการอุดสาย	(Palm	Muting)	
ซึ่งเป็นเทคนิคที่นิยมใช้ในการเล่นพาวเวอร์คอร์ด	

	 คลปิที	่2	มคีวามยาว	3.41	นาท	ีโดยคลปิ
น้ีจะเร่ิมต้นด้วยการสอนคอร์ด	 A5,	 D5	 และ	 E5	
โดยแตล่ะคอร์ดจะแทรกแบบฝึกหดัทีมี่สดัสว่นโนต้
ตวักลมเทา่นัน้	พรอ้มเสยีงเมโทรนอมบนความเรว็	
60BPM	(Beats	Per	Minute)	
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	 คลปิที	่3	มคีวามยาว	1.12	นาท	ีโดยคลิป
นี้เป็นแบบฝึกหัดที่เน้นการเปลี่ยนคอร์ด	 A5,	 D5	
และ	E5	ในสัดส่วนโน้ตตัวขาว	พร้อมเสียงเมโทร-

นอมบนความเร็ว	60BPM	

	 คลิปที่	4	เป็นคลิปสุดท้ายมีความยาว	3	
นาที	 โดยคลิปนี้เป็นแบบฝึกหัดที่เน้นการเปลี่ยน
คอร์ด	ซึ่งมีความยากและซับซ้อนมาขึ้น	พร้อมทั้ง
ตัวอย่างเพลงที่ใช้พาวเวอร์คอร์ดจำานวน	4	เพลง

	 ตั วอ ย่ างรายละ เอี ยดของแบบฝึก
พาวเวอร์-คอร์ดมีดังนี้

*p<.05  
จำกตำรำงผลกำรวเิครำะหข์อ้มลูพบว่ำค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมของนักเรยีนในกำรวดัผลก่อนใชแ้บบฝึกอยู่ที ่

2.53 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.31 (M = 2.53, SD = 0.13) ค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมในกำรวดัผลหลงัใช้แบบฝึกอยู่ที่ 
4.28 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.27 (M = 4.28, SD = 0.27) กำรวดัผลจำกแบบทดสอบหลงัใชแ้บบฝึกมคีะแนนสูง
กว่ำก่อนใชแ้บบฝึกอย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติ ิp<.05 
 
 
สรปุผลการวิจยัและอภิปรายผล 

งานวิจยัช้ินน้ีมีผลการวิจยัแบง่ออกเป็น 
2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนท่ี  1  แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์ เ พ่ือพัฒนา ชีพจรจังหวะส าหรับ
นักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย 
 คลปิวดีโีอแบบฝึกพำวเวอร์คอร์ดออนไลน์
มจี ำนวนทัง้หมด 4 คลปิ โดยมรีำยละเอยีดดงันี้ 

1)  คลปิที ่1 มคีวำมยำว 7.58 นำท ีโดยคลปิ 
นี้จะแสดงใหเ้หน็ถงึควำมแตกต่ำงถงึปัญหำกำรเล่น
ตรงจงัหวะและไม่ตรงจงัหวะทีม่ำจำกควำมยำกของ
กำรเดนิคอร์ด จำกนัน้อธบิำยถงึโครงสรำ้งของพำว-
เวอร์คอร์ด วธิกีำรกดพำวเวอร์คอร์ด สำธติกำรเล่น
พำวเวอร์คอร์ดบนสำย 5 และสำย 6 และเริ่มเขำ้สู่
แบบฝึกหดัที่ 1 โดยเริ่มจำกกำรจบัป๊ิกและเทคนิค
กำรอุดสำย (Palm Muting) ซึ่งเป็นเทคนิคทีน่ิยมใช้
ในกำรเล่นพำวเวอรค์อรด์  

2) คลปิที ่2 มคีวำมยำว 3.41 นำท ีโดยคลปิ 
นี้จะเริม่ต้นดว้ยกำรสอนคอร์ด A5, D5 และ E5 โดย
แต่ละคอร์ดจะแทรกแบบฝึกหดัที่มีสดัส่วนโน้ตตวั
กลมเท่ำนัน้ พร้อมเสียงเมโทรนอมบนควำมเร็ว 
60BPM (Beats Per Minute)  

3) คลปิที ่3 มคีวำมยำว 1.12 นำท ีโดยคลปิ 
นี้เป็นแบบฝึกหัดที่เน้นกำรเปลี่ยนคอร์ด A5, D5 
และ E5 ในสดัส่วนโน้ตตวัขำว พรอ้มเสยีงเมโทร- 
นอมบนควำมเรว็ 60BPM  

4) คลปิที ่4 เป็นคลปิสุดทำ้ยมคีวำมยำว 3  
นำที โดยคลิปนี้ เป็นแบบฝึกหัดที่เน้นกำรเปลี่ยน
คอรด์ ซึง่มคีวำมยำกและซบัซอ้นมำขึน้ พรอ้มทัง้ตวั
อย่ำงเพลงทีใ่ชพ้ำวเวอรค์อรด์จ ำนวน 4 เพลง 

ตวัอย่ำงรำยละเอยีดของแบบฝึกพำวเวอร์-
คอรด์มดีงันี้ 
 
 

 
 

 
  

 
 

*p<.05  
จำกตำรำงผลกำรวเิครำะหข์อ้มลูพบว่ำค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมของนักเรยีนในกำรวดัผลก่อนใชแ้บบฝึกอยู่ที ่

2.53 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.31 (M = 2.53, SD = 0.13) ค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมในกำรวดัผลหลงัใช้แบบฝึกอยู่ที่ 
4.28 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.27 (M = 4.28, SD = 0.27) กำรวดัผลจำกแบบทดสอบหลงัใชแ้บบฝึกมคีะแนนสูง
กว่ำก่อนใชแ้บบฝึกอย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติ ิp<.05 
 
 
สรปุผลการวิจยัและอภิปรายผล 

งานวิจยัช้ินน้ีมีผลการวิจยัแบง่ออกเป็น 
2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนท่ี  1  แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์ เ พ่ือพัฒนา ชีพจรจังหวะส าหรับ
นักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย 
 คลปิวดีโีอแบบฝึกพำวเวอร์คอร์ดออนไลน์
มจี ำนวนทัง้หมด 4 คลปิ โดยมรีำยละเอยีดดงันี้ 

1)  คลปิที ่1 มคีวำมยำว 7.58 นำท ีโดยคลปิ 
นี้จะแสดงใหเ้หน็ถงึควำมแตกต่ำงถงึปัญหำกำรเล่น
ตรงจงัหวะและไม่ตรงจงัหวะทีม่ำจำกควำมยำกของ
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เวอร์คอร์ด วธิกีำรกดพำวเวอร์คอร์ด สำธติกำรเล่น
พำวเวอร์คอร์ดบนสำย 5 และสำย 6 และเริ่มเขำ้สู่
แบบฝึกหดัที่ 1 โดยเริ่มจำกกำรจบัป๊ิกและเทคนิค
กำรอุดสำย (Palm Muting) ซึ่งเป็นเทคนิคทีน่ิยมใช้
ในกำรเล่นพำวเวอรค์อรด์  

2) คลปิที ่2 มคีวำมยำว 3.41 นำท ีโดยคลปิ 
นี้จะเริม่ต้นดว้ยกำรสอนคอร์ด A5, D5 และ E5 โดย
แต่ละคอร์ดจะแทรกแบบฝึกหดัที่มีสดัส่วนโน้ตตวั
กลมเท่ำนัน้ พร้อมเสียงเมโทรนอมบนควำมเร็ว 
60BPM (Beats Per Minute)  

3) คลปิที ่3 มคีวำมยำว 1.12 นำท ีโดยคลปิ 
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 ตอนท่ี 2 ผลจากการทดลองใช้แบบฝึก
พาวเวอรค์อรด์ออนไลน์เพื่อพฒันาชีพจรจงัหวะ
ส าหรบันักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย 
 2.1 ผลจากการทดลองใช้แบบฝึกพาว-
เวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ
ส าหรบันักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย
 ผลจำกำรทดลองพบว่ำค่ำเฉลี่ยคะแนน

รวมของนักเรียนในกำรวดัผลก่อนใช้แบบฝึกอยู่ที่ 
2.53 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.31 (M = 2.53, SD = 
0.13) ค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมในกำรวดัผลหลงัใช้แบบ
ฝึกอยู่ที่ 4.28 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.27 (M = 
4.28, SD = 0.27) กำรวดัผลจำกแบบทดสอบหลงัใช้
แบบฝึกมีคะแนนสูงกว่ำก่อนใช้แบบฝึกอย่ำงมี
นัยส ำคญัทำงสถติ ิp<.05  

นอกเหนือจำกผลสัมฤทธิด์้ำนทกัษะกำร
ปฏิบัติในลักษณะของคะแนนแล้ว ผู้วิจ ัยยงัพบว่ำ
นักเรยีนทีไ่ม่เคยมคีวำมรู้ทำงดำ้นกำรใชเ้มโทรนอม
มำก่อนจะรู้สึกประหม่ำในกำรปฏิบัติกีตำร์พร้อม
เมโทรนอมในช่วงแรกก่อนไดร้บักำรใชแ้บบฝึกพำว-
เวอรค์อรด์ออนไลน์ และในเวลำต่อมำนักเรยีนจะเริม่
รู้สึกสนุกสนำนและเกิดควำมท้ำทำยในกำรเล่นให้
ตรงชพีจงัหวะและตรงตำมเมโทรนอมมำกขึน้  
 2.2 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี
ต่อการใช้แบบฝึกพาวเวอรค์อรด์ออนไลน์ 
 ผลควำมพึงพอใจของนักเรียนหลงัได้รับ
กำรใช้แบบฝึกพำวเวอร์คอร์ดออนไลน์พบว่ำ
นักเรยีนมคีวำมพงึพอใจต่อแบบฝึกพำวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์อยู่ในระดบัมำก (M = 4.2, SD = 0.46)  
 จำกกำรสัมภำษณ์ควำมพึงพอใจของ
นักเรียน ผู้วิจยัยงัพบว่ำนักเรียนส่วนใหญ่มีควำม
สนุกกับกำรใช้แบบฝึกเนื่องจำกนักเรียนมีอิสระ
ทำงกำรเรียนรู้ สำมำรถนัง่ดูเป็นระยะเวลำนำน 
ตรงไหนที่ไม่เข้ำใจก็สำมำรถท ำให้คลิปวดีีโอหยุด
เล่นชัว่ครำวได ้และไม่รูส้กึกดดนัจำกผูส้อนโดยตรง 
แต่ส ำหรบันักเรยีนที่ไม่มพีื้นฐำนทำงด้ำนจงัหวะมำ
ก่อนเลย จะรูส้กึว่ำกำรเล่นใหต้รงจงัหวะเป็นเรื่องที่
ยำกมำก ดังนัน้ผู้วิจยัจ ำเป็นต้องอธิบำยควบคู่ไป
ตลอดกำรใชแ้บบฝึกพำวเวอรค์อรด์ออนไลน์  
 2.3 ผลการประเมินคุณภาพแบบฝึก
พาวเวอร์คอร์ดจากผู้เช่ียวชาญทางด้านกีตาร์
ไฟฟ้า 
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พาวเวอรค์อรด์ออนไลน์เพื่อพฒันาชีพจรจงัหวะ
ส าหรบันักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย 
 2.1 ผลจากการทดลองใช้แบบฝึกพาว-
เวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ
ส าหรบันักเรียนระดบัประถมศึกษาตอนปลาย
 ผลจำกำรทดลองพบว่ำค่ำเฉลี่ยคะแนน

รวมของนักเรียนในกำรวดัผลก่อนใช้แบบฝึกอยู่ที่ 
2.53 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.31 (M = 2.53, SD = 
0.13) ค่ำเฉลี่ยคะแนนรวมในกำรวดัผลหลงัใช้แบบ
ฝึกอยู่ที่ 4.28 ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.27 (M = 
4.28, SD = 0.27) กำรวดัผลจำกแบบทดสอบหลงัใช้
แบบฝึกมีคะแนนสูงกว่ำก่อนใช้แบบฝึกอย่ำงมี
นัยส ำคญัทำงสถติ ิp<.05  

นอกเหนือจำกผลสัมฤทธิด์้ำนทกัษะกำร
ปฏิบัติในลักษณะของคะแนนแล้ว ผู้วิจ ัยยงัพบว่ำ
นักเรยีนทีไ่ม่เคยมคีวำมรู้ทำงดำ้นกำรใชเ้มโทรนอม
มำก่อนจะรู้สึกประหม่ำในกำรปฏิบัติกีตำร์พร้อม
เมโทรนอมในช่วงแรกก่อนไดร้บักำรใชแ้บบฝึกพำว-
เวอรค์อรด์ออนไลน์ และในเวลำต่อมำนักเรยีนจะเริม่
รู้สึกสนุกสนำนและเกิดควำมท้ำทำยในกำรเล่นให้
ตรงชพีจงัหวะและตรงตำมเมโทรนอมมำกขึน้  
 2.2 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี
ต่อการใช้แบบฝึกพาวเวอรค์อรด์ออนไลน์ 
 ผลควำมพึงพอใจของนักเรียนหลงัได้รับ
กำรใช้แบบฝึกพำวเวอร์คอร์ดออนไลน์พบว่ำ
นักเรยีนมคีวำมพงึพอใจต่อแบบฝึกพำวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์อยู่ในระดบัมำก (M = 4.2, SD = 0.46)  
 จำกกำรสัมภำษณ์ควำมพึงพอใจของ
นักเรียน ผู้วิจยัยงัพบว่ำนักเรียนส่วนใหญ่มีควำม
สนุกกับกำรใช้แบบฝึกเนื่องจำกนักเรียนมีอิสระ
ทำงกำรเรียนรู้ สำมำรถนัง่ดูเป็นระยะเวลำนำน 
ตรงไหนที่ไม่เข้ำใจก็สำมำรถท ำให้คลิปวดีีโอหยุด
เล่นชัว่ครำวได ้และไม่รูส้กึกดดนัจำกผูส้อนโดยตรง 
แต่ส ำหรบันักเรยีนที่ไม่มพีื้นฐำนทำงด้ำนจงัหวะมำ
ก่อนเลย จะรูส้กึว่ำกำรเล่นใหต้รงจงัหวะเป็นเรื่องที่
ยำกมำก ดังนัน้ผู้วิจยัจ ำเป็นต้องอธิบำยควบคู่ไป
ตลอดกำรใชแ้บบฝึกพำวเวอรค์อรด์ออนไลน์  
 2.3 ผลการประเมินคุณภาพแบบฝึก
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	 ตอนที่	 2	 ผลจากการทดลองใช้แบบฝึก
พาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ
สำาหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย

	 2.1	 ผลจากการทดลองใช้แบบฝึก
พาว-เวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ
สำาหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย
ผลจาการทดลองพบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนรวมของ
นกัเรยีนในการวดัผลกอ่นใชแ้บบฝกึอยูท่ี	่2.53	คา่



การศึกษาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์เพื่อพัฒนาชีพจรจังหวะ 
สำาหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน	 0.31	 (M=2.53,	 S.D.=0.13)	
ค่าเฉลี่ยคะแนนรวมในการวัดผลหลังใช้แบบฝึก
อยู่ที่	4.28	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	0.27	(M=4.28,	
S.D.=0.27)	 การวัดผลจากแบบทดสอบหลังใช้
แบบฝึกมีคะแนนสูงกว่าก่อนใช้แบบฝึกอย่างมี 
นัยสำาคัญทางสถิติ	p<.05	

	 นอกเหนือจากผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะ
การปฏิบัติในลักษณะของคะแนนแล้ว	 ผู้วิจัยยัง
พบว่านักเรียนที่ไม่เคยมีความรู้ทางด้านการใช้
เมโทรนอมมาก่อนจะรู้สึกประหม่าในการปฏิบัติ
กีตาร์พร้อมเมโทรนอมในช่วงแรกก่อนได้รับการ
ใช้แบบฝึกพาว-เวอร์คอร์ดออนไลน์	 และในเวลา
ตอ่มานกัเรยีนจะเริม่รูส้กึสนกุสนานและเกดิความ
ท้าทายในการเล่นให้ตรงชีพจังหวะและตรงตาม
เมโทรนอมมากขึ้น	

	 2.2	ผลความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่
การใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์

	 ผลความพึงพอใจของนักเรียนหลังได้รับ 
การใช้แบบฝึกพาวเวอร์คอร์ดออนไลน์พบว่า
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อแบบฝึกพาวเวอร์ 
คอร์ดออนไลน์อยู่ ในระ ดับมาก	 (M=4 .2 ,	
S.D.=0.46)

	 จากการสัมภาษณ์ความพึงพอใจของ
นักเรียน	ผู้วิจัยยังพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีความ
สนุกกับการใช้แบบฝึกเนื่องจากนักเรียนมีอิสระ
ทางการเรียนรู้	 สามารถน่ังดูเป็นระยะเวลานาน	
ตรงไหนที่ไม่เข้าใจก็สามารถทำาให้คลิปวีดีโอ
หยุดเล่นชั่วคราวได้	 และไม่รู้สึกกดดันจากผู้สอน
โดยตรง	 แต่สำาหรับนักเรียนที่ไม่มีพื้นฐานทาง
ด้านจังหวะมาก่อนเลย	 จะรู้สึกว่าการเล่นให้ตรง
จังหวะเป็นเรื่องที่ยากมาก	 ดังนั้นผู้วิจัยจำาเป็น
ตอ้งอธบิายควบคูไ่ปตลอดการใช้แบบฝกึพาวเวอร์
คอร์ดออนไลน์	

	 2.3	ผลการประเมนิคณุภาพแบบฝกึพาว
เวอร์คอร์ดจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านกีตาร์ไฟฟ้า

	 ผลการประเมินคุณภาพแบบฝึกพาว
เวอร์-คอร์ดจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านกีตาร์ไฟฟ้า
ทั้งหมด	 7	 ท่าน	 พบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
ต่อแบบฝึกพาว-เวอร์คอร์ดอยู่ในระดับมากที่สุด	
(M=4.58,	S.D.=0.62)	

	 ผู้ เชี่ ยวชาญมีความเห็นต่อแบบฝึก 
พาว-เวอร์คอร์ดออนไลน	์โดยแบง่ออกเปน็	3	ดา้น	
ดังนี้

	 ด้านแบบฝึก	

	 ควรพัฒนาให้สามารถบรรเลงประกอบ
เพลงได้จริง	 อาจจะเร่ิมจากความเร็วของจังหวะ
เพลงในระดับช้าก่อนจนไปถึงความเร็วตาม
ต้นฉบับจริงเพื่อสร้างความท้าทายและเพิ่มแรง
บันดาลใจให้นักเรียนมากยิ่งขึ้น	 ไม่ใช่แค่การ
พัฒนาแบบฝึกตามตัวโน้ตเพียงอย่างเดียวเพราะ
จะสรา้งความเบือ่หนา่ยและไมม่เีปา้หมายทีช่ดัเจน
ให้กับผู้เรียน	

	 ด้านสื่อออนไลน์

	 สื่อการสอนออนไลน์เป็นสิ่งสำาคัญที่ช่วย
ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลา	 เพิ่มความ
สะดวกสบาย	แต่อาจมีขอ้จำากดัเนื่องจากการสอน
ทักษะปฏิบัติกีตาร์ไฟฟ้ามีเนื้อหาที่ซับซ้อน	 เมื่อ 
ผูเ้รยีนเกดิขอ้สงสยั	ผูเ้รยีนจะไมส่ามารถสอบถาม
ผูส้อนไดท้นัท	ีดงันัน้ควรเพิม่ในเรือ่งของการตอบ
กลับจากผู้เรียน	ในรูปแบบกล่องข้อความ	เพื่อให้
ผู้สอนสามารถตอบปัญหาได้ทันที	 หรือเพิ่มการ
ประเมินตนเองหลังจากได้เรียนรู้ในแต่ละแบบ
ฝึกหัด	 เพื่อจดบันทึกข้อผิดพลาดของผู้เรียนเอง	
รวมไปถึงการบันทึกปัญหาที่พบในแต่ละแบบฝึก
ด้วย	

	 การพัฒนาสื่อออนไลน์

	 ในการพัฒนาสื่อออนไลน์จำาเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้เรียน	 ควรคำานึงถึง
ความชอบ	 รสนิยม	 สังคม	 ของแต่ละบุคคลเป็น
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สำาคัญ	 ดังนั้นการสร้างแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์ควรมีคุณสมบัติที่จะต้องชักจูงผู้เรียนให้
อยากเล่นพาวเวอร์คอร์ดมากขึ้นกว่านี้	 ทั้งนี้อาจ
จะสอดแทรกนักกีตาร์ที่มีช่ือเสียงและเพลงของ
พวกเขาเหล่านั้นที่บรรเลงโดยใช้พาวเวอร์คอร์ด
เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจให้กับผู้เรียนและทำาให้ผู้เรียน
รูส้กึวา่ตวัแบบมีลกัษณะดงึดดูใจในการเลียนแบบ
พฤติกรรมมากกว่าการใช้ผู้สอนเป็นตัวต้นแบบ
เพียงอย่างเดียว

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแบบฝึก
	 1.1	ควรมกีารศกึษาปจัจยัเพิม่เตมิทีส่ง่ผล
ตอ่การตดัสินใจของผูเ้รยีนในการเลือกชมแบบฝกึ
กตีารอ์อนไลนท์ัง้น้ีเพ่ือใหเ้กิดแรงจูงใจในการเลียน
แบบพฤติกรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 1.2	 การพัฒนาแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ในครั้งต่อไปควรเพ่ิมเน้ือหาเก่ียวกับการอุดสาย
กตีาร	์และการควบคุมเสยีงรบกวนเวลาใช้เอฟเฟค 
เสียงแตก

 2. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัย
ไปใช้
	 2.1	 ในการนำาชุดแบบฝึกพาวเวอร์คอร์ด
ออนไลน์ไปใช้เป็นสื่อการเรียนรู้	 ผู้สอนจะต้อง
คำานึงถึงวัตถุประสงค์ของชุดการสอนนั้นๆ	 ด้วย
ว่าตรงตามความต้องการของผู้เรียนหรือไม่

	 2.2	 ในการนำากระบวนการผลิตชุดการ
สอนไปประยุกต์	 สามารถปรับเปลี่ยนขั้นตอนให้
เหมาะสมกับปัจจัยการผลิตได้

 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 3.1	 ในการทำาวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการ
ทดลองการผลติชดุแบบฝึกกตีาร์ออนไลนด์ว้ยการ
สอนวธิอีืน่ๆ	แลว้นำาไปทดลองใชก้บัผูเ้รยีนเพือ่หา
ประสิทธิภาพของชุดแบบฝึก

	 3.2	ควรทำาการวิจัยเปรียบเทียบระหว่าง
กลุ่มที่เรียนดนตรีโดยไม่ได้ใช้แบบฝึกพาวเวอร์-
คอร์ดออนไลน์กับกลุ่มที่เรียนดนตรีคู่กับการใช้
แบบฝกึพาวเวอรค์อรด์ออนไลน	์เพือ่เปรยีบเทยีบ
ผลสัมฤทธิ์ทางด้านชีพจรจังหวะว่าแตกต่างกัน
หรือไม่
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยเรื่องน้ี	 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบ	 ความสำาคัญ	 ผลกระทบ	 และผลลัพธ์ของ
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย	 เพื่อนำาไปเป็นแนวทางการออกแบบ
แนวทางการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยีต่างๆ	 ในระบบอุดมศึกษาเอกชนไทย	 ดำาเนินการวิจัยด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก	อาจารย์ผู้สอน	และเจ้าหน้าที่ทางการศึกษารวม	26	คน	การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและ
การอภิปรายกลุ่มกับนักศึกษาจำานวน	 38	 คน	พบว่ารูปแบบการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไทย
มีการใช้เทคโนโลยีมาอย่างต่อเนื่อง	 ทั้งใช้เป็นเคร่ืองมือในการดำาเนินการเรียนการสอน	 ใช้ฝึกปฏิบัติ	 
ตลอดจนใชเ้ปน็ชอ่งทางการเรยีนการสอนออนไลนใ์นชว่งวกิฤต	COVID-19	แสดงใหเ้หน็ถึงความสำาคญั
ของเทคโนโลยีท่ีทำาให้ลดข้อจำากัดในการเข้าถึง	 และช่วยขับเคล่ือนการเรียนการสอนได้อย่างต่อเนื่อง	
ซึง่สง่ผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงครัง้ยิง่ใหญท่ัง้เรือ่งนโยบายภาครฐั	ระบบและรปูแบบการเรยีนการสอน 
ในภาคการศึกษา	 และการปรับตัวของผู้เรียน	 ทำาให้ได้ผลลัพธ์การเปล่ียนแปลงบทบาทครูผู้สอน	
คุณสมบัติของผู้เรียนที่เกื้อหนุนกับระบบ	 กระบวนการเรียนการสอน	 เนื้อหา	 และการประเมินผลที่จะ
ต้องมีการปรับปรุงครั้งใหญ่	 ทั้งหมดนี้จะนำาไปสู่แนวทางการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาในอนาคต
ของประเทศไทยในยุคเทคโนโลยีเปลี่ยนโลก	 เช่น	 รูปแบบการเรียนการสอนและหลักสูตรต้องมีความ
ยดืหยุ่นสงู	และสามารถปรบัเปล่ียนใหส้อดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้รียนไดเ้ปน็รายบคุคล	การสร้าง
วฒันะธรรมการเรยีนรูใ้หมท่ีม่พีืน้ฐานจากทศันะคตแิบบเตบิโต	และระบบปญัญาประดษิฐจ์ะกลายมาเปน็
ครูประจำาตัว
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Abstract
	 The	objectives	of	this	study	are	to	find	the	patterns,	significances,	effects,	and	results	
of	technology	disruption	in	the	Thailand	higher	education	system.	The	results	will	be	used	as	
guidelines	for	designing	an	educational	approach	which	uses	various	technologies	in	the	Thai	
higher	education	system.	The	research	methodologies	were	in-depth	interviews	with	the	instructors	 
and	educational	staff,	totalling	26	people,	participant	observation	and	group	discussion	with	38	
students.	It	was	found	that	the	teaching	and	learning	model	in	Thailand’s	higher	education	has	
continued	to	use	technology	as	a	tool	for	teaching	and	learning,	practicing,	as	well	as	an	online	
teaching	channel	during	the	COVID-19	crisis.	This	was	the	importance	of	technology	that	reduces	
the	gap	in	education	access	and	drives	teaching	and	learning	continuously,	which	has	resulted	
in	major	changes	in	education	policy,	learning	and	teaching	style,	and	the	adaptation	of	learners.	
The	results	of	the	change	in	the	teacher’s	role,	the	qualification	of	learners,	the	teaching	process,	
content,	and	assessment	will	require	major	improvements.	All	of	these	will	influence	the	future	
of	higher	education	teaching	in	Thailand,	such	as	developing	a	highly	flexible	curriculum	which	
can	be	adjusted	to	meet	the	needs	of	individual	learners,	a	new	learning	culture	based	on	a	
growth	mindset,	and	the	artificial	intelligence	system	will	become	a	personal	teacher.

Keywords:	Disruption	Technology,	Flexible,	Individual,	Growth	Mindset,	Artificial	Intelligence

บทนำา
	 การเปลีย่นแปลงทางสงัคมในโลกปจัจุบนั
นี้มีประเด็นที่น่าสนใจที่สุดเรื่องหนึ่งคือ	 การ
เปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยทีีม่กีารพฒันาไปอยา่ง
รวดเร็วและครอบคลุมไปทั่วโลก	ทุกวงการ	ไม่ว่า
จะเปน็ภาคอตุสาหกรรม	การเงนิการธนาคาร	ภาค
สื่อมวลชน	 เป็นต้น	 โดยประเด็นการพัฒนาทาง
เทคโนโลยนีีผู้ท้ีส่ามารถรบัมอืไดก็้จะนำาเทคโนโลยี
นั้นไปสร้างเป็นโอกาสเพื่อการก้าวกระโดดทาง
ธุรกิจ	 ส่วนผู้ที่ไม่เห็นความสำาคัญก็จะกลายเป็น
ผู้พ่ายแพ้และหายสาบสูญไปในที่สุด	 ประเด็น
การพัฒนาทางเทคโนโลยีที่ว่านี้ถูกเรียกว่าเกิด	 
Technology	 Disruption	 ในภาคธุรกิจและสังคม	
โดยเราจะเห็นว่ามีการใช้คำาว่า	 Technology	 
Disruption	หรือ	Disruptive	Technologies	แทบ
จะทุกแวดวงในสังคมไทย	

	 เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก	 (Technology	 
Disruption)	 คือการที่เทคโนโลยีมีความก้าวหน้า	
และสามารถเขา้มาเปลีย่นรปูแบบการดำาเนนิชวีติ	 
การประกอบธรุกจิ	และเศรษฐกจิโลก	(เศรษฐพงค	์ 
มะลิสุวรรณ,	 2559)	 Disruption	 เป็นลักษณะ
ธรรมชาติของวงจรทางเศรษฐกิจ	โดย	Disruption	 
จะแฝงอยู่ในวงจรเศรษฐกิจและเป็นกลไกหลัก
ที่ผลักดันระบบเศรษฐกิจโลก	 ให้ เกิดความ
เปล่ียนแปลง	 ซ่ึงอาจส่งผลในวงแคบหรือ 
วงกวา้งไปยงัมติดิา้นการเมอืงในประเทศ	การเมอืง
ระหวา่งประเทศ	ความมัน่คงระหวา่งประเทศ	และ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม	(กิรัณ	มุ่งถิ่น,	2561)	

	 ประเด็นข้างต้นมีความสอดคล้องกับ
แนวคิดเรื่อง	 ทฤษฎีวิวัฒนาการ	 (Theory	 of	 
Evolution)	และกระบวนการเลือกสรรโดยธรรมชาต	ิ
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หรือท่ีเรียกว่ากฏของดาร์วิน	 (Darwinism)	 
ท่ีกลา่ววา่	คนทีอ่ยูร่อดไมใ่ช่คนทีแ่ขง็แรงหรอืคนที่
ฉลาดที่สุด	แต่คือคนที่ปรับตัวได้กับสิ่งแวดล้อมที่
เปลีย่นแปลงไปไดด้ทีีส่ดุ	โดยมกีรณศีกึษาทีแ่สดง
ให้เห็นถึงความเป็นจริงจากคำากล่าวนี้ที่เป็นกรณี
ศึกษาที่เป็นแม่แบบของ	Technology	Disruption	
นั่นก็คือกรณีของ	Kodak	หรือ	บริษัท	Eastman	
Kodak	ผู้ผลิตฟิล์มและกล้องถ่ายรูป	ที่มีส่วนแบ่ง
ทางการตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกามากกว่า	
90%	ทำายอดขายไดเ้กนิ	1	หมืน่ล้านดอลลารส์หรฐั	
ในชว่งป	ีค.ศ.	1970-1990	(อา้งถงึใน	เกยีรตอินนัต	์
ลว้นแกว้,	2560)	นำาไปสูก่ารประกาศล้มละลายเมือ่
เดือนมกราคม	 ค.ศ.	 2012	 และจาก	Darwinism	 
สู่แนวคิด	 การอยู่รอดตามกฏของดาร์วินในยุค
ดิจิทัล	หรือที่เรียกกันว่า	Digital	Darwinism	ที่ว่า
เป็นยุคที่เทคโนโลยีและสังคมมีการเปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็วเกินกว่าที่ธรรมชาติของธุรกิจจะ
ปรับตัวได้ทัน	 ดังนั้นธุรกิจที่จะสามารถอยู่รอดได้
จะต้องสามารถปรับตัวและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด
เวลา	 โดยต้องเลือกเอาว่าจะปรับตัวเพ่ืออยู่รอด
หรือจะรอวันตาย	(Solis,	2014)

	 ในวงการการศึกษาก็มีการเปลี่ยนแปลง	
และพัฒนากระบวนการเรียนการสอนมาอย่าง
ต่อเน่ืองยาวนานโดยเฉพาะการนำาเทคโนโลยี
ต่างๆ	 มาใช้ดำาเนินการโดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ระดับอุดมศึกษา	ตัวอย่างมหาวิทยาลัยเอกชนอัน
ดับต้นๆ	 ของโลกที่มีการนำาเทคโนโลยีมาใช้เป็น
ตัวสนับสนุนหลักในการดำาเนินการเรียนการสอน	
คือ	 สถาบัน	MIT	 (Massachusetts	 Institute	 of	 
Technology	ในประเทศสหรัฐอเมริกา	มีหลักสูตร	
MITx	 คือหลักสูตรออนไลน์จากหลักสูตรที่เปิด
สอนใน	 5	 โรงเรียน	 33	สาขาวิชาใน	MIT	 โดยที่
สามารถเขา้ถงึเนือ้หาวิชา	และทรพัยากรการเรยีน	
(Course	 Materials)	 ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	 หรือ
สามารถเลือกที่จะรับใบประกาศนียบัตรได้โดยจะ

ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม	MITx	 เป็นหลักสูตรที่
เรียนผ่านระบบ	MOOC	(Massive	Open	Online	
Courses)	ทีเ่ปดิใหใ้ครกไ็ดท้ีส่นใจ	สามารถเขา้มา
เรียนได้จากทุกที่ทั่วโลก	 โดยใน	MITx	 มีเนื้อหา
วิชามากกว่า	2,400	หลักสูตรของทาง	MIT	หรือ
หลักสูตร	MIT	OpenCourseWare	(OCW)	ที่เป็น
สื่อดิจิทัล	 ที่สามารถเข้าถึงได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	
โดยเป็นสื่อดิจิทัลที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน	
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและสามารถ	 Download	
ได้	 โดยสื่อการเรียนการสอนนี้ได้รับการพัฒนา
จากหลักสูตรการเรียนการสอนของ	 MIT	 ซึ่งมี
มากกว่า	 2,500	 หลักสูตร	 ที่มีการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน	 เป็นต้น	 (ข้อมูลจาก	 www.mit.edu)	
ตัวอย่างดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความสำาคัญของ
การนำาเทคโนโลยีมาใช้ในระบบการจัดการการ
ศกึษาในระดบัอดุมศกึษา	ซึง่ถือวา่เปน็การพฒันา
กระบวนการศกึษา	และการดำาเนนิการทีส่อดคลอ้ง
กบัลกัษณะการเปลีย่นแปลงของโลกในยคุปจัจบุนั
ที่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหลักในการ
ดำาเนินการ	 และยังส่งผลให้สถาบันการศึกษา 
ที่ใช้งานเทคโนโลยีนั้นสามารถแข่งขัน	 อยู่รอด	 
และสามารถขึ้นเป็นผู้นำาได้ในวงการอุดมศึกษา

	 ประเด็นดังกล่าวนำาไปสู่การย้อนกลับ
มาคิดถึงกระบวนการปรับตัวเพื่อความอยู่
รอดในวงการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทยที่การนำา
เทคโนโลยีมาช่วยสนับสนุนทางการศึกษานั้นยัง
ไม่มีความชัดเจนและหลากหลาย	 ซึ่งแตกต่าง 
กับสถาบันทางการศึกษาเอกชนระดับอุดมศึกษา
จากทางยุ โ รป 	 หรื อ ในอเมริ กาที่ มี การ ใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นตัวสนับสนุนหลักใน
กระบวนการทางการศึกษา	ดังตัวอย่างที่กล่าวมา	 
ถึงแมว้า่ทีผ่า่นมาผลกระทบจากเทคโนโลยเีปลีย่น
โลกจะยังไม่ส่งผลอย่างชัดเจนกับสถาบันทาง
อุดมศึกษาในประเทศไทย	 แต่ในอนาคตถ้า
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สถาบันทางการศึกษาใดที่ไม่ปรับเปลี่ยน	 หรือ
เปลีย่นแปลงตวัเองใหเ้ขา้กบัยคุเทคโนโลยเีปล่ียน
โลก	 หรือไม่ตระหนักถึงความจำาเป็นและความ
สำาคัญของการใช้งานเทคโนโลยีในการขับเคลื่อน
ระบบการศึกษาแล้ว	 โอกาสทางการอยู่รอดของ
สถาบนัการศกึษานัน้ก็จะลดต่ำาลงเรือ่ยๆ	พิจารณา
จากปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นสถานการณ์ที่จำานวน
นักศึกษาลดน้อยลงทุกปี	 มหาวิทยาลัยมีการปิด
หลักสูตรบางหลักสูตร	 หรือถึงขั้นปิดตัวลง	 และ
ในสถานการณ์ที่แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนที่สุด
ถึงความสำาคัญของเทคโนโลยีในระบบการศึกษา 
ระดับ อุดมศึกษา	 ก็คื อสถานการณ์วิ กฤต	 
COVID-19	 ที่ทำาให้สถานศึกษาต้องปิดให้บริการ
ทีส่ถานศกึษา	แลว้หนัมาดำาเนนิการเรยีนการสอน
ผ่านระบบออนไลน์	 ซึ่งจะต้องพึ่งพาเทคโนโลยี
เป็นหลักในการดำาเนินการ	ทำาให้เกิดความติดขัด
ในระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วง
สถานการณว์กิฤตนี	้ซึง่แตกตา่งจากมหาวิทยาลัย
ในต่างประเทศที่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ 
หลักในการสนับสนุนการเรียนการสอนในช่วง
สถานการณ์ปกติ	 ทำาให้ไม่ได้รับผลกระทบใน
เรื่องการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์	 
COVID-19	 ที่ผ่านมา	 จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
นี้ทำาให้ทุกภาคส่วนของระบบการอุดมศึกษาไทย
เริม่ตืน่ตวัอยา่งจรงิจงัในการพิจารณาใช้เทคโนโลยี
มามีส่วนร่วมในระบบการเรียนการสอนทั้งใน
ปัจจุบันและในอนาคตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้

	 ดังที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ปัญหาหลักของ
การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทยนั้นคือ	 ยัง
ไม่มีความชัดเจนทั้งในเรื่องของแนวทางการนำา
เทคโนโลยีต่างๆ	 มาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุน
หลักในการเรียนการสอน	 การออกแบบหลักสูตร
ท่ีจะต้องมีความสอดคล้องการรูปแบบการเรียน
การสอนที่ดำาเนินการอยู่บนเทคโนโลยี	 รวมถึง

การเรียนแบบออนไลน์	 ตลอดจนในเร่ืองของตัว 
ผูเ้รียนทีมี่ความเปลีย่นแปลงในแนวคดิในเร่ืองของ
ความต้องการจากระบบการศึกษา	 และแนวทาง
การดำาเนินชีวิตที่ผูกติดอยู่กับเทคโนโลยี	 เป็นต้น	
ดงันัน้สถาบนัทางการศกึษาจะตอ้ง	ทำาความเข้าใจ	
ตั้งคำาถามและหาคำาตอบให้ได้ว่า	 ทิศทางของ
ระบบการเรียนการสอนในโลกปัจจุบันที่จำาเป็น
ต้องใช้เทคโนโลยีมาช่วยดำาเนินการนั้นต้องไป
ในทิศทางใด	 หลักสูตรที่มีสอดคล้องกับรูปแบบ
การเรียนการสอนผ่านเทคโนโลยีต่างๆ	 หรือไม่	 
ผูเ้รยีนคอืใคร	ตอ้งการอะไรจากการเรยีน	หลกัสตูร
สามารถตอบโจทยผ์ูเ้รยีนไดห้รอืไม	่และผูส้อนเอง
จะต้องปรับตัวอย่างไร	 ทั้งหมดน้ีจะต้องตั้งอยู่บน
พืน้ฐานของการใชเ้ทคโนโลยใีนการขบัเคลือ่นเพือ่
ความอยูร่อดของสถาบนัทางการศกึษาทา่มกลาง
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกทั้งในปัจจุบันและในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 ศึกษารูปแบบ	 ความสำาคัญ	 และ 
ผลกระทบของเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบ
อุดมศึกษาไทย

	 2.	วเิคราะหผ์ลลพัธข์องการเปลีย่นแปลง
ในการใชเ้ทคโนโลยเีปลีย่นโลกกบัระบบอดุมศกึษา
ไทย

	 3.	 เพื่อศึกษาแนวทางการศึกษาที่ใช้
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทย

วิธีการศึกษา
	 ก า ร วิ จั ย ใ นครั้ ง นี้ ดำ า เ นิ นก า ร โดย
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 
research)	มีการดำาเนินการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล
จากเอกสาร	หรือการวิจัยเอกสาร	(Documentary	 
research)	 โดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสารสิ่งพิมพ์	 รวมทั้งข้อมูลในรูปแบบต่างๆ	ที่
มีการบันทึกหรือตีพิมพ์เผยแพร่ไว้	 ทั้งในรูปแบบ
ทีเ่ปน็รปูเลม่	และรปูแบบขอ้มลูทางอเิลก็ทรอนกิส	์
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และการศึกษาภาคสนาม	(Field	study)	โดยแบ่ง
เปน็วธิกีารสมัภาษณ์เชิงลึก	(In-Depth	Interviews)	 
การสั ง เกตแบบมีส่ วนร่ วม 	 (Pa r t i c i pan t	 
Observation)	 และการอภิปรายกลุ่ม	 (Group	
Discussion)	

	 วิธีการเลือกตัวอย่างโดยใช้วิธีแบบผสม
ผสานระหว่างแบบเฉพาะเจาะจง	 (Purposive	
Sampling)	 และโดยกำาหนดคุณสมบัติของกลุ่ม
ตัวอย่าง	 และการเลือกตัวอย่างตามความสะดวก	
(Convenient)	 โดยคุณสมบัติของตัวอย่างมีดังนี้	
1)	 เป็นอาจารย์ผู้สอน	 เจ้าหน้าที่ทางการศึกษา	
และนักศึกษาในระดับปริญญาตรี	 ไม่จำากัดสาขา
วิชา	 และอายุ	 2)	 ต้องเคยเป็นผู้ที่มีประสบการณ์
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนแบบออนไลน์	โดย
ผู้วิจัยจะเป็นผู้เลือกอาจารย์ผู้สอน	 เจ้าหน้าที่
ทางการศึกษาและนักศึกษาที่มีคุณสมบัติข้างต้น	
ที่ผู้วิจัยสามารถติดต่อเพ่ือขอสัมภาษณ์เป็นการ
สว่นตัว	และสามารถเดนิทางเขา้ถงึบคุคลเหล่านัน้ 
ได้สะดวก	 โดยเลือกจากวิทยาลัยเซาธ์อีสท์
บางกอก	และมหาวิทยาลัยรังสิต

	 การแบ่งกลุ่มเพื่อสัมภาษณ์	 แบ่งเป็น	
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-Depth	 Interviews)	
อาจารย์ผู้สอน	 และเจ้าหน้าที่ทางการศึกษา	
จำานวนรวม	26	คน	ไมจ่ำากดัสาขาวิชาเพือ่ใหไ้ดม้มุ
มองที่หลากหลาย	 โดยมีอาจารย์สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ	6	คน	เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์	3	คน	
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ	 8	 คน	 เทคโนโลยีมัลติมีเดีย	
2	 คน	การจัดการอุตสาหกรรม	 3	คน	การตลาด	
2	 คน	 เศรษฐศาสตร์	 2	 คน	 เจ้าหน้าที่ประจำา
ศูนย์คอมพิวเตอร์	 2	 คน	 และเจ้าหน้าที่ประจำา
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ	 1	 คน	 เข้าร่วมใน
การสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-Depth	 Interview)	
โดยมีการตั้งคำาถามแบบกึ่งโครงสร้าง	 (Semi- 
Structured)	 เน้นการพูดคุยเพื่อรวบรวมข้อมูล	 
โดยวางโครงสร้างคำาถามแบ่งเป็น	 4	 ส่วนคือ	 

1.	การเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน	2.	การเรียน
การสอนแบบออนไลน	์3.	การเปรยีบเทยีบและเสนอ
แนะรปูแบบการเรยีนการสอนในปจัจบุนั	4.	มมุมอง 
ในอนาคตเกี่ยวกับการเรียนการสอน

	 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม	 (Participant	
Observation)	 ร่วมกับการอภิปรายกลุ่ม	 (Group	
Discussion)	กับกลุ่มของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี	จำานวน	38	คน	จากสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ	
6	คน	การจัดการอุตสาหกรรม	15	คน	เทคโนโลยี
มัลติมีเดีย	5	คน	และสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ	12	
คน	 โดยคำาถามที่ใช้ในการสนทนาแบบกลุ่ม	 จะ
แบ่งออกเป็น	3	กลุ่มคำาถามคือ	1.	ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบการเรียนการสอนผ่าน
ระบบออนไลน	์2.	ขอ้เปรยีบเทยีบระหวา่งการเรยีน
การสอนแบบออนไลน์กับการเรียนในช้ันเรียน	 
3.	 ข้อเสนอแนะในระบบการเรียนการสอนใน
อนาคต	 โดยการดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ดำาเนินการในช่วงเดือน	 มิถุนายน	 2563-เดือน
กันยายน	2563

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ในการวิจัยคร้ังนี้	 ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูจากการวจิยัเอกสาร	(Documentary	 
Research)	 การสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-Depth	 
Interviews)	 และการอภิปรายกลุ่ม	 (Group	 
Discussion)	 ซึ่งในวิธีการเหล่านี้	 ผู้วิจัยให้ความ
สำาคัญกับ	การสัมภาษณ์เชิงลึก	และการอภิปราย
กลุม่มากทีส่ดุ	เนือ่งจากเปน็การใหข้อ้เทจ็จรงิจาก
ผู้ให้ข้อมูลหลักได้ดีกว่ารูปแบบอื่น	 โดยผู้วิจัยได้
นำาข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์	 สังเกต	 ค้นคว้า
เอกสาร	และอภปิรายกลุม่	รวมถึงขอ้มลูจากแหลง่
ข้อมูลอื่นๆ	ที่เกี่ยวข้องมาทำาการวิเคราะห์เนื้อหา	
(Content	 Analysis)	 ซ่ึงเป็นการศึกษาข้อเท็จ
จริง	เกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น	ทั้งหมดที่ได้เก็บ
รวบรวม	และนำาเสนอโดยใช้วิธีการเขียนบรรยาย
เชิงพรรณา	(Descriptive	Approach)



รูปแบบการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกใน 
ประเทศไทย: มหาวิทยาลัยเอกชน

98 ปัญจพล เภตราพูนสินไชย

ผลการศึกษา
	 1.	ดา้นรปูแบบ	ความสำาคญั	และผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษา
ไทย	โดยแต่เดิมรูปแบบการใช้เทคโนโลยีในระบบ
อุดมศึกษาไทยยังเป็นการนำาเทคโนโลยีมาใช้งาน
เฉพาะด้าน	 เช่น	 การใช้คอมพิวเตอร์ในการนำา
เสนอเนือ้หา	การใชโ้ปรแกรมประยกุตส์ำาหรบับาง
สาขาวิชา	 และใช้เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
รูปแบบการใช้งานยังไม่มีการบูรณาการระบบ
ต่างๆ	 ร่วมกันอย่างชัดเจน	 รวมถึงรูปแบบการ
เรียนการสอนยังเกิดการเปล่ียนแปลง	 คือ	 ต้อง
เข้าเรียนในชั้นเรียนตามเวลาที่กำาหนด	 แต่จุด
เปลีย่นทีส่ำาคญัคอืสถานการณ์	COVID-19	ทีท่ำาให ้
รูปแบบการเรียนการสอนเปลี่ยนไปอย่างชัดเจน	
จากการเรียนในชั้นเรียนเปล่ียนมาเรียนแบบ
ออนไลน์	 ทำาให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องนั้นมอง
เห็นถึงความสำาคัญของเทคโนโลยีที่จะนำามาใช้
ในระบบการเรียนการสอนเพื่อไม่ให้เกิดการหยุด
ชะงักระหวา่งสถานการณก์ารแพรเ่ช่ือ	COVID-19	
โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากที่มีการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ก็จะมีตั้งแต่ระดับกำาหนด
นโยบายระดับชาติ	 คือในภาครัฐ	 ที่รับผิดชอบ
ด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษา	เพื่อที่จะออกเป็น
คำาสั่ง	 หรือนโยบายการเรียนการสอนโดยอาศัย
เทคโนโลยีในการขับเคลื่อนการศึกษา	 รวมถึง
สถาบันทางการศึกษาก็จะต้องหาเครื่องมือและ
วิธีการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสถานการณ์
ท่ีต้องดำาเนินการเรียนการสอนแบบออนไลน์	 
ดังตัวอย่างการให้สัมภาษณ์	

	 “การใช้เวลาในการเรียนออนไลน์เท่ากับ
การเรียนในชั้น	 ทำาให้การตั้งใจเรียนลดน้อยลง
เพราะมีสิ่งเย้ายวนใจรอบข้างเยอะ	และเกิดความ
น่าเบื่อหน่ายในการเรียน	อยากให้ปรับเวลาเรียน
ให้สั้นลง	 และให้อาจารย์สรุปประเด็นสำาคัญ	 หรือ
วิธีการสอนใหม่ๆ	 และมอบหมายงานให้ทำาเป็น

ครั้งๆ	ไปเพื่อทดสอบความเข้าใจของนักศึกษา”

	 ในการดำาเนินการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ที่ผ่านมาน้ัน	 ถึงแม้จะสามารถดำาเนิน
การเรียนการสอนได้	 แต่เทคโนโลยีที่ถูกนำามาใช้
งานนั้นบางอย่างไม่ได้ถูกออกแบบมาสำาหรับการ
เรียนการสอน	 บางฟังชั่นอาจจะไม่มีตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน	 ดังนั้นการนำาเทคโนโลยีมา
ใชใ้นระบบการเรียนการสอนควรจะเป็นเทคโนโลยี
สำาหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะ	 และควรจะ
ออกแบบหรือปรับแต่งได้ตามความต้องการของ 
ผู้ ใช้งานแต่ละบุคคลได้ 	 ดังตัวอย่างการให้
สัมภาษณ์	

	 “การทำารายงานกลุ่ม	 มีบางโปรแกรมที่
สามารถกำาหนดการแบง่กลุม่ใหน้กัศกึษารวมกลุม่
กันเพื่อพูดคุย	 ทำางานกลุ่มตามที่อาจารย์กำาหนด	
โดยอาจารย์สามารถควบคุมการแบ่งกลุ่ม	 ตาม
กำาหนดระยะเวลาผ่านโปรแกรมนั้นๆ	 ได้เลย	 แต่
สำาหรับอาจารย์บางท่านใช้งานโปรแกรมที่ไม่
สามารถทำาไดอ้าจารยก์จ็ะกำาหนดงานและกำาหนด
กลุม่	(หรอืเลอืกกนัเอง)	ตามแตท่ีอ่าจารยจ์ะตกลง
กบันกัศกึษา	แลว้กใ็หน้กัศกึษาไปใชง้านโปรแกรม 
อื่นๆ	 ตามแต่ที่นักศึกษาถนัด	 หรือโปรแกรมที่
อาจารย์แนะนำา”

	 2.	 ผลลัพธ์ของการเปลี่ยนแปลงในการ
ใช้เทคโนโลยีเปล่ียนโลกกับระบบอุดมศึกษาไทย	
การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนน้ีจะส่งผลลัพธ์ไปยัง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบการอุดมศึกษาเร่ิมตั้งแต่	 
ครู	 อาจารย์ 	 ย่อมเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ ง
กระบวนการสอน	 และการทำาหน้าที่ของผู้สอน	
การหาเทคนิคการสอนแบบต่างๆ	ที่ใช้เทคโนโลยี
มาเป็นเครื่องมือ	 รูปแบบและวิธีการสอนจะต้อง
มีความแตกต่างจากที่เคยดำาเนินมาอย่างชัดเจน	
ลดวธิกีารสอนแบบอาจารยผ์ูส้อนเปน็คนถา่ยทอด
ความรู	้เปลีย่นแปลงไปสูก่ารเรยีนรูร้ว่มกนั	เนือ้หา
หรือหลักสูตรต้องสามารถเปล่ียนแปลงและ 
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ยืดหยุ่นได้ตามความต้องการของสังคมหรือตัว 
ผู้เรียน	 รวมถึงวิธีการประเมินผลจะต้องปรับปรุง
เพื่อความสอดคล้องกับหลักสูตรหรือวิธีการเรียน
การสอนที่หลากหลายขึ้น	 ผู้เรียนก็จะต้องมีวินัย
และความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น

	 แต่ขณะเดียวกับผู้ใช้งานเทคโนโลยีใน
การเรียนการสอนบางคนอาจจะต้องปรับตัวอย่าง
มาก	 ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ไม่คุ้นเคยกับเทคโนโลยี	
และยังมองว่าการเรียนการสอนแบบออนไลน์นั้น
ยังไม่มีประสิทธิภาพเท่ากับการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน	 แต่ในอีกฟากหนึ่งผู้ที่เข้าใจในเรื่อง
เทคโนโลยีเป็นอย่างดีก็จะมองว่า	 เทคโนโลยีที่
นำามาใช้เรียนแบบออนไลน์นั้นเป็นแค่เทคโนโลยี
หนึ่งในหลายๆ	 เทคโนโลยีสำาหรับใช้ในการ
เรียนการสอน	 ถ้ามีการนำาเทคโนโลยีที่ใช้ในการ
เรียนการสอนมาดำาเนินการอย่างแท้จริงแล้ว
ประสทิธภิาพการเรียนการสอนจะเพิม่มากขึน้จาก
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีต่างๆ	 ที่มี	 ดังตัวอย่าง
การให้สัมภาษณ์

	 “นอกจากระบบการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์แล้ว	 ควรจะต้องมีระบบ	 Support	 อื่นๆ	
สำาหรับการเรียนด้วย	 เช่น	 การเตรียมการสอน
ของอาจารย์	 ตารางการนัดหมายต่างๆ	 การตั้ง
กระทูใ้หน้กัศกึษามาตอบ	การถามตอบ	การส่งงาน	
การกระจาย	การ	Share	เอกสารและ	Resources	 
Multimedia	 หรือสิ่งอื่นๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่
สอน	รวมถึงระบบ	Tracking	การดำาเนินงานของ
นักศึกษาที่เข้ามา	 Participate	 กับระบบว่าแต่ละ
คนมสีถติกิารเขา้มาใช้งานมากนอ้ยแค่ไหน	ใช้งาน
ส่วนไหนบ้าง	 การติดตามการส่งงาน	ซึ่งสามารถ
ให้นักศึกษาติดตามความก้าวหน้าของตัวเองได้	
และยังแสดงความโปรง่ใสในการใหค้ะแนนสำาหรบั
วัดผลได้อีกด้วย”

	 “การเรียนแบบ	 Of f l ine	 สามารถ	 
Interaction	 กับนักศึกษาได้ดีกว่าแบบออนไลน์	

สามารถ	Direct	นกัศกึษาไดด้กีวา่	เราสามารถเหน็
และรับรู้ได้ทันทีว่าเด็ก	 Focus	 ในเนื้อหาใดแล้ว
เราก็จะเสริมเน้ือหาตรงน้ันได้ตรงตามที่เด็กสนใจ	 
การเรียนในห้องเรียนเราดูเด็กออกว่าสนใจ	 เบื่อ	
ง่วง	 หรือป่าว	 เราก็สามารถเปล่ียนแปลงอารมณ์
เด็กได้	Follow	ได้ตลอด”

	 3.	 แนวทางการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยี
เปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทย	 แนวทางการ
ศึกษาท่ามกลางเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในอนาคต
นั้นจะถูกเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิง	 ทุกอย่างจะถูก
กำาหนดโดยความต้องการของผู้เรียนและสังคม	
โดยมีการใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายมาเป็น 
เครื่องมือหลักในการเรียนการสอน	ไม่ว่าเป็นเป็น
เร่ืองการออกแบบหลักสูตร	 รูปแบบการเรียน
การสอนเพื่อลดช่องว่างทางการเข้าถึงระบบการ
อุดมศึกษา	 ทั้งนี้ทั้งนั้นจะต้องเริ่มขับเคลื่อนจาก
ภาคส่วนที่มีอำานาจในการออกกฏระเบียบหรือ
ข้อบังคับต่างๆ	 เช่น	 การให้การสนับสนุนอย่าง
เต็มรูปแบบในการใช้งานเทคโนโลยีสำาหรับการ
ศึกษา	 จากกระทรวงอุดมศึกษาฯ	 หรือการที่
แต่ละสถาบันการศึกษาที่จะดำาเนินการออกแบบ
หลกัสตูร	วธิกีารเรียนการสอน	หรือการดำาเนนิการ 
อื่นๆ	 ที่สอดคล้องกับการใช้เทคโนโลยีในการขับ
เคลื่อนระบบการศึกษา	ตัวอย่างการให้สัมภาษณ์
ในกรณีนี้

	 “รูปแบบการเรียนในอนาคตต้อง	 Move	
ไปออนไลนแ์นน่อน	ไมม่ากกน็อ้ย	ไมเ่รยีนออนไลน	์
100%	 ก็ต้องมีใช้สำาหรับเป็นแนวทางเลือกที่จะ
เรียนที่ไหน	 เรียนยังไง	 โดยเฉพาะหลักสูตร	หรือ
วิชาที่สามารถเลือกเรียนแบบออนไลน์ได้	ชอบไม่
ชอบก็ต้องเจอ	เพราะถ้าที่ไหนไม่ทำาก็คงไม่รอด”

	 “ระบบการเรียนการสอนแบบออนไลนใ์น
ประเทศไทยควรมีระบบกลาง	หรือมี	Platform	เป็น
ของตวัเอง	ทีพ่ฒันาขึน้เองใหเ้หมาะกบับริบทของ
คนไทย”
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	 “ระบบออนไลน์จะต้องมีตัวช่วยในการ	
Engage	 เด็กให้อยู่กับเนื้อหาหรือบทเรียน	 หรือ
การเรยีนออนไลนใ์หไ้ด้	เหมอืน	การดูหนัง	การเล่น
เกมส์	ที่เด็กสามารถอยู่กับสิ่งนั้นๆ	ได้เป็นชั่วโมง”

	 “การเรียนออนไลน์ควรมี	 Technology	
ท่ีมาช่วยตรวจ	 Focus	 เด็กว่าใครกำาลัง	 Focus	
หรือ	Lost	Focus	เพื่อที่จะได้รู้การตอบสนองของ
เด็กมากขึ้น”

	 “การเรียนระบบออนไลน์จะต้องเรียน
กับหลักสูตรออนไลน์จริงๆ	คือ	ต้องเป็นหลักสูตร
เฉพาะ	 ที่ออกแบบสำาหรับการเรียนออนไลน์	 
มรีปูแบบการเรยีนการสอน	เน้ือหา	ทีส่อดคล้องกับ
ระบบและรูปแบบการเรียนแบบออนไลน์”

	 “สื่อการสอนออนไลน์	ต้องให้ได้มากกว่า
ส่ือการสอนแบบออฟไลน	์ไมใ่ช่การนำาสือ่การสอน
แบบออฟไลน์ไปข้ึนออนไลน์เท่านั้น	 สื่อจะต้องมี 
รูปแบบที่สอดคล้องกับระบบการเรียนออนไลน์”

	 “การใชเ้ทคโนโลยรีว่มกับเทคนิคการสอน
แบบใหม่ๆ	เช่น	การใช้	AR	VR	มาช่วยนำาเสนอ
บทเรียน	ที่สามารถจับต้องได้มากขึ้น”

	 จากการให้สัมภาษณ์ต่ างๆ	 นำามา
พิจารณาได้ส่วนประกอบต่างๆ	ที่จะทำาให้ประสบ
ความสำาเร็จของระบบการเรียนการสอนที่ใช้
เทคโนโลยีเป็นพื้นฐานหลัก	คือ

	 1)	 เรื่องประสิทธิภาพของระบบ	 ระบบ 
จะตอ้งมกีารออกแบบและการพัฒนาอยา่งตอ่เน่ือง	 
ต้องสามารถทำางานได้ตามสภาพแวดล้อมที่ 
แท้จริง	ยืดหยุ่นในด้านการใช้งาน	และการเข้าถึง	 
สามารถดำาเนนิการไดห้ลาย	Platform	เชน่	การใช้
งานผา่นอุปกรณ	์Smart	Phone,	Tablet,	Phablet,	
Laptop,	 IoT	 (Internet	 of	 Thing)	 เป็นต้น	 หรือ
ใช้งานผ่านระบบ	 การประมวลผลระบบคลาวด์	 
(Cloud)	 บริการบทเรียนออนไลน์แบบเปิด	
(MOOC),	Mobile	 Internet,	 หรือการรองรับการ

ให้บริการอินเทอร์เน็ตจากดาวเทียม	 (Starlink)	
เพื่อลดข้อจำากัดในการใช้งาน	 Internet	 ในพื้นที่
ที่ไม่มีโครงสร้างพื้นฐานสำาหรับ	 Internet	 และจะ
ต้องรองรับการดำาเนินงานตามความต้องการและ
เทคนิคการสอนของผู้สอน	 ทั้งภาคทฤษฎี	 และ
ปฏบิตั	ิและรองรบัจำานวนผูเ้รยีนไดต้ามทีต่อ้งการ

	 2)	 เร่ืองระบบปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งาน	
ระบบจะต้องสามารถดำาเนินการสร้างปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน	 ระหว่างผู้เรียนด้วย
กนัเอง	และปฏสิมัพันธ์ระหวา่งผูเ้รยีนกบัระบบได้	 
การรองรบัรปูแบบการปฏสิมัพนัธต์า่งๆ	กบัระบบ	 
เช่น	 การปฏิสัมพันธ์ด้วยเสียง	 ระบบเซ็นเซอร์
ลักษณะอาการและพฤติกรรมของผู้ เข้ า ใช้
ระบบผ่านระบบปัญญาประดิษฐ์	 (AI:	 Artificial	 
Intelligence)	เปน็ตน้	และทีส่ำาคญัคอืระบบตดิตาม
ตรวจสอบ	(Tracking	System)	ผูใ้ชง้าน	เชน่	ระบบ
จดจำาใบหนา้	(Face	Recognition)	ระบบเซน็เซอร์
ต่างๆ	 (Sensor	 Technology)	 ระบบตวรจับ 
การมอง	 (Eye	 Tracking)	 เป็นต้น	 เพื่อเก็บไว้ 
เป็นข้อมูลการใช้งาน	ความสนใจในเนื้อหา	ความ
เบือ่หนา่ย	ฯลฯ	สำาหรบัวเิคราะหก์ระบวนการเรยีนรู ้
ของผู้เรียน	 และการประเมินผล	 รวมถึงระบบจะ
ต้องสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ใช้ระบบ	 (User	
Experience)	สามารถใชง้านงา่ย	เรียนรู้งา่ย	ทำาให้
ผูใ้ชง้านรูส้กึวา่ไมต่อ้งใชค้วามพยายามในการปรบั
ตวัตามวธิกีารเรยีนออนไลน	์และทำาใหผู้เ้รยีนรูส้กึ
วา่การเรยีนออนไลนไ์ดผ้ลสมัฤทธิไ์มแ่ตกตา่ง	หรอื
ดีกว่าการเรียนแบบห้องเรียน	

	 3)	หลักสูตร	ต้องไม่มีหลักสูตรเฉพาะ	ไม่
เน้นสาขาใดสาขาหนึ่ง	 แต่จะเน้นความต้องการ
หลังจากจบการศึกษาของผู้เรียน	 และผู้เรียน
สามารถออกแบบหลกัสตูรเนือ้หาวชิาทีส่อดคลอ้ง
กนัตลอดหลกัสตูรเองได	้โดยจะตอ้งยดึตามสภาพ
ชีวิตจริงทางสังคม	 และการทำางาน	 รวมถึงความ
ต้องการของตลาดงานเป็นหลัก	
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	 4)	ผู้สอน	เป็นผู้ที่ให้องค์ความรู้	ให้แบบ
ฝกึหัดสำาหรบักระบวนการฝกึการเรยีนรู	้วินยั	และ
ความรับผิดชอบ	 รวมถึงจะต้องสามารถโน้มน้าว	
จูงใจ	 ผลักดัน	 สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้	
การให้คำาแนะนำาต่างๆ	 และสร้างสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้	ทั้งแบบในชั้นเรียนและแบบออนไลน์	

	 5)	 ผู้เรียน	 จะต้องเรียนรู้สิ่งต่างๆ	 เพ่ือ
ตอบรับสถานการณ์ในปัจจุบัน	 และพร้อมจะ
เปลี่ยนแปลงสำาหรับอนาคต	 และจะต้องสืบทอด
กระบวนการทางความคิดไว้เป็นข้อมูล	 Support	
คนรุ่นต่อๆ	ไป	ไม่ได้ถ่ายทอดให้คนรุ่นหลังยึดถือ
ปฏิบัติ	 สิ่งที่เรียนรู้มาทั้งใหม่และเก่าจะต้องตั้ง
คำาถามเสมอ	 ไม่จำาเป็นต้องเช่ือผู้สอนแต่จำาเป็น
ตอ้งฟงั	ไมจ่ำาเปน็ตอ้งจำาแตจ่ำาเปน็ตอ้งเขา้ใจ	เรยีน
รู้กรอบเพื่อขยายหรือลบกรอบเดิม	 การเชื่อมโยง
ในสิ่งต่างๆ	

	 6)	 แหล่งการเรียนรู้	 ต้องมีการปรับให้
อยู่ในรูปแบบดิจิทัล	 และต้องไม่มีข้อจำากัดในการ
เข้าถึง	 ต้องสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้สมบูรณ์และ
เสมอภาคกัน	 สามารถเข้าถึงได้อย่างยืดหยุ่น	
และเหมาะสมกับผู้เข้าถึงที่มีความแตกต่างกัน	
เป็นทั้งรูปแบบต้องเจอหน้ากัน	 (Face-to-Face)	
หรือผ่านระบบออนไลน์	 โดยใช้เทคโนโลยีเป็น 
เครื่องมืออำานวยความสะดวก

	 7)	 กระบวนการเรียนการสอน	 วิธีการ	
กระบวนการ	 ช่องทางการเรียนรู้จะขึ้นอยู่กับ
ความเหมาะของผู้เรียนและผู้สอน	 ตกลงร่วมกัน	
กระบวนการเรียนการสอนจะมีทั้งการ	 ฟัง	 พูด	
อ่าน	 เขียน	 ผ่านช่องทางทั้งในชั้นเรียน	 ออนไลน์	
หรือในชัน้เรยีนและออนไลนพ์รอ้มกนั	โดยไมม่ขีอ้
จำากัดการเรียน	มีกิจกรรมต่างๆ	ที่เกิดขึ้นที่ถูกนำา
โดยผู้สอน	 ผู้เรียน	 และระบบ	 มีเทคโนโลยีต่างๆ	
เชน่	AR	VR	เปน็ตน้	เขา้มาช่วยในการทำากจิกรรม	
และการประเมินผล	รูปแบบการเข้าถึงเนื้อหาและ
กระบวนการเรียนการสอนจะสามารถแบ่งระดับ

ตามความเหมาะสมของผู้เรียนได้

สรุปผลการวิจัย 
	 1.	 ด้านรูปแบบ	 ความสำาคัญ	 และผล 
กระทบของเทคโนโลยี เปลี่ยนโลกในระบบ
อุดมศึกษาไทย	

	 1.1	 จากรูปแบบการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้นได้มีการนำา
เทคโลยีมาช่วยดำาเนินกิจกรรมในการเรียนการ
สอนอยู่บ้าง	เช่น	การนำาเสนอบทเรียน	การทำาสื่อ
การเรียนการสอน	 การทำารายงาน	 การนำาเสนอ
รายงาน	 และใช้เป็นช่องทางการติดต่อ	 และส่ง
งาน	 แต่เมื่อเกิดสถานการณ์	 COVID-19	 ที่ต้อง
สอนแบบออนไลน์นั้นทำาให้เกิดการตื่นตัวในการ
ใช้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือสำาหรับการเรียน
การสอนผ่านช่องทางออนไลน์	 โดยการใช้งาน 
แอปพลิเคชันต่างๆ	

	 1.2	 จากการดำาเนินการเรียนการสอน
ผ่านเทคโนโลยี	หรือการเรียนแบบออนไลน์	ทำาให้ 
ทุกฝ่ายตระหนักถึงความสำาคัญของการใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการเรียนการสอน	 โดย
เฉพาะการเรยีนการสอนแบบออนไลน	์เพราะ	ทำาให ้
เหน็ถงึความยดืหยุน่ของทางเลอืกสำาหรบัชอ่งทาง 
การศกึษา	และสามารถขบัเคลือ่นระบบการศกึษา
ได้ต่อเนื่องไม่ว่าจะเกิดสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 
ที่ส่งผลต่อการศึกษาในรูปแบบปกติ

	 1.3	 ผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากที่มีการ
เรียนการสอนผ่านเทคโนโลยี	 หรือการเรียนแบบ
ออนไลน์นั้นจะส่งผลกระทบกับ	3	ภาคส่วนใหญ่ๆ	
คือ

	 	 1)	ผลกระทบภาครัฐ	ที่หน่วยงานที่
รับผิดชอบทางด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษาจะ
ต้องเข้ามามีบทบาทมากขึ้น	 ทั้งในเรื่องนโยบาย
ภายใต้สถานการณ์วิกฤต	 การสนับสนุนด้าน
อุปกรณ์การใช้งานที่รองรับเทคโนโลยีทางการ
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ศึกษาและการเรียนออนไลน์สำาหรับผู้เรียนที่มี 
ความจำาเป็น	 ตลอดจนการพัฒนาโครงสร้าง 
พื้นฐานที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพเพียงพอ	

	 	 2)	 ผลกระทบต่อภาคการศึกษา	 ใน
เรือ่งกระบวนการการเรยีนการสอน	มคีวามจำาเปน็
จะต้องมีระบบออนไลน์	 หรือการใช้เทคโนโลยี
ทางการศกึษาตา่งๆ	ทีน่ำามาช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพ
ในการเรียนการสอนคู่ขนานไปกับการเรียนใน 
ชัน้เรยีนปกติ	และเมือ่เกดิสถานการณท์ีไ่มค่าดคิด
เกดิขึน้	กส็ามารถยา้ยไปทำาการเรยีนการสอนผา่น
ระบบออนไลน์ได้ทันที	 ทำาให้กระบวนการเรียน 
การสอนเกิดความต่อเนื่อง

	 	 3)	ผลกระทบตอ่ผูเ้รยีน	ทัง้ตวัผูเ้รยีน
ท้ังในปัจจุบันและอย่างยิ่งในตัวผู้เรียนในอนาคต	
รูปแบบการเรียนการสอนจะเป็นปัจจัยสำาคัญ
สำาหรบัการตดัสนิใจเลือกเรยีนในระดบัอดุมศกึษา	
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในอนาคต	การพจิารณาตน้ทนุ
และค่าเสียเวลา	 โอกาส	 และความคุ้มค่าในการ
เรียน	 จะถูกนำามาพิจารณาเพื่อเป็นปัจจัยในการ
ตัดสินใจจะเข้าสู่ระบบการศึกษาหรือไม่	 การ
พิจารณาต้นทุนในการเรียน	 (ค่าเล่าเรียน)	 ระยะ
เวลาในการเรียน	 กับค่าเสียโอกาสในการทำางาน	
เกิดการเปรียบเทียบความคุ้มค่าระหว่างการเข้า
สู่ระบบการศึกษากับการเรียนหลักสูตรระยะสั้น	
และการเลือกเรียนตามสิ่งที่ต้องการจริงๆ	

	 2.	ผลลัพธ์ของการเปลี่ยนแปลงจากการ
ใช้เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทย	
จะเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ	ดังนี้

	 2.1	ด้านบทบาทของคร	ูหนา้ที	่และความ
รบัผดิชอบของผูส้อนทา่มกลางระบบการเรยีนการ
สอนผ่านเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกทางการศึกษา	 จะ
ทำาให้บทบาทความรับผิดชอบของครูเปล่ียนไป	
โดยบทบาทครู	อาจารย์	ผู้สอนจะมีลักษณะที่เป็น	
โค๊ช	(Coach)	และที่ปรึกษา	(Consultant)	โดยใช้
ความรู้	ความสามารถ	และประสบการณ์ต่างๆ	ใน

การชีแ้นะ	และสนบัสนนุการเรียนรู้	และเปน็ผูร่้วม
สร้างแรงบันดาลใจ	 โดยผู้เรียนจะต้องดำาเนินการ
หาคำาตอบ	และฝึกฝนทักษะด้วยตัวเอง	

	 2.2	ดา้นคณุสมบตัขิองผูเ้รยีน	จะถกูปรบั
เปลี่ยนไปโดยเทคโนโลยีที่นำามาใช้ในระบบการ
เรียนการสอน	 โดยคุณสมบัติที่ผู้เรียนจะต้องมี
การปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียน
การสอนในยุคเทคโนโลยีเปลี่ยนโลก	 คือ	 ต้องรู้ 
เป้าหมายของการเรียน	 (Target-Based)	 การมี
วนิยัในตนเอง	(Self-Discipline)	มคีวามรบัผดิชอบ	 
(Responsibility)	 การสร้างแรงจูงใจด้วยตัวเอง	
(Self-Motivation)

	 2.3	 ด้านกระบวนการเรียน	 และเนื้อหา	 
จะต้องมีความแตกต่างจากอดีตที่ผ่านมา	 ไม่เน้น
การท่องจำา	 ไม่เรียนเพื่อสอบเพียงอย่างเดียว	
เนื้อหาที่นำามาสอนจะต้องสะท้อนความเป็นจริง	
ทันสมัย	 เข้ากับยุคสมัย	 เนื้อหาการเรียนต้อง
สอดคล้องและเคลื่อนที่เข้าหากันกับการทำางาน	
และจะต้องนำาไปใช้งานต่อได้เลยทันที	

	 2.4	 ด้านการประเมินผล	 ควรสามารถ
ประเมนิผลที่สะท้อนการพัฒนาในเรือ่งต่างๆ	ของ
ผู้เรียน	 เช่น	 สามารถสะท้อนความรับผิดชอบใน
ตัวเอง	 ความรับผิดชอบแก่ส่วนรวม	 ความรู้ที่ได้	
ความจำา	 ทักษะที่จำาเป็น	 เช่น	 การคิดวิเคราะห์	
การนำาเสนอ	และการประเมินผลการเรียนการสอน
แบบเรยีนในชัน้เรยีน	กบัการเรยีนแบบออนไลนจ์ะ
ต้องมีการออกแบบการวัดผลที่แตกต่างกัน	 เพื่อ
ให้เป็นที่ยอมรับถึงคุณภาพการเรียนการสอน 
ในลักษณะต่างๆ	

	 3.	 แนวทางการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยี
เปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทย	 จากการคาด
การณ์รูปแบบการเรียนการสอนในอนาคตหลัง
จากการเริ่มต้นของเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกทางการ
ศกึษา	ทีม่ใีชง้านในประเทศไทยอยา่งชดัเจน	ทีม่า
จากจุดเร่ิมต้นในวิกฤต	 COVID-19	 และจะต้อง 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 103 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

ดำาเนินต่อไปในอนาคต	 ผู้วิจัยคาดการณ์รูปแบบ 
และแนวทางการเรียนการสอนที่จะเกิดใน
อนาคต	 บนพื้นฐานของเทคโนโลยีที่มีการใช้งาน
และพัฒนาอยู่ในปัจจุบัน	 รวมถึงด้านลักษณะ
พฤติกรรม	 และการดำาเนินชีวิตของเด็กในยุคนี้
ซึ่งจะส่งผลต่อรูปแบบการเรียนในอนาคตเช่นกัน	
ซึ่งมีดังต่อไปนี้

	 3.1	 ความต้องการการเรียนแบบราย
บุคคล	(Individualize)	ความต้องการทางด้านการ
ศึกษาของผู้เรียนในอนาคต	 นอกจากจะต้องการ
หลักสูตรที่สามารถใช้งานได้จริง	 แล้วลักษณะ
หลกัสูตรจะตอ้งตอบสนองตอ่ความตอ้งการ	ความ
สามารถและศักยภาพที่แตกต่างกันได้ของแต่ละ
บุคคลได้	

	 3.2	 การสร้างวัฒนธรรมการใฝ่รู้	 โดย 
ตวัเอง	รปูแบบการเรยีนรูใ้นอนาคตจะเปน็รปูแบบ 
การ เ รี ยนรู้ ที่ ส นั บสนุ น ให้ เ กิ ดกา รพัฒนา
กระบวนการทางความคิด	 และการสนับสนุนการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน	โดยกระบวนการทีส่ำาคญัในการ
เรียนคือ	 กระบวนการการคัดกรองความรู้	 และ
ข้อมูลที่มี	การวิเคราะห์	สังเคราะห์	เพราะอนาคต
ข้อมูลที่มีให้ใช้จะมีลักษณะเป็น	 Big	 Data	 คือ 
มีจำานวนมาก	มีความหลากหลาย	

	 3.3	การพฒันา	Meta	Skills	กระบวนการ
ทางการศึกษานอกจะพัฒนาในเรื่องของ	 Hard	
Skill	 หรือ	 ทักษะความรู้ที่จำาเป็นต้องใช้ในการ
ทำางาน	 หรือทางด้านเทคนิคต่างๆ	 รวมถึง	 Soft	
Skill	 หรือความสามารถทางด้านอารมณ์	 การอยู่
ร่วมกับผู้อื่น	หรือความสามารถทางสังคมแล้ว	จะ
ต้องมีการพัฒนาทักษะอีกตัวหนึ่งคือ	Meta	 Skill	
หรือการพัฒนาทางด้านทัศนคติ	 (Mind	 set)	 ที่ดี	 
ที่พร้อมจะพัฒนา	เรียนรู้	แก้ปัญหา	ในสิ่งท้าทาย
ใหม่ๆ	 รวมถึงการมีความคิดสร้างสรรค์	 และมี
ความยืดหยุ่นทางความคิด	

	 3.4	รปูแบบหลกัสตูรแบบโมดลู	(Modular)	 
หลักสูตรจะเปล่ียนไปเป็นหลักสูตรที่เป็นลักษณะ
ประกอบสร้าง	 สอนเป็น	 Package	 สามารถนำา
แต่ละเร่ืองที่เรียนแต่ละวิชามาต่อเนื่องกัน	 หรือ
ต่อยอดกันได้	 สอนตามความต้องการเป็นฐาน	
เชน่	เราจะไมม่วีชิาการเขยีนโปรแกรม	แตเ่ราจะมี
วชิาการเขียนโปรแกรมบงัคบัหุน่ยนต์	ซึง่เมือ่เรียน
จบแล้วอาจจะมีวิชาที่เราเลือกเรียนต่อเน่ือง	 เป็น
วิชา	AI	for	Robot	ที่เป็นการสอนเรื่องการนำา	AI	
มาใชก้บัหุน่ยนต	์ทีส่ามารถตอ่ยอดจากวชิาเดมิได	้

	 3.5	 AI	 as	 a	 Teacher	 ครู	 อาจารย์	 
ผู้ที่ทำาการสอนเนื้อหาจะกลายเป็น	AI	ที่สามารถ
ตอบคำาถาม	 และหาข้อมูลที่เราต้องการได้ตลอด
เวลา	 โดยมีการเชื่อมโยง	AI	นี้กับ	Big	Data	จะ
กลายเปน็คลงัขอ้มลูขนาดใหญท่ีส่ามารถสอบถาม
ได้ทุกเรื่อง	ทุกศาสตร์	ทุกที่และทุกเวลา

อภิปรายผล 
 1. ด้านรูปแบบ ความสำาคัญ และ
ผลกระทบของเทคโนโลยีเปล่ียนโลกในระบบ
อุดมศึกษาไทย 
	 1.1	 จากรูปแบบการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ที่มีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ	 เข้ามาช่วย
ในกระบวนการเรียนการสอนที่มีการดำาเนินการ
ในช่วง	 COVID-19	 นั้นกระทำาด้วยความจำาเป็น
เฉพาะหน้า	 กล่าวได้ว่ายังไม่ถือเป็นการใช้งาน
เทคโนโลยีในระบบการเรียนการสอนอย่างเต็ม 
รูปแบบ	 หรือกล่าวได้ว่าไม่ใช่แนวทางการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์อย่างแท้จริง	 เป็นเพียง
การนำา	Content	แบบ	Analog	แปลงเปน็	Digital	แลว้
แจกจ่ายกับผู้เรียน	 ไม่ว่าจะเป็นเอกสารการสอน
ต่างๆ	 ใช้เป็นช่องทางสื่อสาร	 หรือแม้แต่การถ่าย
วิดีโอการสอนออนไลน์	 ซึ่งรูปแบบการเรียนการ
สอนออนไลน์หรือการใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการ
เรียนการสอนที่แท้จริงแล้วจะต้องใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนทั่วทุกกระบวนการในการเรียนการสอน	
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ซึ่งจะต้องเป็นหลักสูตรที่มีรูปแบบที่สอดคล้อง 
กับวิธีการและเครื่องมือ

	 1.2	 ทางด้านความสำาคัญของการใช้
เทคโนโลยีมาช่วยในการเรียนการสอนออนไลน์	
ทีท่ำาให้เกิดความยืดหยุน่ของช่องทางเขา้ถงึระบบ
การเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์วิกฤตที่เกิด
ขึ้นนับว่าเป็นแค่จุดเริ่มต้นเล็กๆ	 ในการใช้งาน
เทคโนโลยีในการเรียนการสอนเท่านั้น	 แท้ที่จริง
แล้วรูปแบบการเรียนการสอนที่สามารถยืดหยุ่น
ได้นั้นจะต้องมีการออกแบบหลักสูตรที่สอดคล้อง
ตรงกันกับวิธีการดังกล่าวด้วย	 ทั้งในเรื่องวิธี
การเรียน	 เนื้อหา	 เวลา	 ทั้งนี้ยังจะสามารถผลิต
หลักสูตรที่มีความหลากหลายสำาหรับผู้เรียนที่มี
ข้อจำากัดในการเข้าถึงระบบการศึกษา	และการใช้
เทคโนโลยอีืน่ๆ	เปน็เครือ่งมอืช่วยสนับสนนุใหเ้กิด
ประสทิธภิาพการเรียนการสอนทีดี่ยิง่ขึน้	ตลอดจน
นำาไปสู่การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการดำาเนินการ	
การบริหารจัดการ	 ของสถานศึกษาที่กระชับและ 
มีประสิทธิภาพและคุณภาพสูงขึ้นในอนาคต

	 1.3	จากผลกระทบที่เกิดขึ้นภาครัฐ	ภาค
การศึกษา	และตัวผู้เรียนนั้น	ทางภาครัฐนอกจาก
จะมีนโยบายให้เรียนออนไลน์	การสนับสนุนให้ใช้
เทคโนโลยีมาดำาเนินการ	และแนวทางการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานด้านอินเทอเน็ตเพื่อรองรับการ
ใช้งาน	 และการช่วยเหลือด้านอุปกรณ์สำาหรับ
ใช้ในการเรียน	 เท่านี้จะเพียงแค่ทำาให้การเรียน
การสอนสามารถดำาเนินการได้ต่อเนื่อง	 แต่จะไม่
ได้เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้โดยใช้
เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือช่วยเหลืออย่างแท้จริง	
ท้ังนี้ทางภาครัฐจำาเป็นต้องให้การสนับสนุนการ
พัฒนาเทคโนโลยีที่ใช้สำาหรับระบบการเรียนการ
สอนสำาหรบัประเทศไทยโดยเฉพาะ	ทีเ่ปน็ลักษณะ	
Single	Platform	 เป็นศูนย์กลางสำาหรับการเรียน
การสอนที่สอดคล้องกับบริบทของการอุดมศึกษา
ในประเทศไทย	และถึงแม้ว่า	COVID-19	จะหาย

ไปแล้วก็ตาม	 การออกแบบหลักสูตร	 โดยจะต้อง
ออกแบบหลักสูตรใหม่ให้มีความเหมาะสมกับ
รูปแบบการใช้เทคโนโลยีมาช่วยขับเคลื่อนโดย
เฉพาะ	 ซึ่งจะต้องมีความแตกต่างจากหลักสูตร
ที่เรียนทั่วไป	 ไม่ว่าจะเป็นเนื้อหา	 ระยะเวลาการ
เรียน	 รูปแบบการเรียนการสอน	 ส่วนด้านผู้เรียน
นั้นจะมีทางเลือกทางการศึกษามากขึ้นทั้งในเรื่อง
ช่องทางการเรียน	 และหลักสูตรที่เหมาะสำาหรับ 
ผู้เรียนแต่ละคน	 ตลอดจนเป็นการลดช่องว่าง 
และความเหลื่อมล้ำาทางการเข้าถึงการศึกษา

	 ดังที่กล่าวมารูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลน์หรือการใช้เทคโนโลยีต่างๆ	 เข้ามาช่วย
ในระบบการเรียนการสอนเป็นสิ่งสำาคัญอย่างยิ่ง
ในยคุปัจจบุนัทีจ่ะตอ้งใชเ้ทคโนโลยชีว่ยขบัเคลือ่น 
องค์กรอย่างต่อเนื่องเพื่อความอยู่รอดท่ามกลาง
สถานการณ์ที่ไม่สามารถคาดเดาได้ถึงแม้การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจะส่งผลกระทบกับหลาย
ภาคส่วนก็ตาม	 จากแนวทางการศึกษาที่ ใช้
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทยดัง
ที่กล่าวมาสอดคล้องกับแนวคิดเร่ือง	 เทคโนโลยี
เปลีย่นโลก	(Technology	Disruption)	ของ	Clayton	 
Christensen	 (1997)	 ที่กล่าวว่าปัญหาหลัก	 คือ	 
องค์กรธุรกิจชั้นนำา	 จะมีการใช้แนวคิดของการ
บริหารจัดการที่ดี เยี่ยมและมีความต่อเนื่อง
สม่ำาเสมอ	แต่กลายมาเป็นปัจจัยในความล้มเหลว 
ขององค์กร	 เพราะเป็นสิ่งที่องค์กรทั้งหลาย	 
“ยึดติด”	 เป็นแนวทางหลักในการดำาเนินกิจการ	
การคิดค้นสินค้าและบริการที่มีนวัตกรรมแปลก
ใหม่	 ที่เรียกว่า	 “Disruptive	 Innovation”	 เข้า
แข่งขันกับผู้นำาตลาดได้	 Disruptive	 Innovation	
เป็น	 กระบวนการที่นำาไปสู่การเปลี่ยนแปลงอัน
สร้างความเติบโตให้กับองค์กรธุรกิจ	 อย่างยั่งยืน	
โดยอาศัยการใช้นวัตกรรมและการสร้างความ 
แตกตา่งจากผูน้ำาตลาดไม่วา่จะเป็น	เร่ืองเทคโนโลย	ี
หรือ	 การตลาด	 และสอดคล้องกับ	 โชติมาพร	 
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ไชยสทิธิ	์(2560)	ทีก่ลา่ววา่	ความเจรญิกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยีตามยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว	 ทำาให้วงการการศึกษาในประเทศไทย 
จำาเปน็ต้องตอบสนองตอ่ความทา้ทายทีต่อ้งเผชิญ
อยู่นี้	 เราต้องการรูปแบบการทำางานที่สามารถ
พฒันากรอบความคดิเพือ่การเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษ
ท่ี	 21	 เพ่ือที่สามารถจัดการศึกษาตอบสนองต่อ
ความต้องการที่กำาลังเปลี่ยนแปลงของสังคม

 2.  ผลลัพธ์ของการเปล่ียนแปลง
จากการใช้เทคโนโลยีเปล่ียนโลกในระบบ
อุดมศึกษาไทย 
	 จากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นการยกระดับ
คุณภาพ	 และมาตรฐานของระบบการศึกษาทั้ง
ในส่วนตัวของผู้สอน	 และตัวผู้เรียนเอง	 ผ่านการ
ปรับเปลี่ยนบทบาทที่สำาคัญขึ้น	 ผู้สอนจากเคย
นำาข้อมูลและความรู้มาถ่ายทอดจะต้องเปลี่ยน
ไปเป็นคำาแนะนำา	 ข้อเสนอแนะที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียนและยังจะต้องเข้าใจ
ผู้เรียนให้ลึกซึ้งเพื่อที่จะคอยกระตุ้นและสร้าง
แรงบันดาลใจ	 ส่วนผู้เรียนเองจากที่เป็นผู้รับ 
จะกลายมาเป็นผู้ตั้งโจทย์ตามความต้องการและ
เป้าหมายของตัวเองทำาให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น	 รวมถึงกระบวนการ	
วิธีการ	 และลักษณะการสอนต้องทำาให้เกิดการ
ลุกลามทางกระบวนการเรียนรู้ในตัวผู้เรียนเอง	
เน้นการตั้งโจทย์โดยให้ผู้เรียนดำาเนินการหา 
คำาตอบ	วิธีการ	เน้นสอนกระบวนการเรียนรู้	การ
เชื่อมโยง	 วิธีคิด	 ท่ีมีการผสมผสานศาสตร์แบบ
สหวิทยาการ	 และใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
สนับสนุนการเรียน	สอดคล้องกับแนวทาง	Active	
Learning	 ของ	 Bonwell	 and	 Eison	 (1991)	 ที่
กล่าวว่า	 เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
ได้ลงมือกระทำาและได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับ
สิ่งท่ีเขาได้กระทำาลงไป	 สอดคล้องกับ	 Meyers	
and	Jones	 (1993)	ที่กล่าวว่า	Active	Learning	

คือกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือ
กระทำาและได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เขา
ได้กระทำาลงไป	 เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภายใต้สมมติฐานพื้นฐาน	 2	 ประการคือ	 1)	 การ
เรียนรู้เป็นความพยายามโดยธรรมชาตขิองมนษุย์	
และ	 2)	 แต่ละบุคคลมีแนวทางในการเรียนรู้ที่ 
แตกต่างกัน	 และมีความเช่ือมโยงกับ	 ขวัญชัย	 
ขัวนา,	ธารทิพย์	ขัวนา	และเลเกีย	เขียวดี	(2561)	
ที่กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่	 21	 ยัง
เป็นเรื่องใหม่และมีความท้าทาย	ในการเตรียมตัว
ของ	อาจารย์	ครู	บุคลากรทางการศึกษา	ผู้เรียน	
ให้พร้อมกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่	 21	 ซึ่งเป็น
เร่ืองสำาคญัของการปรับเปลีย่นทางสงัคม	ผูส้อนจงึ
ตอ้งมคีวามตืน่ตวัและเตรยีมความพรอ้มใหผู้เ้รยีน
มีทักษะสำาหรับการดำารงค์ชีวิตในโลกในศตวรรษ 
ที่	21	ที่เปลี่ยนไปจากเดิม

 3. แนวทางการศึกษาท่ีใช้เทคโนโลยี
เปลี่ยนโลกในระบบอุดมศึกษาไทย
	 หลกัสตูรเนือ้หาวชิาจะมุง่เนน้ทีต่วัผูเ้รียน
เปน็หลกั	คอืหลกัสตูรจะตอ้งมคีวามยดืหยุน่สงูเพือ่
รองรับความต้องการของผู้เรียนหรือของตลาด
แรงงานได	้สามารถปรับเปลีย่นไดร้วดเร็วทนัสมยั
และมีประสิทธิผลจากการเรียน	สะท้อนความเป็น
จริงและความต้องการในสังคม	และในเนื้อหาวิชา
จะต้องมีลักษณะเป็นแบบรวมศาสตร์	 หรือสห
วิทยา	เช่น	วิชาการเขียนโปรแกรมบังคับหุ่นยนต์	
จะตอ้งมกีารใสค่วามรู้หลกั	คอืการเขยีนโปรแกรม	
และเทคโนโลยีหุ่นยนต์	 แต่ก็จะต้องผนวกความรู้
ศาสตร์อื่นๆ	 เข้าไปด้วย	 เช่น	การเงิน	การตลาด	
การจัดการ	เป็นต้น	ทำาให้เกิดความคิดบูรณาการ
รอบด้าน	 เช่น	 ทำาแล้วคุ้มทุนไหม	 จะขายไอเดีย
อย่างไร	 การระดมทุนในการพัฒนา	 แนวทางใน
การหารายไดย้งัไง	ทำาการตลาดแบบไหน	เปน็ตน้	
รวมถึงรูปแบบการเรียนการสอนและการบริหาร
จัดการการศึกษาจะต้องสามารถปรับเปลี่ยน
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ได้ตลอด	 ทั้งนี้จะสามารถดำาเนินการได้อย่างที่
กล่าวมาก็จำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้เทคโนโลยี
มาเป็นตัวหลักในการขับเคล่ือน	 ซึ่งจะส่งผลให้
เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคใหม่ในลักษณะที่
เป็น	Growth	Mindset	ที่ผู้เรียนไม่ได้รอรับความรู ้
เป็นหลัก	 แต่จะเป็นผู้ที่ตั้งโจทย์ตามเป้าหมายที่
ต้องการ	 และค้นหาคำาตอบร่วมกับผู้สอนที่เป็น 
ผูแ้นะนำา	ชีแ้นะและสรา้งแรงขบัใหบ้รรลุเปา้หมาย
ทีต่อ้งการ	สอดคลอ้งกบัแนวคดิ	Growth	Mindset	
ของ	Carol	S.	Dweck	 (2006)	ที่กล่าวว่า	ความ
สามารถ	 สติปัญญาของคนเรา	 สามารถพัฒนา
ได้จากการทุ่มเทและการทำางานหนัก	 สมองและ
พรสวรรค์เปน็เพียงจดุเริม่ตน้	กระตุน้ใหบ้คุคลนัน้
เกิดความพยายาม	 ขวนขวายและแสวงหาความ
รู้อยู่เสมอ	 มีความยืดหยุ่นเพื่อรับมือกับอุปสรรค	
(Resilience)	 เพราะมองว่าสิ่งเหล่านั้นเป็นเพียง
ส่วนหนึ่งในเส้นทางไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้	

	 นอกจากนี้ครู	 อาจารย์ผู้สอน	 ไม่ได้
อยู่เพียงแค่ในชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว	 แต่จะ
ติดตามตัวผู้เรียนไปทุกที่	 โดยการใช้	 AI	 เป็น
เสมือนครูประจำาตัว	 กล่าวคือ	 AI	 ทำาหน้าที่เป็น	
ครู	 อาจารย์แบบพกพาติดตัวไปได้ทุกที่	 พูดคุย
สอบถามได้ทุกเวลา	 รวมถึงการเรียนการสอนใน
ระบบการศึกษา	 อาจารย์ที่เป็น	 AI	 สามารถเพิ่ม
กระบวนการการเรียนรู้จากผู้เรียนได้	 เหมือนกับ
เป็นมนุษย์	เช่น	การใส่	Sensor	ต่างๆ	ให้กับ	AI	
ในการ	Sensor	ผู้เรียนเพื่อรับรู้อารมณ์	ความรู้สึก	
การตรวจจับความสนใจเป็นต้น	 ทำาให้รูปแบบ
การเรียนการสอนเปลี่ยนไป	ทุกกระบวนการจะมี
เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือดำาเนินการ	 และจะนำา
ไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางสังคม	 และวัฒนธรรม
ของการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพ	 ลักษณะที่เกิดขึ้นน้ีตรงกับ
แนวคิดเรื่อง	 Technology	 Determinism	 D.	
McQuail	 (1994)	 ที่ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร	 สังคม	 และวัฒนธรรมต่างล้วนมี 
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดและไม่สามารถที่จะ
หลีกเลี่ยงซึ่งกันและกัน	 เป็นทั้งปรากฏการณ์และ
การเปล่ียนแปลงต่างๆ	 ที่เกิดข้ึนและส่งผลต่อ
สังคมโดยรวม	 ไม่ว่าจะเป็นทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับวิถีชีวิตของผู้คน	 อันรวมไปถึงวัฒนธรรม	 
โดยสอดคล้องกับ	 จตุพร	พงศ์พีระ	 (2560)	 ที่ว่า	 
ความเจ ริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี	 การเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะที่
จำาเป็นในศตวรรษที่	 21	 ส่งผลให้กระบวนทัศน์
ทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงไป	 การจัดการศึกษา
ทุกระดับเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการ
คดิขัน้สงู	เชน่	การคดิสรา้งสรรค	์การคดิแกป้ญัหา	
คิดแบบมีวิจารณญาณ	 รวมทั้งการพัฒนาทักษะ
ด้านการสื่อสาร	 การใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ
แสวงหาความรู้	 แนวโน้มการจัดการศึกษาจึง
จำาเป็นต้องบูรณาการทั้งด้านศาสตร์ต่างๆ	 และ
บูรณาการการเรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง

ข้อเสนอแนะ
 1. ขอ้เสนอแนะในการนำาผลวจิยัไปใช ้
	 จากผลการวิจัยการใช้เทคโนโลยีมาช่วย
ในกระบวนการทางการศึกษาได้ส่งผลกระทบที่
สำาคญักบัทัง้ภาครัฐ	ภาคการศกึษา	และตวัผูเ้รียน
นั้นสามารถนำามาใช้ในการวางแผน	 ปรับเปลี่ยน	
และเตรียมตัวรับมือการใช้เทคโนโลยีทางการ
ศึกษา	 เพื่อพัฒนาระบบการศึกษาและการเรียนรู้ 
ในระดบัอดุมศกึษาของประเทศไทยในอนาคต	โดย
ภาครัฐเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลัก	 และจะต้องมี
แนวทางการดำาเนินการ	 ไม่ว่าจะเป็นการกำาหนด
นโยบายเพื่อให้การสนับสนุนการพัฒนาระบบซึ่ง
ควรจะเป็นระบบกลางการทำา	 Single	 Platform	
เพื่อใช้งานร่วมกันของแต่ละมหาวิทยาลัย	 โดยให้
มหาวทิยาลยัทีม่คีวามเป็นเลศิทางดา้นเทคโนโลยี
และวิชาการต่างๆ	 เป็นผู้สร้างและพัฒนาระบบ
ย่อย	 (Module)	 สำาหรับการศึกษาแล้วนำามา
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ประกอบรวมกับ	 Platform	 กลางเพื่อการใช้งาน
รว่มกนั	รวมถงึนโยบายใหก้ารสนับสนุนการพัฒนา	
รูปแบบและเทคนิคการเรียนการสอนผ่านการ
พฒันา	Content	การใหร้บัการสนับสนุนเพ่ือพัฒนา	
เช่น	การให้	Incentive	จากผลงานที่พัฒนาขึ้นมา	
เช่น	 การพิจารณาจากจำานวน	 View	 ที่เข้าชม	 
Content	เพื่อสามารถกระจายงบประมาณสำาหรับ
การพัฒนา	Content	ทีม่คีณุภาพ	ทีส่ามารถพสิจูน์
ไดอ้ย่างเปน็รปูธรรม	เช่น	จำานวนผูเ้ขา้ชม	เปน็ตน้	
และผลการวิจัยยังชี้ให้ตระหนักว่า	การขับเคลื่อน
การศึกษาและการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ไมใ่ชเ่รือ่งของบคุลากรทางการศกึษาเทา่นัน้	ภาค
รฐั	องค์กรทางธรุกิจ	ผูใ้ช้บณัฑติ	สงัคมชุมชน	และ
ทัศนคติของผู้ที่เกี่ยวข้อง	 จะเป็นส่วนสำาคัญใน
การพัฒนาคุณภาพของการศึกษา	 ดังนั้นทุกฝ่าย
จะต้องหาแนวทางทำาความเข้าใจและร่วมมือกัน 
ขับ เคลื่ อนระบบการอุดมศึกษาที่ มี การ ใช้
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกเข้ามาเป็นเครื่องมือหลัก 
ในการขับเคลื่อน

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการทำาวิจัยครั้ง 
ต่อไป 

	 2.1	 การศึกษาในเร่ืองพัฒนาระบบการ
ศกึษาและการเรยีนรูร้ว่มกนัในทกุฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง
ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายราชการภาครัฐที่ควบคุมดูแล	 
ฝ่ายสถาบันการศึกษาที่ขับเคลื่อน	 และฝ่าย
ภาคธุรกิจที่เป็นเสียงสะท้อนกลับ	 ควรศึกษาหา 
จุดสมดุลย์ในทุกภาคส่วนที่สามารถดำาเนินการ
ร่วมกันได้	 โดยดำาเนินการหาข้อจำากัดในแง่มุม
ต่างๆ	 เพื่อนำาไปวิจัยหาแนวทางการดำาเนินการ
ร่วมกันที่สามารถเป็นไปได้มากที่สุด

	 2 . 2 	 ก รณี ค ว า ม ร่ ว มมื อ ร ะ ห ว่ า ง	
มหาวทิยาลยัร่วมมอืกบัภาคธรุกจิในการออกแบบ
จัดทำาหลักสูตรที่หลากหลายและสอดคล้องกับ 
สิง่ทีเ่กดิขึน้จรงิ	ควรจะศกึษารปูแบบทีท่ัง้สองสว่น
เห็นพ้องต้องกันว่าสามารถดำาเนินการร่วมกันได้	
รวมถึงการศึกษาแนวคิดที่กรณีมหาวิทยาลัยไม่
สามารถดำาเนินการตามหลักสูตรที่ภาคธุรกิจต้อง
การจริงๆ	 ภาคธุรกิจมีความเห็นอย่างไรถ้าต้อง
มาดำาเนินการพัฒนาหลักสูตร	 การสอน	 และการ
รับรองด้วยตัวเอง	
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อศึกษาลักษณะทั่วไปของเกษตรกรผู้ปลูกไผ่	 2)	 เพื่อ
วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทำาสวนไผ่	3)	เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการปลูกไผ่	โดย
การสัมภาษณ์เกษตรกรผู้ปลูกไผ่ในจังหวัดสระแก้ว	จำานวนตัวอย่าง	46	คน	ผลการศึกษาลักษณะทั่วไป
ของเกษตรกรผู้ปลูกไผ่	พบว่า	ส่วนมากเป็นเพศหญิง	อายุ	46-60	ปี	มีระดับการศึกษาชั้นประถม	ปลูก
ไผพ่นัธุต์งเขยีว	ใชท้ีด่นิและเงนิทนุในการลงทนุปลกูไผไ่ดจ้ากทีด่นิและทนุสว่นตวัของเกษตรกร	ผลการ
วเิคราะห์ตน้ทนุและผลตอบแทน	ณ	อตัราคดิลดรอ้ยละ	6.45	พบวา่	มลูคา่ปัจจบุนัสทุธเิทา่กบั	35,668.42	
บาท	อัตราส่วนรายไดต้อ่คา่ใช้จา่ยเทา่กบั	1.26	และอตัราผลตอบแทนจากการลงทนุเทา่กบัร้อยละ	18.67	
ระยะเวลาการคนืทนุเทา่กบั	5	ป	ี6	เดอืน	ผลการวเิคราะหค์วามออ่นไหว	ในกรณคีา่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้ร้อยละ	
15	และรายได้ลดลงรอ้ยละ	15	พบว่า	การทำาสวนไผย่งัมคีวามเปน็ไปไดใ้นการลงทนุ	ขอ้เสนอแนะในการ
พัฒนาการปลูกไผ่	ได้แก่	ช่วยเหลือการหาแหล่งน้ำา	สร้างเครือข่ายการรับซื้อชีวมวลไผ่และการให้ความ
รูเ้กีย่วกบัพลงังานชวีมวลทีต่ลาดตอ้งการ	พฒันาการแปรรปูหนอ่ไมแ้ละการบรรจภุณัฑ	์เพือ่ลดปรมิาณ
หนอ่ไม้ออกสูต่ลาดและลดความผนัผวนของราคาหนอ่ไม	้ควรพฒันาคณุภาพหนอ่ไมสู้ม่าตรฐานเกษตร
อินทรีย์	
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Abstract
	 The	aims	of	this	study	were	to	1)	examine	general	information	about	bamboo	farmers,	
2)	analyze	costs	and	returns	of	bamboo	production,	and	3)	study	the	guidelines	for	development	 
of	bamboo	plantations.	Data	was	collected	by	means	of	a	questionnaire	answered	by	46	bamboo	
farmers	from	the	Sakaeo	province	of	Thailand.	The	results	of	the	study	of	general	characteristics	
of	bamboo	farmers	found	that	most	of	them	were	female,	aged	between	46-60,	their	educational	
levels	were	primary,	and	they	also	farmed	sweet	green	bamboo.	Use	the	land	and	investment	
capital	to	grow	bamboo	from	the	farmer’s	land	and	private	capital.	The	result	of	the	cost	and	
return	analysis	at	a	discount	rate	of	6.45	%	demonstrated	that	the	present	value	is	35,668.42	
baht	;	the	capitalization	rate	is	1.26	;	and	the	rate	of	return	is	18.67%	with	a	payback	period	of	
5	years	and	4	months.	A	sensitivity	analysis,	on	the	condition	that	the	cost	increases	by	15%	
and	the	income	decreases	by	15	%,	returned	a	result	indicating	that	bamboo	plantations	are	
still	a	potential	 investment.	Recommended	development	areas	for	bamboo	plantations	cover	
myriad	components.	These	include	water	source	provision	aid,	bamboo-based	biomass	handling	
network	building,	and	educating	people	about	biomass	energy	with	high	demands.	It	 is	also	
helpful	to	improve	bamboo	shoots’	processing	and	packaging	in	order	to	reduce	the	volume	
of	bamboo	shoots	entering	the	market,	which	can	consequently	ameliorate	fluctuations	in	the	
price	of	bamboo	shoots.	The	quality	of	bamboo	shoots	should	be	enhanced	to	meet	organic	
agricultural	standards.

Keywords:	Costs	and	Returns,	Bamboo,	Sakaeo	Province	

บทนำา
	 ไผ่มีบทบาทสำาคัญทั้งเพื่อการอุปโภค
และบริโภค	 อิทธิพลของไผ่ต่อมนุษย์เรานั้นได้ฝั่ง
รากลึกลงในวิถีชีวิต	ความเชื่อ	ความเป็นอยู่	โดย
เฉพาะทวีปเอเชีย	 จนปรากฏเป็นตำานานเรื่องเล่า
ของชาวเอเชีย	(สราวุธ	สังข์แก้ว	และคณะ,	2554)	
ไผ่เป็นพืชที่อยู่คู่กับคนไทยมาช้านาน	 ทั้งการนำา
มาประกอบอาหารและการใช้ทำาที่อยู่อาศัย	ส่งผล
ให้ชีวิตประจำาวันของเราล้วนมีไผ่เข้ามาเกี่ยวข้อง
ดว้ยเสมอ	ทัง้เฟอรน์เิจอร	์ไมจ่ิม้ฟนัทีท่ำาจากไมไ้ผ	่
อาหารท่ีทำาจากหนอ่ไม	้หรอืใบไผบ่างชนดิทีน่ำามา
ห่อขนม	ต้นไผ่เพียงต้นเดียวสามารถใช้ประโยชน์
ได้อย่างคุ้มค่า	ทั้งใบ	ลำาต้น	หน่อ	ราก	และกิ่ง	ซึ่ง
ในพืชหลายๆ	 ชนิดไม่สามารถทำาได้	 นอกจาก

จะให้ผลผลิตตลอดชีวิตแล้ว	 ต้นไผ่ยังปล่อยก๊าซ
ออกซิเจนออกมาจำานวนมาก	 ส่งผลให้บริเวณที่
ปลกูนัน้มอีากาศเยน็สบาย	รม่รืน่	(ถาวรยี	์แจง้กจิ,	
2558)

	 ประเทศไทยมนีโยบายพฒันาและสง่เสรมิ 
การใช้พลังงานทดแทนจากพืชแทนการใช้
พลังงานจากเชื้อเพลิงฟอสซิลมากขึ้น	 และทำาให้
ความต้องการพืชที่สามารถนำาไปผลิตพลังงาน
เพิ่มขึ้น	 แนวทางการพัฒนา	 โดยการสนับสนุน
การผลิตพืชพลังงานทดแทนที่ไม่ใช่อาหาร	 ที่มี
ความเหมาะสมกับสภาพท้องถิ่นให้มีศักยภาพใน
การผลิตพลังงานทดแทน	 เพื่อนำาไปสู่การพัฒนา
พลงังานทดแทนอยา่งมัน่คงและยัง่ยนื	(สำานกังาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่
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ชาติ,	 2557)	 การส่งเสริมการผลิตชีวมวลจากไม้ 
โตเร็ว	 ซ่ึงจะทำาให้การจัดหาชีวมวลอย่างยั่งยืน
กว่าการจัดหาชีวมวลที่เป็นชีวมวลที่เหลือทิ้งใน
ไร่นาเพียงอย่างเดียว	 (มะลิวัลย์	หฤทัยธนาสันติ์,	
2554)	ไผ่เป็นพืชตระกูลหญ้าที่มีขนาดลำาต้นใหญ่
โต	 ให้น้ำาหนักชีวมวลต่อไร่ในระยะเวลาที่เท่ากัน
สูงกวา่พืชชนิดอ่ืน	มกีารเจรญิเตบิโตอยา่งรวดเรว็	
นำาไปใชเ้ปน็ชวีมวลผลิตเช้ือเพลิงพลังงานทดแทน
ได้หลากหลาย	 ไผ่จึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการ
ปลูกเป็นพืชพลังงานงานทดแทนต่อไปในอนาคต	 
(ธัญพิสิษฐ์	พวงจิก,	2557)

	 จากยุทธศาสตร์พัฒนาการเกษตรด้าน
พืชของสำานักงานเกษตรจังหวัดสระแก้วมีวิสัย
ทัศน์	 มุ่งม่ันพัฒนาการผลิตพืชเศรษฐกิจ	 พืช
พลังงานทดแทนอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐาน
ปลอดภัย  สถาบันเกษตรกรเข้มแข็ง	 ครอบครัว
เ กษตรกรอยู่ ดี มี สุ ข 	 มี วั ตถุ ป ร ะสงค์ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการผลิตพืชเศรษฐกิจและพืช
พลังงานทดแทนให้มีทั้งคุณภาพและปริมาณ	 
ซึ่งจังหวัดสระแก้วเป็นแหล่งปลูกไผ่ที่สำาคัญ
ของประเทศไทย	 ดังนั้นสำานักงานเกษตรจังหวัด
สระแก้วจึงได้กำาหนดยุทธศาสตร์พัฒนาการ
เกษตรดา้นพชื	ทีมุ่ง่มัน่พัฒนาการผลิตพืชพลังงาน
ทดแทนอย่างมีคุณภาพ	เป็นแหล่งสร้างรายได้ให้
จังหวัดสระแก้ว	 ผู้วิจัยจึงให้ความสำาคัญในการ
ศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนและแนวทางในการ
ส่งเสริมการลงทุนปลูกไผ่ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	เพือ่ศกึษาลักษณะทัว่ไปของเกษตรกร
ผู้ปลูกไผ่

	 2.	 เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน
ในการปลูกไผ่

	 3.	 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการ
ปลูกไผ่ในจังหวัดสระแก้ว

วิธีการศึกษา
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล	 ประชากรคือ
เกษตรกรผู้ปลูกไผ่	 ในการเลือกพื้นที่ในการ
ศึกษาใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	 (Purposive	
Sampling)	 ในเขตจังหวัดสระแก้ว	 และการสุ่ม
ตัวอย่างแบบ	Quota	 Sampling	 จากเกษตรกร 
ผูป้ลกูไผแ่บง่ตามอำาเภอตา่งๆ	ของจงัหวดัสระแกว้	
ในการกำาหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล	 ใช้จำานวนตามที่กำาหนดใน
ตาราง	Krejcie	และ	Morgan	 ได้จำานวนตัวอย่าง	
46	 ราย	 จากแต่ละอำาเภอในจังหวัดสระแก้ว	 ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 ตั้งแต่
เดือนมกราคม	พ.ศ.	2560	ถึง	เดือนมีนาคม	พ.ศ.	
2561

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	
ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 แบ่ง
ออกเป็น	4	ตอน	ดังนี้	

	 ตอนที่ 	 1 	 ข้ อมู ลทั่ ว ไปของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม	 ได้แก่	 เพศ	 อายุ	 ระดับการศึกษา	
จำานวนสมาชิกในครอบครัว	 พันธุ์ไผ่ที่ปลูก	 ที่ดิน
และแหล่งเงินทุนที่ใช้ในการปลูกไผ่

	 ตอนที่	 2	 รายได้จากการลงทุนปลูกไผ่	
ไดแ้ก	่หนอ่ไมส้ด	หนอ่ไมป้ีบ้	หนอ่ไมด้อง	ลำาไมไ้ผ	่
กิ่งแขนง	พันธุ์ไผ่	ใบไผ่	และอื่นๆ	

	 ตอนที่	 3	 ค่าใช้จ่ายในการลงทุนปลูกไผ่	
แบ่งออกเป็น	เครื่องมือและอุปกรณ์	ได้แก่	เครื่อง
สูบน้ำา	 รถไถ	 ท่อน้ำา/สายยาง	 ระบบให้น้ำา	 เสียม
หนอ่ไม	้จอบ	มดี	เขง่	รถซาเลง็พวงขา้งทีแ่ละอืน่ๆ	
ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานได้แก่	 ค่ากิ่งพันธุ์ไผ่	 
ค่าปุ๋ยคอก	 ค่าปุ๋ยเคมี	 สารเคมี	 ค่าไฟฟ้า	 น้ำามัน 
เชื้อเพลิง	ฟางกลบโคน	ถุงดำาครอบโคน	ค่าขนส่ง
และอืน่ๆ	คา่แรงงาน	ไดแ้ก	่แรงงานในการเตรยีมดนิ	 
ปลูก	กำาจัดวัชพืช	ตัดแต่งกิ่ง	ใส่ปุ๋ย	กลบโคน	ตัด
หนอ่ไม	้หมกหนอ่ไมห้รอืครอบถงุ	ใหน้้ำา	และอืน่ๆ	
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	 ตอนที่	 4	 ปัญหาและข้อเสนอแนะ	 เพื่อ
ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการปลูกไผ่

	 การวิเคราะห์ข้อมูล	 การวิเคราะห์ในงาน	
วิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิเคราะห์ทั้งเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณดังนี้

	 1.	เชิงคุณภาพ	เป็นการศึกษาข้อมูลเชิง
พรรณนาในการวิจัยเชิงคุณภาพในการวิเคราะห์
ศึกษาสภาพทั่วไปของเกษตรกรผู้ปลูกไผ่และ
ศกึษาแนวทางในการพฒันาการปลกูไผใ่นจงัหวดั
สระแก้ว

	 2.	 เชิงปริมาณ	 โดยในการวิเคราะห์ด้าน
การเงิน	 ใช้หลักเกณฑ์คือ	 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ	 
(Net	Present	value:	NPV)	อัตราสว่นผลประโยชน์
ต่อต้นทุน	 (Benefit-cost	 ratio:	 B/C)	 และอัตรา
ตอบแทนของโครงการ(Internal	 rate	 of	 return:	
IRR)	 ซึ่งทุกหลักเกณฑ์ดังกล่าวต้องคิดลดให้
กระแสเงินสด	 (cash	 flow)	 เหล่านั้นเป็นมูลค่า
ปจัจบุนัเสยีกอ่น	ซึง่เปน็การพจิารณาถงึมลูค่าของ
เงนิตามกาลเวลา	ระยะเวลาการคนืทนุ	(Payback	 
Per iod)	 และการวิ เคราะห์ความอ่อนไหว	 
(Sensitivity	Analysis)	

ผลการศึกษา
	 3.1	ลกัษณะทัว่ไปของเกษตรกรผูป้ลูกไผ่
ในจังหวัดสระแก้ว

	 เกษตรกรผูป้ลูกไผใ่นจงัหวัดสระแก้วสว่น
มากเป็นเพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	72.5	มีอายุ	46-
60	 ปี	 คิดเป็นร้อยละ	 42.5	 มีระดับการศึกษาชั้น
ประถม	คิดเปน็ร้อยละ	70.0	ส่วนมากปลูกไผ่พันธุ์

ตงเขยีว	คดิเปน็รอ้ยละ	33.9	รองลงมาปลกูไผพ่นัธุ์
กิมซุง	พันธุ์เลี้ยง	พันธุ์ตงหวาน	พันธุ์ลอก	พันธุ์ตง
ไต้หวัน	และพันธุ์อื่นๆ	คิดเป็นร้อยละ	16.1,	14.3,	
10.7,	10.7,	10.7	และ	3.6	ตามลำาดบั	การใชป้จัจยั
การผลติดา้นทีด่นิทีเ่กษตรใชใ้นการปลกูไผ	่พบวา่	 
ที่ดินที่เกษตรใช้ในการปลูกไผ่ส่วนมากใช้ที่ดิน 
ของเกษตรเอง	 คิดเป็นร้อยละ	 87.5	 รองลงมาใช้
ที่ดินของเกษตรเองบางส่วนร่วมกับการเช่าที่ดิน	
และเช่าที่ดิน	คิดเป็นร้อยละ	10.0	และ	2.5	ตาม
ลำาดับ	ส่วนมากใช้เงินทุนในการลงทุนปลูกไผ่	 ได้
จากทุนส่วนตัวของเกษตรกรเอง	 คิดเป็นร้อยละ	
70.0	 รองลงมาได้จากทุนส่วนตัวของเกษตรกร
เองบางส่วนร่วมกับการกู้ยืม	 และจากการกู้ยืม	
คิดเป็นร้อยละ	20.0	และ	10.0	ตามลำาดับ	โดยมี
อัตราดอกเบี้ยในการกู้ยืม	เฉลี่ยร้อยละ	6.45	ต่อปี	

	 3.2	ผลวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน	

	 	 3.2.1	รายได้จากการปลูกไผ่

	 	 ร า ย ไ ด้ ข อ ง เ กษต รก ร เ ป็ นผล
ตอบแทนทีไ่ดจ้ากการทำาสวนไผ	่ประกอบดว้ยราย
ไดจ้ากการขาย	รายไดจ้ากการขายหนอ่ไมร้วมทัง้
หนอ่หมกและหนอ่ธรรมดา	รายไดจ้ากการขายลำา
ไผ	่ซึง่รายไดจ้ากการขายลำาไผจ่ะเริม่ตดัลำาไผข่าย
ได้ตั้งแต่ปีที่	 3	 เป็นต้นไป	 เนื่องจากลำาไผ่ที่มีอายุ	
3	ปี	จะไม่ปรุงอาหารส่งไปเลี้ยงหน่อไม้ต่อไปแล้ว	
และรายไดอ้ืน่ๆ	ไดแ้ก	่รายไดจ้ากการขายกิง่แขนง 
หรือพันธุ์ไผ่	 รายได้จากการขายหน้าดินหรือ 
ปุ๋ยจากสวนไผ่	มูลค่าซากของเครื่องมือ	ประกอบ
ด้วย	 เคร่ืองสูบน้ำา	 รถสาเล็ง	 และอุปกรณ์ต่างๆ	
แสดงในตาราง	1
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	 	 3.2.2	ค่าใช้จ่ายในการปลูกไผ่

	 	 จากการศึกษาต้นทุนในการปลูกไผ่	
แบ่งออกได้ดังต่อไปนี้

	 	 ค่าใช้จ่ายในการลงทุน	(Investment	
cost)	 เป็นค่าใช้จ่ายในการปลูกไผ่ในปีแรก	ได้แก่	
ค่าท่ีดิน	 ค่าเตรียมดิน	 ค่าแรงงานปลูกและค่า 
กิ่งพันธุ์	เป็นต้น	และค่าใช้จ่ายในการซื้อเครื่องมือ
อปุกรณ	์ได้แก่	เคร่ืองสบูน้ำา	รถไถ	รถสาเล็ง	ทอ่น้ำา
และสายยาง	มดี	เสยีมสบัหนอ่ไม	้จอบ	เขง่	เปน็ตน้	

	 	 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ดำ า เ นิ น ง า น	 
(Operating	cost)	และค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา
ได้แก่	 ค่าปุ๋ยคอก	 ค่าปุ๋ยเคมี	 น้ำามันเชื้อเพลิง	 
ค่าไฟฟ้า	 ค่าขนส่ง	 ถุงและวัสดุครอบหน่อไม้	 
ค่าซ่อมแซมและบำารุงเคร่ืองมืออุปกรณ์	 ค่า
ซ่อมแซมเครื่องมืออุปกรณ์	 และค่าแรงงานต่างๆ	
ไดแ้ก	่คา่แรงงานในการปลกู	กำาจดัวชัพชื	ตดัแตง่กิง่	 
ใสปุ่ย๋	กลบโคน	เกบ็เกีย่วตดัหนอ่	หมกหนอ่ครอบ
ถุง	และให้น้ำา	เป็นต้น	แสดงในตาราง	2	

ตาราง 1	 รายได้รวมจากการปลูกไผ่เฉลี่ยต่อไร่	(บาท)	

ปีที่
รายได้จาก

หน่อไม้
รายได้จาก

ลำาไผ่
รายได้จาก

อื่นๆ 
รวมรายได้ทั้งหมด

1 - - - -

2 10,495.91 - 830.43 11,326.34

3 13,665.99 659.57 4,590.64 18,916.20

4 22,602.05 1,136.11 5307.82 29,045.98

5 25428.57 1,007.14 9,068.57 35,504.28

6 25,507.79 880.36 8,891.43 35,279.58

7 25,507.79 880.36 8,891.43 35,279.58

8 25,507.79 880.36 8,891.43 35,279.58

9 25,587.01 753.57 8,714.29 35,054.87

10 24,745.45 735.24 7,164.76 32,645.45

ตาราง 2	 ค่าใช้จ่ายในการลงทุนปลูกไผ่เฉลี่ยต่อไร่	(บาท)	

ปีที่ ค่าใช้จ่ายในการลงทุน ค่าใช้จ่ายการดำาเนินงาน รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด

1 32,158.07 3,061.11 35,219.78

2 2,250.00 9,248.82 11,498.82

3 2,250.00 10,086.99 12,336.99

4 2,250.00 9,388.68 11,638.68

5 2,250.00 15,013.02 17,263.02

6 2,277.58 11,445.00 13,722.58

7 2,250.00 10,034.50 12,284.50

8 2,282.00 10,034.50 12,316.50

9 2,250.00 10,034.50 12,284.50

10 2,250.00 8,624.00 10,874.00
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	 	 3.2.3	 ผลวิเคราะห์ต้นทุนและผล 
ตอบ	แทนจากการลงทุน	

	 	 เป็นการวิเคราะห์ด้านการเงินของ
โครงการลงทุนปลูกไผ่	 โดยกำาหนดอัตราคิดลด
ร้อยละ	6.45	จากข้อมูลต้นทุนดังแสดงในตาราง	1	 
และผลตอบแทนดังแสดงในตาราง	 2	 ได้ผลการ

วิเคราะห์มูลค่าปัจจุบันของค่าใช้จ่าย	 เท่ากับ	
139,176.96	บาท	มลูคา่ปจัจบุนัของรายได	้เทา่กบั	
174,845.38	บาท	ดงันัน้มลูคา่ปจัจบุนัสทุธ	ิ(NPV)	
เท่ากับ	 35,668.42	 บาท	 อัตราส่วนรายได้ต่อ 
ค่าใช้จ่าย	 (B/C)	 เท่ากับ	 1.26	 และอัตราผล
ตอบแทนจากการลงทุน	 (IRR)	 เท่ากับร้อยละ	
18.67	ดังแสดงในตาราง	3

ตาราง 3	 ผลวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุน	ณ	อัตราคิดลดร้อยละ	6.45

รายการ ผลการวิเคราะห์

มูลค่าปัจจุบันของค่าใช้จ่าย 139,176.96

มูลค่าปัจจุบันของรายได้ 174,845.38

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ	(NPV)	 35,668.42

อัตราส่วนรายได้ต่อค่าใช้จ่าย	(B/C)	 1.26

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	(IRR)	 18.67	%

	 	 จากผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้
ในการลงทุนปลูกไผ่	 ดังได้กล่าวมาแล้วนั้น	 เห็น
ได้ว่า	 การลงทุนปลูกไผ่มีความเป็นไปได้ในการ
ลงทุน	 เนื่องจากผลการวิเคราะห์ได้มูลค่าปัจจุบัน
สุทธิ	 (NPV)	 ท่ีมีค่าเป็นบวก	 หมายความว่า	 
เมื่อลงทุนปลูกไผ่แล้วสามารถให้รายได้สูงกว่า 
ค่าใช้จ่าย

	 	 เม่ือคดิใหอ้ยูใ่นรปูมลูคา่ปจัจบุนัแล้ว	
จึงทำาให้มีกำาไรจากการลงทุน	 ผลการวิเคราะห์ได้
ค่าอัตราส่วนรายได้ต่อค่าใช้จ่าย	 (B/C)	 มากกว่า	
1	 หมายความว่า	 เมื่อลงทุนไปจำานวน	 1	 บาท	 
จะได้รับผลตอบแทน	 เท่ากับ	 1.26	 บาท	หรือได้
กำาไรเท่ากับ	 0.26	 บาท	 และผลการวิเคราะห์ได้
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	 (IRR)	 สูงกว่า
อตัราคิดลดรอ้ยละ	18.67	แสดงวา่	การลงทนุปลูก
ไผ่มีความเป็นไปได้ในการลงทุน	จึงควรสนับสนุน
และส่งเสริมให้มีการลงทุนปลูกไผ่ในจังหวัด
สระแก้วเพิ่มขึ้นต่อไป

	 	 3.2.4	 ผลการวิเคราะห์ระยะเวลา
การคืนทุน	 (Payback	Period)	พบว่า	ระยะเวลา
คืนทุนเท่ากับ	 5	 ปี	 6	 เดือน	 เป็นหาระยะเวลาที่
ผลตอบแทนสุทธิจากการดำาเนินงาน	มีค่าเท่ากับ	 
ค่าลงทุนของโครงการ	 (Investment	 Cost)	 หรือ
เป็นหาระยะเวลาที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มกับเงิน
ลงทุน	

	 	 3.2.5	ผลการวเิคราะหค์วามออ่นไหว	 
(Sensitivity	 Analysis)	 จุดประสงค์ของการ
วิเคราะห์เพื่อตรวจสอบว่า	 ถ้าหากรายได้และ
ค่าใช้จ่ายในการทำาสวนไผ่ที่ใช้ในการวิเคราะห์
เปล่ียนแปลงไปแล้ว	 จะทำาให้ระดับค่าของมูลค่า
ปัจจุบัน	 (NPV)	 อัตราส่วนรายได้ต่อค่าใช้จ่าย	
(B/C)	 และอัตราผลตอบแทนการลงทุน	 (IRR)	
เปล่ียนแปลงไปมากน้อยเพียงไร	 การลงทุนอาจ
จะเผชิญกับความเสี่ยงและความไม่แน่นอนซึ่ง
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของรายได้อาจจะเกิด
จากผลผลิตหรือราคาผลผลิตลดลงก็ตาม	 หรือ 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 115 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

คา่ใชจ่้ายในการลงทนุเปล่ียนแปลงอาจจะเกดิจาก
ราคาต้นทุนเพิ่มขึ้น	 ในกรณีที่เกิดภาวะเงินเฟ้อ
ซึ่งจะมีผลต่อการเป็นหาระยะเวลาตัดสินใจเลือก 
โครงการนั้นๆ	 เพื่อการลงทุน	 ดังนั้น	 เพื่อที่จะ
เป็นการป้องกันความเส่ียงหรือความไม่แน่นอน
ของการทำาสวนไผ่	 โดยการวิเคราะห์ความอ่อน
ไหวของโครงการภายใต้ข้อสมมติให้รายได้หรือ 
ค่าใช้จ่ายเปลี่ยนแปลงไปดังนี้

	 	 ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นร้อยละ	5,	10	และ	
15	โดยกำาหนดให้รายได้คงที่

	 	 รายได้ลดลงร้อยละ	 5,	 10	 และ	 15	
โดยกำาหนดให้ค่าใช้จ่ายคงที่	

	 	 โดยใชอ้ตัราคดิลดเทา่เดมิ	คอืรอ้ยละ	
6.45	ดังแสดงในตาราง	4

ตาราง 4	 การวิเคราะห์ความอ่อนไหวในการปลูกไผ่

รายการ PB PC NPV B/C IRR

ก่อนการเปลี่ยนแปลง 174,845.38 139,176.	96 35,668.42 1.26 18.67

หลังการเปลี่ยนแปลง

ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น	5	% 174,854.38 146,135.81 28,079.57 1.20 16.07

10	% 174,854.38 153,750.72 21,750.72 1.14 13.60

15	% 174,854.38 160,053.51 14,791.88 1.09 11.23

รายได้ลดลง	5	% 166,103.11 139176.96 26,926.15 1.19 15.94

10	% 157,360.85 139176.96 18,183.88 1.13 13.07

15	% 148,618.56 139176.96 9,441.61 1.07 10.01

	 	 ในกรณีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึน้	ถา้สมมตใิห้
ค่าใช้จ่ายในการทำาสวนไผ่เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ	 
5,	 10	 และ	 15	 โดยกำาหนดให้รายได้คงที่	 พบว่า	
ได้มูลค่ามูลค่าปัจจุบัน	(NPV)	เท่ากับ	28,079.57,	
21,750.72,	 14,791.88	 บาท	 ได้อัตราส่วนราย
ได้ต่อค่าใช้จ่าย	 (B/C)	 เท่ากับ	1.20,	 1.14,	 1.09	
และได้อัตราผลตอบแทนการลงทุน	(IRR)	เท่ากับ	
16.07,	13.60,	11.23	ตามลำาดับ

	 	 ในกรณีรายได้ลดลง	 ถ้าสมมติให้
รายได้ในการทำาสวนไผ่ลดลงในอัตราร้อยละ	 5,	
10	 และ	 15	 โดยกำาหนดให้ค่าใช้จ่ายคงที่	 พบว่า	
มูลค่ามูลค่าปัจจุบัน	 (NPV)	 เท่ากับ	 26,926.15,	
18,183.88,	 9,441.61	 บาท	 ได้อัตราส่วนรายได้
ต่อค่าใช้จ่าย	(B/C)	เท่ากับ	1.19,	1.13,	1.07	และ
อตัราผลตอบแทนการลงทนุ	(IRR)	เทา่กบั	15.94,	
13.07,	10.01	ตามลำาดับ	

	 	 จากผลการวิเคราะห์ความอ่อนไหว
ของโครงการ	 ผลตอบแทนของการทำาสวนไผ่จะ
ลดลงทัง้สองกรณ	ีเหน็ไดว้า่	กรณกีารเปลีย่นแปลง
ของรายได้ลดลง	 ให้ผลตอบแทนของการทำาสวน
ไผ่เปลี่ยนแปลงมากกว่ากรณีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น	
อย่างไรก็ตาม	 การที่ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึนและรายได้
ลดลงในอัตราร้อยละ	5,	10	และ	15	ยังทำาให้การ
ลงทุนมีความเป็นไปได้ในการลงทุน

อภิปรายผล
	 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน	
พบว่า	 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	 เท่ากับ
ร้อยละ	 18.67	 ผลการวิเคราะห์ระยะเวลาการคืน
ทุน	พบว่า	ระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ	5	ปี	4	เดือน	
แสดงวา่	การลงทนุปลกูไผม่คีวามเปน็ไปไดใ้นการ
ลงทุน	จึงควรสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการลงทุน
ปลกูไผใ่นจงัหวดัสระแกว้เพิม่ขึน้ตอ่ไป	สอดคลอ้ง



การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทำาสวนไผ่ในจังหวัดสระแก้ว 116 ผานิตย์ ถิรพลงาม, จงจิต ลิอ่อนรัมย์,  
ศุภวรรณ มาลีหวล, ประสาน สุขสุทธิ์

กับการศึกษาของนิรุตติ์	 ชัยโชค	 (2560)	 ศึกษา
ต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนในการปลูก
ไผ่กวนอิมของเกษตรกรตำาบลโป่งผา	 อำาเภอ
แมส่าย	จงัหวดัเชยีงราย	พบว่า	ใช้ระยะเวลาทนุคืน	 
7	ปี	24	วัน	และอัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน
เท่ากับร้อยละ	 13.81	 จึงสรุปได้ว่าการลงทุนทำา
สวนไผ่กวนอิมได้รับผลตอบแทนคุ้มค่ากับการ
ลงทุน

	 ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม อ่ อ น ไ ห ว	 
(Sensitivity	 Analysis)	 ในกรณีรายได้ลดลงใน
อัตราร้อยละ	5,	10	และ	15	โดยกำาหนดให้ค่าใช้
จ่ายคงที่	พบว่า	ยังมีความเป็นไปได้ในการลงทุน	
สอดคล้องกับการศึกษาของรักษ์	 ผิวนิ่มและสิทธิ
พร	พิมพ์สกุล	 (2554)	 ศึกษาความเป็นไปได้ของ
โครงการจัดตั้งโรงงานผลิตถ่านกะลามะพร้าว
อัดแท่งในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์	 พบว่า	 สภาวะ
เปลี่ยนแปลงของปัจจัยที่คาดว่าจะมีผลกระทบ
คือ	ราคาขายลดลง	ร้อยละ	5,	10	และ	15	พบว่า	
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ทั้ง	3	กรณี	ยังทำาให้โครงการมีความเหมาะสมต่อ
การลงทุน

	 ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการ
ปลูกไผ่	 พบว่า	 ข้อดีเป็นสิ่งสนับสนุนส่งเสริมการ
ปลูกไผ่	 คือ	 ไผ่นำาไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลาย
และขายเป็นรายได้ให้เกษตรกรได้	 เช่น	 หน่อไม้ 
เป็นอาหาร	 ลำาไผ่ใช้ไม้ค้ำากิ่งลำาใย	 หลักเลี้ยงหอย	 
เชื้อเพลิงชีวมวลและใช้ทำาเครื่องใช้ในครัวเรือน	
สอดคล้องกับการศึกษาของสถาบันระหว่าง
ประเทศเพื่อการค้าและการพัฒนา	(2554)	พบว่า	
ปริมาณและราคาของวัตถุดิบ	 ซึ่งต้องแข่งขันกับ
การใช้เป็นอาหารคนและอาหารสัตว์	 นอกจากนี้
การผลิตเอทานอล	ค่าวัตถุดิบที่มีความแปรปรวน
อยู่เสมอ	เน่ืองจากวัตถดุบิทีใ่ช้ในการผลิตสามารถ
นำาไปใชป้ระโยชนไ์ดห้ลายทางและราคาขึน้อยูก่บั
ตลาดโลก	

สรุป
	 การศกึษาคร้ังนี	้มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษา
ลกัษณะทัว่ไปของเกษตรกรผูป้ลกูไผ	่การวเิคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนในการปลูกไผ่และเพื่อ
ศกึษาศกึษาแนวทางในการพฒันาการปลกูไผ	่โดย
การแจกแบบสอบถามเกษตรกรผู้ปลูกไผ่	จำานวน
ตัวอย่าง	 46	 ราย	 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	
(Purposive	 Sampling)	 ในเขตจังหวัดสระแก้ว	
และการสุ่มตัวอย่างแบบ	 Quota	 Sampling	 
จากเกษตรกรผู้ปลูกแบ่งตามอำาเภอต่างๆ	 ใน
จังหวัดสระแก้ว	และจัดเก็บข้อมูลโดยการสนทนา
กลุ่ม	การสังเกตการณ์	การสัมภาษณ์เชิงลึก	

	 ผลการศกึษาลกัษณะทัว่ไปของเกษตรกร
ผู้ปลูกไผ่ในจังหวัดสระแก้ว	พบว่า	 ส่วนมากเป็น
เพศหญิง	 มีอายุ	 46-60	 ปี	 มีระดับการศึกษาชั้น
ประถม	เกษตรกรผูป้ลกูไผส่ว่นมากมีประสบการณ์
ในการปลูกไผ่	 ต่ำากว่าหรือเท่ากับ	 2	ปี	 ส่วนมาก
ปลูกไผ่พันธุ์ตงเขียว	การใช้ปัจจัยการผลิต	พบว่า	
ทีด่นิทีเ่กษตรใชใ้นการปลกูไผส่ว่นมากใชท้ีด่นิของ
เกษตรเอง	ใช้เงินทุนส่วนตัวของเกษตรกรเอง	

	 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน
ในการลงทุนปลูกไผ่	พบว่า	 มูลค่าปัจจุบันของค่า
ใช้จ่าย	 เท่ากับ	 139,176.96	บาท	 มูลค่าปัจจุบัน
ของรายได้	 เท่ากับ	 174,845.38	 บาท	 ดังน้ัน
มูลค่าปัจจุบันสุทธิ	 (NPV)	 เท่ากับ	 35,668.42	
บาท	อัตราส่วนรายได้ต่อค่าใช้จ่าย	(B/C)	เท่ากับ	
1.26	และอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	(IRR)	
เท่ากับร้อยละ	18.67	เห็นได้ว่า	การลงทุนปลูกไผ่
มีความเป็นไปได้ในการลงทุน	 เนื่องจากผลการ
วิเคราะห์ได้มูลค่าปัจจุบันสุทธิ(NPV)	 ที่มีค่าเป็น
บวก	หมายความวา่	เม่ือลงทนุปลกูไผแ่ลว้สามารถ
ใหร้ายไดส้งูกวา่คา่ใชจ้า่ย	เมือ่คดิใหอ้ยูใ่นรปูมลูคา่
ปจัจบุนัแลว้	จงึทำาใหม้กีำาไรจากการลงทนุ	ผลการ
วเิคราะหไ์ดค้า่อตัราสว่นรายไดต้อ่คา่ใชจ้า่ย	(B/C)	
มากกว่า	1	หมายความว่า	เมื่อลงทุนไปจำานวน	1	
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บาท	จะไดร้บัผลตอบแทน	เทา่กบั	1.26	บาท	หรอื
ได้กำาไรเท่ากับ	 0.26	 บาท	 และผลการวิเคราะห์
ได้อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	(IRR)	สูงกว่า
อัตราคิดลงร้อยละ	18.67	

	 แสดงวา่	การลงทนุปลูกไผม่คีวามเปน็ไป
ได้ในการลงทุน	 จึงควรสนับสนุนและส่งเสริมให้มี
การลงทุนปลูกไผ่ในจังหวัดสระแก้วเพิ่มขึ้นต่อไป

	 ผลการวิเคราะห์ระยะเวลาการคืนทุน	
(Payback	Period)	พบว่า	ระยะเวลาคนืทนุเทา่กบั	
5	ปี	6	เดือน	เป็นหาระยะเวลาที่ผลตอบแทนสุทธิ
จากการดำาเนินงาน	 มีค่าเท่ากับ	 ค่าลงทุนของ
โครงการ	 (Investment	 Cost)	 หรือเป็นหาระยะ
เวลาที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มกับเงินลงทุน	

	 ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม อ่ อ น ไ ห ว	 
(Sensitivity	 Analysis)	 เพื่อที่จะเป็นการป้องกัน
ความเส่ียงหรอืความไมแ่นน่อนของการทำาสวนไผ	่ 
โดยการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ	 
พบว่า	 ในกรณีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น	 ถ้าสมมติให้ 
ค่าใช้จ่ายในการทำาสวนไผ่เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ	
5,	 10	 และ	 15	 โดยกำาหนดให้รายได้คงที่	 พบว่า	
ได้มูลค่ามูลค่าปัจจุบัน	(NPV)	เท่ากับ	28,079.57,	
21,750.72,	14,791.88	บาท	ได้อัตราส่วนรายได้
ตอ่คา่ใชจ้า่ย	(B/C)	เทา่กับ	1.20,	1.14,	1.09	และได้
อตัราผลตอบแทนการลงทนุ	(IRR)	เทา่กบั	16.07,	
13.60,	 11.23	 ตามลำาดับ	 ในกรณีรายได้ลดลง	 
ถ้าสมมติให้รายได้ในการทำาสวนไผ่ลดลงในอัตรา
ร้อยละ	 5,	 10	 และ	 15	 โดยกำาหนดให้ค่าใช้จ่าย
คงที่	 พบว่า	 มูลค่ามูลค่าปัจจุบัน	 (NPV)	 เท่ากับ	
26,926.15,	18,183.88,	9,441.61	บาท	ไดอ้ตัราสว่น
รายไดต้อ่คา่ใชจ้า่ย	(B/C)	เทา่กับ	1.19,	1.13,	1.07	
และอัตราผลตอบแทนการลงทุน	 (IRR)	 เท่ากับ	
15.94,	13.07,	10.01	ตามลำาดับ	เห็นได้ว่า	กรณี
การเปลีย่นแปลงของรายไดล้ดลง	ใหผ้ลตอบแทน
ของการทำาสวนไผ่เปล่ียนแปลงมากกว่ากรณี
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมข้ึน	 อย่างไรก็ตาม	 การที่ค่าใช้จ่าย 

เพิ่มข้ึนและรายได้ลดลงในอัตราร้อยละ	 5,	 10	
และ	 15	 ยังทำาให้การลงทุนมีความเป็นไปได้ใน
การลงทุน

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษาข้อเสนอแนะสำาหรับ
เป็นแนวทางที่หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องควร
ดำาเนินการ	 เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการของ
เกษตรกร	ในการพัฒนาการปลูกไผ่มีดังนี้	

	 การให้ความรู้และความช่วยเหลือเกี่ยว
กับการหาแหล่งน้ำาให้เกษตรกรมีแหล่งน้ำาของ
ตนเอง	เพื่อให้มีน้ำาใช้เพียงพอในการปลูกไผ่

	 สร้างเครือข่ายการรับซื้อชีวมวลไผ่จาก
เกษตรกร	 และการให้ความรู้เกี่ยวกับพลังงาน 
ชีวมวลที่ตลาดต้องการ	 เพื่อให้เกษตรกรได้นำา
ความรู้ไปใช้ในการดูแลการผลิตชีวมวลในสวนไผ่
ของตนเอง

	 พัฒนาการแปรรูปหน่อไม้และการบรรจุ
ภัณฑ์	เพื่อเพิ่มมูลค่า	ความสะดวกในการซื้อขาย	
ทำาให้มีหน่อไม้จำาหน่ายตลอดปี	 ลดปริมาณหน่อ
ไม้ออกสู่ตลาดในฤดูการตัดหน่อไม้	 และมีผลใน
การลดความผันผวนของราคาหน่อไม้

	 ควรพัฒนาคุณภาพหน่อไม้สู่มาตรฐาน
เกษตรอินทรีย์	เพื่อผลิดหน่อไม้ที่ปลอดภัย	สร้าง
แตกต่างด้านคุณภาพและราคา	 เป็นการสร้างจุด
เด่นให้สามารถแข่งขันในตลาดได้	

	 การศึกษาดูงาน	แลกเปลี่ยนเรียนรู้	การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการปลูกไผ่	 เพื่อสนับสนุนให้
เกษตรกรได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ	 มีการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง	 รู้ทันการเปลี่ยนแปลงของตลาดไผ่	
และมสีว่นรว่มในการนำาความรูม้ากำาหนดแนวทาง
ในการพฒันาการปลกูไผด่ว้ยตนเอง	ตรงกบัความ
ต้องการและสามารถพึ่งพาตนเองได้	 เช่น	 การ
พัฒนาลำาไผ่ให้ตรงกับความต้องการลำาไม้ไผ่ใน
ธุรกิจต่างๆ	เพื่อเพิ่มช่องทางการตลาดให้มากขึ้น	



การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทำาสวนไผ่ในจังหวัดสระแก้ว 118 ผานิตย์ ถิรพลงาม, จงจิต ลิอ่อนรัมย์,  
ศุภวรรณ มาลีหวล, ประสาน สุขสุทธิ์

ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป	 การวิจัย
เพื่อประเมินสถานณ์การผลิต	 การตลาดและ
ประมวลความรูท่ี้เกีย่วขอ้ง	เพือ่นำาไปสรา้งรปูแบบ
ในการบริหารจัดการในการเชื่องโยงกับระบบการ
ผลิตของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกไผ่ผ่านโซ่อุปทาน 
สู่ตลาดเป้าหมาย
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บทคัดย่อ
	 บทความวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ภาษาสร้างจินตภาพที่ปรากฏในบทเพลง 
ลกูกรงุทีข่บัรอ้งโดยสวลี	ผกาพนัธุ	์ขอบเขตทางดา้นขอ้มลูผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแอปพลเิคชนัจกูซ	์
(Joox)	จำานวน	4	อัลบั้ม	รวม	59	 เพลง	ผลการวิจัยพบว่า	การใช้ภาษาเพื่อสร้างจินตภาพในบทเพลง 
ลูกกรุงที่ขับร้องโดยสวลี	 ผกาพันธุ์	 สามารถสร้างได้	 3	 ลักษณะ	 ได้แก่	 การสร้างจินตภาพโดยการเล่น
เสียงสัมผัส	มี	2	ลักษณะ	ประกอบด้วยการเล่นเสียงสัมผัสสระ	และการเล่นเสียงสัมผัสอักษร	การสร้าง
จินตภาพโดยการใชค้ำา	ม	ี6	ลักษณะ	ประกอบดว้ย	การซ้ำาคำาเพือ่เนน้ย้ำาอารมณค์วามรูส้กึ	การใชค้ำาซอ้น 
ความหมายเพ่ือเน้นย้ำาอารมณ์ความรู้สึก	 การใช้คำาวิเศษณ์บอกแสง	 การใช้คำาวิเศษณ์ขยายคำาบอกสี	 
การใช้คำาวิเศษณ์บอกเสียง	และการใช้คำาแสดงกิริยาอาการ	และการสร้างจินตภาพโดยการใช้ภาพพจน์	
มี	5	ลักษณะ	ได้แก่	อุปมา	อุปลักษณ์	อติพจน์	บุคคลวัต	และสัทพจน์

คำาสำาคัญ:	 จินตภาพ,	เพลงลูกกรุง,	สวลี,	ผกาพันธุ์

Abstract
	 This	study	aims	to	explore	 the	use	of	 language	for	 imagery	 in	 the	Luk	Krung	Song	
by	Sawalee	Phakaphan.	The	scope	of	this	research	was	to	collect	information	from	the	Joox	 
application	for	4	albums	by	Sawalee	Phakaphan,	which	contained	59	songs.	The	results	found	

*	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชาสัมมนาภาษาไทย	ตามหลักสูตรปริญญาการศึกษาบัณฑิต	สาขาวิชาภาษาไทย	 
คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยทักษิณ
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that	the	use	of	imagery	in	the	songs	can	be	separated	into	3	categories.	(1)	The	use	of	imaginary	
by	rhyme	which	could	be	separated	further	into	2	sub-categories,	the	consonant	rhyme,	and	the	
vowel	rhyme.	(2)	The	use	of	imagery	by	words	can	be	separated	into	6	categories:	repetition,	
stacking,	light	dictation,	color	dictation,	sound	dictation,	and	use	of	verbs.	(3)	the	use	of	figure	
of	image	can	be	separated	into	5	categories:	Simile,	Metaphor,	Hyperbole,	Personification	and	
Onomatopoeia.

Keywords:	Imagery,	Luk	Krung	Song,	Sawalee	Phakaphan	

บทนำา
	 ลูกกรุงเป็นเพลงไทยสากลประเภทหนึ่ง 
ที่บอกเล่าความรู้สึกของสังคมและคนเมืองหลวง	
ดังที่	ราชบัณฑิตยสถาน	(2554:	ออนไลน์)	ได้ให้ 
ความหมายวา่	ลกูกรงุ	คอื	“คำาทีใ่ชเ้รยีกเพลงชนดิ
ที่คน	 ในกรุงหรือในเมืองนิยมว่า	 เพลงลูกกรุง”	
เพลงลูกกรุงถือเป็นส่ือที่มีทั้งศาสตร์	 และศิลป์ที่
กลั่นกรองถ้อยคำาออกมา	 เล่าเรื่องราวที่ถ่ายทอด
อารมณ์ความรู้สึกผ่านการขับร้อง	 น้ำาเสียงของ
กลุ่มนักร้อง	 นักแต่งเพลง	 และนักดนตรี	 ดังที่	 
วรณุญา	อัจฉรยิบดแีละศริริตัน	์รางวรรณา	(2562)	
ได้กล่าวถึงเพลงลูกกรุงไว้ว่า	 “เป็นบทเพลงที่มี
ความหมายคล้ายกับเพลงไทยสากล	 แต่แตกต่าง
กนัในรายละเอยีดบางประการ	ไมว่่าจะเปน็เน้ือรอ้ง	 
เรื่องราว	 การถ่ายทอดบทเพลง	 ตลอดจน 
บุคลิกของนักร้องจะมี เอกลักษณ์เฉพาะตัว	 
รวมทั้งน้ำาเสียงเพื่อจะทำาให้เข้าถึงผู้ฟังได้”	

	 ภาษาในบทเพลงลูกกรุงมักจะมีความ
ละเอียด	 ประณีต	 นุ่มนวล	 ส่วนเนื้อร้องจะมีทั้ง
ลักษณะที่เป็นทั้งร้อยแก้วและร้อยกรอง	 ภาษา
ที่มีความประณีตเหล่านี้จะเป็นองค์ประกอบ
สำาคัญที่ทำาให้ผู้ฟังสามารถเข้าถึงจุดหมายหรือ
ส่ิงทีเ่พลงตอ้งการจะสือ่สารไดเ้ปน็อยา่งด	ีไพบลูย	์
สำาราญภูติ	(2550:	42-57)	ได้กล่าวว่า	“บทขับร้อง	 
ลูกกรุงหรือคำาประพันธ์ที่ใช้แต่งเพลงยังช่วย
เสริมให้บทเพลงมีความไพเราะและ	 มีความ
หมายสามารถสือ่อารมณไ์ดม้ากกวา่เพลงบรรเลง 

ธรรมดาๆ	เพราะบทเพลงมทีัง้การเลน่เสยีงสมัผสั	
การใช้ถ้อยคำา	 รวมถึงการใช้โวหารต่างๆ	อันเป็น
ลักษณะสำาคัญของบทกวีของไทย	 “บทเพลง”	 
หรือ	“เนือ้ร้อง”	จงึเปน็ภาษาทีค่ดัสรรใหส้อดคลอ้ง
กับท่วงทำานองและจังหวะของเพลงเพื่อสร้าง
อารมณค์วามรูส้กึ”	โดยภาษาหรอืเนือ้เพลงเหลา่นี ้
คือสื่อสำาคัญที่ทำาให้ผู้ฟังสามารถรับฟังบทเพลง
แล้วเกิดอารมณ์ความรู้สึก	เกิดภาพ	แสง	สี	เสียง	
หรือจินตนาการขึ้นภายในจิตใจได้	 สิ่งนี้เรียกว่า	
จินตภาพ

	 คำาว่า	 “จินตภาพ”	 เป็นคำาศัพท์ทาง
วรรณกรรม	 ซึ่งเป็นการสร้างงานเขียนที่สำาคัญ
รูปแบบหนึ่ง	 ดังที่	 ราชบัณฑิตยสถาน	 (2554)	
อธิบายว่า	 “จินตภาพ	 เป็นกลวิธีสร้างสรรค์ 
งานวรรณกรรมรูปแบบหนึง่ดว้ยการใชถ้้อยคำาทีม่ ี
การเลอืกสรร	โดดเดน่เปน็พเิศษ	เพือ่แทนความคดิ	 
อารมณ์	 ความรู้สึก	 และประสบการณ์”	 อีกทั้ง	
กุหลาบ	 มัลลิกะมาส	 (2517)	 ได้กล่าวถึงการ
สร้างจินตภาพในงานวรรณกรรมไว้ว่า	 “การสร้าง
จินตภาพในงานวรรณกรรมสามารถกระทำาได้	 2	
วิธี	 ได้แก่	 การกล่าวแบบตรงไปตรงมาและการ
กล่าวแบบภาพพจน์	 ซึ่งการกล่าวแบบภาพพจน์
เป็นการใช้คำาบรรยายเปรียบเทียบเชิงอุปมา
อุปไมย”	 นอกจากนี้ยังมีผู้ให้	 ความสนใจการ
ศึกษาภาษาจินตภาพจากบทเพลงไว้	 พรอนันต์	
ยอดจันทร์	 (2557)	ศึกษาเรื่อง	การวิเคราะห์การ
ใช้ภาพพจน์	 ที่ปรากฏในวรรณกรรมเพลงไทย



การใช้ภาษาสื่อจินตภาพความรักในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย 
สวลี ผกาพันธุ์

122 พรรณวดี พลายอินทร์, ยุทธิชัย อุปการดี,  
ปริยากรณ์ ชูแก้ว, อลิสา คุ่มเคี่ยม

สากลทีข่บัรอ้งโดยชรนิทร	์นันทนาคร	และอิสราพร	 
อนันตสุข	 (2561)	 ศึกษาเรื่องกลวิธีการใช้คำา 
และการใช้ภาพพจน์ในเพลงของศิลปิน	 นิวจิ๋ว	 
ปรากฏว่ามีการใช้ภาษาเพื่อสร้างจินตภาพ	ได้แก่	
การสรรคำา	 การเล่นคำา	 การซ้ำาคำา	 และการใช้
ภาพพจน์	 ฉะนั้นกลวิธีต่างๆ	 ที่กล่าวมานี้ล้วน
แล้วแต่จะสามารถทำาให้เกิดจินตภาพแก่ผู้รับสาร
ได้ทั้งสิ้น

	 สวลี	ผกาพันธุ์	 (เชอร์รี่	 เศวตนันท์)	เป็น 
นักร้องลูกกรุงที่มีช่ือเสียงของเมืองไทย	 และ 
ร้องเพลงมานานกว่า	 60	 ปี	 สวลี	 ฝากผลงาน
เพลงไว้หลายร้อยบทเพลงจากงานของครูเพลง
ชื่อดัง	 เช่น	 สง่า	 อารัมภีร,	 ชาลี	 อินทรวิจิตร,	 
สุรพล	 โทณะวณิก	 สวลีได้รับรางวัลแผ่นเสียง
ทองคำาพระราชทานจากเพลงฆ่าฉันให้ตายดีกว่า	
ใครหนอ	หนีรกั	และเดอืนดารา	ทัง้ในป	ีพ.ศ.	2532	
ได้รับการยกย่องให้เป็นศิลปินแห่งชาติ	 สาขา
ศิลปะการแสดง	 (ดนตรีสากล-ขับร้อง)	 เนื้อเพลง
มีการใช้ถ้อยคำาภาษาที่แสดงถึงจินตภาพของ
เพลงประกอบกับความสามารถทางด้านน้ำาเสียง
และการถ่ายทอดอารมณ์เพลงทำาให้ผู้ฟังสามารถ 
เข้าถึงอารมณ์ของเพลงและเกิดจินตภาพขึ้นได้	
ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาการใช้ภาษาเพื่อสร้าง
จนิตภาพทีป่รากฏในบทเพลงลูกกรงุทีข่บัรอ้งโดย
สวลี	 ผกาพันธุ์	 ในประเด็นการใช้เสียง	 คำา	 และ
ภาพพจน์

วัตถุประสงค์
	 เพือ่ศกึษาการใชภ้าษาเพือ่สรา้งจนิตภาพ
ในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย	สวลี	ผกาพันธุ์

วิธีการศึกษา
	 การศกึษาการใช้ภาษาเพ่ือสรา้งจินตภาพ
ที่ปรากฏในบทเพลงลูกกรุง	 ที่ขับร้อง	 โดย	 สวลี	
ผกาพันธุ์	 เป็นการศึกษาข้อมูลเอกสาร	ซึ่งผู้วิจัย
มีวิธีดำาเนินการ	ดังนี้

	 1 . 	 ใช้ ข้ อมู ลจากสื่ อออนไลน์ 	 คื อ	 
แอปพลิเคชันจูกซ์	 (Joox)	 ผู้วิจัยเข้าใช้งานและ
ค้นหาข้อมูลในช่วงระยะเวลาวันที่	5-15	สิงหาคม	
พ.ศ.	 2563	 แอปพลิเคชัน	 ได้ทำาการประมวลผล
งานเพลงของศิลปิน	 คือสวลี	 ผกาพันธุ์	 ขึ้นมา
ทัง้หมด	ตัง้แตร่ายการเพลงทีเ่รยีงไวโ้ดยไมไ่ดร้ะบุ
อัลบั้มจำานวน	123	เพลง	อัลบั้มเพลงฮิต	1	อัลบั้ม	
จำานวน	30	เพลง	และเพลงที่จัดแยกไว้เป็นอัลบั้ม
จำานวน	4	อัลบั้ม	รวม	59	เพลง	หลังจากนั้นผู้วิจัย
เลือกพิจารณาความเหมาะสมของบทเพลง	 จาก
เกณฑ์ที่ตั้งไว้	 คือ	 คัดเลือกบทเพลงที่มีการจัด
อลับัม้ไวอ้ยา่งเป็นระบบ	จงึพจิารณาเลอืกรายการ
เพลงจาก	4	อัลบั้มที่มีทั้งหมด	59	เพลง	

	 2.	 วิเคราะห์ข้อมูลตามขอบเขตเนื้อหา
ที่กำาหนด	 ได้แก่	 การวิเคราะห์การใช้ภาษาเพื่อ
สร้างจินตภาพในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย	 
สวล	ีผกาพนัธุ	์ประกอบดว้ยการวเิคราะหก์ารสรา้ง
จินตภาพโดยการเล่นเสียงสัมผัส	 การใช้คำา	 และ
การใช้ภาพพจน์

ผลการศึกษา
	 จินตภาพเป็นการถ่ายทอดภาษาไปยัง
ผู้รับสารแล้วทำาให้ผู้รับสารเกิดอารมณ์ความรู้สึก
และมโนภาพตามที่ผู้ส่งสารต้องการจะสื่อได้	 ซึ่ง
บทเพลงที่ขับร้องโดยสวลี	 ผกาพันธุ์	 มีความ
โดดเด่นทางด้านการใช้ภาษาที่ทำาให้ผู้ฟังเกิด
จินตภาพ	 ผู้วิจัยสามารถจำาแนกการใช้ภาษาสื่อ	
จินตภาพความรักในบทเพลงได้	3	ลักษณะ	ได้แก่	
การเล่นเสียงสัมผัส	 การใช้คำา	 และภาพพจน์	 ดัง 
รายละเอียดต่อไปนี้

 1. การสร้างจินตภาพด้วยการเล่น
เสียงสัมผัส
	 ผู้วิจัยจำาแนกออกเป็น	2	ลักษณะ	ได้แก่	
การสร้างจนิตภาพดว้ยการเลน่เสยีงสมัผสัสระและ
การสรา้งจนิตภาพดว้ยเลน่เสยีงสมัผสัอกัษร	ดงันี้
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	 1.1	การสร้างจินตภาพด้วยการเล่นเสียง
สัมผัสสระ	 เป็นการใช้คำา	 ในการเล่นเสียงสัมผัส
สระที่อยู่ชิดติดกันหรือมีคำาคั่น	เพื่อทำาให้ผู้รับสาร
สามารถเข้าถงึความไพเราะ	และเหน็ภาพไดอ้ยา่ง
ชดัเจนย่ิงข้ึน	เชน่	การใช้คำาทีม่กีารเล่นเสยีงสมัผสั
สระทีแ่สดงถงึความเจบ็ปวดจากความรกั	ตวัอยา่ง
เช่น	 เพลงแสบทรวง	 (บำานาญรัก:	 ออนไลน์)	 
กล่าวถึงคนที่โดนหลอกให้รักว่ารู้สึกเจ็บแปลบ
แสบในทรวงอกเพราะ	ถกูหลอกใหร้กัใหห้ลงอัดอ้ัน
ตันใจสับสนวุ่นวายไปหมด	 ซึ่งในเพลงมีการเล่น
เสยีงสมัผสัสระวา่	แสนแสบแปลบ	จะเหน็ว่า	มกีาร
เล่นเสียงสัมผัสสระแอ	 /ε:/	 มีการเลือกสรรคำาที่มี
ความหมายคลา้ยกนัมาซอ้นตดิกนัจนทำาใหส้มัผสั
ไดถ้งึอารมณค์วามรูส้กึเจบ็ปวดเขา้ไปในกายอยา่ง	
แสนสาหัสและซึมซับได้ถึงเสียงอันไพเราะ	ทั้งยัง
สัมผสัเสยีงสระอวั	/u:a/	และโอะ	/o/	ว่า	“ทรวง	ลวง”	
และ	 “หลง	 งง	 ปลง”	 ซึ่งเป็นการเล่นเสียงสัมผัส
สระแบบมีสัมผัสคั่น	ดังว่า	 “แสนแสบแปลบทรวง
ถูกลวงให้หลง	 อัดอั้นงุนงงนั่งปลงนิจจา”	 ที่ทำาให้
ผู้รับสารเห็นความเจ็บปวดรวดร้าวจากการโดน
คนท่ีรักลวงหลอก	 อีกทั้งการเล่นเสียงสัมผัสสระ	
ทำาให้ผู้รับสารเข้าถึงเสียงภาษาที่มีความไพเราะ
เสนาะหูมากยิ่งขึ้น	และแสดงให้เห็นว่าคำาที่ใช้เลน่
เสียงสมัผสัสระ	ยงัมีความหมายทางความรูส้กึและ
สื่ออารมณ์ได้อีกด้วย

	 1.2	การสร้างจินตภาพด้วยการเล่นเสียง
สัมผัสอักษร	 เป็นการใช้คำาในการเล่นเสียงสัมผัส
พยัญชนะที่มีเสียงพยัญชนะเหมือนกันและคำาที่
เลือกมาเป็น	 คำาที่มีความหมายใกล้เคียงกัน	 จึง
ทำาใหผู้ร้บัสารเกดิอารมณ์ความรูส้กึทีส่ามารถเหน็
ภาพได้อย่างกระจ่างชัดมากยิ่งขึ้น	เช่น	การใช้คำา
เล่นเสียงสัมผัสอักษร	 ที่มีความหมายใกล้เคียง
กันเพื่อเน้นย้ำาภาพอารมณ์ความรู้สึกซาบซ่าน
ในความรัก	 เช่น	 เพลงหน้าต่างหัวใจ	 (ใครหนอ:	
ออนไลน์)	 กล่าวถึงผู้หญิงที่แอบรักผู้ชายแล้ว 

ไม่กล้า	 ที่จะบอกรัก	 แต่ใช้สายตาในการเผย 
ความรู้สึกแทน	 ซึ่งในเพลงมีการเลือกคำา	 ที่เล่น 
เสียงสัมผัสอักษรและมีความหมายใกล้เคียงกัน
มาซ้อนกันทำาให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกของคน
ตกหลุมรักชัดเจนยิ่งขึ้น	 คือมีการเล่นเสียง	 /s/	
“ซ่านสาดซึ้งทรวงสะท้านสั่น”	 คือทำาให้เห็นภาพ
อาการของผู้หญิงที่ตกหลุมรักผู้ชายว่าเมื่อมอง
หน้าชายคนนั้นแล้วทำาให้รู้สึกเหมือนว่าความรัก
นัน้เขา้มาเอบิอาบหวัใจใหรู้้สกึสัน่สะทา้นซาบซา่น
เย็นเยือกไปสู่ข้ัวหัวใจและแล่นกระจายไปทั่วทั้ง
ตัว	และเล่นเสียง	/s/	อีกว่า	“สดใสสะอาด”	ทำาให้
เหน็ภาพของความรักทีม่ใีหแ้กช่ายคนนีว้า่มคีวาม
ผ่องใสไม่ขุ่นมัว	เป็นความรักที่บริสุทธิ์	และสัมผัส
เสียงอักษร	 /r/	 “รักร่ำารมย์”	 ทำาให้เห็นถึงการพูด
คำาว่ารักซ้ำาๆ	 ด้วยความสุขใจ	 เม่ือนำาเสียงสัมผัส
อักษรที่มีความหมายใกล้เคียงกันมาร้อยเรียงใน
บทเพลงก็ยิ่งสามารถเน้นย้ำาให้	ผู้รับสารเห็นภาพ
อาการตกหลุมรักได้อย่างชัดเจน	

 2. การสร้างจินตภาพโดยการใช้คำา
	 ผู้วิจัยจำาแนกออกเป็น	6	ลักษณะ	ได้แก่	
การซ้ำาคำาเพื่อเน้นย้ำาอารมณ์ความรู้สึก	 การใช้ 
คำาซ้อนความหมาย	เพื่อเน้นย้ำาอารมณ์ความรู้สึก	
การใชค้ำาวเิศษณบ์อกแสง	การใชค้ำาวเิศษณข์ยาย
คำาบอกส	ีการใชค้ำาวเิศษณบ์อกเสยีง	และการใชค้ำา
แสดงกิริยาอาการ	ดังนี้

	 2.1	 การซ้ำาคำาเพื่อเน้นย้ำาอารมณ์ความ
รูส้กึ	การใชค้ำาทีเ่ขยีนเหมอืนกนัซ้ำาในบทประพนัธ์
หรืองานเขียน	 อาจจะซ้ำาติดกันอย่างคำาซ้ำา	 หรือ
ซ้ำาคนละที่กัน	 แต่อยู่ภายในบริบทเดียวกัน	 ซึ่ง
เป็นการใช้คำาเพื่อเน้นย้ำาอารมณ์และความรู้สึก
ให้เด่นชัดยิ่งขึ้นและแยกแยะความให้ละเอียด
ชัดเจน	 เป็นการแยกส่วนให้เห็นอย่างเด่นชัด	 
โดยมุ่งสื่อให้ผู้ฟังเกิดจินตภาพความรัก	 ที่สอด
ประสานและมสีมัพนัธภาพกบัสารสำาคญัของเพลง	
เช่น	 การซ้ำาคำาเพื่อเน้นอาการประชดประชันที่



การใช้ภาษาสื่อจินตภาพความรักในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย 
สวลี ผกาพันธุ์
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เกิดจากความรัก	 ตัวอย่างเช่น	 เพลงสัญญาของ
ใคร	(ใครหนอ:	ออนไลน์)	ได้กล่าวถึงการทวงถาม
สัญญารักท่ีหญิงคนหนึ่งเคยได้มาจากชายที่ตน
รัก	แต่ชายคนนั้นกลับผิดสัญญา	และอารมณ์ของ
การถามเป็นการถามเชิงประชดประชัน	 โดยซ้ำา 
คำาว่า	 “พูด”	 เพื่อแสดงให้เห็นถึงการเน้นย้ำาถึง
คำาพูดต่างๆ	 ที่เคยให้ไว้ว่าคำาพูดเหล่านั้นได้กลั่น
ออกมาจากใจ	 แต่กลับลืมและทำาไม่ได้อย่างที่พูด	
เพราะคำาพดูของเธอนีเ่องทีท่ำาใหฉ้นัตอ้งเจบ็ระทม
ข่มขื่นใจ	ดังว่า	“พูดไว้อย่างไรทำาไมไม่จำา	พูดแล้ว 
กลับคำามาทำาให้ตรม	 คำาพูดคารม	 ไหนว่าจากใจ”	
และมีการซ้ำาคำาวา่	“จะรกั,	รกัเธอ,	รกัเดยีว”	ในการ
ทวงถามสญัญารกัอกีครัง้	ก็ยิง่ทำาใหเ้หน็ถงึอารมณ์
ประชดประชนัอย่างชัดเจนยิง่ขึน้ว่า	“จะรกัจวบจน
ชีวาวอดวาย	จะรักจวบตายมลายสิ้นไป	จำาได้บ้าง
ไหมคำาพูดใครหนอ	รักเธอรักเธอ	รักเธอคนเดียว	
รักเดียว	รักเดียวแล้ว	ไยไม่พอ”	จะรัก	เป็นการซ้ำา
คำาเพื่อบ่งบอกให้เห็นถึงคำาพูดของอีกฝ่ายที่พูด	
เพื่อต้องการเอาอกเอาใจว่าจะรักไปจน	 วันตาย	
รักเธอ	 และ	 รักเดียว	 เป็นการ	 ซ้ำาคำาเพื่อให้เห็น
ว่าผู้พูดนั้นพูดเพราะต้องการให้อีกฝ่ายไว้ใจและ
ให้เห็นถึงการกระทำาที่จะทำาให้รู้ว่าเขารักเธอมาก	 
แตล่บัหลงัก็กลบัลมืคำาพดูทีเ่คยใหไ้ว้	ซึง่การซ้ำาคำา
นอกจากจะทำาใหเ้ห็นถงึคำาพูดทีช่ายคนน้ันพูดแล้ว
ยงัทำาใหเ้หน็ภาพการถามทีป่ระชดชันอยา่งชัดเจน
ยิ่งขึ้น	 อีกด้วย	 นอกจากนี้ยังมีการซ้ำาคำาว่า	 “ลืม”	
ว่า	 “ลับหลังเป็นอื่น	 ลืมชิด	 ลืมชื่น	 ลืมคำาพะนอ”	
จะเห็นถึงอารมณ์ประชดประชันแจ่มชัดขึ้นว่า 
พอลับหลังก็ลืมความใกล้ชิดสนิทสนมของเรา	 
ลืมความสุขสดชื่นเมื่ออยู่ด้วยกัน	 และลืมคำาพูด 
ที่คอยบอกรักอย่างเอาอกเอาใจ	สิ่งที่พูดออกมานี้ 
กลับมี	 แต่ความลวงหลอกไม่จริงใจก็ยิ่งสะท้อน
ให้เห็นถึงนิสัยของเธอว่า	“ที่แท้ก็คนใจดำาเยี่ยงกา	
ที่แท้พูดจาความจริงไม่มี	 ลิ้นอย่างเธอนี้	 ฉันกลัว
แล้วเออ”	ซ้ำาคำาว่า	“ที่แท้”	เพื่อ	ตอกย้ำาให้เห็นนิสัย
อันแท้จริง	 ว่ามีจิตใจที่ดำาเยี่ยงกาคำาพูดเชื่อไม่ได้	

และลิ้นของคนแบบเธอมันช่างน่ากลัวเสียจริงๆ	

	 2.2	การใชค้ำาซอ้นความหมายเพือ่เนน้ย้ำา
อารมณ์ความรู้สึก	 เป็นการ	นำาคำาที่มีความหมาย
ใกลเ้คยีงกนัหรือเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัมาซอ้น
กัน	 เพื่อเน้นย้ำาให้ความหมายชัดเจนและเพื่อให้
ผู้รับสารได้สัมผัสกับอารมณ์ความรู้สึกที่ลึกซึ้ง 
ยิ่งขึ้น	เช่น	การนำาคำาที่มีความหมายเหงาอ้างว้าง
มาใช้ซ้อนกัน	 ตัวอย่างเช่น	 เพลงสิ้นหัวใจ	 (ใคร
หนอ:	ออนไลน์)	กล่าวถึงผู้หญิงคนหนึ่งที่ผิดหวัง 
เจ็บช้ำา	 จากความรักจึงทำาให้หัวใจของเธอ	 ไม่
ต้องการความรักอีกต่อไป	 ขอใช้ชีวิตอยู่คนเดียว
อย่างโดดเด่ียวดีกว่า	 เพลงน้ีมี	 การซ้อนคำาว่า	
เปล่าเปลี่ยว	 และ	 เดียวดาย	 เพื่อเน้นย้ำาให้เห็น
ถึงอารมณ์ของการอยู่	 คนเดียวว่าจะต้องพบเจอ 
กับความเหงาอ้างว้างว่า	 “ฉันยอมเหงาเปล่า
เปล่ียวเดียวดาย”	 คำาว่า	 เปล่าเปล่ียว	 ก็ยิ่งทำาให้
สัมผัสได้ถึงอารมณ์ของความว้าเหว่อย่างชัดเจน
อยู่แล้วและเม่ือซ้อนคำาว่า	 เดียวดาย	 เข้าไปเป็น
คำาว่า	 เปล่าเปลี่ยวเดียวดาย	 ก็ยิ่งทำาให้สัมผัสได้
ถึงอารมณ์และเห็นภาพความเหงาเปล่าเปลี่ยว
อ้างว้างของผู้หญิงคนนี้ที่จะต้องอยู่คนเดียวอย่าง
ชัดเจนยิ่งขึ้น	

	 2.3	 การใช้คำาวิเศษณ์บอกแสง	 เป็นการ
ใช้คำาวิเศษณ์บอกแสงเพื่อเน้นย้ำารายละเอียดของ
แสงให้ผู้รับสารเกิดจินตนาการตามแสงที่ชัดเจน
ยิ่งขึ้น	 เช่น	 การใช้คำาบอกแสงให้เห็นภาพแสง
ของจันทร์อย่างชัดเจน	 ตัวอย่างเช่น	 เพลงแสง
เดือน	 (รักเอ๋ยรักข้า:	ออนไลน์)	 เป็นกล่าวชมแสง
ของพระจนัทร์ในยามค่ำาคนืวา่มคีวามสวยงามเป็น
อยา่งมาก	ยิง่แสงจนัทร์ในคนืวนัเพญ็กย็ิง่สวา่งงาม
เกินกว่าใครเทียบและสุดท้ายก็ได้กล่าวชมความ
งามของแสงจันทร์นี้ว่าสวยเหมือนกับหญิงคนรัก
ของตน	 ซึ่งในเพลงได้มีคำาวิเศษณ์บอกแสงเพื่อ
เน้นย้ำาให้เห็นถึงภาพของแสงจันทร์ว่า	 “นวลแสง
นวลผ่องงามตา”	คำาว่า	“นวล”	มีลักษณะสีขาวปน
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เหลืองเล็กน้อย	 เมื่อนำามาใช้ในเพลงก็ยิ่งแสดงให้
เห็นถึงภาพแสงของดวงจันทร์ที่มีแสงขาว	 ปน
เหลืองมองแล้วเพลินตา	 ทั้งแสงของดวงจันทร์ 
ก็ยังส่อง	 “เรืองฟากฟ้าไกล”	 คำาว่า	 “เรือง”	 เป็น
ลักษณะของแสงน้อยๆ	 ที่ส่องไปทั่วๆ	 บริเวณ	 
เมื่อนำาเข้ามาใช้ในบทเพลงก็ยิ่งทำาให้เห็นภาพ
แสงของดวงจนัทรเ์ปน็แสงเล็กแสงนอ้ยทีส่าดสอ่ง
ผ่านเมฆในยามค่ำาคืนไปทั่วฟากฟ้าทั้งใกล้ไกล	
นอกจากนี้ยังกล่าวชมแสงจันทร์ว่า	 “แสงงามผ่อง
อำาไพ”	 คำาว่า	 “ผ่องอำาไพ”	 คือมีความสุกใสสว่าง	
เมือ่นำามาใชก็้ย่ิงทำาใหเ้หน็ภาพดวงจนัทรด์วงนีว่้า
แสงช่างสุกสว่างสวยงามเป็นอย่างมาก	 ทำาให้ผู้ที่
มองนัน้ตอ้งคลัง่ไคลเ้พราะความงามของแสงจันทร	์
การใช้คำาวิเศษณ์บอกแสงที่กล่าวมานี้ยิ่งทำาให้
ผูร้บัสารสามารถจนิตนาการภาพของแสงจนัทรใ์น 
ยามค่ำาคืนได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น	

	 2.4	 การใช้คำาวิเศษณ์ขยายคำาบอกสี	
เป็นการใช้คำาวิเศษณ์เพื่อต้องการช่วยขยายราย
ละเอียดของสีให้ชัดเจน	 ช่วยให้ผู้รับสารสามารถ
มองเหน็ภาพของสตีา่งๆ	ได้แจ่มชัดยิง่ขึน้	เช่น	การ
กล่าวถึง	 สีของรองเท้า	 ตัวอย่างเช่น	 เพลงนัดไว้ 
ไม่มา	 (บำานาญรัก:	 ออนไลน์)	 กล่าวถึงการแอบ
รักข้างเดียวของผู้หญิงคนหนึ่ง	 โดยผู้ชายคน	 
ที่เธอแอบรักนัดเธอให้ไปเจอกันที่ภัตตาคาร	 เธอ
แต่งกายอย่างสวยหรู	 แต่เขากลับไม่มา	 ในเพลง
มีคำาบอกสีเพื่อเน้นย้ำาให้เห็นสีของรองเท้าที่เธอ
สวมใส่	ดังว่า	 “เดี๋ยวชายรักก็คงจะมา	สวมแมกซี่
สีพราวตา	เขาจะพาไปเริงราตรี”	คำาว่า	“พราวตา”	
เป็นคำาวิเศษณ์ที่ขยายคำาว่า	 “สี”	 ซึ่งแสดงให้เห็น
ถึงสี	 ของรองเท้าที่เธอสวมใส่ว่ามีสีงามพราวตา
เป็นอย่างมาก	คือ	สีแวววาว	วิบวับ	มากระทบตา
จนทำาให้มีอาการทีท่ำาใหเ้หน็พรา่ไปหมด	ถงึแมว้า่
จะไมม่คีำาวเิศษณท์ีบ่อกลักษณะของสโีดยตรง	เช่น	
แดง	ดำา	ขาว	แต่การใช้คำาขยายเช่นนี้ก็ทำาให้เห็น
ลักษณะโทนสีของรองเท้าได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น

	 2.5	การใช้คำาวิเศษณ์บอกเสียง	เป็นการ
ใช้คำาวิเศษณ์เพื่อต้องการช่วยขยายรายละเอียด
ของเสียงให้เข้าถึงอารมณ์ชัดเจนยิ่งขึ้น	 เช่น	การ
ใชค้ำาวเิศษณ	์บอกเสยีงของจิง้หรีดทีร้่องพร้อมกนั 
จำานวนมาก	ตวัอยา่งเชน่	เพลงรกัลอยลม	(ใครหนอ:	 
ออนไลน์)	 กล่าวถึงการพร่ำาเพ้อถึงความรักโดย
เชื่อมโยงกับธรรมชาติ	 ในเพลงมีการใช้คำาบอก
เสียงของจิ้งหรีดที่ร้องพร้อมกันเป็นจำานวนมาก	
ดังว่า	 “หรีดหริ่งระงมฉันตรมดวงใจหรีดหริ่ง
เรไรเหมือนใครเรียกมา”	 ซึ่งคำาว่า	 “ระงม”	 คือ
เป็นลักษณะเสียง	 ที่ประสานขึ้นมาพร้อมๆ	 กัน	 
เ ม่ือนำามาใช้ ในบทเพลงก็ทำาให้สัมผัสได้ ถึง
เสียงร้องของจิ้งหรีดจำานวนมากที่ร้องพร้อม
กัน	 นอกจากจะสัมผัสได้ถึงเสียงแล้วผู้รับสาร
สามารถจนิตนาการภาพของจิง้หรีดเรไรไดด้ว้ยวา่	 
มีจำานวนมากเพียงใดจากเสียง ร้องนี้ 	 และ
เสียงร้องของจิ้งหรีดเรไรที่ร้องอย่างระงมนี้ 
ให้อารมณ์ความโศกเศร้าเสียใจ	 อีกทั้งเสียงร้องนี้ 
ก็เปรียบเหมือนกับเป็นเสียงของใครสักคนที่คอย
เรียกทวงสัญญารักคืน	

	 2.6	การใช้คำาบอกกิริยาอาการ	 เป็นการ
ใช้คำาเพื่อแสดงกิริยาอาการของคนและสิ่งต่างๆ	
เพือ่ใหเ้หน็การเคลือ่นไหวหรอืการกระทำาทีช่ดัเจน
ขึน้	เชน่	การใชค้ำาบอกกริิยาอาการของตน้ไม	้เชน่	
เพลง	รักลอยลม	(ใครหนอ:	ออนไลน)์	กลา่วถึงการ
พร่ำาเพ้อถึงความรัก	 โดยเชื่อมโยง	 กับธรรมชาติ	
ซึ่งเพลงนี้ก็ได้กล่าวไปแล้ว	 ในประเด็นการใช้คำา
วิเศษณ์บอกเสียงและ	 ที่นำามากล่าวในประเด็นนี้
อีกคร้ังเพราะเนื้อเพลงมีความโดดเด่นทางด้าน
การใช้คำาบอกกิริยาอาการเช่นกัน	 ซึ่งเพลงรัก
ลอยลมได้ใช้คำาบอกกิริยาอาการให้เห็นภาพของ
ตน้สน	ทีก่ำาลงัโอนเอนไปมาวา่	“สนโอนเอนไกวกิง่
ใบลู่ลม”	มีการใช้คำาว่า	โอนเอน	ซึ่งหมายความว่า	 
โอนเอนไปมา	และคำาว่า	 ไกว	หมายความ	แกว่ง
ไปมา	 เม่ือนำามาใช้ในบทเพลงก็จะทำาให้เห็นภาพ
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กิริยาอาการของต้นสนเมื่อลมพัดผ่านมาแล้ว
โอนเอนลำาต้นไปมาตามแรงลมและให้ภาพกิริยา
อาการของใบสนที่แกว่งไปมาตามแรงลมอย่าง
ชดัเจน	นอกจากจะใหภ้าพกริยิาอาการของตน้สน
แล้ว	 ข้อความดังกล่าวยังแสดงนัยยะของเสียงที่
เกดิจากการโอนเอนของตน้สนและเสยีงของใบสน
ที่เคลื่อนไหว	ไปตามแรงลม	ซึ่งต้องการสื่อให้เห็น
วา่ลกัษณะเหลา่นีเ้ปรยีบเสมอืนเสยีงของความรกั
ในอดีตที่คอยเพรียกหา

 3.  การสร้างจินตภาพโดยการใช้
ภาพพจน์
	 ผู้วิจัยจำาแนกภาพพจน์ที่ปรากฏ	 ในการ
สร้างจนิตภาพได้ออกเปน็	5	ลักษณะ	ไดแ้ก	่อปุมา	
อุปลักษณ์	อติพจน์	บุคคลวัต	และสัทพจน์	ดังนี้

	 3.1	อุปมา	เป็นการเปรียบเทียบ	สิ่งหนึ่ง
เหมือนอีกส่ิงหน่ึง	 โดยมักจะมีคำาว่า	 เหมือน	 ดุจ	
ดั่ง	 เป็นต้น	 ซึ่งในบทเพลงลูกกรุงที่ศึกษาก็มีการ
ใช้อุปมาเพื่อเน้นย้ำา	ขยายความ	หรือทำาให้เห็นสิ่ง
ที่เปรียบอย่างชัดเจนยิ่งขึ้น	เช่น	การเปรียบเทียบ	 
ความเจ็บปวดจากความรักกับอาการเจ็บปวด
จากการโดนมีดกรีดร่างกาย	 ในเพลงเสียสละรัก	
(บำานาญรัก:	 ออนไลน์)	 เพลงนี้กล่าวถึงผู้หญิง
คนหนึ่งที่ยอมเสียสละความรักของตนเองคือการ
ยอมปล่อย	 ให้ผู้ชายที่ตนรักไปรักกับผู้หญิงอื่น
เพราะเป็นความสุขของชายที่รักจึงยอมทุกอย่าง	
แม้ตนเองจะเจ็บปวดรวดร้าวเพียงใดก็ยอม	 ซึ่งมี
การใช้อุปมาเปรียบเทียบความเจ็บปวดนี้ว่า	“ใคร
จะเหมือนเราเหงาและเศร้าซึม	ซมน้ำาตา	เจ็บปวด
เหมือนว่ามีดกรีดชีวายับเยิน”	 จะเห็นว่ามีการ
เปรยีบความเจ็บปวดทีผู่ห้ญงิคนนีต้อ้งเจอเหมอืน
กับอาการเจ็บปวดของคนที่โดนมีดกรีดร่างกาย
อย่างยับเยิน	 เมื่อนำามาเปรียบเช่นนี้ก็ยิ่งทำาให้
สามารถสัมผัสได้ถึงอารมณ์และเห็นถึงภาพของ
ความเจ็บปวดอย่างลึกซึ้ง	

	 3.2	 อุปลักษณ์	 การเปรียบเทียบสิ่งหนึ่ง
เป็นอีกสิ่งหนึ่ง	 โดยมักมีคำาว่า	 คือ,	 เป็น	 ปรากฏ
ในการเปรียบ	แต่บางครั้ง	ไม่จำาเป็นต้องมีคำาสอง
คำานี้ก็เป็นอุปลักษณ์ได้เช่นกัน	 ต้องดูตามบริบท
ของเนื้อหาด้วย	 ซึ่งในบทเพลงลูกกรุงที่ศึกษานั้น 
มีการใช้อุปลักษณ์เพื่อเปรียบสิ่งหนึ่งเป็นอีก
สิ่งหนึ่งทำาให้ผู้รับสารสามารถเข้าถึงจินตภาพ
ได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น	 เช่น	 การเปรียบความ
รักเป็นบทละคร	 และการเปรียบตัวเองเป็นฝุ่น	
ตัวอย่างเช่น	เพลงใครจะร้องเพื่อฉัน	(บำานาญรัก:	 
ออนไลน์)	 เพลงนี้ เป็นการกล่าวถึงความรัก
ของคนทั่วๆ	 ไปว่าเป็น	 บทละครเพียงฉากหนึ่ง
เท่านั้นและกล่าวถึงความรักที่ไม่สมหวังของ 
ผู้หญิงคนหน่ึง	 ซ่ึงในเพลงน้ีมีการใช้อุปลักษณ์
ในการเปรียบให้เห็นถึงอารมณ์ความรู้สึกเห็น
ถึงภาพ	 ของความรักที่ต้องการจะสื่อว่า	 “โอ้รัก
คือบทละครฉากหนึ่ง	 เมื่อถึงตอนสุขเราซึ้งใจกัน	 
ฉากรกัเธอคูเ่คยีงฉนั	ปดิฉากนัน้เราตา่งหนัหลงัให”้	 
เปรียบความรักว่าเป็นบทละครฉากหนึ่งเมื่อมี
ความสุขเราก็สุขซึ้งใจ	 เมื่อถึงฉากรักก็อยู่เคียง
คู่กัน	 แต่เมื่อปิดฉากของละครก็ต่างหันหลัง
ให้กัน	 เม่ือมีการเปรียบเช่นนี้ก็ทำาให้ผู้ฟังเห็น
ได้ถึงภาพของฉากต่างๆ	 ในชีวิตว่ามีลักษณะ
เป็นฉากเป็นตอนยิ่งทำาให้เกิดมโนภาพแจ่มชัด
ข้ึน	 อีกทั้งนำามาเปรียบถึงความรักของคนทั่วไป	 
กย็ิง่ทำาใหเ้หน็ถงึภาพความรกัของคนทัว่ไปมากยิง่
ขึน้วา่ในขณะรกักนักแ็นบชดิเคยีงกนั	แตเ่มือ่หมด
รักต่างคนก็ต่างหันหลังให้กัน	นอกจากนี้ยังมีการ
ใช้อุปลักษณ์เปรียบผู้หญิงว่า	 “เธอเปรียบฉันเป็น
เช่นฝุ่นละออง”	 จะเห็นว่าผู้ชายเปรียบผู้หญิงเป็น
เพียงฝุ่นละอองคือยิ่งทำาให้เห็นภาพ	ว่าผู้หญิงคน
นี้ไม่ได้อยู่ในสายตาของเขาเลย	 เป็นเพียงสิ่งไม่มี
ค่าไร้ซึ่งตัวตนและไม่มีความสำาคัญใดๆ	 กับชีวิต
เขา	ทำาให้ความรักของเธอจบลงอย่างไม่สมหวัง	



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 127 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

	 3.3	อติพจน์	เป็นการกล่าวเกินจริง	เช่น	
การกล่าวว่าร้องไห้ออกมาจนน้ำาตาท่วมฟ้าท่วม
ดนิ	เชน่	เพลงรกัเอ๋ยรกัขา้	(รกัเอ๋ยรกัขา้:	ออนไลน์)	
เพลงนีก้ลา่วถงึความรกัของคนๆ	หนึง่ทีไ่มส่มหวัง
ในความรัก	 ตอนที่ยังมีความรักก็สดชื่นสุขสม	 
ไปหมด	 แต่สุดท้ายก็ต้องจากลากันไปทำาให้ต้อง
เสียใจร้องให้คร่ำาครวญเพราะรักมาก	 จึงเจ็บมาก	
และมีการใชอ้ตพิจนใ์นการเปรยีบใหเ้หน็ถงึอาการ
เสียใจเป็นอันมาก	 ว่า	 “รักเอยรักจงอย่าเฉยแรม
ไกล	 รักเจ้าโปรดเห็นดวงใจ	 หวนไห้ถวิล	 น้ำาตา
ร่วงริน	 ท่วมฟ้าท่วมดิน	 ไม่อยากจะกินจะนอน”	 
จะเห็นว่าน้ำาตาท่วมฟ้าท่วมดินเป็นการกล่าวเกิน
จริง	 เนื่องจากคนเราไม่สามารถร้องไห้จนน้ำาตา
หลั่งรินออกมาได้มากเพียงนั้น	 แต่การนำามาใช้
เชน่นีย้ิง่เนน้ย้ำาใหเ้หน็ถงึภาพอารมณค์วามรูส้กึที่
เสียใจเป็น	อันมากเพราะคนที่รักจากไป	

	 3.4	 บุคคลวัต	 เป็นการสมมติให้สิ่ ง
ต่างๆ	 ที่ไม่มีชีวิต	 มีกิริยาท่าทาง	 อารมณ์ความ
รู้สึกเหมือนกับมนุษย์	 ซึ่งในบทเพลงลูกกรุงที่
ศึกษามีการใช้บุคคลวัตเพ่ือสร้างจินตภาพ	 เช่น	
การสมมติธรรมชาติให้	 มีกิริยาอาการเหมือนกัน
มนุษย์	ตัวอย่างเช่น	เพลงลมหนาว	(รักเอ๋ยรักข้า:	 
ออนไลน์)	เพลงนี้เป็นการกล่าวถึงธรรมชาติเชื่อม
โยงอารมณ์ความรู้สึกคิดถึงความรัก	 บรรยาย
ธรรมชาติในฤดูหนาวว่ามีความรื่มรมย์	 เปรียบ
ชีวิตเม่ือยามมีรักว่าช่างสุขสมเหมือนธรรมชาติ
ในยามนี้	 และมีการใช้บุคคลวัต	 ในการบรรยาย
ธรรมชาติในเพลงว่า	 “ยามลมหนาวพัดโบกโบย
โชยชืน่เหลา่สกณุารอ้งรืน่รมย	์หมูด่อกไมช้วนภมร 
ร่อนชม	 ช่างสุขสมเพลินตาน่าดูชูใจ”	 จะเห็นว่า 
เมื่อยามลมหนาวพัดมาเหล่านกต่างๆ	 ก็ส่งเสียง
ร้องอย่างรื่นรมย์	 ดอกไม้	 ก็ชวนหมู่ผึ้งมาดอมดม	
ช่างดูสุขสมเพลินตาเพลินใจอย่างมาก	 อาการ
ที่ดอกไม้ชวนหมู่ผึ้งมาดอมดมนั้นเป็นอาการที่
ใช้บุคคลวัต	 ในการเปรียบให้เหมือนอาการของ

มนุษย์	ที่กำาลังชักชวนเชื้อเชิญมาชมสิ่งใดสิ่งหนึ่ง	
แต่ดอกไม้ไม่สามารถมีอาการเหล่านี้ได้และเมื่อ
นำามาใช้ในการบรรยายก็ยิ่งทำาให้เห็นภาพของ
ดอกไม้ที่ไหวโอนไปตามลมที่พัดมาเหมือนกับ 
กำาลังชักชวนหมู่ผึ้งมาดอมดมชื่นชมดอกไม้ 
อย่างชัดเจน	

	 3.5	 สัทพจน์	 เป็นการเปรียบเทียบโดย
ใช้คำาเลียนเสียง	 เช่น	 การเปรียบเทียบเสียงคลื่น
ในทะเลเหมือนกับเสียงร้องเรียกหาของคน	 เช่น	
เพลงมนต์รักปักษ์ใต้	 (รักเอ๋ยรักข้า:	 ออนไลน์)	
เพลงนี้กล่าวถึงการชมทะเลในยามค่ำาคืนที่เชื่อม
โยงอารมณ์ความรู้สึกทำาให้หวนคิดถึงความรักใน
คร้ังเก่า	 มีการกล่าวเปรียบเทียบโดยการ	 เลียน
เสียงว่า	 “คลื่นกระซิบทรายซ่าซันดั่งเสียงรำาพัน
สัญญาเตือนใจรักวอน”	 จะเห็นว่ามีการเปรียบ
เทียบเสียงคลื่นของทะเลที่กระทบทรายดังซ่าซัน
ว่าเหมือน	 เป็นเสียงสัญญารักที่กลับมาเตือนใจ 
ให้หวนคะนึงอีกครั้งหนึ่ง	 เมื่อนำามาใช้ในบทเพลง
ก็ยิ่งทำาให้สามารถสัมผัสได้ถึงเสียงและภาพของ
คลื่นทะเลที่กระทบทรายอย่างชัดเจนมากยิ่งข้ึน	
และจากการศึกษาพบว่าการใช้สัทพจน์ในการ
สร้างจินตภาพปรากฏเพียงหนึ่งเพลงเท่านั้นคือ
เพลงมนต์รักปักษ์ใต้

สรุปและการอภิปรายผล 
	 การใช้ภาษาสื่อจินตภาพความรักใน
บทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดยสวลี	 ผกาพันธุ์ 	
สามารถสรา้งได	้3	ลกัษณะ	ไดแ้ก	่1)	การเลน่เสยีง
สัมผัส	 มี	 2	 ลักษณะ	ประกอบด้วยการเล่นเสียง
สัมผัสสระ	และการเล่นเสียงสัมผัสอักษร	โดยการ	
เลน่เสยีงสมัผสัสระจะใชส้ือ่จนิตภาพของความรกั
ทีไ่มส่มหวงั	สว่นการเลน่เสยีงสมัผสัอกัษรจะใชส้ือ่
จินตภาพที่เกี่ยวข้องกับการพรรณนาธรรมชาติ
เชื่อมโยงกับ	ความรัก	2)	การใช้คำา	มี	6	ลักษณะ	
ประกอบด้วยการซ้ำ าคำาเพื่อเน้นย้ำ าอารมณ์  
ความรู้สึก	การใช้คำาซ้อนความหมาย	เพื่อเน้นย้ำา



การใช้ภาษาสื่อจินตภาพความรักในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย 
สวลี ผกาพันธุ์

128 พรรณวดี พลายอินทร์, ยุทธิชัย อุปการดี,  
ปริยากรณ์ ชูแก้ว, อลิสา คุ่มเคี่ยม

อารมณ์ความรู้สึก	การใช้คำาวิเศษณ์บอกแสง	การ
ใช้คำาวิเศษณ์ขยายคำาบอกสี	 การใช้คำาวิเศษณ์
บอกเสยีง	และการใชค้ำาแสดงกริยิาอาการ	ซึง่การ	 
ซ้ำาคำาเพื่อเน้นย้ำาอารมณ์ความรู้สึกจะใช้สื่อ
จินตภาพความรัก	ทั้งรักที่สมหวังและ	ไม่สมหวัง	
การใช้คำาซ้อนความหมาย	 เพื่อเน้นย้ำาอารมณ์
ความรู้สึกจะใช้สื่อ	 จินตภาพความรักที่ไม่สมหวัง
และอารมณ์อาลัยอาวรณ์ในความรัก	 การใช้คำา
วิเศษณ์บอกแสง	การใช้คำาวิเศษณ์บอกเสียง	และ
การใช้คำาแสดงกิริยาอาการจะใช้สื่อ	 จินตภาพ
ความรกัเก่ียวกับการพรรณนาธรรมชาตเิชือ่มโยง 
กับอารมณ์ความรู้สึกคิดถึงและอาลัยอาวรณ์ใน
ความรัก	 ส่วนการใช้คำาวิเศษณ์ขยายคำาบอกสี
จะใช้สื่อ	 จินตภาพความรักที่ไม่สมหวัง	 แต่เน้น
อารมณ์สนุกสนาน	และ	3)	การใช้ภาพพจน์	มี	5	
ลักษณะ	ได้แก่	อุปมา	อุปลักษณ์	อติพจน์	บุคคล
วตั	และสทัพจน	์ซึง่อปุมา	ใชส้ือ่จนิตภาพความรกั 
ทั้งรักที่สมหวังและไม่สมหวัง	รวมถึงอาการคิดถึง
และอาลัยอาวรณ์ในความรัก	 อุปลักษณ์และ 
อติพจน์ใช้สื่อจินตภาพความรักที่ไม่สมหวัง	 เพื่อ
เน้นให้เห็นถึงความเจ็บปวดที่เกิด	 จากความรัก
อย่างชัดเจนย่ิงข้ึน	 บุคคลวัตและสัทพจน์ใช้สื่อ
จินตภาพความรัก	ที่พรรณนาธรรมชาติเชื่อมโยง 
กับอารมณ์ความรู้สึกคิดถึงและอาลัยอาวรณ์ต่อ
ความความรัก	 จากการศึกษายังพบว่า	 กลวิธี
การใช้ภาษาเพ่ือสร้างจินตภาพ	 สื่อความรักใน
ประเด็นการใช้เสียงสัมผัส	 จะใช้การเลือกสรร
คำาที่สัมผัสอักษรสื่อ	 จินตภาพความรักมากที่สุด
ใช้สื่อจินตภาพความรักที่เก่ียวกับการพรรณนา
ธรรมชาติเชื่อมโยงกับความรัก	ประเด็นการใช้คำา	
จะใช้การซ้ำาคำาเพ่ือเน้นย้ำาอารมณ์ความรู้สึกเพื่อ
สือ่จินตภาพความรักมากทีส่ดุทัง้รกั	ทีส่มหวังและ
ผิดหวัง	 และประเด็นการใช้ภาพพจน์จะใช้อุปมา
สื่อจินตภาพความรักมากที่สุดทั้งรักที่สมหวังและ
ไม่สมหวัง	 รวมถึงอาการคิดถึงและอาลัยอาวรณ์	
ในความรัก	

	 การสรา้งจนิตภาพโดยการใชเ้สยีงสมัผสั	
การใช้คำา	และการใช้ภาพพจน์	มีความสอดคล้อง
กับการศึกษาของอิสราพร	 อนันตสุข	 (2561)	
ศกึษาเร่ือง	กลวธิกีารใชค้ำาและการใชภ้าพพจนใ์น 
เพลงของศิลปินนิวจิ๋ว	 ปรากฏว่ามีการใช้ภาษา
เพื่อสร้างจินตภาพ	ได้แก่	การสรรคำา	การเล่นคำา	
การซ้ำาคำา	 ซึ่งการใช้คำานี้เพื่อเน้นย้ำาให้ผู้รับสาร
เกดิอารมณค์ลอ้ยตามและ	เกดิอารมณส์ะเทอืนใจ	 
และการใชภ้าพพจน	์กมี็การเนน้ย้ำาใหเ้หน็ถึงความ
รักทีไ่ม่สมหวัง	และอาลัยอาวรณต์อ่คนรัก	และทำาให้
เห็นภาพอารมณ์ความรู้สึกที่เกิดจากความรัก	 
อีกทั้งการใช้ภาพพจน์ก็ยังมีความสอดคล้องกับ
การศกึษาของพรอนนัต	์ยอดจนัทร์	(2557)	ศกึษา
เรื่องการวิเคราะห์การใช้ภาพพจน์ที่ปรากฏใน
วรรณกรรมเพลงไทยสากลที่ขับร้องโดยชรินทร์	
นันทนาคร	 ซ่ึงผลการศึกษาปรากฏว่ามีการใช้ 
ภาพพจน์ในการสื่ออารมณ์ความรู้สึกต่างๆ	 
ออกมาเน้นย้ำาให้เห็นภาพของความรักที่สมหวัง	
ผิดหวัง	 และความเจ็บปวดได้อย่างกระจ่างชัด	 
ทั้งยังสอดแทรกธรรมชาติที่เชื่อมโยงอารมณ์ 
ความรู้สึกและทำาให้เห็นภาพธรรมชาติที่นำามา
เปรียบผ่านการใช้ภาพพจน์ได้อย่างชัดเจน

	 การศึกษาการใช้ภาษาสื่อจินตภาพ 
ความรักในบทเพลงลูกกรุงที่ขับร้องโดย	 สวลี	
ผกาพันธุ์	ในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า	เมื่อนำาอารมณ์
ความรู้สึกต่างๆ	 มาร้อยเรียงเป็นบทเพลงผ่าน
กระบวนการใช้ภาษา	เพื่อสร้างจินตภาพความรัก 
ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น	 ก็จะทำาให้เพลงที่ขับร้อง
สามารถถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึกได้อย่าง
ซาบซึ้งกินใจมากยิ่งข้ึน	 นอกจากนี้ยังสะท้อน 
ให้เห็นถึงพลังของภาษาที่สามารถทำาให้คน	 
ที่รับสารเกิดอารมณ์ความรู้สึกคล้อยตาม	 เกิด
มโนภาพตามได้อย่างแจ่มชัดแม้จะไม่มองเห็น
ภาพที่เป็นรูปธรรมก็ตาม	ภาษาจึงเป็นสิ่งที่มีพลัง
ในการขับเคล่ือนสิ่งต่างๆ	 และมีความสัมพันธ์ 
เกี่ยวเนื่องกับมนุษย์อย่างไม่สามารถแยกจากกัน
ได้
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเรื่องระบำานกยูงร่วมสมัยของ	 หยาง	 ลี่	 ผิง	 ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนนาน	 มีความ 
มุ่งหมาย	1.	เพื่อศึกษาต้นกำาเนิดของระบำานกยูง	2.เพื่อศึกษาองค์ประกอบและนาฏยประดิษฐ์การแสดง
ระบำานกยงูของ	หยาง	ลี	่ผงิ	เปน็การศกึษาจากเอกสารและภาคสนาม	โดยใชแ้บบสงัเกต	แบบสมัภาษณ	์
ผู้รู้จำานวน	3	คน	ผู้ปฏิบัติจำานวน	5	คน	ผู้ให้ข้อมูลทั่วไปจำานวน	20	คน	แล้วนำาเสนอผลการวิจัยด้วยวิธี
พรรณนาวิเคราะห์

	 ผลการวิจัยพบว่า	 ระบำานกยูง	 เป็นศิลปะการร่ายรำาที่มีช่ือเสียงของชาวยูนนาน	 ที่ใช้ร่างกาย 
เลียนแบบท่าทางการเคล่ือนไหว	 การรำาแพนของนกยูงสะท้อนวัฒนธรรมของชาวยูนนาน	 ได้อย่าง
ชัดเจนและงดงามเนื่องจากในมณฑลยูนานมีนกยูงเป็นจำานวนมาก	 มีทั้งนกยูงป่าและนกยูงเลี้ยง	 ชาว
บา้นนบัถอืนกยูงวา่เปน็นางพญาแหง่นกและเปน็สตัวศ์กัดิส์ทิธิป์ระจำาชนเผา่	จนกลายมาเปน็สญัลกัษณ์
อย่างหนึ่งจนได้รับการขนานนามว่า	 “ดินแดนแห่งนกยูง”	การเต้นรำาหรือระบำานกยูงเกิดขึ้นมานานและ
สืบทอดกันมาจากรุ่นสู่รุ่น	 จนมาถึง	หยาง	ลี่	 ผิง	 ศิลปิน	นักแสดง	และนักออกแบบท่าเต้นของมณฑล
ยูนนาน	ได้นำาระบำานกยูงมาประดิษฐ์สร้างขึ้นใหม่	ทั้งรูปแบบการแสดง	กระบวนท่าเต้น	เครื่องแต่งกาย	
และดนตรีประกอบ	หยาง	ลี่	ผิง	 เป็นศิลปินแห่งชาติจีนที่มีชื่อเสียงมายาวนาน	และมีลีลาการเต้นระบำา 
นกยูงที่ออกแบบผสมผสานความเป็นนกยูงในแบบดั้งเดิมกับการเต้นรำาแบบจีนสมัยใหม่อย่างงดงาม	
และเป็นที่ยอมรับจากผู้ชมทั่วโลก	 ดังน้ันการศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งเน้นที่จะศึกษาการเต้นระบำานกยูงที่มี
ความงดงามจากการผสมผสานของเดมิและการเตน้สมยัใหม	่จดัแสดงเปน็ระบำาโชวเ์ดีย่ว	ทีส่รา้งชือ่เสยีง 
ให้กับชาวยูนนานและประเทศจีน

คำาสำาคัญ:	 ระบำานกยูง,	ร่วมสมัย
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Abstract 
	 This	research	study	of	Yang	Liping,	a	national	level	dancer	from	Yunnan	Province,	China,	
had	two	objectives.	1)	to	study	the	origin	of	the	peacock	dance.	2)	to	study	the	composition	of	
the	peacock	dance	and	critically	analyze	Yang	Liping’s	dance	performance.	Research	methods	
used	for	data	collection	include	fieldwork	and	researcher	experience.	In	this	study,	data	were	
collected	by	participant	observation,	non-participant	observation,	interviewing	three	local	people,	
five	practitioners	and	 twenty	general	 informants.	The	 results	are	presented	as	a	descriptive	
analysis	and	show	that	the	peacock	dance	is	considered	a	famous	dance	art.	The	Peacock	
Dance	involves	using	the	body	to	imitate	the	daily	life	of	a	peacock.	The	Peacock	Dance	shows	
the	Yunnan	culture	clearly	and	beautifully,	and	there	are	many	peacocks	in	Yunnan	Province,	
both	wild	and	homebred.	The	peacock	is	considered	the	“king	of	birds”	and	the	most	“sacred	
bird”	in	the	hearts	of	the	Yunnan	people	and	is	“one	of	the	symbols”	of	Yunnan	province.	The	
peacock	is	also	called	“the	bird	of	the	holy	spirit.”	The	Peacock	Dance	has	existed	for	a	long	
time	and	has	been	passed	down	from	generation	to	generation.	

	 Notably,	the	involvement	of	Yang	Liping,	a	famous	artist	from	Yunnan	Province,	helped	
redesign	the	Peacock	Dance.	After	spending	a	considerable	amount	of	time	on	choreography	
and	research,	he	redesigned	the	music,	costumes,	and	dance	moves.	He	also	modified	the	
traditional	peacock	dance	into	a	new	type	of	dance.	The	Peacock	Dance	(traditional	peacock	
dance)	designed	by	Yang	Liping	blends	perfectly	with	modern	Chinese	dance	and	is	widely	
recognized	by	people	around	the	world.	Yang	Liping	has	created	this	new	version	of	peacock	
dance	performance	with	his	unique	performance	form,	dance	aesthetics,	and	fusion	of	modern	
dance,	and	has	earned	the	reputation	of	being	a	well-known	performing	artist	in	Yunnan	province	
and	China.

Keywords:	Contemporary,	Peacock	Dance

บทนำา
	 การเตน้รำาของชาวยีใ่นยนูานประเทศจนี
เป็นการเต้นรำาที่มีเอกลักษณ์ลักษณะเฉพาะของ
ชาวยี่ที่แสดงความรู้สึกของพวกเขา	 การเต้นรำา
จะแบ่งออกเป็น	 การเต้นรำาที่ให้ความบันเทิงของ
ตนเอง	 การเต้นรำาใน	 การแสดง	 การเต้นรำาแบบ
อิสระ	 และการเต้นรำาแบบศิลปะการต่อสู้	 ซึ่งการ
เต้นรำาหรือระบำานั้นจะเป็นการเต้นที่สวยงาม	 ใน
อดีตคนย่ีมีภาษาของตัวเองในรูปแบบที่แตกต่าง

กันโดยพัฒนามาจากตัวอักษรสันสกฤต	 ในเมือง
สิบสองปันนาและเมืองที่ชาวยี่อาศัยอยู่ในพื้นที่
ที่พวกเขาอาศัยนั้นเชื่อในพระพุทธศาสนาและมี
อิทธิพลแพร่หลายไปทั่วประเทศ

	 เทศกาลสำาคญัทางศาสนาไดแ้ก	่เทศกาล
ปีใหม่,	 เทศกาลสาดน้ำาในเดือนมิถุนายน	 จะเป็น
ช่วงเทศกาลที่จัดระหว่างสามถึงห้าวัน	 กิจกรรม
ต่างๆ	รวมถึงการเก็บดอกไม้,	กองทราย,	สรงน้ำา
พระพุทธรูป,	 สาดน้ำา,	 ล่องเรือมังกร,	 ร้องเพลง	



ระบำานกยูงร่วมสมัยของ หยาง ลี่ ผิง ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนนาน 132 หวัง เต๋า, ปัทมาวดี ชาญสุวรรณ

รวมไปถงึการเตน้รำา	และในช่วงฤดฝูนตัง้แตเ่ดอืน
กรกฎาคมถึงกันยายน	 ทั้งสามเดือนนั้นอยู่ใน 
ฤดูฝนผู้คนจะไปวัดเพื่อบูชาพระพุทธเจ้า	ห้ามจัด
กิจกรรมการแต่งงาน	 เมื่อสิ้นสุดฤดูฝนจะถึงการ
เก็บเกี่ยว	 และเทศกาลก็จะเริ่มจัดขึ้นในเวลานั้น	
ชายหนุ่มและหญิงสาวจะสวมเส้ือผ้าชุดใหม่รวม
ตัวกันตีกลองเดินรอบหมู่บ้าน	 และไปที่วัดเพื่อ
ประกอบพิธีทางศาสนาโดยจะเตรียมอาหารเพื่อ
บูชาพระ	 มีการตีฉาบเล็ก	 ฉาบใหญ่	 การตีกลอง	
เตน้รำา	ดืม่สรุา	มกีารสวดมนตใ์นตอนกลางวัน	และ
รอ้งเพลง-เตน้รำาในตอนกลางคนื	(จติรกร	ชนชาต,ิ	
2552:	11)

	 ชาวยี่เป็นคนขยันกล้าหาญอ่อนโยนและ
ใจดีเป็นที่ยอมรับของทุกคน	 เนื่องด้วยพวกเขา
มีความอ่อนน้อมและสุภาพมีจิตใจอ่อนโยน	 มี
อารมณ์ขัน	 และเยือกเย็นดังเช่นแม่น้ำาที่บางครั้ง
ก็เหมือนจะไหลเรื่อย	 บางครั้งก็ไหลกระโชกแรง	
นอกจากนั้นการเต้นรำาบูชาของชาวยี่ยังสะท้อน
ให้เห็นถึงบุคลิกที่กระฉับกระเฉงมีชีวิตชีวาของ
ชาวย่ีได้อย่างเตม็ที	่การเตน้รำาของชาวยีม่มีานาน 
มปีระวตักิลา่ววา่บรรพบรุษุผูน้ำาของชาวยี	่ครัง้หนึง่ 
เคยมอบเพลงและจัดการเต้นรำาที่ยิ่งใหญ่ให้กับ
จักรพรรดิฮั่นตะวันออก	แสดงให้เห็นว่ามีการร้อง
เพลงและเต้นรำามาแล้วกว่า	 1000	 ปี	 การแสดง
เต้นรำาที่เกี่ยวกับสัตว์	 เช่น	 Peacook	 Dance,	
Elephant	Dance,	Fish	Dance,	Butterfly	Dance	
เปน็ตน้	การแสดงเหล่านีม้เีพยีง	Peacook	Dance	
หรือระบำานกยูงเป็นการแสดงที่มีความสำาคัญและ
เป็นสัญลักษณ์ของชาวยี่	 (ZHANG	 SHASHA,	
2550:	 15-19)	 ชาวยี่เชื่อว่านกยูง	 เป็นหนึ่งใน
ตัวแทนศิลปะการต่อสู้	ความบันเทิง	ความเชื่อใน
การบชูาธรรมชาตแิละศาสนาพุทธ	อีกทัง้ยงัเช่ือว่า	
นกยูง	เป็นสัญลักษณ์ของความโชคดีเป็นเทพเจ้า
ท่ีปกปักษ์รักษา	 ให้ความอุดมสมบูรณ์	 (WANG	
YANG,	2001:	98)

	 ระบำานกยูงเปน็การเต้นรำาที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะมากที่สุดของชาวจีน	 มีการเผยแพร่ระบำา
นกยูงไปยังมณฑลต่างๆ	 การแสดงนกยูงในสมัย
ก่อนผู้แสดงจะสวมมงกุฎสีทองและหน้ากากรูป
เจดีย์	 เคร่ืองดนตรีที่ใช้ประกอบการแสดง	 เช่น	
กลอง	 และ	 ฉาบ	 มีการแสดงทั้งเต้นเดี่ยว	 เต้นคู่	
และการเต้นหมู่	วิถีการแสดง	ระบำานกยูงนั้นแตก
ต่างกันไปในแต่ละสถานที่และรูปแบบที่แตกต่าง
น้ันเกิดข้ึนจากทักษะทางเทคนิคที่แตกต่างกัน
ของนักแสดง	 การเต้นระบำานกยูงสองตัวเป็นการ
เต้นที่แสดงให้เห็นการบินของนกยูงตัวผู้และนก
ยูงตัวเมีย	ต่อมาได้พัฒนาเป็นการเต้นเดียวมีการ
จัดฉากประกอบการแสดงที่สวยงามและดึงดูด 
ผู้ชมได้มากเพราะการเต้นเดี่ยวสามารถโชว์ลีลา
ท่าเต้นที่สง่างามประดุจนกยูงลำาแพนได้อย่าง
ชดัเจน	ดว้ยคณุคา่ของระบำานกยงูทีม่มีาแตโ่บราณ	 
จึงเป็นการแสดงที่มีเอกลักษณ์สำาคัญที่สืบทอด
จากรุ่นสู่รุ่นและเป็นที่กล่าวขานของจีนตลอดมา	 
เกิดเป็นวัฒนธรรมการแสดงที่สำาคัญชุดหนึ่ง	 
(ศูนย์วัฒนธรรมอาเซียน,	2558:	1)

	 เมื่อการแสดงระบำานกยูงวัฒนธรรม 
การเต้นรำาที่มีช่ือเสียงมายาวนาน	 จึงเป็นเหตุให้	
หยาง	 ลี่	 ผิง	 ศิลปินชาวยูนานที่มีความรักในการ
เต้นรำาได้นำาเอาระบำานกยูงดั้งเดิมมาผสมผสาน
กบัการแสดงแบบจนีสมยัใหมส่รา้งเปน็ระบำานกยงู
ในรปูแบบการแสดงเดีย่วและนำาเสนอสูท่ัว่โลกจน
เป็นที่กล่าวขวัญและสร้างชื่อเสียงให้	หยาง	ลี่	ผิง	
จนได้รับการยกย่องเป็นศิลปินแห่งชาติจีน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาต้นกำาเนิดของระบำานกยูง

	 2.	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและนาฏย- 
ประดิษฐ์การแสดงนกยูงของ	หยาง	ลี่	ผิง
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ในการศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาระบำานกยูง 
ร่วมสมัยของ	 หยาง	 ลี่ 	 ผิง	 ศิลปินแห่งชาติ
มณฑลยูนาน	 โดยนำาทฤษฎีนาฏยประดิษฐ์	 ของ	 
Richardson	 เพื่อนำามาศึกษาต้นกำาเนิดของ
ระบำานกยูงและศึกษาองค์ประกอบรวมไปถึง 
นาฏยประดิษฐ์การแสดงระบำานกยูงของ	 หยาง	
ลี่	ผิง

วิธีการศึกษา
	 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการศึกษา	4	วิธี	คือ

	 1.	 ศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้องด้าน	
นาฏยประดิษฐ์(Choreographic)	ศิลปะการแสดง
ของชนชาติยูนานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อ
วิเคราะห์องค์ประกอบของการแสดงระบำานกยูง
ร่วมของ	หยาง	ลี่	ผิง	ศิลปินแห่งชาติมลฑลยูนาน

	 2.	ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสมัภาษณจ์ากประชากร	
3	กลุ่ม	เพื่อเข้าถึงข้อมูล	ได้แก่

	 	 -	ผู้รู้ด้านระบำานกยูงร่วมสมัย	ได้แก่	

MissYang	Liping,	Mr.	Su	Shenglin	

	 	 -	 ผู้เช่ียวชาญทางด้านศิลปะการ
แสดง	 ได้แก่	 รศ.ดร.ศิริมงคล	 นาฏยกุล,	 ผศ.ดร. 
พีระ	พันลูกท้าว

	 	 -	 ผู้ปฏิบัติทางด้านศิลปะการแสดง	
ได้แก่	 อาจารย์คฑาวุธ	 มาป้อง,	Miss.Xiaofeng	
Xu,	Miss.	Nong	Yanya

	 3.	 การสังเกต	 ผู้วิจัยใช้วิธีสังเกตแบบ
ไม่มีส่วนร่วม	 โดยสังเกตรูปแบบการเต้น	 และ
กระบวนทา่ระบำานกยงู	เพือ่ใหท้ราบถงึขอ้มลูหลัก
และตรวจสอบ	เพื่อนำามาวิเคราะห์การแสดงระบำา 
นกยูงร่วมสมัย	ของหยาง	ลี่	ผิง

	 4.	 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์	 เพื่อให้
ทราบถงึข้อมูลและตรวจสอบเนือ้หาวเิคราะหด์ว้ย
ภาพประกอบโดยมีขอบเขตดังนี้	

	 4.1	 เพื่อให้ทราบถึงต้นกำาเนิดของระบำา
นกยูง	

	 4.2	 เพื่อให้ทราบถึงองค์ประกอบและ
นาฏยประดิษฐ์การแสดงนกยูงของ	หยาง	ลี่	ผิง

	 5.	 วิเคราะห์ข้อมูลผ่านการใช้ทฤษฎี
นาฏยประดิษฐ์	 (Choreographic)	 เพื่อนำามา
วเิคราะหแ์ละนำาเสนอในรปูแบบพรรณนาวเิคราะห์

ผลการศึกษา
	 จากการศึกษาระบำานกยูงร่วมสมัยของ	
หยาง	ลี	่ผงิ	ศลิปนิแหง่ชาติ	มณฑลยนูนาน	พบวา่

 1. ถิ่นกำาเนิดของระบำานกยูง
	 ชาวยี่เป็นชนกลุ่มน้อยที่อาศัยอยู่ทาง
ตะวันตกเฉียงใต้ของมณฑลยูนนาน	 มีการปลูก
ข้าวเป็นหลัก	 เพราะภูมิประเทศอุดมสมบูรณ์	
ชาวยี่เป็นคนขยัน	 กล้าหาญ	 อ่อนโยน	 และใจดี	
เป็นที่ยอมรับของทุกคนว่า	 มีลักษณะอ่อนน้อม	
สุภาพ	จิตใจอ่อนโยน	มีอารมณ์ขัน	และเยือกเย็น
เช่นแม่น้ำา	 ชอบการเต้นรำาบูชา	 ตามเทศกาลและ
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เหมือนเจ้าหญิงผู้สูงศักดิ์ที่ทุกคนนับถือสืบกันมา
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ระบำานกยูงร่วมสมัยของ หยาง ลี่ ผิง ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนนาน 134 หวัง เต๋า, ปัทมาวดี ชาญสุวรรณ

และสวมหน้ากากที่ทำาลักษณะคล้ายกับทรงเจดีย์	
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แสดงของ	YANG	LI	PING	(หยาง	ลี่	ผิง)	
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ฟลิิปปนิส	์สงิคโปร	์รสัเซยี	สหรฐัอเมรกิา	แคนนาดา	
ไต้หวัน	ญี่ปุ่น	และออสเตรเลีย	

	 การเตน้รำาระบำานกยงูของ	หยาง	ลี	่ผงิ	ได้
รับแรงบันดาลใจจากชีวิตประจำาวัน	 ศาสนา	 และ
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จึงจะได้รับความนิยมและเป็นที่ยกย่องตลอดไป	
(จิตรกร	ชนชาติ,	2552:	9)

ระบ านกยูงได้เผยแพร่ไปในที่ต่าง ๆ จากการเต้นเพื่อ
ศาสนาตามประเพณี เป็นการเตน้เพื่อความบนัเทงิ มกีาร
สร้างเวที สร้างฉาก ให้การเต้นระบ านกยูงมีความ
อลงัการและผูช้มสนใจมากขึน้  
  การเต้นระบ านกยงู มรีูปแบบการเตน้
ที่แตกต่างกนัออกไป เนื่องจากนักเต้นน าเอาสไตล์การ
เต้นของตนเองเขา้ไปก ากบัท่าเตน้ ท าใหเ้กดิระบ านกยงู
ในรูปแบบต่าง ๆ การแสดงระบ านกยูงแบบฉบบัของคน
ยูนานที่ได้รับชอบสูงสุดเป็นการแสดงของ YANG LI 
PING ( หยาง ลี ่ผงิ )  
  หยาง ลี่ ผงิ เกิดในครอบครวัที่อาศยั
อยู่ในสบิสองปันนาทีค่นยีอ่าศยัอยู่เป็นจ านวนมาก หยาง 
ลี่ ผิง เป็นนักเต้นชาวจีน และนักออกแบบท่าเต้นที่มี
ชื่อเสยีงในดา้นการออกแบบท่าเต้นและการแสดง “ The  
spirit  of  Peacock ” ในปี 1986 เธอเป็นนักเต้นคนแรก
จากจีนแผ่นดินใหญ่เดนิทางไปไต้หวนัเพื่อแสดง  ในปี 
1992 เธอเป็นที่รู้จ ักไปทัว่ประเทศจีนในเรื่องความคิด
สร้างสรรค์ และการแสดงระบ านกยูง DAI หยาง ลี่ ผิง 
ไดร้บัการขนานนามว่าเป็น “ เจา้หญงินกยงูแห่งประเทศ
จีน ” เธอได้แสดงโชว์มากกว่า 1,000 รายการ และ
เดินทางไปแสดงกว่า 30 ประเทศ และภูมิภาค เช่น 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ รัสเซีย สหรัฐอเมริกา แคนนาดา 
ไตห้วนั ญีปุ่่ น และออสเตรเลยี  
 

 
ภาพประกอบ1 หยาง ลี ่ผงิ 
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  การเตน้ร าระบ านกยงูของ หยาง ลี ่ผงิ 
ได้รบัแรงบนัดาลใจจากชวีติประจ าวนั ศาสนา และการ
เต้นร าแบบดัง้เดมิของยูนาน ท่าเต้นของมอืส่วนใหญ่มา
จากการสวดมนต ์หยาง ลี ่ผงิ เชื่อว่าการทีจ่ะเขา้ถงึ และ

สื่อสารกับผู้ชมทัง้ชาวจีน และชาวต่างชาติ ต้องมี
ความรู้สกึสะท้อนให้เห็นเสมอืนจรงิ โดยใช้จติวญิญาณ
สมมุตเิป็นตวัแสดงนัน้ ๆ จงึจะไดร้บัความนิยมและเป็นที่
ยกย่องตลอดไป (จติรกร ชนชาต,ิ 2552: 9) 
   

 
ภาพประกอบ2 ระบ านกยงูรว่มสมยัของ หยาง ลี ่ผงิ 

ทีม่า : สมาคมผูส้ื่อขา่ว ไทย-จนี 
 

  2.องค์ประกอบและนาฏยประดิษฐ์การแสดง
ระบ านกยงูร่วมสมยัของ หยาง ลี ่ผงิ  
  ระบ านกยูงร่วมสมัยของ หยาง ลี่ ผิง ศิลปิน
แห่งชาติมณฑลยูนานมอีงค์ประกอบที่ส าคญัและนาฏย
ประดษิฐก์ารแสดงระบ านกยงูร่วมสมยั 
 

  2.1 องคป์ระกอบการแสดงระบ านกยงูร่วมสมยั 
  1.กรอบแนวคดิ 
เป็นการสรา้งสรรค์งานในรปูแบบผสมผสานระหว่าง การ
เลยีนแบบกริยิาของนกยงูกบัการเตน้แบบจนีสมยัใหม่ 
 

   2.ก าหนดรปูแบบ 
 เป็นรูปแบบการแสดงเดี่ยวเพื่อโชว์ความสวยงามของ
นกยงู 
  3.การออกแบบนาฏยประดษิฐ ์
 เป็นการออกแบบดนตรี รูปแบบการเคลื่อนไหว การ
ออกแบบเครื่องแต่งกาย และการใชท้่าเต้นบนเวทแีสดง 
 2.2 นาฏยประดษิฐก์ารแสดงระบ านกยงูร่วมสมยั 
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ภาพประกอบ 1	หยาง	ลี่	ผิง
ที่มา:	www.Liekr.com

ภาพประกอบ 2	ระบำานกยูงร่วมสมัยของ	หยาง	ลี่	ผิง
ที่มา:	สมาคมผู้สื่อข่าว	ไทย-จีน

	 2.	 องค์ประกอบและนาฏยประดิษฐ์การ
แสดงระบำานกยูงร่วมสมัยของ	หยาง	ลี่	ผิง	

	 ระบำานกยูงร่วมสมัยของ	 หยาง	 ลี่	 ผิง	
ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนานมีองค์ประกอบที่
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สำาคัญและนาฏยประดิษฐ์การแสดงระบำานกยูง
ร่วมสมัย

	 2.1	 องค์ประกอบการแสดงระบำานกยูง
ร่วมสมัย

	 1.	กรอบแนวคิด

	 เป็นการสร้างสรรค์งานในรูปแบบผสม
ผสานระหว่าง	 การเลียนแบบกิริยาของนกยูงกับ
การเต้นแบบจีนสมัยใหม่

	 2.	กำาหนดรูปแบบ

	 เปน็รปูแบบการแสดงเดีย่วเพือ่โชว์ความ
สวยงามของนกยูง

	 3.	การออกแบบนาฏยประดิษฐ์

	 เป็นการออกแบบดนตรี	 รูปแบบการ
เคลื่อนไหว	การออกแบบเครื่องแต่งกาย	และการ
ใช้ท่าเต้นบนเวทีแสดง

	 2.2	นาฏยประดิษฐ์การแสดงระบำานกยูง
ร่วมสมัย

	 1.	ดนตรี

	 ดนตรีท่ีใช้ในการแสดงเป็นดนตรีแนว
คลาสสิคส่ือให้เห็นถึงความสง่างามของนกยูง	
เริ่มตั้งแต่การกิน	 การออกหาอาหาร	 การอาบน้ำา
ในแม่น้ำา	และการโบยบิน

	 2.	ผู้แสดง

	 เป็นการแสดงเดี่ยวซึ่งนักแสดงจะต้อง
ใช้ทักษะการแสดงในการเลียนแบบกิริยาของ
นกยูง	 ให้มากที่สุดล่ือการแสดงให้ผู้ชมเห็นเป็น
นกยูงกำาลังโผบินอย่างสง่างาม

	 3.	เครื่องแต่งกาย

	 เป็นชุดที่ตกแต่งด้วยความสวยงาม	
กระโปรงเลยีนแบบหางของนกยงู	มกีารนำาเอาหาง
ของนกยูงมาเป็นเครื่องประดับบนชุดนักแสดงให้
เกดิความสวยงามเวลาเคล่ือนไหวอยูบ่นเวท	ีสีทีใ่ช้

ในชุประกอบการแสดงจะมีสีขาว	 สีเขียว	 และ
สีทอง

	 4.	กระบวนท่าระบำานกยูงร่วมสมัย

	 ทา่เตน้ของระบำานกยงู	จะเลยีนแบบกริิยา
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ลำาตัวเคลื่อนไหว	การใช้มือสื่อสัญลักษณ์	ท่าที่ใช้
ในการแสดงเลยีนแบบทา่ของนกยงู	เชน่	ทา่นกยงู
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การวิ่ง	การใช้เท้า	แบบการเต้นระบำาของจีน

  1.ดนตร ี
  ดนตรทีี่ใช้ในการแสดงเป็นดนตรแีนวคลาสสคิ
สื่อให้เห็นถึงความสง่างามของนกยูง เริ่มตัง้แต่การกิน 
การออกหาอาหาร การอาบน ้าในแม่น ้า และการโบยบนิ 
 

  2.ผูแ้สดง 
  เป็นการแสดงเดีย่วซึ่งนักแสดงจะต้องใชท้กัษะ
การแสดงในการเลยีนแบบกิรยิาของนกยูง ให้มากที่สุด
ลื่อการแสดงให้ผู้ชมเหน็เป็นนกยูงก าลงัโผบนิอย่างสง่า
งาม 
 

  3.เครื่องแต่งกาย 
  เป็นชุดที่ตกแต่งด้วยความสวยงาม กระโปรง
เลยีนแบบหางของนกยูง มกีารน าเอาหางของนกยูงมา
เป็นเครื่องประดบับนชุดนักแสดงให้เกิดความสวยงาม
เวลาเคลื่อนไหวอยู่บนเวท ีสทีี่ใช้ในชุประกอบการแสดง
จะมสีขีาว สเีขยีว และสทีอง 
 

  4. กระบวนท่าระบ านกยงูร่วมสมยั 
  ท่าเต้นของระบ านกยูง จะเลยีนแบบกิรยิาของ
นกยูงมีการสร้างร่างกายให้สง่างาม การใช้ล าตัว
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เลยีนแบบท่าของนกยงู เช่น ท่านกยงูล าแพน ท่านกยงูชู
คอ ท่าเดนิ ท่ามอง ท่าบนิ ส่วนการเคลื่อนไหวบนเวทจีะ
ใชก้ารเดนิ กระโดด การวิง่ การใชเ้ทา้ แบบการเตน้ระบ า
ของจนี 
   

 
ภาพที ่4 ท่าร านกยงูล าแพนของ หยาง ลี ่ผงิ 

ทีม่า : กรมวฒันธรรมมณฑลเหอหนานประเทศจนี 

 

ภาพประกอบ 5 ระบ านกยงูรว่มสมยัของ หยาง ลี ่ผงิ 
ทีม่า : สมาคมผูส้ื่อขา่ว ไทย-จนี 
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ภาพประกอบ 4	ท่ารำานกยูงลำาแพนของ	หยาง	ลี่	ผิง
ที่มา:	กรมวัฒนธรรมมณฑลเหอหนานประเทศจีน

ภาพประกอบ 5	ระบำานกยูงร่วมสมัยของ	หยาง	ลี่	ผิง
ที่มา:	สมาคมผู้สื่อข่าว	ไทย-จีน



ระบำานกยูงร่วมสมัยของ หยาง ลี่ ผิง ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนนาน 136 หวัง เต๋า, ปัทมาวดี ชาญสุวรรณ

	 ระบำานกยูงร่วมสมัยของ	 หยาง	 ล่ี	 ผิง	
ศิลปินแห่งชาติมณฑลยูนานไม่ได้เป็นเพียงความ
งามและความเพลดิเพลินในการแสดง	แตเ่ปน็การ
แสดงที่ทรงคุณค่าที่นำาความภาคภูมิใจแก่มณฑล
ยูนานและประเทศจีน	 ที่คนทั่วโลก	 ชื่นชมและ
ยกย่องว่าเป็นการแสดงที่มีคุณค่าที่สามารถสื่อ
ให้เห็นถึงความเป็นนกยูงที่เป็นสัตว์ศักดิ์สิทธิ์ที่
สามารถนำาความสุขและโชคลาภ	ความเจริญมาสู่
ปวงชน

สรุป
	 ระบำานกยูงเป็นระบำาดั้งเดิมของชาวยี่
ในมณฑลยูนนาน	 ได้พัฒนาเป็นระบำาที่ เป็น
สัญลักษณ์ของประเทศจีนจากการลอกเลียนแบบ
กริยิาของนกยงู	ในการเดิน	การบนิ	การเคล่ือนไหว

ได้เหมือนนกยูง	 ด้วยความสามารถเฉพาะของ
นักแสดงจึงทำาให้เกิดการสร้างสรรค์งานที่มาจาก
ธรรมชาติของสัตว์การแฝงปรัชญา	 ทางศาสนา
แสดงออกด้วยท่าทางเช่น	 ท่านกยูงรำาแพน	
ท่านกยุงชูคอ	การใช้มอืเป็นสัญลักษณ์แทนนกยูง
เมื่อ	หยาง	ลี่	ผิง	นำาการแสดงระบำานกยูงมาผสม
กับการเต้นรำาของจีนแบบใหม่นำาออกแสดงจน
เป็นที่ชื่นชม	 และสร้างชื่อเสียงให้กับประเทศจีน
จนเปน็ทีย่อมรบัวา่การแสดงระบำานกยงูเปน็ระบำา
ที่งดงามอีกชุดหนึ่ง

อภิปรายผล
	 การเต้นรำาของชาวยี่จะมีความเรียบง่าย
และมีความสุภาพ	มีการใช้อารมณ์แบบธรรมชาติ	
มีลักษณะการเต้นที่สวยงามและเป็นธรรมชาติ	
แฝงความเชื่อเร่ืองศาสนา	 จึงทำาให้คนยี่เป็นคน
อ่อนโยนพวกชาวยี่จะรักน้ำาและชื่นชมธรรมชาติ	
เป็นคนจติใจด	ีมีความนุม่นวล	ทำาใหก้ารแสดง	การ
เตน้	มคีวามออ่นไหว	และสวยงาม	คลา้ยกระแสน้ำา	
ซึ่งสอดคล้องกับ	ZHANG	SHASHA,	 (2550:	9)	
ที่กล่าว่าชาวยี่อาศัยอยู่ในทิวทัศน์ที่สวยงามมีดิน
ที่อุดมสมบูรณ์มีการจัดการน้ำาที่เหมาะสมสำาหรับ
การเพาะปลูกในหลายพื้นที่สามารถปลูกข้าวได้	
ปีละ	2-3	ครั้ง	ดังนั้นคนยี่จึงอยู่ในสภาพแวดล้อม
ที่ม่ันคงเต็มไปด้วยอาหารและเสื้อผ้าแพรไหม	
เม่ือเปรียบเทียบกับคนยูนานที่อาศัยอยู่บน
ทีร่าบสงูทีม่หีมิะและสภาพแวดลอ้มทีไ่มด่	ีลกัษณะ
ของคนยีม่กัจะสงบและมเีสถียรภาพ	เชน่เดยีวกบั
ชาวมองโกเลยี	ทีรู่จ้กักนัวา่	เปน็คนทีอ่ยูบ่นหลงัมา้
แต่คนยี่เป็นที่รู้จักฐานะคนที่มีน้ำาใจ

	 ระบำานกยูงเป็นศิลปะการแสดงพื้นเมือง
ของชาวยี่ในมณฑลยูนาน	 ได้พัฒนาท่าเต้นจาก
ผู้สร้างสรรค์หลายคน	 ทำาให้ท่าเต้นมีการเลียน
แบบกิริยาของนกยูงตลอดจน	 การเคล่ือนไหว
ร่างกาย	เปน็การแสดงเพือ่บชูาศาสนาและจดัการ
แสดงในเทศกาลสำาคัญ	 เพื่อความเป็นศิริมงคล	
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เลยีนแบบหางของนกยูง มกีารน าเอาหางของนกยูงมา
เป็นเครื่องประดบับนชุดนักแสดงให้เกิดความสวยงาม
เวลาเคลื่อนไหวอยู่บนเวท ีสทีี่ใช้ในชุประกอบการแสดง
จะมสีขีาว สเีขยีว และสทีอง 
 

  4. กระบวนท่าระบ านกยงูร่วมสมยั 
  ท่าเต้นของระบ านกยูง จะเลยีนแบบกิรยิาของ
นกยูงมีการสร้างร่างกายให้สง่างาม การใช้ล าตัว
เคลื่อนไหว การใช้มอืสื่อสญัลกัษณ์ ท่าที่ใชใ้นการแสดง
เลยีนแบบท่าของนกยงู เช่น ท่านกยงูล าแพน ท่านกยงูชู
คอ ท่าเดนิ ท่ามอง ท่าบนิ ส่วนการเคลื่อนไหวบนเวทจีะ
ใชก้ารเดนิ กระโดด การวิง่ การใชเ้ทา้ แบบการเตน้ระบ า
ของจนี 
   

 
ภาพที ่4 ท่าร านกยงูล าแพนของ หยาง ลี ่ผงิ 

ทีม่า : กรมวฒันธรรมมณฑลเหอหนานประเทศจนี 

 

ภาพประกอบ 5 ระบ านกยงูรว่มสมยัของ หยาง ลี ่ผงิ 
ทีม่า : สมาคมผูส้ื่อขา่ว ไทย-จนี 

 
 

 
ภาพประกอบ 6 ระบ านกยงูแตง่กายสเีขยีว 

ทีม่า : กรมวฒันธรรมมณฑลเหอหนานประเทศจนี 
 
 

 
ภาพที ่7 ระบ าเจา้หญงิมยุราสขีาว ของ หยาง ลี ่ผงิ 

ทีม่า : http://thai.yunnangateway.com/ 
 
 

ภาพประกอบ 6	ระบำานกยูงแต่งกายสีเขียว
ที่มา:	กรมวัฒนธรรมมณฑลเหอหนานประเทศจีน

ภาพประกอบ 7	ระบำาเจ้าหญิงมยุราสีขาว	
ของ	หยาง	ลี่	ผิง

ที่มา:	http://thai.yunnangateway.com/
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคติชนกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม	
และวิเคราะห์วิธีคิดในการสร้างสรรค์การท่องเที่ยวจากทุนวัฒนธรรม	 โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร	
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์	 และงานภาคสนาม	 ผลการวิจัยพบว่า	 ศาลพันท้ายนรสิงห์	 จังหวัดสมุทรสาคร	 
ได้ใช้	 “คติชน”	 เป็นเครื่องมือหลักในการถ่ายทอดเร่ืองราวเกี่ยวกับพันท้ายนรสิงห์ให้ปรากฏอย่างเป็น 
รูปธรรม	 โดดเด่น	 และสอดคล้องกัน	 รูปแบบคติชนที่พบมีทั้งประเภทภาษาถ้อยคำา	 ประเพณีพื้นบ้าน	 
วัตถุ	 และศิลปะพ้ืนบ้าน	 รวมถึง“วัฒนธรรมประชานิยม”	 ซึ่งสื่อสารได้ดีกับคนร่วมสมัย	 คติชนเหล่านี้ 
สะท้อนให้เห็นทุนวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง	 3	 รูปแบบ	 ได้แก่	 ทุนบุคคล	 ทุนรูปลักษณ์	 และทุนสถาบัน	 
จงึทำาให้	“ศาลพันทา้ยนรสงิห”์	เปน็สถานทีท่อ่งเทีย่ว	ทีม่คีณุคา่ทัง้ในดา้นประวตัศิาสตร์	ดา้นสนุทรยีภาพ	
ด้านวิชาการ	และด้านสังคม	วิธีคิดในการสร้างสรรค์	การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สำาคัญ	ได้แก่	การหา
จุดแข็งของทุนวัฒนธรรมในชุมชน	การสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน	การนำาเสนอเสนออัตลักษณ์
ความเป็นไทย	 การทำาให้สถานที่ตอบสนองทั้งโลกสามัญและ	 โลกศักดิ์สิทธิ์	 และการประยุกต์ใช้สื่อ 
สมัยใหม่เพื่อสื่อสาร	ผลิตซ้ำา	และนำาเสนอกิจกรรมรูปแบบใหม่ๆ	เพื่อตอบสนองต่อคนเมือง
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Abstract
	 This	research	aimed	to	analyze	the	relationship	between	folklore	and	cultural	tourism	
and	the	ways	of	thinking	about	tourism	creation	from	cultural	capital	by	studying	the	data	from	
paper	and	online	resources	and	field	research.	The	study	revealed	that	the	Pantainorasingh	
Shrine	in	Samutsakorn	Province	used	“folklore”	as	the	main	channel	to	convey	Pantainorasingh	
stories	to	appear	concrete,	outstanding,	and	harmonious.	The	types	of	folklore	that	were	found	
are	oral	folklore,	social	folk	customs,	materials	culture,	folk	arts,	and	“popular	culture,”	which	
could	be	communicated	well	with	contemporaries.	This	 folklore	strongly	 reflects	 three	 types	 
of	 cultural	 capital:	 human	 capital,	 appearance	 capital,	 and	 institutional	 capital.	 Therefore,	 
Pantainorasingh	 Shrine	 is	 valued	 as	 a	 historical,	 aesthetical,	 academic,	 and	 social	 tourist	 
attraction.	The	 important	ways	of	 thinking	about	 the	creation	of	 tourism	from	cultural	capital	 
are:	 finding	 strong	 points	 of	 cultural	 capital	 from	 the	 community,	 collaboration	 from	 all	 
organizations,	the	presentation	of	Thai	identity,	the	making	of	places	to	serve	both	the	sacred	
and	secular	worlds,	and	the	application	of	new	media	to	communicate,	reproduce,	and	present	
the	new	activities	to	serve	urban	people.	

Keywords:	Folklore	and	Tourism,	Cultural	Capital,	Pantainorasingh	

บทนำา
	 ตำานาน	 “พันท้ายนรสิงห์”	 เล่าว่าเกิดขึ้น
ในสมัยพระเจ้าเสือ	 หรือสมเด็จพระสรรเพชญ์	
ที่	 8	 แห่งอาณาจักรกรุงศรีอยุธยา	 เมื่อพิจารณา
จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์	 เรื่องราวเกี่ยว
กับ	 พันท้ายนรสิงห์ปรากฏอยู่ในเอกสารที่ชำาระ
ขึ้นในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น	 เช่น	 พระราช
พงศาวดารกรุงสยาม	 ฉบับบริติช	 มิวเซียม	 
พระราชพงศาวดารฉบับพระราชหัตถเลขา	 
โคลงภาพพระราชพงศาวดาร	ฯลฯ	

	 ตำานานเล่าว่าใน	พ.ศ.	2247	พระเจ้าเสือ
เสด็จประพาสปากน้ำาเมอืงสมทุรสาคร	ในคราวนัน้
พนัทา้ยนรสงิหป์ฏบิตัหินา้ทีเ่ปน็นายทา้ยเรอื	เมือ่
เดินทางมาถึงตำาบลโคกขาม	 เรือพระที่นั่งได้ชน
กับกิ่งไม้จนโขนเรือหัก	 พระเจ้าเสือทรงพิจารณา
เหน็วา่อุบติัเหตุท่ีเกดิขึน้เปน็การสดุวิสยัมใิช่ความ
ประมาท	 ทั้งน้ีเพราะบริเวณนั้นลำาคลองคดโค้ง

จึงพระราชทานอภัยโทษให้	 แต่พันท้ายนรสิงห์
กราบบังคมทูลยืนยันขอให้ตัดศีรษะตนเพื่อรักษา
กฎมณเฑียรบาล	 เป็นป้องกันมิให้ผู้ใดครหาติ
เตียน	พระเจ้าอยู่หัวว่าทรงละเลยพระราชกำาหนด
ของแผ่นดินและเพื่อให้มิให้เป็นเยี่ยงอย่างสืบไป	
พระองค์ทรงโปรดให้ฝีพายทั้งปวงป้ันมูลดินเป็น
รูปพันท้ายนรสิงห์แล้วให้ตัดศีรษะรูปดินนั้นแทน	
แต่พันท้ายนรสิงห์ยังกราบบังคมทูลยืนยันขอ 
ให้ประหารตน

	 แม้พระเจ้าเสือจะทรงอาลัยรักน้ำาใจ	 
พันท้ายนรสิงห์เพียงใด	 ก็ทรงจำาพระทัยปฏิบัติ
ตามพระราชกำาหนดดำา รัสสั่ งให้ เพชฌฆาต
ประหาร	 พันท้ายนรสิงห์เสีย	 แล้วโปรดให้ตั้ง
ศาลสูงประมาณเพียงตา	นำาศีรษะพันท้ายนรสิงห์
กับหัวเรือพระที่นั่งเอกไชยซึ่งหักนั้นขึ้นพลีกรรม
ไว้ด้วยกันบนศาล	 พันท้ายนรสิงห์จึงได้รับการ
ยกย่องในฐานะวีรบุรุษ	 ผู้มีความซื่อสัตย์	 จงรัก
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ภักดี	 และรักษาระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด	 เป็น
ตัวอย่างท่ีข้าราชการและข้าราชบริพารพึงยึดถือ
เป็นแบบอย่าง	

	 ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครซ่ึงปรากฏ	
ชื่อบ้านนามเมืองตามเอกสารประวัติศาสตร์ได้มี
การสร้างศาลเพื่อบูชาพันท้ายนรสิงห์ขึ้นหลาย
แห่ง	 ที่โดดเด่นที่สุดคือ	 ศาลพันท้ายนรสิงห์	 ณ	
อุทยานประวัติศาสตร์พันท้ายนรสิงห์	 ตำาบลพัน
ท้ายนรสิงห์	ศาลดังกล่าวกรมศิลปากรได้ประกาศ
ขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถานของชาติในปี	 พ.ศ.
2498	 ทางจังหวัดจึงได้พัฒนาพื้นที่แห่งนี้ให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์	 ซึ่งต่อมาศาลพัน
ท้ายนรสิงห์ได้กลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่สำาคัญของจังหวัดสมุทรสาคร 

	 ศาลพันท้ายนรสิงห์เป็น	 “สถานที่ท่อง
เที่ยว”	 ที่ได้รับความนิยมเป็นลำาดับต้นๆ	 ของ
จังหวัดสมุทรสาคร	 แต่ละวันมีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางมาจำานวนมาก	โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวันหยุด
สุดสัปดาห์	 พ้ืนท่ีบริเวณหน้าศาลที่จอดรถได้นับ
พันคันแน่นขนัดไปทั่วบริเวณ	 น่าสนใจว่าเหตุใด
ศาล	 พันท้ายนรสิงห์จึงได้รับความนิยม	 นักท่อง
เที่ยวเสพอะไรจากการมาเที่ยวชมศาลพันท้าย
นรสิงห์	 ผู้วิจัยจึงสมมติฐานว่า	 ความสมจริงตาม
ตำานานมีส่วนทำาให้ผู้มาเที่ยวชมเกิดความศรัทธา
และเชื่อว่าสถานที่แห่งนี้มีความศักดิ์สิทธิ์และเป็น	
“ของแท้”	แต่อะไรที่ทำาให้เรื่องราวเหล่านี้สมจริง

	 จากการสืบค้นข้อมูลเบื้องต้น	 ผู้ วิจัย 
พบว่าศาลพันท้ายนรสิงห์ได้นำาเสนอ	“ภาพ”	และ	
“เรื่องราว”	 เกี่ยวกับพันท้ายนรสิงห์ด้วย	 “คติชน”	
หลากหลายรูปแบบ	 กล่าวได้ว่า	 “คติชน”	 เป็น
ช่องทางสำาคัญหนึ่งในการถ่ายทอดเรื่องราวพัน
ท้ายนรสิงห์ให้ปรากฏอย่างโดดเด่น	 ดังนั้น	 หาก
รวบรวมรูปแบบของ	“คติชน”	ที่ได้รับการนำาเสนอ
เพื่อให้ผู้มาท่องเที่ยวสามารถสัมผัสกับ	 “ภาพ

แทน”	พันท้ายนรสิงห์	ก็น่าจะเป็นช่องทางที่เชื่อม
โยงให้เห็น	 “ทุนวัฒนธรรม”	 ที่เป็นฐานในการ
สร้างสรรค์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สถานที่
แห่งนี้	

	 ทุนวัฒนธรรมเกี่ยวข้องกับคุณค่าความรู้	 
ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการค้น
พบโดยผู้ทรงความรู้ในท้องถิ่น	 รวมทั้งค่านิยม
และความเชื่อที่ผูกพันสังคมทำาให้เกิดการจัด
ระเบียบของสังคมหรือสร้างกฎกติกาที่เป็นคุณ
ต่อสังคมโดยรวม	 รวมถึงกิจกรรมการถ่ายทอด
ความรู้จากคนรุ่นหนึ่งไปยังคนอีกรุ่นหนึ่ง	 (ดิเรก	 
ปัทมสิริวัฒน์,	2547)	

	 โดยนัย น้ี 	 ทุน วัฒนธรรมจึ ง มิ ใ ช่แต่ 	
“คติชน”	 ซึ่งปรากฏให้เห็น	 แต่รวมไปถึงทุนอื่นๆ	
ที่มีอยู่ในสังคมน้ัน	 เช่น	 “ทุนบุคคล”	 ซ่ึงเป็นผู้คิด	
สร้างสรรค์	 ประสานความร่วมมือ	 จัดระเบียบ
องค์กร	 บริหารจัดการ	 รวมไปถึงวิธีคิดในการนำา
ทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว

	 ศาลพันท้ายนรสิงห์ได้สร้างกิจกรรม
การท่องเที่ยวใหม่	 เพื่อตอบสนองต่อคนร่วมสมัย	 
ผู้วิจัยพบพลวัตที่น่าสนใจของคติชนพันท้าย
นรสิงห์	ทั้งในด้านความเชื่อ	ด้านตำานาน/เรื่องเล่า	
ด้านวัตถุสิ่งของ	และด้านการแสดง	พิธีกรรมและ
กิจกรรมใหม่ๆ	เหล่านี้เป็น	“คติชนสร้างสรรค์”

	 ดว้ยเหน็วา่ศาลพนัทา้ยนรสงิหเ์ปน็สถาน
ที่ทางประวัติศาสตร์ที่มีความสำาคัญต่อคนไทย	
การสร้างสรรค์ศาลพันท้ายนรสิงห์ให้เป็นสถาน
ที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเป็น	 “ตัวอย่าง”	การใช้	
การผสาน	 การบริหารจัดการทุนวัฒนธรรมของ
ชมุชนทีด่	ีนอกจากนีค้ตชินทีป่รากฏทีศ่าลพนัทา้ย
นรสิงห์ยังมีพลวัตอย่างโดดเด่น	 สะท้อนให้เห็น	
การปรับเปลีย่น	การสบืทอด	การดำารงอยู	่และการ
ใช้ประโยชน์จากวัฒนธรรมอย่างน่าสนใจ	
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วัตถุประสงค์
	 1.	เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างคตชิน
กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม	 ศาลพันท้าย
นรสิงห์	จังหวัดสมุทรสาคร

	 2.	 เพื่อวิเคราะห์วิธีคิดในการสร้างสรรค์
การท่องเที่ยวจากทุนวัฒนธรรม	 ศาลพันท้าย
นรสิงห์	จังหวัดสมุทรสาคร

วิธีการศึกษา
	 1.	รวมรวมเอกสาร	เอกสารอิเล็กทรอนิกส์	
และเก็บข้อมูลภาคสนามระหว่างปี	 2563-2564	
ในการเก็บข้อมูลภาคสนามใช้วิธีการสังเกตแบบ 
มส่ีวนรว่ม	และการสมัภาษณก์ลุ่มเปา้หมาย	ไดแ้ก	่
ผูม้สีว่นรว่มในการบรหิารจดัการศาล	นักทอ่งเทีย่ว	
และประชาชนที่อาศัยอยู่ในบริเวณพื้นที่ศึกษา

	 2.	กรอบแนวคิดในการวิจยัไดแ้ก	่แนวคดิ
ทุนวัฒนธรรม	และทฤษฎีคติชนสร้างสรรค์

	 3.	 วิธีดำาเนินงาน	 คือ	 รวบรวมข้อมูลทั้ง
จากเอกสารและงานภาคสนาม	จดัหมวดหมูข่อ้มลู
คติชน	 วิเคราะห์เชื่อมโยงหาทุนวัฒนธรรมที่เป็น	
“ฐาน”	ในการจดัการทอ่งเทีย่ว	นำาเสนอคณุคา่ของ
ทุนทางวัฒนธรรม	 แล้ววิเคราะห์	 “วิธีคิด”	 ในการ
สร้างสรรค์การท่องเที่ยวจากทุนวัฒนธรรม

ผลการศึกษา
	 งานวิจัยน้ีมี วัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างคติชนกับการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม	 และวิเคราะห์วิธีคิดในการสร้างการ
ทอ่งเทีย่วจากทนุวฒันธรรม	ในขัน้แรก	ผูวิ้จยัจะนำา
เสนอรปูแบบคติชนทีป่รากฏทีศ่าลพนัทา้ยนรสงิห	์
แลว้วเิคราะห์หาทุนวัฒนธรรมทีเ่ปน็	“ฐาน”	ในการ
ประกอบสร้างแหล่งท่องเที่ยว	จากนั้นจะนำาเสนอ
คุณค่าของทุนวัฒนธรรม	 แล้วจึงวิเคราะห์	 วิธีคิด
ในการสร้างสรรค์แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
ที่ศาลพันท้ายนรสิงห์	รายละเอียดดังนี้

 รูปแบบ “คติชน” ท่ีปรากฏท่ีศาลพัน
ท้ายนรสิงห์
	 จากการรวบรวมข้อมูลพบ	 “คติชน”	 ซึ่ง
นำาเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับพันท้ายนรสิงห์และ
วัฒนธรรมไทยอย่างหลากหลาย	 การจำาแนก
ประเภทของคติชนผู้วิจัยใช้เกณฑ์ของ	 Richard	
Dorson	(1972)	ดังนี้

	 1.	คตชินประเภทถอ้ยคำา	(Oral	Folklore)	
ได้แก่	1)	ตำานานพันท้ายนรสิงห์	2)	คาถาบูชาพ่อ
พันท้ายนรสิงห์	 3)	 เพลงเกี่ยวกับพันท้ายนรสิงห์	 
4)	 เรื่องเล่าศาลเพียงตาที่ ไว้ศีรษะพันท้าย
นรสิงห์	 กับหัวเรือพระที่นั่งเอกไชยที่แตกหัก	 
5)	 วรรณกรรมที่บันทึกตำานานพันท้ายนรสิงห์	 
6)	 ตำานานพระเจ้าเสือ	 7)	 คาถาบูชาพระเจ้าเสือ	 
8)	เรื่องเล่าเสียงตามสายเกี่ยวกับบารมี/อภินิหาร
พ่อพันท้ายนรสิงห์	 9)	 เรื่องเล่ามัคคุเทศก์น้อย
ประจำาศาลพันท้าย

	 2.	 คติชนประเภทประเพณีพื้นบ้าน	 
(Social	Folk	Custom)	ได้แก่	1)	ความเชื่อในการ
บูชาและบนบานเจ้าพ่อพันท้ายนรสิงห์	 2)	 ความ
เชื่อในการลอดศาลเพียงตาพ่อพันท้ายเพื่อความ
เป็นสิริมงคล	 3)	 พิธีบวงสรวงพันท้ายนรสิงห์
ประจำาปี	4)	ร่างทรงพ่อพันท้ายนรสิงห์	5)	พิธีไหว้
ครมูวยไทย	6)	การแขง่ขนัชกมวยไทย	7)	การเลน่
ว่าว	8)	การสาธิตการละเล่นเด็กไทย

	 3.	คตชินประเภทวตัถุ	(Material	Culture)	
ได้แก่	1)	รูปหล่อพันท้ายนรสิงห์	2)	หลักประหาร	
3)	 ภาพหลักประหารเดิมที่อยู่กลางลำาคลองโคก
ขาม	 4)	 ศาลเพียงตาจำาลอง	 5)	 หมวกพันท้าย
นรสงิห	์6)	ศาลเจา้แมศ่รนีวล	7)	ภาพการบวงสรวง
ของนักแสดงในภาพยนตร์เร่ืองพันท้ายนรสิงห์	 
8)	 วัตถุมงคลพันท้ายนรสิงห์	 9)	 ไก่พ่อพันท้าย
นรสิงห์	 10)	 รูปหล่อพระเจ้าเสือ	 11)	 เรือนไทย
โบราณ	12)	เรือโบราณ	13)	เรือพระที่นั่งเอกไชย
จำาลอง	14)	หอพระพุทธรูป	15)	ศาลแม่ตะเคียน	
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16)	ศาลากุมารทอง	17)	ซุ้มประตูเมืองสาครบุรี

	 4.	 คติชนประเภทศิลปะพ้ืนบ้าน	 (Folk	
Arts)	 ได้แก่	 1)	 รำาแก้บนเจ้าพ่อพันท้ายนรสิงห์	 
2)	 รำาบวงสรวงเจ้าพ่อพันท้ายนรสิงห์	 3)	 ชมรม
ดนตรไีทยพันท้ายนรสงิห	์4)	การแสดงลิเกสมโภช
ในงานประจำาปี	 5)	 การแสดงรำาวงย้อนยุคใน
งานประจำา	 6)	 การแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยของ 
เด็กนักเรียนที่ลานกิจกรรม

	 เมื่อพิจารณาคติชนในขนบวัฒนธรรมที่
นำาเสนอ	ณ	 ศาลพันท้ายนรสิงห์	 พบว่า	 “คติชน
ประเภทวัตถุ”	ปรากฏมากที่สุด	คือภายในบริเวณ
ศาลเต็มไปด้วยวัตถุสัญลักษณ์ที่สื่อถึง	 “พันท้าย
นรสิงห์”	 และวัฒนธรรมไทยอ่ืนๆ	 ส่วน	 “คติชน 
ประเภทประเพณีพ้ืนบ้าน”	 ปรากฏจำานวน 

นอ้ยทีส่ดุ	เนือ่งจากเป็นความเชือ่จงึยากทีจ่ะทำาให้
ปรากฏเห็นเป็นรูปธรรมได้	

	 อย่างไรก็ตามงานประเพณีบวงสรวงพัน
ท้ายนรสิงห์ที่จัดเป็นงานประจำาปีอย่างยิ่งใหญ่	ใน
วันขึ้น	10	ค่ำา	เดือน	3	ก็แสดงให้เห็นถึงบารมีของ
พันท้ายนรสิงห์ได้อย่างดี	 งานดังกล่าวจัด	 3	 วัน	 
3	 คืน	 ในงานมีกิจกรรมหลายอย่างต่อเนื่องกัน	 
พิธีบวงสรวงถือว่าเป็น	 “หัวใจของงาน”	 ซึ่งทุก
ปีจะจัดเตรียมเครื่องบวงสรวงอย่างอลังการ	 มี
ข้าราชการ	 ผู้นำาท้องถิ่น	 พ่อค้า	 ประชาชน	 และ
ผู้ศรัทธาเข้าร่วมงานจำานวนมาก	 นับได้ว่างาน
ประเพณีดังกล่าวเป็นพิธีกรรมสำาคัญที่ให้ความ
เชือ่และตำานานพนัทา้ยนรสงิหจ์บัตอ้งไดอ้ยา่งเป็น
รูปธรรมผ่านพิธีกรรมในขนบประเพณี
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3) ภาพหลกัประหารเดมิทีอ่ยู่กลางล าคลองโคกขาม 
4) ศาลเพียงตาจ าลอง 5) หมวกพันท้ายนรสิงห์     
6) ศาลเจ้าแม่ศรีนวล 7) ภาพการบวงสรวงของ
นักแสดงในภาพยนตร์เรื่องพนัทา้ยนรสงิห์ 8) วตัถุ
มงคลพันท้ายนรสิงห์ 9) ไก่พ่อพันท้ายนรสิงห์     
10) รูปหล่อพระเจ้าเสือ  11) เรือนไทยโบราณ      
12) เรือโบราณ 13) เรือพระที่นัง่เอกไชยจ าลอง    
14) หอพระพุทธรูป 15) ศาลแม่ตะเคยีน 16) ศาลา
กุมารทอง 17) ซุม้ประตูเมอืงสาครบุร ี
 4.คติชนประเภทศิลปะพื้ นบ้าน (Folk 
Arts) ได้แก่ 1) ร าแก้บนเจ้าพ่อพันท้ายนรสิงห์       
2)  ร าบวงสรวงเจ้าพ่อพันท้ายนรสิงห์ 3) ชมรม
ดนตรไีทยพนัท้ายนรสงิห์ 4) การแสดงลเิกสมโภช
ในงานประจ าปี 5) การแสดงร าวงย้อนยุคในงาน
ประจ า 6) การแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยของเด็ก
นักเรยีนทีล่านกจิกรรม 
 เมื่อพิจารณาคติชนในขนบวัฒนธรรมที่
น าเสนอ ณ ศาลพันท้ายนรสิงห์ พบว่า “คติชน
ประเภทวตัถุ” ปรากฏมากที่สุด คือภายในบริเวณ
ศาลเต็มไปด้วยวตัถุสญัลกัษณ์ทีส่ื่อถึง “พนัท้ายนร
สงิห”์ และวฒันธรรมไทยอื่น ๆ ส่วน “คตชินประเภท
ประ เพณีพื้นบ้ าน ”  ปรากฏจ านวนน้อยที่ สุด 
เนื่องจากเป็นความเชื่อจงึยากทีจ่ะท าใหป้รากฏเหน็
เป็นรปูธรรมได ้ 
 อย่างไรก็ตามงานประเพณีบวงสรวงพนั
ทา้ยนรสงิหท์ีจ่ดัเป็นงานประจ าปีอย่างยิง่ใหญ่ ในวนั
ขึ้น 10 ค ่า เดอืน 3 ก็แสดงให้เห็นถึงบารมขีองพนั
ท้ายนรสงิห์ได้อย่างด ีงานดงักล่าวจดั 3 วนั 3 คนื 
ในงานมีกิจกรรมหลายอย่างต่อเนื่ องกัน พิธี
บวงสรวงถือว่าเป็น “หัวใจของงาน” ซึ่งทุกปีจะ
จดัเตรยีมเครื่องบวงสรวงอย่างอลงัการ มขีา้ราชการ 
ผู้น าท้องถิ่น พ่อค้า ประชาชน และผู้ศรัทธาเข้า
ร่วมงานจ านวนมาก นับไดว่้างานประเพณีดงักล่าว
เป็นพิธีกรรมส าคัญที่ให้ความเชื่อและต านานพัน

ท้ายนรสิงห์จับต้องได้อย่ างเ ป็นรูปธรรมผ่าน
พธิกีรรมในขนบประเพณี 
 
 

 
ภาพที ่1 ศาลพนัทา้ยนรสงิห ์

 

 
ภาพที ่2 ประชาชนก าลงักราบไหวข้อพรศาลเพยีง
ตาพ่อพนัทา้ยนรสงิหซ์ึง่ตามต านานกล่าวว่าพระเจา้

เสอืโปรดใหส้รา้งเพื่อไวศ้รีษะพนัทา้ยนรสงิห ์
   

วฒันธรรมประชานิยม: คติชนสมยัใหม่ 
“ครองใจ” คนเมือง 
 ดังได้เสนอในหัวข้อที่แล้วว่า “คติชน
ประเภทประเพณีพื้นบ้าน” ปรากฏจ านวนน้อยกว่า
แบบอื่น อย่างไรกต็าม “ประเพณีพธิกีรรม” เหล่าน้ีมี
ความส าคญัเพราะท าใหผู้ค้นมารวมตวักนั อกีทัง้ยงั
เป็นวิธีสร้างความเชื่อความศรทัธาให้เกิดขึ้นอย่าง
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14) หอพระพุทธรูป 15) ศาลแม่ตะเคยีน 16) ศาลา
กุมารทอง 17) ซุม้ประตูเมอืงสาครบุร ี
 4.คติชนประเภทศิลปะพื้ นบ้าน (Folk 
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ประเภทวตัถุ” ปรากฏมากที่สุด คือภายในบริเวณ
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เป็นพิธีกรรมส าคัญที่ให้ความเชื่อและต านานพัน
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ภาพที ่2 ประชาชนก าลงักราบไหวข้อพรศาลเพยีง
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เสอืโปรดใหส้รา้งเพื่อไวศ้รีษะพนัทา้ยนรสงิห ์
   

วฒันธรรมประชานิยม: คติชนสมยัใหม่ 
“ครองใจ” คนเมือง 
 ดังได้เสนอในหัวข้อที่แล้วว่า “คติชน
ประเภทประเพณีพื้นบ้าน” ปรากฏจ านวนน้อยกว่า
แบบอื่น อย่างไรกต็าม “ประเพณีพธิกีรรม” เหล่าน้ีมี
ความส าคญัเพราะท าใหผู้ค้นมารวมตวักนั อกีทัง้ยงั
เป็นวิธีสร้างความเชื่อความศรทัธาให้เกิดขึ้นอย่าง

ภาพประกอบ 1	ศาลพันท้ายนรสิงห์ ภาพประกอบ 2	ประชาชนกำาลังกราบไหว้ขอพรศาล
เพียงตาพ่อพันท้ายนรสิงห์ซึ่งตามตำานานกล่าวว่า
พระเจ้าเสือโปรดให้สร้างเพื่อไว้ศีรษะพันท้ายนรสิงห์

 วัฒนธรรมประชานิยม:  คติชน 
สมัยใหม่ “ครองใจ” คนเมือง
	 ดังได้เสนอในหัวข้อที่แล้วว่า	 “คติชน
ประเภทประเพณพีืน้บา้น”	ปรากฏจำานวนน้อยกว่า
แบบอ่ืน	อย่างไรก็ตาม	“ประเพณีพธิกีรรม”	เหล่านี ้
มคีวามสำาคญัเพราะทำาใหผู้ค้นมารวมตวักัน	อีกทัง้ 
ยังเป็นวิธีสร้างความเช่ือความศรัทธาให้เกิดขึ้น

อย่างเป็นธรรมชาติ	 ผู้วิจัยพบว่า	 ศาลพันท้าย
นรสิงห์ได้ผนวกงานประเพณีในวัฒนธรรมไทย	
เชน่	ลอยกระทง	สงกรานต	์ฯลฯ	ใหเ้ปน็งานสำาคญั
หนึ่งของศาล	 นอกจากนี้ทีมงานผู้คิดสร้างสรรค์
งานของศาลพันท้ายนรสิงห์ยังได้สร้างสรรค์งาน
ในรูปแบบใหม่ๆ	ซึ่งเป็น	“วัฒนธรรมประชานิยม”	
เพือ่ใหผู้ค้นไดม้ารวมตวักนัทำากจิกรรมโดยยดึโยง



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 143 ปีที่ 41 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2565

อยูก่บัแงม่มุใดแงมุ่มหนึง่ของความเช่ือและตำานาน
พันท้ายนรสิงห์	ดังนี้

	 1.	การแสดงแสงสเีสยีงและละครเวทเีรือ่ง	
“พันท้ายนรสิงห์	 เทพเจ้าแห่งความซื่อสัตย์”	 การ
แสดงดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของงานประจำาปี	 จัด
ขึน้ในราวๆ	เดอืนมกราคม	เปน็การแสดงละครเวที
ประกอบแสงสีเสียงบนเวทีกลางแจ้ง	 ผู้แสดงเป็น
นักแสดงอาชีพจากกรมศิลปากร	 แนวคิดหลักที่ 
นำาเสนอในการแสดงคือ	“ความซ่ือสตัย”์	ที	่พันทา้ย
นรสิงห์มีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์	 พระเมตตา 
ท่ีกษตัรยิม์ตีอ่ขา้ราชบรพิาร	นอกจากนีย้งันำาเสนอ
ประเด็น	 “ความรัก”	 ระหว่างพันท้าย	 นรสิงห์กับ 
แม่ศรีนวลเป็นโครงเรื่องรอง

	 2.	 งาน	 “14	 กุมภา	 วิวาห์แห่งความ
ซื่อสัตย์	สัญญารักจากนี้ชั่วนิรันดร์”	

	 ในปี	 2563	 งานนี้ ได้จัดขึ้นต่อเนื่อง
เป็นครั้งที่	 3	 โดยจัดขึ้นในวันแห่งความรัก	 (14	
กุมภาพันธ์)	ในงานจะมีพิธีแต่งงานของคู่บ่าวสาว	
12	คู่	ณ	เรอืนไทย	มพีธิแีหข่นัหมาก	พธิคีล้องพวง
มาลัยคู่บ่าวสาว	 รดน้ำาสังข์	 พิธีปลูกต้นไม้พยาน
รัก	 และการจดทะเบียนสมรส	 งานดังกล่าวผู้ว่า
ราชการจังหวัดสมุทรสาครพร้อมด้วยข้าราชการ
และผู้นำาท้องถิ่นร่วมเป็นสักขีพยาน	 ผู้คนในงาน
แต่งกายด้วยชุดไทยอย่างสวยงาม	การแต่งงานนี้
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เป็นธรรมชาติ ผู้วิจยัพบว่า ศาลพนัท้ายนรสงิห์ได้
ผนวกงานประเพณีในวฒันธรรมไทย เช่น         ลอย
กระทง สงกรานต์ ฯลฯ ให้เป็นงานส าคญัหนึ่งของ
ศาล นอกจากนี้ทมีงานผู้คดิสรา้งสรรค์งานของศาล
พนัทา้ยนรสงิหย์งัไดส้รา้งสรรคง์านในรปูแบบใหม ่ๆ 
ซึ่งเป็น “วฒันธรรมประชานิยม” เพื่อให้ผู้คนได้มา
รวมตัวกันท ากิจกรรมโดยยึดโยงอยู่กับแง่มุมใด
แง่มุมหนึ่งของความเชื่อและต านานพนัท้ายนรสงิห์ 
ดงันี้ 
1 .การแสดงแสงสีเสียงและละครเวทีเ ร่ือง      
“พันท้ายนรสิงห์ เทพเจ้าแห่งความซ่ือสัตย์”    
 การแสดงดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของงาน
ประจ าปี จัดขึ้นในราว ๆ เดือนมกราคม เป็นการ
แสดงละครเวทปีระกอบแสงสเีสยีงบนเวทกีลางแจ้ง 
ผูแ้สดงเป็นนักแสดงอาชพีจากกรมศลิปากร แนวคดิ
หลักที่น าเสนอในการแสดงคือ “ความซื่อสตัย์” ที่          
พันท้ายนรสิงห์มีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์        
พระเมตตาที่กษัตรยิ์มตี่อขา้ราชบรพิาร นอกจากนี้
ยังน าเสนอประเด็น “ความรัก” ระหว่างพันท้าย     
นรสงิหก์บัแม่ศรนีวลเป็นโครงเรื่องรอง 
 

 
ภาพที ่3 ทมีนักแสดงละครเวทเีรื่องเรื่องพนัทา้ยนร

สงิห ์ 
2.งาน “14 กมุภา วิวาห์แห่งความซ่ือสตัย ์สญัญา
รกัจากน้ีชัว่นิรนัดร”์   
 ในปี 2563 งานนี้ไดจ้ดัขึน้ต่อเนื่องเป็นครัง้
ที่ 3 โดยจดัขึ้นในวนัแห่งความรกั (14 กุมภาพนัธ์) 

ในงานจะมพีธิแีต่งงานของคู่บ่าวสาว 12 คู่ ณ เรอืน
ไทย มพีธิแีห่ขนัหมาก พธิคีลอ้งพวงมาลยัคู่บ่าวสาว 
รดน ้ าสังข์ พิธีปลูกต้นไม้พยานรัก และการจด
ทะเบียนสมรส งานดังกล่าวผู้ว่าราชการจังหวัด
สมุทรสาครพร้อมด้วยข้าราชการและผู้น าท้องถิ่น
ร่วมเป็นสกัขพียาน ผูค้นในงานแต่งกายดว้ยชุดไทย
อย่างสวยงาม การแต่งงานน้ีเชื่อว่า คู่รกัจะอยู่กนัได้
ยืดยาวชัว่ชีวิต โดยยึดถือ “ความซื่อสัตย์” ของ     
พ่อพนัทา้ยนรสงิห ์เป็นแบบอย่าง 
 

 
ภาพที ่4 ป้ายประชาสมัพนัธง์านววิาหแ์หง่ความ

ซื่อสตัย ์ 
3.งานว่ิงสืบสานประเพณี ศาลพ่อพนัท้าย        นร
สิงห์ 
  งานเดนิ-วิง่พนัท้ายนรสงิห์ เป็นงานที่จดั
ต่อเนื่องมาถึง 23 ปี เป็นงานใหญ่ที่มคีนเกี่ยวขอ้ง
นับหมื่นคน การจัดงานดังกล่าวต้องอาศัยความ
ร่วมมือกันระหว่างขา้ราชการ องค์การบริหารส่วน
ท้องถิ่น รวมถึงองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ในจังหวัด
สมุทรสาครจึงจัดขึ้นได้ ในงานมีทัง้การบริการ
อาหาร เครื่องดื่ม ที่พัก ของช าร่วย และการแสดง
ดนตร ี อีกยงัต้องมคีนช่วยงานจ านวนมาก ทัง้เป็น
กรรมการ เจา้หน้าทีป่ระจ าจุด รวมถงึทมีงานบรหิาร
จดัการ แมง้านนี้จะไม่ไดเ้ป็นพธิกีรรมดงัขนบดัง้เดมิ 
แต่ผูม้าร่วมงานส่วนใหญ่จะเขา้ไปกราบไหวอ้งคพ์่อ
พันท้ายนรสิงห์ เป็นจุดเริ่มต้นเพื่อขอพรเอาฤกษ์     
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เป็นธรรมชาติ ผู้วิจยัพบว่า ศาลพนัท้ายนรสงิห์ได้
ผนวกงานประเพณีในวฒันธรรมไทย เช่น         ลอย
กระทง สงกรานต์ ฯลฯ ให้เป็นงานส าคญัหนึ่งของ
ศาล นอกจากนี้ทมีงานผู้คดิสรา้งสรรค์งานของศาล
พนัทา้ยนรสงิหย์งัไดส้รา้งสรรคง์านในรปูแบบใหม ่ๆ 
ซึ่งเป็น “วฒันธรรมประชานิยม” เพื่อให้ผู้คนได้มา
รวมตัวกันท ากิจกรรมโดยยึดโยงอยู่กับแง่มุมใด
แง่มุมหนึ่งของความเชื่อและต านานพนัท้ายนรสงิห์ 
ดงันี้ 
1 .การแสดงแสงสีเสียงและละครเวทีเ ร่ือง      
“พันท้ายนรสิงห์ เทพเจ้าแห่งความซ่ือสัตย์”    
 การแสดงดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงของงาน
ประจ าปี จัดขึ้นในราว ๆ เดือนมกราคม เป็นการ
แสดงละครเวทปีระกอบแสงสเีสยีงบนเวทกีลางแจ้ง 
ผูแ้สดงเป็นนักแสดงอาชพีจากกรมศลิปากร แนวคดิ
หลักที่น าเสนอในการแสดงคือ “ความซื่อสตัย์” ที่          
พันท้ายนรสิงห์มีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์        
พระเมตตาที่กษัตรยิ์มตี่อขา้ราชบรพิาร นอกจากนี้
ยังน าเสนอประเด็น “ความรัก” ระหว่างพันท้าย     
นรสงิหก์บัแม่ศรนีวลเป็นโครงเรื่องรอง 
 

 
ภาพที ่3 ทมีนักแสดงละครเวทเีรื่องเรื่องพนัทา้ยนร

สงิห ์ 
2.งาน “14 กมุภา วิวาห์แห่งความซ่ือสตัย ์สญัญา
รกัจากน้ีชัว่นิรนัดร”์   
 ในปี 2563 งานนี้ไดจ้ดัขึน้ต่อเนื่องเป็นครัง้
ที่ 3 โดยจดัขึ้นในวนัแห่งความรกั (14 กุมภาพนัธ์) 

ในงานจะมพีธิแีต่งงานของคู่บ่าวสาว 12 คู่ ณ เรอืน
ไทย มพีธิแีห่ขนัหมาก พธิคีลอ้งพวงมาลยัคู่บ่าวสาว 
รดน ้ าสังข์ พิธีปลูกต้นไม้พยานรัก และการจด
ทะเบียนสมรส งานดังกล่าวผู้ว่าราชการจังหวัด
สมุทรสาครพร้อมด้วยข้าราชการและผู้น าท้องถิ่น
ร่วมเป็นสกัขพียาน ผูค้นในงานแต่งกายดว้ยชุดไทย
อย่างสวยงาม การแต่งงานน้ีเชื่อว่า คู่รกัจะอยู่กนัได้
ยืดยาวชัว่ชีวิต โดยยึดถือ “ความซื่อสัตย์” ของ     
พ่อพนัทา้ยนรสงิห ์เป็นแบบอย่าง 
 

 
ภาพที ่4 ป้ายประชาสมัพนัธง์านววิาหแ์หง่ความ

ซื่อสตัย ์ 
3.งานว่ิงสืบสานประเพณี ศาลพ่อพนัท้าย        นร
สิงห์ 
  งานเดนิ-วิง่พนัท้ายนรสงิห์ เป็นงานที่จดั
ต่อเนื่องมาถึง 23 ปี เป็นงานใหญ่ที่มคีนเกี่ยวขอ้ง
นับหมื่นคน การจัดงานดังกล่าวต้องอาศัยความ
ร่วมมือกันระหว่างขา้ราชการ องค์การบริหารส่วน
ท้องถิ่น รวมถึงองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ในจังหวัด
สมุทรสาครจึงจัดขึ้นได้ ในงานมีทัง้การบริการ
อาหาร เครื่องดื่ม ที่พัก ของช าร่วย และการแสดง
ดนตร ี อีกยงัต้องมคีนช่วยงานจ านวนมาก ทัง้เป็น
กรรมการ เจา้หน้าทีป่ระจ าจุด รวมถงึทมีงานบรหิาร
จดัการ แมง้านนี้จะไม่ไดเ้ป็นพธิกีรรมดงัขนบดัง้เดมิ 
แต่ผูม้าร่วมงานส่วนใหญ่จะเขา้ไปกราบไหวอ้งคพ่์อ
พันท้ายนรสิงห์ เป็นจุดเริ่มต้นเพื่อขอพรเอาฤกษ์     

ภาพประกอบ 3	ทีมนักแสดงละครเวท ี
เรื่องพันท้ายนรสิงห์

เชื่อว่า	คู่รักจะอยู่กันได้ยืดยาวชั่วชีวิต	โดยยึดถือ	
“ความซื่อสัตย์”	 ของ	 พ่อพันท้ายนรสิงห์	 เป็น 
แบบอย่าง

	 3.	 งานว่ิงสืบสานประเพณี	 ศาลพ่อ 
พันท้ายนรสิงห์

	 งานเดนิ-วิง่พนัทา้ยนรสงิห	์เปน็งานทีจ่ดั
ต่อเนื่องมาถึง	23	ปี	เป็นงานใหญ่ที่มีคนเกี่ยวข้อง
นับหม่ืนคน	 การจัดงานดังกล่าวต้องอาศัยความ
ร่วมมือกันระหว่างข้าราชการ	 องค์การบริหาร
ส่วนท้องถิ่น	รวมถึงองค์กรธุรกิจต่างๆ	ในจังหวัด
สมุทรสาครจึงจัดขึ้นได้	 ในงานมีทั้งการบริการ
อาหาร	 เคร่ืองดื่ม	 ที่พัก	 ของชำาร่วย	 และการ
แสดงดนตรี	 อีกยังต้องมีคนช่วยงานจำานวนมาก	 
ทั้งเป็นกรรมการ	 เจ้าหน้าที่ประจำาจุด	 รวมถึง 
ทีมงานบริหารจัดการ	 แม้งานนี้จะไม่ได้เป็น
พิธีกรรมดังขนบดั้งเดิม	แต่ผู้มาร่วมงานส่วนใหญ่
จะเข้าไปกราบไหว้องค์พ่อพันท้ายนรสิงห์	 เป็น
จุดเริ่มต้นเพื่อขอพรเอาฤกษ์	 เอาชัย	 นอกจากนี้	
เหรยีญรางวลั	ถว้ยรางวลั	รวมถงึของชำารว่ยๆ	อืน่	
ล้วนใช้	“รูปพันท้ายนรสิงห์”	เป็นสัญลักษณ์	

ภาพประกอบ 4	ป้ายประชาสัมพันธ ์
งานวิวาห์แห่งความซื่อสัตย์
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	 4.	ภาพยนตร์เรื่องพันท้ายนรสิงห์	

	 เรื่องพันท้ายนรสิงห์ได้รับการผลิตซ้ำา
เป็นสื่อร่วมสมัยเรื่อยมาทุกสมัย	 ล่าสุดสร้างเป็น
ภาพยนตร์ในปี	 พ.ศ.2558	 และละครโทรทัศน์
ใน	 พ.ศ.2559	 ซึ่งสองเรื่องสุดท้ายนี้กำากับการ
แสดงโดยหม่อมเจ้าชาตรี	 เฉลิมยุคล	 นับได้ว่า
เป็นภาพยนตร์/ละครฟอร์มใหญ่ที่ได้รับความ
นิยมมากกระท่ังเป็นกระแสสังคมในช่วงที่เผย
แพร่	 ภาพยนตร์ทำาหน้าที่เป็นดัง	 “ตำานาน”	 หรือ	
“เรื่องเล่า”	ในสังคมสมัยใหม่	คือทำาหน้าที่สืบทอด
เรื่องราวของพันท้ายนรสิงห์ไปสู่คนรุ่นต่อๆ	 ไป	
นอกจากนี้	 การที่ส่ือใหม่น้ีเห็น	 ทั้งภาพทั้งเสียง	
จึงสามารถส่ือสารกับคนสมัยใหม่	 ได้ง่าย	 ที่ศาล
พันท้ายนรสิงห์มีห้องจัดฉายภาพยนตร์เรื่อง	 
“พันทา้ยนรสงิห์”	ซึง่จะจดัฉายใน	วันเสาร-์อาทติย	์
ท้ังน้ีภาพยนตร์ที่ฉายให้ผู้มา	 เที่ยวชมดูเป็น
ภาพยนตรท่ี์สรา้งในป	ี2525	ช่ือเรือ่ง	“พระเจา้เสอื- 
พันท้ายนรสิงห์”	

	 วัฒนธรรมประชานิยมที่สร้างสรรค์ใน 
รปูแบบการแสดงสมยัใหม	่ทัง้ละครเวท	ีภาพยนตร	์
ละครโทรทศัน	์และทีส่รา้งสรรค์ในรปูแบบพิธกีรรม
สมัยใหม่	 ทั้งพิธีแต่งงานและกิจกรรมเดินว่ิงพัน

ท้ายนรสิงห์	 ล้วนมีส่วนในการเล่าขานเร่ืองราว	 
พันท้ายนรสิงห์ไปสู่คนร่วมสมัย	 นอกจากนี้ 	
กิจกรรมที่จัดขึ้นยังใช้พื้นที่	 “ศาลพันท้ายนรสิงห์”	
เป็นศูนย์กลางในการจัดงาน	 จึงเป็นการดึงคนให้
มโีอกาสไดเ้ขา้ไปสมัผสัสิง่ศกัดิส์ทิธิน์ีอ้ยา่งใกลช้ดิ	 
วัฒนธรรมประชานิยมเหล่านี้ทำาให้ความเชื่อ 
พันท้ายนรสิงห์อยู่ในกระแส	และสร้างความสนใจ
จากคนในสังคมเมืองได้ดี

 ทุนทางวัฒนธรรมที่เป็น “ฐาน” ใน
การประกอบสรา้งแหลง่ทอ่งเทีย่วศาลพนัทา้ย
นรสิงห์
	 จ า ก ข้ อ มู ล ค ติ ช น แ ล ะ วั ฒน ธ ร ร ม 
ประชานิยมที่ปรากฏ	ณ	 ศาลพันท้ายนรสิงห์จะ
เหน็วา่	“ภาพ”	และ	“เร่ืองราว”	ของพนัทา้ยนรสงิห ์
ได้รับการนำาเสนออย่างเข้มข้น	 ต่อเนื่อง	 และ 
หลากหลาย	กระทัง่ทำาใหเ้ร่ืองราวเหลา่นีแ้พร่หลาย	 
ไดร้บัการถา่ยทอด	และอยูใ่นกระแสเรือ่ยมา	หวัขอ้
นี	้ผูว้จิยัจะวเิคราะห	์“ทนุวฒันธรรม”	ทีเ่ปน็ฐานใน
การประกอบสร้างแหล่งท่องเที่ยว	 โดยวิเคราะห์
จากตัวบทคติชน/วัฒนธรรมประชานิยม	ประกอบ
การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการศาลพันท้ายนรสิงห์	และนักท่องเที่ยวที่มา
เที่ยวชมศาลพันท้ายนรสิงห์	

	 กรอบแนวคิด ในการวิ เ คราะห์ทุ น
วัฒนธรรม	 ผู้วิจัยประยุกต์แนวคิดของ	 Bourdieu	
(1986)	 และ	 ปรมินท์	 จารุวร	 (2559)	 ที่เสนอว่า
ทุนวัฒนธรรม	 คือ	 ทุนที่อยู่ในบุคคล	 ทุนที่เป็น 
รูปลักษณ์	และทุนที่ดำารงความเป็นสถาบัน	ดังนี้

 ทุนบุคคล 
	 หมายถึงบุคคลต่างๆ	 ในท้องถ่ินตำาบล	 
พันท้ายนรสิงห์	 และในจังหวัดสมุทรสาครที่ร่วม
แรงร่วมใจกันคิดงาน	 สร้างสรรค์ให้ความเช่ือ 
พันท้าย	 นรสิงห์ปรากฏอย่างเป็นรูปธรรม	 อยู่ใน
กระแสรบัรูข้องผูค้นอยา่งตอ่เนือ่ง	ผูว้จิยัวเิคราะห์
ได้ว่า	 ทุนบุคคลที่สำาคัญคือ	 ผู้นำาชุมชนท้องถิ่น	 
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เอาชยั นอกจากนี้ เหรยีญรางวลั ถว้ยรางวลั รวมถงึ
ของช าร่วย ๆ อื่น ล้วนใช ้“รูปพนัทา้ยนรสงิห์” เป็น
สญัลกัษณ์  
 

 
ภาพที ่5 เหรยีญรางวลัในงานเดนิ-วิง่พนัทา้ยนร

สงิห ์ครัง้ที ่21 
 
4.ภาพยนตรเ์ร่ืองพนัท้ายนรสิงห์   
 เรื่องพนัท้ายนรสิงห์ได้รบัการผลติซ ้าเป็น
สื่ อร่ วมสมัย เรื่ อยมาทุกสมัย ล่า สุดสร้าง เ ป็น
ภาพยนตร์ในปี พ.ศ.2558 และละครโทรทัศน์ใน 
พ.ศ.2559 ซึ่งสองเรื่องสุดทา้ยนี้ก ากบัการแสดงโดย
หม่อมเจา้ชาตร ีเฉลมิยุคล นับไดว้่าเป็นภาพยนตร์/
ละครฟอร์มใหญ่ที่ได้รบัความนิยมมากกระทัง่เป็น
กระแสสงัคมในช่วงที่เผยแพร่ ภาพยนตร์ท าหน้าที่
เป็นดงั “ต านาน” หรอื “เรื่องเล่า” ในสงัคมสมยัใหม่ 
คอืท าหน้าทีส่บืทอดเรื่องราวของพนัทา้ยนรสงิหไ์ปสู่
คนรุ่นต่อ ๆ ไป นอกจากน้ี การที่สื่อใหม่น้ีเห็น      
ทัง้ภาพทัง้เสียง จึงสามารถสื่อสารกบัคนสมยัใหม่   
ไดง้า่ย ทีศ่าลพนัทา้ยนรสงิหม์หีอ้งจดัฉายภาพยนตร์
เรื่อง “พนัท้ายนรสงิห์” ซึ่งจะจดัฉายใน   วนัเสาร์-
อาทติย์ ทัง้นี้ภาพยนตร์ที่ฉายใหผู้้มา    เที่ยวชมดู
เป็นภาพยนตร์ที่สร้างในปี 2525 ชื่อเรื่อง “พระเจ้า
เสอื – พนัทา้ยนรสงิห”์   

 วัฒนธรรมประชานิยมที่สร้างสรรค์ใน
รูปแบบการแสดงสมยัใหม่ ทัง้ละครเวท ีภาพยนตร์ 
ละครโทรทศัน์ และที่สร้างสรรค์ในรูปแบบพธิกีรรม
สมัยใหม่ ทัง้พิธีแต่งงานและกิจกรรมเดินวิ่งพัน
ทา้ยนรสงิห ์ลว้นมส่ีวนในการเล่าขานเรื่องราว    พนั
ท้ายนรสงิห์ไปสู่คนร่วมสมยั นอกจากนี้ กิจกรรมที่
จ ัดขึ้นยัง ใช้พื้นที่  “ศาลพันท้ ายนรสิงห์ ”  เ ป็น
ศูนยก์ลางในการจดังาน จงึเป็นการดงึคนใหม้โีอกาส
ไดเ้ขา้ไปสมัผสัสิง่ศกัดิส์ทิธิน์ี้อย่างใกลช้ดิ วฒันธรรม
ประชานิยมเหล่านี้ท าใหค้วามเชื่อพนัทา้ยนรสงิหอ์ยู่
ในกระแส และสรา้งความสนใจจากคนในสงัคมเมอืง
ไดด้ ี
 
ทุนทางวฒันธรรมท่ีเป็น “ฐาน” ในการ
ประกอบสร้างแหล่งท่องเท่ียวศาลพัน
ท้ายนรสิงห ์
 จากขอ้มลูคตชินและวฒันธรรมประชานิยม
ที่ปรากฏ ณ ศาลพนัท้ายนรสิงห์จะเห็นว่า “ภาพ” 
และ “เรื่องราว” ของพันท้ายนรสิงห์ได้รับการ
น าเสนออย่างเข้มข้น ต่อเนื่ อง และหลากหลาย 
กระทัง่ท าให้เรื่องราวเหล่าน้ีแพร่หลาย ได้รบัการ
ถ่ายทอด และอยู่ในกระแสเรื่อยมา หวัขอ้น้ี ผูว้จิยัจะ
วเิคราะห์ “ทุนวฒันธรรม” ทีเ่ป็นฐานในการประกอบ
สรา้งแหล่งท่องเทีย่ว โดยวเิคราะหจ์ากตวับทคตชิน/
วฒันธรรมประชานิยม ประกอบการสมัภาษณ์บุคคล
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการศาลพนัทา้ยนรสงิห์ 
และนักท่องเทีย่วทีม่าเทีย่วชมศาลพนัทา้ยนรสงิห ์ 
 ก ร อบ แ น ว คิ ด ใ นก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ทุ น
วัฒนธรรม ผู้วิจ ัยประยุกต์แนวคิดของ Bourdieu 
(1986) และ ปรมนิท์ จารุวร (2559) ที่เสนอว่าทุน
วฒันธรรม คอื ทุนทีอ่ยู่ในบุคคล ทุนทีเ่ป็นรปูลกัษณ์ 
และทุนทีด่ ารงความเป็นสถาบนั ดงันี้ 
ทุนบุคคล  

ภาพประกอบ 5	เหรียญรางวัลในงานเดิน-วิ่ง 
พันท้ายนรสิงห์	ครั้งที่	21
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ซึ่งได้แก่	 องค์การบริหารส่วนตำาบลพันท้าย
นรสิงห์	มูลนิธิ	พันท้ายนรสิงห์	กำานัน	และผู้ใหญ่
บ้านที่มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในท้องถิ่นโดยการทำางานอย่างเป็น
ระบบ	มีแผนงาน	มีการประสานความร่วมมือจาก
ทุกภาคสว่น	และพยายามดึงศักยภาพจากวัตถดิุบ
ทุกอย่างที่ท้องถิ่นมีนำามาใช้สนับสนุนการจัดการ
ท่องเที่ยว	 ดังปรากฏจากคำาสัมภาษณ์ของคุณ	
A002	(นามสมมติ)	(สัมภาษณ์,	1	มีนาคม	2564)	
ว่า	“กิจกรรมต่างๆ	ในศาลพันท้ายนรสิงห์ประสบ
ความสำาเร็จได้เพราะความร่วมมือร่วมใจจาก
ปราชญ์ชาวบ้าน	 ครูอาจารย์	 นักเรียนนักศึกษา	
และประชาชนในตำาบลพันท้ายนรสิงห์ที่มาร่วม
ด้วยช่วยกัน”	 ท้ังนี้ผู้วิจัยสังเกตเห็นในวันเสาร์-
อาทติย์	พ้ืนทีข่องศาลพนัทา้ยนรสงิหม์ผีูค้นหลาก
หลายวัยมาช่วยงานกัน	 เช่น	 บนเรือนไทยจะมี
ปราชญ์ชาวบา้นทีเ่ปน็ผูร้อบรูใ้นเรือ่งราวเกี่ยวกบั 
พันท้ายนรสิงห์มาประกาศเสียง	 ตามสาย	 เล่า
เรื่องราวต่างๆ	 และให้ความรู้แก่ผู้มาเที่ยวชม	
ส่วนที่ลานกิจกรรมก็จะมีนักเรียนจากโรงเรียน
ต่างๆ	 สลับกันมาแสดงทางวัฒนธรรมเพ่ือสร้าง
บรรยากาศให้ครึกครื้น	อีกส่วนหนึ่งทำาหน้าที่เป็น	
“มัคคุเทศก์น้อย”	ให้คำาแนะนำา	เล่าเรื่องราวต่างๆ	
ให้นักท่องเที่ยวฟัง	 กล่าวได้ว่า	 ความสำาเร็จส่วน
หนึ่งเกิดจากการให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ	 คุณ	 B009	 (นาม
สมมติ)	 (สัมภาษณ์,	 14	 กุมภาพันธ์	 2564)	 ซึ่ง
อาศัยอยู่ในย่านศาลพันท้ายนรสิงห์	 เล่าว่า	 “ได้
เป็นนางรำาในพิธีบวงสรวงพ่อพันท้ายนรสิงห์มา	
3	 ปีแล้ว	 ภูมิใจที่ได้ทำาหน้าที่นี้	 แม้จะเป็นเพียง
ส่วนเล็กๆ	ในงาน	แม้ว่าจะรำาไม่เป็นแต่ก็พยายาม
ฝึกฝน	 ตนเองเชื่อว่า	 การได้รำาในพิธีบวงสรวง 
พ่อพันท้ายนรสิงห์จะทำาให้อยู่เย็นเป็นสุข	ไปไหน
มาไหนมีทา่นคอยคุม้ครอง”	คำาสมัภาษณด์งักล่าว
สะทอ้นความรูส้กึผกูพันระหวา่งประชาชนในทอ้ง
ถิ่นกับพ่อพันท้ายนรสิงห์ได้อย่างดี	ไม่เพียงเท่านี้	

ศาลพนัทา้ยนรสงิหย์งัเป็นพืน้ทีใ่นการทำามาหากนิ	
เป็นแหล่งสร้างรายได้ให้แก่ผู้คนในท้องถิ่นด้วย	
เช่น	 ประชาชนได้มาจำาหน่ายอาหารและสินค้า 
ที่ตลาดน้ำ าพันท้ายนรสิงห์ 	 เปิดแผงให้ เช่า 
พระเคร่ืองที่ใต้ถุนเรือนไทย	 ฯลฯ	 ด้วยความ
สัมพันธ์ในลักษณะพึ่งพากันนี้	ทำาให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินรู้สกึเปน็สว่นหนึง่ของศาลพนัทา้ยฯ	นำามา
ซึ่งความศรัทธา	หวงแหน	และความร่วมมือที่ดี

 ทุนรูปลักษณ์ 
	 หมายถึงสถานที่	สิ่งก่อสร้าง	อาคารบ้าน
เรือน	ผลิตภัณฑ์	และ	ทรัพยากรธรรมชาติ	ต่างๆ	
ที่นำาเสนอแก่นักท่องเที่ยว	เมื่อมาถึงศาล	พันท้าย
นรสิงห์	 สิ่งที่นักท่องเที่ยวจะได้เห็นคือ	 ตัวศาลที่
สวยงามมีรูปหล่อพันท้ายนรสิงห์เป็นศูนย์กลาง	
บริเวณรอบๆ	ตวัศาลเตม็ไปดว้ยไก	่แกบ้นแสดงถึง 
ความศรัทธาของผู้คนจำานวนมาก	 เมื่อเดินไปที่
ริมคลองโคกขามจะมี	“หลักประหาร”	ที่เป็นเสาไม้
โบราณ	มีศาลเพียงตาที่มี	“หมวกพันท้ายนรสิงห์”	
วางอยู่ใต้ร่มฉัตร	 ข้างๆ	 กันนั้นมี	 “ศาลเจ้าแม่
ศรีนวล”	รวมถึงมีป้ายต่างๆ	ซึ่งปรากฏข้อความที่
เล่าถึงตำานานพันท้ายนรสิงห์	 เสียงตามสายที่เล่า
ถึงบารมีพ่อพันท้ายนรสิงห์	 สลับกับบทเพลงที่
ถ่ายทอดเร่ืองราวเกีย่วกบัพนัทา้ยฯ	บริเวณรอบๆ	
ศาลลว้นเตม็ไปดว้ยวตัถทุีส่ือ่ถงึอดตี	ความเกา่แก	่ 
ซึ่งสัมพันธ์กับตำานาน	 เช่น	 เรือนไทยอยุธยา	 เรือ	 
พระที่นั่งเอกไชยจำาลอง	 เรือไม้โบราณเก่าแก่
ขนาดใหญ่ที่พบจมอยู่ในลำาคลอง	 รวมไปถึง	
การแสดงวัฒนธรรมไทยโดยนักแสดงที่แต่งชุด 
ย้อนยุค	 ตลาดน้ำาที่ให้บรรยากาศดั้งเดิม	 เหล่านี้
คือ	 “ภาพ”	 ที่ประกอบสร้างให้ความเชื่อนี้มีความ
สมจริงตามตำานาน	มีความเป็น	“ของแท้”	เพราะมี
วัตถุที่เป็นหลักฐานตามตำานานยืนยัน	นอกจากนี้ 
ทุนรูปลักษณ์อีกประการหนึ่ง	 ได้แก่	 ความกว้าง
ขวาง	ร่มรื่น	สะอาดสะอ้าน	และความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของสถานที	่สถานทีแ่หง่นีจ้งึเป็นทัง้ทีพ่กั
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ผอ่นหยอ่นใจ	ทีม่ากราบไหว้ส่ิงศักด์ิสิทธ์ิเพ่ือขอพร	
ที่มาจับจ่าย	ซื้อของ	ฯลฯ	ดังคำาสัมภาษณ์ของนัก
ท่องเที่ยว	คุณ	B004	(นามสมมติ)	(สัมภาษณ์,	1	
มีนาคม	 2564)	 ว่า	 “ชอบมาที่นี่เพราะมีกิจกรรม
หลายอย่างให้เด็กๆ	 ทำา	 ทั้งขอพรพ่อพันท้าย
นรสิงห์	 ได้เรียนรู้ประวัติศาสตร์ไทย	 เด็กๆ	 ชอบ
ให้อาหารปลาในคลองโคกขาม	บางทีก็เดินชมป่า
ชายเลน	จดุถา่ยรปูสวยๆ	ก็มเียอะ	อาหารและขนม
ที่ตลาดน้ำาก็อร่อย	ราคาไม่แพง”	

แห่งนี้ยังเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของชาติซึ่ง
คนไทยรับรู้ร่วมกัน	 ไม่ว่าจะเป็นเรื่องราวของ	
“พระเจ้าเสือ”	 บูรพกษัตริย์พระองค์หนึ่งแห่งกรุง
ศรีอยุธยา	“พันท้ายนรสิงห์”	ขุนนางผู้เป็นวีรบุรุษ
ในอุดมคติ	 สถานที่แห่งน้ีจึงเป็นเคร่ืองยืนยันการ
มีอยู่ของ	“ชาติไทย”	แต่อดีตกาล	ยืนยันถึงความ
รุ่งโรจน์ของชาติไทย	 การมีรากเหง้าที่ยาวนาน	
นำามาสู่ความภาคภูมิใจของคนในชาติ	นอกจากนี้
ความเชื่อและเรื่องราวของ	“พันท้าย	นรสิงห์”	ยัง
นำาเสนออุดมการณ์ที่คนไทยยึดถือ	 และให้ความ
สำาคัญ	นั่นคือ	ความซื่อสัตย์	และความจงรักภักดี
ตอ่สถาบนัพระมหากษตัริย	์พนัทา้ย	นรสงิหจ์งึเป็น	
“ทุนที่ขายได้”	 เพราะมีคุณค่าต่อสังคมในหลาย
มิติ	 อีกประการหน่ึง	 ประเพณีและกิจกรรมต่างๆ	
ที่ศาลพันท้ายนรสิงห์ได้จัดขึ้นล้วนสื่อถึง	 “ความ
เป็นไทย”	 ที่มีอัตลักษณ์	 คือ	 เรียบง่ายแต่งดงาม	
ประกอบกับสถานที่แห่งนี้ได้รับการประกาศขึ้น
ทะเบียนเป็น	 “โบราณสถานแห่งชาติ”	 ซ่ึงเสมือน
เป็นเคร่ืองหมายยนืยนั	รับรองจากภาครัฐวา่สถาน
ที่นี้เป็นสถานที่สำาคัญ	 เป็นสถานที่ศักดิ์	 และมี
คุณค่าสูง

 คุณค่าของ “ทุนวัฒนธรรม” ณ ศาล
พันท้ายนรสิงห์
	 การวิเคราะห์คุณค่าของทุนวัฒนธรรม
ที่ศาลพันท้ายนรสิงห์	 ผู้วิจัยประยุกต์ใช้กรอบที่	
ICOMOS	 (1999)	 ให้แนวทางไว้ว่า	 คุณค่าของ
ทุนวัฒนธรรม	ณ	ศาลพันท้ายนรสิงห์	 มี	 4	 ด้าน	
คือ	 คุณค่าด้านประวัติศาสตร์	 คือสถานที่แห่งนี้ 
เกี่ยวเนื่องกับบุคคล	 เหตุการณ์	 ในอดีตจึงเป็น
สถานที่สำาคัญในมิติประวัติศาสตร์	 คุณค่าด้าน
สุนทรี	 คือ	 องค์ประกอบของสถานที่ในพื้นที่ศาล	 
พนัทา้ยนรสงิหท์ีม่ลีกัษณะกายภาพทีง่ดงาม	รม่รืน่	
มีอัตลักษณ์อ้นโดดเด่น	 คุณค่าด้านวิชาการ	 คือ
ศาลพันท้ายนรสิงห์เป็นแหล่งข้อมูลที่มีศักยภาพ	
เป็นที่ให้การศึกษาเรียนรู้แก่ผู้คน	และคุณค่าด้าน
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ที่ประกอบสร้างให้ความเชื่อนี้มีความสมจริงตาม
ต านาน มีความเป็น "ของแท้” เพราะมีวตัถุที่เป็น
หลกัฐานตามต านานยนืยนั นอกจากนี้ทุนรูปลกัษณ์
อีกประการหนึ่ง ได้แก่  ความกว้างขวาง ร่มรื่น 
สะอาดสะอ้าน และความเป็นระเบยีบเรยีบร้อยของ
สถานที่ สถานที่แห่งนี้จงึเป็นทัง้ที่พกัผ่อนหย่อนใจ 
ที่มากราบไหว้สิ่งศกัดิส์ิทธิเ์พื่อขอพร ที่มาจบัจ่าย   
ซื้อของ ฯลฯ  ดังค าสัมภาษณ์ของนักท่องเที่ยว    
คุณ B004 (นามสมมติ) (สัมภาษณ์, 1 มีนาคม 
2564) ว่า “ชอบมาทีน่ีเ่พราะมกีิจกรรมหลายอย่าง
ใหเ้ดก็ ๆ ท า  ทัง้ขอพรพ่อพนัทา้ยนรสงิห์  ไดเ้รยีนรู้
ประวัติศาสตร์ไทย  เด็ก ๆ ชอบให้อาหารปลาใน
คลองโคกขาม บางทกี็เดนิชมป่าชายเลน จุดถ่ายรปู
สวย ๆ ก็มีเยอะ อาหารและขนมทีต่ลาดน ้ าก็อร่อย 
ราคาไม่แพง”   

 
ภาพที ่6 ตลาดน ้าพนัทา้ยนรสงิห ์

ทุนสถาบนั  
 หมายถึงต านาน/เรื่องเล่าพนัท้ายนรสงิห์    
ทีผ่กูอยู่กบัสถานทีซ่ึง่สมจรงิและเป็นของแท ้ตรงกบั
เรื่องราวทีเ่ล่าขานในต านาน เช่น ในต านานกล่าวว่า
มูลเหตุที่ท าให้เรอืชนกิ่งไมเ้พราะล าคลองบรเิวณนี้
คดโคง้ ภาพทีป่รากฏกเ็ป็นเช่นนัน้คอืคลองโคกขาม
บริเวณนี้คดโค้งมาก ต านานกล่าวถึงหลกัประหาร 
การสร้างศาลเพยีงตาขึน้พลกีรรมรมิคลองโคกขาม 
หลกัฐานเหล่านัน้กป็รากฏใหเ้หน็จรงิ ต านานเล่าถงึ
คนโบราณที่ใชล้ าคลองสายน้ีเป็นเส้นทางคมนาคม 

กม็เีรอืโบราณขนาดใหญ่ทีพ่บจมอยู่ในล าคลองสาย
นี้เป็นประจกัษ์พยานยนืยนั เหล่านี้คอื ประวตัคิวาม
เป็นมาของบุคคลและสถานที่ที่สอดคล้องกัน  
น อก จ า กนี้  ส ถ านที่ แ ห่ ง นี้ ยั ง เ กี่ ย ว ข้ อ ง กับ
ประวตัิศาสตร์ของชาตซิึ่งคนไทยรบัรู้ร่วมกนั ไม่ว่า
จะเป็นเรื่องราวของ “พระเจ้าเสือ” บูรพกษัตริย์
พระองค์หนึ่งแห่งกรุงศรีอยุธยา “พนัท้ายนรสิงห์”  
ขุนนางผูเ้ป็นวรีบุรุษในอุดมคติ สถานทีแ่ห่งนี้จงึเป็น
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นรสงิห์” ยงัน าเสนออุดมการณ์ทีค่นไทยยดึถอื และ
ให้ความส าคัญ นัน่คือ ความซื่อสัตย์ และความ
จงรกัภกัดตี่อสถาบนัพระมหากษตัรยิ์ พนัทา้ย     นร
สงิหจ์งึเป็น “ทุนทีข่ายได”้ เพราะมคีุณค่าต่อสงัคมใน
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คุณค่าของ “ทุนวฒันธรรม” ณ ศาลพัน
ท้ายนรสิงห์ 
 การวิเคราะห์คุณค่าของทุนวัฒนธรรมที่
ศาลพันท้ายนรสิงห์ ผู้วิจ ัยประยุกต์ ใช้กรอบที่ 
ICOMOS (1999) ให้แนวทางไว้ว่า คุณค่าของทุน
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ภาพประกอบ 6	ตลาดน้ำาพันท้ายนรสิงห์

 ทุนสถาบัน 
	 หมายถงึตำานาน/เรือ่งเล่าพนัทา้ยนรสงิห	์
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สังคม	 คือ	 พ่อพันท้ายนรสิงห์เป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่
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“สัญลักษณ์”	ที่เป็นแบบอย่างในทางที่สร้างสรรค์	

	 ในบทความน้ีผู้วิจัยจะอภิปรายประเด็น	
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สถานที่แห่งน้ีเป็นสถานที่สำาหรับการทัศนศึกษา
เพื่อเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชาติไทย	 จึงมีนักเรียน
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ชมธรรมชาติ	 มีป้ายอธิบายให้ความรู้	 อีกทั้งยัง
สามารถทำากิจกรรมต่างๆ	 อาทิ	 การร่วมกันปลูก
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ที่ขยายมาสู่ย่านนี้	 พื้นที่ส่วนหนึ่งรายรอบบริเวณ
นี้ได้กลายเป็นบ้านจัดสรร	 ในขณะที่พื้นที่อีก 
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ทำานากุ้ง	จึงทำาให้ป่าชายเลนในพืน้ทีจ่งัหวัดสมทุร
สาครค่อยๆ	หายไป	ป่าชายเลน	ณ	ศาลพันท้าย
นรสิงห์จึงทวีความสำาคัญ	 เพราะเป็นผืนป่าที่ยัง
คงความอุดมสมบูรณ์	 มีความหลากหลายทาง

นิเวศ	 และเป็นประวัติศาสตร์นิเวศวิทยาท้องถิ่น
ของชุมชนแถบนี้
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พนัท้ายนรสงิห์ทีม่ลีกัษณะกายภาพที่งดงาม ร่มรื่น 
มีอัตลักษณ์อ้นโดดเด่น คุณค่าด้านวิชาการ คือ
ศาลพันท้ายนรสิงห์เป็นแหล่งข้อมูลที่มีศักยภาพ 
เป็นที่ให้การศกึษาเรยีนรู้แก่ผู้คน และคุณค่าด้าน
สงัคม คอื พ่อพนัทา้ยนรสงิหเ์ป็นสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ี่เป็น
ที่ยึดเหนี่ยว เป็นที่พึ่งทางใจแก่ผู้คน  และเป็น 
“สญัลกัษณ์” ทีเ่ป็นแบบอย่างในทางทีส่รา้งสรรค ์ 
 ในบทความนี้ผู้วิจ ัยจะอภิปรายประเด็น 
“คุณค่า ด้ าน วิชาการ ” ซึ่ ง มีค ว าม น่ าสนใจ 
รายละเอยีดดงันี้ 
 ศาลพนัทา้ยนรสงิหม์ ี“คุณค่าดา้นวชิาการ” 
แก่สงัคมไทย 2 ประการ ประการแรก สถานทีแ่ห่งนี้
เ ป็นสถานที่ส าหรับการทัศนศึกษาเพื่อเรียนรู้
ประวัติศาสตร์ชาติไทย จึงมีนักเรียนนักศึกษา 
หน่วยงาน องคก์รต่าง ๆ มาเรยีนรูใ้นรปูแบบของหมู่
คณะ ศาลพันท้ายนรสิงห์มีศักยภาพด้านนี้อย่าง
เด่นชดั เพราะมีปราชญ์ชาวบ้านผู้มีความรู้ในเชิง
ประวตัิศาสตร์ สามารถบรรยาย ให้ความรู้ และพา
คณะผู้มาทศันศกึษาเยี่ยมชมยงัจุดต่าง ๆ อีกทัง้มี
หอ้งรบัรองทีใ่ชเ้ป็นหอ้งบรรยาย มสีื่อประกอบ ก่อน
ออกไปชมสถานทีจ่รงิ คณะท างานทีศ่าลพนัทา้ยนร
สิงห์ยังมองการณ์ไกล จัดอบรมให้นักเรียนใน
ทอ้งถิน่ท าหน้าทีเ่ป็น “มคัคุเทศกน้์อย” ซึง่ในอนาคต 
เด็ก ๆ เหล่านี้จะเป็นทรพัยากรที่มีค่าของท้องถิ่น 
ประการต่อมา ด้วยที่ตัง้ของศาลพนัท้ายนรสงิห์อยู่
ในที่ลุ่ม เป็นพื้นที่น ้ากร่อย เป็นป่าชายเลนที่อุดม
สมบูรณ์ในเนื้อที่กว่า 100 ไร่  จึงเป็นที่ส าหรับ
การศึกษาธรรมชาติ  สถานที่แห่งนี้ ได้พัฒนา
เส้นทางเดินชมธรรมชาติ มีป้ายอธิบายให้ความรู้ 
อกีทัง้ยงัสามารถท ากจิกรรมตา่ง ๆ อาท ิการร่วมกนั
ปลูกป่าชายเลนได้ด้วย อนึ่งการพฒันาของชุมชน
เมืองที่ขยายมาสู่ย่านน้ี พื้นที่ส่วนหน่ึงรายรอบ
บรเิวณนี้ไดก้ลายเป็นบ้านจดัสรร ในขณะทีพ่ืน้ทีอ่กี
ส่วนหนึ่งเกษตรกรในทอ้งทีไ่ดพ้ฒันาพืน้ทีเ่พื่อท านา

กุ้ง จึงท าให้ป่าชายเลนในพื้นที่จงัหวดัสมุทรสาคร
ค่อย ๆ หายไป ป่าชายเลน ณ ศาลพนัท้ายนรสงิห์
จึงทวีความส าคัญ เพราะเป็นผืนป่าที่ยังคงความ
อุดมสมบูรณ์  มคีวามหลากหลายทางนิเวศ และเป็น
ประวตัศิาสตรน์ิเวศวทิยาทอ้งถิน่ของชุมชนแถบนี้ 
 

 
ภาพที ่7 นักเรยีนมาทศันศกึษาเชงิประวตัศิาสตร ์

ศาลพนัทา้ยนรสงิห ์
 

 
ภาพที ่8 เสน้ทางเดนิศกึษาธรรมชาตป่ิาชายเลน 

ศาลพนัทา้ยทา้ยนรสงิห ์
 

วิธีคิดในการสร้างสรรค์แหล่งท่องเท่ียว
ทางวฒันธรรม ศาลพนัท้ายนรสิงห์ 
 ศริาพร ณ ถลาง (2559) ได้อธบิายวธิคีดิ
ของคนไทยใน “คติชนสร้า งสรรค์ ”  ซึ่ ง เ ป็ น
ปรากฏการณ์ การสรา้งสรรคค์ตชินในรปูแบบใหม ่ๆ 
เพื่อสนองบริบทปัจจุบันว่า คนไทยชอบคิดแบบ 
“ผสมผสาน”  คนไทยชอบคดิแบบ “ขา้มไปขา้มมา”  
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เด็ก ๆ เหล่านี้จะเป็นทรพัยากรที่มีค่าของท้องถิ่น 
ประการต่อมา ด้วยที่ตัง้ของศาลพนัท้ายนรสงิห์อยู่
ในที่ลุ่ม เป็นพื้นที่น ้ากร่อย เป็นป่าชายเลนที่อุดม
สมบูรณ์ในเนื้อที่กว่า 100 ไร่  จึงเป็นที่ส าหรับ
การศึกษาธรรมชาติ  สถานที่แห่งนี้ ได้พัฒนา
เส้นทางเดินชมธรรมชาติ มีป้ายอธิบายให้ความรู้ 
อกีทัง้ยงัสามารถท ากจิกรรมตา่ง ๆ อาท ิการร่วมกนั
ปลูกป่าชายเลนได้ด้วย อนึ่งการพฒันาของชุมชน
เมืองที่ขยายมาสู่ย่านน้ี พื้นที่ส่วนหน่ึงรายรอบ
บรเิวณนี้ไดก้ลายเป็นบ้านจดัสรร ในขณะทีพ่ืน้ทีอ่กี
ส่วนหนึ่งเกษตรกรในทอ้งทีไ่ดพ้ฒันาพืน้ทีเ่พื่อท านา

กุ้ง จึงท าให้ป่าชายเลนในพื้นที่จงัหวดัสมุทรสาคร
ค่อย ๆ หายไป ป่าชายเลน ณ ศาลพนัท้ายนรสงิห์
จึงทวีความส าคัญ เพราะเป็นผืนป่าที่ยังคงความ
อุดมสมบูรณ์  มคีวามหลากหลายทางนิเวศ และเป็น
ประวตัศิาสตรน์ิเวศวทิยาทอ้งถิน่ของชุมชนแถบนี้ 
 

 
ภาพที ่7 นักเรยีนมาทศันศกึษาเชงิประวตัศิาสตร ์

ศาลพนัทา้ยนรสงิห ์
 

 
ภาพที ่8 เสน้ทางเดนิศกึษาธรรมชาตป่ิาชายเลน 

ศาลพนัทา้ยทา้ยนรสงิห ์
 

วิธีคิดในการสร้างสรรค์แหล่งท่องเท่ียว
ทางวฒันธรรม ศาลพนัท้ายนรสิงห์ 
 ศริาพร ณ ถลาง (2559) ได้อธบิายวธิคีดิ
ของคนไทยใน “คติชนสร้า งสรรค์ ”  ซึ่ ง เ ป็ น
ปรากฏการณ์ การสรา้งสรรคค์ตชินในรปูแบบใหม ่ๆ 
เพื่อสนองบริบทปัจจุบันว่า คนไทยชอบคิดแบบ 
“ผสมผสาน”  คนไทยชอบคดิแบบ “ขา้มไปขา้มมา”  

 วิ ธี คิ ด ใ น ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ แ ห ล่ ง 
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ศาลพันท้ายนรสิงห์
	 ศิราพร	ณ	 ถลาง	 (2559)	 ได้อธิบายวิธี
คิดของคนไทยใน	 “คติชนสร้างสรรค์”	 ซึ่งเป็น
ปรากฏการณ์	 การสร้างสรรค์คติชนในรูปแบบ
ใหม่ๆ	 เพื่อสนองบริบทปัจจุบันว่า	 คนไทยชอบ
คิดแบบ	 “ผสมผสาน”	คนไทยชอบคิดแบบ	 “ข้าม
ไปข้ามมา”	และ	คนไทยเก่งในการคิด	“ประยุกต์”	
หัวข้อนี้	 ผู้วิจัยจะนำาทฤษฎีคติชนสร้างสรรค์เป็น 
กรอบในการวเิคราะหว์ธิคีดิในการสร้างสรรคแ์หลง่
ทอ่งเทีย่วทางวฒันธรรม	ศาลพนัทา้ยนรสงิห	์ดงันี้

ภาพประกอบ 7 นักเรียนมาทัศนศึกษา 
เชิงประวัติศาสตร์	ศาลพันท้ายนรสิงห์

ภาพประกอบ 8	เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ 
ป่าชายเลน	ศาลพันท้ายท้ายนรสิงห์



คติชนกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม: กรณีศึกษาศาลพันท้ายนรสิงห์ 
จังหวัดสมุทรสาคร
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 การหาจุดแข็งของทุนวัฒนธรรมใน
ชุมชน 
	 จุดแข็งของทุนวัฒนธรรมในท้องถิ่น	
พันท้ายนรสิงห์คือการเป็นสถานที่สำาคัญทาง
ประวัติศาสตร์ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่	“วีรบุรุษ”	ของไทย	
การมีลกัษณะทางกายภาพทีส่อดคล้องกบัตำานาน
คอื	เปน็ลำาคลองท่ีคดโคง้	เตม็ไปดว้ยพนัธุไ์มต้า่งๆ	
ชุมชนท้องถิ่นพันท้ายนรสิงห์ภายใต้การนำาของ
นายกองค์การบริหารส่วนตำาบล	 ผู้บริหารมูลนิธิ
พนัทา้ยนรสงิห	์กำานนั	ผูใ้หญบ่า้น	และปราชญช์าว
บ้านเล็งเห็นจุดนี้	 จึงสร้างสรรค์สถานที่ท่องเที่ยว
ทางวฒันธรรมข้ึนโดยการทำาใหเ้รือ่งราวในตำานาน	
“สมจริง”	 และ	 “จับต้องได้”	 อีกทั้งได้ชูอุดมการณ์	
“ความซื่อสัตย์”	 และ	 “ความจงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์”	 เป็นแนวคิดหลัก	 อุดมการณ์นี้ 
สอดรับได้ดีกับค่านิยมของคนไทยและรัฐชาติ	 
จุดแข็งนี้ได้รับการเสนออย่างชัดเจน	 เข้มข้น	 
ต่อเนื่อง	ทั้งในคติชนดั้งเดิมและวัฒนธรรมประชา
นิยม	 จึงทำาให้สถานที่แห่งนี้โดดเด่น	 มีผู้มาเที่ยว
ชมจำานวนมาก

 ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก ทุ ก 
ภาคส่วน 
	 ผู้นำาท้องถ่ินได้สร้างการมีส่วนร่วมโดย	
การทำาให้	“ศาลพันท้ายนรสิงห์”	เป็นเสมือนพื้นที่
ร่วมของชุมชน	 กล่าวคือ	 ทั้งสถาบันการศึกษา	
เอกชน	 รวมถึงกลุ่มต่างๆ	 เช่น	 กลุ่มดนตรีไทย	
กลุ่มผูส้งูอาย	ุกลุม่พระเครือ่ง	กลุ่มวสิาหกจิชมุชน	
ไปจนถึงพ่อค้าแม่ค้า	 และประชาชนทั่วไป	 ต่างมี	
“ส่วนร่วม”	 ในพื้นท่ี	 ทั้งในแง่การใช้ประโยชน์ใน
เชิงเศรษฐกิจ	และเป็นพื้นที่แสดงอัตลักษณ์	กลุ่ม
คนที่เข้ามามีส่วนร่วมมีทั้งนักเรียน	 เยาวชน	 คน
รุ่นใหม่	 และผู้อาวุโส	พื้นที่ศาลพันท้ายนรสิงห์ได้
กลายเป็นพื้นที่สาธารณะที่ผู้คนในท้องถิ่นได้ทำา
กิจกรรมร่วมกัน	 เช่น	 สถานที่ลอยกระทง	 เล่น
สงกรานต์	สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ	สถานที่เที่ยว

งานปีใหม่	ฯลฯ	ในการจัดกิจกรรมต่างๆ	เช่น	พิธี
บวงสรวงพอ่พนัทา้ยนรสงิหป์ระจำาป	ีประชาชนใน
ทอ้งถิน่จะไดร้บัการจดัสรรบทบทบาทหนา้ทีใ่หเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในงาน	 ดังคำาสัมภาษณ์	 คุณ	 B010	
(นามสมมต)ิ	(สมัภาษณ,์	14	กมุภาพนัธ	์2564)	วา่	
“วันบวงสรวงประจำาปี	 ร้านค้าในตลาดน้ำาพันท้าย
นรสงิห์	ทกุรา้นจะสง่ตวัแทน	1	คนไปรว่มรำาถวาย
พอ่พนัทา้ย	นรสงิห	์รา้นพีเ่อง	ผูห้ญงิในรา้นจะสลบั
กันไปในแต่ละปี”	 การเปิดพื้นที่ให้ประชาชนใน 
ทอ้งถ่ินไดร่้วมเป็นสว่นหนึง่ของงานทำาใหพ้วกเขา
เกิดความภาคภูมิใจ	 เกิดความผูกพันทางใจกับ
สถานที่	 นอกจากน้ี	 ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน
ท้องถ่ินกับองค์กรอื่นๆ	 ในจังหวัดสมุทรสาคร	
เช่น	 ข้าราชการ	 องค์กรธุรกิจ	 ก็ยังเป็นไปใน
ลกัษณะทีแ่นบแนน่ดว้ย	เหน็ไดจ้ากเมือ่มกีจิกรรม
สำาคัญบุคคลเหล่านี้ต่างเข้ามามีส่วนร่วมและเป็น 
ส่วนหนึ่งของงาน

 การนำาเสนอเสนออัตลักษณ์ความ
เป็นไทย 
	 พืน้ทีใ่นศาลพนัทา้ยนรสงิหป์ระกอบสร้าง
อัตลักษณ์ความเป็นไทยผ่านคติชนหลากหลาย
รูปแบบ	 ที่โดดเด่นคือคติชนประเภทวัตถุ	 ได้แก่	
เรือนไทยอยุธยาใต้ถุนสูง	 เรือพระที่นั่งจำาลอง
และเรือโบราณ	ตลาดน้ำา	เหล่านี้เป็น	“ภาพแทน”	 
วิถีชีวิตในอดีตของคนไทยภาคกลาง	 อัตลักษณ์
ความเป็นไทยยังสะท้อนผ่าน	 “การแต่งกาย	 การ
แสดง	 และการละเล่น”	 เช่น	 การแต่งกายด้วยชุด
ไทย	การรำาไทย	การละเล่นของเด็กไทย	มวยไทย	
ดนตรีไทย	 ฯลฯ	 นอกจากนี้หากพิจารณาในมิติ
ความเช่ือ	 พื้นที่ของศาลพันท้ายนรสิงห์นำาเสนอ
ความเชื่อในวิถีไทยที่หลากหลายแต่อยู่ร่วมกัน
อย่างกลมกลืน	 เริ่มจากพุทธศาสนา	สะท้อนผ่าน
หอพระในพืน้ทีศ่าล	และวดัศาลพนัทา้ยนรสงิหซ์ึง่
มีพื้นที่ติดต่อกัน	 อำานาจเหนือธรรมชาติ	 สะท้อน
ผา่นความเชือ่พนัทา้ยนรสงิหซ์ึง่มฐีานะเป็น	“เทพ/
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เทวดา”	รวมถงึความเช่ืออืน่ๆ	เช่น	เจา้แมต่ะเคยีน	
กุมารทอง	 ฯลฯ	 อัตลักษณ์ไทยที่นำาเสนอส่ือนัย 
ถึงความรุ่งเรือง	 ความงามของวิถีไทย	 ซึ่งตอบ
สนองการโหยหาอดตีของชนชัน้กลางซึง่เปน็กลุ่ม
นักท่องเที่ยวหลักของสถานที่แห่งนี้

 การทำาให้สถานที่ตอบสนองทั้งโลก
สามัญและโลกศักดิ์สิทธิ์ 
	 ศาลพันท้ายนรสิงห์มีกิจกรรมที่สามารถ
ตอบสนองต่อผู้คนได้หลากหลายแบบ	ตั้งแต่การ	
ทำาทาน	เช่น	ปล่อยสัตว์น้ำา	ให้อาหารปลาในคลอง
โคกขาม	และการไหว้พระทำาบญุ	รวมถงึการขอพร
ส่ิงศักดิ์สิทธิ์	 กิจกรรมเหล่านี้เป็นไปเพื่อสนองต่อ
ความรู้สึกทางจิตวิญญาณ	หรือ	 “โลกศักดิ์สิทธิ์”	
กล่าวคือ	 ผู้ที่มากราบไหว้ขอพร	 หรือบนบานพ่อ	
พันท้ายนรสิงห์	 จะได้รับการตอบสนองทางใจ	
ทำาให้รู้สึกสบายใจขึ้น	เพราะเชื่อว่ามีอำานาจเหนือ
ชาตใิห	้ความชว่ยเหลือ	คุ้มครอง	รกัษา	สว่นในโลก
สามัญ	 พ้ืนที่ศาลพันท้ายนรสิงห์มีลักษณะคล้าย
สวนสาธารณะทีก่วา้งขวางรม่รืน่	เหมาะแก่การพัก
ผ่อนหย่อนใจ	อีกทั้งยังมทีรัพยากรเพื่อการเรียนรู้
ทั้งในแง่ประวัติศาสตร์และนิเวศธรรมชาติ	รวมไป
ถงึการจบัจา่ยซือ้ของกินของใช้ทีต่ลาดน้ำา	พันทา้ย
นรสงิห	์สว่นในงานประจำาป	ีหรอืงานตามเทศกาล
ก็จะมีการจ้ดสถานที่อย่างสวยงาม	 มีมหรสพเพื่อ
ความบันเทิง	 เหล่านี้คือ	 “โลกสามัญ”	 ที่ศาลพัน
ท้ายนรสิงห์ตอบสนองต่อผู้คน

 การประยุกต์ใช้สื่อสมัยใหม่ เพื่อ
สื่อสาร ผลิตซ้ำา และนำาเสนอกิจกรรมรูปแบบ
ใหม่ๆ 
	 นอกจากช่องทางสื่ อออนไลน์ 	 ทั้ ง
เว็บไซต์	 ไลน์	 เฟซบุ๊ก	 จะเป็นช่องทางสำาคัญใน
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลไปสู่กลุ่มเป้าหมายแล้ว	
ศาลพนัทา้ยนรสงิหย์งัใชส้ือ่ใหมท่ีผ่ลติซ้ำาเรือ่งเลา่

พันท้าย	นรสิงห์	 เช่น	บทเพลง	รายการโทรทัศน์	
ภาพยนตร	์ละครเวท	ีฯลฯ	เพือ่ถา่ยทอดความเชือ่
นีไ้ปสูค่นรุ่นใหมด่ว้ย	อกีทัง้ยงัสร้างสรรคพ์ธิกีรรม
และกิจกรรมสมัยใหม่เพื่อดึงคนให้มารวมตัวที่
ศาลพันท้าย	 นรสิงห์	 ได้แก่งานวิวาห์แห่งความ
ซื่อสัตย์	 และงานเดิน-วิ่ง	 พันท้ายนรสิงห์	 ในอีก
แง่หนึ่งพิธีกรรมที่สร้างสรรค์ขึ้น	 ยังทำาให้ศาล 
พันท้ายนรสิงห์อยู่ในกระแสและเป็นที่รู้จักมาก
ข้ึน	 นอกจากนี้	 เนื่องจากผู้คนสมัยใหม่นิยมถ่าย
รูปกับจุดเช็คอินสวยๆ	 เพื่อโพสต์ในสื่อโซเชียล	 
ในป	ี2564	ศาลพนัทา้ยนรสงิหไ์ดส้รา้งจดุแลนมารก์ 
เพื่อเชิญชวนให้นักท่องเที่ยวถ่ายภาพเช็คอิน	 
ดงัสโลแกนวา่	“เชค็	แชะ	แชร”์	ทัง้นีจ้ดุเชค็อนิทีว่า่ 
ไดแ้ก	่เรอืนไทย	ประตเูมอืงสาครบรุ	ีหมูบ่า้นประมง
ร้อยปี	 และศูนย์อนุรักษ์ธรรมชาติป่าชายเลน	 
ซึ่งทางศาลได้จัดทำาป้ายข้อความสวยงาม	 จัดหา
อุปกรณ์ตกแต่งประกอบ	 จัดทำาที่นั่งและมุมเพื่อ
ใหถ้า่ยรปูไดภ้าพทีส่วยงาม	ทีก่ลา่วมานีจ้ะเหน็วา่	
ทางศาลฯ	สรา้งสรรคก์จิกรรมใหม่ๆ 	ทีส่อดคลอ้งกบั
ความเป็นไปของยุคสมัย	 อีกทั้งเมื่อนักท่องเที่ยว 
แต่ละคนได้โพสต์ภาพนั้นๆ	 ไป	 ก็ เ ป็นการ
ประชาสัมพันธ์สถานที่ไปในต้วด้วย	

12 
 

พุทธศาสนา สะทอ้นผ่านหอพระในพืน้ทีศ่าล และวดั
ศาลพนัทา้ยนรสงิหซ์ึ่งมพีืน้ทีต่ดิต่อกนั อ านาจเหนือ
ธรรมชาต ิสะทอ้นผ่านความเชื่อพนัทา้ยนรสงิหซ์ึง่มี
ฐานะเป็น “เทพ/เทวดา” รวมถงึความเชื่ออื่น ๆ เช่น 
เจ้าแม่ตะเคียน กุมารทอง ฯลฯ อัตลักษณ์ไทยที่
น าเสนอสื่อนัยถงึความรุ่งเรอืง ความงามของวถิไีทย 
ซึง่ตอบสนองการโหยหาอดตีของชนชัน้กลางซึง่เป็น
กลุ่มนักท่องเทีย่วหลกัของสถานทีแ่ห่งนี้ 
 
การท าให้สถานท่ีตอบสนองทัง้โลกสามญัและ
โลกศกัด์ิสิทธ์ิ  
 ศาลพันท้ายนรสิงห์มีกิจกรรมที่สามารถ
ตอบสนองต่อผู้คนได้หลากหลายแบบ ตัง้แต่การ    
ท าทาน เช่น ปล่อยสตัว์น ้า ให้อาหารปลาในคลอง
โคกขาม และการไหว้พระท าบุญ รวมถึงการขอพร
สิ่งศักดิส์ิทธิ ์กิจกรรมเหล่าน้ีเป็นไปเพื่อสนองต่อ
ความรู้สึกทางจิตวิญญาณ หรือ “โลกศักดิส์ิทธิ”์ 
กล่าวคือ ผู้ที่มากราบไหว้ขอพร หรือบนบานพ่อ   
พนัทา้ยนรสงิห์ จะไดร้บัการตอบสนองทางใจ ท าให้
รู้สกึสบายใจขึน้ เพราะเชื่อว่ามอี านาจเหนือชาตใิห ้          
ความช่วยเหลอื คุ้มครอง รกัษา ส่วนในโลกสามญั 
พื้ น ที่ ศ า ลพัน ท้ า ย น ร สิ ง ห์ มี ลั ก ษณ ะ ค ล้ า ย
สวนสาธารณะที่กว้างขวางร่มรื่น เหมาะแก่การ
พักผ่อนหย่อนใจ อีกทัง้ยังมีทรัพยากรเพื่อการ
เรียนรู้ทัง้ในแง่ประวัติศาสตร์และนิเวศธรรมชาติ 
รวมไปถึงการจบัจ่ายซื้อของกินของใช้ที่ตลาดน ้า    
พนัท้ายนรสิงห์ ส่วนในงานประจ าปี หรืองานตาม
เทศกาลกจ็ะมกีารจด้สถานทีอ่ย่างสวยงาม           มี
มหรสพเพื่อความบนัเทงิ เหล่าน้ีคอื “โลกสามญั” ที่
ศาลพนัทา้ยนรสงิหต์อบสนองต่อผูค้น 
 
การประยุกต์ใช้ส่ือสมยัใหม่เพื่อส่ือสาร ผลิตซ า้ 
และน าเสนอกิจกรรมรปูแบบใหม่ ๆ  

 นอกจากช่องทางสื่อออนไลน์ ทัง้เว็บไซต์ 
ไ ล น์  เฟซบุ๊ ก  จ ะ เ ป็นช่ อ งทางส าคัญ ในการ
ประชาสมัพนัธข์อ้มลูไปสู่กลุ่มเป้าหมายแลว้ ศาลพนั
ท้ายนรสิงห์ยงัใช้สื่อใหม่ที่ผลิตซ ้าเรื่องเล่าพนัท้าย   
นรสงิห์ เช่น บทเพลง รายการโทรทศัน์ ภาพยนตร์ 
ละครเวท ีฯลฯ เพื่อถ่ายทอดความเชื่อนี้ไปสู่คนรุ่น
ใหม่ดว้ย  อกีทัง้ยงัสรา้งสรรค์พธิกีรรมและกจิกรรม
สมัยใหม่เพื่อดึงคนให้มารวมตัวที่ศาลพันท้าย       
นรสงิห์ ได้แก่งานววิาห์แห่งความซื่อสตัย์ และงาน
เดิน-วิ่ง พันท้ายนรสิงห์  ในอีกแง่หนึ่งพิธีกรรมที่
สร้างสรรค์ขึ้น ยังท าให้ศาลพันท้ายนรสิงห์อยู่ใน
กระแสและเป็นที่รู้จกัมากขึ้น นอกจากนี้ เนื่องจาก
ผู้คนสมยัใหม่นิยมถ่ายรูปกบัจุดเช็คอินสวยๆ เพื่อ
โพสต์ในสื่อโซเชยีล ในปี 2564 ศาลพนัทา้ยนรสงิห์
ได้สร้างจุดแลนมาร์กเพื่อเชญิชวนให้นักท่องเที่ยว
ถ่ายภาพเช็คอิน  ดังสโลแกนว่า “เช็ค แชะ แชร์” 
ทัง้นี้จุดเชค็อนิทีว่่าไดแ้ก่ เรอืนไทย ประตูเมอืงสาคร
บุร ีหมู่บ้านประมงรอ้ยปี และศูนย์อนุรกัษ์ธรรมชาติ
ป่าชายเลน ซึ่งทางศาลได้จัดท าป้ายข้อความ
สวยงาม จดัหาอุปกรณ์ตกแต่งประกอบ จดัท าทีนั่ง่
และมุมเพื่อใหถ้่ายรปูไดภ้าพทีส่วยงาม ทีก่ล่าวมานี้
จะเห็นว่า ทางศาลฯ สร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ ที่
สอดคล้องกับความเป็นไปของยุคสมยั อีกทัง้เมื่อ
นักท่องเทีย่วแต่ละคนไดโ้พสตภ์าพนัน้ ๆ ไป กเ็ป็น
การประชาสมัพนัธส์ถานทีไ่ปในตว้ดว้ย  
 

 
ภาพประกอบ 9	จุดถ่ายรูปเรือพระที่นั่งเอกไชยจำาลอง
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สรุปและอภิปรายผล 
	 ศาลพันท้ายนรสิงห์	 จังหวัดสมุทรสาคร
ได้ใช	้“คตชิน”	เปน็ชอ่งทางทีส่ำาคญัในการนำาเสนอ	
“เรือ่งราว/ความเชือ่พันทา้ยนรสงิห”์	ใหป้รากฏเปน็	
“รปูธรรม”	ท่ีสัมผสัไดด้ว้ยผสัสะพืน้ฐานของมนษุย	์
คือ	 มองเห็นได้	 จับต้องได้	 เข้าร่วมในพิธีกรรม/
กิจกรรมได้	 ความเข้มข้นและความสอดคล้องกัน
ของวัตถุที่เป็นสัญลักษณ์แทนพันท้ายนรสิงห์กับ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เป็นไปตามตำานาน	
ทำาให้สถานที่แห่งนี้	 “สมจริง”	 นอกจากนี้	 การได้
รับ	 การประกาศให้เป็นโบราณสถานแห่งชาติ	 
ก็เป็น	“ตราประทับ”	ที่บ่งบอกความเป็น	“ของแท้”	
นอกจากคติชนดั้งเดิมแล้ว	ศาลพันท้ายนรสิงห์ยัง
ได้สรา้งสรรคพิ์ธีกรรมใหม่ๆ 	กจิกรรมใหม่ๆ 	ทีเ่ปน็	
“วัฒนธรรมประชานิยม”	 เพื่อถ่ายทอดความเชื่อ
และตำานานพันทา้ยนรสงิหไ์ปสูค่นสมยัใหม	่ยงัผล
ใหส้ถานทีแ่หง่นีเ้ปน็ทีรู่จั้ก	อยูใ่นกระแส	และมผีูค้น
เดินทางมาท่องเที่ยวอยู่เสมอ	

	 คติชนและวัฒนธรรมประชานิยมที่
ปรากฏ	 ณ	 ศาลพันท้ายนรสิงห์สะท้อนให้เห็น	
“ทุนวัฒนธรรม”	 3	 ประการ	 ประการแรกคือ	 ทุน
บุคคล	ได้แก่	ผู้นำาท้องถิ่น	ปราชญ์ชาวบ้าน	และ
ประชาชนในท้องถิ่นที่ร่วมด้วยช่วยกันคิด	พัฒนา	
และสร้างสรรค์งาน	 ประการที่สอง	 ทุนรูปลักษณ์	
ได้แก่	 สถานที่ที่สวยงาม	 กว้างขวาง	 นำาเสนอ
เรื่องราวพันท้ายนรสิงห์ได้อย่างมีอัตลักษณ์และ
เข้มขลัง	ประการสุดท้าย	ทุนสถาบัน	ได้แก่	การที่
สถานทีแ่หง่นีเ้ปน็สถานทีเ่ก่าแก่ตามตำานาน	เช่ือม 
ร้อยกันกับเรื่องราววีรบุรุษในวัฒนธรรมและ
สถาบันพระมหากษัตริย์	 ทุนวัฒนธรรมเหล่านี้ 
นำามาซึ่งคุณค่าด้านประวัติศาสตร์	 คุณค่าด้าน
สุนทรี	 คุณค่าด้านวิชาการ	 และคุณค่าด้านสังคม	
ท่ีโดดเด่นพิเศษคือคุณค่าด้านวิชาการเพราะ 
สถานที่แห่งน้ีเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีกลุ่มคนเดิน
ทางมาทัศนศึกษาทั้งในเชิงประวัติศาสตร์และ

นิเวศวิทยาป่าชายเลน	คุณค่าด้านสังคมก็มีความ
น่าสนใจ	เพราะพันท้ายนรสิงห์	ใช่เพียงเป็นความ
เชื่อหรือบุคคลในตำานาน	แต่	“พ่อพันท้ายนรสิงห์”	
ได้เป็นสัญลักษณ์ของ	 “ความซ่ือสัตย์”	 ซ่ึงเป็น
คุณธรรมที่สังคมไทยให้ความสำาคัญ

	 วิธีคิดในการสร้างสรรค์สถานที่แห่งนี้ให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม	ได้แก่	การหา
จดุแขง็ของทนุวฒันธรรมในชมุชน	การสร้างความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน	 การนำาเสนอเสนออัต
ลกัษณค์วามเป็นไทย	การทำาใหส้ถานทีต่อบสนอง
ทั้งโลกสามัญและโลกศักด์ิสิทธิ์	 และการประยุกต์
ใช้สื่อสมัยใหม่เพื่อสื่อสาร	 ผลิตซ้ำา	 และนำาเสนอ
กิจกรรมรูปแบบใหม่ๆ	เพื่อตอบสนองต่อคนเมือง	
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด	 “คติชนสร้างสรรค์”	 ที่	
ศิราพร	ณ	ถลาง	(2559)	เสนอว่า	คนไทยชอบคิด
แบบ	“ผสมผสาน”	 เช่น	ผสมผสานวันวาเลนไทน์
ซึ่งเป็นวันแห่งความรักสากลเข้ากับพิธีแต่งงาน
แบบไทย	 เน้นนำาเสนอ	 “ความซื่อสัตย์แห่งรัก”	
โดยอ้างอิงความรักของพันท้ายนรสิงห์กับหญิง
คนรักที่ชื่อ	 ศรีนวล	 โดยมีพิธีปลูกต้นไม้พยานรัก
เป็นกิจกรรมหนึ่ง	 ทฤษฎีดังกล่าวยังเสนอว่า	 คน
ไทยเก่งในการคิด	“ประยุกต์”	สอดคล้องกับ	“งาน
เดินว่ิงพันท้าย	 นรสิงห์”	 ที่ประยุกต์กิจกรรมสมัย
ใหม่เพื่อประชาสัมพันธ์ความเชื่อและเรื่องราว 
พันท้ายนรสิงห์	 ผู้ที่ได้รับรางวัลชนะเลิศในแต่ละ
รุ่นจะได้รับถ้วยรางวัลรูปพันท้ายนรสิงห์	 เหรียญ
พันท้ายนรสิงห์	 และของชำาร่วยที่มีสัญลักษณ์ 
ของพันท้ายนรสิงห์

	 ข้อค้นพบในงานวิจัยที่เสนอไว้ข้างต้น
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ	ปรมนิท	์จารวุร	(2559)	 
เรือ่ง	“คตชินกบัการทอ่งเทีย่ว:	หมูบ่า้นวฒันธรรม
หนองขาว	 จังหวัดกาญจนบุรี”	 ที่พบว่า	 ชุมชน
บ้านหนองขาวได้นำาเสนอภาพลักษณ์	 “หมู่บ้าน
วัฒนธรรม”	 ผ่านคติชนหลากหลายประเภท	 นำา
มาซึ่งภาพลักษณ์การเป็นชุมชนเกษตรกรรมที่
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มีมรดกทางวัฒนธรรมที่หลายหลาย	 และภาพ
ลักษณ์การเป็นชุมชนเข้มแข็งที่ชาวบ้านมีความ
สามัคคีกันอย่างมาก	 ศาลพันท้ายนรสิงห์ได้นำา
เสนอ	“ภาพแทน”	ของพันท้ายนรสิงห์ผ่านคติชน
ทุกประเภทอย่างเข้มข้น	 นำามาซึ่งภาพลักษณ์
ที่สื่อถึงการเป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์สำาคัญของ
ชาติซึ่งเชื่อมโยงกับวีรบุรุษและบูรพกษัตริย์ใน
ประวัติศาสตร์	มีคุณค่าทั้งในเชิงการศึกษาเรียนรู้	 
คุณค่าต่อจิตใจ	 คุณค่าในการเป็นแบบอย่าง	
(model)	ของข้าราชการและประชาชน	ด้านความ
ซื่อสัตย์	 การรับผิดชอบต่อหน้าที่	 และการจงรัก
ภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์	 อน่ึงแม้ศาล 

พันท้ายนรสิงห์จะนำาทรัพยากรอันโดดเด่นของ
ท้องถ่ินคือป่าชายเลนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของ	
การท่องเที่ยว	แต่ไม่ได้นำาเสนอวิถีชีวิตสำาคัญของ
ชุมชนท้องถิ่น	 ได้แก่	 การทำานากุ้ง	 วิถีแห่งชาว
ประมง	 ฯลฯ	 ที่เป็นดังนี้	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ว่า	 เป็น
เพราะสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมทั้ง	2	แห่ง	
มีจุดเน้นที่ต่างกัน

ข้อเสนอแนะ
	 ควรมีการศึกษาสถานที่ท่ อง เที่ ยว
ทางวัฒนธรรมอื่นๆ	 เพื่อเปรียบเทียบทุนทาง
วัฒนธรรม	และวิธีคิดในการสร้างสรรค์
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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วัีตถปุระสงคเ์พือ่	ศกึษาศกัยภาพการดำาเนนิงานในองคก์ร	และศกึษานวตักรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมที่ส่งเสริมธุรกิจส่งออกดีเด่นแห่งประเทศไทย	 พร้อมกับทดสอบความ
สัมพันธ์ระหว่างศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรกับนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจ
ส่งออก	 แห่งประเทศไทย	 และปัจจัยศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งผลต่อนวัตกรรมสินค้าและ
บริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้บริหาร
ที่ได้รับรางวัลผู้ประกอบการส่งออกดีเด่น	 จำานวน	 50	 ราย	 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล	 คือ	 การวิเคราะห์ 
สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ	 และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ	ผลการวิจัย	พบว่า	 ศักยภาพการดำาเนินงาน 
ในองค์กร	และนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมที่ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของ
ธุรกิจส่งออกดีเด่นแห่งประเทศไทย	มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก	อีกทั้ง	ศักยภาพการดำาเนิน
งานในองคก์ร	ดา้นองค์กร	และดา้น	การผลิต	มคีวามสมัพนัธแ์ละสง่ผลกระทบเชงิบวกกบันวตักรรมสนิคา้
และบรกิารยอดเยีย่ม	โดยรวมอยา่งมนัียสำาคัญทางสถิต	ิระดบั	0.05	ดงันัน้ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำาคญัดา้น
องค์กร	คือการปรับปรุงโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่นเพื่อการสร้างนวัตกรรม	และการปรับตัวตอบสนอง
ต่อการเปลีย่นแปลงสิ่งแวดลอ้มภายนอกอยา่งเหมาะสม	อีกทัง้ดา้นการผลติ	มกีารบรหิารจัดการและนำา 
องค์ความรู้นวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการผลิตสินค้าเชิงนวัตกรรม	 วางแผนทรัพยากรให้สามารถนำา
กลับมาใช้ใหม่ได้เพื่อเกิดความคุ้มค่าต่อการใช้ทรัพยากรที่คำานึงถึงสิ่งแวดล้อม
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Abstract
	 The	purpose	of	this	research	was	to	study	the	capability	of	organizational	operation	
and	studies	the	innovation	of	excellent	products	and	services	that	promote	the	excellent	export	 
business	 of	 Thailand.	 As	 well	 as	 to	 investigate	 the	 relationship	 between	 the	 capability	 of	 
organizational	operation	and	the	 innovation	of	excellent	products	and	services	of	 the	export	 
business.	 Additionally,	 factors	 of	 the	 capability	 of	 organizational	 operation	 that	 affect	 the	 
innovative	 products	 and	 services	 of	 the	 export	 business	 of	 Thailand.	 The	 study	 used	 
questionnaires	for	collecting	the	data	from	50	executives	who	have	been	awarded	by	the	Prime	
Minister’s	 Export	 Award	 of	 Thailand.	 The	 data	were	 analyzed	 by	 using	multiple	 correlation	
analysis	and	multiple	regression	analysis.	The	results	of	the	research	found	that	the	capability	
of	organizational	operation	and	the	innovation	of	excellent	products	and	services	that	promote	
the	excellent	export	business	of	Thailand,	the	overall	opinion	was	at	the	high	level.	Furthermore,	
the	capability	of	organizational	operation;	organizational	and	manufacturing	areas	are	correlated	
and	have	a	positive	effect	to	the	innovation	of	excellent	products	and	services	at	0.05	significant	
level.	Therefore,	executives	should	focus	on	the	organization	in	order	to	improve	the	structure	
for	a	flexible	innovation	and	to	adapt	and	response	to	the	changes	of	the	external	environment	 
appropriately.	 In	 addition,	 the	 organization	 should	 have	 the	 knowledge	 management	 on	 
innovation	in	order	to	develop	innovative	manufacturing	processes,	also	the	planning	on	resource	
management	should	be	in	place	in	order	to	make	the	most	of	the	resources	with	consideration	
to	the	environment.

Keywords:	Operational	Capability,	Excellent	Innovative	Products	and	Services,	Export	Business

บทนำา
	 ปัจจุบันธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงที่แตก
ต่างหลากหลายด้วยกัน	 ผู้บริหารหรือผู้ประกอบ
การตอ้งพยายามปรบัเปล่ียนรปูแบบ	แนวทางการ
ดำาเนินงานของธุรกิจให้ตนเองสามารถอยู่รอดได้
ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจ	การเมือง	และสถานการณ์
ที่ไม่แน่นอนในปัจจุบัน	 โดยการหาวิธีการในการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อความอยู่
รอดขององค์กร	 แต่สถานการณ์ต่างๆ	 ที่เกิดขึ้น
นัน้เปน็ปจัจยัภายนอกทีอ่ยูน่อกเหนอืการควบคมุ
ของผูป้ระกอบการ	ดงันัน้ผูป้ระกอบการจงึตอ้งให้
ความสำาคญักบัปจัจยัภายในซ่ึงเปน็สิง่ทีค่วบคุมได้	 
ปัจจัยภายในประการหน่ึงขององค์กรที่มีส่วนใน

การพัฒนาองค์กรให้เจริญรุ่งเรือง	 คือ	 ศักยภาพ
ของธุรกิจทางนวัตกรรม	 ซึ่งมีความสัมพันธ์ต่อ
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กร	 โดยมีตัวชี้วัด 
ที่สำาคัญ	 อยู่	 7	 ด้าน	 คือ	 1)	 ศักยภาพด้านการ
เรียนรู้	 2)	 ศักยภาพด้านการวิจัยและพัฒนา	 
3)	ศกัยภาพดา้นการใชท้รพัยากรใหเ้กดิประโยชน	์
4)	 ศักยภาพด้านการผลิต	 5)	 ศักยภาพด้านการ
ตลาด	6)	ศักยภาพด้านองค์กร	และ	7)	ศักยภาพ
ด้านกลยุทธ์	(Guan	and	Ma,	2003)	เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งเป้าไว้

	 ทั้ งนี้การสร้างธุ รกิจแห่งนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยม	 นับว่ามีความสำาคัญ 
อย่างมากต่อการดำาเนินธุรกิจในปัจจุบันเนื่องจาก	



ศักยภาพการดำาเนินงานนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของ 
ธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย

154 อุษณีย์ พรหมศรียา, ศิษฎ์ธวัช มั่นเศรษฐวิทย์,  
ลาวัณย์ พงษ์สุวรรณศิริ

ถ้าองค์กรไม่สามารถพัฒนาและเปล่ียนแปลง
ตัวเองด้วยสิ่งใหม่ๆ	 แล้ว	 ย่อมเป็นการยากที่จะ
ทำาใหอ้งคก์รนัน้ๆ	ประสบความสำาเรจ็ในระยะยาว	
นวตักรรม	เปน็สิง่ใหมท่ีเ่กดิจากการใชค้วามรูแ้ละ
ความคดิสรา้งสรรคท์ีม่ปีระโยชนต์อ่เศรษฐกจิและ
สังคม	(สำานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ,	2559)	เน้น
องคป์ระกอบ	3	สว่น	ดังน้ี	1)	ความใหม	่(Newness)	 
2) 	 การใช้ความรู้ และความคิดสร้ างสรรค์ 	 
(Knowledge	and	Creativity	Idea)	และ	3)	การ
เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ	(Economic	Benefits)	
และสงัคม	(Social)	(สมนกึ	เอือ้จริะพงษพ์นัธ์	และ
คณะ,	 2553)	 ทั้งนี้“นวัตกรรม”	 ยังเป็นโจทย์ใหญ่
ระดับประเทศที่ปรากฎในนโยบายการพัฒนาและ
การปฏริปูประเทศทีส่ำาคัญไมว่่าจะเปน็ยทุธศาสตร์
ชาต	ิ20	ป	ี(2561-2580)	นโยบายประเทศไทย	4.0	
รวมทั้งแผนพัฒนานโยบายและแผนวิทยาศาสตร์	
เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ	 ฉบับที่	 1	
(2555-2564)	รวมถงึ	สำานักงานนวัตกรรมแหง่ชาต	ิ 
(องค์การมหาชน)	 ได้กำาหนดยุทธศาสตร์การ
ดำาเนินงานในช่วงปี	 2562-2565	 โดยมุ่งผลัก
ดันประเทศไทยให้ไปสู่	 “ประเทศแห่งนวัตกรรม	
(Innovation	 Nation)”	 เพื่อเป็นประเทศที่พร้อม
เตบิโตและสามารถสรา้งนวัตกรรมอันนำาไปสู่ความ
เปลีย่นแปลงในการขบัเคล่ือนเศรษฐกจิและสงัคม
ได้	 (สำานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ,	 2563)	 อีกทั้ง 
ในปี	 2562	 องค์การทรัพย์สินทางปัญญาโลก	
(WIPO)	 ได้เผยแพร่ผลคะแนนดัชนีนวัตกรรม
โลก	 (Global	 Innovation	 Index	 หรือ	GII)	 โดย
ประเทศไทยจากที่เคยอยู่ในอันดับ	44	ขึ้นมาเป็น	
43	 โดยคะแนน	 GII	 ที่เพ่ิมขึ้นของประเทศไทย	
เนื่องจากมีการพัฒนาศักยภาพนวัตกรรมด้าน
ตา่งๆ	อย่างโดดเด่น	เมือ่เทยีบกบัจดีพีแีละสดัสว่น
ประชากรราว	 69.2	 ล้านคน	 และมีการสนับสนุน 
งบประมาณเพื่อการวิจัยและการพัฒนามาก
ประเทศหนึ่งของโลก	 (World	 Intellectual	 
Property	Organization,	2019)

	 จากผลการจัดอันดับความสามารถด้าน
นวัตกรรมของไทยสะท้อนให้เห็นว่าไทยมีการ
พัฒนาด้านนวัตกรรมที่ดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศต่างๆ	 โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย	 ไทย
ยงัคงตามหลงัอยูห่ลายประเทศ	ขณะทีใ่นอาเซยีน
ยงัคงตามหลงัสงิคโปร์	และมาเลเซยี	โดยจะเหน็ได้
วา่ประเทศทีป่ระสบความสำาเรจ็	ดา้นวตักรรม	และ
อยู่ในลำาดับต้นๆ	 ของการจัดอันดับจากสถาบัน
ต่างๆ	เป็นประเทศที่มีการลงทุนด้านการวิจัยและ
พัฒนาในระดับสูง	 (World	 Intellectual	Property	 
Organization,	 2019)	 ดังนั้น	 ผู้วิจัยจึงเลือก
ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งเป็นธรุกจิทีไ่ดรั้บรางวลั
ผู้ประกอบธุรกิจส่งออกดีเด่น	คือ	รางวัล	ผู้ส่งออก
ธุรกิจยอดเยี่ยม	รางวัลสินค้านวัตกรรมยอดเยี่ยม	
รางวัลแบรนด์ไทยยอดเยี่ยม	รางวัลสินค้าไทยที่มี
การออกแบบยอดเยี่ยม	 รางวัลธุรกิจบริการยอด
เยีย่ม	รางวลัสนิคา้หนึง่ตำาบล	หนึง่ผลติภณัฑย์อด
เยี่ยม	และรางวัลสินค้าฮาลาล	ยอดเยี่ยม	 (สินค้า
อาหาร	 สินค้าสุขภาพและความงาม)	 ซึ่งทั้ง	 7	
รางวลั	เปน็รางวลัสงูสดุของรฐับาลไทยมอบใหแ้ก่
ผู้ประกอบธุรกิจดีเด่นในแต่ละด้าน	 เพื่อแสดงถึง
ภาพลักษณ์ของคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า
ไทยในตลาดโลก	 (กรมส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศ,	2563)	

	 อย่างไรก็ตาม	 จะเห็นได้ ว่า	 การนำา
นวัตกรรมมาใช้จะทำาให้เกิดการพัฒนาองค์กร
ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม	 (Innovative	
Organization)	 ที่มีรูปแบบกระบวนการจัดการ
องค์กรที่ส่งผลให้ทั้งระบบการทำางาน	 และการให้
บริการขององค์กรที่มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น
ผ่านนโยบาย	 โครงสร้างองค์กร	 ระบบ	 รูปแบบ	
และกระบวนการจัดการในองค์กร	 ด้วยเหตุนี้ 
ผูว้จิยัจงึศกึษาศกัยภาพการดำาเนนิงานนวตักรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก	แห่ง
ประเทศไทย	 เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่ลุ่มลึกหรือ 
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ลึกซ้ึงทางวิชาการ	 ซึ่งจะมีประโยชน์ในการสร้าง
ความรู้	 ความเข้าใจที่ถูกต้อง	 รวมถึงเกิดการการ
ผลักดันธุรกิจในการสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 
และบริการเพื่อการส่งออกต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาศักยภาพการดำาเนินงาน 
ในองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้าและบริการ	
ยอดเย่ียมของธรุกิจสง่ออกดเีดน่แหง่ประเทศไทย

	 2.	เพื่อศึกษานวัตกรรมสินค้าและบริการ
ยอดเยี่ยมที่ส่งเสริมธุรกิจส่งออกดีเด่น	 แห่ง
ประเทศไทย

	 3.	 เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรกับนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก	แห่ง
ประเทศไทย

	 4.	 เพื่อทดสอบปัจจัยศักยภาพการ
ดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งผลต่อนวัตกรรมสินค้า
และบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก	 แห่ง
ประเทศไทย	

วิธีการศึกษา
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร	 (Population)	 คือ	 ผู้บริหาร
ของบริษัทที่ได้รับรางวัล	“ผู้ประกอบธุรกิจส่งออก
ดีเด่น”	 จากกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ	
ตั้งแต่ปี	2559	ถึงปีล่าสุด	2563	รวมจำานวน	151	
ธรุกิจ	(กรมส่งเสรมิการคา้ระหว่างประเทศ,	2563)	

	 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ช้ในการวิจยั	คือ	ผูบ้รหิาร
ของบริษัทที่ได้รับรางวัล	“ผู้ประกอบธุรกิจส่งออก
ดีเด่น”	 จากกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ	
จำานวน	50	ธรุกจิ	ซึง่สอดคล้องกับหลักการกำาหนด
จำานวนตัวอย่างจากมาตรฐานในการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ	(Multiple	Regression	Analysis)	
ของคารเ์มนและคณะ	(VanVoorhis	and	Morgan,	

2007)	 ซึ่งได้อธิบายถึงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่
เหมาะสม	เพือ่ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูควรมอียา่ง
น้อย	 50	 ตัวอย่าง	 ณ	 ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ	 
( )=.05	 โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่าง	ตามสะดวก	(Convenience	Sampling)

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม	 (Questionnaire)	
เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย	 ซึ่งได้สร้างตาม
วตัถุประสงคแ์ละใชก้รอบแนวคดิทีก่ำาหนดขึน้โดย
แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 ตอนที่	 1	 ข้อมูลทั่วไปของธุรกิจที่ได้รับ
รางวัล	 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ	(Checklist)	จำานวน	6	ข้อ	ประกอบด้วย	
สถานที่ตั้งของธุรกิจ	รูปแบบธุรกิจ	ทุนเริ่มต้นที่ใช้
ในการประกอบธุรกิจ	จำานวนพนักงาน	ระยะเวลา
ในการดำาเนินงานธุรกิจ	 และประสบการณ์ในการ
ส่งออก	

	 ตอนที่	2	ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพ
การดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก
แห่งประเทศไทย	จำานวน	39	ข้อ	 โดยครอบคลุม
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กร	 7	ด้าน	 ได้แก่	
ด้านการเรียนรู้	ด้านการวิจัยและพัฒนา	ด้านการ
ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์	 ด้านการผลิต	 ด้าน
การตลาด	ด้านองค์กร	และด้านกลยุทธ์

	 ตอนที	่3	ความคดิเหน็เกีย่วกบันวตักรรม
สนิคา้และบรกิารยอดเยีย่มทีส่ง่เสรมิธรุกจิสง่ออก
แห่งประเทศไทย	จำานวน	14	ข้อ	 โดยครอบคลุม 
รูปแบบนวตักรรม	3	ดา้น	ไดแ้ก	่ดา้นความใหม่	ดา้น
ความรู้และความคิดสร้างสรรค์	 และด้านการนำา 
ไปใช้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม

	 ทั้งนี้แบบสอบถามตอนที่ 	 2	 และ	 3	
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า	 (Rating	 Scale)	 เป็นเกณฑ์ในการ



ศักยภาพการดำาเนินงานนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของ 
ธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย

156 อุษณีย์ พรหมศรียา, ศิษฎ์ธวัช มั่นเศรษฐวิทย์,  
ลาวัณย์ พงษ์สุวรรณศิริ

ให้คะแนนตามระดับความคิดเห็นและการแปลผล	
โดยแบ่งระดับความคิดเห็นเป็น	5	ระดับ	

	 สำาหรับการทดสอบความเที่ยงตรงของ
เครื่องมือ	 ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ
ด้านการบริหารจัดการ	 นวัตกรรม	 และธุรกิจ
ระหว่างประเทศ	 จำานวน	 3	 ท่าน	 ถึงประเด็น
ความสอดคล้องและครอบคลุมวัตถุประสงค์การ
วิจัย	 ความเหมาะสมและความสามารถในการ
สื่อสาร	และนำามาหาค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	 
โดยทดลองใช้	 (Try	 out)	 กับกลุ่มตัวอย่างที่มี
คุณสมบัติเหมือนกับกลุ่มที่ศึกษาวิจัยแต่ไม่ได้
เปน็กลุม่ตวัอยา่งของประชากรทีศึ่กษา	จำานวน	30	
ชุด	 แล้วนำามาหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้วิธีหาค่า
สัมประสทิธิอั์ลฟ่าโดยวธิกีารคำานวนของครอนบคั	 
(Cronbach’s	 Alpha)	 พบว่าข้อคำาถามทั้งฉบับ
เท่ากับ	0.97	โดยพิจารณาเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่น	 
0 .70 	 ขึ้ น ไปแสดงให้ เห็น ว่ าข้ อคำ าถามใน
แบบสอบถามน้ันมีความน่าเชื่อถือในระดับสูง	
(ธานินทร์	ศิลป์จารุ,	2560)

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้รับการอนุมัติโครงการวิจัยที่
ทำาในมนุษย์	 วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร	
จังหวัดยะลา	 จากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์	 เลขที่	 SCPHYREC-034/2564	 
วันที่รับรอง	 23	 เมษายน	 2564	 เพื่อยืนยัน
พิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูลการวิจัยก่อนทำาการ
เก็บรวบรวมข้อมูล	 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำาเนินการจัด
ทำาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการรวบรวม
ข้อมูล	 จากคณะวิทยาการจัดการ	 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา	 เพื่อขอความร่วมมือผู้บริหารของ
บริษัทท่ีได้รับรางวัล	 “ผู้ประกอบธุรกิจส่งออก 
ดีเด่น”	 จากกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ	
ตั้งแต่ปี	2559	ถึงปีล่าสุด	2563	ในการเก็บข้อมูล	
จำานวน	151	แห่ง	 ในระหว่างวันที่	 26	 เมษายน- 
31	 พฤษภาคม	 2564	 ผ่านการประสานงาน

โดยตรงกับบริษัทที่ได้รับรางวัล	 เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลแบบสอบถามผ่านอีเมล	ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่าง
สามารถกรอกแบบสอบถามในไฟล์เอกสาร	 หรือ
ตอบแบบสอบถามผ่านทางระบบออนไลน์	 โดย
การใช้	Google	Form

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป
ของกลุ่มตัวอย่าง	 ได้แก่	 การแจกแจงความถี่และ
ร้อยละ

	 2.	 สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งเสริม
นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจ 
ส่งออกแห่งประเทศไทย	 และข้อมูลนวัตกรรม
สนิคา้และบรกิารยอดเยีย่มทีส่ง่เสรมิธรุกจิสง่ออก
ดีเด่นแห่งประเทศไทย	 ได้แก่	 ค่าเฉลี่ยและ	 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3.	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรกับนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก	แห่ง
ประเทศไทย	 ใช้สถิติการวิเคราะห์สหสัมพันธ์	
(Correlation	 Coefficient	 Analysis)	 ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล

	 4.	 การทดสอบปัจจัยศักยภาพการ
ดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งผลต่อนวัตกรรมสินค้า
และบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก	 แห่ง
ประเทศไทย	ใชส้ถิตกิารวเิคราะหแ์บบการถดถอย
แบบพหุคูณแบบขั้นตอน	 (Stepwise	 Multiple	
Regression	 Analysis)	 ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 
ซึ่งเขียนสมการได้ดังนี้	

	 GS	=	β
0
 + β

1
LC + β

2
RC	+	β

3
BC	+	

β
4
PC	+	β

5
MC	+	β

6
OC + β

7
SC + ε

	 เมื่อ

	 GS	 แทน	 นวัตกรรมสินค้าและบริการ
ยอดเยีย่มของธรุกจิสง่ออกดเีดน่แหง่ประเทศไทย	 
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โดยรวม

	 LC	แทน	ศักยภาพด้านการเรียนรู้	

	 RC	 แทน	 ศักยภาพด้านการวิจัยและ
พัฒนา	

	 BC	แทน	ศักยภาพด้านการใช้ทรัพยากร
ให้เกิดประโยชน์

	 PC	แทน	ศักยภาพด้านการผลิต

	 MC	แทน	ศักยภาพด้านการตลาด

	 OC	แทน	ศักยภาพด้านองค์กร

	 SC	แทน	ศักยภาพด้านกลยุทธ์

ผลการศึกษา
	 ผลการวเิคราะหศ์กัยภาพการดำาเนนิงาน
นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจ 
ส่งออกแห่งประเทศไทย	สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1.	ขอ้มลูทัว่ไปของธรุกจิทีไ่ดร้บัรางวลัพบ
วา่	ธรุกจิทีไ่ดรั้บรางวลัผูป้ระกอบการธรุกจิสง่ออก
ดีเด่นแห่งประเทศไทย	ส่วนใหญ่มีสถานที่ตั้งของ
ธุรกิจอยู่ภาคกลาง	 (ร้อยละ	 82)	ประกอบกิจการ
ในรปูแบบบรษิทัจำากดั	(รอ้ยละ	90)	สำาหรบัทนุเริม่
ต้นที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ	มากกว่า	2,000,000	
บาท	ขึน้ไป	(ร้อยละ	64)	จำานวนพนกังานในบริษทั
น้อยกว่า	50	คน	(ร้อยละ	34)	มีระยะเวลาในการ
ดำาเนินงานธุรกิจ	มากกว่า	 20	ปี	 ขึ้นไป	 (ร้อยละ	
54)	 และมีประสบการณ์ในการส่งออก	 มากกว่า	 
20	ปี	ขึ้นไป	(ร้อยละ	32)	

	 2.	 ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กร
ที่ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม
ของธุรกิจส่งออกดีเด่นแห่งประเทศไทย	 สามารถ
วิเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้	

ตาราง 1	 ความคิดเหน็เกีย่วกบัศักยภาพการดำาเนนิงานในองคก์รทีส่ง่เสริมนวตักรรมสนิคา้และบริการ	
ยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกดีเด่นแห่งประเทศไทย	ในภาพรวม

ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้า 
และบริการยอดเยี่ยม

S.D. ระดับความคิดเห็น ลำาดับที่

1.	ด้านการเรียนรู้ 4.27 0.49 มาก 2

2.	ด้านการวิจัยและพัฒนา 3.94 0.78 มาก 7

3.	ด้านการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ 3.98 0.71 มาก 6

4.	ด้านการผลิต 4.01 0.78 มาก 5

5.	ด้านการตลาด 4.36 0.47 มาก 1

6.	ด้านองค์กร 4.07 0.65 มาก 4

7.	ด้านกลยุทธ์ 4.14 0.61 มาก 3

โดยรวม 4.11 0.53 มาก

	 จากตาราง	1	พบว่า	ผู้บริหารของบริษัท
ที่ได้รับรางวัลผู้ประกอบธุรกิจส่งออกดีเด่น	 มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพการดำาเนินงาน
ในองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้าและบริการ 

ยอดเยีย่มของธรุกจิสง่ออกดเีดน่แหง่ประเทศไทย	
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	( =4.11)	เมือ่พจิารณา
ศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กรที่ส่งเสริม
นวตักรรมสนิคา้และบรกิารยอดเยีย่มเปน็รายดา้น	
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พบว่า	 อยู่ในระดับมาก	 ทุกด้าน	 โดยเรียงลำาดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	 ดังนี้	 ด้านการตลาด	 
( =4.36)	 ด้านการเรียนรู้	 ( =4.27)	 ด้านกลยุทธ์	
( =4.14)	 ด้านองค์กร	 ( =4.07)	 ด้านการผลิต	 

( =4.01)	 ด้านการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์	
( =3.98)	 และด้านการวิจัยและพัฒนา	 ( =3.94)	
ตามลำาดับ

ตาราง 2	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมที่ส่งเสริมธุรกิจส่งออกดีเด่น	 
แห่งประเทศไทย	ในภาพรวม

นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม
ที่ส่งเสริมธุรกิจส่งออกดีเด่นแห่งประเทศไทย

S.D. ระดับความคิดเห็น ลำาดับที่

1.	นวัตกรรมด้านความใหม่ 4.28 0.61 มาก 2

2.	นวัตกรรมด้านความรู้และความคิดสร้างสรรค์ 4.36 0.51 มาก 1

3.	นวัตกรรมด้านการนำาไปใช้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 4.09 0.63 มาก 3

โดยรวม 4.24 0.52 มาก

	 จากตารางที	่2	พบว่า	ผูบ้รหิารของบรษิทั
ที่ได้รับรางวัลผู้ประกอบธุรกิจส่งออกดีเด่น	 มี
ความคิดเห็นเก่ียวกับความสำาคัญของนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออก 
ดีเด่นแห่งประเทศไทย	 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก	( =4.24)	 เมื่อพิจารณานวัตกรรมสินค้าและ

บริการยอดเยี่ยมเป็นรายด้าน	พบว่า	อยู่ในระดับ
มาก	ทุกด้าน	 โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย	 ดังนี้	 นวัตกรรมด้านความรู้และความคิด
สร้างสรรค์	 ( =4.36)	 นวัตกรรมด้านความใหม่	 
( =4.28)	 นวัตกรรมด้านการนำาไปใช้ประโยชน์ 
เชิงเศรษฐกิจและสังคม	( =4.09)	ตามลำาดับ

ตาราง 3	 การวเิคราะหส์หสมัพันธข์องศักยภาพการดำาเนนิงานในองคก์รกบันวตักรรมสนิคา้และบริการ	
ยอดเยี่ยมโดยรวม	ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	

ตัวแปร GS LC RC BC PC MC OC SC

4.24 4.27 3.94 3.98 4.01 4.36 4.07 4.14

S.D. 0.52 0.49 0.78 0.71 0.78 0.47 0.65 0.61

GS 1.00 0.660* 0.597* 0.697* 0.697* 0.682* 0.778* 0.697*

LC 1.00 0.565* 0.709* 0.518* 0.693* 0.700* 0.701*

RC 1.00 0.755* 0.776* 0.371* 0.463* 0.379*

BC 1.00 0.793* 0.591* 0.657* 0.697*

PC 1.00 0.466* 0.476* 0.533*

MC 1.00 0.667* 0.773*

OC 1.00 0.782*

SC 1.00
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	 จากตารางที่	 3	 พบว่า	 ตัวแปรอิสระ
แต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน	 ซ่ึงอาจเกิดปัญหา	 
Multicollinearity	 ดังนั้นผู้วิจัยทำาการทดสอบ	
Multicollinearity	 โดยใช้ค่า	 VIFs	 ปรากฏว่า	 ค่า	
VIFs	 ของตัวแปรอิสระศักยภาพการดำาเนินงาน
ในองค์กร	มีค่าตั้งแต่	2.824-5.127	ซึ่งมี	ค่าน้อย
กว่า	10	แสดงว่า	ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน	
ในระดับที่ไม่เกิดปัญหา	Multicollinearity	(Black,	
2006)	 และค่า	 Tolerance	 ของทุกตัวแปรอิสระ 
มีค่าระหว่าง	0.195-0.354	ทุกตัวมีค่าไม่ใกล้ศูนย์	
ดังนั้นจึงสรุปได้	 ว่าตัวแปรทุกตัวไม่มีระดับความ
สัมพันธ์ซึ่งกันและกัน

	 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ	 ศักยภาพการดำาเนินงานใน
องค์กรในแต่ละด้าน	 พบว่า	 มีความสัมพันธ์กับ	
ตัวแปรตามนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม
ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทยโดยรวม	 (GS)	
อยา่งมีนยัสำาคญัทีร่ะดบั	0.05	โดยมคีา่สมัประสทิธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่าง	 0.597-0.778	 จากนั้น	 ผู้วิจัย
ได้ทำาการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ	 และ
สร้างสมการพยากรณ์นวัตกรรมสินค้าและบริการ	
ยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทยโดย
รวม	(GS)	ไดด้ังนี้	GS	=	0.671+0.032	LC+0.033	
RC-0.098	BC+0.287	PC+0.239	MC+0.404	OC 
-0.034	SC	ดังตารางที่	4

ตัวแปร GS LC RC BC PC MC OC SC

VIFs 3.070 3.650 5.127 3.655 2.824 3.063 4.673

Tolerance 0.326 0.274 0.195 0.274 0.354 0.327 0.214

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ตาราง 3	 การวเิคราะหส์หสมัพันธข์องศักยภาพการดำาเนนิงานในองคก์รกบันวตักรรมสนิคา้และบริการ	
ยอดเยี่ยมโดยรวม	ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	(ต่อ)

ตาราง 4	 ทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่ง
ประเทศไทย

ตัวแปร
นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม

t p-value
สัมประสิทธิ์การถดถอย ความคลาด เคลื่อนมาตรฐาน

ค่าคงที่ 0.671 1.692 0.098

ด้านการเรียนรู้	(LC) 0.032 0.030 0.233 0.817

ด้านการวิจัยและพัฒนา	(RC) 0.033 0.049 0.344 0.733

ด้านการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์	(BC) -0.098 -0.133 -0.789 0.435

ด้านการผลิต	(PC) 0.287 0.429 3.012* 0.004

ด้านการตลาด	(MC) 0.239 0.216 1.726 0.092

ด้านองค์กร	(OC) 0.404 0.504 3.868* 0.000

ด้านกลยุทธ์	(SC) -0.034 -0.040 -0.250 0.804

F=19.743	R=0.876	R2=0.767	Adj	R2=0.728
*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05
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	 จากตารางที่	 4	 ผลการวิเคราะห์ถดถอย
พหคุณู	ตวัแปรปจัจยัทีม่ผีลตอ่กบันวัตกรรมสนิค้า
และบริการยอดเยี่ยมโดยรวมของธุรกิจส่งออก
แห่งประเทศไทยทั้ง	7	ตัวแปร	สามารถพยากรณ์
นวัตกรรมสินคา้และบรกิารยอดเยีย่มของธรุกจิสง่
ออกแหง่ประเทศไทย	ได้รอ้ยละ	76.70	(R2=0.767)	
โดยพบตัวแปรที่มีผลต่อการพยากรณ์	 2	 ตัวแปร	
คือ	 ปัจจัยศักยภาพด้านการผลิต	 (PC)	 มีค่า

สมัประสทิธิค์วามถดถอยเทา่กบั	0.287	และปัจจยั
ศักยภาพด้านองค์กร	 (OC)	 ค่าสัมประสิทธ์ิความ
ถดถอยเท่ากับ	 0.404	 ส่วนตัวแปรศักยภาพด้าน
การเรียนรู้	(LC)	การวิจัยและพัฒนา	(RC)	การใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์	(BC)	การตลาด	(MC)	
และด้านกลยุทธ์	(SC)	ไม่พบว่ามีผลต่อนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่ง
ประเทศไทย	(GS)

ตาราง 5	 วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณแบบ	Stepwise	ในการพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยม	รายด้าน	ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย

ตัวแปร
นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม

t p-value
สัมประสิทธิ์การถดถอย ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

ค่าคงที่ 1.228 4.680* 0.000

ด้านองค์กร	(OC) 0.463 0.577 6.855* 0.000

ด้านการผลิต	(PC) 0.282 0.422 5.009* 0.000

F=67.776	R=0.862	R2=0.743	Adj	R2=0.732

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

	 จากตารางที่	 5	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่
สามารถรว่มกนัทำานายนวัตกรรมสนิค้าและบรกิาร	
ยอดเย่ียมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 
พบว่า	 ตัวแปรศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กร	
ด้านองค์กร	 (OC)	 และ	 ด้านการผลิต	 (PC)	 ที่

ร่วมกันพยากรณ์นวัตกรรมสินค้าและบริการยอด
เยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	(GS)	ได้
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ	 0.05	 ได้ร้อยละ	74.30	
(R2=0.743)	สามารถเขียนสมการได้ในรูปคะแนน
ดิบได้ดังนี้	GS	=	1.228+0.463OC+0.282PC	
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 จากตารางที่	 6	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่
สามารถรว่มกนัทำานายนวัตกรรมสนิค้าและบรกิาร	
ยอดเย่ียมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 
พบว่า	 ตัวแปรศักยภาพการดำาเนินงานในองค์กร	
ด้านองค์กร	 (OC)	 ในการให้ความสำาคัญกับ
การปรับปรุงโครงสร้างขององค์กรให้มีความ
ยืดหยุ่นเพื่อการสร้างนวัตกรรม	 (OC1)	 และการ
ให้ความสนใจกับการปรับตัวตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมภายนอกอย่างเหมาะสม	
(OC4)	ศกัยภาพการดำาเนินงานในองค์กร	ด้านการ
ผลิต	(GC)	มีการบริหารจัดการและนำาองค์ความรู ้
นวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการผลิตสินค้าเชิง
นวัตกรรม	 (PC1)	 และการวางแผนทรัพยากรให้
สามารถนำากลับมาใช้ใหม่ได้เพื่อเกิดความคุ้มค่า
ต่อการใช้ทรัพยากรที่คำานึงต่อสิ่งแวดล้อม	(PC6)	
ท่ีร่วมกันพยากรณ์นวัตกรรมสินค้าและบริการ	

ยอดเยี่ยมของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	
(GS)	ไดอ้ยา่งมนียัสำาคญัทางสถติิ	0.05	ไดร้อ้ยละ	 
81.90	 (R2=0.819)	 สามารถเขียนสมการได้ใน 
รูปคะแนนดิบได้ดังนี้	GS	=	1.055+0.214	OC1+ 
0.270	OC4+0.125	PC1+0.166	PC6

อภิปรายผล
	 ศกัยภาพการดำาเนนิงานในองคก์ร	ปจัจยั
ดา้นองคก์ร	มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชงิบวก
กบันวตักรรมสนิคา้และบริการยอดเยีย่มของธรุกจิ
สง่ออกแหง่ประเทศไทย	โดยปจัจยัดา้นองคก์ร	คอื	
การให้ความสำาคัญกับการปรับปรุงโครงสร้างของ
องค์กรให้มีความยืดหยุ่นเพื่อการสร้างนวัตกรรม	
และการให้ความสนใจกับการปรับตัวตอบสนอง 
ต่อการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมภายนอกอย่าง
เหมาะสม	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 คฑาวุฒิ	 สังฆมาศ	
และคณะ	 (2560)	 พบว่า	 โครงสร้างองค์กรควร 

ตาราง 6	 วิเคราะห์การถดถอยแบบพหูคูณแบบ	Stepwise	ในการพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อนวัตกรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยม	รายข้อ	ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย

ตัวแปร

นวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาด เคลื่อน
มาตรฐาน

ค่าคงที่ 1.055 4.167* 0.000

การให้ความสำาคัญกับการปรับปรุงโครงสร้างของ
องค์กรให้มีความยืดหยุ่นเพื่อการสร้างนวัตกรรม	
(OC

1
)

0.214 0.353 3.995* 0.000

การให้ความสนใจกับการปรับตัวตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมภายนอกอย่างเหมาะสม	
(OC

4
)

0.270 0.343 4.359* 0.000

มีการบริหารจัดการและนำาองค์ความรู้นวัตกรรมมา
พัฒนากระบวนการผลิตสินค้าเชิงนวัตกรรม	(PC

1
)

0.125 0.235 2.649* 	0.011

การวางแผนทรัพยากรให้สามารถนำากลับมาใช้ใหม่
ได้เพื่อเกิดความคุ้มค่าต่อการใช้ทรัพยากรที่คำานึงต่อ
สิ่งแวดล้อม	(PC

6
)

0.166 0.276 3.649* 	0.001

F=47.936	R=0.900	R2=0.810	Adj	R2=0.793

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05
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เป็นองค์กรที่มีความยืดหยุ่น	 และเอ้ือต่อการ
สร้างความร่วมมือในการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ของบุคลากร	 โดยองค์กรธุรกิจส่งออกไทยที่ได้
รับรางวัลนวัตกรรม	 มีโครงสร้างที่เอื้อต่อการ
เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม	 ซึ่งมีโครงสร้างองค์กร	
แบนราบ	 ไม่มีลำาดับสายบังคับบัญชาที่มากนัก	 
บางองคก์รมกีารจดัตัง้ทมีงานเพ่ือช่วยกันดูแลงาน 
ด้านนวัตกรรมขององค์กร	 ซึ่งประกอบด้วย
บุคลากรจากหลายแผนกที่มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญในหลากหลายสาขา	 และบางองค์กรให้
ฝา่ยทรพัยากรบคุคลเปน็ผูด้แูลงานดา้นนวัตกรรม
ขององค์กร	สอดคล้องกับ	สมบัติ	นามบุรี	(2562)	
โครงสร้างองค์กรที่มีความยืดหยุ่น	 โครงสร้าง
องค์การแบบสิ่งมีชีวิต	 (Organism)	 จะมีความ
ยืดหยุ่นและจะส่งผลต่อบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริม 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมมากกว่า
โครงสร้างองค์การแบบเครื่องจักร	 (Mechanism)	
ที่มีการควบคุมเข้มงวด	ความยืดหยุ่น	เป็นกุญแจ
สำาคัญต่อองค์การอย่างแท้จริง	 ไม่ว่าจะเป็นความ
ยืดหยุ่นของบุคคล	 ทีมงาน	 หรือองค์การและ
สามารถช่วยในการเผชิญหน้าหรือตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ	 ได้	 ในองค์กรที่ยืดหยุ่น
และเปิดนั้น	 มีการปรับตัวให้เข้ากับการพัฒนา
แบบใหม่และการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว	ซึ่ง
ทำาให้มีแนวโน้มให้เกดิการเรยีนรูแ้ละความอยากรู ้
อยากเห็น	 สอดคล้องกับ	 Lee	 (2012)	 พบว่า	 
ความสัมพันธ์ระหว่าง	 การส่งออก	 ผลิตภาพ	
นวัตกรรม	 และองค์กร	 เป็นการพิสูจน์สำาหรับ
ผลิตภาพที่แข็งแกร่งของผู้ส่งออกอย่างต่อเน่ือง	
ว่าการส่งออกยังเกี่ยวข้องกับการกระจายอำานาจ 
การตัดสินใจโดยเฉพาะอย่างยิ่งสำาหรับผู้ส่งออก
อย่างต่อเน่ือง	 และสอดคล้องกับ	 พระครูปลัด	 
สุวัฒนพุทธิคุณ	และณัฏยาณี	บุญทองคำา	(2563)	
พบว่า	 ปัจจุบันนวัตกรรม	 ได้กลายเป็นสิ่งสำาคัญ
สำาหรบัการปรบัตวัของภาครฐัในการเตรยีมพรอ้ม
รบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในโลกภายใต	้กระแส

โลกาภวิตัน	์ทำาใหภ้าครฐัไทยอาจจะไมส่ามารถใช้
วิธีการบริหารจัดการภาครัฐเช่นเดิมและจำาเป็น
จะต้องหาวิธีบริหารจัดการภาครัฐใหม่เพื่อเตรียม
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและการแก้ไขปัญหา
ที่อาจจะเกิดข้ึนก่อให้เกิดการสร้างนวัตกรรม
ภาครัฐเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ภาครัฐไทย
สามารถปรับตัวทันต่อความเปลี่ยนแปลงและ 
ความก้าวหน้าของโลก	 และช่วยให้ภาครัฐไทย 
มีกลไกที่ มีประสิทธิภาพสามารถแข่งขันกับ 
ประเทศอื่นๆ	ในโลกได้	

	 ศกัยภาพการดำาเนนิงานในองคก์ร	ปจัจยั
ด้านการผลิต	 มีความสัมพันธ์และผลกระทบ	 
เชิงบวกกับนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม
ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 โดยปัจจัย
ด้านการผลิต	 คือ	 มีการบริหารจัดการและนำา
องค์ความรู้นวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการผลิต
สินค้าเชิงนวัตกรรม	 และการวางแผนทรัพยากร
ให้สามารถนำากลับมาใช้ใหม่ได้เพื่อเกิดความคุ้ม
ค่าต่อการใช้ทรัพยากรที่คำานึงต่อสิ่งแวดล้อม	
ซึ่งสอดคล้องกับ	 สมบัติ	 นามบุรี	 (2562)	 พบว่า	
กระบวนการผลิต	 ต้องมีการสร้างสรรค์พัฒนา	
และนำาเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ไม่ว่าจะเป็นการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีหรือวิธีการใช้	 รวมไปถึง 
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์ เดิมที่มีอยู่แล้วให้มี
คุณภาพและประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น	 ซึ่งสอดคล้อง
กับ	Cassiman	and	Martínez-Ros	(2010)	พบว่า	 
ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผลิตภาพของ
บริษัทและการส่งออก	 เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
ดา้นนวตักรรม	พบหลกัฐานทีช่ดัเจนวา่นวตักรรม 
ผลิตภัณฑ์	 ส่งผลกระทบต่อผลิตภาพและการ	
ชักจูงบริษัทขนาดเล็กของบริษัทกลุ่มผู้ผลิตใน
ประเทศสเปน	ทีไ่มไ่ดส้ง่ออกใหเ้ขา้สูต่ลาดสง่ออก	 
สอดคล้องกับ	 สุภัทรศักดิ์	 คำาสามารถ	 (2563)	 
พบว่าวิธีการดำาเนินงานและแนวคิดใหม่ที่เกิด
จากการทำาความเข้าใจความต้องการของลูกค้า
มาเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริการที่ตอบ
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สนองต่อความพึงพอใจของลูกค้าได้เหนือความ
คาดหวังที่เพิ่มมากขึ้นซึ่งการพัฒนาประกอบด้วย
การนำาความรู้ที่ใหม่ๆ	มาสร้างกระบวนการต่างๆ	
เป็นการปรบัปรงุหรือออกแบบกระบวนการในการ
สร้างการบริการใหม่	 และสอดคล้องกับ	 จีรนันท์	 
นาคสมทรง	 (2563)	 พบว่าเศรษฐกิจหมุนเวียน	
(Circular	Economy)	คือ	แนวคิดการดำาเนินธุรกิจ
ที่มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรต่างๆ	ให้คุ้มค่ายาวนาน
ที่สุด	 โดยการลดปริมาณการใช้	 (Reduce)	 โดย
เฉพาะทรัพยากรธรรมชาติที่ต้องการการอนุรักษ์
และฟืน้ฟ	ูการใชซ้้ำา	(Reuse)	โดยเฉพาะกับสิง่ของ
เครื่องใช้ที่ใช้เวลาในการย่อยสลายยาวนานหรือ 
มีมลพิษจากการทำาลาย	 และการแปรสภาพแล้ว
นำากลบัมาใช	้(Recycle)	วัตถดุบิหรอืสิง่ของทีภ่าย
หลังเลิกใช้แล้วสามารถนำาเข้าสู่กระบวนการแปร
สภาพแล้วนำากลับมาใช้เป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิต
ใหม่อีกรอบแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมีความ
คล้ายกับ	“หลักการ	3R”	ที่เป็นวิธีการยืดอายุการ
ใช้งาน	 เป็นการหมุนเวียนการใช้ทรัพยากรเพ่ือ
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด	 และลดของเสียจาก
กระบวนการผลิต	(Zero	Waste)	ลดขยะจากการ
เลิกใช้งานกระบวนการเหล่านี้เกิดขึ้นได้จากการ
คดิอยา่งเปน็ระบบในตลอดช่วงอายขุองผลิตภัณฑ	์
ตั้งแต่การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าต่อลูกค้า
และสิ่งแวดล้อม	 การเลือกใช้วัตถุดิบการผลิต	
บรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ	
และการคำานึงถึงวิธีการกำาจัดทำาลายผลิตภัณฑ์ 
ภายหลังการเลิกใช้ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง	 ศักยภาพการ
ดำาเนินงานนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม 
ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 ผู้วิจัยมี 	 
ข้อเสนอแนะดังนี้

 1. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้ง 
ต่อไป

	 1.1	 งานวิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิจัย	 เชิง
ปริมาณ	 โดยใช้แบบสอบถาม	 เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล	 ในการศึกษาครั้งต่อไป
ควรมกีารศกึษา	เชงิคณุภาพ	โดยใชก้ารสมัภาษณ	์ 
เชงิลกึ	เพือ่ศกึษาใหท้ราบถึงปจัจยัดา้นนวตักรรม
สินค้าและบริการยอดเยี่ยมที่ส่งผลต่อการดำาเนิน
งานของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 จาก 
ผู้ประกอบการโดยตรง

	 1.2	 ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่มี 
ผลกระทบตอ่ผลการดำาเนนิงาน	เปน็การสงัเคราะห์
ข้อมูลตั้งแต่อดีต	 ถึง	 ปัจจุบัน	 เพื่อศึกษาถึง 
สิ่งที่ทำาให้เกิดปัญหาและเป็นอุปสรรคต่อการ
เป็นองค์กรนวัตกรรมสินค้าและบริการยอดเยี่ยม
ของธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย	 ซ่ึงจะทำาให้ 
ผู้ประกอบการสามารถกำาหนดแนวทางวิธีการ 
ในการปรับปรุงแก้ไขได้อย่างเหมาะสม

 2. ข้อเสนอแนะในการนำาผลงานวิจัย
ไปใช้
	 2.1	ผู้บริหารองค์กรนวัตกรรม	ควรเลือก
ปัจจัยจากผลการวิจัยนี้	 คือศักยภาพการดำาเนิน
งานในองค์กร	 ด้านองค์กร	 และ	 ด้านการผลิต	 
นำาไปใช้ให้สอดคล้องกับบริบทขององค์กรตนเอง	
ให้ความสำาคัญกับแนวทางการยกระดับความ
สามารถทางนวตักรรม	โดยมุง่เนน้ไปทีก่ารจดัการ
องค์ความรู้นวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการผลิต
สินค้าเชิงนวัตกรรม	การวางแผนกลยุทธ์โดยการ
ใช้ทรัพยากรให้สามารถนำากลับมาใช้ใหม่ได้เพื่อ
เกิดความคุ้มค่าต่อการใช้ทรัพยากรที่คำานึงต่อ
สิ่งแวดล้อม	 การให้ความสำาคัญกับการปรับปรุง
โครงสร้างขององค์กรให้มีความยืดหยุ่นเพื่อการ
สร้างนวัตกรรม	 ส่งเสริมและสนับสนุนโอกาสใน
การทำางานนวัตกรรมภายในองค์กร	 และความ
ใสใ่จพนกังานการใหค้วามสนใจกบัการปรบัตวัและ
ตอบสนองตอ่สิง่แวดลอ้มภายนอกอยา่งเหมาะสม	
สุดท้ายคือการ	ลงมือรังสรรค์นวัตกรรมให้เกิดขึ้น
ได้จริงและเป็นรูปธรรม	
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ธุรกิจส่งออกแห่งประเทศไทย

164 อุษณีย์ พรหมศรียา, ศิษฎ์ธวัช มั่นเศรษฐวิทย์,  
ลาวัณย์ พงษ์สุวรรณศิริ

	 2.2	 ผู้บริหารองค์กรนวัตกรรม	 ต้องมี
ความเข้าใจระดับความสามารถทางนวัตกรรม	
ปัจจุบันขององค์กร	เข้าใจจุดแข็ง	จุดอ่อน	โอกาส	
และ	 อุปสรรคในการรังสรรค์นวัตกรรมให้เกิดขึ้น
ไดจ้รงิ	รวมถงึการเปล่ียนแปลงองค์กรใหเ้ปน็ไปใน
ทศิทางเดยีวกนั	พนกังานทกุคนจาก	ทกุหน่วยงาน 
ในองค์กร	 หากทุกคนในองค์กรมีเป้าหมายที่

เป็นหนึ่งเดียวกัน	 การมุ่งไปสู่ความเป็นองค์กร
นวัตกรรมก็จะเกิดผลสำาเร็จได้เป็นอย่างดี
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หลักเกณฑ์และคำาแนะนำาสำาหรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 (Instructions for the Authors) 

	 บทความและบทความวิจัยที่จะนำามาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้	 จะต้อง 
ได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ	(Pree	review)	ก่อน	เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล	
และนำาไปอ้างอิงได้	 ผลงานที่ส่งมาตีพิมพ์	 จะต้องเป็นงานทบทวนความรู้เดิมและเสนอความรู้ใหม่ 
ที่ทันสมัยรวมท้ังข้อคิดเห็นที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน	 ผลงานไม่เคยถูกนำาไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
อื่นใดมาก่อน	 และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ	 การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์	
ควรปฏิบัติตามคำาแนะนำาดังนี้

 การเตรียมต้นฉบับสำาหรับบทความและบทความวิจัย

 1. ภาษา เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้	 ถ้าเป็นภาษาไทย	 ให้ยึดหลักการใช้คำาศัพท์หรือการ
เขียนทับศัพท์ให้ยึดหลักของราชบัณฑิตยสถาน	 พยายามหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาอังกฤษในข้อความ	
ยกเวน้กรณจีำาเปน็	ศพัทภ์าษาองักฤษทีป่นไทย	ใหใ้ชต้วัเลก็ทัง้หมด	ยกเวน้ชือ่เฉพาะซึง่ตอ้งขึน้ตน้ดว้ย
ตัวอักษรใหญ่	ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ	ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะ
ส่งต้นฉบับ

 2. ขนาดของต้นฉบับ	พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น	ขนาด	เอ	4	(216	x	279	มม.)	ควรเว้น
ระยะห่างจากขอบกระดาษดา้นบนและซา้ยมอือยา่งนอ้ย	40	มม.	(1.5	นิว้)	ดา้นลา่งและขวามอือยา่งนอ้ย	
25	มม.	(1	นิ้ว)	พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด	ด้วยรูปแบบอักษร	browallia	New	ขนาด	16	ตัว
อักษรย่อนิ้ว

	 3.	จำานวนหน้า	บทความและบทความวิจัย	ไม่ควรเกิน	15	หน้า

 การเรียงลำาดับเนื้อหาบทความ และบทความวิจัย

 1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรสั้น	 กะทัดรัด	 และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย	 ไม่ใช้	 คำาย่อ	 
ความยาวไม่ควร	 เกิน	 100	 ตัวอักษร	 ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	 โดยให้นำา 
ชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน

 2. ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย	 และภาษาอังกฤษ	 และระบุตำาแหน่งทางวิชาการ	
หน่วยงานหรือสถาบัน	 ที่อยู่	 และ	 E-mail	 ของผู้นิพนธ์	 เพื่อใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความที่ 
ตีพิมพ์แล้ว

 3. บทคัดยอ่ (Abstract) ใหม้ทีัง้ภาษาไทย	และภาษาองักฤษ	เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้เขา้ใจ
ง่าย	โดยเรยีงลำาดับความสำาคญัของเนือ้หา	เช่น	วัตถปุระสงค	์วธิกีารศกึษา	ผลงานและการวจิารณ	์อยา่ง
ต่อเนื่องกัน	ไม่ควรเกิน	500	คำา	ไม่ควรมีคำาย่อ	ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษาอังกฤษ



 4. คำาสำาคญัหรือคำาหลัก (Keyword) ใหร้ะบทุัง้ภาษาไทย	และภาษาองักฤษ	ใสไ่วท้า้ยบทคดัยอ่
ของแต่ละภาษา

 5. บทนำา (Introduction) เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลนำาไปสู่การศึกษา
วจัิย	ให้ข้อมูลทางวิชาการพรอ้มทัง้จดุมุง่หมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งครา่วๆ	และมวีตัถปุระสงคข์องการศกึษา
และการวิจัยนั้นด้วย

 6. วิธีการศึกษา	 ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ	 อุปกรณ์	 สิ่งที่นำามาศึกษา	 จำานวนลักษณะเฉพาะ 
ของตัวอย่างที่ศึกษา	ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ	ที่ใช้ในการศึกษา	อธิบายวิธีการศึกษา	หรือ
แผนการทดลองทางสถิติ	การสุ่มตัวอย่าง	วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

 7. ผลการศึกษา (Results) แจ้งผลที่พบตามลำาดับหัวข้อของการศึกษาวิจัยอย่างชัดเจนได้ใจ
ความ	ถ้าผลไม่ซับซ้อนไม่มีตัวเลขมาก	ควรใช้คำาบรรยาย	แต่ถ้ามีตัวเลขมาก	ตัวแปรมาก	ควรใช้ตาราง	
แผนภูมิแทน	ไม่ควรมีเกิน	5	ตารางหรือแผนภูมิ	ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ	และสรุป
เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

 8. วิจารณ์และสรุปผล (Discussion and conclusion) ช้ีแจงว่าผลการศึกษาตรงกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย	หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้ก่อนหรือไม่	อย่างไร	เหตุผลใดจึง
เป็นเชน่น้ัน	และมีพืน้ฐานอา้งองิทีเ่ช่ือถอืได	้และใหจ้บดว้ยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำาผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน	์
หรือทิ้งประเด็นคำาถามการวิจัย	ซึ่งเป็นแนวทางสำาหรับการวิจัยต่อไป

 9. ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำาเป็น	 แยกออกจากเนื้อเรื่องโดย
เรียงลำาดับให้สอดคล้องกับคำาอธิบายในเนื้อเรื่อง	 และต้องมีคำาอธิบายสั้นๆ	 แต่สื่อความหมาย	 ได้สาระ
ครบถ้วน	ในกรณีที่เป็นตาราง	คำาอธิบาย	ต้องอยู่ด้านบน	ในกรณีที่เป็นรูปภาพ	หรือแผนภูมิ	คำาอธิบาย
อยู่ด้านล่าง	

 10. กติตกิรรมประกาศ	ระบสุัน้ๆ	ว่าได้รบัการสนบัสนนุทนุวจิยั	และความชว่ยเหลอืจากองคก์ร
ใดหรือใครบ้าง	

 11. เอกสารอ้างอิง (References) สำาหรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง	 ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็น
ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษโดยมีหลักการทั่วไป	คือ	เอกสารอ้างอิงต้องเป็นที่ถูกตีพิมพ์และได้รับการ
ยอมรบัทางวชิาการ	ไมค่วรเปน็บทคดัยอ่	และไมใ่ชก่ารตดิตอ่สือ่สารระหวา่งบคุคล	ถา้ยงัไมไ่ดถ้กูตพีมิพ	์
ต้องระบุว่า	รอการตีพิมพ์	(in	press)	

 11.1 การเขียนเอกสารอ้างอิง 

	 ก.	กรณีที่เป็นรายงานวิจัย	มีรูปแบบและการเรียงลำาดับดังนี้:	ชื่อผู้เขียน	(ในกรณีภาษาไทย	ใช้
ชื่อและนามสกุล	และในกรณีภาษาอังกฤษ	ใช้นามสกุลและชื่อ).	ปีที่พิมพ์.	ชื่อเรื่อง.	ชื่อย่อของวารสาร. 
เล่มที่พิมพ์ ฉบับที่พิมพ์:	เลขหน้าแรกถึงหน้าสุดท้ายของเรื่อง.	ในกรณีที่มีผู้เขียนมากกว่า	6	คน	ให้ใส่
รายชื่อผู้เขียนทั้ง	6	คนแรก	แล้วตามด้วยคำาว่า	“และคณะ”	หรือ	“et al”
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