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บทบรรณาธิการ
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การกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับ
และเกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ

ในการจัดทำาวารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการได้ให้ความสำาคัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการที่คัดเลือกนำามาลงตีพิมพ์ในแต่ละฉบับ โดยบทความวิจัย และบทความทาง
วิชาการที่ถูกคัดเลือกตีพิมพ์จะต้องผ่านการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ท่านเหล่านี้ได้สละเวลาอันมีค่าในการช่วยอ่านและพิจารณาต้นฉบับ พร้อมทั้งให้คำาแนะนำาที่มีประโยชน์
ต่อการดำาเนินการจัดทำาวารสารเป็น อย่างดี กองบรรณาธิการ ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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การพิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย (6) การพัฒนาแนวทาง
การบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (7) การขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลเพื่อก้าวสู่การพัฒนา
ประเทศไทย 4.0 (8) ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
(9) โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสาน ในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย และ (10) การสื่อสารภาษาไทย 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีต้อนรับสำาหรับบรรดา
นักวิชาการและนิสิตนักศึกษาท่ีต้องการนำาเสนอผลงานวิชาการ ไม่ว่าจะเป็นบทความวิจัย บทความ
วิชาการ บทความทั่วไป หรือบทวิจารณ์หนังสือ ทั้งจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กองบรรณาธิการยินดีต้อนรับ เปิดกว้าง และพร้อมรับต้นฉบับของท่านตลอดเวลา ขอให้ศึกษารูปแบบ
การเขียนจากท้ายวารสารแต่ละฉบับ ส่งมาให้ยังกองบรรณาธิการโดยไว หัวข้อเรื่องและประเด็นนำาเสนอ 
ที่เกี่ยวข้องกับมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และอื่นๆ 
กองบรรณาธิการยินดีและพร้อมรับต้นฉบับเป็นอย่างมาก เพื่อให้เกิดการเปิดกว้างด้านเนื้อหาและสาระ
ที่จะบรรจุในวารสารและเพ่ือให้ครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการที่เกี่ยวข้องกับทางด้านมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์

ในสุดท้ายนี้ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณท่านผู้อ่านทุกท่านที่ได้ให้คำาติชมและ ให้คำาแนะนำา
เพื่อการปรับปรุงการดำาเนินการจัดทำาวารสารมาโดยตลอด โดยกองบรรณาธิการได้ให้ความสำาคัญและ
มุ่งเน้นกับการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของวารสารให้เป็นท่ีน่าเชื่อถือและยอมรับในวงการวิชาการ
อยู่เสมอและต่อเนื่อง

 รองศาสตราจารย์ ดร.กรไชย พรลภัสรชกร
 บรรณาธิการ
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บทคัดย่อ

การวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อศึกษาสภาพในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิก
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก 2) เพื่อศึกษาปัจจัยเง่ือนไขต่างๆ 
ที่สนับสนุนในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาคมงดเหล้า
ภาคตะวนัออก และ 3) เพือ่พฒันากลยทุธ์ในการขบัเคล่ือนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ของ
เครอืข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก โดยใช้การวิจยัด้วยวิธเีชงิปรมิาณด้วยแบบสอบถามและการวจิยั
เชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประชากรคือประชาชนทั่วไป
จาก 9 จังหวัด จำานวน 6,159,357 คน โดยกำาหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่มี 2 กลุ่มๆ ละ 400 ราย 
รวมทัง้สิน้ 800 ราย และใช้การสุม่สะดวก สถติทิีใ่ช้ในงานวจิยั ประกอบด้วย ค่าร้อยละ การแจกแจงความถี่ 
สถิติ t-Test และการหาค่าความสัมพันธ์โดยใช้ค่าสถิติทดสอบ Correlation และ Multi Regression

การวจิยัเชิงคณุภาพเพ่ือให้ได้องค์ประกอบและวธิกีารกำาหนดแนวทางของกลยทุธ์ในการขบัเคลือ่น
งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ตัวแทนภาครัฐ จำานวน 3 ท่าน ตัวแทนบุคคลพ้ืนที่ต้นแบบจำานวน 3 ท่าน 
ผู้ประสานงานจังหวัดในภาคตะวันออก จำานวน 3 ท่าน คนต้นแบบเลิกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์จำานวน 
1 ท่าน ที่ปรึกษาเครือข่ายประชาคมงดเหล้า จำานวน 1 ท่าน สื่อมวลชน จำานวน 1 ท่าน รวมทั้งสิ้น จำานวน 
12 ท่าน ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ใจความ และเสริมด้วยการวิเคราะห์บริบท รวมทั้งจะใช้วิธี
วเิคราะห์แบบการวเิคราะห์เชงิเนือ้หาเพือ่ทำาให้เข้าใจมโนทศัน์และความสัมพนัธ์ระหว่างมโนทศัน์มากยิง่ขึน้

การวจิยัเชงิคณุภาพแบบสนทนากลุม่ (Focus Groups) ผูใ้ห้ข้อมลูสำาคญัทีเ่ป็นเป้าหมายหลกัประกอบ
ด้วย ผู้ทรงคุณวุติของสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) จำานวน 2 ท่าน ผู้จัดการหรือ
ตัวแทนผู้จัดการของสำานักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) จำานวน 1 ท่าน ผู้รับผิดชอบแผนงานใน
สำานกังานเครอืข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) จำานวน 1 ท่าน ทีป่รกึษาเครอืข่ายประชาคมงดเหล้า จำานวน 1 ท่าน 
นกัวชิาการภาคตะวนัออก จำานวน 1 ท่าน และผูป้ระสานงานภาคเครอืข่ายประชาคมงดเหล้า จำานวน 3 ท่าน 
รวมจำานวนทัง้หมด 9 ท่าน โดยใช้การคัดเลือกเป็นไปตามคณุสมบตัแิบบเฉพาะเจาะจงในการวิเคราะห์ข้อมลู 
ใช้การวิเคราะห์ใจความ (Textual Analysis) และเสริมด้วยการวิเคราะห์บริบท รวมทั้งจะใช้วิธีวิเคราะห์แบบ
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเพื่อทำาให้เข้าใจมโนทัศน์และความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์มากยิ่งขึ้น 

1 นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการจัดการเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร ์
1 Ph.D. in Management Development. Rajanagarindra Rajabhat University.
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ผลการวจิยัพบว่า รปูแบบการพฒันากลยทุธ์ในการขบัเคลือ่นงานรณรงค์ในการลด ละ เลกิเครือ่งดืม่
แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก มีองค์ประกอบทั้งสิ้น 6 ส่วนได้แก่ 1) ด้านสื่อ
ที่ใช้ในการรณรงค์ 2) ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐและองค์การไม่แสวงหากำาไร 3) ด้านการ
รณรงค์ของภาครัฐ 4) ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการ
เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ และ 6) ด้านการมส่ีวนร่วมของประชาชนซึง่จะเป็นแนวทางในการบรหิารจดัการของ
ผูท้ีเ่กีย่วข้องทกุฝ่ายสามารถนำาไปใช้ประโยชน์ได้จรงิมคีวามสอดคล้องกบัเป้าหมายในการสร้างผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากทีส่ดุซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อชุมชน เศรษฐกจิ สงัคม
และประเทศชาติ ต่อไป

ค�าส�าคัญ :  การพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์, ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์, เครือข่าย
ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก

Abstract

The purpose of this research was to 1) Study the current status of an alcohol reduction 
campaign. 2) Study factors contributing to current conditions. 3) Determine a strategy for a campaign 
that will reduce the use of alcoholic beverages in the Eastern European Drinking Water Community 
Network. Research was conducted in a quantitative way with questionnaires, qualitative research, 
in-depth interviews and focus group discussions. Population was 6,159,357 from 9 provinces. The 
study used 400 samples; they were divided into 2 groups for statistical analysis. Statistics used in 
the research were percentage, frequency, t-test, and correlation using correlation and Multi 
regression. Theory was consistent with empirical data. Qualitative research, including in-depth 
interviews, was used to obtain the elements and methods for defining strategies for the Alcohol 
Abuse Network’s Alcohol Abortion Campaign. Experts consisted primarily of these: government 
representatives, 3 Eastern district coordinators, 3 drinkers, 1 alcoholic, and 1 consultant from the 
Network for Alcohol Consumers. Mental analysis reinforced by context analysis was used. The 
content analysis method was used so as to better understand the concept and relationship between 
concepts. Key informants for focus groups included the manager from the Office of Abstinence 
Network who is responsible for the plan in the office of the organization network for abstaining 
from alcoholic beverages, 1 person from the Consultant Network for Alcohol Consumers, an Eastern 
Academician and the Coordinator of the Community Network for Alcohol Abuse. Textual analysis 
and context analysis were used. In addition, the content analysis method was used to better 
understand the concept and relationship between the concepts.

The research found that plans for developing strategies to drive alcohol reduction campaigns 
in the Eastern European Network for Drinking Liquor consisted of 6 components: 1) Media use in the 
campaign, 2) participation of government agencies and non-profit organizations, 3) public sector campaigns, 
4) exposure to the public, 5) involvement of alcoholic beverage entrepreneurs, and 6) participation of 
the public, of whom will provide the guiding principles for the management of all parties involved. 

Keywords:  Development of Strategies to Drive the Campaign, Reduce Alcohol Consumption, 
The Eastern European Network for Drinking Liquor
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บทน�า

องค ์การอนามัยโลกมีข ้อมูลแสดงว ่า
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นสิ่งถูกกฎหมายในเกือบ
ทกุประเทศท่ัวโลก ทัง้ที ่พบว่าก่อให้เกดิผลกระทบ
ทางสขุภาพในเชงิลบเป็นสาเหตขุองความเจบ็ป่วย
กว่า 60 โรค และส่งผลกระทบท้ังต่อสังคมและ
เศรษฐกิจโดยรวมซ่ึงการศึกษาระดับนานาชาติ
ประมาณต้นทนุทางสงัคมจากการบรโิภคเครือ่งดืม่
แอลกอฮอล์นั้นมีมูลค่า ระหว่าง ร้อยละ 1.1 ถึง 6 
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ หรือคิดเป็น
มูลค่าระหว่าง 210,000 ถึง 665,000 ล้านเหรียญ
สหรัฐ (ศูนย์วิจัยปัญหาสุรา, 2556, หน้า 2) และ
ก่อให้เกดิปัญหาต่อสุขภาวะทางกาย จติ สงัคมของ
ประชากรไทยและยงัก่อให้เกดิโรคภยักว่า 60 ชนดิ 
รวมทั้งยังมีผลกระทบไปถึงครอบครัว บุคคลรอบ
ข้าง ชุมชน สังคมและประเทศ อีกด้วย (สำานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2559) 
และจากการสำารวจพฤติกรรมการดื่มเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ของประชากรในปี 2559 พบว่าผู้ที่
มีอาย ุ15 ปีขึน้ไป จำานวน 55 ล้านคน เป็นเพศชาย
สูงกว่าผู้หญิง 5 เท่า และกลุ่มวัยทำางาน (25-59 ปี) 
มีอัตราสูงกว่ากลุ่มอ่ืนคือร้อยละ 37.3 แม้แต่กลุ่ม
ผู้สูงอายุก็ยังมีการดื่มสูงถึงร้อยละ 16.6 อายุเฉลี่ย
โดยรวม 20.3 ปี และมีปริมาณเพิ่มสูง คิดเป็นร้อย
ละ 0.9 หรือเพิ่มขึ้นเป็นจำานวน 462,200 คน ต่อปี 
(สำานกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2560, หน้า 25-29) ซึง่ใน
ปัจจุบันสำานักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) 
จะเป็นองค์กรหลกัทีท่ำางานในรปูแบบของเครอืข่าย
ภาคประชาสังคมกับภาครัฐโดยใช้พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ปี 2551 เพ่ือลดการ
บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชากรใน
ประเทศ ศูนย์วิจัยปัญหาสุรา (2556, หน้า 14) ได้
ศึกษาถึ งสถานการณ ์การบริ โภคเครื่ องดื่ ม
แอลกอฮอล ์ของประชากรไทยและได ้พัฒนา
องค์ความรู้ต่างๆ เผยแพร่ต่อสาธารณชนเกี่ยวกับ
อันตรายไว้เป็นจำานวนมาก ซึ่งการจะลด ละ เลิก
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนไทย นั่น

สิง่สำาคญัคอืการพฒันากลยทุธ์ในการขบัเคลือ่นงาน
รณรงค์ เพ่ือสร้างความตะหนักให้เห็นโทษอย่าง
จริงจังเพื่อให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ รวมทั้ง
ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนให้เข้ามามี
ส่วนร่วม ในการขบัเคลือ่นการลด ละ เลกิเครือ่งดืม่
แอลกอฮอล์ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมและเกิด
ความยั่งยืน

ดังนั้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องเป็นจุดสำาคัญ การสร้างจิตสำานึกในความ
ผิดชอบที่ทุกคนเป็นองค ์ประกอบสำาคัญของ
การพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด 
ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ เช่นในการปฏิบัติ
ภารกจินีข้องเครอืข่ายประชาคมงดเหล้าท่ีมกีลยุทธ์
ในการขับเคล่ือนงานรณรงค์เพื่อสร้างการรับรู้ ใน
ปัญหาที่เกิดขึ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมเป็นอย่างมากผ่านส่ือกลางต่างๆ เช่น การ
พดูคยุกนัในครอบครวั/ชมุชน ผ่านระบบการศกึษา 
สื่อมวลชนหรือองค์การของรัฐ เพื่อให้มีการสร้าง
และพฒันาค่านยิม ทศันคติในการมส่ีวนร่วมในการ
ลด ละ เลิกเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชน
อย่างมาก (กรมควบคมุโรค, กระทรวงสาธารณสขุ, 
2553, หน้า 82) การแก้ปัญหาดังกล่าวหน่วยงาน
ภาครัฐควรมีการพัฒนาการพัฒนากลยุทธ์ในการ
ขับเคล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ ให้ลดน้อยลงโดยเป็นการใช้การสือ่สาร
ท่ีมีอย่างหลากหลาย เช่น การโฆษณา การจัด
กิจกรรมพิเศษ และการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
เป็นการผสมผสานวิธีการเหล่านี้เข้าด้วยกันผ่าน
ช่องทางเครือข่ายสถานีวิทยุ โทรทัศน์ สถานีวิทยุ
ชุมชน หนังสือพิมพ์ หอกระจายข่าวท่ีเป็นการ
ส่ือสารสาธารณะ ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
และส่งเสริมทุกวิถีทางให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม
ในการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ให้หมดไป
หรือก่อให้เกิดผลสูงสุด โดยข่าวสารจะถูกเชื่อมต่อ
กันอย่างแยบยล ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการ
สื่อสารให้เข้าถึงทุกกลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสม ด้วย
ข่าวสารทีถ่กูต้อง เป็นการสร้างความรู ้ความเข้าใจ 
ความรู ้สึกเพื่อช่วยในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
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ค่านยิมทำาให้กลุม่เป้าหมายเกดิพฤตกิรรมใหม่ตาม
ความต้องการ ซึง่รปูแบบการสือ่สารเพือ่การรณรงค์ 
และการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างจิตสำานึกในการมี
ส่วนร่วมในการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
จะเร่ิมด้วยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและการรับรู้
ของผู้ที่เกี่ยวข้องท้ังหมด จากการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที่ถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์ ท่ีจะ
กระตุ้นให้เกิดการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ให้มากขึ้น (สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (สสส.), 2560)

นอกจากนัน้จากสภาพปัจจบุนั สิง่ทีจ่ะทำาให้
เกดิความสำาเรจ็ได้ตามเป้าหมายคอืการพฒันาการ
รณรงค์ด้วยสือ่ดจิิทลัท่ีมคีวามก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว
เป็นระบบการสื่อสารท่ีมีความเป็นสากล คนใน
สังคมเรียนรู้ประสบการณ์เกี่ยวกับการลด ละ เลิก
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ได ้ง ่ายขึ้น เช ่น ผู ้ดื่ม
แอลกอฮอล์จะทราบถึงผลกระทบที่จะสร้างความ
เสียหายให้กับตนเอง เป็นต้น การรณรงค์ด้วยสื่อ
ดิจิทัลจึงเป็นเคร่ืองมือที่มีความสำาคัญเป็นอย่างย่ิง 
เช่น การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ในระบบออนไลน์ 
เป็นต้น จากสภาพสังคมในปัจจุบันที่อยู่ในสภาวะ
ถดถอย (คณะกรรมการควบคุม เครื่ องดื่ ม
แอลกอฮอล์, สำานักงาน, 2552) การใช้การรณรงค์
ด้วยสื่อดิจิทัลเพ่ือเป็นการพัฒนากลยุทธ์ในการขับ
เคลือ่นงานรณรงค์ลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
ของเครอืข่ายประชาคมงดเหล้าจะเป็นเครือ่งมอืทีด่ี
ที่สุด ที่จะมีบทบาทหน้าที่ตามแผนกลยุทธ์เพื่อ
ทำาให้มีผลต่อพฤติกรรมของผู ้ดื่มแอลกอฮอล์
โดยตรง และจำาเป็นต้องอาศัยการวางกลยุทธ์การ
สื่อสาร ให้สอดคล้องต่อเน่ืองเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน เพื่อสร้างการรับรู้ไปยังผู้ดื่มแอลกอฮอล์
และเกิดการคุ้นเคยในการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ตลอดเวลา สร้างการตระหนักรู้สร้าง
ภาพลักษณ ์ของการลด ละ เ ลิกเครื่ องดื่ ม
แอลกอฮอล์ ในด้านเสียหายให้มีความเชื่อมโยงอยู่
ในความทรงจำาของผู้ดื่มแอลกอฮอล์ตลอดเวลา 
(เครอืข่ายวชิาการวจิยัและข้อมลูด้านสารเสพตดิใน
ภาคใต้, 2554, หน้า 33)

เครือข ่ายประชาคมงดเหล้า ได ้มีการ
ดำาเนินการพัฒนากลยุทธ์เพื่อการงดเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์ด้วยการลด ละ เลกิ ซึง่ผลทีไ่ด้ยงัไม่เป็น
ท่ีน่าพอใจและยังห่างไกลจากเป้าหมายตามท่ี
ทกุฝ่ายคาดหวงั เพราะผูท้ีต่ดิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
ยงัคงทีเ่พิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง ทัง้ทีห่น่วยงานภาครฐั
และภาคส่วนอื่นๆ ยอมเสียค่าใช้จ่ายเป็นจำานวน
มากในความพยายามใช้กลยุทธ์การสื่อสารในการ
สร้างการรับรู้ ทัศนคติในเรื่องของการลด ละ เลิก
เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ให้เกิดขึ้นในสายตาของผู้ด่ืม
แอลกอฮอล์ให้ได้มากท่ีสุดและพยายามจะรักษาไว้
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจำาเป็นต้องอาศัยการรณรงค์ด้วย
สื่อดิจิทัลในการโฆษณา การส่งเสริมการขายและ
ประชาสมัพนัธ์ เพือ่ให้ผูด้ืม่แอลกอฮอล์ พบเหน็แล้ว
เกิดความคุ้นเคยตลอดเวลา (พิชัย แสงชาญชัย 
และคณะ, 2552, หน้า 27) เป็นการตอกยำา้และสร้าง
การจดจำาในสถานการณ์ทีผู้่ด่ืมแอลกอฮอล์ตัดสินใจ
เลือกการลด ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ได้มาก
ขึน้ แม้มสีือ่ท่ีสามารถใช้ได้เป็นจำานวนมาก แต่กยั็ง
ต้องทบทวนดวู่าควรใช้ช่องทางไหนทีม่คีวามคุม้ค่า
มากที่ สุด เพราะค ่าใช ้จ ่ายจากการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อต่างๆ มีราคาสูงขึ้น แต่ได้
ผลคงเดิมหรอืน้อยกว่าเดิม เท่ากบัประสิทธิภาพลด
ลง ทัง้นีเ้พราะค่าโฆษณามกีารปรบัราคาเพิม่สูงขึน้
ทุกปีเช่น โทรทัศน์ ช่อง 3 ปรับราคาค่าสื่อในช่วง 
Prime Time เพิ่มขึ้น 17-25% ช่อง 7 เพิ่มขึ้น 15 
% ขณะเดยีวกันผูด้ืม่แอลกอฮอล์กลบัให้ความสนใจ
ลดน้อยลงเพราะเกิดความเบื่อหน่ายในการรับชม 
เนือ่งจากมสีถานโีทรทศัน์ช่องต่างๆ เพิม่จำานวนขึน้
และได้แข่งขันการนำาเสนอข้อมูลข่าวสารนี้มากขึ้น
ซึ่งปัญหาในการพัฒนากลยุทธ์การรณรงค์ด้วยส่ือ
ดิจิทัลในการขับเคลื่อนการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค
ตะวนัออก จงึต้องมกีารสรรหาเครือ่งมอืการสือ่สาร
ในรูปแบบต ่างๆ ไปสู ่ผู ้ ด่ืมแอลกอฮอล ์ให ้มี
ประสิทธิภาพสูงสุดและใช้งบประมาณน้อยที่สุด 
การลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ทีป่ระสบความ
สำาเร็จจะมีความสอดคล้องกับความต้องการหรือ
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ความปรารถนาของผู้ดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุดด้วย 
ซึ่งกลยุทธ์การรณรงค์ด้วยส่ือดิจิทัลจะเป็นการ
กำาหนดชุดของลักษณะเฉพาะในการสร้างปัจจัย
เชื่อมโยงให้แสดงถึงแก่นแท้ท่ีเป็นส่วนสำาคัญและ
ความครบถ้วนสมบรูณ์ทีม่ต่ีอการลด ละ เลิกเครือ่ง
ดื่มแอลกอฮอล์ ซ่ึง ปัจจัยเหล่าน้ีสร้างขึ้นผ่านผู้มี
ส่วนได้เสยีในภาพรวมเพือ่ให้ประสบความสำาเรจ็ใน
เป้าหมายตามที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด 

กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกมีสถิติในการดื่ม
เหล้าค่อยข้างสูงของประเทศในการพัฒนาการ
รณรงค์ ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก้ไข
ปัญหาได้ตรงจุด ทำาให้ลดปัญหาการดื่มสุราได้ใน
ทีสุ่ด จากการทำางานร่วมกนัของเครอืข่ายองค์กรงด
เหล้า ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชนร่วมกัน
อย่างเข้มแข็งซึ่งมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจเช่นสาธิต
เครือ่งมอืช่วยเลกิบหุรี ่ระบบการบนัทกึข้อมลูผูเ้ลกิ
บุหรี่อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบครัวปลอดเหล้า 
คนหัวใจหิน คนหวัใจเพชร และชมุชนต้นแบบ กลุม่
เยาวชนนักรณรงค์ลดละเลิกเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 
พฒันาระบบบรหิารจดัการสขุภาวะอย่างมส่ีวนร่วม 
สร้างกลไกสนับสนนุส่งเสรมิเครอืข่ายให้ทำางานร่วม
กันสู่การเป็นเมืองสุขภาวะอย่างยั่งยืนเป็นต้น

จากความสำาคญัและปัญหาทีก่ล่าวมาผูว้จิยั
จึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “การพัฒนากลยุทธ์ในการ
ขับเคล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค
ตะวันออก”  เพื่ อทำ าการค ้นหาแนวทางที่ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งการค้นหาว่า
มีปัจจยัทีเ่ป็นอุปสรรคหรอืเป็นปัจจยัเสรมิในการขบั
เคลือ่นงานรณรงค์ลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ แนวทางที่มีประสิทธิผลให้
มากที่สุด และข้อค้นพบในงานวิจัย สามารถนำาไป
ใช้ในทุกพื้นที่ทั่วประเทศ สร้างความยั่งยืนในการ
ลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ไม่ให้ทำาความเสยี
หายเกิดขึ้น สร้างกระบวนการ และรูปแบบงาน
รณรงค์ที่เหมาะสมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ก่อให้เกิดประโยชน์กับประชาชนใน 9 จังหวัดภาค

ตะวันออก และประเทศชาติอย่างยั่งยืนในอนาคต
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาสภาพในการขับเคลื่อนงาน
รณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือ
ข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก 

2.  เพื่อศึกษาป ัจจัยเงื่อนไขต ่างๆ ที่
สนับสนุนในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิก
เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาคมงดเหล้าภาค
ตะวันออก

3.  เพื่อพัฒนาการพัฒนากลยุทธ์ในการ
ขับเคล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค
ตะวันออก 

กรอบแนวคิดการวิจัย

ผู ้ วิ จัยได ้ค ้นคว ้าทบทวนวรรณกรรม 
จากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ได้สรุปมาเป็นตัวแปรใน
กรอบแนวคิด ได้แก ่1) แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา
กลยุทธ์ 2) แนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับการรณรงค์ใน
การขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ 3) แนวคดิ เกีย่วกบัการสือ่สารด้วยสือ่
ดิจิทัลเพื่อส่งเสริมในการขับเคล่ือนงานรณรงค์ลด 
ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ของเครือข ่าย
ประชาคมงดเหล้าภาคตะวนัออก 4) แนวคดิ ทฤษฏี 
การมีส่วนร่วม และ 5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำา
มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดของงานวิจัย นำามา
วเิคราะห์ สังเคราะห์ ถงึความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย
ต่างๆ นำามา บูรณาการ เพื่อให้ครอบคลุมในการ
ตอบคำาถามทกุประเดน็ของวตัถปุระสงค์ในงานวจิยั
สรปุเป็นกรอบแนวคดิของการวจัิยแสดงด้วยภาพที่ 
1
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กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อน

งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ

เครือข่ายประชาคมงดเหล้า 

โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่

ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการเกบ็ข้อมลู

จากกลุม่ตวัอย่างจะแบ่งเป็น 2 กลุม่ จำานวนทั้งหมด 800 

ราย ประกอบด้วยผู้ดื่มที่ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

และผู้ดื่มลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไม่ได้

ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 

Interview) จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจำานวน 12 ท่าน ประกอบ

ด้วย ตัวแทนภาครัฐ จำานวน 3 ท่าน ตัวแทนพื้นที่ต้นแบบ

จำานวน 3 ท่าน ผู้ประสานงานจังหวัดในภาคตะวันออก 

จำานวน 3 ท่าน คนต้นแบบเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

จำานวน 1 ท่าน ที่ปรึกษาเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวันออก จำานวน 1 ท่าน สื่อมวลชน จำานวน 1 ท่าน

ขั้นตอนที่ 3 การสัมมนากลุ่มหรือ Focus Groups 

จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจำานวน 9 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรง

คุณวุติของสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุข

ภาพ (สสส.) จำานวน 2 ท่าน ผู้จัดการหรือตัวแทน 

ผู้จัดการของสำานักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) 

จำานวน 1 ท่าน ผู้รับผิดชอบแผนงานในสำานักงานเครือข่าย 

องค์กรงดเหล้า (สคล.) จำานวน 1 ท่าน ที่ปรึกษาเครือข่าย

ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก จำานวน 1 ท่าน นัก

วิชาการภาคตะวันออก จำานวน 1 ท่าน และผู้ประสานงาน

ภาคเครือข่ายประชาคมงดเหล้า จำานวน 3 ท่าน

การพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด 

ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเครือข่ายประชาคม

งดเหล้าที่มีประสิทธิผล

การมีส่วนร่วม

1. ประชาชน

2. หน่วยงานภาคเอกชน

3. หน่วยงานภาครัฐ และองค์การไม่

แสวงหากำาไร

รูปแบบการสื่อสาร

1. การรณรงค์ของภาครัฐ

2. สื่อที่ใช้ในการรณรงค์

3. การเปิดรับข่าวสารของประชาชน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่องน้ีใช้ดำาเนินการวิจัยแบบผสม

วิธีในรูปแบบการวิจัยเชิงผสมผสานด้วยการวิจัย

ด้วยวิธีเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วย

การสมัภาษณ์เชงิลึกผูเ้ชีย่วชาญและ ใช้ระเบยีบวธิี

วจิยัเชงิคณุภาพแบบสนทนากลุม่ (Focus Groups) 

โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ

ผูว้จิยัได้ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ ในรปู

แบบของการวิจัยเชิงสำารวจ แบบวัดผลครั้งเดียว 

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
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รวบรวมข้อมูลประชากรคือประชาชนท่ัวไปใน 

9 จงัหวัด ทีมี่จำานวนทัง้ส้ินประมาณ 6,159,357 คน 

และจากการคำานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วย

สูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ทำาให้ได้จำานวนท้ังสิน้ = 399.98 คน ดงันัน้การวจิยั

ครัง้นีใ้ช้กลุม่ตวัอย่างจำานวน 400 คน แต่ในการวจิยั

คร้ังนี้กลุ ่มตัวอย่างจะแบ่งเป็น 2 กลุ่ม จำานวน

ทั้งหมด 800 ราย ประกอบด้วยผู้ดื่มที่ลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้และผู้ดื่มลด ละ เลิกเครื่อง

ดื่มแอลกอฮอล์ไม่ได้ในการสุ่มตัวอย่างจะใช้วิธีการ

คัดเลือกแบบตามสะดวก ให้ได้ครบตามจำานวน

เป้าหมายเพื่อมาทำาการประมวลผล

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืจะใช้

การตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหาของ

แบบสอบถามด้วยการหาค่า IOC จากคณะ

ผู้เชี่ยวชาญ จำานวน 5 ท่าน เป็นผู้ให้คะแนนความ

เที่ยงตรงตามเนื้อหาไม่ตำ่ากว่า .70 และใช้การ

ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ด้วยการ

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach เพื่อให้ได้ 

แบบสอบถามทีม่คีวามเชือ่ถอื โดยนำาไปทดสอบกบั

กลุม่ตวัอย่างทีไ่ม่ได้อยูใ่นกลุม่ตวัอย่างทีสุ่ม่ จำานวน 

30 ราย สำาหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าร้อยละ การแจกแจงความถี่ของกลุ่ม

ตัวอย่าง การหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สถติใินการทดสอบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยประชากร 2 กลุ่มโดยใช้สถิติ T-Test 

กำาหนดค่านัยสำาคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลไว้ที่ระดับ 0.05 และวิเคราะห์ความสัมพันธ์

โดยใช ้ค ่าสถิติทดสอบ Correlat ion, Mult i 

Regression

ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ

ผูว้จิยัใช้ระเบยีบวจิยัเชงิคณุภาพเพ่ือศกึษา

องค์ประกอบของกลยุทธ์ในการขับเคล่ือนงาน

รณรงค์ลด ละ เลิกเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ของ

เครือข่ายประชาคมงดเหล้า เพื่อให้ได้แนวทางที่

เหมาะสมโดยใช้การสัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลหลัก

ผู ้เชี่ยวชาญซึ่งได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง 

ประกอบด้วย ตัวแทนภาครัฐ จำานวน 3 ท่าน 

ตวัแทนพืน้ทีต้่นแบบจำานวน 3 ท่าน ผู้ประสานงาน

จังหวัดในภาคตะวันออก จำานวน 3 ท่าน คน

ต้นแบบเลกิดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์จำานวน 1 ท่าน 

ที่ปรึกษาเครือข่ายประชาคมงดเหล้า จำานวน 1 

ท่าน สื่อมวลชน จำานวน 1 ท่าน รวมทั้งสิ้น จำานวน 

12 ท่าน ในการวเิคราะห์ใจความ (Textual Analysis) 

และเสริมด้วยการวิเคราะห์บริบท (Contextual 

Analysis) รวมทั้งจะใช้วิธีวิเคราะห์แบบการ

วเิคราะห์สาระ (Content Analysis) เพือ่ทำาให้เข้าใจ

มโนทัศน์และความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์มาก

ยิ่งขึ้น

ขั้นตอนที่ 3 การวิจัยเชิงคุณภาพแบบ

สัมมนากลุ่ม หรือ Focus Groups

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผู้ให้

ข้อมลูสำาคญัช่วยให้สามารถกำาหนดรายละเอยีดของ

กลยุทธ์การพัฒนาได้ชัดเจนย่ิงขึ้นจากสภาพ

แวดล้อมตามความเป็นจริงในทุกมิติ ซึ่งผู้ให้ข้อมูล

สำาคญัเป้าหมายหลกัประกอบด้วย ผูท้รงคณุวตุขิอง

สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

(สสส.) จำานวน 2 ท่าน ผู้จัดการหรือตัวแทน

ผู้จัดการของสำานักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า 

(สคล.) จำานวน 1 ท่าน ผู้รับผิดชอบแผนงานใน

สำานักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) จำานวน 

1 ท่าน ที่ปรึกษาเครือข่ายประชาคมงดเหล้า 

จำานวน 1 ท่าน นักวิชาการภาคตะวันออก จำานวน 

1 ท่าน และผู้ประสานงานภาคเครือข่ายประชาคม

งดเหล้า จำานวน 3 ท่าน รวมจำานวนทัง้หมด 9 ท่าน

เข้ามาร่วมแลกเปลี่ยนเพื่อให้ได้กลยุทธ์ในการ

ขับเคล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าซึ่งการ

คัดเลือกเป็นไปตามคุณสมบัติที่เป็นเป้าหมายของ

การวจิยัแบบเฉพาะเจาะจง ในการวเิคราะห์ใจความ 

(Textual Analysis) และเสริมด้วยการวิเคราะห์

บริบท (Contextual Analysis) รวมท้ังจะใช้วิธี

วเิคราะห์แบบการวเิคราะห์สาระ (Content Analysis) 

เพือ่ทำาให้เข้าใจมโนทศัน์และความสมัพนัธ์ระหว่าง
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มโนทัศน์มากยิ่งขึ้น มีการเชื่อมโยงผลที่มีลักษณะ

ของนามธรรมที่วิเคราะห์ได้มาดำาเนินการให้มี

ลกัษณะเป็นรปูธรรมรวมทัง้มกีารบรูณาการวธิกีาร

ดำาเนินการอย่างเป็นรูปธรรมเพือ่จะได้เป็นแนวทาง

ในการพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์

ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่าย

ประชาคมงดเหล ้าให ้ เ กิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ต่อไป

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ผลการพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคล่ือนงาน

รณรงค์ในการลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ของ

เครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวนัออก ดงัแสดง

ด้วยตารางที่ 1 ตารางที่ 2 และ ภาพที่ 2

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมรายด้าน

ภาพรวมรายด้าน งดได้ งดไม่ได้ ระดับ 

ความส�าคัญS.D. S.D.
1. ด้านการรณรงค์ของภาครัฐ 3.86 .846 3.83 .740 มาก
2. ด้านสื่อที่ใช้ในการรณรงค์ 3.73 .670 3.71 .687 มาก
3. ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชน 3.88 .856 3.86 .815 มาก
4. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 4.00 .667 3.98 .693 มาก
5. ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาคเอกชน 3.86 .647 3.84 .700 มาก
6. ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐและ

องค์การไม่แสวงหากำาไร

3.89 .630 3.86 .674 มาก

7. ด้านการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 3.85 .702 3.83 .696 มาก
8. ด้านการใช้ Mobile 3.90 .727 3.86 .709 มาก
9. ด้านการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่ม 3.82 .727 3.79 .709

ตารางที่ 2  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากลยุทธ์ในการ

ขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวันออก

Model
Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta

(Constant) 0.049 0.148
ด้านการรณรงค์ของภาครัฐ 0.231 0.029 0.235 9.454* 0.000
ด้านสื่อที่ใช้ในการรณรงค์ 0.321 0.032 0.334 13.79* 0.000
ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชน 0.196 0.034 0.195 7.81* 0.000
ด้านประชาชน 0.102 0.042 0.110 2.45* 0.015
ด้านผู้ประกอบการเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 0.152 0.044 0.138 3.47* 0.001
ด้านหน่วยงานภาครัฐและองค์การไม่

แสวงหากำาไร
0.319 0.046 0.339 7.04* 0.000
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การมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

การมีส่วนร่วมของประชาชน

การรณรงค์ของภาครัฐ

การเปิดรับข่าวสาร

ของประชาชน

สื่อที่ใช้ในการรณรงค์

การพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อน

งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ของเครือข่าย

ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก

การมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ

และองค์การ

ไม่แสวงหาก�าไร

ภาพที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคล่ือนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ของเครือข่าย

ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก

สรุปผลการวิจัย

สรุปผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษา

สภาพในการขบัเคลือ่นงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครือ่ง

ดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้า

ภาคตะวันออก พบว่า 1) เปรียบเทียบความสำาคัญ

เกีย่วกบัการเปิดรบัข่าวสารของประชาชนด้านการ

รณรงค์ของภาครฐัจำาแนกตามกลุม่ผูง้ดได้กบัผูท้ีง่ด

ไม่ได้ จำาแนกตามกลุ่มผู้งดได้กับผู้งดไม่ได้ พบว่า 

แตกต่างกัน โดย กลุ่มผู้งดได้ให้ความสำาคัญเกี่ยว

กับด้านการรณรงค์ของภาครัฐสูงกว่า 2) การเปิด

รบัข่าวสารของประชาชนด้านสือ่ทีใ่ช้ในการรณรงค์

จำาแนกตามกลุ ่มผู ้งดได้กับผู ้ที่งดไม่ได้พบว่า 

แตกต่างกัน โดยกลุ่มผู้งดได้มีความสำาคัญในด้าน

สื่อที่ใช้ในการรณรงค์สูงกว่า 3) การพัฒนากลยุทธ์

ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวันออกที่มีต่อผู้ด่ืมสุราด้านการเปิดรับข่าวสาร

ของประชาชนจำาแนกตามกลุ่มผู้งดได้กับผู้ที่งดไม่

ได้ พบว่า แตกต่างกัน โดย กลุ่มผู้งดได้มีความ

สำาคัญในด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชนสูง

กว่า 4) เปรียบเทียบความสำาคัญเกี่ยวกับการ

พัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ 

เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคม

งดเหล้าภาคตะวันออกที่มีต่อผู้ดื่มเหล้า ด้านการมี

ส่วนร่วมของประชาชน พบว่าแตกต่างกนั โดยกลุม่

ผู ้งดให้มีความสำาคัญในด้านการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน สูงกว่า 5) ในการพัฒนากลยุทธ์ในการ

ขับเคล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวันออก ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาค

เอกชน จำาแนกตามผู้ที่งดได้กับผู้ที่งดไม่ได ้พบว่า 
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แตกต่างกนั โดย ผูท้ีง่ดได้มคีวามสำาคญัในด้านการ

มีส ่วนร ่วมของหน่วยงานภาคเอกชนสูงกว ่า 

6) เปรียบเทียบความสำาคัญเก่ียวกับการพัฒนา

กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงด

เหล้าภาคตะวันออก ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วย

งานภาครฐัและองค์การไม่แสวงหากำาไรจำาแนกตาม

กลุ่มผู้ที่งดได้กับผู้ท่ีงดไม่ได้ พบว่า แตกต่างกัน 

โดย กลุ่มผู้ที่งดได้ให้ความสำาคัญในด้านการมีส่วน

ร่วมของหน่วยงานภาครัฐและองค์การไม่แสวงหา

กำาไรสูงกว่ากลุ่มผู้ที่งดไม่ได้ 7) เปรียบเทียบความ

สำาคัญเก่ียวกับการพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคล่ือน

งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของ

เครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวนัออก ด้านการ

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ จำาแนกตามกลุ่มผู้ท่ีงด

ได้กับผู้ที่งดไม่ได้ พบว่า แตกต่างกัน โดยกลุ่มผู้ที่

งดได้ให้ความสำาคัญในด้านการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์สูงกว่า 8) เปรียบเทียบความสำาคัญเกี่ยว

กับการพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์

ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของเครือข่าย

ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก ด้านการใช้ 

Mobile จำาแนกตามกลุ่มผู้ท่ีงดได้กับผู้ท่ีงดไม่ได้ 

พบว่า แตกต่างกัน โดย กลุ่มผู้ที่งดได้ให้ความ

สำาคญัในด้านการใช้ Mobile สงูกว่า และ 9) เปรยีบ

เทยีบความสำาคญัเกีย่วกบัการพัฒนากลยทุธ์ในการ

ขับเค ล่ือนงานรณรงค ์ลด ละ เลิกเครื่ องดื่ม

แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวนัออก ด้านการขบัเคลือ่นงานรณรงค์ลด ละ เลกิ

เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์พบว่า แตกต่างกัน โดย กลุ่ม

ผู้งดเหล้าได้มีความสำาคัญในด้านการขับเคลื่อนงาน

รณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สูงกว่า

สรุปผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษา

ปัจจัยเงื่อนไขต่างๆ ท่ีสนับสนุนในการขับเคล่ือน

งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ

ประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออก

ในด้านการรณรงค์ของภาครัฐ พบว่า 

ภาพรวมของกลุม่ตวัอย่างผูง้ดได้อยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.86 และภาพรวมของกลุม่ตวัอย่าง

ผู้ที่งดไม่ได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 

โดยด้านหน่วยงานภาครฐัมวีางแผนการรณรงค์และ

ประชาสัมพันธ ์ ในการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์อย่างเป็นระบบทั้งระยะสั้นและระยะ

ยาวมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านสื่อที่ใช้ในการรณรงค์ของกลุ่มตัวอย่าง

ผู้งดได้ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.73 ส่วนกลุ่มตัวอย่างผู้งดไม่ได้ พบว่า 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.71 

โดยด้านควรมีการใช้สื่อผสมกันหลายชนิดอย่าง

เหมาะสม ให้เป็นกลวิธีการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวให้

ผู้ด่ืมเกิดการเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ เก่ียวกับ

การลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างมี

ประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและอยู่ในระดับ

มาก

ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชนของ

กลุ่มตัวอย่าง ที่เป็นผู้งดได้ พบว่า ภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 3.88 ส่วนกลุม่ตวัอย่าง

ผู้ที่งดไม่ได้ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.86 โดยด้านควรมีการส่ือสารให้

ประชาชนลด ละ เลิกเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ที่ยังมี

ความร่วมมอืน้อยเพราะอปุนสัิยของประชาชน มค่ีา

เฉลี่ยมากที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ของกลุ่ม

ตัวอย่างกลุ่มผู้งดเหล้าได้พบว่า ภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.00 ส่วนกลุม่ตวัอย่าง

ผู้ที่งดไม่ได้ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.98 โดยด้านประชาชนมีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจเมื่อเกิดปัญหาเกี่ยวกับการขับเคลื่อน

งานลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ มค่ีาเฉลีย่มาก

ที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านการมีส ่วนร่วมของหน่วยงานภาค

เอกชน พบว่า ภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มผู้งด

เหล้าได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 

ภาพรวมของกลุ่มผู้งดเหล้าไม่ได้อยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 โดยด้านผู้ประกอบการ
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เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ต้องรบัผดิชอบการขับเคลือ่น

งานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของ

เครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาคตะวันออกอย่าง

เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ

และองค์การไม่แสวงหากำาไร ของกลุ่มตัวอย่าง

ผู้งดเหล้าได้พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ส่วนภาพรวมกลุ่มตัวอย่างที่ไม่

เคยเข้าชมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 

โดยด้านรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐต้องมีการ

แก้ไข ปรับปรุง เพิ่มเติมกฎหมายทุกฉบับท่ีเก่ียว

กับการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ของกลุม่

ตวัอย่างผูท้ีง่ดได้กบัผูท้ีง่ดไม่ได้ พบว่า ภาพรวมอยู่

ในระดับมากทุกตัว โดยกลุ่มผู้ที่งดได้มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.85 และกลุ่มผู้ที่งดไม่ได้มีค่าเฉลี่ยที่ 3.83 

โดยด้านการขบัเคล่ือนงานรณรงค์ลด ละ เลกิเครือ่ง

ดื่มแอลกอฮอล์ ควรใช้สื่อผสมกันหลายชนิดอย่าง

เหมาะสมเพื่อความมีประสิทธิภาพมากที่สุด มีค่า

เฉลี่ยมากที่สุดและอยู่ในระดับมาก

ด้านการใช้ Mobile ของกลุ่มตัวอย่างผู้ที่

งดได้ผู้งดเหล้าได้พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.90 ส่วนผูท้ีง่ดไม่ได้พบว่า ภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 โดย

ด้านการใช้ Mobile ในการขบัเคลือ่นงานรณรงค์ลด 

ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์เพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย

สูงสุดประสบความสำาเร็จ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและ

อยู่ในระดับมาก

ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของ

ปัจจัยด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากลยุทธ์

ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคมงดเหล้าภาค

ตะวนัออกพบว่าปัจจัยด้านต่างๆ ทีส่่งผลกระทบต่อ

ประสิทธิผลซึ่งสามารถกำาหนดสมการพยากรณ์ใน

รูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้

รูปแบบสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน

มาตรฐาน

Y = 0.049 + 0.231X1 + 0.321X2 + 

0.196X3 + 0.102X4 + 0.152X5 + 0.319X6

จากสมการพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน

ที่ได้ สามารถเรียงลำาดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้

1.  ด้านส่ือที่ใช้ในการรณรงค์ โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.321

2.  ด ้านการมีส ่วนร ่วมของหน่วยงาน

ภาครัฐและองค์การไม่แสวงหากำาไร โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.319

3.  ด้านการรณรงค์ของภาครัฐโดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.231

4.  ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชน 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.196

5.  ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบ

การเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยพหุคูณเท่ากับ 0.152

6.  ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.102

การวเิคราะห์อำานาจพยากรณ์ระหว่างปัจจยั

ด้านต่างๆ ท่ีเกีย่วข้องต่อการจดัการสือ่ข่าวสารและ

ประสิทธิผลในการจัดการส่ือข่าวสารในปัจจุบัน 

พบว่าอำานาจพยากรณ์ของสมการทางคณติศาสตร์

สามารถอธิบายการส่งผลของปัจจัยด้านต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องต่อการจัดการส่ือข่าวสารทั้ง 6 ปัจจัย 

ต่อประสิทธิผลในการจัดการสื่อข่าวสารในปัจจุบัน

คิดเป็นร้อยละ 67.6 โดยจะผลกระทบที่เกิดจาก

ปัจจัยอื่นๆ แฝงอยู่

สรุปผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การพัฒนา

กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ในการลด ละ 

เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคม

งดเหล้าภาคตะวันออกจากรูปแบบการพัฒนา

กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานรณรงค์ในการลด ละ 

เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ของเครือข่ายประชาคม

งดเหล้าภาคตะวนัออกทีไ่ด้จะมอีงค์ประกอบทัง้สิน้ 

6 ส่วนได้แก่ 1) ด้านสื่อที่ใช้ในการรณรงค์ 2) ด้าน
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การมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐและองค์การ

ไม่แสวงหากำาไร 3) ด้านการรณรงค์ของภาครัฐ 

4) ด้านการเปิดรับข่าวสารของประชาชน 5) ด้าน

การมีส ่วนร ่วมของผู ้ประกอบการเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ และ 6) ด้านการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

1.  ด้านส่ือท่ีใช้ในการรณรงค์ โดยมีค่า

สมัประสทิธ์ิถดถอยพหุคณูเท่ากบั 0.321 ซึง่ในภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยผลการวเิคราะห์ใน

เชิงปริมาณ ได้ผลสรุปว่า สื่อมวลชนทุกแขนงควร

สนับสนุนนโยบายการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ของรัฐ ด้วยการให้ความรู้เกี่ยวกับการ

ลดปริมาณการดื่มแอลกอฮอล์ ด้วยการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ส่วนรัฐบาลควรใช้สื่อที่มีอยู่

สร้างจิตสำานึกและให้เกิดพฤติกรรมการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ให้มากขึ้นใช้ทุกการสื่อสาร

ของหน่วยงานภาครัฐ โดยมียุทธศาสตร์แบบบูรณ

าการร่วมกันเพราะมีหลายหน่วยงานที่มีงานทับ

ซ้อนกันอยู ่ ทำาให้ขาดเจ้าภาพท่ีมีบทบาทและ

อำานาจอย่างแท้จริง นอกจากน้ันรัฐบาลต้องมี

การสื่อสารเพื่อกำากับผู ้ประกอบการเคร่ืองดื่ม

แอลกอฮอล์ให้มหีน้าทีใ่นการช่วยรณรงค์ลด ละ เลกิ

เครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ให้มากข้ึนตามประเภทและรปู

แบบของการสื่อสารมีส่วนสำาคัญท่ีจะทำาให้บรรลุ

เป้าหมายที่ตั้งไว้ ในการขับเคล่ือนงานรณรงค์ลด 

ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และควรใช้สื่อผสมกัน

หลายชนิดอย่างเหมาะสม ให้เป็นกลวิธีการสื่อสาร

เพื่อโน้มน้าวให้ผู ้ดื่มเกิดการเปล่ียนพฤติกรรม 

ทัศนคติ เกี่ยวกับการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์อย่างมีประสิทธิภาพ

2.  ด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน

ภาครัฐและองค์การไม่แสวงหาก�าไร โดยมีค่า

สมัประสทิธ์ิถดถอยพหุคณูเท่ากบั 0.319 ซึง่ในภาพ

รวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยส่วนใหญ่ทุกฝ่าย

จะผลักภาระให้รัฐบาล การพัฒนาแนวทางในการ

ดำาเนินงาน ดังต่อไปนี้

1.  รัฐบาลควรสนับสนุนเกี่ยวกับการ

ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แบบไม่ก่อให้เกิดปัญหา

ต่อสังคมและเศรษฐกิจ หรือให้จำากัดการผลิตท่ี

น้อยกว่าในปัจจบุนัแบบเป็นการให้โควตาเพราะถงึ

แม้จะมีประโยชน์ในการที่ภาครัฐจะเก็บภาษีได้ 

แต่ในภาพรวมแล้วจะเป็นผลเสียมากกว่า

2.  แม้ว่าจะพยายามรณรงค์ในการลด 

ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์และใช้มาตรฐานทาง

ด้านกฎหมายมาบังคับให้เกิดความมีประสิทธิผล 

ไม่ว่าจะเป็นการขอความร่วมมอืโดยสมคัรใจหรอืใช้

หน่วยปฏิบัติการลงพืน้ที ่คอยตรวจสอบตลอดเวลา 

ทีค่าดว่าจะเหมาะสมทีป่ระชาชนและผูป้ระกอบการ

เครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์มีความสนใจในเรื่องนี้

น้อยมาก

3.  เนือ่งจากการเติบโตทางเศรษฐกจิ

และการเพิ่มขึ้นของประชากรที่สำาคัญองค์กรที่

เกี่ยวข้องต้องใช้การส่ือสารที่จะทำาให้ทุกฝ่ายไม่

ยินยอมในการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

4.  ต้องมกีารส่ือสารในการลด ละ เลิก

เครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์เพือ่สร้างความเข้าใจเกีย่วกบั

การแบ่งแยกประเภทเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ทีช่ดัเจน

เพือ่ไม่ทำาให้เกดิปัญหาสงัคมและเศรษฐกจิและผลก

ระทบต่อสุขภาพของประชาชนส่วนใหญ่ 

3.  ด้านการรณรงค์ของภาครฐั โดยมค่ีา

สมัประสทิธ์ิถดถอยพหุคณูเท่ากบั 0.231 ซึง่ในภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน การรณรงค์ของภาครฐั 

ควรมีแนวทางที่ประกอบด้วย

1.  การ ส่ือสารถึ งการพัฒนากฎ

ระเบียบข้อบังคับ โดยเปรียบเทียบกับต่างประเทศ 

เพราะจะช่วยลดปัญหาในการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ต้องมีการแก้ไข ปรับปรุง เพิ่มเติม

กฎหมายทุกฉบับ และเพิ่มอัตราภาษีเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ทีผู่เ้สยีภาษีคือผูผ้ลติสนิค้า และต้องให้

สอดคล้องกับการดำาเนินงานของรัฐบาลด้วย

2.  ภาครัฐบาลต้องเร ่งช ่วยเหลือ

ผู ้ประกอบการเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล ์ในด ้าน

เทคโนโลยี กฎระเบียบและนโยบายที่จะสร้าง
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แรงจูงใจและผลประโยชน์ในธุรกิจให้มีความม่ันคง 

แข็งแกร ่งจะเป ็นการสร ้างความยั่ งยืนให ้มี

ประสิทธิภาพช่วยลดต้นทุนในการการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ที่มีความสำาคัญมาก

3.  ภาครัฐต้องเร่งประกาศใช้ภาษีที่

เป็นบทลงโทษเพื่อแสดงให้เห็นว่า มีค่าใช้จ่ายเพิ่ม

ขึน้หากประชาชนเลอืกซือ้เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์และ

ได้นำาเงินจากการจัดเก็บภาษีสังคมและเศรษฐกิจ

เข้าไปไว้ในกองทนุสงัคมและเศรษฐกจิถ้าทำาให้เกดิ

ความมีประสิทธิผลแล้ว จะต้องมีการปรับเปล่ียน

โครงสร้างและวธิดีำาเนนิงานเพือ่ให้มคีวามคล่องตวั

มากขึ้น 

4. กฎหมายต้องมีการปรับปรุงแก้ไข

เพื่อให้สามารถจัดการกับปัญหาของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ที่มีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองและ

รวดเร็วซึ่งปัญหาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะเป็นการ

ทำาให้สังคมเป็นการใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า

4.  ด ้ า น ก า ร เ ป ิ ด รั บ ข ่ า ว ส า ร ข อ ง

ประชาชน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณ

เท่ากับ 0.196 ซึ่งในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก

ทุกด้าน 

ในการเปิดรับข่าวสารของประชาชน ควรมี

แนวทางที่ประกอบด้วย

1.  การบริหารจัดการ เค ร่ืองดื่ ม

แอลกอฮอล์ ต้องเริ่มต้นจากการแบ่งประเภทของ

เครื่องดื่มแอลกอฮอร์เสียก่อน เพราะจะได้รู้ว่าควร

จะให้หน่วยงานใด ที่มีบทบาทและอำานาจหน้าที่ใน

การบรหิารจดัการเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ประเภทนัน้ 

2.  การมส่ีวนร่วมของทกุฝ่ายในสงัคม

มีส่วนสำาคัญในลักษณะของพันธะสัญญาหรือร่วม

กันเป็นภาคีเครือข่ายระหว่างภาครัฐร่วมเอกชน

ด้วยทุกคนตระหนักดีถึงพิษภัยของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ที่จะตามมาในอีกหลายๆ ปีที่ยากจะ

แก้ไข

3.  ต้องมีการเปิดรับฟังความคิดเห็น

ของประชาชนและต้องสร้างความตะหนกัถงึผลเสยี

อย่างรนุแรงจากเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ให้มากขึน้ ซึง่

ปัจจุบันยังแก้ไม่ได้ เพราะทุกฝ่ายไม่ให้ความร่วมมือ

อย่างจริงจังและเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ

น้อย 

4.  ความมีประสิทธิผลของภาครัฐคือ

ต้องมีการรณรงค์อย่างจริงจังต้องมีการบังคับใช้

กฎหมายอย่างเข้มงวด มีการต้ังกองทุนหรือ

หน่วยงานใหม่ ที่รับผิดชอบเรื่องนี้โดยตรง เช่น 

กองทุนสังคมและเศรษฐกิจ กองทุนการจัดการ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น

5.  ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบ

การเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.152 ซึ่งในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน ในด้านผู้ประกอบการเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล ์ควรมีแนวทางที่ประกอบด้วย

1.  การส่ือสารถึงโครงการและแผน

งานส ่ง เสริมการการลด ละ เลิกเครื่ อง ด่ืม

แอลกอฮอล์ ของภาครฐั ทีม่อียูจ่ำานวนมากแต่แก้ไข

ปัญหาหรือพัฒนาให้ตรงกับความต้องการของ

ผู ้ประกอบการเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์หรือกลุ ่ม

อุตสาหกรรมนี้ที่ไม่มีส่วนร่วมในการกำาหนดแนว

นโยบายเหล่านั้นเลย ซึ่งกลุ่มผู้ประกอบการเครื่อง

ด่ืมแอลกอฮอล์จะมีส่วนสำาคัญที่สามารถช่วยลด

อัตราการส ่งผลกระทบต ่อป ัญหาสังคมและ

เศรษฐกิจ รวมทั้งส่งเสริมให้เอกชนดำาเนินการ

จัดการกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้มากขึ้น 

2.  ประชาสัมพันธ์ในส่วนของการ

แก้ไขกฎหมายสำาคัญที่เกี่ยวข้องเพราะถ้าหาก

ไม่ทนัสมยัจะไม่สามารถควบคมุทีจ่ะทำาให้เกดิความ

ยัง่ยนืได้ หากสัง่หรอืบงัคับผูป้ระกอบการเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์ไม่ได้เรื่องนี้ไม่มีทางสำาเร็จ

3.  ต้องให้ทางผู้ประกอบการเคร่ือง

ดื่มแอลกอฮอล์มีการสื่อสารกับผู ้บริโภคเพื่อให้

ทราบถึงผลเสียของการด่ืมท่ีทำาให้เกิดผลกระทบ

กับสังคมและเศรษฐกิจโดยรวม เพราะตอนนี้ไม่มี

การควบคุมว่าจะต้องทำาอย่างไรเพราะทำาเพื่อผล

ประโยชน์ของตนเองเท่านั้น ถือว่าไม่ใช่หน้าที่ของ

ตนเอง ถ้าไม่มีกฎหมายข้อไหนมาบังคับ
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4.  รัฐบาลต ้องมีการจัดพื้นที่ เขต

พเิศษและโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ประกอบการ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และให้เจ้าของโรงงานผู้ผลิต

มีส่วนที่จัดการกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในการลด 

ละ เลิกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ขั้นสุดท้ายท่ีถูกต้อง

และบังคับให้นำาไปใช้ประโยชน์อย่างอื่นอีกด้วย ซึ่ง

ผูป้ระกอบการเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ทกุคนพร้อมจะ

ทำาผดิกฎหมายอยูต่ลอดเวลา เพราะนัน่จะหมายถงึ

การทำากำาไร ที่มากขึ้น

6.  ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพุหคูณเท่ากับ 0.102 

ซึง่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน ขัน้ตอนการ

พัฒนาการมีส่วนร่วมในการลด ละ เลิกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ต้องมีการออกแบบและประเมินการ

ยอมรับของกลุ่มเป้าหมาย เพราะมาตรการที่เพียง

แต่ของความร่วมมอือย่างสมัครใจหรอืขอการมส่ีวน

ร่วมนัน้ไม่เพียงพอ เพราะทกุฝ่ายกล้็วนแล้วแต่มอง

ทีป่ระโยชน์ของตนเองเป็นหลกั เช่นผูป้ระกอบการ

เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์จะสนใจอยูเ่พยีงความต้องการ

ของผู้ซื้อและต้นทุนเท่าน้ัน ต้องมีการสนับสนุนให้

สถาบันการศึกษา หน่วยงานที่เป็นองค์การภาครัฐ

ที่ทำาเกี่ยวกับเรื่องการวิจัย ที่มีเป็นจำานวนมาก ให้

เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาในการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ทุกฝ่ายจะสามารถจัดการ

เรือ่งนีไ้ด้อย่างมปีระสทิธิภาพต้องให้ผูป้ระกอบการ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือองค์การภาครัฐที่ดูแลใน

เรื่องนี้ของรัฐบาลเข้ามาช่วยในด้านงบประมาณ 

และบุคลากร ท่ีมีความรู ้ประสบการณ์ในด้านนี้

โดยตรง โดยจัดทำาเป็นโครงการที่ให้ทุกฝ่ายเข้ามา

มีส่วนอย่างแท้จริงจึงจะสำาเร็จลงได้

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการสื่อสาร 

รณรงค์กับประชาชน ให้เกิดประสิทธิผลมากขึ้น

เพราะที่ผ่านมา มีลักษณะของสังคมท่ีมีกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจสูง ดังน้ันจึงต้องมีการสื่อสารถึง

นโยบาย กฎหมาย ตลอดจนกฎระเบียบต่างๆ ใน

การบริหารจัดการเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์อย่างเป็น

ระบบ มีลักษณะบูรณาการแบบมีส่วนร่วมระหว่าง

ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน พัฒนาการ

ใช้เทคโนโลยกีารสือ่สารให้มีประสทิธิภาพมากทีส่ดุ 

มีการฝึกอบรมบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญที่จะ

เป็นประโยชน์อย่างมากในอนาคต มีการพัฒนา

เทคโนโลยีการส่ือสารในการลด ละ เลิกเครื่องด่ืม

แอลกอฮอล์โดยใช้ต้นทุนน้อยที่สุดเพราะนั่นจะ

เป็นการสร้างแรงจงูใจทีม่าจากผลประโยชน์ทีไ่ด้รับ

ซึ่งจะสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้นได้ ดังนั้น การ

พัฒนาการเปิดรับข่าวสารของประชาชน เพื่อ

รณรงค์ในการลด ละ เลกิเครื่องดืม่แอลกอฮอลใ์ห้มี

ประสิทธิภาพ มีการดำาเนินงานอย่างเป็นระบบ

ทำาให ้เกิดกระบวนการนำาในการลด ละ เลิก

เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

โดยต้องมีการจัดทำานโยบาย แผนงาน และหลัก

ปฏิบัติต่างๆ เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่น ในการจะ

พัฒนา และยกระดับการจัดการอย่างมีคุณภาพ 

ในส่วนของภาครัฐ ควรออกกฎระเบียบมาควบคุม

ให้เหมาะสม ส่วนเอกชนมีหน้าที่นำาข้อกำาหนดมา

ปรับใช้ให้เหมาะสมและมีมาตรการในการควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่เหลือใช้อย่างเหมาะสมที่

เป็นมาตรการแบบสมัครใจ จึงจะเกิดประสิทธิผลที่

จะสร้างความยัง่ยนืได้ และต้องสร้างการสือ่สารทีม่ี

ความสมดุลระหว่างภาคประชาชนทีร่วมตัวกนัเพือ่

เรียกร้องให้รัฐบาลจัดการกับปัญหานี้ ให้เกิดความ

สมดุลมากขึ้น ซึ่งจะนำาไปสู่ความยั่งยืนได้ในที่สุด 

และทุกฝ่ายต้องร่วมกันอย่างจริงจัง โดยมีรัฐบาล

เป็นแกนนำาในการจดัตัง้องค์การทีม่คีวามชดัเจนใน

ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายในเรื่องนี้ และต้อง

ทำาอย่างจริงจังต่อเนื่อง จึงจะสำาเร็จได้เป็นการ

ส่ือสารในเชิงเน้ือหามากกว่าเดิม ท้ังท่ีจะปรากฏ

ผ่านสื่อสารมวลชน สื่อส่งเสริมการรณรงค์หรือ

สื่อดิจิทัล 
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ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

1.  ข ้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผล

การวิจัยไปใช้

1.  หน่วยงานภาครัฐ ควรรณรงค์ใน

การลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ให้ถูกวิธีกับ

ประชาชนได้รับทราบและควรมีการประชาสัมพันธ์

ให้ประชาชนไดรับทราบอย่างต่อเนื่อง 

2.  หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริม

ประชาชนในการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ในด้านพฤติกรรมใหม่ 

3.  กิจกรรมหรือโครงการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ

ควรให้ประชาชนได้เข ้ามามีส ่วนร ่วมจัดงาน

กิจกรรมในโครงการน้ันด้วย เพราะประชาชนจะรู้

สาเหตุของปัญหามากที่สุด

4.  ด ้ านความต ้องการ เข ้ ามามี

ส่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ หน่วยงานภาครฐัควรเข้า

ถึงทุกชุมชน จัดเวทีเพื่อสร้างความเข้าใจ ให้ความ

รู้ในเบื้องต้นในเรื่องความสำาคัญในการลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท่ีส่งผลต่อสุขภาพอนามัย 

และประโยชน์ทีจ่ะได้รบัในการเข้าร่วมกจิกรรมของ

โครงการก่อนที่จะมีการดำาเนินงาน

5.  หน่วยงานภาครัฐควรจัดให้มีเวที

ประชาคมในการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการที่แท้จริง 

โดยมีการจัดตั้งกลุ่มแกนนำาหรือตัวแทนประชาชน

ในทกุหมูบ้่าน และมกีารให้ความรูเ้พือ่ให้ประชาชน

สามารถดำาเนินการได้ 

6.  ต้องมีการส่ือสารในด้านกฎหมาย 

กฎ ระเบียบ และเข้ามาดูแล ควบคุมอย่างจริงจัง 

โดยมีการปรับปรุง ให้ครอบคลุม ที่จะดำาเนินการ

ตามเป้าหมายได้ 

7.  ด ้ านการรณรงค ์ของภาครั ฐ 

ต้องเริ่มที่รัฐบาลในการกำาหนดเป็นนโยบายแห่ง

ชาต ิทีม่ผีลลงมาถึงหน่วยงานภาครฐัทกุแห่งให้เข้า

มาจดัการทำาในส่ิงทีถ่กูต้องในการลด ละ เลิกเครือ่ง

ดื่มแอลกอฮอล์ให้หมดสิ้นไปอย่างถาวร

2.  ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยใน

ครั้งต่อไป

1.  ทำาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแก้การ

ลด ละ เลกิเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ กบักลุม่เป้าหมาย

กรณีศึกษาให้เกิดผลสามารถแก้ปัญหาได้อย่าง

เด่นชัด

2.  ในการวิจัยครั้ งต ่อไปควรใช ้

เครื่องมือการวิจัย ด้วยเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต 

แบบ EDFR การวิเคราะห์ความแปรปรวนหลาย

ทาง (MANOVA) และอาจใช้เทคนคิการวจิยัอืน่ เช่น 

การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 

Equation Model: SEM) เพื่อให้สามารถได้

องค์ความรู้ที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น 

3.  ในการประชาสัมพันธ์ของหน่วย

งานภาครัฐ ประชาชนส่วนใหญ่มีความสนใจเข้าไป

มีส่วนร่วมในการลด ละ เลิกเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 

ดังนั้นการจึงควรมีการศึกษาวิจัยเชิงพัฒนาในการ

ลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
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บทคัดย่อ

บทความวิจยันีเ้ป็นส่วนหนึง่ของดุษฎนีพินธ์ เรือ่ง ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ขัน้บรูณาการ: 

การวัดและแนวทางการส่งเสริม มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบคุณภาพแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ โดยประยุกต์ใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหุมิติ 

กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัคือ นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย จำานวน 2,987 คน ได้มาจากการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) เครื่องมือที่ใช้คือ แบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ ท่ีเป็นข้อสอบแบบอัตนัย ดัชนีที่ใช้ได้แก่ สถิติพื้นฐาน คือ OUTFIT MNSQ, 

INFIT MNSQ สถิติตรวจสอบความเหมาะสม คือ EAP, AIC, BIC และ G2

ผลการวิจัยพบว่า 

1.  แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โดยประยุกต์ใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหุมิติภายในข้อคำาถาม (within-items 

multidimensionality) จำานวน 20 ข้อ มีค่าความเที่ยงแบบ EAP เท่ากับ 0.983 ทุกข้อมีค่า MNSQ อยู่ใน

ช่วง 0.93-1.07 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ียอมรับได้ ผลการเปรียบเทียบความเหมาะสมของโมเดลการวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการแบบพหุมิติ (G2 = 12748.769, AIC =12938.769, BIC = 

13077.659) และโมเดลแบบเอกมิติมิติ (G2 = 12988.649, AIC =13150.648, BIC = 13269.071) พบว่า

โมเดลการวัดแบบพหุมิติ มีค่า มีค่า G2 ค่า AIC และค่า BIC น้อยกว่าโมเดลการวัดแบบเอกมิติ ซึ่งเป็น
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ตัวบ่งช้ีว่าแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขึ้นบูรณาการ มีความเหมาะสมกับโมเดลการวัด

แบบพหุมิติ

ค�าส�าคัญ : ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ, โมเดลการวัดแบบพหุมิติ

Abstract

This research article is a part of a dissertation entitled “Integrated Science Process Skill 

Measurement and Approach”. The objective of the project was to devise a quality inspection of an 

integrated science process skill test by using a multidimensional analysis model. Sample size was 

2,897 high school students selected using multi-stage random sampling. Research tool was an 

essay about integrated science process skill tests. Data analysis was completed using OUTFIT 

MNSQ and INFIT MNSQ indexes. Validation statistics were EAP, AIC, BIC and G2.

This study showed 20 items of an integrated science process skill test for high school 

students, using within-items multidimensionality, registered a 0.983 EAP reliability and 0.93-1.07 

MNSQ which were acceptable. The multidimensional analysis model (G2 = 12748.769, 

AIC =12938.769, BIC = 13077.659) had deviance statistics, AIC and BIC were lower than 

unidimensional analysis model (G2 = 12988.649, AIC =13150.648, BIC = 13269.071). This indicated 

that an integrated science process skill test was suited for multidimensional analysis.

Keywords: Integrated Science Process Skills/Multidimensional Analysis Model

บทน�า

ปัจจบุนันีว้ทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีคีวาม

เจริญก้าวหน้าอย่าง รวดเร็ว การปรับหลักสูตรและ

แนวทางการจดัการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์คณิตศาสตร์ 

และเทคโนโลยีให้สอดคล้องกบัความก้าวหน้านีเ้ป็น

สิง่จำา เป็นสำาหรับการเตรยีมความพร้อมพลเมอืงใน

อนาคตของชาตสิำาหรบัการประกอบอาชพีและดำารง

ชวีติใน สงัคมโลกแห่งศตวรรษที ่21 (สสวท, 2560)

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็น 

กระบวนการหรือความสามารถท่ีสำาคัญท่ีใช้ในการ

หาคำาตอบ หรอื ศกึษาเรยีนรูเ้พือ่อธิบายปรากฏการณ์

ที่เกิดขึ้นในธรรมชาติ และนับว่าเป็นความสามารถ

พื้นฐานที่สำาคัญในการดำารงชีวิต ผู ้ที่ มีทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์จะสามารถนำามาใช้ใน

การเรยีนรูแ้ละแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้ใน ชวีติประจำาวนั

ได้ ในการจัดการเรียนรู้จะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้

ฝ ึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อย่าง 

สมำ่าเสมอ (จรรยา ดาสาและณวรา สีที, 2560) 

ดังนั้น นักเ รียนจะต ้องมีความรู ้ด ้ านทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์เพือ่บรูณาการควบคู่

กับการเรียนการการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ จึงจะ

สามารถพัฒนาวิทยาศาสตร์ไปสู่เป้าหมายได้ ใน

การสอนวทิยาศาสตร์สิง่ทีค่รมูกัตระหนกัถงึคอื การ

ทำาให้นักเรียนได้รับความรู้มากที่สุดเท่าที่หลักสูตร

จะกำาหนดให้จึงพยายาม สอนตามแนวการสอนท่ี

อยู ่ในคู ่มือครู การจัดการเรียนการสอนจึงมัก

เป็นการพดูของครฝู่ายเดียว มากกว่าให้นกัเรยีนได้

แสดงออกอย่างอิสระในการคิดอย่างมีเหตุผลและ

ค้นคว้าด้วยตนเอง การที่ครูเน้น เร่ืองปริมาณ



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่ 38 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ.256219

ความรู้ทำาให้ละเลยถึงความสนใจของนักเรียนจึง

ทำาให้การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ไม่บรรลุ

เป้าหมายเท่าที่ควร (ทิพยวรรณ ไกรนรา, 2550) 

ดังนั้นในการศึกษาวิทยาศาสตร์ จำาเป็นต้องใช้

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์เพือ่นำาไปสูก่าร

ค้นหาความรู้ จากการสำารวจตรวจสอบ หรือจาก

การทดลอง ดังนั้น นักเรียนจะต้องมีความรู้ด้าน

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ควบคู่กับการ

เรียนการการสอนวิชาวิทยาศาสตร์จึงจะสามารถ

พัฒนาวิทยาศาสตร์ไปสู่เป้าหมายได้ ในการสอน 

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็น

ความชำานาญ หรอืความสามารถในการใช้ความคดิ

เพ่ือค้นคว้าความรู้ รวมท้ังการแก้ปัญหา ทักษะ

กระบวนการวิทยาศาสตร์เป็นทักษะทางปัญญา 

(Intellectual Skill) ไม่ใช่ทักษะการปฏิบัติด้วยมือ 

(Psychomotor Skill/ Hand on Skill) เพราะเป็นการ

ทำางานของสมอง การคิดมี ทั้งการคิดพื้นฐาน เช่น 

ทักษะการสื่อความหมาย ได้แก่ การอ่าน การรับรู้ 

การจำา การจำาถาวร การพูด การเขียน นอกจากนี้

ยังมีทักษะการสังเกต การระบุ  การจำาแนก 

การเรียงลำาดบั การเปรยีบเทยีบ การลงข้อสรปุ และ

การใช้ ตัวเลข (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2545) จนเกิด

ความชำานาญและคล่องแคล่ว ทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ช่วย ให้เกิดความรอบคอบมี

เหตุผล มีจิตวิทยาศาสตร์ และเป็นเครื่องมือที่

สามารถนำาไปใช้ให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์ได้ 

(วิทย์ วิศทเวทย์, 2547)

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์

ขั้นบูรณาการ เป็นทักษะท่ีซับซ้อนขึ้น ต้องอาศัย

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน

หลายอย่างมาผสมผสานกัน จำาแนกเป็น 5 ทักษะ 

ได้แก่ ทักษะการตั้งสมมติฐาน ทักษะการกำาหนด

และควบคุมตัวแปร ทักษะการกำาหนดนิยาม

เชงิปฏบิตักิาร ทกัษะการทดลองและทกัษะการแปล

ความหมายข้อมลูและการลงข้อสรปุข้อมลู (สรศกัดิ์ 

แพรดำา, 2544)

ในการจดัการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์สิง่ทีค่รูมกั

ตระหนกัถงึคอื การทำาให้นกัเรยีนได้รบัความรูม้าก

ที่สุดเท ่าที่หลักสูตรจะกำาหนดให้จึงพยายาม 

สอนตามแนวการสอนที่อยู่ในคู่มือครู การจัดการ

เรียนการสอนจึงมักเป็นการพูดของครูฝ่ายเดียว 

มากกว่าให้นักเรียนได้แสดงออกอย่างอิสระในการ

คิดอย่างมีเหตุผลและค้นคว้าด้วยตนเอง การที่ครู

เน้น เรือ่งปริมาณความรูท้ำาให้ละเลยถงึความสนใจ

ของนกัเรยีนจงึทำาให้การเรยีนการสอนวทิยาศาสตร์ 

ไม่บรรลุเป้าหมายเท่าที่ควร (ทิพยวรรณ ไกรนรา, 

2550) รวมไปถงึความยุง่ยากในการสร้างเครือ่งมอื

วัดและการประเมินผลท่ีมีคุณภาพในการวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีวัดได้ไม่เหมาะสม

และขาดเครือ่งมอืและเกณฑ์การวดัทีม่ปีระสทิธภิาพ

ที่คุณครูจะนำาไปใช้ในห้องเรียน

กระบวนการประมาณค่าคุณลักษณะทาง

จิตวิทยา ในระยะเริ่มแรกนั้นอยู่ภายใต้โครงสร้าง

แบบวัดที่เป็นเอกมิติ โดยข้อคำาถามที่นำามาใช้ใน

การวัดมุ ่งวัดคุณลักษณะเดียวและผลจากการ

ประมาณค่ามุ ่งอธิบายคุณลักษณะภายในเพียง

มิติเดียว แต่โดยธรรมชาติของคุณลักษณะทาง

จิตวิทยานั้นมีโครงสร้างของพฤติกรรมที่มีความ

ซบัซ้อน คณุลกัษณะเหล่าน้ันและเนือ้หาบางส่วนมี

ความสัมพันธ์กันจนไม่สามารถแยกจากกันได้ 

จึงส่งผลให้โครงสร้างของข้อคำาถามบางข้อที่วัด

เนื้อหาอาจระบุความเป็นมิติเดียวได้ยาก การ

พยายามท่ีจะวดัแยกคณุลกัษณะเดีย่วๆ  อาจทำาให้

ผลการวดัคลาดเคลือ่นไป การวเิคราะห์รปูแบบใหม่

นัน้ต้องการทีจ่ะตรวจสอบในแต่ละคณุลกัษณะทีม่า

จากหลากหลายองค์ประกอบหรอืหลายมติ ิ(Wilson 

and Hoskens, 2005) ทำาให้การประเมินมีความ

ถูกต้องมากย่ิงขึ้น แต่ปฏิสัมพันธ์ท่ีแท้จริงระหว่าง

บุคคลและข้อสอบเมื่อประยุกต์ใช้โมเดลเอกมิตินั้น

ยังเกิดขึ้นได้ไม่ง่ายนัก ผู้สอบต้องใช้ความสามารถ

ท่ีหลากหลายในการตอบข้อสอบ และข้อสอบก็

ต้องการทักษะและความสามารถท่ีหลากหลายใน 

การแก้ไขปัญหาให้ถูกต้อง สำาหรับโมเดลการวัด
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ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ

นี้มีลักษณะเป็นพหุมิติเนื่องจากมี 5 มิติ ประกอบ

ด้วย มิติทักษะการต้ังสมมติฐาน มิติทักษะการ

กำาหนดและควบคุมตัวแปร มิติทักษะการกำาหนด

นิยามเชิงปฏิบัติการ มิติทักษะการทดลองและมิติ

ทกัษะการแปลความหมายข้อมลูและการลงข้อสรปุ

ข้อมูลและแต่ละมิติมีความสัมพันธ์กันหากมีการ

วิเคราะห์ด้วยโมเดลทฤษฏีการตอบสนองข้อสอบ

แบบพหุมิติจะมีความเหมาะสมมาก ซ่ึงแนวคิด

ของโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหุมิติ 

(Multidimensional item response model) เป็น

แนวคิดที่สามารถแก้ไข ปัญหาดังกล่าวได้และ

เหมาะกับโมเดลการวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร ์ขั้นบูรณาการของนักเรียนซึ่งมี

ลกัษณะโครงสร้างหลายองค์ประกอบหรอืหลายมติิ

และมีความสัมพันธ์กันในแต่ละมิติ

โมเดลการตอบสนองข้อสอบหลายมติ ิถอืว่า

คณุลกัษณะแฝงของบคุคลมากกว่า 1 องค์ประกอบ

ส่งผลต่อการตอบข้อสอบ ดังนั้นพารามิเตอร์ความ

สามารถของผู้สอบจึงมีตั้งแต่ 2 พารามิเตอร์ขึ้นไป 

การพิจารณาถึงความสามารถหลายมิติของบุคคล 

น่าจะช่วยทำาให้โมเดลมคีวามสอดคล้องกบัข้อมลูได้

ดียิ่งขึ้น ถ้าผู้สอบใช้ความสามารถหลายมิติที่แตก

ต่างกันอย่างเป็นระบบในการตอบข้อสอบย่อมมี

ความสมัพนัธ์กบัระดับความยากและอำานาจจำาแนก

ของข้อสอบรายข้อ และมีผลต่อความน่าจะเป็นใน

การตอบข้อสอบได้ถูกต้อง (Christine Distefano 

and Others, 2009) 

ด้วยเหตผุลดงักล่าว ผูว้จิยัได้พฒันาแบบวดั

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 

สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดย

ประยกุต์ใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหมุติิ 

และทำาการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดตาม

แนวคิดพหุมิติ เพื่อให้ได ้แบบวัดที่ มีคุณภาพ 

ใช้ข้อสอบไม่มากแต่สามารถวัดได้ครอบคลุม เพื่อ

ให้ครูหรือผู ้ที่สนใจ สามารถใช้แบบวัดนี้ เป ็น

เครื่องมือ ในการวัดและหาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะกระบวนทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการของ

นักเรียน 

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ โดย

ประยกุต์ใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหมุติิ

วิธีด�าเนินการวิจัย

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จำานวน 2987 คน จาก

โรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำานวน 

28 โรงเรียน จากโรงเรียนวิทยาศาสตร์ โรงเรียนที่

เปิดสอนโครงการห้องเรยีนพเิศษและห้องเรยีนสาย

วิทยาศาสตร์ทั่วไป ได้มาโดยการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจ

สอบคุณภาพ

เครื่องมือท่ีการตรวจสอบคุณภาพ ได้แก่ 

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์

ขั้นบูรณาการ โดยประยุต์ใช้โมเดลแบบพหุมิติ

ภายในข้อคำาถาม แบบอัตนัยโดยใช้สถานการณ์ท่ี

ไม่เกีย่วข้องกบัเนือ้หาในหลกัสตูร และมีเกณฑ์การ

ให้คะแนนแบบรูบิคส์ แบบ 3 ระดับ จำานวน 20 ข้อ 

ภายใต้การวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ขั้นบูรณาการ จำานวน 5 มิติ คือ การตั้งสมมติฐาน 

การกำาหนดและควบคุมตัวแปร ทักษะการกำาหนด

นิยามเชิงปฏิบัติการ ทักษะการทดลอง ทักษะการ 

ตีความหมายข้อมูล และลงข้อสรุป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่ม

ตัวอย่าง โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ วิเคราะห์

ความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ ผลการวิเคราะห์ 

พบว่า มีค่าดัชนี IOC อยู่ระหว่าง .60-1.00 ซึ่ง

ทุกข้อรายการผ่านเกณฑ์ขั้นตำ่า 

2.  การวิเคราะห์คุณภาพข้อคำาถามด้วย

ทฤษฎกีารตอบสนองข้อสอบรายข้อตามโมเดลราสซ์ 

ได้แก่ค่า OUTFIT MNSQ, INFIT MNSQ ค่าความ

ยากของการตอบแต่ละ Step แบบ Partial credit 

model พิจารณาการลดหลั่นของค่า Threshold ใน

แต่ละระดับการตอบ ด้วยโปรแกรม ConQeust 

3.  การวิเคราะห์ตรวจสอบความเป็น

พหุ มิติของแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ และเปรียบเทียบเพ่ือ

ตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล โดยพิจารณา

ค่าสถิติความสอดคล้อง (item fit statistics) ได้แก่ 

Akaike information criterion (AIC), ค่า Bayesian 

information criterion (BIC) และค่า Deviance 

index (G2) โดยมีเกณฑ์การพิจารณา คือ ค่าเหล่า

นีค้วรมค่ีาตำา่ๆ  นัน่คอื เป็นการเปรยีบเทยีบโมเดล

ถ้าโมเดลใดมีค่าเหล่านี้ตำ่ากว่าจะถือว่าโมเดลมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่า 

(เมษา นวลศรี, 2559) 

การเก็บและรวบรวมข้อมูล

ผู ้วิจัยจะส่งข้อสอบทางไปรษณีย์ไปให้

โรงเรียนดำาเนินการสอบและเดินทางไปเก็บข้อมูล

เอง โดยการดำาเนินการจัดสอบเป็นแบบ Q-Matrix 

เมื่อโรงเรียนดำาเนินการสอบเสร็จแล้วให้ส่งข้อสอบ

และกระดาษคำาตอบ ทางไปรษณีย์หรือผู ้วิจัย

เดินทางไปรับข้อสอบและกระดาษคำาตอบด้วย

ตนเอง

ผลการศึกษา

ผลการสร ้างและพัฒนาแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร ์ขั้นบูรณาการ 

โดยประยุกต์ใช้โมเดล การตอบสนองข้อสอบแบบ

พหุมิติ

การวเิคราะห์ส่วนนีว้เิคราะห์บนพืน้ฐานการ

ศึกษาโมเดลพหุมิติ (multidimensional model) 

ที่เรียกว่า multidimensional random coefficients 

multinomial logit model (MRCMLM) (Adam, 

Wilson, and Wang,1997) ใช้การวิเคราะห์พหุมิติ

แบบโมเดลการให้คะแนนบางส่วน (multidimen-

sional form of partial credit model) ซึง่เป็นโมเดล

ที่มีความเหมาะสมกับแบบวัดนี้ เนื่องจากโมเดล

การให้คะแนนความรูบ้างส่วน เหมาะสมกับการวดั

ด้านความรู้ จิตพิสัยและเหมาะสมกับการวัดท่ีใช้

ข้อคำาถามแบบให้คะแนนหลายค่า (Polytomous 

item)ด้วยโปรแกรม ConQuest 

การตรวจสอบคณุภาพรายข้อ โดยพจิารณา

ค่า OUTFIT MNSQ และ INFIT MNSQ ของ

ข้อคำาถามทั้ง 20 ข้อ พบว่า ค่า OUTFIT MNSQ 

มีค่าอยู่ระหว่าง 0.93-1.07 ส่วนค่า INFIT MNSQ 

มีค่าอยู่ระหว่าง 0.95-1.07 ซึ่งมีค่าลู่เข้าหา 1 โดย

ข้อที่มีคุณภาพตามเกณฑ์และแสดงถึงความ

สอดคล้องระหว่างโมเดลและข้อมูลควรมีค่าอยู่

ระหว่าง .60-1.50 

การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 

(reliability) แบบวิธี Expected a posteriori (EAP) 

ตามการวิเคราะห์แบบพหุมิติ ผลการวิเคราะห์ 

พบว่า มค่ีาความเทีย่งเท่ากบั 0.983 ซึง่ผ่านเกณฑ์

ขั้นตำ่า

ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบโมเดลทีมี่ความ

เหมาะสมกับการวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นสูง เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ

ระหว่างโมเดลแบบพหุมิติ (Multidimensional 

Approach) กับโมเดลแบบเอกมิติ (Composite 

Approach) 



กุลนิดา ศรีค�าเวียง และคณะการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะกระบวนการ..... 22

พบว่า โมเดลการวดัทกัษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขึ้นบูรณาการแบบพหุมิติ มีค่าสถิติดี

เวียนซ์ เท่ากับ 12748.76934 จำานวนพารามิเตอร์

เท่ากับ 95 ส่วนโมเดลการวัดทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ขึ้นบูรณาการแบบเอกมิติ มีค่า

สถิติดีเวียนซ์ เท่ากับ 12988.64871 จำานวน

พารามิเตอร์เท่ากบั 81 ซึง่พบว่าโมเดลการวัดแบบ

พหุมิติ มีค่าสถิติดีเวียนซ์น้อยกว่าโมเดลการวัด

แบบเอกมิติ โดยโมเดลท้ังสองมีค่าสถิติดีเวียนซ์

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01

เมือ่พจิารณาเปรยีบเทยีบโมเดลการวัดแบบ

พหุมิติและเอกมิติ พบว่า โมเดลการวัดแบบพหุมิติ 

มีค่า AIC เท่ากับ 12938.76934 ส่วนโมเดลการวัด

แบบเอกมิติ มีค่า AIC เท่ากับ 13150.64871 ซึ่ง

พบว่าโมเดลการวัดแบบพหุมิติมีค่า AIC น้อยกว่า

โมเดลการวัดแบบเอกมิติและเมื่อพิจารณาค่า BIC 

พบว่า โมเดลการวัดแบบพหุมิติ มีค่า BIC เท่ากับ 

13077.65934 ส่วนโมเดลการวัดแบบเอกมิติ มีค่า 

BIC เท่ากับ 13269.07071ซึ่งพบว่าโมเดลการวัด

แบบพหุมิติมีค่า BIC น้อยกว่าโมเดลการวัดแบบ

เอกมติ ิจากการเปรยีบเทยีบโมเดลทัง้สอง แสดงว่า 

โมเดลการวัดแบบพหุมิติมีความเหมาะสมของ

โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลมากกว่าโมเดลแบบ

เอกมิติ

ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติความเหมาะสมรายข้อ (item fit) ของการวิเคราะห์แบบพหุมิติ

ข้อที่
ค่า

ความ
ยาก

ค่าความ
คาดเคลื่อน

Unweighted Fit (Outfit) Weighted Fit (Infit)

MNSQ ช่วงความ 
เชื่อมั่น (CI) t MNSQ ช่วงความ 

เชื่อมั่น (CI) t

1 0.492 0.063 0.93 (0.79, 1.21) -0.6 0.95 (0.77, 1.23) -0.5
2 0.718 0.063 1.07 (0.78, 1.22) 0.7 1.07 (0.76, 1.24) 0.5
3 0.020 0.066 0.95 (0.79, 1.21) -0.4 0.95 (0.79, 1.21) -0.4
4 -0.120 0.060 1.40 (0.78, 1.22) 0.4 1.04 (0.78, 1.22) 0.4
5 1.725 0.055 0.95 (0.84, 1.16) -0.6 0.97 (0.82, 1.18) -0.3
6 1.102 0.047 1.00 (0.85, 1.15) 0.0 1.00 (0.85, 1.15) 0.0
7 0.870 0.047 1.02 (0.84, 1.16) 0.3 1.01 (0.81, 1.19) 0.1
8 0.250 0.038 1.00 (0.85, 1.15) 0.0 0.98 (0.85, 1.15) -0.3
9 0.295 0.055 0.95 (0.78, 1.22) -0.4 0.98 (0.76, 1.24) -0.2
10 0.810 0.057 1.03 (0.79, 1.21) 0.3 1.01 (0.77, 1.23) 0.1
11 0.728 0.042 0.97 (0.85, 1.15) -0.4 0.98 (0.85, 1.15) -0.3
12 0.554 0.040 1.01 (0.84, 1.16) 0.1 0.99 (0.84, 1.16) -0.1
13 0.861 0.040 0.98 (0.85, 1.15) -0.3 0.98 (0.85, 1.15) -0.2
14 0.306 0.037 1.00 (0.85, 1.15) 0.0 0.99 (0.84, 1.16) -0.1
15 0.443 0.038 1.01 (0.85, 1.15) 01 1.01 (0.85, 1.15) 0.1
16 0.327 0.040 1.03 (0.84, 1.16) 0.4 1.02 (0.84, 1.16) 0.3
17 0.804 0.054 1.05 (0.79, 1.21) 0.5 1.07 (0.77, 1.23) 06
18 0.744 0.061 1.02 (0.78, 1.22) 0.2 1.00 (0.78, 1.22) 0.0
19 0.483 0.057 1.02 (0.79, 1.21) 0.3 1.05 (0.78, 1.22) 0.5
20 0.380 0.054 1.04 (0.78, 1.22) 0.4 1.01 (0.78, 1.22) 0.1
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การตรวจสอบแผนที่โครงสร้าง (Wright 

map) เป็นขั้นตอนของการตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสร้าง โดยนำาผลการตอบของนักเรียนมาใช้

ประมาณค่าความสามารถแฝงและค่าพารามิเตอร์

ข้อสอบและค่าพารามิเตอร์ลำาดับขั้นการตอบโดย

โมเดลของราสซ์ (The Rasch model)

จากภาพที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ Wright 

Map จากการวิเคราะห์ด้วยโมเดลพหุมิติ แบบ 

within-items แผนภาพแสดง Wright Map ของทั้ง 

5 มิติเรียงลำาดับจากซ้ายไปขวาคือ มิติทักษะการ 

ตั้งสมมติฐาน มิติทักษะการกำาหนดและควบคุม

ตัวแปร มิติทักษะการกำาหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 

มิติทักษะการทดลอง มิติทักษะการตีความหมาย

ข้อมูลและลงข้อสรุป โดยแสดงการกระจายความ

สามารถของนักเรียน และการกระจายของค่า

พารามิเตอร์ความยากของข้อคำาถาม แสดงบนสเกล

เดยีวกนั ผลการวเิคราะห์พบว่า นกัเรยีนมช่ีวงของ

ความสามารถ กระจายอยู่ในช่วง -3 ถึง 3 โดย

ส่วนใหญ่มีความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง และ

มกีารกระจายใกล้เคยีงกบัโค้งปกติ การประมาณค่า

พารามิเตอร์ความยากของข้อสอบ จำานวน 20 ข้อ 

พบว่า มค่ีาความยากทีก่ระจายตวัแตกต่างกนัมค่ีา

ระหว่าง -.120 ถงึ1.725 โดยข้อทีง่่ายทีส่ดุ คอืข้อ 4 

เพราะมตีำาแหน่งของค่าพารามเิตอร์อยูส่่วนล่างสดุ

ของ Wright Map และข้อทีม่คีวามยากมากทีสุ่ดคอื 

ข้อ 5 เพราะมีตำาแหน่งของค่าพารามิเตอร์อยู่ส่วน

บนสดุของ Wright Map หมายความว่านักเรยีนต้อง

ใช้ความสามารถสงูทีส่ดุสำาหรบัการตอบข้อคำาถาม

ข้อนี้ได้ถูกต้อง

การกระจายของความสามารถนกัเรยีน และ

การประมาณค่าพารามิเตอร์ความยากในแต่ละ 

Threshold ของข้อคำาถาม ด้วยการวเิคราะห์โมเดล

พหุมิติ พบว่า โดยภาพรวม Threshold ในแต่ละ

ระดบัของการตอบ แยกกลุม่กนัได้อย่างชดัเจน โดย

แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม แต่ยังมีระดับการตอบอื่นๆ 

ของบางข้อที่ไปปะปนใน Threshold อื่นๆ  เช่น 

ข้อ 2 ซึ่งผู้วิจัยต้องทำาการตรวจสอบและปรับปรุง

เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบิกส์อีกครั้ง

ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบความเหมาะสมของโมเดลแบบพหุมิติและแบบเอกมิติ

โมเดล สถิติดีเวียนซ์
จ�านวน

พารามิเตอร์

ค่าเกณฑ์

สารสนเทศ 

เอไอคี (AIC)

ค่าเกณฑ์ 

สารสนเทศ 

เบเซียน (BIC)
เอกมิติ 12988.64871 81 13150.64871 13269.07071
พหุมิติ 12748.76934 95 12938.76934 13077.65934

พหุมิติ (Multidimensional Approach) เปรียบเทียบกับ เอกมิติ (Composite Approach) สถิติไคสแคว์

อัตราส่วนไลคลิฮูด (LiKelihood ratio chi-squared statistic, G2) χ2=239.879, ∆df=14, P<.01
ค่าเกณฑ์สารสนเทศ เอไอคี (Akaike information criterion: AIC); 12938.76934< 13150.64871
ค่าเกณฑ์สารสนเทศ เบเซียน (Bayesian information criterion: BIC); 13077.65934< 13269.07071
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ภาพที ่1 Wright Map แสดงการกระจายของความสามารถของนกัเรยีน การประมาณค่าพารามเิตอร์ความ

ยากของข้อสอบ การกระจายของนักเรียนและการประมาณค่าพารามิเตอร์ความยากในแต่ละ threshold 

ด้วยการวิเคราะห์โมเดลพหุมิติ
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สำาหรับการแปลความหมายรายข้อ เช่น 

แบบวดัข้อที ่1 นกัเรยีนจะต้องใช้ความสามารถ (θ) 

เท่ากับ -1.95 ขึ้นไป จึงจะสามารถตอบถูกในระดับ

ที่ 2 ได้ เนื่องจากตำาแหน่ง (θ) = -1.95 เป็นจุดแบ่ง

ระหว่าง การตอบได้คะแนน 0 กับการตอบได้

คะแนน 1 ส่วนโอกาสในการที่จะตอบถูกในระดับที่ 

3 ขึ้นไปได้ จะต้องใช้ความสามารถ (θ) = 0.49 

เนื่องจากตำาแหน่ง (θ) = 0.49 เป็นจุดแบ่งระหว่าง 

การตอบได้คะแนน 1 กบัการตอบได้คะแนน 2 ส่วน

โอกาสในการที่จะตอบถูกในระดับที่ 4 ขึ้นไปได้ 

จะต้องใช้ความสามารถ  (θ) = 1.57 เนื่องจาก

ตำาแหน่ง (θ) = 1.57 เป็นจุดแบ่งระหว่าง การตอบ

ได้คะแนน 2 กับการตอบได้คะแนน 3 และโอกาส

ในการตอบถกูในระดบั 5ได้ จะต้องใช้ความสามารถ

(θ) = 2.04 ขึน้ไป ส่วนข้ออืน่ๆ กส็ามารถอธิบายได้

ในลักษณะเดียวกัน ซึ่ งค ่ า เฉ ล่ียรวมแต ่ละ 

Threshold พบว่า มีการเพิ่มข้ึนตามระดับความ

สามารถของผู้ผู ้ตอบและมีการเกาะกลุ่มกันของ

แต่ละ Threshold (ตามรายละเอียดในตารางที่ 3

ตารางที่ 3  ค่าความยาก และค่า Threshold ของข้อคำาถาม

ข้อที่ ค่าความยาก
Threshold 1

ช่วงคะแนน 0-1

Threshold 2

ช่วงคะแนน 1-2

Threshold 3

ช่วงคะแนน 2-3

Threshold 4

ช่วงคะแนน 3-4
1 0.492 -1.95 0.49 1.57 2.04
2 0.718 -1.73 0.76 1.45 2.98
3 0.020 -3.02 -0.85 1.13 2.68
4 -0.120 -2.02 -0.90 0.43 1.98
5 1.725 0.11 1.40 2.30 3.07
6 1.102 -0.89 0.44 1.67 3.51
7 0.870 -1.10 1.18 1.75 2.50
8 0.25 -0.96 0.11 0.74 5.27
9 0.295 -0.78 -0.16 0.16 2.47
10 0.810 -0.47 0.62 1.30 1.98
11 0.728 1.11 0.37 1.35 2.90
12 0.554 -0.92 0.25 1.08 2.16
13 0.861 -0.67 0.64 1.65 3.52
14 0.306 -1.63 0.19 1.07 2.02
15 0.443 -0.68 -0.24 1.03 2.01
16 0.327 -1.13 -0.17 0.86 2.00
17 0.804 -0.22 0.49 1.26 2.28
18 0.744 -1.13 0.36 1.48 2.99
19 0.483 -1.34 0.28 1.56 2.08
20 0.380 -1.28 -0.62 0.39 4.51

ค่าเฉลี่ย/คะแนนจุดตัด -1.035 0.232 1.212 2.747
คะแนนสเกล 36.5 52.32 62.12 77.47



กุลนิดา ศรีค�าเวียง และคณะการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะกระบวนการ..... 26

จากตารางที ่3 พบว่า ค่าความยากของแบบ

วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นสูง 

อยูร่ะหว่าง -0.120-1.725 และค่า Threshold แต่ละ

ขั้นมีค่าสูงขึ้นเรื่อยๆ โดยมีค่าเฉลี่ยหรือคะแนนจุด

ตัดอยู่ระหว่าง -1.035-2.747 แสดงว่า ในแต่ละขั้น

ของระดับการให้คะแนนต้องอาศัยความสามารถ

การตอบมากขึ้น และเพื่อการนำาคะแนนความ

สามารถทีแ่ท้จรงิไปใช้ จงึมกีารแปลงคะแนนจุดตัด

เป็นคะแนนสเกล โดยให้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 50 และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 10 เขียนสมการได้ 

50+10(θ) ซึง่เม่ือพิจารณาคะแนนจุดตดั threshold 

ที่ 1 มีคะแนนจุดตัดเท่ากับ 36.50 threshold ที่ 2 

มีคะแนนจุดตัดเท่ากับ 52.32 threshold ที่ 3 

มีคะแนนจดุตดั 62.12 และ threshold ที ่4 มีคะแนน

จุดตัดที่ 77.47

สรุปและอภิปรายผล

ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ โดย

ประยกุต์ใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหมุติิ

แบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ขัน้บูรณาการณ์ขัน้บรูณาการ โดยประยกุต์ใช้โมเดล

การตอบสนองข้อสอบแบบพหุมิติ มีคุณภาพและ

สอดคล้องกับโมเดลแบบพหุมิติภายในข้อคำาถาม 

(within-items multidimensionality) โดยประกอบ

ด้วย แบบวดัแบบอตันยั โดยใช้สถานการณ์เป็นบท

ความส้ันๆ รูปภาพ กราฟ ตารางข้อมูล ที่ไม่

เกีย่วข้องกบัเนือ้หาในหลกัสตูร และมเีกณฑ์การให้

คะแนนแบบรูบิคส์ จำานวน 20 ข้อ ภายใต้การวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 

จำานวน 5 มิต ิคอื การตัง้สมมตฐิาน การกำาหนดและ

ควบคุมตัวแปร ทักษะการกำาหนดนิยามเชิงปฏิบัติ

การ ทักษะการทดลอง ทักษะการ ตีความหมาย

ข้อมูล และลงข้อสรุป 

ผลการวิเคราะห์ความเที่ยงแบบ Expected 

A Posteriori (EAP) มีค่าเท่ากับ 0.983 ซึ่งถือว่า

เป็นค่าความเทีย่งทีม่คีวามเหมาะสม เป็นเครือ่งมือ

ที่มีคุณภาพ ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติความเหมาะ

สมรายข้อ จากการวเิคราะห์โมเดลพหมุติ ิ(multidi-

mensional model) ที่เรียกว่า multidimensional 

random coefficients multinomial logit model 

(MRCMLM) ใช้การวิเคราะห์พหมุติแิบบโมเดลการ

ให้คะแนนบางส่วน (multidimensional form of 

partial credit model) โดยพิจารณาค่า OUTFIT 

MNSQ และ INFIT MNSQ ของข้อคำาถามทั้ง 20 

ข้อ พบว่า ค่า OUTFIT MNSQ มีค่าอยู่ระหว่าง 

0.93-1.07 ส่วนค่า INFIT MNSQ มีค่าอยู่ระหว่าง 

0.95-1.07 ซึ่งมีค่าลู่เข้าหา 1 และเมื่อพิจารณาค่า 

threshold ของแต่ละขั้นการตอบ พบว่ามีลักษณะ

ลดหล่ันตามระดับความยากง่ายของคำาตอบทุกข้อ 

จึงสามารถสรุปได้ว่าแบบวัดทุกข้อมีคุณภาพ

ผลการเปรียบเทียบความเหมาะสมของ

โมเดลการวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ขั้นบูรณาการแบบพหุมิติและโมเดลแบบเอกมิติ 

พบว่าโมเดลการวัดแบบพหุมิติ มีค่า มีค่าสถิติดี

เวียนซ์ ค่า AIC และค่า BIC น้อยกว่าโมเดลการวัด

แบบเอกมติ ิจาการเปรยีบเทยีบโมเดลทัง้สอง แสดง

ว่า แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขึ้น

บูรณาการ แบบพหุมิติมีความเหมาะสมของโมเดล

สอดคล้องกับข้อมูลมากกว่าโมเดลแบบเอกมิติ 

ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ว่าแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วทิยาศาสตร์ขึน้บรูณาการมคีวามเหมาะสมกบัการ

วัดแบบพหุมิติ

จากผลการสร้างและพัฒนาแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการ สำาหรบั

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยประยกุต์ใช้

โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบพหุมิติท่ีทำาให้ได้

แบบวัดที่มีคุณภาพ เนื่องจากมีการตรวจสอบ

คณุภาพด้วยวธีิการเชงิคณุภาพ คอื ได้รับการตรวจ

สอบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา ผู้เชี่ยวชาญด้าน

เนื้อหาและผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล 

และมกีารนำาไปทดสอบใช้กบักลุม่ตวัอย่างเพือ่ตรวจ

สอบปรากฏการณ์ของคำาตอบเพื่อปรับปรุงเกณฑ์
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การให้คะแนนแบบรูบิคส์ ซึงผู้วิจัย ได้สร้างเกณฑ์

การให้คะแนนแบบรูบิคส์ทีมีคุณภาพดังท่ี ศิริชัย 

กาญจนวาสี (2558) ที่กล ่าวไว ้ว ่า คุณภาพ

ของเครื่องมือขึ้นอยู ่กับการพัฒนาข้อสอบและ

การเตรียมคำาเฉลยท่ีถูกต้องสมบูรณ์ โดยคำาถาม

แต่ละข้อต้องมีเกณฑ์การให้คะแนนท่ีเป็นปรนัย 

(Scoring Rubric) นอกจากน้ี ในขั้นตอนของการ

ทดลองใช้ ผู ้วิจัยมีการตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสร้าง ระหว่างแบบวัดท่ีสร้างขึ้นกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ด้วยโปรแกรม ConQuest ได้แผนภาพ 

Wright Map จากผลการวิเคราะห์ แสดงให้เห็น

การกระจายค่าความยากของข้อคำาถาม และค่า

ความสามารถของนกัเรยีน และหาคณุภาพแบบวดั

ด้วยการหาความเท่ียงแบบ EAP ซ่ึงเป็นการ

ประยกุต์ค่าความเทีย่งของแบบสอบตามทฤษฎกีาร

ตอบสนองข้อสอบให้มีรูปแบบที่คล้ายกับความ

เที่ยงตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม เพราะ

ความจริงแล้วทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิมเป็น

ค่าที่เหมือนกับทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบที่ใช้

โมเดลมาร์จแินล โดยสามารถใช้ค่าความเท่ียงแสดง

ถึงคุณภาพของแบบวัดได้ (ชัยวิชิต เชียรชนะ. 

2552) และยงัตรวจสอบดชันวีดัความเหมาะสมของ

ข้อคำาถามรายข้อ โดยใช้ค่าสถิติ OUTFIT MNSQ 

และ INFIT MNSQ และยงัเปรยีบเทยีบความเหมาะ

สมของโมเดลการวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการแบบพหุมิติและโมเดล

แบบเอกมิติ ด้วยค่า AIC และค่า BIC จากการ

วเิคราะห์ทีห่ลากหลายนีจึ้งเป็นหลกัฐานได้ว่าเครือ่ง

มือที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีคุณภาพ เป็นแบบวัดที่ 1 

ข้อสามารถวัดได้หลายมิติ มีความเชื่อมั่น ซึ่ง

สอดคล้องกับ พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2551) กล่าวถึง

เครือ่งมอืวดัทีด่จีะต้องเป็นเครือ่งมอืทีม่คีณุภาพจงึ

จะช่วยให้การวดัผลมคีวามถกูต้องเชือ่ถอืได้และผล

การประเมินที่ได้ยอมเชื่อถือได้ดังนั้นก่อนที่จะนำา

เครื่องมือไปใช้จริงจึงควรตรวจสอบคุณภาพของ

เครือ่งมือก่อนทกุครัง้ การตรวจสอบคณุภาพเครือ่ง

มือเป็นการตรวจสอบคุณสมบัติของเครื่องมือใน

เรื่องความยาก อำานาจจำาแนก ความเป็นปรนัย 

ความเที่ยงตรง และความเชื่อมัน เครื่องมือวัดผล

บางชนดิจำาเป็นต้องตรวจสอบคณุภาพให้ครบทัง้ 5 

ประการ แต่เครื่องมือบางชนิดอาจตรวจสอบเพียง

บางประการแล้วแต่ลักษณะเครื่องมือ และดังท่ี 

ชนินันท์ พฤกษ์ประมูล (2557) ได้เสนอแนวทาง

การประเมนิทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ว่า

มีแนวทางในการประเมินทักษะ กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ที่หลากหลาย โดยเฉพาะการทดสอบ

ต้องใช้แบบทดสอบการประเมนิทกัษะทีเ่ปิดโอกาส

ให้ผูเ้รยีนได้แสดงออกถึงส่ิงที ่ตนเองรูม้ากกว่าการ

จำาความรู้ ในรูปแบบการเขียนตอบ นอกจากนี้ 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2558) ได้อธิบายไว้ว่า ข้อสอบ

แบบสร้างคำาตอบท่ีโจทย์มีสถานการณ์ เป็นส่ิงเร้า 

ให้ผูอ่้านสอบและตอบคำาถาม โดยการเขยีนคำาตอบ

เพือ่แสดงความสามารถทางสมอง ซึง่ข้อสอบอตันยั

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะเป็นโจทย์ปัญหาที่ไม่ได้

ใช้เนื้อหาตามหลักสูตร แต่เป็นข้อคำาถามท่ีนำามา

จากสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจำาวัน นอกจาก

นี้ยังมีสิ่งกระตุ้น เช่น ภาพ กราฟ ตาราง บทความ

ส้ันๆ เพื่อเร้าให้ผู้สอบคิดวิเคราะห์หาคำาตอบที่ดี

ท่ีสุดออกมา ดังนั้นแบบวัดนี้จึงสร้างเป็นแบบวัด

แบบอัตนัยที่ทำาให ้นักเรียนได ้แสดงออกทาง

ความคิด ซึ่งจุดนี้ถือว่าเป็นจุดเด่นของแบบวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 

สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ฉบับนี้ 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ เมษา นวลศรี (2559) 

ได้พฒันาแบบวดัความเป็นพลเมอืงทีม่คีวามรบัผดิ

ชอบของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ตาม

แผนทีโ่ครงสร้างพหมุติิ ประกอบด้วยข้อคำาถาม 36 

ข้อคำาถาม วัดครอบคลุม 3 มิติ ได้แก่ มิติด้าน

ความรู ้มติด้ิานทกัษะ มติด้ิานจติพสิยั พบว่าโมเดล

ความเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบแบบพหุมิติ

มีความเหมาะสมของโมเดลที่มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลมากกว่าโมเดลแบบเอกมิติรวมและแบบเอก

มิติแยกตามมิติ 
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จึ งส รุปได ้ว ่ าทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการ ที่ผู ้ วิจัยสร้างข้ึนมี

คณุภาพสามารถนำาไปใช้วดัทกัษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ ของนักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะ

1.  แบบวั ดทั กษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ สำาหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย ฉบับนี้เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัย

เลือกใช้ข้อคำาถามที่ให้ตอบแบบอัตนัย โดยไม่ขึ้น

กับเนื้อหาในหลักสูตรจึงสามารถนำาไปใช้ได้ตาม

ความสามารถของนักเรียนในระดับชั้นอื่นๆ ได้

2.  ในการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษา

และพัฒนาแบบวัดในตัวแปรอื่นๆ ที่มีลักษะเหมาะ

สมกับการเป็นแบบวัดอัตนัยท่ีเป็นพหุมิติ และใช้

เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริคส์

3.  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู ้วิ จัยศึกษาและ

พัฒนาแบบวัด โดยการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม 

ConQeust แต่ในการวิเคราะห์พหุมิติ ยังสามารถ

วิเคราะห์ได้ด้วยโปรแกรมอื่นๆ เช่น โปรแกรม 

NOHARM โปรแกรม IRTPRO ซึง่สามารถเลอืกใช้

ให้เหมาะสมกับงานวิจัย
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บทคัดย่อ

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย 1) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
และผลของสขุภาวะของครอบครัว 2) เพือ่เปรยีบเทยีบระดบัสขุภาวะของครอบครวัระหว่างกลุม่ครอบครวั
เดี่ยวและครอบครัวขยาย โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยเป็น ครอบครัว (ผู้ปกครอง และเด็ก เยาวชน) 
ทีอ่ยูใ่นจงัหวดัชลบุร ีและจงัหวดัมหาสารคาม จงัหวดัละ 384 ครอบครวั รวมเป็น 768 ครอบครวั เครือ่งมอื
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณภาคสนามจากครอบครัว (ผู้ปกครอง และเด็ก เยาวชน) ได้แก่
แบบสอบถามสุขภาวะของครอบครัว ใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (SEM) เพื่อตรวจสอบความเที่ยง
ตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลของสุขภาวะของครอบครัวและใช้การทดสอบ t-test 
เพื่อเปรียบเทียบระดับสุขภาวะของครอบครัวทุกมิติระหว่างครอบครัวเดี่ยวและครอบครัวขยาย 
 ผลการวจัิย พบว่า 1) โมเดลความสมัพันธ์เชงิสาเหตแุละผลของสขุภาวะของครอบครวัทีว่ดัจากกลุม่
เด็กเยาวชนและกลุม่ผูป้กครองมคีวามเทีย่งตรง (กลุม่เด็ก เยาวชน: c2 = 99.548ม df = 69, c2/df = 1.442, 
AGFI = 0.984, CFI = 0.999, SRMR = 0.018, RMSEA = 0.023) (กลุม่ผู้ปกครอง: c2 = 102.533, df = 67, 
c2/df = 1.530, AGFI = 0.984, CFI = 0.999, SRMR = 0.020, RMSEA = 0.027) 2) ในกลุม่เดก็ เยาวชนนัน้ 
ระดบัสขุภาวะของครอบครวัในกลุม่ครอบครวัเดีย่วแตกต่างจากกลุม่ครอบครวัขยายจำานวน 1 องค์ประกอบ 
ทีร่ะดบันยัสำาคญั .05 ส่วนผลการวดัในกลุม่ผูป้กครอง พบว่า ระดบัสขุภาวะของครอบครวัในกลุม่ครอบครวั
เดี่ยวแตกต่างจากครอบครัวขยายที่ระดับนัยสำาคัญ .05 จำานวน 10 องค์ประกอบ 

ค�าส�าคัญ : สุขภาวะของครอบครัว
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Abstract

The purpose of this research was to empirically validate a causal model of family wellbeing 

and then compare the level of family well being between the single family and the extended family. 

The samples in this study were 384 families (parents and children) in Chonburi province and 384 

from Maha Sarakham province, for a total of 768 families. The instrument of research was a 

questionnaire about family well being. The data were statistically analyzed using Structural Equation 

Modeling (SEM) to empirically validate the causal model of family well being. A t-test compared 

the level of family well being between single family and extended family. 

The results of the research were as follows: 1) the causal model of family well being measured 

from children and parents was valid and well fitted to the empirical data (children: c2= 99.548, df = 

69, c2/df = 1.442, AGFI = 0.969, CFI = 0.999, SRMR = 0.018, RMSEA = 0.023) (parent: 

c2 = 102.533, df = 67, c2/df = 1.530, AGFI = 0.963, CFI = 0.999, SRMR = 0.020, RMSEA = 0.027) 

2) In the children’s group, the level of family well being in a single family, and extended family of 

1 factor showed statistically significant difference level of .05 respectively. In the parents group, 

the level of family well being in a single family, and extended family of 10 factor showed statistically 

significant difference level of .05 respectively. 

Keywords: Family well being

บทน�า

ครอบครวัเป็นหน่วยหนึง่ของโครงสร้างทาง

สงัคม ทีค่รอบครวัเป็นทัง้สถาบนัทางสงัคม (social 

inst i tut ion) และองค ์กรทางสังคม (social 

organization) ด้วย เม่ือครอบครัวเป็นหน่วยทาง

สังคม (social unit) โครงสร้างทางสังคมของ

ครอบครัวจึงมีองค์ประกอบ 4 ประการ เหมือนกับ

หน่วยสังคมอื่นๆ ได้แก่ 1) ตำาแหน่งทางสังคม 

(social position) 2) หน้าที่ (function) ครอบครัว

มีหน้าที่ต่างๆ สองส่วนแรกนี้ (ตำาแหน่งทางสังคม 

และหน้าที่) เป็นส่วนขององค์กรทางสังคม (social 

organization) 3) แบบแผนพฤติกรรม (pattern of 

behavior) และ 4) องค์วัตถ ุ(material component) 

ซึ่งสองส่วนหลังน้ีเป็นเรื่องของสถาบันทางสังคม 

(social institution) ซึ่งเป็นแบบในการคิดกระทำา

เรือ่งของครอบครวั ดงันัน้ ครอบครวัจงึไม่ใช่กลุม่ท่ี

เกดิขึน้ตามธรรมชาติ แต่ถกูกำาหนดด้วยเงือ่นไขอืน่ 

สถาบันอ่ืนทางสังคม ดังนั้นครอบครัวจึงมิใช ่

หน่วยอิสระที่อยู่โดดๆ แต่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยง

กับองค์ประกอบอื่นๆ สถาบันอื่นๆ ทางสังคม 

(สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2544; วารุณี ภูริสินสิทธ์ิ, 

2553; ศิริรัตน์ แอดสกุล, 2553).

จากแนวคิดที่ครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ

สถาบันทางสังคมอ่ืนๆ ดังกล่าว จึงนำามาสู่การ

กำาหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบันครอบครัว

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตั้งแต่

ฉบบัที ่1 (2504-2509) จนถงึฉบบัที ่12 (2560-2564) 

โดยมีความชัดเจนมากในฉบับที่ 4 เป็นต้นมา โดย

มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดลักษณะของครอบครัวที่

พึงประสงค์ที่สมาชิกในครอบครัวต้องมีความ

ใกล้ชิดสนิทสนมกัน เข้าใจห่วงใยกัน รักกัน มีการ

ทำากิจกรรมร่วมกันในครอบครัวอย่างสมำ่าเสมอ 

สมาชิกของครอบครัวมีการกำาหนดเป้าหมายชีวิต
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ร่วมกนั จะเหน็ได้ว่าแผนพฒันาฯ ได้ให้ความสำาคญั

ต่อครอบครวัในฐานะท่ีเป็นสถาบันพ้ืนฐานทีส่ำาคญั

ที่สุดของสังคมในการพัฒนาประเทศให้มั่นคง และ

ประเดน็ข้อสงสยัต่อมาจากการกำาหนดยทุธศาสตร์

การพัฒนาสถาบันครอบครัวในแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คือ สามารถวัดความ

สำาเร็จของของยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบัน

ครอบครัวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชาติได้อย่างไร? 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ี

เกี่ยวข้องกับความสุขของครอบครัวทั้งในและ

ต่างประเทศ พบว่า มีการใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวม 

(Gross Domestic Product: GDP) เป็นดัชนีชี้วัด

ความสุข โดยจัดเป็นการวัดสุขภาวะในเชิงภาวะ

วสิยั 1 มติ ิซึง่วดัสขุภาวะจากรายได้ แล้วขยายการ

วดัไปสูร่ายได้ต่อหวัร่วมกบัความยากจน การเชือ่ม

โยงระหว่างรายได้ และสุขภาวะดังกล่าววางอยู่บน

สมมติฐานที่ว่า รายได้ท่ีเพิ่มขึ้นจะช่วยให้มีการ

บริโภคและการใช้การบริการสาธารณะเพิ่มขึ้น 

แต่อย่างไรกต็าม การวดัตามแนวทางนีย้งัเป็นสิง่ที่

ไม่ได้ถูกยอมรับในประเด็นการเพิ่มการบริโภคจะ

แสดงให้เห็นความมีสุขภาวะท่ีดีขึ้นของประชาชน 

นอกจากนี้การวัด GDP ยังมีข้อบกพร่องและ

ไม่ครอบคลุมทุกด้านของการดำารงชีวิตของมนุษย์ 

ดังนั้น การวัดสุขภาวะจึงควรมีมิติท่ีกว้างกว่ามิติ

เดียวเช่น มิติด้านสังคม ด้านส่ิงแวดล้อมและด้าน

สทิธมินษุยชน ปัจจบุนัแนวคดิของสขุภาวะทีไ่ด้รบั

การยอมรบัคอื แนวคดิทีม่หีลายมติ ิทีค่รอบคลมุทกุ

ด้านของชีวิตมนุษย์ (Bruni, Luigino และ Pier 

Luigi Porta. 2007)

ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้นและจากการ

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทำาให้ทราบ

ว่าการวัดระดับสุขภาวะของครอบครัวหรือระดับ

ของความสขุ จะใช้ผลิตภณัฑ์มวลรวม (GDP) เพยีง

มิติเดียวไม่ได้ จำาเป็นต้องมีการวัดในมิติอื่นๆ 

ให้ครอบคลุมทั้งภายนอกและภายในของบุคคล 

ผูว้จิยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศกึษาในเรือ่งสขุภาวะของ

ครอบครัวในบริบทของสังคมไทย : การสร้าง

มโนทัศน์พื้นฐาน การวัด การจัดกลุ่ม และโมเดล

เชิงสาเหตุ 

วัตถุประสงค์

1.  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

โมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตแุละผลของสขุภาวะ

ของครอบครัว

2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับสุขภาวะของ

ครอบครัวในแต่ละมิติ ระหว่างกลุ่มครอบครัวเดี่ยว

และครอบครัวขยาย

วิธีการศึกษา

โดยการวิจัยครั้งนี้เป็นการเก็บข้อมูลเชิง

ปริมาณจากกลุ ่มตัวอย่างครอบครัว (พ่อ แม่ 

ผู้ปกครอง และเด็กเยาวชน) เนื่องจากในการวิจัย

ครัง้น้ีเป็นการพัฒนาตวับ่งชีส้ขุภาวะของครอบครวั 

(Family Well-being Index) เพื่อให้ได้ตัวบ่งชี้ที่

เหมาะสมและเชื่อถือได้ ผู้วิจัยจึงทำาการสำารวจและ

คัดเลือกตัวบ่งชี้ในเบื้องต้น ด้วยการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) หลังจากนั้นจึงนำาตัว

บ่งชี้ที่ได้รับการคัดเลือกมาสร้างเครื่องมือเพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมูลตามตัวบ่งชี้นั้นๆ จากกลุ่มตัวอย่าง

ครอบครัวในเขตจังหวัดชลบุรี  และจังหวัด

มหาสารคามของประเทศไทย แล้วจึงทำาการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ด้วยวิธีการทาง

สถิติ สามารถสรุปเป็นขั้นตอนตามแผนภาพแสดง

การดำาเนินงานการวิจัย ได้ดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัย

ประชากรที่ ใ ช ้ ในการวิ จั ยครั้ งนี้  คื อ 

ครอบครัวในประเทศไทย โดยมีกลุ่มประชากรผู้ให้

ข้อมูลประกอบด้วย พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และลูก
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กลุ่มตัวอย่างสำาหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ 

ครอบครัว (พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และเด็ก เยาวชน) ที่

มีภูมิลำาเนาอยู ่ ในจังหวัดชลบุรี  และจังหวัด

มหาสารคาม จังหวัดละ 384 ครอบครัว รวมเป็น 

768 ครอบครวั ได้มาโดยการสุม่ตวัอย่างแบบหลาย

ขั้นตอน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิยครัง้นีป้ระกอบด้วย

แบบสอบถามที่สร้างขึ้นใหม่ จำานวน 2 ฉบับ 

แบ่งออกเป็น แบบสอบถามสำาหรับเด็ก เยาวชน 

และแบบสอบถามสำาหรับผู้ปกครอง ซึ่งมีพิสัยค่า

ความเชื่อมั่นตั้งแต่ 0.753-0.936 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

เป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยดำาเนินการเก็บ

ข้อมูลจากตัวอย่างพ่อ-แม่ ผู ้ปกครอง จำานวน 

730 คน และกลุม่เด็ก เยาวชน จำานวน 775 คน โดย

ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนต่อไปนี้

1.  ผู ้วิจัยขอหนังสือแนะนำาตัวจากคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อนำาไป

ประกอบการขออนญุาตเกบ็ข้อมูลจากกลุม่ตวัอย่าง 

เพือ่ชีแ้จงให้ทราบถงึวตัถปุระสงค์ของการวจิยัและ

การเก็บรวบรวมข้อมูล

2.  ในกรณีที่เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากเด็ก เยาวชน จะมีหนังสือขออนุญาตและ

หนงัสอืยนิยอมจากผูป้กครองของเดก็เยาวชน เพือ่

อนุญาตให้เก็บข้อมูล

3.  ผู ้วิจัยดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และทำาการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม

4.  เมื่อแบบสอบถามที่สมบูรณ์เรียบร้อย

แล้ว ผู้วิจัยนำาแบบสอบถามที่ได้เก็บรวบรวมแล้ว

ทำาการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลสำาหรับการวิจัยครั้งนี้ 

เป ็นการวิ เคราะห ์ข ้อมูลเชิงปริมาณ โดยมี

รายละเอียดวิธีการวิเคราะห์ ดังนี้

1.  การวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุและผลของสุขภาวะของครอบครัว โดยใช้

การวิเคราะห์สมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural 

Equation Model: SEM) 

2.  วิเคราะห์ความแตกต่างของระดับ

สุขภาวะของครอบครัวระหว่างครอบครัวเด่ียว

และครอบครัวขยาย โดยใช ้สถิติทดสอบที 

(Independent sample t-test)

ผลการศึกษา

ในการนำาเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ 

ผู ้วิจัยจะแยกนำาเสนอออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลของสุขภาวะของ

ครอบครัวในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเด็ก เยาวชนและ

ผูป้กครอง ส่วนที ่2 การเปรยีบเทยีบความแตกต่าง

ระดับสุขภาวะของครอบครวัระหว่างครอบครวัเด่ียว

กับครอบครัวขยายของกลุ่มเด็ก เยาวชน และ

ผู้ปกครอง โดยนำาเสนอดังนี้

ส่วนที่ 1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

โมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตแุละผลของสขุภาวะ

ของครอบครัวในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเด็ก เยาวชน 
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ภาพประกอบ 3 แสดงโมเดลสมการโครงสร้างสุขภาวะของครอบครัวของเด็ก เยาวชน พร้อมท้ังค่า

สัมประสิทธิ์มาตรฐานภายในโมเดลการวัดและโมเดลโครงสร้าง

ตารางที่ 1 ค่านำ้าหนักอิทธิพลและค่านำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสาเหตุ และตัวแปรผล 

Latent 

Construct

Observed 

Variables

Factor Loading & Variance Explained

Unstd. 

Loading

Std. 

Loading
t-value

Std. 

Loading2

Measurement 

Error
Cause OQFR 1.000 0.763 -- 0.582 0.414

r
V
=0.507 OFR 1.121 0.857 26.638 0.734 0.265

OFOF 1.130 0.862 25.549 0.743 0.257

r
C
=0.872 OFC 1.109 0.846 25.361 0.716 0.284

ORIF 0.712 0.544 15.435 0.296 0.704

OPH 0.570 0.436 12.108 0.190 0.810

OFRE 0.707 0.542 15.404 0.294 0.706

Effect SSTF 1.000 0.783 -- 0.613 0.387

r
V
=0.586 SQFR 1.055 0.833 26.078 0.694 0.307

SFR 1.160 0.908 28.818 0.824 0.176

r
C
=0.925 SFOF 1.143 0.895 25.653 0.801 0.199

SFC 1.022 0.799 24.600 0.638 0.362

SRIF 0.762 0.595 17.463 0.354 0.645

MH 0.963 0.756 22.864 0.572 0.428

SFRE 0.655 0.515 14.882 0.265 0.735

FAQ 0.915 0.720 21.504 0.518 0.481

DE: Causes ---> Effect = 0.968, SMC = 0.937, c2=99.548, df=69, p-value=0.009, RMSEA=0.023, 

AGFI=0.969
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จากภาพประกอบ 3 และตาราง 1 การ

วิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลการวัดกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ในโมเดล พบว่า โมเดลการวัด

องค์ประกอบของสุขภาวะของครอบครัวของกลุ่ม

ตัวอย่างเด็กเยาวชน มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ ซึ่งให ้ค ่า c2=99.548, df=69, 

p-value=0.009, RMSEA=0.023, AGFI=0.969 

และการวเิคราะห์ค่านำา้หนกัอทิธิพลและค่านำา้หนกั

องค์ประกอบของตัวแปรสาเหตุ (Cause) พบว่า 

นำ้าหนักความสำาคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ทั้ง 7 ตัวบ่งชี้ 

มีพิสัยของค่านำ้าหนักองค์ประกอบ (l) อยู่ระหว่าง 

0.436 ถึง 0.862 อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ทุกค่า (ส่วนใหญ่สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 

0.500) โดยตวับ่งชีท้ีมี่ค่านำา้หนกัองค์ประกอบสงูสดุ 

3 ลำาดบัแรก ได้แก่ การให้ความสำาคญักบัครอบครวั

เชิงภาวะวิสัย ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว

เชงิภาวะวสิยั และการสือ่สารในครอบครวัเชงิภาวะ

วิสัย (0.862, 0.857, 0.846) ตามลำาดับ โดยมีพิสัย

ของนำ้าหนักความสำาคัญกำาลังสอง (l2) ซ่ึงเป็น

สัดส่วนความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรแฝง

องค์ประกอบกับตัวบ่งชี้แต่ละตัวอยู่ระหว่างร้อยละ 

19.00 ถึง 74.30 (l2= 0.190-0.743) ในการวัด

ครัง้นีม้คีวามแปรปรวนของความคลาดเคลือ่นหรอื

ส ่วนที่ เหลือจากการอธิบายด้วยตัวบ ่งชี้  (d) 

อยู่ระหว่าง 0.257-0.810 และตัวแปรสังเกตได้ที่มี

ค ่านำ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่ สุดคือ ตัวแปร

สุขภาพกายเชิงภาวะวิสัย (l 
Cause : OPH

=0.436) 

ซึ่งมีความคลาดเคล่ือนในการวัดสูงกว่าตัวแปร

บ่งชี้ตัวอื่นๆ (l
OPH

=0.810)

การวิเคราะห์คุณภาพของโมเดลการวัดใน

ระดับองค์ประกอบแฝงในภาพรวมของการวัด

องค์ประกอบของตวัแปรสาเหต ุ(Cause) มค่ีาเฉลีย่

ของความแปรปรวนท่ีสกัดได้จาก 7 ตัวบ่งชี้ (ρ
V
) 

เท่ากบั 0.507 ซึง่สงูกว่าเกณฑ์ทีก่ำาหนด คอื 0.500 

และมค่ีาความเชือ่มัน่ขององค์ประกอบ (ρ
c
) เท่ากบั 

0.872 (สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.600) และ

การวิ เคราะห ์ค ่ านำ้ าหนักอิทธิพลและ

ค่านำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรผล (Effect) 

พบว่า นำ้าหนักความสำาคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ท้ัง 9 

ตัวบ่งชี้ มีพิสัยของค่านำ้าหนักองค์ประกอบ (l) อยู่

ระหว่าง 0.515 ถงึ 0.908 อย่างมนียัสำาคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05 ทุกค่า (สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 

0.500) โดยตวับ่งชีท้ีมี่ค่านำา้หนกัองค์ประกอบสงูสดุ 

3 ลำาดับแรก ได้แก่ ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว

เชิงอัตวิสัย การให้ความสำาคัญกับครอบครัวเชิง

อัตวิสัย และคุณภาพของความสัมพันธ์ภายใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย (0.908, 0.895, 0.833) ตาม

ลำาดบั โดยมพีสิยัของนำา้หนกัความสำาคญักำาลงัสอง 

(l2) ซึ่งเป็นสัดส่วนความแปรปรวนร่วมระหว่าง

ตัวแปรแฝงองค์ประกอบกับตัวบ่งชี้แต่ละตัวอยู่

ระหว่างร้อยละ 26.50 ถงึ 82.40 (l2= 0.265-0.824) 

ในการวัดครั้ งนี้มีความแปรปรวนของความ 

คลาดเคลื่อนหรือส่วนที่เหลือจากการอธิบายด้วย

ตัวบ่งชี้ (d) อยู่ระหว่าง 0.176-0.735 และตัวแปร

สังเกตได้ที่มีค่านำ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุดคือ 

ตัวแปรหน้าท่ีความรับผิดชอบในครอบครัวเชิง

อตัวสิยั (l
Effect : SFRE

=0.515) ซึง่มคีวามคลาดเคลือ่น

ในการวดัสูงกว่าตวัแปรบ่งชีต้วัอืน่ๆ (l
SFRE

=0.735)

การวิเคราะห์คุณภาพของโมเดลการวัดใน

ระดับองค์ประกอบแฝงในภาพรวมของการวัด

องค์ประกอบของตัวแปรผล (Effect) มค่ีาเฉลีย่ของ

ความแปรปรวนท่ีสกดัได้จาก 9 ตวับ่งชี ้(ρ
V
) เท่ากบั 

0.586 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.500 และ

มีค่าความเชื่อม่ันขององค์ประกอบ (ρ
c
) เท่ากับ 

0.925 (สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.600)

การตรวจสอบความเทีย่งตรงของโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลของสุขภาวะ

ของครอบครวัในกลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นผูป้กครอง 
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ภาพประกอบ 4 แสดงโมเดลสมการโครงสร้างสขุภาวะของครอบครัวของผูป้กครอง พร้อมท้ังค่าสมัประสทิธิ์

ในโมเดลการวัดและโมเดลโครงสร้าง

ตารางที่ 2 ค่านำ้าหนักอิทธิพลและค่านำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผล 

Latent 
Construct

Observed 
Variables

Factor Loading & Variance Explained

Unstd. 
Loading

Std. 
Loading

t-value
Std. 

Loading2
Measurement 

Error
Cause SIF 1.000 0.555 -- 0.308 0.692

r
V
=0.511 OSTF 1.086 0.577 15.391 0.333 0.667

OQFR 1.431 0.849 16.057 0.721 0.279

r
C
=0.889 OFR 1.502 0.858 16.094 0.736 0.264

OFOF 1.387 0.773 15.218 0.598 0.402

OFC 1.434 0.863 16.219 0.745 0.255

OFE 0.731 0.477 12.017 0.228 0.772

ORIF 1.115 0.649 12.976 0.421 0.579

Effect SSTF 1.000 0.831 -- 0.691 0.309
r

V
=0.603 SQFR 0.961 0.869 29.354 0.755 0.245

SFR 1.049 0.853 28.792 0.728 0.272

r
C
=0.930 SFOF 1.052 0.841 25.144 0.707 0.293

SFC 1.019 0.862 29.153 0.743 0.257

SRIF 0.786 0.667 19.804 0.445 0.555

MH 1.047 0.779 24.337 0.607 0.393

FAQ 0.983 0.729 20.345 0.531 0.469

SDC 0.595 0.471 13.632 0.222 0.778

DE: Causes ---> Effect = 0.966, SMC = 0.933, c2=102.533, df=67, p-value=0.003, RMSEA=0.027, 
AGFI=0.963



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่ 38 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ.256237

จากภาพประกอบ 4 และตาราง 2 การ

วิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลการวัดกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ในโมเดล พบว่า โมเดลการวัด

องค์ประกอบของสุขภาวะของครอบครัวของกลุ่ม

ตัวอย่างผู ้ปกครอง มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ ซ่ึงให้ค่า c2=102.533, df=67, 

p-value=0.003, RMSEA=0.027, AGFI=0.963 

และการวเิคราะห์ค่านำา้หนกัอทิธิพลและค่านำา้หนกั

องค์ประกอบของตัวแปรสาเหตุ (Cause) พบว่า 

นำ้าหนักความสำาคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ทั้ง 8 ตัวบ่งชี้ 

มีพิสัยของค่านำ้าหนักองค์ประกอบ (l) อยู่ระหว่าง 

0.477 ถึง 0.858 อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ทุกค่า (ส่วนใหญ่สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 

0.500) โดยตวับ่งชีท้ีมี่ค่านำา้หนกัองค์ประกอบสงูสดุ 

3 ลำาดับแรก ได้แก่ การสื่อสารในครอบครัวเชิง

ภาวะวสิยั ความสมัพันธ์ภายในครอบครวัเชงิภาวะ

วิสัย และคุณภาพของความสัมพันธ ์ภายใน

ครอบครัวเชิงภาวะวิสัย (0.863, 0.858, 0.849) 

ตามลำาดบั โดยมพีสิยัของนำา้หนกัความสำาคัญกำาลงั

สอง (l2) ซึ่งเป็นสัดส่วนความแปรปรวนร่วม

ระหว่างตัวแปรแฝงองค์ประกอบกับตัวบ่งชี้แต่ละ

ตวัอยูร่ะหว่างร้อยละ 22.80 ถงึ 73.60 (l2= 0.228-

0.736) ในการวัดคร้ังน้ีมีความแปรปรวนของ

ความคลาดเคล่ือนหรือส่วนท่ีเหลือจากการอธิบาย

ด้วยตัวบ่งชี้ (d) อยู่ระหว่าง 0.255-0.772 และ

ตัวแปรสังเกตได้ท่ีมีค่านำ้าหนักองค์ประกอบน้อย

ทีส่ดุคอื ตวัแปรเศรษฐกจิในครอบครวัเชงิภาวะวสิยั 

(l 
Cause : OFE

=0.477) ซึ่งมีความคลาดเคลื่อนในการ

วัดสูงกว่าตัวแปรบ่งชี้ตัวอื่นๆ (d
OFE

=0.772)

การวิเคราะห์คุณภาพของโมเดลการวัดใน

ระดับองค์ประกอบแฝงในภาพรวมของการวัดองค์

ประกอบของตวัแปรสาเหตุ (Cause) มค่ีาเฉลีย่ของ

ความแปรปรวนท่ีสกดัได้จาก 8 ตวับ่งชี ้(ρ
V
) เท่ากบั 

0.511 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.500 และมี

ค่าความเชื่อมั่นขององค์ประกอบ (ρ
c
) เท่ากับ 

0.889 (สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.600) 

การวิ เคราะห ์ค ่ านำ้ าหนักอิทธิพลและ

ค่านำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรผล (Effect) 

พบว่า นำ้าหนักความสำาคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ท้ัง 9 

ตัวบ่งชี้ มีพิสัยของค่านำ้าหนักองค์ประกอบ (l) อยู่

ระหว่าง 0.471 ถงึ 0.869 อย่างมนียัสำาคญัทางสถติิ

ทีร่ะดบั .05 ทุกค่า (ส่วนใหญ่สงูกว่าเกณฑ์ทีก่ำาหนด 

คือ 0.500) โดยตัวบ่งชี้ที่มีค่านำ้าหนักองค์ประกอบ

สูงสุด 3 ลำาดับแรก ได้แก่ คุณภาพของความ

สัมพันธ์ภายในครอบครัวเชิงอัตวิสัย การสื่อสารใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย และความสัมพันธ์ภายใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย (0.869, 0.862, 0.853) 

ตามลำาดับ โดยมีพิสัยของนำ้าหนักความสำาคัญ

กำาลังสอง (l2) ซึ่งเป็นสัดส่วนความแปรปรวนร่วม

ระหว่างตัวแปรแฝงองค์ประกอบกับตัวบ่งชี้แต่ละ

ตวัอยูร่ะหว่างร้อยละ 22.20 ถงึ 75.50 (l2= 0.222-

0.755) ในการวัดคร้ังนี้มีความแปรปรวนของ

ความคลาดเคลื่อนหรือส่วนที่เหลือจากการอธิบาย

ด้วยตัวบ่งชี้ (d) อยู่ระหว่าง 0.245-0.778 และ

ตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่านำ้าหนักองค์ประกอบน้อย

ที่สุดคือ ตัวแปรสภาพหนี้สินเชิงอัตวิสัย (l 
Effect : 

SDC
=0.471) ซึง่มคีวามคลาดเคลือ่นในการวัดสูงกว่า

ตัวแปรบ่งชี้ตัวอื่นๆ (d
SDC

=0.778)

การวิเคราะห์คุณภาพของโมเดลการวัดใน

ระดับองค์ประกอบแฝงในภาพรวมของการวัด

องค์ประกอบของตัวแปรผล (Effect) มค่ีาเฉลีย่ของ

ความแปรปรวนท่ีสกดัได้จาก 9 ตวับ่งชี ้(ρ
V
) เท่ากบั 

0.603 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.500 และ

มีค่าความเชื่อม่ันขององค์ประกอบ (ρ
c
) เท่ากับ 

0.930 (สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนด คือ 0.600)

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระดับ

สุขภาวะของครอบครัวระหว่างครอบครัวเด่ียวกับ

ครอบครัวขยายของกลุ ่มเด็ก เยาวชน และ

ผู้ปกครอง ดังนี้

ส่วนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความแตก

ต่างระดับสุขภาวะของครอบครัวระหว่าง

ครอบครัวเด่ียวกับครอบครัวขยายของกลุ่ม

เด็ก เยาวชน
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ภาพประกอบ 1 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกต่างระดบัสุขภาวะของครอบครวัระหว่างครอบครวัเดีย่ว

กับครอบครัวขยายของกลุ่มเด็ก เยาวชน

จากภาพประกอบ 1 ผลการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระดบัสขุภาวะของครอบครวัระหว่าง

ครอบครัวเดี่ยวกับครอบครัวขยายของกลุ่มเด็ก 

เยาวชน พบว่า ระดับสุขภาวะของครอบครัว

ระหว่างครอบครวัเดีย่วกบัครอบครัวขยายของเด็ก

มีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ ท่ี

ระดับ 0.05 ได้แก่ องค์ประกอบด้านการเผชิญ

ปัญหา และอุปสรรค ของครอบครัว [FQA] โดย

ครอบครัวขยายมีระดับสุขภาวะของครอบครัว 

ขยายมีระดับสุขภาวะของครอบครัว (สูงกว่า

ครอบครัวเดี่ยว 

ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระดบั

สขุภาวะของครอบครวัระหว่างครอบครวัเดีย่ว

กับครอบครัวขยายของกลุ่มผู้ปกครอง

ภาพประกอบ 2 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกต่างระดบัสุขภาวะของครอบครวัระหว่างครอบครวัเดีย่ว

กับครอบครัวขยายของกลุ่มผู้ปกครอง

จากภาพประกอบ 2 ผลการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระดบัสขุภาวะของครอบครวัระหว่าง

ครอบครัวเดี่ยวกับครอบครัวขยายของกลุ ่ม

ผู้ปกครอง พบว่า ระดับสุขภาวะของครอบครัว

ระหว่างครอบครวัเดีย่วกบัครอบครวัขยายของกลุม่

ผู้ปกครอง มีค่าเฉล่ียแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญ

ทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ได้แก่ องค์ประกอบด้าน

คุณภาพของความสัมพันธ์ภายในครอบครัวเชิง

อัตวิสัย [SQFR] โดยครอบครัวเดี่ยวมีระดับ

สุขภาวะของครอบครัว สูงกว่าครอบครัวขยาย 

องค์ประกอบด้านการให้ความสำาคัญกับครอบครัว

เชิงภาวะวิสัย [OFOF] โดยครอบครัวเดี่ยวมีระดับ

สุขภาวะของครอบครัว สูงกว่าครอบครัวขยาย 

องค์ประกอบด้านการให้ความสำาคัญกับครอบครัว

เชิงอัตวิสัย [SFOF] โดยครอบครัวเด่ียวมีระดับ

สุขภาวะของครอบครัว สูงกว่าครอบครัวขยาย 

องค์ประกอบด้านการส่ือสารในครอบครัวเชิง

อัตวิสัย [SFC] โดยครอบครัวเดี่ยวมีระดับสุขภาวะ
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ของครอบครวั สงูกว่าครอบครวัขยาย องค์ประกอบ

ด้านสภาพหนี้สินเชิงภาวะวิสัย [ODC] โดย

ครอบครัวขยายมีระดับสุขภาวะของครอบครัว สูง

กว่าครอบครัวเดี่ยว องค์ประกอบด้านสิ่งเสพติดใน

ครอบครัวเชิงภาวะวิสัย [ODAF] โดยครอบครัว

เดี่ยวมีระดับสุขภาวะของครอบครัว สูงกว ่า

ครอบครัวขยาย องค์ประกอบด้านการพนันใน

ครอบครวัเชงิภาวะวิสยั [OFG] โดยครอบครวัเดีย่ว

มีระดับสุขภาวะของครอบครัว สูงกว่าครอบครัว

ขยาย องค์ประกอบด้านกรอบกติกาในครอบครัว

เชิงภาวะวิสัย [ORIF] โดยครอบครัวเดี่ยวมีระดับ

สุขภาวะของครอบครัว สูงกว่าครอบครัวขยาย 

องค์ประกอบด้านกรอบกติกาในครอบครัวเชิง

อตัวสิยั [SRIF] โดยครอบครวัเดีย่วมรีะดับสขุภาวะ

ของครอบครัว สูงกว ่าครอบครัวขยาย และ

องค์ประกอบด้านโรคเรื้อรัง [NCD] โดยครอบครัว

เดี่ยวมีระดับสุขภาวะของครอบครัว สูงกว ่า

ครอบครัวขยาย

อภิปรายผล

ผลการวิ เคราะห ์โมเดลความสัมพันธ ์

เชิงสาเหตุและผลของสุขภาวะของครอบครัวของ

กลุ ่มเด็กเยาวชน มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์เป็นอย่างดีน้ัน ขนาดของอิทธิพลใน

ทางบวกและผลกระทบขนาดใหญ่มากของค่า

สัมประสิทธิ์เส้นทางระหว่างตัวแปรแฝง ได้แก่ 

อิทธิพลทางตรงของตัวแปรสาเหตุ (Cause) ส่งไป

ยงัตวัแปรผล (Effect) มค่ีาอยูร่ะหว่าง 0.966-0.968 

ซึ่งเป็นค่าอิทธิพลในระดับสูง โดยค่าในเชิงปริมาณ

ดงักล่าวสามารถแปลความหมายโดยบ่งชีถ้งึการวดั

ระดับสุขภาวะของครอบครัวของทั้งกลุ ่มเด็ก 

เยาวชน และกลุ่มผู้ปกครอง สามารถวัดโดยผ่าน

ตัวบ่งชี้เชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being) ซึ่ง

เป็นตวัแปรสาเหตุ (Cause) หรอืตวับ่งชีเ้ชงิอตัวสิยั 

(Subjective Well-being) ทีเ่ป็นตวัแปรผล (Effect) 

ซึ่งลักษณะดังกล่าว Bryan Smale และ Margo 

Hilbrecht (2012) ได้อธิบายไว้ว่า สุขภาวะของ

ครอบครัว (Family Well-being) สามารถวัด

โดยผ่านตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น ระดับการศึกษา 

หรือรายได้ของครัวเรือน (Gallup-Healthways 

Well-Being Index 2009) และยังสามารถวัดเชิง

อัตวิสัย (subjective) ผ่านการรับรู้ถึงความรู้สึก

พงึพอใจ หรอืความสุขของบคุคล กบัความแตกต่าง

ของความสัมพันธ์ในครอบครัว (Cummins et al. 

2003; Diener et al. 1999; van Hoorn 2006) 

ถึงแม้ว่าตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย (subjective indicator) 

อาจจะมคีวามไม่คงที ่แต่กถ็กูใช้อธบิายสภาพความ

เป็นอยู ่ของบุคคล และครอบครัวเพิ่มมากขึ้น 

นอกจากนี้การใช้ตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย (subjective 

indicator) พบว่าสามารถนำามาอธิบายเพิ่มเต็มใน

ตัวชี้วัดเชิงภาวะวิสัย (objective indicator) ในการ

สะท้อนสภาพความเป็นอยูข่องครอบครวั เนือ่งจาก

แนวคิด สุขภาวะของครอบครัว (Family Well-be-

ing) มนักว้าง, ซบัซ้อน และมหีลายมติ ิจงึเป็นเรือ่ง

ยากทีจ่ะหานยิามใดนยิามหนึง่ทีเ่หน็พ้องกนั จงึนำา

ไปสูค่วามยากลำาบากในการวัด Family Well-Being 

ในหลายพื้นที่  โดยเฉพาะในสังคมที่มีความ

หลากหลาย อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา และ

ความเข้าใจครอบครัว สุขภาวะของครอบครัว 

(Family Well-being) ก่อนหน้านี ้ถอืว่าเป็นแนวคดิ

ที่มีหลายมิติที่ประกอบด้วย ความสัมพันธ์ของ

ครอบครัว (family relationship), สถานการณ์

ทางเศรษฐกิจของครอบครัว (family economic 

situation), สขุภาพและความปลอดภยั (health and 

safety), ความสัมพันธ์กับชุมชน (community 

relationship), ทีอ่ยูอ่าศยัและส่ิงแวดล้อม (housing 

and environment) และศาสนา/จิตวิญญาณ 

(religion/spirituality) จากประเด็นดังกล่าวเรา

สามารถยืนยันได้ว่า การวัดระดับสุขภาวะของ

ครอบครัว สามารถวัดได้จากตัวบ่งชี้สุขภาวะ

เชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being) และตัวบ่งชี้

สุขภาวะเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-being) ซึ่ง

ให้ผลของการวัดไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ
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การรายงานของ Cummins และคณะ. (2003); 

Gallup-Healthways Well-being Index (2009); 

Zubrick และคณะ. (2000) ซึ่งให้ความเห็นในทาง

เดยีวกนัว่ามมุมองของการวดัสขุภาวะ (well-being) 

มีสองแนวทาง ได้แก่ แนวทางในการศึกษาที่

เก่ียวข้องกับสถานการณ์ความเป็นอยู่ (living 

condition) และแนวทางในการศกึษาทีเ่กีย่วข้องกบั

คุณภาพชีวิต (quality of life) มีความแตกต่างไม่

มาก คือในแนวทางในการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ

คุณภาพชีวิต (quality of life) ตัวชี้วัดส่วนใหญ่เป็น

ตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย ตัวชี้วัดทั้ง 10 ประเทศนั้น

ประกอบไปด้วยตัวชี้วัดด้านการจ้างงานและสภาพ

การทำางาน และทีอ่ยูอ่าศยั 9 รายงานประกอบด้วย

ตัวชี้วัดด้านการประกันสังคมและสิทธิประโยชน์ 

8 รายงานประกอบด้วยการวัดที่เกี่ยวกับประชากร 

และตัวชี้วัดด้านรายรับ-รายจ่าย, สุขภาพ และ

สันทนาการ, วัฒนธรรม และการสื่อสาร ตัวชี้วัด

โดยส่วนใหญ่เป็นตัวชี้วัดเชิงภาวะวิสัย (objective 

indicator) อย่างไรก็ตาม การศึกษาในปัจจุบันตัวชี้

วดัเชงิอตัวสิยั (subjective indicator) มแีนวโน้มจะ

เพิม่มากขึน้ ถูกใช้เป็นการวัดความรูข้องประชาชน

เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ของพวกเขา (Cummins 

และคณะ. 2003; Gallup-Healthways Well-being 

Index 2009; Zubrick และคณะ. 2000) และนี่เป็น

สิ่งที่จำาเป็นเน่ืองจากตัวชี้วัดเชิงภาวะวิสัยอาจไม่มี

ความจำาเป ็นต่อคุณภาพชีวิตเชิงอัตวิสัยของ

ประชาชน ดังนั้นตัวชี้วัดเชิงภาวะวิสัยให้ข้อมูลบน

พืน้ฐานสถานการณ์การดำารงชวีติของประชาชน ใน

ขณะที่ตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย เน้นไปท่ีประสบการณ์

ของสถานการณ์เหล่านั้นของประชาชน ซึ้งให้มุม

มองสุขภาวะ (well-being) ท่ีครอบคลุมมากกว่า 

นี่ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีแสดงให้เห็นว่าใน

ขณะที่ GDP ในประเทศตะวันตกได้เพิ่มขึ้นในช่วง

ไม่กี่ทศวรรษที่ผ่านมา การเพิ่มขึ้นดังกล่าวไม่เป็น

หลกัฐานในการวดัสขุภาวะเชงิอตัวสิยั (Eckersley. 

2000) ดังนั้นการวัดเชิงภาวะวิสัยเพียงอย่างเดียว

อาจไม่เพยีงพอ โดยเฉพาะอย่างยิง่เมือ่ประเทศทีม่ี

ความก้าวหน้าอย่างมาก

และเมื่อพิจารณาค่านำ้าหนักอิทธิพลและ

ค่านำ้าหนักองค์ประกอบของโมเดลการวัดตัวแปร

สาเหตุ (Cause) และโมเดลการวัดตัวแปรผล 

(Effect) ของกลุ่มเด็ก เยาวชน และกลุ่มผู้ปกครอง 

พบว่า ทัง้สองกลุ่มมมีมุมองขององค์ประกอบในการ

วัดสุขภาวะของครอบครัวที่เป็นตัวบ่งชี้เชิงภาวะ

วิสัย(Objective Well-being) หรือการวัดตัวแปร

สาเหตุ (Cause) มีองค์ประกอบคุณภาพของความ

สัมพันธ์ภายในครอบครัวเชิงภาวะวิสัย [OQFR] 

ความสมัพนัธ์ภายในครอบครวัเชงิภาวะวสิยั [OFR] 

การให้ความสำาคัญกับครอบครัวเชิงภาวะวิสัย 

[OFOF] การสื่อสารในครอบครัวเชิงภาวะวิสัย 

[OFC] และกรอบกติกาในครอบครัวเชิงภาวะวิสัย 

[ORIF] เป็นองค์ประกอบท่ีสำาคัญ สอดคล้องกับ 

จรรยา สุวรรณทัต (2554) และจันทร์จิรา พิลาแดง 

(2558) ท่ีศึกษาระดับความเข้มแข็งของสังคมไทย 

พบว่า องค์ประกอบทีม่คีวามสำาคัญต่อการวดัระดบั

ความเข้มแขง็ของสงัคมไทย ได้แก่ 1. องค์ประกอบ

ด้านสัมพันธภาพ ประกอบด้วย การแสดงออกถึง

ความรัก การยอมรับและเคารพความคิดเห็น 

การส่ือสารกันอย่างมีคุณภาพ และการมีส่วนร่วม

ในการแก้ปัญหา 2. องค์ประกอบด้านบทบาทหน้าที่

ของครอบครัว 3. องค์ประกอบด้านการพึ่งตนเอง 

ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ และด้าน

ข้อมูลข่าวสารการเรียนรู้ 4. องค์ประกอบด้านทุน

สังคม และ5. องค์ประกอบด้านการหลีกเลี่ยงภาวะ

ความเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะยากลำาบาก 

และจะต้องพิจารณาองค์ประกอบเพิ่มเติมสำาหรับ

การสุขภาวะของครอบครัวที่เป็นตัวบ่งชี้เชิงภาวะ

วิสัย ดังนี้ ในกลุ่มเด็ก เยาวชน จะต้องพิจารณาใน

องค์ประกอบหน้าท่ีความรับผิดชอบในครอบครัว

เชิงภาวะวิสัย [OFRE] และสุขภาพกายเชิงภาวะ

วิสัย [OPH] และกลุ่มผู้ปกครองจะต้องพิจารณาใน

องค์ประกอบระยะห่างภายในครอบครัว [SIF] 
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การใช้เวลาร่วมกันในครอบครัวเชิงภาวะวิสัย 

[OSTF] และเศรษฐกิจในครอบครัวเชิงภาวะวิสัย 

[OFE] 

และมุมมองขององค์ประกอบในการวัด

สุขภาวะของครอบครัวท่ีเป็นตัวบ่งชี้เชิงอัตวิสัย 

(Subjective Well-being) หรือการวัดตัวแปรผล 

(Effect) ของกลุม่เดก็ เยาวชน และผูป้กครอง มอีงค์

ประกอบคุณภาพของความสัมพันธ ์ภายใน

ครอบครวัเชงิอตัวสัิย [SQFR] ความสมัพนัธ์ภายใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย [SFR การให้ความสำาคัญกับ

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย [SFOF] การส่ือสารใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย [SFC] ตัวแปรสุขภาพจิต 

[MH] และการเผชิญปัญหา และอุปสรรค ของ

ครอบครัว [FAQ] เป็นองค์ประกอบท่ีสำาคัญ 

หมายความว่าในการวัดสุขภาวะของครอบครัวที่

เป็นตัวบ่งชี้เชิงอัตวิสัยของกลุ่มเด็ก เยาวชน และ

ผูป้กครอง จะให้ความสำาคัญในองค์ประกอบทีก่ล่าว

มา และจะต้องพิจารณาองค์ประกอบเพิ่มเติม

สำาหรบัการวดัสขุภาวะของครอบครวัทีเ่ป็นตัวบ่งชี้

เชิงอัตวิสัย ดังน้ี ในกลุ่มเด็ก เยาวชน จะต้อง

พิจารณาในองค์ประกอบหน้าท่ีความรับผิดชอบใน

ครอบครัวเชิงอัตวิสัย [SFRE] และกลุ่มผู้ปกครอง

จะต้องพิจารณาในองค์ประกอบระยะห่างภายใน

ครอบครัว [SIF] การใช้เวลาร่วมกนัในครอบครัวเชงิ

อตัวสิยั [SSTF] และสภาพหนีส้นิเชงิอตัวสิยั [SDC] 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ประกอบสภาพหน้ีสินเชิง

อัตวิสัย [SDC] ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับ

เศรษฐกิจในครอบครัวซ่ึงกลุ่มผู้แกครองให้ความ

สำาคญัแตกต่างจากกลุม่เดก็ เยาวชน เสอดคล้องกบั 

Rashida Haq (2009) ได้ตรวจสอบตวัชีว้ดัเชงิภาวะ

วิสัยและอัตวิสัยของสุขภาวะประชากร ในการจัด

อันดับของข้อมูลแบบสำารวจสำาหรับภูมิภาคต่างๆ 

ในประเทศปากสีถาน โดยการสำารวจการวดัพืน้ฐาน

ชวีติและสงัคมปากสีถาน ซึง่มตีวัช้ีวดัทางสงัคมของ

การประเมินประชากรที่ให้ข้อมูลด้านสุขภาวะ 

(ใช้ตวัชีว้ดัสขุภาวะท่ีมคีวามแตกต่าง) สำาหรบัพืน้ที่

ในปากีสถาน พบว่า สถานภาพทางเศรษฐกิจ และ

สังคม เป็นตัวชี้วัดที่มีความสำาคัญในสุขภาวะเชิง

อัตวิสัย (subjective wee-being) ตัวชี้วัดสุขภาวะ

เชงิภาวะวสัิย (objective well-being) คดิเป็นความ

แปรปรวน 68% ของสุขภาวะในประชากร สุขภาวะ

เชิงอัตวิสัยมีความแตกต่างกันมากในพื้นที่ต่างๆ 

ของปากีสถาน

ข้อเสนอแนะ

1.  ข้อเสนอแนะการนำาไปใช้

 1.1  ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ผลการ

ทดสอบความแตกต่างของระดับสุขภาวะของ

ครอบครวัระหว่างครอบครวัทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนั

จะทำาให้ทราบว่าครอบครัวท่ีมีลักษณะใดบ้าง

ที่มีระดับของสุขภาวะสูงและตำ่าเพื่อเป็นข้อมูลและ

สารสนเทศท่ีสำาคัญให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

สำาหรบันำาไปค้นหาแนวทางหรอืวางแผนยุทธศาสตร์

เพื่อการปรับปรุงและส่งเสริมระดับสุขภาวะของ

ครอบครวัไทยให้เหมาะสมและสอดคล้องกบับริบท

ของสังคม ดังน้ันหน่วยงานในการพัฒนาหรือยก

ระดับสุขภาวะของครอบครัวในแต่ละกลุ่มจะต้อง

พิจารณาตัวบ่งชี้ที่ทำาให้ระดับของสุขภาวะของ

ครอบครัวตำ่าในแต่ละกลุ่มมีตัวใดบ่าง

 1.2  ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ความ

สมัพนัธ์เชงิสาเหตแุละผลของสขุภาวะของครอบครวั

จะทำาให้ทราบถึงเงื่อนไข (ตัวแปร) ที่เป็นสาเหตุ

หลักของการเปลี่ยนแปลงในระดับสุขภาวะของ

ครอบครัวเพื่อเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ทุกฝ่ายนำาไปจัดกระทำากับเง่ือนไขท่ีเป็นสาเหตุได้

อย่างเหมาะสมต่อไป นอกจากนี้ยังทำาให้ทราบว่า

สุขภาวะของครอบครัวที่มากหรือน้อยจะทำาให้เกิด

ผลดีผลเสียใดตามมาบ้าง เพื่อให้หน่วยงานท่ี

เก่ียวข้องทุกฝ่ายนำาไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

วางแผนการส่งเสริมและป้องกันผลดีผลเสียที่อาจ

จะเกิดตามมาภายหลังได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
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บทคัดย่อ 

งานวจิยัชิน้นีมี้วตัถปุระสงค์เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบรกิารของสถานรบัเลีย้ง
เดก็เอกชน ในอำาเภอเมอืงขอนแก่น การวจิยันีเ้ป็นการวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ใช้วธีิการ
เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่มีโครงสร้าง (Questionnaire) กับผู้ปกครองในอำาเภอเมืองขอนแก่น จำานวน
ทั้งสิ้น 300 คน โดยทำาการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ผลการวิจัย
พบว่า องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการของสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนในอำาเภอเมืองขอนแก่น 
มีทั้งหมด 8 องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ องค์ประกอบ
ที่ 2 ด้านส่งเสริมการตลาด องค์ประกอบที่ 3 องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์และการบริการ องค์ประกอบที่ 4 
องค์ประกอบด้านบคุคล องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบด้านการจดัจำาหน่าย องค์ประกอบที ่6 องค์ประกอบ
ด้านราคา องค์ประกอบที่ 7 องค์ประกอบด้านการรับส่งเด็กและการรับฝากเด็กหลังเวลาราชการ และ
องค์ประกอบที่ 8 องค์ประกอบด้านการบริการเสริม โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนสะสมได้ร้อยละ 
69.927 ของความแปรปรวนทั้งหมด

ค�าส�าคัญ : สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน, ส่วนประสมการตลาดบริการ, ความคิดเห็นของผู้ปกครอง 

Abstract

An analysis of service marketing mix factors of a private nursery in Amphoe Mueang, Khon Kaen 
was conducted as a quantitative research project. Researchers used structured questionnaires for 
collecting quantitative data from 300 parents in Amphoe Mueang, Khon Kaen. Percentage, mean, 

standard deviation and exploratory factor analysis were used to analyze quantitative data. 
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The research findings found that service marketing mix factors of the private nursery had 

8 factors including physical evidence factor, promotional factor, product and service factor, people 

factor, place factor, pricing factor, children transmission and servicing after hours factor and extra 

service factor. These could explain the cumulative variance of 69.927% of total variance.

Keywords: Private nursery, marketing mix, parents’ opinions: 

บทน�า

ปัจจบัุนจำานวนเดก็ก่อนวยัเรยีนทีผู่ป้กครอง

นำาไปฝากไว้กับสถานรับเล้ียงเด็ก (Nursery) 

มีจำานวนเพิ่มมากขึ้น เนื่องด้วยเหตุผลหลาย

ประการ ประการแรก ผู้หญิงผู้ซ่ึงเป็นมารดาต้อง

ทำางานมากขึ้น เนื่องด ้วยสภาวะเศรษฐกิจ 

(กมลลักษณ์ เฟื่องอารมย์, 2560) ประการที่สอง 

สภาพครอบครวัทีม่ลีกัษณะเป็นครอบครัวเชงิเดีย่ว

มีจำานวนมากขึ้น (บังอร เทพเทียน และปิยฉัตร 

ตระกูลวงษ์, 2550) ประการที่สาม ครอบครัวเลี้ยง

เด่ียวมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ครอบครวัแม่เลีย้งเดีย่ว (วฤษสพร ณฐัรุจิโรจน์ และ

กัญญาวีร์ เทพประภักษ์ ศรีบุรี, 2558) ประการที่สี่ 

ญาติผู้ใหญ่ที่อยู่ในครอบครัวอาจมีอายุมาก หรือมี

ปัญหาด้านสุขภาพ ทำาให้ขาดความพร้อมในการ

ดูแลเด็กก่อนวัยเรียน ประการสุดท้าย ผู้ปกครอง

ต ้องการให ้บุตรหลานมีพัฒนาการที่สมวัย 

(กมลลักษณ์ เฟื่องอารมณ์, 2560) และเพื่อเตรียม

ความพร้อมตามพัฒนาการ ศักยภาพของเด็ก 

(ลัลน์ลลิต อริยพยัคฆ์ และอุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 

2560) ผู ้ปกครองจึงการตัดสินใจนำาเด็กก่อน

วัยเรียนไปฝากไว้กับสถานรับเลี้ยงเด็ก 

อย่างไรก็ตามจำานวนสถานรับเล้ียงเด็ก

เอกชนก็มีแนวโน้มการเพิ่มจำานวนขึ้นตามความ

ต้องการของผู้ปกครอง บางแห่งที่ไม่สามารถตอบ

สนองความต้องการของผู้ปกครองได้ จำานวนเด็ก

จะลดลง และท้ายทีสุ่ดกต้็องปิดตวัไป ซึง่ส่งผลกระทบ

ต่อทั้งผู้ประกอบการและลูกจ้างของสถานรับเลี้ยง

เดก็เอกชน รวมทัง้สถานรบัเลีย้งเดก็เอกชนจัดเป็น

ธรุกจิบรกิารธรุกจิหนึง่ ซึง่จำาเป็นต้องใช้ส่วนประสม

การตลาดบริการในการทำาการตลาด ดังนั้นการ

ศึกษาองค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการ

ของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จึงเป็นสิ่งสำาคัญที่

ผู้ประกอบการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนทั้งรายเดิม

และรายใหม่ได้นำามาใช้ประกอบการดำาเนินธุรกิจ 

เนือ่งจากสถานรบัเลีย้งเดก็เป็นธรุกจิบรกิาร

ท่ีมีความละเอียดอ่อนในการดำาเนินธุรกิจ เพราะ

เป ็นธุรกิจที่รับดูแลบุตรหลานของผู ้ปกครอง

ซึง่เปรยีบเสมอืนแก้วตาดวงใจของผูป้กครองทกุคน 

คณะผู ้วิจัยจึงมีความสนใจในการวิเคราะห ์

องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการว่าจะมี

ความแตกต่างกับธุรกิจบริการอื่นๆ  หรือไม่ เพื่อที่

สถานรับเล้ียงเด็กเอกชนจะได้มุ่งเน้นการพัฒนา

ส่วนประสมการตลาดบริการให้เกดิความเหมาะสม

มากขึ้น ประกอบกับอำาเมืองขอนแก่น เป็นอำาเภอ

หนึ่งท่ีเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังเห็นได้จากมีหน่วยงาน

ทั้ งภาครับและเอกชนมาต้ังสำานักงานต ่างๆ  

มากมาย อาท ิธนาคารแห่งประเทศไทย สำานกังาน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สำานักงานการท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต 3 

และสำานกังานบรกิารลกูค้า เขตภาคตะวนัออกเฉยีง

เหนือ บริษัท กสท โทรคมนาคม จำากัด (มหาชน) 

เป็นต้น ซึ่งผู้ประกอบการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน

ในอำาเภอต่างๆ  ทีมี่สภาพทางเศรษฐกจิ สงัคม และ

วฒันธรรมทีใ่กล้เคยีงกนั สามารถนำาผลการวจิยัไป

ประยกุต์ใช้ได้เช่นกนั คณะผูว้จิยัจงึมแีนวคดิในการ

ทำาวจิยัเรือ่ง การวิเคราะห์องค์ประกอบส่วนประสม

การตลาดบริการของสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 
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ในอำาเภอเมืองขอนแก่น เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบ

ส่วนประสมการตลาดบริการของสถานรบัเลีย้งเดก็

เอกชน ในอำาเภอเมืองขอนแก่น 

วัตถุประสงค์การวิจัย

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมี

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย คือ เพื่อวิเคราะห์

องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการของ

สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน ในอำาเภอเมืองขอนแก่น 

วิธีการศึกษา

การวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research) ประชากรของงานวิจัยนี้ 

คือ ผู้ปกครองท่ีฝากเด็กไว้กับสถานรับเล้ียงเด็ก

เอกชน ในอำาเภอเมอืงขอนแก่น จำานวน 1,026 ราย 

(ตามจำานวนทีส่ถานรบัเลีย้งเดก็เอกชนได้ระบไุว้กบั

พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ จังหวัด

ขอนแก่น) และมกีลุม่ตัวอย่างจำานวน 300 ตวัอย่าง 

โดย มีการ เ ลือกก ลุ ่ มตั วอย ่ า งแบบบั ง เอิญ 

(Accidental sampling) 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้

เป็นแบบชนิดตอบเองประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้

ตอนที่  1 ข ้อมูลส ่วนบุคคลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อ

ส่วนประสมการตลาดบริการของสถานบริการรับ

เลี้ยงเด็กเอกชนในอำาเภอเมือง เป็นแบบสอบถาม

เป็นคำาถามแบบปิด แบบมาตรส่วนประมาณค่าของ

ของลิเคอร์ท (บญุชม ศรสีะอาด, 2543) โดยกำาหนด

เกณฑ์การให้ค่าคะแนนเป็น 5 ช่วงเท่าๆ  กัน ซึ่งมี

ระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

ค่าคะแนน  ระดับความคิดเห็น 

5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 

4 หมายถึง เห็นด้วยมาก

3  หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง

2  หมายถึง เห็นด้วยน้อย 

1 หมายถึง ไม่เห็นด้วย

วิธีการสร้างแบบสอบถาม และการหา

ประสิทธิภาพของเครื่องมือ มีดังนี้ 

1. ศกึษาค้นคว้าเอกสาร บทความ ทฤษฎี

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. การกำาหนดขอบเขตของข้อมูลที่จะ

จัดเก็บ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

3. การสังเกตส่วนประสมทางการตลาด

ของสถานรับเลี้ยงเด็กของเอกชน

4. สอบถาม และสัมภาษณ์บุคคลทั่วไป 

เพื่อทราบความคิดเห็น และนำาไปเป็นแนวทางใน

การสร้างคำาถามและคำาตอบในแบบสอบถาม 

5. นำาแบบสอบถามไปปรกึษาผูเ้ชีย่วชาญ 

3 ท่าน เพื่อประเมินความเท่ียงตรงของเนื้อหาใน

แบบสอบถาม ให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของงาน

วิจัย 

6. ออกแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่างจำานวน 30 ราย เพื่อทดสอบความ

เข้าใจในคำาถาม และคำาตอบของแบบสอบถาม รวมทัง้

เพื่อให้ข้อเสนอแนะต่างๆ  เกี่ยวกับแบบสอบถาม 

7. นำ าผลที่ ไ ด ้ มาหาค ่ า สัมประ สิทธิ์

อัลฟาครอนบัค (Cronbachs’s alpha coefficient) 

เพือ่วัดค่าความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) 

(วฒุชิาต ิสนุทรสมยั, 2552) โดยมค่ีาแอลฟ่ารวมทัง้

ชุดที่ .964 จากจำานวนคำาถามทั้งหมด 64 ข้อ

8. นำาผลจากหาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟาครอนบคั 

และข้อเสนอแนะต่างๆ  มาปรับปรุงแบบสอบถาม 

9. นำาแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปใช้กับ

กลุ่มตัวอย่าง

ในการวิเคราะห์องค์ประกอบส่วนประสม

การตลาดบริการของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนใน

อำาเภอเมืองขอนแก่น จะทำาการเก็บรวบรวมข้อมูล

เชิงปริมาณจากแหล่งข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อมลูปฐมภมู ิ(Primary Data) เป็นการ

เกบ็รวมรวมข้อมลูปฐมภูมจิากการสำารวจภาคสนาม 

โดยการใช้แบบสอบถาม 



ฐิตารีย์ ดุรงค์ด�ารงชัย และคณะวิเคราะห์องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบรกิารของสถานรบัเล้ียง..... 46

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารที่มี

การตีพิมพ์ เป็นต้นว่า เอกสาร บทความ งานวิจัย 

และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งข้อมูลจาก

อินเทอร์เน็ต 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบไปด้วย 

เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน

โดยเฉลีย่ สถานภาพ ความสมัพนัธ์กบัเดก็ อายขุอง

เดก็ในความปกครอง ค่าสถติท่ีิใช้ ได้แก่ ค่าความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. องค์ประกอบส่วนประสมการตลาด

บริการของสถานรับเล้ียงเด็กของเอกชนในอำาเภอ

เมืองขอนแก่น ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงสำารวจ (Exploratory factor analysis) โดยการ

หาค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และ

ค่านำ้าหนักองค์ประกอบ โดยวิเคราะห์จากเมตริกซ์

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ สกัดตัวประกอบเพื่อค้นหา

จำานวนองค์ประกอบท่ีมีความสามารถเพียงพอใน

การอธบิายความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรทีสั่งเกตได้ 

โดยเลือกใช้วิธีวิเคราะห์ Factor analysis และ

กำาหนดจำานวนองค์ประกอบ โดยเลอืกองค์ประกอบ

ที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกว่า 1 แล้วหมุน

ตัวประกอบออโธกอนอล (Orthogonal) โดยวิธี

แวริแมกซ์ (Varimax) คัดเลือกตัวแปรจาก

ค่านำ้าหนักองค์ประกอบโดยใช้เกณฑ์นำ้าหนัก

องค์ประกอบตั้งแต่ .30 ขึ้นไป (วิยะดา ตันวัฒนา

กูล, 2548) ถ้าตัวแปรใดไม่ถึงเกณฑ์จะถูกตัดออก

ผลการศึกษา

การวิจัยครั้งนี้มีผลการวิจัยดังนี้

ต อ น ที่  1  ข ้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ข อ ง ผู ้ ต อ บ

แบบสอบถาม 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จำานวน 

215 คน คิดเป็นร้อยละ 71.70 กลุ ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีอายุ 31-45 ปี จำานวน 193 คน คิดเป็น

ร้อยละ 64.30 กลุ่มตวัอย่างมอีาชพีพนกังานบรษิทั

เอกชน/รับจ้าง มากที่สุดจำานวน 98 คน คิดเป็น

ร้อยละ 32.70 กลุม่ตวัอย่างมรีะดบัการศกึษาระดบั

ปรญิญาตร ีมากท่ีสดุจำานวน 145 คน คดิเป็นร้อยละ 

48.30 กลุม่ตัวอย่างมีรายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 15,001- 

20,000 บาท มากที่สุดจำานวน 73 คน คิดเป็นร้อย

ละ 24.30 พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มสีถานภาพ

สมรส จำานวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 79.30 กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่มีความสมัพันธ์กบัเดก็เป็นคณุแม่ 

จำานวน 192 คน คดิเป็นร้อยละ 64.00 กลุม่ตวัอย่าง

มีช่วงอายุของเด็ก แรกเกิด 2 ปี มากที่สุดจำานวน 

139 คน คิดเป็นร้อยละ 46.30

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบ

ส่วนประสมการตลาดบรกิารของสถานรบัเลีย้ง

เด็กเอกชน ในอ�าเภอเมืองขอนแก่น 

ตารางที่ 1  ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ค่าสถิติ df Sig.
KMO-Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .960
Bartlett’s Test of Sphericity 18145.40487 2016 .000

จากตารางที ่1 ผลการตรวจสอบความสมัพนัธ์

ระหว่างตัวแปร ได้ค่า KMO .960 ซึ่งมากกว่า .50 

และได ้ค ่า Bart let t ’s Test of Spheric i ty 

18145.40487, df = 2016, Sig = .000 มีนัยสำาคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .001 ดังน้ันสามารถวิเคราะห์

องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่ 2  การวิเคราะห์ด้วยสถิติ Factor analysis แสดงผลของ Rotation Sums of Squared Loadings 

Total Variance Explained
องค์ประกอบ Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 29.731 46.455 46.455 12.649 19.765 19.765
2 4.884 7.632 54.086 7.051 11.017 30.782
3 2.563 4.005 58.092 6.708 10.481 41.262
4 2.263 3.536 61.627 6.645 10.382 51.645
5 1.639 2.562 64.189 4.737 7.402 59.047
6 1.413 2.208 66.397 2.989 4.671 63.718
7 1.183 1.848 68.245 2.320 3.626 67.343
8 1.076 1.681 69.927 1.653 2.583 69.927

จากการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยได้

ดังนี้ จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ด้วยสถิติ Factor 

analysis แสดงผลของ Rotation Sums of Squared 

Loadings พบว่าเม่ือพิจารณาค่าไอเกน (Eigen 

Value) ซึง่เป็นผลรวมกำาลงัสองของสัมประสทิธิข์อง

องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบทีม่ค่ีามากกว่า 1 มี

ทั้งหมด 8 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความ

แปรปรวนสะสมได้ร้อยละ 69.927 ของความ

แปรปรวนทั้งหมด ซ่ึงเป็นค่าความแปรปรวนที่

ยอมรบัได้ (Beavers, 2013) ภายหลงัจากการหมนุ

แกนแล้วพบว่า องค์ประกอบที ่1 ลดความสำาคญัลง 

มค่ีาความแปรปรวนลดลงจากร้อยละ 46.455 เหลอื

ร้อยละ 19.765 ส่วนองค์ประกอบที่ 2, 3, 4, 5, 6, 

7 และ 8 เมื่อหมุนแกนแล้วจะมีค่าความแปรปรวน

เพิ่มขึ้น เม่ือเปรียบเทียบกับก่อนการหมุนแกนผู้

วิจัยจึงทำาการสกัดองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบดัง

ตารางที่ 3 

ตารางที่ 3  นำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรส่วนประสมการตลาดบริการที่หมุนแกนแบบออโธโกนอลโดย

วิธีแวริแมกซ์

ตัวแปร องค์ประกอบ
1 2 3 4 5 6 7 8

(56) การจัดห้องเรียน ห้องสื่อการเรียนรู้ พื้นที่
รับประทานอาหาร ห้องนำ้า เป็นสัดส่วน

.804

(62) มีแสงสว่างที่เหมาะสม .775
(63) ปรับอุณหภูมิห้องที่เหมาะสม .767
(59) จัดให้มีห้องสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามวัย .767
(60) จัดให้มีห้องนำ้าและเครื่องสุขภัณฑ์ที่สอดคล้องกับ
วัยของเด็ก

.764

(57) จดัให้มลีานกจิกรรมกลางแจ้งและลานกจิกรรมในร่ม .760
(61) มีรั้วกั้นบริเวณสถานรับเลี้ยงเด็ก .751
(54) บริเวณสถานรบัเลีย้งเดก็มีความสะอาด เป็นระเบยีบ .740
(55) มีการแยกพื้นที่เลี้ยงเด็กแต่ละช่วงอายุอย่างชัดเจน .723
(64) มีอากาศถ่ายเทสะดวก ไม่มีกลิ่นอับ .721
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ตัวแปร องค์ประกอบ
1 2 3 4 5 6 7 8

(58) จัดเก็บสิ่งปฏิกูลอย่างเหมาะสม .711
(52) บคุลากรของสถานรบัเลีย้งเดก็มพีฤตกิรรมทีเ่หมาะสม .626
(49) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กมีการแต่งกายสุภาพ
เรียบร้อย

.587

(50) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กใช้วาจาที่สุภาพ .562
(53) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กรู้จักวิธีปฐมพยาบาลเบื้องต้น .557
(39) มกีระบวนการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิพฒันาการตามวยัของเด็ก .469
(11) มีสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัยของเด็ก เช่น 
หนังสือนิทาน ของเล่น และแผ่นเพลง เป็นต้น

.413

(36) มีการเสนอส่วนลดให้แก่ผู้ปกครองเมื่อชำาระค่า
บริการเป็นราย 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี

.847

(37) มีของแถมให้ผู้ปกครองเมื่อชำาระค่าบริการเป็นราย 
3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี

.834

(38) มีส่วนลดพิเศษแก่ผู้ปกครอง เมื่อแนะนำาผู้ปกครอง
รายอื่นให้มาใช้บริการ

.817

(33) จัดทำาบูธประชาสัมพันธ์ตามห้างสรรพสินค้า .776
(34) เชิญชวนผู้ปกครองและนักข่าวเยี่ยมชมสถานรับ
เลี้ยงเด็กเป็นประจำาทุกปี

.630

(35) จัดทำาการโฆษณาผ่านสื่อกลางต่างๆ  เช่น 
หนงัสอืพมิพ์ ป้ายโฆษณา และสือ่ออนไลน์ต่างๆ  เป็นต้น

.614

(31) จัดทำาบอร์ดประชาสัมพันธ์แก่ผู้ปกครอง .446
(15) มีบริการรับเลี้ยงเด็กที่ป่วย โดยแยกพื้นที่เลี้ยงเด็ก
ต่างหากจากเด็กปกติ

.412

(2) ผ่านการรับรองด้านมาตรฐานจากหน่วยงานต่างๆ .700
(9) มีการสอนเสริมภาษาต่างประเทศ .658
(1)มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับทั่วไป .634
(13) มีบริการตรวจสุขภาพเป็นประจำาทุกเดือน .598
(3) มีกจิกรรมพฒันาด้านร่างกายเหมาะสมตามวยัของเดก็ .597
(7) มีกจิกรรมส่งเสรมิศลิปวฒันธรรม เช่น กจิกรรมวนัลอย
กระทง กิจกรรมวันสงกรานต์ และกิจกรรมวันแม่ เป็นต้น

.590

(8) มีกจิกรรมการเรยีนรูน้อกสถานที ่เช่น การทศันศกึษา
สวนสัตว์ ค่ายทหาร และห้องสมุดเด็ก เป็นต้น

.590

(4) มกีจิกรรมพฒันาด้านสตปัิญญาเหมาะสมตามวยัของเด็ก .580
(6) มีกิจกรรมพัฒนาด้านสังคมเหมาะสมตามวัยของเด็ก .579
(5) มกีจิกรรมพัฒนาด้านอารมณ์ จติใจเหมาะสมตามวยัของเดก็ .540
(10) มีอาหารหลักและอาหารว่างที่มีโภชนาการเหมาะสม
ตามวัยของเด็ก

.494

ตารางที่ 3  นำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรส่วนประสมการตลาดบริการที่หมุนแกนแบบออโธโกนอล

โดยวิธีแวริแมกซ์ (ต่อ)
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ตัวแปร องค์ประกอบ
1 2 3 4 5 6 7 8

(24) มีการแจกแจงค่าใช้จ่ายต่างๆ  ชัดเจน .422
(51) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กมีความเต็มใจในการ
ให้บริการ

.613

(48) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กมีวุฒิการศึกษาที่
เหมาะสม

.606

(47) บุคลากรของสถานรับเลี้ยงเด็กมีสุขภาพแข็งแรง 
และไม่เป็นโรคติดต่อ

.562

(43) มีกระบวนการคัดเลือกเด็กที่เหมาะสม .542
(45) มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนจากผู้ปกครอง .540
(30) มีการติดตั้งกล้องวงจรปิด .540
(46) มีจำานวนบุคลากรที่สอดคล้องกับจำานวนเด็ก .537
(40) มกีารบนัทกึและประเมนิการเจรญิเติบโต พฤตกิรรม
และพฒันาการของเดก็ตามวยั ทัง้ 4 ด้าน ด้านร่างกาย สติ
ปัญญา อารมณ์-จิตใจ และสังคม เป็นประจำา

.529

(44) มีกระบวนการรับ-ส่งเด็กอย่างรัดกุม .514
(42) มีกระบวนการป้องกันโรคติดต่อชัดเจน .511
(41) มีกระบวนการชำาระค่าธรรมเนียม/ค่าบริการต่างๆ  
ที่รวดเร็ว ถูกต้อง มีใบเสร็จรับเงินให้

.483

(32) จัดทำาแผ่นพับเพื่อให้ข้อมูลแก่ผู้ปกครอง .446
(27) มีทางเข้า-ทางออกสะดวก .773
(26) ตั้งอยู่ในทำาเลที่ตั้งที่มีสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม .728
(25) มีทำาเลที่ตั้งสะดวกต่อการรับส่งเด็กของผู้ปกครอง .724
(28) มีที่จอดรถให้ผู้ปกครองอย่างเพียงพอ .697
(29) มีการตกแต่งสถานที่อย่างเหมาะสม .659
(23) มีการกำาหนดค่าใช้จ่ายต่างแบบเหมารวม โดยไม่
ต้องเสียค่าใช้จ่ายอื่นๆ  เพิ่มเติม

.695

(22) สามารถแบ่งชำาระค่าบริการได้ .652
(21) สามารถต่อรองราคาค่าบริการได้ .628
(19) กำาหนดอตัราค่าบรกิารรับเลีย้งเดก็รายเดอืนท่ีเหมาะสม .492
(18) กำาหนดอัตราค่าธรรมเนียมแรกเข้าที่เหมาะสม .489
(12) มีช่วงเวลารับ-ส่งเด็กที่เหมาะสม .619
(20) กำาหนดอัตราค่าบริการรับเลี้ยงเด็กหลังเวลา
ราชการที่เหมาะสม

.523

(14) มีบริการรับฝากเด็กหลังเวลาราชการ กรณี
ผู้ปกครองมารับล่าช้า

.370

(17) มีเครื่องแบบให้เด็ก .713
(16) มีบริการรถรับ-ส่ง .602

ตารางที่ 3  นำ้าหนักองค์ประกอบของตัวแปรส่วนประสมการตลาดบริการที่หมุนแกนแบบออโธโกนอล

โดยวิธีแวริแมกซ์ (ต่อ)
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จากตารางที่ 3 แสดงค่านำ้าหนักองค์ประกอบ

ในแต่ละตวัแปรภายหลงัการหมนุแกนแบบออโธกอนอล 

โดยวิธีแวริแมกซ์ และเมื่อพิจารณาค่านำ้าหนัก

องค ์ประกอบว ่าตัวแปรแต ่ละตัวควรอยู ่ ใน

องค์ประกอบใด ใช้เกณฑ์การพิจารณาค่านำ้าหนัก

องค์ประกอบตามเกณฑ์ คือ เลือกตัวแปรที่มี

นำ้าหนักองค์ประกอบที่มีค่ามากกว่า .30 เลือกราย

แถวและรายคอลัมน ์แล ้ว  จึ งพิจารณาเป ็น

องค์ประกอบ โดยจะเลือกตัวแปรท่ีมีนำ้าหนัก

องค์ประกอบสูงสุดบนองค์ประกอบน้ัน ถ้าตัวแปร

ใดมีค่านำ้าหนักองค์ประกอบใกล้เคียงกันหลายค่า

มากกว่า 1 องค์ประกอบ (อทุมุพร จามรมาน, 2523) 

ตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบทั้ง 8 องค์ประกอบ 

มีดังนี้

องค์ประกอบที่ 1 มี 17 ตัวแปร คือ ตัวแปร

ที่ 56,62,63,59,60,57,61,54,55,64,58,52,49,50,

53, 39,11

องค์ประกอบที่ 2 มี 8 ตัวแปร คือ ตัวแปรที่ 

36,37,38,33,34,35,31,15

องค์ประกอบที่ 3 มี 12 ตัวแปร คือ ตัวแปร

ที่ 2,9,1,13,3,7,8,4,6,5,10,24

องค์ประกอบที่ 4 มี 12 ตัวแปร คือ ตัวแปร

ที่ 51,48,47,43,45,30,46,40,44,42,41,32

องค์ประกอบที่ 5 มี 5 ตัวแปร คือ ตัวแปรที่ 

27, 26,25,28,29

องค์ประกอบที่ 6 มี 5 ตัวแปร คือ ตัวแปรที่ 

23, 22,21,19,18

องค์ประกอบที่ 7 มี 3 ตัวแปร คือ ตัวแปรที่ 

12, 20, 14

องค์ประกอบที่ 8 มี 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรที่ 

17, 16

จากการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยได้

ดังนี้ 

องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการ

ของสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนในอำาเภอเมือง

ขอนแก่น มีทั้งหมด 8 องค์ประกอบดังนี้ คือ 

องค ์ประกอบที่  1 องค ์ประกอบด ้าน

สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ได้ 17 ตัวแปร นำ้าหนัก

องค์ประกอบตัง้แต่ .413-.804 ประกอบด้วยตวัแปร

ที่เรียงลำาดับตามนำ้าหนักองค์ประกอบมากที่สุด 

3 อันดับ คือ ตัวแปรที่ 56 จัดห้องเรียน ห้องสื่อ

การเรียนรู้ พื้นที่รับประทานอาหาร ห้องนำ้า เป็น

สัดส่วน (.804) รองลงมาได้แก่ ตัวแปรที่ 62 

มีแสงสว่างที่เหมาะสม (.775) และตัวแปรที่ 63 

ปรับอุณหภูมิห้องที่เหมาะสม (.767) 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านส่งเสริมการตลาด ได้ 

8 ตัวแปร นำ้าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .412-.847 

ประกอบด้วยตัวแปรที่เรียงลำาดับตามนำ้าหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ ตัวแปรที่ 36 

มีการเสนอส่วนลดให้แก่ผู้ปกครองเมื่อชำาระค่า

บริการเป็นราย 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี (.847) 

รองลงมาคือ ตัวแปรที่ 37 มีของแถมให้ผู้ปกครอง

เมื่อชำาระค่าบริการเป็นราย 3 เดือน 6 เดือน หรือ 

1 ปี (.834) และตัวแปรที่ 38 มีส่วนลดพิเศษแก่

ผู้ปกครอง เมื่อแนะนำาผู้ปกครองรายอ่ืนให้มาใช้

บริการ (.817) 

องค ์ประกอบที่  3 องค ์ประกอบด ้าน

ผลิตภัณฑ์และการบริการ ได้ 12 ตัวแปร นำ้าหนัก

องค์ประกอบตัง้แต่ .422-.700 ประกอบด้วยตวัแปร

ท่ีเรียงลำาดับตามนำ้าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด 3 

อันดับ คือ ตัวแปรที่ 2 ผ่านการรับรองด้าน

มาตรฐานจากหน่วยงานต่างๆ  (.700) รองลงมาคอื 

ตัวแปรที่ 9 มีการสอนเสริมภาษาต่างประเทศ 

(.658) และตวัแปรที ่1 มชีือ่เสยีงเป็นทีย่อมรบัทัว่ไป 

(.634) 

องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบด้านบคุคล ได้ 

12 ตัวแปร นำ้าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .446-.613 

ประกอบด้วยตัวแปรที่เรียงลำาดับตามนำ้าหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ ตัวแปรที่ 51 

บคุลากรของสถานรบัเลีย้งเดก็มคีวามเตม็ใจในการ

ให้บริการ (.613) รองลงมาคือ ตัวแปรที่ 48 

บุคลากรของสถานรับเล้ียงเด็กมีวุฒิการศึกษาท่ี

เหมาะสม (.606) และตัวแปรที่ 47 บุคลากรของ
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สถาน รับเลีย้งเดก็มสีขุภาพแขง็แรง และไม่เป็นโรค

ติดต่อ (.562) 

องค์ประกอบที่ 5 องค์ประกอบด้านการจัด

จำาหน่าย ได้ 5 ตัวแปร นำ้าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 

.659-.773 ประกอบด้วยตวัแปรทีเ่รยีงลำาดบัตามนำา้

หนักองค์ประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ ตัวแปรที่ 

27 มีทางเข้า-ทางออกสะดวก (.773) รองลงมาคือ 

ตัวแปรที่ 26 ตั้งอยู่ในทำาเลท่ีตั้งท่ีมีสิ่งแวดล้อมที่

เหมาะสม (.728) และตวัแปรที ่25 มทีีต่ัง้สะดวกต่อ

การรับส่งเด็กของผู้ปกครอง (.724) 

องค์ประกอบที ่6 องค์ประกอบด้านราคา ได้ 

5 ตัวแปร นำ้าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .489-.

695ประกอบด้วยตัวแปรที่เรียงลำาดับตามนำ้าหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ ตัวแปรที่ 23 

มีการกำาหนดค่าใช้จ่ายต่างแบบเหมารวม โดย

ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายอื่นๆ  เพิ่มเติม (.695) รองลง

มาคือ ตัวแปรที่ 22 สามารถแบ่งชำาระค่าบริการได้ 

(.652) และตัวแปรท่ี 21 สามารถต่อรองราคา

ค่าบริการได้ (.628) 

องค์ประกอบที่ 7 องค์ประกอบด้านการรับ

ส่งเด็ก ได้ 3 ตัวแปร นำ้าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 

.370-.619 ประกอบด้วยตัวแปรที่เรียงลำาดับตาม

นำา้หนกัองค์ประกอบมากทีส่ดุ 3 อนัดบั คอื ตวัแปร

ที่ 12 มีช่วงเวลารับ-ส่งเด็กที่เหมาะสม (.619) รอง

ลงมาคือ ตัวแปรท่ี 20 กำาหนดอัตราค่าบริการรับ

เลี้ยงเด็ก หลังเวลาราชการเหมาะสม (.532) และ

ตัวแปรที่ 14 มีบริการรับฝากเด็กหลังเวลาราชการ 

กรณีผู้ปกครองมารับล่าช้า (.370) 

องค์ประกอบที่ 8 องค์ประกอบด้านการ

บรกิารเสรมิ มี 2 ตวัแปร นำา้หนกัองค์ประกอบตัง้แต่ 

.602-.713 ประกอบด้วยตัวแปรที่เรียงลำาดับตาม

นำา้หนกัองค์ประกอบ คอื ตวัแปรที ่17 มเีครือ่งแบบ

ให้เด็ก (.713) และตัวแปรที่ 16 มีบริการรถรับ

รับ-ส่ง (.602) 

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัยที่ ได ้จากงานวิจัยเรื่อง 

การวิเคราะห์องค์ประกอบส่วนประสมการตลาด

บรกิารของสถานรบัเลีย้งเดก็เอกชน ในอำาเภอเมอืง

ขอนแก่น สามารถอภิปรายผลโดยอ้างอิงจากงาน

วิจัย ทฤษฎี และบทความที่เกี่ยวข้อง ในประเด็นที่

สำาคัญได้ดังนี้

องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดบริการ

ของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนในอำาเภอเมือง

ขอนแก่น มีทั้งหมด 8 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 

ดังนี้ คือ องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบด้าน

ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ องค์ประกอบท่ี 2 ด้าน

ส่งเสริมการตลาด องค์ประกอบที่ 3 องค์ประกอบ

ด้านผลิตภัณฑ์และการบริการ องค์ประกอบท่ี 4 

องค ์ประกอบด ้านบุคคล องค ์ประกอบที่  5 

องค์ประกอบด้านการจัดจำาหน่าย องค์ประกอบท่ี 6 

องค ์ประกอบด ้านราคา  องค ์ประกอบที่  7 

องค์ประกอบด้านการรบัส่งเด็ก และองค์ประกอบที่ 

8 องค์ประกอบด้านการบริการเสริม สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยบางส่วนของฐิตินันท์ วารีวนิช (2559) 

ที่พบว่ากลยุทธ์การตลาดบริการสายการบินราคา

ประหยัด มีท้ังหมด 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้าน

พนักงานและกระบวนการบริการ ด้านการจัดการ

สิง่แวดล้อมและลกูค้าสมัพันธ์ ด้านภาพลกัษณ์การ

บริการและราคาท่ีกำาหนด กลยุทธ์ด้านการส่ือสาร

การตลาดเพื่อจำาหน่าย และด้านเบ็ดเตล็ด และ

สอดคล้องกับผลการวิจัยบางส่วนของ วิศิษฐ์ 

ฤทธบิญุไชย (2556) ทีท่ำาการวเิคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยันอันดับสองพบว่าส่วนประสมการตลาด

บริการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าในร้าน

สะดวกซือ้ เซเว่น อเีลฟเว่น ของนสิติมหาวทิยาลัย

บูรพา มีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำาหน่าย 

ด้านส่งเสริมการขาย ด้านพนักงานให้บริการ ด้าน

กระบวนการ และด้านลกัษณะทางกายภาพ รวมทัง้

สอดคล้องกับผลการวิจัยบางส่วนของกนกพร 
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กระจ่างแสง, ประสพชัย พสุนนท์ และธีระวัฒน์ 

จันทึก (2561) ซ่ึงพบว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ

เลอืกทำาศลัยกรรมเสรมิความงามของผูห้ญิงวยัทำางาน

ในเขตกรุงเทพมหานคร มี 7 ด้าน ประกอบด้วย 

ปัจจยัด้านบคุลากรทางการแพทย์ ปัจจยัด้านความ

เชื่อและทัศนคติ ปัจจัยด้านกายภาพ ปัจจัยด้าน

บุคลากรและกระบวนการที่ให้บริการ ปัจจัยด้าน

ผลิตภณัฑ์และการให้บรกิาร ปัจจัยด้านสถานทีแ่ละ

กิจกรรมส่งเสริมการตลาด และปัจจัยด้านราคาค่า

บรกิารและความสะดวกในการเข้าใช้บรกิาร ซึง่จาก

ผลการวิจัยดังกล่าวทำาให้สามารถสรุปได้ว่าธุรกิจ

การบริการจะมีส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน 

ทั้งนี้ขึ้นอยู ่กับบริบทของการบริการและความ

คดิเหน็ของผูใ้ช้บรกิาร และในกรณขีองส่วนประสม

การตลาดบริการของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน 

ผู้ปกครองหรือผู้ใช้บริการจะมุ่งเน้นความสำาคัญไป

ที่ส ่วนประสมการตลาดด้านสิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพ ด้านส่งเสรมิการตลาด ด้านผลิตภณัฑ์และ

การบริการ และด้านบุคคลเป็นสำาคัญ อันเนื่องมา

จากสิ่งแวดล้อมทางกายภาพสามารถสื่อสารด้าน

คุณภาพการบริการของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน 

ประกอบกับสภาวะเศรษฐกิจตกตำ่า ส ่งผลให้

ผูป้กครองสนใจด้านส่งเสริมการตลาดของสถานรบั

เลี้ยงเด็กเอกชนมากขึ้น อีกทั้งผู้ปกครองให้ความ

ใส่ใจในด้านผลติภณัฑ์และการบรกิารของสถานรบั

เลีย้งเดก็เอกชน เนือ่งจากเป็นสิง่ทีส่่งผลต่อตวัของ

เด็กโดยตรง รวมทั้งด้านบุคคล ซึ่งเป็นผู้ใกล้ชิดกับ

เด็ก และดูแลเด็กโดยตรง 

สรุปและข้อเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบ

ส่วนประสมการตลาดบริการของสถานรบัเลีย้งเดก็

เอกชน ในอำาเภอเมอืงขอนแก่นพบว่า ผูป้กครองให้

ระดับความคิดเห็นต่อส่วนประสมการตลาดบริการ

ของสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ในอำาเภอเมือง

ขอนแก่น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และองค์ประกอบ

ส่วนประสมการตลาดบริการของสถานรบัเลีย้งเดก็

เอกชนในอำาเภอเมืองขอนแก่น มีทั้งหมด 8 

องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบ

ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ องค์ประกอบท่ี 2 

ด ้ านส ่ ง เสริมการตลาด  องค ์ประกอบที่  3 

องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์และการบริการ องค์

ประกอบที ่4 องค์ประกอบด้านบุคคล องค์ประกอบ

ที ่5 องค์ประกอบด้านการจัดจำาหน่าย องค์ประกอบ

ที่ 6 องค์ประกอบด้านราคา องค์ประกอบที่ 7 

องค์ประกอบด้านการรบัส่งเด็ก และองค์ประกอบที่ 

8 องค์ประกอบด้านการบริการเสริม คณะผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 

1. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรจัดพื้นที่

ต่างๆ  ภายในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนอย่างเป็น

สดัส่วนชดัเจน รวมทัง้จดัให้มแีสงสว่างและอณุหภมิู

ห้องที่เหมาะสมสำาหรับเด็กในแต่ช่วงวัย

2. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรเสนอ

ส่วนลดเมื่อมีการชำาระค่าบริการในระยะยาว เพื่อ

เป็นการแบ่งเบาภาระให้แก่ผู้ปกครอง อีกทั้งสถาน

รับเล้ียงเด็กเอกชนยังได้ประโยชน์จากการนำาเงิน

ค่าบรกิารมาบริหารจดัการสถานรบัเลีย้งเดก็เอกชน

ล่วงหน้าอีกด้วย 

3. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรพัฒนา

คุณภาพของสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนให ้ได ้

มาตรฐาน เพื่อให้ผู้ปกครองเกิดความไว้วางใจ 

4. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรจัดอบรม

บุคลากรเพื่อทำาความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะงาน 

และการแสดงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม และส่งเสรมิให้

บคุลากรดูแลสุขภาพของตน เพือ่ให้เกดิความพร้อม

ในการให้บริการ 

5. สถานรับเล้ียงเด็กเอกชนควรจัดให้มี

ทางเข้า-ออกสะดวก ในกรณีที่เป็นสถานรับเล้ียง

เด็กเอกชนแห่งใหม่ ผู้ประกอบการควรพิจารณา

เลือกที่ ต้ังที่ มี ส่ิงแวดล้อมรอบข้างที่ ดี  ไม ่อยู ่

ใกล้สถานีบริการนำ้ามัน อู่พ่นสี และร้านรับซื้อของ

เก่า เป็นต้น 
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6. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรแจ้งค่าใช้

จ่ายแก่ผู ้ปกครองแบบเหมารวม โดยไม่คิดค่า

บริการอื่นๆ  เพิ่มเติม เพื่อให้ผู้ปกครองทราบค่าใช้

จ่ายที่แน่นอน รวมทั้งจัดให้มีการแบ่งชำาระค่า

บริการเพื่อเอ้ือต่อผู้ปกครองท่ีมีรายได้แบบรายวัน 

หรือรายสัปดาห์

7. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนควรมีช่วง

เวลารับส่งเด็กท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะในช่วงเย็น 

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู ้ปกครองที่

ทำางานนอกบ้านซ่ึงไม่สะดวกรับเด็กในช่วงเวลา

ราชการ ทั้งนี้สถานรับเล้ียงเด็กเอกชนอาจคิดค่า

บริการเพิ่มเติมตามความเหมาะสมได้

8. สถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนอาจจัดให้มี

บรกิารเสรมิอืน่ๆ  อาทิ การจดัให้มเีครือ่งแบบให้แก่

เด็ก หรือมีบริการรถรับส่งเพื่ออำานวยความสะดวก

ให้แก่ผู้ปกครอง เป็นต้น 

  

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

จากการศกึษาครัง้นี ้ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะใน

การวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ควรทำาความร่วมมือในการทำาวิจัย

ระหว่างสถาบันการศึกษาและกระทรวงพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อให้สถานรับ

เลี้ยงเด็กเอกชนให้ข้อมูลประกอบการวิจัยอย่าง

ทั่วถึงมากขึ้น

2. การวิจัยครั้งนี้ทำาการศึกษาและเก็บ

ข้อมูลเฉพาะสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ในอำาเภอ

เมืองขอนแก่น สำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควร

ทำาการศึกษาวิจัยสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ในเขต

พื้นที่อื่นๆ  เพิ่มเติม

กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ  ที่ ให ้การสนับสนุนทุนการวิ จัย 

ขอขอบคุณคณะกรรมการและท่ีปรึกษางานวิจัย

ทุกท่าน และตัวแทนสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 

ผูป้กครองทกุท่านท่ีกรณุาให้ข้อมลูประกอบการงาน

วิจัยให้สำาเร็จลุล่วงไปด้วยดี
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บทคัดย่อ

งานวิจัยน้ี มุ่งศึกษาและค้นคว้าถึงสภาพปัญหาและความเป็นมาของปัญหาเกี่ยวกับการสืบพยาน

เพิ่มเติมของศาลในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย 

แนวความคิดทฤษฎี และวิวัฒนาการของระบบกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เปรียบเทียบกฎหมาย

ต่างประเทศกบักฎหมายไทย พจิารณาหลกัเกณฑ์และวธิกีารปฏบัิตเิกีย่วกบัการสบืพยานเพิม่เติมของศาล 

ในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลยตามกฎหมายไทย 

รวมทัง้วเิคราะห์ถงึปัญหาและผลกระทบในกรณทีีศ่าลไม่สบืพยานเพิม่เตมิประกอบคำารบัสารภาพของจำาเลย 

ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการแก้ไขเพิม่เตมิประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญาเกีย่วกบัการสบืพยาน

เพิ่มเติมของศาลในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย 

ให้มปีระสทิธิภาพมากยิง่ขึน้ การวจิยันีเ้ป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วธีิการวจิยั

เอกสาร (Documentary Research) 

จากการศกึษาและพเิคราะห์พบว่า การสบืพยานเพิม่เติมของศาลในระหว่างการพจิารณาโดยพลการ 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 ให้อำานาจศาลใช้ดุลพินิจในการเรียกพยานมา

สบืได้เอง แต่กฎหมายมไิด้กำาหนดหลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจนในการสบืพยานเพิม่เติมโดยพลการไว้ เพือ่ให้ศาลอ้าง 

ในการใช้อำานาจดังกล่าว เพื่อให้เกิดความยุติธรรมแก่คู่ความทั้งสองฝ่าย และการสืบพยานประกอบ คำารับ

สารภาพของจำาเลย ตามประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญา มาตรา 176 วรรคหนึง่ คดอีาญา ในข้อหา

ที่กฎหมายมิได้กำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าไว้ให้จำาคุกตั้งแต่ห้าปีขึ้น หรือโทษสถานหนักกว่านั้น ศาลจะ

พิพากษาคดีโดยไม่สืบพยานหลักฐานต่อไปก็ได้ ในทางปฏิบัติ ศาลมักจะพิจารณาพิพากษาคดี โดยไม่สืบ

พยานหลักฐานต่อไป ทำาให้ศาลไม่สามารถทราบข้อเท็จจริงในคดีนั้นๆ ได้อย่างครบถ้วน ก่อนที่ศาลจะ

1 นักศึกษาปริญญาโท คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
2 อาจารย์ประจำา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
1 Master of Law, Faculty of Law, Sripatum University
2 Lecture, Faculty of Law, Sripatum University
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พิจารณาพิพากษาลงโทษจำาเลย ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความถูกต้องและเท่ียงธรรมของกระบวนการ

ยุติธรรมได้ จึงเป็นบทบัญญัติกฎหมายท่ีพิเคราะห์แล้วเห็นว่า ควรเสนอให้มีการแก้ไขเพิ่มเติม ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 และมาตรา 176 วรรคหนึ่ง ซึ่งการดำาเนินการ ตามข้อเสนอ

ดงักล่าว จะทำาให้ระบบกฎหมายไทยมกีารพฒันาในเรือ่งเกีย่วกบัการสบืพยานเพิม่เตมิของศาลในระหว่าง

การพจิารณาโดยพลการ และการสบืพยานประกอบคำารบัสารภาพของจำาเลยนัน้ทำาได้อย่าง มปีระสทิธภิาพ 

และเป็นการพัฒนาระบบกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทยให้นำามาซึ่งความยุติธรรมอย่างแท้จริง

แก่ประชาชน และสังคมต่อไป

ค�าส�าคัญ : การสบืพยานในคดอีาญาของศาล, การสบืพยานเพิม่เตมิในระหว่างการพจิารณาโดยพลการ, 

การสืบพยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย, ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

Abstract

A perceived weakness in the Thai criminal procedure law is examined in this study. More 

specifically, in a criminal proceeding, Thai law includes analyzing the proceedings by examining 

additional evidence during what is referred to as an arbitrary trail. The law also allows for 

examination of evidence for the confession of the accused individual. In cases without examination 

of evidence for the confession of the accused person, the accused may not be receiving a fair 

trial. This also suggests that the criminal procedure code should be modified to improve efficiency. 

This research is qualitative research by using the documentary research method. 

This study and analysis found that additional court hearings, during arbitrary hearings, 

according to the Criminal Procedure code, Section 228 gives the court the power to exercise 

discretion calling witnesses to investigate, but the law does not prescribe clear criteria for 

examination of additional evidence to allow the court to claim the use of such power in order to 

create justice for both parties, There should be examination of evidence for the confession of the 

accused person under section 176 paragraph one of criminal procedure code. In some criminal 

cases the court can judge the case without further examination of evidence. In practice, the court 

will often judge the case without further evidence, causing the court to be unable to know the 

complete facts in the case before the court renders judgment of the accused individual. This may 

affect the accuracy and fairness of the judicial process. From a legal viewpoint, it suggests that 

section 228 and section 176 paragraph one of criminal procedure code be modified. This suggestion 

will help develop Thai law as it concerns examination of additional evidence during an arbitrary 

trail and examination of evidence for the confession of the accused person. 

Keywords: examination of evidence in criminal case of the court, examination of additional evidence 

in during the arbitrary trial, examination of evidence for the confession of the accused 

person, criminal procedure law
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บทน�า

กฎหมายอาญาเป็นกฎหมายที ่มเีจตนารมณ์

เพื่อควบคุมพฤติกรรมมนุษย์ และสร้างความสงบ

เรียบร้อยให้กับสังคม ภายใต้แนวคิดเกี่ยวกับ

สิทธิมนุษยชนที่ มีการพัฒนามากขึ้น โดยที่สิทธิ

มนุษยชน ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เป็น

สิทธิ ขั้นพื้นฐานที่สำาคัญประการหนึ่ง ซึ่งเรียกร้อง

ให้รัฐจะต้องสร้างหลักประกันในการเข้าถึงและ 

มีกระบวนการพจิารณาความผดิในทางอาญาอย่าง

ยตุธิรรม กฎหมายอาญาในแง่ของ วิธสีบญัญตั ิหรอื

ที่เรียกว่า กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา จึงได้

เริ่มมีการพัฒนาขึ้นมา อย่างเป็นระบบมากขึ้น

แม้ว่ากระบวนพิจารณาคดีอาญา ของศาล

ยุติธรรมไทย จะใช้ระบบกล่าวหาเป็นหลักในการ

ค้นหาความจรงิ โดยจำาเลยได้รบั การสนันษิฐานว่า

เป็นผู้บริสุทธิ์ โจทก์มีหน้าที่ นำาสืบพยานหลักฐาน

เพือ่พสิจูน์ความผดิ ของจำาเลย และพยานหลกัฐาน

ของโจทก์ ต้องทำาให้ศาลยตุธิรรมเชือ่โดยปราศจาก 

ความสงสยัว่าจำาเลยได้กระทำาความผดิ มฉิะนัน้ศาล

ยุติธรรมก็ต้องยกประโยชน์แห่งความสงสัยให้แก่

จำาเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา มาตรา 227 หรือในกรณีที่ ต้องสืบพยาน

ประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย ในคดีอาญา 

ทีก่ฎหมายกำาหนดอตัราโทษจำาคกุอย่างตำา่ไว้ตัง้แต่

ห้าปีข้ึนไป หรือโทษสถานท่ีหนักกว่าน้ัน ตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

176 วรรคหนึ่ง ก็เป็นหน้าที่ของโจทก์อีกเช่นกัน 

ที่ต้องนำาพยานเข้าสืบประกอบ คำารับสารภาพของ

จำาเลยดังกล ่าว หรือในกรณีที่จำาเลยให ้การ

รับสารภาพตามฟ้อง ที่มิใช่คดี ที่กฎหมายกำาหนด

อัตราโทษอย่างตำ่าให้จำาคุกตั้งแต่ห้าปีขึ้นไป หรือ

โทษสถานที่หนักกว่าน้ันกฎหมายให้เป็นดุลพินิจ

ของศาลทีจ่ะพพิากษาโดยไม่สืบพยานหลกัฐานของ

โจทก์ต่อไปก็ได้นั้น มิได้หมายความว่า เมื่อจำาเลย

ให้การรับสารภาพแล้วศาลจะต้องพิพากษาลงโทษ

จำาเลยเสมอไป หากศาลยังมีข้อสงสัย ศาลสามารถ

สัง่ให้โจทก์ นำาพยานหลกัฐานมาสบืต่อไป แม้ว่าจะ

เป็นคดี ที่ไม่เข้าเงื่อนไขตามมาตรา 176 วรรคหนึ่ง 

ที่ต้องสืบประกอบก็ตาม โดยอาศัยอำานาจตาม

บทบญัญตัใินมาตรา 228 ทีก่ำาหนดให้ศาลสามารถ

สืบพยานเพิ่มเติมในระหว่างพิจารณา โดยพลการ

ได้ ดังนั้น หากพิจารณาถึงบทบัญญัติในประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 

จะเห็นได้ว่า บทบัญญัติดังกล่าวเป็นเครื่องสะท้อน

ถึงวิธีการในการค้นหาความจริงในคดีอาญา

เช่นเดยีวกบัวธิกีารในระบบไต่สวน จากบทบญัญตัิ

ดังกล่าว จึงถือได้ว่า กฎหมายได้บัญญัติให้อำานาจ

ศาลมีบทบาทเชิงรุกในการค้นหาความจริงใน

เนื้อหาแห่งคดี รวมถึงการค้นหา ความจริงใน

เนื้อหาของคำารับสารภาพด้วยเช่นกัน 

อย่างไรกต็าม การสบืพยานในคดอีาญาของ

ศาลยุติธรรมยังคงถูกจำากัดด้วยหลักเกณฑ์ และ

วิธีการของระบบกล่าวหาที่มีความเคร ่งครัด

จนเกินไป จึงส่งผลให้เกิดปัญหาที่ศาลไม่ใคร่จะนำา

บทบัญญัติดังกล่าวข้างต้นมาใช้ในทางปฏิบัติ 

มากนัก เนื่องจากประมวลจริยธรรมข้าราชการ

ตุลาการศาลยุติธรรม ข้อ 9 ซึ่งกำาหนดให้ศาล 

ใช้อำานาจในการสืบพยานเพิ่มเติมและเรียกพยาน

มาสืบได้เองต่อเมื่อมีความจำาเป็น และศาลเองก็จะ

ระมัดระวังบทบาทของตนในระหว่างพิจารณาคดี

อย่างเคร่งครัด อย่างไรก็ดี แม้ว่าผู้พิพากษาศาล

ไทยได้รบัการปลกูฝังระบบกล่าวหาในการพจิารณา

คดีต่างๆ มามาก แต่ก็ไม่ได้หมายความว่า ศาลจะ

ยดึมัน่ถอืมัน่ในระบบ และจะต้อง ถือปฏิบติัตามนัน้

เสมอไป ดังจะเห็นได้จาก คำาพิพากษาศาลฎีกาที่ 

2944/2544 ซึ่งเป็น คำาพิพากษาท่ีชี้ให้เห็นถึงวิธี

การพิจารณาพิพากษาคดีของศาล ในบริบทของ

การให้ ความยุติธรรมในแบบยืดหยุ่นเพื่อให้ได้มา

ซึ่งความยุติธรรมมากที่สุด แม้จะยังไม่อาจเรียกว่า

เป็นระบบกล่าวหา หรอืระบบไต่สวนได้ อย่างแน่ชดั 

ดังนั้น การสืบพยานเพิ่มเติมของศาลในระหว่าง

พิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบ

คำารับสารภาพของจำาเลย จึงมีความสำาคัญยิ่งใน
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กระบวนการพจิารณาคดีอาญา เพือ่ให้การพจิารณา

และพิพากษาของศาลไปให้ถึงความถูกต้อง และ

เป็นธรรมให้ได้มากท่ีสุด เพื่อให้ได้ความจริงที่มี

คุณภาพ  และ เกิ ดประสิ ทธิ ภ าพแก ่ ร ะบบ

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทยมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์

1.  ศึกษาและค้นคว้าถึงสภาพปัญหาและ

ความเป็นมาของปัญหาเกี่ยวกับการสืบพยานเพิ่ม

เติมของศาลในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ 

และการสืบพยานประกอบ คำารับสารภาพของ

จำาเลย

2.  ศึกษาและวิจัยเพ่ือให้ทราบถึงแนว

ความคิดทฤษฎแีละววัิฒนาการของ ระบบกฎหมาย

วธีิพจิารณาความอาญาและศกึษาถงึอำานาจศาลใน

การค้นหาความจรงิในคดอีาญาของต่างประเทศทัง้

ประเทศที่ใช้ระบบกฎหมาย วิธีพิจารณาความ

อาญาแบบกล่าวหาและประเทศ ทีใ่ช้ระบบกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา แบบไต่สวน

3.  พิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติ

เกี่ยวกับอำานาจศาลในการสืบพยานเพิ่มเติมของ

ศาลในระหว่างการพจิารณาโดยพลการ และการสบื

พยานประกอบคำารับสารภาพของจำาเลย ตาม

ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญาของระบบ

กฎหมายไทย

4.  วิเคราะห์ถึงปัญหาในทางปฏิบัติของ

ศาลในการค้นหาความจริง ในคดีอาญาของศาล

ยุติธรรม และผลกระทบในกรณีที่ศาล ไม่สืบพยาน

เพิ่มเติมประกอบค�ารับสารภาพ ของจ�าเลย

5.  ค้นหาข้อสรุปและข้อเสนอ จากการ

วิเคราะห์เกี่ยวกับอำานาจศาลในการสืบพยานเพิ่ม

เติมของศาลในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ 

และการสืบพยานประกอบ คำารับสารภาพของ

จำาเลยตามคำาพิพากษา ศาลฎีกา

วิธีการศึกษา

การศึกษาในงานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาวิจัย

ทางเอกสาร ด้วยวธิกีารศกึษาค้นคว้า และรวบรวม

เอกสาร ทัง้เอกสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

หนังสือ วิทยานิพนธ์ วารสาร บทบัญญัติของ

กฎหมาย คำาพิพากษาศาลฎีกา บทความเอกสาร

ทางวชิาการอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้อง และข้อมลูสารสนเทศ 

เพื่อนำามาศึกษาวิเคราะห์ถึงแนวความคิดเกี่ยวกับ

บทบาทและอำานาจของศาลในการสืบพยานใน

คดีอาญาในระหว่างพิจารณา และการสืบพยาน

ประกอบคำารับสารภาพ ของจำาเลย ตามกฎหมาย

ไทยเปรยีบเทยีบกบักฎหมายต่างประเทศ โดยวจัิย

หาผลสรุป ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไข เพื่อให้

กระบวนการค้นหาความจริงในคดีอาญาของ

ศาลยุติธรรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ผลการศึกษา

การสืบพยานหลักฐานในคดีอาญาของศาล

มคีวามสำาคญัยิง่ในการค้นหาความจรงิในคดอีาญา 

ผู ้วิจัยจึงได้นำาเสนอผลการศึกษาและวิเคราะห์

เกี่ยวกับการสืบพยานเพิ่มเติมของศาล ในระหว่าง

การพจิารณาโดยพลการ และการสบืพยานประกอบ

คำารับสารภาพของจำาเลย ดังนี้

1.  กระบวนพิจารณาคดีอาญาในชั้นศาล

ยุติธรรมของประเทศไทยนั้น จะใช้ระบบกล่าวหา

เป็นหลักในการค้นหาความจริง โดยจำาเลยได้รับ

การสนันษิฐานว่าเป็นผูบ้รสิทุธิ ์โจทก์มหีน้าที ่นำาสบื

พยานหลักฐานเพื่อพิสูจน์ความผิดของจำาเลย และ

พยานหลกัฐานของโจทก์ต้องทำาให้ศาลยตุธิรรมเชือ่

โดยปราศจากความสงสัยว่าจำาเลยได้กระทำาความ

ผดิจรงิ มฉิะนัน้ศาลยตุธิรรมกต้็องยกประโยชน์แห่ง

ความสงสัยให้แก่จำาเลย ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา มาตรา 227 อย่างไรก็ตาม 

การค้นหาความจรงิในทางเนือ้หาของความถกูต้อง

แท้จริงของคำารับสารภาพว่าจำาเลยเป็นผู้ที่กระทำา
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ความผิดจริงหรือไม่น้ัน แม้ว่ากฎหมายจะบัญญัติ

ให้อำานาจศาลในการใช้ดุลยพินิจในการสืบพยาน

ประกอบคำารับสารภาพตามประมวลกฎหมายวิธี

พจิารณาความอาญา มาตรา 176 วรรคหนึง่ ในการ

ค้นหาความจริงในเน้ือหาของคำารับสารภาพไว้

กต็าม แต่บทบญัญตัดิงักล่าวกยั็งมคีวามบกพร่องอยู ่

เนื่องจากกฎหมายเปิดช่องให้ศาลสามารถพิพากษา

ลงโทษจำาเลยซึง่ รบัสารภาพในความผดิทีม่ใิช่คดทีี่

กฎหมายกำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าให้จำาคุกตั้งแต่

ห้าปีขึ้นไปหรือโทษสถานท่ีหนักกว่าน้ัน กฎหมาย

กำาหนดให้ศาลสามารถใช้ดุลพินิจพิพากษาโดยไม่

ต้องสืบพยานต่อไปได้ แม้ว่าในความเป็นจริงจะเป็น

ความผิดร้ายแรงที่มีอัตราโทษจำาคุกสูงสุดถึง 10 ปี 

15 ปี หรือ 20 ปี ก็ตาม จึงเป็นบทบัญญัติที่อาจ

ไม่เหมาะสมนัก และแม้ว่าประมวลกฎหมายวิธี

พจิารณาความอาญา มาตรา 228 จะบญัญตัใิห้ศาล

โดยพลการสามารถสบืพยานเพิม่เตมิได้ด้วยตนเอง 

ซึ่งเป็นบทบาทของศาลในเชิงรุก (Active Role) ใน

การค้นหาความจริงก็ตาม แต่ในทางปฏิบัติกลับมี

จำานวนไม่มากนักท่ีศาลจะเลือกให้มีการสืบพยาน

ต่อไป ประกอบกับแนวคิดตามนโยบายสมานฉันท์

และสันติวิธีในการเร่งพิจารณาคดีเพื่อมิให้คดีค้าง

ศาลโดยใช้วิธีการที่ให้ศาลอธิบายถึงสิทธิและ

ประโยชน์ของการยอมรับสารภาพให้กับจำาเลย

ตดัสนิใจก่อนทีจ่ะให้การต่อศาล อนัเป็นการเน้นยำา้

ให้เห็นถึงการให้ความสำาคัญกับความสะดวกและ

รวดเรว็ทีจ่ะได้รบัจากคำารบัสารภาพมากกว่าการให้

ความสำาคัญกับการตรวจสอบค้นหาความจริงใน

เนื้อหาของคำารับสารภาพ และประมวลจริยธรรม

ข้าราชการตุลาการ ข้อ 9 ซึ่งเป็นบัญญัติที่กำาหนด

ให้ศาลค่อนข้างจะระมัดระวังตนและมักจะวางตัว

เป็นกลาง โดยปล่อยให้การต่อสู ้คดีในศาลเป็น

หน้าที่ของคู่ความเป็นหลัก และถึงแม้ว่าประมวล

จริยธรรมดังกล่าวจะมิใช ่กฎหมาย แต่ก็เป ็น

แบบแผนซึ่งเป็นธรรมเนียมปฏิบัติท่ีมีอิทธิพลต่อ

ผู้พิพากษามากเช่นกัน จากปัญหาในทางปฏิบัติ

ดังกล่าว จึงส่งผลให้ศาลยุติธรรมไม่อาจเข้าไปมี

ส่วนร่วมในการค้นหาความจริงในคดีอาญาเท่าที่

ควร และไม่สามารถท่ีจะเข้าถึงข้อเท็จจริงแห่งคดี

นั้นๆ ได้อย่างแท้จริงก่อนการพิพากษาคดี

2.  ระบบกฎหมายวิธพีจิารณาความอาญา

ดั้งเดิมมีอยู่ 2 ระบบ คือ ระบบกล่าวหาและระบบ

ไต่สวน ทัง้ 2 ระบบดังกล่าวมคีวามแตกต่างกัน โดย

ระบบกล่าวหา เป็นระบบการพิจารณาคดีของ

ประเทศที่ใช้กฎหมายจารีตประเพณี มีกำาเนิดเกิด

ขึ้นในสหราชอาณาจักร เป็นวิธีการท่ีพัฒนาขึ้นมา

ใช้แทนการแก้แค้นกนัเป็นส่วนตวั โดยการพจิารณา

คดอีาญาของระบบกฎหมายนี ้เป็นการพจิารณาคดี

ท่ีต้ังอยู่บนพื้นฐานของแนวคิดการต่อสู้กันของคู่

ความทัง้สองฝ่าย ศาลจะวางตวัเป็นกลาง ทำาหน้าที่

เป็นกรรมการเพื่อควบคุมให้คู่ความทั้งสองฝ่าย

ปฏิบติัตามกติกาอย่างเคร่งครัด ศาลไม่สามารถสืบ

พยานหลักฐานที่อยู่นอกเหนือไปจากที่คู่ความนำา

มาสบืในคดไีด้ โจทก์มหีน้าทีน่ำาสืบเพือ่พสิจูน์ความ

ผดิของจำาเลยจนปราศจากข้อสงสยัว่าจำาเลยกระทำา

ผิดจริง ตามหลักการพิสูจน์จนสิ้นความสงสัยตาม

สมควร (Proof Beyond Reasonable Doubt) และ

จำาเลยได้รับการสันนิษฐานไว้ก่อนว่าเป็นผู้บริสุทธ์ิ 

ศาลจงึมีบทบาทในการค้นหาความจรงิในคดอีาญา

น้อยมาก อย่างไรก็ตาม ปัจจุบัน การค้นหาความ

จรงิในคดีอาญาของสหราชอาณาจักร ในคดีทีจ่ำาเลย

ให้การรบัสารภาพ แม้ว่าจำาเลยจะให้การ รบัสารภาพ

ในชั้นพิจารณา และศาลสามารถพิจารณาลงโทษ

จำาเลยได้โดยไม่ต้องสืบพยานต่อไปได้ แต่ก็จะต้อง

มกีารไต่สวนมลูฟ้องมาก่อนแล้วโดยศาล Magistrate 

เสมอ และศาลสามารถเรยีกพยานมาสืบเองได้ เพือ่

ประโยชน์แห่งคดี โดยไม่ทำาให้คู่ความเสียเปรียบ 

เพื่อประโยชน์แห่งความยุติธรรม โดยศาลจะเป็น

ผูถ้ามพยานเอง แต่จะต้องนำาพยานมาสบืก่อนทีจ่ะ

มีการส้ินสุดการสืบพยานของจำาเลย และก่อนที่

จำาเลยแถลงปิดคดี เว ้นแต่เป ็นเหตุที่ไม ่อาจ

คาดหมายได้ ซึง่บญัญตัไิว้ใน Criminal Justice Act 

1986
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สำาหรับระบบไต่สวน ได้รับอิทธิพลวิธีการ

ชำาระความของผู้มีอำานาจในศาสนาโรมันคาทอลิก 

และต่อมาได้มีบทบาทสำาคัญในประเทศต่างๆ ใน

ภาคพื้นยุโรปที่ใช้ระบบประมวลกฎหมาย เช่น 

สาธารณรัฐฝรั่งเศส ในคดีที่จำาเลยรับสารภาพ ศาล

ก็ยังสามารถดำาเนินการไต่สวนต่อไปได้ เน่ืองจาก

ศาลไต่สวนของสาธารณรัฐฝรั่งเศสใช้ระบบไต่สวน

ในการพิจารณาคดีอาญา และในชั้นพิจารณาศาล

สามารถสืบพยานเพิ่มเติมได้ เป็นต้น โดยการ

พจิารณาคดอีาญาของระบบกฎหมายนี ้ศาลมหีน้า

ทีค้่นหาข้อเทจ็จรงิจากพยานหลกัฐานต่างๆ ทัง้ทีคู่่

ความนำามาเสนอต่อศาล หรือศาลเห็นสมควรเรียก

พยานมาสืบเอง โดยไม่ผูกติดเพียงพยานหลักฐาน

ที่คู ่ความนำาเสนอ สามารถใช้ดุลพินิจในการ

แสวงหาข้อเท็จจริงได้อย่างกว้างขวาง เพื่อพิสูจน์

ความผิดหรือความบริสุทธิ์ของจำาเลย ทำาให้การ

วินิจฉัยคดีเป ็นไปอย ่างถูกต ้องใกล ้ เคียงกับ

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง ศาลจึงมีบทบาทสำาคัญใน

การค้นหาความจริงในคดีอาญาเป็นอย่างมาก 

3.  กระบวนพิจารณาคดีอาญาในชั้นศาล

ยุติธรรมของประเทศไทย จะใช้ระบบกล่าวหาเป็น

หลักในการค้นหาความจริง โดยจำาเลยได้รับการ

สันนิษฐานไว้ก่อนว่าเป็นผู้บริสุทธิ์ โจทก์มีหน้าที่

นำาสบืพยานหลกัฐานเพ่ือพิสจูน์ความผิดของจำาเลย 

และพยานหลกัฐานของโจทก์ต้องทำาให้ศาลเชือ่โดย

ปราศจากความสงสัยว่าจำาเลยได้กระทำาผิดจริง 

มิฉะนัน้ ศาลกจ็ะยกประโยชน์แห่งความสงสยัให้แก่

จำาเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา มาตรา 227 ซึง่เป็นหลกัการเดยีวกบัในระบบ

กล่าวหา ตามหลกัการพิสจูน์จนส้ินความสงสยัตาม

สมควร (Proof Beyond Reasonable Doubt) ที่ใช้

ในสหราชอาณาจกัร และมีการกำาหนดขอบเขตของ

พยานหลักฐานที่ต้องห้ามมิให้รับฟังในคดีอาญาไว้

ในประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญา มาตรา 

226 ซึง่เป็นหลกัเกณฑ์ในการรบัฟังพยานหลักฐาน

ที่มีลักษณะเช่นเดียวกับหลักการดำาเนินคดีท่ี 

เป ็นธรรม (Fundamental Fairness) และ 

หลักกระบวนการอันควรแห่งกฎหมาย (Due 

Process of Law) ของสหรฐัอเมรกิา และหลกัพยาน

หลักฐานที่ต้องห้ามมิให้รับฟัง หรือบทตัดพยาน 

(Exclusionary Rule) ของ สหราชอาณาจักร ซึ่ง

เป็นหลักประกันว่าผู้ต้องหาหรือจำาเลยจะไม่ถูก

พิพากษาลงโทษ โดยพยานหลักฐานที่ได้มาโดย

ไม่ชอบด้วยกฎหมาย อย่างไรก็ดี กฎหมายได้ให้

อำานาจศาลในการค้นหาความจริงในคดีไว้อย่าง

กว้างขวางมาก กล่าวคือ การสืบพยานเพิ่มเติม

ของศาลในระหว่างการพิจารณาโดยพลการ ตาม

ประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

228 โดยสามารถกระทำาได้ต้ังแต่ในชั้นไต่สวน

มูลฟ้อง ศาลจึงจำาเป็นที่จะต้องมีบทบาทในการ

ค้นหาความจรงิว่าคดีมมีลูหรอืไม่ โดยการสืบพยาน

เพิ่มเติมหรือเรียกพยานมาสืบที่เรียกว่า “พยาน

ของศาล” แม้ชั้นสืบพยานจะจบลงแล้วและนัดฟัง

คำาพิพากษา ก็ถือว ่าคดีอยู ่ระหว่างพิจารณา 

ศาลสามารถสืบพยานเพิ่มเติมได้ โดยศาลเห็น

สมควรหรือคู ่ความร้องขอ ไม่ว่าจะสืบเองหรือ

ส่งประเด็นก็ได้ 

สำาหรับการสืบพยานประกอบคำารบัสารภาพ

ของจำาเลย ตามประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณา

ความอาญา มาตรา 176 วรรคหนึ่ง กฎหมายมี

เจตนารมณ์ให้ศาลจะต้องฟังพยานโจทก์ประกอบ

คำารบัสารภาพของจำาเลยทกุคดี โดยในคดทีีม่ข้ีอหา

ในความผิดซึ่งจำาเลย รับสารภาพน้ัน กฎหมาย

กำาหนดอตัราโทษ อย่างตำา่ไว้ให้จำาคกุตัง้แต่ห้าปีขึน้

ไป หรือโทษสถานที่หนักกว่านั้น ศาลจะพิพากษา

ลงโทษโดยอาศยัแต่คำารบัสารภาพจำาเลยอย่างเดยีว

ไม่ได้ แต่คดีอาญาในข้อหาที่กฎหมายมิได้กำาหนด 

อตัราโทษอย่างตำา่ไว้ให้จำาคกุตัง้แต่ห้าปีขึน้ไป หรอื

โทษสถานทีห่นักกว่านัน้ กฎหมายให้อำานาจศาลใช้

ดุลพินิจไว้ 2 ทางด้วยกัน คือ ในช้ันพิจารณา 

ถ้าจำาเลยให้การรับสารภาพตามฟ้อง ศาลจะ

พิพากษาโดยไม่สืบพยานหลักฐานต่อไป ก็ได้ หรือ

จะสืบพยานหลักฐานต่อไปก็ได้ โดยมิได้บังคับให้

ศาลต้องพพิากษาลงโทษจำาเลยเมือ่จำาเลยให้การรบั
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สารภาพในความผิดนั้นโดยทันทีเสมอไป ดังนั้น 

หากศาลยงัมีข้อสงสยัเป็นประการใดเกีย่วกบัคำารบั

สารภาพ หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าจำาเลยไม่ได้

กระทำาความผดิ ศาลสามารถเข้าไปมบีทบาทในการ

ค้นหาความจริงในเน้ือหาของ คำารับสารภาพ

เพิม่เติมได้ โดยการเรยีกให้มกีารสบืพยานหลกัฐาน

อื่นประกอบด้วยก็ได้ ตามประมวลกฎหมายวิธี

พจิารณาความอาญา มาตรา 228 ซึง่เป็นบทบญัญตัิ

ทีใ่ห้อำานาจศาล โดยพลการในการเรยีกพยานมาสบื

เพิม่เตมิได้เอง และเมือ่สบืพยานหลกัฐานต่อไปแล้ว

พบว่าจำาเลยมิได้กระทำาความผดิ ศาลกย่็อมยกฟ้อง

ของโจทก์ได้โดยอาศยัอำานาจตามประมวลกฎหมาย 

วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 185 ดังที่ปรากฏ

ในคำาพิพากษาศาลฎีกาที่ 2944/2544

4.  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา มาตรา 228 ให้อำานาจศาลในการค้นหาความ

จริงในคดีอาญาไว้อย่างกว้างขวางมาก กล่าวคือ 

การสืบพยานเพิ่มเติมของศาลในระหว่างการ

พจิารณาโดยพลการ สามารถกระทำาได้ตัง้แต่ในชัน้

ไต่สวนมูลฟ้อง โดยการสบืพยานเพิม่เตมิหรอืเรยีก

พยานมาสบืทีเ่รยีกว่า “พยานของศาล” แม้ในชัน้สืบ

พยานจะจบลงแล้วและนัดฟัง คำาพิพากษา ก็ถือว่า

คดีอยู่ระหว่างการพิจารณา ศาลสืบพยานเพิ่มเติม

ได้ โดยศาลเหน็สมควรเองหรอืคูค่วามร้องขอ ไม่ว่า

จะสบืเองหรอืส่งประเดน็กไ็ด้ เพือ่คุม้ครองเสรภีาพ

ของบคุคลในกระบวนการยตุธิรรมทางอาญา ดงัคำา

พิพากษาศาลฎีกาท่ี 4545/2531 อย่างไรก็ตาม 

บทบัญญัติดังกล่าว ยังคงมีปัญหาท่ีต้องพิจารณา 

คือ การสืบพยานเพ่ิมเติมของศาลในระหว่าง

พจิารณาโดยพลการนัน้ กฎหมายมไิด้กำาหนดหลกั

เกณฑ์ ที่ชัดเจนว่า กรณีใดท่ีศาลจะใช้ดุลพินิจใน

การสืบพยานเอง นอกจากกรณีที่คู่ความร้องขอ 

เพือ่ให้ศาลอ้างในการใช้อำานาจดงักล่าว จงึส่งผลให้

เกดิปัญหาในทางปฏบิติัของศาลในการค้นหาความ

จริง เนื่องจากศาลยุติธรรมไม่ใคร่จะนำาบทบัญญัติ

ของมาตราดังกล่าวข้างต้นมาใช้มากนัก และ

ประมวลจรยิธรรมข้าราชการตลุาการ ข้อ 9 ซึง่เป็น

บัญญัติที่กำาหนดให้ศาลค่อนข้างจะระมัดระวังตน

และมกัจะวางตวัเป็นกลาง โดยปล่อยให้การต่อสู้คดี

ในศาลเป็นหน้าท่ีของคูค่วามเป็นหลกั และถงึแม้ว่า

ประมวลจริยธรรมดังกล่าวจะมิใช่กฎหมาย แต่ก็

เป็นแบบแผนซึ่งเป็น ธรรมเนียมปฏิบัติที่มีอิทธิพล

ต่อผูพ้พิากษามากเช่นกัน จากปัญหาในทางปฏบิตัิ

ดังกล่าว จึงส่งผลให้ศาลยุติธรรมไม่อาจเข้าไปมี

ส่วนร่วมในการค้นหาความจริงในคดีอาญาเท่าที่

ควร และไม่สามารถท่ีจะเข้าถึงข้อเท็จจริงแห่งคดี

นั้นๆ ได้อย่างแท้จริงก่อนการพิพากษาคดี

นอกจากนี้ การสืบพยานประกอบคำารับ

สารภาพของจำาเลย ตามประมวลกฎหมาย 

วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 176 วรรคหนึ่ง 

กฎหมายมเีจตนารมณ์ให้ศาลจะต้องฟังพยานโจทก์

ประกอบคำารับสารภาพของจำาเลยทุกคดี แต่คดี

อาญาในข้อหาท่ีกฎหมายมิได้กำาหนดอัตราโทษ

อย่างตำา่ไว้ให้จำาคกุตัง้แต่ห้าปีขึน้ไป หรอืโทษสถาน

ทีห่นกักว่านัน้ ศาลจะพพิากษาคดโีดยไม่สบืพยาน

หลักฐานต่อไปก็ได้ แต่บทบัญญัติดังกล่าวยังมี

ความบกพร่องอยู่ เนื่องจากกฎหมายเปิดช่องให้

ศาลสามารถพพิากษาลงโทษจำาเลยซึง่ รบัสารภาพ

ในความผิดที่มิใช่คดีที่กฎหมายกำาหนดอัตราโทษ

อย่างตำ่าให้จำาคุกต้ังแต่ห้าปีข้ึนไปหรือโทษสถานที่

หนกักว่านัน้ โดยไม่ต้องสืบพยานต่อไปได้ แม้ว่าใน

ความเป็นจริงจะเป็นความผิดร้ายแรงที่มีอัตรา

โทษจำาคุกสูงสุดถึง 10 ปี 15 ปี หรือ 20 ปี ก็ตาม 

และแม้ว่าประมวลกฎหมายวธีิพจิารณาความอาญา 

มาตรา 228 จะบัญญัติให้ศาลโดยพลการสามารถ

สืบพยานเพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง แต่ในทางปฏิบัติ

กลับมีจำานวนไม่มากนักที่ศาลจะสืบพยานต่อไป 

ทำาให้ศาลไม่สามารถทราบข้อเทจ็จรงิในคดนีัน้ๆ ได้

อย่างครบถ้วนก่อนที่ศาลจะพิจารณาพิพากษา

ลงโทษจำาเลย ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อความถกูต้อง

และเที่ยงธรรมของกระบวนการยุติธรรมได้ โดย

เฉพาะอย่างย่ิงกับตัวจำาเลยที่เป็นผู้ถูกกล่าวหาว่า

กระทำาผดิ อาจไม่ได้เป็นผูก้ระทำาความผดิทีแ่ท้จรงิ 

การลงโทษผู้บริสุทธิ์โดยผิดพลาดไป ย่อมไม่อาจ
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บรรลุวัตถุประสงค์ของการลงโทษไปได้ พิเคราะห์

แล้วเห็นว่า ควรเสนอให้มีการแก้ไขเพิ่มเติม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

228 และมาตรา 176 วรรคหนึ่ง โดยการกำาหนด

หลักเกณฑ์ในการสืบพยานเพิ่มเติมของศาลใน

ระหว่างพิจารณาโดยพลการ และการสืบพยาน

ประกอบคำารบัสารภาพของจำาเลยให้ชดัเจนมากยิง่

ขึน้ ซ่ึงการดำาเนินการตามข้อเสนอดงักล่าว จะทำาให้

ระบบกฎหมายไทยมกีารพฒันาในเรือ่งเกีย่วกบัการ

สืบพยานเพิ่มเติมในระหว่างการพิจารณาโดย

พลการของศาล และการสืบพยานประกอบคำารับ

สารภาพของจำาเลยน้ันทำาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเป็นการพัฒนาระบบกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญาของไทย ให้นำามาซึ่งความยุติธรรม

อย่างแท้จริงแก่ประชาชน และสังคมต่อไป

5.  จากการศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับ

การสืบพยานเพิ่มเติมของศาลในระหว่างการ

พิจารณาโดยพลการ และการสืบพยานประกอบ

คำารบัสารภาพของจำาเลย และคำาพพิากษาศาลฎกีา 

ในหัวข้อ ผลการศึกษา ในข้อ 1 ถึง ข้อ 4 ดังที่ได้

กล่าวมาแล้วในข้างต้น พิเคราะห์แล้วเห็นว่า 

ควรเสนอให้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 และมาตรา 

176 วรรคหนึง่ โดยจะได้เสนอแนวทางการแก้ไขดงั

กล่าวไว้ในข้อเสนอแนะต่อไป 

สรุปและอภิปรายผล

1.  จากการศึกษาวิจัยพบว ่า  แม ้ว ่ า

ประเทศไทยจะมกีารจัดรูปแบบของระบบกฎหมาย

ไว้ในระบบประมวลกฎหมาย หรือซีวิลลอว์ (Civil 

Law) และรวมทัง้บทบญัญตัลัิกษณะพยานหลกัฐาน

กไ็ด้มบีญัญติัไว้ เป็นส่วนหนึง่ของประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา แต่ก็ได ้มีการนำาเอา

หลกัการและเนือ้หาสาระบางประการของกฎหมาย

ลักษณะพยานหลักฐานในระบบกฎหมายจารีต

ประเพณีหรือคอมมอนลอว์ (Common Law) 

มาบัญญัติรวมไว้ด ้วยในประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญาของไทยด้วยเช่นกัน เพื่อ

เป็นการคุ้มครองสิทธิของจำาเลยในกระบวนการ

พิจารณาคดีอาญา เช่น หลักการคุ้มครองสิทธิและ

เสรีภาพของผู ้ต ้องหาหรือจำาเลยโดยจำาเลยจะ

ไม่ต้องถูกพิพากษาลงโทษ หากโจทก์ไม่มีพยาน

หลักฐาน ที่จะทำาให้ศาลเชื่อโดยปราศจากความ

สงสัยว่าจำาเลยได้กระทำาผิดจริง (Proof Beyond 

Reasonable Doubt) และบทตัดพยานทีต้่องห้ามมิ

ให้รับฟังอย่างเดด็ขาด (Exclusionary Rule) รวมทัง้

การตรวจพยานหลักฐาน ซึง่ศาลจะค้นหาความจรงิ

จากตวัจำาเลยไม่ได้ หากจำาเลยไม่ได้อ้างตนเองเป็น

พยาน ดังนั้น ด้วยเหตุนี้เองที่ทำาให้ นักนิติศาสตร์

ของไทยมีความเห็นที่แตกต ่างกันว ่า ระบบ

กฎหมายลักษณะพยานของไทยเป็น ระบบกล่าวหา

หรอืระบบไต่สวน ซึง่นกันติศิาสตร์ส่วนใหญ่มคีวาม

เห็นว่า กฎหมายลักษณะพยานของไทยเป็นระบบ

กล่าวหามาโดยตลอด อย่างไร ก็ตาม ก็ยังมี

บทบญัญัติทีม่ลีกัษณะเช่นเดียวกนักบัระบบไต่สวน 

ดังท่ีปรากฏในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา มาตรา 228 ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่ให้อำานาจ

ศาลในการสบืพยานเพิม่เตมิโดยพลการในระหว่าง

พจิารณาได้ จงึอาจกล่าวได้ว่า ระบบวธีิพจิารณาคดี

อาญาของไทยเป็นระบบผสมผสานระหว่างระบบ

กล่าวหากับระบบไต่สวน ดังนั้น จึงเป็นกรณีที่

ประเทศไทย ได้มีการยอมรับระบบวิธีพิจารณา

ความอาญา แบบผสม ซึ่งสามารถนำาเอาวิ ธี

พจิารณาความอาญาทีม่ลีกัษณะเช่นเดยีวกบัระบบ

ไต่สวนนี้ ไปใช้ในการแก้ไขกฎหมายลายลักษณ์

อักษรได้ ซึ่งประเทศไทยใช้ระบบกฎหมายลาย

ลักษณ์อักษร (Civil Law) หรือระบบประมวล

กฎหมาย ดังนั้น ควรมีแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาหรือกำาหนดบทบัญญัติกฎหมายโดยวาง

หลักว่า ในกรณทีีศ่าลพบว่ามเีหตทุีจ่ำาเป็นทีศ่าลจะ

ต้องใช้อำานาจในการเรียกพยานหลักฐานดังกล่าว

แล้ว ให้ศาลมีหน้าที่ ที่จะต้องเรียกพยานหลักฐาน

นัน้ ทัง้นีเ้พือ่ช่วยลดปัญหาในการทีผู่พ้พิากษาผูใ้ช้
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อำานาจในการเรียกพยานหลักฐานน้ีต้องถูกร้อง

เรียนหรือดำาเนินการให้เดือดร้อนเสียหาย เพื่อ

ให้การพจิารณาและพพิากษาของศาลไปให้ถงึความ

ถกูต้องและเป็นธรรมให้ได้มากทีส่ดุ เพือ่ให้ได้ความ

จริงที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพแก่ระบบ

กระบวนการยุติธรรมมากยิ่งขึ้น

2.  สำาหรับการสืบพยานในทางปฏิบัติของ

ศาลไทยนั้น เป็นหน้าท่ีของโจทก์และจำาเลยใน

การนำาสืบพยานหลักฐานเสนอต่อศาล ทำาให้การ

พจิารณาคดอีาญาของไทยเป็นการต่อสูก้นัระหว่าง

คู ่ความเหมือนอย่างในคดีแพ่ง โดยใช้วิธีการ

ถามค้าน (Cross Examination) ของคู่ความในการ

ค้นหาความจริง โดยศาลจะวางตัวเป็นกลางอย่าง

เคร่งครดั ทำาให้ศาลวางเฉย ในการค้นหาความจรงิ 

ศาลจงึทำาหน้าทีเ่ป็นเพยีงผูค้วบคมุคูค่วามให้ปฏบิตัิ

ตามหลักเกณฑ์ ในการพิจารณาแล้ววินิจฉัย

ตัดสินคดี เว้นแต่ เพื่อประโยชน์แห่งความยุติธรรม 

ศาลจงึจะใช้บทบาทในเชงิรกุในการค้นหาความจรงิ

เพือ่ให้ได้มาซึง่ข้อเทจ็จรงิแห่งคด ีอนัเป็นการค้นหา

ความจริงในทางรูปแบบมากกว ่าการค ้นหา 

ความจรงิในเนือ้หาแห่งคด ีซึง่เป็นรากฐาน ของการ

พิจารณาคดีของระบบกล่าวหา ในระบบกฎหมาย

จารีตประเพณี ดังนั้น จึงเป็นกรณีที่หลักกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา กับทางปฏิบัติที่ไม่ตรงกัน 

ซึ่งทำาให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติขององค์กรต่างๆ 

ในกระบวนการยตุธิรรมทางอาญาของไทย และอาจ

เข้าใจคลาดเคลื่อนในบทบาทและภารกิจของตน 

โดยเฉพาะองค ์กรศาลจะใช ้บทบาทวางเฉย 

(Passive Role) ในการพจิารณาแทนทีจ่ะใช้บทบาท

เชิงรุกตามท่ีกฎหมายให้อำานาจไว้ ดังท่ีปรากฏใน

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

235 ที่ให้อำานาจศาลในการถามโจทก์จำาเลยหรือ

พยานคนใด และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญา มาตรา 228 ที่ให้อำานาจศาลในการ

เรียกพยานมาสืบได้เอง แต่ในทางปฏิบัติศาลจะไม่

พยายามใช้อำานาจนัน้และจะมคีำาสัง่ต่างๆ เกีย่วกบั

กระบวนการพิจารณาเฉพาะกรณีที่คู่ความร้องขอ

เท่านัน้ นอกจากนี ้การสืบพยานเพิม่เติมในระหว่าง

พจิารณาของศาลโดยพลการ ซึง่ไม่ได้มกีารกำาหนด

หลักเกณฑ์ในการสืบพยานเพ่ิมเติมโดยพลการไว ้

ดงันัน้ การรับฟังพยานหลักฐานในชัน้พจิารณาของ

ศาลควรมขีอบเขตในการรบัฟังพยานหลกัฐาน โดย

การกำาหนดบทบัญญัติกฎหมายโดยวางหลักว่า 

กรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าจำาเลยไม่ได้กระทำา

ผิดจริง ให้ศาลต้องสืบพยานหลักฐานต่อไป และ

การสืบพยานเพิ่มเติมโดยพลการ จะต้องเป็นกรณี

ที่มีเหตุอันควรสงสัยเช่นกัน เพื่อสร้างขอบเขตและ

หลักเกณฑ์ของ การสืบพยานเพิ่มเติมของศาลใน

ระหว่าง การพิจารณาคดีต่อไป

3.  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญาของประเทศไทยนัน้ ได้มกีารบญัญตัเิกีย่วกบั

การรับฟังคำารับสารภาพของจำาเลยไว้ใน มาตรา 

176 วรรคหนึ่ง โดยบัญญัติว่า “ในชั้นพิจารณา 

ถ้าจำาเลยให้การรับสารภาพตามฟ้อง ศาลจะ

พิพากษาโดยไม่สืบพยานหลักฐานต่อไป ก็ได้ เว้น

แต่คดีที่มีข้อหาในความผิดซึ่งจำาเลย รับสารภาพ

นัน้ กฎหมายกำาหนดอตัราโทษ อย่างตำา่ไว้ให้จำาคกุ

ตัง้แต่ห้าปีขึน้ไปหรอื โทษสถานทีห่นกักว่านัน้ ศาล

ต้องฟังพยานโจทก์จนกว่าจะพอใจว่าจำาเลยได้

กระทำาผิดจริง” ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่แฝงไปด้วย

แนวคิดของหลักการค้นหาความจริงในเนื้อหาของ

คำารบัสารภาพ อยูด้่วยเช่นกนั โดยมคีวามมุง่หมาย

ให้ศาล ต้องค้นหาความถูกต้องแท้จริงในคำารับ

สารภาพของจำาเลย 

อย่างไรก็ตาม ในกรณีความผิดที่มิใช่คดีที่

กฎหมายกำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าให้จำาคุกต้ังแต่

ห้าปีขึ้นไป หรือโทษสถานที่หนักกว่านั้น กฎหมาย

ได้ให้อำานาจศาลใช้ดุลยพินิจไว้ 2 ทางด้วยกัน คือ 

ในช้ันพิจารณา ถ้าจำาเลยให้การรับสารภาพตาม

ฟ้อง ศาลจะพิพากษาโดยไม่สืบพยานหลักฐานต่อ

ไปก็ได้ หรือจะสืบพยานต่อไป ก็ได้ โดยมิได้บังคับ

ให้ศาลต้องพพิากษาลงโทษจำาเลยเมือ่จำาเลยให้การ

รับสารภาพในความผิดนั้นโดยทันทีเสมอไป 

หากศาลยงัมข้ีอสงสยัเป็นประการใดเกีย่วกบัคำารบั
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สารภาพ หรือมี เหตุอันควรสงสัยว่าจำาเลยไม่ได้

กระทำาความผดิ ศาลสามารถเข้าไปมบีทบาทในการ

ค้นหา ความจริงในเน้ือหาของคำารับสารภาพเพ่ิม

เติมได้ โดยการเรียกให้มีการสืบพยานหลักฐานอื่น

ประกอบด้วยก็ได้ ตามประมวลกฎหมาย วิธี

พจิารณาความอาญา มาตรา 228 ซึง่เป็นบทบญัญตัิ

ทีใ่ห้อำานาจศาลโดยพลการในการเรยีกพยานมาสบื

เพิ่มเติมได้เอง และเม่ือ สืบพยานหลักฐานต่อไป

แล้วพบว่าจำาเลยมิได้กระทำาความผิด ศาลก็ย่อม

ยกฟ้องของโจทก์ได้โดยอาศัยอำานาจตามตาม

ประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

185 แต่ใน ทางปฏิบัติศาลจะไม่พยายามใช้อำานาจ

นัน้ เนือ่งจากประมวลจรยิธรรมข้าราชการตลุาการ 

ข้อ 9 ซึ่งเป็นบัญญัติที่กำาหนดให้ศาลค่อนข้างจะ

ระมัดระวงัตนและมกัจะวางตวัเป็นกลาง โดยปล่อย

ให้การต่อสู้คดีในศาลเป็นหน้าที่ ของคู่ความเป็น

หลัก เพ่ือป้องกันมิให้ถูกครหานินทาได้ว่ามีใจ

ลำาเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง และถึงแม้ว่า

ประมวลจริยธรรมดังกล่าว จะมิใช่กฎหมาย แต่ก็

เป็นแบบแผนซึ่งเป็น ธรรมเนียมปฏิบัติที่มีอิทธิพล

ต่อผู้พิพากษา มากเช่นกัน

ข้อเสนอแนะ

1.  จากปัญหาในกรณคีวามผดิทีม่ใิช่ คดท่ีี

กฎหมายกำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าให้จำาคุกตั้งแต่

ห้าปีขึ้นไปหรือโทษสถานท่ีหนักกว่าน้ัน กฎหมาย

ได้ให้อำานาจศาลใช้ดุลยพินิจไว้ 2 ทางด้วยกัน คือ 

ในชั้นพิจารณา ถ้าจำาเลยให้การ รับสารภาพตาม

ฟ้อง ศาลจะพิพากษาโดย ไม่สบืพยานหลักฐานต่อ

ไปก็ได้ หรือจะสืบพยานต่อไปก็ได้ แต่ในคดีความ

ผดิในหลายข้อหา มลีกัษณะของความผดิทีร้่ายแรง

และมีอัตราโทษขั้นสูงให้จำาคุกเกินกว่าห้าปีขึ้นไป 

แต่กฎหมายมิได้กำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าไว้ หรือ

กำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าไว้ให้จำาคุกไม่ถึงห้าปี 

คดีดังกล่าวจึงไม่อยู ่ภายใต้บังคับของกฎหมาย 

ที่กำาหนดให้ศาลจะต้องฟังพยานโจทก์ประกอบ 

คำารับสารภาพของจำาเลยเสมอ จึงเป็นบทบัญญัติ

กฎหมายที่ไม่เหมาะสมนัก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่า 

ควรมกีารแก้ไขเพิม่เตมิ มาตรา 176 วรรคหนึง่ ดงันี้

“ในชัน้พจิารณา ถ้าจำาเลยให้การ รบัสารภาพ

ตามฟ้อง ศาลต้องฟังพยานโจทก์จนกว่าจะพอใจว่า

จำาเลยได้กระทำาผดิจรงิ เว้นแต่กรณไีม่มเีหตอุนัควร

สงสัยว่าจำาเลย ไม่ได้กระทำาผิด ศาลจะพิพากษา

โดยไม่สืบพยานหลักฐานต่อไปก็ได้

ถ้าข้อหาที่จำาเลยให้การรับสารภาพน้ัน 

กฎหมายกำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าไว้ให้จำาคุก

ต้ังแต่ห้าปีข้ึนไป หรือโทษสถานท่ีหนักกว่านั้น 

ศาลต้องฟังพยานโจทก์จนกว่าจะแน่ใจว่า มีการ 

กระทำาผิดจริงและจำาเลยเป็นผู้กระทำาผิดนั้น” 

การแก ้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติดังกล ่าว 

เป็นการบัญญัติให้อำานาจศาลในการสืบพยาน

ประกอบรับสารภาพของจำาเลย ในคดีที่มีข้อหา 

ในความผิดซึ่งจำาเลยรับสารภาพนั้น กฎหมายมิได้

กำาหนดอัตราโทษอย่างตำ่าไว้ให้จำาคุกต้ังแต่ห้าปี

ขึน้ไป หรอืโทษสถานทีห่นกักว่านัน้ได้ อย่างชดัเจน

มากยิง่ขึน้ เพือ่ให้ศาลใช้อำานาจ ในการค้นหาความ

จริงในคำารับสารภาพของจำาเลยและสามารถที่จะ

ทราบข้อเท็จจริงในคดีนั้นๆ ได้อย่างครบถ้วนที่สุด 

ก่อนทีศ่าลจะพจิารณาพพิากษาลงโทษจำาเลยต่อไป 

เพื่อให้การใช้กฎหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

และเพื่อให้เกิดความยุติธรรมอย่างแท้จริง

2.  จากปัญหาท่ีศาลยุติธรรมไม่ใคร่จะนำา

บทบัญญตั ิมาตรา 228 มาใช้ในทางปฏบิตั ิมากนกั 

เนือ่งจากกฎหมายมไิด้กำาหนดหลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจน

ว่า กรณีใดที่ศาลจะใช้ดุลพินิจในการสืบพยานเอง 

เพื่อให้ศาลอ้างในการใช้อำานาจดังกล่าว ประกอบ

กับประมวลจริยธรรมข้าราชการตุลาการ ข้อ 9 

ผูว้จิยัจึงเหน็ว่า ควรมกีารแก้ไขเพิม่เตมิ มาตรา 228 

ดังนี้ 

“ระหว่างพจิารณา เมือ่มเีหตอุนัควรหรอืศาล

เห็นสมควร หรือคู่ความฝ่ายใดร้องขอ ให้ศาลสืบ

พยานเพิ่มเติม จะสืบเอง หรือส่งประเด็นก็ได้”
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การแก้ไขเพิ่มเติมในบทบัญญัติดังกล่าว 

เป็นการสร้างความชัดเจนให้กับการใช้อำานาจ ของ

ศาลในการเรียกพยานหลักฐานมาสืบเองได้ โดย

ศาลสามารถเรียกพยานหลักฐานมาสืบเองได้ เมื่อ

มีเหตุอันควรหรือศาลเห็นสมควร ซึ่งเป็นดุลพินิจ

ของศาลในการพจิารณาพพิากษาอรรถคดไีด้อย่าง

กว้างขวาง และศาลย่อมมีอิสระในการพิจารณา

พิพากษาคดีตามกฎหมาย ให้เป็นไป โดยรวดเร็ว 

เป็นธรรม และปราศจากอคตทิัง้ปวง เพือ่ให้ศาลอ้าง

ในการใช้อำานาจดังกล่าว เพื่อให้เกิดความยุติธรรม

แก่คู่ความทั้งสองฝ่ายเพราะข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง

ย่อมไม่กลัวการพิสูจน์ อันจะเป็นการทำาให้ข้อเท็จ

จริงหรือพยานหลักฐานนั้นสิ้นกระแสความ และคำา

พพิากษานัน้ กจ็ะเป็นทีย่อมรบัและเป็นคำาพพิากษา

ที่มีคุณภาพ อย่างแท้จริง
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจำาเป็น 

และพัฒนาแนวทางการบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับ

โรงเรียนสังกัดเทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ซึ่งเป็นการวิจัยและพัฒนา ดำาเนินการวิจัยเป็น 

2 ระยะ คอื ระยะที ่1 การศกึษาสภาพปัจจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค์และความต้องการจำาเป็นของการบรหิาร

การจัดการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัด

เทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำานวน 43 คน และ

คร ูจำานวน 221 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมลู คอื แบบสอบถาม สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ 

ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าดัชน ีPNI ระยะที ่2 การพฒันาแนวทางการบรหิารตามหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียงท้องถ่ิน) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษา

ท้องถิ่นที่ 12 โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทาง จำานวน 7 คน ด้วยวิธีการสนทนา

กลุ่มและประเมินแนวทางการพัฒนา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยรวมอยู่ในระดับ
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ปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านหลักสูตรและ

การจัดการกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพท่ี

พึงประสงค์ของการบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับ

โรงเรียนสังกัดเทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน สำาหรับการพัฒนาแนวทางการบริหารตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง (โรงเรยีนพอเพยีงท้องถิน่) สำาหรบัโรงเรยีนสังกดัเทศบาลกลุม่จงัหวดัการศกึษาท้องถิน่

ที่ 12 ที่ได้พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) กลไกการขับเคลื่อนหลัก

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงสูส่ถานศกึษา 4) แนวทางการบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

(โรงเรยีนพอเพยีงท้องถิน่) 5) เงือ่นไขความสำาเรจ็ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบรหิารจดัการสถาน

ศึกษา ด้านหลักสูตรและการจัดการกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านการพัฒนา

บคุลากรของสถานศกึษา ด้านผลลพัธ์/ภาพความสำาเรจ็ ผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุม่ได้ให้ข้อเสนอแนะ

ที่เป็นประโยชน์เพ่ิมเติมและประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนา มีความ

เหมาะสมระดับมาก

ค�าส�าคญั : การบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง, โรงเรยีนพอเพยีงท้องถิน่, แนวทางการบรหิาร

Abstract

The purpose of this research was to study the current state, desirable conditions, needs, 

and develop guidelines for Administration of the Philosophy of Sufficiency Economy (Local Sufficiency 

School) for Municipal Schools in The Provincial Group of Education 12. There were 2 phases of 

implementation in research and development. The phases included 1) studying the current state, 

desirable conditions and needs of the Administration of the Philosophy of Sufficiency Economy 

(Local Sufficiency School) for municipal schools in The Provincial Group of Education 12. The 

samples consisted of 43 school administrators and 221 teachers. The research instrument was a 

questionnaire. The statistics used for analyzing data were modified priority need index, mean and 

standard deviation. The second phase was 2) developing guidelines for Administration of Philosophy 

of Sufficiency Economy (Local Sufficiency School) for municipal schools in The Provincial Group 

of Education 12. Focus group discussion included 7 professionals as informants. The research instrument 

was an evaluation form. The statistics used for analyzing data were mean and standard deviation.

The results of the research revealed the following. The current state of Administration in 

Philosophy of Sufficiency Economy (Local Sufficiency School) for municipal schools in The Provincial 

Group of Education 12 was at a moderate level. Considering all items it was found that most of 

them were in the middle level, excluding curriculum and learning management and the development 

activities of students which were at a high level. Desirable conditions of Administration for the 

Philosophy of Sufficiency Economy (Local Sufficiency School) for municipal schools in The Provincial 

Group of Education 12 were at the highest level in all items. The result of Developing Guidelines 
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บทน�า

สถานการณ์ของโลกในยุคปัจจุบัน มีความ

ท้าทายหลายประการต่อมนุษยชาติ ทั้งวิกฤตด้าน

สิ่งแวดล้อม ที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

อย่างไม่เห็นคุณค่าเพ่ือสนองความต้องการอันไม่

สิ้นสุดของมนุษย์ วิกฤตการบริโภคเกินกำาลังด้วย

การกระตุ้นเร้าจากสื่อและกระแสโลกต่างๆ วิกฤต

ทางการเมอืงทีผู่ค้นใช้สทิธ ิเสรภีาพจนเกนิขอบเขต 

ขาดวินัยในการดำาเนินชีวิต ไม่เคารพกติกาของ

สังคม เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ จึงจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะ

ต้องเตรียมความพร้อมให้กับพลเมืองของสังคมใน

รุ่นต่อไป ให้สามารถดำาเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข

อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเยาวชนที่กำาลัง

อยูใ่นวยัศกึษา ให้ได้รับการบ่มเพาะ และปลกูฝังวธิี

คิดและการดำาเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงเพื่อให้ผ่านพ้นวิกฤติการณ์ต่างๆ ไปได้ 

(กรมส ่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2559ก) 

สอดคล้องกับรายงานของสถาบันวิจัยเพื่อการ

พัฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) พบว่า เด็กและ

เยาวชนต้องเผชิญกับสถานการณ์ปัญหาต่างๆ 

อนัเป็นอปุสรรคและเป็นอนัตรายต่อการดำาเนนิชวีติ 

มีแนวโน้มทีปั่ญหาจะเพิม่ความรนุแรง และซบัซ้อน

มากขึ้น โดยพบว่ามีข้อน่าห่วงใย อาทิ การมีเด็ก

และเยาวชนที่ไม่ได้อยู่กับพ่อแม่มีอัตราเพิ่มสูงขึ้น 

ด้วยปัญหาทางเศรษฐกิจที่พ่อแม่ต้องไปทำางาน 

จงึให้ลกูอยูก่บัปูย่่าตายายหรือฝากคนอืน่ดแูลแทน 

ในขณะทีก่ารเข้าถงึการส่ือสารสมยัใหม่ทัง้โทรศพัท์ 

คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตมากขึ้นจนอาจเกิด

การใช้อย่างไม่เหมาะสม (จิราภรณ์ แผลงประพนัธ์, 

2555) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สถาบันวิจัย

เพื่อพัฒนาประเทศไทย (2555) สาเหตุของปัญหา

การศกึษาไทยว่า ไม่ใช่การขาดทรพัยากร เนือ่งจาก

รัฐได้จัดสรรงบประมาณทางการศึกษาเพิ่มขึ้นเป็น

จำานวนมากไม่น้อยกว่าประเทศอื่นๆ ในภูมิภาค

เดยีวกนั แต่เป็นเพราะการขาดประสทิธภิาพในการ

ใช้ทรัพยากร เป็นผลให้สถานศึกษา ไม่สามารถนำา

ทรัพยากรที่มีอยู่มาใช้อย่างคุ้มค่าได้ เนื่องจากการ

ดำาเนินงานไม่ได้อยู ่บนหลักการของการแก้ไข

ปัญหาอย่างแท้จริง ซึ่งมีพฤติกรรมหลายอย่าง

ที่ไม่สอดคล้องกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ทั้งการบริโภคอย่างไม่พอเพียง การลงทุนอย่าง

ไม่พอเพียง การก่อหนี้อย่างไม่พอเพียงรวมถึงการ

ขาดธรรมาภิบาลท่ีดี (ฉลองภพ สุสังกรกาญจน์, 

2559)

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนว

พระราชดำารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

ภูมิพลอดุลยเดช ซึ่งเป็นหลักคิดและหลักปฏิบัติใน

on Administration in Philosophy of Sufficiency Economy (Local Sufficiency School) for municipal 

schools in The Provincial Group of Education 12 were divided into 5 categories; 1) the principle, 

2) the Purpose, 3) the Mechanism driving the philosophy of sufficiency economy to the school, 

4) the management approach based on philosophy of sufficiency economy (Local Sufficiency 

School), and 5) the conditions of success. The guidelines were divided into 5 factors; 1) school 

management, 2) curriculum and learning management, 3) the development of students, 

4) development of personnel, and 5) the results/imaging success. The results of studied categories 

were discussed among a focus group of experts for affirmation and suggestions. The results of 

possibility, suitability of developing guidelines were at high level.

Keywords: Administration in Philosophy of Sufficiency Economy, Local Sufficiency School, 

Administrative Guidelines.



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่ 38 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ.256269

การดำาเนินชีวิต โดยยึดหลักพอประมาณ มีเหตุผล 

และมีภูมิคุ ้มกันในตัวที่ดี บนพื้นฐานจิตใจท่ีมี

คุณธรรม และใช้ความรู ้อย่างรอบรู ้ รอบคอบ 

ระมัดระวัง เพื่อให้ชีวิตสมดุลและพร้อมรับต่อการ

เปลี่ยนแปลงในด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และ

วัฒนธรรมที่ทุกคน องค์กร ชุมชน ทุกประเทศ 

สามารถนำาไปใช้ในทกุกจิกรรม ทกุสาขาอาชพี และ

ทกุระดบั เพือ่ให้เกดิ การพัฒนาทีส่มดลุ มัน่คง และ

ยั่งยืน (มูลนิธิยุวสถิรคุณ, 2560) โดยแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (2560-

2564) ได้สานต่อการน้อมนำาหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา

ประเทศทีม่เีป้าหมายการพัฒนาท่ียัง่ยนื (Sustainable 

Development Goals: SDGs) รวมท้ังการปรับ

โครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอด

จนประเด็นการปฏิรูปประเทศ เพื่อมุ่งสู่ “ความ

มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” นำาสู่กระบวนการจัดการ

ศึกษาที่มุ ่งให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและ

เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำารงชีวิตอย่าง

เป็นสุข เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม 

จริยธรรม รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกกำาลังมุ่งสู่

การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (สำานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 

2560) และสอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (2560-2564) 

(2559) แต่พบว่า การขับเคล่ือนหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา เป็นแนวทาง

สำาคัญในการปลูกฝังเยาวชนให้มีภูมิคุ้มกันในยุค

ศตวรรษที ่21 มข้ีอจำากดั โดยพจิารณาจากสดัส่วน

ของจำานวนสถานศึกษาท้ังหมดเปรียบเทียบกับ

จำานวนสถานศกึษาพอเพยีง จงึส่งผลให้แผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนแผน

พัฒนาการศึกษาชาติ ตั้งแต่ฉบับที่ 9 จนถึงฉบับ

ปัจจุบัน ยังไม่ประสบผลสำาเร็จตามเป้าหมายที่

กำาหนดไว้คือ เพื่อให้คนไทยมีลักษณะเป็นคนไทย

ที่สมบูรณ์ มีวินัย มีทัศนคติและพฤติกรรมตาม

บรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

มีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างรู ้เท่าทัน

สถานการณ์ มคีวามรบัผดิชอบและทำาประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม มีสุขภาพกายและใจที่ดีมีความเจริญ

งอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตท่ีพอเพียงและ

มีความเป็นไทย”เพื่อนำาสู่การพัฒนาประเทศชาติที่

ยั่งยืนได้ (กระทรวง ศึกษาธิการ, 2559)

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ ได้ตระหนกั

ถงึความสำาคญัในการดำาเนนิการขบัเคลือ่นปรชัญา

เศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษาถือเป็นนโยบายท่ี

สำาคัญประการหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ต้องให้ความสำาคญัในการส่งเสรมิสนบัสนนุให้สถาน

ศึกษาในสังกัดทุกระดับ ถือปฏิบัติในการจัดการ

เรียนการสอน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 

2553) เพื่อต้องการให้นักเรียนมีทักษะในการดำารง

ชีวิต ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ

ให้ความสำาคัญกับความเป็นท้องถิ่น และความเป็น

ไทย พร้อมทีจ่ะนำาความรูค้วามสามารถไปใช้ในการ

พัฒนาชุมชนของตนเอง ด้วยการน้อมนำาหลัก

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมาเป็นพ้ืนฐานในการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ สร้างทักษะ

ชีวิต ให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2554)

ดังนั้น สถานศึกษาในฐานะหน่วยงานการ

ศกึษา จงึต้องมกีารปรบัเปลีย่นกระบวนการบรหิาร

จดัการสถานศกึษาเพือ่ให้ก้าวทันต่อการเปลีย่นแปลง

ของสังคมที่มีปัญหาความรุนแรงทางสังคมมาก

ยิ่งขึ้น ทั้งสภาวะทางสังคม ความเปลี่ยนแปลง

วถิชีวีติคน การเข้าถงึเทคโนโลย ีความหลากหลาย

และความขัดแย้ง และประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการ (จารุวัฒน์ สองเมือง, 2559) ดังนั้นการ

บริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงให้รองรับ

ศตวรรษที ่21 จงึควรมุ่งสร้างพฤตกิรรมให้เยาวชน

เป็นบุคคลท่ีคิดในเชิงบวก เพื่อปลูกฝังให้รู้จักคิด

เชิงนวัตกรรม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ นำาไปสู่

การพฒันาคณุภาพชวีติพอเพยีง อย่างลงตัว (สำานกั

บริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย กระทรวง
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ศกึษาธกิาร, 2556) การบรหิารจดัการทรพัยากรใน

สถานศึกษา ต้องได้รับการแก้ไขปัญหาอย่างเร่ง

ด่วนของสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพใน

การบรหิารทรพัยากรอย่างคุม้ค่า รวมทัง้การพฒันา

ที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา โดยใช้หลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการแก้ไข

ปัญหา และเพื่อให้การขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหา

เป็นไปทั้งระบบ จากส่วนกลาง สู่ส่วนภูมิภาค 

จากข้อมูลที่ผ ่านมา สถานศึกษาสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จำานวน 2,059 แห่ง 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2560) ได้นำา

หลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียงไปบรูณาการใน

สถานศกึษา โดยสามารถเป็นแบบอย่างการจดัการ

เรียนการสอนและการบริหารจัดการตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง “สถานศึกษา

พอเพียง” จำานวน 41 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.63 

(กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่, 2559ข) สำาหรบั

สถานศึกษาในกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 

(จังหวดัร้อยเอด็ จงัหวดัขอนแก่น จังหวดัมหาสารคาม 

และจังหวัดกาฬสินธุ์) จำานวน 147 แห่ง ได้รับการ

คดัเลอืกเป็นสถานศกึษาแบบอย่างการจดัการเรยีน

การสอนและการบริหารจัดการตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง “สถานศึกษาพอเพียง” 

จนถึงปัจจุบัน จำานวน 3 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 0.19 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2553)

ผู ้ วิ จั ย ในฐานะที่ เป ็นผู ้ ปฏิบัติ ง านใน

สถานศกึษา สงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกลุม่

จังหวัดการศึกษาท้องถ่ินท่ี 12 และเห็นว่าหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จะส่งผลดีต่อการ

บริหารสถานศึกษาในสังกัดส่วนท้องถิ่นในอนาคต 

จงึมีความสนใจทีจ่ะพฒันาแนวทางการบรหิารตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอ

เพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาลกลุ่ม

จังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ขึ้น เพื่อให้ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องได้เห็นความสำาคัญและนำาหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง ไปใช้เป็นแนวทางในการ

พฒันาสถานศกึษาของตนเองให้มคีวามอย่างยัง่ยนื 

บนพื้นฐานของความรู้ และคุณธรรม ตลอดจนมี

ความมั่นใจในขอรับการประเมินเป็นโรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่นเพิ่มมากย่ิงขึ้น ท้ายท่ีสุด ผล

ประโยชน์ในการดำาเนินการจะเกิดขึ้นกับผู้เรียน 

ซึ่งเป็นผลิตผลสำาคัญในการจัดการศึกษาให้เป็น

มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ใช้ชีวิตบนหลักการของความ

พอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี อยู่บน

พื้นฐานของความรู้คู่คุณธรรม

วัตถุประสงค์

1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่

พงึประสงค์และความต้องการจำาเป็นของการบรหิาร

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาล

กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12

2.  เพือ่พฒันาแนวทางการบรหิารตามหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียง

ท้องถิน่) สำาหรบัโรงเรยีนสงักดัเทศบาลกลุ่มจงัหวดั

การศึกษาท้องถิ่นที่ 12

วิธีการศึกษา

ก า ร วิ จั ย นี้ เ ป ็ น ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 

(Research and Development) ผู้วิจัยได้ดำาเนิน

การวิจัย ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่

พงึประสงค์และความต้องการจำาเป็นของการบรหิาร

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาล

กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 เป็นการศึกษา

องค์ประกอบและตวัชีว้ดัของโรงเรยีนพอเพยีงท้อง

ถิ่น เพื่อนำามาสร้างแบบสอบถามในการศึกษา

สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการ

บรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง แล้ว

หาความความต้องการจำาเป็นในการพฒันาแนวทาง
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู ในสถานศึกษาของเทศบาล

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มจังหวัดการ

ศึกษาท้องถิ่นที่ 12 จำานวน 796 คน กำาหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง 

จำานวน 264 คน แล้วใช้วธิกีารสุม่อย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ เป็นแบบสอบถามแบบตรวจ

สอบรายการ (Check list) เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการตรวจสอบ

จากผู้เช่ียวชาญมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

รายข้ออยู่ระหว่าง 0.80-1.00 มค่ีาอำานาจจำาแนก (r) 

รายข้ออยู่ระหว่าง 0.54-0.94 และค่าความเชื่อมั่น 

(α) ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.99 โดย

ผู้วิจัยดำาเนินการแจกแบบสอบถามจำานวน 270 

ฉบับ ได้รับการตอบกลับจำานวน 264 ฉบับ คิดเป็น

ร้อยละ 97.78

การจัดกระทำาและการวิเคราะห์ข ้อมูล 

โดยการหาค่าร้อยละของข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และการหา

ค่าดัชนีความต้องการจำาเป็น (Priority Needs 

Index) 

ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหาร

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาล

กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12

1.  การศึกษาวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practices) โดยผู้วิจัยได้เข้าศึกษาดูงาน พร้อม

สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้เกี่ยวข้อง 

จำานวน 6 คน ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินที่มีวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศในการ

บริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

จำานวน 3 แห่ง ได ้แก ่ ศูนย ์การเรียนรู ้ตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โรงเรียนบ้าน

เป้าวทิยา องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชยัภูม ิจงัหวดั

ชัยภูมิ, โรงเรียนเทศบาล 5 (วัดป่าจิตตสามัคคี) 

เทศบาลนครนครราชสีมา จ.นครราชสีมา และ

โรงเรียนเทศบาลวัดป่าเรไร เทศบาลเมืองร้อยเอ็ด 

จังหวัดร้อยเอ็ด 

การวเิคราะห์ข้อมูล เป็นการวเิคราะห์ข้อมลู

เชิงคุณภาพที่ได้จากการสังเคราะห์บทสัมภาษณ์

กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล รวมทั้งการศึกษาเอกสาร การ

สังเกตสภาพแวดล้อม และสิ่งที่พบเห็นในโรงเรียน

ที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices)

2.  การตรวจสอบยืนยัน/ประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ

พัฒนาโดยเชิญผู ้ทรงคุณวุฒิ จำานวน 7 คน 

ร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) แล้ว

ดำาเนินการประเมินแนวทางตามคู่มือท่ีผู้วิจัยได้จัด

ทำาขึ้น พร้อมนำาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา

จากผู้ทรงคุณวุฒิไปจัดทำาแนวทางการพัฒนาฉบับ

สมบูรณ์ต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์หาค่า

เฉลี่ยของความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

การพฒันาแนวทางการบริหารตามหลักปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ

ประเด็นข้อเสนอแนะการพัฒนาแนวทางของผู้ทรง

คุณวุฒิ

ผลการศึกษา

1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ

บริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

(โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัด

เทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 พบว่า 

สภาพปัจจบุนัของการบรหิารตามหลักปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่

ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพทีพ่งึประสงค์ของการ

บรหิารตามหลักปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง โดย

รวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ และเม่ือพจิารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุด้าน และลำาดบั
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ความต้องการจำาเป็น (PNI
Modified

) ในการพัฒนา

แนวทางการบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีง พบว่า ด้านการบรหิารจัดการสถานศกึษา 

มีความต้องการจำาเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ ด้าน

ผลลัพธ์/ภาพความสำาเร็จ และด้านการพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษา ตามลำาดับ (ดังตาราง 1) 

ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยดัชนีความ

ต้องการปรับปรุง และลำาดับความต้องการจำาเป็นโดยรวม

องค์ประกอบ

สภาพปัจจุบัน สภาพ 

ที่พึงประสงค์

PNI
Modified

ล�าดับความ

ต้องการ

จ�าเป็นS.D. แปลผล S.D. แปลผล

1. ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา

2. ด้านหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้

3. ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

4. ด้านการพฒันาบคุลากรของสถานศกึษา

5. ด้านผลลัพธ์/ภาพความสำาเร็จ

3.35

3.51

3.55

3.51

3.42

0.69

0.74

0.77

0.72

0.68

ปานกลาง

มาก

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

4.62

4.71

4.71

4.73

4.69

0.51

0.51

0.50

0.50

0.51

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

0.38

0.34

0.33

0.35

0.37

1

4

5

3

2
รวม 3.47 0.72 ปานกลาง 4.69 0.50 มากที่สุด

2.  ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาล

กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ที่ได้พัฒนาขึ้น

มีส่วนประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการ ซึ่งเป็น

เหตุผลความจำาเป็นในการพัฒนาแนวทางครั้งนี้ 

2) จดุมุ่งหมายของการพัฒนาท่ีมุง่หวงัให้เกดิขึน้ใน

กลุม่จงัหวดัการศกึษาท้องถิน่ท่ี 12 3) กลไกการขบั

เคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู ่

สถานศกึษา เป็นแผนผงัขัน้ตอนการบรูณาการหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู ่สถานศึกษา 

4) แนวทางการบริหารตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) ซึ่ง

เป็นรายละเอยีดของขัน้ตอนการบรูณาหลกัปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องใน 

5 ด้าน ครอบคลุมการปฏิบัติงาน จุดประสงค์

เป้าหมาย ตวัชีว้ดั วธิดีำาเนนิงาน และการประเมนิผล 

5) เงื่อนไขความสำาเร็จ โดยเป็นปัจจัยที่จะส่งผลให้

การบรูณาการหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงสู่

สถานศึกษาประสบผลสำาเร็จได้ โดยแบ่งออกเป็น 

5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบรหิารจัดการสถานศกึษา 

ท่ีมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู ้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง

ในการนำาหลักคิดของปรัชญเศรษฐกิจพอเพียงมา

กำาหนดนโยบาย บริหารวิชาการ บริหารงบ

ประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานท่ัวไป 

โดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ในการปฏิบัติงาน 

2) ด้านหลกัสตูรและการจดัการกจิกรรมการเรยีนรู้ 

ใช้การดำาเนินขั้นตอนตั้งแต่การกำาหนดหน่วยการ

เรยีนรู ้จดัทำาแผน สือ่การสอน แหล่งเรยีนรู ้การวดั

ประประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งจะต้องดำาเนินการ

อย่างต่อเนื่อง มีการตรวจสอบการปฏิบัติทุก

ขั้นตอนเพื่อนำาไปสู่การปรับปรุงแก้ไขในครั้งต่อไป 

3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู ้เรียน จัดให้มี

กิจกรรมที่หลายหลาย โดยสอดแทรกหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงเน้นการมีส่วนร่วมในการ

วางแผน ปฏิบติักจิกรรม ติดตามผลการจัดกิจกรรม 

นำามาปรับปรุงแก้ไขการจัดกิจกรรมผู้เรียนให้มี

ประสิทธิภาพ 4) ด้านการพัฒนาบุคลากรของ

สถานศกึษา จะต้องมกีารพฒันาบคุลากรอย่างเป็น

ระบบ แล้วนำาผลการพัฒนามาประยุกต์ใช้ในการ
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จัดการเรียนการสอนและชีวิตประจำาวัน 5) ด้าน

ผลลัพธ์/ภาพความสำาเร็จ มอบหมายให้บุคลากร 

นักเรียน ให้มีส่วนในการรับผิดชอบ ดูแลการจัด

สถานที่มีความเรียบร้อย สะอาด ปลอดภัย มีแหล่ง

เรียนรู้ที่หลากหลาย จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างค่านิยม

เพื่อให้นักเรียน ครู ผู้บริหารปฏิบัติตน อย่างเป็น

เหตุเป็นผล พอประมาณกับศักยภาพของตน และ

สอดคล้องกับสภาพสังคม รวมถึงมีการสร้าง

ภมูคิุม้กนัในตวัท่ีดต่ีอการเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ 

และผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็น

ไปได้ของแนวทางการพัฒนา พบว่า มีความ

เหมาะสมระดบัมาก และผู้ทรงคณุวุฒไิด้ให้ข้อเสนอ

แนะทีเ่ป็นประโยชน์ คอื การขบัเคลือ่นหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีงในสถานศกึษา ให้ประสบผล

สำาเร็จ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการดำาเนินงาน

จากผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา สร้างทัศนคติ

ที่ดี สร้างพลังใจ สร้างความเชื่อ (Mindset) เข้าใจ 

เข้าถึง และพัฒนา ผู้บริหาร คณะครู มีความเข้าใจ

อย่างลึกซึ้งในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ภมิูปัญญาท้องถ่ิน ศลิปวฒันธรรมสามารถประยกุต์

สู่การเรียนการสอนในช้ันเรียน จนเป็นแบบอย่าง 

สร้างเครอืข่ายการเรยีนรูใ้นวงกว้าง ใช้กระบวนการ

ตามวงจรคุณภาพในการขับเคลื่อนการดำาเนินงาน 

ตลอดจนการเรียนรู้ ฝึกฝน ถอดบทเรียนจากการ

เรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างสมำ่าเสมอ

สรุปและอภิปรายผล

1.  จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของ

การบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

(โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัด

เทศบาลกลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 พบว่า 

สภาพปัจจบุนัของการบรหิารตามหลักปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่

ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพทีพึ่งประสงค์ของการ

บรหิารตามหลักปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียง โดย

รวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ และเม่ือพจิารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุด้าน และลำาดบั

ความต้องการจำาเป็น (PNI
Modified

) ในการพัฒนา

แนวทางการบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีง พบว่า ด้านการบรหิารจดัการสถานศกึษา 

มีความต้องการจำาเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ 

ด้านผลลัพธ์/ภาพความสำาเร็จ และด้านการพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษา ตามลำาดับ ซึ่งแสดงให้

เห็นว่า สถานศึกษาในกลุ ่มจังหวัดการศึกษา

ท้องถิ่นที่ 12 ต้องได้รับการพัฒนาให้มีความ

สามารถในการบรูณาการหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีงสู่สถานศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิง่ ด้านการ

บรหิารจดัการสถานศกึษาซึง่มคีวามต้องการจำาเป็น

มากที่สุด โดยจากผลที่ปรากฏเช่นนี้เพราะว่า 

กระบวนการบรหิารสถานศกึษา ไม่ได้รบัความร่วม

มือจากผู ้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทางการศึกษาอย่าง

เพียงพอ โดยอาจเกิดจากกระบวนการบริหาร

ไม่สอดคล้องกับหลักการบริหารสถานศึกษา คือ 

กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันดำาเนิน

การ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้าน 

นับตั้งแต ่บุคลิกภาพ ความรู ้  ความสามารถ 

พฤตกิรรมและคณุธรรม เพือ่ให้มค่ีานยิมตรงกนักบั

ความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่างๆ ที่

อาศัยการควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีต่อบุคคล เพื่อให้

บคุคลพฒันาตรงตามเป้าหมายของสงัคมทีต่นดำารง

ชีวิตอยู่ (สุธรรม ธรรมทัศนานนท์, 2558) ถึงแม้ว่า

ความพอเพียงไม่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

จัดการศกึษา แต่มคีวามสัมพนัธ์ในเชงิของภาวะผูน้ำา 

แนวคิดเรื่องความพอเพียงยังไม่ได้ถูกป้อนเข้าใน

กระบวนการการศึกษาอย่างแท้จริง แนวคิดของ

ความพอเพียงท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติมีผลกระทบ

ทั้งในเชิงของการเปรียบเทียบ และการปฏิบัติ

สำาหรบัองค์กรทางการศกึษา และผูน้ำาองค์กรความ

พอเพยีงได้ (Bottery, 2012) สอดคล้องกบัการวจิยั

ของสนุทร จงเพยีร (2556), ศรเีรอืน ยิม้ย่อง (2556), 

รตันา หลวงกลาง (2558), ทักษกร กรณุวงศ์ (2558) 

และการวิจัยของสินีนาถ นาคลออ (2559) ที่พบว่า 
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สภาพปัจจบุนัของการบรหิารตามหลักปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงมกีารปฏบิตังิานโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก สอดคล ้องกับงานวิจัยของรัตนา 

หลวงกลาง (2558) และสินีนาถ นาคลออ (2559) 

ที่พบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีง ด้านการพฒันาบคุลากรของ

สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยในการปฏิบัติมากกว่าด้าน

อื่น และด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา มีค่า

เฉลี่ยในการปฏิบัติน้อยที่สุด

2.  จากผลการพัฒนาแนวทางการบริหาร

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียน

พอเพียงท้องถิ่น) สำาหรับโรงเรียนสังกัดเทศบาล

กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ที่ได้พัฒนา

ขึ้นมีส่วนประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการ 

2) จดุมุ่งหมาย 3) กลไกการขบัเคลือ่นหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา 4) แนวทาง

การบรหิารตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

(โรงเรียนพอเพียงท้องถิ่น) 5) เงื่อนไขความสำาเร็จ 

แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ

สถานศึกษา ที่มุ ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู ้ท่ีมี

ส ่วนเกี่ยวข้องในการกำาหนดนโยบาย บริหาร

วชิาการ บรหิารงบประมาณ บรหิารงานบคุคล และ

บริหารงานทั่วไป โดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) 

ในการปฏิบัติงาน ด้านหลักสูตรและการจัดการ

กจิกรรมการเรยีนรู ้ใช้การดำาเนนิขัน้ตอนตัง้แต่การ

กำาหนดหน่วยการเรียนรู้ จัดทำาแผน สื่อการสอน 

แหล่งเรยีนรู ้การวดัประประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่จะ

ต้องดำาเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการตรวจสอบการ

ปฏิบัติทุกข้ันตอนเพื่อนำาไปสู่การปรับปรุงแก้ไขใน

ครั้งต่อไป ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จัดให้

มีกจิกรรมทีห่ลายหลาย โดยสอดแทรกหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงเน้นการมีส่วนร่วมในการ

วางแผน ปฏบิตักิจิกรรม ตดิตามผลการจดักิจกรรม 

นำามาปรับปรุงแก้ไขการจัดกิจกรรมผู้เรียนให้มี

ประสิทธิภาพ ด้านการพัฒนาบุคลากรของสถาน

ศึกษา จะต้องมีการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

แล้วนำาผลการพัฒนามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรยีนการสอนและชวีติประจำาวนั ด้านผลลพัธ์/ภาพ

ความสำาเร็จ มอบหมายให้บุคลากร นักเรียน ให้มี

ส่วนในการรับผิดชอบ ดูแลการจัดสถานที่มีความ

เรียบร้อย สะอาด ปลอดภัย มีแหล่งเรียนรู ้ที่

หลากหลาย จัดกิจกรรมเพื่อสร้างค่านิยมเพื่อให้

นักเรียน ครู ผู้บริหารปฏิบัติตน อย่างเป็นเหตุเป็น

ผล พอประมาณกบัศกัยภาพของตน และสอดคล้อง

กบัสภาพสังคม รวมถงึมกีารสร้างภมูคิุม้กนัในตวัที่

ดีต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ และผลการ

ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ

แนวทางการพัฒนา พบว่า มีความเหมาะสมระดับ

มาก และผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็น

ประโยชน์ คือ การขับเคลื่อนหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา ให้ประสบผล

สำาเร็จ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการดำาเนินงาน

จากผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษา สร้างทัศนคติ

ที่ดี สร้างพลังใจ สร้างความเชื่อ (Mindset) เข้าใจ 

เข้าถึง และพัฒนา ผู้บริหาร คณะครู มีความเข้าใจ

อย่างลึกซึ้งในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ภมิูปัญญาท้องถ่ิน ศลิปวฒันธรรมสามารถประยกุต์

สู่การเรียนการสอนในช้ันเรียน จนเป็นแบบอย่าง 

สร้างเครอืข่ายการเรยีนรูใ้นวงกว้าง ใช้กระบวนการ

ตามวงจรคุณภาพในการขับเคล่ือนการดำาเนินงาน 

ตลอดจนการเรียนรู้ ฝึกฝน ถอดบทเรียนจากการ

เรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างสมำ่าเสมอ ซึ่ง

แสดงให้เห็นว่า การบูรณาการหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา ต้องอาศัยความ

ร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา โดย

ผู ้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำาคัญในการ

ประสานความร่วมมือแสดงให้เห็นถึงความสำาคัญ

ของการพัฒนาผู้เรียนตามหลักของปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง โดยผลปรากฏเช่นนี้เพราะว่า 

การพฒันาแนวทางทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้ เป็นการพฒันา

ที่มีการเปลี่ยนแปลงละเล็กละน้อย โดยผ่านลำาดับ

ขั้นตอนต่างๆ ไปสู่ระดับที่สามารถขยายตัวขึ้น 

เติบโตขึ้น มีการปรับปรุงให้ดีขึ้น (ปกรณ์ ปรียากร, 
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2538) โดยยดึหลกัการบรหิารสถานศกึษาตามวงจร

คุณภาพ (PDCA) (อภิชา ประกอบเส้ง, 2555) 

แนวทางทีผู้่วจิยัสร้างขึน้ 1) ด้านการบรหิารจัดการ

สถานศึกษา สถานศึกษา ควรนำาหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง คือ ความพอประมาณ ความมี

เหตุผล ภูมิคุ ้มกันในตัวท่ีดี ภายใต้เง่ือนไขของ

ความรู ้ และคุณธรรม มาใช้เป็นหลักคิดในการ

วางแผนการทำางาน กำาหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมาย 2) ด้านหลกัสูตรและการจดัการกจิกรรม

การเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยการถอดบทเรียน

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงภายหลังการ

ปฏิบัติจริง 3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

จัดกิจกรรมที่สอดแทรกหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงเน้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติ

กิจกรรม 4) ด้านการพัฒนาบุคลากรของสถาน

ศึกษา มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ให้มีความรู้ 

ความเข้าใจ มีทัศนคติ แนวคิด สร้างพลังใจ สร้าง

ความเชื่อ (Mindset) ปลูกฝังเกี่ยวกับหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง แล้วนำาผลการพัฒนามา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและชีวิต

ประจำาวนั และ 5) ด้านผลลพัธ์/ภาพความสำาเรจ็ ซึง่

ผู้บริหาร ครู นักเรียน ปฏิบัติตนอย่างเป็นเหตุเป็น

ผล มคีวามพร้อมต่อการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ 

สงัคม ส่ิงแวดล้อม วฒันธรรม (ปรียานชุ ธรรมปิยา, 

2558) สอดคลอ้งกบัการวจิยัของอดศิร บุญโนนแต้ 

(2559) และเชาวเรศ ใจทดั (2559) ทีพ่บว่า ผลการ

ประเมินแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้หลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยรวมมีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้อยู่ระดับมาก และสอดคล้องกับการวิจัย

ของสาคร มหาหิงค์ (2555), ปณิธาน เปรื่องนนท์ 

(2556) และมนธิชา วงวิภาค (2559), ทักษกร 

กรุณวงศ์ (2558) ที่พบว่า แนวทางการขับเคลื่อน

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษามี

ดังนี้ คือ 1) ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ดำาเนินการสร้างความเข้าใจและความตระหนักให้

แก่บคุลากรในการนำาหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอ

เพยีงสูส่ถานศกึษา 2) ด้านการจดักิจกรรมการเรยีน

การสอน ควรสอดแทรกหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงใน กิจกรรมการขับเคลื่อนในทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ และหลักสูตรท้องถิ่น เรียนรู้จากการ

ปฏิบัติจริง 3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

พัฒนาผู้เรียนครอบคลุมทุกด้าน โดยสอดแทรก

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในกิจกรรม

พฒันาผูเ้รยีน 4) ด้านการพฒันาบคุลากรของสถาน

ศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู ้ 

5) พัฒนาสถานศึกษาและจัดอบรมให้ความรู ้

ผู้บริหาร ครู นักเรียนให้มีลักษณะความพอเพียง
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บทคัดย่อ

บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือ1) ศกึษาแผนพฒันาและแนวคดิเกีย่วกบัองค์การดจิิทลั 2) ศกึษาปัจจยั

ที่มีผลต่อการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 3) เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคท่ี

ส่งผลต่อการขบัเคลือ่นองค์การดิจิทัลสู่การพฒันาประเทศไทย 4.0 4)เสนอแนวทางการขบัเคล่ือนองค์การ

ดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 และ 5) นำาเสนอกรณีศึกษาองค์การดิจิทัลภาครัฐและองค์การดิจิทัล

ภาคเอกชน ผลการศกึษาพบว่าการขบัเคลือ่นองค์การดจิทิลัเพือ่ก้าวสูก่ารพฒันาประเทศไทย 4.0 ต้องอาศยั

กลไกที่สำาคัญในการขับเคลื่อนทั้งองค์การภาครัฐและองค์การภาคเอกชน โดยในระดับประเทศมีแผนและ

ยทุธศาสตร์การพฒันารฐับาลดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม โดยปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการขบัเคลือ่นองค์การ

ดจิทิลัสูก่ารพฒันาประเทศไทย 4.0 ทีส่ำาคญัได้แก่ 1) ปัจจยัด้านเทคโนโลย ี2) ปัจจยัด้านการบรหิารจดัการ

อย่างเป็นระบบ 3) ปัจจัยด้านคน 4) ปัจจัยด้านความหลากหลายขององค์ความรู้ 5) ปัจจัยด้านโครงสร้าง

องค์การ สำาหรับปัญหาหรืออุปสรรคท่ีส่งผลต่อการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 

คือ 1. โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 2. การใช้ประโยชน์เทคโนโลยีดิจิทัลของประชาชนและภาคสังคม 3. ภาค

ธุรกิจกับเทคโนโลยีดิจิทัล 4. ความพร้อมของภาครัฐ 5. ทรัพยากรมนุษย์ 6. กฎหมายกฎเกณฑ์และ

กฎระเบียบที่เอ้ือต่อการพัฒนาดิจิทัล นอกจากนี้ผลการศึกษาพบว่าแนวทางการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนา

องค์การไปสูอ่งค์การดจิทิลั (Digital Organization) ทัง้องค์การดจิทิลัภาครฐั และองค์การดจิทิลัภาคเอกชน 

มีองค์ประกอบสำาคญั 4 ประการดงันี ้1. Digital Mindset ชดุความคดิของคนในองค์กร 2. Digital Processes 

ระบบงานและกระบวนการภายใน 3. Digital Skills ความรู ้ความสามารถ ตลอดจนทกัษะในการใช้เทคโนโลยี 

4. Digital Culture วัฒนธรรมการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องในแบบไคเซ็น ปัจจัยสำาคัญที่สุดในการเปลี่ยน

ภาครฐัไปสู่การเป็นรฐับาลดจิิทลั คอืต้องพฒันาคนและสร้างวฒันธรรมดจิทิลัก่อน โดยการทีค่นภาครฐัต้อง

พัฒนาตัวเองให้ทันกับการเข้ามาของเทคโนโลยีดิจิทัล หลังจากนั้นการเปล่ียนผ่านสู่การเป็นดิจิทัล 

เทคโนโลยีควรเป็นเรื่องสุดท้ายที่จะดำาเนินการ และในที่สุดจะก้าวสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 ได้สำาเร็จ

ค�าส�าคัญ : องค์การดิจิทัล, ดิจิทัล 4.0, ประเทศไทย 4.0
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Abstract

The objective of this article was to: 1) study development plans and concepts of digital 

organizations, 2) study factors affecting the motivation of digital organizations to develop Thailand 

4.0,4 3) study problems and obstacles that affect the motivation of digital organizations to develop 

Thailand 4.0, 4) propose guidelines for driving the digital organization for the development of 

Thailand 4.0 and 5) presenting case studies of government digital organizations and private digital 

organizations.

The study found that motivating a digital organization for development of Thailand 4.0 

requires an important mechanism to drive both public and private organizations. At the national 

level, plans and strategies for digital government development for the economy and society are 

required. The factors related to driving the digital organization for the development of Thailand 4.0 

are as follows: 1) technology factors, 2) systematic management factors, 3) human factors, 

4) knowledge diversity factor, 5) organizational structure factors. For problems or obstacles that 

affect the driving of the digital organization for the development of Thailand 4.0, namely, 1. digital 

infrastructure, 2. utilization of digital technology of people and society, 3. business and digital 

technology, 4. availability of government, 5 human resources, 6. laws, rules and regulations that 

facilitate digital development. In addition, results of the study found that the guidelines for driving 

to develop the organization to the digital organization, are shared by both government digital 

organizations and private digital organizations .There are 4 important elements as follows: 1. digital 

mindset, namely, the idea of people in the organization, 2. digital processes internal work systems 

and processes, 3. digital skills knowledge, ability and skills in using technology, 4. digital culture, 

culture of work improvement like continuing in Kaizen. The most important factor in transforming 

the government into a digital government is to develop people and create a digital culture first by 

the government sector having to develop themselves to catch up with the coming of digital 

technology. After that, the transition to digital technology should be the last issue to be implemented. 

And, finally will be able to successfully develop Thailand 4.0.

Keywords: Digital Organization, Digital 4.0, Thailand 4.0

บทน�า

การพัฒนาประเทศไทยในรัฐบาล พลเอก 

ประยทุธ์ จนัทร์โอชา มนีโยบายกำาหนดทศิทางของ

ประเทศไทย ภายใต้นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ซึง่

เป็นแนวทางไปสู่เป้าหมาย “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” 

ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) เป็นวิสัยทัศน์เชิง

นโยบายทีเ่ปลีย่นเศรษฐกจิจากเดมิไปสูก่ารพฒันา

เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนไปด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรม

และความคิดสร้างสรรค์ (คำานาย อภิปรัชญาสกุล, 

2560) โดยการมุ่งไปสู่การขับเคลื่อนประเทศไทย 

4.0 จะมีอุตสาหกรรมเป ้าหมายที่ ถือว ่าเป ็น

อุตสาหกรรมในอนาคต เช่น กลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร การเกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, 
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Agriculture & Bio-Tech) กลุม่สาธารณสขุ สขุภาพ 

และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & 

Bio-Med) กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ 

และระบบเครือ่งกลทีใ่ช้ระบบอเิลก็ทรอนกิส์ควบคมุ 

(Smart Devices, Robotics & Mechatronics 

กลุม่ดจิติอล เทคโนโลยอีนิเตอร์เนต็ทีเ่ชือ่มต่อ และ

บงัคบัอุปกรณ์ต่างๆ (Digital IoT, Artificial Intelligence 

& Embedded Technology) และกลุม่อตุสาหกรรม

สร้างสรรค์ วัฒนธรรมและบริการที่มีมูลค่าสูง 

(Creative, Culture & High Value Services) 

(พภิพ อดุร และคณะ, 2560) การขบัเคลือ่นเพือ่ก้าว

สู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 ต้องอาศัยกลไกที่

สำาคัญในการขับเคลื่อนทั้งองค์การภาครัฐและ

องค์การภาคเอกชน ในการเป็นพลงัร่วมกนัทีมุ่ง่มัน่

จะทำ า ให ้ เกิ ดการ เปลี่ ยนแปลงในสิ่ งที่ ดี ขึ้ น 

การเปลี่ยนแปลงขององค์การในปัจจุบัน ให้ความ

สำาคัญกับการจัดการนวัตกรรมและการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยี การใช้ระบบดิจิทัลมีบทบาทสำาคัญใน

การเปลี่ยนแปลงท้ังเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

และสิง่แวดล้อม องค์การจำาเป็นต้องมคีวามรูเ้พือ่ให้

ก้าวทันการเปล่ียนแปลง สอดคล้องกับบริบทที่

เปลีย่นแปลงของสงัคมโลกโดยเฉพาะองค์การภาค

เอกชน นำาโดยมิสเตอร์โจนาส ไพรซิง ประธาน

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที่ผู้บริหารแมนพาว

เวอร์กรุ๊ป ได้เผยผลสำารวจผู้บริหารระดับ CEO 

47% เร่ิมเปลีย่นธรุกจิของตนเข้าสูร่ะบบดจิิทลั จาก

ผลสำารวจพบว่าองค์กรท่ีเปิดรับการเปล่ียนแปลง

ก้าวสูด่จิทิลั จะทำาให้องค์กรมกีำาไรมากกว่าคูแ่ข่งถงึ 

26% และมมูีลค่าการตลาดสูงขึน้ 12% (Money2K-

now, 2562)

จากข้อมูลที่ได้กล่าวถึงข้างต้นทำาให้ผู้เขียน

มีความสนใจนำาเสนอบทความวิชาการเรื่องการ

ขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลเพื่อก้าวสู ่การพัฒนา

ประเทศไทย 4.0 สำาหรับบทความวิชาการน้ีมี

วตัถปุระสงค์ในการนำาเสนอ ดงันี ้1) เพ่ือศกึษาแผน

พัฒนาและแนวคิดเก่ียวกับองค์การดิจิทัล 2) เพ่ือ

ศึกษาปัจจัยการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู ่การ

พัฒนาประเทศไทย 4.0 3) เพื่อศึกษาปัญหาและ

อุปสรรคที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่

การพัฒนาประเทศไทย 4.0 4) เพื่อเสนอแนวทาง

การขบัเคลือ่นองค์การดจิทัิลสูก่ารพฒันาประเทศไทย 

4.0 และ 5) เพื่อนำาเสนอกรณีศึกษาองค์การดิจิทัล

ระดบัโลก องค์การดจิทิลัภาครฐั และองค์การดจิิทลั

ภาคเอกชน

แผนพัฒนาและแนวคิดเกี่ยวกับองค์การ
ดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0

ในการศึกษาเรื่ององค์การดิจิทัล มีแนวคิด

สำาคัญที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเทศไทย 4.0 

ดังต่อไปนี้

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม

ในวันที่ 5 เมษายน 2559 คณะรัฐมนตรีได้

เห็นชอบในการจัดทำาแผนพัฒนาดิจิทัล เพื่อ

เศรษฐกิจและสังคมขึ้น เพื่อเป็นหนึ่งในแผนการ

สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศตามภูมิทัศน ์ดิจิ ทัลของประเทศไทย 

(Digital Landscape) ที่กำาหนดเอาไว้ 

1) ระยะท่ี 1: Digital Foundation-

ประเทศไทยลงทุน และสร้างฐานรากในการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยให้บรรลุเป้าหมาย

ส่วนนี้ได้ภายในระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน

2) ระยะที่  2: Digital Thailand I: 

Inclusion-ทกุภาคส่วนของประ เทศไทยมส่ีวนร่วม

ในเศรษฐกจิและสงัคมดจิทิลัตามแนวทางประชารฐั 

โดยให้บรรลุเป้าหมายส่วนนี้ได้ภายในระยะเวลา 

5 ปี

3) ระยะที่ 3: Digital Thailand II: Full 

Transformation-ประเทศไทยก้าวสู่ดิจิทัลไทยแล

นด์ที่ขับเคลื่อนและใช้ประโยชน์จากนวัตกรรม

ดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพโดยให้บรรลุเป้าหมาย

ส่วนนี้ได้ภายในระยะเวลา 10 ปี
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4) ร ะ ย ะ ที่  4 :  G l o b a l  D i g i t a l 

Leadership-ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่พัฒ

นาแล้ว สามารถใช้เทคโนโลยดีจิทิลั สร้างมลูค่าทาง

เศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมอย่างย่ังยืน โดยให้

บรรลุเป้าหมายส่วนนี้ได้ภายในระยะเวลา 20 ปี

โดยแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม เป็นการดำาเนินงาน 20 ปี มีการกำาหนด

ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมไว้ด้วยกัน 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 “พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ”

ยุทธศาสตร์ที่ 2 “ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล”

ยุทธศาสตร์ที่ 3 “สร้างสังคมคุณภาพที่

ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล”

ยุทธศาสตร์ที่ 4 “ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การ

เป็นรัฐบาลดิจิทัล”

ยุทธศาสตร์ที่ 5 “พัฒนากำาลังคนให้พร้อม

เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล”

ยทุธศาสตร์ที ่6 “สร้างความเชือ่มัน่ในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล”

แนวคิดและลักษณะขององค์การดิจิทัล

จากบทความของชัยทวี เสนะวงศ์ (2560) 

ได้สรุปงานวิจัยของ MIT Center for Digital 

Business ในปี 2016 ร่วมกับบริษัทท่ีปรึกษา 

Capgemini ชือ่ “Becoming a Digital Organization: 

The Journey to Digital Dexterity” ทำาการ

สัมภาษณ์ผู้บริหาร ประมาณ 150 องค์กร ที่มี

ลักษณะเป็นองค์กรดิจิทัล ซ่ึงสรุปลักษณะสำาคัญ 

ดังนี้ 1) ความหมายองค์กรดิจิทัล จะเป็นลักษณะ

สองมิติ คือ 1.1) Digital Capability เป็นความ

สามารถขององค์กรในการสรรหาเทคโนโลยีมา

ประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิานขององค์กร เช่น Social 

Media, Virtual Reality เป็นต้น 1.2) Digital 

Dexterity เป็นความสามารถขององค์กรในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

2) คุณลักษณะขององค์กรดิจิทัล มีลักษณะที่เรียก

ว่า M-PWR) โดยมรีายละเอยีดคอื 2.1 Mindset (M) 

หมายถึง ซึ่งมีลักษณะเป็นความมุ่งมั่น ขององค์กร

ที่ต้องการใช้เทคโนโลยีเป็นพื้นฐานการขับเคลื่อน

องค์กร 2.2 Practices (P) หมายถึง องค์กรมี

กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มคุณค่าและสร้าง

ความแตกต่าง โดยมีมิติหลัก 3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 

Digitized Operations คือ กระบวนการปฏิบัติงาน

ทีเ่ป็นวทิยาศาสตร์ มเีหตุผลทีอ่ธิบาย ตรวจสอบได้ 

ด้านที่ 2 Collaborative Learning การปฏิบัติงาน

อยูบ่นฐานของความร่วมมอืร่วมใจ และด้านที ่3 คอื 

Data-Driven Decision การทำางานขององค์กรต้อง

เชื่อมโยงกับข้อมูลเสมอ 2.3 Workforce (W) มุม

มองด้านการทำางานของพนักงาน พนักงานจะเป็น

ส่วนสำาคัญในการขับเคลื่อนผลสำาเร็จขององค์กร 

2.4 Resources (R) ทรพัยากรเทคโนโลยีดจิทิลัและ

ข้อมูล ซึ่งองค์กรควรมีความพร้อม 3 ด้าน คือ 

ด้านที่ 1 Real-Time Customer Data มีข้อมูล

เกีย่วกับลกูค้าทีถ่กูต้อง เหมาะสมกบัเวลา ด้านที ่2 

Integrated Operations Data แก้ปัญหา สามารถ

ปรับปรุงงาน รวดเร็ว และด้านที่ 3 Collaborative 

Tools: การใช้เครื่องมือสื่อสารที่บูรณาการการ

ทำางานร่วมกัน 

แนวคิด Digital 4.0 

Digital 1.0 Internet ยุคบุกเบิกของการทำา

กิจกรรม online เช่น E-mail Website

Digital 2.0 Social Network ยุคสังคม

ออนไลน์ ผูบ้รโิภคเริม่สร้างเครือข่ายเพือ่การติดต่อ

สื่อสาร 

Digital 3.0 Application and Big Data 

ยคุข้อมลูDATA และ Application บน Smart phone 

ให้ความสะดวกสบายกับผู้บริโภค

Digital 4.0 Machine to Machine 

ยคุดจิทิลั ลดบทบาทของมนษุย์ เพิม่ความฉลาดให้

เทคโนโลยีดังรูปภาพที่ 1 
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แนวคิดรัฐบาลอิ เล็กทรอนิกส ์  (E 

Government) รฐับาลดจิทัิล (Digital Government) 

และรัฐบาล 4.0 (Government 4.0) 

แนวคิดเกี่ยวกับรัฐบาลทั้ง 3 แนวคิดน้ี 

มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันดังต่อไปนี้

บริษัทการ์ทเนอร์ (Gartner) ที่ปรึกษาด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัล ได้นำาเสนอระดับการพัฒนา 

รัฐบาลดิจิทัล (Maturity Model) 5 ระดับ คือระดับ

ที่ 1. E-Government,ระดับที่ 2. Open, ระดับท่ี 

3. Data-Centric, ระดบัที ่4. Fully Digital และระดบั

ที่ 5. Smart สรุปรายละเอียดได้ดังนี้

รูปภาพที่ 1 แสดง Digital 4.0 ในปัจจุบัน

ที่มา: http://www.wice.co.th/2018/01/11/digital-4-0-technology/
 
 
แนวคิดรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์(E Government) 
รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) และรัฐบาล 
4.0 (Government 4.0)   
แนวคิดเกี่ยวกับรัฐบาลทั้ง 3 แนวคิดนี้ มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันดังต่อไปนี้ 

 

บริษัทการ์ทเนอร์ (Gartner) ที่ปรึกษาด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล ได้น าเสนอระดั บการพัฒนา 
รัฐบาลดิจิทัล (Maturity Model) 5 ระดับ คือ
ระดับที่ 1.E-Government,ระดับที่ 2. Open, 
ระดับที่ 3.Data-Centric, ระดับที่ 4.Fully 
Digital และระดับที่ 5.Smart สรุปรายละเอียด
ได้ดังนี้ 

 

 
 
       ที่มา: Gartner (2015). Introducing the Gartner Digital Government Maturity Model. 
จากแนวคิดของ บริษัทการ์ทเนอร์ (Gartner) ที่
น าเสนอระดั บกา รพัฒ นารัฐบาลดิจิทัล (Maturity 
Model) 5 ระดับจะพบว่า 

Level 1: E-Government 
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์เป็นจุดเริ่มต้นของ

การมุ่งสู่รัฐบาลดิจิทัล  ทั้งนี้ ในระดับการพัฒนาขั้นนี้ 
ภาครัฐมีการให้บริการต่างๆ ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน แต่เป็นเพียงการบริการเฉพาะด้ านหรือ
บางส่วนเท่านั้น นอกจากนี้ บางหน่วยงานที่มีความ
เกี่ยวข้องหรือท างานในสายงานเดียวกัน อาจร่วมมือ
กันเพื่อรวมศูนย์ของบริการอิเล็กทรอนิกส์เข้าไว้ยัง
จุด (Portal) เดียวกัน 

Level 2: Open Governmentการพัฒนาโดย
ภาครัฐจะเพิ่มอัตราการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
ต่างๆ และข้อมูลที่หน่วยงานมีอยู่ หากเป็นข้อมูลบน
เอกสาร จะต้องท าให้กลายเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
และเริ่มด าเนินการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ (Open 
Public Data) 
Level 3: Data-Centric Government 

เพื่อยกระดับการให้บริการและการท างาน
ภาครัฐ การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในขั้นนี้มุ่งเน้นไปที่

ที่มา: Gartner (2015). Introducing the Gartner Digital Government Maturity Model.
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จากแนวคดิของบรษิทัการ์ทเนอร์ (Gartner) 

ที่นำาเสนอระดับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (Maturity 

Model) 5 ระดับจะพบว่า

Level  1 :  E-Government  รั ฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์เป็นจุดเร่ิมต้นของการมุ่งสู่รัฐบาล

ดิจิทัล ทั้งนี้ ในระดับการพัฒนาขั้นนี้ ภาครัฐมีการ

ให้บรกิารต่างๆ ผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน แต่เป็น

เพียงการบริการเฉพาะด้านหรือบางส่วนเท่าน้ัน 

นอกจากนี้บางหน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้องหรือ

ทำางานในสายงานเดียวกัน อาจร่วมมือกันเพื่อรวม

ศนูย์ของบรกิารอเิลก็ทรอนกิส์เข้าไว้ยงัจดุ (Portal) 

เดียวกัน

Level 2: Open Government การพัฒนา

โดยภาครัฐจะเพิ่มอัตราการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีต่างๆ และข้อมูลท่ีหน่วยงานมีอยู่ หาก

เป็นข้อมูลบนเอกสาร จะต้องทำาให้กลายเป็นข้อมลู

อิเล็กทรอนิกส์ และเริ่มดำาเนินการเปิดเผยข้อมูลสู่

สาธารณะ (Open Public Data)

Level 3: Data-Centric Government เพือ่

ยกระดับการให้บริการและการทำางานภาครัฐ การ

พัฒนารัฐบาลดิจิทัลในขั้นน้ีมุ่งเน้นไปท่ีการสร้าง

เว็บไซต์หรือระบบที่ให้บริการและตอบสนองผู้ใช้ 

(ประชาชน ภาคธุรกิจ และหน่วยงานภาครัฐด้วย

กันเอง) ในการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่เปิดเผย 

Level 4: Fully Digital Government การ

เกิดขึ้นของรัฐบาลดิจิทัลจะนำาไปสู่รูปแบบบริการ

และการดำาเนินงานของภาครัฐในรูปแบบใหม่ท่ีไม่

เคยเกิดขึ้น การนำาเทคโนโลยีสำาคัญมาปรับใช้เพื่อ

เพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิล ประกอบกบัการ

สร้างความร่วมมือระหว่างรัฐกับรัฐ และรัฐกับ

เอกชน จะส่งผลให้สภาพแวดล้อมเชิงดิจิทัลของ

ประเทศเกดิการพฒันาไปอย่างรวดเรว็ ทัง้นี ้การใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยแีละข้อมูลเป็นหวัใจสำาคญั

ของรัฐบาลดิจิทัล 

Level 5: Smart Government รัฐบาล

ดิจิทัลจะมุ ่งสู ่การเป็นรัฐบาลอัจฉริยะ (Smart 

Government) โดยการขับเคลื่อนผ่านการนำาเอา

เทคโนโลยี Smart Machines มาปรับใช้กับการ

ดำาเนินงานและการให้บริการต่างๆ ของรัฐบาล 

แ น ว คิ ด รั ฐ บ า ล อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส ์ 

(E-Government) เป็นระดบัการพฒันาขัน้แรกของ

การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เน้นการเปล่ียนแปลง

กระบวนการทำางานและการให้บรกิารประชาชนของ

ภาครัฐจากการใช้กระดาษ เป็นการใช้ระบบ

อิเล็กทรอนิกส์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเป็นสำาคญั แนวคดิของรฐับาลอเิลก็ทรอนกิส์

เริ่มเกิดขึ้นมาพร้อมกับการพัฒนาของเทคโนโลยี

สารสนเทศและเทคโนโลยีเวิลด์ไวด์เว็บ (World 

Wide Web) ในช่วงปลายศตวรรษที ่20 (สำานกังาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ และสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 

(องค์การมหาชน), 2560)

แนวคดิรัฐบาลดจิทิลั (Digital Government) 

เป็นการออกแบบและปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการ

ของรัฐโดยอาศัยข้อมูลดิจิทัลเพ่ือสร้างบริการของ

รัฐในรูปแบบใหม่ ผ่านเทคโนโลยี Mobile Social 

Cloud Technology ยุคอินเทอร์เน็ต โดยมีลักษณะ 

3 ประการ ได้แก่ 1) Reintegration เป็นการบูรณาการ

การทำางานของหน่วยงานภาครัฐต่างๆ เข้าด้วยกนั 

เพื่อให้เกิดการกำากับควบคุมการบริหารภาครัฐท่ีมี

ประสิทธิภาพ 2) Needs-based holism เป็นการ

ปรับปรุงองค์กรภาครัฐเพ่ือให้เกิดการให้บริการ

สาธารณะทีใ่ห้ความสำาคญัต่อการนำาความต้องการ

ของพลเมืองมาเป็นศูนย์กลาง และ 3) Digitalization 

เป็นการใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ในการนำาระบบ

บริหารสารสนเทศมาใช้ รวมถึงการให้ความสำาคัญ

ต่อการส่ือสารผ่านทางอินเทอร์เน็ตซึ่งจะเข้ามา

แทนที่วิธีการทำางานแบบเดิม (สำานักวิชาการ 

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2559)

กล่าวโดยสรุป รัฐบาลดิจิทัล (Digital 

Government) เป็นการนำาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม

มาใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำางานและการให้

บริการประชาชนของภาครัฐเช่นเดียวกับรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์แล้ว ยังเป็นการนำาดิจิทัลเทคโนโลยี
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มาใช้เป็นกลยุทธ์สำาคัญในการยกระดับการทำางาน

ภาครัฐให้มีความทันสมัย เพื่อสร้างบริการที่มี

คุณค่าสู่ประชาชน ด้วยการทำางานอย่างเป็นระบบ

และพึ่งพาทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานอิสระ ภาคธุรกิจ ภาคประชาชน และ

ปัจเจกบคุคลทีม่บีทบาทในฐานะผูใ้ห้และผูใ้ช้ข้อมลู 

รวมถึงร่วมสรรค์สร้างสาระท่ีจำาเป็นและสำาคัญต่อ

การให้บริการของภาครัฐ (Recommendation of 

the Council on Digital Government Strategies, 

OECD, 2557, อ ้างถึงใน สำานักงานรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์, 2558) สำาหรับประเทศไทยได้

มีนโยบายด้านการเปิดข้อมลูตัง้แต่ปี 2558 ทีม่กีาร

จัดต้ังเว็บไซต์ Data.go.th ที่เป็นศูนย์กลางข้อมูล

เปิดจากภาครัฐ ปัจจุบันมีข้อมูลเปิดกว่า 1,000 ชุด

ข้อมูล คือ จุดเริ่มของการไปสู่รัฐบาลดิจิทัลที่จะ

ทำาให้ประชาชนมามส่ีวนร่วมมากขึน้ อย่างไรกต็าม

เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย “ไทยแลนด์ 4.0 

(Thailand 4.0)” ของรัฐบาลที่มุ ่งเน้นการนำา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสม มาใช้ในการ

เพิม่มูลค่าของสนิค้าและบรกิารของประเทศ เพ่ือให้

ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีรายได้สูง (High 

Income Country) บนพ้ืนฐานของความ “ม่ันคง 

ม่ังคั่ง และยั่งยืน” จึงมีการบัญญัติคำาว่า “รัฐบาล 

4.0” (Government 4.0) ขึ้น โดย ดร.สุวิทย์ 

เมษนิทรย์ี ขณะดำารงตำาแหน่งรฐัมนตรปีระจำาสำานกั

นายกรัฐมนตรี (ปัจจุบันเป็นอดีตรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) ได้กล่าวใน

การบรรยายหัวข้อ “ระบบราชการ 4.0 กับการขับ

เคลื่อน ป.ย.ป.” ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการอบรม

หลกัสตูรการบรหิารราชการแผ่นดนิ ตามกรอบการ

ปฏริปูประเทศ ยทุธศาสตร์ชาต ิและการสร้างความ

สามัคคีปรองดอง โดยอธิบาย “รัฐบาล 4.0” ไว้ว่า 

เป็นรัฐบาลที่ “ต้องปรับตัวให้เข้ากับการดำาเนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในยุคดิจิทัล โดย

ต้องเป็นที่พึ่งของประชาชนและเป็นที่เชื่อถือไว้

วางใจ” (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2561) โดยมีลักษณะ

สำาคัญคือ 1. เป ็นรัฐบาลที่ยึดประชาชนเป็น

ศูนย์กลาง (Citizen-centric government) 2. 

เปิดกว้าง และเชื่อมโยงกัน (Open & Connected 

Government) 3.มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 

(Smart & high performance government) และ

หนึ่งในปัจจัยสำาคัญนำาไปสู ่ความ สำาเร็จในการ

พฒันาประเทศไทย 4.0 คอื การปรบัเข้าสู่ความเป็น

ดจิทัิล (Digitization/Digitalization) (สำานกังานคณะ

กรรม การพัฒนาระบบราชการ, 2561). กล่าวโดย

สรุปเมื่อพิจารณาจากความหมายและลักษณะ

สำาคญัรวมทัง้ปัจจยัสูค่วามสำาเรจ็พบว่า รฐับาล 4.0 

สอดคล้องกับความหมายของรัฐบาลดิจิทัล 

ปัจจยัการขบัเคลือ่นองค์การดจิทิลัสูก่าร

พัฒนาประเทศไทย 4.0

แนวคดิและงานวจิยัด้านการพฒันาองค์การ

เพื่อขับเคลื่อนให้เป็นองค์การที่ประสบความสำาเร็จ 

มีหลากหลายแนวคิด ดังนี้ McShane & Von 

Glinow (2008) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา

องค์การคอื องค์การควรมหีลกั 5 ด้านในการพฒันา

องค์การ คอื 1) Multidisciplinary ความหลากหลาย

สาขา ความหลากหลายขององค์ความรู้ เพื่อนำา

ความรู ้มาเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์การ 

2) Systematic ความเป็นระบบ องค์การควร

มีวิธีการบริหารจัดการองค์การ อย่างเป็นระบบ 

3) Contingency สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีผลต่อ

องค์การ 4) Multiple Levels of Analysis องค์การ

ควรมีการศึกษาวิเคราะห์การทำางานเพื่อพัฒนา

องค์การในหลากหลายระดับ เช่น ระดับบุคคล 

ระดับการทำางานของทีม และระดับภาพรวมของ

องค์การ และ 5) Open Systems องค์การควรมกีาร

ทำางานทีเ่ป็นระบบประสานความสมัพนัธ์กบัสภาพ

แวดล้อมภายนอก นอกจากนี้ Samuel C. Certo & 

S.Trevis Certo (2014) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลงองค์การเพ่ือสร้างประสิทธิภาพให้แก่

องค์การ ควรคำานึงถึงปัจจัยที่สำาคัญ ประกอบด้วย 

1) ปัจจัยด้านคน (People Factors) ซึ่งเกี่ยวข้อง

กบัทศันคตขิองคนในองค์การ ทกัษะความเป็นผู้นำา 

และทักษะการส่ือสาร 2) ปัจจัยด้านโครงสร้าง
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องค์การ (Structural Factors)เกี่ยวข้องกับการ

กำาหนดนโยบาย การกำาหนดขั้นตอนการทำางาน 

และการควบคุมการทำางานขององค์การ และ 

3) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) 

เกีย่วข้องกับการเลอืกเทคโนโลยีทีเ่หมาะสมกบัการ

ทำางาน กระบวนการทำางานขององค์การทีก่่อให้เกดิ

ประสทิธภิาพขององค์การ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคิด

การเปลี่ยนแปลงองค์การ ของ Stephen P. 

Robbins & Mary Coulter (2014) ซึ่งได้กล่าวถึง

ปัจจัยที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์การให้มีการ

พัฒนา ควรคำานึงถึง 1) ปัจจัยด้านโครงสร้าง 

(Structure) เกี่ยวกับการออกแบบโครงสร้างของ

องค์การ 2) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technology) 

เกี่ยวข้องกับการออกแบบกระบวนการทำางานท่ีมี

ประสิทธิภาพ หรือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับการ

ทำางาน 3) ปัจจัยด้านคน (People) เกี่ยวข้องกับ

ทัศนคติของคน ความคาดหวัง การรับรู ้ของ

บุคลากร และการแสดงพฤติกรรมของบุคลากร

ทั้งในระดับบุคคลและกลุ่ม นอกจากนี้ Thomas S. 

Bateman & Scott A. Snell (2015) ได้ให้แนวคิด

เกี่ยวกับปัจจัยสำาคัญขององค์การในการกำาหนด

กรอบการ ตัดสิน ใจ เกี่ ยวกับนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีขององค์การ ประกอบด้วย 

1) ปัจจัยทางด้านการยอมรับจากตลาด 

(Market Receptiveness) 2) ปัจจยัความเป็นไปได้

ทางเทคโนโลยี (Technological Feasibility) 

3) ปัจจัยความเป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ (Economic 

Viability) 4) ปัจจยัด้านความสามารถในการพฒันา 

(Competence Development) 5) ปัจจัยด้านความ

เหมาะสมขององค์การ (Organizational Suitability) 

จากบทความเร่ือง Transforming Organizations 

to a Digital World ของ Mary Cianni & Steven 

Steckler (2017) ได้กล่าวถึงในอตุสาหกรรมหลายๆ 

บริษทัทัว่โลกมกีารปรบัปรงุการทำางานขององค์การ 

ด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ เพิ่มการเข้าถึง

ลูกค้ามากขึ้น และปรับปรุงกระบวนการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพื่อตอบสนองลูกค้ามากขึ้น ระบบการ

ทำางานแบบองค์การดิจิทัลจะเป็นการเชื่อมโยงการ

ดำาเนินงานทางธุรกิจ และเชื่อมโยงกับรูปแบบการ

แข่งขันขององค์การในอนาคต 

กล่าวโดยสรุปปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการขับ

เคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 

ท่ีสำาคัญได้แก่ 1) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี 2) ปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 3) ปัจจัย

ด้านคน 4) ปัจจัยด้านความหลากหลายของ

องค์ความรู้ และ 5) ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ 
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ปัญหา หรืออุปสรรคที่ส่งผลต่อการขับ

เคลื่อนองค ์การดิ จิ ทัลสู ่การพัฒนา

ประเทศไทย 4.0

1.  โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล

โครงสร้างพืน้ฐานด้านการสือ่สารดจิทิลัของ

ประเทศไทยยังมีจุดอ่อนในการแพร่กระจายและ

ส่งผลถงึการเข้าถงึและการใช้งานในภาคประชาชน

ภาคเอกชนและภาครฐัทีม่รีะดบัตำา่ดงัจะเหน็ได้จาก

การเข้าถงึอย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีมในมติขิองพืน้ที่

พบว่าโครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสารดิจิทัลยัง

ไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ีโดยเฉพาะระดับหมู่บ้านมี

หมู่บ้านประมาณร้อยละ 53 จากจำานวน 74,965 

หมู ่บ ้านที่สามารถเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงส่วนที่เหลือเป็นหมู่บ้านที่อยู่ห่างไกล

ซึง่ยังขาดการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานโทรคมนาคม

ที่เพียงพอ

2.  การใช้ประโยชน์เทคโนโลยีดิจิทัล

ของประชาชนและภาคสังคม

ประชาชนเริ่มมีการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล

เพิ่มขึ้นเร่ือยๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากอุปกรณ์พก

พาเช่นโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่ละแทบ็เลต็แต่ประชาชน

ส่วนใหญ่เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อความ

สนุกสนานบันเทิงโดยไม่ได้นำาเทคโนโลยีไปก่อให้

เกิดประโยชน์เท่าที่ควร

ตารางที่ 1  สรุปปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0

ปัจจัย

แนวคิด
McShane & 

Von Glinow 

(2008)

Samuel C. Certo & 

S.Trevis Certo 

(2014)

Stephen P. 

Robbins & Mary 

Coulter (2014)

Thomas S. 

Bateman & Scott 

A. Snell (2015)

Mary Cianni & 

Steven Steckler 

(2017)
1. ปัจจัยด้านความ

หลากหลายขององค์

ความรู้

√ √

2. ปัจจัยด้านการบริหาร

จัดการอย่างเป็นระบบ

√ √ √

3. ปัจจัยด้านการศึกษา

สถานการณ์ที่มีผลต่อ

องค์การ

√

4. ปัจจัยด้านการ

วิเคราะห์องค์การ

√

5. ปัจจัยด้านการ

ประสานการทำางาน

√ √

6. ปัจจัยด้านคน √ √ √
7. ปัจจัยด้านโครงสร้าง

องค์การ

√ √

8. ปัจจัยด้านเทคโนโลยี √ √ √
9. ปัจจัยด้านการ

ยอมรับจากตลาด

√

10. ปัจจัยความเป็นไป

ได้ทางเศรษฐกิจ

√

11. ปัจจัยด้านความ

สามารถในการพัฒนา

√
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3.  ภาคธุรกิจกับเทคโนโลยีดิจิทัล

การใช้งานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในภาค

ธุรกิจยังไม่สูงมากนักโดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจ 

SMEs ทีมี่การใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในระดับค่อนข้าง

ตำ่านอกจากนี้ผู้นำาธุรกิจมีมุมมองว่า การคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล (Digital Privacy) และการรักษา

ความปลอดภัยบนไซเบอร์ (Cyber security) คือ

อุปสรรคใหญ่ที่สุดท่ีกีดขวางการปฏิรูปสู ่ดิจิทัล 

(กรุงเทพธุรกิจ, 2561) 

4.  ความพร้อมของภาครัฐ

จากรายงานผลสำารวจระดับความพร้อม

รัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 

ประจำาปี 2560 พบว่าหน่วยงานภาครัฐระดับกรม

หรือเทียบเท่า ประกอบด้วย หน่วยงานราชการ 

(รวม กรุงเทพฯและเมืองพัทยา) รัฐวิสาหกิจ 

องค์การมหาชน องค์กรอิสระ จำานวนรวมท้ังส้ิน 

302 หน่วยงาน ม ีหน่วยงานตอบแบบสำารวจฯ กลบั

มา 274 หน่วยงาน (คิดเป็นร้อยละ 91) มีคะแนน

ระดับความพร้อมรัฐบาล ดิจิทัลในภาพรวมของ

หน่วยงานระดับกรมหรือเทียบเท่า มีค่าเท่ากับ 

57.8 คะแนน (รายงานผลสำารวจ ระดบัความพร้อม

รัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 

ประจำาปี 2560 โดย สำานกังานรัฐบาลอเิลก็ทรอนกิส์ 

(องค์การมหาชน) (สรอ.)) โดยเฉพาะพบว่ามี

หน่วยงานภาครฐัระดับกรมเพียงร้อยละ 22 เท่านัน้ 

ที่มีการจัดทำาแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหน่วยงาน 

เสร็จสิ้นสมบูรณ์เป็นที่เรียบร้อย โดยมีหน่วยงานที่

อยู่ระหว่างการจัดทำาแผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ และ

ไม่มีแผนดำาเนินการ อยู่ท่ีร้อยละ 59 และ 22 

ตามลำาดับ ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐไทย ควรเร่งจัด

ทำาแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหน่วยงานเพื่อให้การ

พฒันารฐับาลดจิิทลัในภาพรวมของประเทศ เป็นไป

ในทศิทางเดยีวกนั ( รายงานสถานภาพการพฒันา

รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ปี 2560 โดย 

สำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

(สรอ.))

5.  ทรัพยากรมนุษย์

วิชาชีพทางด ้าน business analyst, 

software engineer และด้าน system engineer มี

ไม่เพียงพอต่อความต้องการของอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีดิจิทัลภายในประเทศ โดยทักษะของ

บุคลากรที่ต ้องการของตลาดแรงงานทางด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัล มากที่ สุดคือ object oriented 

design และprogrammingดงันัน้ประเทศไทยจำาเป็น

ต้องมีการพัฒนากำาลังคนทั้งปริมาณและคุณภาพ

6.  กฎหมายกฎเกณฑ์และกฎระเบียบที่

เอื้อต่อการพัฒนาดิจิทัล

ประชาชนจำานวนมากยงัขาดความเชือ่มัน่ใน

การทำาธรุกรรมผ่านทางออนไลน์เนือ่งจากกลวัการ

ถูกฉ้อโกงจากการซื้อสินค้าและบริการผ่านทาง

ออนไลน์นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางไอซีทียังมา

ควบคู่กันกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ซึ่งสร้างความ

เสียหายแก่ระดับบุคคลและระดับประเทศ

แนวทางการขับเคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่

การพัฒนาประเทศไทย 4.0

องค์การดิจิทัลภาคเอกชน 

ผลสำารวจ “ดัชนีชี้วัดการปฏิรูปสู ่ดิจิทัล

(Digital Transformation Index; DT Index)” 

โดย “เดลล์ เทคโนโลยีส์” ร่วมกับ “อินเทล” 

รายงานว่ามีธุรกิจในประเทศไทยเพียง 7% ที่เป็น

ผู้นำาทางด้านดิจิทัล (Digital Leaders) โดยมีการ

ปฏิรูปในหลากหลายรูปแบบ ขณะที่ ผู้ที่เริ่มก้าวสู่

ดิจิทัล (Digital Adopters) มีอยู่ 40% บริษัทเหล่านี้

เริม่จดัทำาแผนงานด้านดจิทิลัทีเ่ป็นจริงเป็นจงั มกีาร

ลงทุนและมีนวัตกรรมที่จะช่วยขับเคลื่อนไปสู่การ

ปฏิรูปองค์กร (transformation) “ผู้ที่กำาลังประเมิน

ดิจิทัล (Digital Evaluators)” 25% โดยตอบรับการ

ปฏริปูสูด่จิทิลัอย่างระมดัระวังค่อยเป็นค่อยไปมกีาร

วางแผนและลงทุนสำาหรับอนาคต (กรุงเทพธุรกิจ, 

2561)

สำาหรับบริษัทจำานวนหนึ่งที่ประสบความ

สำาเร็จในการนำาเทคโนโลยีดิจิทัลมาสร้างมูลค่าให้

กับธุรกิจและกลุ ่มอุตสาหกรรมที่ตนดำาเนิน
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กิจการอยู่ ซึ่งเราเรียกบริษัทกลุ่มนี้ว่า แชมป์ทาง

ด้านดิจิทัล (Digital Champion) โดย PwC’s 

Strategy & Global Digital Operations 2018 

Survey ที่ทำาการศึกษาผู้ประ กอบการในกลุ ่ม

อุตสาหกรรมการผลิตจำานวนท้ังสิ้น 1,155 รายใน 

26 ประเทศทั่วโลก เกี่ยวกับมุมมองของการปฏิบัติ

การด้านดิจิทัลในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 

พบว่า บริษัทที่จะก้าวขึ้นมาเป็นแชมป์ทางด้าน

ดิจิทัลได้นั้น ต้องเป็นผู้ที่สามารถเชื่อมโยงระบบ

นิเวศทางธุรกิจของตน ไม่ว่าจะเป็นบริการโซลูชัน

ส์ให้กับลูกค้า (Customer Solutions) การปฏิบัติ

การ (Operations) และกำาลังคน (People) ให้เข้า

กับเทคโนโลยี (Technology) และอินเทอร์เน็ตได้

อย่างไร้รอยต่อรวมทัง้ทำางานร่วมกนัในลกัษณะห่วง

โซ่คุณค่าแบบครบวงจร โดยการเปลี่ยนถ่ายไปสู่

ดิจิทัลจะช่วยเพิ่มผลผลิตและสร้างความมั่งคั่ง 

รายงานระบวุ่า การเปลีย่นถ่ายไปสูดิ่จทิลัและระบบ

อัตโนมัติจะช่วยเพิ่มมูลค่าจีดีพีโลกถึง 14% ในปี 

2573 หรือคิดเป็น 15 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐทั้งนี้

ผลสำารวจสามารถนำามาใช้เป็นแนวทางการขับ

เคลื่อนองค์การดิจิทัลสู่การพัฒนาประเทศไทย 4.0 

ได้ (กุลธิดา เด่นวิทยานันท์, 2561) 

องค์การดิจิทัลภาครัฐ 

แนวคิดในการขับเคลื่อนจะยึดแนวทาง 

1. การปรบัเปลีย่นการทำางานภาครฐัด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล ให้มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาลเน้น

การเชื่อมโยงข้อมูล และการทำางานของหน่วยงาน

ภาครัฐเข้าด้วยกัน (connected government)โดย

บูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานจนเสมือนเป็น

องค์กรเดียว (one government) ทำาให้เกิดการใช้

ทรัพยากรดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

นอกจากนี้มีการพัฒนา back office 5 รุ่นใหม่เพื่อ

รองรับการปรับเปลี่ยกระบวนการบริหารจัดการ

ทุกอย่างของรัฐให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลอย่างเป็น

ระบบ 2. การสนบัสนนุให้มกีารเปิดเผยข้อมลูทีเ่ป็น

ประโยชน์ (open data) และส่งเสริมให้ประชาชน

มีส่วนร่วมในกระบวนการทำางานของรัฐ (open 

government) เพือ่นำาไปสูก่ารเป็น Digital Thailand 

3. การพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพื้นฐานภาครัฐ 

(government service platform) เพื่อรองรับการ

พัฒนาแอปพลิเคชันหรือบริการรูปแบบใหม่ที่เป็น

บริการพื้นฐานของทุกหน่วยงานภาครัฐ 4. การจัด

ให้มบีรกิารอจัฉริยะ (smart service) ท่ีอำานวยความ

สะดวกต ่อประชาชนตามความต ้องการของ

ประชาชนผู้รับบริการ บริการอัจฉริยะเป็นการแปร

สภาพการบริการภาครัฐจากรูปแบบเดิมไปสู ่

รูปแบบการบริการที่ประชาชนผู้รับบริการสามารถ

เลอืกใช้บรกิารสาธารณะผ่านระบบดิจิทลัตามความ

ต้องการของแต่ละบุคคลได้ด้วยตนเอง (สำานัก

วิชาการ สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 

2559) กล่าวโดยสรุปแนวทางการขับเคล่ือนเพื่อ

พัฒนาองค ์การไปสู ่องค ์การดิจิทัล (Digi tal 

Organization) ท้ังองค์การดิจิทัลภาครัฐ และ

องค์การดิจิทัลภาคเอกชน มีองค์ประกอบสำาคัญ 

4 ประการดังนี ้1. Digital Mindset ชดุความคดิของ

คนในองค์กร ในทุกระดบัชั้น เริ่มจากคณะผู้บริหาร 

และผู้บริหารสูงสุด ที่จะต้องไม่ใช่แค่แสดงออก

เท่านัน้ หากแต่ตนเองจะต้องทำาให้เหน็ว่าการคดิใน

เชิงธุรกิจจะต้องเป็นดิจิทัล 2. Digital Processes 

ระบบงานและกระบวนการภายใน จะต้องลื่นไหล

แบบไร้รอยต่อ หากแต่อยู่ในระบบฐานข้อมูลกลาง 

เพือ่ลดความซำา้ซ้อน เชือ่ถอืได้ว่าทกุคนจะใช้ข้อมลู

ที่ใหม่อยู ่เสมอ และที่สำาคัญคือเป็นข้อมูลชุด

เดียวกัน 3. Digital Skills ความรู้ ความสามารถ 

ตลอดจนทักษะในการใช้เทคโนโลยี ระบบควบคุม 

สมองกลฝังตัว การเชื่อมต่อทั้งแบบมีสายและไร้

สาย และการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ต่างๆ ในการ

ประมวลข้อมูลและคำาสั่งได้อย่างรวดเร็ว 4. Digital 

Culture วัฒนธรรมการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง

ในแบบไคเซ็น หรือการสร้างผลงานแบบก้าว

กระโดดในเชิงนวัตกรรมนั้น อาจจะมีประสิทธิผล

ยิ่งขึ้น ถ้าขับเคลื่อนด้วยวัฒนธรรมแบบดิจิทัล 

(จำาลักษณ์ ขุนพลแก้ว, 2560)
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กรณีศึกษาองค์การดิจิทัล กรณีศึกษา 

องค์การดิจิทัลภาครัฐ:กรมสรรพากรดิจิทัล 

อธิบดีกรมสรรพากรมอบนโยบายเน้นนำา

ดิจิทัลมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพจัดเก็บภาษีและ

บริการประชาชนพร้อมตั้งเป้าเป็นกรมสรรพากร

ดิจิทัลภายในปี 2563 โดยเน้นถึงความจำาเป็นที่

กรมสรรพากรต้องปรบัเปลีย่นองค์กรให้ทนักบัการ

เปลี่ยนแปลงของโลกซึ่งกำาลังอยู่ในยุคดิจิทัลและ

ตอบสนองนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐบาลโดย

จะนำาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการทำางาน

ของกรมสรรพากรทุกกระบวนการหรือท่ีเรียกว่า 

Digital Transformation อันจะทำาให้กรมสรรพากร

สามารถบรรลุเป้าหมายการเป็นกรมสรรพากร

ดิจิทัลหรือ Digital RD ได้ภายในปี 2563 สำาหรับ

ยุทธศาสตร์ D2RIVE (Digital Transformation, 

Data Analytics, Revenue Collection, Innovation, 

Values, และ Efficiency) เพือ่ยกระดบัประสิทธภิาพ

การจดัเกบ็ให้ทนัสมยัรวดเรว็และเป็นธรรมด้วยการ

เชื่อมโยงฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ของ

ผู ้เสียภาษีผ่านระบบดิจิทัลรวมท้ังอำานวยความ

สะดวกให้ประชาชนผู้เสียภาษีอย่างรวดเร็ว (กรม

สรรพากร, 2562)

กรณีศึกษา องค์การดิจิทัลภาคเอกชน: 

DTAC ผู้น�าองค์กรดิจิทัล ปี 2020 

DTAC มแีผน Digital Transformation 2020 

ในการสร้างองค์กรให้เป็นผู้นำาด้านดิจิทัล ท้ังด้าน

โครงสร้าง วัฒนธรรม ทักษะ และเส้นทางดิจิทัล 

ซึ่งหัวใจสำาคัญคือ การพัฒนาคน ท้ังการสร้างคน

ใหม่และเปลี่ยนแปลงคนเดิมโดยคนดิจิทัลมีความ

คาดหวงัในวฒันธรรมการทำางานทีเ่น้นการสร้างผล

งานเป็นสำาคัญ (project-driven culture) มากกว่า

พิจารณาจากช่ือเสียงองค์กร ซ่ึงถือเป็นหน่ึง และ

เพือ่ตอบสนองการขบัเคล่ือนองค์กรสูด่จิิทลัสิง่ทีค่น

ดิจิทัลต้องการ มี 6 เรื่องหลัก คือ 1. คนดิจิทัล 

ชอบทำางานเป็นโปรเจค ทำาให้ไม่เบือ่ มีสิง่ใหม่ๆ มา

ให้ได้คิดได้ทำาอยู่เสมอ 2. ชอบทำางานที่มีคุณค่า 

และมคีวามภมูใิจกบังานทีท่ำา 3. ผลตอบแทน ไม่ได้

มีแค่เงินเดือนเท่านั้น แต่ยังมีผลตอบแทนอื่นๆ ได้

ด้วย 4. ชอบทำางานแบบ flat organization คอื เป็น

องค์กรท่ีเปิดกว้าง เข้าถึงได้ง่าย 5. ชอบทำางาน

ข้ามแผนก เพื่อให้เกิดการทำาความรู้จักกับคนอื่นๆ 

และได้เรียนรู้งานใหม่ๆ 6. ชอบองค์กรที่สนับสนุน

การเรียนรู้ตลอดเวลา DTAC ได้วางกลยุทธ์ด้าน

ดิจิทัลไว้ 4 เสาหลัก ดังนี้ 1. โครงสร้างองค์กร 

(Organization) ปรับรูปแบบโครงสร้างให้มีความ

คล่องตัวมากขึ้น ลดขั้นตอนและลำาดับชั้น เพื่อให้มี

การตัดสินใจได้รวดเรว็มากขึน้ 2. วฒันธรรมองค์กร 

(Culture) การขบัเคลือ่นสูอ่งค์กรดจิทิลันัน้ ไม่ใช่แค่

การดึงดูดคนดิจิทัลเข้ามาในบริษัทเท่านั้น แต่ยัง

รวมถงึการรกัษาบคุลากรเหล่านีไ้ว้ผ่าน “วฒันธรรม

องค์กร” ซึ่งที่ดีแทคมีลักษณะการทำางานที่เน้นการ

สร้างผลงานเป็นสำาคัญ (project-driven culture) 

มากกว่าการทำางานแบบกจิวตัร 3. ทกัษะและความคดิ 

(Skill& Capability) ส่งเสริมให้มีทักษะที่เหมาะสม

กับการทำางานยุคดิจิทัล ทั้งทักษะความรู้ (Hard 

skill) และทักษะเชิงอารมณ์ (Soft kill) โดยทักษะ

ด้านความรูท้ีจ่ำาเป็นต่อยคุดิจิทลั เช่น การวเิคราะห์

บิ๊กดาต้า (Big data analytics) การออกผลิตภัณฑ์

ใหม่ (New product launch) อย่างไรก็ตาม ทักษะ

เชิงอารมณ์ท่ีสำาคัญต่อยุคดิจิทัลได้แก่ ความคิด

สร้างสรรค์ การคดิเชงิวพิากษ์และการทำางานเป็นทมี 

4. เส้นทางพนักงานดิจิทัล (Digital journey) เสริม

สร้างประสบการณ์ดิจิทัลแก่พนักงาน เพื่อสร้างค่า

นิยมและความคิดต่อการขับเคลื่อนสู่ดิจิทัล โดย

กระตุ้นให้พนักงานทำาเรื่องดำาเนินการต่างๆ ผ่าน

ช่องทางดิจิทัล รวมถึงโปรแกรมหลักสูตรออนไลน์ 

(brandinside, 2561)

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

การขับเคล่ือนองค์การดิจิทัลเพื่อก้าวสู่การ

พัฒนาประเทศไทย 4.0 ต้องอาศัยกลไกที่สำาคญัใน

การขับเคลื่อนทั้งองค์การภาครัฐและองค์การภาค

เอกชน โดยในระดบัประเทศมีแผนและยทุธศาสตร์
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พัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

เป็นการดำาเนินงาน 20 ปี จากผลการศึกษาพบว่า

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการขบัเคลือ่นองค์การดจิทิลัสู่

การพฒันาประเทศไทย 4.0 ท่ีสำาคญัได้แก่ 1) ปัจจยั

ด้านเทคโนโลยี 2) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ

อย่างเป็นระบบ 3) ปัจจัยด้านคน 4) ปัจจัยด้าน

ความหลากหลายขององค์ความรู ้และ5) ปัจจยัด้าน

โครงสร้างองค์การนอกจากน้ีอุตสาหกรรมดิจิทัล 

(Digital) ยังเป็นหน่ึงใน 5อุตสาหกรรมใหม่ (The 

New S-Curves)เพ่ือเตรียมพฒันาเข้าสูป่ระเทศไทย 

4.0 สำาหรับแนวทางการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนา

องค์การไปสู่องค์การดิจิทัล (Digital Organization) 

ทั้งองค์การดิจิทัลภาครัฐ และองค์การดิจิทัลภาค

เอกชน มีองค์ประกอบสำาคัญ 4 ประการดังน้ี 

1. Digital Mindset ชุดความคิดของคนในองค์กร 

2. Digital Processes ระบบงานและกระบวนการ

ภายใน 3. Digital Skills ความรู้ ความสามารถ 

ตลอดจนทักษะในการใช้เทคโนโลยี 4. Digital 

Culture วัฒนธรรมการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง

ในแบบไคเซ็น หรือการสร้างผลงานแบบก้าว

กระโดดในเชงินวตักรรม ปัจจัยทีส่ำาคญัทีส่ดุในการ

เปล่ียนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล คือต้อง

พัฒนาคนและสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลก่อน โดยการ

ที่คนภาครัฐต้องพัฒนาตัวเองให้ทันกับการเข้ามา

ของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้เข้ามาเปลี่ยนวิถีชีวิต

ของคน หลงัจากนัน้การเปลีย่นผ่านสูก่ารเป็นดจิทัิล 

เทคโนโลยเีป็นเรือ่งสุดท้าย และในท่ีสุดจะก้าวสู่การ
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

2) ศึกษาระดับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำา 

การเปล่ียนแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาสงักดัสำานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (จันทบุรี-ตราด) 4) สร้างสมการพยากรณ์ ภาวะผู้นำาการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด

สำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 กลุม่ตวัอย่าง คือ ครผููส้อนในสถานศกึษา สงักดัสำานกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 จำานวน 338 ตัวอย่าง สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2) การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 และ 4) ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 อยูใ่นระดบัมากและมคีวามสมัพนัธ์กนั 
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ทางบวกอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ  = .32 + 

.93**X และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ yẐ = .92** xZ

ค�าส�าคัญ : ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลง, ผู้บริหารสถานศึกษา, องค์กรแห่งการเรียนรู้

Abstract

An assessment of the level of quality leadership of a school administrator during a 

transformation period was undertaken to determine if or how the level of the administrator’s quality 

leadership influences the organization and learning processes at a school. A predictive equation 

describing the school administrator’s transformation leadership effect was created. The school 

operated under Secondary Educational Service Area Office 17. The samples used in this study 

were teachers at the school; the sample size was 338. The statistics used for data analysis were 

mean standard deviation, Pearson product moment correlation, correlation coefficient, and simple 

regression analysis. The findings were as follows: 1) Administrator’s transformation leadership was 

at a high level. 2) Learning organization was at a high level. 3) The relationship between school 

administrator’s transformation leadership and learning organization, under Secondary Educational 

Service Area Office 17, was very positive at the .01 level of significance and 4) The school 

administrator’s transformation leadership had an effect on learning organization under The Secondary 

Educational Service Area Office 17 at the .01 level. Written as a predictive equation the raw score 

was Ŷ  = .32 + .93**X, and the predictive equation in standard score was yẐ = .92** xZ  

Keywords: Transformational Leadership, School Administrator, Learning Organization

บทน�า

ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผู้ทีม่บีทบาทสำาคญั

ต่อการปฏิบัติงานของครู เพื่อนำาครูและ ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

พัฒนาผู ้เรียนให้เรียนรู ้ได้ตามจุดมุ ่งหมายของ

หลักสูตร ซึ่งการที่จะชี้แนะครูให้จัดกิจกรรมการ

เรียนรู้บรรลุเป้าหมายได้นั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะ

ต้องมีภาวะผู้นำา ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้มีความรู้ดี 

มีปฏภิาณไหวพรบิด ีมบีคุลกิภาพดี มคีวามคดิรเิริม่

รู ้จักปรับปรุงแก้ไขความสามารถในการโน้มน้าว

จติใจ มคีวามเข้าใจบคุลิกทัว่ไปและเข้าใจสงัคมได้ดี 

มีความอดทนและรบัผดิชอบสงู มมีนษุย์สมัพันธ์ทีด่ี 

ประสานงานได้ดี มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง โดย

ผู้นำาแสดงบทบาททำาให้ผู้ตามมีความรู้สึกไว้วางใจ 

ยินดี จงรักภักดีและนับถือ ทำาให้ผู้ตามกลายเป็น

ผูม้ศีกัยภาพเป็นนกัพฒันาเป็นผูท้ีเ่สรมิแรงได้ด้วย

ตนเอง ซึ่งผู ้นำาจะต้องยกระดับความสำานึกของ

ผู ้ตามให้ความสำาคัญและคุณค่าของผลลัพธ์ที่

ต้องการ และวิธีการที่จะบรรลุได้ผลลัพธ์ตามที่

ต้องการ ภาวะผู้นำาจึงเป็นกระบวนการท่ีผู้บริหาร

โรงเรยีนใช้เพือ่สร้างอทิธพิลต่อบคุลากรในโรงเรยีน

ในการทำาให้โรงเรียนประสบผลสำาเรจ็ตามเป้าหมาย

ที่ตั้งไว้ (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และ สรายุทธ์ กันหลง. 

2553) ทัง้นีภ้าวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา เป็นบทบาทสำาคัญที่ส่งผลต่อการ

บริหารจัดการเรียนรู้และการสอนในสถานศึกษา

โดยตรง (รัตติกรณ์ จงวิศาล. 2556) ผู้บริหารจึง
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จำาเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องแสดงบทบาทหน้าท่ีอย่าง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสามารถโน้ม

น้าว จูงใจ หรือชี้นำาให้บุคลากรในสถานศึกษา และ

ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจและตระหนักในจุดมุ่งหมายของ

การจัดการศึกษารวมพลังและประสานสัมพันธ์กัน 

เพือ่ให้งานวชิาการซึง่เกีย่วข้องโดยตรงกบัคณุภาพ

ของการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของ

ผู้เรียน อันเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาบรรลุ

ตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้ 

ภาวะผูน้ำาของผูบ้รหิารยงัเป็นปัจจยัทางการ

บริหารที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่ง การเรียนรู้

ของสถานศึกษา โดยขึ้นอยู ่กับภาวะผู ้นำาของ

ผู้บริหารในการท่ีจะสร้างองค์กรแห่ง การเรียนรู้

อย่างแท้จริง ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 

2001; อ้างถงึใน สมเกยีรติ บาลลา. 2554) ให้ความ

เห็นว่า สถานศึกษาควรเป็นองค์กรแห่งการเรียน

รู้มากกว่าองค์กรประเภทใดๆ ขณะที่สถานศึกษา

ได้ก้าวเข้าไปสูศ่ตวรรษใหม่นัน้ สถานศกึษาจะต้อง

พิจารณาปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Paradigm) 

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ โดยการจัดการ

ศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

เน้นการเรียนรูใ้นลกัษณะเป็นการศกึษาตลอดชวีติ

ของประชาชน สังคมทุกส่วนทั้งครอบครัว ชุมชน 

องค์กรภาครัฐ และเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาน

ประกอบการ และทุกๆ หน่วยในสังคม จะต้องเป็น

ผู ้ร ่วมมือในการสร ้างและพัฒนาผลิตผลลัพธ์

ทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการที่จะพัฒนา

องค์กรให้ก้าวสู่ “องค์กรแห่งการเรียนรู้” ได้อย่างมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพน้ัน ผู้บริหารจำาเป็น

ต้องมี “ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง” เพ่ือสร้างความ

สามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนาองค์กรให้

เกิดการเรียนรู้ ได้อย่างต่อเนื่อง

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 เป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัดสำานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวง

ศึกษาธิการที่จัดต้ังข้ึนตามประกาศสำานักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การกำาหนด

เขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา ลงวนัที ่18  สงิหาคม 

2553 โดยกำาหนดให้มีหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน 

กำากับติดตามการบริหารจัดการการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมศกึษาในเขตพืน้ทีจ่งัหวดัจนัทบรุแีละ

จังหวัดตราด (สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 17. 2560). ซึง่จากการดำาเนนิงาน

ที่ผ่านมานั้น พบว่า สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ประสบปัญหาการขาดแคลน

บคุลากร เนือ่งจากบคุลากรเป็นบคุคลทีไ่ม่ใช่คนใน

พื้นที่จึงมีการโยกย้ายอยู่ตลอดเวลา จะเห็นได้จาก

อัตราการย้ายและอัตราการรับสมัครสอบบรรจุ

ข้าราชการ ทำาให้การจัดการศึกษาไม่มีความต่อ

เนื่องและไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ประกอบกับ

ปัญหานักเรียนส่วนหนึ่งยังมีผลสัมฤทธ์ิไม่ได้ตาม

เกณฑ์ท่ีกำาหนด นักเรียนยังไม่ได้รับการพัฒนา

ความสามารถด้านการใช้ภาษาไทยตามศักยภาพ

ของบคุคล นกัเรยีนขาดความสมำา่เสมอในการเรยีน 

ซึ่งเข้าเรียนไม่ตรงเวลา นักเรียนบางส่วนต้อง

ทำางานหารายได้พิเศษในช่วงท่ีโรงเรียนจัดสอน

เสริมนอกเวลา ส่วนปัญหาอุปสรรคระดับ สถาน

ศึกษา ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่

ยังไม่น่าพอใจ งบประมาณในการทำา โครงการไม่

เพยีงพอ สือ่เทคโนโลยแีต่ละกลุ่มสาระการเรยีนรูม้ี

ไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน จำานวนบุคลากร

ไม่เพยีงพอ เนือ่งจากนกัเรยีนทีเ่ข้าใช้งานพร้อมกนั 

ทำาให้ดูแลไม่ทั่วถึงอายุการใช้งานของเครื่อง

คอมพวิเตอร์ใช้เป็นเวลานาน ทำาให้ระบบปฏบิติัการ

ต่างๆ ไม่สะดวกต่อการใช้งานในปัจจุบัน 

จากความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหา

ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความจำาเป็นที่ศึกษาเร่ืองภาวะ

ผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผล

ต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

17 ทั้งนี้ เพื่อนำาผลการวิจัยที่ได้ไปเป็นข้อมูลในการ

กำาหนดแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง 

และสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้กับบุคลากรใน

หน่วยงานทุกระดับ ตลอดจนนำาไปเป็นแนวทาง

ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ ปรับปรุงแก้ไข และ

พฒันาประสิทธภิาพการบรหิารงานในสถานศกึษาต่อไป
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วัตถุประสงค์

1.  เ พ่ื อ ศึ กษ า ร ะดั บภ า ว ะผู ้ นำ า ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

2.  เพือ่ศกึษาระดบัการเป็นองค์กรแห่งการ

เรยีนรูใ้นสถานศกึษา สังกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูใ้นสถานศกึษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

4.  เพือ่สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผูน้ำาการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูใ้นสถานศกึษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

กรอบแนวคิดในการวิจัย

         ตัวแปรเกณฑ์          ตัวแปรพยากรณ ์

ภาวะผู้นำา การ

เปลี่ยนแปลงของผู้

บริหารสถานศึกษา 

สงักดัสำานกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษา เขต 17 

(X
tot
) ได้แก่ 

1. ด้านการมีอิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์ (X
1
)

2. ด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ (X
2
)

3. ด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา (X
3
) 

4. ด้านการคำานึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล 

(X
4
) 

การเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ใน 

สถานศึกษา สงักดั

สำานกังานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 17 (Y
tot
) ได้แก่ 

1. ด้านการเป็นบุคคล

ที่รอบรู้ (Y
1
)

2. ด้านการมีต้น แบบ 

ทางความคิด (Y
2
) 

3. ด้านการมีวิสัย

ทัศน์ร่วมกัน (Y
3
)

4. ด้านการเรยีนรูเ้ป็น

ทีม (Y
4
)

5. ด้านการคิดอย่าง

เป็นระบบ (Y
5
)

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีการศึกษา

กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ ครผูู้สอน ในสถานศกึษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 ปีการศึกษา 2560 จำานวน 338 ตัวอย่าง 

กำาหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหาก

ลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และ มอร์แกนและใช้วิธีการ

สุ่มเป็นแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่ อ งมื อที่ ใ ช ้ ในการวิ จั ยครั้ งนี้  คื อ 

แบบสอบถามลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามภาวะผู้นำา การ

เปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

แบบสอบถามทัง้ฉบบัผ่านการพจิารณาจาก

ผูเ้ชีย่วชาญ จำานวน 5 ท่าน และทดสอบ ความเทีย่ง 

ได ้ค ่ าสัมประสิทธิ์ แอลฟ ่ า  ด ้ านภาวะผู ้ นำ า 

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .97 และ

ด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ 

.98

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัวเิคราะห์ข้อมลูด้วยเครือ่งคอมพวิเตอร์

โดยใช้โปรแกรมสำาเร็จรูปใน การวิเคราะห์ข้อมูล

ดังต่อไปนี้
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1.  วิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้ำา การเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษา การเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้วยวิธีหาค่าเฉลี่ย ( ) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูใ้นสถานศกึษา สังกัด

สำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 

ด้วยวิธีหา ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product-Moment Correlat ion 

Coefficient) 

3.  วเิคราะห์การถดถอยอย่างง่ายและสร้าง

สมการพยากรณ์ภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ในรูป Ŷ  = a + bX

ผลการศึกษา

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ภาวะ

ผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาทีส่่ง

ผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง การเรยีนรูใ้นสถานศกึษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 สรุปผลดังนี้

1.  ภาวะผู ้ นำ าการ เป ล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (X
tot
) โดยรวมและ ราย

ด้านอยู่ในระดับมาก ( = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน เรยีงลำาดบั

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ 

1) ด้านการมอีทิธพิลอย่างมีอดุมการณ์ (X
1
) 

( = 4.29) 2) ด ้านการคำานึงถึงความเป ็น

ปัจเจกบุคคล (X
4
) ( = 4.13) 3) ด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ (X
2
) ( = 4.05) และ 4) ด้านการกระตุ้น 

ทางปัญญา ( = 3.51) (X
3
) ตามลำาดับ

2.  การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นสถาน

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 17 (Y
tot
) โดยรวมและรายด้าน อยู่

ในระดบัมาก ( = 4.04) เมือ่พจิารณาเป็น รายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำาดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปน้อย คือ 1) ด้านการเรียนรู้เป็นทีม ( = 

4.22) (Y
4
) 2) ด้าน การเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Y

1
) ( = 

4.14) 3) ด้านการคดิอย่างเป็นระบบ (Y
5
) ( = 3.98) 

4) ด้านการมีต้นแบบทางความคิด (Y
2
) (  = 3.96) 

และ 5) ด้านการมวีสิยัทศัน์ร่วมกนั (Y
3
) (  = 3.93) 

ตามลำาดับ

3.  ภาวะผูน้ำาการเปล่ียนแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตาม

ความคิดเห็นของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังตาราง 1

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำาการ

เปลีย่นแปลง ของผูบ้ริหารสถานศกึษา

กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวม

ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร r p

ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา
.92** .00 

การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้น

สถานศึกษา

4.  ภาวะผู ้ นำ าการ เปลี่ ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลการเป็นองค์กรแห่งการ

เรยีนรูใ้นสถานศกึษา สังกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ดังสมการพยากรณ์ คือ 

Ŷ = .32 + .93x ดังตาราง 2
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ตารางที่ 2  ภาวะผู ้ นำ าการ เป ล่ียนแปลงของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ

เป็นองค์กรแห่ง การเรียนรู้ในสถาน

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 17

ตัวแปร
n = 338

df r
xy

a b b
S.D.

X
tot

4.04 .45
337 .92** .32 .93** .92**

Y
tot

4.00 .55

อภิปรายผล

ผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นสำาคัญเกี่ยวกับ

ภาวะผู ้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถาน

ศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง การเรียนรู้ใน

สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ที่สมควรนำามาอภิปราย ดังนี้

1.  ภาวะผู ้ นำ าการ เป ล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศกึษามัธยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมาก ที่ เป ็นเช ่นนี้อาจเป ็นเพราะว ่า

พฤติกรรมของผู ้บริหารที่มีความเป็นผู ้นำาที่มี

อทิธพิลเหนอืบคุคลอืน่ๆ ทำาให้บคุคลนัน้ๆ สามารถ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม สร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้น

ศักยภาพในแต่ละบุคคลให้บรรลุผลไปสู่ระดับที่

สงูขึน้ เพือ่นำาไปสู่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

องค์กร ซึ่งเป็นไป ซ่ึงผลงานวิจัยท่ีได้เป็นไปใน

ทำานองเดียวกันกับงานวิจัยของ อาซีซ๊ะ ยีหะมะ 

(2560) ได้วิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำา การเปลี่ยน แปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

ธารามิตร สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาปัตตานี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ระดับ

ภาวะผูน้ำา การเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา

ในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายธารามิตร สำานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ภาพ

รวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

2.  การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นสถาน

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าเป็นเพราะ

สภาวการณ์เปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และ

เทคโนโลย ีซึง่ส่งผลกระทบต่อการพฒันาการศกึษา

ที่ต้องมีการเตรียมความพร้อมเพื่อ การพัฒนา

ศกัยภาพของคนในประเทศให้ม ีความพร้อมกบัการ

รับเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นโดยเฉพาะสถานศึกษา

ต้องมกีารเปลีย่นแปลงและปรับหลกัสูตรของสถาน

ศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ซึง่สถานศกึษาต้องม ีการเตรยีมความพร้อมในการ

เป็นองค์กรแห่ง การเรียนรู ้เพื่อเพิ่มศักยภาพ

ของบุคลากรและนักเรียนให ้ปรับตัวรับกับ

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นดังจะเห็นได้ว่า ยุรพร 

ศทุธรตัน์ (2552) กล่าวถึงลักษณะสำาคญัขององค์กร

แห่งการเรียนรู้ คือ เป็นองค์กรที่เรียนรู้จากการ

สร้างสรรค์ แสวงหาและถ่ายทอดความคิดและ

ความรู้ใหม่ๆ พร้อมทั้งมีการปรับเปลี่ยนองค์กร

อันสะท้อนถึงความรู้และความคิดเหล่านั้น เช่น

เป็นการเรียนรู้ของทั้งองค์กร จากผู้นำา ผู้บริหาร 

ตลอดจนถึงบุคลากรทุกระดับและมองเห็นการ

เปลี่ยนแปลงและวิกฤตเป็นโอกาสและยอมรับการ

เรียนรู้จากข้อผิดพลาด ซึ่งเป็นไปตามงานวิจัยของ 

สริกิาญจน์ จริะสาคร (2553) ได้ทำาการศกึษา ความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดสำานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาตราด ผลการวิจัยพบว่า ความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของผู ้บริหารและครู โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก

3.  ภาวะผู ้ นำ าการ เปลี่ ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการ

เรยีนรูใ้นสถานศกึษา สังกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมมคีวามสัมพนัธ์

ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เป็นเพราะผู้บริหารมีการพัฒนา
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ตัวเองอย่างต่อเนื่องแสวงหาความรู้ใหม่ๆ ที่ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก มีการประชุม 

สัมมนา ศึกษาดูงานสามารถนำาความรู ้ความ

สามารถนั้นมาถ่ายทอดบุคลากรในสถานศึกษาให้

กลายมา เป ็ นองค ์ ก รแห ่ งการ เ รี ยนรู ้  ที่ มี

ประสิทธิภาพยั่งยืนในอนาคต ดังที่จันทรานี สงวน

นาม (2551) ได้กล่าวว่า องค์การแห่งการเรยีนรู้คอื 

สถานทีซ่ึง่มบีรรยากาศของการเรยีนรูท้ัง้รายบคุคล

และเป็นกลุ่ม มีการสอนให้เกิดกระบวนการคิด

วิเคราะห์ เพื่อช่วยให้เข้าในสรรพสิ่งต่างๆ ขณะ

เดียวกันทุกคนก็ช่วยองค์การโดยเรียนรู้จากความ

ผดิพลาดและความสำาเรจ็ ซึง่กค็อืให้ทกุคนตระหนกั

ในการเป ล่ียนแปลงและปรับ ตัวได ้อย ่ างมี

ประสิทธิภาพซ่ึงเป็นไปตามทำานองเดียวกับงาน

วิจัยของพิพัฒน์พงศ์ หมวกไธสง (2559) ได้ศึกษา

วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้นำาการ

เปลีย่นแปลงของผูบ้ริหารสถานศกึษากบัความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู ้ของโรงเรียน ในสังกัด

สำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ 

เขต 4 ผลการวจัิยพบว่า ภาวะผู้นำาการเปลีย่นแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูข้องโรงเรยีนในสงักดัสำานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 มีความ

สัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 

4.  ภาวะผู ้ นำ าการ เป ล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ดังสมการ Ŷ = .32 

+ .93X หมายความว่า ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาเปลี่ยนไป 1 หน่วย ส่งผล

ต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 

17 เปลี่ยนไป 0.93 หน่วยที่เป็นเช่นนี้ก็เพราะว่า 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไก

ที่สำาคัญในการขับเคล่ือนการดำาเนินงานในสถาน

ศึกษา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะใน

การท่ีผู้บริหารสถานศึกษาทำาหน้าที่อำานวยความ

สะดวก ตลอดจนให้คำาแนะนำาให้ความช่วยเหลือ 

สนับสนุนวิธีการทำางานของผู้ร่วมงานอีกทั้งยังเปิด

โอกาสให้ผู้ร่วมงานได้แสดงความสามารถในการ

ทำางานอย่างเตม็ความสามารถเมือ่ผูร่้วมงานทำางาน

ประสบความสำาเรจ็เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ทีว่างไว้

ผู้บริหารจูงใจให้ผู้ร่วมงาน ร่วมกันอุทิศตนเพื่อการ

พัฒนาองค์กรร่วมกัน เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวคิดใหม่

หรือกระบวนทัศน์ใหม่นำาไปสู่การตัดสินใจในการ

ทำางาน ส่งผลให้การดำาเนนิงานในสถานศกึษาท่ีเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู ้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลต่อไป ดังที่ยุรพร ศุทธรัตน์ (2552) 

กล่าวว่า การปรบัเปล่ียนองค์กรเพือ่เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้เป็นท่ียอมรับกันในต่างประเทศว่าเป็น

วิธีการเตรียมความพร้อมขององค์กรเพื่อรองรับ

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ตลอดจนมีตัวอย่างของบริษัทชั้นนำาที่

ประสบความสำาเรจ็จากการปรับเปลีย่นองค์กรเป็น

องค์กรเพื่อการเรียนรู้อย่างมากมาย และบริษัท

เหล่านั้นก็สามารถที่จะเดินฝ่าวิกฤตและอยู่รอด

เจริญรุ่งเรืองได้ 

สรุป

ภาวะผู ้นำาการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหาร

สถานศึกษาและการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

สถานศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดับมาก ส่วนภาวะผูน้ำา

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ การ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก 

อย่างมนียัสำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และภาวะผู้นำา

การเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งผลต่อ

การเป็นองค์กรแห่ง การเรียนรูใ้นสถานศกึษา สงักดั

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

อยู่ในระดับมากและ มีความสัมพันธ์กัน ทางบวก

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่ 38 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ.256299

ข้อเสนอแนะ

1.  ภาวะผูน้ำาการเปล่ียนแปลงของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

อยู่ในอันดับสุดท้าย จึงเสนอแนะผู้บริหารสถาน

ศกึษา ควรวเิคราะห์สาเหตขุองปัญหาในการทำางาน

โดยใช้ข้อมูลหลักฐาน ประกอบกับการใช้วิธีการตั้ง

คำาถามเพือ่นำาไปสูก่ารมส่ีวนร่วมแสดงความคดิเหน็

ของผู้ร่วมงาน

2.  การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถาน

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 17 ด้านการมวีสัิยทศัน์ร่วมกนั อยู่

ในอันดับสุดท้าย จึงเสนอแนะว่าผู้บริหารสถาน

ศึกษา ควรสร ้างจิตสำานึกในการที่จะจำาแนก

แยกแยะความถูกต ้องในการมองโลก และ

ปรากฏการณ์ต่างๆ ตลอดจนควรเปิดโอกาสให้ครู

ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานร่วม

กัน

.3
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บทคัดย่อ

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย 

ด้านจำานวนคำาที่นำามาประกอบเป็นคำาประสม รูปแบบการสร้างคำาประสม วิธีการสร้างคำาประสม และชนิด

ของคำาที่ใช้สร้างคำาประสม เก็บรวบรวมข้อมูลคำาประสมที่ปรากฏในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย ของยงค์ ยโสธร 

และนำาคำาประสมทีเ่กบ็รวบรวมได้ให้ผู้เชีย่วชาญภาษาอสีานตรวจสอบข้อมลูคำาประสมภาษาอสีาน จากการ

ตรวจสอบข้อมูลพบคำาประสมภาษาอีสาน 94 คำา จากนัน้นำาคำาประสมภาษาอีสานไปวิเคราะห์ตามประเดน็

ดังกล่าว และเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์และแสดงสถิติประกอบผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) โครงสร้างคำาประสม

ที่มี 2 คำา พบ 1 แบบหลัก คือ คำาเดี่ยว + คำาเดี่ยว แบ่งเป็น 4 แบบย่อย 2) โครงสร้างคำาประสมที่มี 3 คำา 

พบ 4 แบบหลัก คือ คำาเดี่ยว + คำาเดี่ยว + คำาเดี่ยว, คำาเดี่ยว + คำาประสม, คำาเดี่ยว + กลุ่มคำา, คำาประสม 

+ คำาเดีย่ว แบ่งเป็น 11 แบบย่อย 3) โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี4 คำา พบ 1 แบบหลกั คอื คำาเดีย่ว + คำาประสม 

แบ่งเป็น 3 แบบย่อย เม่ือพิจารณาจำานวนการใช้โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานทั้ง 3 กลุ่ม พบการใช้

โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี2 คำามากทีส่ดุ รองลงมาเป็นโครงสร้างคำาประสมทีม่ ี3 คำา และโครงสร้างคำาประสม

ที่มี 4 คำา ตามลำาดับ

ค�าส�าคัญ : โครงสร้าง, คำาประสม, ภาษาอีสาน, นวนิยายเรื่อง คำาอ้าย

Abstract

This research aims to analyze linguistic structures of northeastern Thai compound words 

in the novel ‘Kham Ai’. An emphasis is placed on terms of numbers of combined words, types of 

compound word formation, compound word formation processes and parts of speech of each 

combined word. Data were collected from the novel ‘Kham Ai’ composed by Yong Yasothon. The 

collected compound words were investigated by specialists in northeastern Thai dialect. From the 
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investigation, there were 94 northeastern Thai compound words, and their structures were analyzed 

according to the aforementioned topics. The findings of this research were presented in descriptive 

method with statistics.

The study indicated that the structures of northeastern Thai compound words can be classified 

into 3 groups as follows: 1) two-word compound words 2) three-word compound words and 3) four-

word compound words. The two-word compound words occurred only as a single main type: a 

simple word + a simple word. This type of compound words was categorized into 4 sub-types. For 

three-word compound words, there were 4 main types, namely a simple word + a simple word + 

a simple word, a simple word + a compound word, a simple word + a phrase and a compound 

word + a simple word. In addition, three-word compound words were classified into 11 sub-types. 

In terms of the four-word compound words, there was only one main type: a simple word + a 

compound word, and it can be divided into 3 sub-types. Considering the proportion of three groups 

of compound word structures found in this study, it can be seen that the structure of two-word 

compound words was the largest proportion; whereas, the structures of three-word compound 

words and four-word compound words were ranked second and third respectively.

Keywords: Structure, Compound Word, Northeastern Thai Dialect, ‘Kham Ai’ Novel

บทน�า

ภาษาอสีานเป็นภาษาทีใ่ช้สือ่สารกนัในภาค

ตะวั นออก เ ฉี ย ง เหนื อหรื อภาคอี ส านของ

ประเทศไทย ภาษาดังกล่าวมีการสร้างคำาเพื่อเพ่ิม

คำาใหม่ให้แก่ภาษา โดยนำาคำาหรอืหน่วยคำาทีม่ใีช้อยู่

ในภาษามารวมกนั เช่น การประสมคำา เป็นกระบวน

การสร้างคำาที่เป็นสากล ปรากฏในภาษาทุกภาษา 

คำาที่เกิดจากการประสมคำาเรียกว่า คำาประสม 

(compound) (วัลยา ช้างขวัญยืน, 2549 : 10-11)

คำาประสมเกิดจากการนำาหน่วยคำาอิสระที่มี

ความหมายต่างกันตั้งแต่ 2 หน่วยคำาขึ้นไปมา

ประกอบกันเป็นคำาหน่ึงคำาท่ีมีความหมายใหม่หรือ

อาจมีเค้าความหมายเดิม เช่น แก้วตา (นางที่รัก) 

ของว่าง (อาหารขบเคี้ยว) ทางม้าลาย (ทางข้าม

ถนน) เป่าหู (ยุยง) สะพานลอย (สะพานข้ามถนน) 

(ศราวุธ หล่อดี, 2556 : 12; สุนันท์ อัญชลีนุกูล, 

2556 : 45) 

เนื่องด้วยคำาประสมเป็นกระบวนการสร้าง

คำาท่ีพบได้ในทุกภาษา จากการศึกษาเอกสารและ

งานวจัิยเกีย่วกบัคำาประสมในภาษาไทยถิน่ พบการ

ศึกษาประเภท ลักษณะ ความหมาย ที่มา และ

โครงสร้างของคำาประสมในภาษาไทยถิ่นกลาง 

(ทิพพา ไชยฤกษ์, 2535; เกษกิตติ ปัญญาไวย์, 

2545) ภาษาไทยถิ่นใต้ (พนิดา บัวเลิศ, 2536) 

ภาษาไทยถิ่นเหนือ (จรรยา ตาระกา, 2533) 

ภาษา ไทยถิน่อสีาน (พชัรมัพร ละลอกแก้ว, 2540) 

เช่น งานวิจัยของจรรยา ตาระกา (2533) ศึกษา

โครงสร้างคำาประสมในภาษาไทยลำาปาง พบคำา

ประสมท่ีประกอบด้วยคำา 2-4 คำา แบ่งโครงสร้าง

เป็น 6 ประเภท ได้แก่ คำาประสมประเภทคำานาม 

คำาสรรพนาม คำากรยิา คำากรยิาวเิศษณ์ คำาคณุศพัท์ 

คำาบุพบท งานวิจัยของพัชรัมพร ละลอกแก้ว 

(2540) ศกึษาโครงสร้างคำาประสมในภาษาถิน่อสีาน 

พบคำาประสมทีป่ระกอบด้วยคำา 2-4 คำา เช่น กกแข้ว 

(รากฟัน) แม่เจ้าเฮียน (แม่บ้าน) เต้าแม่นางด้ง 
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(การทำาพิธีขอฝน) ทั้งนี้ข้อมูลที่ใช้ศึกษาคำาประสม

ในภาษาไทยถ่ินเป็นข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

พจนานุกรม และหนังสือ

หนังสือนวนิยายเรื่อง “คำาอ้าย” ของยงค์ 

ยโสธร (2558) เป ็นนวนิยายที่ ได ้รับรางวัล

วรรณกรรมบัวหลวง รวมท้ังได้รับการคัดเลือกให้

เป็นหนังสือดี 100 ชื่อเรื่องที่เด็กและเยาวชนไทย

ควรอ่าน จากสำานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(สกว.) และได้รับการคัดเลือกให้เป็นหนังสืออ่าน

นอกเวลาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของกระทรวง

ศึกษาธิการ นวนิยายเร่ืองนี้มีการนำาเสนอด้วย

ภาษาที่เรียบง่าย เนื้อหาสะท้อนวิถีชีวิตความเป็น

อยู่และวัฒนธรรมในสังคมคนอีสาน กล่าวได้ว่า 

นวนิยายเรื่องคำาอ้าย สามารถใช้เป็นตัวแทนข้อมูล

ในการศึกษาลักษณะทางภาษาของภาษาอีสานได้

จากการสำารวจข ้อมูลในนวนิยายเร่ือง 

คำาอ้าย พบการสร้างคำาประสมภาษาอีสาน เช่น 

ก่องข้าว (ภาชนะใส่ข ้าวเหนียว) ซุบหมากมี้ 

(ตำาขนนุ) ผโีคตร (ผบีรรพบรุษุ) พ่อใหญ่ (ปูห่รอืตา) 

ไหปลาแดก (ไหปลาร้า) คำาประสมภาษาอีสานดัง

กล่าวมีลักษณะโครงสร้างด้านจำานวนคำาที่นำามา

ประกอบเป็นคำาประสม รปูแบบการสร้างคำาประสม 

วธิกีารสร้างคำาประสม และชนดิของคำาทีใ่ช้สร้างคำา

ประสมหลายลักษณะ อน่ึงเม่ือศึกษาเอกสารและ

งานวจิยัเกีย่ว กบัการศกึษาคำาประสมในภาษาไทย

ถิน่ และการศกึษาเรือ่งคำาอ้าย พบงานวจิยัทีศ่กึษา

โครงสร้างคำาประสมในภาษาไทย 4 ถิ่น คือ ภาษา

ไทยถิ่นกลาง ภาษาไทยถิ่นใต้ ภาษาไทยถิ่นเหนือ 

และภาษาไทยถิน่อีสานหรอืภาษาอสีาน นอกจากนี้

พบการศึกษาคุณค่าเชิงวรรณศิลป์จากนวนิยาย

เรื่องคำาอ้าย ของยงค์ ยโสธร ในงานวิจัยของ 

บุญญาภา คำาผาง (2552) และการศึกษาอัตลกัษณ์

ชาวอีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย ของยงค์ ยโสธร 

ในงานวิจัยของ Phonkhunsap (2018)

จากเอกสารและงานวจิยัดงักล่าว ไม่พบงาน

วจิยัเรือ่งใดศกึษาการสร้างคำาประสมภาษาอสีานใน

นวนิยายเรื่องคำาอ้าย ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์

โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่อง

คำาอ้าย เพื่อให้ทราบลักษณะโครงสร้างของคำา

ประสมในภาษาอีสาน ทั้งนี้วิธีการวิเคราะห์และผล

การวเิคราะห์โครงสร้างคำาประสมภาษาอสีานในงาน

วิจัยนี้ สามารถใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์

โครงสร้างคำาประสม และเปรียบเทียบลักษณะ

โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานในหนังสือเรื่องอื่น

ที่มีเนื้อหาเก่ียวกับภาคอีสานในกลุ่มหนังสือดี 

100 ชื่อเรื่องหรือวรรณกรรมเรื่องอื่นๆ 

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อวิเคราะห์โครงสร้างคำาประสมภาษา

อีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย ด้านจำานวนคำาที่นำา

มาประกอบเป็นคำาประสม รูปแบบการสร ้าง

คำาประสม วิธีการสร้างคำาประสม และชนิดของคำา

ที่ใช้สร้างคำาประสม

วิธีการวิจัย

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  ผู ้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวข้องกับการวิจัย ได้แก่ แนวคิดเกณฑ์การ

พิจารณาคำาประสม แนวคิดการแบ่งชนิดของ

คำาอีสาน เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษา

คำาประสมในภาษาไทยถิ่น และการศึกษาเรื่อง

คำาอ้าย

2.  ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลคำาประสม

ภาษาอสีานในนวนยิายเรือ่งคำาอ้าย ของยงค์ ยโสธร 

(2558) และพิจารณาคำาประสมเพื่อแยกคำาประสม

ออกจากคำาประเภทอื่น กลุ่มคำา และประโยค โดย

ใช้แนวคิดเกณฑ์การพิจารณาคำาประสมในภาษา

ไทยถิน่อสีานของธนานันท์ ตรงด ี(2554 : 199-202) 

ได้แก่

1)  คำาประสมเกิดจากการประกอบกนั

ของหน่วยคำาอิสระอย่างน้อย 2 หน่วยขึ้นไป เช่น 

ปาแดก (ปลาร้า) เว้าบาบ (พูดถึงในทางร้าย)
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2)  คำาประสมท่ีเกิดขึ้นต้องมีความ

หมายใหม่ ต่างจากความหมายรวมของหน่วยคำา

ทีม่าประกอบกนั แต่ยงัมเีค้าความหมายของหน่วย

คำาเดิม เช่น นำ้าอ้อย (ปึกนำ้าอ้อยเป็นก้อน) เว้าพื้น 

(นินทา)

3)  คำาประสมจะแทรกคำาใดๆ ลง

ระหว่างหน่วยคำาท่ีมารวมกันนั้นไม่ได้ ถ้าสามารถ

แทรกคำาอ่ืนลงไปได้ คำาท่ีรวมกันนั้นจะไม่ใช ่

คำาประสม เช่น เจ้าน้ีคือบ้านนอกแท้ คำาว่า บ้าน

นอก (เชย, ที่ที่ไม่เจริญ) ไม่สามารถแทรกคำาใดๆ 

ลงไประหว่าง 2 คำาได้ บ้านนอก จึงเป็นคำาประสม

4)  หน่วยคำาที่เป็นส่วนประกอบของ

คำาประสมไม่สามารถย้ายท่ีหรือแยกคำาได้ เช่น 

เจ้าเว้าพื้นไผอยู่ (คุณพูดนินทาใครอยู่) ไม่สามารถ

ย้ายที่หรือแยกคำาว่า เว้า กับ พื้น ไปไว้ที่อื่นได้ 

เว้าพื้น จึงเป็นคำาประสม

5)  คำาประสมจะออกเสียงโดยหยุด

หรอืเว้นจงัหวะระหว่างหน่วยคำาทีเ่ป็นส่วนประกอบ

ไม่ได้ เช่น เข้าพองเหมิดแล้วเด้อ ถ้าออกเสียงโดย

เว้นจงัหวะระหว่าง เข้า กบั พอง หมายถงึ ข้าวกำาลัง

พองตวัไปหมดแล้ว จะเป็นประโยค แต่ถ้าออกเสยีง

ต่อเนือ่งกนั หมายถงึ ข้าวแห้งทอดซึง่ใช้เป็นอาหาร

ว่างถูกกินหมดแล้ว จะเป็นคำาประสม

6)  คำาที่ประสมแล้วมีความหมาย

เชิงเปรียบจัดว่าเป็นคำาประสม เช่น ใจเสีย เป็น

คำาประสม เพราะหน่วยคำา ใจ กับ เสีย ไม่ได้มี

ความหมายตรงตามรปูว่า ใจเสยีจรงิๆ แต่หมายถงึ 

ใจไม่ดี

จากการพิจารณาคำาประสมภาษาอีสานใน

นวนิยายเรื่องคำาอ้าย ตามเกณฑ์การพิจารณา

คำาประสมข้างต้น พบคำาประสมจำานวน 107 คำา

3.  ผู ้ วิ จั ยนำ าคำ าประสมที่ ได ้ จากการ

พิจารณาโดยใช้เกณฑ์การพิจารณาคำาประสมใน

ภาษาไทยถิ่นอีสานของธนานันท์ ตรงดี (2554) ให้

ผู้เชี่ยวชาญภาษาอีสานตรวจสอบข้อมูลคำาประสม

ภาษาอีสาน ทั้งนี้ผู้วิจัยกำาหนดเกณฑ์การคัดเลือก

ผู้เชี่ยวชาญภาษาอีสาน ดังนี้

1)  ผู้เชี่ยวชาญภาษาอีสานต้องเป็น

ผู้ที่มีภูมิลำาเนาอยู่ในภาคอีสานของประเทศไทย

2)  ผู้เชี่ยวชาญภาษาอีสานต้องเป็น

ผู้ที่พูดภาษาอีสานเป็นภาษาแม่ สื่อสารด้วยภาษา

อีสานในชีวิตประจำาวัน และมีความรู้ด้านภาษา

อีสานเป็นอย่างดี

จากเกณฑ์ดงักล่าวผูว้จัิยคัดเลือกนายศภุชยั 

กิง่พิลา ครชูำานาญการ โรงเรยีนบ้านโนนสงั (โนนสงั

วทิยาคาร) ตำาบลโนนสัง อำาเภอกนัทรารมย์ จังหวดั

ศรีสะเกษ (ปัจจุบันเกษียณอายุราชการ) เป็น

ผู ้ตรวจสอบข ้อมูลคำาประสมภาษาอีสานใน 

นวนิยายเรื่องคำาอ้าย จากการตรวจสอบข้อมูลพบ

คำาประสมภาษาอีสานจำานวน 94 คำา จากนั้นนำาคำา

ประสมภาษาอีสานที่ได ้จากการตรวจสอบไป

วิเคราะห์ในขั้นตอนต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์โครงสร้างคำาประสมภาษา

อีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย ด้านจำานวนคำาที่นำา

มาประกอบเป็นคำาประสม รูปแบบการสร้างคำา

ประสม วธีิการสร้างคำาประสม และชนดิของคำาทีใ่ช้

สร้างคำาประสม โดยอาศัยแนวคิดการวิเคราะห์

โครงสร้างคำาประสมในภาษาถิน่อสีานของพชัรัมพร 

ละลอกแก้ว (2540) มาเป็นแนวทางในการวเิคราะห์

โครงสร้างคำาประสมภาษาอสีานในนวนยิายเรือ่งคำา

อ้าย แนวคิดดังกล่าวมีวิธีการวิเคราะห์ดังตัวอย่าง

1)  กกแข้ว

จำานวนคำา: 2 คำา

วิธีการสร้างคำา: กก + แข้ว

ชนิดของคำา: นาม + นาม

2)  แม่ออกคำ้า

จำานวนคำา: 3 คำา

วิธีการสร้างคำา: แม ่+ ออก + คำ้า

ชนิดของคำา: นาม + นาม + กริยา

ท้ังนี้การวิเคราะห์ชนิดของคำาที่ใช้สร้าง

คำาประสมภาษาอสีานในนวนยิายเรือ่งคำาอ้าย ผูว้จิยั
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พิจารณาความหมายของคำาภาษาอีสานใน

พจนานุกรมภาษาถ่ินภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(สำานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ, 

2537) และวิเคราะห์ตามแนวคิดการแบ่งชนิดของ

คำาอีสานของธนานันท์ ตรงดี (2554) แบ่งเป็น 

8 ชนิด ได้แก่ คำากริยา คำานาม คำาคุณศัพท์ 

คำาวิเศษณ์ คำาปริมาณ คำาบุพบท คำาสันธาน และ

คำาอนุภาค ดังตัวอย่าง

1)  เขียดขาดำา

จำานวนคำา: 3 คำา

รูปแบบการสร้างคำา: คำาเดี่ยว + กลุ่มคำา

วิธีการสร้างคำา: เขียด + (ขา + ดำา)

ชนิดของคำา: นาม + (นาม + คุณศัพท์)

2)  ข้าวมานอ่อน

จำานวนคำา: 3 คำา

รูปแบบการสร้างคำา: คำาประสม + คำาเดี่ยว 

วิธีการสร้างคำา: (ข้าว + มาน) + อ่อน 

ชนิดของคำา: (นาม + กริยา) + คุณศัพท์

ตัวอย่างการวิเคราะห์โครงสร้างคำาประสม

ภาษาอีสานข้างต้น พบรูปแบบการสร้างคำาประสม

แบบคำาเด่ียว คำาประสม กลุม่คำา และเครือ่งหมายท่ี

ใช้วิเคราะห์วิธีการสร้างคำาประสม อธิบายได้ว่า

คำาเดี่ยว หมายถึง คำาคำาเดียวที่ไม ่ได ้

ประกอบกับคำาอื่น เป็นคำาท่ีมีความหมายและ

ปรากฏตามลำาพังได้

คำาประสม หมายถงึ การนำาคำาเดีย่วทีม่คีวาม

หมายต่างกันตั้งแต่ 2 คำาขึ้นไปมาประกอบกันเป็น

คำาหนึ่งคำาที่มีความหมายใหม่หรืออาจมีเค ้า

ความหมายเดิม

กลุ ่มคำา หมายถึง การนำาคำาเดี่ยวตั้งแต่ 

2 คำาขึ้นไปมาเรียงกัน โดยคำาหลังทำาหน้าท่ีขยาย

คำาหน้า สามารถแปลความหมายของคำาได้ตรงตัว

ไม่เกิดความหมายใหม่

(  ) หมายถึง เครื่องหมายแสดงลำาดับความ

ใกล้ชดิหรอืความสมัพนัธ์ของคำาตามหลกัไวยากรณ์ 

เช่น (ขา + ดำา) คำาว่า ดำา เป็นส่วนขยายของคำาว่า 

ขา, (ไข่ + (มด + แดง)) คำาว่า แดง เป็นส่วนขยาย

ของคำาว่า มด และคำาว่า มดแดง เป็นส่วนขยายของ

คำาว่า ไข่ เป็นต้น

การเสนอผลการวิจัย 

ผู ้วิจัยเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีพรรณนา

วิเคราะห์และแสดงสถิติประกอบผลการวิจัย

ผลการวิจัย

จากการวเิคราะห์โครงสร้างคำาประสมภาษา

อีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย จำานวน 94 คำา แบ่ง

โครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

โครงสร้างคำาประสมที่มี 2 คำา โครงสร้าง คำาประสม

ที่มี 3 คำา และโครงสร้างคำาประสมที่มี 4 คำา ดังนี้

โครงสร้างค�าประสมที่มี 2 ค�า

โครงสร้างคำาประสมที่มี 2 คำา พบ 1 แบบ

หลกั คอื โครงสร้างแบบ ค�าเดีย่ว + ค�าเดีย่ว แบ่ง 

เป็น 4 แบบย่อย ได้แก่

1.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + นาม

2
 ประกอบ 

ด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) และคำาที่ 2 เป็น

คำาเด่ียว (นาม) พบ 52 คำา คดิเป็นร้อยละ 83.87 เช่น

ขี้กะบอง = ขี้ + กะบอง (เครื่องตามไฟ)

โพนปลวก = โพน (เนินดิน) + ปลวก

2.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + กรยิา

2
 ประกอบ 

ด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) และคำาที่ 2 เป็น

คำาเดีย่ว (กรยิา) พบ 5 คำา คดิเป็นร้อยละ 8.06 เช่น

กลองโฮม = กลอง + โฮม (ชุมนุม, รวม)

ข้าวจี่ = ข้าว + จี่

3.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + คุณศัพท์

2
 

ประกอบด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) และคำาที่ 

2 เป็นคำาเดี่ยว (คุณศัพท์) พบ 4 คำา คิดเป็นร้อยละ 

6.45 เช่น

ค่าดอง = ค่า + ดอง (ความสัมพันธ์ของ

คู่สมรส)

พ่อใหญ่ = พ่อ + ใหญ่

4.  โครงสร้างแบบ กรยิา
1
 + นาม

2
 ประกอบ 

ด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (กริยา) และคำาที่ 2 เป็น

คำาเดีย่ว (นาม) พบ 1 คำา คดิเป็นร้อยละ 1.61 ได้แก่

ตอดเงา = ตอด (พยัก, ผงก) + เงา
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โครงสร้างค�าประสมที่มี 3 ค�า

โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี3 คำา พบ 4 แบบหลกั

1.  โครงสร้างแบบ ค�าเดี่ยว + ค�าเดี่ยว 

+ ค�าเดีย่ว มีโครงสร้างแบบ นาม
1
 + กรยิา

2
 + นาม

3
 

ประกอบด้วยคำาท่ี 1 เป็นคำาเดีย่ว (นาม) คำาท่ี 2 เป็น

คำาเดี่ยว (กริยา) และคำาท่ี 3 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) 

พบ 4 คำา คิดเป็นร้อยละ 14.29 เช่น

ข่วงเข็นฝ้าย = ข่วง (ลาน) + เข็น + ฝ้าย

ของปลงข้าว = ของ + ปลง (วาง) + ข้าว

2. โครงสร้างแบบ ค�าเดีย่ว + ค�าประสม 

แบ่งเป็น 4 แบบย่อย ได้แก่

1)  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + 

นาม
3
) ประกอบด้วยคำาที ่1 เป็นคำาเดีย่ว (นาม) และ

คำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (นาม) รวมกันเป็นคำาประสม 

พบ 9 คำา คิดเป็นร้อยละ 32.14 เช่น

ขี้ถ่านไฟ = ขี้ + (ถ่าน + ไฟ)

ซุบหมากมี ้= ซบุ + (หมาก + มี ้(ขนนุ))

2)  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + 

คณุศพัท์
3
) ประกอบด้วยคำาที ่1 เป็นคำาเดีย่ว (นาม) 

และคำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (คุณศัพท์) รวมกันเป็น

คำาประสม พบ 2 คำา คิดเป็นร้อยละ 7.14 ได้แก่

คนผูฮ้้าย = คน + (ผู ้+ ฮ้าย (ชัว่, ร้าย))

สาวสำาน้อย = สาว + (สำา (เท่า) + น้อย)

3)  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + 

กริยา
3
) ประกอบด้วยคำาท่ี 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) 

และคำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (กริยา) รวมกันเป็นคำา

ประสม พบ 2 คำา คิดเป็นร้อยละ 7.14 ได้แก่

บุญข้าวจี่ = บุญ + (ข้าว + จี่)

ไหปลาแดก = ไห + (ปลา + แดก 

(กระทุ้ง))

4)  โครงสร้างแบบ กริยา
1
 + (นาม

2
 + 

คณุศพัท์
3
) ประกอบด้วยคำาที ่1 เป็นคำาเดีย่ว (กรยิา) 

และคำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (คุณศัพท์) รวมกันเป็น

คำาประสม พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 3.57 ได้แก่

งนัเฮอืนด ี= งัน (ละเล่น) + (เฮอืน + ดี)

3.  โครงสร้างแบบ ค�าเด่ียว + กลุม่ค�า มี

โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + คุณศัพท์

3
) 

ประกอบ ด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) และคำาที่ 

2 (นาม) คำาที่ 3 (คุณศัพท์) รวมกันเป็นกลุ่มคำา 

พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 3.57 ได้แก่

เขียดขาดำา = เขียด + (ขา + ดำา)

4.  โครงสร้างแบบ ค�าประสม + ค�าเดีย่ว 

แบ่งเป็น 5 แบบย่อย ได้แก่

1)  โครงสร้างแบบ (นาม
1
 + นาม

2
) + 

นาม
3
 ประกอบด้วยคำาท่ี 1 (นาม) คำาท่ี 2 (นาม) 

รวมกันเป็นคำาประสม และคำาที่ 3 เป็นคำาเด่ียว 

(นาม) พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 3.57 ได้แก่

บั้งไฟกิโล = (บั้ง + ไฟ) + กิโล

2)  โครงสร้างแบบ (นาม
1
 + นาม

2
) + 

คณุศพัท์
3
 ประกอบด้วยคำาท่ี 1 (นาม) คำาท่ี 2 (นาม) 

รวมกันเป็นคำาประสม และคำาที่ 3 เป็นคำาเด่ียว 

(คุณศัพท์) พบ 5 คำา คิดเป็นร้อยละ 17.86 เช่น

ลูกสาวหล่า = (ลูก + สาว) + หล่า 

(สุดท้อง)

หมากม่วงดิบ = (หมาก + ม่วง) + ดิบ

3)  โครงสร้างแบบ (นาม
1
 + คณุศพัท์

2
) 

+ นาม
3
 ประกอบด้วยคำาที่ 1 (นาม) คำาที่ 2 

(คุณศัพท์) รวมกันเป็นคำาประสม และคำาที่ 3 เป็น

คำาเดีย่ว (นาม) พบ 1 คำา คดิเป็นร้อยละ 3.57 ได้แก่

นำ้ามันยาง = (นำ้า + มัน) + ยาง

4)  โครงสร้างแบบ (นาม
1
 + คณุศพัท์

2
) 

+ คุณศัพท์
3
 ประกอบด้วยคำาที่ 1 (นาม) คำาที่ 2 

(คุณศัพท์) รวมกันเป็นคำาประสม และคำาที่ 3 เป็น

คำาเดี่ยว (คุณศัพท์) พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 3.57 

ได้แก่

พ่อใหญ่เฒ่า = (พ่อ + ใหญ่) + เฒ่า

5)  โครงสร้างแบบ (นาม
1
 + กรยิา

2
) + 

คุณศัพท์
3
 ประกอบด้วยคำาท่ี 1 (นาม) คำาท่ี 2 

(กริยา) รวมกันเป็นคำาประสม และคำาท่ี 3 เป็น

คำาเดี่ยว (คุณศัพท์) พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 3.57 

ได้แก่

ข้าวมานอ่อน = (ข้าว + มาน) + อ่อน
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โครงสร้างค�าประสมที่มี 4 ค�า

โครงสร้างคำาประสมที่มี 4 คำา พบ 1 แบบ

หลัก คือ โครงสร้างแบบ ค�าเดี่ยว + ค�าประสม 

แบ่งเป็น 3 แบบย่อย ได้แก่

1.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + (นาม

3
 

+ นาม
4
)) ประกอบด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) 

และคำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (นาม) คำาที่ 4 (นาม) รวม

กนัเป็นคำาประสม พบ 1 คำา คิดเป็นร้อยละ 25 ได้แก่

กี่หูกผ้าไหม = กี่ + (หูก + (ผ้า + ไหม))

2.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + (นาม

3
 

+ คุณศัพท์
4
)) ประกอบด้วยคำาท่ี 1 เป็นคำาเด่ียว 

(นาม) และคำาที่ 2 (นาม) คำาที่ 3 (นาม) คำาที่ 4 

(คณุศพัท์) รวมกนัเป็นคำาประสม พบ 1 คำา คดิเป็น

ร้อยละ 25 ได้แก่

ก้อยไข่มดแดง = ก้อย + (ไข่ + (มด + แดง))

3.  โครงสร้างแบบ นาม
1
 + (นาม

2
 + (กรยิา

3
 

+ นาม
4
)) ประกอบด้วยคำาที่ 1 เป็นคำาเดี่ยว (นาม) 

และคำาที ่2 (นาม) คำาที ่3 (กรยิา) คำาที ่4 (นาม) รวม

กนัเป็นคำาประสม พบ 2 คำา คิดเป็นร้อยละ 50 ได้แก่

ขุยมดคันไฟ = ขุย + (มด + (คัน + ไฟ))

ผ้าซิ่นมัดหมี่ = ผ้า + (ซิ่น + (มัด + หมี่))

จำานวนคำาและค่าร้อยละของโครงสร้างคำา

ประสม 3 กลุ่ม แสดงเป็นตารางได้ดังนี้

ตารางที่ 1  จำานวนคำาและค่าร้อยละของโครงสร้าง

คำาประสม 3 กลุ่ม

โครงสร้างค�าประสม จ�านวนค�า ร้อยละ
โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี2 คำา

โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี3 คำา

โครงสร้างคำาประสมทีม่ ี4 คำา

62

28

4

65.95

29.78

4.25
รวม 94 100

จากตารางท่ี 1 คำาประสมภาษาอีสานใน 

นวนิยายเรื่องคำาอ ้ายมีทั้งหมด 94 คำา แบ่ง

โครงสร้างคำาประสมเป็น 3 กลุ่ม คือ โครงสร้าง

คำาประสมที่มี 2 คำา โครงสร้างคำาประสมที่มี 3 คำา 

และโครงสร้างคำาประสมทีม่ ี4 คำา เรยีงลำาดบัจำานวน

คำาจากมากไปน้อย ได้แก่ โครงสร้างคำาประสมที่มี 

2 คำา พบมากท่ีสุดจำานวน 62 คำา คิดเป็นร้อยละ 

65.95 รองลงมาเป็นโครงสร้างคำาประสมที่มี 3 คำา 

พบจำานวน 28 คำา คิดเป็นร้อยละ 29.78 และ

โครงสร้างคำาประสมที่มี 4 คำา พบจำานวน 4 คำา 

คิดเป็นร้อยละ 4.25

สรุป

โครงสร้างคำาประสมภาษาอสีานในนวนยิาย

เรื่องคำาอ้าย แบ่งเป็น 3 กลุ่ม

1.  โครงสร้างค�าประสมที่มี 2 ค�า พบ 1 

แบบหลัก คือ โครงสร้างแบบ คำาเดี่ยว + คำาเดี่ยว 

แบ่งเป็น 4 แบบย่อย ได้แก่ นาม + นาม, นาม + 

กริยา, นาม + คุณศัพท์, กริยา + นาม

2.  โครงสร้างค�าประสมที่มี 3 ค�า พบ 4 

แบบหลัก 

1)  โครงสร้างแบบ คำาเดีย่ว + คำาเดีย่ว 

+ คำาเดี่ยว คือ นาม + กริยา + นาม 

2)  โครงสร ้ า งแบบ คำ า เดี่ ยว  + 

คำาประสม แบ่งเป็น 4 แบบย่อย ได้แก่ นาม + (นาม 

+ นาม), นาม + (นาม + คุณศัพท์), นาม + (นาม + 

กริยา), กริยา + (นาม + คุณศัพท์)

3)  โครงสร้างแบบ คำาเด่ียว + กลุม่คำา 

คือ นาม + (นาม + คุณศัพท์) 

4)  โครงสร ้างแบบ คำาประสม + 

คำาเดี่ยว แบ่งเป็น 5 แบบย่อย ได้แก่ (นาม + นาม) 

+ นาม, (นาม + นาม) + คุณศัพท์, (นาม + 

คุณศัพท์) + นาม, (นาม + คุณศัพท์) + คุณศัพท์, 

(นาม + กริยา) + คุณศัพท์ 

3.  โครงสร้างค�าประสมที่มี 4 ค�า พบ 

1 แบบหลัก คือ โครงสร้างแบบ คำาเด่ียว + คำา

ประสม แบ่งเป็น 3 แบบย่อย ได้แก่ นาม + (นาม + 

(นาม + นาม)), นาม + (นาม + (นาม + คุณศัพท์)), 

นาม + (นาม + (กริยา + นาม))

เม่ือพิจารณาจำานวนการใช้โครงสร้างคำา

ประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย 3 กลุ่ม
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ข้างต้น พบการใช้โครงสร้างคำาประสมท่ีม ี2 คำามาก

ที่สุด รองลงมาเป็นโครงสร้างคำาประสมท่ีมี 3 คำา 

และโครงสร้างคำาประสมที่มี 4 คำา

อภิปรายผล

ผลการวจิยัโครงสร้างคำาประสมภาษาอีสาน

ในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย ด้านจำานวนคำาท่ีนำามา

ประกอบเป็นคำาประสม พบคำาประสมภาษาอสีานที่

ประกอบด้วยคำาจำานวน 2-4 คำา โครงสร้างคำาประสม

ภาษาอสีานทีพ่บมากทีส่ดุ คอื โครงสร้างคำาประสม

ทีมี่ 2 คำา (ข้าวจี ่พ่อใหญ่ โพนปลวก) รองลงมาเป็น

โครงสร้างคำาประสมที่มี 3 คำา (ข้าวมานอ่อน ขี้ถ่าน

ไฟ ไหปลาแดก) และโครงสร้างคำาประสมที่มี 4 คำา 

(ก ้อยไข ่มดแดง ก่ีหูกผ ้าไหม ผ ้าซิ่นมัดหม่ี) 

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของพชัรมัพร ละลอกแก้ว 

(2540) ท่ีศึกษาโครงสร้างของคำาประสมในภาษาถิน่

อีสาน พบโครงสร้างคำาประสมที่ประกอบด้วยคำา

จำานวน 2-4 คำา ท้ังนี้โครงสร้างคำาประสมที่มี 2 

คำาเป็นโครงสร้างทีพ่บมากทีสุ่ด (กกเหงอืก พ่อเฒ่า 

สายแขน) รองลงมาเป็นโครงสร้างคำาประสมทีม่ ี3 คำา 

(ฝีหวัดำา พ่อออกคำา้ แมงลิน้หมา) และโครงสร้างคำา

ประสมที่มี 4 คำา (เต้าแม่นางแมว ผีตากผ้าอ้อม 

อไุข่มดแดง) ทัง้นีค้ำาประสมภาษาอสีานในนวนยิาย

เรือ่งคำาอ้าย นิยมนำาคำาจำานวน 2 คำามาประกอบรวม

กนั เน่ืองจากใช้คำาจำานวนน้อยจงึง่ายต่อการนำามาส

ร้างเป็นคำาประสมเพื่อให้มีคำาใช้เพิ่มขึ้นในภาษา

อีสาน 

ด้านรปูแบบการสร้างคำาประสมภาษาอสีาน

ในนวนยิายเรือ่งคำาอ้าย พบโครงสร้างแบบ คำาเดีย่ว 

+ คำาเดี่ยว (ข้าว + จี่), คำาเดี่ยว + คำาเดี่ยว + คำา

เดี่ยว (ข่วง + เข็น + ฝ้าย), คำาเดี่ยว + คำาประสม 

(ซุบ + (หมาก + มี้)), คำาเดี่ยว + กลุ่มคำา (เขียด + 

(ขา + ดำา)), คำาประสม + คำาเดี่ยว ((พ่อ + ใหญ่) + 

เฒ่า) สอดคล้องกับผลการวิจัยของชมพูนุท 

ธารีเธียร (2552) ธนานันท์ ตรงดี (2554) พบรูป

แบบการสร้างคำาประสมในภาษาไทยถิน่อสีานแบบ 

คำาเดีย่ว + คำาเดีย่ว (แป้ว + ใจ), คำาเดีย่ว + คำาเดีย่ว 

+ คำาเดีย่ว (เลอืด + เข้า + ตา), คำาเดีย่ว + คำาประสม 

(หลอด + (ไฟ + ฟ้า)), คำาเดีย่ว + กลุม่คำา (ไข่ + (ฮ้าง 

+ ฮัง)), คำาประสม + คำาเดี่ยว ((น้าม + แข็ง) + ไส) 

ทัง้นีร้ปูแบบทีน่ยิมใช้สร้างคำาประสมภาษาอสีานใน 

นวนิยายเรื่องคำาอ้าย คือ โครงสร้างแบบ คำาเดี่ยว 

+ คำาเด่ียว เน่ืองจากเป็นรูปแบบโครงสร้างที่

ไม่ซับซ้อน กล่าวคือ ใช้คำาเดี่ยวหรือคำาคำาเดียวที่มี

ความหมายจำานวน 2 คำามาประกอบรวมกัน

ด้านวิธีการสร้างคำาประสม และชนิดของคำา

ที่ใช้สร้างคำาประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่องคำา

อ้าย พบการนำาคำาไวยากรณ์ คือ คำานาม คำากริยา 

คำาคุณศัพท์ มาประกอบเป็นคำาประสม เช ่น 

กลองโฮม (กลอง (นาม) + โฮม (กริยา)), ค่าดอง 

(ค่า (นาม) + ดอง (คุณศพัท์)) สอดคล้องกบัผลการ

วิจัยของทิพพา ไชยฤกษ์ (2535) เกษกิตติ 

ปัญญาไวย์ (2545) ธนานันท์ ตรงดี (2554) 

พบการนำาคำานาม คำากรยิา คำาคณุศพัท์ มาประกอบ

เป็นคำาประสม เช่น ใจลอย (ใจ (นาม) + ลอย (กรยิา)), 

ปากหวาน (ปาก (นาม) + หวาน (คุณศัพท์)), 

เว้าพื้น (เว้า (กริยา) + พื้น (นาม)) ทั้งนี้คำานาม 

(คำาเรียกชื่อคน สัตว์ สิ่งของ ฯลฯ หรือคำาที่หมาย

ถึงสิ่งต่างๆ ทั้งที่ เป ็นรูปธรรมและนามธรรม) 

คำากริยา (คำาบอกอาการของคน สัตว์ สิ่งของ ฯลฯ 

หรือคำาท่ีใช้แสดงอาการ เหตุการณ์ สภาพ ความ

รูส้กึต่างๆ) คำาคณุศพัท์ (คำาทีอ่ยูห่ลงัคำานามและทำา

หน้าที่ขยายคำานามนั้น) (วิจินตน์ ภาณุพงศ์, 2534 

: 50; พระยาอุปกิตศิลปสาร, 2545 : 70; ธนานันท์ 

ตรงด,ี 2554 : 76; นววรรณ พนัธเุมธา, 2558 : 6-8) 

ถอืว่าเป็นคำาหรอืหน่วยคำาอสิระซึง่เป็นคำาพืน้ฐานที่

ใช้ในชีวิตประจำาวัน (สุนันท์ อัญชลีนุกูล, 2556 : 14) 

จึงนิยมนำามาประกอบสร้างเป็นคำาประสมภาษา

อีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย

นอกจากนีค้ำาประสมภาษาอสีานในนวนยิาย

เรื่องคำาอ้าย สะท้อนให้เห็นสภาพสังคม วัฒนธรรม 

และวิถีชีวิตของคนอีสาน เนื่องจากคำาที่นำามา

ประกอบรวมกันเป็นคำาประสมภาษาอีสานถือว่า



ศราวุธ หล่อดี, กิตติชัย สมศรีโยโครงสร้างค�าประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่องค�าอ้าย 108

เป็นภาษาที่มีส่วนกำาหนดระบบคิดของคน หรือมี

อิทธิพลต่อความคิดและการมองโลกของคน การ

ศกึษาภาษาของคนกลุม่ใดกลุม่หนึง่จะช่วยให้เข้าใจ

สังคมรอบตัวของกลุ่มคนท่ีศึกษา (Sapir, 1949; 

Whorf, 1956; อมรา ประสทิธิร์ฐัสนิธุ,์ 2522; ศราวธุ 

หล่อดี, 2561 : 18) เห็นได้จากการนำาคำาศัพท์ที่อยู่

รอบตวัหรอืพบในชวีติประจำาวนัมาประกอบเป็นคำา

ประสมอีสาน ซึง่แสดงให้เหน็ความคดิของคนอสีาน

ที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ ท้ังด้านความเชื่อ 

(ผีโคตร) ประเพณี (งันเฮือนดี ค่าดอง บุญข้าวจี่) 

และวิถีชีวิต (ก้อยไข่มดแดง ไหปลาแดก ผ้าซิ่น

มัดหม่ี) สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ Phonkhunsap 

(2018) ที่ศึกษาอัตลักษณ์ชาวอีสานในนวนิยาย

เรือ่งคำาอ้าย ของยงค์ ยโสธร พบอตัลกัษณ์ชาวอสีาน

ด้านความเชื่อ (ผี บุญบาป ขวัญ โสก) ประเพณี 

(บุญ ฮีตสิบสอง ลงข่วง งันเฮือนดี) วิถีชีวิตความ

เป็นอยู่ (ดนตรี การฟ้อนรำา เครื่องแต่งกาย อาหาร

การกิน การละเล่น) การศึกษาคำาประสมภาษา

อีสานใน นวนิยายเรื่องคำาอ้าย นอกจากทราบ

ลักษณะทางภาษาด้านโครงสร้างของคำาประสม 

คำาประสมในเรื่องน้ียังสะท้อนให้เห็นลักษณะทาง

วัฒนธรรมของคนอีสานได้อีกด้วย

ข้อเสนอแนะ

การวิจัยนี้เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างคำา

ประสมภาษาอสีานในนวนยิายเรือ่งคำาอ้าย ของยงค์ 

ยโสธร ซึ่งเป็น 1 ใน 100 หนังสือดีที่เด็กและ

เยาวชนไทยควรอ่าน ท่ีพิจารณาโดยสำานักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ทั้งนี้กลุ่มหนังสือ

ดังกล่าวยังมีหนังสือที่มีเนื้อหาเก่ียวกับภาคอีสาน 

เช่น นวนิยายเร่ือง ฟ้าบ่กั้น ของลาว คำาหอม 

นวนิยายเรื่อง ลูกอีสาน ของคำาพูน บุญทวี ที่มีคำา

ประสมภาษาอีสานปรากฏในหนังสือ เพื่อให้เห็น

ภาพรวมของโครงสร้างคำาประสมภาษาอีสานด้าน

จำานวนคำา วธิกีารสร้างคำา ชนดิของคำา และรปูแบบ

การสร้างคำาประสม ควรเก็บข้อมูลคำาประสมใน

หนังสือดังกล่าวมาวิเคราะห์เพิ่มเติม

กิตติกรรมประกาศ

ผู ้วิจัยขอขอบคุณ นายศุภชัย กิ่งพิลา 

ผู้เชี่ยวชาญภาษาอีสาน ท่ีกรุณาตรวจสอบข้อมูล

คำาประสมภาษาอีสานในนวนิยายเรื่องคำาอ้าย
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บทคัดย่อ

 บทความวิชาการน้ีมุ่งนำาเสนอการสื่อสารภาษาไทย : คำาที่มักเขียนผิดของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏเลย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคำาที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมักเขียนผิด ในการเก็บข้อมูล

ใช้การสมัภาษณ์ทีเ่ป็นทางการและการสมัภาษณ์ทีไ่ม่เป็นทางการ และการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยการวเิคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) แล้วนำาเสนอผลโดยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ จากผลการศึกษาพบว่า คำาที่

มักเขียนผิดของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีจำานวน 25 คำา ซึ่งนักศึกษาเขียนคำาผิดไปจากคำาเดิม 

ส่งผลให้ผู้อ่านไม่เข้าใจความหมายและเกิดการสื่อสารที่คลาดเคลื่อน หรืออาจทำาให้ความหมายเปลี่ยนแปลงไป 

ทำาให้คำานั้นไม่มีความหมาย ผู้เขียนต้องเลือกใช้คำาต้องระมัดระวังในการใช้คำาขณะที่สื่อสาร เพื่อความถูก

ต้องตามหลักภาษาไทย สาเหตุที่ทำาให้นักศึกษามักเขียนคำาผิด คือ 1. นักศึกษาไม่รู้หลักเกณฑ์ภาษาไทย 

2. เกิดจากการเขียนท่ีรีบเร่งและไม่ตั้งใจในการเขียน 3. เกิดจากนักศึกษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง 

มักให้เพื่อนทำาให้ 4. เกิดจากการจดจำาคำาผิดและใช้แนวเทียบผิด 5. เกิดจากการจดจำาตัวอย่างที่สะกดผิด

จากสื่อสารโลกโซเชียล และ 6. เกิดจากนักศึกษาเอาการบ้านมานั่งทำาในห้องเรียน หรือขณะเรียน ฉะนั้น

การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารถือว่ามีความจำาเป็นในการดำาเนินชีวิต เพราะว่าหากเขียนผิดหรือพูดผิด

ความหมายก็เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงอาจทำาให้ผู้อ่านและผู้ฟังเข้าใจความหมายผิดไปได้เช่นกัน จึงควรใช้

ภาษาไทยอย่างระมัดระวังจะได้ไม่เกิดปัญหาในการสื่อสาร

ค�าส�าคัญ : คำาที่มักเขียนผิด, นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

Abstract

 Reasons why words in Thai language are often written mistakenly by students attending 

Loei Rajabhat University are addressed in this report. Data were collected by formal and informal 

interviews and from analysis of other documents. Data were presented by descriptive analysis. 

1 อาจารย์ประจำา, สาขาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, Tel.0917040264, 

Email. pov11196@hotmail.com
1  Bachelor of Arts Program in Thai, Faculiy of Humanities and Social Sciences, Loei Rajabhat University
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The result of analysis showed that there were 33 words that students consistently wrote mistakenly. 

They changed the original form of the words rendering it nearly impossible for the reader to 

understand the writer’s intentions; furthermore, the rewritten words may have no meaning. Clearly 

the writer should use extra caution when constructing text that is to be understood by all readers 

familiar with Thai grammar. The study disclosed 6 reasons why students wrote incorrectly: They 

did not comprehend Thai grammar, they wrote the words hastily, homework was done during class 

hours and not by themselves, they remembered the wrong words, or they used the wrong 

comparison of words, they memorized the words that were misspelled from social networks. 

Because the Thai language is used for daily communication; it is imperative that it be written and 

spoken correctly. Mistakes and errors in speaking and writing the language can cause serious 

problems that may be impossible to correct. 

Keywords : Words that are often written wrongly, student of Loei Rajabhat University

บทน�า

มนุษย ์จะต ้องเกี่ยวข ้องกับการสื่อสาร

ตลอดชีวติ เพราะในทางสงัคมศาสตร์ มนษุย์จะต้อง

อยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มเป็นพวกมีความสัมพันธ์ซ่ึงกัน

และกนั ดงันัน้ การสือ่สารเป็นกระบวนการทีเ่กดิขึน้

อย ่างปกติวิสัยของมนุษย ์ทุกคนและมีความ

เกี่ยวข้องไปถึงบุคคลอื่นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

มนุษย์จะแสดงพฤติกรรมการสื่อสารตลอดชั่วชีวิต

นับตั้งแต่ลืมตาดูโลก จวบจนวาระสุดท้ายแห่งชีวิต

ของมนุษย์ ซ่ึงพฤตกิรรมทีแ่สดงออกนัน้อาจจะเป็น

ไปโดยไม่รู้สึกตัว เป็นไปโดยอัตโนมัติหรืออาจจะมี

การเตรียมตัว บุคคลส่วนมากมักจะละเลยไม่ค่อย

เอาใจใส่ หรอืพิจารณาเกีย่วกับความสามารถในการ

สื่อสารของตัวเองว่าเป็นอย่างไร มีประสิทธิภาพ

หรือไม่ เหตุที่เป็นเช่นน้ีเพราะไม่เล็งเห็นถึงความ

สำาคัญของการสื่อสาร แท้จริงแล้วการสื่อสารนั้นมี

ความสำาคญัมาก จะเหน็ได้จากบุคคลในสงัคมว่าผู้ที่

สือ่สารอย่างมีประสทิธภิาพนัน้ย่อมมโีอกาสดใีนทกุ

ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาหาความรู้ การอยู่ร่วม

กนัในสงัคมหรอืความก้าวหน้าในอาชพีต่างๆ ความ

สำาเร็จในอาชีพการงานก็ตาม ด้วยเหตุน้ีเองบุคคล

จึงจำาเป็นจะต้องศึกษาฝึกฝนตนเองให้มีทักษะ 

มีสมรรถภาพในการสื่อสารโดยใช ้ภาษาเป็น

เครื่องมือในการสื่อสาร จึงถือได้ว่าภาษาเป็นหัวใจ

ของกิจกรรมการสื่อสารอย่างแท้จริง

การสือ่สารในชวีติประจำาวนัถอืว่าเป็นวธิกีาร

สื่อสารที่สำาคัญในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด 

ความรู้สึก และประสบการณ์ เพื่อสื่อไปยังผู้อ่านได้

อย่างเหมาะสม การสื่อสารก็ยิ่งมีความสำาคัญต่อ

บุคคล สังคม และประเทศชาติมากขึ้นตามลำาดับ 

หากคนในสังคมขาดความรู้ความเข้าใจในเขียน

ภาษาไทยท่ีถกูต้องแล้ว การสือ่สาร กอ็าจทำาให้เกดิ

ปัญหาในการสื่อสารได้ อีกทั้งการเขียนยังมีคุณค่า

ในการบนัทกึข้อมูลต่างๆ เพือ่เป็นหลักฐานให้ผูอ่้าน

ได้ศึกษาอีกด้วย ดังนั้น การเขียนจึงเป็นทักษะการ

ใช้ภาษาแทนคำาพดูทีส่ามารถส่ือความหมายให้เป็น

หลกัฐานปรากฏได้นานกว่าการพดู ฉะนัน้การเขยีน

ที่เขียนเป็นเรื่องราวเอาไว้เพื่อให้ผู้อ่านได้อ่านและ

เข้าใจตรงตามความมุ่งหมายของผู ้เขียนนั้นจะ

ประสบความสำาเรจ็มากน้อยเพยีงใดสิง่สำาคญัขึน้อยู่

กับว่าผู ้เขียนมีทักษะในการใช้ภาษาเขียนได้ดี

เพยีงใด ทกัษะการใช้ภาษาเขยีนต้องอาศยัพืน้ฐาน

ความรูจ้ากการฟัง การพดู และการอ่าน เพราะจาก

พื้นฐานดังกล่าว จะทำาให้ผู้เขียนมีความรู้ มีข้อมูล 

และมีประสบการณ์เพียงพอท่ีจะถ่ายทอดให้เกิด
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ความคิด ความสามารถในการเรียบเรียงและ

ถ่ายทอดความคิดออกมาสื่อสารกับผู้อ่านได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับปรมะ สตะเวทิน 

(2546 : 30) ที่กล่าวว่า การสื่อสาร คือ ขบวนการ

ของการถ่ายทอดสาร (message) จากบุคคลฝ่าย

หนึ่งซึ่งเรียกว่าผู้ส่งสาร (source) ไปยังบุคคลอีก

ฝ่ายหน่ึง ซ่ึงเรียกว่า ผู้รบัสาร (receiver) โดยผ่านสือ่ 

(channel) และยงัสอดคล้องกบั สขุมุาลย์ จนัทะแก้ว 

และคณะ (2544 : 83) ได้กล่าวว่า การสื่อสาร คือ 

วิธีการต่างๆ ในการติดต่อระหว่างมนุษย์ ซึ่งทำาให้

ฝ่ายหน่ึงรบัรูค้วามหมายของอกีฝ่ายหนึง่ ดงันัน้การ

สื่อสารมีความสำาคัญต่อบุคคลและสังคมในทุกด้าน 

มนุษย์จำาเป็นต้องใช้การสื่อสารตลอดชีวิต เริ่มจาก

การสื่อสารภายในตนเองแล้วก็ขยายวงกว้างขึ้นไป

สูผู่อ้ืน่ อกีทัง้มนษุย์จะใช้การสือ่สารเพือ่ทำากจิกรรม

ร่วมกันตลอดเวลาทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ การสือ่สารในชีวิตประจำาวนัเป็นการสือ่สาร

โดยอาศัยตัวอักษร และเครื่องหมายต่างๆ แทน

เสียงพูด ซึ่งสิ่งที่เป็นสารนั้น ได้แก่ ข้อมูลข่าวสาร 

จินตนาการ ประสบการณ์ ความนึกคิด ความรู้สึก

ทางกาย หรืออารมณ์ และความรู ้สึกทางจิตใจ 

นั่นเอง

อย่างไรก็ตาม ศศิธร ธัญลักษณานันท์ 

(2542 : 22) ให้แนวคิดว่า ภาษาเป็นเครื่องมือใน

การสื่อสารที่สำาคัญ มนุษย์กำาหนดภาษาขึ้นใช้เพื่อ

สือ่ความหมายระหว่างมนษุย์ ภาษาเป็นตวักลางใน

การถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความรู้สึก ความ

ต้องการของบุคคลหนึง่ไปสู่อกีบคุคลหนึง่ ทำาให้เกดิ

ความเข้าใจกัน การส่ือสารของมนุษย์ไม่ว่าจะ

เป็นการฟัง การพูดการอ่านหรือการเขียน ต้อง

อาศยัภาษาทัง้สิน้ หากปราศจากภาษามนษุย์จะไม่

สามารถติดต่อส่ือสารกันได้ ภาษาของมนุษย์เป็น

ภาษาเพื่อการสื่อสาร มีกระบวนการในการสื่อสาร

ชัดเจนมีคุณสมบัติเฉพาะหลายประการท่ีทำาให้

สามารถสื่อสารได้ทุกเรื่อง สามารถเรียนรู้ เลียน

แบบถ่ายทอดจากบุคคลในสังคมเดียวกันได้ ไม่ใช่

เกิดจากสัญชาตญาณหรือพันธุกรรม ดังน้ันการ

เขียนโดยการใช้คำาในภาษาไทยต้องถือว่าเป็นสิ่งที่

สำาคญัประการหนึง่ทีผู้่เขยีนต้องตระหนกัและเข้าใจ

ความหมายของคำานั้นๆ เพื่อนำาไปใช้ในทางที่ถูก

ต้องตามหลักภาษาไทยและนำาไปใช้ในการเขียนที่

ตรงประเดน็ในการสือ่สาร เนือ่งจากคำาในภาษาไทย

มีสร้างคำาขึ้นใหม่ด้วยวิธีการแบบไทย มีการยืม

ภาษาจากต่างประเทศมาใช้บ้างจึงจำาเป็นต้องเลอืก

ใช้ให้ถูกต้องและเหมาะสมกับวัตถุของการสื่อสาร

ในแต่ละครั้ง ฉะนั้นผู้เขียนภาษาไทยจึงต้องรู้จัก

ความหมายของคำา หลกัการใช้คำา ระดบัของคำากจ็ะ

ทำาให้การส่งสารไม่เกิดปัญหาและไม่มีอุปสรรค แต่

ในทางตรงกันข้าม ถ้าผู้เขียนไม่เข้าใจความหมาย

ของคำาอย่างถ่องแท้ หรือเลือกสรรถ้อยคำาไม่ให้

เหมาะกับระดับบคุคล กาลเทศะ การส่งสารนัน้ย่อม

มีปัญหาและอุปสรรค ฉะนั้นจึงจำาเป็นที่ต้องเรียนรู้ 

ทำาความเข้าใจความหมายของคำา เพราะว่าการ

เขยีนคำาผดิทำาให้การสื่อสารคลาดเคลือ่นไมเ่ป็นไป

ตามที่ผู้ส่งสารต้องการ แถมยังเป็นอุปสรรคในการ

สือ่สารต่างๆ ฉะนัน้ผูส่้งสารจะต้องพฒันาทกัษะการ

เขียนสมำา่เสมอให้เกดิความชำานาญและถกูต้องตาม

หลกัเกณฑ์ของหลักภาษาไทย โดยเรียบเรยีงถ้อยคำา

ให้สื่อความหมายได้ สะกดคำาให้ถูกต้องชัดเจน

ดังนั้นผู้เขียนจะต้องนึกถึงหลักการเลือกใช้

คำาให้ถูกต้องตามเนื้อหาท่ีต้องการเขียนให้ถูกต้อง

ที่สุดเพื่อเขียนออกมาแล้วผู้อ่านเข้าใจในเรื่องนั้นๆ 

ถือว่าเป็นการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพอย่างหนึ่ง

นัน่เอง ยิง่ทกุวนันีค้นไทยหรอืคนรุน่ใหม่ชอบเขยีน 

“ภาษาไทย” ของคนไทยเองไม่แข็งแรง โดยเฉพาะ

เด็กรุ่นใหม่ที่มักจะเขียนภาษาไทยตามความนิยม

หรือเขียนเลียนแบบจากสื่อต่างๆ จึงเกิดการผิดๆ 

แม้แต่บางคำาทีไ่ม่น่าจะเขยีนผิด แต่กท็ำาให้เขยีนผิด 

ซึ่งบางทีเขาอาจจะไม่ได้ตั้งใจเขียนผิด แต่เป็น

เพราะเห็นตามร้านค้า ป้ายประกาศตามสถานที่

ต่างๆ เขียนเช่นนี้จนคุ้นตา ทำาให้เขาเข้าใจว่า 

คำาดังกล่าวเขียนถูกต้อง นำาไปสู่การจดจำาที่ผิดๆ 

โดยไม่รู้ตัวนั่นเอง ดังนั้นจึงจำาเป็นที่จะได้นำาเสนอ

ความหมายของคำาที่ถูกต้องตามหลัก ดังนี้
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ความหมายของคำาในพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน (2554 : ออนไลน์) ให้ความ

หมายของคำาไว้ว่า คำา (น) เสียงพูด, เสียงท่ีเปล่ง

ออกมาครั้งหนึ่งๆ เสียงพูดหรือลายลักษณ์อักษรที่

เขียนหรือพิมพ์ขึ้นเพื่อแสดงความคิด โดยปกติ

ถือว่าเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดซึ่งมีความหมายในตัว, 

ใช้ประกอบหน้าคำาอื่นมีความหมายเช่นนั้น เช่น 

คำานาม คำากริยา คำาบุรพบท 

สนิท สัตโยภาส (2545 : 17) ได้กล่าวว่า 

คำา หมายถงึ เสยีงพดู หรือลายลกัษณ์อกัษรทีเ่ขยีน

หรือพิมพ์ขึ้นเพ่ือแสดงความคิด โดยปรกติถือว่า

คำาเป็นหน่วยทีเ่ลก็ท่ีสดุของภาษาซึง่สือ่ความหมาย

ได้

วิเชียร เกษประทุม (2557 : 69) ได้กล่าวว่า 

คำา คือ เสียงที่เปล่งออกมามีความหมาย จะมีกี่

พยางค์ก็ได้ เช่น นา มี 1 พยางค์ อ่านว่า นา 

หมายถึง พื้นที่ราบทำาเป็นคันก้ันนำ้าเป็นแปลงๆ 

นาวา มี 2 พยางค์ อ่านว่า นา-วา หมายถึง เรือ 

นาฬิกา มี 3 พยางค์ อ่านว่า นา-ลิ-กา หมายถึง 

เครื่องบอกเวลา นาฎดนตรี มี 4 พยางค์ อ่านว่า 

นา-ตะ-ดน-ตฺรี หมายถึง ลิเก นาวิกโยธิน มี 5 

พยางค์ อ่านว่า นา-วิก-กะ-โย-ธิน หมายถึง ทหาร

เรือฝ่ายบก

ฉะนัน้สรปุว่า คำา หมายถงึ เสยีงทีเ่ปล่งออก

มากี่ครั้งก็ได้ อาจจะไม่มีความหมายก็ได้หรือ

มีความหมายก็ได้ และเสียงที่เราเปล่งออกมานั้นๆ 

เราเรียกว่า พยางค์ ซึ่งในทางภาษาไทยนั้น คำาคำา

เดียวอาจจะมีพยางค์เดียวหรือมีหลายพยางค์ก็ได้ 

เช่น นาฬิกา มี 3 พยางค์ 1 คำา นาที มี 2 พยางค์ 

1 คำา นา มี 1 พยางค์ 1 คำา เป็นต้น

วัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาคำาที่นักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏเลยมักเขียนผิด

วิธีการศึกษา

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการศึกษา 

โดยการสมัภาษณ์ทีเ่ป็นทางการและการสมัภาษณ์

ที่ไม่เป็นทางการ แล้วนำาข้อมูลมาวิเคราะห์เน้ือหา 

(Content Analysis) แล้วนำาเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลโดยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ 

ผลการศึกษา

จากการศึกษาการสื่อสารภาษาไทย : คำาที่

มักเขียนผิดของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

นั้น การเขียนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำาวัน

เป็นการสือ่สารโดยอาศยัตัวอกัษรและเครือ่งหมาย

ต่างๆ จึงจำาเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษาและผู้ใช้ภาษา

ไทยจะต้องตระหนักถึงความถูกต้องในการเขียน

ทุกครั้ง เพื่อการสื่อสารที่ตรงกันระหว่างผู้ส่งสาร

และผู้รับสาร ดังน้ันในท่ีนี้จะได้เสนอการใช้คำาใน

ภาษาไทยบางประเด็นเท่านั้น จากผลการศึกษา

การส่ือสารภาษาไทย : คำาท่ีมักเขียนผิดของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มี 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการเขียนคำาผิดพลาดพบว่านักศึกษาเขียน

ผดิเพราะเกดิการจดจำาตวัอย่างทีส่ะกดผดิหรอืการ

จำาที่เทียบคำาผิด เช่น คำาว่า ชาติ นักศึกษาเขียน

ผิดเป็น ชาต คำาว่า ภาษา นักศึกษาหลายคนเขียน

ผดิเป็น ภาชา คำาว่า ปรบัเปลีย่น เขยีนนกัศกึษาผิด

เป็น ปลบัเปลีย่น เป็นต้น 2.ด้านการเขยีนผิดพลาด

ในเร่ืองพยญัชนะไทยพบว่า การเขยีนของนกัศกึษา

นั้นไม่ตรงตามแบบอักษรไทย เช่น คำาว่า ซึมซับ 

เชียนผิดเป็น ชึมชับ คำาว่า กระบวน เชียนผิดเป็น 

กระบวณ คำาว่า โอกาส เขียนผิดเป็น โอกาศ เป็น 

3. ด้านการเขียนผิดพลาดในเรื่องสระพบว่า การ

เขียนในด้านสระถือว่านักศึกษาเขียนผิดมากที่สุด

ในส่ีด้านเกิดจากไม่ต้ังใจในการเขียน เกิดจากการ

เขยีนตวัอกัษรวยัรุน่ เกดิจากเขยีนสระผิดหรอืเขยีน

สระตก เช่น คำาว่า ข่าว เขียนผิดพลาดเป็น ขาว 

คำาว่า หรือ เขียนผิดเป็น หรีอ คำาว่า เพื่อน เขียน
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ผิดพลาดเป็น เพือน เป็นต้น 4. ด้านการเขียนผิด

พลาดในเรื่องวรรณยุกต์พบว่า การเขียนในด้านนี้

นักศึกษายังเขียนตกหล่นหรือว่าไม่ตั้งใจทำาให้การ

เขยีนนัน้ผดิเพีย้นจากหลกัภาษาไทย เช่น คำาว่า สือ่ 

เขียนผิดเป็น สีอ . คำาว่า คำาว่า เชิ้ต นักศึกษามัด

เขียนผิดเป็น เชิ๊ตคำาว่า ต้อง เขียนผิดเป็น ตอง 

เป็นต้น เพราะการเลือกใช้คำานั้นมีหลายประเด็น

และจะนำาเสนอเฉพาะคำาศัพท์ที่นักศึกษาเขียนผิด

บ่อยๆ ตลอดมาในเวลา 5 ปี ซึ่งผู้วิจัยจะเสนอ

ปัญหาการใช้คำาของนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏั

เลยบางกลุ่มท่ีใช้ผิดบ่อย และเพื่อเป็นการใช้คำา

สื่อสารที่ถูกต้อง หรือเป็นแนวทางที่ถูกต้องสำาหรับ

ผู ้เรียนและผู ้อ ่านทั่วๆ ไป เพื่อนำาไปใช้จะได้

ระมัดระวังในการเขียนคำาเพื่อการสื่อสารที่ถูกต้อง

ตามหลักภาษาไทยต่อไป ดังนี้

1.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

ปฎกิริยิา เกดิการเขยีนทีผ่ดิ ทีจ่ริงจะต้องเขยีนเป็น 

ปฏิกิริยา ซึ่งหมายถึง การกระทำาตอบสนอง 

การกระทำาต่อต้าน หรือ แม้ว่า สระ ก็เขียนไม่ตรง

ตามสระท่ีถูกต้องในภาษาไทย สระ อิ ไม่ใช่เขียน

เป็น เป็นขีด ซึ่งเป็นสัญลักษณ์ในคณิตศาสตร์  

สาเหตุที่นักศึกษาเขียนผิด เกิดจากความเคยชิน 

เกดิจากการไม่ตัง้ใจในการเขยีน เกดิจากการเขยีน

ที่รีบเกินไป ซึ่งยังสอดคล้องกับเอกฉัท จารุเมธีชน 

(2540 : 120) ที่กล่าวถึงการสะกดผิดพลาดในการ

เขยีนไม่ได้เกดิจากการพิมพ์ แต่เกดิจากสะกดผดิที่

พบบ่อยๆ ได้แก่ พยัญชนะผิด สระผิด วรรณยุกต์

ผิดและตัวสะกดผิดนั้นเอง

 

2.  คำานี้นักศึกษาเขียนมาเป็น จุดปอด 

เกิดการเขียนที่ผิด ที่จริงจะต้องเขียนเป็น จุดอ่อน 

หมายถึง ข้อด้อยท่ีฝ่ายตรงข้ามจะเอาชนะได้โดย

ง่าย ซึ่ง เขียนพยัญชนะก็เขียนผิด อ เขียนเป็น ป 

น เขียนเป็น ด เป็นการเขียนที่ผิดพลาดและอาจ

ทำาให้การสือ่สารเข้าใจไม่ตรงกนั สาเหตทุีนั่กศกึษา

เขยีนผดิ เกดิจากหลักภาษาไทยในเรือ่งตัวสะกดไม่

แม่น และขาดการเขียนท่ีไม่ระมัดระวัง เช่น เกิด

จากการเขียนที่รีบเกินไป หมายถึงรีบเขียนงานส่ง

อาจารย์ หรือการจดจำาตัวอย่างท่ีสะกดผิดจากส่ือ 

เช่น การเล่นคอมพิวเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ 

เล่นทวิตเตอร์ เป็นต้น โดยการเอาภาษาพูดมา

เขียนในภาษาเขียน ซึ่งสอดคล้องกับปณิธาน 

บรรณาธรรม (2555 : 58) ทีก่ล่าวว่าการทีน่กัศกึษา

เขียนหนังสือผิดเพราะขาดความรู้เรื่องหลักภาษา 

คือเกิดคำาควบกลำ้า พยัญชนะต้นภาษาไทยมีทั้ง

พยญัชนะเดีย่วและพยญัชนะ ประสม แต่พยญัชนะ

ท้ายจะมีเฉพาะพยัญชนะเดี่ยวเท่านั้น ด้วยเหตุนี้

นักศึกษาจึงเขียนผิด เช่น คำาว่า เพราะ เขียนผิด

เป็น เพาะ คำาว่า พา เขียนผิดเป็น พลา คำาว่า 

รถจักรยานยนต์ เขียนผิดเป็น รถจักรยานยนตร์ 

เป็นต้น

3.  คำานีน้กัศกึษาเขยีนมาเป็น ลญัลกัษณ์ 

เกิดการเขียนที่ผิด ที่จริงคำาที่ถูกจะต้องเขียนเป็น 

สัญลักษณ์ หมายถึง ส่ิงที่กำาหนดขึ้นใช้เพื่อให้

หมายความแทนอีกสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นรูปภาพ 

เครื่องหมาย หรือสิ่งของ เป็นต้น และเขียน

พยัญชนะที่ใช้ในคำาก็ผิดจาก ส กลายเป็น ล และก็
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ตวั ไม้หนัอากาศ, ไม้ผดั กเ็ขยีนผดิเป็น ขดี ซึง่เป็น

สญัลกัษณ์ในคณติศาสตร์   สาเหตทุีน่กัศกึษาเขยีน

ผิด เกิดจากการเขียนที่รีบเกินไปหมายถึงรีบเขียน

งานส่ง เกิดจากนักศึกษาให้เพ่ือนทำาให้ ซ่ึงมี

นกัศกึษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง ซึง่สอดคล้อง

กับวิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล (2560 : 92) ได้กล่าวว่า 

เกิดจากการเขียนท่ีรีบเกินไป จึงทำาให้เขียนผิด

พลาด เช่น คำาว่า ทั้ง เขียนผิดพลาดเป็น ทง คำาว่า 

ขึน้ เขยีนผิดพลาดเป็น ขึน้ คำาว่า ใช้ เขยีนผดิพลาด

เป็น ใช คำาว่า ผิด เขียนผิดเป็น ผด เป็นต้น

4.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

อินเตอร์เน็ต เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้องตาม

หลักภาษาไทย คือ อินเทอร์เน็ต ซึ่งหมายถึง 

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ่งเชื่อมโยงเครือข่าย

มากมายทั่วโลกเข้าด้วยกัน เพ่ืออำานวยความ

สะดวกในการสืบค้นข้อมูล คัดลอกแฟ้มข้อมูล และ

โปรแกรมมาใช้ รวมท้ังสื่อสารถึงกันทางอีเมล 

สาเหตุที่เขียนผิดเกิดจากการจำาคำาผิด และเห็นคน

อื่นใช้คำานี้บ่อยๆ จึงเลียบแบบการเขียน อีกทั้งการ

จดจำาตัวอย่างท่ีสะกดผิดจากส่ือ เช่น การเล่น

คอมพิวเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ เล่นทวิตเตอร์ 

เป็นต้น โดยการเอาภาษาพูดมาเขยีนในภาษาเขยีน 

ยังสอดคล้องกับประญัติ บุญมะลา (2550 : 21) ได้

กล่าวว่าแนวคิดเรื่องสาเหตุของการเขียนคำาผิดที่

คล้ายกัน คือ มีประสบการณ์เกี่ยวกับคำาผิด ไม่รู้

หลักภาษา ไม ่ทราบความหมาย ฟ ังไม ่ชัด 

ไม่สามารถถ่ายทอดคำาตามเสียงที่มาจากภาษา

อังกฤษ อย่างนี้เป็นต้น

5.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

เยาวธน เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้องตามหลัก

ภาษาไทย เยาวชน ซึ่งหมายถึง บุคคลอายุเกิน 

14 ปีบริบูรณ์แต่ยังไม่ถึง 18 ปีบริบูรณ์ เป็นคำาหนึ่ง

ทีเ่ขยีนผดิ เนือ่งเกดิการทีร่บีทำางานส่ง จงึทำาให้การ

เขยีนเกดิข้อผดิพลาดในการเขยีนพยญัชนะไทยขึน้ 

และเกิดจากนักศึกษาเอาการบ้านมานั่งทำาใน

ห้องเรียนขณะเรียนอยู่ จึงรีบเขียนและทำาให้การ

เขียนผิดพลาด จากพยัญชนะ ช เขียนผิดเป็น ธ 

ทำาให้คำาผิดไม่ตรงตามหลักภาษาไทย และยัง

สอดคล้องกับกับกันทิมา วัฒนะประเสริฐ (2541 : 

37) ทีก่ล่าวว่าการพจิารณาสาเหตขุองการเขยีนผดิ

ในเบ้ืองต้นจะมุ่งเน้นในเรื่องการสะกดคำาหรือการ

สะกดการันต์ เป็นต้น

6.  จากคำาทีน่กัศกึษาเขยีนมาเป็น ปฏปัิกต์ 

เป็นคำาท่ีเขียนผิด คำาท่ีถูกต้องตามหลักภาษาไทย 

ปฏิปักษ์ คำานี้หมายถึง ฝ่ายตรงข้าม, ศัตรู, คู่ปรับ, 

ข้าศกึ คำานีก้เ็ป็นคำาหนึง่ทีพ่บบ่อยๆ ทีน่กัศกึษาผดิ 

และจากการได้สอดถามปรากฏว่า ที่เขียนผิดบ่อย

นัน้เกดิจากจดจำาผดิทีผิ่ดมา เกดิจากการเขยีนทีรี่บ

เกินไป จึงทำาให้เขียนผิดพลาด ผู ้เขียนจึงต้อง

ตระหนักให้มากในการเขียนเพื่อการส่ือสารท่ีถูก

ต้องให้แก่ผู้อื่น อีกท้ังยังสอดคล้องกับกุลกาญจน์ 

เอี่ยมธาดานัย (2553 : 32) ได้กล่าวว่า คำาไทยที่

นักศึกษาเขียนผิดมากมักจะเป็นคำาที่มีตัวสะกดใน

มาตรา แม่กด รองลงมาคือ แม่กก กบ กน ตาม

ลำาดับเพราะมาตราตัวสะกดเหล่านี ้มีตัวสะกดหลาย

ตัว เช่น การใช้ ศ ษ ส, ณ น พยัญชนะเหล่านี้มีที่

ใช้แตกต่างกันตามที่มาของ คำาศัพท์ นักศึกษาจึง

เขียนคำาเหล่านี้ผิด เช่น ทัศนียภาพ เขียนผิดเป็น 

ทัษนียภาพ คำาว่า โอกาส เขียนผิดเป็น โอกาศ 

เพราะเทียบกับ อากาศ 
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7.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

ภาพยนต ์เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้องตามหลัก

ภาษาไทย ภาพยนตร์ ซึ่งนี้คำานี้หมายถึง ภาพท่ี

ฉายด้วยเครื่องลงบนจอ ทำาให้เห็นเป็นภาพ

เคลื่อนไหว และมีเสียงพากย์ และก็คำานี้ก็เป็นคำา

หนึง่ทีพ่บบ่อยๆ ทีน่กัศกึษามกัเขยีนผดิ โดยสาเหตุ

ที่มักเขียนผิดบ่อยๆ นั้น เกิดจากการจดจำาคำาที่ผิด 

เนือ่งจากเทยีบจากคำาว่ารถยนต์ จะเหน็ได้ว่าภาษา

ไทยน้ันในยุคนี้ การเขียนผิดมีหลายสาเหตุ 

เนือ่งจากความประมาทในการเขยีน ความทนัสมยั

กมี็ส่วนช่วยในการจดจำาคำาทีผ่ดิแล้วนำามาเขยีนเพือ่

การสื่อสารที่อาจทำาให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจผิด

ต่อๆ กนัได้ อกีท้ังการจดจำาตวัอย่างทีส่ะกดผดิจาก

สือ่ เช่น การเล่นคอมพวิเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ 

เล่นทวิตเตอร์ ท่ีมักนำาภาษาพูดมาเขียนในภาษา

เขียน ซึ่งสอดคล้องกับกันทิมา วัฒนะประเสริฐ 

(2541 : 37) ที่กล่าวว่า ใช้แนวเทียบผิด เช่น 

อนุญาต (มักเขียนผิดเป็น อนุญาติ เพราะเทียบกับ

คำาว่า ญาติ) อย่างนี้เป็นต้น

8.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

เบลิดเบลิน เป็นคำาที่เขียนผิด คำาท่ีถูกต้องตาม

หลักภาษาไทย เพลิดเพลิน คำานี้หมายถึง 

สนุกสนานไม่รู้จักเบื่อ สนุกสนานจนลืมกังวล คำานี้

เป็นคำาหนึ่งที่นักศึกษาเขียนผิดพลาด โดยเขียน

พยญัชนะ พ กลายเป็น บ ซึง่สาเหตทุีเ่ขยีนเกดิจาก

นักศึกษาเอาการบ้านมาน่ังทำาในห้องเรียนขณะ

เรียนอยู่ จึงรีบเขียนและทำาให้การเขียนผิดพลาด 

และเกิดจากนักศึกษาให้เพื่อนทำาให้ ซึ่งมีนักศึกษา

บางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง เช่น ใบงาน แบบฝึกหดั 

แต่ว่าให้เพื่อนทำาให้โดยที่นักศึกษาที่เป็นเพื่อนนั้น

ไม่ได้ต้ังใจในการเขียนมากนัก และสอดคล้องกับ

วิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล (2560 : 92) ได้กล่าว่า การ

เขียนผิดพลาดในเรื่องพยัญชนะไทย และจากการ

วิเคราะห์การเขียนผิดพลาดของนักศึกษา พบว่า

เกิดจากการรีบทำางานส่งอาจารย์เลยเขียนแบบรีบ

เกินไปทำาให้ตัวพยัญชนะบางตัวในงานเขียนนั้น

เปลีย่นแปลงไป เช่น คำาว่า ถ่าย เขยีนผดิพลาดเป็น 

ก่าย เป็นต้น

9.  จากคำาทีน่กัศกึษาเขยีนมาเป็น ปัจเจค 

เป็นคำาท่ีเขียนผิด คำาท่ีถูกต้องตามหลักภาษาไทย 

ปัจเจก คำานี้หมายถึง เฉพาะบุคคล,เฉพาะตัว เป็น

อีกคำาหนึ่งที่นักศึกษาเขียนพยัญชนะตัวสะกดผิด 

ซึ่งสอดคล้องกับกอบกาญจน์ วงศ์วิสิทธ์ิ (2551 : 

217-218) ทีก่ล่าวถงึการใช้คำาเพิม่ขึน้ในเรือ่งศลิปะ

การใช้ถ้อยคำา คอื ใช้คำาให้ถกูต้องเหมาะสม ทัง้การ

สะกดคำา ความหมาย หน้าท่ีของคำา กาลเทศะ 

บุคคล ข้อความ และจากการได้สอบถามนักศึกษา

นัน้ทีเ่ขยีนผดิเพราะจดจำาคำาท่ีเขยีนผ่านผดิและเกดิ

จากนกัศกึษาบางคนมคีวามเข้าใจในเรือ่งพยญัชนะ

ตัวสะกดไม่ดีพอ ที่สำาคัญเกิดจากการเขียนเลียน

แบบโลก Social Media หรือสังคมออนไลน์ทีม่ีการ

ตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทางโดยผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตนี้มีส่วนที่ทำาให้การเขียนผิด

เพี้ยนหรือคลาดเคลื่อนไปได้เช่นกัน อีกทั้งการ

จดจำาตัวอย่างที่สะกดผิดจากส่ือ เช่น การเล่น

คอมพิวเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ เล่นทวิตเตอร์ 

เป็นต้น มักเอาภาษาพูดมาเขียนในภาษาเขียน
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10.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

ถาย่ทอด ถาน่ทอด เป็นคำาทีเ่ขยีนผดิ คำาทีถ่กูต้อง

ตามหลักภาษาไทย ถ่ายทอด คำานี้หมายถึง 

กระจายเสียง หรือแพร่ภาพทางวิทยุและโทรทัศน์ 

จากสถานี หรือสถานที่ต่างๆ นำาเรื่องที่รู้ไปเล่าต่อ 

ซึ่งสอดคล้องกับวรรณี โสมประยูร (2544 : 157) 

กล่าวถึงสาเหตุในการเขียนประเด็นหนึ่ง คือ 

นักศึกษาไม ่รู ้ห ลักภาษา เช ่น ไม ่รู ้ จักการ

ประวิสรรชนีย์ หลักการใช้ ศ ษ ส หลักสะกด 

การนัต์ หลกัการผนัวรรณยุกต์ หลกัมาตราตวัสะกด

และอืน่ๆ คำาน้ีเป็นคำาทีน่กัศกึษาเขยีนผดิพลาดโดย

เขียนการวางวรรณยุกต์ผิดท่ี หรือเขียนพยัญชนะ

ผิด จาก ย เขียนกลายเป็น น ทำาให้คำาน้ัน

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมทำาให้ผู้รับสารเกิดความ

เข้าใจผิด หรือ สับสนในการใช้คำาได้ สาเหตุที่

นกัศกึษา เกิดจากการรบีทำางานส่งเพือ่ไปเล่นอย่าง

อื่น จึงทำาให้การเขียนเกิดข้อผิดพลาดในการเขียน

พยัญชนะไทยขึ้น และเกิดจากนักศึกษาเอาการ

บ้านมานั่งทำาในห้องเรียนขณะเรียนอยู่ จึงรีบเขียน

และทำาให้การเขียนผิดพลาด เป็นต้น

11.  จากคำาท่ีนักศึกษาเขียนมาเป็นคำาว่า 

ปฎิเสธ เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลัก

ภาษาไทย ปฏิเสธ คำานี้หมายถึง ไม่รับ ไม่ยอมรับ 

เช่น ปฏิเสธการเชิญ ไม่ยอมรับข้อเท็จจริง เป็นต้น 

ซ่ึงนักศกึษาเขยีนผดิเช่นกนั เนือ่งจากการเขยีนเกดิ

ข้อผดิพลาดในการเขยีนพยญัชนะไทย โดยเขยีน ฏ 

เป็น ฎ และสอดคล้องกับพิมล แจ่มแจ้ง (2542 : 

20-21) ที่กล่าวว่าการไม่รู้จักหลักเกณฑ์ทางภาษา 

การใช้คำาและการเหน็คำาทีผิ่ดๆ แล้วนำามาเขยีนตาม

คร ูควรให้ความสำาคญัและแนะนำาทางแก้ไข เพราะ

ปัญหาที่เกิดขึ้นย่อมมีผลต่อความสามารถในการ

เขยีนสะกดคำาของนกัเรยีน ซึง่ไม่ตรงตามคำาทีใ่ช้ใน

หลักภาษาไทย และเป็นคำาหนึ่งที่ผู ้สอนพบการ

เขียนผิดบ่อยๆ ไม่ว่านักศึกษาหรือคนอื่น โดยมา

จากสาเหตุหนึ่งคือ เกิดจากการจดจำาตัวอย่างของ

คำาที่ผิดหรือเกิดจากการเลียนแบบการเขียนที่ผิด 

12.  จากคำาท่ีนักศึกษาเขียนมาเป็น ศรีษะ 

เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้องตาม หลักภาษาไทย 

ศีรษะ คำานี้หมายถึง หัว ส่วนบนของคน คำานี้เป็น

หนึง่ทีเ่หน็เขยีนกนัผดิบ่อยๆ ซึง่ความจริงนกัศึกษา

ทุกคนได้เรียนคำานี้มาตั้งแต่สมัยประถมศึกษาแล้ว 

ไม่ควรเขียนผิด อีกทั้งยังสอดคล้องกับเอกฉัท 

จารุเมธีชน (2539 : 120) ที่กล่าวถึงการสะกดผิด

พลาดในการเขียนไม่ได้เกิดจากการพิมพ์ แต่เกิด

จากการสะกดผิดที่พบเห็นบ่อยๆ ได้แก่ พยัญชนะ

ผดิ สระผดิ วรรณยกุต์ผดิและตวัสะกดผดิ และต้อง

ยอมรบัว่าด้วยโลกโซเชยีลทีใ่ช้ส่ือสารกนัในปัจจบุนั

นี้มีส่วนท่ีทำาให้การเขียนภาษาไทยผิดไปจากเดิม 

เหมือนคำาที่นำาเสนอนี้ สาเหตุที่เขียนผิดเกิดจาก

การเลียนแบบในโลกโซเชียล การจดจำาคำาที่เขียน

ผิดหรือใช้แนวเทียบส่งผลทำาให้เขียนคำาผิดอย่างนี้

เป็นต้น

13.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

สมพันธ์ เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้องตามหลัก
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ภาษาไทย สัมพันธ์ คำานี้หมายถึง ผูกพัน, 

เกี่ยวข้อง, เกี่ยวกัน, เช่น สัมพันธ์ฉันเพื่อน สาเหตุ

ที่เขียนผิดเกิดจากนักศึกษาเขียนผิดพลาดเองเกิด

จากนกัศึกษาให้เพือ่นทำาการบ้านให้ ซึง่มนีกัศกึษา

บางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง ดังนั้นจากนักศึกษา

เขียนคำาผิดไปจากคำาเดิม ก็ทำาให้การสื่อสารความ

หมายเปลี่ยนไป หรืออาจทำาให้คำานั้นผิดไม่มีความ

หมาย ทำาให้ผู้อ่านไม่เข้าใจและเกิดการสื่อสารที่

คลาดเคลื่อนก็ได้

14.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

ลกษณะ เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลัก

ภาษาไทย ลักษณะ คำานี้หมายถึง เครื่องแสดงให้

เห็นความแตกต่างระหว่างสิ่งหน่ึงกับอีกสิ่งหนึ่ง 

สมบัตเิฉพาะตวั ซึง่คำานีก้เ็ป็นคำาหนึง่ท่ีเกดิจากการ

รีบทำางานส่ง จึงทำาให้การเขียนเกิดข้อผิดพลาดใน

การเขยีนพยญัชนะไทยขึน้ เพือ่ไปทำาอย่างอืน่ เช่น 

ไปเทีย่วห้าง เล่นคอมพวิเตอร์ เกดิจากการไม่ตัง้ใจ

ในการเขยีน คอื มนีกัศกึษาส่วนหนึง่ทีเ่ขยีนรวดเร็ว

เกนิไป จงึทำาตวัสระบางตวัเปลีย่นรปูไป สระบางตวั

เปลี่ยนรูปไป ไม่ตรงหลักภาษาไทย และเกิดจาก

นักศึกษาเอาการบ้านมาน่ังทำาในห้องเรียนขณะ

เรียนอยู่ จึงรีบเขียนและทำาให้การเขียนผิดพลาด 

เป็นปัญหาส่วนหนึง่ในการเขยีนเพ่ือสือ่สาร เป็นต้น

15.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

เอกลกษณ์ เป็นคำาท่ีเขียนผิด คำาท่ีถูกต้อง ตาม

หลกัภาษาไทย เอกลกัษณ์ คำานีห้มายถงึ ลกัษณะ

ที่เหมือนกัน หรือมีร่วมกัน ซึ่งนักศึกษาเขียนผิด

เช่นกัน เนื่องจากการเขียนเกิดข้อผิดพลาดในการ

เขียนสระ โดยเขียน (  ั ) เรียกว่า ไม้หันอากาศ, 

หางกังหัน หรือ ไม้ผัด หายไป ซึ่งไม่ตรงตามคำาที่

ใช้ในหลักภาษาไทย โดยมาจากสาเหตคืุอ เกดิจาก

เขียนสระผิดหรือเขียนสระตก ซึ่งนักศึกษาบางคน

เขียนสระผิดและเขียนสระตกค่อนข้างมากๆ 

เนื่องจากนักศึกษาบางคนจบจากการศึกษานอก

โรงเรียน และมีนักศึกษาบางคนที่มีพื้นฐานด้าน

หลกัภาษาไทยไม่ด ีจงึทำาให้เกดิการเขยีนผดิพลาด

ได้ และเกิดจากการเขียนตัวอักษรวัยรุ่น ซึ่งจะเห็น

ได้จากการเขียนลายมือสมัยใหม่หรือเรียกว่า

ลายมือวัยรุ่นมีการเขียนตัวสระแปลกๆ ขึ้นเป็น

จำานวนมากอย่างนี้เป็นต้น

16.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

ประสงค, ปร สงค เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง

ตามหลักภาษาไทย ประสงค์ คำานี้หมายถึง อยาก

ได้, ต้องการ เนือ่งจากการเขยีนเกิดข้อผดิพลาดใน

การเขียนสระ และ ตัวการันต์ คือ คำาที่มีไม้

ทัณฑฆาตกำากับ (  ์ ) กำากับอยู่บนพยัญชนะ เพื่อ

แสดงให้รู้ว่าไม่ต้องอ่านออกเสียงพยัญชนะตัวนั้น 

ทำาให้เขียนผิด ซึ่งมีนักศึกษาบางคนเขียนสระตก

พบบ่อยๆ เช่นกนั สาเหตเุกดิจากการเขยีนทีร่บีเกนิ

ไป จึงทำาให้เขียนผิดพลาด เกิดจากการไม่ตั้งใจใน

การเขียน คือ มีนักศึกษาส่วนหนึ่งท่ีเขียนรวดเร็ว

เกินไป จึงทำาตัวสระ ตัวไม้ทัณฑฆาต เปลี่ยนรูปไป

ไม่ตรงหลักภาษาไทย

จากข้อ 13, 14, 15, 16, ซึ่งสอดคล้องกับ

วิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล (2560 : 92) ได้กล่าว่า เกิด

จากเขยีนสระผดิหรอืเขยีนสระตก ซ่ึงนกัศกึษาบาง

คนเขียนสระผิดและเขียนสระตกค่อนข้างมากๆ 

เนื่องจากนักศึกษาบางคนจบจากการศึกษานอก

โรงเรียน และนักศึกษาบางคนเขียนลายมือหวัด
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เกินไป บางคนเขียนรวดเร็วเกินไป อีกท้ังมี

นักศึกษาบางคนที่มีพ้ืนฐานด้านหลักภาษาไทยไม่

ด ีจงึทำาให้เกดิการเขยีนผดิพลาดได้ เช่น คำาว่า หรอื 

เขยีนผดิพลาดเป็น หรอี คำาว่า เสยีง เขยีนผดิพลาด

เป็น เสยง เป็นต้น

 

17.  จ ากคำ าที่ นั กศึ กษา เขี ยนมา เป ็ น 

กระบวณ เป็นคำาทีเ่ขยีนผดิ คำาทีถ่กูต้อง ตาม หลกั

ภาษาไทย กระบวน คำานี้หมายถึง ขบวน, 

แบบแผน, ชัน้เชิง ซึง่นักศกึษาส่วนหนึง่ยงัเขยีนผดิ

เนือ่งจากจดจำาคำาทีผ่ดิจากสือ่โลกโซเชยีล หรอืเกดิ

จากนักศึกษาให้เพื่อนทำาให้ ซึ่งมีนักศึกษาบางคน

ไม่ได้ทำาการบ้านเอง เช่น ใบงาน แบบฝึกหดั แต่ว่า

ให้เพื่อนทำาให้โดยที่นักศึกษาที่เป็นเพ่ือนน้ันไม่ได้

ตั้งใจในการเขียน และเกิดจากการรีบทำางานส่ง จึง

ทำาให ้การเขียนเกิดข ้อผิดพลาดในการเขียน

พยัญชนะไทยข้ึน เพื่อไปเล่นอย่างอื่น เช่น เล่น

อนิเทอร์เนต็ เดนิห้าง เทีย่วกบัเพือ่นๆ เป็นต้น และ

ยังสอดคล้องกับสุรีย์วรรณ เสถียรสุคนธ์ (2553) ที่

กล่าวว่า ข้อบกพร่องในระดบัคำา พบนกัศกึษาเขยีน

ผดิในลกัษณะ ของการสะกดคำาท้ังรปูสระ พยญัชนะ

ต้น พยัญชนะสะกด รูปวรรณยุกต์และผิดในด้าน

การใช้คำา ทั้งใช้คำาผิดความหมาย ผิดระดับและ

กาลเทศะ ใช้คำาเช่ือม คำากรยิาช่วย และคำาขยายผดิ

18.  จากคำาท่ีนักศึกษาเขียนมาเป็น อนุรัก 

เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลักภาษาไทย 

อนุรักษ์ คำานี้หมายถึง รักษาให้คงเดิมรักษาไว้ให้

คงเดิม การเขียนของนักศึกษาท่ีเขียนผิดเกิดจาก

นักศึกษาเขียนคำาผิดรูปร่างไปจากคำาเดิม จึงทำาให้

ความหมายเปลี่ยนไป หรือว่าทำาให้คำานั้นผิดไม่มี

ความหมาย ทำาให้ผูอ่้านไม่เข้าใจและเกดิการสือ่สาร

ทีค่ลาดเคล่ือนได้ โดยสาเหตทุีท่ำาให้นกัศกึษาเขยีน

ผดิพลาด คอื การจดจำาตวัอย่างทีส่ะกดผดิ และเกดิ

จากการไม่ตัง้ใจในการเขยีน มนีกัศกึษาส่วนหนึง่ที่

เขยีนรวดเรว็เกนิไป จงึทำาตัวสระ พยญัชนะ บางตัว

เปลี่ยนรูปไป และก็ สระ พยัญชนะบางตัวเปลี่ยน

รูปไปหรือหายไป ซึ่งไม่ตรงหลักภาษาไทย ทำาให้

การเขยีนเป็นปัญหาของการใช้ในการส่ือสาร อกีทัง้

การจดจำาตัวอย่างที่สะกดผิดจากสื่อ เช่น การเล่น

คอมพิวเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ เล่นทวิตเตอร์ 

เป็นต้น โดยการเอาภาษาพดูมาเขยีนในภาษาเขยีน 

ซึ่งสอดคล้องกับสุธิวงศ์ พงศ์ไพบูลย์ (2540 : 290- 

311 ) ทีก่ล่าว่า สาเหตุของการเขยีนหนงัสือผดิ เกดิ

จากเขียนหนังสือผิดเพราะออกเสียงผิด เช่น 

เครื่องราง เขียนผิดเป็น เครื่องลาง จัญไร เขียนผิด

เป็น จังไร

19.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น อัตษร, 

ธัตษร เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลัก

ภาษาไทย อกัษร คำานีห้มายถงึ ตัวหนงัสือ ตัวอกัษร 

ซึ่งจากการได้สัมภาษณ์นักศึกษานั้น พบว่า

นักศึกษาเขียนผิดเพราะว่า เกิดจากการรีบทำางาน

ส่ง จึงทำาให้การเขียนเกิดข้อผิดพลาดในการเขียน

พยัญชนะไทยขึ้น เพื่อไปเล ่นอย ่างอื่น เช ่น 

เดินเทีย่วห้าง หรอื เล่นคอมพวิเตอร์ อย่างนีเ้ป็นต้น 

อกีท้ังการจดจำาตวัอย่างทีส่ะกดผดิจากสือ่ เช่น การ

เล่นคอมพิวเตอร์โดยการแชท เล่นไลน์ เล่นทวิต

เตอร์ เป็นต้น โดยการเอาภาษาพดูมาเขยีนในภาษา

เขียน ซึ่งยังสอดคล้องกับวิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล 

(2560 : 92) ที่กล่าว่า เกิดจากการเขียนผิดพลาด

ในเรื่องพยัญชนะไทย เช่น คำาว่า พฤติกรรม เขียน
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ผิดพลาดเป็น พฤติกำา คำาว่า สะสม เขียนผิดพลาด

เป็น ละสม คำาว่า เรียน เขียนผิดพลาดเป็น เรียบ 

เป็นต้น

20.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น เอกลัก

ณ์, เอดลักณ์ เป็นคำาที่เขียนผิด คำา ที่ถูกต้อง ตาม

หลักภาษาไทย เอกลักษณ์ คำานี้หมายถึง ลักษณะ

ที่เหมือนกัน หรือมีร่วมกัน การเขียนผิดแบบนี้

เป็นการเขียนที่ไม่มีความรู้หลักภาษาไทย การ

เขียนออกมาแล้วไม่ตรงตามคำาในหลักภาษาไทย 

เกดิความเข้าใจผดิ ซึง่อาจทำาให้ภาษาวบิตัไิด้ เกีย่ว

กับเรื่องนี้ สุปราณี ดาราฉาย (2536 : 59-60) ได้

กล่าวถึงสาเหตุของการเขียนผิดเกิดจากเห็นคำา

สะกดผิดเสมอจนเข้าใจว่าเป็นคำาสะกดถูก โดย

สาเหตุการเขียนผิดคือ เกิดจากไม่มีความรู้หลัก

ภาษาไทย เกิดจากนักศึกษาเอาการบ้านมาน่ังทำา

ในห้องเรยีนขณะเรยีนอยู ่จงึรบีเขยีนและทำาให้การ

เขียนผิดพลาด เกิดจากนักศึกษาให้เพ่ือนเขียนให้ 

ซึ่งมีนักศึกษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเองให้เพ่ือน

ทำาให้ เพื่อนก็เขียนโดยไม่ต้ังใจทำางานส่งอาจารย์

เลยเกิดข้อผิดพลาดในการเขียน เกิดจากการรีบ

ทำางานส่ง จึงทำาให้การเขียนเกิดข้อผิดพลาดเก่ียว

กับการเขียนพยัญชนะไทยได้

21.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น สตว ์

เป็นคำาทีเ่ขียนผดิ คำาทีถ่กูต้อง ตาม หลกัภาษาไทย 

สัตว ์ คำาน้ีหมายถึง ส่ิงท่ีมีชีวิตท้ังหลาย หมายถึง

สัตว์ดิรัจฉานดูคำาน้ีเหมือนคำาท่ีเขียนง่ายๆ แต่ก็

เขียนผิดพลาดได้ จากการสัมภาษณ์นักศึกษาท่ี

ชอบคำานี้ผิดบ่อยๆ และจากการตรวจงานของ

นักศึกษาในคำาถามท้ายบท ก็ทราบว่าเกิดจาก

ประมาทในการเขยีน และเกดิจากนกัศกึษาเอาการ

บ้านมานั่งทำาในห้องเรียนขณะเรียนอยู่ จึงรีบเขียน

และทำาให้การเขียนผิดพลาด เนื่องจากการรีบ

ทำางานส่ง จงึทำาให้การเขยีนเกดิข้อผดิพลาดในการ

เขียนสระขึ้น ซึ่งพบว่านักศึกษาหลายคนเขียน

ผิดพลาดบ่อยเช่นกัน

22.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น พลง 

เป็นคำาทีเ่ขียนผดิ คำาทีถ่กูต้อง ตาม หลกัภาษาไทย 

พลัง คำานี้หมายถึง กำาลัง หรือ แรง ซึ่งคำานี้เป็น

อีกคำาหนึ่งที่เขียนผิดบ่อยเช่นกันโดยสาเหตุของ

การเขียนผิดนั้น เกิดจากการไม่ตั้งใจในการเขียน 

คือ มีนักศึกษาส่วนหนึ่งที่เขียนรวดเร็วเกินไป จึง

ทำาตัวสระบางตัวเปลีย่นไป สระบางตัวเปลีย่นรปูไป 

ไม่ตรงหลักภาษาไทย จากการสัมภาษณ์นักศึกษา

ที่ชอบคำานี้ผิดบ่อยๆ และจากการตรวจงานของ

นักศึกษาในคำาถามท้ายบทในเอกสารประกอบการ

สอน ทำาให้ทราบว่า เกิดจากการรีบทำางานส่ง จึง

ทำาให้การเขยีนเกดิข้อผิดพลาดในการเขยีนสระขึน้ 

เพื่อไปเล่นอย่างอื่น และเกิดจากนักศึกษาให้เพื่อน

ทำาให้ ซึ่งมีนักศึกษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง

โดยให้เพื่อนทำาให้ เพื่อนบางคนเลยเขียนการบ้าน

ไวเกินไปจึงทำาให้เขียนผิดพลาดบ่อยๆ นั่นเอง

23.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น เสยง, 

เ สยง  เป็นคำาทีเ่ขยีนผดิ คำาทีถ่กูต้องตามหลกัภาษา

ไทย เสียง คำานี้หมายถึง สิ่งที่รับรู้ได้ด้วยหู สิ่งที่หู
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ได้ยิน คำานี้เช่นกันที่เขียนผิดพลาด โดยสาเหตุการ

ผดิเกดิจากการไม่ต้ังใจในการเขียน คอื มนัีกศกึษา

ส่วนหนึง่ทีเ่ขยีนรวดเรว็เกนิไป จงึทำาตวัสระบางตวั

เปลี่ยนรูปไป ไม่ตรงหลักภาษาไทย และจากการ

สัมภาษณ์นักศึกษาที่ชอบคำานี้ผิดบ่อยๆ และจาก

การตรวจงานของนักศึกษาในคำาถามท้ายบทใน

เอกสารประกอบการสอน ทำาให้ทราบว่า เกิดจาก

นักศึกษาเอาการบ้านมาน่ังทำาในห้องเรียนขณะ

เรียนอยู่ จึงรีบเขียนและทำาให้การเขียนผิดพลาด 

และเกิดจากนักศึกษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง 

ให้เพื่อนทำาให้

จากข้อ 21, 22, 23, มีความสอดคล้องกับ

วิชชุพงศ์ วรศาสตร์กุล (2560 : 92) ที่กล่าวว่า เกิด

จากเขยีนสระผดิหรอืเขยีนสระตก ซ่ึงนกัศกึษาบาง

คนเขียนสระผิดและเขียนสระตกค่อนข้างมาก 

เนือ่งจากมีพืน้ฐานด้านหลกัภาษาไทยไม่ด ีจงึทำาให้

เกิดการเขียนผิดพลาดได้ นักศึกษาบางคนจบจาก

การศึกษานอกโรงเรียน มีพื้นฐานทางหลักภาษา

ไทยไม่ดี โดยเฉพาะในเรื่องวรรณยุกต์และสระ ใน

เวลานำาไปประสมคำาค่อนข้างเขียนผิดพลาด และ

นักศึกษาบางคนเขียนลายมือหวัดเกินไป บางคน

เขียนรวดเร็วเกินไป เช่น คำาว่า ต้อง เขียนผิดเป็น 

ตอง คำาว่า รับ เขียนผิดเป็น รบ คำาว่า สื่อ เขียนผิด

เป็น สือ เป็นต้น 

24.  จากคำาท่ีนักศึกษาเขียนมาเป็น ชว่ย 

เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลักภาษาไทย 

ช่วย คำานี้หมายถึง สนับสนุน หรือส่งเสริมเพื่อให้

สำาเร็จประโยชน์ คำาน้ีเป็นหน่ึงคำาท่ีเขียนผิด โดย

สาเหตกุารเขยีนผดิเกดิจากการเขยีนวรรณยกุต์วาง

ตำาแหน่งผิดที่และวรรณยุกต์ตก ซึ่งนักศึกษาชอบ

เขยีนผดิเช่นกนั เนือ่งจากนกัศกึษาเขยีนตามใจตวั

เองและเขียนลายมือหวัดเกินไป ไม่ใส่ใจในการ

เขียนจึงทำาให้การเขียนผิดพลาด เช่น คำาว่า นั้น 

เขียนผิดเป็น นัน คำาว่า เน้น เขียนผิดเป็น เนน้ คำา

ว่า ทั้ง เขียนผิดเป็น ทัง เป็นต้น และยังสอดคล้อง

กับดวงใจ ไทยอุบุญ (2543 : 7) ได้กล่าวว่า การใช้

ภาษาผิดและใช้ภาษาบกพร่องในการเขยีน ในด้าน

การเขยีนสะกดการนัต์ผดิ การวางรปูวรรณยุกต์ผดิ

ท่ี การผันวรรณยุกต์ไม่ถูกต้อง ดังนั้นการไม่ต้ังใจ

เขียนจึงทำาให้เกิดการเขียนผิดพลาดได้

25.  จากคำาที่นักศึกษาเขียนมาเป็น ปัฒนา 

เป็นคำาที่เขียนผิด คำาที่ถูกต้อง ตามหลักภาษาไทย 

พัฒนา คำานี้หมายถึง ทำาให้เจริญ หรือ ทำาให้

ก้าวหน้า ซึ่งคำานี้เป็นคำาหนึ่งที่พบว่าเขียนผิด โดย

เขยีนพยญัชนะ พ เป็น ป ถอืว่าเขยีนผดิคำาศพัท์ใน

ภาษาไทย จากการได้สัมภาษณ์นักศึกษาที่เขียน

ผิดในหลายคนนั้น พบว่าเขียนผิดเพราะว่าเกิด

ความประมาทในการเขียน เกิดจากการรีบทำางาน

ส่ง จึงทำาให้การเขียนเกิดข้อผิดพลาดในการเขียน

พยัญชนะไทยขึ้น และเกิดจากนักศึกษาให้เพื่อน

ทำาให้ ซึ่งมีนักศึกษาบางคนไม่ได้ทำาการบ้านเอง 

โดยให้เพื่อนทำาการบ้านให้ ซึ่งเพ่ือนเขียนโดยไม่

ระมัดระวัง ไม่ตั้งใจเขียน เขียนเพื่อให้มีส่ง เท่านั้น 

ไม่นึกถึงความถูกต้อง ความชัดเจนของเนื้อหา 

เนือ่งด้วยไม่ใช่งานของตวัเอง เป็นต้น ซึง่สอดคล้อง

กบัอญัชล ีทองเอม (2537) ทีท่ำาการวจิยัเรือ่ง ศกึษา

ลักษณะความผิดพลาดในการเขียนภาษาไทยของ

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย์ พบข้อผิดพลาดในการเขียนภาษา

ไทย ในเรื่องการใช้คำาท้ังการใช้คำาผิดชนิด การใช้

คำาผิดความหมาย การใช้คำาผิดรูป จะเห็นว่าการ

เขยีนทีไ่ม่นกึถึงความจรงิทางหลกัภาษาไทย ความ

ถูกต้องของคำาย่อมเกิดปัญหาในเขียนเพื่อการ

สื่อสารได้
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ดังนั้น จากที่นำาเสนอมาข้างต้นเป็นเพียง

ตัวอย่างที่สามารถรวบรวมมาได้ อาจจะมีมากกว่า

นี้ การใช้คำาเหล่าน้ีอย่างแพร่หลายในสังคมยุค

ไซเบอร์ หรือทางอินเทอร์เน็ต ก็เป็นการเขียนคำาที่

เป็นภาษาพูด การเขียนผิดพลาด หรือไม่ตั้งใจใน

การเขยีน โดยทีผู่ใ้ช้ไม่คำานงึถงึว่านัน่คอืการทำาลาย

ภาษาไทยโดยทางอ้อม เพราะหลายๆ คนนำาคำา

เหล่านี้มาใช้ในชีวิตประจำาวันมากขึ้น ดังจะเห็นได้

ว่า นักศึกษาบางคนนำาภาษาเหล่านี้มาใช้ในงาน

เขียนใบงานส่งอาจารย์จนแพร่หลาย น่ันคือความ

ไม่ใส่ใจ หรืออาจจะกล่าวได้ว่ามักง่าย ที่อาจนำาพา

ความหายนะมาสูว่งการภาษาไทยทีไ่ม่ควรมองข้าม 

ฉะนัน้การใช้ภาษาไทยเพ่ือการสือ่สารถอืว่าเป็นส่ิง

สำาคัญที่สุดที่ผู้ส่งสารจะต้องทำาให้ผู้รับสารเข้าใจ

ความหมายของตนให้ดีที่สุด อย่างไรก็ตาม การใช้

คำาในภาษาไทยต้องถือว่าเป็นสิ่งที่สำาคัญประการ

หนึ่งที่ผู้ใช้ต้องตระหนักและเข้าใจความหมายของ

คำานั้นๆ เพ่ือนำาไปใช้จะได้ถูกต้องตามหลักของ

ภาษาไทยและตรงประเด็นในการสื่อสาร เนื่องจาก

คำาในภาษาไทยมีสร ้างคำาขึ้นใหม่ด ้วยวิธีการ

แบบไทย มีการยมืภาษาจากต่างประเทศมาใช้บ้าง

จึงจำาเป็นต้องเลือกใช้ให้ถูกต้องและเหมาะสมกับ

วัตถุประสงค์ของการสื่อสารในแต่ละครั้ง 

ฉะนั้นผู้เขียนภาษาไทยจึงต้องรู ้จักความ

หมายของคำา หลักการใช้คำา ระดบัของคำากจ็ะทำาให้

การส่งสารไม่เกดิปัญหาและไม่มอีปุสรรค แต่ในทาง

ตรงกันข้าม ถ้าผู้เขียนไม่เข้าใจความหมายของคำา

อย่างถ่องแท้ หรือเลือกสรรถ้อยคำาไม่เหมาะกับ

ระดับบุคคล กาลเทศะ การส่งสารนั้นย่อมมีปัญหา

และอุปสรรคฉะนั้นจึงจำาเป็นท่ีต้องเรียนรู ้ความ

หมายของคำาเป็นประการแรก เพราะว่าคำาแต่ละคำา

มคีวามหมายไม่คงทีห่รอืยงัไม่สามารถบอกได้ว่าคำา

นั้นมีความหมายอย่างไร ขึ้นอยู ่กับการใช้และ

ตำาแหน่งของคำานั้นๆ ด้วย เมื่อใช้ตามปกติหรืออยู่

ตามลำาพังจะมีความหมายอย่างหนึ่ง แต่เมื่อเข้า

ประโยคหรือเข้าความ ความหมายของคำาอาจ

เปล่ียนไป ฉะนั้นสถาบันการศึกษาทุกแห่งที่มีการ

เรยีนการสอนภาษาไทยอยูแ่ล้ว ตัง้แต่ระดบัอนบุาล

จนถงึอดุมศกึษา โดยสถาบนัในทกุระดับนัน้ ควรให้

ความสำาคญักบัการเรยีนภาษาไทย ควรสอนให้เด็ก 

นักศึกษาเขียนหนังสือให้ถูกต้อง และปลูกฝังนิสัย

รักการอ่านก็จะยิ่งช่วยให้เด็ก นักศึกษาคุ้นเคยกับ

การใช้ภาษาไทยทีถ่กูต้อง นบัว่าจะเป็นการอนรุกัษ์

ภาษาไทยที่เป็นวัฒนธรรม เป็นเอกลักษณ์ที่

สืบทอดต่อกันมาเป็นเวลานานของคนไทยอยู่คู่กับ

ชาติไทยตลอดไป
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

หลักเกณฑ์และค�าแนะน�าส�าหรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย

(Instructions for the Authors)

 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีนโยบายในการส่งเสริม  

เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการ และเป็นสื่อกลาง 

แลกเปลีย่นความคดิเหน็เชิงวชิาการ โดยครอบคลมุวทิยาการดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ การศกึษา  

ศิลปกรรม ดนตรี สถาปัตยกรรม ภาษา วรรณกรรม  กำาหนดการตีพิมพ์ปีละ 6 ฉบับ ออกราย 2 เดือน คือ 

เล่ม 1 มกราคม – กุมภาพันธ์ / เล่ม 2 มีนาคม – เมษายน/เล่ม 3 พฤษภาคม – มิถุนายน/เล่ม 4 กรกฎาคม 

– สิงหาคม /เล่ม 5 กันยายน – ตุลาคม และ เล่ม 6  พฤศจิกายน – ธันวาคม  โดยรูปแบบผลงานที่วารสาร

จะรับพิจารณา มี 3 ประเภท คือ บทความทั่วไป บทความวิจัย และบทวิจารณ์หนังสือ บทความวิชาการ

และบทความวิจัยที่จะนำามาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้จะต้องได้รับการตรวจสอบทาง 

วิชาการ (Peer review) ซึ่งปกติจะมี Double Blind หรือ Triple Blind ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

เพือ่ใหว้ารสารมคีณุภาพในระดบัมาตรฐานสากล  และนำาไปอ้างอิงได ้ ผลงานทีส่่งมาตพีมิพ ์จะตอ้งมสีาระ 

เปน็งานทบทวนความรูเ้ดมิและเสนอความรูใ้หมท่ีท่นัสมยัรวมทัง้ขอ้คดิเหน็ทีเ่กดิประโยชนต่์อผูอ้า่น ผลงาน

ไม่เคยถูกนำาไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ

การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ ควรปฏิบัติตามคำา แนะนำา ดังนี้

การเตรียมต้นฉบับส�าหรับบทความและบทความวิจัย

 1. ภาษา  เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้  ถ้าเป็นภาษาไทย ให้ยึดหลักการใช้คำาศัพท์หรือการ

เขยีนทบัศพัทใ์หย้ดึหลกัของราชบณัฑติยสถาน พยายามหลกีเลีย่งการใชภ้าษาองักฤษในขอ้ความ ยกเวน้

กรณีจำาเป็น ศัพท์ภาษาอังกฤษที่ปนไทย ให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด ยกเว้นชื่อเฉพาะซึ่งต้องขึ้นต้นด้วยตัวอักษร

ใหญ่  ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะส่งต้นฉบับ

 2. ขนาดของต้นฉบับ  พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเว้น

ระยะห่างจากขอบกระดาษด้านบนและซ้ายมืออย่างน้อย 40 มม. (1.5 นิ้ว) ด้านล่างและขวามืออย่างน้อย 

25 มม. (1 นิ้ว) พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด ด้วยรูปแบบอักษร browallia New 

 3. จ�านวนหน้า  บทความและบทความวิจัย ไม่ควรเกิน 12  หน้า

 4. การส่งผลงาน online สามารถเข้าไปดูรายละเอียดที่ www.journal.msu.ac.th

 5. หากจัดรูปแบบไม่ถูกต้อง ทางวารสารจะไม่รับพิจารณาผลงาน

การเรียงล�าดับเนื้อหา

 1. บทความวิจัย

  1.1 ชื่อเรื่อง (title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้คำาย่อ 

ความยาวไม่ควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำาชื่อเรื่องภาษา



ไทยขึ้นก่อน

  1.2 ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่  ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตำาแหน่งทาง

วชิาการ หนว่ยงานหรอืสถาบนั ทีอ่ยู ่และ E-mail ของผูน้พินธ ์ เพือ่ใชติ้ดต่อเกีย่วกบัต้นฉบบัและบทความ

ที่ตีพิมพ์แล้ว

  1.3 บทคดัยอ่ (abstract) ใหม้ท้ัีงภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้

เข้าใจง่าย โดยเรียงลำาดับความสำาคัญของเนื้อหา เช่น วัตถุประสงค์ วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณ์ 

อย่างต่อเนื่องกัน ไม่ควรเกิน 250 คำา หรือ 15 บรรทัด ไม่ควรมีคำาย่อ ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษา

อังกฤษ

  1.4 ค�าส�าคัญหรือค�าหลัก (keywords)  ให้ระบุท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใส่ไว้

ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา

  1.5 บทน�า  (introduction) เปน็สว่นของเนือ้หาทีบ่อกความเปน็มาและเหตผุลนำาไปสูก่าร

ศึกษาวิจัย ให้ข้อมูลทางวิชาการพร้อมทั้งจุดมุ่งหมายที่เกี่ยวข้องอย่างคร่าว ๆ และมีวัตถุประสงค์ของการ

ศึกษาและการวิจัยนั้นด้วย

  1.6 วิธีการศึกษา ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ์ ส่ิงที่นำามาศึกษา จำานวนลักษณะ

เฉพาะของตัวอย่างท่ีศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา 

หรือแผนการทดลองทางสถิติ การสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

  1.7 ผลการศกึษา  (results) แจง้ผลทีพ่บตามลำาดับหวัขอ้ของการศกึษาวจัิยอยา่งชดัเจน

ไดใ้จความ ถา้ผลไมซ่บัซอ้นไมม่ตีวัเลขมาก ควรใชค้ำาบรรยาย แต่ถ้ามตัีวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใชต้าราง 

แผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ และสรุป

เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

  1.8 วิจารณ์และสรุปผล  ( discussion and conclusion ) ชี้แจงว่าผลการศึกษาตรงกับ

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั หรือแตกตา่งไปจากผลงานทีม่ผีูร้ายงานไวก้อ่นหรอืไม ่อยา่งไร เหตผุลใดจงึเปน็

เชน่นัน้ และมพีืน้ฐานอา้งองิทีเ่ชือ่ถอืได ้และใหจ้บด้วยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำาผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์หรอื

ทิ้งประเด็นคำาถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางสำาหรับการวิจัยต่อไป

  1.9 ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูม ิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำาเป็น และต้องมีคำาอธิบาย

สั้นๆ แต่สื่อความหมาย ได้สาระครบถ้วน ในกรณีที่เป็นตาราง คำาอธิบาย ต้องอยู่ด้านบน ในกรณีที่เป็น

รูปภาพ หรือแผนภูมิ คำาอธิบายอยู่ด้านล่าง 

  1.10 กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ วา่ไดรั้บการสนบัสนนุทนุวจิยั และความชว่ยเหลอืจาก

องค์กรใดหรือใครบ้าง 

  1.11 เอกสารอ้างอิง ( references) สำาหรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง ท้ังเอกสารอ้างอิงท่ี

เปน็ภาษาไทย และภาษาองักฤษโดยมหีลกัการทัว่ไป คือ เอกสารอา้งองิตอ้งเปน็ทีถ่กูตพีมิพแ์ละไดร้บัการ

ยอมรับทางวิชาการ ไม่ควรเป็นบทคัดย่อ และไม่ใช่การติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล ถ้ายังไม่ได้ถูกตีพิมพ์ 

ต้องระบุว่า รอการตีพิมพ์ (in press)

 2. บทความทั่วไป

  2.1 ชื่อเรื่อง  ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

  2.2 ผู้แต่ง  ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ



  2.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

  2.4 คำาสำาคัญ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

  2.5 บทนำา

  2.6 เนื้อหา

  2.7 บทสรุป

  2.8 เอกสารอ้างอิง

 3. บทวิจารณ์หนังสือ

  3.1 ข้อมูลทางบรรณานุกรม

  3.2 ชื่อผู้วิจารณ์

  3.3 บทวิจารณ์

เอกสารอ้างอิง

ใช้รูปแบบการอ้างอิง (APA Style)

การเขียนเอกสารอ้างอิง

 ก. กรณีที่เป็นรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงลำาดับดังนี้ : ชื่อผู้เขียน (ในกรณีภาษาไทย 

ใชช่ื้อและนามสกลุ และในกรณภีาษาองักฤษ ใชน้ามสกลุและชือ่).  ปทีีพิ่มพ.์  ชือ่เรือ่ง. ชือ่ย่อของวารสาร. 
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