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บทบรรณาธิการ

 สวัสดีครับ วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 1 
ประจําป 2559 ฉบับนี้ยังเขมขนดวยเน้ือหาและสาระทางวิชาการ ทุกบทความวิจัยและบทความวิชาการ
ไดผานการกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อใหวารสารเปนที่
ยอมรับและเกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ
 ในการจัดทําวารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนํามาลงตีพิมพในแตละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทาง
วิชาการที่ถูกคัดเลือกตีพิมพจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ทานเหลาน้ีไดสละเวลาอันมีคาในการชวยอานและพิจารณาตนฉบับ พรอมท้ังใหคําแนะนําที่มีประโยชน
ตอการดําเนินการจัดทําวารสารเปน อยางดี กองบรรณาธิการขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับนี้ประกอบดวยบทความ 
จํานวน 29 เร่ือง ไดแก (1) แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว (2) อีสานและลาวในทัศนะของ
นกัสํารวจชาวฝร่ังเศส (3) ขอเสนอธรรมนญูทองถิน่ดานการจัดการภัยพบิตั ิ(4) เกณฑปกตขิองแบบทดสอบ
วดัจรยิธรรมของนกัโฆษณาจากกลุมประชาชน (5) ปจจยัแหงความสาํเรจ็ในการดาํเนนิงานการตลาดธรุกจิ 
(6) ปจจัยเชงิสาเหตุทีส่งผลสาํเร็จการจัดอนัดับในฟอรจนูรอย (7) อตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล (8) การ
วิเคราะหพฤติกรรมการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิง (9) แบบอยางการใชวรรณกรรมในวิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกส (10) ปจจัยจิตสังคมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่นําไปสูการ
ตั้งครรภในมารดาวัยรุน (11) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง
(12) ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืนตามแนวคิดการทํา
เกษตรประณีต (13) การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย (14) แนวทางการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง (15) การแสวงหาและปรัชญาแหงความรูของรัฐประศาสนศาสตร (16) องคประกอบคุณลักษณะ

ของผูประกอบการและความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม (17) การวเิคราะห
องคประกอบสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (18) การศึกษาความสัมพันธของปจจัย
ตางๆท่ีสงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักกับโอกาสการมาเที่ยวซํ้า (19) การตั้งคําถาม
เกี่ยวกับวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา (20) การสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัยของวิทยานิพนธ 
(21) การใช คําทับศัพทภาษาไทยในการแปลภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษจากหนังสือตํารับอาหาร 

(22) ผลกระทบของความสามารถทางการปฏิบัติงานตอความสําเร็จในการทํางาน (23) ปจจัย ที่เปน
ตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรีย (24) อัตลักษณอาจารย (25) กลไกการขับเคลื่อนสวัสดิการผูสูงอายุ 
(26) ทนุทางสงัคม การยอมรบัจากสงัคมภายนอก และความเขมแขง็ของสถาบันการเงนิชมุชน (27) บทบาท

ของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ (28) สทิธพิลเมืองของคนไทยพลัดถิน่ 
และ (29) การศึกษาสภาพศักยภาพของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ



 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีตอนรับสําหรับบรรดา
นักวิชาการและนิสิตนักศึกษาที่ตองการนําเสนอผลงานวิชาการ ไมวาจะเปนบทความวิจัย บทความ
วิชาการ บทความทั่วไป หรือบทวิจารณหนังสือ ทั้งจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กองบรรณาธิการยินดีตอนรับ เปดกวาง และพรอมรับตนฉบับของทานตลอดเวลา ขอใหศึกษารูปแบบ
การเขียนจากทายวารสารแตละฉบับ สงมาใหยังกองบรรณาธิการโดยไว หัวขอเร่ืองและประเด็นนํา
เสนอท่ีเกี่ยวของกับมนุษยศาสตร สังคมศาสตร ศึกษาศาสตร บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และอ่ืนๆ 
กองบรรณาธิการยินดีและพรอมรับตนฉบับเปนอยางมาก เพื่อใหเกิดการเปดกวางดานเนื้อหาและสาระ
ที่จะบรรจุในวารสารและเพ่ือใหครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการท่ีเก่ียวของกับทางดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร
 ในสุดทายนี้ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณทานผูอานทุกทานที่ไดใหคําติชมและใหคําแนะนํา

เพื่อการปรับปรุงการดําเนินการจัดทําวารสารมาโดยตลอด โดยกองบรรณาธิการไดใหความสําคัญ
และมุงเนนกบัการพฒันาและปรบัปรงุคณุภาพของวารสารใหเปนทีน่าเชือ่ถอืและยอมรบัในวงการวชิาการ
อยูเสมอและตอเน่ือง

    รองศาสตราจารย ดร.ปพฤกษบารมี อุตสาหะวาณิชกิจ
    บรรณาธิการ
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แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน
The Development of Marketing Strategy for Construction Contractor of 
Bangbua Community, Bangkhen

นวลจันทร  โชติคุณากร1

Naulchan  Chotikhunakorn1

บทคัดยอ

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) 
ศึกษาระดับความพึงพอใจตอการใชบริการชางชุมชนบางบัว 2) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการ
พัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
โดยใชระเบียบวิธีวิจัยที่ผสมผสานระหวางวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภา พมีกลุมตัวอยางคือ 1) ผู
ใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน จํานวน 340 คน และ 2) สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
โดยการสัมภาษณเชิงลึกสถิติที่ใชในการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยทั้งสามประการ คือ คาสถิติ
แบบแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) การทดสอบดวยคาสถติ ิt-test และการทดสอบดวยคาสถติ ิOne-Way ANOVA 
(F-test) และทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียรายคูดวยวิธีการ LSD 
 ผลการวิจยัพบวา 1) ระดับความพึงพอใจตอการใชบรกิารชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง (3.24) เมื่อพิจารณาจากความพึงพอใจทั้ง 7 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑ/ บริการ  ดาน
ราคาคาวสัดกุอสราง ดานความสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากรหรือพนกังาน 
ดานลักษณะทางกายภาพ และดานขั้นตอนการใหบริการพบวาระดับความพึงพอใจตอการใชบริการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดานราคาคาวัสดุกอสราง และดานผลิตภัณฑ/บริการ อยูในระดับมาก โดยเปน
อันดับท่ี 1 และ 2 ตามลําดับ สวนดานอื่นๆ มรีะดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 2) ปจจัยที่มีผล

ตอความสําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือ การมีสวนรวมของชุมชนและการวิเคราะหสภาพ
แวดลอมภายในและภายนอก ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ 3) แนวทางการพัฒนาการตลาด
ชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน คือ การพัฒนาการบริหารจัดการ การพัฒนาดานบุคลากร (ชางชุมชน) การ

พฒันากระบวนการกอสราง การพฒันาดานการเงนิ การพฒันาดานการตลาด และการพฒันาการใหบรกิาร 

คําสําคัญ : การพัฒนาการตลาด, ธุรกิจชางชุมชน, ความพึงพอใจ
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2 นวลจันทร  โชติคุณากรแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

Abstract 

 This research aimed to 1) analyze the satisfaction level towards the services of the 
construction contractor of Bangbua Community, Bangkhen, and 2) identify the factors 
which infl uenced the success of the business development of the construction contractor of 
Bangbua Community, Bangkhen.  This research used both quantitative and qualitative research 
methodologies.  The samples for the research consisted of 1) three hundred and forty customers 
of the construction contractors of Bangbua Community, Bangkhen, and 2) the member of the
construction contractors, Bangbua Community, Bangkhen.  Three hundred and forty questionnaires 
were sent to the samples of the customers and the member of the construction contractors received 
in-depth interview.  The data received were analyzed for frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, One-Way ANOVA (F-test), and Least Statistical Difference.
 The fi ndings were 1) the overall satisfaction level of the customers towards the service 
of the construction contractor of Bangbua Community was at moderate level (3.24).  The seven 
satisfaction aspects were: product, service, the price of construction material/the accessibility 
of communication, marketing promotion, personnel, physical characteristics, and the service
process.  Considering at each aspect, it was found that the price of the construction material and 
the product/ service were at high level, respectively.  The rest were found at moderate level, 2) 
the factors infl uenced the success of the business development of the construction contractor 
was the community participation and the internal and the external environmental analysis of the 
construction contractor of Bangbua Community, Bangkhen, and 3) the marketing developmental 
approach of the construction contractor, Bangbua Community, Bangkhen was the development 
in the areas of management, personnel (construction contractor), construction process, fi nance, 
marketing and service procedure.
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บทนํา

 ประเทศไทยเขาสูการพัฒนาเปนประเทศ
อุตสาหกรรมสมัยใหม จากพ้ืนฐานท่ีเปนประเทศ
เกษตรกรรมสูการเปลีย่นแปลงเปนชมุชนเมอืงเกดิ

การอพยพ มีการสรางชุมชนเมืองท่ีขยายตัวอยาง
รวดเร็ว และไมมีการวางแผนจึงเปนปญหาความ
เหล่ือมล้ําในการกระจายรายไดและปญหาความ
ยากจนท่ีรุนแรงข้ึนรวมท้ังความไมเทาเทียมใน
การจัดบริการพื้นฐานทําใหคนจนที่อพยพเขา
เมืองไมสามารถมีที่อยูอาศัยที่มั่นคง และถูกตอง

ตามกฎหมายสวนท่ีมีอยูแลวก็มักไมมีสัญญาเชาท่ี
มั่นคงทําใหเกิดปญหาการถูกไลที่อยูเสมอโอกาส
สรางความมั่นคงในการตั้งถิ่นฐาน และการมีชีวิต
ของครอบครัวคนจนในเมืองเปนไปตามยถากรรม
ตองทํางานหนักหาเชากินคํ่า และกอใหเกิดความ
แออัดความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอมโดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานคร ปรมิณฑล และเมอืงตาง ๆ  ทัว่ไป
ชุมชนบางบัวเปนชุมชนที่มีปญหาเรื่องที่อยูอาศัย

เปนปจจยัส่ีทีม่คีวามสาํคัญตอการดาํรงชีวติอยูของ
มนุษยเมื่อมีโครงการพัฒนาท่ีอยูอาศัยโดยสถาบัน
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พัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) หรือ พอช.
ไดริเร่ิมโครงการบานม่ันคง ซึ่งโครงการดังกลาวมี
นโยบายที่สําคัญคือ แกไขปญหาความไมมั่นคงใน
ทีด่นิและทีอ่ยูอาศยั ซึง่มอียูประมาณ 5,500 ชมุชน
ทัว่ประเทศ (คูมอืบานม่ันคงแผนการปฏบิตักิารเพือ่
พัฒนาชุมชนแออัด ปพ.ศ.2547) รัฐบาลมีนโยบาย
แกไขปญหาท่ีอยูอาศัยของผูมรีายไดนอย และสราง
ความมั่นคงเรื่องที่อยูอาศัยแกคนจนในเมืองที่ยัง
ไมมีที่อยูอาศัยเปนของตนเองโดยเฉพาะกลุมผูอยู
อาศยัในชมุชนแออัดชุมชนบุกรุกและชุมชนบางบัว
เปนชุมชนหน่ึงที่มีปญหาเรื่องที่อยูอาศัย เชน การ
ไลพืน้ท่ี การไลรือ้ เปนเร่ืองทีช่าวชมุชนบางบัวตอง
ประสบปญหามาโดยตลอด กอปรกบัทางสาํนกังาน
เขตบางเขน มนีโยบายในการปรบัภมูทิศัน รมิคลอง
ใหเปนระเบียบเรียบรอยและสวยงามดังนั้นชุมชน
บางบัวจึงจําเปนตองร้ือถอนไปอาศัยท่ีอื่น จาก
ปญหาดังกลาว ทําใหชาวชุมชนบางบัวมีแนวคิดที่
จะรวมกันคนหาแนวทางการพัฒนาท่ีอยูอาศัยให
มั่นคง และมีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น จึงเขารวม
โครงการพัฒนาที่อยูอาศัยกับโครงการบานมั่นคง
 หลักการสําคัญของโครงการบานมั่นคง
เปนการดําเนินการโดยองคกรชุมชนและทองถิ่น 
ซึ่งเบ้ืองตนการสรางบานโครงการบานม่ันคง จะ
ตองดําเนินการโดยเจาของบาน และเลือกใชชาง

ในชมุชนในระยะแรกเจาของบานมัน่คงไมเชือ่ฝมอื

และมาตรฐานชางในชุมชน เมื่อเจาของบานเลือก
ใชชางผูรับเหมาภายจากนอกชุมชนเกิดปญหา 
เชน สรางบานไมสําเร็จ เจาของบานไมสามารถ
ควบคุมดูแลคุณภาพการกอสรางบานไดอยางใกล

ชดิ จงึเกิดปญหาท้ิงงาน ชาวบานท่ีอาศยัอยูภายใน
ชมุชนมอีาชพีเปนชางมีความรู และมฝีมอืดานชาง
จึงเขามาแกไขปญหาตางๆ เร่ืองการกอสรางบาน 
จนกระท่ังชางภายในชุมชนบางบัว ไดมีการรวม
ตวัขึน้เปนคร้ังแรก มชีางจํานวน 7 คน นาํรองสราง
บานผูนําชุมชนเฟสแรกสรางบานแฝดและบาน
เดียว เปนบานท่ีมคีณุภาพสอดคลองกบัวถิชีวีติของ
ครอบครัวในชุมชน เมื่อสรางบานเฟสแรกสําเร็จ 

ทําใหชางเกิดความม่ันใจมากข้ึน จึงเกิดการรวม
ตวัของชางและใชชือ่เรยีกวา “ชางชมุชนบางบวั” มี
สมาชิกประมาณ 200 คนในเครือขายคลองบางบัว
รวมกลุมเปนชุดๆ ละประมาณ 18 - 20 คน จึง
เปนทางเลือกหน่ึงที่เจาของบานใหความสําคัญ 
การเลือกใชบริการชางชุมชนสําหรับการสรางบาน
มั่นคง
 ปจจุบันนี้หลายชุมชนท่ีมีโครงการบาน
มั่นคง ไดพิสูจนใหชาวบานเห็นแลววาชางชุมชนมี
บทบาทสําคัญ การสรางความเขาใจการสรางบาน
อยางประหยัด ดังนั้น  ชางชุมชนมีสวนสําคัญการ
สรางความเขาใจรวมกับเจาของบาน สรางบาน
อยางประหยัด ใหสอดคลองกับวิถีความเปนอยู
ตั้งแตการวางผังออกแบบ นําวัสดุเกามาปรับปรุง
ใหใชประโยชนได การตรวจรับงาน การตรวจสอบ
งาน เจาของบานสามารถควบคุมดูแลการทํางาน
ไดอยางใกลชิด ซึ่งในระหวางดําเนินงานกอสราง
บานม่ันคงน้ันพอช. สนบัสนุนโดยการฝกอบรมชาง
ชุมชนใหมีความรูและเทคนิคตาง ๆ ดานกอสราง 
เชน การถอดแบบ การประเมินราคา การวางแผน
การกอสรางนอกจากนีไ้ดเสรมิองคความรูเรือ่งวสัดุ 
การลดตนทุนการกอสราง และนําชางชุมชนไปดู
งานนอกสถานที่ ฯลฯในการดําเนินโครงการบาน
มั่นคงนั้น จึงทําใหชางชุมชนบางบัว เปนชางท่ีมี
ความรู ความสามารถและมีประสบการณดานชาง
เปนอยางดี แตเมื่อโครงการบานมั่นคงเสร็จส้ินลง 

ชางชมุชนขาดรายได ไมสามารถเล้ียงครอบครัวได 
จงึสงผลกระทบตอครอบครัวและชุมชน ดงันัน้ ผูนาํ
ชมุชนจงึมแีนวคดิสงเสรมิสนบัสนนุกลุมชางชมุชน

ใหมีงานทําอยางยั่งยืน
 ดวยเหตผุลทีแ่สดงความสาํคญัและจาํเปน
ของเรื่องที่ดังกลาว จึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง 

แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว 
เขตบางเขน ซึ่งจะเปนประโยชนตอแนวทางการ

พัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
และพฒันาคุณภาพชวีติของคนในชมุชนอยางย่ังยนื
ตลอดไป
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจตอ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน
 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความ
สําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

วิธีการศึกษา

 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขนเปนงานวิจัย
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ศึกษาความพึงพอใจ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชาง
ชมุชนบางบัว เพือ่หาแนวทางการพัฒนาการตลาด
ชางชุมชนบางบัว

ประชากร

 ประชากรท่ีใช ในการวิจัยคร้ัง น้ีแบง
เปน 2 กลุม คือผูใชบริการชางชุมชนบางบัว
จํานวน  12 ชุมชนมีจํานวน 2,000 ครัวเรือน ไดแก 
1. ชุมชนสามัคคีรวมใจ 2. ชุมชนบางบัวกองการ
ภาพ 3. ชุมชนรอยกรอง 4. ชุมชนอุทิศนุสรณ 
5. ชุมชนบานบางบัว 6. ชุมชนรวมใจพัฒนาเหนือ  

7. ชุมชนรุนใหมพัฒนา 8. ชุมชนรวมใจพัฒนาใต 
9.ชมุชนคลองหลุมไฝ 10. ชมุชนกาวหนา 11. ชมุชน

คลองบางบัว และ 12. ชุมชนเชิงสะพานไม รวมทั้ง

ประธานชางชุมชนบางบัวและสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนบางบัว 

การวิเคราะหขอมูล

 การศึกษาน้ีใชวิธีการผสมผสานระหวาง
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีกลุมตัวอยางคือ
1) ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
จาํนวน 340 คน รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
2) สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ใชวิธี
การสัมภาษณเชิงลึก สถิติที่ใชในการวิจัยเพื่อตอบ
วัตถุประสงคการวิจัยทั้งสามประการ คือ คาสถิติ
แบบแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย ( ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) การทดสอบดวยคา
สถิติ t-test การทดสอบดวยคาสถิติ One-Way 
ANOVA (F-test) และทดสอบความแตกตางคาเฉล่ีย
รายคูดวยวิธีการ LSD สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ

ศกึษาการมสีวนรวมธรุกิจชางชมุชนบางบวั เขตบางเขน 
ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมาย ไดแก
ประธานชางชุมชนบางบัวหวัหนาสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนและสมาชิกชางชุมชนบางบัวโดย
วิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนการเก็บรวม
รวมขอมูลตางๆ ที่ไดจากภาคสนามทั้งหมดคือใช
วิธีการสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structure 

Interview) โดยใชเทคนิคการวิเคราะห SWOT 
(SWOT Analysis)
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กรอบแนวคิด

ภาพประกอบ 1 ขั้นตอนการศึกษาวิจัย

ผลการวิจัย

 พบวา ขอมลูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31- 40 ปมีระดับการ
ศึกษาชั้นประถมการศึกษา มีอาชีพรับจางทั่วไป 

และมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท อีกทั้ง
แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชมุชนบางบัว เขต
บางเขน พบวา ความพึงพอใจการใชบริการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดังนี้

ตาราง 1 สวนประสมการตลาดบริการความพึงพอใจตอการใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

ความพึงพอใจตอการใชบริการ S.D. ระดับ อันดับ

1. ดานผลิตภัณฑ/บริการ 3.46 0.738 มาก 2

2. ดานราคาคาวัสดุกอสราง 3.76 0.829 มาก 1

3. ดานความสะดวกในการติดตอ 3.27 0.818 ปานกลาง 4

4. ดานการสงเสริมการตลาด 2.78 0.819 ปานกลาง 6

5. ดานบุคลากรหรือพนักงาน 3.37 0.869 ปานกลาง 3

6. ดานลักษณะทางกายภาพ 2.77 1.178 ปานกลาง 7

7. ดานข้ันตอนการใหบริการ 3.26 0.965 ปานกลาง 5

รวม 3.24 0.690 ปานกลาง

 จากตารางท่ี 1 ความพึงพอใจตอการใช
บริการชางชุมชนบางบัว พบวาผูใชบริการมีความ
พึงพอใจโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก 
ดานราคาคาวัสดุกอสราง ดานผลิตภัณฑ/บริการ 

ดานบุคลากรหรือพนักงาน ดานความสะดวกใน
การติดตอ ดานขั้นตอนการใหบริการ ดานการสง
เสริมการตลาด และดานลักษณะทางกายภาพซ่ึงมี

รายละเอียดแตละดาน ดงัตอไปนี ้เรยีงตามลาํดบั
การพงึพอใจ 1. ดานราคาคาวสัดุกอสราง อยูใน

ระดับมากประเด็นท่ีพึงพอใจคือการแจงราคากอน
การใหบริการราคาเหมาะสมกับวัสดุที่เลือกใชและ

ราคาเหมาะสมกวาบริษัทหางรานท่ัวไป 2. ดาน
ผลิตภัณฑ/ บริการ อยูในระดับมาก ประเด็นที่
พึงพอใจคอื งานปูน งานดานการซอมแซมและตอ
เติมและงานดานการติดต้ังระบบไฟฟาและประปา

3. ดานบุคลากรหรือพนักงาน อยูในระดับปาน
กลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือมีประสบการณ และ
มีผลงานท่ีดีนาเชื่อถือไววางใจ ทีมงานชางชุมชน



6 นวลจันทร  โชติคุณากรแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

เปนผูมีชื่อเสียงและมีชางจํานวนมากเพียงพอตอ
การใหบรกิาร 4. ดานความสะดวกในการติดตอ 
อยูในระดบัปานกลาง ประเด็นทีพ่งึพอใจ คอื มทีีต่ัง้
สํานักงานติดตอไดสะดวก มีที่ตั้งอยูใกลบาน หรือ
อยูในแหลงที่อยูอาศัยและการเดินทางมาติดตอขอ
ใชบริการสะดวก 5. ดานขั้นตอนการใหบริการ 
อยูในระดับปานกลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือมี
การใหคําแนะนําที่ เปนประโยชนตอผูวาจางมีการ
ควบคุมการทํางานทุกขัน้ตอน และ มกีารใหบรกิาร
เทาเทียมกัน 6. ดานการสงเสริมการตลาด อยู
ในระดับปานกลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือ มีการ
ใชบริการแบบปากตอปาก มีเสียงตามสายภายใน
ชุมชนและมีการโฆษณาวารสารชุมชนบางบัว และ 
7. ดานลกัษณะทางกายภาพ อยูในระดบัปานกลาง
ประเด็นท่ีพึงพอใจ คือ มีความพรอมของเครื่องมือ 
เครื่องจักรที่ตองการใชและมีจํานวนเครื่องมือและ
อุปกรณเพียงพอตอการทํางาน

ปจจยัทีม่ผีลตอความสาํเรจ็ในการพฒันา

ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 ผลการศึกษาผานการสัมภาษณเชิงลึก
ประธานชางชุมชนบางบัว และหัวหนาสมาชิกเครือ
ขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน พบวา
ปจจยัทีม่ผีลตอความสําเร็จในการพัฒนาชางชุมชน
บางบัวเขตบางเขน คอื 1) การมีสวนรวมของชุมชน

ในธุรกจิชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ 2) การ
วเิคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกธรุกิจ
ชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 นอกจากนี้ ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต
บางเขน ตองใหความสําคัญ ดานการบริหาร
จัดการสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ให

ความรวมมือการเขารวมประชุมทุกครั้ง และดาน
การบริหารงานตองเนนเปนรูปแบบเชิงพาณิชย 
พรอมท้ัง ตองมคีวามพรอม เครือ่งมอื และอปุกรณ
ตาง ๆ ที่ใชในการปฏิบัติงานกอสราง หาแหลงเงิน
ทนุใหการสนับสนุนในอัตราดอกเบ้ียทีต่ํา่ นอกจาก

นี้ พบวา ธุรกิจชางชุมชนบางบัว ยังไมเปนที่รูจัก
แพรหลาย ดานการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ
อยางตอเนื่อง

การมีสวนรวมของชุมชนในธุรกิจชาง

ชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 โดยชุมชนมีสวนรวมในธุรกิจชางชุมชน
บางบัว เขตบางเขนในหลากหลายกรณี คือ 1. การ
มีสวนรวมในการตัดสินใจ 2. การมีสวนรวมในการ
วางแผนธุรกิจชางชุมชนบางบัว  3. การมีสวนรวม
ในการดําเนินธุรกิจชางชุมชนบางบัว 4. การมีสวน
รวมในการรับผลประโยชน 5. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล (ขณะมอบหมายงาน และในระหวาง
การดําเนินการ)

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และ

ภายนอกธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต

บางเขน

 เคร่ืองมือในการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ที่ใชคือ SWOT Analysis โดยผลจากการสัมภาษณ
เชงิลกึสมาชิกเครือขายธุรกจิชางชุมชนบางบัวพบวา 

 S : Strength (จุดเดน)
 1. มีระเบียบกฎเกณฑที่ชัดเจนใน
การแบงปนผลประโยชน และการจัดสวัสดิการให

แกสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต
บางเขน
 2. ชางชุมชนบางบัว สวนใหญมีทักษะ
ดานชางที่สืบทอดประสบการณจากรุนพอแมสูลูก 
และ มีความเชี่ยวชาญหลากหลาย เชน การสราง

บานเรือนไทย งานปูน งานซอมแซม ตอเติม และ
งานปูกระเบื้อง  เปนตน
 4. การปฏิบัติงานชางชุมชนบางบัวมี 

พอช. จดัโครงการสนับสนุนฝกอบรมชางชุมชน ให
มีความรูและเทคนิคดานตาง ๆ ใหชางชุมชนเปน
ระยะๆ เชน การวางแผนงานกอสราง การประเมิน
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ราคา และการถอดแบบ จงึทาํใหชางชุมชนเปนชาง
ที่มีคุณภาพ
 5. ชางชุมชนบางบัว มมีาตรการในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือ มีการดําเนินการตรวจ
สอบกับผูวาจาง ทั้งในขณะมอบหมายและระหวาง
ดําเนินงานการกอสราง 
 6. การคิดคาใชจ ายการใหบริการ
ราคาตํา่กวาบริษทัรบัเหมากอสรางท่ัวไปเพราะการ
ปฏิบตังิานชางชมุชนจะนาํวสัดเุกาทีม่อียู และนาํมา
ปรับปรุงแกไขสามารถนําไปใชงานไดตอไป
 7. การปฏิบัติงานชางชุมชนบางบัวมี
ความรับผิดชอบงาน และเอาใจใสงานเปนอยางดี
 8. ชางชุมชน บางบัวไมเลือกรับงาน 
สามารถทํางานไดทุกประเภท นอกจากนี้ สามารถ
ทํางานได ถึงแมวาเจาของบานมีงบประมาณที่
จํากัด

 W: Weakness(จุดออน)
 1.  การบริหารจัดการไมมีรูปแบบการ
กระจายอํานาจที่ชัดเจน
 2. การบริหารจัดการในการตัดสินใจ 
การแกปญหาและความตองการธุรกิจชางชุมชน
บางบัว สวนใหญขึ้นอยูกับประธานชางชุมชน
บางบัว

 3. การรับงานข้ึนกบัประธานชางชุมชน
บางบัว ทําใหผูใชบริการขาดความสะดวก และ
ความคลองตัวการติดตอประสานงาน
 4. ประธานชางชุมชนบางบัว ไมมีเวลา

การบริหารจัดการธุรกิจชางชุมชน ทําใหสมาชิก
เครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว บางกลุมตองรับ
งานจากภายนอก ทําใหธุรกิจชางชุมชนบางบัวไม

ไดรับเงินปนผลอยางเต็มที่
 5. การวางแผนธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
มีจํานวนสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว
เขารวมประชุมในการวางแผนแตละครั้งมีจํานวน
นอย

 6. ชางชุมชนบางบัวขาดการใหบริการ
ที่สะดวกและรวดเร็ว
 7. ชางชุมชนบางบัวไมมีการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ แจงใหบุคคลภายนอกรับรู
ขาวสารขอมูลการใหบริการธุรกิจชางชุมชน
 8. การปฏบิตังิานชางชมุชนบางบวัไมมี
ความพรอมเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
ขาดอุปกรณ / เครื่องมือ / เครื่องจักร และยาน
พาหนะที่นําไปใชในการปฏิบัติงาน

 O: Opportunity(โอกาส)
 1. นโยบายของรฐับาลโครงการซือ้บาน 
ซื้อคอนโดนิเนียม ราคาไมเกิน 5 ลานบาทเพื่ออยู
อาศยัรบัสทิธพิเิศษยกเวนภาษีได 10 % ระยะเวลา 
5 ป
 2. โครงการขยายรถไฟฟาขนสงมวลชน
ของภาครัฐ  สงผลทําใหที่อยูอาศัยประเภทหองชุด
คอนโดมเินยีม ตามแนวรถไฟฟาขนสงมวลชนไดรบั
ความนิยมเพิ่มขึ้น
 3. โครงการบานมั่นคงจาก พอช. ทั่ว
ประเทศมีนโยบายสนับสนุนแกไขปญหาท่ีอยูอาศัย
 4. ภาครัฐมนีโยบายใหการสนบัสนนุเงนิ
ซอมแซมที่อยูอาศัยภายหลังจากนํ้าลด

 T: Threat(ขอจํากัด)

 1. ปญหาเศรษฐกิจชะลอตัว สงผลตอ
อาํนาจซือ้ ทาํใหการตดัสนิใจสรางบานนอยลงทาํให
ประชาชนสนใจซื้อบานเกา และนํามาซอมแซม 
หรือมีการปรับปรุงบานมากขึ้น

 2. ปญหาราคาวัสดุกอสรางที่ปรับตัว
สูงขึ้นตามภาวะเงินเฟอ ทําใหประชาชนที่ตองการ
กอสรางบานหรืออาคารสํานักงานชะลอการตัดสิน

ใจ เนื่องจากมีตนทุนเพิ่มสูงขึ้น
 3. คานิยมของคนรุนใหม นิยมทํางาน

ในบริษัทหรือโรงงานอุตสาหกรรม ไมสนใจทํางาน
ดานการเปนชางแรงงาน ทาํใหชางไมเพยีงพอและ
เกิดภาวการณขาดแคลนชางฝมือ
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 จากการวิเคราะห SWOT นํามาเปน
ขอเสนอแนะนโยบายและกลยทุธแนวทางการ
พฒันาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
ดังนี้
 1. การพัฒนารูปแบบธุรกิจชางชุมชน
เชิงพาณิชย
 2. การพัฒนาบทบาทหนาท่ี ความรับ
ผิดชอบผูนําเชิงพาณิชย
 3. การพัฒนาการมีสวนรวมของเครือ
ขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว
 4. การพัฒนาทักษะดานการประเมิน
ราคาคากอสรางและการออกแบบ
 5. การพัฒนาความรวมมือดานการจัด
ซื้อ / เครื่องมือ/อุปกรณ//จัดหาวัตถุดิบ/เครื่องจักร
และยาพาหนะท่ีใชในการปฏิบัติงาน
 6. การจัดหาแหลงเงินทุนภายนอก
สนับสนุนการปฏิบัติงานธุรกิจชางชุมชนในอัตรา
ดอกเบี้ยตํ่า
 7. การพัฒนาตลาดใหม
 8. การโฆษณาและการประชาสัมพันธ
 9. การพัฒนาคุณภาพการใหบรกิารของ
ชางชุมชน

การพัฒนาการบริหารการจัดการ

 โครงการ
 1. โครงการพฒันารปูแบบของธรุกิจชาง

ชุมชนเชิงพาณิชย
 วัตถุประสงค  / เปาหมาย
 - เพื่อใหธุรกิจชางชุมชนบางบัวมีรูป

แบบชิงพาณิชยที่ชัดเจน
   - ทําใหชางชุมชนสามารถรับงานจาก
ภายนอกชุมชนไดเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากมีรูปแบบ
ที่มาตรฐาน หรือจัดระบบคอลเซ็นเตอร
 วิธีการ / กระบวนการ

 - อบรมผูนําเครือขาย / ประธานชาง
ชุมชนบางบัวและสมาชิกชางชุมชนบางบัวใหเกิด

ความรู ความเขาใจเก่ียวกบัรปูแบบธุรกจิชางชมุชน
เชิงพาณิชย
 หนวยงานที่รับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
 2. โครงการพัฒนาบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบผูนําชุมชนเชิงพาณิชย
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพือ่ใหผูนาํหรอืประธานชุมชนทราบ
บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ดานการบริหาร
จัดการเชิงพาณิชย
 - ทํ า ให เ กิ ดป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  และ
ประสิทธิผล ในการบริหารการจัดการธุรกิจชาง
ชุมชนบางบัว
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมผูนําหรือประธานชางชุมชน
บางบัวใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาท
หนาท่ี และความรับผิดชอบฐานะผูนําธุรกิจชาง
ชุมชนบางบัว
 หนวยงานที่รับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
 3. โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของ
เครือขายธุรกิจชางชุมชน
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหเครือขายธุรกิจชางชุมชน
บางบวัไดเขามามสีวนรวมในการพฒันาการบรหิาร
การจัดการ
 - ทําใหเกิดเอกภาพในการบริหาร

จัดการธุรกิจชางชุมชน
 วิธีการ / กระบวนการ

 - อบรมผูนําเครือขายธุรกิจชางชุมชน
บางบัวใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับประโยชน
ของการมีสวนรวมธุรกิจชางชุมชน
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
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การพัฒนาดานบุคลากร(ชางชุมชน)

 โครงการ
 1. โครงการพัฒนาทักษะดานการออก
เสียงและการประเมินราคาคากอสราง
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีทักษะในการ
ออกแบบแประเมินคากอสรางอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการ
 - ทําใหสามารถออกแบบไดทันสมัย 
และตรงกับความตองการของผูใชบริการ
 - ทําใหสามารถประเมินราคาคา
กอสรางท่ีใกลเคียงกับตนทุนที่แทจริงมากย่ิงขึ้น
 วธิีการ / กระบวนการ
 - อบรม / สัมมนาเชิงปฏิบัติการชาง
ชุมชนใหมีความรู ความเขาใจดานการออกแบบ
และประเมินราคาคากอสราง
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - ม ห า วิ ท ย า ลั ย ศ รี ป ทุ ม  แ ล ะ
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร

การพัฒนากระบวนการกอสราง

 โครงการ
 - โครงการพฒันาความรวมมอืดานการ
จัดซื้อ / จัดหาวัตถุดิบ  เครื่องมือ / อุปกรณชาง / 

ยานพาหนะใชปฏิบัติงาน
 วัตถุประสงค /  เปาหมาย
 - เพื่อใหชางมีความพรอมในการ
ปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น
 - ทําใหการปฏิบัติงานชางชุมชนมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น มีแหลง
จัดการวัตถุดิบที่แนนอน
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทาํการตกลงรวมมอืกับบริษทัตาง ๆ  
เชน บริษัทเครือซีเมนต/บริษัทบุญถาวร/รานโฮม

มารท / โฮมโปร เปนตน

 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - ประธานชางชุมชน

การพัฒนาดานการเงิน

 โครงการ
 - โครงการจดัหาแหลงเงนิทนุสนบัสนนุ
การปฏิบัติงานธุรกิจชางชุมชนในอัตราดอกเบี้ยต่ํา
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหมีแหลงเงินทุนสนับสนุนใน
อัตราดอกเบี้ยต่ําและตอเนื่อง
 - ทําใหธุรกิจชางชุมชนมีสภาพคลอง
ในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทําขอตกลงรวมมือกับสํานักงาน
สรางเส ริมกิจการเ พ่ือสั งคม (สกส . )สถาบัน
การเงินของรัฐ เชน ธนาคารออมสิน ธนาคาร
อาคารสงเคราะห
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - สาํนกังานสรางเสริมกจิการเพ่ือสงัคม 
(สกส.)

การพัฒนาดานการตลาด

 โครงการ

 1. โครงการพัฒนาตลาดใหม
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีตลาดใหมรองรับ

ในการกอสรางมากยิ่งขึ้น
 - ทําใหมีงานกอสรางเพิ่มขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทําขอตกลงการเคหะแหงชาติ หรือ
บริษัทรับเหมากอสรางขนาดใหญ

 - อบรมชางชุมชนใหมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับกลยุทธการหาตลาดใหม
 2. โครงการพัฒนาการโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ
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 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพือ่ใหธรุกิจชางชุมชนเปนทีรู่จกัแพร
หลายท้ังภายในและภายนอกชุมชนมากย่ิงขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการชาง
ชุมชนใหมีความรู ความสําเร็จเก่ียวกับวิธีการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก

การพัฒนาการใหบริการ

 โครงการ
 - โครงการพัฒนาชางชุมชนดาน
คุณภาพการใหบริการ
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการสรางความพึงพอใจสําหรับผู
ใชบริการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมชางชุมชนใหมีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการสรางความพึงพอในการให

บริการแกผูบริโภค
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก

 

บทสรุป

 จากการศกึษา พบวาระดบัความพงึพอใจ
ตอการใชบริหารชางชมุชนบางบวั เขตบางเขน โดย

รวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานจากท้ัง 7 ดาน พบวาระดับความพึงพอใจตอ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดาน

ราคาคาวัสดุกอสราง อยูในระดับมาเปนอันดับท่ี 
1 ประเด็นที่พึงพอใจ คือ การแจงราคากอนการ
ใหบริการ รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมกับวัสดุที่
เลือกใช และอันดับสุดทายคือราคาเหมาะสมกวา

บรษิทั/หางรานท่ัวไป เมือ่ทาํการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว ที่มีการศึกษา
อาชีพและรายไดแตกตางกัน มีความพึงพอใจตอ
การใชบริการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ขณะท่ีพบวา ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว 
ที่มีเพศและอายุแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สําหรับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จการ
พัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือการมีสวนรวม
ของสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ดาน
การบริหารการจัดการธุรกิจ ความยุติธรรม ความ
พรอมของอุปกรณ และสงเสริมดานการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ และแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว ใหประสบความสําเร็จคือ
การพัฒนารูปแบบชางชุมชนบาง บัวรูปแบบเชิง
พาณิชย การพัฒนาบทบาทหนาท่ีความรับผดิชอบ
ของผูนาํเชงิพาณชิย การพฒันาการมสีวนรวมของ
สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว และการ
จัดหาแหลงเงินทุนทุนภายนอกสนับสนุนในอัตรา
ดอกเบี้ยต่ํา เชน ธนาคารออมสิน สํานักงานสราง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ(สกส.)

ขอเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต

 ศึกษาพฤติกรรมการเลือกใชกิจการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ภายนอกท่ีมีเหตุจูงใจ
การเลือกใชบริการชางชุมชนบางบัว เพื่อทราบ
ขอมูลที่แทจริงของผูบริโภค ซึ่งผูใชบริการมีความ

ตองการที่แตกตางกัน รวมท้ังสภาพเศรษฐกิจ
สภาวะการแขงขันทางการตลาด เพื่อขอมูลเปน
แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชน

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบคุณศูนยสงเสริมวิจัยและผลิต
ตํารามหาวิทยาลัยเกริก ที่สนับสนุนทุนและเวลา

ในการวิจัยครั้งนี้ ทําใหงานวิจัยสําเร็จไปดวยดี
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อสีานและลาวในทัศนะของนักสาํรวจชาวฝร่ังเศส จากรายงานการสํารวจใน
พุทธศตวรรษที่ 25 (พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446)
I-san and Laos from French Explorer’s Point of Views, 1858-1903

นัชชา  อูเงิน1, ทวีศิลป สืบวัฒนะ2, อภิราดี จันทรแสง3

Nutcha Uoongoen1,  Taweesilp Serbwattana2,  Apiradee Jansaeng3

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนะของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส 6 กลุม คือ กลุมที่ 
1 อองรี มูโอต (Henri Mouhot) พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2404 กลุมที่ 2 คณะสํารวจใหญภายใต
การนําของดูดารต เดอ ลาเกร (Dudart de Lagree) และฟรองซิส การนเิยร (Francis Garnier) พทุธศักราช 
2409-พทุธศกัราช 2411 กลุมที ่3 ฟรองซวัร จลูส ฮารมานด (Francois Jules Harmand) พทุธศกัราช 2420 
กลุมท่ี 4 คณะสํารวจภายใตการนําของออกุสต ปาวี (August Pavie) พุทธศักราช 2422-พุทธศักราช 2439 
กลุมท่ี 5 พอล เนอีส (Paul Neis) พุทธศักราช 2425 และกลุมที่ 6 เอเจียน แอมอนิเย (Etienne Aymonier) 
พุทธศักราช 2425-พุทธศักราช 2440 จากรายงานการสํารวจท่ีไดบันทึกเรื่องราวเก่ียวกับอีสานและลาว
ในพุทธศตวรรษที่ 25 ตั้งแตพุทธศักราช 2401 (ชวงเวลาแหงการสํารวจ พุทธศักราช 2401-พุทธศกัราช 
2446) จนถึงการทําสนธิสัญญาสยามฝรั่งเศส รัตนโกสินทรศก 122 ในพุทธศักราช 2446
 จากการวิจัยพบวา ขอมูลและองคความรูอันเกิดจากทัศนะของนักสํารวจที่รัฐบาลฝรั่งเศสไดรับ
จากรายงานการสํารวจ คือ การแสดง “จุดบอด” ของสภาพการปกครองของสยามท่ีมีตอผูคนและดินแดน 
ดวยการสะทอนภาพความเปน “รัฐชายขอบ” ที่ยังคงกํากวมของดินแดนอีสานและลาว ตางแสดงภาพวา 
ดินแดนอีสานและลาวมีคา ผูคนมิไดมีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก ปญหาและอุปสรรคที่แทจริง
ของฝร่ังเศส คือ สยาม ผูคนในดินแดนอีสานและลาว คือ กลุมชาติพันธุเดียวกัน ดินแดนอีสานและลาว 
(บริเวณสองฝากฝงลุมแมนํ้าโขง) คือ ดินแดนลาวท่ีเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณเปน

เวลายาวนานกอนท่ีสยามจะเขามาครอบครอง ซึง่สยามไดทาํการครอบครองดินแดนแถบน้ีแตเพยีงในนาม
เทาน้ัน เน่ืองจากดินแดนในสวนนี้หาไดมีความเกี่ยวของและเชื่อมโยงกับสยาม กลุมนักสํารวจจึงเห็นพอง
วา ทางรัฐบาลฝรั่งเศสควรเขามาชวยเหลือและดูแลภายในบริเวณดินแดนแถบนี้ ซึ่งจะนําไปสูการหาชอง
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ทางในการอางสิทธิเขายึดครองดินแดนอีสานและลาวจากสยาม      
   
คําสําคัญ :  อีสานและลาว, ทัศนะ, นักสํารวจชาวฝรั่งเศส, รายงานการสํารวจ

Abstract                                      

 The aim of this study was to examine the viewpoints from six groups of the French 
expedition, who had recorded the histories of I-san and Laos from the 25th Buddhist era, starting 
from 1858 (period of exploration: 1858-1897) until the signature of Franco–Siamese Treaty of 1903 
(Rattanakosin era 122). These expeditions consisted of (1) Henri Mouhot during 1858-1861, (2) 
a huge expedition led by Dudart de Lagree and Francis Garnier during 1866-1868, (3) Francois 
Jules Harmand in 1877, (4) an expedition led by August Pavie during 1879-1896, (5) Paul Neis 
in 1882, and (6) Etienne Aymonier during 1882-1897.                                                                                 
 The fi ndings revealed that : According to the French expeditions, I-san and Laos were 
not solemnly governed by Siam. These explorers had created new bodies of knowledge, and also 
provided consistent information regardless of the periods of exploration they did. That is, they 
viewed I-san and Laos as a valuable land though they were far behind form western countries. 
However, the true problem in establishing colonies there was Siam since the two lands were still 
being ruled by it then. In their view, the residents of these two lands could be classifi ed in the 
same ethnic group. Besides, some parts of I-san and Laos (along both sides of the Mekong River) 
that had been occupied by Khmer for a long time were nearly possessed by Siam with no proof 
of ownership. In fact, there was no evidence showing close contacts between Siam and these 
lands no matter how hard Siam tried to claim its possessory rights over them as its vassal states. 
However, the expeditions all agreed that the French government should take the rules of Siam in 
providing help and care to these two lands.
 
Keywords : I-san and Laos, point of views, French Explorer, French expedition

บทนํา

 กลุมบันทึกสําคัญที่จุดประกายแหง
ความเปล่ียนแปลงและใหความสําคัญเก่ียวกับ
เร่ืองราวของบานเมืองและกลุมผูคนในดานตาง ๆ 
แถบลุมแมนํ้าโขงในชวงพุทธศตวรรษที่ 25 ให

โลกภายนอกไดรับรูในรูปแบบขอมูลเชิงประจักษ 
(Empirical) คือ รายงานการสํารวจของกลุมนัก
สาํรวจชาวฝร่ังเศส ซึง่เปนชาติมหาอํานาจท่ีตองการ

เขารกุรานและขยายอทิธิพลของลทัธจิกัรวรรดนิยิม

ในดินแดนแถบนี้ โดยบทบาทสําคัญของนักสํารวจ
ชาวฝรัง่เศส คอื การออกสํารวจและสรางองคความรู 
เพือ่ผลประโยชนหลกัในการนํามาเปนขอมลูในการ

วางแผนปกครองและขยายอาณานิคม ทําใหใน
รายงานการสํารวจนอกจากจะแสดงภาพวิถีชีวิต
ผูคนในดานตาง ๆ รวมถึงสภาพภูมิประเทศและ
เขตแดนของอีสานและลาวแลวนั้น ยังแฝงไปดวย 
“ทัศนะ” ที่แสดงจุดประสงคหลักในการสํารวจดิน
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แดนในแถบลุมแมนํา้โขง ขอมลูท่ีไดจากการสํารวจ
ของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสท่ีมีตอดินแดนท่ี
พวกเขาเหลานี้มิเคยเขามาสัมผัสและมิเคยเขาใจ
มากอน เปรียบเสมือนการสรางองคความรูเก่ียว
กับอีสานและลาวในดานตาง ๆ ซึ่งในบริบททาง
ประวัติศาสตรนั้น การสํารวจเพ่ือสรางองคความรู
ทั้งทางดานธรรมชาติวิทยา ภูมิศาสตร ตลอดจน
มานุษยวิทยาตาง ๆ ถือเปนสวนหนึ่งของการแผ
ขยายลัทธิอาณานิคมและจักรวรรดินิยมของชาติ
ตะวันตก (ชาญวิทย เกษตรศิริ, 2555 : 86) ซึ่ง
หากอาศัยขอมูลทางฝายสยามน้ันพบวายังคง
มีอยูคอนขางจํากัด เน่ืองจากที่ผานมาเอกสาร
ทางราชการของสยามมีความพยายามที่จะสราง
อัตลักษณใหมใหกับดินแดนเหลานี้ ดังนั้นการ
บนัทกึประวตัศิาสตรเกีย่วกบัดนิแดนอสีานและลาว
ของรัฐสยามจึงจํากัดแตเพียงชนชั้นปกครองและ
ระบบการเมืองการปกครองแบบท่ีผกูขาดเช่ือมโยง
กับประวัติศาสตรกรุงเทพฯ มาโดยตลอด มิไดให
ความสําคัญกับเรื่องราวของผูคนรวมทั้งขอบเขต
อาํนาจตามหวัเมอืงตาง ๆ  ดวยเหตุนีข้อมลูทีไ่ดจาก
รายงานการสํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส
จงึปราศจากการครอบงาํดวยประวตัศิาสตรกระแส
หลักของสยาม

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. ศึกษาทัศนะของนักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสที่มีตออีสานและลาว ระหวางพุทธศักราช 
2401-พุทธศักราช 2446 
 2. ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากทัศนะ

ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสท่ีมีตออีสานและลาว 
รวมถึงเหตุการณระหวางสยามกับฝรัง่เศส ระหวาง
พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446

วิธีการศึกษา

 1. ศึกษาหลักฐานช้ันตน (Primary 

Sources) เปนหลัก ไดแก ทัศนะตอดินแดนอีสาน

และลาวจากรายงานการสํารวจของกลุมนักสํารวจ
ชาวฝรั่งเศส และเนื่องจากขอจํากัดทางดานภาษา
ฝรั่งเศสของผูวิจัย ทําใหจําตองเลือกใชรายงานการ
สํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส 6 กลุม ที่เปน
ฉบบัทีม่กีารแปลเปนภาษาอังกฤษและภาษาไทย คอื

  กลุมที ่1 รายงานการสํารวจของอองรี มโูอต 
(Henri Mouhot) พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 
2404
 กลุมที่ 2 รายงานการสํารวจของคณะ
สํารวจใหญภายใตการนําของดูดารต เดอ ลาเกร 
(Dudart de Lagree) และฟรองซิส การนเิยร (Francis 
Garnier) พุทธศักราช 2409-พุทธศักราช 2411
 กลุมที่ 3 รายงานการสํารวจของฟรอง
ซัวร จูลส ฮารมานด (Francois Jules Harmand) 
พุทธศักราช 2420
 กลุมที่ 4 รายงานการสํารวจของคณะ
สํารวจภายใตการนําของออกุสต ปาวี (August 
Pavie) พุทธศักราช 2422-พุทธศักราช 2439
 กลุมท่ี 5 รายงานการสํารวจของพอล เนอีส 
(Paul Neis) พุทธศักราช 2425
 กลุมที่ 6 รายงานการสํารวจของ เอเจียน 
แอมอนิเย (Etienne Aymonier) พุทธศักราช 
2425-พุทธศักราช 2440
 นอกจากนีย้งัอาศยัหลกัฐานประเภทอืน่ ๆ  
อาท ิหนงัสือทางราชการของไทย หนงัสอืพมิพและ
เอกสารตาง ๆ ที่รวมสมัยทั้งจากทางฝายไทยและ
ฝรั่งเศสที่เกี่ยวของ
 2. ศึกษาหลักฐานชั้นรอง (Secondary 

Sources) ที่เก่ียวกับฝรั่งเศสและความสัมพันธ
กับสยาม ไดแก บทความตาง ๆ หนังสือทั่วไป 
วิทยานิพนธที่เกี่ยวของตามลําดับ เพื่อทําความ

เขาใจถึงภูมิหลังทางประวัติศาสตรและเหตุการณ
สําคัญที่สงผลตอการรับรูของกลุมนักสํารวจชาว

ฝรั่งเศส
 3. ศึกษาผลกระทบท่ีเกิดจากทัศนะ
ของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส นํามาวิเคราะหและ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 15 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

ตีความตามวิธีการทางประวัติศาสตร (Historical 
Approach) และนําเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห 
(Analytical Description)
 การศึกษาวิจัยจะอยูภายใตแนวคิด
จักรวรรดินิยม (Imperialism) ซึ่งเปนแนวความคิด
ของชาติมหาอํานาจในยุโรปท่ีจะขยายอํานาจและ
อทิธพิลของตนเขาครอบครองดินแดนท่ีลาหลังและ
ดอยความเจริญกวาในทวีปตาง ๆ เพ่ือแสวงหาผล
ประโยชนทัง้ทางการเมอืงและเศรษฐกจิ อาท ิแหลง
วัตถุดิบและทรัพยากร ธรรมชาติ ตลาดระบาย
สินคา โดยเขายึดครองดินแดนของชนชาติตาง ๆ 
ในรูปแบบของการลาอาณานิคม (Colonization)

ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาพบวา นักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสรุนแรก ๆ ที่เขามามีบทบาทในการบุกเบิก
การสํารวจในดินแดนแถบลุมแมนํ้าโขง ที่รวมถึง
ดินแดนอีสานและลาวในชวงพุทธศตวรรษท่ี 25 
คือ อองรี  มูโอต (Henri Mouhot) นักธรรมชาติ
วิทยา เปนนักสํารวจกลุมแรก ออกทําการสํารวจ
ดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สังคมศาสตร และ
ธรรมชาตวิทิยาดวยตนเองในภมูภิาคอนิโดจนี โดย
มิไดรับการอุปถัมภการสํารวจจากรัฐบาลฝร่ังเศส 
ในชวงปพุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2404 

การสํารวจอยูในชวงคาบเก่ียวกับรัชสมัยพระบาท
สมเด็จพระจอมเกลาฯ รัชกาลที่ 4 (พุทธศักราช 
2393-.พุทธศักราช 2411) มูโอตทําการสํารวจดิน
แดนอีสานและลาวผานท่ีราบสูงโคราช ชัยภูมิ ไป
จนถึงเมืองปากลาย ผานขึน้ไปจนถึงหลวงพระบาง 
และเสียชวีติลงท่ีเมืองหลวงพระบาง ในรายงานการ
สํารวจของมูโอตไดบันทึกเก่ียวกับวิถีชีวิตผูคนใน

ดนิแดนอีสานและลาวตลอดเสนทางท่ีทาํการสํารวจ
ผาน ทั้งกลุมชาติพันธุ ความสัมพันธของผูคนใน
ชุมชน การเล้ียงชีพ ความเชื่อ ประเพณี ของมูโอต
ไดแสดงภาพของผูคนและดินแดนในแถบน้ีวา เปน
ดนิแดนทีม่คีวามเปนบานปาเมอืงเถือ่นและลาหลงั 

ผูคนยงัดอยความเจรญิ หางไกลจากความมอีารยะ 
(Civilized) ของโลกตะวันตกเปนอยางมาก กลุม
ชาติพันธุอีสานและกลุมชาติพันธุลาว คือ กลุม
เดียวกัน รัฐสยาม คือ พื้นท่ีบริเวณแถบลุมแมนํ้า
เจาพระยาเทานั้น ดินแดนอีสานและลาว อยูภาย
ใตการปกครองครองแบบหลวม ๆ ของสยาม โดย
เมืองตาง ๆ เหลานี้มิไดมีความเขมแข็งทางการ
เมืองมากนัก และดินแดนแถบน้ีเคยอยูภายใต
อิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณมากอนที่สยาม
จะเขาปกครอง แตอยางไรก็ตาม รายละเอียดและ
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจในดินแดนอีสานและลาว
นัน้ ยงัมเิสร็จสมบูรณ เนือ่งจากมูโอตไดเสยีชวีติลง
กอนดวยพิษไขขณะทําการสํารวจแถบเมืองหลวง
พระบาง
 เม่ือผลงานจากการสํารวจของมูโอตถูก
ตีพิมพขึ้น ไดสรางชื่อเสียงแกมูโอตเปนอยางมาก
ในยุโรป กอใหเกิดคุณูปการตอการสํารวจภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเฉพาะอยางย่ิงตอ
รฐับาลฝรัง่เศสทีเ่ริม่เกดิความสนใจในดนิแดนแถบ
นี้ จึงมีการผลักดันและใหการสนับสนุนการสํารวจ
จากรัฐบาลฝรั่งเศสอยางเปนทางการ ดวยการสง
กลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสรุนตอมาออกสํารวจ
ดินแดนแถบนี้ตามรอยของมูโอต คือ คณะสํารวจ
ใหญภายใตการอุปถัมภจากรัฐบาลฝร่ังเศส (The 
Mekong River expedition) ซึ่งเปนคณะสํารวจ

กลุมที่ 2 ที่ใชเวลาสํารวจดินแดนแถบนี้ในชวง
พุทธศักราช 2409-พุทธศักราช 2411 ตรงกับชวง
ปลายรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาฯ 
รัชกาลที่ 4 (พุทธศักราช 2394-พุทธศักราช 2411) 

ภายใตการนําของดูดารต เดอ ลาเกร คณะสํารวจ
กลุมที่สองนี้ ประกอบดวยนายทหาร นักทําแผนที่ 
แพทยและนักพฤกษศาสตร นักวาดภาพและนัก

ประติมากรรม รวมถึงนักการเมือง ตางออกสํารวจ
บริเวณแถบลุมแมนํ้าโขงในสวนของดินแดนเขมร 
ลาว และยูนนาน ซึ่งในขณะที่ทําการสํารวจในดิน
แดนอีสานและลาว กลุมคณะสํารวจรับรูวา สยาม
มอีทิธิพลดานการปกครองอยูเหนอืดนิแดนลาวและ



16 นัชชา  อูเงิน, ทวีศิลป สืบวัฒนะ, อภิราดี จันทรแสงอีสานและลาวในทัศนะของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส...

เขมร
 นับเปนเรื่องนาอัศจรรยที่เมื่อรอยกวา
ปกอน ความตั้งใจของคณะสํารวจชาวฝรั่งเศสใน
การจะไปใหถึงตนน้ําแมนํ้าโขงน้ัน กลับเคยเดิน
ทางไปไดไกลท่ีสุดถึงแคเมืองตาล่ี มณฑลยูนนาน 
ทางตอนใตของจีนเทานั้น เมื่อปพุทธศักราช 2409 
คณะสํารวจการนิเยรเดินทางไปถึงเมืองตาล่ีและ
ตัดสินใจยุติการสํารวจ ณ บริเวณน้ัน แทนท่ีจะ
ดาํเนนิการสาํรวจไปจนถงึตนกําเนิดแมนํา้โขงตาม
ที่ไดตั้งใจไว โดยในตอนทายภารกิจการสํารวจเสน
ทางเขาไปติดตอคาขายกับจนีมไิดประสบผลสําเร็จ 
เน่ืองจากคนพบวา แมนํ้าโขงมีเกาะแกงมาก มิได
เหมาะท่ีจะใชในการเดินเรือคมนาคม (Louis 
Delaporte and Francis  Garnier, 2006 : 15, 106) 
แตผลการสํารวจยังแสดงองคความรูตาง ๆ จาก
การสํารวจในคร้ังนี้ อาทิ แผนท่ีครอบคลุมระยะ
ทาง 6,720 กิโลเมตร (เริ่มตนจากเมืองไซงอน เมื่อ
ปพุทธศักราช 2409 ผานแมนํ้าโขงเขาสูดินแดน
เขมรและลาวจนถึงมณฑลยูนนาน และกลับสูเมือง
ไซงอนในปพุทธศักราช 2411) คนพบตัวอยาง
พรรณไม สัตวตาง ๆ สภาพภูมิประเทศ จนถึง
กลุมโบราณสถานรายงานสาํรวจดานชาตพินัธุ และ
มานุษยวิทยาเก่ียวกับกลุมชนตาง ๆ ในดินแดน
แถบลุมแมนํ้าโขง
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ

คณะสํารวจแมนํา้โขงไดแสดงภาพของผูคนและดิน
แดนในแถบน้ีวาเปนกลุมชาติพันธุลาวท่ียังมีความ
ลาหลัง อยูภายใตการปกครองของสยาม แตรูป
แบบการปกครองของสยามท่ีมีตอดินแดนในแถบ

นี้เปนลักษณะการปกครองแบบหลวม ๆ มิไดเปน
อันหนึ่งอันเดียวกับสวนกลาง ดินแดนแถบนี้จึงยัง
คงอยูภายใตความคลุมเครือ และพบการตอตาน

สยามอยูเนือง ๆ ในดินแดนแถบนี้ นอกจากนี้ยัง
มีปจจัยสําคัญที่สามารถกอประโยชนแกฝรั่งเศส 
อาทิ ทรัพยากร การพาณิชย และสามารถเล็งเห็น
แนวทางทีส่ามารถจะพฒันาดนิแดนแถบนีใ้หเจรญิ
มากกวาท่ีเคยเปนภายใตการปกครองของสยาม 

ซึ่งนักสํารวจเล็งเห็นวา สยาม คือ “ปญหา” และ
ฝรั่งเศส คือ “ความชวยเหลือ” การออกสํารวจใน
ครั้งนี้มีผลใหฝรั่งเศสขยายอาณานิคมของอินโด
จีนตามลําดับ และผนวกดินแดนญวนทั้งหมดในป
พุทธศักราช 2426 (D. G. E. Hall, 1968 : 807)
 คณะสํารวจกลุมที่ 3 คือ การเดินทาง
สํารวจของฟรองซัวร จูลส ฮารมานด (Franncois 
Jules Harmand) นักสํารวจและนักการทูตชาว
ฝร่ังเศส หน่ึงในกลุมนักสํารวจท่ีดําเนินภารกิจ
การขยายตัวของฝร่ังเศสในเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต ออกปฏิบัติภารกิจสํารวจเชิงวิทยาศาสตรใน
ดินแดนลาวและกลุมชาวเขาในแถบอินโดจีนใน
ปพุทธศักราช 2420 ตรงกับชวงรัชสมัยของพระ
สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาฯ รัชกาลที่ 5 
(พทุธศกัราช 2411-พทุธศกัราช 2453) เสนทางการ
สาํรวจผานบรเิวณท่ีราบสูงบอละเวนในดินแดนลาว 
แมนํา้บาสักในดนิแดนเขมร ไปจนถงึเมอืงเวของดิน
แดนญวน ผานบริเวณตอนกลางของดินแดนลาว
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ
ฮารมานดไดแสดงภาพของผูคนและดินแดนใน
แถบนี้วา วิถีชีวิตของผูคนในดินแดนลาวมีความ
คลายคลึงกับวิถีชีวิตของผูคนในดินแดนเขมร
และญวน ดินแดนแถบน้ียังคงลาหลัง ไรอารยะ
(Uncivilized) อยูภายใตการปกครองของสยามที่
ซึ่งเปนการปกครองแบบหลวม ๆ มิไดมีความเขม
แข็งทางการเมือง
 คณะสํารวจกลุมที ่4 คอื การเดินทางสาํรวจ
ของคณะสํารวจปาวี (The Pavie Mission) ในป
พทุธศกัราช 2422-พทุธศกัราช 2439 โดยไดรบัการ

แตงตั้งจากรัฐบาลฝรั่งเศสใหออกสํารวจในดินแดน
ลาว (หมายรวมท้ังฝงซายและฝงขวาของแมนํา้โขง) 
เขมร ญวนและสยาม สามารถแบงชวงเวลาการ

สํารวจออกไดเปน 2 กลุมยอย คือ กลุมที่ 1 กลุม
รายงานคณะกรรมการสาํรวจแมนํา้โขง พทุธศักราช 
2422-พทุธศักราช 2438 (The Mekong Exploration
Commission Report 1866-1868) และกลุมที่ 2 
กลุมรายงานการสํารวจที่ครอบคลุมอยูในเครือ
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ขายภารกิจการสํารวจภายใตการนําของปาวี 
(The Pavie Mission) ในปพุทธศักราช 2433 และ
พทุธศกัราช 2437-พทุธศกัราช 2439 คณะสาํรวจมี
ทศันะวา ดนิแดนอสีาน คอื ดนิแดนลาวฝงตะวนัตก 
และดินแดนลาวฝงซายของแมนํ้าโขง คือ ดินแดน
ลาวฝงตะวันออกท่ีอยูภายใตการปกครองของสยาม 
(August Pavie, 1999 : 596-597) โดยเขตแดนยัง
คงอยูภายใตความคลุมเครอื และฝร่ังเศสมีความมุง
มั่นท่ีจะผนวกดินแดนลาวเขาเปนอาณานิคม ผูคน
ในดินแดนอีสานสวนใหญ คือ กลุมชาติพันธุลาว 
รองลงมา คอื กลุมชาตพินัธุเขมร เนือ่งจากดนิแดน
แถบน้ีเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมร
โบราณ ชาวลาวมเีอกลกัษณมากกวาชาวสยาม แต
โดยทั่วไปยังคงลาหลัง และไรอารยะ (Uncivilized) 
อยูมากหากเทียบกับมาตรฐานของชาวยุโรป 
นอกจากน้ีในดานสภาพภูมิศาสตรที่เอื้ออํานวย 
สงผลใหการคมนาคมภายในดินแดนแถบน้ีเปนไป
โดยสะดวก สามารถท่ีจะเช่ือมเสนทางคมนาคมกับ
ดินแดนที่ตกเปนอาณานิคมของฝรั่งเศสกอนหนา
นี้ (ดินแดนเขมรและดินแดนญวน) และที่สําคัญ 
คือ มีทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณ อันจะสงผลใหเกิด
ประโยชนทางดานเศรษฐกิจตอฝรั่งเศส
 คณะสํารวจของปาวีไดจัดทําหนังสือ
รวบรวมแผนที่จากการสํารวจทั้งหมด (August 
Pavie, 1999) เพือ่สงมอบใหกบัรฐับาลฝรัง่เศส และ
ในปพุทธศักราช 2429 เกิดความขัดแยงระหวาง

ฝรัง่เศสและสยาม โดยปาว ี(ขณะน้ันดาํรงตาํแหนง
เปนรองกงสุลฝรั่งเศสในหลวงพระบาง) ซึ่งเปนผู
แทนหลักในการสนบัสนนุผลประโยชนของฝรัง่เศส

ในดินแดนลาว ไดใชอุบายของเขาในการฉวยผล
ประโยชนจากความออนแอของสยามในดินแดน
อีสานและลาว รวมทั้งการบุกเปนคร้ังคราวของ

กลุมฮอในบริเวณชายแดนลาว (หลวงพระบาง) ที่
มีอาณาเขตติดกับญวน ตางเพิ่มความตึงเครียด
ระหวางสยามกับฝรั่งเศสเปนอยางมาก จนในท่ีสุด
ไดเกดิขอพพิาทระหวางสยามกับฝร่ังเศส และสงผล
ใหเกิดการลงนามในสนธิสัญญาระหวางสยามและ

ฝร่ังเศสลงวันที่ 3 ตุลาคม พุทธศักราช 2436 ที่สง
ผลใหสยามเสียดนิแดนลาวฝงซายของแมนํา้โขงให
กบัฝรัง่เศส หรอืทีเ่รยีกวา วกิฤตกิารณรตันโกสนิทร
ศก 112 ระหวางสยามกับฝรั่งเศส ภายหลังความ
ขัดแยงนี้ สยามยอมยกดินแดนลาวใหแกฝรั่งเศส 
ซึ่งทําใหอินโดจีนฝรั่งเศสขยับขยายขึ้นมาก
 นอกจากนี้หนึ่งในคณะสํารวจของปาวี
ยังไดกลาวถึงการเกิดรัฐกันชน (Buffer State) 
ระหวางอังกฤษกับฝรั่งเศส โดยเอไมล เลอแฟบ 
(Emile Lefevre) กลาววา เมื่อคณะสํารวจทํา
การออกสํารวจนอกเหนือจากอาณาบริเวณของ
สยามไปจนถึงบริเวณพรมแดนทางตอนเหนือ
ของสิบสองปนนา และบริเวณเมืองเชียงของซ่ึง
เปนเมืองบรรณาการของจีน ในชวงปพุทธศักราช 
2437-พุทธศักราช 2438 ซึ่งเปนชวงภายหลังจาก
การเกิดวิกฤติการณรัตนโกสินทรศก 112 เร่ือง
ราวการสํารวจไดทราบถึงทางฝงอังกฤษ สงผลให
ฝายอังกฤษเกิดความรอนใจเก่ียวกับการแสดงตน
ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสเหนือดินแดนท่ีอยูภาย
ใตสิทธิขาดของอังกฤษ ณ บริเวณดานตะวันออก
ตอนบนของพมา (รฐัฉาน) และฝายองักฤษไดเสนอ
ท่ีจะวางตัวเปนกลาง และทําการแบงแยกอาณาเขต
อยางชัดเจนกับดินแดนที่อยูภายใตสิทธิขาดของ
ฝรั่งเศส ทั้งหมดนี้จึงเอื้ออํานวยใหเกิด “กันชน” 
ระหวางสองอาณานิคม หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 
รัฐกันชน (Buffer State) ซึ่งเริ่มแรกนั้น ไดกําหนด

ใหดนิแดนบรเิวณฝงขวาของแมนํา้โขง ทัง้หมดเปน
รัฐกันชน เมื่อปพุทธศักราช 2438 (Emile Lefevre, 
1995 : xiii-xiv)

 คณะสํารวจกลุมที่ 5 คือ การสํารวจของ
พอล เนอสี (Paul  Neis) ทาํการสํารวจคาบเก่ียวกบั
ชวงเวลาการสํารวจของคณะสํารวจปาวี ในชวงป

พทุธศักราช 2425 ตามเสนทางลํานํา้โขงภายใตการ
อปุถมัภของรฐับาลฝรัง่เศส และสาํรวจบรเิวณพืน้ที่
ชายแดนของอังกฤษ (พมา) สยาม ลาว จนี ญวน 
โดยมีภารกิจสํารวจศึกษาเกี่ยวกับชนเผาทองถิ่น 
สภาพภูมิศาสตร และเสนทางการคาจากแมนํ้าโขง
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จนถึงอันนัมและตังเกี๋ย (ญวนตอนกลางและญวน
ตอนเหนอื) สาํรวจสภาพภายในดนิแดนลาวรวมถงึ

ประเพณทีองถิน่ในภาคกลางของลาว (หลวงพระบาง) 
และสํารวจสยามบริเวณสามเหล่ียมทองคํา และ
บริเวณชายแดนเขตพื้นที่ของอังกฤษ ซึ่งภายใน
รายงานการเดินทางสํารวจไดแสดงภาพวิถีชีวิต
ของผูคนระหวางสองฝงโขงอยางชัดเจนตลอดเสน
ทางท่ีทําการสํารวจผาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาภาพรวมดานผลประโยชนใหกับทางรัฐบาล
ฝรั่งเศส
 ทัศนะของเนอีสที่มีตอดินแดนอีสานและ
ลาวน้ัน มองวาลาว (ดินแดนลาวในความเขาใจ
ของเนอีสหมายรวมถึงดินแดนอีสานดวย) ตกเปน
ประเทศราชของสยามเพียงแคในนาม เน่ืองจากรปู
แบบการปกครองของสยามท่ีมตีอดนิแดนในแถบน้ี
เปนลักษณะการปกครองแบบหลวม ๆ  มไิดเปนอัน
หนึ่งอันเดียวกับสวนกลาง ดินแดนแถบน้ีเคยอยู
ภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณมากอน
ทีจ่ะสยามจะเขาปกครอง นอกจากนีดิ้นแดนแถบนี้
ยังคงลาหลังอยูมาก ผูคนจัดอยูในกลุมชนปาเถื่อน 
ลาหลัง ไรอารยะ (Uncivilized)

 การเดินทางสํารวจกลุมสุดทาย คือ คณะ
สํารวจของเอเจียน แอมอนิเย (Etienne Aymonier) 

ออกสาํรวจเชงิโบราณคดหีาโบราณสถานวตัถโุบราณ
และหลักศิลาจารึกในดินแดนเขมร ลาวตอนใต 

และอีสาน ในชวงพุทธศักราช 2425-พุทธศักราช 
2438 และพุทธศักราช 2440 ซึ่งชวงเวลาของการ
สํารวจไดคาบเก่ียวกับชวงเวลาการสํารวจของคณะ
สํารวจปาวีและคณะสํารวจเนอีส แอมอนิเยเปนนัก

ภาษาศาสตรและนักสํารวจที่มีชื่อเสียง ผูมีความ
สนใจศึกษาคนควาในแถบอินโดจีนและเปนนัก
โบราณคดีคนแรก ๆ ที่ทําการสํารวจซากปรักหัก
พงัของโบราณสถานในดนิแดนเขมรอยางเปนระบบ
 รายงานการสํารวจของคณะสํารวจ
แอมอนิเยมีความละเอียด สะทอนภาพดินแดน
อีสานและลาว รวมทั้งแฝง “ทัศนะ” ในดานตาง ๆ 
โดยเฉพาะที่แสดงถึงความลาหลัง ความเปนบาน

ปาเมืองเถื่อน และไรอารยะ (Uncivilized)
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ
คณะสาํรวจแอมอนเิยไดแสดงภาพของผูคนและดนิ
แดนในแถบนี้วา ผูคนในดินแดนอีสานและลาว คือ 
กลุมชาตพินัธุลาว มใิชกลุมชาตพินัธุสยาม เปนกลุม
คนที่มีความปาเถื่อนอยูมาก บริเวณดินแดนอีสาน
และลาวตางเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักร
เขมรโบราณ กอนที่สยามจะเขามาปกครอง ซึ่ง
เมืองตาง ๆ เหลานี้มิไดมีความเขมแข็งทางดาน
การเมืองมากนกั และนอกจากนีไ้ดเลง็เหน็วา สยาม 
คือ ปญหา ซึ่งการที่ดินแดนแถบนี้ยังคงอยูภายใต
ความคลุมเครือบางสวนนับตั้งแตเกิดกรณีพิพาท
ระหวางสยามกับฝรั่งเศสในปพุทธศักราช 2436 
อาจจะกอใหเกิดเปนอุปสรรคตอการขยายอิทธิพล
ในแถบอินโดจีนของฝร่ังเศสในระยะยาว ดังนั้น
แอมอนิเยจึงเสนอทัศนะวา ฝรั่งเศสจะตองเขามา
จัดการเครือขายอาณานิคมภายในดินแดนลาวให
ชัดเจน เฉกเชนที่เคยจัดการในดินแดนญวนเม่ือ
แรกขยายอาณานิคมในดินแดนแถบนี้
 ภายหลังจากการสํารวจของแอมอนิเย 
รฐับาลฝรัง่เศสเหน็วา การแยกอาณานคิมปกครอง
เปนเรื่องยากตอการดูแลและปกครอง จึงทําการ
รวมดินแดนท้ังหมด (ญวน เขมร และลาว) ในป
พุทธศักราช 2441 เรียกวา อินโดจีนของฝร่ังเศส 
(Indochine française) โดยจัดใหมีกลุมขาหลวง

ทําการปกครองพรอมกับขึ้นตรงตอกรุงปารีส 
(บี. อาร. เพิรน, 2515 : 177-178) ในเวลาตอมา
รัฐบาลฝรั่งเศสไดเปลี่ยนแปลงอํานาจอธิปไตย
เหนือดินแดนลาวอีกคร้ังอันเกิดจากสนธิสัญญา

ระหวางสยามกับฝรั่งเศสในปพุทธศักราช 2446 
(รัตนโกสินทรศก 122)

วิจารณและสรุปผล 

 ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากทัศนะของนัก
สํารวจชาวฝรั่งเศสที่มีตออีสานและลาว รวม
ถึงเหตุการณระหวางสยามกับฝรั่งเศส ระหวาง
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พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446 อาจกลาวได
วา ขอมูลและองคความรูอันเกิดจากทัศนะของนัก
สาํรวจทีร่ฐับาลฝร่ังเศสไดรบัจากรายงานการสํารวจ 
คอื การแสดง “จดุบอด” ของสภาพการปกครองของ
สยามท่ีมตีอผูคนและดินแดน ดวยการสะทอนภาพ
ความเปน “รัฐชายขอบ” ที่ยังคงกํากวม มิแนนอน
ของดินแดนอีสานและลาว นอกจากนี้นักสํารวจ
ตางใหขอมูลและองคความรูที่เปนไปในทิศทาง
เดียวกัน แมวาจะเปนการออกสํารวจคนละชวง
เวลา คอื ตางแสดงภาพวา บริเวณน้ี (ดนิแดนอีสาน
และลาว) “มีคา” ผูคนไรอารยะ (Uncivilized) มิได
มีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก แตมีความ
สงบ ไรซึ่งการตอตานอันใดที่อาจเปนภัยตอการ
ขยายอาณานิคมของฝรั่งเศส ปญหาและอุปสรรค
ที่แทจริงของฝรั่งเศส คือ สยาม เนื่องจากดินแดน
เหลาน้ียังคงอยูภายใตการ “กดขี่” จากกลุมชนชั้น
ปกครองของสยาม กลุมนักสํารวจชาวฝรั่งเศสมี
ความเห็นตรงกันวา ผูคนในดินแดนอีสานและลาว 
คือ กลุมชาติพันธุเดียวกัน มีสภาพวิถีชีวิต ความ
เปนอยู และลักษณะทางชาติพันธุแตกตางจาก
ผูคนชาวสยามท่ีอาศัยในบริเวณลุมแมนํา้เจาพระยา 
นอกจากน้ีกลุมนักสํารวจยังมีทัศนะตรงกันวา 
ดินแดนอีสานและลาว (บริเวณสองฝากฝงลุม
แมนํา้โขง) คอื ดนิแดนลาว ทีเ่คยอยูภายใตอทิธพิล
ของอาณาจักรเขมรโบราณเปนเวลายาวนานกอน

ที่สยามจะเขามาครอบครอง ซึ่งสยามไดทําการ

ครอบครองดินแดนแถบน้ีแตเพียงในนามเทานั้น 
เนื่องจากดินแดนในสวนนี้หาไดมีความเกี่ยวของ
และเช่ือมโยงกับสยาม ถึงแมวาทางฝายสยามจะ

พยายามอางสิทธิเหนือดินแดนอีสานและลาววา
เปนเมืองประเทศราชของตนก็ตาม กลุมนักสํารวจ
จึงเห็นพองวา ทางรัฐบาลฝร่ังเศสควรเขามาชวย

เหลือและดูแลภายในบริเวณดินแดนแถบนี้ ซ่ึงจะ
นําไปสูการหาชองทางในการอางสิทธิเขายึดครอง

ดินแดนอีสานและลาวจากสยาม 
 ดวยเหตุนี้ กระแสการลาอาณานิคมของ
ฝรั่งเศส จึงเปนปจจัยหลักที่เรงรัดใหสยามเกิดการ

เปลี่ยนแปลงมาเปนรัฐสมัยใหม เพื่อใหรอดพน
จากการตกเปนอาณานิคมของตางชาติ อาทิ การ
ดําเนินนโยบายปฏิรูปดานตาง ๆ ในสมัยรัชกาล
ที่ 5 (พุทธศักราช 2435) ที่เปรียบเสมือนการพลิก
แผนดินสยาม รวมถึงการพยายามยืนยันอํานาจ
อธิปไตยของตนในฐานะรัฐสมัยใหม ที่ปรากฏใน
รูปแบบการสํารวจและจัดทําแผนท่ีตามหลักวิชา
แบบตะวันตก เพื่อแสดงความชัดเจนของเขตแดน
และการอางสทิธเิหนือดนิแดนลาวในฐานะสวนหนึง่ 
(Sub-unit) ของสยาม เปนตน แตอยางไรก็ตาม 
กลับมิเปนผลใด ๆ เม่ือสยามเสียดินแดนลาวฝง
ซายของแมนํ้าโขงใหกับฝรั่งเศส ในวิกฤติการณ
รัตนโกสินทรศก 112 ในปพุทธศักราช 2436 ซึ่ง
ถือเปนวิกฤติการณทางการเมืองที่รายแรงที่สุด
ของสยาม นับต้ังแตเริ่มสมัยรัตนโกสินทรเปนตน
มา และในดานขอบเขตอํานาจอธิปไตย สยามกลับ
มีความชัดเจนในดานขอบเขตอํานาจอธิปไตยเปน
คร้ังแรก ความกํากวมของพ้ืนท่ีระหวางดินแดน
อีสานและลาวที่เคยมีคอย ๆ ลดลงจนกระท่ังมีการ
ทาํสนธิสญัญาสยาม-ฝรัง่เศส รตันโกสินทรศก 122 
ในปพุทธศักราช 2446 ที่สงผลทําให “ลาว” ตกเปน
ของฝรั่งเศสและ “อีสาน” ตกอยูภายใตอํานาจการ
ปกครองของสยามอยางชัดเจน
 จากการศึกษาคนควาเก่ียวกับทัศนะ
ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสที่มีตอดินแดนอีสาน

และลาว ในพุทธศตวรรษท่ี 25 (พุทธศักราช 
2401-พุทธศักราช 2446) พบวา ขอมูลที่ไดจาก
การสํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝรั่งเศสที่มีตอ
ดินแดนที่พวกเขาเหลานี้มิเคยเขามาสัมผัสและ

มิเคยเขาใจมากอน เปรียบเสมือนการสรางองค
ความรูเกีย่วกบัดินแดนอีสานและลาวในดานตาง ๆ  
ใหรัฐบาลฝร่ังเศสไดแปรเปลี่ยนองคความรูที่ได
จากรายงานการสํารวจเหลานี้ใหกลายเปนอํานาจ 
อันสงผลกระทบตอดินแดนอีสานและลาว รวมถึง

เหตุการณระหวางสยามกับฝรั่งเศสดังที่กลาวมา
แลวนั้น ยังพบวาทัศนะที่เหลานักสํารวจตางแสดง
ภาพในดานตาง ๆ ที่มีตอดินแดนอีสานและลาว



20 นัชชา  อูเงิน, ทวีศิลป สืบวัฒนะ, อภิราดี จันทรแสงอีสานและลาวในทัศนะของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส...

นั้น จะปรากฏทั้ง “ทัศนะเชิงบวกและเชิงลบ” มิวา
จะในดานวิถีชีวิต ความเช่ือ ศาสนา สภาพสังคม 
จารีตประเพณี ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจและการ
คา การปกครอง สภาพภูมิศาสตร ทรัพยากร 
ธรรมชาต ิซึง่ทัศนะเชงิบวกและลบทีพ่บในรายงาน
การสํารวจของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส อาทิ ทัศนะ
เชิงบวกท่ีมองวาดินแดนเหลานี้มีคา (มีคาในดาน
ทรัพยากรตาง ๆ อาทิ แรธาตุ อาหาร อันมากลน
ที่สามารถจุนเจือเครือขายอาณานิคมของฝรั่งเศส 
รวมถงึเปนแหลงสาํรวจใหมทางวทิยาศาสตร) และ
ทัศนะเชิงลบท่ีมีตอผูคนในดินแดนเหลานี้ วามิได
มีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก เปนตน 
ทั้งหมดน้ีสามารถกลาวไดวา การออกสํารวจ
มิไดเปนการออกสํารวจที่มีจุดประสงคหลักเดียว
คือ เพื่ออํานวยผลประโยชนในดานการเมืองและ
การลาอาณานิคมของฝรั่งเศสในดินแดนแถบน้ี
เทาน้ัน แตยังพบวามีการสํารวจเกี่ยวกับสภาพ
ทั่วไปหลาย ๆ ดานท่ีเปนประโยชนตอการศึกษา
วิจัยทางวิทยาศาสตร มนุษยศาสตร และธรรมชาติ
วิทยาอีกดวย ซึ่งหากมองในสวนน้ี นักสํารวจชาว
ฝร่ังเศสเหลานี้จะจัดอยูในกลุม Orientalist หรือ
กลุมคนท่ีศึกษาและเขาใจในดานภาษา ศิลปะ และ
วิทยาการแขนงอ่ืนๆ ของดินแดนแหงโลกตะวัน
ออก แตหากมองในสวนที่รับรูกันโดยทั่วไปในดาน
ที่มองวาการออกสํารวจของนักสํารวจชาวฝร่ังเศส

ในดินแดนอีสานและลาว คือ การออกสํารวจเพื่อ
ขยายอาณานิคมของฝรั่งเศสนั้น นักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสเหลานี้จะจัดอยูในกลุม Nationalist หรือ
กลุมชาตินิยม

 อยางไรก็ตาม การออกสํารวจดินแดน
อีสานและลาวของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสใน
พุทธศตวรรษท่ี 25 นอกจากจะสงผลกระทบตอ
สยาม ทีท่าํใหสยามเสียดินแดนลาวทางฝงซายของ
แมนํา้โขงใหกบัฝร่ังเศสในปพทุธศักราช 2436 แลว
นั้น ยังไดสงผลอยางมากในดานการปรับเปลี่ยน
โครงสรางการปกครองและดูแลดินแดนอีสานของ
ชนชัน้ปกครองสยาม โดยมีลกัษณะการสาํรวจตาม
แบบตะวันตก เลียนแบบการออกสํารวจของนัก
สาํรวจชาวฝร่ังเศส หรือท่ีสยามเรียกการออกสํารวจ
ในลักษณะน้ีวา การออกตรวจราชการหัวเมืองใน
มณฑลตาง ๆ อาทิ การออกตรวจตรามณฑลอุดร
และมณฑลอีสานครั้งแรกเมื่อปพุทธศักราช 2449 
ซึ่งเกิดขึ้นภายหลังจากการลงนามในสนธิสัญญา
ระหวางสยามกับฝรั่งเศส รัตนโกสินทรศก 122 ใน
ปพุทธศักราช 2446 เปนเวลา 3 ป 

ขอเสนอแนะและประโยชนของการวิจัย

 ขอมู ล ท่ี ได จากรายงานการ สํารวจ 
นอกจากจะแสดงภาพเชิงลึกของผูคนในดินแดน
อสีานและลาวท่ีหามิไดจากเอกสารทางราชการของ
ไทยแลวนัน้ ยงัเปนการเปดโลกทศันใหกบัผูทีส่นใจ
ในการศึกษาคนควาเร่ืองราวของ “อีสานและลาว” 
มากขึ้น ผานชวงเวลาที่แมนํ้าโขงยังมิไดกลายเปน 
“กําแพง” ทางธรรมชาติที่กั้นขวางผูคนท้ังสองฝง
แมนํ้าโขงออกจากกันภายใตนิยามของความเปน 

“รฐัชาติ” ทีก่ลุมชนชัน้ปกครองไดสรางขึน้ภายหลัง
พุทธศักราช 2436 เปนตนมาจวบจนปจจุบัน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 21 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

เอกสารอางอิง

เพิรน, บี. อาร. (2515). ประวัติศาสตรเอเซียอาคเนย. แปลโดย ม.ร.ว. จีรวัฒน จักรพันธ. กรุงเทพฯ : 
สมาคมสังคมศาสตรแหงประเทศไทย.

Delaporte, Louis and Francis Garnier. (2006). A pictorial Journey on the Old Mekong : 
Cambodia, Laos And Yunnan Basin : The Mekong Exploration Commission 1866-1868. 
3thed.  Bangkok : White  Lotus.

Hall,  D. G. E.  (1968). A history of South-East Asia.  3thed.  Macmillan. Lefevre,  Emile.  (1995).
Travels in Laos : the fate of the Sip Song Pana and Muong Sing 1894-1896. Bangkok : 
White  Lotus.

Pavie,  August.  (1999). Atlas of the Pavie Mission Laos, Cambodia, Siam, Yunnan, and Vietnam.  
2nded.  Bangkok : White Lotus

Pavie,  August.  (1999). Mission Pavie Indo-Chine : 1879-1895 Geographie et voyages. 7thed. 
Bangkok : White Lotus. 



ขอเสนอธรรมนูญทองถ่ินดานการจัดการภัยพบิตั:ิ กรณีศกึษาตําบลบางชาง 
จังหวัดนครปฐม
A Proposal of the Local Charter for Disaster Management: Case Study 
in Bangchang Sub-district, Nakhon Pathom Province

นิภาพรรณ  เจนสันติกุล1

Nipapan  Jensantikul1

บทคัดยอ

 บทความน้ีมวีตัถปุระสงคเพ่ือวเิคราะห ปญหา ทนุเดิมและศักยภาพของชุมชนบางชาง และจัดทาํ
ขอเสนอธรรมนูญทองถิ่นในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอ   
สามพราน จังหวัดนครปฐม ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผูใหขอมลูหลัก ประกอบดวย ผูนําชุมชน 
ปราชญชาวบาน ครู นักพัฒนาในชุมชน และสมาชิกของชุมชนจํานวน 10 คนและผูเขารวมสนทนากลุม
จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง แบบสังเกต และแนว
คําถามการเสวนา การวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะหเนื้อหาหรือวิเคราะหแบบอุปนัย
 ผลการวิจัย พบวา
 1. ดานปญหา ทุนเดิมและศักยภาพของชุมชนบางชาง พบวา ทุนเดิมและศักยภาพของชุมชน     
บางชาง คือ เปนชุมชนท่ีมีวิธีการจัดการความรูแบบไมชัดแจง โดยอาศัยประสบการณเดิมและภูมิปญญา
ของประชาชนในการรวมกันแกไขปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้น ซึ่งปญหาของชุมชนบางชาง คือ ไมไดมีการจัด
ทําสื่อหรือชุดความรูชนิดใดขึ้นมาเฉพาะ แตเปนการถายทอดความรูผานประสบการณ
 2.  ดานการจัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนใน
ตาํบลบางชาง อาํเภอสามพราน จงัหวัดนครปฐม พบวา ธรรมนูญทองถิน่ควรมีรายละเอียด 6 ขอ ประกอบ
ดวย รายละเอียดทั่วไป รายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบาน คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบาน เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 

รายละเอียดเฉพาะ ซ่ึงรวบรวมมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัติองคการบริหาร สวนตําบลบางชาง วาดวย
แนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชาง พ.ศ. ………”  โดยรายละเอียดการจัดทํามีความสอดคลองกับ
กระบวนการนโยบายสาธารณะท่ีเนนการเรียนรูรวมกันและกอใหเกิดการปรับเปลี่ยนทางสังคม

คําสําคัญ:  ธรรมนูญทองถิ่น, การจัดการภัยพิบัติ, กระบวนการนโยบายสาธารณะ

1 อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
1 Lecture, Department of Public Administration, Faculty Humanities and Social Science, Nakhon Pathom Rajabhat 
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Abstract

 This article aims to analyze the problem, old capital and capacity of Bangchang
sub-district and to prepare a proposal of the Local Charter issues related to disaster management 
by Bang Chang sub-district, Ampher Samphran, Nakhon Pathom province. This study is a qualitative 
research. The key informants included community leaders, sages, teachers, community 
development offi cers and members of a community  of 10 people and join the focus group of 
24 people. The instruments used the semi-structured interview, observation and questionaire of 
dialogue. The content analysis or analytic induction was used for analyzing the data.
 The results showed;
 1. The problem, old capital and capacity of Bangchang sub-district found that Bangchang 
is not clear about knowledge management. It based on previous experience and wisdom of the 
people in solving problems that occur as a community. The problems of Bangchang are not specifi c 
types of materials or knowledge but it transfers the knowledge through experience.
 2. Results of the Local Charter on issues related to disaster management by the
community in Bang Chang, Nakhon Pathom province are 6 items include a general description, 
details about the members of disaster management, committee on Disaster Management at the 
village level, network disaster management district level, fund disaster management at the village 
level and specifi c description, which garnered prepared “Draft Provision of Tambon Administrative
Organization, Bangchang sub-district on disaster management in Bangchang sub-district, Year.........” 
The details of preparation are consistent with the public policy process that focuses on collaborative 
learning and contributes to social change.

Keywords: Local Charter, Disaster Management, Public Policy Process

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

 สํานักงานพัฒนานโยบายสาธารณะ
สะทอนใหเห็นวา วิวัฒนาการของกระบวนการ
นโยบายสาธารณะของประเทศไทย ตั้งแตอดีต

จนถึงปจจุบัน ถือไดวาประเทศไทยยังลาหลังเชิง
นโยบายอยางชัดเจน สงผลใหประเทศไทยตก
อยูในสภาวะท่ีเปนโรคพรองนโยบายอยางรุนแรง 

(Severe Policy Defi ciency Syndrome) เนื่องจาก
นโยบายสาธารณะยังเปนเรื่องของฝายการเมือง 
รฐับาล ฝายวชิาการ ทีใ่หความสาํคญักบัคณุคาและ
มิติตางๆ อยางไมสมดุล โดยนโยบายสาธารณะมุง

ไปท่ีเร่ืองของเศรษฐกิจท่ีใหโอกาสกับคนบางกลุม 

ในขณะท่ีคนสวนใหญเสียโอกาสและเสียเปรียบ 
ประชาชนเขาไมถึงกระบวนการนโยบายของรัฐ 
ขาดองคความรูและขอมูลหลักฐานทางวิชาการท่ีนาํ

มาเสนอสนบัสนนุอยางพอเพียงและขาดระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลนโยบายสาธารณะ

ที่เกิดขึ้น ผลกระทบที่เกิดจากนโยบายสาธารณะ
ตางๆ จึงสะสมพอกพูน ไมไดรับการแกไขหรือ
ปรับเปล่ียนนโยบายเทาที่ควร (กังวาน พรมไทย 

และเกรียงศักด์ิ สรอยสุวรรณ, ม.ป.ป: 2-3) เพื่อ
ใหการจัดการนโยบายเปนไปอยางมี สวนรวมและ
สอดคลอง



24 นิภาพรรณ เจนสันติกุลขอเสนอธรรมนูญทองถ่ินดานการจัดการภัยพิบัติ:...

 ดังนั้นภาคประชาชนและนักวิชาการควร
เขามามสีวนรวมในการแลกเปลีย่นทศันะและขอคดิ
เห็นเชิงวิชาการเพื่อนําไปสูการพัฒนานโยบาย
สาธารณะในทองถ่ินและทําใหชมุชนสามารถจัดการ
ตนเองได (นภิาพรรณ เจนสนัตกิลุ, 2552: 125) และ
อาศัยทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชนสรางความเขม
แข็งและจัดการตนเอง (วิชิตา นินวน และชนิษฎา 
ชูสุข, 2557) 
 การจัดการตนเองของชุมชนทองถ่ินนัน้มี
ผลดีอยางนอย 2 ประการ ประการแรก ประชาชน
สามารถออกแบบการพัฒนาให ตรงกับความ
ตองการของตนเองไดมากที่สุดและการพัฒนา
เชนนั้นมีความย่ังยืนกวาการพัฒนาท่ีหนวยงาน
ขางนอกออกแบบและวางแผนมาให ประการท่ี
สองชุมชนมีความเขมแข็งเพราะประชาชนไดผาน
กระบวนการเรียนรูและมีสวนรวมคิดรวมทํากัน
อยางกวางขวาง (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ, 2557: 97) และหากทําการ
ศึกษาถึงสภาพการจัดการภัยพิบัติในระดับตําบล 
พบวา ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม เปนพื้นที่
หน่ึงท่ีพบปญหาอุทกภัยในลักษณะรายวัน อันเกิด
จากนํ้าขึ้นน้ําลง ประกอบกับการมีฝนตกชุก จึง
สงผลตอที่อยูอาศัย และยังทําใหพื้นที่การเกษตร
เสียหายเปนจํานวนมาก สงผลตอสุขภาพและเปน
สาเหตุของการเกิดโรคตางๆ อาทิ นํ้ากัดเทา ซึ่ง
ความเสียหายดังกลาวเปนผลจากการท่ีประชาชน

ไมสามารถคาดการณระดับนํา้และการเตรียมความ
พรอมปองกันอุทกภัยที่ปฏิบัติแตเดิมมาไมเพียง
พอ เนื่องจากปริมาณน้ํามีมากกวาทุกปที่ประสบ

มา (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2557: 26) ดังนั้นการ
ผลักดันใหตําบลบางชางมีธรรมนูญทองถ่ินท่ีเปน
เครือ่งมอืสาํคญัในการจดัทาํขอตกลงรวมกนัจัดการ

ภยัพบิตัทิีเ่กดิขึน้ในชุมชน ซึง่กลไกดงักลาวจาํเปน
อยางย่ิงจะตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาค

สวนและการสรางความเขาใจระหวางประชาชนใน
พืน้ที ่หากประชาชนในพืน้ทีข่าดการมสีวนรวมและ
คัดคานตอการนําธรรมนูญทองถิ่นไปปฏิบัติ อาจ

เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการนํานโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบัตินั้นลมเหลวได สอดคลองกับ ทิพาพร 
พิมพิสุทธิ์ (2549) ที่กลาววา กระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะเปนกระบวนการทางสังคม ผูคน
ในสังคมตองมีสวนรวม มองเห็นปญหา ขับเคลื่อน
ใหสังคมเห็นเปนปญหามหาชน เพื่อใหรัฐเขามา
แกไขโดยกําหนดเปนนโยบายท่ีตอบสนองความ
ตองการและปญหาของผูมีสวนไดเสียอยางแทจรงิ
 กระบวนการดังกลาวจะเกิดขึ้นในระบบ
การเมืองแบบเปด รัฐไมผูกขาดอํานาจขาราชการ 
ตองทาํงานและอดทนในการรบัรูความตองการและ
ความหลากหลายในความคิด ผูเกี่ยวของในการ
วิเคราะหนโยบายและตัดสินนโยบายตองต้ังอยูบน
ฐานความรูและปญญาทีเ่ปดกวาง เหน็ความสาํคญั
ของสทิธมินษุยชน ความเปนธรรม ความเสมอภาค
เทาเทียมกัน
 จากความเปนมาและความสําคัญของ
ปญหาขางตนเปนที่มาของบทความวิจัยเร่ืองขอ
เสนอธรรมนูญทองถิ่นดานการจัดการภัยพิบัติ: 
กรณีศึกษาตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม เพื่อ
ทําการวิเคราะหปญหา ทุนเดิมและศักยภาพของ
ชุมชนบางชาง และการจัดทําขอเสนอสําหรับ

ธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ
จัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอ
สามพราน จังหวัดนครปฐมเพ่ือประโยชนตอการ
จัดการชุมชนที่มีลักษณะใกลเคียงกันตอไป

วัตถุประสงค

 เพือ่วเิคราะห ปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพ
ของชุมชนบางชาง และจัดทําขอเสนอสําหรับการ
จัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง 
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
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ระเบียบวิธีวิจัย

 1. วิธีการวิจัยและผูใหขอมูล
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยมีผูใหขอมูลหลัก ประกอบดวย ผูนําทางการ 
ผูนําไมเปนทางการ ผูนําอาวุโส ผูนําการพัฒนา 
ครู นักพัฒนาในชุมชน ปราชญชาวบาน หรือผูนํา
ทางภูมปิญญาทองถ่ิน ผูนาํทางวัฒนธรรมประเพณี 
สมาชิกของชุมชน จํานวน 10 คนและผูเขารวม
สนทนากลุม 24 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือก 
ดังน้ี 1) มีภูมิลําเนาหรืออาศัยอยูในตําบลบางชาง
ไมนอยกวา 10 ป 2) เปนบุคคลที่ทํางานหรือมี
ประสบการณเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมดาน
การจัดการภยัพิบตัใินชุมชน 3) เปนบคุคลท่ีเขามา
มีสวนรวมกับนโยบายสาธารณะและการวางแผน
การพัฒนาทองถ่ิน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้
ประกอบดวย แบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง 
แบบสังเกต และแนวคําถามการสานเสวนา 
 2. การรวบรวมขอมูล
  2.1 ดําเนินการสํารวจพื้นท่ีประสบ
ภัยในตําบลบางชางซ่ึงประกอบดวย 11 หมูบาน 
สังเกตสภาพการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่
  2.2 ดํ า เ นินการ สัมภาษณผู ใ ห
ขอมูลหลัก ประกอบดวย ผูนําทางการ ผูนําไมเปน
ทางการ ผูนําอาวุโส ผูนําการพัฒนา ครู นักพัฒนา
ในชุมชน ปราชญชาวบาน หรือผูนําทางภูมิปญญา
ทองถ่ิน ผูนําทางวัฒนธรรมประเพณี สมาชิกของ

ชุมชน จํานวน 10 คน
  2.3 ดําเนินการจัดสนทนากลุม โดย
ผูเขารวมการสนทนากลุม ประกอบดวย นายก
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง รองนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลบางชาง กํานัน ผูใหญบาน 

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบางชาง และ
ประชาชนในพ้ืนที่จํานวน 24 คน

 3. การวิเคราะหขอมูล
  3.1 การวิเคราะหขอมูลจากการ
สังเกตและการสัมภาษณ ดวยการวิเคราะหขอมูล
เปนระยะๆ ทุกครั้งที่สิ้นสุดการใหสัมภาษณของ
ผูใหขอมูลสําคัญในแตละครั้ง โดยถอดเทปและ
เขียนรายละเอียดของการสัมภาษณออกมา ซึ่ง
การวเิคราะหขอมลูนีจ้ะอยูบนฐานของการวเิคราะห

ขอมูลการตีความแบบอุปนัย (Analytic Induction) 
  3.2 การวิเคราะหขอมูลจากการ
สานเสวนา ดวยการวิเคราะหสรุปอุปนัย (Analytic 
Induction) ซึ่งเปนการตีความสรางขอสรุปขอมูล
จากสิ่งที่เปนรูปธรรม เพื่อนําเสนอและปรับปรุง
แกไขขอเสนอสําหรับการจัดทําธรรมนูญทองถ่ิน
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม
 4. การตรวจสอบความนาเชื่อถือ
ของขอมูล
  4.1 การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล 
(Data Triangulation) ตรวจสอบขอมูลดานเวลา 
สถานที่ และบุคคลที่ตางกัน จะตองไดขอมูลที่ตรง
กัน
  4.2 การตรวจสอบสามเสาดานผูวจิยั
(Investigator Triangulation) การตรวจสอบขอมูล
จากการเกบ็ขอมลูในภาคสนาม ทีม่ทีัง้ผูทรงคณุวฒุ ิ

ผูวิจัยและผูชวยวิจัย หลังจากเก็บขอมูลแลวมา
บนัทกึขอมูลดวยกนั สรปุขอมูลทีไ่ดและเหน็ตรงกนั
  4.3 การตรวจสอบสามเสาดวยวิธี
การรวบรวมขอมูล (Methodology Triangulation) 

การรวบรวมขอมูลหลายวิธี ทั้งการสัมภาษณเจาะ
ลึก การสานเสวนา การสังเกตแบบมีสวนรวมและ
การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (สุภางค จันทวานิช, 
2552: 32, 34)
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ผลการวิจัย

 1. ดานปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพของ
ชุมชนบางชาง พบวา ทุนเดิมและศักยภาพของ
ชุมชนบางชางเปนชุมชนที่มีวิธีการจัดการความ
รูแบบไมชัดแจง โดยอาศัยประสบการณเดิมและ
ภมูปิญญาของประชาชนในการรวมกนัแกไขปญหา
อุทกภัยที่เกิดขึ้น ดังนั้นปญหาของชุมชนบางชาง
คือ ไมไดจัดทําสื่อชนิดใดขึ้นมาเฉพาะ แตเปนการ
ถายทอดความรูผานประสบการณ อยางไรกต็ามวธิี
การนําความรูที่ไดมาสูกระบวนการจัดการความรู
ในเชิงกระบวนการนั้นชุมชนบางชางไดมีการนํา
ประสบการณเดิมมาใชในการเตรียมความพรอม 
เชน การพัฒนาเครื่องมือในการวัดระดับนํ้า การ
สรางคันลอมสวนซึง่เปนวธิกีารปองกนันํา้ทวมพ้ืนที่
โดยตรง โดยการกอสรางคันดนิกัน้นํา้โอบลอมพ้ืนที่
ทั้งหมดไว เชนการปองกันนํ้าทวมสถานท่ีราชการ 
โรงงานอตุสาหกรรม และสวนผลไมของราษฎรทีอ่ยู
ในบรเิวณซึง่เกดินํา้ทวมเปนประจาํ สวนนํา้ฝนทีข่งั
อยูภายในพ้ืนที่จะระบายออกไปตามทอระบายน้ํา 
หรอืโดยการสูบนํา้ออกไป ขอดขีองคนัลอมสวนคอื
ใชสาํหรบัการปองกนัพืน้ท่ีชัว่คราวในชวงเวลาเกดิ
อุทกภัย การกอสรางไมถาวรประชาชนสามารถรื้อ
ออกได ขอเสีย คือ อาจไมสามารถปองกันอุทกภัย
ไดเน่ืองจากความสามารถในการปองกันนั้นขึ้น

อยูกับระดับน้ําและความแรงของน้ํา และคุณภาพ
ของดิน ดังนั้นการทําคันลอมสวนผูทําควรมีความ
รูเรื่องความลาดเทของพื้นที่ จุดที่สามารถระบาย
นํ้า เพราะรูปแบบการทําคันดินในแตละระดับแตก
ตางกันตองคํานึงถึงพื้นที่  

 สรุปไดวาทุนเดิมของชุมชนบางชาง คือ 
มีวิธีการจัดการปญหาโดยใชประสบการณเดิมและ
ภูมิปญญาของประชาชน

 ศกัยภาพของชุมชนบางชาง คอื สามารถ
นาํความรูและประสบการณมาสูกระบวนการจดัการ

ความรูในเชงิกระบวนการ เชน การพฒันาเครือ่งมือ
วัดระดับน้ํา การสรางคันลอมสวน เปนตน

 2. ขอเสนอสําหรับการจัดทําธรรมนูญ
ทองถิ่นในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัย
พิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม
 จากขอมูลบทเรียนความรูในการจัดการ
ภัยพิบัติ และแนวทางในการพัฒนาการเรียนรูใน
ชุมชนใหมีความพรอมที่จะรับมือภัยพิบัติตางๆ ที่
อาจจะเกดิขึน้ใน 2 หวัขอทีก่ลาวมาขางตนประกอบ
กับขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุม และการ
ศึกษาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ ทําใหสามารถนํา
ขอมูลดังกลาวมาจัดทําเปนขอเสนอสําหรับการ
จัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนได ซึ่งลักษณะของ
การออกแบบธรรมนูญทองถ่ินที่เปรียบเสมือน
รางนโยบายสาธารณะเพ่ือการจัดการทองถิ่นดวย
ตนเองในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชแนวทางการศึกษา
นโยบายสาธารณะแบบแนวทางการศึกษาเชิง
พรรณนา (Descriptive Approach) โดยธรรมนูญ
ทองถิ่นนี้จะมีเนื้อหาที่ครอบคลุมถึง 1) เนื้อหา
สาระของนโยบาย (Policy Content) 2) ขั้นตอน
ของนโยบายมีใครเขาไปเก่ียวของบางและเขาไป
เกี่ยวของอยางไร (Policy Process) 3) ปจจัยที่
เปนสาเหตุในการกําหนดนโยบาย และผลผลิต
นโยบาย (Policy Determinants & Policy Output) 
และ 4) ผลลพัธนโยบายและผลกระทบจากนโยบาย 
(Policy Outcomes และ Policy Impact) และการ
ดาํเนนิการนีอ้ยูบนพืน้ฐานของการกาํหนดนโยบาย
ดวยตัวแบบการวิเคราะหสวนที่เพิ่มขึ้นหรือสวนที่
เปลีย่นแปลง/ ตวัแบบคอยเปนคอยไป (Incremental 

Model) ซึ่งเปนตัวแบบที่เชื่อวาเปนกลยุทธที่
สามารถประนีประนอมหรือนําเสนอนโยบายใหม
โดยปรับเปลี่ยนเล็กนอยได โดยไมตองปรับเปลี่ยน

ใหมทั้งหมดทําใหการคัดคานมีนอยลง เพราะ
ลักษณะและรูปแบบการจัดการใหมที่ถูกเสนอจะ
อยูบนพื้นฐานของกลไกเดิม เพียงแตมีการปรับแก
ในจุดออน และเสริมในจุดแข็ง เพื่อใหการดําเนิน
การตางๆ ในอนาคตเปนไปไดอยางมปีระสทิธภิาพ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 27 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

มากยิ่งขึ้น ทําใหผูวิจัยสามารถรางขอเสนอสําหรับ
แนวทางการจัดการภัยพิบตัติาํบลบางชางซ่ึงมีราย
ละเอียดดังน้ี
 1.  รายละเอียดทั่วไป
  1.1  แนวทางการจดัการภยัพบิตัติอง
เปนไปเพ่ือวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 
   1.1.1  เพ่ือใหชุมชนเกิดความ
ตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการภัยพิบัติ
   1.1.2  เพ่ือใหชุมชนไดรับผลก
ระทบจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้นนอยท่ีสุด
   1.1.3  เพื่ อ ใหชุมชนมีความ
พรอมสูงสุดในการรับมือภัยท่ีกําลังจะเกิดขึ้น 
   1.1.4 เพื่อใหชุมชนสามารถ
รวมกันรับมือในสถานการณที่เกิดภัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
   1.1.5  เพ่ือฟนฟูบรูณะใหชมุชน
กลับคืนสูภาวะปกติไดโดยเร็วที่สุดหลังการเกิดภัย
   1.1.6  เพ่ือเสริมสรางความเขม
เขง็ และพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการใหกบั
บุคคล กลุม และองคกรชุมชนในตําบล 
  1.2 แนวทางการจัดการภัยพิบัติที่
กําหนดตองอยูภายใตการกํากับดูแลขององคการ
บริหารสวนตําบลบางชาง โดยใหมีคณะกรรมการ
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลและคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบานเขามา

มสีวนรวมในการจัดการภัยพิบตัขิององคการบริหาร
สวนตําบลบางชาง
  1.3 นยิามศัพททีเ่กีย่วของประกอบ
ดวย

   1.3.1 “ภัยพิบัติ ”  หมายถึ ง 
เหตุการณที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 
หรือเกดิจากการกระทาํของมนษุยทัง้โดยตัง้ใจและ

ไมตัง้ใจในพืน้ท่ีใดพืน้ทีห่นึง่ และมศีกัยภาพทีจ่ะกอ
ใหเกิดความสญูเสยีตอชวีติและทรพัยสนิ รวมตลอด

จนกอใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน
และตอสภาพแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งการเสีย
สมดุลทางนิเวศวิทยา และภัยพิบัติยังเปนสภาวะ

ทีไ่มเปนปกติของส่ิงแวดลอมอันจะกอใหเกดิผลกระ
ทบทางลบ และความเสียหายตอส่ิงแวดลอมเองและ
สขุภาพอนามยัของมนษุยได ภยัพบิตัอิาจเกดิขึน้ได
อยางเฉียบพลันมีผลกระทบในระยะสั้นๆ หรืออาจ
เกิดสะสมมาเปนระยะเวลาหน่ึง และมีผลกระทบ
อยางตอเน่ืองยาวนานก็ได ซึง่ภัยพบิตัอิาจสามารถ
แบงได เปน ภยัธรรมชาติดานน้ํา ภยัธรรมชาติดาน
ลม ภัยธรรมชาติดานไฟ ภัยธรรมชาติดานดิน ภัย
พิบัติที่เกิดจากเช้ือโรคและภัยพิบัติที่เกิดจากสัตว
และแมลง ภัยจากอุบัติเหตุทางคมนาคม และภัย
อื่นๆ ที่อาจเกิดขึ้นไดพื้นที่ ฯลฯ
   1.3.2 “การจัดการภัยพิบัติ” 
หมายถึง กระบวนการท่ีมีตอเนื่องและเปนระบบ
ตัง้แตการหาแนวทางปองกันและลดผลกระทบจาก
ภยั การเตรยีมพรอมในการรับภัย การตอบสนองใน
สถานการณทีเ่กดิภยั และ การฟนฟบูรูณะและการ
กอสรางใหมหรือการจัดการหลังการเกิดภัย 
   1.3.3 “สมาชิกการจัดการภัย
พิบัติหมูบาน” หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแตสิบ
แปดปบริบูรณขึ้นไป และมีชื่ออยูในทะเบียนบาน
ของหมูบานไมนอยกวารอยแปดสิบวัน
 2. รายละเอียดเก่ียวกับสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน
สมาชิกการจัดการภัยพบิตัหิมูบานมีสทิธิและหนาที ่
ดังตอไปนี้

  2.1 รวมกําหนดแนวทางการจัดทํา
แผนการจัดการภัยพิบัติในระดับหมูบาน
  2.2  รวมบริหารจัดการ และรวม
ดาํเนนิกิจกรรมเก่ียวกับการจัดการภัยพบิตัใินระดับ

หมูบาน
  2.3  รวมจัดทําและปรับปรุ งกฎ
ระเบียบการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 

  2.4  มีสิทธิออกเสียงเลือกต้ังและ
ถอดถอนคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน
  2.5  ตรวจสอบการดํ า เนินงาน
ดานการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชางของคณะ
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กรรมการการจัดการภัยพบิตัริะดับหมูบานและคณะ
กรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล
 3.  คณะกรรมการการจดัการภยัพบิตัิ
ระดับหมูบาน
  3.1  คณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบานมีจํานวนไมนอยกวาสิบคนแต
ไมเกินสิบหาคน ซึ่งมีการเสนอชื่อและไดรับการ
คัดเลือกจากมติที่ประชุมของสมาชิกการจัดการ
ภัยพิบัติหมูบาน และใหคณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบานเลือกกรรมการหนึ่งคนเปน
ประธานฯ
  3.2  กรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน ตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้
   3.2.1 ตองมีชื่ออยูในทะเบียน
บานของหมูบานไมนอยกวารอยแปดสิบวัน 
   3.2.2 เปนบุคคลมีความนา
เชื่อถือของคนในชุมชน มีคุณธรรม หรือมีความรูที่
สมาชิกชุมชนยอมรับ 
   3.2.3 ไมเปนบุคคลทุพลภาพ 
หรือ ตองคดีอาญา 
  3.3  คณะกรรมการการจัดการภัย
พบิตัริะดบัหมูบานมวีาระการดํารงตําแหนงจํานวน
คราวละสองป
  3.4  กรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน พนจากตําแหนงเม่ือ 
   3.4.1  ตาย 
   3.4.2  ลาออก 
   3.4.3  ครบวาระตามการดํารง
ตําแหนง 

   3.4.4  ไมปฏิบัติงานตามหนาที่
ที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการการจัดการ
ภยัพบิตัริะดบัหมูบาน และคณะกรรมการเครือขาย

การจัดการภัยพิบัติระดับตําบล โดยไมมีเหตุผลอัน
สมควร
   3.4.5  ปฏิบัติหนาที่ไมเปนไป
ตามวัตถุประสงคการบริหารจัดการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน

   3.4.6  คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบานมีมติไมนอยกวาสองในสาม
ของจํานวนกรรมการทั้งหมดใหพนจากตําแหนง 
เพราะบกพรองตอหนาที ่หรอืทาํผดิกฎระเบยีบการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบานอยางรายแรง 
   3.4.7  สภาองคการบริหาร
สวนตําบลมีมติไมนอยกวาสองในสามของจํานวน
สมาชิกสภาทั้งหมดใหพนจากตําแหนง เพราะ
บกพรองตอหนาที ่หรอืทาํผดิระเบยีบขอบงัคบัการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบานอยางรายแรง 
  3.5  คณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบาน มีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้
   3.5.1  บรหิารจัดการ ดแูลรกัษา
ทางนํ้าสาธารณะโดยการมีสวนรวมของชุมชน
   3.5.2  ประสานจัดทําแผนการ
จัดการ และกิจกรรมการจัดการภัยพิบัติในระดับ
หมูบาน
   3.5.3  สร า งจิ ตสํ านึ ก ให แก
สมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบานเห็นถึงความ
สําคัญของปญหาภัยพิบัติ และเขามารวมจัดการ
ภัยพิบัติในระดับหมูบาน
   3.5.4  ประสาน จัดทําและเผย
แพรขอมูลขาวสารดานภัยพิบัติใหแกสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน
   3.5.5  ประสานความรวมมอืกบั
บุคคล หนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของ เพื่อใหเขามา

สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติในหมูบาน 
   3.5.6  จัดทํารายงานผลการ
ดาํเนนิงานดานการจดัการภยัพบิตัใินระดบัหมูบาน
เสนอตอท่ีประชุมหมูบาน และท่ีประชุมคณะ
กรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล
อยางนอยปละหนึ่งครั้ง
   3.5.7  ปฏิบัติหนาท่ีเปนคณะ
กรรมการกองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน

   3.5.8  บรหิารจัดการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบานใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ที่กําหนด
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 4. คณะกรรมการเครอืขายการจดัการ
ภัยพิบัติระดับตําบล
  4.1  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีจํานวนไมนอยกวา
สิบเอ็ดคนแตไมเกินย่ีสิบสองคน ซึ่งมาจากการคัด
เลือกกันเองของคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน จํานวนหมูบานละสองคน และให
คณะกรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับ
ตําบลเลือกกรรมการหนึ่งคนเปนประธานฯ
  4.2  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบล ตองมีคุณสมบัติ ดังตอ
ไปน้ี
   4.2.1  เปนคณะกรรมการการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน
   4.2.2  มีอายุตั้ งแตสิบแปดป
บริบูรณขึ้นไป     
   4.2.3  มแีนวคดิและจติสาํนกึใน
ดานการจัดการภัยพิบัติแบบมีสวนรวม
   4.2.4  มี ป ร ะ สบก า รณ ก า ร
ทํางานการจัดการภยัพิบัติไมนอยกวาหนึ่งป 
  4.3  คณะก ร ร มก า ร เ ค รื อ ข า ย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีวาระการดํารง
ตําแหนงสองป และจะดํารงตําแหนงไดไมเกินสอง
วาระติดตอกัน
  4.4  คณะกรรมการเครือขายการ

จัดการภัยพิบัติระดับตําบล พนจากตําแหนงเม่ือ
   4.4.1  ตาย 
   4.4.2  ลาออก 

   4.4.3  ครบวาระตามการดํารง
ตําแหนง 
   4.4.4  พนจากตําแหนงคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน
   4.4.5  ขาดการประชุมของเครือ
ขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลเกินสามครั้ง

ติดตอกันโดยไมไดแจงตอคณะกรรมการเครือขาย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบล

   4.4.6  คณะกรรมการเครือขาย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีมติไมนอยกวา
สองในสามของจํานวนกรรมการทั้งหมดใหพนจาก
ตําแหนง เพราะบกพรองตอหนาที่ หรือกระทําผิด
ระเบียบของคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติทั้ง
ในระดับหมูบานและระดับตําบลอยางรายแรง
   4.4.7  สภาองคการบริหาร
สวนตําบลมีมติไมนอยกวาสองในสามของจํานวน
สมาชิกสภาทั้งหมดใหพนจากตําแหนงเพราะ
บกพรองตอหนาที ่หรอืกระทําผดิระเบียบของคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติทั้งในระดับหมูบาน
และระดับตําบลอยางรายแรง
  4.5  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบล มีอํานาจหนาที่ ดังตอ
ไปนี้ 
   4.5.1  สนบัสนุนการดําเนนิงาน
ของคณะกรรมการการจดัการภัยพบิตัริะดับหมูบาน
   4.5.2  ดําเนินการประสานแผน
จัดการภัยพิบัติของแตละหมูบาน 
   4.5.3  ส นั บ ส นุ น ง า น ข อ ง
เครือขายภัยพิบัติระดับหมูบาน และเครือขาย
ภัยพิบัติระดับตําบล 
   4.5.4  ประสานจัดทําและเผย
แพรขอมูลขาวสารดานภัยพิบัติใหแกระดับชุมชน 
และระดับตําบล 
   4.5.5  ติดตามการดําเนินงาน

บริหารจัดการภัยพิบัติของคณะกรรมการการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 
   4.5.6  ประสานความรวมมอืกบั

บุคคล หนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหเขามา
สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติทั้งระดับหมูบานและ
ระดับตําบล 

   4.5.7  จดัทาํรายงานการดาํเนนิ
งานดานภยัพบิตัริะดบัตําบลอยางนอยปละหนึง่ครัง้ 
เสนอตอที่ประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล
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 5.  กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน
  5.1  ใหมกีองทุนการจัดการภัยพิบตัิ
หมูบาน ประกอบดวยเงินและทรัพยสินที่ไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณจากองคการบริหารสวน
ตาํบล การระดมทุนสนบัสนนุจากภายในชุมชนและ
ภายนอกชุมชน การจัดเก็บเงินคาปรับผูกระทําผิด
ตอกฎระเบียบการจัดการภัยพบิัติหมูบาน  การจัด
เกบ็เงนิคาสมาชกิการจดัการภยัพบิตัหิมูบาน หรอื
การรับเงินบริจาคเพื่อการบริหารจัดการภัยพิบัติ 
  5.2  วัต ถุประสงค ในการใช เ งิน
กองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน
   5.2.1  เพ่ือการบรหิารจดัการภยั
พิบัติหมูบานใหมีประสิทธิภาพ 
   5.2.2  เพื่อการสนับสนุนการ
ดําเนินงานและบริหารจัดการภัยพิบัติตําบลบาง
ชางของคณะกรรมการเครือขายการจัดการภัยพบิตัิ
ระดับตําบล
   5.2.3  เพือ่เปนคาตอบแทนหรือ
จัดสวัสดิการใหแกคณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบาน และสมาชิกการจัดการภัยพิบัติ
หมูบาน
  5.3  ใหคณะกรรมการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบานมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 
   5.3.1  กํ า ห น ดห ลั ก เ กณฑ  

เง่ือนไข ระเบียบและวิธีการดําเนินงานของการใช
เงินกองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน
   5.3.2 พิ จ า รณาการ ใช เ งิ น
กองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบานเพื่อใชตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไว
   5.3.3 ติดตาม รายงาน และ
ประเมินผลการใชจายเงินกองทุนการจัดการภัย

พิบัติหมูบานอยางนอยปละสองครั้งเสนอตอที่
ประชุมหมูบาน

 6.  รายละเอียดเฉพาะ
  6.1  ใหมีการเลือกคณะกรรมการ
การจัดการภัยพิบัติระดับหมูบานใหเสร็จส้ิน

ภายในระยะเวลาเกาสิบวันภายหลังจากประกาศ
ใชแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชาง
  6.2  ใหมีการเลือกคณะกรรมการ
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลใหเสร็จ
สิ้นภายในระยะเวลาหน่ึงรอยยี่สิบวันภายหลังจาก
ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลบางชาง วา
ดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชางนี้
ประกาศใชบังคับ 
 ทั้งนี้จากการนํารายละเอียดท้ัง 6 ขอขาง
ตนมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัตอิงคการบริหารสวน
ตําบลบางชาง วาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ
ตําบลบางชาง พ.ศ. ………”  และนํารางนี้ไปใช
ประกอบการจัดเวทีการคืนขอมูลจากงานวิจัยและ
การบริการวิชาการเพื่อรวมหาแนวทางการจัดการ
ภัยพิบัติในอนาคตรวมกับผูนําชุมชนในตําบลบาง
ชางแลว พบวา ผูนําชุมชนทั้งหมดเห็นดวยที่จะให
มีการยกรางขอบัญญัติฉบับนี้ โดยเฉพาะประธาน
สภาองคการบรหิารสวนตาํบลบางชางทีร่ะบวุายนิดี
นํารางนี้เขาที่ประชุมสภาฯ เพื่อพิจารณาตอไป 

อภิปรายผล

 1. ดานปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพของ
ชุมชนบางชาง พบวา ชุมชนบางชางเปนชุมชนที่
มีวิธีการจัดการความรูแบบไมชัดแจง โดยอาศัย

ประสบการณเดิมและภูมิปญญาของประชาชนใน
การรวมกันแกไขปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นดังนั้น
ชมุชนบางชางจงึไมไดจดัทาํสือ่ชนดิใดขึน้มาเฉพาะ 
แตเปนการถายทอดความรูผานประสบการณ 
สอดคลองกับ ประสิทธิ์ ประคองศรี (2554: 107) 
ที่สรุปวาภูมิปญญาทองถิ่นเปนระบบองคความรู
แบบองครวมที่มีความจําเพาะเจาะจงใหเหมาะสม

กับทองถ่ินและสภาพการณดานการจัดการภัย
พิบัติยอมสัมพันธกับองคความรูดานการจัดการอุ
ทกภัยนํ้าทวม เปนตน และสอดคลองกับ ฤทธิรงค 
จุฑาพฤฒิกร และอันธิกา สวัสด์ิศรี (2556: 83) ที่
ไดสรุปใหเห็นถึงการใชภูมิปญญาของชุมชนคลอง
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บึงไผและคลองบัวขวัญในการวางแผนระยะกลาง
และระยะยาว กลาวคือ การปรับปรุงศนูยชมุชนเปน
บานพกัพงิยามประสบภยัพิบตั ิรวมถึงการติดตัง้ถงั
นํา้ดืม่ชมุชน การตดิตัง้ครวักลางและหองน้ําชมุชน
ในศูนยชุมชนเปนแผนระยะกลางท่ีหากไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานทองถ่ินก็สามารถปฎิบัติ
ไดทนัท ีในการรบัมอืกบัภยัพิบตัอิยางถาวร ชมุชน
ทั้งสองแหงมีการวางแผนระยะยาวท่ีจะพัฒนา
ทางกายภาพและเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือใหมีวิถีชีวิต
ความเปนอยูที่มั่นคงมากข้ึนโดยเฉพาะการพัฒนา
กายภาพของที่อยูอาศัยใหเปนไปตามมาตรฐานที่
อยูอาศัยตามที่กฎหมายกําหนด
 2. การ จัด ทําธรรม นูญท องถิ่ น ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐมมีรายละเอียด 6 ขอ ประกอบดวย ราย
ละเอียดท่ัวไป รายละเอียดเก่ียวกับสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบาน เครือขายการจัดการภัย
พิบัติระดับตําบล กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน รายละเอียดเฉพาะ ซึ่งรวบรวมมาจัดทํา
เปน “รางขอบัญญัติองคการบริหาร สวนตําบล
บางชาง วาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบล
บางชาง พ.ศ. ………”  โดยรายละเอียดการจัด
ทํามีความสอดคลองกับกระบวนการนโยบาย

สาธารณะท่ีเนนการเรียนรูรวมกันและกอใหเกิด
การปรับเปลี่ยนทางสังคม (ประเวศ วะสี, 2552: 
14) ที่มีลักษณะความสัมพันธของภาคสวนหนวย
องคกร หรือผูกระทําการตางๆ ที่มีความเกี่ยวของ

กันบนพื้นฐานการแลกเปลี่ยนทรัพยากร (อิศเรศ 
ศนัสนียวทิยกลุ, 2556: 43) และการจดัทาํธรรมนญู
ทองถิ่นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการจัดการภัย
พิบัติโดยชุมชน เปนการเสริมสรางการจัดการ
ตนเองของชุมชน สอดคลองกับ สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2557: 102) ที่
สรุปสาระสําคัญของการจัดการตนเองของชุมชน
ไว 3 ประการ (1) ชุมชนทองถิ่นเปนพ้ืนที่ฐานราก

ของสังคม และเปนหนวยที่สําคัญในกระบวนการ
เปล่ียนแปลงเพ่ือปฏิรูปสังคม แตปจจุบันชุมชน
ทองถิ่นมีความออนแอ เพราะถูกตัดโอกาส ขาด
อํานาจในการบริหารจัดการตนเอง ขณะท่ีชุมชน
ทองถิ่นในหลายพ้ืนที่ไดแสดงใหเห็นวามีพลังและ
ศักยภาพท่ีจะบริหารจัดการตนเองไดเปนอยางดี 
(2) การปฏิรปูและสรางสังคมไทยใหเขมแขง็ มคีวาม
สมดุลและยั่งยืนอยางแทจริง จาเปนตองริเริ่มที่
ชุมชนทองถ่ิน โดยการสงเสริมสนับสนุนใหโอกาส
แกชุมชนทองถิ่นอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการวาง
โครงสรางพื้นฐานของประเทศ และ (3) ธรรมนูญ
เพือ่การจัดการตนเองเปนแนวทางในการใชอาํนาจ
ของภาคประชาชน ที่จะแสดงออกถึงเจตจํานงค
รวมของชุมชนทองถ่ินในระดับตางๆ เพื่อนําไปสู
การปฏิรูประบอบประชาธิปไตย และการปฏิรูป
ทางสังคมอีกทั้งยังเปนแนวทางสําคัญในการปรับ
โครงสรางทางสังคม จากระดับลางไปสูระดับ บน 
และปรบัโครงสรางความสมัพนัธระหวางภาครฐักบั
ภาคพลเมืองใหมีความเปนธรรมมากขึ้น

ขอเสนอแนะจากการวิจัย

 1. ควรศกึษารายละเอยีดทีเ่กีย่วของกบั
กฎหมายอ่ืนๆ เพิ่มเติม เพื่อใหมีความครอบคลุม
การจัดการทุกดาน และไมขดักบักฎหมายหลกัอืน่ๆ 

ที่มีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน
 2. ควรศึกษาและจัดทํารางขอบังคับ
หรือระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดการแหลงนํ้า
สาธารณะ

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรนํารางขอเสนอที่มีรายละเอียด 
6 ขอ ประกอบดวย รายละเอียดท่ัวไป รายละเอียด
เกี่ยวกับสมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบาน 

คณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล กองทุน
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การจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน รายละเอียด
เฉพาะ ซึ่งรวบรวมมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัติ
องคการบริหาร สวนตําบลบางชาง วาดวยแนวทาง
การจดัการภยัพบิตัติาํบลบางชาง พ.ศ. ………” ไป
สูการขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิบัติในชุมชนทีมีลักษ
ณะใกลเคียงกับบริบทของตําบลบางชาง จังหวัด
นครปฐม
 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ
การจัดการภัยพิบัติของชุมชนอ่ืน เพ่ือศึกษาถึง
กระบวนการ วิธีการและการใชภูมิปญญาทองถิ่น
ในการจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในชุมชน

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยฉบับนี้ สํ า เ ร็จ ลุล วงไปดวย
ดี เนื่องจากผูวิจัยไดรับการสนับสนุน และได
รับความอนุเคราะหอยางย่ิงจากคณะกรรมการ
กองทุนวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม คณะผูบริหารมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐมทุกทาน รวมถึงสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพที่กรุณาใหความ
อนุเคราะหในการอนุมัติทุนอุดหนุนการวิจัยในคร้ัง
นี้จากงบประมาณรายไดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ภายใตโครงการวิจัยทองถิ่นภายใต
โครงการนครปฐม: นครแหงความผาสุกทุกชุมชน
ทองถิ่น ปงบประมาณ 2557 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะผูบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง สมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง กํานัน ผูใหญ
บาน ผูชวยผูใหญบานในตําบลบางชาง ขาราชการ
และพนกังานขององคการบรหิารสวนตําบลบางชาง 
และทีส่าํคญัชาวบานในชมุชนบางชางทกุทาน ทีไ่ด
ใหความชวยเหลือ และการดูแลเอาใจใสเปนอยางดี 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี
 ขอขอบพระคุณผูทรง คุณวุฒิและผู
เชีย่วชาญทุกทานทีส่ละเวลาในการตรวจทานแกไข
ขอบกพรองของระเบียบวิธีการวิจัย ความถูกตอง
ของภาษาและพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้
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เกณฑปกติของแบบทดสอบวัดจริยธรรมของนักโฆษณาจากกลุมผูบริโภค
Consumer Norm for Advertising Practitioners Ethical  Measuring Scale  
(APEMS)

บุหงา ชัยสุวรรณ1

บทคัดยอภาษาไทย

 ดวยการตระหนักถึงบทบาทและสวนรวมของผูบริโภคในการกํากับดูแลโฆษณา การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงคในการศึกษา คือ เพ่ือหาเกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา จากเกณฑของ
ผูบริโภค โดยการวิจัยเชิงสํารวจจากผูบริโภคอายุระหวาง 16-45 ป ที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
400 คน โดยใชแบบทดสอบวดัจรยิธรรมโฆษณา ซึง่พฒันาโดยบหุงา ชยัสวุรรณ (2551) และนาํผลคะแนน
ที่กลุมตัวอยางไดมากําหนดเปนเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค โดยผลการวิจัย พบวา หลังจากที่ทําแบบ
ทดสอบจริยธรรมทั้งในสวนของ ความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรม และสวนของพฤติกรรมการตัดสินใจโดย
ใชเหตุผลทางจริยธรรมแลว  สามารถนําคะแนนรวมมาแบงระดับไดดงัตอไปน้ี  ผูทีม่กีารจริยธรรมในระดับ
สูง  ไดคะแนนระหวาง 75-100 คะแนน ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลางไดคะแนนระหวาง 61-74 คะแนน 
ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า ไดคะแนนระหวาง 0 – 60 คะแนน

คําสําคัญ :  การโฆษณา จริยธรรมโฆษณา จริยธรรมของนักโฆษณา เกณฑการวัดจริยธรรม

Abstract

 Under the importance of consumer’s participation in advertising regulation system, the 
objective of this study is to develop a consumer norm for the advertising practitioners ethical 
measuring scale. The data were gathered from 400 samples of 16-45 year old people who live in 

Bangkok. The advertising practitioners’ ethical measuring scale, developed by Bu-nga Chaisuwan 
(2008) has been used as the survey tool. The measuring scale consisted of the questions that 
examine the advertising ethical knowledge and the reason behind the advertising practitioners’ 
decision of the dilemma. The consumer norms for all questions are as following: 75-100 marks for 
high ethical, 61-74 marks for medium ethical and 0-60 marks for low ethical advertising practitioners.

Keywords:  advertising, advertising ethics, advertising practitioner ethics, ethical measuring scale

1 อาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร และนวัตกรรมการจัดการ, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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บทนํา

 การโฆษณามักไดรับการกลาวโทษ ถูก
วิพากษวิจารณในแงของผลของการโฆษณาท่ี
อาจเปนอันตรายตอสังคมเสมอๆ ในหลากหลาย
ประเด็น (เดชพันธุ ประวิชัย, 2557; Roderick, 
2000: 252; Gordon, Kittross & Reuss, 1996: 
257; Phillips, 1997: 1; Dunn et al., 1990: 73) 
และมักจะถูกตั้งคําถามในแงของจริยธรรม (Bush 
& Bush, 1994: 31) และการขาดความรับผิดชอบ
ตอสังคม (Treise and others,1994) เสมอๆ โดย
เฉพาะผลตอกลุมเด็กและเยาวชน ซึ่งโฆษณามี
อิทธิพลตอพฤติกรรม คานิยม และทัศนคติอยาง
หลีกเลี่ยงไมได การวิพากษวิจารณโฆษณาเหลา
นัน้ ลวนเรยีกรองใหนกัโฆษณาทีเ่ปนผูทีส่รางสรรค
งานโฆษณามีจรยิธรรมหรือมกีารแสดงความรับผดิ
ชอบตอสังคมมากขึ้น (Philip, 1995) รวมทั้งเรียก
รองใหนักโฆษณามีความรับผิดชอบตอสังคมดวย 
(Murphy, 1998: 318) 
 ดวยอิทธิพลของโฆษณา โดยเฉพาะผล
ในเชิงลบของการโฆษณา ทําใหหนวยงานภาค
รัฐ ไดประกาศกฎหมายท้ังที่เปนพระราชบัญญัติ 
กฎกระทรวง ตลอดจนประกาศตางๆออกมาเพื่อ
เปนแนวทางการกํากับดูแลโฆษณาถึง 56 ฉบับที่ 
พิจารณาภาพยนตรโฆณาทางโทรทัศน (สมาคม
โฆษณาแหงประเทศไทย, 2558) อีกทั้งยังใหมี 
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค อาศัย

อํานาจตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 

2522 ใหทําหนาที่ในการกํากับดูแลการโฆษณาที่
ยังไมมีกฏหมายเฉพาะอีกดวย
 กระน้ันในการกํากับดูแลการโฆษณา

นอกจากการมีบทบาทของหนวยงานภาครัฐแลว 
ภาคประชาสังคมผูบริโภคก็มีความสําคัญอยางยิ่ง 
ในรัฐธรรมนูญไทยป 2540 และ 2550 กําหนดให
มีองคการอิสระเพื่อการคุมครองผูบริโภค เพื่อให
มีผูบริโภคมีการรวมกลุมและมีตัวแทนเพ่ือมาเปน
ปากเปนเสยีงแทนคนไทยท้ังประเทศ จนกระทัง่ใน

ปจจบุนั พ.ศ. 2558 กรรมาธกิารปฏริปูการคุมครอง
ผูบริโภค สภาปฏิรูปแหงชาติ (สปช.) ก็วางกรอบ
แนวคิดการปฏิรูป โดยมียุทธศาสตรประการหน่ึง 
คือ องคกรผูบริโภคตองมีสวนในการพิทักสิทธ์ิและ
กาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการคุมครองผูบรโิภค รวม
ทั้งยังมีการผลักดันใหเกิด พระราชบัญญัติองคการ
อิสระผูบริโภค ซึ่งมีสาระสําคัญประการหนึ่ง ไดแก 
ใหมีตัวแทนผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาของหนวยงานของรัฐในการ
ตรา และการบังคบัใชกฎหมายและกฎ และใหความ
เห็นในการกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครองผู
บริโภค 
 ดวยเหตนุีก้ารมนีกัโฆษณาทีม่พีฤตกิรรม
ทางจริยธรรมในระดับที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของคนกลุมตางๆ ไมวาจะเปนในวงวิชาชีพ 
หนวยงานภาครัฐ และภาคประชาสังคมจึงเปนส่ิงที่
สาํคญัอยางยิง่สาํหรบัวชิาชพีโฆษณา อนัเนือ่งจาก
หากนักวิชาชีพโฆษณาสามารถแสดงใหเห็นถึง
จรยิธรรมในการดาํเนนิธุรกิจของตนเองกย็ิง่สงผลดี
ตอภาพลักษณองคกร และความสําเร็จขององคกร 
ดังเชนงานวิจัยของ ทิพวรรณ ทรัพยสุวรรณ และ
คณะ (2556) ทีพ่บความสมัพนัธระหวาง จรยิธรรม
ธรุกจิ ภาพลัษณองคกร และความสําเรจ็ขององคกร
อีกดวย และนําสูผลที่ดีตอประชาชน และประเทศ
ชาติ

 ดวยเหตุผลดงักลาว นบัตัง้แตทีใ่นป 2551 
ไดมีการพัฒนาแบบทดสอบวัดจริยธรรมของนัก
โฆษณา (บุหงา ชัยสุวรรณ, 2551) ซึ่งใชวัดระดับ
จริยธรรมของนักโฆษณาโดยใชเกณฑภายในคือ 

การระบุเกณฑในการวัดจากกลุมนักโฆษณาดวย
กันแลว เพื่อใหมีแนวทางเชิงประจักษณของการมี
สวนรวมของประชาชนผูบริโภค จึงเปนที่มาในการ
วจิยัครัง้นี ้ซึง่มวีตัถปุระสงคมุงทีจ่ะหาเกณฑในการ
วัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณาจากมาตรฐาน

ของผูบรโิภค อนัจะเปนอกีเกณฑจากมมุมองทีแ่ตก
ตาง ซึ่งจะเปนขอมูลเสริมอีกดานหนึ่งสําหรับการ
พฒันาพฤตกิรรมทางจรยิธรรมของนกัโฆษณา เพือ่
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ใหสามารถตอบสนองความตองการของสังคมใน
ระดับตอไป อกีทัง้ยงัเปนการนําไปสูการมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนการกํากับดูแล เปนการ
กํากับดูแลภายใตหลักธรรมาภิบาล และเปนขอมูล
พืน้ฐานสําหรบัองคกรอสิระคุมครองผูบริโภคตางๆ 
หรือ หนวยงานภาครัฐที่ทํางานดานการคุมครองผู
บริโภคดวย

ขอบเขตของการวัดจริยธรรม

 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.
2542 ไดใหความหมายของคําวา จริยธรรม หมาย
ถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ โดยที่มีผูที่ให
ความหมายของจรยิธรรมเพ่ือใหเกดิความเขาใจใน
ขอบขายของจรยิธรรมแบงไดเปน 3 กลุม คอื กลุมที ่
1 ในลักษณะท่ีเปน หลักการ กฎเกณฑ มาตรฐาน 
และแนวทางในการประพฤติปฏบิตั ิดงัตวัอยางเชน 
คํานิยามของจริยธรรมจาก Brown (1968), กีรติ 
บญุเจือ (2528), และ สวิล ีศริไิล (2528) กลุมที ่2 คอื 
ความหมายทีเ่ปนนยิามทีอ่ยูในรปูของการประพฤติ
ปฏิบัติ และการกระทํา มากกวาจะเปนเร่ืองของ
กฎเกณฑ ดังตัวอยางเชน คํานิยามโดย Jeffreys 
(1962), มาโนชญ ตณัชวนิชย (2523) และพนัส หนั
นาคินทร (2526) สวนในกลุมที่ 3 จะเปนการผนวก
ทั้งสองลักษณะแรกเขาดวยกัน กลาวคือ จริยธรรม

เปนท้ังกฎเกณฑ และการปฏิบัติ ดังเชน คํานิยาม
ของจริยธรรมจาก พระยาอนุมานราชธน (2516), 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524), และพรนพ พุกกะ
พันธ (2543) 

 การ วิจั ยค ร้ั งนี้  จึ งต องการ ท่ีจะ วัด
สถานภาพของความมีจริยธรรมของนักโฆษณา 
โดยมุงใหความสนใจจริยธรรมในความหมายท่ี

เกี่ยวของกับตัวคน คือ ความประพฤติของนัก
โฆษณาวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดหรือ
ไม  โดยมาตรฐานท่ีนักโฆษณาควรใหความสําคัญ 

คือ การยึดตามหลักมาตรวัดจริยธรรมสําหรับนัก
วิชาชีพ ซึ่งไดแก จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งเปน

จรยิธรรม หรอืมาตรฐานสําหรับนกัวชิาชีพ (เพญ็ศรี 
วายวานนท, 2536; ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2540) ดวย
เหตุนี้ จึงควรพิจารณาท่ีมาตรฐานของนักโฆษณา 
นั่นคือ ความรูของนักโฆษณาท่ีมีตอจรรยาบรรณ
โฆษณา ซึ่งเปนเนื้อหาทางจริยธรรมโฆษณาท่ี
นักโฆษณาพึงรู และปฏิบัติตาม โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง จรรยาบรรณแหงวิชาชีพโฆษณา โดยสมาคม
โฆษณาแหงประเทศไทย ซึ่งใหแนวทางในการ
ปฏิบัติการโฆษณาของนักโฆษณาไว 
 ดังนั้นในการศึกษาจริยธรรม จะตอง
ครอบคลุมจรยิธรรมท้ังในสวนของการเรยีนรูเนือ้หา
ของจริยธรรม และสวนของพฤติกรรมท่ีบุคคล
แสดงออกมา การวัดจริยธรรมโฆษณา จึงควรวัด
ใหครอบคลุมองคประกอบดังกลาวดวย

วิธีการวัดจริยธรรม

 นักวิจัย และนักวิชาการหลายทานได
นําเสนอวิธีการวัดจริยธรรมซึ่งมีความใกลเคียง
กัน อาทิ ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ(2543)  
เสนอขั้นตอนในการสรางแบบทดสอบจริยธรรมวา 
ประกอบไปดวยขั้นตอนทั้งหมด 9 ขั้นตอน โชติ 
เพชรช่ืน(2524) เสนอแนะขั้นตอนวิธีการสราง
แบบทดสอบวัดจริยธรรมไว 3 ขั้นตอนหลัก และ 
สงบ ลักษณะ (2526) ไดเสนอ ขั้นตอนในการวัด
จริยธรรม ไว 4 ขั้นตอน กระนั้นจะเห็นไดวา มี
ขั้นตอนท่ีมีความสอดคลองกัน และสามารถสรุป

เปนขั้นตอนหลักๆ คือ การกําหนดจริยธรรม การ
กาํหนดเคร่ืองมือทีใ่ชวดัจริยธรรม การสรางแนวคํา
ตอบ และการใหคะแนน การตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือ และการสรางเกณฑปกติในการวัดระดับ
จริยธรรม

 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนวิจัยที่ตอเนื่องจาก 
การวิจัยของบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) ซึ่งไดมี
การดําเนินการนับต้ังแต การกําหนดขอบเขตของ

จรยิธรรมโฆษณา การกาํหนดเครือ่งมอืทีใ่ชวดั การ
สรางแนวคําตอบและการใหคะแนน การตรวจสอบ
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คุณภาพของเคร่ืองมือ และการสรางเกณฑปกติ 
โดยทีก่ารวจิยัครัง้นี ้จะนาํเครือ่งมอืทีไ่ดดงักลาวมา
ทําการศึกษาเพื่อหาเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค
เพิ่มเติม

เกณฑปกติในการทําแบบทดสอบ

 เกณฑปกติของแบบสอบ (Norm) หมายถงึ 
คะแนนมาตรฐานที่ไดจากการที่กลุมตัวอยาง
ประชากรขนาดใหญทําแบบทดสอบฉบับนั้นๆ ซึ่ง
พิจารณาไดใน 2 สวน คือ การแบงเกณฑปกติตาม
กลุมตัวอยางประชากร และการแบงตามลักษณะ
การแปลงคะแนน (เยาวดี วิบูลยศรี, 2540) สําหรับ
ในการสรางแบบทดสอบจากการวิจัยของบุหงา 
ชัยสุวรรณ (2551) เปนการกําหนดสรางเกณฑ
ปกติภายนอก วิธีที่ใชในการแบงจึงจะแบงจากการ
กระจายของโคงปกต ิโดยอาศยัคาเฉล่ียของคะแนน
สอบ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเปนจดุแบง (เยาวด ี
วบิลูยศร,ี 2540: 75) การใชรปูแบบนีม้คีวามสะดวก 
ผูที่ทําการทดสอบสามารถเทียบระดับของตนเอง
ไดจากคะแนนดิบ โดยไมตองเทียบตารางแปลง
คะแนน สาํหรับในการวจิยัครัง้น้ี จงึยดึตามแนวทาง
เดิม แตเปลี่ยนกลุมประชากรเปนกลุมผูบริโภค

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวิจยัเชงิสาํรวจ จาก
กลุมประชากร คือ ผูบริโภคอายุระหวาง 16-45 ป 
ที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน 
เนื่องจากประชาชนกลุมน้ี มีพฤติกรรมการเปดรับ

สื่อในปริมาณที่มากกวาประชาชนกลุมอื่นๆ ใชวิธี
การสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
sampling) เพื่อคัดเลือกกลุมตัวอยางรวมจํานวน 
400 คน กําหนดคาความเชื่อม่ันที่ระดับ 95% 
ความผิดพลาดไมเกิน 5% (Taro Yamane 1970, 

อางถึงใน ปาริชาติ สถาปตานนท, 2546) เก็บ
ขอมูลโดยใชการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน

(Multi-stage sampling) จึงทําการทดสอบการ
แจกแจงของประชากรเพื่อลักษณะของขอมูล
ตัวอยางเพ่ือที่จะไดอางถึงลักษณะของประชากร
ดวยสถิติ Kolmorgorov-Smirnov Test (K-S Test) 
พบวากลุมตัวอยางน้ี เปนการสุมตัวอยางจาก
ประชากรทีม่กีารแจกแจงเปนปกตทิีร่ะดับนยัสาํคญั
ที ่0.05 กลุมตัวอยางนีจ้งึเพยีงพอทีจ่ะนาํมาทาํการ
ทดสอบทางสถิติตอไป ทั้งนี้ลักษณะประชากรของ
กลุมตัวอยางจําแนกเปนเพศชาย (รอยละ 47.25) 
และเปนเพศหญิง (รอยละ 52.75) โดยสวนใหญ
มีอายุอยูในชวงระหวาง 25-29 ป (รอยละ 40) มี
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 66.25) 
 เครื่องมือของการวิจัย คือ แบบทดสอบ
วัดจริยธรรมโฆษณา โดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) 
ซึ่งครอบคลุมประเด็นหลักของการวัดจริยธรรมใน 
2 สวน คือ (1) ความรู เชิงจริยธรรม ตามแนวทาง
จรรยาบรรณวิชาชพีโฆษณา และ (2) การใชเหตุผล
ในการตัดสินใจตอสถานการณที่เปนปญหาทาง
จริยธรรมของการโฆษณา และนําผลคะแนนที่ได
มากําหนดเปนเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค

ผลการวิจัย

 1. เกณฑปกตสิาํหรบัวดัระดบัความรู
ทางดานเนื้อหาจริยธรรมของนักโฆษณา
 ในสวนของความรูทางด านเนื้ อหา
จริยธรรมของนักโฆษณานั้น เปนการวัดความรู

เนื้อหาจากจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา ในแตละ
ประเด็นจรรยาบรรณ ผลการวิจัย พบวา ไมมีขอ
ใดที่กลุมตัวอยางทั้งหมดตอบถูก หรือตอบผิด ดัง

นัน้จากผลการวจิยัอาจเหน็ไดวา ขอประเดน็จรรยา
บรรณท่ีมีผูตอบถูกมากท่ีสุด คือ การสรางความ

นาเชื่อถือใหสินคาที่ทําการโฆษณาโดยใชตัวเลข
ทางสถิติ หรือผลการวิจัย ควรใชเฉพาะสวนสรุป
ผลเทานั้น เพราะไมยืดยาว และทําใหใหประชาชน

เขาใจผลการวิจัยไดงายขึ้น (รอยละ 96.75%) สวน
ประเดน็ท่ีมผีูทีต่อบถกูนอยทีส่ดุ ไดแก ไมควรกลาว
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ถงึสนิคาของคูแขง ในเน้ือหาสารโฆษณา เพราะอาจ
กอใหเกิดการแขงขันที่ไมเปนธรรม (รอยละ 10%) 
 จากคะแนนท่ีกลุมตัวอยางไดรับ (หาก
ตอบถูก ได 1 คะแนน หากตอบผิดหรือไมแนใจ 
ได 0 คะแนน) นํามาจัดเปนเกณฑปกติในการ
วัดระดับความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมของนัก

โฆษณา โดยใชวิธีการยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑ
ตัดสิน อาศัยคาเฉล่ียของคะแนนสอบ และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเปนจุดแบง (เยาวดี วิบูลยศรี, 
2540: 75-76) โดยแบบทดสอบในสวนของความรู
ทางจริยธรรม มีคะแนนเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงการสรุปคะแนนเฉล่ีย การวัดความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมโฆษณา  

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

คะแนนรวมความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมโฆษณา 6.12 1.01

 ตารางที่ 1 จะเห็นไดวา คะแนนเฉล่ียรวม
ความรูทางดานเน้ือหาจริยธรรมโฆษณา คือ 6.12 
และ มีคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน คือ 1.01 จาก
คาเฉล่ียของคะแนนรวมความรูทางดานเน้ือหา
จริยธรรมโฆษณาของแบบทดสอบ และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน แบงออกคะแนนออกเปน 3 
กลุมดังตอไปน้ี 
 กลุมผูที่มีความรูระดับสูง ไดคะแนน 
ระหวาง  8-10 คะแนน
 กลุมผูที่มีความรูระดับปานกลาง ได
คะแนน ระหวาง   5-7 คะแนน
 กลุมผูที่มีความรูระดับต่ํา ไดคะแนน 
ระหวาง   0-4  คะแนน

 2. เกณฑปกติสํ าหรับวัดระ ดับ
พฤติกรรมการตัดสินใจทางดานจริยธรรมของ
นักโฆษณา
 เมื่ อพิจารณาพฤติกรรมการตัดสิน
ใจทางดานจริยธรรมของนักโฆษณา จากขอ
คําถามท่ีเปนการตัดสินใจของกลุมตัวอยางที่มีตอ
สถานการณสมมติ ในสวนของสถานการณที่เปน
ปญหาทางดานการนําเสนอความจริง และที่มีตอ
สถานการณสมมติ ในสวนของสถานการณที่เปน
ปญหาทางเรื่องความไมเหมาะสม  ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงการสรุปคะแนนเฉล่ียการตัดสินใจใหเหตุผลในการตัดสินใจตอสถานการณที่กําหนด 

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สวนการนําเสนอความจริงในการโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  48 คะแนน)

32.05 4.17

สวนการพิจารณาความเหมาะสมในการโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  42 คะแนน)

29.48 3.61

รวมคะแนนท้ังฉบับ

(คะแนนเต็ม คือ  90 คะแนน)

61.54 6.47

 จากตารางท่ี 2 เห็นไดวา คะแนนเฉล่ีย
การตัดสินใจตามระดับเหตุผลทางจริยธรรม มี
คะแนนรวมท้ังฉบับเฉลี่ย ไดแก 61.54 นํามาจัด

กลุมระดับจริยธรรมเปน 3 กลุม ไดแก ผูที่มีการ
ใชเหตุผลในการตัดสินใจจริยธรรมในระดับสูง ผูที่
มีการใชเหตุผลในการตัดสินใจจริยธรรมในระดับ
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ปานกลาง และผูที่มีการใชเหตุผลในการตัดสินใจ
จริยธรรมในระดับตํ่า โดยเปนการแบงตามคะแนน
ซึ่งกําหนดไวสําหรับจริยธรรมในแตละระดับ กลาว
คอื ให 3 คะแนนสาํหรบัการตดัสนิใจโดยใชเหตทุาง
จริยธรรมระดับสูง ให 2 คะแนนสําหรับการตัดสิน
ใจโดยใชเหตุทางจริยธรรมระดับปานกลาง และ 
ให 1 คะแนนสําหรับการตัดสินใจโดยใชเหตุทาง
จริยธรรมระดับตํ่า โดยการแบงนี้ เปนการจัดระดับ
โดยยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑตัดสิน และแบงจาก
การกระจายของโคงปกติ โดยอาศัยคาเฉล่ีย และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสอบเปนจดุแบง 
แบงออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้  
 ผูทีม่กีารตัดสนิใจจรยิธรรมในระดับสงู ได
คะแนน ระหวาง 67 - 90
 ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับปาน
กลาง ไดคะแนนระหวาง  55 - 68
 ผูทีม่กีารตัดสินใจจริยธรรมในระดับตํา่ ได
คะแนนระหวาง   0 - 54

 3. เกณฑปกติสํ าหรับวัดระ ดับ
จริยธรรมของนักโฆษณา
 เนื่องจากแบบทดสอบวัดสถานภาพทาง
จริยธรรมโฆษณาของนักโฆษณา ประกอบไป
ดวยขอคําถาม สวนท่ีเปนการวัดความรูทางดาน
เนื้อหาจริยธรรมโฆษณา และดานพฤติกรรมหรือ
การใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดานจริยธรรม 
ตอสถานการณที่เปนปญหาทางดานจริยธรรม
โฆษณา ดังนั้น เพื่อหาระดับจริยธรรมโฆษณาของ
นกัโฆษณา จงึนาํคะแนนทัง้ในสวนของความรู และ
พฤติกรรมมารวมกัน และจัดแบงระดับจริยธรรม
ของนักโฆษณาออกเปน 3 ระดับ โดยการแบงนี้ 
เปนการจัดระดับโดยยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑ
ตัดสิน จากการกระจายของโคงปกติ โดยอาศัยคา
เฉล่ียของคะแนนสอบ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เปนจุดแบง (เยาวดี วิบูลยศรี, 2540: 75-76) โดย
แบบทดสอบท้ังชดุมคีะแนนเฉล่ียและคาความเบ่ียง
เบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดในตารางดังตอไปนี้

ตารางที่ 3 แสดงการสรปุคะแนนเฉลีย่ การวดัความรูทางดานเนือ้หาจรยิธรรมโฆษณา และดานพฤตกิรรม
หรือการใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดานจริยธรรม

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ความรูทางดานเน้ือหาจริยธรรมโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  10 คะแนน)

6.12 1.012

พฤติกรรมหรือการใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดาน

จริยธรรม (คะแนนเต็ม คือ  90 คะแนน)

61.53 6.47

คะแนนรวมของแบบทดสอบท้ังฉบับ 
(คะแนนเต็ม คือ  100 คะแนน)

67.66 6.76

 จากคาเฉล่ียของคะแนนรวมของแบบ
ทดสอบทั้งฉบับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบง
คะแนนออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้ 

 ผูที่มีการจริยธรรมในระดับสูง ไดคะแนน 
ระหวาง 75-100
 ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลาง ได
คะแนนระหวาง   61-74

 ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า ไดคะแนน
ระหวาง   0 - 60

อภิปรายผลการวิจัย

 เมื่อเปรียบเทียบ เกณฑปกติในการวัด
ระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบ
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วัดจ ริยธรรมโฆษณา  ซึ่ งพัฒนาโดยบุหงา
ชัยสุวรรณ (2551) ระหวางชวงคะแนน จากนัก

โฆษณา และจากกประชาชน จะพบวา มีความใกล
เคียงกัน ดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบเกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบ
วัดจริยธรรมโฆษณาซึ่งพัฒนาโดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551)

เกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบวัดจริยธรรมโฆษณา
พัฒนาโดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551)

ตอนท่ี 1 คะแนนความรูจริยธรรม เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

กลุมผูที่มีความรูระดับสูง 8-10 คะแนน 8-10 คะแนน

กลุมผูที่มีความรูระดับปานกลาง 5-7 คะแนน 5-7 คะแนน

กลุมผูที่มีความรูระดับตํ่า 0-4  คะแนน 0-4  คะแนน

ตอนที่  2 การตัดสินใจโดยใชเหตุผลทาง
จริยธรรม

เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับสูง 74 – 90 คะแนน 67- 90 คะแนน

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับปานกลาง 56 – 73 คะแนน 55 - 68 คะแนน

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับตํ่า 0 – 55 คะแนน 0 – 54 คะแนน

ภาพรวมของระดับจริยธรรมของนักโฆษณา เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

ผูที่มีการจริยธรรมในระดับสูง 81-100 คะแนน 75-100 คะแนน

ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลาง 62-80 คะแนน 61-74 คะแนน

ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า 0 – 61 คะแนน 0 – 60 คะแนน

 จากตารางท่ี 4 จะเหน็ไดวา เกณฑปกตทิี่
ไดจากกลุมประชาชน นัน้มคีวามใกลเคยีงกับเกณฑ
ปกติที่ไดจากกลุมนักโฆษณา ที่ทําการศึกษาโดย
การวิจัยของบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) โดยในสวน

ของความรูทางดานจริยธรรมนั้นมีชวงคะแนนเทา
กันในทุกระดับ จึงเห็นไดวา ทั้งนักโฆษณาและ
ประชาชนน้ันมีความรูในดานการโฆษณาในระดับ
ทีเ่ทาเทยีมกนั กระน้ันกต็าม เมือ่ตองทาํการตัดสนิ
ใจโดยใชเหตุผลทางจริยธรรมจะเห็นไดวา กลุมนัก

โฆษณาจะมคีะแนนจรยิธรรมในระดบัทีส่งูกวากลุม
ประชาชน ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางนัก

โฆษณาท่ีเปนผูกําหนดเกณฑปกตินั้น สวนใหญ
เปนนักโฆษณาท่ีเปนสมาชิกของสมาคมโฆษณา
แหงประเทศไทย ซึ่งมีการจัดกิจกรรมตางเพื่อสง
เสริมจรรยาบรรณของนักวิชาชีพอยางสมํ่าเสมอ 
ทําใหเปนผูที่มีความรู และพฤติกรรมท่ีสอดคลอง
กับหลักจริยธรรม สอดคลองกับ งานวิจัยของ 

พรรณพิลาศ กุลดิลก (2554) ที่พบวา นักวิชาชีพ
โฆษณามีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่สอดคลองกับ
ความรูเชิงจริยธรรมของนักวิชาชีพ ตามทฤษฎี
ของโคลเบิรก (1976) กลาวคือ นักวิชาชีพโฆษณา

มจีรยิธรรมอยูในขัน้ที ่3 คอื “ความคาดหวงัและการ
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ยอมรับในสังคม” กระนั้นก็ตาม ประเด็นที่นาสนใจ
คอื ซึง่ขดัแยงกบัการท่ีกลุมเรยีกรองทางสงัคม หรอื
กลุมภาคประชาชน ตลอดจนกลุมเฝาระวังส่ือตางๆ 
มักตั้งคําถามในเชิงจริยธรรมตอนักโฆษณา ดังผล
ของการวิจัยของ พงษศักดิ์ เหลียวตระกูล (2546) 
ที่ศึกษาสาเหตุที่ทําใหงานโฆษณาถูกผลิตออกมา
ไมถูกตองตามหลักกฏหมายและศีลธรรมนั้นเกิด
จากการทีน่กัโฆษณาไมนาํจรยิธรรมาประยกุตใชใน
การประกอบอาชีพ และการท่ีนกัโฆษณามีเจตนาท่ี
จะผลติงานโฆษณาใหไมถกูตองตามหลกักฏหมาย
และหลักศีลธรรม เปนตน
 ทั้งน้ีจากผลการวิจัยอาจชี้ใหเห็นไดวา 
กลุมนักโฆษณาท่ีมีจริยธรรมสูง จะมีการตัดสิน
ใจที่มีเหตุผลจากจริยธรรมที่อยูในระดับที่สูงกวา
ประชาชน โดยท่ีคะแนนในระดับอื่น มีความใกล
เคียงกัน ดวยเหตุนี้ จึงอาจเห็นไดวา จริงๆแลวทั้ง
นักโฆษณา และประชาชนเปน กลุมที่มีความคิด
เหมือนกัน รูวาสิ่งใดเปนสิ่งท่ีพึงประสงคเทาเทียม
กัน ซึ่งอาจเปนเพราะทุกคนอยูในสังคมเดียวกัน 
ไดรับการหลอหลอมจากคานิยม วัฒนธรรมแบบ
เดียวกัน  โดยที่คานิยมของสังคมน้ัน เปนสิ่งที่ชวย
กาํหนดชวงของระดับของการยอมรบัไดทีแ่ตกตาง
กนัของการตัดสนิใจในการปฏิบตักิารตางๆของคน
แตละคนท่ีอาจมีความแตกตางกัน ดังที่ พนัส หัน
นาคินทร (2526: 20) อธิบายวา “จรยิธรรมนั้นตอง

มีชวง เชนเราอาจพูดปดเล็กๆนอยๆ แตถาพูด
ปดมากๆ เราไมทํา ยิ่งชวงกวางมากเทาไร ความ
แนนอนหรือความซ่ือตรงตอจริยธรรมน้ันก็มีนอย
ลง ความกวางหรือแคบของชวงแหงจริยธรรมน้ัน

นาจะกําหนดโดยคานิยมของแตละบุคคล คานิยม
จึงเปนเสมือนเครื่องมือสําหรับตัดสินหรือกําหนด
ทิศทางแหงความประพฤติเชิง จริยธรรมของคน” 
ดังน้ันโดยเหตุที่คนในสังคมจะมีวัฒนธรรมที่หลอ
หลอมรวมกันในระดับหน่ึง คําตอบที่ไดจึงเปนการ

หาคําตอบถึง ขอบเขต (Boundaries) หรือชวง 
(Latitudes) ของจริยธรรมท่ียอมรับไดบนพื้นฐาน
รวมกันของศีลธรรมของคนที่หลากหลาย (Bush & 

Bush, 1994: 33)

ขอจํากัดในการวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ ใชรูปแบบการเก็บ
ขอมูล ดวยการใหกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบแบบ
ทดสอบวัดจริยธรรมนักโฆษณา ซึ่งมีลักษณะเปน
แบบทดสอบเพื่อการวัดผล จึงมีลักษณะที่คอนขาง
ยาว ตองอาศยัความตัง้ใจในและความเตม็ใจในการ
ทาํแบบทดสอบ จงึอาจมคีวามกงัวลจากสิง่เราภาย
นอกอ่ืนๆได อกีทัง้แบบทดสอบเปนการวดัเกีย่วกบั
สิง่ทีต่องตัดสินใจในการดําเนินการโฆษณาน้ัน อาจ
เปนส่ิงที่ประชาชนท่ีเปนกลุมตัวอยางไมเขาใจถึง
ปจจยัตางๆ ทีส่งผลตอการตดัสนิใจของนกัวชิาชพี
โฆษณา จึงอาจเปนขอจํากัดถึงผลของการวัด

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไป

ประยุกตใช

 เกณฑปกติที่ไดจากกลุมผูบริโภคครั้ง
นี้ สามารถนําไปใชประกอบการตีความคะแนน
ที่ไดรับจากการทําแบบทดสอบวัดจริยธรรมของ
นักโฆษณาได โดยผูที่จัดทดสอบระดับจริยธรรม 
หรือนักวิชาชีพโฆษณาผูที่ตองการประเมินระดับ
จริยธรรมของตนเอง สามารถใชวิจารณญาณไดวา 
จะดูจากเกณฑของกลุมใด กระน้ัน ดวยเหตุทีร่ะดับ 
จริยธรรมโฆษณาที่แบงโดยเกณฑของนักโฆษณา

มีคะแนนท่ีสูงกวา ดังนั้น เพื่อตอบสนองความ
ตองการ และสรางความนาเชื่อถือ ความมั่นใจของ
ประชาชนที่มีตอการดําเนินการโฆษณา จึงควรใช

เกณฑทีไ่ดจากกลุมนกัโฆษณาเปนหลัก และแมวา
เกณฑปกติที่ไดจากกลุมผูบริโภค จะมีคะแนนที่ตํ่า
กวา เกณฑปกติที่ไดจากกลุมนักโฆษณา ในการ
ประเมิน หรอืวดัระดับจรยิธรรมของนกัโฆษณา ควร
พึงระลึกวา นักโฆษณา เปนนักวิชาชีพ และการ
ดําเนินอาชีพโฆษณา เปนอาชีพที่มีเกียรติ ที่ตอง
แสดงความรับผิดชอบตอสังคมอยางสูง และอาจ
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ตองสูงกวาความคาดหวังของประชาชนซึ่งอาจไม
ไดมีความรู หรือความเชี่ยวชาญเทานักวิชาชีพ ดัง
นัน้ การพัฒนาระดับจริยธรรมของนักโฆษณาใหสงู
ยิง่ขึน้ตอไป นอกจากน้ี หนวยงานท่ีมหีนาท่ีควบคมุ 
หรือกาํกบัดแูลการโฆษณา ควรมีการสงเสรมิความ
รู ความเขาใจตอจริยธรรมของการโฆษณา รวมทั้ง
ความรูเทาทันโฆษณา (Advertising Literacy) ให

เกดิแกประชาชนมากขึน้ เพือ่ใหประชาชนมคีวามรู 
มคีวามสามารถในการตดัสนิใจปญหาทางจรยิธรรม
ในดานการโฆษณา เพือ่ใหมคีวามพรอมในการเปน
สวนหน่ึงของการเขามาสวนรวมในการกํากับดูแล
จริยธรรมของวิชาชีพโฆษณาตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 การโฆษณาไมใชแคสิ่งที่มีอิทธิพลแตใน
กลุมนักวิชาชีพโฆษณา หากทวา สงผลตอสังคม
วงการ การหาระดบัจรยิธรรมโฆษณาทีพ่งึรบัไดนัน้ 

นอกจากจะกาํหนดเกณฑปกต ิจากกลุมนกัโฆษณา 
และกลุมผูบริโภค ซึ่งเปนการจุดที่เปนการการ
ยอมรับจากมุมมองของภาคประชาชนซึ่งเปนผูรับ
ผลกระทบจากโฆษณาแลว อีกกลุมหนึ่งที่ไมควร
ละเลย คือ การหาเกณฑปกติที่มาจาก มุมมองของ
ผูควบคมุโฆษณา เชน เจาหนาทีภ่าครฐั หนวยงาน
ไมหวงัผลกําไรท่ีทาํงานท่ีเกีย่วของกับการคุมครอง
ผูบริโภคดานตางๆ กลุมผลักดันทางสังคม และนัก
วิชาการดวย เพื่อนําไปสูเกณฑการยอมรับที่รอบ
ดาน
 นอกจากนี้ แบบทดสอบนี้ สรางขึ้นมา
ครอบคลุมเฉพาะกรณีศึกษา ซึ่งเปน สื่อโฆษณา
แบบด้ังเดิม (Traditional Advertising) ดังนั้นใน
อนาคตควรมีการสรางแบบทดสอบที่ครอบคลุม
ประเภทส่ือใหม ซึ่งมีรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ิอให
มคีวามครอบคลมุการศกึษาระดบัจรยิธรรมของนกั
โฆษณามากย่ิงขึ้น
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Key Success Factors of Operating in Business Marketing
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บทคัดยอ

 บทความนีเ้ปนการนาํเสนอแนวคิดเกีย่วกบัการดาํเนนิงานทางการตลาดของตลาดธรุกิจและปจจยั
แหงความสาํเรจ็ในการดาํเนนิงานในตลาดธรุกิจ ซึง่การตลาดธรุกจิมลีกัษณะแตกตางจากการตลาดผูบรโิภค 
เนือ่งจากการตลาดธุรกจิมคีวามเฉพาะสําหรับสินคาอตุสาหกรรม โดยตลาดธุรกจิมีผูขายนอยราย ปริมาณ
การซื้อมาก และมีกระบวนการตัดสินใจซื้อเปนระบบ การตลาดธุรกิจเปนกิจกรรมที่เก่ียวของกับการตลาด
ของสนิคาและบรกิารทางอตุสาหกรรมทีใ่ชเพ่ือการผลติและสนบัสนนุการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม โดย
อาศัยกระบวนการแลกเปล่ียนผลิตภัณฑ สารสนเทศ การเงิน และสังคมอยางเปนระบบ เนื่องจากสภาพ
แวดลอมในการดําเนินการธุรกิจอุตสาหกรรมมีการแขงขันสูงและลูกคามีความตองการเฉพาะ การดําเนิน
การธุรกิจในตลาดธุรกิจจึงตองสรางความไดเปรียบในการแขงขันดานตางๆ ไดแก คุณภาพ การสงมอบ 
ราคา และความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลิตได ธุรกิจจึงตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดและนํา
ไปสูความสําเร็จในการดําเนินการธุรกิจไดดวยการยึดหลักการของปจจยัแหงความสําเร็จในการดําเนินงาน
ตลาดธุรกิจ ซึ่งประกอบดวย (1) คุณภาพตรงตามมาตรฐานและแตกตางจากคูแขงขัน (2) เวลาสงมอบส้ัน
และตรงตอเวลา (3) ราคาที่แขงขันได และ (4) ความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลิตได
 
คําสําคัญ :  ปจจัยแหงความสําเร็จ, การตลาดธุรกิจ

Abstract

 This paper aimed to present the concepts of the business market and key success 
factors of operating in business marketing. Business marketing is characteristically different from
consumer marketing due to business marketing being specifi c to industrial goods; for example, there 

are less bulk purchases suppliers and systematic buying decisions. Business marketing consists 
of marketing of goods and services of industry in production and support of industrial operation 
utilizing process of exchange of product, information, fi nance, and society systematically. The

competitive advantages in business marketing consist of quantity, delivery, price and the expertise 
in production process design. Therefore, to keep pace with the rapidly changing marketing situation, 

1 รองศาสตราจารย, สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นนทบุรี
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businesses have to conform to the key success factors that are comprised of (1) conformance to 
specifi cation and differentiate from competitors (2) short lead time and punctuality of delivery (3) 
competitive price and (4) capability to design process.

Keywords : Key Success Factors, Business Marketing

บทนํา

 การตลาดธุรกิจมีความแตกตางจาก
การตลาดผูบริโภค เนื่องจากการตลาดธุรกิจ
เปนกิจกรรมการตลาดสําหรับองคกรที่ใชสินคา
และบริการเพ่ือการผลิต หรือสินคาและบริการ
ทางอุตสาหกรรม รวมถึงใชเพื่อการสนับสนุน
การดําเนินงานของสถานประกอบการ ทั้งนี้เพื่อ
ตอบสนองความตองการขององคกรโดยอาศัย
กระบวนการแลกเปลี่ยน การพิจารณาลักษณะ
ของการตลาดธุรกิจจะพิจารณาใน 6 ประเด็น คือ 
(1) โครงสรางของตลาด (2) การใชงานสินคา (3) 
ลักษณะพฤติกรรมการซ้ือ (4) ชองทางการจัด
จําหนาย (5) ตัวแปรการสงเสริมการตลาด และ 
(6) กลยุทธราคา โดยปจจัยแหงความสําเร็จในการ
ตลาดธุรกิจ ประกอบดวย (1) คุณภาพตรงตาม
มาตรฐานและแตกตางจากคูแขงขนั (2) เวลาการสง
มอบสั้นและตรงตอเวลา (3) ราคาที่แขงขนัได และ 
(4) ความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลติ

ได

ความหมายของการตลาดธุรกิจ

 การจัดการการตลาดสามารถประยุกต
ใชไดทั้งในตลาดผูบริโภคและตลาดธุรกิจ แตตลาด
ธุรกิจกับตลาดผูบริโภคมีความแตกตางกัน โดย

ปจจัยท่ีใชในการแยกความแตกตางระหวางตลาด
ธุรกิจกับตลาดผูบริโภค คือ ลักษณะของลูกคาและ
วิธีการที่ลูกคาใชสินคา (Hutt and Speh, 2010; 

p.7) เมือ่เปรยีบเทยีบตลาดธรุกิจกบัตลาดผูบรโิภค
แลว พบวา ตลาดธุรกิจมีลักษณะที่มีการกระจาย

ตวัของลูกคานอยกวา และชองทางการจัดจําหนาย
ที่สั้นกวาในตลาดผูบริโภค นั่นคือ ตลาดธุรกิจมี
ลักษณะท่ีสามารถระบุผูซื้อไดชัดเจน ผูซื้อมักเปน
องคกรที่มีความเปนระบบ มีกระบวนการตัดสินใจ
ซื้อที่แนนอน และผูมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจ
ซื้อหลายคน การตัดสินใจทางการตลาดของตลาด
ธรุกิจจงึมปีจจยัทีเ่กีย่วของทีม่คีวามเฉพาะและแตก
ตางจากตลาดผูบริโภค
 จงึกลาวไดวาการตลาดธรุกจิ คอื กจิกรรม
ทั้งหมดที่เกี่ยวของกับการตลาดของสินคาและ
บริการขององคกร (ซึ่งองคกรในที่นี้รวมถึง ธุรกิจ
การคา (commercial enterprises) องคกรที่
แสวงหากาํไรและไมแสวงหากาํไร (profi t and non-
profi t institutions) หนวยงานราชการ (government 
agencies) และผูขายตอ (resellers)) ที่ใชสินคา
และบริการเพื่อการผลิต หรือสินคาและบริการทาง
อุตสาหกรรม (เชน ชิ้นสวน สวนประกอบ อะไหล 
เคร่ืองจักร เปนตน) รวมถึงใชเพื่อการสนับสนุน
การดําเนินงานของสถานประกอบการ ทั้งนี้เพื่อ
ตอบสนองความตองการขององคกรโดยอาศัย
กระบวนการแลกเปลี่ยน (Hutt and Speh, 2010; 

p. 4)
 กระบวนการแลกเปลี่ยนของตลาดธุรกิจ
ประกอบดวย 4 ดาน คือ

 1. การแลกเปล่ียนของผลิตภัณฑ 
(product exchange) ผลิตภัณฑสําหรับธุรกิจหรือ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนสินคาหรือบริการท่ี
ซื้อไปเพื่อเปนปจจัยการผลิตสินคาหรือขายตอ 
หรือเพ่ือการใหบริการลูกคาที่เปนองคกร รวม

ถึงนําไปใชในการดําเนินงาน (อุดม สายะพันธุ. 
2558 : 6) คุณลักษณะของสินคาหรือบริการมีผล
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ตอกระบวนการแลกเปลี่ยนของตลาดธุรกิจ ความ
งายของการแลกเปล่ียนข้ึนอยูกับความสามารถ
ของธุรกจิผูขาย ในการระบุความตองการของธุรกิจ
ผูซื้อ และศักยภาพของสินคาหรือบริการในการ
ตอบสนองความตองการของลกูคา (ธรุกิจผูซือ้) ได
 2. การแลกเปลี่ ยนสารสนเทศ
( informat ion exchange) การแลกเปลี่ยน
สารสนเทศของการตลาดธุรกิจ จะเกี่ยวของกับ
สารสนเทศดานเทคนิค และการประหยัดตนทุน
ทั้งกอนและหลังการขายและการใหบริการ ซึ่งเพ่ือ
ใหผลิตภัณฑตอบสนองความตองการของผูซื้อได
อยางแทจริง ผูซื้อและผูขายตองมีการแลกเปลี่ยน
สารสนเทศระหวางกันตลอดเวลาอยางใกลชิด
 3. การแลกเปล่ียนทางการเ งิน
(fi nanacial exchange) การแลกเปล่ียนทางการเงิน
อาจเกี่ยวของกับการใหเครดิตหรือการแลกเปลี่ยน
สกุลเงิน (ในการตลาดกับผูซื้อตางประเทศ)

 4. การแลกเปล่ียนทางสังคม (social 
exchange) ความสัมพันธระหวางผูซือ้และผูขายใน
การตลาดธุรกิจ มักจะเปนความสัมพันธระยะยาว 
ดงันัน้เพือ่ใหการดําเนินงานระหวางกันเปนไปอยาง
ราบร่ืนและคงสัมพันธภาพท่ีด ีทาํใหนอกเหนือจาก
ขอตกลงที่เปนสัญญาระหวางองคกรแลว ยังตองมี
ความสัมพันธกันในระหวางบุคคลที่อยูบนพื้นฐาน
ของความไววางใจซึ่งกันและกันดวย

สภาพแวดลอมทางการตลาดอตุสาหกรรม

 ผูซื้อและผูขายในตลาดธุรกิจตองอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ซึ่ง
เปนทั้งโอกาสและอุปสรรคทางการตลาด เชน 
การพัฒนาเทคโนโลยีการ ส่ือสารผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส การพัฒนาหรือตกต่ําของสภาวะ
เศรษฐกิจ การกีดกันทางการคาของประเทศตางๆ 
เปนตน ดังน้ันการที่องคกรจะอยูรอดไดในสภาพ

แวดลอมทางอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วนีไ้ด นกัการตลาดจะตองปรับตวัและติดตาม

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ โดยการใชการวิเคราะห
สภาพการณซึง่เปนการวเิคราะหจดุแขง็และจดุออน 
เพื่อใหรูตนเอง รูจักสภาพแวดลอมอยางชัดเจน 
และวิเคราะหโอกาส อุปสรรค เพื่อใหผูบริหารของ
องคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น
ภายนอกองคกร ทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นแลว และแนวโนม
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งจะเปนประโยชน
อยางมากตอการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนด
กลยุทธและการดําเนินตามกลยุทธขององคกรที่
เหมาะสม (พิณณินอร และธีรศักด์ิ, 2556 : 41-42) 
 ภาพประกอบที่ 1 แสดงสภาพแวดลอม
ทางการตลาดธุรกิจ โดยระดับในสุด คือ ระดับ
ที่มีปฏิสัมพันธกันโดยตรง คือ ผูซื้อและผูขาย
(buyer-seller) ระดับที่สองและระดับที่สาม คือ 
สาธารณชน (publics) และสภาพแวดลอมมหภาค 
(macroenvironment) ซึ่งสภาพแวดลอมทางการ
ตลาดธรุกิจทัง้สามระดบัขางตนเปนสภาพแวดลอม
ที่จะตองเก่ียวของกับระดับสุดทาย คือ รัฐบาล 
(government)

ภาพประกอบ 1
สภาพแวดลอมทางการตลาดธุรกิจ
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 1. ระดับที่มีปฏิสัมพันธกันโดยตรง
(Interface level) ผูที่เกี่ยวของในระดับนี้คือผู
ซื้อและผูขายทางอุตสาหกรรม ซึ่งจะเกี่ยวของ
โดยตรงกับการผลิต การจัดจาํหนาย และการส่ังซือ้
สินคาและบริการขององคกร ไดแก ผูคาวัสดุ ผูจัด
จําหนาย ผูสนับสนุน (เชน ตัวแทนโฆษณา บริษัท
ขนสงและคลังสินคา เปนตน) คูแขงขัน และหนวย
งานภายใน (เชน ฝายวจิยัและพฒันา ฝายวศิวกรรม 
และฝายผลิต เปนตน)
 2. สาธารณชน (Publics) เปนกลุมที่
มีโอกาสไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
องคกร สาธารณชนในท่ีนี้ ไดแก (1) สถาบันที่
เกี่ยวของกับการเงิน (เชน ผูถือหุน บริษัทเพ่ือการ
ลงทุน หรือบริษัทหลักทรัพย เปนตน) ที่ลงทุนใน
องคกรเพ่ือคาดหวังกําไรจากการลงทุน (2) สื่อ 
ซึ่งการมีขาวสารที่ออกทางสื่อตางๆ มีผลในการ
สงเสริมหรือทําลายชื่อเสียงของกิจการได โดยสง
ผลตอการดําเนินตามกิจกรรมทางการตลาดของ
องคกร (3) กลุมสังคม ซึ่งปจจุบันมีกลุมที่มีการจัด
ตัง้อยางเปนระบบโดยมุงสนใจเฉพาะดาน เชน กลุม
ตอตานความรนุแรงตอเดก็และสตร ีกลุมอนรุกัษสิง่
แวดลอม เปนตน ซึ่งกลุมเหลานี้มีบทบาทในการ
ปกปองและดูแลผลประโยชนหรือผลกระทบที่จะ
ไดรบัจากการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม (4) กลุม
พนักงาน และ(5) สังคมและประเทศ

 3. สภาพแวดลอมมหภาค (Macroen-
vironment) อาทิ สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี วัฒนธรรม กฎหมาย เปนตน
 4. การควบคุมจากภาครัฐ (Government)

ภาครัฐจะมีการออกกฎหมาย ขอบังคับ และ
กิจกรรมท่ีอนุญาตใหทําหรือไมใหทํา ซึ่งกิจการจะ
ตองมีความเขาใจและปฏิบัติตามอยางเครงครัด

ลักษณะของตลาดธุรกิจ

 แมวาผูบริหารการตลาดธุรกิจจะมีสิ่งที่
ตองวิเคราะหเพ่ือจัดการทางการตลาดที่คลายคลึง

กันกับตลาดผูบริโภค (Consumer Market) แตราย
ละเอียดของการตลาดธุรกจิมคีวามแตกตางเฉพาะ 
โดยผูบรหิารการตลาดธรุกจิจะตองเผชญิกบัสภาพ
แวดลอมทางการตลาดท่ีเปล่ียนแปลง ตองพัฒนา
ผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา 
และทําการตลาดในแนวทางเฉพาะสําหรับลูกคา 
ในขณะเดียวกันการตลาดธุรกิจก็ยังคงตองเปนไป
ตามวัตถุประสงคขององคกรและเปาหมายกําไรท่ี
กาํหนด ดงันัน้จะเห็นวาผูบริหารการตลาดธุรกจิจะ
ตองเผชิญกบัสถานการณทางการตลาดท่ีไมไดพบ
โดยท่ัวไปเหมือนกับในตลาดผูบริโภค
 การทําความเขาใจการตลาดธุรกิจไดดี
ที่สุด ทําไดโดยการเปรียบเทียบความแตกตางของ
การตลาดธุรกจิกบัการตลาดผูบริโภคท่ีเขาใจอยาง
ดีมาแลว ในที่นี้จึงจะไดแสดงถึงลักษณะของการ
ตลาดธุรกิจเพื่อเปรียบเทียบกับการตลาดผูบริโภค 

ใน 6 ประเด็น คอื (1) โครงสรางของตลาด (the structure
of the market) (2) การใชงานสินคา (product usage)
(3) ลกัษณะพฤตกิรรมการซือ้ (the nature of buying 
behavior) (4) ชองทางการจัดจาํหนาย (the channel
of distribution) (5) ตัวแปรการสงเสริมการตลาด 
(promotional variables) และ (6) กลยุทธราคา 
(pricing strategies) 
 1. โครงสรางของตลาด ตลาดธุรกิจมี
ลักษณะสําคัญในดานตอไปนี้
  1.1 ขนาดของตลาด มีจํานวน
นอยราย อาจมีลกูคาหลกัๆ เพยีง 3-4 ราย ในตลาด

ทั้งหมด แตมีขนาดใหญ ปริมาณการสั่งซื้อของ
ลกูคาแตละรายมปีรมิาณมาก และมักมีขอผกูพันใน

การซือ้ปรมิาณเดิมซํา้อกี (Marshall and Johnston, 
2011, p.137 )
  1.2 การกระจายทางภูมิศาสตร 

ลูกคาในตลาดธุรกิจมักรวมตัวกันในพื้นที่เฉพาะ 
เชน นิคมอุตสาหกรรม หรือพื้นท่ีที่กําหนดไวเปน
พื้นที่ประกอบการอุตสาหกรรม เปนตน
  1.3 ลักษณะการแขงขัน มีการ
แขงขันแบบผูขายนอยราย คือ ผูขายรายใหญมัก
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จะยึดครองสวนแบงทางการตลาดมาก ดังน้ันเม่ือ
มีการเปล่ียนแปลงกลยุทธทางการตลาดของผูขาย
รายหน่ึงก็จะมีผลกระทบอยางสูงกับผูขายรายอื่น
 2. การใช งานของสินคา  สิ นค า
อุตสาหกรรมไมไดถูกซื้อโดยผูใชสินคาเหมือน
ในตลาดผูบริโภค โดยสินคาอุตสาหกรรมมักจะ
เปนชิ้นสวนหรือสวนประกอบสําหรับการผลิต
สินคาสําเร็จรูปของลูกคา ทําใหลูกคามักคํานึงถึง
คณุสมบตัทิางเทคนคิทีร่ะบใุนขอกาํหนดของสนิคา 
(specifi cation) ที่ลูกคาเปนผูกําหนด
 3. ลักษณะพฤติกรรมการซื้อ ผูซื้อ
ในตลาดธุรกิจมักเปนผูมีความรูในตัวสินคาที่จะ
ซื้อเปนอยางดี ทําใหการตัดสินใจซื้อของผูซื้อ
จะอยูบนพื้นฐานของความตรงตามขอกําหนด 
(conformance to standard) การประหยัดตนทุน 
(cost effectiveness) และปริมาณที่ตองใชจริงตาม
แผนการผลิต มากกวาการตัดสนิใจซ้ือโดยใชความ
รูสึกหรือตามกระแสความนิยมเหมือนกับตลาดผู
บริโภค ดังนั้นการซ้ือของตลาดธุรกิจที่มีความซับ
ซอนทางเทคนคิจงึมกัมคีาใชจายและความเสีย่งใน
การตัดสินใจท่ีสูง นั่นคือ การซื้อของตลาดธุรกิจใช
เวลานานกวา และมีผูเกี่ยวของกับการตัดสินใจซ้ือ
มากกวาในตลาดผูบริโภค (Marshall and John-
ston, 2011, p. 141) ทําใหลักษณะพฤติกรรมการ
ซื้อในตลาดธุรกิจเปนดังนี้
  3.1 ความสัมพันธระยะยาว ผูซื้อ
กบัผูขายในตลาดธรุกิจมกัใชเวลานานในการพฒันา

ความสัมพันธทางธุรกิจ เนื่องจากผูซื้อมักจะตองมี
การประเมินผูขายเปนอยางดกีอนจะตกลงใหผูขาย
เปนผูคาของบริษัท และเม่ือเลือกผูคาแลวมักจะไม
เปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก

  3.2 ปฏสิมัพนัธระหวางผูซือ้และผู
ขาย การทําขอตกลง คําสั่งซื้อ และสัญญาซื้อ จะ
ตองผานกระบวนการทีร่วมกนัอยางใกลชดิระหวาง
ผูซื้อและผูขาย เน่ืองจากการตัดสินใจซื้อขายนี้มี
ความสาํคญัตอการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม ดงั

นัน้การตกลงซ้ือขายน้ันตองผานกระบวนการเจรจา

ตกลงและแลกเปล่ียนสารสนเทศระหวางกันอยาง
ใกลชิด
 4. ลักษณะของชองทางการจัด
จําหนาย เนื่ องจากความสําคัญของสินค า
อุตสาหกรรมท่ีจําเปนตอการผลิตของลูกคา ทําให
การสงมอบสนิคามกัจะทาํโดยผานชองทางตรง โดย
เฉพาะลกูคาอุตสาหกรรมทีม่ปีรมิาณความตองการ
สูง เพราะจํานวนลูกคานอยแตมีปริมาณการซื้อสูง 
ทําใหระดับของตัวกลางทางการตลาดจึงนอย หรือ
ถาจะมีตัวกลางทางการตลาดก็มักจะเปนตัวแทน
ของผูผลิตและผูจัดจําหนายทางอุตสาหกรรม หรือ
ผูแทนจําหนาย (dealer) 
 5. ลักษณะของการสงเสริมการ
ตลาด ในตลาดธุรกิจมักเนนการขายโดยพนักงาน
ขาย มากกวาเครือ่งมอืการสือ่สารการตลาดอืน่ หรอื
หากจะใชการโฆษณาก็เปนเพียงการใชเพื่อเปน
พื้นฐานสําหรับการขาย พนักงานขายของตลาด
ธุรกิจจึงทําหนาที่เสมือนท่ีปรึกษาและผูแกปญหา
ทางเทคนิค ซึ่งตองมีความรูในตัวสินคาเปนอยาง
ดีและมีความสามารถดานเทคนิค เพื่อทําความ

เขาใจความตองการของลูกคาอุตสาหกรรมได ใน
ขณะท่ีการโฆษณาทางอุตสาหกรรมเนนนําเสนอ
ขอเทจ็จริงและขอมลูทางเทคนิค โดยอาศัยส่ือตางๆ 
เชน นติยสารอตุสาหกรรม วารสารทางการคา และ
เอกสารที่จัดสงโดยตรงใหกับลูกคา เปนตน สวน
การสงเสริมการขายมักจะเปนการเขารวมกิจกรรม

การแสดงสินคาและแคตตาล็อกสินคา
 6. ลักษณะของราคา แมวาราคาจะ
เปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจซื้อของลูกคา แต

สาํหรับการตัดสินใจซ้ือของสนิคาอุตสาหกรรมจะมี
ความสาํคญันอยกวาสนิคาในตลาดผูบรโิภค เพราะ
ลูกคาในตลาดธุรกิจ จะใหความสําคัญกับคุณภาพ

และความตรงตามขอกําหนด การสงมอบทันเวลา 
การบริการ และการสนับสนุนทางเทคนิค มากกวา

ดานราคา ในอุตสาหกรรมจึงมักใชราคาโดยการ
ประมูลและการเจรจาตอรอง และขอเสนอทางการ
เงิน เชน สินคาประเภทเครื่องจักร ผูขายจะเสนอ
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ทางเลือกราคาเปนการซ้ือหรือเชาระยะยาว เปนตน 
รวมถงึราคาขายทีม่สีวนลดเชงิปรมิาณ ซึง่มกัถกูนาํ
มาใชในกลยุทธดานราคาของสินคาอุตสาหกรรม

ปจจัยแหงความสําเร็จของตลาดธุรกิจ

 ตลาดธุรกิจมลีกูคาทีม่ลีกัษณะเฉพาะอยาง

และลูกคาเปนองคกรหรือโรงงานอุตสาหกรรมซึ่ง
มีความตองการที่มีความเขมขนและตรงไปตรงมา 
โดยสวนใหญลูกคามักจะกําหนดความตองการ
เฉพาะของสินคา (Specifi cation) มาอยางชัดเจน 
อยางไรก็ตามในสภาพแวดลอมของการประกอบ
ธุรกิจอุตสาหกรรมในปจจุบันซึ่งมีการแขงขันและ
ลกูคามีความตองการเฉพาะนัน้ หากธรุกจิตองการ
ประสบความสําเร็จและอยูรอดไดนั้น จําเปนที่
นักการตลาดในตลาดธุรกิจจะตองมีความเขาใจถึง
ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงานการตลาด
ธุรกิจ ดังน้ี
 1. คุณภาพตรงตามมาตรฐานและ
แตกตางจากคูแขงขัน ปจจุบันสภาพการณทาง
ธุรกิจไดเปลี่ยนแปลงไป ผูประกอบการมีจํานวน
มากและการแขงขันสูงขึ้นทําใหอุปสงคของลูกคา
นอยกวาอุปทานของผูผลิต ดังนั้นผูประกอบการ
จึงใหความสําคัญกับการผลิตตามความตองการ
ของลูกคาหรือตลาด หรือเนนความพึงพอใจของ

ลูกคา (customer oriented) ดวยความตระหนักถึง
คุณคาของการใชคุณภาพในเชิงรุก หรือเปนเครื่อง
มอืเชงิกลยทุธในการพัฒนาตลาดใหมและเพิม่สวน
แบงทางการตลาดมากขึ้น ดังนั้นผูประกอบการจึง
ตองใหความสาํคญักับคณุภาพทีต่รงตามมาตรฐาน
ที่ลูกคากําหนด (conformance to specifi cation) 
โดยเม่ือทราบความตองการของลูกคาแลว ผู

ประกอบการกส็ามารถนาํขอมลูดงักลาวมากาํหนด
เปนรายละเอยีด (specifi cation) หรอืมาตรฐานของ
สินคาและบริการ โดยผูประกอบการจะมุงเนนใน

การทาํการผลติใหไดตามรายละเอยีดและมาตรฐาน
ที่ไดกําหนดจากการออกแบบ นอกจากน้ีคุณภาพ

ของสินคาและบริการอุตสาหกรรมเหลานั้นตองมี
ความโดดเดนและแตกตางจากคูแขงขันดวย ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของจุฑาทิพย, ศรัญญา และ
ธีรา (2557: 41) พบวา การมุงเนนการสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขันดานคุณภาพสินคาและ
บริการ และดานการตอบสนองตอลูกคามีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสําเร็จใน
การดําเนินงานโดยรวม
 2. เวลาการสงมอบส้ันและตรงตอ
เวลา อีกหนึ่งปจจัยแหงความสําเร็จที่ผูประกอบ
การในตลาดธุรกิจตองมีคือ ความสามารถในการ
สงมอบสนิคาทีต่รงตอเวลาและใชเวลานอยทีส่ดุเทา
ที่จะเปนได เนื่องจากลูกคาของสินคาอุตสาหกรรม
สวนใหญจะเปนโรงงานอุตสาหกรรมที่ในปจจุบัน
ไดมีการพัฒนาระบบการผลิตไปสูระบบการผลิต
แบบทันเวลาพอดี (Just In Time) การจัดสงสินคา
ใหลูกคาไดตามความตองการน้ันจะข้ึนอยูกับเวลา
นําในการผลิต (production lead time) เปนสําคัญ 
ซึ่งนักการตลาดธุรกิจจึงตองจัดการกระบวนการ
ภายในองคกรของตนใหสามารถสงมอบสินคาได
ตามเวลาที่ลูกคาตองการ และสามารถปรับเปลี่ยน
กระบวนการในการจัดการคําส่ังซือ้ของลูกคาใหสัน้
ที่สุดและรวดเร็วสอดคลองกับระบบของลูกคาได 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของรัฐธนาภรณ, นิติพงษ 
และสุธีรา (2557 : 125) ที่พบวา ความสามารถใน
การตอบสนองลูกคา ดานความรวดเร็วในการตอบ

สนองลูกคามีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับคุณภาพผลิตภัณฑโดยรวม นอกจากนี้จะเห็น
วาการมรีะบบการบรหิารสนิคาคงคลงัทีม่รีะบบการ

ตรวจนับสินคาคงคลัง กําหนดนโยบายจุดสั่งซื้อ
ดวยการสรางกระบวนการกําหนดชวงเวลาในการ
ควบคุมสินคาและจุดสั่งซื้อท่ีเหมาะสม มุงเนนการ

วิเคราะหตนทุนสินคาอยางตอเนื่อง และใหความ
สําคัญในการจําแนกสินคา ทําใหองคกรประสบ
ความสําเร็จและทําใหมีความไดเปรียบทางการ
แขงขนั (ธญัญา พระทอง, วรีะยา ภทัรอาชาชยั และ 
อารีรัตน แซคู. 2558 : 100)
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 3. ราคาที่แขงขันได นอกเหนือจาก
คุณภาพมาตรฐาน และการสงมอบท่ีทันเวลาแลว 
ปจจยัแหงความสาํเรจ็ทีส่าํคญัตอความอยูรอดของ
ธุรกิจ คือ ตนทุน ซึ่งเปนปจจัยท่ีกําหนดราคาขาย
ที่สามารถแขงขันได หากผูประกอบการสามารถ
ควบคุมตนทุนท่ีสงผลตอราคาขายท่ีสามารถ
แขงขัน ในขณะเดียวกันเปนระดับราคาที่ลูกคา
เตม็ใจจายไดแลว กจ็ะทาํใหประสบความสาํเรจ็ทาง
ธุรกิจได ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของจิรประภา, 
จุลสุชดา และนภาภรณ. (2557 : 34) ที่พบวาการ
บริหารตนทุนเชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผล
กระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
พรอมรับมือกับสถานการณที่เปล่ียนไปและนํามา
ซึ่งผลกําไรและศักยภาพการแขงขันในระยะยาว
 4. ความสามารถในการออกแบบ
กระบวนการผลิตได ปจจุบันลูกคาโดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมที่มีการลงทุนจากตางชาติ เชน การ
จางใหโรงงานผลติชิน้สวนทาํการผลติชิน้สวนทีเ่ปน
สวนประกอบของผลิตภณัฑนัน้ ลกูคามกัจะเลือกผู
คาท่ีมีความสามารถในการออกแบบกระบวนการ
ผลติทีส่ามารถตอบสนองตามขอกาํหนดของสนิคา
ที่ลูกคาตองการได เนื่องจากลูกคาจะไมลงทุนใน
การผลิตชิ้นสวนเอง ดังน้ันผูบริหารทางการตลาด

ของอุตสาหกรรมตองคํานึงถึงปจจัยนี้ในการสราง
ความโดดเดนขององคกรในดานความสามารถใน
การออกแบบกระบวนการผลติไดตามความตองการ
ของลูกคา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรลดา 
ศรัญญา และธีรา. (2557 : 52) ที่พบวา การมี
เทคโนโลยีและวิธีการผลิตที่ทันสมัยมาใชในการ
ผลิตสินคาเปนสิ่งสําคัญในการรักษาลูกคาไวใหอยู
กับองคกรอยางเหนียวแนนและยาวนาน

สรุป

 องคกรธรุกจิตองเผชญิกบัสภาพแวดลอม
ทางการตลาดธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
ทําใหผูบริหารการตลาดธุรกิจตองปรับตัวและ
ติดตามสถานการณการเปลี่ยนแปลงเหลานี้อยาง
ใกลชิด เพื่อสามารถกําหนดกลยุทธทางการตลาด
อยางเหมาะสม โดยคาํนงึถึงปจจยัแหงความสาํเร็จ
ในการดําเนินงานการตลาดธุรกิจ 4 ประการ คือ 
ผลิตภัณฑที่มีคุณภาพมาตรฐานและแตกตางจาก
คูแขงขัน การสงมอบสั้นและทันเวลา ระดับราคา
ที่เหมาะสมและแขงขันได รวมถึงการออกแบบ
กระบวนการผลิตไดตามความตองการของลูกคา
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ปจจัยเชงิสาเหตทุีส่งผลสาํเรจ็การจดัอันดบัในฟอรจนูรอย :ศกึษากรณบีริษทั
ในประเทศไทย
A Case Study of a Causal Factor of Companies in Thailan d to 
Successfully Achieve the Rank in Fortune 100

กฤษกร  ดวงสวาง1

Krisakorn Duangsawang1

บทคัดยอ

 การวิจยัในครัง้น้ี มวีตัถปุระสงค เพ่ือศกึษาปจจยัเชงิสาเหตุเชิงสาเหตุและเพือ่พฒันาโมเดลสมการ
โครงสรางปจจัยเชงิสาเหตทุีส่งผลสาํเรจ็การจดัอนัดบัในฟอรจนูรอย ศกึษากรณบีรษิทัในประเทศไทยกลุม
ตัวอยางไดแก พนักงานบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) จํานวน 389 คน โดยใชวิธีสุมอยางงาย เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามสถิติที่ใชในการศึกษาไดแก สถิติพรรณนา และการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสราง (structure equation modeling) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confi rmatory 
factor Analysis) วิธีการวิเคราะหอิทธิพลเสนทาง (path analysis) ผลการวิจัย พบวา โมเดลมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  เมื่อพิจารณาเสนทางอิทธิพลสําคัญที่สงผลสําเร็จ พบวาไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยความย่ังยืนองคกร ปจจัยความผูกพันตอองคกร ปจจัยการบริหารองคกร ทั้งนี้ขนาด
อิทธิพลขางตน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปจจัยในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของผล
สาํเร็จองคกรได .84 หรอืรอยละ 84 ผูวจิยัไดมกีารปรบัใหเปนโมเดลประหยดัแลวมคีวามกลมกลนืกบัขอมูล
เชิงประจักษและสามารถนําไปใชสําหรับเปนโมเดลสมการโครงสรางในการพัฒนาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผล
สําเร็จในการจัดอันดับของฟอรจูนรอยไดตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย

คําสําคัญ: ผลสําเร็จองคกร, การบริหารองคกร, ความยั่งยืนองคกร,ความผูกพันตอองคกร

Abstract

 The objective of this study is to reveal a causal factor affecting the rank in Fortune 100 of 
a company in Thailand, and to develop a structure equation model accordingly. The questionnaire 
was launched using 389 samples in PTT Public Company which were selected randomly. The 
collected data were analyzed through descriptive statistics, confi rmatory factor analysis, path analysis, 

and structure equation modeling. The results showed that the model was well-harmonized with 

1 นักศึกษาปริญญาเอก, สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ,  081-931-3531 Email : krisakorn.d@pttplc.com
1 Philosophy Doctor Student, Program in management, North Bangkok University.
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empirical data by considering a successful path. The important infl uencing factor was affected from 
corporate sustainability, organizational commitment, and organizational management. All of these 
factors were statistically signifi cant at 0.05. The model could describe a variance of the corporate 
success by 0.84 or 84 percent. The author had adjusted the model to fi t the parsimony parameter 
with the empirical data. Hence, this model can be applied to develop corporate causal factor to 
successfully achieve the rank in Fortune 100.

Keywords: corporate to success, organizational management, corporate sustainability, 
  organization commitment.

บทนํา

 ในชวงทศวรรษท่ีผานมา โลกของเราได
พบวิกฤตการณตางๆ  หลากหลายรูปแบบ ทัง้ดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม เทคโนโลยี 
ภยัพบิตัทิางธรรมชาตติางๆ และความเปลีย่นแปลง
ของพฤตกิรรมมนษุยทีเ่กดิขึน้ทัว่ทกุมมุโลก ทกุสิง่
ทุกอยางมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วและตอ
เนื่อง เพื่อใหสามารถมีชีวิตอยูรอดและดํารงตนอยู
ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลานี้ไดอยางปกติ
สุข มนุษยจึงตองปรับตัว เพ่ือตอบสนองตอการ
เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วและตอเนือ่ง จาํเนยีร จวง
ตระกูล (2555) เชนเดียวกันกบัองคกร ความสําเร็จ
ในการบรรลุเปาหมายขององคกรยอมไดรับผล

กระทบจากแนวโนมของการคาเสรทีีข่ยายตวัอยาง
ตอเน่ือง สงผลใหองคกรตองมีการปรับเปลี่ยน

กลยุทธทั้งในระดับประเทศและระดับโลก ทั้งนี้เพ่ือ
ใหสอดคลองกบัภาวะการณการแขงขนัทีร่นุแรงและ
รวดเร็ว  ซึง่มอีตัราเรงตลอดเวลา จตุพร  สงัขวรรณ 
(2557) ทําใหสงผลกระทบตออัตราความเจริญและ
การเติบโตทางเศรษฐกิจ ในแงของความรุนแรง
และรวดเร็ว ประเวศน  มหารัตนสกุล (2551) การ
บริหารองคกรปจจุบัน ผูประกอบการตางตระหนัก

ถึงความรุนแรงของการแขงขันในธุรกิจ ทั้งการ
แขงขันจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ 
การดําเนินธุรกิจที่อยูทามกลางกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalization) ในโลกไรพรมแดนความสามารถ

รับรูขอมูลและขาวสารจากประเทศตาง ๆ ในเวลา
เดยีวกนั  ทัง้นี ้เนือ่งจากระบบเทคโนโลยกีารสือ่สาร
ที่ทันสมัยในปจจุบันดังนั้น ผูประกอบการในยุค
โลกาภิวัฒนที่อยูทามกลางสภาวะการณแขงขันที่
รุนแรง ตองมีการปรับตัวอยางรวดเร็ว ทั้งในดาน
เศรษฐกิจดานสังคมนโยบายภาครัฐสงผลกระทบ
ตอทุกภาคสวนท้ังที่เปนประโยชนตอธุรกิจหรือ
เปนอุปสรรคตอธุรกิจขององคกรสภาวะการณ
การเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและการ
แทรกแซงในทุกวงการสงผลใหผูนําองคกรหรือผู
บริหารองคการตองมีสมรรถนะในการจัดการภาวะ
การเปล่ียนแปลงทางการเมืองไดเปนอยางด ีจตุพร  
สังขวรรณ (2557) วัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมยอมสงผลตอวิถีการดําเนินชีวิตพฤติกรรม
ของคนในสังคมนั้น ดานเทคโนโลยีสิ่งประดิษฐ

ที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อชวยในการทํางานหรือ
แกไขปญหาตาง ๆ ทําใหมนุษยสามารถทํางานได
อยางสะดวก รวดเร็วการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
ภายใตกระแสโลกาภิวัฒน ไมวาจะเปนดานการ

สื่อสารขอมูลสามารถติดตอกันไดตลอดเวลา โดย
โลกเสมือนแคบลงท่ีสามารถส่ือสารถึงกันไดทุก
มุมโลกเพียงเส้ียววินาที ประเวศน มหารัตนสกุล 
(2551) โดยเฉพาะความกาวหนาของคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถที่จะควบคุม

กระบวนการดําเนินงานขององคกรธุรกิจไดอยาง
แมนยํา และประมวลผลการประกอบการไดใน
เวลาอนัรวดเรว็ จงึเปนเครือ่งมอืทีจ่ะชวยองคกรใน
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การตัดสินใจในกลยุทธทางธุรกิจไดเปนอยางดี ภัย
พบิตั ิ(Nature Disaster) ภยัทางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 
โดยที่มนุษยไมสามารถที่จะพยากรณและควบคุม
ไดองคกรในปจจุบันจําเปนตองดําเนินการจัดแผน
กลยุทธดานภัยพิบัติ การบริหารความเสี่ยง เพื่อ
เตรยีมความพรอมรบักบัเหตุการณทีอ่าจจะเกดิขึน้
เม่ือใดก็ได แตเมื่อเกิดจะสามารถลดความเสียหาย
ใหนอยลงและทําใหเหตกุารณกลบัสูสภาวะปกตเิรว็
ขึ้น ไพโรจน บาลัน ผูแปล (2554) 
 ทรัพยากรบุคคล ในปจจุบันเกือบทุก
องคกร ใหความสําคัญกับพนักงานและถือวา
พนักงานเปนทรัพยากรอันมีคาที่จะนําไปสูการ
พัฒนาทุกดานขององคกร โดยเฉพาะการพัฒนา
ดานนวัตกรรม จะเกิดขึ้นจากการคิดคนพัฒนา
ระบบการทํางานขององคกรใหดียิ่งขึ้นเพ่ือให
องคกรมีความเข็มแข็ง สามารถแขงขันกับคูแขง
ไดจาํเปนตองจัดการอยางเปนระบบมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอการบรรลุเปาหมายขององคกร 
ริม และคณะ Lim and et. al (2010) สิ่งที่จะทําให
องคกรที่ดีกลายเปนองคกรชั้นยอดไดก็คือ ความ
สามารถในการดงึดดูและธํารงรกัษาคนทีเ่หมาะสม
เอาไวณัฐยา สินตระการผล (2554) ดังนั้น องคกร
ที่ประสบผลสําเร็จ ความผูกพันตอองคกรของ
พนักงานในองคกรจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งที่จะ
ทําใหองคกรบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย

และเปนองคกรทีม่คีวามยัง่ยืนอยูรวมกับสงัคมและ
ชุมชนอยางยาวนาน การบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนเรื่องสําคัญ และเปนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารของผูบริหารท่ีจะนําองคกรสูความสําเร็จ

ธร สุนทรายุทธ (2553) องคกรท่ีดี องคกรท่ีมี
ความเปนเลิศนั้น ควรมีลักษณะอยางไรและทําไม
บางบริษัท จึงอยูยั่งยืนยาวนานกวาบางบริษัท ทั้ง 
ๆ ที่ทุนในการดําเนินการ ความสามารถบุคลากร
และเครือ่งมอืในการจดัการกไ็มไดแตกตางกนัอยาง

มากมาย  ในขณะทีบ่รษิทับางบรษิทั  ประสบความ
สาํเรจ็มาเกนิครึง่ศตวรรษ  แตบรษิทับางแหงท่ีแรก
เร่ิมเดมิทกีอ็ยูในลูวิง่เดยีวกนัถึงตองปดตวัเองลงไป 

สมพงษ สุวรรณจิตกุล (2545) องคกรที่มีชื่อเสียง
ประสบความสําเรจ็ในการดําเนนิงานทางธรุกิจหรอื
การประกอบการ สามารถแขงขันกับองคกรอ่ืนได 
ผูบริหารระดับสูงจะใหความสําคัญ และเห็นคณุคา
ของพนักงานในองคกร ซึ่งมีความสําคัญมากตอ
ความสามารถและความสําเร็จขององคกรในยุคการ
เปล่ียนแปลงและการแขงขนัท่ีรนุแรงมากยิง่ขึน้ รตั
ติกรณ จงวิศาล (2554)
 ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง อ ง ค ก ร
(Organizational Performance) องคกรที่มีผลการ
ดําเนินการที่ดีหรือประสบผลสําเร็จนั้น จะเปนการ
นําเขาทรัพยากรท่ีใชในการสนับสนุนกิจกรรม
ตาง ๆ ขององคกรใส เขาไปในกระบวนการ
การดําเนินการที่ดีหรือไม จะพิจารณาจาก ผลผลิต 
(Product ivi ty) โดยวัดจากผลงานที่ออกมา
(Outcome) ที่มีทั้งคุณภาพ (Quality) ปริมาณ 
(Quantity) ที่สัมพันธกันกับการใชทรัพยากร
การวัดผลการดําเนินงานโดยทั่วไปจะพิจารณา
จากประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล
(effectiveness) เซเมลอน Schermerhorn (2008)
ผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล (Performance
effectiveness) เปนการวัดผลงานท่ีบรรลุเปาหมาย 
เชน การกําหนดเปาหมายการผลิตที่ประกอบดวย
ปรมิาณและคณุภาพทีเ่ปนทีพ่งึพอใจของลกูคา สวน
ผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ (Performance
effi ciency) เปนการวัดการใชทรพัยากรท่ีทาํใหบรรลุ

เปาหมาย โดยการใชวัตถุดิบ กําลังคนผลิต ที่มีตน
ทุนตํ่าสุด ของเสียนอยสุด เปนตน บริษัทที่มีความ
เปนเลิศในดําเนินธุรกิจจากการศึกษาวิจัยของ

ปเตอรและวอเตอรแมน Peters Thomas J. and 
Waterman Robert H. Jr. (2006) พบวา บริษัทใน
อเมริการที่มีความเปนเลิศในการดําเนินการธุรกิจ

จะมแีนวคดิคลายคลึงกนั 8 ประการ คอื (1) มุงเนน
การกระทาํ (A bias for action) โดยชอบท่ีวเิคราะห
และจะกระทําซํ้าแลวซํ้าอีกการรายงานขอมูลตอ
คณะกรรมการจนแลวเสร็จ (2) ยืนหยัดใกลชิดตอ
ลูกคา (Stayingclose to the customer) เรียนรูที่
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จะสรางความพึงพอใจของลูกคา (3) มีความคิด
อิสระและการเปนผูประกอบการ (Autonomy and 
Entrepreneurship) ที่คิดถึงเรื่องการแขงขันอยาง
มีอิสระเหมือนเปนผูประกอบการบริษัทเล็กบริษัท
หน่ึง (4) เพิ่มผลผลิตดวยพนักงาน (Productivity 
through people) ตระหนักใหพนักงานทุกคนเกิด
ความคิดสรางสรรคและแบงปนในความพยายาม
อยางยิ่งท่ีจะทําใหบรษิัทประสบความสําเร็จ (5) มี
ความใกลชิดงานและผลักดันใหเกิดคุณคา (Hand 
on,value driven) ผูบริหารจะมาใกลชิดพนักงาน 
ณ จุดปฏิบัติงานและผลักดันใหเกิดคุณคา ดวย
การใหความสําคัญตอธุรกิจของบริษัท (6) ยึดมั่น
ในการประสานทุกสวน (Stickto the knitting) การ
ทาํใหบริษทัมีความสอดคลองตอส่ิงดีและเช่ียวชาญ
ในธุรกิจของบริษัท (7) วิธีการทํางานอยางงาย ๆ 
จากพนักงาน (Simple form,learn staff) ระดับการ
บริหารจัดการท่ีสั้น ๆ สักสองสามระดับ สามารถ
ที่จะรายงานถึงระดับสูงบนได (Upper level)
(8) เขมงวดและยืดหยุนผอนปรนในการทํางาน
(Simultaneous loose-tight properties) การสราง
บรรยากาศการทํางานดวยการมอบอํานาจหนาที่
จากสวนกลาง ใหพนักงานยอมรับและปฏิบัติอยาง
มคีณุคาจากหลกัการ 8 ประการของบรษิทัทีป่ระสบ
ผลสําเร็จหรือเปนองคกรท่ีมีความเปนเลิศ สวน
ใหญใชแนวกลยุทธในการดําเนินการดวยกรอบ
ของ 7-S Framework Mckinsey มาจัดการบริหาร

งานท่ีสัมฤทธิ์ผลนั้น จะข้ึนอยูกับตัวแปรซึ่งมีความ
สัมพันธเกี่ยวเนื่องกันทั้งหมด 7 ตัว โครงสราง 
(Structure) กลยุทธ (Strategy) บุคลากร (Staff) 

รปูแบบการบริหาร (Style) ระบบ  (System) ทกัษะ 
(Skills) คานิยมรวม (Share value) บริษัท ปตท. 
จํากัด (มหาชน) เปนองคกรหนึ่งที่ไดรับผลกระทบ 

จากความเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกจิ การเมอืง 
สงัคม เทคโนโลยี  และภยัพบิตัทิางธรรมชาติ หลาย
องคการใชหลักการและเทคนิคการบริหารเปน
เครื่องมือ ในการจัดการเปล่ียนแปลงองคกร แต
มีอีกหลายองคกร เกิดการเปลี่ยนแปลงเนื่องจาก

ถูกสภาพแวดลอมบังคับใหเปลี่ยนแปลง ประเวศน  
มหารัตนสกุล (2551) ดวยศักยภาพในการบริหาร
จดัการองคอยางมีประสิทธิภาพ การดําเนินงานของ 
ปตท. จงึไดประสบผลสําเร็จเปนทีย่อมรับและไดรบั
รางวัลทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติใน
ดานตาง ๆ  มากมาย บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
(2556) ในป 2547 กลุม ปตท. ไดกําหนดวิสัยทัศน
(Vision) ที่จะเปน “บริษัทพลังงานไทยขามชาติ
ชั้นนํา (The Premier Multinational Energy 
Company)” นําพาองคกรของคนไทยไปทําธุรกิจ
ตางแดน ดวยหัวใจความเปนคนไทย นําความ
มัน่คง มัง่คัง่กลับสูประเทศไทย มกีารปรบัโครงสราง
ของการดาํเนนิการทางธรุกิจใหเชือ่มโยงตลอดสาย
โซอุปทาน (Supply Chain) และการขยายธุรกิจ
ไปตางประเทศดวยเปาหมาย และสูทําเนียบการ
จัดอันดับ Top 100 ใน 500 บริษัทที่มีความมั่งคั่ง
ทั่วโลกของนิตยาสารฟอรจูนหารอยบริษัท ปตท. 
จาํกดั (มหาชน) (2551)โดยกําหนดเปาหมายความ
สาํเรจ็ในป 2563 ผลของความสําเรจ็ของการดําเนนิ
ธุรกิจสําเร็จในเปาหมายเกินคาด บริษัท ปตท. 
จํากัด (มหาชน) ไดรับการจัดอันดับเปนบริษัทที่
ใหญที่สุดในโลกอันดับที่ 81 ในป 2556 เร็วกวาเปา
หมาย 7 ป และเปนบริษัทเดียวของประเทศไทย
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2556) นั้นหมายถึง 
บุคลกรขององคกรตองมีสวนรวมในการผลักดันให

บรรลุผลสําเร็จ ในวิถีการขับเคลื่อนองคกรสูความ
สําเร็จตองมีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ เปนคน
เกง   คนด ี มวีฒันธรรมองคกรทีด่ ีซึง่บรษิทัมรีะบบ
การจัดการบริหารอยางมีประสทิธิภาพประสิทธิผล

ทีเ่ปนเลศิบรษิทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) ยงัไดรบัการ
คัดเลือกเปนสมาชิกดัชนีวัดความย่ังยืนดาวโจนส 
2012/2013 (Down Jones Sustainability Indexes 
: DJSI) ซึ่งมีการพิจารณาความยั่งยืนของบริษัท
ครอบคลุมทั้งทางดานสังคม เศรษฐกิจ และสิ่ง

แวดลอม โดยเปนบรษิทัไทยเพยีงรายเดยีวท่ีมรีาย
ชื่ออยูใน 15 บริษัทชั้นนําทั่วโลกในกลุม Oil & Gas 
Producers บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2555)
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 ความสําเร็จของบริษัท ปตท. จํากัด 
(มหาชน) ที่นําเสนอมาขางตนเปนท่ีสิ่งที่ดี แต
สิ่งที่สําคัญกวานั้นคือ ทําอยางไรจึงรักษาไวได
และพัฒนาการใหเกิดเปาหมายที่ทาทายย่ิงข้ึน 
บทความเร่ืองจาก CEO “การไดขึน้มาเปน Forture 
100 นับวาเปนเรื่องที่ยาก แตการรักษาอันดับไว
เปนเรื่องที่ยากยิ่งกวา และหากเรามีเปาหมาย
ทาทายท่ี Forture 50 จึงจําเปนอยางยิ่งที่พวกเรา
ทกุคนตองมุงม่ันทุมเทและรวมพลงักันใหแขง็แกรง
ยิ่งขึ้น เพื่อกาวสูจุดหมายการเปนองคกร 100 ป 
ทีส่รางความย่ังยนืใหแกประเทศชาติและคนไทยทุก
คน  เพื่อให ปตท. เปนพลังที่ยั่งยืน เพ่ือไทย ตลอด
ไป ผมจึงขอฝากความหวังน้ีไวกับพวกเรา ชาว 
ปตท. ทุกคน ครับ” ฝายสื่อสารองคกรฝายสื่อสาร
องคกร บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2012)
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษา
ดานพฤติกรรมองคกร (Organizational Behavior:
OB) ดานการพัฒนาองคกร (Organization
Development : OD) และการบริหารงานเชิงกลยุทธ 
(Strategic Management) ที่ประกอบดวยทฤษฎี 
แนวคิด และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศมาส
นับสนุน เพื่อศึกษาความสัมพันธวิเคราะหเสน
ทางอิทธิพลตัวแปรที่เก่ียวของจาก ปจจัยการ
บริหารองคกร  ปจจยัความผูกพนัตอองคกร ปจจยั

ความย่ังยืนองคกร และปจจัยผลสําเร็จของบริษัท 
ปตท. จํากัด (มหาชน) ผลจากการศึกษาสามารถ

นําไปปรับปรุงกระบวนการบริหารองคกรใหเกิด
ประสทิธภิาพภายในองคกร ดานนโยบาย  ดานการ
ปฏิบตั ิและเปนแนวทางใหกบัองคกรอืน่ ๆ  สามารถ
นําไปประยุกตใชใหสอดคลองกับสิ่งที่คนพบ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผล และบรรลุเปาหมาย

เพื่อใหเกิดความยั่งยืนตอองคกรตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผล
สาํเรจ็ของบริษทัท่ีไดรบัการจัดอนัดบัในฟอรจนูรอย

ศึกษากรณีบริษัทในประเทศไทย
 2. เพื่ อพัฒนาแบบโม เดลสมการ
โครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลสําเร็จการ
จัดอันดับในฟอรจูนรอย ศึกษากรณีบริษัทใน
ประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย

 การวิจยัคร้ังนี ้นาํเสนอทฤษฎี แนวความคิด 
และงานวิจัยดานพฤติกรรมองคกร (Organization 
Behavior) ดานการพัฒนาองคกร (Organization 
Development) และการบริหารการจัดการเชิงกล
ยุทธ (Strategic Management) ที่มีการศึกษาทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ  กําหนดเปนกรอบ
เชื่อมโยงการศึกษาวิจัย เรื่องปจจัยเชิงสาเหตุที่
สงผลสําเร็จของบริษัทที่ไดรับการจัดอันดับใน
ฟอรจนู  ในผลความสําเร็จขององคกรท่ีเปนเลิศนัน้ 
เกิดจากปจจัยการบริหารองคกร (Organizational 
Management) ของปเตอรและวอเตอรแมน 
Peters Thomas J. and  Waterman Robert H. 
Jr. (2006) รวมกับปจจัยความผูกพันตอองคกร 
(Organizational Commitment) ของ เมาเดย และ
คณะ Mowday R. T. and et al. (1979) มีอิทธิพล
ตอผลความสําเร็จขององคกร (Organizational 
Success) ของ ฮอกกิสัน Hoskisson (2009), ฮิต 

และคณะ Hitt  and et al. (2007), อนุวัฒน ทรัพย
พืชผล (2538) ผลที่ไดประสบความสําเร็จตาม
กําหนดเปาหมายน้ัน จะเกิดการเติบโตอยางตอ
เนื่องหรือไม จําเปนตองไดรับอิทธิพลจากปจจัย
การจัดการความยั่งยืนองคกร (Organizational 

Sustainability) ของ เอฟสติน Epstein (2008) 
โดยสามารถนํามากําหนดความสัมพันธปจจัยเชิง
สาเหตุสมการโครงสรางท่ีสงผลสําเร็จของบริษัทที่
ไดรับการจัดอันดับในฟอรจูนรอย



58 นายกฤษกร  ดวงสวางปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลสําเร็จการจัดอันดับในฟอรจูนรอย:...

วิธีการศึกษา

 การวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิปรมิาณ  
(quantitative research) เพือ่ใหการดาํเนนิการ เปน
ไปตามวตัถปุระสงคของการวิจยั ผูวจิยัไดวางกรอบ
รายละเอียดเกี่ยวกับดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนและ
รายละเอียดดังนี้
 ประชากรและกลุมตวัอยางทีใ่ชในการ
วิจัย
 ประชากรที่ใชในการวิจัยเปนพนักงานที่
ปฏิบัติงานใน บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) เปนก
รอบของการศึกษาเนื่องจาก บริษัท ปตท. จํากัด 
(มหาชน) เปนองคกรธุรกิจเดียวของประเทศไทย
ที่ไดรับการจัดอันดับที่ 81ของนิตยาสารฟอรจูน 
100 เพียงบริษัทเดียว ผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะศึกษา
เฉพาะบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) โดยมีจํานวน
ประชากร 4,394 คน (ขอมูล ณ 31 ธันวาคม 2556) 
ที่ปฏิบัติงานในชวงป พ.ศ.2557จากนั้นทําคํานวณ
หาขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีการของ ยามาเน 
Yamane (1967) และทําการเลือกตัวอยางวิธีแบบ
งาย (Random Sampling) มีจํานวนตัวอยาง 367 
ตวัอยาง สาํหรับหลักการการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางเชิงเสน จําเปนตองมีจํานวนตัวอยาง
ที่เหมาะสมในทดสอบการวิเคราะหขอมูลโมเดล
สมการโครงสราง (Structure Equation Modeling 

: SEM) ควรมขีนาดตวัอยาง 10-20 เทาของตวัแปร
เปนอยางนอยกัลยา วานิชยบัญชา (2556) ซึ่งใน
การวิจัยมีจํานวนตัวแปร 20 ตัวแปร ฉะน้ันขนาด

ตัวอยางท่ีเหมาะสมเทากับ 200 - 400 ตัวอยาง
แตใหเพื่อครอบคลุมความเปนตัวแทนที่ดีของ
ประชากร ผูวิจัยจึงกําหนดตัวอยางเปนจํานวน 
400 คนและทําการสงแบบสอบถามไปท้ังสิ้น 400 
ชุด โดยทาง e-mail และกลุมตัวอยางสามารถ

ตอบแบบสอบถามไดทาง Web googledocหรือ 
โปรแกรม Excel  แลวสงกลับคืนผูวิจัย

 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา
 1. ตัวแปรพื้นฐานคุณลักษณะสวน
บุคคลของผูใหขอมูล ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศกึษา ระดบังาน สงักดักลุมธุรกจิ อายงุานในบริษทั 
เงินเดือนที่ไดรับ การถือหุนบริษัท
 2. ตัวแปรที่ศึกษาไดแก (1) ดานปจจัย
การบรหิารองคกรตามองคประกอบ 7-S Framework
Mckinsey มอีงคประกอบ7 ตวัแปรไดแกโครงสราง 
(Structure) กลยุทธ (Strategy) ระบบ (System)
บุคลากร (Staff) รูปแบบการบริหาร (Style) ทักษะ 
(Skill) คานิยมรวม (Share Value) (2) ดาน
ปจจัยความผูกพันตอองคกร (Organizational 
Commitment) มีองคประกอบ 3ตัวแปร ไดแก
ความเชื่อมั่นในนโยบายและเปาหมายขององคกร
ความพยายามและทุมเทในการทํางานการดํารง
ไวซึ่งสมาชิกภาพขององคกร (3) ดานปจจัย
ความย่ังยืนขององคกร (Corporate Sustainability) 
มีองคประกอบ 4 ตัวแปรไดแกกฎระเบียบของ
อุตสาหกรรม (Corporate Regulation) ผล
ประโยชนองคกร (Corporate Profi tability) ความ
รบัผดิชอบตอสังคมขององคกร (Corporate Social 
Responsibility) การจัดการส่ิงแวดลอมขององคกร 
(Corporate Environmental Management) (4) ผล
ความสําเร็จขององคกร (Corporate to Success) 
มีองคประกอบ 2 ตัวแปร ไดแกวิสัยทัศนองคกร 

(Corporate Vision)พันธกิจกิจองคกร (Corporate 
Mission) สรุป ตัวแปรสังเกตุได มีจํานวน 16 
ตัวแปร และตัวแปรแฝง จํานวน 4  ตวัแปร รวมทั้ง
สิ้น จํานวน 20 ตัวแปร

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมลู ผูวจิยัดาํเนินการจัดทาํแบบสอบถาม

สําหรับเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง โดยการกําหนด
โครงสรางขอคําถามจากตัวแปรที่ไดจากการสรุป
ผลการวิเคราะหทางทฤษฎี แนวความคิด และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยกําหนดเปน 3 ตอน ตอน
ที่ 1 ขอมูลพื้นฐานคุณลักษณะสวนบุคคลของผู
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ตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) จํานวน 8 ขอตอนที่ 2 ความคิดเห็น
เกีย่วกับการบริหารองคกร  ความผูกพนัตอองคกร 
ความยั่งยืนองคกร และ ผลสําเร็จองคกร เปนแบบ
วัดประเมินคา (Likert scale) 5 ระดับจํานวน 131 
ขอ และตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและคาํถามปลายเปด
เพื่อใหกลุมตัวอยางไดแสดงทัศนะเพิ่มเติมจากขอ
คําถามปลายปด
 2. นําขอคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผู
เชี่ยวชาญดานทรัพยากรมนุษยและการพัฒนา
องคกรของบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) พิจารณา
ความเหมาะสมของเครื่องมือและปรับปรุงตามขอ
แนะนํา จํานวน 3 ทาน
 3. นําขอคําถามใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 
6 ทานพิจารณาความสอดคลองและความตรงเชิง
เนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ไดคาคะแนนระหวาง .65 ถงึ 1.00 ซึง่คาดัชนี
ความสอดคลองสูงกวา 0.5 ถือวาอยูในเกณฑที่ใช
ไดพิสณุ ฟองศรี (2554) และพรอมปรับปรุงตาม
ขอแนะนํา
 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใชงาน 
(try out) กับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนพนักงานบริษัท  
ปตท. จํากัด (มหาชน) จํานวน 30 คน เพื่อหา
คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coeffi cient) 

ของ Cronbach’s รายขอมีคาคะแนนระหวาง 
0.72-0.94 และทั้งฉบับ เทากับ .978 ซึ่งคาความ
เชื่อมั่นควรไมนอยกวา 0.70 ถือวาอยูในเกณฑที่
ใชได ยุทธ ไกยวรรณ (2555)

 5. สงแบบสอบถามไปใหกับตัวอยางท่ี
เลือกไวและไดรับมาทาง e-mail แลพ ทาง Web 
จํานวน 400 ฉบับ คิดเปน 100 เปอรเซ็นต โดย
มีแบบสอบถามที่สามารถใชในการวิเคราะหไดทั้ง
สิ้น 389 ชุดคิดเปน 97.25 เปอรเซ็นตซึ่งอัตราการ

ตอบกลับคืนเกินรอยละ 70 ถือวาดีมากไชยวัฒน 
รุงเรืองศรี (2550) โดยเปนขนาดตัวอยางท่ีอยูใน
ขอบเขตที่เปนตัวแทนที่ดีของประชากรและตาม
ขอตกลงท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางเชิงเสนกัลยา วานิชยบัญชา (2556)
 6. การวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชสถิติ ไดแก 
คาเฉลีย่ (X ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ความ
เบ (Skewness : SK) ความโดง (Kurtosis : KU) 
การวเิคราะหองคประกอบเชงิยืนยนั (Confi rmatory 
Factor Analysis :CFA) การวิเคราะหเสนอิทธิพล 
(Path Analysis) และโมเดลสมการโครงสราง 
(Structure Equation Modeling : SEM) มีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได
ดังนี้ 
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา กลุมตัวอยาง
เปนเพศชาย รอยละ 69.7 อายุสวนใหญอยูระหวาง 
25-30 ป รอยละ 28.8 มีระดับการศึกษาสวนใหญ
ปริญญาโท รอยละ 53.0 มีระดับงาน 3-7 รอยละ 
50.9 สังกัดกลุมธุรกิจนํ้ามัน รอยละ 48.3 อายุ
งานนอยกวา 5 ป รอยละ 35.5 รายไดอยูระหวาง 
60,000 ถึง 150,000 บาท รอยละ 40.9 และมีหุน

ของบริษัท รอยละ 61.2
 2. พนักงานมีความคิดเห็นรับรูตอการ
บริหารองคกร ความผูกพันตอองคกร ความยั่งยืน

องคกร และผลสําเร็จขององคกรในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายปจจัย พบวา มีคาเฉลี่ยเรียงจาก
มากไปนอย ไดแก ปจจัยความยั่งยนืองคกร ปจจัย
ความผกูพนัตอองคกร ปจจยัผลความสาํเรจ็องคกร 
และปจจัยการบริหารองคกร โดยแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคาเฉล่ีย (X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ความเบ (SK) ความโดง (KU) 
ระดับความคิดเห็นการรับรูในดานความยั่งยืนองคกร ดานปจจัยดานความผูกตอองคกร ดาน
ผลความสําเร็จองคกรและดานการบริหารองคกร

คะแนนปจจัยรายดาน (X S.D SK KU ระดับ

ดานความย่ังยืนองคกร 4.14 .474 -.570 1.894 มาก

ดานความผูกพันตอองคกร 4.11 .556 -.866 1.994 มาก

ดานผลสําเร็จองคกร 3.96 .647 -.347 .165 มาก

ดานการบริหารองคกร 3.87 .495 -.223 .431 มาก

 3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับท่ี 1 (First Order Confi rmatory Factor 
Analysis) ใชในการตรวจสอบวาตัวแปรสังเกตุได
สามารถวัดตัวแปรแฝงหรือปจจัยไดหรือไม กัลยา 
วานิชยบัญชา (2556) โดยพบวา ผลการวิเคราะห
โมเดลท่ีไดปรับแกแลวมีความกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ ไดแก คาไค-สแควร (Chi-square) 
หรือ (x2) มีคา เทากับ 89.418 คาความนาจะเปน 
(p) มีคาเทากับ .093 คาดัชนีวัดความกลมกลืน 
(GFI) มีคาเทากับ .972 คาดัชนีวัดความกลมกลืน
ปรบัแกแลว (AGFI) มคีาเทากบั .948 ดชันวีดัความ
สอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) มีคาเทากับ .997 
ดัชนีรากกําลังสองของเศษ (RMR) มีคาเทากับ 
.007 ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณคาพารามิเตอรทีเ่หมาะสม (RMSEA) มคีา
เทากับ .024 ที่องศาอิสระเทากับ 73 ซึ่งเปนโมเดล
ทีก่ลมกลืนกบัขอมลูเชงิประจักษ มคีวามสอดคลอง
กับทฤษฎี แนวคิด งานวิจัยและมีความเท่ียงตรง
อยางเหมาะสมในการนําไปทดสอบโมเดลสมการ

โครงสรางประกอบดวย โมเดลในการวดัทัง้ 4 โมเดล  
(1) โมเดลการวัดปจจยัการบริหารองคกร เรยีงตาม
นํ้าหนักองคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ทักษะ 

กลยุทธ ระบบ โครงสราง บุคลากร รูปแบบบริหาร 
คานิยมรวม โดยมีคานํ้าหนักในคะแนนมาตรฐาน
เปน 0.91, 0.87, 0.84, 0.73, 0.72, 0.72, 0.70 
ตามลําดับ จํานวน 7 ตัวแปรสังเกตุได (2) โมเดล
การวัดปจจัยความผูกพันตอองคกร เรียงตามนํ้า
หนักองคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ความเชื่อ
มัน่ในนโยบายและเปาหมาย การดาํรงไวซึง่สมาชกิ
ภาพ  ความพยายามและทุมเทในงาน โดยมีคานํ้า
หนักในคะแนนมาตรฐานเปน 0.79, 0.75, 0.66 
ตามลําดับ จํานวน 3 ตัวแปรสังเกตุได (3) โมเดล
การวัดปจจัยความยั่งยืนองคกร เรียงตามนํ้าหนัก
องคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ความรับผิด
ชอบตอสังคมขององคกร  การจัดการส่ิงแวดลอม

ขององคกร ผลประกอบการองคกร กฎระเบียบ
อุตสาหกรรม โดยมีคานํ้าหนักในคะแนนมาตรฐาน
เปน 0.88, 0.88, 0.87, 0.66 ตามลําดับ จํานวน 4 

ตัวแปรสังเกตุได (4) โมเดลการวัดปจจัยผลสําเร็จ
องคกร เรียงตามน้ําหนักองคประกอบมากสุดไป
นอยสุด คือ วิสัยทัศนองคกร พันธกิจองคกร โดยมี
คานํา้หนกัในคะแนนมาตรฐานเปน 0.95, 0.75 ตาม
ลําดับ จํานวน 2 ตัวแปรสังเกตุได
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แผนภูมิที่ 1 ผลการวเิคราะหโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชงิสาเหตุทีส่งผลความสาํเร็จการจดัอนัดับใน
ฟอรจูนรอย กรณีศึกษาบริษัทในประเทศไทย

 4. การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง

ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลสําเร็จในการจัดอันดับใน
ฟอรจูนรอย กรณีศึกษาบริษัทในประเทศไทย หลัง
ปรับแก พบวา โมเดลมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิง

ประจักษ ไดแก คาไค-สแควร (Chi-square) หรือ 
(x2) มีคา เทากับ 93.548 คาความนาจะเปน (p) 
มีคาเทากับ .161 คาดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) 
มีคาเทากับ .969 คาดัชนีวัดความกลมกลืนปรับ
แกแลว (AGFI) มีคาเทากับ .949 ดัชนีวัดความ

สอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) มีคาเทากับ .998 
ดัชนีรากกําลังสองของเศษ (RMR) มีคาเทากับ 

.008 ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณคาพารามิเตอรทีเ่หมาะสม (RMSEA) มคีา
เทากับ .020 ที่องศาอิสระเทากับ 93ซึ่งเปนโมเดล
ทีก่ลมกลืนกบัขอมูลเชงิประจักษ มคีวามสอดคลอง

กับทฤษฎี แนวคิด งานวิจัยและมีความเที่ยงตรง
อยางเหมาะสมในการนําไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง

อื่นได
 จากแผนภูมิที่ 1 จะพบวา ปจจัยทั้ง 3 
ปจจัย ไดแก ปจจัยความยั่งยืนองคกร ปจจัยความ
ผูหพันตอองคกร และปจจัยการบริหารองคกร มี
อทิธิพลในทศิทางบวกตอผลสําเรจ็ในการจดัอนัดบั
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ในฟอรจนูรอยอยางมีนยัสาํคญัทีร่ะดับ 0.001, 0.01 
และ 0.05 ตามลําดับสําหรับเสนทางอิทธิพลจาก
ปจจัยสาเหตุที่สงผลความสําเร็จในการจัดอันดับ
ในฟอรจนูรอย กรณศีกึษาบรษิทัในประเทศไทย ได
รับอิทธิพลทางตรงมากท่ีสุด พบวา มาจากตัวแปร
ปจจยัความย่ังยนืองคกร ตวัแปรปจจยัความผูกพนั
ตอองคกรและตัวแปรปจจยัการบรหิารองคกร มคีา
นํ้าหนัก 0.52, 0.24, 0.21 ตามลําดับ อยางมีนัย
สาํคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถอธบิายโมเดล
ได .84 รอยละ 84 สําหรับเสนทางอิทธิพลทางออม 
พบวา ตัวแปรปจจัยการบริหารองคกรมีอิทธิพล
ทางออมตอผลความสําเรจ็ขององคกร ผานตวัแปร
ปจจัยความผูกพันตอองคกร ตัวแปรปจจัยความ

ยั่งยืนองคกร และปจจัยความผูกพันตอองคกรมี
อทิธิพลทางออมตอผลความสําเร็จขององคกร ผาน
ตัวแปรปจจัยความยั่งยืนองคกร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพื่อความชัดเจนในการสุป
เสนทางอิทธิพลจากปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสําเร็จ
การจัดอันดับฟอรจูนรอย และเสนอิทธิพลระหวาง
ปจจัยดวยกันเอง ผูวิจัยไดสรุปเสนทางอิทธิพล
ทางตรง (direct effect : DE) เสนทางอิทธิพลทาง
ออม (indirect effect : IE) เสนทางอิทธิพลรวม 
(total effect : TE) ระหวางแตละตัวแฝง ซึ่งตัวแปร
ตาง ๆ สามารถสงอิทธิพลตอกันทั้งทางตรงและ
ออมดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2 คานํา้หนักเสนอทิธิพลทางตรง (DE) เสนอทิธิพทางออม (IE) และเสนอทิธิพลรวม (TE) ระหวาง
แตละตัวแปรแฝงปจัยเชิงสาเหตุที่สงผลความสําเร็จการจัดอันดับในฟอรจูนรอย กรณีศึกษา
บริษัทในประเทศไทย 

ปจจัยที่มีอิทธิพล

ตัวแปรแฝงภายใน 

ความผูกพันตอองคกร ความยั่งยืนองคกร ผลสําเร็จองคกร

DE IE TE DE IE TE DE IE TE

การบริหารองคกร

γ .774*** - .774*** .388*** .411*** .798*** .215*** .599*** .814***

S.E. .92 - - .85 - - .079 - -

t 12.123 - - 5.792 - - 3.674 - -

ความผูกพนัตอองคกร

β - - - .530*** .530*** .241*** .274*** .515***

S.E. - - - .064 - - - -

t - - - 7.370 - - - -

ความย่ังยืนองคกร

β - - - - - - .517*** - .517***

S.E. - - - - - - .076 - -

t - - - - - - 7.214 - -

R2 .60 .75 .84

หมายเหตุ  TE = ผลรวมอิทธิพล IE = อิทธิพลทางออม DE = อิทธิพลทางตรง

 ผลการวิเคราะหเสนอิทธิพลประกอบ

ดวยดังน้ี (1) เสนอิทธิพลระหวางปจจัยการบริหาร
องคกรกับผลสําเร็จองคกร (1.1) เสนอิทธิพลทาง

ตรง (DE) เทากับ 0.21 (1.2) เสนอิทธิพลทางออม 
มี 3 เสนอิทธิพล (1.2.1) เสนอิทธิพลระหวางปจจัย

การบริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผาน
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ปจจัยความผูกพันตอองคกร เทากับ .18 (1.2.2)  
เสนอิทธิพลระหวางปจจัยการบริหารองคกรกับผล
สําเร็จองคกร ออมผานปจจัยความยั่งยืนองคกร 
เทากบั 0.20 (1.2.3) เสนอทิธพิลระหวางปจจัยการ
บริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผานปจจัย
ความผกูพันตอองคกรและปจจยัความยัง่ยืนองคกร 
เทากับ 0.21 (1.3) เสนอิทธิพลรวม (0.21 + 0.18 + 
0.20 + 0.21) เทากับ .80 (2)  เสนอิทธิพลระหวาง
ปจจัยความผูกพันตองคกรกับผลสําเร็จองคกร 
(2.1) เสนอิทธิพลทางตรง (DE) เทากับ 0.24 (2.2) 
เสนอทิธพิลทางออม ม ี1 เสนอทิธิพลระหวางปจจยั

ความผูกพันองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผาน
ปจจัยความยั่งยืนองคกร เทากับ 0.28 (2.3) เสน
อิทธิพลรวม (0.24 + 0.28) เทากับ 0.52(3) เสน
อิทธิพลระหวางปจจัยความย่ังยืนองคกรกับผล
สําเร็จองคกร มีเพียงเสนอิทธิพลทางตรงเพียงเสน
เดียว เทากับ 0.52 ดังน้ัน เสนอิทธิพลรวมสูงสุด 
คอื เสนอทิธพิลรวมปจจยัการบริหารองคกร (0.80) 
เสนอทิธพิลรวมปจจยัความผูกพนัตอองคกร (0.52) 
และเสนอทิธิพลรวมปจจยัความย่ังยืนองคกร (0.52) 
ตามลําดับ

อภิปรายผล

 สําหรับผลการวิจัยโดยใชโมเดลสมการ
โครงสราง ผูวิจัยพิจารณาจากอิทธิพลรวมเพื่อ
อภิปรายผลดังนี้ 

 1. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
การบริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จทั้งทางตรงทางออม

และอิทธิพลรวมมากท่ีสุด ผานปจจัยความผูกพัน
ตอองคกรและปจจัยความยั่งยืนองคกร อยางมีนัย

สาํคญั จตพุร สงัขวรรณ (2557) จากการศกึษา พบ
วา องคกรที่ประสบผลสําเร็จนั้นจะมีลักษณะการ
จัดการบริหารดวยปจจัยทั้ง 7 ประการของกรอบ

แนวคิด 7S แมคคินซี่ย ที่ตองมีความสอดคลอง
กันทุกปจจัยทั้งองคกร โดยเฉพาะดานทักษะ

ควารูและทัศนคติ คานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
บาเดดซ Bradach (1996) ผูนําองคกรชั้นนํามักจะ
ใชกรอบแนวคิด 7S มาชวยในการจัดการปญหา
ภายในองคกรที่ประกอบดวยความหลากหลาย
องคประกอบ เพื่อใหองคกรเกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลจําเปนตองปรับแตงการใช S แตละตัว
ใหเหมาะสมแตกตางกันไปใหเกิดความพอดี
 2. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ความผูกพันตอองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ  
พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และคณะ (2552) กลาววา 
ความสําคัญของความผูกพันตอองคกร เปนสิ่งที่
ผูบริหารประสงคที่จะใหเกิดกับองคกรเพราะเปน
ปจจัยที่จะนําไปสูความสําเร็จขององคกร สมยศ 
นาวีการ (2533) ผลการศึกษาวิจัยบริษัทญี่ปุน พบ
วา ความผูกพันของพนักงานเปนสวนสําคัญของ
ความสําเร็จบริษัทดีเดน ในการบริหารทรัพยากร
มนษุยดวยความไววางใจ เปดเผยและจรงิใจ ความ
รวมมือระหวางฝายบริหารและพนักงาน
 3. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ความยั่งยืนองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ  
Certo (2012) ผลการดําเนินงานขององคกร 
สามารถวัดความยั่ ง ยืนไดจากกิจกรรมดาน
เศรษฐกิจ ซึ่งเกี่ยวของกับผลกําไรหรือผลประกอบ

การ ดานสิ่งแวดลอม และดานสังคม ที่องคกรตอง
เนนความสําคัญเพ่ือใหเกิดความสําเร็จบรรลุผล
ขององคกร Jackson (2011) การท่ีองคกรจะประสบ
ผลสําเร็จไดตองดวยการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ของธุรกิจอยางเครงครัด ซึ่งอาจจะจะดูเหมือน
ทําใหตนทุนสูงขึ้น แตจะไดรับการชดเชยจากผล
ตอบแทนที่ผลผลิตเพิ่มสูงขึ้น

 4. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ปจจัยการบริหารองคกร ปจจัยความผูกพันตอ

องคกร ปจจยัความยัง่ยืนองคกรกับผลสําเรจ็องคกร  
มีความสัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัย
สําคัญ กลาว คือ จตุพร  สังขวรรณ (2557) ความ
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สําเร็จขององคกร นอกจากจะมาจากความรวมมือ
รวมใจของคนในองคกรแลว ยังตองอาศัยผูนําที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถสงเสริมการดําเนินงานของ
สมาชิกในองคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสบความสําเร็จภายใตสภาวะการณที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและไมแนนอนเชนใน
ปจจุบัน จตุพร สังขวรรณ (2557) สุธี ปงสุทธิวงศ 
(2556) และ Hitt  and et al. (2007) กลาวถึง 
วิสัยทัศน (vision) เปนความตองการขององคกร
ที่ตองการจะเปนในอนาคต ความตองการความ
สําเร็จขั้นสูงสุด เปนการสรางแรงบันดาลใจ ปลุก
เรา และคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียเปนสําคัญและ
ยังตองมีโอกาสที่เปนไปได มีความชัดเจน  สําหรับ 
พันธกิจองคกร สุธี ปงสุทธิวงศ (2556) คือ หนาที่
โดยตรงขององคกรท่ีจะตอบคําถามวาองคกร
ตองการพยายามทําอะไรใหบรรลุผล อาจตองระบุ
ลกูคา ตลาด นาวลนิ Nowlin (2009) ความสมบรูณ
แบบขององคกรที่จะสละเวลา ทรัพยากร ตอจุดมุง
หมายของพันธกิจ

สรุป

 องคการท่ีประสบผลสําเร็จในการไดรับ
การจัดอันดับในฟอรจูนรอย จะใชแนวทางในการ
บริหารจัดการองคกรตามกรอบแนวคิด 7S แมคคิน

ซี่น โดยตองมีการกําหนดผลของการที่จะบรรลุผล
สําเร็จในวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีมีทิศทาง มีความ
ชัดเจนในเปาหมาย และโอกาสที่องคกรสามารถ
ที่จะประสบผลสําเร็จ มีแนวทางกลยุทธที่จะตอง
ดําเนินการ มีการส่ือความตอผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกคนการจัดสรรทรัพยากร มีการประเมินผล
แผนกลยุทธและตองมีการปรับเปล่ียนกลยุทธตาม

สถานะการณสิ่งแวดลอมทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลง
ไดอยางทันทวงที  ผูบรหิารตองมีภาวะผูนําท่ีด ีเปน
แบบอยางตอบุคลากรขององคกร ทุมเทเวลาและ
ความรูความสามารถตอหนาที่รับผิดชอบ เอาใจ
ใสตองานตอบุคลากรอยางใกลชิดเพ่ือเสริมสราง

สัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูบริหารและพนักงานเพื่อ
ใหเกดิความรวมมือรวมใจในการทํางานขององคกร
ใหบรรลผุลสําเรจ็ คานยิมองคกรเปนสิง่สําคญัทีส่ดุ
ที่จะสรางความยึดเหน่ียวในองคประกอบตาง ๆ 
ตามกรอบ 7S และผลักดันในขับเคลื่อนการปฏิบัติ
งานขององคกรบรรลุผลสําเร็จ คานิยมเปนสิ่งท่ีไม
สามารถจับตองไดงาย องคกรที่ประสบผลสําเร็จ
จะพบวาบุคลากรจะมีคานิยมเดียวกัน ในการที่จะ
เดินไปสูเปาหมายผลสําเร็จรวมกันกับองคกร
 ความผูกพนัตอองคกร เปนผลทีไ่ดมาจาก
การบริหารองคกรทีด่มีปีระสิทธภิาพ พนกังานมคีา
นยิมรวมกนัทัง้องคกร สงผลใหพนกังานมคีวามเชือ่
มั่นตอเปาหมายที่จะบรรลุผลขององคกร และผล
ประโยชนที่จะไดรับที่สูงขึ้น เกิดความพยายามใน
การทํางานใหกับองคกร ทุมเทแรงกาย แรงใจ สละ
เวลา ทําใหอัตราการลาออกของพนักงานตํ่ามาก 
เปนการธํารงรักษาพนักงานที่มีคุณภาพเปนคนดี 
คนเกง ไวกับองคกรตลอดไป ซึ่งจะสงใหองคกร
ดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่น มุงสูเปาหมายอยาง
ทาทายจากความสามารถของบุคลากรในองคกร
นั้นเอง
 ความยัง่ยนืองคกร ผลจากการประสบผล
สาํเรจ็บรรลเุปาหมายขององคกรตามทีค่าดหวงัไวน
นั้น สิ่งสําคัญ คือ การรักษาผลสําเร็จใหคงอยูอยาง
ตอเนื่องและยาวนาน ในปจจุบันองคกรที่มีความ

เปนเลิศและไดรับการยอมในการจัดอันดับของ
นติยสารฟอรจนู จะดาํเนนิกิจกรรมในเรือ่งของการ
จดัการความยัง่ยนืขององคกรทีป่ระกอบดวย ความ
ยั่งยืนในดานเศรษฐกิจ  ดานสังคมและชุมชน และ

ดานสิ่งแวดลอม และการดําเนินธุรกิจที่สอดคลอง
กับกฎหมายและมาตรฐานอุตสาหกรรมในธุรกิจ
หลักตาง ๆ ขององคกร

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจยั ผูวจิยัมขีอเสนอแนะ เพือ่
การพฒันาองคกรใหมคีวามสามารถในการมุงสูเปา
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หมายความสําเร็จขององคกร ดังตอไปนี้
 1. ระดบัดานนโยบาย องคกรตองมวีสิยั
ทัศน สรางพันธกิจที่จะตองเก่ียวของกับผูมีสวนได
สวนเสียอยางชัดเจน เพื่อจะทําใหสามารถบรรลุ
เปาหมาย มีการกําหนดโครงสรางแบบแบนราบ 
เนนการทํางานเปนทีม ลดขั้นการบังคับบัญชาให
สั้นลง เพื่อสามารถรายงานไดอยางรวดเร็ว มอบ
อํานาจในการทํางานและมีอิสระมีความไววางใจ
กับบุคลากรในการตัดสินใจการทํางานโดยกําหนด
ขอบเขตท่ีชัดเจน สงเสริมใหเกิดการโยกยาย
หมุนเวียนในการทํางาน จะเปนสิ่งที่ชวยสงเสริม
ใหเกิดความคิดสรางสรรคใหม ๆ ดานกลยุทธ
องคกรตองสนับสนุนในความตองการของลูกคา
และใหความสําคัญตอลูกคาเปนหลัก และมีแผน
งานกลยทุธชดัเจนคาํนงึถงึความอยูรอดขององคกร
ในอนาคต และมีการประเมินผลกลยุทธปรบัปรุงให
สอดคลองกบัสถานะการณทางธรุกจิ รวมถงึการจดั
ทําแผนการบริหารความเสี่ยง แผนความตอเนื่อง
ทางธุรกิจ และส่ิงสําคัญการขยายธุรกิจตองอยูใน
ธุรกิจหลักหรือเปนธุรกิจที่จะชวยเสิรมธุรกิจของ
องคกร ใหเกิดความหลากหลาย ตองมีการพัฒนา
ระบบที่สอดคลองกับกลยุทธทางธุรกิจและระบบ
การทํางานภายในองคกรท่ีจะชวยสนับสนุนใหเกิด
การทํางานท่ีสะดวก รวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา
เชื่อถือได ในดานบุคลากรตองสรางคานิยมในการ

ทํางานของพนักงานน้ันใหสอดคลองกับคานิยม
เดยีวกนักบัองคกร สรางการมีสวนรวมในความเปน
เจาขององคกร โดยเฉพาะบุคลากรรุนใหมกลุมเจน-
วาย ทีม่คีณุลกัษณะทีเ่ปลีย่นไป จะไมคอยมผีกูพนั

ตอองคกร ไมชอบการรอคอย ชอบสิ่งที่ทาทาย ดัง
นั้น องคกรตอสงเสริมความกาวหนาในงาน มอบ
หมายงานทีท่าทาย มกีารพฒันาบุคลากรอยางเปน
ระบบ และวางแผนการธํารงรักษาคนเกง (talent) 
ไวกับองคกรอยางชัดเจน สงเสริมใหเกิดการแสดง

ผลงานทางความคิดสรางสรรคในการทํางานและ
การปรับปรุงงาน ก็จะทําใหพนักงานรุนใหม ๆเกิด
วามผูกพันตอองคกรขึ้นมาได   ในดานรูปแบบการ

บริหารของผูบริหารองคกรตองทุมเทความรูความ
สามารถ สละเวลาเพื่อองคกร  มั่นออกตรวจเย่ียม
พบปะพนักงาน ลกูคา หรอืผูสวนไดสวนเสยีตาง ๆ  
เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีที่จะชวยใหการทํางาน
เกิดความคลองตัว มีความไววางใจตอกัน โดยการ
เปดโอกาสใหมกีารแสดงความคดิเหน็อยางเปดเผย

 2. ระดับดานปฏิบัติการ องคกรตอง
จัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานตาง ๆ อยางเปน
มาตรฐานสากล มีการตรวจประเมินผลการดําเนิน
งานอยางเครงครัด จากบุคคลทีส่าม (third parties) 
เพื่อไมเกิดอคติในการประเมินผล เชน มาตรฐาน
ดานการจัดการส่ิงแวดลอม ดานกิจกรรมเพ่ือสังคม 

เพือ่องคกรสามารถอยูรวมกบัสังคมและชมุชน รวม
ถึงการไดรับใบอนุญาตในการดําเนินกิจการของ
องคกรตลอดไปจากชุมชน และส่ิงสําคญัองคกรตอง
เคารพกฎหมายและมาตรฐานอุตสาหกรรมในสินคา
ขององคกร ไมมีการหลบหรือหลีกเสี่ยง มีคูมือการ
กาํกับการปฏิบตังิานอยางชัดเจน เมือ่เกิดขอสงสัย
สามารถยึดเปนเงื่อนไขกติกาเพื่อการตัดสินใจได
อยางถกูตอง และรูสิง่ทีป่ฏบิตัไิปอาจกอผลเสยีหาย
ตอองคกรทัง้ในดานช่ือเสยีงและภาพลักษณองคกร
 3. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้ งตอไป 
ควรพิจารณาศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่ยังอาจสงผล
ใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายไดกอนกําหนด  
การศึกษาเปรียบเทียบกับลักษณะธุรกิจที่แตกตาง 

และประสบผลสาํเรจ็ลกัษณะเดยีวกนัเพือ่พจิารณา
วา ตัวแปรและปจจัยมีคุณลักษณะเหมือนกันหรือ
หรอืไม  เปนการยืนยนัความถูกตองของทฤษฎีนัน้
ศกึษาวจิยัในประเดน็เชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณใน

แตละองคประกอบลกัษณะเชิงลึก

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวิจัยขอขอบคุณพนักงานบริษัท ปตท. 
จํากัด(มหาชน) ที่ใหความรวมมือในการใหขอมูล
เพื่อการวิจัยครั้งนี้เปนอยางดี
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อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา
Identity of Nursing Students in Boroma rajonani College of Nursing, 
Songkhla

กิตติพร เนาวสุวรรณ1, ปฐมามาศ โชติบัณ2 , ธิดารัตน สิงหศรี3

Kittiporn Nawsuwan1, Patamamas Chotiban2 , Tidarat Singsri3

บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับ
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารย 2) เพือ่เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา และความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลกับอาจารยกลุมตัวอยางที่ใชคืออาจารยและนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา รวมท้ังสิ้น 214 คน โดยวิธีการสุมแบบชั้นภูมิตามสัดสวน (Proportional Stratifi ed Random  
Sampling) เครือ่งมอืทีใ่ชเปนแบบสอบถามผานการหาความตรงเชิงเนือ้หาจากผูทรงคุณวฒุแิละหาคาความ
เชื่อมั่นโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffi cient) ไดคาความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ เทากับ .933 วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณา สถิติทดสอบคาที (t-test) และคาเอฟ (F-test) ผล
การศึกษาพบวา
 1. ระดบัอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลและอาจารย
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.28, SD = 0.34) โดยดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคาเฉลี่ยสูงสุด
(  = 4.33, SD = 0.38) รองลงมาคือดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) สวนดานการคิดเชิงวิเคราะห
มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 4.04, SD = 0.44) 

 2. นกัศกึษาพยาบาลทีม่ชีัน้ปทีศ่กึษาตางกนัมอีตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาลแตกตางกนัอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe พบวา นักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 4 มี 
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลแตกตางกับนักศึกษาชั้นปที่ 2 และ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05
 3. อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

1 อาจารย, วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  เบอรโทรศัพท 089-7390364 , E-mail: jock2267@gmail.com
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 ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงจขลา ควรดําเนินการพัฒนาอัตลักษณดานการคิดเชิง
วิเคราะหอยางเรงดวนดวยวิธีการสอนที่หลากหลาย และจัดทําแผนปฏิบัติพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลอยางต้ังแตชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4

คําสําคัญ: อัตลักษณ, นักศึกษาพยาบาล

Abstract

 This research used  descriptive research and aimed to: 1) study the identity of nursing 
students as perceived by both nursing students and nurse instructors, 2) compare the perceived 
identity of the nursing students between each class (from 1st to 4th year), 3) compare the identity 
of the nursing students as perceived by the nursing students and the nurse instructors. Samples 
were 214 nursing students and nurse-instructors in Boromarajonani College of Nursing, Songkhla. 
The proportional stratifi ed random sampling was used. Research instrument was a questionnaire 
including 75 items.  Its reliability was examined. The Cronbach’s Alpha coeffi cient was equal to 
0. 933. Data were analyzed using descriptive statistics, t-test and F-test. The results showed as 
follows;
 1. Overall score of nursing students’ identity as perceived by the nursing students and 
the nurse instructors was at a high level (  = 4.28, SD = 0.34). The participation aspect had the 
highest score (  = 4.33, SD = 0.38), then the service mind aspect (  = 4.19, SD = 0.38), and the 
analytical thinking aspect had the lowest score (  = 4.04, SD = 0.44).
 2. The differences of the perceived nursing students’ identity among the 1st, 2nd, 3rd and 
4th year were statistically signifi cant (p< .001). The test of the differences of each pair using Scheffe 
found that the perceived identity between the 4th year and the 2nd year nursing students, and the 
perceived identity between the 2nd year and the 3rd year were statistically signifi cant (p< .05).  
 3. The difference between the perceived identity of the nursing students and the nurse 
instructors was statistically signifi cant (p<.05).

 Therefore Boromarajonani College of Nursing, Songkhla should continue to develop 
identity of nursing students urgently in terms of analytical thinking with a variety of teaching 
methods and creating an action plan to develop an identity of nursing students a road map of identity 

development from the fi rst year to the fourth year.

Keywords: Identity, Nursing Students
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บทนํา

 อัตลักษณ เปนความพยายามสราง
ขอบเขตของบคุคลเพือ่ตอบคาํถามใหไดวาเราเปน
ใคร แตกตางกับคนอื่นอยางไร (Barth. 1969:17-
18) ในวิชาชีพพยาบาลการมีอัตลักษณที่ดียอม
สงผลดีตอภาพลักษณที่ดีตอวิชาชีพ ภาพลักษณ
ที่แสดงออกถึงอัตลักษณที่โดดเดน จะทําใหไดรับ
การสนับสนุนรวมมือและไววางใจจากผูรับบริการ 
สงผลถึงความสําเร็จขององคกรเชนเดียวกับ
นักศึกษาพยาบาล จะมีความรูสึกนึกคิดและแสดง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคของสังคมวิชาชีพไดในทุก
สถานการณตามบทบาทของพยาบาลวชิาชพี การรู
วาตนเปนพยาบาลวชิาชพีกจ็ะแสดงพฤตกิรรมของ
พยาบาลวิชาชีพแมวายังไมไดเปนพยาบาลอยาง
เต็มตัวก็ตาม ดังนั้นการพัฒนาอัตลักษณพยาบาล
วิชาชีพจะเกิดข้ึนเม่ือเปนนักศึกษาพยาบาล ผาน
การปฏิสัมพันธกับบุคคลในสาขาวิชาชีพ และผูรับ
บริการเพื่อใหเกิดการเรียนรูในอุดมการณ ความ
คาดหวังในบทบาทพยาบาลวิชาชพี ภายใตการฝก
ปฏิบตังิานบนหอผูปวยขณะเปนนกัศกึษาพยาบาล 
(สายสวาท เผาพงษ. 2554: 24-26)
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
เปนสถานศึกษาพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรม
ราชชนก กระทรวงสาธารณสุขโดยสถาบนัพระบรม
ราชชนกไดกํ าหนดอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลในสังกัดวา “การใหบริการสุขภาพดวย

หัวใจความเปนมนุษย” ซ่ึงประกอบดวย 3 องค

ประกอบ คอื จติบรกิาร (Service Mind) การคดิเชงิ
วเิคราะห (Analytical Thinking) และการมีสวนรวม
ของผูรับบริการ (Participation) (สถาบันพระบรม

ราชชนก. 2556: 8-9) ทัง้นีเ้พือ่ใหนกัศกึษาพยาบาล
ในสังกัดมีคุณลักษณะท่ีโดดเดนจากสถาบันอื่น 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลาไดดําเนิน
การพัฒนาอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาลมาโดย
ตลอดต้ังแตการบูรณาการในรายวิชาการศึกษา

ทัว่ไป การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนการเรียนตาม
สภาพจริงโดยใหนักศึกษาไดออกวิถีชุมชนในช้ันป
ที่1การรวมกิจกรรมกับหนวยงานภายนอก สโมสร
นักศึกษา และชมรม การจัดกิจกรรมครอบครัว
คุณธรรม แตผลการดําเนินงาน พบวานักศึกษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา มี

อัตลักษณดานการคิดเชิงวิเคราะหตํ่ากวาดานอื่น 
ในทศันะอาจารยและบคุลากรสายสนบัสนนุมีความ
คิดเห็นวานักศึกษามีอัตลักษณตํ่ากวาที่นักศึกษา
พยาบาลประเมินตนเอง (กนลรัตน ปานทอง, ดวง
มน วทิยาภิมณัฑน และพัชรียานนัขนุทด. 2555: 43) 
ประกอบกับกิตตพิร เนาวสวุรรณ (2557: 213-230) 
ไดศึกษาการการพัฒนาตัวบงชี้อัตลักษณของ
นักศึกษา วิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข 
โดยไดสรางเครื่องมือวัดอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลข้ึนมาใหมทีม่อีงคประกอบยอยครอบคลุม
กวา ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก 9 องค
ประกอบยอย คือ 1) ดานจิตบริการ ไดแก คุณภาพ
การบริการแบบองครวม จริยธรรมและจรรยา
บรรณวิชาชีพ คุณลักษณะเชิงวิชาชีพและการดูแล
อยางเอื้ออาทร 2) ดานการคิดเชิงวิเคราะห ไดแก 
คณุลกัษณะนักคดิเชิงวเิคราะห และดานทกัษะการ
คิดเชิงวิเคราะห 3) ดานการมีสวนรวมของผูรับ
บริการ ไดแกการสงเสริมการดูแลตนเองและการ
เสริมสรางพลังอํานาจ การยอมรับความแตกตาง

ระหวางบุคคล และการพิทักษสิทธิผูปวย 
 จากขอมูลขางตนทําใหผูวิจัยเกิดแรง
จงูใจทีจ่ะศกึษาวาอตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาล
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา อยูในระดบั

ใด มีความแตกตางกันหรือไมตามความคิดเห็น
ของอาจารยและนักศึกษา อันจะเกิดประโยชนกับ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และแหลง
ฝกในการพฒันาบณัฑติของวทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี สงขลาไดอยางเปนรูปธรรม 
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เ พ่ือศึกษาระดับอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศกึษาพยาบาลและ
อาจารย
 2. เ พ่ือเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล 
จําแนกตามชั้นปที่ศึกษาและความคิดเห็นของ
นักศึกษาพยาบาลกับอาจารย

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 การศึกษาครั้งนี้ใชแนวคิดการกําหนด
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข โดยสถาบันพระบรมราชชนกคือ “การ
บริการสุขภาพดวยหวัใจความเปนมนษุย” ม ี3 องค
ประกอบไดแก จิตบริการ การคิดเชิงวิเคราะห และ
การมีสวนรวมของผูรับบริการ (2556) แนวคิดการ
พยาบาลดวยหัวใจความเปนมนุษย (Humanistic 
Nursing) ของไคลแมน (Kleiman. 2009) และ
แนวคิดองคประกอบยอยอัตลักษณของนักศึกษา 
วทิยาลยัพยาบาล กระทรวงสาธารณสขุของกติตพิร
เนาวสุวรรณ (2557) ไดแก 1) ดานจิตบริการ 
ประกอบดวย คุณภาพการบริการแบบองครวม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ คณุลักษณะเชิง
วชิาชพี และการดแูลอยางเอือ้อาทร 2) ดานการคดิ
เชิงวิเคราะห ประกอบดวย คณุลักษณะนักคิดเชิง
วิเคราะหและทักษะการคิดเชิงวิเคราะห 3) ดาน
การมสีวนรวมของผูรบับรกิาร ประกอบดวย การสง

เสริมการดูแลตนเองและการเสริมสรางพลังอํานาจ 
การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล และดาน
 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 
อาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 44 คนและนักศึกษา
พยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ใน

วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ประจาํปการ
ศึกษา 2557 จํานวน 418 คน รวมทั้งสิ้น 462 คน

 กลุมตัวอยาง ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามแนวคิดของทาโร ยามาเน (Yamane. 
1973: 1088) ไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 214 คน เปน
อาจารย 20 คน และนักศึกษาพยาบาล 194 คน 
ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยาง (Sampling) แบบชั้นภูมิ
ตามสัดสวน (Proportional Stratifi ed Random  
Sampling) ดวยวิธีหยิบฉลากแบบไมคืน (Lottery 
Sampling) จากกลุมอาจารยและนักศกึษาแตละชัน้
ปโดยการคํานวณสดัสวนของกลุมตัวอยาง
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามการพัฒนาตัวบงชี้
อตัลกัษณของนกัศกึษาวทิยาลยัพยาบาล กระทรวง
สาธารณสุข ของกิตติพร เนาวสุวรรณ (2557) 
ประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้
 ตอนที่  1  ข อมู ลทั่ ว ไปของผู ต อบ
แบบสอบถาม ประกอบดวย สถานะและช้ันปที่
ศึกษา
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความเห็น
ของอาจารยและนักศึกษาตอการปฏิบัติตนของ
นักศึกษาตามอัตลักษณของวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี สงขลา ประกอบดวยดานจิตบริการ 
จํานวน28ขอดานการคิดเชิงวิเคราะห จํานวน 16 
ขอ และดานการมีสวนรวมของผูรับบริการ จํานวน 

31 ขอรวมทัง้สิน้ 75 ขอ ลกัษณะของแบบสอบถาม
เปนขอคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale) ไดแก ปฏิบตัเิปนประจํา ปฏิบตัเิปน
สวนใหญ ปฏิบัติบาง ไมปฏิบัติบาง ปฏิบัตินาน ๆ 

ครั้ง และไมเคยปฏิบัติเลย
 ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น
 เครื่องมือผานพิจารณาตรวจสอบความ

เทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ใหถกูตอง 
และความเหมาะสมจากผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ไดแก 
อาจารยจากคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร อาจารยจากวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และวิทยาลัย
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พยาบาลบรมราชชนนี เชยีงใหม  แลวจงึนาํมาทดล
องใช (Try Out) กบักลุมทีม่ลีกัษณะเหมือนกับกลุม
ตัวอยาง ซึ่งผูวิจัยกําหนดเปนนักศึกษาพยาบาล 
ชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ป
การศึกษา 2557 จํานวน  30 คน เพ่ือหาคาความ
เชื่อมั่น(Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coeffi cient) (Cronbach. 1951: 161) ที่มี
คาความเช่ือมัน่ตัง้แต .7 ขึน้ไป (Fraenkel, Wallen 
& Hyun. 2012: 157) ไดคาความเชื่อมั่นรายดาน 
เทากับ .815 - .918 และคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับ 
เทากับ .933
 สถิติที่ใชในการวิจัย

 1. ทดสอบขอตกลงเบือ้งตน (Assumption) 
ของการใชสถิติทดสอบคาที และคาเอฟ เพื่อหา
ลกัษณะการแจกแจงเปนโคงปกต ิ(Normality) ของ
ขอมลูโดยการทดสอบจากกราฟการแจกแจงขอมลู 
Histogram พบวา คาเฉล่ียของขอมลูมีการกระจาย
แบบปกต ิมคีวามสมมาตร ลกัษณะกราฟเปนรปูระ
ฆังควํ่า มีจุดยอดโคงอยูตรงกลาง ดังนั้นสรุปไดวา
ลักษณะของขอมูลมีการแจกแจงแบบปกติ (กัลยา 
วานิชยบัญชา.  2551: 194)
 2. วิ เคราะหข อมูลทั่ ว ไปของกลุ ม
ตัวอยาง โดยการหาคาความถี่และรอยละ
 3. วิเคราะหขอมูลระดับอัตลักษณของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศกึษาพยาบาลและ
อาจารย โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชเกณฑการ
แบงระดับอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาลตามชวง
คาเฉลี่ยของชศูรี วงศรัตนะ (2553 : 69) โดยแบง

เปน 5 ระดับ ดังนี้

 คาเฉล่ีย1.00 – 1.49 หมายความวา 
นกัศกึษาพยาบาลมีอตัลกัษณอยูในระดับนอยท่ีสดุ
 คาเฉล่ีย1.50 – 2.49 หมายความวา 
นักศึกษาพยาบาลมีอัตลักษณอยูในระดับนอย
 คาเฉล่ีย2.50 – 3.49 หมายความวา 
นกัศกึษาพยาบาลมีอตัลกัษณอยูในระดบัปานกลาง
 คาเฉล่ีย3.50 – 4.49 หมายความวา 
นักศึกษาพยาบาลมีอัตลักษณอยูในระดับมาก
 คาเฉล่ีย4.50 – 5.00 หมายความวา 
นกัศึกษาพยาบาลมอีตัลักษณอยูในระดบัมากท่ีสดุ
 4. วิเคราะหเปรียบเทียบอัตลักษณ
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา โดยนําคาเฉลี่ย
มาทดสอบดวยสถติเิอฟ (F- test) ทดสอบรายคูดวย
วิธี Scheffe
 5. วเิคราะหเปรียบเทียบอัตลกัษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบั
อาจารยโดยสถิติคาที (t- test)

ผลการศึกษา

 1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวน
ใหญเปนนักศึกษาพยาบาล รอยละ 90.70 เปน
อาจารยพยาบาล รอยละ 9.30 ในจํานวนน้ีเปน
นักศึกษาชั้นปที่ 2 รอยละ 32.7 นักศึกษาชั้นปที่ 1 

รอยละ 22.9 นักศึกษาชั้นปที่ 3 รอยละ 20.1 และ
นอยที่สุดเปนนักศึกษาชั้นปที่ 4 รอยละ 15.0
 2. ร ะ ดับ อัตลั กษณ ของ นัก ศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลและ

อาจารย
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ตาราง 1 ระดับอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลในภาพรวม รายดาน ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารย

อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล  SD ระดับ

ดานจิตบริการ 4.19 0.38 มาก

 การคุณภาพการบริการแบบองครวม 4.19 .038 มาก

 การจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.55 0.39 มากที่สุด

 การคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 4.25 0.41 มาก

 การดูแลอยางเอื้ออาทร 4.65 0.46 มากที่สุด

ดานการคิดเชิงวิเคราะห 4.04 0.44 มาก

 คุณลักษณะนักคิดเชิงวิเคราะห 4.05 0.45 มาก

 ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห 4.03 0.50 มาก

ดานการมีสวนรวมของผูรับบริการ 4.33 0.38 มาก

 การสงเสริมการดูแลตนเองและการเสริมสรางพลังอํานาจ 4.25 0.41 มาก

 การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 4.51 0.40 มากที่สุด

 การพิทักษสิทธิผูปวย 4.27 0.51 มาก

รวม 4.28 0.34 มาก

 จากตาราง  1 ระดับอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารยในภาพรวมอยูในระดับมาก 
(  = 4.28, SD = 0.34) โดยดานการมีสวนรวมของ
ผูรบับรกิารมคีาเฉลีย่สงูสดุ (  = 4.33, SD = 0.38) 

รองลงมาคือดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) 
สวนดานการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (  = 
4.04, SD = 0.44) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
ยอยพบวาการดูแลอยางเอ้ืออาทรมีคาเฉล่ียมาก

ทีส่ดุ (  = 4.65, SD = 0.46) รองลงมาคือ จรยิธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ (  = 4.55, SD = 0.39) 
สวนทักษะการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
(  = 4.03, SD = 0.50)
 3 .  การเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล 

จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา

ตาราง 3 แหลงความแปรปรวนระหวางกลุมและภายในกลุมเพื่อเปรียบเทียบอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p

ระหวางกลุม 3 1.629 .543 5.250 .002

ภายในกลุม 190 19.656 .103

รวม 193 21.285
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ตาราง 4 เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล ระหวางชั้นปที่ศึกษา เพื่อทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe

ชั้นปที่ศึกษา  
ชั้นปที่ 1(n=49) ชั้นปที่ 2(n=70) ชั้นปที่ 3(n=43) ชั้นปที่ 4(n=32)

4.38 4.23 4.24 4.46

ชั้นปที่ 1 4.38

ชั้นปที่ 2 4.23

ชั้นปที่ 3 4.24

ชั้นปที่ 4 4.46 .012* .040*

*p-value < .05

 จากตาราง 3และ 4 พบวา อัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล
นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 
4.46 , SD = 0.17)รองลงมาคือ นักศึกษาชั้นปที่ 
1 (  = 4.38 , SD = 0.36) สวนนักศึกษาชั้นปที่ 2 
มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 4.23 , SD = 0.34) เมื่อนํา
มาเปรียบเทียบอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามช้ันปที่
ศึกษา พบวา นักศึกษาพยาบาลที่มีชั้นปตางกันมี

อตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาล แตกตางกนัอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และทดสอบรายคู
ดวยวิธี Scheffe พบวา นักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 
4 มีอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลแตกตางกับ
นกัศกึษาชัน้ปที ่2 และ 3 อยางมนียัสําคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05
 4.  การเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบั
อาจารย

ตาราง 5 เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย

สถานะ n M SD t p

อาจารย 20 4.03 0.32 -3.54 .002

นักศึกษาพยาบาล 194 4.31 0.33

 จากตาราง 5 พบวา อัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล

กับอาจารยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

อภิปรายผล

 1. ร ะ ดับ อัตลั กษณ ของ นักศึ กษา
พยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล
และอาจารยในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.28, 

SD = 0.34) โดยทุกดานมีอัตลักษณอยูในระดับ
มาก ทั้งนี้ดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคา
เฉลี่ยสูงสุด (  = 4.33 , SD = 0.38) รองลงมาคือ
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ดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) สวนดาน
การคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (  = 4.04, 
SD = 0.44) ในประเด็นนี้พิจารณาไดวาการคิดเชิง
วเิคราะหเปนกระบวนการคิดเชงิลึกทีซ่บัซอน ตอง
ใชความสามารถในการทําความเขาใจ ตคีวาม โดย
ใชความรูประสบการณ การสังเกต เพื่อระบุปญหา 
จําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหน่ึงออก
เปนสวน ๆ   จดัหมวดหมู ตลอดจนหาความสัมพนัธ
เชิงเหตุผลระหวางองคประกอบเหลานั้นโดยอยู
บนฐานของการมีขอมูลท่ีหลากหลาย เปนจริงเพ่ือ
นํามาสูการแกปญหาที่แทจริงได (กิตติพร เนาว
สุวรรณ, ประพิศ สิงหเสม. 2557: 217)  ซึ่งจําเปน
ตองไดรับการฝกฝนทักษะอยางสม่ําเสมอต้ังแต
กอนเขาศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ในขณะดียวกันเม่ือเขามาเปนนักศึกษา
พยาบาลแลวกระบวนการบริหารการศึกษาของ
วิทยาลัยมีสวนสําคัญตอการพัฒนาทักษะการคิด
เชิงวิเคราะหตั้งแตการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน 
และพันธกิจโดยถายโอนลงสูการกําหนดเปนแผน
งาน โครงการและกิจกรรมทั้งท่ีเปนโครงการปกติ 
โครงการพิเศษ ตลอดจนการสอดแทรกในการ
จัดการเรียนการสอน (สุวัฒน วิวัฒนานนท. 2550: 
63-66) สอดคลองกับการศึกษาอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ปการศึกษา 2554 ของกนลรัตน ปานทอง, 
ดวงมน วิทยาภิมัณฑน, พัชรียา นันขุนทด (2555: 

43) และการศกึษาอัตลกัษณของนกัศกึษาวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ชัยนาท ปการศึกษา 2554 
ของอํานวย พุมพุทรา, หทัยรัตน บุษยพรรณพงศ, 
วงเดือน เล็กสงา, สายฝน อําพันกาญจน, พรเจริญ
บัวพุม (2555) พบวาอัตลักษณในภาพรวม ทั้ง 3 
ดาน ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี ทั้ง 2 แหง อยูในระดับมาก โดยดานที่
มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ดานการคิดเชิงวิเคราะห และ

จากการประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
พ.ศ. 2545 ของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก ของพอเพ็ญ ไกรนรา, นวพร 

ดาํแสงสวัสดิ,์ อทุมุพร ดลุยเกษม, ปทมา แคนยุกต, 
ดวงแข รกัไทย,ดวงใจ เปยนบํารงุ และคณะ (2551: 
139-151) พบวา นกัศกึษาพยาบาลมกีารคดิอยางมี
วิจารณญาณ เพียงรอยละ12.1 โดยสวนใหญมีการ
ฝกคดินอย ทาํใหความสามารถดานคดิเปน ทาํเปน 
แกปญหาเปน ตํ่ากวาดานอื่น 
 2. เปรียบเทียบอัตลักษณของนักศกึษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนก
ตามช้ันปที่ศึกษา พบวา นักศึกษาพยาบาลท่ีมี
ชั้นปที่ศึกษาตางกันมีอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 และทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe พบ
วา นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาลมากกวานักศึกษาชั้นปที่ 2 และ 
3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในประเด็น
นี้พิจารณาไดวาเนื่องจากนักศึกษาพยาบาลช้ัน
ปที่ 4 ไดผานกระบวนการพัฒนาอัตลักษณของ
วทิยาลยัมาหลากหลายรปูแบบทัง้การจดัการเรยีน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทั้งในรายวิชาการ
ศึกษาทั่วไป วิชาชีพเฉพาะและวิชาชีพพยาบาล 
การสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติ มีการเรียนการ
สอนท่ีเนนการเรียนตามสภาพจริงโดยใหนกัศกึษา
ไดออกวิถีชุมชนในชั้นปที่ 1 มีการจัดกิจกรรม/
โครงการโดยสโมสรนักศึกษา ชมรมท้ังกับหนวย

งานภายใน และหนวยงานภายนอก การจัดกจิกรรม
ครอบครัวคุณธรรม จึงทําใหนักศึกษาพยาบาลชั้น
ปที่ 4 ไดเรียนรูและแสดงออกถึงอัตลักษณของ
วิทยาลัยไดอยางเหมาะสม เปนรูปธรรมภายใต

การชี้แนะ อบรม ตลอดจนการปฏิบัติเปนตัวอยาง
ของอาจารย และครูพี่เลี้ยงในแหลงฝกสอดคลอง
กับการศึกษาของพิชญนรี พิทักษอวกาศ (2556: 
54-55) ศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ พบวา นักศึกษาท่ี

มีชั้นปตางกันมีคุณลักษณะโดยรวมแตกตางกัน
อยางมนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .05 โดยนกัศกึษา
ชั้นปที่ 4 มีคุณลักษณะแตกตางกับนักศึกษาชั้นป
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ที่ 2 และ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เชนเดียวกับการศึกษาปจจัยทํานายสมรถนะการ
พยาบาลดวยหัวใจของนักศึกษา คณะพยาบาล
ศาสตร มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรต ิของ
วนิดา ดุรงคฤทธิชัย, พัชรี รัศมีแจม, อริยา ทรัพย
เรือง (2556: 99-116) พบวา การทํากิจกรรม การ
ปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน มีผลตอสมรรถนะการ
พยาบาลดวยหัวใจของนักศึกษาพยาบาล 
 3. เปรียบเทียบอัตลักษณของนักศกึษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบัอาจารย
พบวา อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลอง
กับการศึกษา ของ กนลรัตน ปานทอง, ดวงมน 
วิทยาภิมัณฑน, พัชรียา นันขุนทด (2555: 43) 
พบวา ในทัศนะอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
มีความคิดเห็นวานักศึกษามีอัตลักษณตํ่ากวาท่ี

นกัศกึษาพยาบาลประเมินตนเอง เชนเดียวกับการ
ศึกษาพฤติกรรมการใหการดูแลดวยหัวใจความ
เปนมนุษยของนกัศกึษาพยาบาลวทิยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี ราชบุรี พบวา พฤติกรรมการใหการ
ดูแลดวยหัวใจความเปนมนุษยตามการรับรูของผู
สําเร็จการศึกษา และอาจารย มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (เพ็ญจมาศ 
คําธนะ, มาลินี จําเนียร, จิริยา อินทนา, นาตยา 
วงศยะรา. 2553 : 92) ในประเด็นนี้พิจารณาได
วาอาจารยพยาบาลมีอิทธิพลตอการผลิตพยาบาล  

โดยเปนผูสอนที่เก่ียวของกับนักศึกษาพยาบาล
ในการถายทอดความรูในทางทฤษฎีและเทคนิค
การพยาบาล (จรรยา แกวใขบุญ, นิภา ไชยรินคํา. 
2551: 73) ทั้งนี้การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
นัน้ครตูองมคีวามสามารถเชงิลกึ สามารถสอนดวย

เทคนิคทีห่ลากหลายและเปนตนแบบของการเรียน
รูที่มีคุณภาพในชั้นเรียน (สุวณี อึ่งวรากร. 2558 
: 65-78) ประกอบกับสถาบันพระบรมราชชนก 

กระทวงสาธารณสุขและวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี สงขลา ไดมีนโยบาย แผนกลยุทธ ตลอดจน
แนวปฏิบตัอิยางชดัเจนตอการพัฒนาอัตลกัษณของ
นักศึกษาในสังกัด เชน การบูรณาการกับรายวิชา
การศึกษาทั่วไป การสงอาจารยไปฝกอบรมการ
พยาบาลดวยหัวใจความเปนมนุษย (Humanized 
Learning Model) ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา การจัด
ทาํตนแบบชุดวชิาทางการพยาบาล วชิามนุษยและ
วิชาทางสุขภาพ มีการสรางเครือขายการเรียนการ
สอนทีเ่นนหวัใจความเปนมนษุยมกีารจดัการความ
รูที่ไดจากประสบการณการบริการดวยหัวใจความ
เปนมนุษยมาประยุกตใชในองคกรโดยใชวิจัยเปน
ฐาน สําหรับบุคลากรในสังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก ตลอดจนการจัดกิจกรรมครอบครัวเสมือนใน
งานกิจกรรมนักศึกษา (สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข. 2556: 45) จากกระบวนการ
พัฒนาที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม จึงทําใหอาจารย
มีความคาดหวังสูงตอผลสําเร็จของการพัฒนาอัต
ลกัษณของนกัศกึษาพยาบาลดวยกลวธิกีารพฒันา
ของสถาบนัพระบรมราชชนก และวทิยาลยัในสงักดั 
แตในสภาพปญหาปจจบุนัยังพบวาปญหานกัศกึษา
ขาดทักษะการคิดเชิงวิเคราะห โดยสวนใหญมีการ
ฝกคดินอย ทาํใหความสามารถดานคดิเปน ทาํเปน 
แกปญหาเปน ตํ่ากวาดานอื่น นักศึกษาบางสวน
ยังขาดความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ขาด
ความกระตือรือรนเพื่อเรียนรู (พอเพ็ญ ไกรนรา, 

นวพร ดําแสงสวัสด์ิ, อุทุมพร ดุลยเกษม, ปทมา 
แคนยุกต, ดวงแข รักไทย,ดวงใจ เปล่ียนบํารุง 
และคณะ. 2551: 139-151) จึงทําใหอัตลักษณของ

นักศึกษาพยาบาลตามความคิดเห็นของอาจารย
และของนกัศกึษาแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05

สรุป

 อัตลักษณมีสําคัญตอวิชาชีพในการสราง
ความไววางใจจากผูรบับริการจากผลการวิจยัพบวา
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อตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล วทิยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี สงขลา ในภาพรวมอยูในระดับ
มากโดยดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคา
เฉลี่ยสูงสุด ดานการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉลี่ยตํ่า
สุดและนักศึกษาที่มีชั้นปตางกันจะมีอัตลักษณ
แตกตางกันนอกจากน้ีอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบัอาจารย 
แตกตางกัน ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา จึงควรเรงพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลโดยเฉพาะดานการคิดวิเคราะหโดยจัด
ทําแผนปฏิบัติ (Road Map) เพื่อปรับเปล่ียน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา
นักศึกษาใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะทั่วไป
 1. กลุมวิชาการ ควรพิจารณาดําเนิน
การพัฒนาอัตลักษณดานการคิดเชิงวิเคราะห
อยางเรงดวนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การ
สอนโดยใชปญหาเปนหลัก (PBL) การสอนดวย
สถานการณจําลอง (SML) การมอบหมายงานการ
ศกึษาผูปวยเฉพาะราย (Case Study) แกนกัศึกษา
รายบคุคลตามศักยภาพของนักศกึษาแตละช้ันป มี
การวัดและประเมินผลอยางจริงจงั รวมไปถึงการจัด
กจิกรรมของนกัศกึษาเนนกจิกรรมทีเ่กดิจากความ

ตองการอยางแทจรงิ การดาํเนินกิจกรรมครอบครัว
คุณธรรมอยางจริงจัง และตอเนื่อง

 2. กลุ ม วิ ช าก า รและกลุ ม กิ จ ก า ร
นักศึกษา ควรจัดทําแผนปฏิบัติ (Road Map) 
เพื่อพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลอยาง
ตอเนื่องต้ังแตชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4 โดยเฉพาะ
นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 และ 3 ที่มีอัตลักษณ
ตํ่ากวานักศึกษาช้ันปที่อื่น ๆ เชน การสนับสนุน
ใหดําเนินงานสโมสรนักศึกษาดวยศักยภาพของ

นกัศกึษา การสงเสรมิการจดักจิกรรมรวมกบัหนวย
งานภายนอก ตลอดจนการมอบหมายงานการ
ศึกษาผูปวยเฉพาะราย (Case Study) ในการฝก
ภาคปฏิบัติ เปนตน
 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ัง
ตอไป
 1. ควรวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action
Research)  เพื่ อสร างหลักสูตรการพัฒนา
อัตลักษณนักศึกษาพยาบาลที่สอดคลองกับบริบท
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
 2. ควรวิจัยเพื่อศึกษาอัตลักษณของ
นกัศกึษาพยาบาล โดยศกึษาระยะยาว (Longitudinal 
Study) ดวยการวดัซํา้ (Repeated Measure) ตัง้แต
ชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4 
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การวิเคราะหพฤติกรรมการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิง  รายวิชาโครงสราง
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บทคัดยอ

 งานวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) วิเคราะหพฤติกรรมการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิง
ที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาโครงสรางขอมูล โดยใชเทคนิคการหากฎความสัมพันธ 
2) เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาโครงสรางขอมูล ประชากรจริงที่ใช
ในการศึกษา ไดแก ขอมูลบนัทกึการใชงานระบบอีเลรินนงิของผูเรยีนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ สาขาวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา ชั้นปที่ 2 ภาคเรียนท่ี 1 ประจําปการศึกษา 2557 โดยเลือกเฉพาะขอมูลผูเรียนเขามา
ศึกษารายละเอียดแตละบทเรียนจํานวนรายการ 2,027 รายการ จากผูเรียน 59 คน จากนั้นทําการแปลง
ขอมูลใหอยูในรูปแบบที่สามารถวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเหมืองขอมูล โดยนํามาหาความถี่และแปลง
คาการเขาใชงานระบบอีเลรนนิงในแตละบท แลวนําขอมูลเขาสูโปรแกรม WEKA (Waikato Environment 
for Knowledge Analysis) โดยใชเทคนิคขอมูลดวยวิธีการหากฎความสัมพันธ (Association Rule) เพื่อ
วิเคราะหพฤติกรรมการใชงานระบบอีเลิรนนิงที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
 ผลการวิจัยนี้พบวา 1) ผูเรียนท่ีมีพฤติกรรมเขาใชระบบอีเลรนนิงที่มีความถ่ีสูงรายวิชา
โครงสรางขอมูล ในบทเรียนเรื่องอารเรยและกองซอน จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีคาสูงสุด คือ 
เกรด A 2) แนวทางในการพฒันาปรบัปรงุการเรยีนการสอนในรายวชิาโครงสรางขอมลู สาํหรบัผูเรยีนสาขา
วิชาคอมพิวเตอรศึกษา คือ ผูเรียนควรเริ่มศึกษาทําความเขาใจกับเนื้อหาครึ่งแรกของภาคเรียนใหมาก 
เพราะจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหมีโอกาสไดเกรด A สําหรับผูสอนอาจหาเทคนิคการเรียนการ
สอน เพื่อใหผูเรียน เกิดความเขาใจ ขยันศึกษาคนควา ฝกฝนทบทวนบทเรียน ฯลฯ ตั้งแตเนื้อหาในครึ่ง
แรกของภาคเรียนเพราะจะสงผลตอคะแนนเก็บสะสม หากผูเรียนเรงทําคะแนนในครึ่งภาคเรียนหลังผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนจะไดตํ่ากวาผูเรียนที่ขยันศึกษาทบทวนบทเรียนตั้งแตบทแรกของรายวิชาซึ่งผูเรียน
กลุมน้ีมีผลสัมฤทธิ์สูงสุด

คําสําคัญ: เหมืองขอมูล, กฎความสัมพันธ, ขอมูลบันทึกการใชงานระบบอีเลิรนนิง
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Abstract

 The purposes of the research were 1) to analyze behavior of e-Learning system that 
affected on the learning achievement in Data Structure Subject using Data Mining techniques with 
Association Rule and 2) to fi nd the ways to improve the teaching and learning in Data Structure 
Subject. The subject were composed of 2,027 data records of Log e-Learning from 59 students in 
Bachelor of Education Program in Computer Education, as a subject in the fi rst semester of the 
academic year 2014 by selecting records of study from each chapter and  transforming the data 
and setting patterns in WEKA by Association Rule to analyze behavior with e-Learning which have 
affected the learning achievement.
 The results indicated that, fi rstly students who have used e-Learning with high frequency 
in Arrays Chapter and Stacks Chapter achieved Grade A.  Secondly, to improve teaching  courses 
in Data Structures Subjects. The students should study and learn the content in the fi rst half of the 
semester with intention. It will result in the achievement to have Grade A students for teachers 
so  they might use learning and teaching techniques for helping the students to understand, keep 
practicing, repeat the lesson content etc.  The fi rst half of the semester  the students are up to 
speed to make  a better score in the last half of the semester. The learning achievement may be 
lower than the students who repeat the lesson content in fi rst half of the semester which have 
higher learning achievement.

Keywords: Data Mining, Association Rule, e-Learning Log.  

บทนํา

 ปจจุบันคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความจําเปนในการเรียนการสอน

เปนอยางมาก เชน การสืบคนขอมลูจากแหลงเรียน
รูผานอนิเตอรเนต็ การผลติและใชสือ่อเิลก็ทรอนกิส 
การใชระบบงานประยุกตทางการศึกษา ไมวาจะ
เปนระบบลงทะเบียน ระบบหองสมุด ระบบการ

เงิน ฯลฯ รวมถึงระบบการเรียนการสอนออนไลน 
(e-Learning) ซึง่ชวยใหผูเรยีนสามารถเขามาเรียน
รูไดทกุเวลา ทกุสถานท่ี ระบบงานเหลานีม้กีารเกบ็
บันทึกขอมูลการใชงานของผูใชงานไวตลอดเวลา
และมีปริมาณมากพอท่ีจะสามารถนํามาขุดคน

ขอมลูเชงิลึกหรอืการทําเหมอืงขอมูล (Data Mining)
เพ่ือเสาะแสวงหาความจรงิบางอยาง ความสมัพันธ
อยางมีนัย ซึ่งทําใหเกิดองคความรูใหมที่แตกตาง

ไปจากเดิม การจําแนกกลุมขอมูลที่มีลักษณะ
เดยีวกนัทําใหทราบพฤตกิรรมคนในกลุมทีส่งผลถงึ
ผลลัพธในสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีทิศทางเดียวกัน

 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพวิเตอรศกึษา (5 ป) มหาวทิยาลยัราชภฏัราช
นครินทร มีวิชาเอกบังคับอยูหลายรายวิชา วิชา
โครงสรางขอมลู เปนวิชาหนึง่ท่ีใหความรูผูเรียนให

มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับโครงสรางขอมูล พื้น
ฐานความรูทางดานตรรกะ เพื่อพรอมเรียนในวิชา

ทางดานการเขยีนโปรแกรมและการศกึษาเกีย่วกบั
คอมพิวเตอรตอไป ในการศกึษารายวชิานีผู้เรยีนจะ
ศกึษาแบบ Face-to-Fact ในหองเรียนรวมกับผูสอน

และศึกษาผานระบบระบบอีเลิรนนิง ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษาของผูเรียนมีระดับแตกตางกันออก
ไป ดงันัน้งานวิจยัคร้ังนีจ้งึไดนาํขอมลูบนัทึกการใช
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งานของผูเรยีนทีเ่ขามาใชงานในรายวชิาโครงสราง
ขอมูลผานระบบอีเลิรนนิงมาวิเคราะหดูพฤติกรรม
ที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อใชเปน
แนวทางแนะนําปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน
ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อวิเคราะหพฤติกรรมการเขาใช
งานระบบอีเลิรนนิงที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนในรายวิชาโครงสรางขอมูล โดยใชเทคนิคการ
หากฎความสัมพันธ 
 2. เพื่ อหาแนวทาง ในการ พัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาโครงสราง
ขอมูล 

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากรจริง (Subject)
 ประชากรจริงไดแก ขอมูลของผูเรียนใน
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา รายวิชาโครงสรางขอมูล ภาคเรียนที่ 1 
ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 59 คน ขอมูล
ที่บันทึกการใชงานในระบบอีเลิรนนิงจํานวน
รายการ 2,027 รายการ 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย
 1) ตัวแปรตน คือ พฤติกรรมการเขามา
ใชงานระบบอีเลิรนนิง

 2) ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน
                                    

วิธีการดําเนินการวิจัย

 เครื่องมือการวิจัย
 วิเคราะหเนื้อหาวิชาโครงสรางขอมูล 
ซึ่งเปนรายวิชาท่ีศึกษาความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
โครงสรางขอมูล การประมวลผลขอมูลสตริง 

(String Processing) แถวลําดับ ระเบียน และตัวชี้ 
(Arrays Records and Pointers) รายการโยง 
(Linked Lists) กองซอน (Stacks) คิว (Queues) 
และการเรียกซํ้า (Recursion) ตนไม (Tree) 
กราฟ (Graphs) การจัดเรียงลําดับและการคนหา 
(Sorting and Searching) โดยการฝกปฏิบัติเขียน
โปรแกรมดานโครงสรางขอมูล 
 2. ศึกษากระบวนการทําเหมืองขอมูล
การทําเหมืองขอมูล (Data Mining) เปนเทคนิค
ที่ใชจัดการกับขอมูลขนาดใหญ โดยนําขอมูลท่ีมี
อยูมาวิเคราะหแลวดึงความรู หรือสิ่งที่สําคัญออก
มา เพื่อใชในการวิเคราะห หรือทํานายสิ่งตางๆ ที่
จะเกิดขึ้น หรือเรียกอีกอยางวา การสืบคนความรู
ที่เปนประโยชนและนาสนใจบนฐานขอมูลขนาด
ใหญ (Knowledge Discovery from very large 
Databases: KDD) ประกอบไปดวยขั้นตอน 
3 ขั้นตอนหลัก (กฤษณะ ไวยมัย, ชิดชนก สงศิริ 
และธนาวินท รักธรรมานนท.  2544) คือ 
 1) Pre-processing คอื การเตรียมขอมูล
ใหเหมาะสม อยูในรปูแบบทีส่ามารถนาํไปใชงานได 
 2) Data Mining คือ การเลือกเทคนิค
ที่เหมาะสมโดยสามารถรวมเทคนิคไดมากกวา
หนึ่งเทคนิค เชน วิธีการจําแนกประเภทขอมูล 
(Classifi cation) การแบงกลุมขอมูล (Clustering) 
การหากฎความสัมพันธ (Association Rule) 

มาประมวลผลเพ่ือดึงความรูหรือส่ิงท่ีนาสนใจจาก
ขอมูลที่ผานขั้นตอนที่หนึ่งมาแลว โดยผลลัพธที่ได

จากขั้นตอนนี้ คือ ฐานความรู 
 3) Post-processing คือขั้นตอนการ

นําฐานความรูที่ไดจากขั้นตอนที่ 2 มาทดสอบ
และพิจารณาวาถูกตองตามความตองการหรือไม 
ซึ่งบางคร้ังอาจตองปรับแกคาและนําเขาสูขั้นตอน

การทําเหมืองขอมูลใหมอีกครั้ง จนกวาจะไดความ
รูหรือสิ่งที่นาสนใจตามที่ตองการออกมา
            งานวิจัยของกฤษณะ ไวยมัย, ชิดชนก 
สงศิริ และธนาวินท รักธรรมานนท (2544) ที่ได
ศึกษาเร่ืองการใชเทคนิคดาตาไมนนิงเพ่ือพัฒนา
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คุณภาพการศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร โดยนํา
ความรูทางดานเหมืองขอมูลมาประยุกตใชกับ
ขอมูลผลการเรียนแตละรายวิชาของนิสิตคณะ
วิศวกรรมศาสตร เพื่อเปนแนวทางในการแกไข
ปญหาตางๆ อาทเิชน ปญหาการเลือกสาขาวิชาไม
ตรงกับความสามารถที่แทจริง ปญหาผลการเรียน
ของนิสิตตกตํ่าจนตองออกจากสถาบันการศึกษา 

ผลลัพธที่ไดจากงานวิจัยน้ีมีการใชเทคนิคเหมือง
ขอมลูหลายวธิ ีวธิหีนึง่ทีเ่ลอืกใชคอืการหากฎความ
สัมพันธของเกรดแตละรายวิชา และทํานายเกรด
วิชาที่ยังไมรูผลวามีแนวโนนอยางไร เพ่ือกระตุนผู
เรียนทางการเรียนและเตรียมตัวในการสอบ โดย
กฎแตละกฎจะสรุปลักษณะขอมูลแตละกลุมๆ ออก
มา ผลลัพธการวิจัยคอนขางเปนที่นาพอใจ โดยมี
เปอรเซ็นตความถูกตองคอนขางสูง 
 3. ศึกษาการหากฏความสัมพันธ  
(Association Rule) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธ
ของขอมูลจากฐานขอมูลขนาดใหญที่มีอยู เพื่อนํา
ไปใชในการวิเคราะห หรือทํานายปรากฏการณ
ตางๆ โดยเทคนิคนี้ใชกันอยางแพรหลายในการ
ขายสินคา หรือการวิเคราะหขอมูลที่เปนทรานแซ
กชัน (Agrawal, et al. 1996) กฎความสัมพันธ
ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนท่ีอยูทางดานซาย 
(Left Hand Side : LHS) ของเครื่องหมาย => 
จะถูกเรียกวาขออาง (Premise) และสวนที่อยูทาง

ดานขวา (Right Hand Side: RHS) คือ ขอสรุป 
(Conclusion) (เอกสิทธ์ิ พชัรวงศศกัดา. 2556)  ซึง่
เขียนอยูในรูป X => Y เชน การซื้อของในรานแหง
หน่ึง เมื่อลูกคาซื้อสินคา X แลวพบวาลูกคาจะซ้ือ

สินคา Y ดวย
 ใ น ง า น วิ จั ย น้ี ใ ช เ ท ค นิ ค ก า ร ห า
กฎความสัมพันธเน่ืองจากไดทดลองเทคนิคอื่น

แลวพบกวาการใชเทคนิคนี้ไดผลลัพธนาเชื่อถือ
ที่สุด โดยการเลือกใชอัลกอริธึม Apriori (Rakesh 
and Srikant, 1994; Rakesh et al., 1993 อาง
ถึงใน กฤษฏากร กงอุบล, 2552) ไดอธิบายหลัก
การไว คือ จะทําการคํานวณหาความสัมพันธ

ของกลุมขอมูลที่มักจะเกิดขึ้นพรอมๆ กันในฐาน
ขอมูลโดยความสัมพนัธของกลุมขอมูลนั้นเรียกวา
กฎความสัมพันธ (Association rule) ซึ่งจะอยูใน
รูปแบบดังตอไปนี้
 {Item1, Item2} -> {Item3}; 
 คาสนับสนุน(Support), 
 คาความเชื่อมั่น(Confi dence)
 อัลกอริทึม Apriori จะตองกําาหนดคา
สนับสนุนขั้นตํ่า (Minimum support) และคาความ
เชือ่มัน่ขัน้ตํา่ (Minimum confi dence) โดยกฎความ
สมัพนัธทีไ่ดนัน้จะตองมคีาสนบัสนนุ (Support) และ
คาความเชือ่มัน่ (Confi dence) ไมนอยกวาคาขัน้ตํา่
ที่ไดกําหนดเอาไวขางตน คาสนับสนุน (Support) 
คือ เปอรเซ็นตของจํานวนกลุมขอมูลทั้งหมดที่เกิด
ขึ้นในฐานขอมูล คาความเช่ือม่ัน (Confi dence) คือ 
เปอรเซ็นตของจํานวนกลุมขอมูลท้ังหมดที่เกิดขึ้น
ในฐานขอมูลตอจํานวนกลุมขอมูลท่ีเกดิขึน้ทางดาน
ซายมือของกฎ
 ตัวอยางการสรางกฎความสัมพันธ  
(ฟูไดละห ดือมอง, 2553) จากตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ตารางขอมูลการซื้อสินคา

รหัสรายการ (TID) ชื่อสินคา (Items)

001 C  D  E  F  G  I

002 A  C  D  E  L

003 A  B  D  E  G

004 A  C  D  H

005 A  C  D  J

 การหาความ ถ่ี ในกา ร เ กิ ดขึ้ น ของ
เหตุการณใดๆ เริ่มจากดูวาสินคามีทั้งหมดมี 
5 รายการ ตองการรูวามีการซื้อสินคา C บอยแค
ไหน ตองทําการหาคา คาสนับสนุน (Support) 
โดยหาไดจาก 
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= จํานวนคร้ังที่มีการซื้อสินคา / สินคาทั้งหมด 
= 4/5
= 0.8 
 หากมีการต้ังคาสนับสนุนขัน้ตํา่ (Minimum 
Support) ไวที่ 0.4 คาสนับสนุนที่ไดนี้มีคาสูงกวา
คาสนับสนุนขั้นตํ่า 
 การหากฏความสมัพนัธ เชน ถาลกูคาซือ้
สนิคา D แลวลกูคาจะซือ้สนิคา A รวมดวย มโีอกาส
มากนอยแคไหน จากตารางที่ 1 มีการซื้อสินคา D 
จํานวน 5 ครั้ง และมีการซื้อสินคา A รวมกับสินคา 
D ดวย จํานวน 4 ครั้ง ดังนั้น
คาความเช่ือมั่นของกฎ (Confi dence) = 4/5
         = 0.8
 หากตัง้คาความเช่ือนมัน่ขัน้ตํา่ (Minimum 
Confi dence) ไวที่ 0.5 กฏนี้จึงยอมรับไดวาโอกาส
ที่จะเกิดการซ้ือสินคา D รวมกันสินคา A มีคารอย
ละ 80
 การรวบรวมขอมูล
 ดําเนินการนําขอมูลบันทึกการใชงาน
ระบบอีเลรินนิง (e-Learning Log) มาทาํวจิยัในคร้ัง
นี ้ซึง่มรีายละเอียดแอตทริบวิตทีค่ดัเลอืกมาใชงาน
เฉพาะ ดังตารางท่ี 2 และตัวอยางขอมูลบันทึกการ
ใชงานระบบอีเลิรนนิง ดังตารางที่ 3

ตารางท่ี 2 แอตทริบิวตขอมูลบันทึกการใชงาน

ระบบอีเลิรนนิงที่คัดเลือกเฉพาะ

ชื่อแอตทริบิวต ความหมาย

Date วันที่

Time เวลา

Name ชื่อผูใชงาน

DataAction ขอมูลท่ีเขามาใช

ตารางที่ 3 ขอมลูบนัทกึการใชงานระบบอเีลรินนงิ

Date Time Name DataAction

2014 Aug 15 16:37 ……… Stacks

2014 Aug 22 16:37 ……… Queue

2014 Aug 29 16:37 ……… Queue

2014 Oct 31 16:37 ……… Graph

2014 Nov 7 16:38 ……… Trees

…………… ……. ……… ………….

 จากนั้นดําเนินการเลือกเฉพาะระเบียน
ที่ เปนกลุมเปาหมายของผู เรียนในรายวิชา
โครงสรางขอมูล หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขา
วิชาคอมพิวเตอรศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ประจําป
การศึกษา 2557
 และนํ าข อมู ลมา จัดทํ าสถิ ติ ก าร ใช
งานระบบอีเลิรนนิงโดยแยกเปนรายบุคคลตอ 
1 ระเบียน แลวทําการแปลงคาการเขาใชงาน
เปนคาความถ่ี 4 ระดับ โดยแยกตามบทเรียน
ที่มีผลตอการประเมินผลการเ รียนการสอน 
ซึ่งมีเกรณฑระดับความถี่การใชงาน ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ระดับความถี่การใชงาน

ระดับความถี่ ความหมาย

Z ไมเคยเขามา

L เขามานอยกวาคาเฉลี่ย

M เขามาศึกษาเทากับคาเฉลี่ย

H เขามาสูงกวาคาเฉลี่ย

 จากนั้นทําการสรุปนับครั้งการเขาใช
งานของแตละคน แตละบทเรียน แลวทําการ
หาคาเฉล่ียแตละบทเรียนออกมา แลวจับคูกับ
เกรณฑในตารางที่ 4 เพื่อลดการกระจายความถี่
ในการใชงานระบบอีเลิรนนิง ซึ่งจะไดขอมูล
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ขัน้สดุทาย กอนนําเขาโปรแกรม WEKA เพือ่จดัทาํ
เหมืองขอมูล ดังตารางที่ 5 

ตารางท่ี 5 ขอมูลคาความถี่การใชงานระบบ
อีเลิรนนิ่ง 

Name Arrays Linked List …….

ก L L …….

ข L L …….

ค H H …….

ง H H …….

จ H H …….

ฉ H H …….

…..….. …..….. …..….. …….

 ในขั้นตอนนี้นําขอมูลขั้นสุดทายที่ได
มาเขาสูโปรแกรม WEKA เพ่ือทําการวิเคราะห
ขอมูลดวยวิธีการตางๆ พบวา วิธีที่เหมาะสม
ที่สุด คือ การใชเทคนิคการหากฎความสัมพันธ 
(Associtation Rule) ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 
1, 2 และ 3

ภาพประกอบ 1 รูปการนําขอมูลที่ผานการจัด
เตรียมไวแลวเขาสูโปรแกรม WEKA 3.6.11

 จากภาพที ่1 เม่ือนาํขอมลูเขาสูโปรแกรม 
WEKA ไดทาํการตัดแอตทริบวิต ชือ่ผูเรยีน (Name) 
ออก เนือ่งจากการทาํเหมอืงขอมลูไมจาํเปนตองใช
แอตทริบิวตในการระบุตัวตัว เชน ชื่อ รหัส 

ภาพประกอบ 2 รูปการใชเทคนิคเหมืองขอมูล
โดยเลือกเทคนิค Association Rule เพื่อวิเคราะห
พฤติกรรมการใชระบบอีเลิรนนิงที่มีผล ตอผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน

 จากภาพท่ี 2 อธิบายการใชอัลกอริทึม 
Apriori โดยกําหนดพารามิเตอรหลักๆ ดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 การกําหนดคาพารามิเตอร

พารามิเตอร คา ความหมาย

car True class association rule

lowerBound
MinSupport

0.1 คาสนับสนุนต่ําสุดที่ 
10%

MinMetric 0.8 คาความเชื่อมั่นต่ําสุด
ที่ 80%

numRule 20 ตองการกฎ ไมเกิน 20 
กฎแรก
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ผลการวิจัย 

 กฎความสมัพนัธของการเขาใชงานระบบ
อีเลิรนนิงที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาโครงสรางขอมูล ไดมาทั้งหมด 8 กฎ ซึ่ง
เรียงตามคาความเช่ือมั่น (Confi dence) จากมาก
ไปหานอย ไดผลลัพธดังภาพที่ 3

ภาพประกอบ 3 รปูผลของกฎความสมัพนัธทีไ่ด
จากการใชโปรแกรม WEKA 3.6.11

 กฎขอที่ 1 ผูเรียนที่เขามาเรียน Linked 
List นอย เรียน Stacks นอย ไมเคยเรียน Queues 
แลวจะไดเกรด B ที่ระดับความเชื่อมั่น 100% 
 กฏขอที ่2 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Stacks 
นอย ไมเคยเรยีน Queue แลวจะไดเกรด B ทีร่ะดบั
ความเชื่อมั่น 90%

 กฏขอที ่3 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Linked List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะ
ไดเกรด A ที่ระดับความเชื่อมั่น 89% 
 กฏขอที ่4 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 

สงู เรยีน Sorting สงู แลวจะไดเกรด A ทีร่ะดบัความ
เชื่อมั่น 86%
 กฏขอที ่5 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Stacks สูง เรียน Sorting สูง แลวจะได
เกรด A ที่ระดับความเชื่อมั่น 86%

  กฏขอที ่6 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สงู เรยีน Stacks สงู แลวจะไดเกรด A ทีร่ะดับความ
เชื่อมั่น 83%

 กฏขอที ่7 ผูเรยีนท่ีมาเขามาเรียน Linked 
List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะไดเกรด A ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 83%
 กฏขอที ่8 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Linked List สูง แลวจะไดเกรด A ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 80%
 จากกฏท้ัง 8 ขอนํามาแสดงในรูปของ
ตารางเมทริกซ ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 แสดงผลของกฎความสัมพนัธทัง้ 8 กฏ

อภิปรายผลการวิจัย

 จากกฏความสัมพันธที่ไดจากการทํา
เหมืองขอมูลนี้ พบวาการเขามาใชงานระบบ
อี เลิ ร นนิ งมีผลตอผลสัมฤท ธ์ิทางการ เ รียน 
โดยสรุปกฏความสัมพันธได 2 ขอ คือ ผูเรียนที่เขา
มาเรียนที่มีความถี่เรียน Arrays สูง เรียน Linked 

List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะไดเกรด A สวน
ผูเรียนท่ีเขามาเรียนท่ีมีความถ่ีเรียน Linked List 
นอยครัง้ เรยีน Stacks นอยครัง้ ไมเคยเขามาเรยีน 
Queue เลย แลวจะไดเกรด B การที่ผูเรียนเขามา
เรียนนอยคร้ังหรือไมเคยเขามาเรียนผานระบบอี
เลิรนนิงในบางบทเรียนแลวไดเกรด B ผูเรียนอาจ

มีความเขาใจจากการศึกษาในหองเรียนผานการ
เรียนกับผูสอนโดยตรง มีการทบทวนจากตาํรา ทํา
แบบฝกหัดลงสมุด หรืออาจมีความไมสะดวกใน
การใชงานระบบอีเลิรนนิงผานระบบอินเตอรเน็ต
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จึงทําใหผูเรียนไมไดเขามาศึกษาดวยตนเองผาน
ระบบอีเลิรนนิง เพราะในการจัดการเรียนการสอน
ในหองเรียน ผูสอนมีชองทางใหการใหสิง่สนับสนุน
และสื่อในการเรียนแบบออฟไลนดวย คือ ผูเรียน
สามารถคัดลอกไฟลสื่อการเรียนการสอนตอจาก
ผูเรียนที่ดาวโหลดไฟลจากระบบอีเลิรนนิงกลับไป
ทบทวนได  สําหรับผูเรียนท่ีตองการไดเกรดสูงสุด 
คือ เกรด A ผูเรียนมีพฤติกรรมหมั่นเขามาเรียน
รู ศึกษาทบทวน ตั้งแตบทแรกๆ เพราะมีการสอบ
เก็บคะแนนทุกบทเรียน ตั้งแตกอนสอบกลางภาค 
และตัง้เขามาทบทวนบทเรยีนตางๆอยางสมํา่เสมอ 
โดยเฉพาะบททีม่คีวามยาก มกีารคํานวณ และตอง
ทําความเขาใจดวยตนเองไมใชการทองจําเพียง
อยางเดียว เชน เรื่อง Array Stacks และ Sorting 
จะเห็นไดจากขอมูลในตารางท่ี 5 วาผูเรียนหม่ัน
เขามาทบทวนบอยครั้ง สวนผูเรียนที่เขามาเรียน
นอยครั้งกอนสอบกลางภาค อาจมีสิทธิ์ได B หาก
ขยันและทําคะแนนสอบไดสูงในคร่ึงหลังของภาค
เรียน แตโอกาสที่จะได A นั้นมีนอยเพราะคะแนน
เกบ็ครึ่งแรกทําไดไมดี
 ผลงานวิจัยนี้สรุปไดวาพฤติกรรมของผู
เรียนในการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิงในรายวิชา
โครงสรางขอมลู โดยใชเทคนคิเหมอืงขอมลูเพือ่หา
กฎความสัมพันธมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
โดยผูเรียนท่ีเขามาเรียนบอยคร้ังจะมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงกวาผูที่ไมเขามาเรียนหรือเขามา
เรียนนอยครั้ง และการสนใจเรียนต้ังแตบทแรกๆ
ของรายวิชาเรียนจะมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดวยเชนกัน เนื่องจากมีการสอบเก็บคะแนน

อยางสม่ําเสมอ ดังน้ันผูเรียนตองต้ังใจเรียน และ
สะสมความรู เพือ่ทําขอสอบแตละบทเรียนตอเน่ือง
กันไป
 ดังน้ันผูเรียนควรใหความสําคัญในการ
เรียนการสอน การใหเวลาทําความเขาใจกับ

บทเรียนตั้งแตเริ่มเรียน ถาผูเรียนตองการเกรด
สูงสุดน้ัน หากไปเรงขยันในชวงครึ่งหลังของ
ภาคเรียนอยางเดียว จะไมสามารถทําคะแนน

สอบชดเชยสวนของครึ่งภาคเรียนแรกที่หายไปได 
สวนผูสอนอาจมีการปรับปรุงการเรียนการสอน
ในชวงแรกเพื่อใหผูเรียนต้ังใจ ไมยอทอ สนใจ
และมุงมั่นตอการเรียน เชน การนําเขาสูบทเรียน 
สื่อการเรียนการสอน สงเสริมใหมีการทบทวนดวย
ตนเอง เพือ่ใหเกดิความเขาใจและใฝรูอยางตอเนือ่ง 
ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูตอไป

ขอเสนอแนะการวิจัย

 ขั้นตอนแนะสําหรับการปฏิบัติ
 การจัดการเ รียนการสอนบนระบบ
อีเลิรนนิงควรมีกิจกรรมที่หลากหลาย และให
ระบบบันทึกการใชงานไว เชน การสอบยอย
แตละครั้ง เพื่อนํามาวิเคราะหดวยเทคนิคเหมือง
ขอมูลที่มีความซับซอนมากย่ิงขึ้น ซึ่งจะทําใหเห็น
สิ่งที่อยูในขอมูลที่มีการเก็บบันทึกการใชงานอยาง
มาก ซึ่งจะนําไปเปนประโยชนตอผูเรียนและผูสอน
ไดตอไป
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจยัครัง้ตอไป
 การวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเหมือง
ขอมูล (Data Mining) ยังมีอีกหลายวิธีซึ่งจะ
เหมาะสมกับขอมูลท่ีแตกตางกันไป หรือเพ่ือ
ทํานาย พยากรณเรื่องราวท่ีตางกัน เชน วิธี
การจําแนกประเภทขอมูล (Classifi cation) การ

แบงกลุมขอมูล (Clustering) เพื่อนําผลการ
พยากรณหรือการทํานายนั้นไปเปนแนวทางใน
การปรับปรุงงานหรือการเรียนการสอนใหได
ประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดตอไป
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Abstract

 This documentary research applied a method of citation analysis to study the pattern of 
literature used in the master’s theses of Logistics Management, Chulalongkorn University, in terms 
of their types, subject areas, languages, ages of citations, and citations ranking. Data entry sheets 
were employed to collect 3,505 cited references of the 150 master’s theses which were submitted 
from the year of graduation 2004 to 2011.
 The research results indicate that the highly cited type and content of the literature are 
books (31.61%) and on the subject of management (36.09%). The highest cited language and 
ages of literature are in English (52.27%) and less than fi ve years’ duration (51.98%). Regarding
the frequencies of highly used literature in the theses, The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management and the book Fundamentals of Logistics Management, which 
was translated by Kamonchanok Suthiwartnarueput and others, come fi rst and second respectively.

Keywords:  Literature use pattern, Citation analysis, Logistics Management, Thesis

บทนํา 

 การเปดเสรทีางการคาทําใหแตละประเทศ
เกิดการแขงขันกันในทางการคาอยางรุนแรง 
องคกรทีส่ามารถปรบัตวัและมกีารบรหิารจดัการทีด่ี
ยอมสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
การจดัการดานโลจสิตกิส (Logistics management)

จงึเขามามบีทบาทสาํคญัในการเพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันใหกับองคกร เนื่องจากแนวคิดนี้เนน
การพัฒนาระบบของการวางแผน สนับสนุน และ

ควบคมุกจิกรรมตาง ๆ  ภายในองคกร ตัง้แตการผลติ
การจัดการวัสดุ การขนสง การบริหารคลังสินคา 
การจัดการวัตถุดิบ และกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ

ใหมีการทํางานประสานและสอดคลองกัน เพื่อให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสงมอบ
สินคาและบริการไดตามความตองการของลูกคา 
ดวยตนทุนท่ีคุมคา (ธนิต โสรัตน, 2550:4,17)
 การจัดการดานโลจิสติกสในประเทศไทย

ไดรับความสนใจอยางจริงจังใน พ.ศ. 2540 เมื่อ
ประเทศตองเปดเสรีทางการคา รฐับาลจึงไดกาํหนด
ยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมการผลิตและพัฒนากําลัง

คนดานโลจสิติกสใหมปีระสทิธภิาพและเพยีงพอกบั
ความตองการของตลาด เพือ่เพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันทั้งในระดับประเทศและในระดับโลก 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550) 
 ใน พ.ศ.2545 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ได เ ป ดห ลัก สูตร วิทยาศาสตรมหา บัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกส เพื่อตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาล และนับเปนมหาวิทยาลัยแหง
แรกที่เปดหลักสูตรนี้ในระดับมหาบัณฑิต โดยเปน
สหสาขาวิชาท่ีบูรณาการศาสตรดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี และสังคมศาสตรเขาดวยกัน เนน
ใหนิสิตตองทําวิทยานิพนธเพื่อเปนการสรางองค
ความรูใหมใหกับสาขา และเพื่อเปนพ้ืนฐานของ

การศึกษาและการวิจัยของประเทศในอนาคต โดย
รับผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขา และมี
ประสบการณการทาํงานอยางนอย 1 ป (Graduate 

School Chulalongkorn University, [n.d].) การ
ที่นิสิตมีพื้นฐานการศึกษาและมีประสบการณ
การทํางานท่ีแตกตางกัน ยอมทําใหหัวขอในการ
ทําวิทยานิพนธของนิสิตมีความหลากหลาย สง
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ผลใหการศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธของสาขานี้มีความนาสนใจ เนื่องจาก
สามารถบอกใหทราบถึงพฤติกรรมการใช
สารสนเทศของนสิติได  โดยอาจศกึษาผานรายการ
อางองิทีป่รากฏอยูในสวนทายของรายงานวจิยัของ
ตนเอง 
 การศึกษาน้ีตองการศึกษาแบบอยางการ
ใชวรรณกรรมในวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกสของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม 
ผลการศึกษาสามารถนํามาใชเปนแนวทางแก
มหาวิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ทางดานระเบยีบวธิวีจิยัหรอืทกัษะการวจิยัแกนสิติ/
นักศึกษาในสาขาดังกลาวตอไป 

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

 ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดเปดการเรยีนการ
สอนการจัดการดานโลจิสติกส เมื่อป ค.ศ. 1960 
โดยนําทฤษฎี ความรู และวิธีการปฏิบัติทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตร มาประยุกตใชในการจัดการดานโล
จิสติกส (Stock, 1997: 515) ดวยเหตุที่การจัดกา
รดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการเปลี่ยนแปลง
และมีพัฒนาการอยางรวดเร็วตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 

12) จึงทําใหมีการจัดการเรียน การสอน และ
การวิจัยในหลักสูตรการจัดการดานโลจิสติกสใน
มหาวิทยาลัยหลายแหง จงึทาํใหมวีทิยานิพนธเพิม่

มากข้ึนตามไปดวย ดวยเหตุนี ้หากนักวชิาการหรือ
นกัวจิยัมคีวามตองการทีจ่ะศกึษาพฒันาการตลอด

จนทิศทางของศาสตรที่ตนเองมีความเช่ียวชาญ 
จึงมักศึกษาและวิเคราะหวิทยานิพนธทั้ ง ใน
ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตและมหาบัณฑิต เพ่ือ

ใหทราบพัฒนาการในการสรางองคความรูใน
สาขาวิชาน้ัน อาจกลาวไดวาวิทยานิพนธเปน

เคร่ืองหมายของความสําเร็จทางวิชาการในสาขา 
(Kushkowski,Parsons,& Wiese, 2003:260) 
 ตัวอยางการศึกษาวิทยานิพนธสาขาการ
จัดการดานโลจิสติกสในประเทศสหรัฐอเมริกา ได
มเีกบ็รวบรวมและวเิคราะหขอมลูจากบทคดัยอของ
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิตในสาขาน้ีตั้งแต
ป 1970 จนถึง ป 2009 ผลการศึกษาพบวา หัวขอ
วิทยานิพนธเนนเนื้อหาดานพื้นฐานทางโลจิสติกส  
ไดแก การขนสง การจัดการคลังสินคา และ การ
จัดการสินคาคงคลัง เปนตน ขณะท่ีเนื้อหาที่เปน
ประเด็นรวมสมัยยังมีจํานวนไมมากนัก เชน ดาน

การจัดการกลยุทธ ดานเทคโนโลยี และดานการ
จัดการคุณภาพ  (Stock, 2001;Stock & Broadus, 
2006)
 นอกจากการใชวิทยานิพนธเพื่อศึกษา
พัฒนาการของสาขาดังที่กลาวขางตนแลว ยังมี
การศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมในสาขา
นี้ที่ปรากฏอยูในหนังสือและบทความวารสารอีก
ดวย โดยผูวิจัยใชวิธีวิเคราะหการอางถึงและการ
วเิคราะห co-citation เพือ่ศกึษารากฐานทางปญญา 
(Intellectual foundation) ที่ปรากฏในวารสาร
ดานโลจิสติกส ตัวอยางเชน งานวิจัยของ Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2010) ที่ศึกษารายการ
อางองิจากบทความในวารสาร Journal of Business 
Logistics ซึ่งเปนวารสารช้ันนําดานโลจิสติกส 

ตั้งแตป 1978 – 2007 ซึ่งมีจํานวนรายการอางอิง
รวม 12,545 รายการ จากบทความจํานวนทั้งส้ิน 
497 เรื่อง เพื่อหาสิ่งพิมพที่มีความถี่ในการอางถึง

สูงสุด 36 อันดบัแรก จําแนกเปนบทความวารสาร 

20 เรื่อง และหนังสือ 16 เรื่อง ผลการศึกษาพบวา 
บทความวารสารท่ีมคีวามถ่ีในการอางถึงสงูสดุ แตง
โดย Armstrong and Overton (1977 ) จากวารสาร 

Journal of Marketing Research สวนหนังสือที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงเปนหนังสือดานโลจิสติกส 
และดานวิธีการวิจัย ที่แตงโดยผูเชี่ยวชาญในสาขา 
เชน Ballou (1973), Stock and Lambert (1987) 
และBowersox(1989) เปนตน นอกจากนี้ ทิศทาง
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ของการวิจัยไดเปล่ียนจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มาเปนการวิจัยเชิงกลยุทธมากขึ้น  ตอมา Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2013) ยังไดทําวิจัยตอ
เนื่องโดยศึกษารายการอางอิงจากบทความใน
วารสารดานโลจิสติกสเพิ่มเติมอีก 4 ฉบับ ไดแก
1) International Journal of Logistics Management 
2) The International Journal of Logistics: Research 
& Applications 3) Journal of Business Logistics  
และ 4) The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งมี
จาํนวนรายการอางอิงรวมท้ังหมด 16,373 รายการ 
จากบทความจํานวน 412 เรื่อง เพ่ือหาสิ่งพิมพที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงสุด 39 อันดับแรก จําแนก
เปนบทความวารสาร 25 เรือ่ง และหนังสอื 14 เรือ่ง 
ผลการศกึษาพบวา หนงัสือ Logistics and Supply 
Chain Management: Strategies for Reducing 
Costs and Improving Service แตงโดย Christopher
(1998) เปนหนังสือท่ีมีความถี่ในการอางถึงสูงสุด 
และเนือ้หาทีใ่ชอางองิในงานวจิยัสวนใหญมเีนือ้หา
ดานการจัดการ

วิธีการศึกษา

 การวิจยัเอกสารนีใ้ชวธิวีเิคราะหการอางถงึ 
(Citation analysis) ซึ่งเปนวิธีการเชิงสถิติวิธีหนึ่ง
ที่นิยมใชเพื่อศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมท่ี
ปรากฏอยูในรายการอางอิง (References) หรือ

รายการบรรณานุกรม (Bibliography) ของสิ่งพิมพ 
หรืองานเขียนประเภทตาง ๆ  เชน หนงัสือ บทความ
วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ ฯลฯ เพื่อให

ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมในดานประเภท 
เน้ือหา ภาษา และอายุของวรรณกรรมที่ถูกอางถึง

เปนตน (Hoffmann & Doucette, 2012: 321)  
 สาํหรบังานวจิยันีเ้ปนการศกึษาวรรณกรรม
ที่ปรากฏอยู ในรายการอ าง อิงท ายเลมของ
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดกา
รดานโลจิสติกส จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระหวาง

ปการศึกษา 2547 – 2554 จํานวน 150 เลม ใน
ดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของวรรณกรรม 
และความถ่ีในการใชวรรณกรรม โดยมีวธิวีจิยั ดงันี ้                              
 1. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบ
บันทึกขอมูล ประกอบดวย  สวนที่ 1 ใชสําหรับ
บันทึกขอมูลทั่วไปของวิทยานิพนธ สวนท่ี 2 ใช
สําหรับบันทึกการอางถึงที่ปรากฏอยูในรายการ
อางอิงทายเลมวิทยานิพนธ ประกอบดวย ประเภท 
เนื้อหา ภาษา และอายุ ดังนี้
  - ประเภท จําแนกเปน 15 ประเภท 
ไดแก หนังสือ หนังสืออางอิง คูมือ เอกสารคําสอน 
วารสาร รายงานการประชุม/สัมมนา หนังสือพิมพ 
นติยสารรายงานการวจิยั สิง่พิมพรฐับาล วทิยานพินธ

รายงานการคนควาอิสระ ฐานขอมูล เว็บไซต และ
บทสัมภาษณ (Turabian, 2007:227-229)
 - เนื้อหา จําแนกเปน 16 เนื้อหา 
ไดแก การบัญชี การจัดการ การตลาด การเงิน 
เศรษฐศาสตร จริยศาสตร รัฐศาสตร จิตวิทยา 
สงัคมวิทยา สถาปตยกรรม กฎหมาย คอมพิวเตอร 
เทคโนโลยี การขนสง การคา และคณิตศาสตร 
(Dadzie,1998:26;Stock,1997:517-518)
 - ภาษา จําแนกเปนภาษาไทย ภาษา
อังกฤษ  และภาษาอื่น
  - อายุ จําแนกเปน 4 กลุม ไดแก
  1. อายุ 5 ป หรือตํ่ากวา

  2. อายุ 6 – 10 ป
  3. อายุ 11 – 15 ป
  4. อายุ 16 ปขึ้นไป

 2. การทดสอบเครื่องมือวิจัย ผูวิจัยได
นําแบบบันทึกขอมูลไปทดสอบกับรายการอางอิง
ทายเลมของวิทยานพินธปรญิญามหาบัณฑติสาขา 
การจัดการโลจิสติกสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี จํานวน 10 เลม โดยการ
เปรียบเทียบผลการบันทึกขอมูลของผูวิจัยกับ

ของบรรณารักษสํานักหอสมุดฯ เพื่อตรวจสอบ
วาขอมูลที่บันทึกตรงกันหรือไม หลังการทดสอบ
ไดมีการใส “รายงานการคนควาอิสระ” เพิ่มเติม
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ในสวนประเภทของวรรณกรรม และใส “การคา” 
และ “สถาปตยกรรม” เพ่ิมเติมในสวนเน้ือหาของ
วรรณกรรม 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   3.1 บั น ทึ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
วิทยานิพนธ และรายละเอียดของรายการอางอิง 
ในดานประเภท เนื้อหา ภาษาและอายุ โดยใช
โปรแกรม Microsoft Excel  โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้
   3.1.1 ประเภทพจิารณาจากรูป
แบบการลงรายการอางอิงตามประเภทตางๆ ของ
วรรณกรรม
   3.1.2 เนื้อหา พิจารณาจากชื่อ
เร่ือง กรณีชื่อเรื่องมีเนื้อหาครอบคลุมหลายเน้ือหา 
จะกําหนดเนื้อหาที่ เปนสาระสําคัญที่สุดเพียง
เน้ือหาเดียว
   3.1.3 ภาษา  พิจารณาจาก
ภาษาท่ีใชในการนําเสนอเนื้อหาของวรรณกรรม
   3.1.4 อา ยุของวรรณกรรม 
คํานวณโดยนําปการศึกษาท่ีปรากฏบนหนาปก

ของวิทยานิพนธเปนตัวตั้ง แลวลบดวยปพิมพของ
วรรณกรรมที่ปรากฏในรายการอางอิงทายเลม 
(Hoffmann & Doucette, 2012:325)
   3.1.5 ค ว า ม ถ่ี ใ น ก า ร ใ ช
วรรณกรรม ใชการนบัซํา้จาํนวนครัง้ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธแตละเลม โดยนําเสนอ
เฉพาะความถี ่5 อนัดับแรกของวรรณกรรมประเภท
หนังสือ และวารสาร 
  3.2 วิเคราะหขอมูล โดยการนับ
ความถี่และหาคารอยละ ดวยโปรแกรม Microsoft 
Excel 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผูวจิยัไดสรปุและอภปิรายผลการวจิยั โดย
การนาํเสนอเปน 2 สวน คอื 1) ขอบเขตเนือ้หาของ
วทิยานพินธ และ 2) รายละเอียดของรายการอางองิ
ในวิทยานิพนธ ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม
 1. ขอบเขตเน้ือหาของวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 1 ขอบเขตเนื้อหาของวิทยานิพนธ

 จากการศึกษาวิทยานิพนธปริญญามหา
บณัฑติสาขาการจัดการดานโลจิสติกส จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย จํานวน 150 เลม พบวาวิทยานิพนธ

จํานวนสูงสุด 36 เลม (รอยละ 24.00) มีขอบเขต
เน้ือหาดานการจัดการ รองลงมา คือ จํานวน 

34 เลม (รอยละ 22.67) มีขอบเขตเน้ือหาดาน
การขนสง และวิทยานิพนธจํานวนนอยท่ีสุด 2 
เลม (รอยละ1.33) มีขอบเขตเนื้อหาดานการบัญชี 

(แผนภาพที่ 1) ทั้งนี้ การที่วิทยานิพนธจํานวน
สงูสดุมขีอบเขตเนือ้หาดานการจัดการ อาจเนือ่งมา
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จากขอบเขตเนือ้หาดงักลาวเปนเปาประสงคหลกัที่
ระบเุอาไวในหลกัสตูรของสาขานี ้ทีต่องการมุงเนน
การผลิตมหาบัณฑิตใหเปนผูที่มีความรูและความ
เชี่ยวชาญในดานการบริหารจัดการทางโลจิสติกส 
มากกวาขอบเขตเนื้อหาอื่น ๆ (Graduate School 
Chulalongkorn University, [n.d].)

 2. รายละเอยีดของรายการอางองิใน
วิทยานิพนธ 
       ผลการวิจัยในสวนนี้เปนการสรุปผลการ
วิเคราะหในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของ
วรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม สรุป
ไดดังนี้

   2.1 ประเภทของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 2  ประเภทของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

  ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรม

ประเภทหนังสือมีการใชมากที่สุดจํานวน 1,108 
รายการ (รอยละ 31.61) รองลงมา คือ วารสาร 
จํานวน 906 รายการ (รอยละ 25.85) และ

หนังสือพิมพมีการใชนอยที่สุด จํานวน 14 รายการ 
(รอยละ 0.40) นอกจากนั้น ยังพบการอางอิง

วรรณกรรมประเภทอ่ืนดวย จํานวน 22 รายการ 
(รอยละ 0.63)  ไดแก บทความกอนตีพิมพ เอกสาร
ไมตพีมิพ จดหมายแจงขาว แฟมขอมลูคอมพวิเตอร 

และสไลด (แผนภาพที่ 2) การที่วิทยานิพนธมีการ
ใชวรรณกรรมประเภทหนงัสอืมาก อาจเน่ืองมาจาก
วรรณกรรมประเภทหนังสือจัดเปนวรรณกรรมที่

เหมาะสําหรับการคนควาทฤษฎี หลักการ ตลอดจน
แนวคดิทีเ่กีย่วของในสาขาวิชา (Serenko, Bontis,& 
Moshonsky, 2012:49) เพื่อนํามาใชประกอบการ

เรียบเรียงวิทยานิพนธ ซึ่งหนังสือที่ใชมักเปนตํารา
ทางวชิาการ และแตงโดยคณาจารย หรอืผูเชีย่วชาญ
ที่มีชื่อเสียง ผลการศึกษานี้ ยังสอดคลองกับผลการ

วเิคราะหการอางถงึในบทความวารสารของ Georgi 
et al. (2010, p.85) ทีพ่บวา ผูเขยีนบทความวจิยัทาง
ดานโลจิสติกสมีการใชวรรณกรรมประเภทหนังสือ
ที่เปนตําราดานโลจิสติกส และดานวิธีการวิจัยแตง
โดยผูเชี่ยวชาญในสาขา ซึ่งนับวาเปนแหลงอางอิง

มาตรฐานสําหรับงานวิจัยในสาขานี้ 
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  2.2 เนื้อหาของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 3  เนื้อหาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

 ผลการศึกษา พบวา มีการใชวรรณกรรม
ที่มี เ น้ือหาดานการจัดการมากที่สุด จํานวน 
1,265 รายการ (รอยละ 36.09) รองลงมา คือ 
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการตลาด จํานวน 
526 รายการ (รอยละ 15.01) และวรรณกรรมท่ีมี

เนื้อหาดานรัฐศาสตรมีจํานวนการอางถึงนอยที่สุด 
จํานวน 18 รายการ (รอยละ 0.51) นอกจากนี้ ยัง
มีวรรณกรรมที่มีเนื้อหาอ่ืนอีกจํานวน 97 รายการ 
(รอยละ 2.77) ไดแก ดานความรูทั่วไป ปญหา

สังคม การแพทย การศึกษาภูมิศาสตรและการ
ทองเที่ยว และเบ็ดเตล็ด (แผนภาพที่ 3) การที่
วรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีเนื้อหาดานการ

จัดการมาก อาจเนื่องมาจาก ผูทําวิทยานิพนธ
สวนใหญจะเปนผูที่มีประสบการณที่เกี่ยวของ

กับการบริหารจัดการภายในองคกรที่ตนปฏิบัติ
งานอยูแลว (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) ในการทําวิทยานิพนธจึงมี

การอางถึงวรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการ
มากกวาเน้ือหาอ่ืน ประกอบกับ ทิศทางของงาน
วิจัยโลจิสติกสในปจจุบัน เนนการวิจัยดานการ
จัดการเชิงกลยุทธ มากกวาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Georgi et al., 2010:85) ก็อาจเปนผลใหมีการใช
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการมากตามไป
ดวย ผลการศึกษานีย้งัสอดคลองกบัผลการวิจยัของ 

Georgi et al. (2013, p.530) ที่พบวา เนื้อหาของ
วรรณกรรมที่ถูกอางถึงในงานวิจัยดานโลจิสติกส
สวนใหญมีเนื้อหาดานการจัดการ 
    2.3 ภาษาของวรรณกรรมที่ ใช

ในวิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา ภาษาของ
วรรณกรรมสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ จํานวน 
1,832 รายการ (รอยละ 52.27) เปนภาษาไทย 
จํานวน 1,670 รายการ (รอยละ 47.64) และมีที่
เปนภาษาอ่ืนจํานวน 3 รายการ (รอยละ 0.09)  

ไดแก ภาษาฝร่ังเศส และภาษาเยอรมัน การที่
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ภาษาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีทั้ง
ภาษาองักฤษ และภาษาไทยในสดัสวนใกลเคยีงกนั 
อาจเน่ืองมาจาก หลกัสตูรการจัดการดานโลจสิตกิส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เนนใหนิสิตทําการ
คนควาและวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวกับการจัดการ
ดานโลจิสติกสที่ครอบคลุมบริบททั้งในระดับชาติ
และระดบัสากล (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) นอกจากน้ี อาจเปนไปไดวา
สาขาวิชาการจัดการดานโลจิสติกสมีจุดเริ่มตน
มาจากประเทศทางตะวันตกโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา (ธนิต โสรัตน, 2550:4-5) 
ดวยเหตุนี้ภาษาของวรรณกรรมตนแหลงหรือ
วรรณกรรมปฐมภูมิ (Primary sources) ไมวาจะ
เปนเอกสาร ตํารา และงานวิจัยจึงนําเสนอดวย
ภาษาอังกฤษมากกวาภาษาอื่น และทําใหมีการ
อางอิงวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่ เปนภาษา
อังกฤษมากตามไปดวย 
     2.4 อ า ยุ ข อ ง ว ร ร ณ ก ร ร ม ใ น
วิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรมใน
วิทยานิพนธจํานวนสูงสุด 1,822 รายการ (รอยละ 
51.98) มอีาย ุ5 ปหรอืตํา่กวา รองลงมา คอื จาํนวน 

868 รายการ (รอยละ 24.76) มีอายุอยูในชวง
6-10 ป และจํานวนนอยที่สุด 384 รายการ (รอยละ 
10.96) มอีายอุยูในชวง 11 – 15 ป สวนวรรณกรรม
ที่มีอายุ 16 ปขึ้นไปมีจํานวน 431 รายการ (รอยละ 
12.30) การที่อายุของวรรณกรรมในวิทยานิพนธ
มีอายุ 5 ป หรือตํ่ากวานั้น อาจเน่ืองมาจากการ
จัดการดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 
12) อีกท้ังหัวขอวิทยานิพนธสวนใหญของมหา
บัณฑิตในสาขานี้มักศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับสถานการณปจจุบัน หรือเปนกรณีศึกษา 
วรรณกรรมท่ีใชจงึมคีวามทันสมยั เปนปจจบุนั และ
สอดคลองกับสถานการณตามชวงเวลาขณะท่ีนสิติ
กําลังทําวิทยานิพนธ
    2.5 ความถี่ ของวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธ จากการนับซํ้าวรรณกรรมท่ีปรากฏ
ในรายการอางอิงทายเลมวทิยานิพนธ จาํนวน 150 
เลม เฉพาะที่เปนหนังสือและวารสาร 5 อันดับแรก 
สามารถเรียงตามลําดับความถี่ของวรรณกรรมได
ดงันี้

ตารางที่ 1 ความถ่ีของวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่เปนหนังสือและวารสาร

หนังสือภาษาไทย ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาไทย ความถี่

1. การจัดการโลจิสติกส 

 (2544)

แลมเบอรต เดากลัส เอ็ม, 

สต็อค เจมส อารและเอล

แลม ลิซา เอ็ม แปลโดย 

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ
และคณะ

44 1. วารสาร MBA-KKU 11

2. การวิจัยการตลาด
 (2546)

กุณฑลี รื่นรมย 14 2. สุทธิปริทัศน 6

3. การใช SPSS for Windows  

ในการวิเคราะหขอมูล 
 (2546)

กัลยา วานชิยบัญชา 12 3. วารสารผูสงออก 5

4. กลยุทธการบริหารธุรกิจ
 การขนสงทางเรือ (2547)

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 10 4. Productivity World 5

5. ธุรกิจพาณิชยนาวี (2541) กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 9 5. จุฬาลงกรณวารสาร 4
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หนังสือภาษาอังกฤษ ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาอังกฤษ ความถ่ี

1. Strategic Logistics
   Management (2001)

Stock, J. R., and Lambert, 
D. M.

38 1. The International 
Journal of  Physical 

Distribution & Logistics 
Management

57

2. Fundamentals of Logistics 
Management (1998)

Lambert, D. M.,Stock,J.R., 
and Lisa, M.

13 2. Journal of Business 
Logistics

43

3. Business Logistics/Supply

Chain Management (2004)
Ballou, R. H. 12 3. Operations 

 Research
33

4. Supply Chain Management: 

Strategy, Planning, and 

Operations (2001)

Chopra,S., and Meindl, P 8 4. International Journal 

of  Production

 Economics

26

5. Logist ics and Supply 

C h a i n  Mana g emen t 

(1994)

Christopher, M. 6 5. European Journal 

of Operational 

 Research

26

 จากการรวบรวมความถี่ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธ ตั้งแตปการศึกษา 2547-
2554 ในคร้ังนี้ พบวามีความคลายคลึงกับผลการ
ศกึษาของตางประเทศในสวนทีเ่ก่ียวกบัความถีข่อง
การใชวรรณกรรมในงานวิจยัทางดาน โลจสิตกิสโดย
ความถี่ของวรรณกรรมท่ีใชแบงออกไดเปน 2 กลุม 
คือวรรณกรรมทางดานการจัดการโลจิสติกส
โดยตรง กับ วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานวิธีการวิจยั 
(Georgi et al., 2010, 2013) และยังแสดงใหเห็น
วา มหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชและอางถึง

วรรณกรรมที่เปนวรรณกรรมมาตรฐานสําหรับ
งานวิจัยในสาขานี้ไมวาจะเปนหนังสือและวารสาร
ทั้งที่เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยหนังสือ

ภาษาไทยที่มีการอางถึงมากที่สุด คือ การจัดการ
โลจสิติกส แตงโดย แลมเบอรต เดากลสั เอ็ม, สต็อค 
เจมส อาร และเอลแลม ลซิา เอม็ แปลโดย กมลชนก 
สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ (2544) เปนหนังสือที่
เกี่ยวกับหลักการทางดานโลจิสติกสและนับเปน

ตําราภาษาไทยดานโลจิสติกสเลมแรก ๆ ที่ไดมี
การแปลและพิมพเผยแพรในประเทศไทย สําหรับ

หนังสือภาษาอังกฤษที่มีการอางถึงมากท่ีสุด คือ 
Strategic Logistics Management แตงโดย Stock, 
J.R. and Lambert, D. M. (2001) เปนหนังสือดาน
การจัดการโลจิสติกสเชิงกลยุทธ และจัดเปนหนึ่ง
ในรายชื่อวรรณกรรมท่ีเปนแหลงอางอิงมาตรฐาน
สําหรับงานวิจัยดานโลจิสติกสในระดับนานาชาติ
ดวย (Georgi et al., 2013:527)
 เมือ่พจิารณาบทความวารสารภาษาไทยที่
มกีารอางถงึจาํนวนสูงสดุ พบวา บทความท่ีตพีมิพ
ในวารสาร MBA-KKU ซึง่เปนวารสารท่ีจดัพมิพโดย
วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ขอนแกน มเีนือ้หาครอบคลุมดานการบริหารจัดการ
ธรุกจิรวมถงึการวจิยัทางโลจสิตกิสไดรบัการอางองิ
สูงสุด สวนบทความวารสารภาษาอังกฤษที่มีการ

อางถึงจํานวนสูงสุด คือ บทความที่ตีพิมพเผยแพร
ในวารสารThe International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งเปน

วารสารดานโลจิสติกสโดยเฉพาะท่ีเร่ิมจัดพิมพมา
ตั้งแตป 1970 และจัดเปนวารสารช้ันนําในสาขาน้ี 
(Georgi et al., 2013:525)
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 อยางไรก็ตาม เนื่องจากงานวิจัยเอกสาร
นี้เปนเพียงการเก็บรวบรวมขอมูลเฉพาะของ
วิทยานิพนธสาขาดานการจัดการโลจิสติกสของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยใชวิธีการวิเคราะห
การอางถึงวรรณกรรมในวิทยานิพนธเทานั้น
การวิจัยคร้ังตอไปควรจะไดศึกษาวิทยานิพนธ
ในสาขานี้ในมหาวิทยาลัยแหงอื่นเพื่อใชในการ
เปรียบเทียบขอมูลระหวางมหาวิทยาลัย ตลอดจน
อาจพิจารณานําวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอื่นๆ มา
ใช เชน การใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ การ
สังเกต เปนตน ขอมูลวิจัยที่วิเคราะหไดจากวิธี
การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีหลากหลาย อาจทําใหนัก
วิชาการในสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสสามารถ
ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมของนิสิต /
นักศึกษาในสาขาน้ีไดอยางรอบดาน

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาของงานวิจัยน้ีสามารถ
นาํมาใชเปนแนวทางแกมหาวทิยาลัยทีม่กีารจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาทางดานระเบียบวิธีวิจัยหรือ
ทักษะการวิจัยแกนิสิต/นักศึกษาในสาขาดังกลาว
ไดดังตอไปนี้

 1. อาจารยผูสอนควรเพ่ิมการฝกอบรมใน
ดานการสบืคน-เลอืกสรรวรรณกรรม และสอนทกัษะ
วิจัยที่จําเปนสําหรับนิสิต/นักศึกษาอยางเขมขน

 2. อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธควร
เนนยํ้าใหนิสิต/นักศึกษาเลือกปริทัศนวรรณกรรม
ที่มีความทันสมัย สอดคลองกับหัวขอวิทยานิพนธ
ที่เปนประเด็นรวมสมัย
 3. คณาจารยในคณะและ/หรือภาควิชา
ควรพยายามจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง
การปรทิศันวรรณกรรมสาํหรบันสิติ/นกัศกึษาอยาง
สม่ําเสมอ
 4. คณะและ/หรือภาควิชาควรรวมมือ
กับหองสมุดภายในมหาวิทยาลัยในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศและสิ่งอํานวยความสะดวก
ที่จําเปนสําหรับการสืบคนวรรณกรรมตามความ
ตองการของนิสิต/นักศึกษา ตัวอยางเชน เครือขาย
อนิเทอรเนต็ความเร็วสูง ฐานขอมลูดานการจัดการ
โลจิสติกส และการรวบรวมเว็บไซตเฉพาะสาขา 
เปนตน 
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ปจจยัจติสงัคมท่ีมอีทิธพิลตอพฤติกรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภในมารดาวัยรุน 
Psycho-Social Factors Contributing to Teenage  Pregnancy Behavior

ญานันท  ใจอาจหาญ1, สุรสิทธิ์ วชิรขจร2 

Yanan  Chaiardharn1, Surasith Vachirakajorn2

บทคัดยอ

 การวิจยัความสัมพันธของปจจยัเชงิเหตุของพฤติกรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภในมารดาวัยรุน  ตาม
ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม เพื่อแสวงหาตัวทํานายท่ีสําคัญทางดานจิตลักษณะและสถานการณ ลําดับความ
สําคัญของตัวทํานายพฤติกรรมท่ีนําไปสูการต้ังครรภ คอื พฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ  กลุมตัวอยาง
คือ มารดาวัยรุนที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน  384 คน จากทุกอําเภอในจังหวัดลพบุรี โดยทําการวิเคราะห
ขอมลูในกลุมรวม และ 20 กลุมยอย แบงตามลกัษณะทางชวีสงัคมของมารดาวยัรุน ผลการวจิยัถดถอยแบบ
พหุคูณ พบวา ในกลุมรวม ตัวทํานายทางดานจิตลักษณะ และ สถานการณ สามารถทํานายพฤติกรรมนี้
ได รอยละ 14.7 โดยมีตัวทํานายที่สําคัญ คือ ความพรอมในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงตอการมีเพศ
สัมพันธ พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพื่อน การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และความเชื่ออํานาจ
ในตน นอกจากนี้ ยังปรากฏอีกวา มารดาวัยรุนที่พักอาศัยบานคนอื่น จะมีพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ   
ขอคนพบจากการวิจยัน้ี แสดงถึง ตัวแปรดานจิตลักษณะ และตัวแปรดานสถานการณของมารดาวัยรุนที่
สามารถทาํนายพฤตกิรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภ ซึง่สามารถนาํไปประยกุตใช เพือ่เปนพืน้ฐานในการกําหนด
แนวทาง หรือนโยบายในการปองกันปญหาการตั้งครรภในมารดาวัยรุนได

คําสําคัญ : พฤติกรรมนําไปสูการตั้งครรภ,ปจจัยทางจิตสังคม, มารดาวัยรุน   

Abstract 

 This research aimed to determine the relationship among psycho-social factors
contributing to teenage pregnancy behavior. This  concept  was  based on an Interactionism Model.  
The study investigated the contributing predictors of  pregnancy behaviors which were  behav-

ior of pregnancy risks. Samples  were  384  teenage pregnancy under 20 years of age from all 

1  ดุษฎีบัณฑิต, คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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districts in Lopburi Province. All data were analyzed and seperated into 20 subgroups according to 
biosocial background. Results from Multiple Regression Analysis  revealed that psychological trait, 
previous behavior, situational  factors and psychological states could predict behavior of pregnancy 
risk  at 54.6%. The important predictors were the readiness to avoid the risk behavior of sexual 
intercourse , peer infl uence of inappropriate behavior, love-supportive nature and internal locus of 
control. Furthermore, it was found that the teenage  pregnancy who did not live with their parents 
trended to have pregnancy risk behavior. In conclusions, the result of this study revealed the 
psychological and situation factors of teenage pregnancy that could predict teenage pregnancy 
behavior which became the base line to  apply direction or policy in order to prevent  teenage 
pregnancy problems.

Keywords : Contributing to Pregnancy  Behavior, Psycho-Social Factors, Teenage  Pregnancy 

บทนํา

 ปจจบุนัสถานการณการต้ังครรภในวยัรุน
เปนประเด็นปญหาที่ทุกประเทศใหความสนใจ ใน
แตละปสตรีวัยรุนคลอดบุตรท่ัวโลก 14 ลานคน 
ประมาณ 12.8 ลานคนหรือมากกวารอยละ 90 อยู
ในกลุมประเทศกําลังพัฒนา อัตราคลอดบุตรในวัย
รุนอายุ 15-19 ป เฉล่ียท่ัวโลกประมาณ 65 รายตอ
สตรีวัยรุน 1,000 ราย สูงสุดในกลุมประเทศแถบ
แอฟริกา มีอัตราการต้ังครรภในวัยรุนสูงที่สุดใน
โลก คือ 140 รายตอวัยรุน 1,000 คน ทวีปเอเชีย
เทากับ 56 ตอวัยรุน 1,000 คน สําหรับประเทศ
อื่นๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เชน 

ประเทศกัมพูชา และสาธารณรัฐเมียนมาร มีสถิติ
อยูที่ 65 คนตอวัยรุน 1,000 คน หรืออินโดนีเซียมี
ประชากรมากท่ีสดุในภูมภิาค แตมสีถติเิพยีง 69 คน
ตอวัยรุน 1,000 คน สําหรับสถานการณของ
ประเทศไทย การต้ังครรภของวัยรุนอายุตํา่กวา 20 ป 

ในป 2555 พบวา สูงถึง 74 คนตอวัยรุน 1,000 คน 
ซึง่เปนตวัเลขสูงทีส่ดุของประเทศในทวีปเอเชียและ
ปจจุบันตัวเลขเพ่ิมขึ้นเปน 90 ตอวัยรุน 1,000  คน  
และมแีนวโนมเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ (กองทนุประชากรแหง
สหประชาชาติ, 2555)  

 

 สถานการณการคลอดบุตรของวัยรุน
อายุตํ่ากวา 20 ปของประเทศไทย ในป 2552  มี
อัตราการคลอดบุตรของวัยรุนท่ีอายุตํ่ากวา 20 ป  
จาํนวน  787,739  คน  คดิเปนรอยละ 13.55  ซึง่สูง
กวาคาเฉลีย่มาตรฐานทีอ่งคการอนามยัโลกกาํหนด
ไวที่รอยละ 10 โดยสูงเปนอันดับ 2 ของโลก และ
เปนอนัดบั 1 ของเอเชยี จากขอมลูของกรมอนามยั 
พบวา การมีเพศสัมพันธของวัยรุนมีแนวโนมเพิ่ม
ขึ้น จากรอยละ 10 ในป พ.ศ.2544 เปนรอยละ 40 
ในป พ.ศ.2552 และเริ่มมีเพศสัมพันธครั้งแรกอายุ
นอยลงเรือ่ยๆ และยงัพบวาอายกุารตัง้ครรภของวยั
รุนไทยเร่ิมต้ังครรภอยูที ่13-15 ป  โดยอายนุอยสดุ 
มารดาวัยรุนท่ีมาคลอดบุตรอายุเพียง 10 ป เทานัน้ 

นอกจากนี ้ขอมลูจากงานวิจยัหลายแหง พบวา การ
ตัง้ครรภในวยัรุนเปนการตัง้ครรภทีไ่มตัง้ใจ เกดิจาก
การไมไดปองกันเมื่อมีเพศสัมพันธ (กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2552) 

 จงัหวดัลพบรุ ีเปนจงัหวดัทีม่อีตัราการตัง้
ครรภของมารดาวยัรุนทีค่ลอดบตุรใน  10  จงัหวดัที่
มคีาเฉลีย่สูงสุดของประเทศ โดยป 2551 พบมารดา
วยัรุนทีค่ลอดบุตร จาํนวน 1,286 คน  คดิเปนรอยละ 
16.49 อยูในอันดับ 8 ของประเทศ และในป  2552  

มารดาวัยรุนท่ีคลอดบุตร จํานวน 1,441 คน
คิดเปนรอยละ 18.56 เปนอันดับที่ 5 ของประเทศ  
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(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย, 2554)  
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมท่ีนํา
ไปสูการตัง้ครรภในมารดาวยัรุนเพือ่ทราบถงึสาเหตุ
ที่จะนําไปสูการตั้งครรภ วามีปจจัยใดบางที่เปน
ตัวกําหนด ซึ่งปจจัยดังกลาวประกอบดวย ปจจัย
ทางจิตใจ ปจจัยดานสถานการณ และปจจัยรวม
ระหวางสาเหตุทางจิตใจกับสถานการณ (Endler 
& Magnusson,1977) ดังนั้น งานวิจัยน้ี จึงศึกษา
ปจจัยเชิงสาเหตุ ไดแก สถานการณ (พฤติกรรม
ที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน และสัมพันธภาพในครอบครัว)
จิตลักษณะเดิม (สุขภาพจิต ลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตน ความเช่ืออํานาจภายในตน และแรง
จูงใจใฝสัมฤทธิ์) ปฏิสัมพันธระหวางสถานการณ
กับจิตลักษณะเดิม (ทัศนคติตอพฤติกรรมการ
ตัง้ครรภ และความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรม
เสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธ) เพ่ือเปนแนวทาง
กาํหนดนโยบายแกไขปญหาการต้ังครรภในมารดา
วัยรุนของจังหวัดลพบุรี และปองกันการตั้งครรภ
ซํ้าตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาวาจิตลักษณะและสถานการณ
รวมกัน ทํานายพฤติกรรมที่นําไปสูการตั้งครรภใน

มารดาวัยรุนไดมากนอยเพียงใด

วิธีดําเนินการวิจัย

  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการ
ศึกษา ไดแก มารดาวัยรุนที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป 
โดยมีเงื่อนไข คือ เปนวัยรุนตั้งครรภที่ไมพึง
ปรารถนา ดวยการสมรสหรือไมไดสมรส ที่อาศัย

อยูในพ้ืนท่ีจากทุกอําเภอในจังหวัดลพบุรี จํานวน 
433 คน (ตามหลักฐานการทะเบียนการฝากครรภ

ของโรงพยาบาลทุกแหงในจังหวัดลพบุร ีณ วนัท่ี 1 
กุมภาพันธ 2557 (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ลพบุรี, 2557) คํานวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยใช
สูตรทาโร ยามาเน (Yamamne, 1967) จากนั้น จึง
สุมตัวอยางแบบสัดสวนตามชั้นภูมิ (Proportional 
Stratified Sampling) โดยคํานวณจากจํานวน
มารดาวัยรุนในระดับอําเภอ จากนั้น จึงทําการสุม
กลุมตัวอยางในระดับตําบล (Sample Random 
Sampling)  จากบัญชีรายชื่อมารดาวัยรุนท่ีมาฝาก
ครรภในแตละโรงพยาบาล โดยวธิกีารจับฉลากแบบ
ไมทดแทน จํานวน 384 คร้ัง จึงไดจํานวนกลุม
ตัวอยางรวมทั้งส้ิน 384 ตัวอยาง  
 เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั ประกอบดวย 
แบบสอบถามภมูหิลงั และแบบวดัจาํนวน 10 ฉบบั 
ที่มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ ไดแก  
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง 
และไมจรงิเลย แบบวัดแตละชดุไดถกูนาํไปทดสอบ
กับมารดาวัยรุนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุม
ตัวอยาง จํานวน 100 คน  ซึ่งแบบวัดทุกชุด มีการ
วิเคราะหเพื่อหาคุณภาพรายขอและหาคุณภาพ
แบบวดัแตละแบบวดัทัง้ชดุ รวมทัง้มกีารคาํนวณคา
ความเชื่อมั่นของแบบวัดแตละชุดดวย  ดังนี้ 
 แบบวัดกลุมพฤติกรรมการต้ังครรภ  
ประกอบดวย แบบวัดพฤติกรรมเส่ียงตอการ
ตัง้ครรภ พสิยัคาอาํนาจจาํแนกรายขอ (คา t) ของแบบวัด 

2.80 ถึง 10.11 พิสัยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
รายขอกบัคะแนนรวมของแบบวดั (คา r) 0.23 ถงึ 0.61 
คาความเช่ือมั่นชนิดสัมประสิทธ์ิแอลฟาของแบบ
วัด 0.842   

 แบบวดักลุมสถานการณ ประกอบดวย
3  แบบวดั ไดแก  1) แบบวัดพฤตกิรรมทีไ่มเหมาะสม
จากกลุมเพื่อน คา t  2.84 ถึง 11.52 คา r 0.22 ถึง 
0.74 คาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบวัด 0.870 2) แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก

สนับสนุน คา t  3.02 ถึง 11.17 คา r 0.25 ถึง 0.76  
คาความเช่ือม่ันชนดิสมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบวดั 
0.875 3) แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 



102 ญานันท  ใจอาจหาญ, สุรสิทธิ์ วชิรขจรปจจัยจิตสังคมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่นําไปสูการตั้งครรภ...

คา t  2.93 ถึง 10.30 คา r 0.22 ถึง 0.71 คาความ
เช่ือม่ันชนดิสมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบวดั  0.829  

 แบบวัดกลุมจิตลักษณะเดิม ประกอบดวย 
4 แบบวัด ไดแก 1) แบบวัดสุขภาพจิต คา t 2.45 
ถึง 9.60 คา r 0.28 ถึง 0.62 คาความเชื่อมั่นชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด 0.820 2) แบบวัด
ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน คา t 6.99 ถึง 8.76   
คา r  0.40 ถงึ 0.53 คาความเชือ่มัน่ชนิดสมัประสทิธิ์
แอลฟาของแบบวัด 0.845 3) แบบวัดความเช่ือ
อํานาจในตน คา t  3.37 ถึง 7.18  คา r  0.20 ถึง 
0.50 คาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบวัด 0.839 4) แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  คา t  
4.11 ถึง 10.87 คา r 0.26 ถึง 0.64 คาความเชื่อมั่น
ชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด  0.832  

 แบบวดักลุมจิตลกัษณะตามสถานการณ 

ประกอบดวย 2 แบบวัด ไดแก 1) แบบวัดทัศนคติ
ทีไ่มเหมาะสมตอพฤติกรรมการต้ังครรภ คา t 3.27 
ถึง 10.67  คา r 0.22 ถึง 0.71 คาความเชื่อมั่นชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด 0.876 2) แบบวัด
ความพรอมในการหลกีเลีย่งพฤตกิรรมเสีย่งตอการ
มีเพศสัมพันธ คา t  2.78 ถึง 11.44 คา r  0.24 
ถึง 0.71 สําหรับคาความเชื่อมั่น ชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาของแบบวัด 0.840  
 ลกัษณะชีวสงัคมและภมูหิลงั  เปนการ
ถามขอมลูท่ัวไป เชน อายุ รายได  สถานภาพสมรส

ของบิดามารดา การเลี้ยงดู การศึกษา เปนตน 
 การวิเคราะหขอมูล เพือ่คาํนวณคาสถติิ
พื้นฐาน และหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ  
ทํานายความสัมพันธ วิเคราะหแบบการถดถอย

แบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis : 
MRA) แบบ Enter โดยทําการวิเคราะหขอมูลใน
กลุมรวมและ 20 กลุมยอย แบงตามชีวสังคมภูมิ
หลัง คือ 1) อายุ (อายุนอย กับอายุมาก) 2) การ
ศกึษา  (การศึกษานอยกบัการศึกษามาก) 3) อาชพี 

(นักเรียนกับประกอบอาชีพอื่นๆ) 4) จํานวนบุตร 
(บุตรคนเดียวกับมากกวาสองคนขึ้นไป) 5) พัก
อาศัย (กับพอแมกับบานคนอื่น 6) การรับคาใช

จาย (จากพอแมกบัจากคนอ่ืน)  7) สถานภาพสมรส 
(พอแมอยูดวยกัน กับพอแมแยกกันอยู) 8) ฐานะ
ทางการเงิน (เหลือเก็บกับไมมีเหลือเก็บ) 9) การ
พูดคุยในครอบครัว (พูดคุยทุกเรื่องกับไมสามารถ
พูดไดเลย) 10) อบรมเล้ียงดู (แบบเขมงวดกับไม
เขมงวด)    

ผลการวิจัย

 1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมมารดา
วัยรุน สวนใหญจบการศึกษาสูงสุดในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 57.20 ไม
ไดประกอบอาชีพ คิดเปนรอยละ 40.2 และเปน
นักเรียน คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ โดยพัก
อาศัยอยูกับครอบครัว คิดเปนรอยละ 61.2 ดาน
สัมพันธภาพในครอบครัว พบวาพอแมอยูดวยกัน 
คิดเปนรอยละ 64.0 มีการเลี้ยงดูแบบใหอิสระบาง 
ตักเตือนบาง คิดเปนรอยละ 75.0 สําหรับการมี
เพศสัมพนัธ พบวา มเีพศสัมพนัธคร้ังแรกอยูในชวง
อายุ 14 – 16 ป คิดเปนรอยละ 71.36 โดยมีเพศ
สัมพันธกับคนรัก เพื่อตองการแสดงความจริงใจ 
คิดเปนรอยละ 49.8 สวนสาเหตุการตั้งครรภ 
เนื่องจากเกิดความผิดพลาดในการคุมกําเนิด คิด
เปนรอยละ 32.7 และไมไดปองกันและคุมกําเนิด 
คิดเปนรอยละ 26.9 ตามลําดับ นอกจากนี้ ยังพบ
วา มีเพื่อนสนิทที่ตั้งครรภกอนอายุ 20 ป คิดเปน

รอยละ 68.9

 2. ผลการทํานายพฤติกรรมเส่ียง
ตอการตั้งครรภ โดยใชตัวแปรจิตลักษณะเดิม  
สถานการณ  และจิตลักษณะตามสถานการณ
เปนตัวทํานาย
 การวเิคราะหในสวนนี ้ มวีตัถปุระสงคเพือ่

แสวงหารอยละการทาํนาย  ตวัทาํนายทีส่าํคญัของ
ตัวแปรตาม ไดแก พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ  
ผลการวิเคราะห ดังนี้

 ผลการวิเคราะหในกลุมรวม (ตาราง 1)  
พบวา ตัวทํานายชุดที่ 1 คือ ชุดจิตลักษณะเดิม
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และสถานการณ 7 ตวัแปร สามารถทํานายพฤติกรรม
เสีย่งตอการต้ังครรภไดรอยละ 43.2 โดยมีลาํดบัตวั
ทาํนายทีส่าํคญัเรยีงจากมากไปนอย คอื พฤตกิรรม
ที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน สัมพันธภาพในครอบครัว และ
ความเชื่ออํานาจในตน ซึ่งมีคาเบตา 0.49, -0.10, 
-0.12 และ -0.11 ตามลําดับ ซึ่งหมายความวา เมื่อ
คะแนนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ จะเพ่ิมขึ้น 0.49 คะแนน เมื่อคะแนนการ
อบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน เพิ่มขึ้น 1 คะแนน 
คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง  
0.10 คะแนน เมือ่คะแนนสัมพนัธภาพในครอบครัว 
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ จะลดลง 0.12 คะแนน และเม่ือคะแนน
ความเชื่ออํานาจในตน เพ่ิมขึ้น 1 คะแนน คะแนน
พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.11 
คะแนน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา มารดาวัยรุน
ที่ไดรับอิทธิพลจากพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจาก
กลุมเพ่ือนมาก ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย มีสัมพันธภาพในครอบครัวนอย 
และมีความเชื่ออํานาจในตนตํ่า มารดาวัยรุนผูนั้น 
ยิ่งมีพฤติกรรมเส่ียงตอการตั้งครรภสูงดวย ผล
การวิเคราะหขอมูล 20 กลุมยอย พบวา พิสัยรอย
ละทํานายในกลุมยอย อยูระหวางรอยละ 39.3 ถึง 
รอยละ  50.0

 เมื่อนําคะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ มาทําการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณ
โดยมีตัวทํานายชุดที่ 2 คือ ชุดจิตลักษณะตาม
สถานการณเปนตัวทํานาย ในกลุมรวม (ตาราง 1) 
พบวา สามารถทํานายพฤติกรรมนี้ไดรอยละ 41.3 

โดยมลีาํดบัตวัทาํนายทีส่าํคญัเรียงจากมากไปนอย 
คือ ความพรอมในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง
ตอการมีเพศสัมพันธ และทัศนคติที่เหมาะสมตอ

พฤตกิรรมการตัง้ครรภ มคีาเบตา -0.56 และ -0.11  
ตามลําดับ ซึ่งหมายความวา เม่ือคะแนนความ
พรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอการมี

เพศสัมพันธ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรม
เสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.56 คะแนน และ
เมื่อคะแนนทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรมการ
ตัง้ครรภ เพิม่ขึน้ 1 คะแนน คะแนนพฤตกิรรมเสีย่ง
ตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.11 คะแนน ผลการวิจัย
แสดงใหเหน็วา  มารดาวัยรุนทีม่คีวามพรอมในการ
หลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอการมีเพศสัมพันธตํ่า  
และมทีศันคตท่ีิเหมาะสมตอพฤตกิรรมการตัง้ครรภ
ตํ่า มารดาวัยรุนผูนั้น ยิ่งเปนผูมีพฤติกรรมเสี่ยง
ตอการต้ังครรภสูงดวย ผลการวิเคราะหขอมูล 20 
กลุมยอย พบวา พสิยัรอยละ ทาํนายในกลุมยอยอยู
ระหวางรอยละ  37.6  ถึง รอยละ  45.7
 เมื่อนําคะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้ง
ครรภ มาทําการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณโดย
มีตัวทํานายชุดที่ 3 คือ การรวมชุดตัวทํานายท่ี 
1 และตัวชุดทํานายที่ 2 รวมเปนตัวทํานายทั้งส้ิน 
9 ตัวแปร ผลการวิเคราะหในกลุมรวม (ตาราง 1) 
พบวา สามารถทํานายพฤติกรรมนี้ได รอยละ 54.6 
โดยมีลาํดับ ตวัทํานายท่ีสาํคญัเรียงจากมากไปนอย 
คอื ความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอ
การมีเพศสัมพันธ พฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจาก
กลุมเพื่อน  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และ
ความเชือ่อาํนาจในตน   ซึง่มคีาเบตา  -0.36, 0.35, 
-0.13 และ -0.08 ตามลําดับ หมายความวา เมื่อ
คะแนนความพรอมในการหลกีเลีย่งพฤตกิรรมเสีย่ง

ตอการมีเพศสัมพันธ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนน
พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.36 
คะแนน เม่ือคะแนนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจาก
กลุมเพื่อน เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรม

เสีย่งตอการต้ังครรภ จะเพ่ิมขึน้  0.35 คะแนน  เมือ่
คะแนนการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  เพิ่มขึ้น 
1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ  

จะลดลง 0.13 คะแนน และเม่ือคะแนนความเชื่อ
อาํนาจในตน  เพิม่ขึน้ 1 คะแนน   คะแนนพฤตกิรรม

เสีย่งตอการตัง้ครรภ จะลดลง 0.08  คะแนน ผลการ
วจิยัแสดงใหเหน็วา มารดาวัยรุนทีม่คีวามพรอมใน
การหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธ
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ตํ่า ไดรับอิทธิพลจากพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม
จากกลุมเพื่อนมาก ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย และย่ิงมีความเช่ืออํานาจในตนต่ํา 
มารดาวัยรุนผูนั้น ยิ่งมีพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ัง
ครรภสูงดวย  ผลการวิเคราะหขอมูล  20 กลุมยอย 
พบวา พิสัยรอยละทํานายในกลุมยอยอยูระหวาง
รอยละ  49.0  ถึง รอยละ  59.3
 การวเิคราะหขอมลูในสวนนี ้ยงัปรากฏอกี
วา ตัวทํานายชุดที่ 3 สามารถทํานายไดมากกวา

ตัวทํานายชุดท่ี 1 หรือชุดท่ี 2 อยางนอยรอยละ  5 
ผลทีส่นบัสนนุสมมตฐิานเชนนี ้พบในกลุมยอย  15 
กลุม คือ กลุมมารดาวัยรุนที่มีอายุนอย อายุมาก 
การศึกษานอย ประกอบอาชีพอ่ืนๆ เปนลูกคนเดียว   
พักอาศัยกับพอแม พักอาศัยกับคนอื่น ไดรับคาใช
จายจากพอแม พอแมอยูดวยกัน พอแมแยกกันอยู 
การเงินมเีหลือเก็บ การเงินไมมเีหลือเก็บ พดูคยุใน
ครอบครัวไมสามารถพูดไดเลย การอบรมเล้ียงดู
แบบเขมงวด และการอบรมเลี้ยงดูแบบไมเขมงวด 

ตาราง 1 ผลการทํานายพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ โดยใชจิตลักษณะเดิม  สถานการณ และจิต
ลักษณะตาม สถานการณ เปนตัวทํานาย

กลุม จาํนวน ชุด 1 จิตลักษณะเดิมและสถานการณ ชุด 2 จิตลักษณะตาม
สถานการณ 

ชุด 3  รวม (1 และ 2) %
ความ
แตก
ตาง

% 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา % 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา % 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา

รวม 384 43.2 5,6,7,3 .49,-.10,-.12,-.11 41.3 9,8 -.56 ,-.11 54.6 9,5,6,3 -.36,.35, -.13,-.08 11.4*

1. อายุนอย 231 44.1 5,6,4,3 .52,.18,-.12,.10 41.4 9,8 -.50, .12 53.5 9,5,6 -.35,.33,.18 9.4*

2. อายุมาก 153 46.2 5,4,6 .47,-.18,-.16 41.3 9 -.65 54.9 9,5,6,3 -.40,.35,.11,.10 8.7*

3. การศึกษานอย 242 45.4 5,6,4,3 .55,.-15,-.14,-.10 45.7 9,8 -.53, .17 53.8 9,5,7,3 -.36,.39,-.12,-.08 8.4*

4. การศึกษามาก 142 50.0 5,7,4 .48,.23,-.16 38.9 9 -.62 52.6 9,5,6 -.30,.32,-.17 2.6

5. นักเรียน 208 49.8 5,6,4,3 .53,-.17,-.12, -.08 45.6 9 -.65 51.2 9,5,7,1 -.45,.31,.12,.08 1.4

6. อาชีพอื่นๆ 176 39.3 5,4,6 .47,-.18,-.16 43.2 9,8 -.48 ,.23 56.5 5,9,6 .48,-.34,-.11 17.2*

7. ลูกคนเดียว 198 45.0 5,6,4 .52,-.17,-.14 41.9 9,8 -.47, .22 54.2 5,9,6,8 .41,-.30,-.15,.12 8.3*

8. ไมใชลูกคนแรก 186 44.3 5,3,6,4 .45,-.14,-.15,-.11 42.3 9 -.66 52.2 9,5,7,3 -.39,.37,.12,-.12 9.2

9. อยูกับพอแม 247 41.5 5,3,6,4 .47,-.12,-.10, -.12 37.9 9,8 -.53,.13 49.3 9,5,6,3 -.30,.41,-.12,-.11 7.8*

10. อยูกับคนอื่น 137 49.1 5,6,4,2 .54,-.21,-.19,.13 47.4 9 -.70 59.3 9,5,7,2 -.43,.39,.22,-.11 10.2*

11.คาใชจายจากพอแม 277 35.6 5,6,4,3 .49,-.15,-.10,-.10 42.6 9,8 -.56,-.11 50.5 9,5,6,3 -.31,.37,-.10,-.08 14.9*

12. ไมไดจากพอแม 107 44.7 5,7,4 .50,.21,-.18 43.7 9 -.66 56.2 5,9,7 .39,-.34,.17 11.5*

13. พอแมอยูดวยกัน 273 48.1 5,3,6 .48,-.19,-.10 44.5 9 -.67 54.0 9,5,6,3 -.30,.33,-.12,-.10 5.9*

14. แยกกันอยู 111 43.8 5,7,4 .53,.21,-.18 38.4 9,8 -.49,-.16 51.9 5,9,7 .37,-.37,.19 8.1*

15. มีเหลือเก็บ 179 44.9 5,4,6 .49,-.15,-.10 44.3 9,8 -.50-.19 53.7 9,5,6,8 -.30,.36,-.13,.11 8.8*

16. ไมมีเหลือเก็บ 205 47.0 5,7,4,6,3 .48,.10,-.12-,.12, -.10 41.2 9 -.63 51.7 9,5,7,3 -.32,.38,-.16,-.09 4.7*

17. พูดคุยทุกเรื่อง 274 46.3 5,3,4,6 .47,-.12,-.11,-.09 44.6 9,8 -.40,.42 53.7 5,9,4,6 .35,-.32,-.13,-.09 7.4

18. พูดไมไดเลย 110 42.1 5,6,4 .48,-.24,-.14 38.1 9 -.61 49.0 9,5,7 -.40,.39,.18 6.9*

19. เขมงวด 119 45.5 5,6,4 .49,-.30,-.25 37.6 9 -.62 51.3 9,5,3,6 -.30,.36,-.15,-.22 5.8*

20. ไมเขมงวด 265 46.3 5,7,4,6,3 .48,.08,-.10,-.09,- .07 41.6 9,8 -.54,-.14 52.1 9,5,7,3 -.38,.37,.12,-.06 5.8*

หมายเหตุ:  คาเบตาทุกตัวมีนัยสําคัญที่ .05 และ * มีรอยละแตกตางตั้งแตรอยละ 5.0  ขึ้นไป

1= สุขภาพจิต    2 =ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน   3 =ความเชื่ออํานาจในตน  4 =แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ   5 = การไดรับอิทธิพลจากกลุมเพื่อน   6 =การอบรมเลี้ยงดูฯ    
7 =สมัพนัธภาพในครอบครวั  8 =ทศันคตติอพฤตกิรรมการตัง้ครรภ 9 =ความพรอมในการหลกีเล่ียงฯ 10 =พฤตกิรรมเสีย่งตอการตัง้ครรภ 11 =พฤตกิรรมไมคมุกาํเนดิ
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การอภิปรายผล

 ผลการวิจัยครั้งนี้  ไดยืนยันรูปแบบความ
สัมพันธเชิงเหตุและผลของพฤติกรรมที่นําไปสู
การตั้งครรภในมารดาวัยรุน เปนไปในลักษณะที่
วาจิตลักษณะเดิม (สุขภาพจิต ลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตน ความเช่ืออํานาจภายในตน และแรง
จูงใจใฝสัมฤทธิ์) สถานการณ (การไดรับอิทธิพล
จากกลุมเพื่อน การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  
และสมัพนัธภาพในครอบครวั) และจติลกัษณะตาม
สถานการณ (ทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรม
การต้ังครรภ และความพรอมในการหลีกเล่ียง
พฤติกรรมเส่ียงตอการมีเพศสัมพันธ) มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมท่ีนําไปสูการตั้งครรภ สอดคลองกับ
ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model)  
ที่ระบุวา พฤติกรรมมนุษยที่แตกตางกันน้ันเกิด
จากสาเหตุดานตางๆ ทั้งทางดานจิตใจ และดาน
สถานการณรอบตัว ตลอดจนเกิดจากอิทธิพลรวม
กันระหวางจิตใจของบุคคลกับสถานการณที่บุคคล
เผชิญในปจจุบัน (Endler & Magnusson, 1977)   
เนื่องจากพฤติกรรมบุคคลมีความซับซอน และ
การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร  ถือวา เปนภาวะ
วกิฤติของชีวติท่ีเตม็ไปดวยความเครียด วติกกังวล  
นอกจากน้ี ผลกระทบจากปญหาการไมยอมรับ
จากสังคม ดานเศรษฐกิจการเงิน และการสราง
ครอบครัวใหม เปนตน ทําใหวัยรุนไมมีความสุข   
และไมพึงพอใจในการตั้งครรภ (Ladewig, & Old, 

1994)
 จากการ ศึกษาป จ จั ย เ ชิ ง เห ตุด าน
สถานการณ พบวา การไดรับอิทธิพลจากกลุม
เพื่อน มีผลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ 
ขอคนพบน้ีสอดคลองกับผลการศึกษาของสิริมล 
ธีระประทีป (2549) พบวา วัยรุนที่มีพฤติกรรมทาง

เพศไมเหมาะสม จะอยูในกลุมเพ่ือนที่มีพฤติกรรม
มีเพศสัมพันธกอนการสมรส ยังพบวากลุมเพื่อน
มีอิทธิพลตอแรงจูงใจตอการใชหรือไมใชถุงยาง

อนามัยเม่ือมีเพศสัมพันธ สวนการอบรมเล้ียงดู

แบบรักสนับสนุน และสัมพันธภาพในครอบครัว   
มีผลตอความสําคัญตอพฤติกรรมตั้งครรภเชนกัน 
โดยพอแมที่อบรมสั่งสอนลูกเรื่องเพศนอย ลูกจะ
ปลอยตัว สวนลูกท่ีไดรับการอบรมสั่งสอนจากพอ
แมมาก  จะมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศนอยและ
มีทัศนคติทางเพศแบบอนุรักษนิยม นอกจากนี้ ยัง
พบวา วยัรุนทีม่สีมัพนัธภาพในครอบครัวไมด ี การ

อบรมเล้ียงดูหางเหิน ไมเปนมิตรหรือขัดแยง จะ
มีพฤติกรรมชอบเส่ียงเชนกัน (Steinberg,1996)  
ดังนั้น ผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา มารดาวัย
รุนที่ไดรับอิทธิพลจากกลุมเพื่อน ไดรับการอบรม
เลีย้งดูแบบรกัสนบัสนนุนอย  และมสีมัพนัธภาพใน
ครอบครัวนอย  เปนผูทีม่พีฤติกรรมเส่ียงตอการต้ัง
ครรภสูงกวามารดาวัยรุนประเภทตรงขาม 
 สาํหรับปจจัยเชิงเหตุทางดานจติลกัษณะ
เดิมน้ัน มอีทิธิพลตอพฤตกิรรมนาํไปสูการต้ังครรภ
ในมารดาวัยรุนเชนกัน พบวา สุขภาพจิต ลักษณะ
มุงอนาคตควบคุมตน ความเชื่ออํานาจในตนสูง 
และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีผลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอ
การต้ังครรภ และพฤติกรรมไมคุมกําเนิดขณะมี
เพศสัมพันธ ดังงานวิจัยของทองพูล บัวศรี (2550) 
พบวา ผูที่มีสุขภาพจิตดี มีลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตนสูง มีความเชื่ออํานาจในตนสูง และ
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูง มักเปนผูที่มีความเส่ียง
ตอการกระทําพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมนอยกวา

บุคคลประเภทตรงขาม รวมท้ังงานวิจัยของเกษม 
จันทรศร (2541) พบวา ผูที่มีลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตนสูง เปนผูที่มีความชอบเส่ียงนอย และ
มีพฤติกรรมการหลีกเล่ียงมากกวาเยาวชนที่มี

ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนตํ่า เชนเดียวกับใน
การศกึษาคร้ังนี ้ พบวา จติลกัษณะตามสถานการณ 
ไดแก ทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรมการต้ัง
ครรภและความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรม
เส่ียงตอการมีเพศสัมพันธ มีผลตอพฤติกรรมนํา

ไปสูการตั้งครรภ  
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ขอเสนอแนะในการวิจัย

 1. สามารถนําผลการวิจัย เพื่อใชเปน
พื้นฐานในการสรางชุดฝกอบรมทางจิตลักษณะ  
เพื่อพัฒนาไมใหตั้งครรภซํ้าในมารดาวัยรุน เชน มี
การพัฒนาจิตลักษณะท่ีสําคัญ ไดแก การสงเสริม
ใหมารดาวัยรุนสามารถควบคุมตนได มีความเชื่อ
อาํนาจในตน และมีแรงจูงใจในตนท่ีจะมีอนาคตท่ีดี 
รวมท้ังรณรงคใหครอบครัว ตระหนักถึงบทบาท
หนาที ่การอบรมเลีย้งด ูสมัพนัธภาพของครอบครวั 
และอิทธิพลของเพ่ือน พรอมท้ังปลูกฝงทัศนคติ 
และความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอ
การตัง้ครรภ  จะชวยทาํใหมารดาวยัรุนมีภมูคิุมกัน
ทางจิต เปนเกราะปองกันไมใหเกิดการตั้งครรภซํ้า 
เม่ือยังไมพรอม 

 2. ควรมกีารวางมาตรการ หรอืแนวทาง 
เพือ่ใหมารดาวยัรุน มกีารปรับเปล่ียนพฤตกิรรมการ
ดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ ไดแก สรางคานิยม
การมีเพศสัมพันธที่ปลอดภัย คุมกําเนิดที่ถูกวิธี
ประสานความรวมมือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และชุมชนในการสนับสนุนใหวัยรุนเขาถึงการคุม
กําเนิดท่ีเหมาะสม ใหบริการฝากครรภ และการให
บริการยุติการต้ังครรภที่ปลอดภัย กรณีที่วัยรุนไม
สามารถตั้งครรภตอไปได  เพื่อลดภาวะแทรกซอน
จากการทําแทงที่ไมปลอดภัย ตลอดจนมาตรการ
ในการปองกันการตั้งครรภในวัยรุนที่สําคัญ ไดแก  
รณรงคใหความรูในกลุมวัยรุนและกลุมผูปกครอง 
คร ูใหเขาใจถงึพฒันาการ พฤตกิรรมของวยัรุน และ
ใหวัยรุนเขาถึงอุปกรณปองกันที่สําคัญ โดยทํางาน
เชื่อมโยงกับกระทรวงศึกษาธิการ และสรางความ
เขาใจกับผูปกครองวาเปนการปองกันปญหาการ
ตั้งครรภ ตลอดจน การใหความรูดานเพศศึกษา
รอบดานในสถานศึกษาทุกแหง
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ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
The Factors Affecting the Decision Making Trend for Voting the Local
Executive of  Kham Raing Sub-district Municipality, Thakhonyang
Distict, Mahasarakham Province.

ทองศุภโชค ปองสงคราม1, สัญญา เคณาภูมิ2, ทรงศักดิ์ จีระสมบัติ3

Thongsupachok Pongsongkham1, Sanya Kenaphoom2, Songsak Jeesombat3

บทคัดยอ

 การวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาระดับเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม (2) เพื่อเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตดัสนิใจเลอืกนายกเทศมนตรฯี จาํแนกตามกลุมผูใชสทิธิร์ะหวางการเลอืกคนเดมิและการเลอืกคนใหม 
(3) เพือ่ศกึษาปจจัยทีม่อีทิธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯและ (4) เพือ่ศกึษาขอเสนอ
แนะของประชาชนเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯกลุมตัวอยาง ไดแกประชาชนผูมีสิทธิเลือก
ตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ซึ่งอาศัยอยูในเขตพื้นที่เทศบาลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
จํานวน 378 คน ไดมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง

ของ ทาโร ยามาเน (Yamane. 1973 : 727) จากนั้นจึงทําการสุมอยางงาย ดวยวิธีการจับสลาก เครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Ratting scale) มีความเชื่อ
มั่นเทากับ 0.97 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแกคาความถี่คารอยละคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
t-test (Independent sample) และ Binary logistics Analysis และขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหโดยการ
วิเคราะหเน้ือหา 
 ผลการวิจัย พบวา 

 1. ระดบัเหตุผลแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ โดยรวมและรายดาน พบวา โดยภาพ
รวมประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ดังนี้ นโยบายในการพัฒนา (  = 3.98) ความสามารถสวนตัว 
(  = 3.90) คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การสนับสนุนจากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและการ
ประชาสัมพันธ (  = 3.40) ตามลําดับ

1 นักศึกษา รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร), คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
2 รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร), ผูชวยศาสตราจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม
3 ปร.ด. (การบริหารการศึกษา), อาจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
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 2. การเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ จําแนกตามกลุมผู
ใชสทิธิร์ะหวางการเลือกคนเดิมและการเลือกคนใหม พบวามคีวามแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถิตทิี่
ระดับ 0.05 สูงกวานายกเทศมนตรีคนเดิม 
 3. ปจจัยเก่ียวกับผูใชสิทธิ์เลือกตั้ง ไดแก เพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ ตําแหนงในชุมชน
และ ปจจยัเกีย่วกบัผูสมคัรรบัเลือกตัง้ ไดแก คณุสมบตัสิวนตวั ความสามารถสวนตวั นโยบายในการพัฒนา 
การสนบัสนนุจากพรรคการเมอืง สวนสือ่และการประชาสมัพนัธ ไมมอีทิธพิลตอแนวโนมการตดัสนิใจเลอืก
นายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ขอเสนอแนะของประชาชนเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ ไดแก ผูสมัครควร
พัฒนาตนเองดานการศึกษา เอาใจใสสารทุกขของชาวบาน ผูสมัครรับเลือกตั้งควรนําเสนอนโยบายที่เปน
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแกคนในพื้นที่ ควรเปนอิสระจากพรรคการเมือง เนนความสามารถ
สวนตัวในการดูแลพ้ืนที่ และ ควรสื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับแนวนโยบายที่จะพัฒนาทองถิ่น

คําสําคัญ : แนวโนมการตัดสินใจการเลือกตั้ง การปกครองทองถิ่น

Abstract

 This research aimed to study (1) the rationale of decision making trend for voting the 
local executives, (2) to compare the decision-making trend for voting the local executive classifi ed 
between the voter for the original executives and voter for the new executive, (3) to study the
factors affecting the decision making trend for voting the local executives, and (3) to study the useful 
suggestion about how to decide to vote the local executive of Kham Raing Sub-district Municipality, 
Thakhonyang distict, Mahasarakham Province. The sample was 378 voters living at Kham Raing 
Sub-district, Thakhonyang distict, Mahasarakham Province ; they were selected by the stratifi ed 
random sampling. The instrument was the fi ve rating scale questionnaire with 0.97 of reliability. 
Statistics for analysis were Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, t-test (Independent 

sample, and Binary logistic analysis. The qualitative data was analyzed by the Content Analysis. 
 The research results were found as follows; 
 1. The people used the rationale of decision making trend for voting the local executives 

of Kham Raing Sub-district Municipality by sorting mean from highest to lowest; the development 
policy (  = 3.98), the personal ability (  = 3.90), the personal character (  = 3.71), the supporting 
by political party (  = 3.62), and the media and public relations (  = 3.40) respectively. 
 2. The comparison results of the rationale of decision making tend for voting the local 

executives of Kham Raing Sub-district Municipality found that the voter for the new executives 
had more the rational of decision making tend than the voter for the original executives  in all of 
issue. 

 3. The voter factors; sex, age, education, income, occupation, and community position, 
and the candidate factors; the personal character, the personal ability, the development policy, 
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the supporting by political party and the media and public relations does not infl uence the decision 
making trend for voting the local executive of Kham Raing Sub-district Municipality, Thakhonyang 
distict, Mahasarakham Province by statistical signifi cance at .05 levels. 
 4. The useful suggestion on how to decide to vote the local executive found that the 
candidate should develop themselves about education, pay intention on people’ problems, offer 
the best policy as a better choice for people. The candidate should be independent from the 
national party, they should emphasize and analyze their specifi c area  and use  public relation to  
communicate as to  how to develop the sub-district. 

Keywords : decision- making trend

บทนํา

 การเลือกตั้งถือเปนกิจกรรมท่ีสําคัญใน
กระบวนการการเมือง และเปนกิจกรรมท่ีมีอยูทั่ว
ทุกประเทศ ไมวาในประเทศน้ันจะปกครองดวย
ระบอบหรือลัทธิใด ตางก็จัดใหมีการเลือกตั้งแทบ
ทั้งสิ้น ทั้งนี้มีจุดรวมท่ีสําคัญคือ เปนการระดม
มติมหาชนเพ่ือสรางความชอบธรรมของอํานาจ
ในการปกครอง (สุจิต บุญบงการ และ พรศักด์ิ 
ผองแผว. 2527:1-2) โดยเฉพาะอยางย่ิงในระบบ
ประชาธิปไตย ดังนั้นการเลือกตั้งจึงเปนเงื่อนไขที่
สาํคัญท่ีสดุเพราะเปนการแสดงออกถึงเจตนารมณ
ของประชาชนผูเปนเจาของประเทศทีจ่ะมอบความ
ไววางใจใหตวัแทนไปใชอาํนาจในการปกครองแทน

ตน (จรญู อยูสภุาพ. 2525: 197) การเลอืกตัง้ยงัเปน
ผลการแสดงออกถึงเจตจํานงของประชาชนในการ
ปกครองประเทศ โดยเจตจํานงดังกลาวจะปรากฏ
ในลักษณะของการเรียกรองหรือการสนับสนุนให

มีการปฏิบัติจัดทําหรือละเวนการกระทําอยางใด
อยางหน่ึงในทางการเมือง (กระมล ทองธรรมชาติ
และคณะ. 2531:6) อีกทั้งยังเปนการเปดโอกาส

ใหประชาชนไดมีสวนรวมทางการเมือง ตลอดจน
เปนวิธีการอบรมทางการเมืองที่ดียิ่ง นอกจาก
นี้การออกไปเลือกตั้งยังทําใหประชาชนไดรูสึก
วาตนไดปฏิบัติกิจของพลเมือง (civic duty) ที่
พลเมืองดีทั่วไปพึงกระทํา รวมท้ังยังเปนกิจกรรม

ที่ชวยบํารุงรักษาความเปนประชาธิปไตยอีกดวย 
(อัครเมศวร ทองนวล. 2545:1-2) การแสดงออก
ซึ่งการปกครองตนเองของทองถ่ิน อาจแสดงออก
มาใหเห็นในรูปแบบของการเลือกตั้งซึ่งในกรณีดัง
กลาว ศาสตราจารย Fred W. Riggs ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการเลือกต้ังทองถิ่นวาเปนการ
สรางความชํานาญทางการเมืองใหแกประชาชน
ในทองถ่ินและเปนรากฐานของการพัฒนาทางการ
เมืองในระดับประเทศดวย (กิตติพงษ เตชะพันธุ.
บทคัดยอ: 3) นอกจากน้ีการเลือกตั้งในระดับทอง
ถิ่นยังเปนการสงเสริมการกระจายอํานาจสูทอง
ถิ่นอันเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาประชาธิปไตย
ของประเทศ
 การเลือกตั้งจึงมีความสําคัญอยางย่ิง
เปนการแสดงออกดานสิทธิเสรีภาพทางความคิด

ของประชาชนรวมถงึพฤติกรรมทางดานการมสีวน
รวมทางการเมือง วาแตละทองถ่ินจะมีลักษณะ

เชนใด ในการเลือกต้ัง อาจมีปญหาและอุปสรรค
ในการตัดสินใจเลือกตั้งของประชาชนในพื้นที่ เชน 
ประชาชนขาดความรูความเขาใจ ในบทบาทหนาท่ี
ของตนเองและความสําคญัในการไปเลือกต้ังซึง่ถา

ประชาชนตระหนักและเขาใจ จะมีผลทําใหการได
มาซึ่งนายกเทศบาลมีความบริสุทธ์ิยุติธรรมมาก
ยิ่งขึ้นและไดบุคคลที่มีความรูความสามารถเขามา

บริหารงานไดดีประหยัดงบประมาณของทาง
ราชการและสงผลใหเกดิประโยชนสงูสุดตอสวนรวม
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ทัง้นีเ้พราะในสภาพความเปนจรงิน้ันการไปใชสทิธิ
ออกเสียงลงคะแนนเปนเพียงผลพวงข้ันสุดทาย
ของกระบวนการทางการเมืองของสังคมนั้น การที่
จะสามารถดําเนินการใหเปนไปตามหลักการเชน
นี้ไดจะตองมีปจจัยและองคประกอบอ่ืนๆ อีกเปน
จํานวนมาก
 เทศบาลตําบลขามเรียงเปนพื้นที่ที่นา
สนใจเพราะถือวาพัฒนาการของขามเรียงเปนไป

อยางกาวกระโดดจากชุมชนชนบทกลายมาเปน
ชุมชนเมืองในหวงเวลาอันสั้น เนื่องจากการนํา
มหาวิทยาลัยไปต้ังในพ้ืนที่ทําใหผูคนหลังไหลเขา
มา ทั้งนักศึกษา ผูประกอบธุรกิจมากมาย เมื่อ
กลายเปนสังคมเมืองวิถีชีวิตของคนยอมเปลี่ยนไป 
สังคมมีความสลับซับซอนมากยิ่งข้ึน ขณะเดียว
กับการบริหารจัดการสาธารณะก็มีความสลับซับ
ซอนมากเชนกัน ผูมีบทบาทสําคัญของการบริหาร
จดัการ เห็นจะหนีไมพนผูบรหิารทองถิน่โดยเฉพาะ
อยางย่ิงนายกเทศมนตรี ดังนั้นจําเปนจะตองได
นายกเทศมนตรีที่มีทั้งคุณสมบัติและพฤติกรรมท่ี
สอดคลองกับบริบทความตองการของประชาชน
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามนํามา
ประกอบการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี และ
เปนแนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงานของ
เทศบาลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของในดานการเผย

แพรและรณรงคสงเสริมใหความรูแกประชาชน
เกี่ยวกับการเลือกตั้งใหเปนไปตามความบริสุทธิ์
ยุติธรรมตามระบบประชาธิปไตยอยางแทจริง

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาระดบัเหตผุลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
 2. เพือ่เปรยีบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 

อาํเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตาม
กลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลือกคนเดิมและการเลือก
คนใหม 
 3.  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียงอําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
 4. เพือ่ศกึษาขอเสนอแนะของประชาชน
เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม

สมมุติฐานการวิจัย 

 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสิน
ใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 1) ปจจัยดาน
ผูใชสิทธิ์ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดตอเดือน อาชีพ และการดํารงตําแหนงใน
ชุมชนและ 2) ปจจัยดานผูสมัครประกอบดวย 
คุณสมบัติสวนตัวความสามารถสวนตัวนโยบายใน
การพฒันาการสนบัสนนุจากพรรคการเมอืงและส่ือ
และการประชาสัมพันธ

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา

 เนื้อหาของการศึกษาเปนปจจัย ท่ีมี
อิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตาํบลขามเรียง อาํเภอกันทรวิชยั จงัหวดั

มหาสารคามแบงออกเปน 2 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัย
ดานผูใชสิทธิ์ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการ
ศกึษา รายไดตอเดอืน อาชพี และการดาํรงตาํแหนง
ในชุมชนและ 2) ปจจัยดานผูสมัครประกอบดวย 
คุณสมบัติสวนตัวความสามารถสวนตัวนโยบายใน
การพฒันาการสนบัสนนุจากพรรคการเมอืงและส่ือ
และการประชาสัมพันธ 

 2. ขอบเขตดานพ้ืนที่ศึกษาในเขต
พื้นที่ เทศบาลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม
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 3. ขอบเขตดานประชากรและกลุม
ตัวอยาง
  3.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ 
ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 6,829 คน
  3.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
คือ ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 378 คน 
ไดมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใช
สูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางของ ทาโร 
ยามาเน (Yamane. 1973 : 727) จากน้ันจึงทําการ
สุมอยางงายดวยวิธีการจับสลาก
 4.  ขอบเขตดานระยะเวลา ทําการ
ศึกษาระหวาง เดือน กุมภาพันธ ถึง เมษายน พ.ศ.
2558

วิธีดําเนินการวิจัย

 1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครือ่งมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมลูใน
การวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยแบงเปน 3 ตอนไดแกตอนที่ 1 ขอคําถามเกี่ยว
กับปจจัยสวนบุคคล เปนแบบสอบถามรายการ 

(check list) โดยใหตอบแบบสอบถามเลือกตอบ
จากตัวเลือกที่กําหนดให หรือ เติมคําลงในชองวาง
ที่กําหนดตอนที่ 2 ขอคําถามเกี่ยวกับแนวโนมการ

ตดัสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง อาํเภอเมือง 

จังหวัดมหาสารคามตอนท่ี 3 เปนคําถามปจจัยที่
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกตั้งนายกเทศมนตรี
ขามเรียง เปนชนิดมาตราสวนประมาณคา (ratting 
scale) โดยใหผูตอบเลือกตอบดวยใหนํา้หนกัความ
คิดเห็น 5 ระดับและตอนท่ี 4 ขอคําถามปลายเปด

เกี่ยวกับขอเสนอแนะเก่ียวกับการตัดสินใจเลือก
นายกเทศมนตรีเปนชนิดปลายเปด (Opened 
Questionnaire) เปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถาม

อยางอิสระ
 2. ขั้นการสรางเครื่องมือ
 โดยเริ่มจากการศึกษาเอกสารและงาน
ศึกษาตางๆ ที่เกี่ยวของ รางแบบสอบถามให
ครอบคลุมกรอบแนวคิดการวิจัย นําแบบสอบถาม
ไปทดลองใช (Try out) กับตัวอยางท่ีไมใชกลุม
ตวัอยางทีใ่ชในการศึกษา ในคร้ัง จาํนวน 40 คน ซึง่
ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coeffi cient) ตาม
วิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) เทากับ 0.97 
และจัดพิมพฉบับสมบูรณและนําไปเก็บขอมูล
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล
 แหลงขอมูลของการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูล
ปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล
จากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 378คนโด
ยใชแบบสอบถามแจกไปตามรายชือ่ของกลุมตวัทีไ่
ดรบัคดัเลือกหลังจากการใชเทคนิคการสุมตวัอยาง
เรียบรอยแลว
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติใน
การวเิคราะหขอมลูการวจิยัครัง้นีผู้วจิยัไดใชสถติิ
ในการวิเคราะหขอมูลหลายตัว ดังนี้
  4.1 คาความถ่ี (Frequency) คา
รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช
อธิบายลักษณะขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

  4.2 คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชอธิบาย
ระดับเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตาํบลขามเรียงอําเภอกันทรวิชยั จงัหวัด
มหาสารคาม

  4.3 วิเคราะหเปรียบเทียบเหตุผล
ของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี
ตํ าบลขามเ รียง  อํา เภอกันทรวิชัย  จังหวัด

มหาสารคาม จําแนกตามกลุมผูใชสิทธิ์ระหวาง
การเลือกคนเดิมและการเลือกคนใหม ใช t-test 
(Independent sample) 
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  4.4 การวิ เคราะหขอ เสนอแนะ
เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
โดยการจัดกลุมประเด็นสําคัญ (Grouping) แลว 
Coding ถอยคําสําคัญ จากน้ันสรุปเรียบเรียงถอย
คําใหม โดยการอธิบายขยายความ (Explanation) 
เพื่อใหเกิดความชัดเจน รายละเอียดไดเรียงลําดับ
จากความสําคญัมากไปหานอย 

สรุปผลการวิจัย

 1. ระดับเหตุผลแนวโนมการตัดสิน
ใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง โดยรวมและ
รายดาน พบวา โดยภาพรวมประชาชนผูมีสิทธิ์
เลือกต้ังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผลประกอบ
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง เรียง

ลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ดังนี้ นโยบาย
ในการพัฒนา (  = 3.98) ความสามารถสวนตัว 
(  = 3.90) คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การ
สนับสนุนจากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและ
การประชาสัมพันธ (  = 3.40) ตามลําดับ
 2. การเปรยีบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 
อาํเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตาม
กลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลือกคนเดิมและการเลือก
คนใหม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิีร่ะดับ 0.05 โดยท่ีผูมสีทิธเิลือกตัง้ทีม่แีนว
โนมในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนใหมมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ทุกดานสูงกวาผูมีสิทธิเลือกต้ังที่มีแนวโนมในการ
ตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนเดิม 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอ
กนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตามกลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลอืกคนเดิมและการเลือก
คนใหม 

เหตุผลแนวโนมการตัดสิน

ใจเลือกนายกเทศมนตรีขาม

เรียง

ตัดสินใจเลือก

คนเกา

ตัดสินใจเลือกคน

ใหม t df Sig.

 SD  SD

คุณสมบัติสวนตัว 2.86 1.07 3.81 0.87 -6.369 376 0.000*

ความสามารถสวนตัว 2.94 1.43 4.02 1.02 -6.07 374 0.000*

นโยบายในการพัฒนา 3.00 1.33 4.09 1.04 -6.176 375 0.000*

การสนับสนุนจากพรรคการเมือง 2.78 1.12 3.73 0.96 -5.833 375 0.000*

สื่อและการประชาสัมพันธ 3.06 0.84 3.44 0.79 -2.879 376 0.004*

 3. ปจจัยเกีย่วกบัผูใชสทิธิเ์ลอืกตัง้ ไดแก 
เพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ ตําแหนงใน
ชมุชนและ ปจจยัเก่ียวกับผูสมัครรับเลือกต้ัง ไดแก 
คณุสมบตัสิวนตวั ความสามารถสวนตวั นโยบายใน

การพัฒนา การสนับสนุนจากพรรคการเมือง และ

สือ่และการประชาสัมพนัธ ไมมอีทิธิพลตอแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 

อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ผลการวเิคราะหปจจัยทีม่อีทิธพิลตอแนวโนมการตดัสนิใจเลอืกนายกเทศมนตรตีาํบลขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนว

โนมการตัดสินใจเลือกนายก

เทศมนตรี

B S.E. Wald df Sig. Exp 

(B) 

95.0% C.I.for EXP (B) 

Lower Upper

เพศ .037 .363 .010 1 .919 1.038 .510 2.113

อายุ -.013 .018 .485 1 .486 .987 .953 1.023

การศึกษา .032 .194 .028 1 .867 1.033 .706 1.511

รายได .000 .000 .264 1 .607 1.000 1.000 1.000

อาชีพ -.051 .078 .420 1 .517 .950 .815 1.108

ตําแหนงในชุมชน .444 .501 .788 1 .375 1.560 .584 4.162

คุณสมบัติสวนตัว .872 .588 2.195 1 .138 2.391 .755 7.573

ความสามารถสวนตัว -.198 .578 .118 1 .732 .820 .264 2.548

นโยบายในการพัฒนา .191 .498 .147 1 .701 1.211 .456 3.216

การสนับสนุนจากพรรคการเมือง .362 .357 1.031 1 .310 1.436 .714 2.890

สื่อและการประชาสัมพันธ -.512 .326 2.475 1 .116 .599 .316 1.134

คาคงที่ (Constant) -.336 1.830 .034 1 .854 .714

 4. ขอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยว
กับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ไดแก
ผูสมัครควรพัฒนาตนเองดานการศึกษา เอาใจ
ใสสารทุกขของชาวบาน ผูสมัครรับเลือกตั้งควร
นําเสนอนโยบายที่เปนประโยชนตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตแกคนในพื้นท่ี ควรเปนอิสระจาก
พรรคการเมือง เนนความสามารถสวนตัวในการ
ดูแลพื้นท่ี และ ควรสื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
แนวนโยบายท่ีจะพัฒนาทองถิ่น

อภิปรายผลการวิจัย

 การวิจัย เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามพบ
ประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. ระดับเหตุผลแนวโนมการตัดสินใจ
เลอืกนายกเทศมนตรีขามเรียง โดยรวมและรายดาน 
พบวา โดยภาพรวมประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจ
เลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง เรียงลําดับจากคา
เฉลี่ยมากไปหานอย ดังนี้ นโยบายในการพัฒนา 
(  = 3.98) ความสามารถสวนตัว (  = 3.90) 
คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การสนับสนุน
จากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและการ
ประชาสมัพนัธ (  = 3.40) แสดงใหเหน็วาผูใชสทิธิ
เลือกต้ังมีพัฒนาการของการตัดสินใจเลือก และ
พัฒนาการของการเมืองทองถ่ินท่ีดี ประเด็นอยูที่
วา เหตุผลของการแนวโนมการตัดสินใจเลือกใน
ลําดับแรก เปนเรื่อง นโยบายในการพัฒนา กลาว

ไดวา สิ่งที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งใหความสําคัญในลําดับ
ตนๆ เปนเหตุผลประกอบการตัดสินในการเลือก
นี้ เปนสัญญาณท่ีดี ทั้งนี้ นโยบายการพัฒนา หรือ 
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เปนนโยบายสาธารณะระดับทองถิ่น (Local public 
policy) ถือวาเปนสินคาและบริการสาธารณะ 
(Public goods and service) เปนการใชเหตุผลใน
การตดัสนิใจทีด่ ีซึง่จะมอีทิธพิลตอการแขงขนัดาน
นโยบายสาธารณะใหกับผูสมัครรับเลือกตั้งตอไป
ในอนาคต จะเปนผลดีตอการลดอัตราการซื้อสิทธิ์
ขายเสียง เพราะผูใชสิทธ์ิใหความสําคัญเก่ียวกับ
นโยบายสาธารณะมากกวามูลเหตุสิ่งอื่น 
 ผลการวิจยันีค้ลองคลองกับหลกัการทฤษฎี

ทางเลือกสาธารณะ (Public choice theory)
นัน้เปนทฤษฎทีีม่คีวามสาํคญัทางดานเศรษฐศาสตร 
โดยมีแนวคิดที่วาเจาหนาที่รัฐนั้นมีแรงจูงใจที่เปน
ผลประโยชนสวนตัว (Self-interest) มาก กวาผล
ประโยชนสาธารณะ (Public interest) ดังนั้นเจา
หนาท่ีรัฐทํางานในระบบราชการไดไมดี เพราะ
ตองการอรรถประโยชนของตวัเองมากทีส่ดุ (Utility 
maximization) ในตนทุนของหนวยงาน (Cost of 
agency) เชนเดียวกันกับนักการเมืองซ่ึงก็ไวใจไม
ไดเชนกัน เพราะตองการคะแนนเสียงและเงินให
มากท่ีสุดเหมือนกัน
 2. ผลการเปรียบเทียบเหตุผลของแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อาํเภอกันทรวิชยั จงัหวัดมหาสารคาม จาํแนก
ตามกลุมผูใชสทิธิร์ะหวางการเลอืกคนเดมิและการ
เลือกคนใหม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่ผูมีสิทธิเลือกต้ัง
ที่มีแนวโนมในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี
คนใหมมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัเหตผุลประกอบการ
ตดัสินใจทุกดานสูงกวาผูมสีทิธิเลอืกต้ังทีม่แีนวโนม

ในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนเดิม 
 แสดงใหเห็นวา แนวโนมผูสมัครคนใหม
นาจะมีการลงพื้นที่ทําการเมืองมาในระยะเวลา
หนึ่งพอสมควร ซึ่งโดยธรรมชาติของมนุษยแลว
จะตัดสินใจเลือกท่ีมีคาท่ีสุดในทามกลางส่ิงที่มีอยู

เสมอ ดังนั้นในกรณีที่ผูที่จะสมัครรับเลือกตั้งเปน
นายกเทศมนตรีขามเรียง ไดนําเสนอตัวตนและส่ิง
ที่ตนเองจะดําเนินการหากไดรับการเลือกตั้ง หรือ 

เปนส่ิงที่ประชาชนในพื้นคาดหวังวาผูสมัครจะ
ดาํเนนิการหากไดรบัการเลอืกตัง้เปนผูบรหิารทอง
ถิน่แลว เปนรปูแบบการตัดสินใจเลือกจากตัวเลือก
ที่มีอยู คลองกับการทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision 
Making) ซึง่เปนกระบวนการเลอืกทางเลอืกใดทาง
เลอืกหน่ึง จากหลาย ๆ  ทางเลือกท่ีไดพจิารณา หรอื
ประเมินอยางดีแลววาเปนทางใหบรรลุวตัถุประสงค 
และเปาหมายขององคการ การตัดสินใจเปนสิ่ง
สาํคญั และเกีย่วของกับ หนาทีก่ารบรหิาร หรอืการ
จัดการเกือบทุกขั้นตอน ไมวาจะเปนการวางแผน 
การจัดองคการ การจดัคนเขาทํางาน การประสาน
งาน และการควบคมุ การตดัสินใจไดมกีารศกึษามา
นาน ดังที่ บารนารด (Barnard, 1938) ไดใหความ
หมายของการตัดสินใจไววา คือ “เทคนิคในการที่
จะพิจารณาทางเลือกตางๆ ใหเหลือทางเลือกเดียว” 
(ไพลิน ผองใส. 2536 : 155) นอกจากน้ัน กลุชลี ไชย
นันตา (2539: 130) ไดสรุปลักษณะของการตัดสิน
ใจจาก ลูมบา (Loomba. 1978:100-103) คือ
 การตัดสินใจเปนกระบวนการของการ
เปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชนที่จะได 
รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยท่ีผูตัดสินใจจะ
เลือกทางเลือกที่ใหประโยชนสูงสุดการตัดสินใจ
เปนหนาที่ที่จําเปน เพราะทรัพยากรมีจํากัด และ
มนุษยมีความตองการไมจํากัด จึงจําเปนตองมี
การตัดสินใจเพ่ือใหไดรับประโยชนและความพอใจ

จากการใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อบรรลุเปาหมาย
ขององคการ ในการปฏิบัติงานของฝายตาง ๆ 
ในองคการ อาจมีการขัดแยงกัน เชน ฝายผลิต 
ฝาย บุคคล ฝายการเงินการบัญชี ฝายการบริหาร

งานบุคคล แตละฝายอาจมีเปาหมายของการ
ทํางานขัดแยงกัน ผูบริหารจึงตองเปนผูตัดสินใจ
ชี้ขาด เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการโดยสวน
รวม กระบวนการตัดสินใจประกอบดวย 2 สวน คือ 
สวนแรกเปนเรือ่งเกีย่วกบัการกาํหนดวตัถปุระสงค 

เปาหมาย ขอจํากัด การกําหนดทางเลือก สวนท่ี
สอง เปนการเลือกทางเลือกหรือ กลยุทธที่ดีที่สุด
ตามสภาวการณ การตัดสินใจมีหลายรูปแบบ ขึ้น
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อยูกบัจดุมุงหมายและลักษณะของปญหา เชน อาจ
แบงออกไดเปนการตัดสินใจตามลําดับขั้น ซึ่งมัก
เปนงานประจํา เชน การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ ตาราง
การทํางาน เปนตน และการตัดสินใจท่ีไมเปนไป
ตามลาํดับขัน้ เปนการตดัสนิใจเกีย่วกบัปญหาทีไ่ม
ไดเกิดขึ้นประจํา เปนปญหาที่เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
เชน การตดัสนิใจเก่ียวกบัการริเริม่งานใหม เชน ตัง้
คณะใหม หรือขยายโรงงานใหม เปนตน 
 โดยผู ใชสิทธิ์ เลือกต้ังมีแนวโนมการ
ตดัสนิบนฐานทฤษฎกีารตัดสนิใจตามกระบวนการ
ตดัสนิใจ (Process of decision making มลีาํดับขัน้
ของกระบวนการ ดังกลาว เปนการตัดสินใจโดยใช
หลักเหตุผลและมีกฎเกณฑ ซึ่งเปนการตัดสินใจ
โดยใชระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือ
ชวยในการหาขอสรุปเพ่ือการตัดสนิใจ ขัน้ตอนของ
กระบวนการตัดสินใจมีอยูหลายรูปแบบ แลวแต
ความคิดเห็นของนักวชิาการ พลนัเกต และแอ็ตเนอร 
(Plunkett and Attner. 1994:162; กลุชลี ไชยนนัตา.
2539:135-139) ได เสนอลําดับขั้นตอนของ
กระบวนการตัดสินใจเปน 7 ขั้นตอน ดังนี้ การ
ระบุปัญหา (Define the problem) การระบุข้อ
จํากัดของปจจัย (Identify limiting factors) การ
พัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives)

การวเิคราะหทางเลอืก (Analyze the alternatives)
การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Select the best 
alternative) การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 
(Implement the decision) และ การสรางระบบ
ควบคุมและประเมินผล (Establish a control and 
evaluation system) 

ขอเสนอแนะ

 ผลจากการวจิยั เรือ่ง ปจจยัทีม่อีทิธพิลตอ
แนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
ผูวิจัยนําเสนอขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1. ควรศึกษาปจจัยที่ส งผลตอการ
แขงขันทางการเมืองทองถ่ินในเขตตําบลขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
 2. ควรศึกษาถึงการพัฒนาการการ
แขงขันดานทางเลือกสาธารณะระดับทองถิ่นใน
เขตตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม และพื้นที่อื่นๆ เพื่อเปนประโยชนตอ
การนําไปประยุกตใชพัฒนาประเทศชาติตอไป 
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ยั่งยืนตามแนวคิดการทําเกษตรประณีตของเครือขายปราชญชาวบานดาน
เกษตรกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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บทคัดยอ

 การวิจยันีใ้ชระเบียบวิธวีจิยัเชิงคณุภาพ มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาตัวชีว้ดัการสรางความหลากหลาย
ทางชวีภาพและการใชประโยชนอยางย่ังยืนตามแนวคิดการทาํเกษตรประณตีของเครอืขายปราชญชาวบาน
ดานเกษตรกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 12 เครือขาย ในพื้นที่จังหวัดขอนแกน นครราชสีมา บุรีรัมย 
สุรินทร และอํานาจเจริญ กลุมเปาหมายประกอบดวย ปราชญชาวบาน เกษตรกรตนแบบ และผูมีสวน
เกี่ยวของ ใชวิธีการเก็บขอมูลจากเอกสารและการศึกษาภาคสนาม ระยะเวลารวม 12 เดือนผลการวิจัย มี
ดังน้ีตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพมี 7 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไม
เลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ สรางดิน-นํ้า-พืช-สัตวใหอุดมสมบูรณ ไมใชสารเคมี สรางความมั่นคง
ดานอาหาร วางแผนบริหารจัดการ และสรางอากาศบริสุทธิ์ตัวชี้วัดการใชประโยชนอยางยั่งยืนมี 10 ตัวชี้

วัด ประกอบดวย มีไมยืนตนหลายชนิด ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใชปุยชีวภาพ 
มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มีกิน-ขาย-แลกเปลี่ยน มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน และมีรายไดจึงควร
สงเสริมใหทุกครัวเรือน ทุกหมูบาน และทุกชุมชน “ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน”

คําสําคัญ : ตวัชีว้ดัความหลากหลายทางชวีภาพเกษตรประณีตปราชญชาวบานภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ
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Abstract

 This research used qualitative methodology. The aims were to study the indicators of the 
biodiversity and sustainable use of the concept of delicate farming of local agricultural philosophers 
networks in the Northeast 12 networks of Khon Kaen, Nakhon Ratchasima, Buri Ram, Surin and 
Amnat Charoen. Target groups include local philosophers, model farmers and stakeholders. The 
data were collected from documents and fi eld study in the duration of 12 months. The results of 
research are as follows :Indicators of the biodiversity there were comparable to seven indicators 
including :planting tubers-vegetables-ivy-fruits-perennials,making organic fertilizer, increasing the 
soil-water-plant-animal for abundance. No use of chemicals for making the food stable, management 
planning and producing the fresh oxygenated air. Indicators of the sustainable use revealed  were 
10 indicators including: having many kinds of perennials, use of  the nature and help nature, 
food safety, good soil, using organic fertilizer, having natural food, good conscience for obtaining  
eat-sell-barter mechanism, having herbs- mixed crops and gaining of income. Therefore these 
should encourage every household, every village,community “planting tubers-vegetables-ivy-fruits-
perennials”

Keywords : Indicators, Biodiversity, Delicate farming, Local philosophers, Northeast

บทนํา

 ในป พ.ศ.2538 ไดมีการรวมตัวกันใน
นาม “เครือขายปราชญชาวบานและพหุภาคีภาค
อีสาน”มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สรางองคความรูและ
กระบวนการเรียนรูในการพ่ึงตนเองและพ่ึงพา
กันเอง 2) สงเสริมปราชญชาวบานสรางผูนํา

รุนใหมและพัฒนาเปนปราชญชาวบานรุนตอ
ไป และ 3) สรางเครือขายการเรียนรูสูการพ่ึง
ตนเองและพ่ึงพากันเอง 1 ลานครอบครัวภายใน
ป พ.ศ. 2560 (สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม, 2545) 
ปจจุบันมี 12 เครือขาย ใน 5 จัง  หวัด คือ ขอนแกน 

นครราชสีมา บุรีรัมย สุรินทร และอํานาจเจริญ
ซึ่งแตละเครือขาย ฯ ไดจัดตั้งศูนยเรียนรูเพ่ือ
ถายทอดความรูและประสบการณดานเกษตรกรรม
โดยมีปราชญชาวบานและเกษตรกรตนแบบเปน
ผูถายทอดเครือขาย ฯ ละ 7-25 คน ซึ่งจากผล

การดําเนินการมาอยางตอเน่ืองทําใหปราชญชาว
บานไดรับการยกยองใหเปน“ครูภูมิปญญาไทย

ดานเกษตรกรรม”จากกระทรวงศึกษาธิการในรุน
ตาง ๆ มาโดยตลอด
 จากประสบการณชีวิตของปราชญชาว
บานในฐานะผูนําเครือขาย ฯ ลวนเคยประสบ
ปญหาความทุกขยากจากเกษตรเชิงเดี่ยวที่นําไป
สูความลมสลายทางนิเวศวิทยาความเสื่อมโทรม
ทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ครอบครัว

แตกแยก วัฒนธรรมภูมิปญญาถูกหลงลืม สุขภาพ
กายสุขภาพจิตเส่ือมโทรม ยิ่งทําย่ิงจน ดังวลีที่วา 
“ทํานาปเหลือแตหนี้กับฟาง ทํานาปรังเหลือแต
ฟางกบัหนี”้ (ธวชัชยัเพง็พนิจิและพมิพชนกวดัทอง, 
2556) ภายใตปญหาดงักลาวเครอืขาย ฯ ไดคนพบ
แนวทางในการแกปญหาดวยการทําเกษตรผสม

ผสาน ไมใชสารเคมี ปลูกไมยืนตนที่หลากหลาย
ผสมผสานกับพืชผัก ผลไม สมุนไพร ที่มีระดับ
เรอืนยอดแตกตางกนัใหสามารถอยูรวมกันไดอยาง
สมดุล (ผาย สรอยสระกลาง และคณะ, 2548) ซึ่ง
แนวปฏิบัตินี้เครือขาย ฯ เรียกวา “เกษตรประณีต” 
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ทัง้น้ี จากการปฏิบตัจิริงอยางเปนรปูธรรมมาถึงวนั
นีต้างกส็รปุเปนเสยีงเดียวกนัวา “แกจนได” (ธวชัชยั 
เพ็งพินิจ และแสงอรุณ สุนทรีย, 2552) 
 เกษตรประณีตเปนการทําเกษตรผสม
ผสานท่ีสงเสริมใหเกษตรกรใชที่ดินอันจํากัดอยาง
คุมคา เริม่ทําจากเลก็ไปหาใหญ นาํองคความรูตาง ๆ  
มาจัดการพืช ดิน นํ้า และสัตว เพ่ือใหมีกินมีใช
สามารถลดหน้ีสนิในครัวเรอืนและพ่ึงตนเองไดอยาง
ยัง่ยนื (ณฐัภมู ิสดุแกว, ชขูวญั ทรพัยมณ ีและคมสนั 
หตุะแพทย, 2552) เพือ่กลบัสูวถิชีวีติแบบพอเพยีง 
ทั้งน้ี การออมคือหลักสําคัญ แตมิใชการออมท่ีใช
เงินเปนตัวตั้ง แตเปนการออมทรัพยากรธรรมชาติ
เริ่มจาก 1) ออมนํ้า ตองขุดบอหรือเจาะบาดาล 
2) ออมความสมบูรณของดิน ไมเปดหนาดิน ไม
ทําลายไสเดือน ไมใชยาฆาแมลงหรือปุยเคมี ใช
ปุยคอกหรือปุยหมักชีวภาพ 3) ออมสัตวเล้ียง กุง 
หอย ปู ปลาไวในบอ เล้ียงเปด ไก โค กระบือ และ 
4) ออมตนไม ตองปลูกพืชใหหลากหลายชนิด 
(ศนูยประสานงานเครอืขายปราชญชาวบานจงัหวดั
ขอนแกน, 2551) ซึ่งการทําเกษตรประณีตชวยให
เกษตรกรมีอยูมกีนิ มอีาหารปลอดสารพิษ สามารถ
ลดรายจายได เหลือกินแจกชวยใหมีเพื่อน เหลือ
แจกไดขายทาํใหมเีงนิ ทัง้เงนิรายวัน รายเดือน และ
รายป ทีส่าํคญัมบีาํนาญชวีติ มหีลักประกนัทีม่ัน่คง 
มีงานทําและมีรายไดตลอดป (มูลนิธิพัฒนาชุมชน

อยางย่ังยืนเพ่ือคุณภาพชีวิตดี, 2551) นอกจากน้ี
เกษตรกรยงัไดเรยีนรูจากของจรงิในการสรางความ
สมดลุใหกบัธรรมชาต ิบาํรงุดนิดวยปุยคอก ปุยหมกั 
สรางความหลากหลายทางชีวภาพ ปลูกพืชสวน

ครัวไมผล ไมยืนตน เลี้ยงสัตว มีแหลงเรียนรูที่มี
ชีวิต มีความสุขทั้งทางกาย ทางใจ ทางสังคม และ
ทางปญญา (มูลนิธิพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืนเพื่อ
คณุภาพชีวติด,ี 2550) ทัง้นี ้เครือขาย ฯ พบวา เมือ่
เปลี่ยนวิธีคิดมาทําเกษตรประณีต ทําใหมีเพื่อน มี
เงนิ มคีวามสุข ชวยใหเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดลอม 
วิถีชีวิตดีขึ้นสามารถพ่ึงตนเองไดอยางมีความสุข 
(คํ้าคูณ, 2552)

 จะเห็นวา แนวคิดการทําเกษตรประณีต
ของเครือขายปราชญชาวบานดานเกษตรกรรม
ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืลวนเชือ่มโยงกบัทุนชวีติ
ทุนทรัพยากร ทุนวัฒนธรรม การวางแผนบริหาร
จัดการพ้ืนที่สามารถนําไปสูการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน 
ดังนั้น การวิจัยนี้จึงเปนการถอดองคความรูจาก
แนวคิดและวัตรปฏิบัติในการทําเกษตรกรรมทาง
เลือกที่ใชไดจริงและเกิดผลจริงอยางเปนรูปธรรม 
นํามาซึ่งการสรางแบบจําลองที่ดีจากเกษตรกร
ผูประสบความสําเร็จตอการเอาชนะแรงกดทับ
จากระบบเศรษฐกิจทุนนิยม นําไปสูการสราง
วิธีคิดเชิงตรรกะ เพื่อปรับเปล่ียนระบบคิดจาก
การทําเกษตรกรรมท่ีทําลายความสมดุลของ
ระบบนิเวศวิทยาทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ใหสามารถนําไปใชจนเกิดแนวปฏิบัติที่ดีสูการ
สรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน บนฐานการเก้ือกูลกันของ
นิเวศธรรมชาติ สรางความสมดุลในการอยูรวมกัน
ระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อศึกษาตัวชี้วัดการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน
ตามแนวคิดการทําเกษตรประณีตของเครือขาย
ปราชญชาวบานดานเกษตรกรรมภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

วัสดุอุปกรณและวิธีการวิจัย

 1. ระเบียบวิธีวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัย
เชิงคุณภาพ มีทั้งการศึกษาเอกสารและการศึกษา
ขอมลูภาคสนามจากการสงัเกต สมัภาษณ สนทนา
กลุม และประชุมเชิงปฏิบัติการตัวแทนเครือขาย ฯ

 2. ประชากรและกลุมตวัอยางประชากร 
คือ เครือขายปราชญชาวบานภาคตะวันออกเฉียง
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เหนือ 12 เครือขาย ประกอบดวยเครือขายพอคํา
เดื่อง ภาษีเครือขายพอจันทรที ประทุมภาเครือ
ขายพอชาลี มาระแสง เครือขายพอเชียง ไทยดี
เครือขายพอทองหลอ เจนไธสง เครือขายพอทัศน 
กระยอม เครือขายพอบุญเต็ม ชัยลา เครือขาย
พอประคอง มนตกระโทก เครือขายพอผอง
เกตพิบูลย เครือขายพอผาย สรอยสระกลาง
เครือขายพอมหาอยู สนุทรธัยและเครือขายพอสทุธิ
นันท ปรัชญพฤทธิ์กลุมตัวอยางเปนการเลือกแบบ
เจาะจง (purposive selected) ประกอบดวยปราชญ
ชาวบาน เกษตรกรตนแบบ และผูมีสวนเก่ียวของ
 3. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เปนแบบสงัเกตและแบบสมัภาษณหรอืแนวคาํถาม
ปลายเปด
 4. การสรางและการตรวจสอบเครือ่งมอื
คณะผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมเพ่ือสรางและ
พฒันาเคร่ืองมือ สงใหทีป่รึกษาตรวจสอบความสม
เหตุสมผลเชิงเนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมของ
ภาษา และความสมบูรณของประเด็นในการเก็บ
ขอมูล จากน้ันนําเคร่ืองมือลงเก็บขอมูลจากกลุม
ตวัอยางจํานวนหน่ึง เพ่ือดวูาขอมลูท่ีไดรบัตรงตาม
วัตถุประสงคหรือสามารถเชื่อมโยงไปสูขอมูลหลัก
ของการวิจัยมากนอยเพียงใด ซึ่งเปนการตรวจ
สอบความเท่ียงตรงในดานเนือ้หา (content) เพือ่ให
เคร่ืองมือครอบคลุมประเด็นสาระสําคญัไดครบถวน 
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจยัให
ความสําคัญกับขอมูลปฐมภูมิ (primarydata) ดวย
ทัศนะคนใน (emic) เพื่อเปนขอมูลนําเสนอในรูป
ของชาติพนัธุวรรณนา (ethnography) พรอมกบันาํ

ขอมูลจากแหลงขอมูลอื่นมาสนับสนุน ซึ่งการวิจัย
คร้ังนี ้คณะผูวจิยัไดสมัภาษณ 199 คนสนทนากลุม 
17 กลุม ผูเขารวม 63 คน ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
2 ครั้ง ผูเขารวม 113 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 218 คนโดยไมนับชื่อซํ้า

และไมนับรวมคณะผูวิจัย เนื่องจากกลุมตัวอยาง
บางคนถูกเก็บขอมูลและเขารวมกิจกรรมมากกวา 
1 ครั้ง

 6. การตรวจสอบขอมู ล ใช วิ ธี การ
ตรวจสอบแบบสะทอนกลับ (refl exive) ดวยการ
สัมภาษณและสนทนากลุม รวมถึง การตรวจสอบ
แบบสามเสา (triangulation) ดวยการตรวจสอบ
จากแหลงขอมูล (data triangulation) จากท่ีปรึกษา/
ผูเชี่ยวชาญ (investigator triangulation) และจาก
แนวคิด/ทฤษฎี (theory triangulation) 
 7. การวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะห
เนื้อหา (contentanalysis) จากความถ่ีหรือความ
ซํา้ของขอมลูในแตละประเดน็เชือ่มโยงจากเอกสาร
ทางวิชาการและขอมูลภาคสนาม
 8. การนาํเสนอใชการเขยีนบรรยายเชงิ
พรรณนา (descriptive approach) 

ผลการวิจัย

 ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ฯ มี 7 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ปลูกพืชหัว-
ผกัสวนครวั-ไมเลือ้ย-ไมผล-ไมยนืตน ทาํปุยชวีภาพ 
สรางดิน-นํา้-พชื-สตัวใหอดุมสมบรูณ ไมใชสารเคม ี
สรางความม่ันคงดานอาหาร วางแผนบริหารจดัการ
และสรางอากาศบริสุทธ์ิ
 ตัวชี้วัดการใชประโยชนอยางยั่งยืน ฯ มี 
10 ตัวชี้วัด ประกอบดวย มีไมยืนตนหลายชนิด ใช
ธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใช
ปุยชีวภาพ มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มี

กนิ-ขาย-แลกเปล่ียน มสีมนุไพร-พชืผสมผสาน และ
มีรายได

วิจารณและสรุปผล

 ผลวิจัย มีความสอดคลองหรือเขากันได
กับผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ, พรทวี พลเวียง
พล และพิมพชนก วัดทอง (2557) ซึ่งมีความ
สอดคลองหรือเขากันได 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ อาหาร

ปลอดภัย ไมใชสารเคมี วางแผนการทํางาน ทํา
เกษตรผสมผสาน ปลูกไมยืนตน เลี้ยงสัตวบริโภค 
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และมีจิตอาสา ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และ
คณะ (2556ก) 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ ปลูกพืชเลี้ยงสัตว
หลากหลายชนดิ ทาํเกษตรผสมผสาน วางแผนการ
ใชพื้นท่ี สรางแหลงนํ้า อาหารปลอดสารพิษ ใชปุย
อนิทรีย สิง่แวดลอมด ีปลูกผกัสวนครัว มอีาหารพอ
กนิ-แจก-แลกเปลีย่น-ขาย และลดการใชสารเคมีผล
วิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2556ข) 4 ตัว
ชี้วัด ดังน้ี สรางรายได ใชปุยคอกปุยชีวภาพ ปลูก
ผักสวนครัว และสิ่งแวดลอมดี ผลวิจัยของ ธวัชชัย 
เพ็งพินิจ และคณะ (2555ค) 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ ปลูก
ผักสวนครัว เล้ียงสัตวบริโภค ทําปุยชีวภาพ สราง
รายได รักษาสิ่งแวดลอม และทําเกษตรผสมผสาน 
ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2554) 
4 ตัวชี้วัด ดังนี้ ทําเกษตรผสมผสาน วางแผนการ
ทาํงานปลูกไมผลไมยนืตนสมนุไพรและส่ิงแวดลอม
ดี ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2553) 
3 ตัวชี้วัด ดังนี้ สรางรายไดเสริม วางแผนการ
ดําเนินชีวิต และรักษาสิ่งแวดลอม และผลวิจัยของ 
สุธาวัลย เสถียรไทย และคณะ (2551) 1 ตัวชี้วัด 
คือ อากาศบริสุทธิ์
 จากความสอดคลองหรือเขากันไดดัง
กลาว เปนเพราะวาในงานวิจยับางชิน้กลุมตวัอยาง
เปนกลุมเดียวกันท่ีมาจากเครือขายปราชญชาว
บานภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื อกีทัง้ กลุมตวัอยาง
ลวนมพีืน้ฐานวถิชีวีติมาจากสงัคมเกษตรกรรม อนั

เปนลักษณะของสังคมแบบเปด (open society) ที่
มีการเชื่อมโยงปฏิสัมพันธ (interaction) กับสังคม
ภายนอก ซึ่งแสดงใหเห็นวา วิถีชีวิตและการ
ประกอบอาชีพของกลุมตัวอยางลวนเช่ือมโยง

กับกระแสท้ังจากภายในและภายนอกชุมชน โดย
เฉพาะกระแสเศรษฐกิจทุนนิยมและโลกาภิวัตนที่
มีผลตอวิธีคิดและโลกทัศนของคนในยุคปจจุบัน 
ซึง่เครือขายปราชญชาวบานดานเกษตรกรรมภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือไดคดิคน “เกษตรประณีต” ขึน้

มาก็เพื่อดึงตัวเองใหหลุดพนวังวนความทุกขยาก
และหน้ีสิน หันมาสูการพึ่งตนเองและพ่ึงพากันเอง
นาํมาซึง่การสรางความหลากหลายทางชวีภาพและ

การใชประโยชนอยางยั่งยืนในปจจุบัน
 เมือ่พจิารณาตัวชีว้ดัการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพ ฯ 7 ตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดท่ี
สําคัญคือ “ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเลื้อย-ไม
ผล-ไมยนืตน” หมายความวา ตวัชีว้ดันีแ้สดงใหเห็น
ถงึการสรางความหลากหลายทางชีวภาพ ฯ ไดเปน
อยางดี สอดคลองกับตัวชี้วัดการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ซึ่งตัวชี้วัดที่สําคัญ คือ “มีไมยืนตนหลาย
ชนิด”แสดงใหเห็นวา ตัวชี้วัดการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพ ฯ จะเชื่อมโยงสูตัวชี้วัดการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน ฯ โดยเฉพาะในดานการมี
ตนไมยนืตน ซึง่เปนแนวปฏิบตัพิืน้ฐานท่ีสาํคญัของ
การทาํเกษตรประณีต เพราะเครอืขาย ฯ มองวา ไม
ยืนตน คือ บํานาญชีวิตของเกษตรกร
 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดระหวาง
ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพ ฯ 
ทั้ง 7 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ทั้ง 10 ตัวชี้วัด จะเห็นความเชื่อมโยง
สัมพันธกันระหวางตัวชี้วัดทั้งสองได คือ ปลูกพืช
หัว-ผักสวนครัว-ไมเล้ือย-ไมผล-ไมยืนตนสัมพันธ
กับมีไมยืนตนหลายชนิด มีอาหารตามธรรมชาติ มี
สมนุไพร-พชืผสมผสาน และมรีายได ทาํปุยชวีภาพ
สัมพันธกับดินดี ใชปุยชีวภาพ สรางดิน-นํ้า-พืช-
สัตวใหอุดมสมบูรณสัมพันธกับใชธรรมชาติชวย

ธรรมชาต ิไมใชสารเคมสีมัพนัธกบัอาหารปลอดภยั 

สรางความม่ันคงดานอาหารสัมพันธกับมีกิน-ขาย-
แลกเปลี่ยน วางแผนบริหารจัดการสัมพันธกับมีไม
ยืนตนหลายชนิด จิตสํานึกดี มีสมุนไพร-พืชผสม
ผสาน สรางอากาศบริสุทธ์ิสัมพันธกับมีไมยืนตน

หลายชนดิ ซึง่เปนการยืนยนัใหเหน็อกีวา การสราง
ความหลากหลายทางชีวภาพเช่ือมโยงสัมพันธ
กับการใชประโยชนอยางย่ังยืนโดยการสรางความ

หลากหลายทางชีวภาพจะมีผลตอการใชประโยชน
อยางย่ังยืน ดังนั้น จึงควรใหความสําคัญตอการ
สรางความหลากหลายทางชีวภาพเปนลําดับแรก 
เพราะเมื่อเกิดความหลากหลายทางชีวภาพจะนํา
ไปสูการใชประโยชนอยางยั่งยืนนั่นเอง
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 เมือ่นาํตวัชีว้ดัการสรางความหลากหลาย
ทางชีวภาพ ฯ และการใชประโยชนอยางย่ังยืน ฯ 
มารวมกัน มตีวัชีว้ดัรวม 17 ตวัชีว้ดั โดยเรยีงลาํดบั
ตามคาคะแนนตามท่ีเครือขาย ฯ ใหไวจากมากไป
หานอย (ตารางท่ี 1) ดังนี้ ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-
ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ มีไมยืนตน
หลายชนิด สรางดิน-นํา้-พชื-สตัวใหอดุมสมบูรณใช
ธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใช
ปุยชีวภาพ มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มี
กิน-ขาย-แลกเปลี่ยน มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน ไม
ใชสารเคมี สรางความม่ันคงดานอาหาร วางแผน
บริหารจัดการ สรางอากาศบริสุทธิ์ และมีรายได
 เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดทั้ง 17 ตัวชี้วัด มี
ตัวชี้วัดที่สําคัญ 3 อันดับ คือ ปลูกพืชหัว-ผักสวน
ครัว-ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ และมี
ไมยนืตนหลายชนดิ ซ่ึงจะพบความสัมพนัธระหวาง
การสรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใช
ประโยชนอยางย่ังยืนไดเชนเดียวกัน โดยมีการทํา
ปุยชีวภาพเปนตัวเชื่อมระหวางความสัมพันธดัง
กลาว เพราะการทําปุยชีวภาพมีสวนสัมพันธกับ
ตัวชี้วัดอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ เชน สรางดิน-นํ้า-
พชื-สตัวใหอดุมสมบูรณ ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ 
อาหารปลอดภัย ดินดี ใชปุยชีวภาพ ไมใชสารเคมี 
เปนตน ดังน้ัน “ทําปุยชีวภาพ” จึงมีความสําคัญใน
การเช่ือมโยงระหวางการสรางความหลากหลาย
ทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน

 ในการน้ี คณะผูวจิยัมขีอเสนอแนะวาควร
สงเสริมใหทุกครัวเรือน ทุกหมูบาน และทุกชุมชน 
“ปลูกพชืหวั-ผกัสวนครัว-ไมเลือ้ย-ไมผล-ไมยนืตน” 
เพื่อสรางความหลากหลายทางชีวภาพที่สามารถ
นํามาใชบริโภคและใชสอย ซึ่งแนวทางดังกลาว
สามารถนําไปสูการใชประโยชนอยางยั่งยืน รวม
ถึงควรมีการสรางหลักสูตรเรียนรูการสรางความ
หลากหลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ดวยความรวมมือจากสถาบันการศึกษา
ทั้งในระดับพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา อันจะนํา
ไปสูการจัดการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสัมผัสและมี
ประสบการณตรง รวมถึงการเรียนรูการทําเกษตร
ประณีตของเครือขาย ฯ มากขึ้น เพราะสามารถใช
เครือขาย ฯ เปนแหลงเรียนรู ศึกษาดูงานและฝก
ประสบการณแกผูเรียนได อีกท้ัง ยังสามารถสอด
แทรกภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่นเขาไปใน
หลักสูตรเรียนรูไดอีกทางหนึ่งดวย

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบคุณ ปราชญชาวบาน เกษตรกร
ตนแบบ และผูใหขอมูลทุกทาน ขอขอบคุณ ผู
ชวยศาสตราจารย ดร.ธีระศักดิ์ ละมอม จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่กรุณาเปนที่
ปรึกษาโครงการวิจัยงานวิจัยนี้ ไดรับทุนอุดหนุน
การวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจํา
ปงบประมาณ พ.ศ.2556
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ตารางที่ 1 คาคะแนนตัวชี้วัด

ที่ ตัวชี้วัด คะแนน รอยละ

1. ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเล้ือย-ไมผล-ไมยืนตน 131 23.31

2. ทําปุยชีวภาพ 73 12.99

3. มีไมยืนตนหลายชนิด 65 11.57

4. สรางดิน-นํ้า-พืช-สัตวใหอุดมสมบูรณ 59 10.50

5. ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ 40 7.12

6. อาหารปลอดภัย 39 6.94

7. ดินดี 28 4.98

8. ใชปุยชีวภาพ 22 3.91

9. มีอาหารตามธรรมชาติ 19 3.38

10. จิตสํานึกดี 19 3.38

11. มีกิน-ขาย-แลกเปล่ียน 18 3.20

12. มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน 13 2.31

13. ไมใชสารเคมี 11 1.96

14. สรางความมั่นคงดานอาหาร 8 1.42

15. วางแผนบริหารจัดการ 7 1.25

16. สรางอากาศบริสุทธิ์ 7 1.25

17. มีรายได 3 0.53

รวม 562 100.00
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Academic Resources Center, KhonKaen University
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บทคัดยอ

 งานวิจัยเรื่อง การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย ของสํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน นี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการคนหาบทความ
วารสารไทยจากฐานขอมลูดชันวีารสารไทย พฒันาโดยสํานกัวทิยบรกิาร (สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกนของผูใชหองสมุดเพื่อศึกษาปญหาของผูใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ไทยและเพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ยและสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบวา ผูใชหองสมดุสวนใหญเปนนกัศกึษามหาวทิยาลยัขอนแกน สวนใหญมกีารศกึษา
ระดับปริญญาตรี และสวนใหญสังกัดคณะเภสัชศาสตร สวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย และ
เรียนรูวธิกีารใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยดวยตัวเอง อกีทัง้มวีตัถปุระสงคในการใชฐานขอมลูดชันวีารสาร
ไทยเพื่อทํารายงาน และใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเฉพาะชวงที่ตองการใช สวนทางเลือกในการสืบคน
บทความวารสารไทยจากการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ (keyword) ในการ
สบืคนบทความวารสารไทยจากฐานขอมลูดชันวีารสารไทยมากท่ีสดุดานความพึงพอใจในการใชฐานขอมลู
ดชันวีารสารไทยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับมาก เมือ่พจิารณาความพึงพอใจรายขอ พบวา สวนใหญจะพึง
พอใจในดานรูปแบบในการแสดงผลจากหนาจอเชน ชื่อเรื่อง ชื่อผูแตง ปพิมพ ซึ่งใหรายละเอียดครบถวน
ดานปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนวีารสารไทย สาํนกัวทิยบริการ(สาํนกัหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู) 
มหาวิทยาลัยขอนแกนพบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับปาน
กลาง เมื่อพจิารณาปญหารายขอ พบวา สวนใหญมีปญหาจากผลการสืบคนไมพบบทความที่ตองการ

คําสําคัญ : ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยสํานักวิทยบริการ, สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู, 
  มหาวิทยาลัยขอนแกน

1 บรรณารักษชํานาญการ, กลุมภารกิจจัดการสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
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Abstract

 The objectives of this study were to investigate use of Thai journal index database of 
Academic Resources Center, Khon Kaen University, problems in accessing of the database, and 
satisfaction level of library users. Questionnaires were used to collect data.  Percentage, mean, 
and standard deviation were used for data analysis. The results revealed that most library users 
were undergraduate students and from Faculty of Pharmaceutic al Sciences, KhonKaen University. 
Most of them have ever used Thai journal index database of Academic Resources Center, KhonKaen 
University. Self study was used for their learning about the database. They used the database for 
their report writing and used the database when needed. When considering a search strategy, it 
was found that most users used keyword searches. As for users’ satisfaction of using the database, 
as a whole it was at a high level. The item they were most satisfi ed with was the bibliographic 
display. With respect to the problems in accessing of the database, as a whole it was at a medium 
level. The inherent problem was they did not fi nd the articles they wanted from searching.

Keywords : Thai journal index database, Academic Resources Center, KhonKaen University

บทนํา

 สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน ได
นําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ Millennium ซึ่ง
ปรับปรุงพัฒนามาจากโปรแกรมเดิมที่เคยใชคือ 
โปรแกรม INNOPAC (ใหบริการต้ังแตป พ.ศ. 
2541) มาใหบริการแกผูใชหองสมุด ในป พ.ศ. 
2546 ซึ่งโปรแกรมน้ีผูใชหองสมุดสามารถใชใน

การสืบคนขอมูลหนังสือ และวารสารของหอง
สมุดไดจากหนาจอคอมพิวเตอรดวยระบบ OPAC 
(Online Public Access Catalog) ซึ่งในสวนของ
การคนหาบทความวารสารไทยที่ผูใชตองการ ผูใช

สามารถสบืคนไดจากฐานขอมูลดชันวีารสารไทยซึง่
มทีางเลอืกในการใหเลอืกสบืคนไดหลายทาง ไดแก
ผูแตง ชื่อเร่ือง ชื่อวารสาร คําสําคัญ และหัวเรื่อง

ฐานขอมูลดัชนีบทความวารสารไทย มหาวิทยาลัย
ขอนแกนน้ี อยูภายใตโมดูล Reference Database 
ของระบบหองสมุดอัตโนมัติ Millennium เปนฐาน
ขอมูลจัดการเก่ียวกับกระบวนการจัดเก็บประมวล
ผลขอมลู และสืบคนดชันบีทความวารสารท่ีเปนการ

จัดการเฉพาะกับบทความวารสารซ่ึงเปนสวนยอย
ในวารสารแตละฉบับเทานั้น แยกตางหากจากฐาน
ขอมลูหลักของระบบหองสมุดอตัโนมัต ิMillennium 
ลักษณะงานมีความแตกตางจากฐานขอมูลหลัก
ของหองสมุด แตสามารถเช่ือมโยงขอมูลถงึกนัและ
สามารถสืบคนผานทางโมดูลการสืบคนสารนิเทศ
ระบบออนไลน (Online Public Access Catalog-
OPAC) ของฐานขอมลูหลกัได (ละออขอยุน, 2550)
จากงานวิจัยดานการคนหาบทความวารสารไทย

ของผูใชหองสมุดจากฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
พัฒนาโดย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกน ที่
ผานมา ผูวิจัยพบวาไดมีการวิจัยในเรื่องน้ีโดย
ศึกษาจากการใชฐานขอมูลดัชนีบทความวารสาร
ไทยดวยระบบโปรแกรม INNOPAC และศึกษาใน
ป 2543  แตในสวนของการศึกษาการใชฐานขอมูล
ดัชนีบทความวารสารไทยดวยระบบโปรแกรม

หองสมุดอัตโนมัติ Millennium ซึ่งทาง สํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)
มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดพัฒนามาจากโปรแกรม
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เดิมท่ีเคยใชคือ โปรแกรม INNOPAC และนํา
มาใหบริการแกผูใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ. 2546 
จนถึงปจจุบันนี้ยังไมไดมีการทําวิจัยเกิดข้ึน ซึ่ง
ยังไมมีขอมูลความเห็นจากผูใชวาการใชงานจาก
ฐานขอมูลดังกลาวเปนอยางไร มีปญหาการใช
อยางไรและมีความพึงพอใจกับผลการสืบคนใน
ระดับใด ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาจึงควรท่ีจะไดทําการ
ศึกษาคนควา วิจัยในเรื่องนี้ เพื่อนําผลวิจัยที่ได
ไปใชประโยชนในการปรับปรุง พัฒนา การปฏิบัติ
งานดัชนีวารสารไทยของหองสมุด มหาวิทยาลัย
ขอนแกนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอ
ผูใชหองสมุดตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคนหา
บทความวารสารไทยจากฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ไทย พัฒนาโดย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกน
ของผูใชหองสมุด
 2. เพ่ือศึกษาปญหาของผูใชในการใช
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
 3. เพือ่ศกึษาระดบัความพงึพอใจของผู
ใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย

วิธีการศึกษา

 การวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research)  โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ซึ่งสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงค

ของการวิจัย นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจ
สอบความตรงในเนื้อหาและความถูกตอง ทดลอง
แบบสอบถามจํานวน 40 ตัวอยาง เพ่ือหาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม หาคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค โดยเกณฑที่กําหนดจะมีคา
ตั้งแต 0.70 ขึ้นไป และผลของแบบสอบถามนี้มี

คาความเช่ือมั่นเทากับ 0.88 นําแบบสอบถามมา
ปรับปรุงเพื่อเก็บขอมูลจากผูใชหองสมุดตอไป
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติ
เชิงบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  
Statistics) สถิติดังกลาวผูวิจัยใชหาคารอยละ 
(Percentage) คาเฉลีย่ (Mean)  และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ทําการวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows
 ตัวแปรในการวิจัย
 ตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตนไดแกประเภท
ของผูใช เชน อาจารย ขาราชการ พนักงาน ลูกจาง 
นกัศกึษา ในมหาวทิยาลัยขอนแกน ตลอดจนบุคคล
ภายนอก และระดับการศึกษา ไดแก ปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก
 ตัวแปรตามไดแกพฤติกรรมการคนหา
บทความวารสารไทยในหองสมุด ปญหาในการ
คนหาบทความ และความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยของหองสมุด 
 ประชากร
 ประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก อาจารย 
ขาราชการ พนักงาน ลูกจาง นักศึกษา ใน
มหาวิทยาลัยขอนแกน ตลอดจนบุคคลภายนอก
ซึ่งเปนผูใชบริการคนหาบทความวารสารไทย
จากฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยของสํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู) 

มหาวทิยาลยัขอนแกนสืบคนท้ังท่ีสาํนกัวิทยบรกิาร
และหองสมุดคณะ ในชวงเดือน มนีาคม – เมษายน 
2558
 กลุมตัวอยาง

 เนือ่งจากไมทราบถึงจํานวนประชากรจริง
ที่เขามาใชการสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสารของ
สาํนกัวทิยบรกิาร (สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรยีนรู) มหาวทิยาลยัขอนแกนดังนัน้กลุมตวัอยางที่
ใชศึกษาจึงเปนประเภทไมทราบจํานวนประชากร 

ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชการเปดตาราง
สําเร็จรูปจากสูตรของ Yamane (1967) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95 %  ความคาดเคล่ือน  ± 5 %  ได
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กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน
 การสุมกลุมตัวอยาง
 การสุมกลุมตัวอยางผูวิจัยเลือกใชแบบ
การสุมแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Nonprob-
ability Sampling) ซึ่งเปนการสุมหนวยตัวอยางที่
ไมทราบจาํนวนประชากรทีแ่ทจรงิ ทาํใหไมสามารถ
ใชการสุมแบบอาศยัความนาจะเปนได และเลอืกใช
วธิกีารเลอืกตวัอยางแบบบงัเอญิ (Accidental Sam-
pling) โดยเลือกกลุมตัวอยางเพื่อใหไดจํานวนตาม
ตองการแบบไมมกีฎเกณฑ กลุมตวัอยางจะเปนใคร
ก็ไดที่ใหความรวมมือกับผูวิจัยในการใหขอมูล
 ขอบเขตการวิจัย
 การวิจัยน้ีศึกษาเฉพาะผูใชบริการที่
คนหาบทความวารสารไทยจากฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยของสํานักวิทยบริการ (สํานักหอ

สมุดและทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัย
ขอนแกน สืบคนทั้งที่สํานักวิทยบริการและหอง
สมุดคณะเฉพาะในชวงเดือน มีนาคม – เมษายน 
2558 นี้เทานั้นและหองสมุดคณะที่ผูใชทําการ
สืบคนไดแกหองสมุดดังตอไปน้ีเทานั้นไดแก 
หองสมุดคณะเกษตรศาสตร ทันตแพทยศาสตร 
เทคนิคการแพทย พยาบาลศาสตร แพทยศาสตร 
เภสัชศาสตร วิศวกรรมศาสตร ศึกษาศาสตร 
สถาปตยกรรมศาสตร สัตวแพทยศาสตร และ
สาธารณสุขศาสตร เม่ือรวมกับสํานักวิทยบริการ
แลวจะรวมเปนหองสมุดทั้งสิ้น สิบสองแหง

ผลการศึกษา

 จากจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดแจก
แบบสอบถามไปทั้งสิ้นจํานวน 400 คน ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิ้นจํานวน 396 คน 

คดิเปนรอยละ 99 ซึง่แบบสอบถามทกุฉบบัมีความ
สมบรูณใชเปนขอมูลทีจ่ะวเิคราะหได ผลการศึกษา
วิจัยสรุปไดดังนี้

 1. ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
พบว าผู ใชห องสมุดสวนใหญ เปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยขอนแกน คิดเปนรอยละ 91.2 สวน
ใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 78.0 และ
สวนใหญสังกัดคณะเภสัชศาสตรรอยละ 11.4
 2. ในสวนของการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยสํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกนพบ
วาสวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย รอย
ละ 62.4 และเรยีนรูวธิกีารใชฐานขอมลูดชันวีารสาร
ไทยดวยตัวเองรอยละ 54.7 อกีทัง้มวีตัถปุระสงคใน
การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเพื่อทํารายงาน 
รอยละ 59.5 และใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
เฉพาะชวงทีต่องการใช รอยละ 44.5 สวนทางเลอืก
ในการสืบคนบทความวารสารไทยจากการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ 
(keyword) ในการสืบคนบทความวารสารไทยจาก
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมากที่สุดรอยละ 51.0

 3. ในสวนความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาภาพรวมท้ังหมดอยูใน
ระดบัมาก คาเฉลีย่ 3.80 เมือ่พจิารณาความพงึพอใจ
รายขอ พบวาสวนใหญจะพึงพอใจในดานรูปแบบใน
การแสดงผลจากหนาจอเชน ชื่อเร่ือง ชื่อผูแตง ป
พิมพ ซึ่งใหรายละเอียดครบถวนคาเฉลี่ย 3.97

 4. และสวนปญหาในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน
พบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย

ภาพรวมทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 
2.78 เมื่อพิจารณาปญหารายขอ พบวา สวนใหญ
มปีญหาจากผลการสบืคนไมพบบทความทีต่องการ
คาเฉลี่ย 3.46

วิจารณและสรุปผล

 จากผลการวิจัยดังกลาวพบวา
 1. ผู ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารสวน
ใหญเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน สวน
ใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสวนใหญ
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สังกัดคณะเภสัชศาสตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่ศึกษา
ความพึงพอใจในการใชฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ไทย หองสมุดมหาวิทยาลัยขอนแกน จากหนาจอ 
OPAC และผลการวิจยัพบวาผูใชฐานขอมลูดรรชนี
วารสารไทย สวนใหญเปนนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยขอนแกนเชนกันแตตางกันท่ีงาน
วิจัยของรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) พบวา
ผูใชฐานขอมูลสวนใหญจะเปนนักศึกษาปริญญา
ตรีคณะวิศวกรรมศาสตรมากที่สุดและสอดคลอง
กับงานวิจัยของยุวดี เพชระ และคณะ (2553) ที่
ศึกษาความพึงพอใจของผูรับบริการตอหองสมุด
มหาวิทยาลัยขอนแกน และพบวาผูรับบริการ สวน
ใหญเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งตรงกับ
ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยขอนแกนที่
ระบุวามีจํานวนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมาก
ที่สุด ทําใหมีจํานวนนักศึกษาในระดับนี้เขาใชหอง
สมุดมากกวานกัศกึษาในระดับอ่ืน(กลุมงานจัดการ
ขอมูลสารสนเทศ กองแผนงาน มหาวิทยาลัย
ขอนแกน, 2553)  
 2. ในสวนของการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกนพบ
วาผูใชสวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย 
รอยละ 62.4 รองลงมาคือ ไมเคยใช รอยละ 37.6 

และสาเหตทุีไ่มใชฐานขอมลูดชันวีารสารไทยเพราะ
ไมจําเปนตองใช สวนใหญใชวารสารตางประเทศ
คนหาจากแหลงอื่น เชน อินเตอรเน็ต, หนังสือและ 
ไมรูจักฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของศิรวดี อวนไตร (2551) ที่ศึกษาการ
ใช WebOPAC ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวานักศึกษาท่ีไมเคยใช
บริการ WebOPAC ของหองสมดุในการสบืคนฐาน
ขอมูลของหนังสือและวารสารไทย คิดเปนรอยละ 

22.1 และใหเหตุผลท่ีไมเคยใชบรกิารเพราะไมทราบ
วา WebOPAC คืออะไร  ไมมีความจําเปนตองใช 
และไมทราบวามีบริการนี้ ซึ่งสาเหตุที่ผูใชไมรูจัก

ฐานขอมลูดัชนวีารสารไทยนัน้อาจเปนเพราะวาการ
ประชาสัมพนัธการใชฐานขอมลูนีย้งัไมเตม็ทีซ่ึง่ควร
เพิม่การประชาสมัพนัธใหมากขึน้ท้ังในรูปแบบของ
เอกสารแนะนาํการใชฐานขอมูล และคาํแนะนาํการ
ใชฐานขอมูลในคอมพิวเตอร ตลอดจนการแนะนํา
การใชฐานขอมูลเมื่อมีการปฐมนิเทศนักศึกษา
 สวนการเรียนรูวิธีการสืบคนฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญเรียนรูวิธีการใช
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยดวยตัวเองซึ่งตางจาก
การศึกษาของ ศิรวดี อวนไตร (2551) ที่พบวา
นักศึกษาสวนใหญเรียนรูวิธีการใชจากการเรียน
วิชาการรูสารสนเทศ แตสอดคลองกับการศึกษา
ของมะลิวัลย สินนอย (2549) ที่ศึกษาการใชฐาน
ขอมูลออนไลนที่ใหบริการโดยสํานักวิทยบริการ
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี และพบวานักศึกษาสวนใหญเรียน
รูการสืบคนสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน
จากการเรียนรูดวยตนเองและสอดคลองกับ สอ
ปยะ บุญตามชวย (2552) ซึ่งศึกษาการสืบคนฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารภาษาไทย ของหอสมุดจอหน 
เอฟ เคนเนด้ี โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร วิทยาเขตปตตานี และพบวานักศึกษา
สวนใหญเรียนรูการสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ภาษาไทยดวยวิธีทดลองสืบคนดวยตนเอง ซึ่งการ
ทีน่กัศกึษาสวนใหญเรยีนรูวธิกีารใชฐานขอมลูดชันี
วารสารไทยดวยตวัเองนัน้อาจเนือ่งจากการใชฐาน

ขอมูลไมยุงยาก ใชงาย และอาจจะคุนเคยกับการ
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรตางๆ จึงทําใหมีทักษะใน
การใชคอมพวิเตอรทีด่สีามารถสบืคนขอมลูไดดวย

ตนเองดานวัตถุประสงคในการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยพบวาสวนใหญมีวัตถุประสงคในการ
ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเพ่ือทํารายงาน ซึ่ง

สอดคลองกับการศึกษาของ สอปยะ บุญตามชวย 
(2552) และขวญัตระกลู กล่ินสคุนธ (2547) ทีศ่กึษา
การใชฐานขอมลูดรรชนีวารสารภาษาไทยของนิสติ
มหาวิทยาลัยนเรศวรและพบวานักศึกษาสวนใหญ
มีวัตถุประสงคในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสาร
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ไทยเพ่ือทํารายงาน ซึ่งอาจเปนเพราะอาจารยผู
สอนตองการฝกใหนักศึกษารูจักการศึกษาคนควา
ดวยตนเองเพื่อนําขอมูลการศึกษาที่ไดมาใชเขียน
รายงานสงเปนการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง
ของนักศึกษาดวยดานความถ่ีในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทยพบวา สวนใหญใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยเฉพาะชวงทีต่องการใช  ซึง่ตางจากงาน
วิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่พบวา 
ผูใชบริการสวนมากใชฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ไทย 2-3 สัปดาหตอครั้ง และ สอปยะ บุญตามชวย 
(2552) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญใชฐานขอมูล
ดชันีวารสารไทย สปัดาหละ 2-3 คร้ัง แตสอดคลอง
กบังานวจิยัของ มะลวิลัย สนินอย (2549) ซึง่พบวา
นักศึกษามีความถี่ในการใชฐานขอมูลออนไลนไม
แนนอน   สาเหตทุีผู่ใชบรกิารสวนใหญใชฐานขอมูล
ดชันีวารสารไทยเฉพาะชวงท่ีตองการใชไมแนนอน
นั้นอาจเปนเพราะวาไมไดมีเวลามาหองสมุดบอย
เทาใดนัก หากจะมาใชก็ตอเมื่อมีงานที่ตองศึกษา 
คนควา วิจัย ดังนั้นจึงอาจไมไดมาหองสมุดเพ่ือ
สืบคนฐานขอมูลดังกลาวมากสําหรับทางเลือกใน
การสืบคนบทความวารสารไทยจากการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ 
(keyword) ในการสืบคนบทความวารสารไทยจาก
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมากท่ีสุด และคนจาก
ชื่อวารสาร (journal) ใชนอยที่สุด ซึ่งตางจากงาน
วิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่พบวา

ใชทางเลือกชื่อเรื่องมากที่สุดเปนลําดับแรกในการ
สบืคนขอมลู และใชทางเลอืกผูแตงนอยทีส่ดุในการ
สืบคนขอมูล และตางจากงานวิจัยของสอปยะ บุญ

ตามชวย (2552) ที่พบวานักศึกษาสวนใหญใชชื่อ
ผูแตงในการสบืคนและทางเลอืกทีน่กัศกึษาใชนอย
ทีส่ดุคอืหวัเร่ือง แตสอดคลองกับงานวิจยัของ ขวญั

ตระกูล กลิ่นสุคนธ (2547) ที่พบวานิสิตสวนใหญ
สบืคนเร่ืองทีต่องการจากฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ภาษาไทยโดยใชคําสําคัญ และสอดคลองกับงาน
วิจัยของ ศิรวดี อวนไตร (2551) ในสวนของการใช
ทางเลือกการสืบคนจากชื่อวารสาร (journal) ซึ่ง

ใชนอยท่ีสุด สาเหตุที่ผูใชสวนใหญใชทางเลือกคํา
สําคัญในการสืบคนบทความน้ันอาจเน่ืองจากจํา
ชื่อเร่ืองเต็มของบทความวารสารน้ันไดไมหมดจํา
ไดบางสวนจึงเลือกใชคําสําคัญของช่ือบทความมา
ชวยคน                  
 3. สําหรับความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานัก
หอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัย
ขอนแกนภาพรวมทั้งหมดอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาความพึงพอใจรายขอ พบวา สวนใหญจะ
พงึพอใจในดานรูปแบบในการแสดงผลจากหนาจอ
เชน ชื่อเรื่อง ชื่อผูแตง ปพิมพ ใหรายละเอียดครบ
ถวนในระดับมากซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 
ศิรวดี อวนไตร (2551) ที่พบวานักศึกษาสวนใหญ
มีความพึงพอใจในระดับมากตอรูปแบบการแสดง
ผลเมื่อสืบคนบทความวารสารไทย
 4. สวนดานปญหาในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สาํนักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน
พบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
ภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับปานกลาง เมือ่พจิารณา
ปญหารายขอ พบวา สวนใหญมีปญหาจากผล
การสืบคนไมพบบทความท่ีตองการในระดับปาน
กลางซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก 
และคณะ (2543) และ สอปยะ บญุตามชวย (2552) 

และศิรวดี อวนไตร (2551) และขวัญตระกูล 
กลิ่นสุคนธ (2547) ที่พบวาผูใชบริการไมพบขอมูล
เรื่องท่ีตองการในฐานขอมูล ผลการสืบคนที่ไดรับ
ไมตรงกับความตองการ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากผูใช

ยังไมเขาใจวิธีการสืบคนที่ถูกตองมากนักจึงทําให
ไมไดผลการคนที่ตรงกับความตองการ
 สําหรับขอเสนอแนะในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมี
ดังนี้ 

 1. วารสารท่ีใหบริการสืบคนในฐาน
ขอมูลควรทันสมัยไมเกาเกินไปซึ่งสอดคลองตาม
ขอเสนอแนะของสอปยะ บญุตามชวย (2552) ทัง้นี้
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ผูใชหองสมดุอาจไมตองการอางองิบทความวารสาร
ที่มีเน้ือหาเกามากไป ตองการใหมีบทความใหมๆ 
ไวใหบริการในฐานขอมูลเพื่อการสืบคนไดทันสมัย
ตามเหตุการณในปจจุบัน
 2. ควรปรับปรุงหนาจอ OPAC ที่
ใชสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยใหมีความ
สวยงาม มีคําอธิบายการใชฐานขอมูลพรอม
ตัวอยางเพื่อใหเขาใจงายย่ิงขึ้นสอดคลองตามขอ
เสนอแนะของศิรวดี อวนไตร (2551) ทั้งนี้การมีคํา
อธิบายการใชงานท่ีหนาจอจะชวยใหผูใชทราบวิธี
การสืบคนขอมูลท่ีถูกตอง ไมตองรอคําแนะนําจาก
ผูใหบริการหองสมุดอยูตลอดเวลา
 3. ระบบคอมพิวเตอรในการสืบคน
ขอมูลควรเพิ่มความเร็วย่ิงขึ้นสอดคลองตามขอ
เสนอแนะของสอปยะ บุญตามชวย (2552) ซึ่ง
หองสมุดควรมีคอมพิวเตอรที่มีความเร็วในการให
บริการมากขึ้น เพื่อสนองความตองการของผูใช
บริการไมใหเสียเวลาในการสืบคนมากเกินไป
 4. ควรมีการประชาสัมพันธชี้ใหเห็นถึง
ความสําคัญในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
ซึ่งเปนไปตามขอเสนอแนะของ มะลิวัลย สินนอย  
(2549) ที่เห็นวาควรมีนโยบายการประชาสัมพันธ
หองสมุด เร่ืองการใหบริการตางๆ แกผูใชเพ่ือผูใช
จะไดทราบวาหองสมดุมบีรกิารอะไรบาง หากสนใจ
บริการใดจะไดมาใชบริการนั้นๆ ของหองสมุดได
 5. ควรมีคูมือในการใชฐานขอมูลดัชนี

วารสารไทยวางไวใหบรกิารขางเครือ่งคอมพวิเตอร
สอดคลองตามขอเสนอแนะของสอปยะ บุญตาม
ชวย (2552) และศิรวดี อวนไตร (2551) ซึ่งเห็น

วาการมคีูมอืแนะนาํการใชฐานขอมลูจะเปนวธิกีาร
หน่ึงท่ีชวยผูใชใหทําการอานศึกษาทดลองใชได
ดวยตนเอง เปนทางเลือกหนึ่งที่ชวยผูใชเมื่อไม
พบผูปฏิบัติงานหองสมุดอยูประจําคอยชวยเหลือ
ในเวลาท่ีตองการ

 6. ควรเพ่ิมจํานวนคอมพิวเตอรใน
การสืบคนเชนเดียวกับขอเสนอแนะของสอปยะ 
บุญตามชวย (2552) ขวัญตระกูล กล่ินสุคนธ 

(2547) และบรรเลิง สีสุพรรณ และธนชัย สุขถาวร
(2557) ทีเ่หน็วาหองสมุดควรเพ่ิมจาํนวนคอมพิวเตอร
ในการสืบคนใหเพียงพอตอผูใชบริการทั้งนี้เพื่อ
อํานวยความสะดวกและตอบสนองตอความ
ตองการของผูใช
 7. ตองการใหมี เจาหนาที่หองสมุด
คอยแนะนําชวยเหลือในระหวางทําการสืบคนดวย
สอดคลองตามขอเสนอแนะของสอปยะ บุญตาม
ชวย (2552) และรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543)
เนือ่งจากบางครัง้ผูใชประสบกบัปญหาการสบืคนที่
ตองการคาํแนะนําอยางเรงดวน ดงันัน้ทางหองสมดุ
ควรจัดใหมผีูปฏิบตังิานการใหบรกิารฐานขอมูลอยู
ปฏิบัติงานในจุดการใหบริการนี้เพื่อคอยแนะนํา
ชวยเหลือผูใชในระหวางทําการสืบคนดวย

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ซึ่งพบวาปญหา
ในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย สํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)
มหาวทิยาลยัขอนแกนสวนใหญมปีญหาจากผลการ
สบืคนไมพบบทความท่ีตองการ อกีท้ังยังมีขอเสนอ
แนะจากผูใชวาควรมีคูมือในการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยวางไวใหบรกิารขางเครือ่งคอมพวิเตอร
ดวยนั้น ทางหองสมุดจึงควรจัดใหมีคูมือในการ

ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยวางไวใหบริการขาง
เครื่องคอมพิวเตอรดวย เพื่อชวยผูใชใหไดมีราย
ละเอียดวิธีการในการสืบคนบทความท่ีตองการได
อยางมีประสิทธิภาพ เมื่อไดดําเนินการดังกลาว
แลวใหทาํการวจิยัการใชฐานขอมลูดัชนวีารสารไทย  
สาํนกัวทิยบรกิาร(สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรยีนรู)มหาวทิยาลยัขอนแกน อกีเพือ่เปรยีบเทยีบ

ดูผลของการวิจัยที่จะทําตอไปนั้นกับงานวิจัยนี้วา
เปนอยางไร จะไดนํามาปรับปรุงฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทย  สํานักวิทยบริการ(สํานักหอสมุดและ
ทรพัยากรการเรยีนรู)มหาวทิยาลัยขอนแกน ตอไป
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แนวทางการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการเงิน
สวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม
The Guideline to Apply  Suffi ciency Economy Philosophy in Personnel 
Financial Management for Teachers in Nakhon Pathom  Province

นพพร จันทรนําชู1

Nopporn Chantaranamchoo1 

บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1)  สภาพการณรายได รายจาย เงินออม สินทรัพย หนี้สิน
ของครใูนจงัหวัดนครปฐม 2) ระดบัการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บคุคลของครูในจงัหวัดนครปฐม 3) ปจจยัการประยกุตใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงท่ีมผีลตอการบรหิาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม และ 4) แนวทางการประยกุตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ตัวอยางคือครูในจังหวัดนครปฐม จํานวน 400 
คนจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ และการสุมตัวอยางแบบงาย และผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณ
ระดับลึก จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 2 สวน คอื แบบสอบถามและแนวคําถามสําหรับการ
สัมภาษณระดับลึก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน อัตราสวนรายจายตอรายได อัตราสวนสินทรัพยตอรายได อัตราสวนหนี้สินตอรายได และการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา

 ผลการวิจัย พบวา ระดับการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ดานความมีเหตุผล ดานการมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี  ดานความรู และดาน
คุณธรรมอยูในระดับมาก สวนดานความพอประมาณอยูในระดับปานกลาง ปจจัยที่มีผลตอการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ประกอบดวย ดานความพอประมาณ ดานความมีเหตุผล และดานความรู  แนวทางการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล 5 ดาน 1.ดานรายได  ประกอบดวย การวางแผนราย
ไดอยางมเีหตผุล และการสรางความสขุทีส่มดลุ  2. ดานรายจาย ประกอบดวย การใชจายทีพ่อประมาณและมี
เหตุผล การปลูกฝงใหแกครอบครัวและชุมชน 3. ดานการออม  ประกอบดวย การวางแผนการออมเพ่ือสราง
ภูมิคุมกันในตัว การสรางวินัยการออมแกตนเองและครอบครัว  4. ดานสินทรัพย ประกอบดวย การลงทุน
อยางมีความรูและกระจายความเส่ียง และการลงทุนความดีดวยการใหและการบริจาค และ 5.ดานหนี้สิน 
ประกอบดวย การลดการกอหน้ีเพื่อเปนภูมิคุมกัน และการกอหนี้เฉพาะสิ่งที่จําเปนในการดํารงชีพ
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Abstract

 The purpose of this research was to study 1) income, expense, saving, asset and debt 
of teachers in Nakhon Prathom Province, 2) level of applying the suffi ciency economy philosophy 
in personnel fi nancial management, 3) factors of applying the suffi ciency economy philosophy
affecting personnel fi nancial management, 4) guideline to applying the suffi ciency economy 
philosophy in personnel fi nancial management for teachers in Nakhon Pathom province. Samples 
from stratifi ed random sampling and simple random sampling consisted of 400 teachers in 
Nakhon Pathom province and 4 key informants for in-depth interview. Elicitation tools used for data 
collection were questionnaire and in-depth interview guideline. Quantitative data analysis was 
done by using frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, expense to income 
ratio, asset to income ratio, debt to income ratio and multiple regression analysis. Qualitative data 
analysis was done by using content analysis.
  The research results revealed that applying the suffi ciency economy philosophy in 
personnel fi nancial management was in high level consisting of reasonableness, self-immunity, 
knowledge and ethics but moderation was in moderate level. The factors of applying the 
suffi ciency economy philosophy affecting personnel fi nancial management consisted of moderation, 
reasonableness and knowledge. There were 5 guidelines to applying the suffi ciency economy 
philosophy in personnel fi nancial management. First, income guidelines consisted of the 
reasonable income planning, and balanced happiness building. Second, expense guideline consisted 
of the moderation and reasonable expense, the family and community indoctrination. Third, saving 
guidelines consisted of the saving planning with self-immunity, the saving discipline building for 
themselves and family. Forth, asset guideline consisted of the knowledgeable investment and risk 
diversifi cation, the goodness investment with giving and donation. Fifth, debt guidelines consisted 
of the debt reduction for self-immunity, and the debt building for necessary things.

Keywords: Suffi ciency Economy Philosophy, Personnel Financial Management, Teachers in 

  Nakhon Pathom Province

บทนํา 

  ปจจุบันคนไทยมีรายจายในชีวิตประจํา

วันเพ่ิมขึ้น ทั้งรายจายประจําจากส่ิงจําเปนในการ
ดํารงชีพ และรายจายท่ีเกิดขึ้นจากการบริโภค
อุปโภคสินคาฟุมเฟอยตามกระแสของบริโภคนิยม 

ประกอบกับการขาดวินัยทางการเงิน และการ
บริหารการเงินสวนบุคคลที่เหมาะสม สงผลใหหนี้

สินของครัวเรือนไทยเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง โดย
สัดสวนหนี้สินภาคครัวเรือนตอ GDP เพิ่มขึ้นจาก

รอยละ 63.3 ในปพ.ศ.2553 เปนรอยละ 77.5 ใน
ไตรมาสที่ 1 ปพ.ศ.2556 (พสิษฐ โชติวัฒนะกุล 
และชลิดา แทงเพ็ชร, 2556: 1) โดยมีจํานวนหน้ี
สนิเฉล่ีย 104,571 บาทตอครัวเรือนในปพ.ศ. 2547 
เพิ่มขึ้นเปน 163,087 บาทตอครัวเรือนในปพ.ศ. 
2556 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557) เชนเดียว
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กับครูซึ่งเปนบุคลากรทางการศึกษาท่ีจําเปนตอง
มีการใชจายทั้งจากส่ิงจําเปนในการดํารงชีวิต และ
รายจายเพื่อยกระดับสถานภาพทางสังคม สงให
หนีส้นิของครูทีม่อีตัราเพ่ิมขึน้อยางตอเนือ่งเชนกนั 
ซึ่งจากการสํารวจขอมูลหน้ีสินครูใน ป พ.ศ. 2548 
พบวา จากครูที่มีหนี้สิน 613,718 คน เปนหน้ีนอก
ระบบ 115,626 คน มีหนี้สินรวม 230,890.74 ลาน
บาท เฉลี่ยมีหนี้สินประมาณ 1.1 ลานบาท และมี
หน้ีสินนอกระบบ 18,594.12 ลานบาท  (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา, 2550) ทัง้นีส้าเหตุการเปนหนีข้องครูมหีลาย
ประการ ไมวาจะเปนการตกอยูในกระแสบริโภค
ที่นิยมที่กระตุนใหครูตองยกระดับการบริโภคของ
ตนเองใหสงูขึน้ การสงเสริมการกูยมืโดยหนวยงาน
ภาครัฐ เชน สหกรณออมทรัพยครู  สาํนกังานคณะ
กรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  รวมทั้งครูบางสวนมีความ
เชือ่วาภาครฐัจะตองเขามาชวยแกไขหน้ีสนิของคร ู
เพื่อไมใหสงผลกระทบตอคุณภาพของการเรียน
การสอน (วรากรณ สามโกเศศ, 2554: 6) 
  จากปญหาดังกลาว ทําใหผูที่เกี่ยวของ
หลายฝายเริม่ตระหนักถงึผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ใน
อนาคตจากการเพ่ิมขึน้ของหน้ีสนิของครู  เนือ่งจาก
ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาที่มีความสําคัญ
อยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ครูมีหนาที่ตองรับ

ผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียน
ใหเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาตอไปในอนาคต  
ดวยเหตุนี้ เมื่อครูมีความมั่นคงในชีวิต และมีขวัญ
กําลังใจในการทํางาน สงผลใหครูสามารถเสียสละ

และอุทิศตนในการถายทอดความรูและเจตคติที่ดี
ใหแกผูเรียนไดอยางสมบูรณ  ในทางตรงขาม หาก
ครูตองประสบกับความไมมั่นคงในชีวิตอันเน่ืองมา
จากปญหาหน้ีสินท่ีอาจเกิดจากคาใชจายท่ีจําเปน
ในครอบครัว เชน ที่อยูอาศัย ยานพาหนะ การ

ศึกษาเลาเรียนของบุตรหลาน การลงทุนประกอบ
อาชีพเสริม และหนี้สินบางสวนอาจเกิดจากผล
ของกระแสบริโภคนิยมท่ีกระตุนใหเกิดการใชจาย

ในส่ิงที่ไมจําเปน รวมทั้งการขาดวินัยทางการเงิน 
ทําใหรายไดที่มีอยูไมเพียงพอกับรายจาย และกอ
ใหเกิดปญหาหน้ีสินจํานวนมาก จําเปนตองพ่ึงพา
แหลงเงนิกูทัง้ในระบบและนอกระบบ และอาจสงผล
ตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียน 
(เจรญิ ภวูจิติร, 2550: 32)  อยางไรก็ตามยังมคีรบูาง
กลุมที่ไมสามารถแกไขปญหาหนี้สินของตนเองได  
แสดงใหเหน็วาปญหาหนีส้นิของครไูมสามารถทีจ่ะ
แกไขโดยภาครัฐแตเพยีงฝายเดียว และไมสามารถ
ใชวธิกีารแกไขทีม่รีปูแบบเดียว หากแตจาํเปนตอง
อาศยัความรวมมือจากครูในการแกไขปญหาหน้ีสนิ
ดงักลาว และตองอาศยัการตระหนกัในวนิยัทางการ
เงินและการจดัการหนีส้นิของคร ู(สายพนิ แกวงาม
ประเสริฐ, 2555: 5) สะทอนใหเห็นวาครูบางกลุม
ขาดความรูความเขาใจในการบริหารการเงินสวน
บุคคล รวมทั้งไมสามารถนําหลักของการบริหาร
การเงินสวนบุคคลมาใช
 การประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพยีง เปนแนวทางหนึง่ทีจ่ะนาํไปสูการปรบัเปลีย่น
พฤติกรรมทางการเงิน ทั้งในดานการสรางรายได 
การใชจาย การออม สินทรัพย และหนี้สิน ที่สงผล
ใหผูทีน่าํมาประยกุตใชสามารถบริหารการเงินสวน
บุคคลไดอยางเหมาะสม เนื่องจากเปนปรัชญาท่ี
ดําเนินอยูบนทางสายกลางที่เหมาะสมกับคนทุก
กลุม  การสรางความม่ันคงทางการเงินในครอบครัว 

จําเปนตองตั้งอยูบนความพอประมาณ มีการสราง
ภูมิคุมกันทางการเงินท่ีตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานของ
ความมีเหตุผลโดยการใชจายเงินใหมีประโยชน
สูงสุดและตองใชจายเงินอยางคุมคา รูจักใชเงิน

อยางประหยัด และตองนําความรูและการบริหาร
การเงินท่ีมีความเหมาะสมมาพิจารณาประกอบ 
และเปนไปตามเปาหมายของชีวิตที่ตั้งไว
 จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดในพ้ืนที่
ปริมณฑลที่มีความเปนเมืองสูง กระแสบริโภค

นิยมเขามากระตุนใหครูจําเปนตองยกระดับฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคมผานการบริโภค และการ
ใชจายสนิคาและบริการ และอาจตองกอหนีส้นิเพือ่
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นําไปใชซื้อสินคาและบริการเหลานั้น ประกอบกับ
งานวิจัยของ เบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ที่ศึกษา
พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครูในสังกัด
เขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 2 จังหวัดนครปฐม พบวา
ครูสวนใหญคือรอยละ 56.8 มีหนี้สิน และสวนใหญ
คือรอยละ 21.4 ตองชําระหน้ีมากกวารอยละ 31 
ของเงินเดือน และยังมีวินัยทางการเงินอยูในระดับ
ปานกลางเทานั้น สะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหา
หน้ีสินของครูในจังหวัดนครปฐมท่ีจําเปนตองมี
แนวทางแกไขที่เหมาะสม ดวยการเสนอแนวทาง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนปรัชญาท่ีตั้งอยูบนทาง
สายกลาง เพื่อใหครูรวมถึงบุคคลทั่วไปสามารถนํา
มาประยุกตใชในการบริหารการเงินสวนบคุคล
 ดวยเหตนุี ้ผูวจิยัไดเล็งเหน็ถึงความสาํคัญ
ของการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม รวมทั้งหาแนวทางในการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการ
เงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม อันจะนํา
ไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของครูตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพการณรายได ราย
จาย เงินออม สินทรัพย หนี้สินของครูในจังหวัด
นครปฐม

 2. เพื่อศึกษาระดับการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูในจังหวัด
นครปฐม

 3. เพื่อศึกษาปจจัยการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจงัหวัดนครปฐม
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการ
เงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม

สมมติฐานการวิจัย

 ป จ จัยการประ ยุกต ใชปรั ชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมีผลตอการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวน
รายจายตอรายได อัตราสวนเงินออมตอรายได 
อตัราสวนสนิทรพัยตอรายได และอตัราสวนหนีส้นิ
ตอรายได 
 ตัวแปรที่ศึกษา
 1. ตั วแปรอิ ส ร ะ  ( i n dependen t 
variables) คอื การประยกุตใชปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียงในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครู
ในจังหวัดนครปฐม ประกอบดวย ดานความพอ
ประมาณ ดานความมีเหตุผล ดานการมีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดี ดานเงื่อนไขความรู และดานเงื่อนไข
คุณธรรม
 2. ตัวแปรตาม (dependent variables) 
คือ การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม ประกอบดวย อตัราสวนรายจายตอรายได 
อตัราสวนเงินออมตอรายได อตัราสวนสินทรัพยตอ
รายได และอัตราสวนหนี้สินตอรายได

วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากร (population) เปนขาราชการ
ครใูนจงัหวดันครปฐม จาํนวน 4,826 คน (สาํนกังาน

สถิติจังหวัดนครปฐม, 2556)  
 ตัวอยาง (sample) และวิธีการสุม
ตัวอยาง จากการคํานวณขนาดของตัวอยาง
จากสูตรของของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ได

ตัวอยางจํานวน 400 คน และใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบแบงชั้นภูมิ (stratifi ed random sampling) 
และการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random 
sampling)
 ผูใหขอมลูหลกั (key informant) ในการ

สัมภาษณระดับลึก (in-depth interview) เปนครู
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ในจังหวัดนครปฐม จํานวน 4 คน โดยเลือกอยาง
เจาะจง (purposive selection) ซึง่เปนครทูีป่ระยกุต
ใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิารการ
เงินสวนบุคคล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มี 2 สวน คือ
แบบสอบถาม และแนวการสัมภาษณระดับลึก  
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
วิจัย ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง 
(construct validity) และความเท่ียงตรงตาม
เน้ือหา (content validity) โดยการวิเคราะหดัชนี
ความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) และคํานวณคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถาม ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coeffi cient) ของ
แบบสอบถามทั้งชุด เทากับ 0.8675
 การวิเคราะหขอมูล  
 1. การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ใชคาความถ่ี (frequency) 
และคารอยละ (percentage)
 2. การวเิคราะหสภาพการณรายได ราย
จาย การออม สินทรัพย และหนี้สินของของครูใน
จังหวัดนครปฐม ใชคาสูงสุด (maximum) คาตํ่าสุด 
(minimum) คาเฉล่ีย ( ) และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
 3. การวิเคราะหระดับการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครู ในจังหวัด

นครปฐม ใชคาเฉลีย่ และคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน   
 4. การวเิคราะหการบรหิารการเงนิสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม โดยใชอัตราสวน
รายจายตอรายได การออมตอรายได สินทรัพย
ตอรายได และหน้ีสินตอรายไดนครปฐม ใชการ
วิเคราะหการถดถอยหพุคูณ (multiple regression 
analysis) แบบ enter
 5. การวิเคราะหปจจัยการประยุกตใช

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด

 6. การวิเคราะหแนวทางการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหาร
การเงินสวนบคุคลของครใูนจงัหวดันครปฐม ใชการ
วิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 

ผลการศึกษา 

 ตอนที่ 1 สภาพการณรายได รายจาย 
เงินออม สินทรัพย หนี้สินของครูในจังหวัด
นครปฐม
 ดานรายได รายไดรวมตํา่สุด 15,000 บาท
ตอเดือน รายไดสูงสุด 110,200 บาทตอเดือน ราย
ไดเฉล่ีย 42,053.54 บาทตอเดือน และสวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน 20,304.92 บาทตอเดือน
  ดานรายจาย รายจายรวมตํ่าสุด 2,000 
บาทตอเดือน รายจายสูงสุด 81,000 บาทตอเดือน 
รายจายเฉล่ีย 41,954.95 บาทตอเดือน และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 20,433.54 บาทตอเดือน
 ดานเงินออม เงินออมรวมต่ําสุด 0 บาท 
เงนิออมสงูสุด 54,000 บาท เงนิออมเฉลีย่ 7,260.02 
บาท และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 7,919.47 บาท
 ดานสินทรัพย มีสินทรัพยรวมตํ่าสุด 0 
บาท สินทรัพยสูงสุด 24,200,000 บาท สินทรัพย
เฉล่ีย 1,798,920.40 บาท และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 3,028,232.19 บาท

  ดานหนี้สิน  หนี้สินรวมต่ําสุด 0 บาท 
หนี้สินสูงสุด 5,500,000 บาท หนี้สินเฉล่ีย 
731,865.63 บาท และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1,105,823.63 บาท 

 ตอนท่ี 2 ระดับการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของครูในจังหวัด
นครปฐม 

  การประยุกตปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพยีงของครใูนจังหวดันครปฐม โดยรวมอยูในระดับ
มาก (  = 4.00 S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวาอยูในระดับมาก 4 ดานและอยู
ในระดับปานกลาง 1 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย
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จากมากไปนอยไดดังนี้  ดานคุณธรรม  (  = 4.32 
S.D. = 0.59) ดานความรู (  = 3.84 S.D. = 0.65) 
ดานมีความเหตุผล (  = 3.72 S.D.=0.71) ดานการ
มีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (  = 3.60 S.D. = 0.72) และ
ดานความพอประมาณ (  = 3.42 S.D. = 0.68) 
ตามลําดับ 
 ตอนที ่3 ปจจัยการประยกุตใชปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหาร

การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม  
 1. ดานอัตราสวนรายจายตอรายได
ปจจยัการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูใน
จังหวัดนครปฐม ณ ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบ
ดวย ดานความพอประมาณ (X

1
) และดานความรู 

(X
4
) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนรายจายตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant 1.269 11.278* 0.000

ความพอประมาณ (X
1
) -0.118 -0.264 -4.125* 0.000

ความมีเหตุผล (X
2
) 0.038 0.088 1.251 0.212

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -0.029 -0.069 -0.990 0.323

ความรู (X
4
) -0.073 -0.158 -2.318* 0.021

คุณธรรม (X
5
) -0.007 -0.014 -0.227 0.821

R2 = 0.135      Adjusted R2 = 0.124    F = 12.255*

 2.  ดานอัตราสวนเงินออมตอรายได 
พบวา ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล

ของครูในจังหวัดนครปฐม ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
ประกอบดวย ดานความพอประมาณ (X

1
) และดาน

ความรู (X
4
) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนเงินออมตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant -0.344 -4.488* 0.000

ความพอประมาณ (X
1
) 0.062 0.225 3.430* 0.001

ความมีเหตุผล (X
2
) 0.028 0.106 1.482 0.139

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -0.010 -0.037 -0.509 0.611

ความรู (X
4
) 0.054 0.183 2.630* 0.009

คุณธรรม (X
5
) 0.012 0.036 0.595 0.552

R2 = 0.181       Adjusted R2 = 0.169    F = 15.399*
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 3. ดานอัตราสวนสินทรัพยตอราย
ได พบวา ไมมีปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหารการเงินสวน

บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนสินทรัพยตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant -7.676 -0.216 0.829

ความพอประมาณ (X
1
) -2.157 -0.023 -0.268 0.789

ความมีเหตุผล (X
2
) 6.231 0.067 0.707 0.480

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) 5.373 0.057 0.543 0.588

ความรู (X
4
) 3.610 0.037 0.388 0.698

คุณธรรม (X
5
) 4.820 0.042 0.517 0.605

R2 = 0.024       Adjusted R2 = 0.02    F = 1.136

 4. ดานอัตราสวนหนี้สินตอรายได  
พบวา ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล

ของครูในจังหวัดนครปฐม ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
ประกอบดวย ดานความมีเหตุผล (X

2
) และดาน

ความรู (X
4
) ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนหนี้สินตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant 44.996 2.712 0.007

ความพอประมาณ (X
1
) -3.319 0.072 -0.831 0.407

ความมีเหตุผล (X
2
) -8.937 -0.197 -2.071* 0.039

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -2.649 -0.057 -0.632 0.528

ความรู (X
4
) 10.587 0.216 2.287* 0.023

คุณธรรม (X
5
) -0.278 -0.005 -0.065 0.948

R2 = 0.048      Adjusted R2 = 0.206    F = 8.245*

 ตอนที่ 4 แนวทางการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม

 1. ดานรายได ประกอบดวย การ
วางแผนรายไดอยางมีเหตุผล โดยวางแผนเกี่ยว
กับรายไดของตนเองและครอบครัวเปนตัวตั้ง เพื่อ

ประมาณสัดสวนของการใชจายและเงินออมให
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เหมาะสมกบัรายไดทีม่อียางมเีหตผุล  และการสราง
ความสขุทีส่มดลุเปนเปาหมายหลกัในการดาํรงชวีติ 
และเปนเปาหมายสาํคญัของการประยกุตใชปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บคุคลและการดาํเนนิชวีติ ดงัท่ีผูใหขอมลูหลักกลาว
วา
 “...ความพอประมาณ กด็รูายไดกอน ราย
ไดสกัประมาณเทาไหรและกแ็บงสดัสวนของรายได 
เชน ใชจายประจํา และก็ใชจายท่ีเราส่ิงทีจ่าํเปน.แต
อีกสวนหน่ึงท่ีสําคัญคือ รายได 30% ตองเก็บออม
ไวโดยที่ไมนํามาใชจาย...” 
 2. ดานรายจาย ประกอบดวย การ
ใชจายที่พอประมาณและมีเหตุผล โดยการใชจาย
อยางประหยัดในชวีติประจาํวนัตามความเหมาะสม 
เปนประโยชนแกตนเอง ไมเดอืดรอนผูอืน่ ตระหนัก
ถึงความคุมคา และเหมาะสมกับสถานภาพและ
อาชพี  ไมใหฟุมเฟอยเกนิความจาํเปน แตกไ็มไดดู
ขดัสนอยางสุดโตง และการปลูกฝงใหแกครอบครัว
และชุมชนใหมีเหตุผลในการใชจาย เพื่อขยายผล
ตัง้แตระดบัปจเจกบุคคล ระดบัครอบครัว และระดับ
ชุมชน ดังท่ีผูใหขอมูลหลักกลาววา 
 “...ระยะสัน้ กใ็ชจายสิง่ของทีจ่าํเปน ระยะ
ยาวจํานวนเงินมาก เราก็ตองวางแผนไว ระยะ
สั้น เชน ของจับจายใชสอยที่จําเปนในชีวิตประจํา
วัน เครื่องใชสวนใหญจะไปซื้อรวมๆ ครั้งเดียว ดู

ปริมาณเงินเปนหลัก เราจะซื้อมาใชจายใหพอกับ
ในรายเดือนที่เราใช .แตสวนของที่ใชจายระยะยาว 
คอืของทีจ่าํเปนทีเ่ราอยากจะได  ยกตวัอยางเชน ตู
เย็น เครือ่งซักผา อนันีซ้ือ้เปนเงนิเดอืนไมไดเพราะ

เงินไมพอ เราก็จะตองวางแผนไววาซักสามเดือน
เก็บออมถึงจะซื้อได…” 
 3. ดานการออม ประกอบดวย การ

วางแผนการออมเพื่อสรางภูมิคุมกันในตัว โดย
เปนการออมที่มีความม่ันคงและสรางหลักประกัน
ในระยะยาว และการสรางวินัยการออมแกตนเอง
และครอบครัว ซึ่งเปนการออมที่มีความสมดุลกับ
ชีวิต เพื่อใหคนในครอบครัวสามารถดําเนินชีวิตได 

และเปนภูมคิุมกนัสําหรบัครอบครวั ดงัทีผู่ใหขอมลู
หลักกลาววา 
 “...เราเปนครอบครัวขนาดเล็กเนี่ยมี พอ 
แม ลูก ฉะนั้นลูกสองคน ตองวางแผนวาใชจาย
อยางไร  ก็จะวางแผนแลววาเดือนหนึ่งฝากเงิน
ธนาคารใหเขาสามรอยบาท และก็ไลไปเร่ือย พอ
ปที่สามปที่สี่จนถึงปสุดทาย ฝากใหเขาพันหารอย
บาท ใชชื่อเขาจนครบ 18 ปจบ ม.6 ไมเบิกเลย...”  
 4. ดานสินทรัพย ประกอบดวย การ
ลงทุนอยางมีความรูและกระจายความเสี่ยง โดย
พิจารณาถึงความคุมคาในการลงทุน ความเส่ียง
ที่ไมสูงจนเกินไป และลงทุนในสินทรัพยที่มีความ
จําเปนกอนสินทรัพยประเภทอื่นเพื่อสรางความ
มั่นคงในชีวิต และการลงทุนความดีดวยการให
และการบริจาค ที่แมจะไมเปนมูลคาที่เปนรูปธรรม 
หากแตมีคุณคาทางจิตใจ เน่ืองจากการใหและการ
ทําบุญเปนการเกื้อกูลตอผูให ผลตอบแทนคือการ
มีสิ่งกํากับคุณธรรมในจิตใจ  ที่ เชื่อมโยงระหวาง
ความรูกับคุณธรรม เปนการประหยัดเพื่อเกื้อกูลผู
อื่นและสรางกิจกรรมท่ีเปนสาธารณะประโยชนทั้ง
ในระดบัปจเจกบคุคลและระดบัครอบครวั ดงัท่ีผูให
ขอมูลหลักกลาววา 
 “...เม่ือเรามีรายไดสูง เราก็ตองจุนเจือ
คนอื่น ใหทานคนอ่ืน ชวยเหลือผูที่ดอยกวาเรา 
มันเพ่ิมพูนทางดานจิตใจของเราดวย เราจะมีการ
รูจักให เพราะเราพอมาอยูจุดนี้ เราก็จะมีเงินเดือน

คอนขางสูงกวาคนอื่น เราก็ตองแบงสวนนี้ ซึ่งตอน
แรกเราไมคิด เพราะเราไมมีเงิน เพราะเราเงินนอย
เพยีงแตใชรายวนั แตพอมาถึงจุดนีป้บ เราสามารถ

วางแผนเงินสามถึงหาเปอรเซ็นตซึ่งไปทําบุญไป
ชวยเหลือคนทุกขยากอะไรอยางเงี้ย ทุกปจะไปวัด
พระบาทนํ้าพุ ซื้อของไปบริจาค...”   

 5. ดานหนี้สิน ประกอบดวย การลด
การกอหนี ้โดยใชหลกัคณุธรรมในจติใจของสมาชกิ
ในชุมชนและเปนภูมิคุมกันสําหรับชุมชนตอการ
เปล่ียนแปลงจากภายนอก และการกอหนีเ้ฉพาะสิง่
ทีจ่าํเปนในการดาํรงชีพ แมวาจะเปนส่ิงทีม่รีาคาสูง 
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รวมท้ังการกอหน้ีทีเ่ปนการลงทุนทีคุ่มคา ดงัทีผู่ให
ขอมูลหลักกลาววา 
 “...การผอนเงินธรรมดาไมเคยใชเลย ใช
สวนใหญที่จําเปนหลักๆ คือ ที่จําเปนมากคือการ
กูเงินจากสหกรณ การกูเงินสหกรณสวนใหญจะกู
เงินมาจําเปน ที่มันจําเปนคือ ซื้อบานอันดับแรก 
อนัน้ีเปนการวางแผนระยะยาวสบิป…และกร็ูวาถา
เรากอหนี้ เราตองวางแผน หนี้เหลานี้สามารถที่จะ
ใชเบ็ดเสร็จไดกี่ป ทุกครั้งท่ีจะซื้อของจะคิดแบบนี้
เสมอ ถาเดือดรอนเราก็จะชะลอไวกอน ...”
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจึงเปน
แนวทางในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล ทีแ่มวาจะ
ไมเนนการบริหารการเงินท่ีมีประสิทธิภาพและผล
ตอบแทนสูงท่ีสุด หากแตเปนแนวทางการบริหาร
การเงินท่ีมุงสรางความสมดุลใหแกปจเจกบุคคล 
ครอบครัว และชุมชนไดในระยะยาว

อภิปรายผล

 ปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม
 ดานความพอประมาณ เปนปจจัยที่มี
ผลตอการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ

ขวัญกมล ดอนขวา (2556) ที่ศึกษาแบบจําลอง
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับสภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมของครัวเรือน ในชุมชนชนบทภาคตะวัน
ออกเฉยีงเหนอื พบวา องคประกอบแนวคดิปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีคาสัมประสิทธิ์มากท่ีสุด 
คือ ดานความพอประมาณ สาเหตุอาจเนื่องมา
จากความพอประมาณเปนองคประกอบที่ทําใหครู

ไมหลงไหลไปกับกระแสบริโภคนิยม ประกอบกับ
การมคีวามรูเทาทนัสือ่ทีก่ระตุนการบริโภค ทีท่าํให
ครูมกีารใชจายท่ีเหมาะสมกับสถานภาพและความ
จําเปนของตนเองและครอบครัว

 ดานความมีเหตุผล เปนปจจัยท่ีมีผล
ตอการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ 
Kidwella & Turrisib (2004) ที่ศึกษาการตัดสิน
ใจอยางมีเหตุผลในการจัดการการเงินสวนบุคคล
ของนกัเรยีน พบวา ทศันคตแิบบมเีหตผุลเชือ่มโยง 
พฤตกิรรมในอดีต และการวางแผนการรับรูทางการ
เงิน มีผลตอความตั้งใจในการวางแผนทางการเงิน 
เชนเดียวกับปรียานุช พิบูลสราวุธ (2554) ที่เสนอ
วา ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจดําเนินการ
เรื่องตางๆ อยางมีเหตุผลบนพื้นฐานของความถูก
ตอง ความเปนจริงตามหลักวิชาการ โดยพิจารณา
จากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลที่
คาดวาจะเกิดขึ้นจากการกระทํานั้น ๆ ทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว โดยเฉพาะอยางย่ิงการตัดสินใจ
ในเร่ืองของการกอหน้ีที่จะตองตระหนักถึงความ
จําเปนในการกอหนี้นั้น เพื่อมิใหสงผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตในระยะยาว
 ดานการมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี  เปน
ปจจัยที่มีผลตอการประยุกต ใชป รัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง ในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม อยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ซึ่งไมสอดคลอง Nepomuceno & Laroche 
(2015) ที่ศึกษาผลกระทบจากวิถีแบบวัตถุนิยม

และการตอตานบริโภคนิยม ที่มีความสัมพันธ
กับหนี้สินและสินทรัพยสวนบุคคลของลูกคาของ
สถาบันการเงิน พบวา ความสําเร็จจากการตอตาน
มิติของบริโภคนิยมมีความสัมพันธในทางตรงขาม

กับหนี้สินสวนบุคคล และมีความสัมพันธในทาง
ตรงกันขามกับสินทรัพยสวนบุคคล หมายความ
วา ผูที่มีภูมิคุมกันในตัวที่ดีจากกระแสบริโภคนิยม 
จะสามารถจัดการการเงินสวนบุคคลไดดีกวาผูที่
ไมมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจาก

ครูในงานวิจัยนี้มีฐานะเปนขาราชการ ซึ่งจะไดรับ
สวัสดิการในระยะยาวภายหลังจากการเกษียณอายุ
ราชการ จึงอาจมีการวางแผนทางการเงินดานการ
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มีภูมิคุมกันในตัวที่ดีไมเต็มที่ เมื่อเปรียบเทียบกับ
ผูที่ทํางานในภาคเอกชน โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน
รายได และดานหลักประกันสุขภาพ เนื่องจากได
รับสวัสดิการจากรัฐบาลบางสวนอยูแลว 
 ดานความรู  เปนปจจัยที่มีผลตอการ
ประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใน
การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลอง
กับเบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครู: ศึกษา
กรณีครูในเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2 ที่
พบวาการรับรูขอมูลขาวสารการออม เปนปจจัยที่
สามารถอธิบายความสัมพันธกับพฤติกรรมการมี
วินัยทางการเงินของครู และสอดคลองกับ Shima 
et al. (2009) ที่ศึกษาเสนทางสูความสําเร็จของ
การอยูดีมีสุขทางการเงินของวัยรุนตอนปลาย พบ
วา การใหความรูทางการเงินจากครอบครัว และ
การใหความรูทางการเงินจากการศึกษาในระบบ 
สงผลตอบทบาททางสังคมท่ีทาํใหวยัรุนตอนปลาย
สามารถแสวงหาความรู มทีศันคต ิและมีพฤตกิรรม
ทีต่ัง้ใจทางการเงินบนฐานทางความรู  ทัง้นีม้สีาเหตุ
มาจากการใหความรูดานการวางแผนการเงินสวน
บุคคลใหแกครู โดยเฉพาะอยางย่ิงเร่ืองของการ
ออมและการลงทุน จะชวยเปนแนวทางการวางแผน
ทางการเงินใหแกครูไดอยางมีประสิทธิผลทั้งใน

ระยะส้ันและระยะยาว
 ดานคุณธรรม  เปนปจจัยที่มีผลตอ
การประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใน
การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด

นครปฐม อยางไมมนียัสาํคัญทางสถติ ิไมสอดคลอง
กับเบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ศึกษาปจจัยที่มี
ผลตอพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครู ที่

พบวาลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนเปนปจจัยที่
สามารถอธิบายความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

มีวินัยทางการเงินของครู เชนเดียวกับ Sipon et 
al. (2014) ศึกษาบทบาทของศาสนาที่มีตอหนี้สิน
ทางการเงินและความเครียดทางการเงิน ผลการ

ศึกษาพบวา มีความสัมพันธระหวางระดับวิถีการ
ปฏิบัติทางศาสนากับหนี้สินทางการเงิน  ทั้งนี้อาจ
มีสาเหตุมาจากครูจะใชคุณธรรมและจรรยาบรรณ
วชิาชพีในการปฏบิตัหินาทีแ่ละการประกอบวชิาชพี
ครู มากกวาที่จะใชคุณธรรมในการบริหารการเงิน
สวนบุคคล 

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย
 1. จากระดับการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงดานความพอประมาณ พบ
วาขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ทานจะกอหนี้เพื่อสิ่ง
ที่จําเปนในการดํารงชีวิตเทานั้น  ดังนั้น จึงควรสง
เสริมใหครูมีวินัยทางการเงิน มีความอดทนตอการ
ยั่วยุของกระแสของบริโภคนิยม ไมกอหนี้ในสินคา
ที่ฟุมเฟอย
 2. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงดานความมีเหตุผล พบวาขอที่
มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ทานวิเคราะหความคุมคา
จากการลงทุนอยางถูกหลักวิชาการและเหมาะสม
ดังนั้น จึงควรใหความรูและทักษะในการวิเคราะห
การลงทุน เพื่อใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ที่คุมคา ความเสี่ยงไมสูงเกินไป และเปนไปตาม
หลักวิชาการ
 3. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานการมภีมูคิุมกนัในตวัทีด่ ีพบ

วาขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ทานใช จ ายในการ
ประกันชีวิตและสุขภาพ ดังนั้น จึงควรสนับสนุนให
ครูวางแผนการเงินสวนบุคคลดวยการประกันชีวิต
และสุขภาพ ซึ่งนอกจากจะเปนหลักประกันความ
เสี่ยงดานสุขภาพในอนาคตแลว ยังสามารถใชใน

ลดหยอนภาษีดวย
 4. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานความรู พบวาขอทีม่คีาเฉลีย่

ตํา่ทีส่ดุ คอื ทานมีความรูเกีย่วกับการลงทุนและการ
วางแผนทางการเงิน  ดังนั้น จงึควรมีการอบรมให
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ความรูในการวางแผนทางการเงนิใหแกครเูพ่ือเปน
หลกัในการบรหิารการเงนิสวนบคุคลทีเ่หมาะสมกบั
สถานะทางการเงินของครูในแตละกลุม
 5. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานคณุธรรม พบวาขอทีม่คีาเฉ
ลีย่ตํา่ท่ีสดุ คอื ทานจดัสรรเงินออมโดยไมกระทบตอ
การใชชวีติประจําวนั  ดงันัน้ จงึควรหาแนวทางเพิม่
รายไดและสงเสริมการออมแกครู โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งครูที่ยังมีรายไดนอย เพ่ือมิใหกระทบกับรูปแบบ
การใชจายโดยปกติมากนัก
 6. จากปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการ
เงนิสวนบคุคล ประกอบดวย ดานความพอประมาณ 
ดานความมีเหตุผล และดานความรู  ดังนั้น จงึควร
มีการใหความรูในการบริหารการเงินสวนบุคคล 
เพื่อใหการตัดสินใจในการวางแผนทางการเงิน
อยางมีเหตุผลและความรู รวมทั้งสงเสริมความพอ

ประมาณใหแกครูไมสามารถตานทานกับกระแส
บริโภคนิยมอยางรูเทาทัน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป

 1. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยใชตัวอยาง
ครูที่มีปจจัยสวนบุคคลที่คลายคลึงกัน
 2. ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยาง
มีสวนรวม (participatory action research) เพื่อ
พฒันารูปแบบการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครู

และบุคลากรทางการศึกษา
 3. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรมท่ี
สงเสริมการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไป
ประยุกตสําหรับครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
พื้นที่อื่น
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Administration Intellectual  Heritage from  the Waldo-Simon Debate 
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บทคัดยอ

 บทความน้ีเสนอแนวทางและปรัชญาในการแสวงหาความรูของรัฐประศาสนศาสตรของนักคิด 
2 กลุมหลักไดแก กลุมปทัสถาน (Normative) ที่เนนวิธีการแสวงหาความรูโดยอาศัยประสบการณและ
สัญชาติญาณทางการบริหารโดยการใชวิธีการเชิงคุณลักษณะเนนการเสนอแนะแนวทางการบริหารที่ควร
จะเปนสวนอีกกลุมคือกลุมปฏิฐานนิยม (Positivist) ที่มุงเนนการเขาถึงความจริงในเชิงประจักษ อาศัยวิธี
การแบบวิทยาศาสตร มีการพิสูจน ทดลอง และตองแยกความจริงออกจากคานิยมหลักการแสวงหาความ
รูที่แตกตางกันน้ีนํามาสูการโตเถียงกันของนักวิชาการที่กลายเปนที่สนใจคือการโตเถียงระหวาง Dwight 
Waldo ในฝงความเชื่อแบบปทัสถานที่ยืนยันวารัฐประศาสนศาสตรเกี่ยวของอยางแนนแฟนและเปนสวน
หนึง่ของสงัคมการเมอืงไมสามารถแยกคานยิมออกจากการบรหิารได กบัอกีฝงหนึง่คอื Herbert A. Simon 
ในความเชือ่กลุมปฏฐิานนยิม (Positivist) ทีเ่ชือ่วาการแสวงหาความรูทางสงัคมศาสตรตองยดึหลักการแบบ
วิทยาศาสตรและตองแยกคานิยมออกจากขอเท็จจริงเพื่อพัฒนาใหบรรลุความเปนศาสตร

คําสําคัญ : ปรัชญาการแสวงหาความรู, ปทัสถาน, ปฏิฐานนิยม  

Abstract

 There are two main methods of knowledge inquiries that are accepted among scholars. 
The fi rst one is Normative, based on experience and self-conscious to suggest the appropriate 
ways of administration by using Qualitative methods. Another method is Positivist that focuses on 
empirism which uses the scientifi c method. It is the method that can be approved, experimented 
and separate the facts from the value. From the differences between the methods of knowledge 
inquiries, it leads to discussion among public-administrative scholars. The discussion that 

becomes the knowledge heritage of public administration is the debate between Dwight Waldo and 

1 อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา
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Herbert A. Simon.  Dwight Waldo insists that public administration is related to and becomes one 
of the political societies and cannot be separated from the norm of the administration. In contrast, 
Herbert A. Simon believes that the knowledge inquiry of public administration has to rely on 
scientifi c methods and separate from the facts and values. Positivism uses scientifi c based methods 
and the advantages of Normative Method that cannot avoid the norm of societal and organizations. 

Keywords : Knowledge Inquiry ,Normative,Positivist

บทนํา

 รัฐประศาสนศาสตรเปนสังคมศาสตร
ประยุกตที่มุงเนนทําความเขาใจและอธิบายการ
บริหารภาคสาธารณะที่มีลักษณะเปนสหสาขาวิชา 
ทั้งนี้ขอบเขตการศึกษารัฐประศาสนศาสตรมี
ระเบียบวิธีที่หลากหลายไมวาจะเปนวิธีการศึกษา
ในเชิงปริมาณ (quantitative method) วิธีการ
ศึกษาเชิงคุณภาพ (qualitative method) หรือแม
กระท่ังการศึกษาในรูปแบบผสม (mixed method) 
ทัง้นีจ้ากสถิตบิทความวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร
ที่ตีพิมพในวารสารที่มีชื่อเสียง เชน  Public 
Administration Review, American Political 
S c i e n c e  R e v i e w  พบว า ง า น วิ จั ย ท า ง
รัฐประศาสนศาสตร ไดใชระเบียบวิธีวิจัยที่หลาก
หลาย มีทั้งรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพหรือแมแตวิธีการผสมผสานและมีทั้งผล
งานจากนักวิชาการและการเขียนบทความจาก

ประสบการณทาํงานของนกัปฏบิตัใินระบบราชการ 
(Norma M.Riccuci, 2010:1-3) ทั้งนี้ Vincent 
Ostrom ไดชีใ้หเหน็วาปญหาของรัฐประศาสนศาสตร
คือการที่นักวิชาการขาดพื้นฐานขอตกลงเกี่ยว
กับขอบเขตการแสวงหาความรูและวิธีการใน
การแสวงหาความรูที่เปนหนึ่งเดียวกัน (Vincent

Ostrom, 1973: 803-805) จึงทําใหเกิดการโตแยง
และนาํไปสูวกิฤต  เอกลกัษณของรฐัประศาสนศาสตร”

 แนวทางการแสวงหาความรูของ
รฐัประศาสนศาสตรในยคุดัง้เดมิและยคุปฏวิตัิ
ทางพฤติกรรมศาสตร
 ยอนไปยังรัฐประศาสนศาสตรในยุค
ดั้งเดิมเปนที่ทราบวาผลงานการศึกษาเพียงชิ้น
เดียวของ Woodrow Wilson ในป ค.ศ.1887 
แทบไมไดใหความสําคัญในการกําหนดท่ีมาของ
รฐัประศาสนศาสตรในฐานะของการเปนวชิาความรู
ใดๆ ทัง้ส้ิน เพราะ Woodrow Wilson สรางหลักการ
บริหารจากประสบการณการทํางานในองคการใน
ขณะท่ีดาํรงตําแหนงประธานาธบิดีของสหรฐัอเมริกา

โดยเสนอแนวคิดแยกการบริหารออกจากการเมือง 
พรอมกับคนหาหลักการบริหารที่จะทําใหองคการ
บรรลุการทํางานที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดภายใต
ทศันะของตัวเองในฐานะผูบรหิารรัฐบาลอเมริกา ใน
ภายหลัง Dwight Waldo เรียกการสรางองคความ
รูในลักษณะน้ีวาเปนการใชเพียงสามัญสํานึกสวน
บุคคล (Dwight, 1980) กลาวคือเปนการใชเพียง
ความคิด ประสบการณ หรือความรูสึกของผูเขียน

ในการกลั่นกรองและเรียบเรียงความคิดอยางเปน
เหตุเปนผลแลวสรางหลักการในการปฏิบตังิาน แลว
เสนอแนวทางในเชงิปทสัถานเพือ่นาํไปประยกุตใช

เปนเคร่ืองมือในการบริหาร ซึ่งตอมามีงานเขียน
ของนักคิดอื่นๆ ที่มีวิธีการศึกษาเชนเดียวกัน โดย
มีหัวใจสําคัญรวมกันประการหนึ่งคือการสรางองค
ความรูจากประสบการณในการทํางานในองคการ 
ใชวิธีการศึกษาหรือระเบียบวิธีแสวงหาความรูใน
เชิงคุณภาพที่ไมมีความเขมงวดในทางวิชาการ 
มุงวิธีการศึกษาจากประเด็นปญหาทางบริหารโดย
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อาศัยประสบการณในองคการเปนสวนใหญ
 ตอมาในชวงของการปฏิวตัทิางพฤติกรรม
ศาสตร (behavioral revolution) ซึ่งการปฏิวัติ
ดังกลาวเปนรากฐานการเคล่ือนไหวดานปรัชญา
ทางสังคมศาสตรที่รูจักกันคือการเกิดขึ้นของกลุม
ปฏิฐานนิยม (Positivist) ซึ่งเปนนักสังคมศาสตร
ที่ศึกษาสังคมดวยวิธีการแบบวิทยาศาสตรที่นํา
โดย Auguste Comte และพัฒนาเปนกลุมปฎิฐาน
นิยมทางตรรกวิทยา (Logical Positivist) ซึ่งจุด
เนนของนักคิดกลุมเหลาน้ีคือแสวงหาความรูดวย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร มกีารสังเกต ทดลอง
ที่ยึดหลักฐานขอเท็จจริง ที่ปราศจากคานิยม ซึ่ง
มีเปาหมายเพ่ือสรางความนาเช่ือถือในองคความ
รูและพัฒนาสังคมศาสตรสูความเปนศาสตรที่มี

ความแข็งแกรงแบบวิทยาศาสตร นักคิดที่โดด
เดนของกลุมปฏิฐานนิยมคือ Herbert A. Simon 
ไดเสนอแนวทางใหมในการแสวงหาความรู โดย
มองวาการศึกษาทางสังคมศาสตรหรือการบริหาร
ภาครัฐควรมีการศึกษาดวยหลักการตามแนวทาง
ปฏิฐานนิยมโดยเนนระเบียบวิธีแบบวิทยาศาสตร 
เนนขอมูลเชิงประจักษ มีการพิสูจน ทดสอบ 
เพื่อมุงพัฒนาวิชาเกิดความนาเชื่อถือและสามารถ
พัฒนาสูความเปนศาสตรที่สมบูรณ เขมแข็ง 
(Herbert A. Simon, 1947) โดยสามารถเปรียบ
เทยีบเพ่ือใหเหน็ถงึความแตกตางของแนวทางการ
แสวงหาความรูของนกัรฐัประศาสนศาสตรใน 2 ยคุ
จากตารางตอไปนี้

ประเด็นเปรียบเทียบ ยุคดั้งเดิม ยุคปฏิวัติทางพฤติกรรมศาสตร

กลุมแนวคิดหลัก ปทัสถาน ปฏิฐานนิยม/
ปฏิฐานนิยมทางตรรกวิทยา

แนวทางการแสวงหาความรู ประสบการณ
สัญชาติญาณ

วิทยาศาสตรพิสูจน ทดลอง ควบคุม
ตัวแปร

ระเบียบวิธี คุณภาพ ปริมาณ

ขอคนพบของความรู บรรยายสถานการณเพื่อเสนอ
แนวทางการบริหารท่ีควรจะเปน

สรุปเปนหลักการเพ่ือ พัฒนาสูความ
เปนศาสตรที่เขมแข็ง 

 การถกเถียงกันระหวาง  Dwight 
Waldo* และ  Herbert A. Simon**  
 ผลของการเสนอแนวคิดของนักวิชาการ
กลุมปฏิฐานนิยมท่ีเสนอแนวทางการแสวงหาความรู

ในแบบวิทยาศาสตร ทําใหในแวดวงวิชาการดาน
สังคมศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรเกิดการโต
เถียงกันเกี่ยวกับวิธีการในการแสวงหาความรูของ
นักวิชาการสองกลุม โดยการถกเถียงของนักคิดที่
ไดรับการกลาวขานจนเปนที่รูจักคือ การโตแยงกัน

ระหวาง Dwight Waldo จากกลุมแนวคิดปทัสถาน 
กบั Herbert A. Simon จากกลุมแนวคดิปฏฐิานนิยม
ซึ่งเปนที่สนใจของนักวิชาการสังคมศาสตรและ

รัฐประศาสนศาสตรติดตามการโตแยงดังกลาว
ผานวารสารวิชาการท่ีนักวิชาการท้ังสองทานไดตี

พิมพเผยแพร (Norma M.Riccuci, 2010:6-16) ซึ่ง
สุดทายการโตแยงดังกลาวไมไดมีขอสรุปวาวิธีการ
แสวงหาความรูแบบใดถกู แตนาํมาสูการตัง้คาํถาม

ถงึวธิกีารแสวงหาความรูทีเ่หมาะสมในการพฒันาสู
ความเปนศาสตรหรือวิชาที่สามารถรับใชสังคมได 
จุดเริ่มตนของโตเถียงเกิดขึ้นเม่ือ Herbert A. 
Simon ไดเขียนบทความท่ีชื่อ Administrative 

Behavior ตพีมิพในป ค.ศ. 1947 นบัเปนโดยจดุหกัเห
และส่ันคลอนองคความรูเพราะในบทความดังกลาว 
Herbert A.Simon ไดโจมตีทฤษฎีและวิธกีารแสวงหา
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ความรูแบบปทัสถานของรัฐประศาสนศาสตร
ในยุคดั้งเดิมวาแนวคิดทฤษฎีในยุคดั้งเดิมน้ัน
เต็มไปดวยความคิดที่เปนปทัสถาน และหลัก
การบริหารในยุคดั้งเดิมนั้นก็เปนเพียงสุภาษิต
ไมสามารถลงมือปฏิบัติไดจริงอีกท้ังแนวคิดบาง
อยางยังมีความขัดแยงกันเอง และนักวิชาการใน
ยคุดัง้เดมิใชวธิกีารเขาถงึความรูโดยการส่ังสมจาก
ประสบการณหรืออาศัยสัญชาติญาณสวนบุคคล
ในการเขาถึงและแสวงหาความรู โดยสรุปคือไมได
สรางทฤษฎีบนพื้นฐานของหลักความจริงท่ีพิสูจน
ไดเชิงประจักษซึ่งวิธีการเหลานั้นไมสามารถท่ีจะ
ยนืยันไดวาทฤษฎีเหลานัน้จะผิดหรอืถกูหรอืนาเชือ่
ถือมากนอยเพียงใด (Simon, 1952: 496)
 ที่สําคัญ Herbert A.Simon ไดเสนอ
ใหมีการแยกคานิยมออกจากขอเท็จจริงในการ
แสวงหาความรูและเสนอใหมีการนําระเบียบวิธี
ทางวิทยาศาสตรมาใชในการแสวงหาความรูทาง
สังคมศาสตร ผูศึกษาจะตองแยกตัวตนและคา
นิยมออกจากปรากฎการณที่ทําการศึกษา ใชวิธี
การวิจัยเชิงประจักษโดยอาศัยการสังเกต มีการ
ทดลองเพื่อตรวจสอบความสัมพันธของตัวแปรที่
เกี่ยวของกับการบริหาร (Simon,1997: 48-49) ซึ่ง 
Herbert A.Simon เองก็ไดพิสูจนหลักการดังกลาว
โดยการพยายามสรางตัวแบบทฤษฎีการตัดสินใจ
อยางมเีหตผุล โดยการพยายามตดัตวัแปรตางๆ ที่

เกีย่วของกบัอารมณ ความรูสกึ คานิยมออกไปจาก
การศึกษา เพื่อนําไปสูการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
(Rational Theory) บนขอมูลขอเท็จจริง แตในท่ีสดุ
ก็พบวามนุษยยอมมีเหตุผลจํากัด การตัดสินใจ ดัง

นัน้การตดัสนิใจของมนษุยจงึเปนไปไดเพยีงการใช
เหตุผลอยางจํากัด (Bounded-Rational Theory)
      ตอมา DwightWaldo ไดวิจารณแนวคิดของ 

Herbert A. Simon และตั้งขอสงสัยวาเหตุใดนัก
วิชาการในกลุมปฏิฐานนิยมถึงไดพยายามที่จะ

สนใจเฉพาะวิธีการทางดานวิทยาศาสตรเพื่อการ
แสวงหาความรูเทานั้น (Dwight,1984:168-171)  
ดังน้ัน DwightWaldo โตแยงความคิดของ Herbert 

A. Simon ในประเด็นดังกลาวาการพยายามสราง
ทฤษฎีทางการบริหารโดยไมพิจารณามิติในดาน
สังคม อีกท้ังยังละท้ิงคานิยม โดยหันไปมุงเนน
เพียงแตพื้นฐานระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรอยาง
เครงครดันัน้ไมเปนการเขาถงึการศึกษาการบรหิาร

และการเมอืงทีล่กึซึง้เพราะถงึแมวาจะมบีางประเดน็
ทางการบริหารอาจจะใชวิทยาศาสตรธรรมชาติมา
ทดสอบแตในความเปนจริงนั้นการบริหารก็เต็มไป
ดวยคําถามดานคานิยม และเกี่ยวของกับการเมือง
ดังนั้นการศึกษาการบริหารใด ๆ ที่เปนสังคมศาสตร
ยอมตองใหความสําคัญและเล่ียงไมไดที่จะเก่ียวของ
กับความเปนอยูของมนุษยที่เกี่ยวของกับรูปแบบ
ความคิดและคานิยมเสมอดังนั้นสําหรับ Dwight 
Waldo แลวจริงอยูที่การแสวงหาความรูแบบ
วทิยาศาสตรนัน้มคีวามจาํเปนชดัเจนและปราศจาก
คานิยม แตตองไมลืมวาประเด็นทางการบริหาร
บางเร่ืองไมสามารถศึกษาแบบวิทยาศาสตรได 
และตราบใดท่ีรัฐประศาสนศาสตรยังเก่ียวของ
กับคน การเมืองและสังคม เราไมสามารถแยกคา
นิยมออกจากขอเท็จจริงในการศึกษาได (Dwight, 
1952a:81-103)
 สุดทาย Herbert A. Simon ไดพุงเปา
ไปโจมตีที่ปรัชญาของ Dwight Waldo เกี่ยวกับ
ทฤษฎีการเมืองและผลงานของวิชาการดาน
รัฐประศาสนศาสตรที่ผานมาวา” ไมวาความเห็น
ของ Dwight Waldo จะถูกหรือผิดผม (Simon) ไม
เหน็วาศาสตรหรอืปรชัญาการเมืองหรอืการบริหาร
จะกาวหนาไปอยางไร เพราะหากยังคงวิธีการ
แสวงหาความรู มีการคิดและเขียนแนวคิดตางๆ 

ดวยวิธีการแบบหลวมๆ หรือเขียนในรูปแบบเชิง
พรรณนาสุดทายแลวเม่ือตองลงมือปฏิบัติจริงนัก
วิชาการกลุมปทัสถานสวนใหญก็ทําไดเพียงนํา
ทฤษฎีการเมืองอื่นมาใชทดแทนเทานั้น (Simon, 
1952: 492-496)

 ซึ่ง Dwight Waldo ไดโตตอบความคิด
เห็นดังกลาวในบทความของตนวา “ตามที่ Simon 
ไดยกยองวิธีการแบบปฏิฐานนิยมของตนวาเต็ม
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ไปดวยประโยชนนานัปการ แต Waldo มีความ
คิดเห็นวาคําวาปฏิฐานนิยมไมไดเปนจุดจบของ
ปรัชญาแหงศาสตรที่เขามองวาเปนเพียงบทเรียน
หน่ึงของวิชาปรัชญาแหงศาสตรและเปนพัฒนาการ
แหงยุคสมัยที่ไมสามารถแยกออกจากกันได ซึ่ง 
Dwight Waldo ไมไดกลาวหาวิทยาศาสตรวามี
ความผิดเพราะทฤษฎีการบริหารอาจมีความเปน
วทิยาศาสตรหรอืไมเปนวทิยาศาสตรพอกบัอาจจะ
มีความเปนปทัสถานหรือไมเปนปทัสถานก็ได  ซึ่ง 
Waldo เองไดกลาววาเขาก็เปนหน้ีของนักคิดกลุม
ประจักษนิยมในฐานะที่กลุมนี้ไดหยิบยื่นขอมูลที่
มีความชัดเจนใหแตทั้งน้ีรัฐประศาสนศาสตรควร
เปนทฤษฎีปทัสถานที่สืบคนวาองคการควรสราง
และควรมีแนวทางปฏิบัติเปนอยางไรโดยปรัชญา
ในรูปแบบท่ีเปนปทัสถานน้ันมีประโยชนคือการไม
ละท้ิงคานิยมทางการเมืองและสังคมแมอาจมีขอ
จาํกดัและบางคร้ังอาจจะนําไปใชในทางท่ีผดิไดสวน
ปรัชญาท่ีสรางข้ึนดวยวิธีการแบบวิทยาศาสตรน้ัน

แมจะมคีวามนาเชือ่ถอืเพยีงใดแตเตม็ไปดวยความ
แหงแลง เพราะการสืบเสาะความจริงในแบบท่ีแยก
คานิยมออกไปนั้นยอมปราศจากความสัมพันธกับ
องคการและการเมือง เปรียบเปนการสรางทฤษฎี
ในสุญญากาศเปนการอธิบายความจริงแบบแยก
สวนแบบลัทธินิยัตินิยม (determinism) ทั้งที่ใน
ความจริงองคการมีสภาพแบบองครวมซึ่งผูศึกษา
ตองเปนสวนหนึ่งของขอเท็จจริงที่ไมสามารถแยก
ตวัตนออกจากขอเทจ็จรงิเหนอืสถานการณทีศ่กึษา
ไดซึ่งสุดทาย Dwight Waldo เห็นวาภูมิปญญา
แหงรัฐประศาสนศาสตรจะมีประโยชนก็ตอเมื่อได
มีการเช่ือมโยงความแตกตางของวิธีการในการ
เขาถงึความจรงิในองคการและสังคมทีห่ลากหลาย 
(Dwight, 1952b : 501-503)

 โดยสรปุการโตแยงระหวาง Dwight Waldo 
กับ Herbert A.Simon ในเรื่องปรัชญาการเขาถึง
และแสวงหาความรูสามารถพิจารณาไดจากตาราง
เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการ 2 ทานไดดังนี้

มิติ Waldo Simon

ตัวแทนกลุมความคิด ปทัสถาน ปฎิฐานนิยม

วธิกีารแสวงหาและสรางความรู ประสบการณ
 สัญชาติญาณ

วิทยาศาสตร

ขอเท็จจริงกับคานิยม คานิยมคือสวนหน่ึงของตัวผู

ศึกษา

ขอเท็จจริงแยกออกจากคานิยม

ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตรที่ดี ตองเปนสวนหนึ่งของสังคมและ
การเมืองท่ีไมสามารถแยกคา

นิยมออกจากกันได

ตองมคีวามเปนศาสตรทีแ่ขง็แกรง 
พิสูจน ทดสอบ ยืนยันได

เปาหมายของวิธีการ สรางทฤษฎีที่ ใชประโยชนได 

(ศิลป)

พัฒนาทฤษฎีสูความเปนศาสตรที่

แข็งแกรงนาเชื่อถือ (ศาสตร)

        สดุทายนกัวชิาการท่ีตดิตามการอภิปราย

ถกเถยีงของ Dwight Waldo และ Herbert A. Simon 
ยังคงมีขอสงสัยเก่ียวกับวิธีการท่ีเหมาะสมในการ
ศึกษาการบริหารภาครัฐ และยังคงตั้งคําถามอยาง

ตอเน่ืองเกี่ยวกับแนวทางในการแสวงหาความรู
ที่เหมาะสมของรัฐประศาสนศาสตรตัวอยางเชน 
กลุมรัฐประศาสนศาสตรในความหมายใหมจาก
การประชุมที่มินนาวบรูค มหาวิทยาลัยซีราคิว 
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ประเทศสหรัฐอเมริกาค.ศ.1968 ซึ่งความทาทาย
ของรัฐประศาสน-ศาสตรในความหมายใหมคือ
การพยายามท่ีจะรอมชอมแนวคิดของกลุมปฎิฐาน
นิยมโดยการปรับเปล่ียนการศึกษาไปยังแนวทาง
ยุคหลังปฎิฐานนิยม (post-positivist) คือการใช
รูปแบบการแสวงหาความรูที่ยังคงไวซึ่งวิธีการ
แบบวิทยาศาสตรตามแนวทางปฏิฐานนิยมแตไม
ไดมีความเขมงวดในระเบียบวิธีพรอมกับไดหักเห
แนวทางการศึกษาไปยังปทัสถานของสังคม ความ
เกี่ยวของของวิชากับปญหาสังคม (Relevant) และ
คานยิมของสังคมและพยายามสรางความเทาเทียม
ทางสังคม (Dwight, Franmarini. 1971)

สรุป

 ประเด็นการโตเถียงในการแสวงหาความ
รูของ Dwight Waldo และ Herbert A. Simon ได
สะทอนมมุมองของนกัวชิาการในกลุมปทสัถานและ
ปฏิฐานนิยม ที่มีความแตกตางกันในปรัชญาเชิง
ศาสตรดังน้ี
 1. ภาวะวิทยา (Ontology) หรือการ
ดํารงอยูของความจริง สําหรับกลุมแนวคิดเชิง
ปทสัถานมองวาความเปนจรงิมลีกัษณะเปนอตัวสิยั 
(Subjective) การดํารงอยูของความจริงในทางการ
บรหิารน้ันขึน้อยูกบัมมุมอง ทศันะและประสบการณ
ของผูศึกษา ความจริงทางสังคมหรือการบริหาร
บางอยางไมสามารถมองเห็นเชิงประจักษและไม

สามารถพสิจูนไดดวยหลกัฐานเชงิประจกัษ ซึง่การ
มองไมเห็นไมไดหมายถึงไมมอียูจรงิ และความจรงิ
ทางการบริหารตั้งอยูในบริบทสภาพแวดลอมของ
องคการและสังคมการเมืองเปนองครวมไมสามารถ
แยกออกจากกันได สวนนักคิดกลุมปฏิฐานนิยม

มองภาวะความจริงท่ีเนนความจริงในเชิงวัตถุวิสัย 
(objective) อันเปนความจริงท่ีเปนไปตามกฎของ
วทิยาศาสตรธรรมชาต ิ(Natural Science) ความจรงิ

ตองสามารถเห็นหรือสัมผัสไดอยางชัดเจน หรือ
หากมองไมเห็นก็ตองสามารถพิสูจนไดวามีอยูจริง 

 2. ญาณวิทยา (Epistemology) การ
หยัง่รูหรอืการเขาถึงความรูในมมุมองกลุมปทสัถาน
มองวามนษุยสามารถพสิจูนและเขาถงึความจรงิใน
ทางการบรหิารผานประสบการณและสญัชาตญิาณ 
สวนกลุมปฏิฐานนิยมมองวาความรูที่เชื่อถือไดนั้น
ตองเขาถึงผานประสาทสัมผัสเชิงประจักษดังนั้น
การเขาถึงความรูตองเห็น ทดลองหรือพิสูจนแบบ
วิทยาศาสตร 
 3. วิธีวิทยา (Methodology) ในการ
แสวงหาความรูสําหรับนักคิดกลุมปทัสถานใชวิธี
การในการรวบรวมขอมูลโดยอาศัยประสบการณ 
เนนวิธีการในเชิงคุณภาพ นํามาสูการสรุปโดยการ
บรรยายพรรณนาเพื่อเสนอทางออกที่ดี ที่ควรและ
มีความเหมาะสมสวนนักคิดกลุมปฏิฐานนิยมเนน
การรวบรวมขอมูลดวยวิธกีารตามหลักวทิยาศาสตร
เพือ่คนพบขอมูลเชงิประจักษ มกีาร พสิจูน ทดลอง 
ควบคุมตัวแปร ตัดคานิยมออกจากการศึกษา
 4. ขอดีและขอจํากัดของการแสวงหา
ความรูจะสังเกตไดวาแนวทางการศึกษาแบบ

ปทสัถานมีขอดคีอืมคีวามยืดหยุนและเกาะติดกบัสภาพ

แวดลอมความเปนจริงทางสังคมและการเมือง
สูงกวา แตจะมีขอจํากัดคือการที่ผูศึกษาเอาตัวตน 
คานิยม ความคิดสวนบุคคลเขาไปเปนสวนหน่ึง
ของแนวคิดทฤษฎี จะทําใหแนวคิดดงักลาวลดทอน
ความนาเช่ือถือลง สวนแนวคิดแบบปฏิฐานนิยม
มีขอดีคือการใชระเบียบวิธีที่มีความเขมงวดทําให
องคความรูสามารถพัฒนาไปสูความเปนศาสตร
นาเชื่อถือ สวนขอจํากัดในทางสังคมศาสตรคือ 
ความจริงบางประการในทางสังคมศาสตรนั้นไม

สามารถตรวจสอบดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร
ที่ เคร งครัดได เสมอไปและความจริงในทาง
สังคมศาสตรและการบริหารมีความเปนนามธรรม

สูงมากจึงยากที่จะทําการทดสอบหรือวัดไดอยาง
เปนรูปธรรมท้ังนี้สามารถเปรียบเทียบความแตก
ตางของปรัชญาการแสวงหาความรูทั้ง 2 กลุมได
ดังนี้
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ปรัชญา ปทัสถาน ปฏิฐานนิยม

ภาวะวิทยา ความจริงขึ้นกับการรับรูของบุคคล 
ความจริงมีลักษณะเปนอัตวิสัย

ความจ ริ งคื อ ส่ิ งที่ ดํ า ร งอ ยู ตามกฎ
ธรรมชาติ มีลักษณะเปนวัตถุวิสัย

ญาณวิทยา บคุคลรับรูขอเท็จจริงไดดวยตนเอง จาก
สัญชาตญาณ ประสบการณ

ความจริงตองรับรูในเชิงประจักษ

ระเบียบวิทยา คุณภาพ บรรยาย พรรณนา วิทยาศาสตร ปริมาณ ทดสอบ ทดลอง

ขอดี ผูศึกษาเปนสวนหนึ่งของความจริง 
มองความจริงเปนองครวมของสังคม
การเมือง

มีความชัดเจน วัดไดพิสูจนได และ
สามารถพัฒนาวิชาสูความเปนศาสตรที่
แข็งแกรงนาเชื่อถือ

ขอจํากัด องคความรูทีไ่ดรบัมีความเปนนามธรรม 
และอาจตีความหมายแตกตางอาจนําไป
ใชในทางทีผ่ดิมคีวามนาเชือ่ถอืนอยและ
ไมสามารถอธิบายเปนหลักการทั่วไป

แยกตัวตนผูศึกษาออกจากบริบท ทําให
มองความจรงิแบบแยกสวน ไมสอดคลอง
กับบริบท สังคมการเมือง

 มรดกทางปญญาในการทําความ
เขาใจวธิกีารและปรัชญาในการแสวงหาความรู
ของรัฐประศาสนศาสตรผานการโตเถียงของ 
Waldo กับ Simon 
 ไมวาการโตเถยีงคร้ังนีใ้ครจะถูกหรอืผดิ? 
หรือผูอานจะเห็นดวยกับวิธีการแสวงหาความรูใน
แบบใดแตสุดทายแลวตองยอมรับวาการโตแยง
ระหวาง Dwight Waldo และ Herbert A. Simon 
เปนมรดกทางปญญาและเปนเครื่องมือในการตั้ง
คําถามเชิงปรัชญาในการแสวงหาความรูในบริบท
ของรัฐประศาสนศาสตร ในประเด็นหลักๆ คือ

 1. การตัง้คาํถามเกีย่วกบัภาวะการมอียู
ของความจริงหรือภาวะวิทยาของความจริงในการ
บริหารภาครัฐ อันเปนคําถามต้ังตนที่จะนํามาซึ่ง

การทําความเขาใจถึงปรากฎการณ ซึ่งความจริง
ของการบริหารนั้นสามารถเปนไดทั้งความจริงที่
เปนวัตถุวิสัยท่ีสามารถพบเห็นและพิสูจนไดในเชิง

ประจกัษ แตในขณะเดยีวกนัความจรงิในการบรหิาร
นัน้กแ็ฝงไวดวยความเปนนามธรรมท่ีเกีย่วของกับ
ความคิดความเช่ือคานิยมของคนในองคการและ
สังคมท่ีมีความเปนอัตวิสัย ไมสามารถมองเห็นได 
ไมสามารถวัดหรือพิสูจนได ดังนั้นแสวงหาความรู

ในทางรฐัประศาสนศาสตรตองทาํความเขาใจสภาพ
ความเปนจริงในสองรูปแบบใหเขาใจอยางถองแท 
ไมมองเฉพาะความจริงที่ปรากฏแตตองทําความ
เขาใจปรากฎการณในบริบทสังคมการเมือง เพื่อ
นําไปสูการคนหาความจริงที่ไมบิดเบือน

 2. การตั้ งคํ าถามในการหยั่ ง รู ห รือ
ญาณวทิยาโดยฝกตัง้คาํถามวานกัรฐัประศาสนศาสตร
จะสามารถตระหนักรูความจริงไดอยางไร?ลําพัง
เพยีงประสบการณ สญัชาตญิาณหรอืความคดิเหน็
สวนบุคคล หรือการสั่งสมประสบการณจากการ
ทํางานในองคการอยางเดียวเพียงพอท่ีจะตัดสิน

หรือสรางองคความรูไดหรือไม? หรือนักวิชาการ
จะเชื่อความจริงในเชิงประจักษเทานั้น?
 3. การต้ังคําถามเกี่ยวกับระเบียบวิธี

ในการแสวงหาความรู โดยการต้ังคําถามวานัก
รัฐประศาสนศาสตรคนพบความจริงในการบริหาร
ไดอยางไร? จะเลือกใชวิธีการยืดหยุนแบบกลุม

ปทัสถานท่ีไมแยกคานิยมออกจากความจริง แตมี
ขอจํากัดที่จะนํามาสูความรูที่ขาดความนาเช่ือถือ
หรือไม? หรือใชวธิีการที่เขมงวดจนอึดอัดและมอง
ความจริงแบบแยกสวนแบบกลุมปฏิฐานนิยมแต
สุดทายจะนํามาสูการสรางองคความรูที่นาเชื่อถือ
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หรือไม?
 ถึงแมการโตเถียงกันของ Herbert A. 
Simon และ Dwight Waldo จะไมไดใหคําตอบ
แบบชัดเจนแกนักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร 
แตสิ่งหนึ่งที่เปนคุณูปการจากการถกเถียงคือ 
“ทําใหนักวิชาการรุนหลังไดหันมาครุนคิดและต้ัง
คําถามเกี่ยวกับวิธีการมองปรากฏการณและวิธี

การแสวงหาคําตอบท่ีจะนําไปสูการสรางแนวคิด
ทฤษฎีทางการบริหารเพื่อพัฒนาใหบรรลุสูความ
เปนศาสตรไดอยางสอดคลองกับปญหาองคการ
และสงัคม”ผูตดิตามไดเหน็ถงึ จดุแขง็ จดุออน ขอด ี
และขอจํากัดของวิธีการแสวงหาความรูทั้งสอง
รูปแบบและส่ิงสําคัญที่เรียนรูจากการถกเถียงคือ
นักคิดท้ังสองฝายตองยอมรับฟงเสียงการวิพากษ
วิจารณรับฟงขอเสนอและจุดดอยที่ถูกโจมตีและ
พยายามหักลางอยางสมเหตุสมผล บางครั้งการโต
แยงกนัถงึขัน้กาวราว หรอืแสดงความอหังการบาง 
บางคร้ังกไ็รซึง่ไหวพริบหรอืใหความคิดใดๆ แตคณุ
ประโยชนคือ การโตแยงทางความคิดจะสงเสริมให
มีการขัดเกลาความรู และนําไปสูการปฏิวัติหรือ
พฒันาสูองคความรูทีเ่หมาะสม เปนประโยชนใหกบั
แวดวงวิชาการและสังคมซ่ึงสอดคลองโดยหลักการ
ของการพัฒนาความรูสูความเปนศาสตรหากองค
ความรูใดก็ตามที่มีการส่ังสมอยางยาวนานจนฝง
รากลึกปราศจากการหักลางขดัเกลาเม่ือตองเผชิญ

กบัสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงหรือปรากฏการณ
ใหมเกิดขึ้นจนทฤษฎีที่มีอยูเดิมไมสามารถอธิบาย
ปรากฏการณเหลานั้นได หรือทฤษฎีเดิมไม
สามารถนําไปใชแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหมในสังคม

ได ทฤษฎหีรือองคความรูนัน้กข็าดซึง่สถานะความ
เปนศาสตรที่นาเชื่อถือและไรซึ่งประโยชนและไม
คูควรในการศึกษาอีกตอไป เปรียบดั่งน้ําที่หยุด
นิ่งไมมีการไหลเวียนเปล่ียนผานสักวันยอมกลาย
เปนน้ําเนาผูเขียนจึงลงความเห็นวาการถกเถียง

กันของปรมาจารยทางรัฐประศาสนศาสตรทั้งสอง
ไมไดเปนเพียงการนําเสนอปรัชญาเชิงศาสตรใน
การแสวงหาความรูเทานั้น แตสิ่งที่ลึกซึ้งคือการ
ขัดเกลาความคิดของนักวิชาการใหเห็นถึงการนํา
เสนอจุดยืนทางความคิดของตนพรอมกับการโต
แยงความคิดผูอื่นบนพ้ืนฐานความมีเหตุผลและมี
ความใจกวางทางวิชาการจนสามารถนําไปสูขอสรปุ
ที่เปนการพัฒนาความรูที่เหมาะสมคือมรดกทาง
ปญญาทีศ่าสตราจารยทัง้สองไดทิง้ไวใหนักวชิาการ
รัฐประศาสนศาสตรรุนหลังคิดตาม 
 * Dwight Waldo ชื่อเต็มคือ Clifford 
Dwight Waldo ศาสตราจารยประจํามหาวิทยาลัย
ซีราคิว สหรัฐอเมริกา ศึกษาระดับปริญญาเอก
ดานรัฐศาสตรแตมีความเช่ียวชาญทางดาน
รัฐประศาสนศาสตร จนเขาไปมีสวนรวมในการ
กอตั้งภาควิชาดานรัฐประศาสนศาสตรในหลาย
มหาวิทยาลัยของสหรัฐอเมริกา เปนหนึ่งในแกน
นาํหลักของนกัรฐัประศาสนศาสตรรุนใหมทีร่วมตวั
ประชมุเพือ่ทาํการหาทางออกจากวิกฤตการณทาง
ปญญา ณ หอประชุมมินนาวบรูค มหาวิยาลัยซรีาควิ 
ในป ค.ศ.1968 (Brian R.Fry,1989:219-222)
 **Herbert A. Simon  ชือ่เตม็คอื Herbert 
Alexander Simon ศาสตราจารยดานเศรษฐศาสตร 
แหงมหาวิทยาลัยคารเนกี-เมลลอน เมอืงพิตตเบริก 
รัฐเพนซิลเวเนีย สหรัฐอเมริกาไดทําการศึกษา
คนควาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจโดยนําระบบ

คอมพิวเตอรอิเล็คทรอนิกสมาสรางตัวแบบในการ
ตัดสินใจ และเสนอทฤษฏีการตัดสินใจ ซึ่งไดรับ
รางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตรสําหรับป ค.ศ. 

1978 จากผลงานคนควาวจิยัในกระบ วนการตดัสิน
ใจภายในองคการเชิงเศรษฐศาสตร และมีบทบาท
ในการนําแนวคิดมาสอนดานรัฐศาสตรและการ

บริหาร(Brian R.Fry,1989:182-184)
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องคประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการและความสําเร็จของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จังหวัดอางทอง
Factor of Entrepreneurial Characteristics and Success of Small and
Medium Enterprise Entrepreneurs  Angthong Province

ปราณี  ตันประยูร1

Pranee  Tanprayoon1

บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะของผูประกอบการและความสําเร็จของ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  2) วเิคราะหองคประกอบคณุลักษณะของผูประกอบการ 
และ 3) พยากรณรปูแบบความสมัพนัธขององคประกอบคณุลกัษณะของผูประกอบการทีม่ผีลตอความสาํเรจ็
ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม กลุมตัวอยางเปนผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมในจังหวัดอางทองจํานวน 300 ราย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหองคประกอบ  ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะที่ผูประกอบการ
ใหความสาํคญัสงูสดุคอืการยดึถอืในคณุภาพของสนิคาหรอืบรกิาร ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอมมคีวามสาํเรจ็ในการดาํเนนิธรุกจิโดยรวมในระดบัปานกลาง ผลการวเิคราะหองคประกอบไดองค
ประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  จํานวน  6  องคประกอบ ดังนี้ 
1) ความมุงม่ันตั้งใจในการเปนผูประกอบการ 2) นวัตกรรมและความสามารถดานการตลาด 
3) มนุษยสัมพันธและการติดตอสื่อสาร 4) การมีเครือขาย 5) การแลกเปลี่ยนและฉกฉวยโอกาสทาง
ธุรกิจ และ 6)  คุณภาพของสินคาหรือบริการ  สวนผลการวิเคราะหเพื่อหาสมการพยากรณโดยวิธีสเต็พ 
ไวสรีเกรสช่ัน พบวาองคประกอบคุณลกัษณะของผูประกอบการสามารถพยากรณความสําเร็จของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวมไดรอยละ  51.8

คําสําคัญ :  คณุลักษณะของผูประกอบการ, ความสาํเรจ็, ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 

Abstract

 The purposes of this research were to explore  the entrepreneurial characteristics and 
success of small and medium enterprise entrepreneurs, to analyze  the  factor of  entrepreneurial 
characteristics and to predict  the relation model of  the factor of entrepreneurial characteristics 
toward the success.  Three hundred small and medium enterprise entrepreneurs in Angthong were 

1 รองศาสตราจารย, คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา tanprayoon@yahoo.com
1  Associate Professor, Faculty of Management Science Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University
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randomly selected as samples under study. The research fi nding were as follows: 1) The most 
important of  the entrepreneurial characteristics was the quality of goods and service. 2) The 
success of small and medium enterprises is medium level. 3) The factor analysis of  the entrepreneurial 
characteristics  also revealed with 6 factors namely commitment and intention to entrepreneur,  
innovation and marketing capability, human relations and communication, network, exchange and 
seize business opportunity, and quality of goods and service.  4) By stepwise regression analysis 
it was found that the factor of entrepreneurial characteristics could predict the success of small 
and medium enterprise entrepreneurs at 51.8 percent.

Keywords : entrepreneurial characteristic,  success, small and medium enterprise entrepreneurs

บทนํา

 วิกฤตการณทางการเ งินและภาวะ
เศรษฐกจิตกตํา่ ในชวงป พ.ศ. 2540 - 2543 ตามดวย
วิกฤตการณทางการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกา
ในชวงกลางป พ.ศ. 2551 คาบเกี่ยวกับตนป พ.ศ. 
2552 ไดกอใหเกิดผลกระทบตอเศรษฐกิจและ
สังคมไทยทั้งทางตรงและทางออมหลายประการ 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนแนวทาง
หน่ึงท่ีจะชวยฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาล

ไดกําหนดนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพ่ือเปน
กลไกสําคัญในการฟนฟู และพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศในระยะยาว อยางไรก็ตามผลการวิจัยของ
กรมสงเสริมอุตสาหกรรมชี้ใหเห็นถึงปญหาของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานตาง ๆ 
อาทิ เงินทุน แรงงาน การตลาด เทคโนโลยีการ
ผลิต  การบริหารจัดการ การรุกรานของธุรกิจ
ขนาดใหญ เปนตน ผลการวิจัยของนักวิชาการ
หลายทาน อาท ิวรรณา ฉายาวัฒนะ (2545) สถติย 
นิยมญาติ (2546) และ สมแกว  รุงเลิศเกรียงไกร 

(2549) พบวา คุณลักษณะของผูประกอบการมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ  
ผูประกอบการบางคนอาจมีพรสวรรค บางคนเรียนรู
ประสบการณจากธรุกจิของครอบครวั บางคนศึกษา
เรียนรูจากระบบการศกึษา หรอืบางคนศกึษาฝกหัด

จากความสําเร็จของผูประกอบการรายอื่น ๆ จาก
ที่กลาวมาแลวขางตนจึงนาเช่ือวาผูประกอบการ
ที่ประสบความสําเร็จนั้นมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ
เฉพาะตัว จากการสํารวจงานวิจัยในประเทศไทย 
พบวาการศึกษาคุณลักษณะของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมนั้นมีผูศึกษา
ไวบางแลว แตเปนการศึกษาโดยรวมหรือเฉพาะ
ธุรกิจเทานั้น
 จังหวัดอางทองมีเขตติดตอกับจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาและยังเปนจังหวัดหน่ึงใน
เขตความรับผิดชอบดานการบริการวิชาการ
แกชุมชนและสังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยามาชานานต้ังแตชวงท่ีเปน
วิทยาลัยครู อีกทั้งปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยามีการจัดการศึกษานอกที่ตั้ง
ที่จังหวัดอางทอง อันเปนการดําเนินการตาม

พนัธกจิของมหาวิทยาลัยดานการบริการวิชาการแก
ชมุชน  โดยจดัการเรยีนการสอนนกัศกึษาบคุลากร
ประจําการในวันเสาร และอาทิตย  หลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ  
และศิลปศาสตร สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ผูวิจัยเปนอาจารย

ประจําคณะวิทยาการจัดการจึงสนใจที่จะศึกษา
คณุลกัษณะของผูประกอบการวสิาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในจังหวัดอางทองเพื่อใหรูถึงองค
ประกอบคุณลกัษณะของผูประกอบการท่ีเดน ๆ   ที่
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เหมาะสมกบัสถานการณปจจบุนั  และองคประกอบ
คณุลกัษณะใดท่ีมผีลตอความสําเรจ็ในการประกอบ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อเปนตน
แบบใหแกผูประกอบการรวมท้ังผูที่สนใจจะเขามา
ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมใน
จงัหวดั  ผูประกอบการกจ็ะมแีนวทางในการพฒันา
ปรบัปรงุและแกไขคณุลกัษณะของตนเองใหเหมาะ
สมจนประสบความสําเร็จ ในสวนของหนวยงาน
หรือสถาบนัทีม่สีวนเกีย่วของในการพฒันาวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมก็จะไดแนวทางในการ
สนับสนุน สงเสริม หรือแกไขปญหาไดสอดคลอง
กบัความเปนจรงิ ซึง่จะเปนวธีกีารหนึง่ในการฟนฟู
และพัฒนาสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ของทองถิ่น จังหวัดและของประเทศไดอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
 1. ศกึษาคุณลักษณะของผูประกอบการ 
และความสําเร็จของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม  
 2. วิเคราะหองคประกอบคุณลักษณะ
ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม 
 3. พยากรณรูปแบบความสัมพันธของ

องคประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการที่มีผล
ตอความสําเร็จของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม    

วิธีการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ประชากรทีเ่ปนเปาหมายของการวจิยัคอื
ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมที่
ยังคงดําเนินกิจการอยูซึ่งปรากฏรายชื่อตามขอมูล

นิติบุคคล ที่สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัด
อางทองรวบรวมไว ณ 31  ธันวาคม 2554 จํานวน 

628 ราย กาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสตูรการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน และ
ตามขอเสนอแนะของ คอมรี และ ลี (1992 อางถึง
ใน เพชรนอย สิงหชวงชัย, 2549)  จึงกําหนดกลุม
ตวัอยางจาํนวน  300  ตวัอยาง   การสุมตวัอยางใช
วธิกีารสุมเลอืกแบบงายจากภายในกลุมเปาหมายที่
ตองการคือผูประกอบการใน 7 อําเภอโดยกระจาย
ตามสัดสวนประชากรกลุมตวัอยางของ 7 อาํเภอใน
จังหวัดอางทอง ประกอบดวยอําเภอเมือง อําเภอ
ปาโมก อาํเภอวิเศษชัยชาญ อาํเภอแสวงหา อาํเภอ
สามโก อําเภอโพธิ์ทอง และอําเภอไชโย 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล
 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นเองประกอบดวย 
4 ตอน ตอนที ่1 เปนขอมลูทัว่ไปของสถานประกอบ
การ  และ ขอมูลผูประกอบการจํานวน  6 ขอ
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูประกอบการเกี่ยวกับลักษณะตาง ๆ ที่ผู
ประกอบการใหวามสําคัญ หรือใชเปนหลักการใน
การดําเนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จ เปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 50 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูประกอบการเก่ียวกบัสภาพความเปนไป และ
ขอเท็จจริงของธุรกิจเพื่อประเมินความสําเร็จใน
การดําเนินธุรกิจเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

5 ระดับ จํานวน 20 ขอ  
 ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามปลายเปด  
ใหผูประกอบการไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะของผูประกอบการ

 การวิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะห
ขอมูล ผูวิจัยใชสถิติดังตอไปนี ้  
 1. ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ

และผูประกอบการวิเคราะหโดย แจกแจงความถ่ี 
และ คํานวณคารอยละ 
 2. ขอมูลคณุลกัษณะผูประกอบการ และ
ขอมูลความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ วิเคราะห
โดย คํานวณคาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 3. วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ
เพือ่หาองคประกอบหรือตวัแปรแฝงท่ีบงชีเ้กีย่วกับ
คุณลักษณะของผูประกอบการ ดําเนินการตามขั้น
ตอนตอไปน้ี
  3.1 ผูวจิยัไดทดสอบขอกําหนดเบ้ือง
ตนในการวิเคราะห  ดังนี้

  1) กลุมตวัอยางทีต่อบแบบสอบถาม
ตองมากกวา 150 คน (Pallant, 2001) การวจิยัครัง้
นี้มีกลุมตัวอยางจํานวน 300 คน จึงสอดคลองกับ
ขอกําหนดเบ้ืองตน
  2) ตรวจสอบวาขอคําถามตาง ๆ
มีความสัมพันธกันหรือไม โดยใชสถิติ KMO 
(Kaiser – Meyer – Olkin) โดยเกณฑคา KMO 
ที่เหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบควรมีคา
ไมนอยกวา 0.6 จึงจะสามารถยอมรับได และคา 

บารทเลตต เทสต ออฟ สพรีซิติี ้(Bartlett’ s Test of 
Sphericity) เพือ่ทดสอบนัยสําคญัของความสัมพนัธ
ระหวางขอคําถาม ซึ่งตองมีคานัยสําคัญทางสถิติ
จึงสามารถใชการวิเคราะหองคประกอบได ในการ
ตรวจสอบพบวาคา KMO  ที่ได มีคา 0.621  ซึ่งอยู
ในเกณฑที่กําหนดระดับปานกลาง  (กัลยา วานิชย
บญัชา, 2551 : 262)  และ จากการทดสอบหาความ
สัมพันธของตัวแปรโดยใช  บารทเลตต เทสต ออฟ 
สพีริซิตี้ (Bartlett’s Test of Sphericity) ปรากฎวา
คาสถิติ ไคสแควรมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 1) 
จึงแสดงวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกัน จึง
สามารถกลาวไดวา  ขอมลูทีไ่ดจากการเกบ็รวบรวม
ขอมูลของการวิจัยน้ีเหมาะสมท่ีจะใชเทคนิคการ
วิเคราะหองคประกอบ

ตารางที่ 1 แสดงคา  KMO และ บารเลตต เทสต ออฟ สพีริซิตี้ 

Kaiser-Meyer - Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.621

Bartlett’s test of sphericity Approx. Chi-Square 14600.504

 df. 1225.000

 Sig. 0.000

  3) การสกัดองคประกอบเ พ่ือ
พจิารณาวาคณุลกัษณะของผูประกอบการสามารถ
จําแนกไดกี่องคประกอบ โดยวิธีการวิเคราะหองค
ประกอบหลักและกําหนดใหทุกองคประกอบไมมี

ความสัมพันธกัน จากนั้นจึงเลือกหมุนแกนองค
ประกอบดวยวิธีออรโธโกนอล คือแบบตั้งฉาก 
ดวยวิธี แวริแมกซ ที่จํานวนรอบในการสกัดองค
ประกอบจํานวน 17 รอบ แสดงคาไอเกน (Eigen 
values) ทีม่คีาสูงกวา 1 และไมแสดงคาสมัประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ (Factor loading) ที่นอยกวา 0.3 ผล
ปรากฎวา คาไอเกนท่ีไดมากกวา 1 มีเพียง 14  
องคประกอบ ซึ่งอธิบายความผันแปรทั้งหมดได

รอยละ 76.14 โดยที่องคประกอบแรกสามารถ
อธิบายไดมากที่สุดรอยละ 17.16 ในขณะที่องค
ประกอบท่ี 14 อธิบายไดรอยละ 2.60  และจาก

การวิเคราะหพบวาตัวแปรทุกตัวมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมากกวา 0.3 เมื่อผูวิจัยพิจารณาจาก
สกรีพลอต (ภาพท่ี 1) แลวพบวาตัง้แตองคประกอบ

ที่ 7 เปนตนไปเร่ิมใหคาความผันแปรแตกตางกัน

คอนขางนอย ดงันัน้เพือ่ไมใหจาํนวนองคประกอบท่ี
ใชในการวเิคราะหตอไปมากเกินจาํเปน จงึพจิารณา
เลอืกองคประกอบที ่1- 6 เทานัน้มาวเิคราะหความ

สมัพนัธกบัความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม
 4. การพยากรณรูปแบบความสัมพันธ
ขององคประกอบของคุณลักษณะของผูประกอบ
การท่ีมีผลตอความสําเร็จของผูประกอบการ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ศกึษาโดยใชการ
วิเคราะหสเต็พไวสรีเกรสชั่น เพื่อดูวาองคประกอบ

ตาง ๆ มีผลตอระดับความสําเร็จมากนอยเพียงใด
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ภาพประกอบ  1  

ผลการศึกษา 

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปผลไดดังนี้
 1. ลักษณะของธุรกิจที่ดําเนินการสวน
ใหญเปนประเภทการบริการรอยละ 38.00  ดําเนิน
ธุรกิจผานมาแลวมากกวา 10 ป รอยละ 44.00 
ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 63.67  
มอีายรุะหวาง 36 - 45 ปรอยละ 36.67  มกีารศึกษา
ระดับปริญญาตรีรอยละ 45.67 สถานภาพการ
ทํางานกอนมาเปนผูประกอบการคือเปนพนักงาน
ในหนวยงานเอกชนรอยละ 46.6 คุณลักษณะของ
ผูประกอบการทีผู่ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมใหความสําคัญสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ การยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการ

(  = 4.73) ความซ่ือสตัยตอลกูคา (  = 4.54)  และ 

ความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอสินคาหรือบริการ
(  = 4.40) ตามลําดับ  
 2. ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมประสบความสําเร็จในการดําเนิน
ธุรกิจโดยรวมในระดับปานกลาง (  = 3.48) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่ประสบความ
สําเร็จสูงสุดคือดานลูกคา (  =3.83) รองลงมาคือ
ดานกระบวนการภายใน  (  = 3.64) 

 3. การวิเคราะหองคประกอบของตัวแปร
ผูวิจัยใชหลักเกณฑตาง ๆ ในการวิเคราะหองค
ประกอบ พิจารณาได 6 องคประกอบ เพื่อนํามา
กําหนดเปนองคประกอบของคุณลักษณะของ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
จํานวน 6 องคประกอบ ดังนี้
 องคประกอบที่ 1 มี 16 ขอ ประกอบ
ดวย การรูจักกาลเทศะ การตรงตอเวลา การรูจัก
พึ่งพาตนเอง การเปนคนชางสังเกต การมีวินัยใน
ตนเอง การมีความรอบคอบอยางเต็มที่ การรูจัก
ใชสามัญสํานึก การมีความวิริยะอุตสาหะเพียร
พยายาม การมีความอดทนตอคําวิพากษวิจารณ  
การยึดหลักของความเปนจริง การต้ังเปาหมาย

อยางตอเนือ่ง การใฝหาความรูเพิม่เตมิ การมคีวาม
เคารพในความคิดเห็นของผูอื่น การมีความรูสึกไว
ตอความตองการของคนอื่น  การมีอารมณที่มั่นคง 
และการมีความยืดหยุน จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้วา  

“ความมุงมั่นต้ังใจในการเปนผูประกอบการ” โดย
ตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 8.5836
 องคประกอบท่ี 2 มี 10 ขอ ประกอบดวย 

การมีนวัตกรรมใหม ๆ มาเสนอลูกคา การมีความ
คิดริเริ่มและสรางสรรค การมีวิสัยทัศนที่ใหม ๆ  
การมีแรงผลักดันในการทําธุรกิจอยางแรงกลา 
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การมีความมุงมั่นในการแขงขัน การยึดมั่นอยูกับ
ความดีเลิศของสินคาหรือบริการ  ความซ่ือสัตยตอ
ลกูคา  การถอืวาลกูคาคอืพระราชา การมคีวามกลา
เสีย่ง  และความพงึพอใจของลูกคาท่ีมตีอสนิคาหรอื
บริการ จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา“นวัตกรรมและ
ความสามารถดานการตลาด” โดยตัวแปรกลุมนี้มี
คาไอเกน เทากับ 6.5878 
 องคประกอบท่ี 3 มี 4 ขอ ประกอบดวย 
ความสามารถในการพูดหรือการส่ือสารกับผูอื่น  
การมีความสามารถในการโนมนาวชักจูงสูง การมี
มนษุยสมัพนัธทีด่ ีและการใชไหวพรบิ จงึตัง้ชือ่องค
ประกอบน้ีวา “มนษุยสัมพนัธและการติดตอสือ่สาร” 
โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 3.2995
 องคประกอบท่ี 4 มี 3 ขอ ประกอบดวย  
การรูจักสรางความสัมพันธกับการเมือง การมี
เครือขาย  และ การยึดถือในเรื่องโชค จึงตั้งชื่อองค
ประกอบนีว้า  “การมเีครอืขาย” โดยตวัแปรกลุมน้ีมี
คาไอเกน เทากับ 2.8150
 องคประกอบท่ี 5 มี 2 ขอ ประกอบดวยๆ  
การรูจักตอบแทนหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  
และ การรูจักฉกฉวยเมื่อโอกาสมาถึง จึงตั้งชื่อองค
ประกอบน้ีวา “การแลกเปล่ียนและฉกฉวยโอกาส
ทางธุรกิจ” โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 
2.4749
 องคประกอบท่ี 6 มี  2 ขอ ประกอบดวย   
การยึดถือในคุณภาพของสินคา และความม่ันใจใน
ตนเอง จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้วา “คุณภาพของ
สินคาหรือบริการ” โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน 
เทากับ 2.2216    

 4. การวิเคราะหเพื่อพยากรณรูปแบบ
ความสัมพันธขององคประกอบคุณลักษณะของ
ผูประกอบการท่ีมผีลตอความสําเรจ็ของผูประกอบ

การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยใชการ
วเิคราะหสเต็พไวส รเีกรสช่ัน (Stepwise Regression 

Analysis) พบวาองคประกอบของคุณลักษณะของ
ผูประกอบการมีผลตอความสําเร็จของผูประกอบ
การ โดยสรุปไดดังนี้

  4.1 องคประกอบคุณลักษณะของ
ผูประกอบการท่ีมผีลตอความสําเรจ็ของผูประกอบ
การโดยรวม ไดแกองคประกอบที่ 2 1 4 3 และ 6  
สามารถเขียนเปนสมการถดถอย ที่อธิบายความ
สําเร็จของผูประกอบการโดยรวมไดรอยละ 51.8  
ดังนี้
 S   = 3.50 +  0.22 C

2
 +  0.18 C

 
 + 0.17C

4
 

+  0.13 C
3
  +  0.13 C

6
   

 เมื่อ S แทนความสําเร็จโดยรวม
 C แทนองคประกอบ 
  4.2 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเงิน ไดแกองคประกอบที่ 3 
2 4 6 5  และ  1  สามารถเขียนเปนสมการถดถอย 
ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการดานการ
เงินไดรอยละ  26.6  ดังนี้
 S

1   
=  3.59 +  0.20 C

3
 + 0.15 C

2
  +  0.15 

C
4
 +  0.14 C

6
  + 0.08  C

5
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 เมื่อ  S
1
 แทนความสําเร็จดานการเงิน

  4.3 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานลูกคา ไดแกองคประกอบท่ี 2  
3 1 5 และ 4 สามารถเขียนเปนสมการถดถอย 
ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการดานลูกคา  
ได รอยละ  35.6  ดังนี้ 
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 แทนความสําเร็จดานลูกคา

 C แทนองคประกอบ

 35.6  ดังนี้ 
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 เมื่อ S
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 แทนความสําเร็จดานลูกคา

 C แทนองคประกอบ

      C แทนองคประกอบ 
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 เม่ือ  S
1
 แทนความสําเร็จดานการเงิน

 C  แทนองคประกอบ 
  4.4 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานกระบวนการภายใน ไดแก องค
ประกอบท่ี 1 6 3 2 และ 5 สามารถเขียนเปนสมการ
ถดถอย ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการ
ดานกระบวนการภายใน ได รอยละ 23.3 ดังนี้
 S

3
 =  3.63 +  0.16 C

1
 +  0.13 C

6
  +  0.13 

C
3
 +  0.07 C

2
  +  0.06 C

5

 เมือ่ S
3
 แทนความสําเร็จดานกระบวนการ

ภายใน
 C แทนองคประกอบ
  4.5 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเรียนรูและการพัฒนา ไดแก 
องคประกอบท่ี 1 2 4 6 5 และ 3 สามารถเขียน
เปนสมการถดถอย ที่อธิบายความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเรียนรูและการพัฒนาได
รอยละ  52.2  ดังนี้
 S

4
 =  2.89 +  0.37 C

1
 +  0.34 C

2
  +  0.29 

C
4
  +  0.23 C

6
  + 0.17  C

5
 +  0.12 C

3
   

 เม่ือ S
4
  แทนความสําเร็จดานการเรียนรู

และการพัฒนา  
 C  แทนองคประกอบ

อภิปรายผล

 การวิจัยนี้พบวา ส่ิง ท่ีผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหความสําคัญ
และยึดเปนหลักในการดําเนินธุรกิจอันดับ 1 คือ 
การยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการ ทั้งนี้

เพราะคุณภาพของสินคาหรือบริการเปนองค
ประกอบสาํคญัทีล่กูคานํามาพจิารณาประกอบการ
ตดัสนิใจซือ้  นอกจากน้ีแลวคณุภาพของสนิคาหรอื
บริการยังเปนส่ิงท่ีแสดงถึงภาพลักษณของกิจการ
เปนการสรางความเชื่อม่ันใหแกลูกคา และหาก

ผูประกอบการสามารถสรางสรรคสนิคาหรอืบรกิาร
ทีม่คีณุภาพไดรบัการรบัรองมาตรฐาน กจ็ะสามารถ
ขยายตลาดสูตางประเทศได คุณลักษณะของ
ผูประกอบการขอนี้สอดคลองกับแนวคิดและ
ผลการวิจัยของ สถิตย นิยมญาติ (2546) บุริม 

โอทกานนท (2549) สถาบนับณัฑติบริหารธรุกจิศศนิทร
(2551) วลิเลีย่ม อ ีไฮเนกกี ้(William E. Heinecke, 
2554) ซึ่งตางก็มีความเห็นวา ผูประกอบการตอง
ยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการเปนสําคัญ 
ผลการวิจัยพบวาผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมประสบความสําเร็จโดยรวม
ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากจังหวัด
อางทองไดรับผลกระทบจากมหาอุทกภัยเมื่อ 
พ.ศ. 2554 รวมถึงสถานการณทางการเมืองและ
เศรษฐกิจของประเทศในชวงป พ.ศ. 2556 – 2557 
ทําใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งอยูใน
หวงโซอุปทานไดรับผลกระทบดวย เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวาดานท่ีประสบความสําเร็จสูงสุด
คือดานลูกคา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมสวนใหญแลวผูประกอบการ
เปนทั้งเจาของและผูบริหาร ดวยจุดแข็งจากความ
กระทัดรัดของขนาดของกิจการจึงทําใหผูประกอบ
การมโีอกาสใกลชดิกบัลกูคาทาํใหเกดิสมัพนัธภาพ
ทีด่ตีอกนั นอกจากน้ียงัไดรบัทราบขอมลูและปญหา
ตาง ๆ ของลูกคาและสามารถมานํามาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาสินคาไดตรงตามความตองการ
ของลูกคาจนลูกคาเกิดความพึงพอใจ
 ผลการวเิคราะหองคประกอบคุณลกัษณะ
ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม ไดจําแนกองคประกอบเปน 6 องคประกอบ 
องคประกอบท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด “ความ
มุงมั่นตั้งใจในการเปนผูประกอบการ” ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากเปนคุณลักษณะเชิงบวกที่หากบุคคลใด
มีคุณลักษณะดังตอไปน้ีแลวจะเปนผูประสบความ

สําเร็จ คุณลักษณะตาง ๆ ในองคประกอบนี้จึง
สอดคลองกับหลักธรรมทางพุทธศาสนาที่ใชเปน
แนวปฏบิตัเิพือ่ใหบคุคลประสบความสาํเรจ็ทัง้ดาน
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อาชพีการงานและดานชวีติครอบครวั เชน อทิธบิาท 
4 พรหมวหิาร 4 เปนตน องคประกอบทีส่าํคญัรองลง
มาคือ “นวัตกรรมและความสามารถดานการตลาด” 
ทั้งนี้อาจเน่ืองจากปจจุบันตลาดเปนของผูบริโภค
ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินกิจการประสบความสําเร็จ 
ผูประกอบการจึงตองคิดคน ริเริ่มสรางสรรคสิ่งที่
เปนนวัตกรรมซ่ึงจะทําใหมีความไดเปรียบทางการ
แขงขันคือ การมีตนทุนตํ่า การสรางความแตกตาง
ในสินคาหรือบริการ การมุงความเช่ียวชาญ และการ
ตอบสนองอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ผูประกอบการ
ตองหม่ันวเิคราะหสภาพแวดลอมทางการตลาดเพ่ือ
คนหาโอกาสทางการตลาด การเลือกกลุมเปาหมาย  
การจัดสวนประสมทางการตลาดใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายอีกดวย

สรุป

 คุณลักษณะที่ผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมใหความสําคัญและยึด
เปนหลักในการดําเนินธุรกิจสูงสุดคือ การยึดถือ
ในคุณภาพของสินคาหรือบริการ ผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประสบความ
สําเร็จโดยรวมระดับปานกลาง องคประกอบ
คุณลักษณะที่มีความสําคัญมากที่สุด ความมุงมั่น
ตั้งใจในการเปนผูประกอบการ และองคประกอบ
คุณลักษณะของผูประกอบการสามารถพยากรณ
ความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง

และขนาดยอมโดยรวมได รอยละ 51.8

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจยัทีพ่บผูวจิยัมขีอเสนอแนะ
ดังน้ี  
 1. หนวยงานที่เก่ียวของควรเผยแพร
ผลงานวิจัยนี้ใหผูประกอบการไดรับรูอยางทั่วถึง     

และควรจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริและสนับสนุนผู
ประกอบการในดานตาง ๆ  เชน การสรางเครือขาย

ทางธรุกจิใหสาํเรจ็ การมมีนษุยสัมพนัธและศลิปใน
การติดตอสื่อสาร การพัฒนาบุคลิกภาพ เปนตน  
นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาความตองการใน
การฝกอบรมของผูประกอบการโดยเนนดานการ
สรางเครือขายลักษณะตาง ๆ
 2. ผูประกอบการควรรับรูและทําความ
เขาใจวา ในแตละองคประกอบมคีณุลกัษณะขอใดที่
มคีวามสําคญัมากนอยตามลําดับ  และคุณลกัษณะ
ตาง ๆ ในแตละองคประกอบมีความสัมพันธกัน
อยางไร ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความคิดรวบยอดในการ
สรางหรือพัฒนาองคประกอบคุณลักษณะเหลานั้น
ใหเกิดขึ้นในตัวผูประกอบการ
 3. ควรทําวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมของผูประกอบการเก่ียวกับองคประกอบ
คุณลักษณะของผูประกอบในแตละองคประกอบท่ี
มีผลตอความสําเร็จของผูประกอบการ เพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมใหมีความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน

กิตติกรรมประกาศ

 ความสําเร็จและความสมบูรณของการ
วจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดรบัความกรุณาจาก ศาสตราจารย 
ดร.อัจฉรา จันทรฉาย รองศาสตราจารย ดร.สถิตย 
นิยมญาติ  รองศาสตราจารย  ดร .  ประชุม

รอดประเสริฐ ผูใหความรู คําแนะนําดานการวิจัย
ทางธุรกิจและเปนผูทรงคุณวฒุติรวจเคร่ืองมือ รอง
ศาสตราจารย  ดร.สนุนัทา เลาหนนัทน กรณุาใหคาํ
แนะนําดานเนื้อหา ผูชวยศาสตราจารยกรองทิพย 
เนียมถนอม ใหคําปรึกษาดานสถิติเพื่อการวิจัย 

ตลอดจนนักวิชาการและเจาของผลงานทุกทาน 
ที่ผูวิจัยไดใชศึกษาคนควา ผูวิจัยขอขอบพระคุณ

อยางสูง
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การวิเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลัยอาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ
Development of Competency Enchancement Model  for Career 
Certifi cate Students of Computer Businesses in Vocational Colleges of 
Northeastern Thailand

มงคล  แสงอรุณ1, วรปภา อารีราษฎร2, สมบัติ ทายเรือคํา3, ธรัช อารีราษฎร4

Mongkhon saengarun1, Worapapha areerad2, Sombat tayruakhum3, Tarut areerad4

บทคัดยอ

 งานวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือพฒันาสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือการดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 
ขั้นตอน  คือ 1) สรางและพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดวยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการ
สมัภาษณกลุมเปาหมายคอื ครปูฏบิตักิารสอน จาํนวน 9 คน  ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝาย
จาํนวน  9 คนจากสถานประกอบการ 9แหง โดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง  วเิคราะหขอมลูโดยใช
การวเิคราะหเนือ้หา  2) วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน องคประกอบของสถานประกอบการ กลุมตวัอยาง 
คอื ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝายจาํนวน  1,447 คนจากสถานประกอบการ 320 แหงไดจาก
การสุมอยางงาย โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหคา
เฉลีย่เลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ  และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั
 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน

คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดแก 
(1) สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการเชื่อมตออุปกรณพื้นฐาน 5 ตัวบงชี้ (2) สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 6 ตัวบงชี้ (3) สมรรถนะดานการประยุกใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
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3 ตัวบงชี้ (4) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 3 ตัวบงชี้ (5) สมรรถนะ
ดานการประยุกใชโปรแกรมเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 4 ตัวบงชี้ (6) สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม
ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 3 ตัวบงชี้ (7) สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอร 4 
ตัวบงชี้ (8) สมรรถนะดานการออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 2 ตัวบงชี้ (9) สมรรถนะ
ดานการประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพ 2 ตัวบงชี้ (10) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมกับงาน
สถิติ 3 ตัวบงชี้ 2) ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียนผูเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
กบัขอมูลเชงิประจักษ ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัอนัดับท่ีสอง พบวา โมเดลมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร (x2) เทากับ 658.26 คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.00 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 331 คา GFI เทากับ 0.98 คา AGFI  เทากับ 0.95 และคา  RMSEA เทากับ 
0.03 มีนํ้าหนักองคประกอบทั้ง 10 องคประกอบเปนบวกมีขนาดตั้งแต 0.38 ถึง 0.52 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติมีระดับ .01 ทุกคา 

คําสําคัญ : สมรรถนะ, การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน,ตัวบงชี้, ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

Abstract

 This research aims to improve the performance of learners Diplomas. in the computer 
businesses. Northeast High School The research is divided into two steps: 1) Create and develop 
indicators of performance by studying documents and related research. And interviews Teachers 
teaching of 9 members Manager  Supervisor  Head 9 of 9 members of the establishment of a 
structured interview. Data were analyzed using content analysis 2) confi rmatory factor analysis. 
Elements of establishment The sample of the Manager  Supervisor Head of 1,447 people from 
the establishment of the 320 questionnaires, rating scales. Data were analyzed using analysis of 
arithmetic. Standard deviation, correlation coeffi cient. And confi rmatory factor analysis.

 The results showed that: 1) the performance of the students enrolled in the Diploma 
(Diploma.) In the computer business. College Northeast has 10 elements, 35 indicators are: 
(1) the performance of the computer system and connected devices, the 5 indicators (2) the 

performance of the application of these techniques 6 Identifi er (3. ) performance applications using
the database 3 Indicator (4) the performance of the application and present the third indicator 
(5) performance of application programs, documents and media. Publishing 4 indicator (6) Performance
Writing application on OS 3 Indicator (7) Competency in the use of ICT on the network 4 indicators 
(8) performance of web pages and applications. Create a Website 2 Indicator (9) performance 

of the application of ICT for a second indicator (10) performance of applications with statistics 3 
Indicator 2) the results to determine the consistency of the model indicator. the performance of 
learners, learners Diploma (Diploma.) in the computer business. College Northeast with empirical 

data. The second order confi rmatory factor analysis showed that the model is consistent with 



166 มงคล แสงอรุณ, วรปภา อารีราษฎร, สมบัติ ทายเรือคํา และคณะการวิเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน...

the empirical data. Based on the chi - square is equal to 658.26 the probability (p) of 0.00 
degrees of freedom (df) equal to 331, the GFI was 0.98 value AGFI was 0.95 and the RMSEA was 
0.03 weight components. The 10 elements are positive, ranging in size from 0.38 to 0.52 and a 
statistically signifi cant level. 01 All values.

Keywords: Performance, a confi rmatory factor analysis, the indicator, Diploma

บทนํา

 พร ะ ร า ชบั ญญั ติ ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า
พ.ศ.2551 มาตราท่ี 6 กลาวไววา การจัดการ
อาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการ
จัดการศึกษาในดานวิชาชีพที่สอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ
ศกึษาแหงชาตเิพือ่ผลิตและพัฒนากําลังคนในดาน
วชิาชพีระดบัฝมอืระดบัเทคนคิและระดบัเทคโนโลยี
รวมทั้งเปนการยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูง
ขึ้นเพื่ อใหสอดคลองกับความตองการของตลาด
แรงงานโดยนําความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากล
และภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมี
ความรูความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะ
จนสามารถนาํไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏบิตัิ
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได (พระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา พ.ศ.2551.2551:3)
 แตวาปจจุบันนี้คุณภาพและสมรรถนะ
ของกําลังคนและขีดความสามารถการแขงขัน
ของประเทศไทยอยูในอันดับคอนขางตํ่าในภาค

การผลิตตางๆทั้งดานอุตสาหกรรมสาขานําและ
อุตสาหกรรมเกษตรรวมท้ังธุรกิจบริการ (ธีรวุฒิ 
บุญโสภณ. 2557. 3) และขอเสนอการปฏิรูปการ

ศึกษาในทศวรรษที่สอง ที่คณะรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบเมื่อวันท่ี 18 สิงหาคม 2552 ไดกําหนด
กรอบแนวทางการผลิตและพัฒนากําลังคนที่มี
คุณภาพ มีสมรรถนะและความรู ความสามารถ ให
มีการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติการ

จัดการศึกษาและการเรียนรูโดยเนนการปฏิบัติ
และการเรียนรูการงานอาชีพ การพัฒนาหลักสูตร

ฐานสมรรถนะ และระบบการจายคาตอบแทน
ตามสมรรถนะ ตลอดนาจูงใจใหผูเรียนเลือกเรียน
อาชีวศึกษามากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา.2554)
 กระทรวงศกึษาธกิารไดออกประกาศ  เรือ่ง 
มาตรฐานคุณวฒุอิาชวีศกึษาระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพพ.ศ. 2556 ขึ้น โดยใหมีการปรับปรุงกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัติวิชาชีพ (ปวช.) 
เพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สถาบันการอาชีวศึกษา สถานศึกษาไดใชแนวทาง
การพัมนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพ ตรง
กบัปรชัญาและวตัถปุระสงคการจดัการอาชวีศกึษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมุงใหมีความสัมพันธ
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการ
อาชีวศึกษา และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพหรือ

มาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชาน้ันๆ ในการ
จดัการศึกษาโดยมุงเนนผลิตผูมคีวามรูความเขาใจ
และทักษะในระดับฝมือ มีสมรรถนะท่ีสามารถ

ปฏิบัติงานอาชีพไดจริง มีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยที่เหมาะสมในการ
ทํางานสอดคลองกับความตองการของเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 
และพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทางวิชาการ

และวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556)
 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูเรียน
อาชวีศกึษานัน้ ผลการวจิยัพบวายังขาดการจาํแนก

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาออกเปนองค
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ประกอบและตัวบงชีท้ีช่ดัเจน ครอบคลุม และเหมาะ
สมเพียงพอท่ีจะใชในการวัดหรือบงชี้สมรรถนะ
ของผูสําเร็จการศึกษาได (ขวัญจิต ธรรมศิรารักษ.
2554) สงผลตอคุณลักษณะของผู เรียนและ
ผูสําเร็จการศึกษา ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในดาน 
การจัดการอาชีวศึกษาไมเนนการฝกปฏิบัติและ
สมรรถนะทางวชิาชพี และความเชือ่มโยงกบัสถาน
ประกอบการมากเทาท่ีควร ทาํใหผูสาํเรจ็การศกึษา
มีสมรรถนะ ไมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน รวมทั้งขาดทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน  
ขาดการจัดการหลักสตูรท่ีหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมเปาหมายตางๆ รวมทั้งการ
ขาดการเชือ่มโยงในการทาํงาน การจดัอาชวีศกึษา
ไมสามารถดงึดดู จงูใจผูเรยีนใหสนใจอาชวีศกึษาได
มากเทาท่ีควร (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
2551 : 21-35) สวนในดานผูเรียนและผูสําเร็จการ
อาชีวศึกษาพบวา มีสมรรถนะไมสอดคลองกับ
ความตองการของผูใช รวมทั้งขาดทักษะความรู
พื้นฐานที่จําเปน ไดแก ทักษะการสื่อสารทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ฟง พูด อาน เขียน) 
ความรูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดความ
สามารถในการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 2554) ซึง่สอดคลองกับผลของการ
สรปุผลการปฏิรปูการศึกษาใน 10 ปทีผ่านมาพบวา
ผูสําเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถ

และสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการ
ของผูใช และยังขาดทักษะความรูพื้นฐานท่ีจําเปน
(วิชิตวงศ ณ ปอมเพชร. 2553) ทําใหมีความ

จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองปรับเปล่ียนแนวทางการ
ศึกษาเพ่ือใหผูที่จบการศึกษามีสมรรถนะตรงตาม
ความตองการของสถานประกอบการ สามารถเขา

ทาํงานไดทนัท ีปรบัภารกิจในดานการจัดการเรียน
การสอนอาชีวศึกษาแนวใหมดวยการปรับวิธีเรียน 
เปล่ียนวิธีสอน และปฏิรูปวิธีสอบ เพื่อมุงใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี สามารถผลิตกําลังคน
ไดตรงตามความตองการ เปนผูจบการศึกษาที่มี

คุณภาพ รูจริง ทําได เขาใจชีวิต  คิดเปนแกปญหา
เปน มีสมรรถนะในวิชาชีพ ตามสาขาท่ีเลือกเรียน
 สภาพปญหาและเหตุผลดังกลาว ทําให
ผูวจิยัตระหนักถงึความสําคญัของการพัฒนาตัวบง
ชี้สมรรถนะของผูเรียน โดยมุงศึกษา เพื่อพัฒนา
ตัวบงช้ีสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนืออัน
จะสงผลให ผูเรียนเกิดสมรรถนะที่สอดคลองกับ
ความตองการของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะของผูเรียนใหเกิดความรู และทักษะใน
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดแรงงาน  ในปจจุบัน

วัตถุประสงค

 เพื่อพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ

วิธีการดําเนินการวิจัย

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย
เปน 2 ขั้นตอน คือ
 ขั้นตอนที่ 1 การสรางและพัฒนาตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดวยการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณ
 กลุมเปาหมายที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก 
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวน 9 คน และ ผูจัดการ

ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของสถาน
ประกอบการ จํานวน 9 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 
18 คน ไดมาโดยวิธีการกําหนดคุณสมบัติคือ



168 มงคล แสงอรุณ, วรปภา อารีราษฎร, สมบัติ ทายเรือคํา และคณะการวิเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน...

 1. ครูผูปฎบัติการสอน 
  1.1 มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาระดับ
ปริญญาโท และมีประสบการณการสอนในสถาน
ศึกษา ไมนอยกวา 5 ป หรือ มีวุฒิปริญญาตรี และ
มปีระสบการณสอนในสถานศกึษา ไมนอยกวา 7 ป
  1.2 สอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา
5 ป
 2. ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝาย
ของสถานประกอบการ
  2.1 เปนสถานประกอบการ ท่ีมี
รายชื่ออยูในฐานขอมูลของสํานักความรวมมือ 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
  2.2 เปนสถานประกอบการคู ใจ

ใหการสนบัสนนุการรบันกัศกึษาเขาฝกประสบการณ
จากวทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล
 วิ เคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนือ้หา (Content Analysis) เพือ่สรางและพฒันาตวั
บงชี ้

 ขั้นตอนที่ 2. การวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนั  (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)
การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับขอมูล
เชิงประจักษ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)

การวิเคราะหคาเฉล่ียเลขคณิตและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ความโดง ความเบ เพือ่ใหทราบลกัษณะ

การแจกแจงของตัวบงชี้

  2.1 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวบงชี้ เพ่ือใหทราบลักษณะ
ความสัมพันธของตัวบงชี้ สําหรับพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธของตัวบงชี้ เพื่อ
เปนขอมูลเบ้ืองตนในการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันตอไป การตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตน
ของการวิเคราะหองคประกอบ โดยพิจารณาคา
ความเหมาะสมของขอมูลจากคาสถิติบารทเลทท 
(Bartlett’s Test Sphericity) และคาสถิติดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(KMO) 
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  (Confi rmatory Factor Analysis)  เปนการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวบงชี้ใน
โมเดลแตละองคประกอบ
  2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที่สอง (Second Order Confi rmatory

Factor Analysis) เปนการวิเคราะหองคประกอบ
เชิง ยืนยันของตัวบง ช้ีสมรรถนะผู เ รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอร

ธุ รกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ
 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ปร ะช าก รที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด แ ก
ผูจัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ
สถานประกอบการท่ีมีรายช่ืออยูในฐานขอมูลของ

สํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการที่รับผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน

ออกเฉยีงเหนอืเขาฝกประสบการณวชิาชพี จาํนวน 
368 แหงกลุมตัวอยางท่ีใชในขั้นตอนนี้ ไดแก ผู
จัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ

สถานประกอบการ ที่มีรายชื่ออยูในฐานขอมูล
ของสํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการท่ีรับผู
เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา
งานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือเขาฝกประสบการณวิชาชีพ  
จาํนวน 1447 คน  จากสถานประกอบการ  320 แหง  
(สถานประกอบการละ  5  คน)  ไดมาโดยวธิกีารสุม
ตัวอยางแบบงาย  (Simple Random Sampling)

สถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูล 

 1. สถิติพื้นฐานเพื่อใชในการบรรยาย 
ไดแก คาเฉล่ียเลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S) และสถิติการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางตวับงชี ้โดยใชสตูรสหสัมพนัธของเพียรสนั 
(Product Moment Correlation Coeffi cient)
 2. สถิติที่ ใช ในการตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษในการ
วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชดชันตีอไปน้ี
  2.1 คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Statistics : x2)
  2.2 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index : GFI)
  2.3 ดชันวีดัระดบักลมกลนืทีป่รบัแก
แลว (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI)
  2.4 ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของ
ความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA)

ผลการวิจัย

 1. ผลการสรางและพัฒนาตัวบง ช้ี
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 จากการวิเคราะหเนื้อหาเอกสารและงาน
วจิยัทีเ่กีย่วของ  และจากการสัมภาษณ  ไดตวับงชี้

สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย
สมรรถนะของผู เรียน 10 องคประกอบ คือ 

1. สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและ
การเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน 2. สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 3. สมรรถนะ
ดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
4. สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอ
ขอมูลและผลงาน 5. สมรรถนะดานการประยุกต
ใชโปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพ  
6. สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการ  7. สมรรถนะดานการใช ICT บน
ระบบเครอืขายคอมพวิเตอร  8. สมรรถนะดานการ
ออกแบบเวบ็เพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
9. สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT เพื่องาน
อาชีพและ 10. สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมกับงานสถิติ
 2. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
(Confi rmatory Factor Analysis : CFA) เพื่อตรวจ
สอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กับขอมูลเชิงประจักษ  
  2.1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวบงช้ี ดวยคาสถิติ KMO และ 
Barlett’sTest of Sphericity เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมของขอมูลในการใชเทคนิควิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันผลดังตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธของตัวบงชี้ดวยคาสถิติ KMO 
และ Barlett’sTest of Sphericity

Kaiser-Meyer-0lkin Measure of Sam-
pling Adequacy

.926

Bartlett’s Test of  

Sphericity

Approx.

Chi-Square

37799.405

df 45

Sig .000
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 จากตาราง 1  พบวา  คาสถิติ KMO  มีคา
เทากับ 0.926 (>.80 ขึ้นไป) แสดงวาความสัมพันธ
ระหวางตัวบงชี้ในชุดนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไป
วเิคราะหองคประกอบในระดบัดมีากซ่ึงเปนไปตาม
เกณฑของ Hair and Others (1998 : 99)สอดคลอง
กบัการทดสอบคาสถติ ิ Bartlett’s Test of  Sphericity 

พบวา คาสถิติ Chi-Square เทากับ 37799.405 
(P = .000) แสดงวา เมทริกซสสัมพันธของตัวบงชี้
นี้แตกตางจากเมทริกเอกลักษณ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นตัวบงชี้ชุดนี้มีความ
สัมพันธกันสามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได

ตาราง 2 คา Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 21.659 50.369 50.369 21.659 50.369 50.369

2 4.181 9.724 60.093 4.181 9.724 60.093

3 2.674 6.217 66.311 2.674 6.217 66.311

4 1.652 3.841 70.151 1.652 3.841 70.151

5 1.560 3.629 73.780 1.560 3.629 73.780

6 1.019 2.371 76.150 1.019 2.371 76.150

7 .981 2.280 78.431 .981 2.280 78.431

8 .815 1.895 80.326 .815 1.895 80.326

9 .679 1.580 81.906 .679 1.580 81.906

10 .631 1.469 83.374 .631 1.469 83.374

 จากตาราง 2 พบวา ผลการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจ (EFA) ประกอบดวย 10 องค
ประกอบ จาํนวน 35 ตวับงชี ้ตามเกณฑคานํา้หนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 0.3 ขึ้นไป 

และมีตัวบงชี้อยางนอย 3 ตัว ขึ้นไป และมีคาความ
แปรปรวนสะสมอยูที่ 83.374

 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันของโมเดลตัวบงชี้ เปนการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูล
เชิงประจักษ ผลดังตาราง 2
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้ 

รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E1 องคประกอบท่ี  1 สมรรถนะดานการใชระบบ
คอมพิวเตอรและการเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน

0.38** 0.55 0.45

E11 1. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 0.52** 0.57 0.23

E12 2. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมยูทิลิตี้ 0.53** 0.60 0.14

E13 3. การเชื่อมตออุปกรณคอมพิวเตอร เชน Printer, 

Scanner

0.55** 0.62 0.25

E14 4. การประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.54** 0.65 0.29

E15 5. การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.55** 0.58 0.29

E2 องคประกอบท่ี  2 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมตารางงาน

0.41** 0.75 0.25

E21 1. การใชงานโปรแกรมตารางงาน 0.48** 0.44 0.18

E22 2. การจัดรูปแบบขอมูลในตารางงาน 0.44** 0.44 0.15

E23 3. การจัดการขอมูลในตารางงาน เชน การปอน/ 

แกไข/ ลบ และคนหาขอมูล

0.44** 0.40 0.05

E24 4. การจัดทํารายงานในรูปแบบขอความและแผนภูมิ 0.51** 0.48 0.05

E25 5. การสรางสูตร ฟงกชัน และมาโคร 0.49** 0.49 0.12

E26 6. การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติเบ้ืองตน 0.53** 0.52 0.16

E3 องคประกอบท่ี 3 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมจัดการฐานขอมูล 0.41** 0.88 0.11

E31 1. การใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลในการจัดเก็บ

ขอมูล แกไข ลบคนหาและรายงานขอมูล 0.44** 0.43 0.09

E32 2. การเลอืกใชโปรแกรมจดัการฐานขอมลูใหเหมาะสม

กับลักษณะของงาน

0.50** 0.55 0.13

E33 3. การประยกุตใชคาํสัง่ในการพฒันาระบบฐานขอมลู

ขนาดเล็ก

0.51** 0.55 0.12

E4 องคประกอบท่ี 4 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 0.51** 0.90 0.10

E41 1. การใชงานโปรแกรมนําเสนอขั้นพื้นฐาน 0.53** 0.61 0.30

E42 2. การใชงานโปรแกรมนําเสนอเพื่อนําเสนอผลงาน 0.48** 0.48 0.38
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E43 3. การประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอผลงานทางดาน
ธุรกิจ

0.52** 0.58 -0.16

E5 องคประกอบท่ี  5 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 0.41** 0.63 0.37

E51 1. การใชงานโปรแกรมประมวลผลคําระดับพื้นฐาน 0.55** 0.57 0.30

E52 2. การจัดรูปแบบเอกสารใหเหมาะสมกับลกัษณะงาน 0.55** 0.68 0.20

E53 3. การจัดทําเอกสารเก่ียวกับหนวยงานทางราชการ 

หนวยงานธุรกิจ เชน บันทึกขอความ จดหมาย

เวียน แบบฟอรมตางๆ

0.60** 0.77 0.56

E54 4. การจัดทาํเอกสารเก่ียวกับการโฆษณาประชาสัมพนัธ 

เชน แผนพับแผนโฆษณา การดเชิญแบบตางๆ 0.53** 0.60 -0.22

E6 องคประกอบท่ี 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม

ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 0.48** 0.81 0.19

E61 1. การวิเคราะหความตองการ 0.55** 0.67 0.24

E62 2. การเขียนผังงานแสดงขั้นตอนการทํางานของ

โปรแกรม

0.54** 0.63 0.23

E63 3. เขยีนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอรออกมาเปน

โปรแกรมตามตองการ 0.54** 0.62 -0.05

E7 องคประกอบท่ี  7 สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 0.47** 0.79 0.21

E71 1. การติดตั้งและใชงานระบบปฏิบัติการเครือขาย 0.51** 0.59 0.13

E72 2. การเช่ือมตออุปกรณบนระบบเครือขาย 0.50** 0.56 0.10

E73 3. การแบงปนขอมูลบนระบบเครือขาย 0.51** 0.58 0.16

E74 4. การใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 0.59** 0.74 -0.05

E8 องคประกอบท่ี  8 สมรรถนะดานการออกแบบเวบ็เพจ

และการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.52** 0.78 0.22

E81 1. การใชโปรแกรมออกแบบเว็บเพจ 0.60** 0.71 0.34

E82 2. การใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.60** 0.65 -0.01

E9 องคประกอบท่ี 9 สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT 
เพื่องานอาชีพ

0.51** 0.73 0.27

ตาราง 3 (ตอ)
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E91 1. สรางสรรคงานดานอาชีพคอมพิวเตอร 0.60** 0.71 0.30

E92 2. ทักษะในการปฏิบัติงานอาชีพคอมพิวเตอร 0.53** 0.56 0.23

E10 องคประกอบท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติ

0.48** 0.86 0.13

E101 1. ประยุกตใชโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิติ 0.51** 0.56 0.21

E102 2. ใชคาํสัง่ในโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิตขิัน้

พื้นฐาน

0.54** 0.61 0.14

E103 3. จัดทํารายงานขอมูลทางสถิติแบบขอความและ

แผนภูมิ

0.49** 0.55 0.10

ตาราง 3 (ตอ)

 จากตาราง 3 พบวาองคประกอบดานที่ 
1 สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการ
เชื่อมตออุปกรณพื้นฐานมีจํานวนทั้งสิ้น 5 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.58 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตัง้แต 0.14 ถงึ 0.29 องคประกอบดานท่ี 2 
สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมตารางงานมี

จํานวนท้ังสิ้น 6 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.41 ถึง 0.53 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.40 ถึง 0.75 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.05 ถึง 

0.45 องคประกอบดานที่ 3 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลมีจํานวนทั้ง
สิ้น3ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุก
ตวัตวับงชีม้คีาตัง้แต 0.44 ถงึ 0 .51 มนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) 
ตั้งแต 0.43 ถึง 0.55 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนน
องคประกอบต้ังแต 0.09 ถึง 0.13 องคประกอบ

ดานที่ 4 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรม
นําเสนอขอมูลและผลงานมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.48 ถึง 0 .53 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.48 ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.16 ถึง 0.30 องคประกอบดานที่ 
5 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการ
เอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพมีจํานวนท้ังสิ้น 4 ตัว
บงชีม้คีานํา้หนกัองคประกอบเปนบวกทกุตวัตัวบง

ชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.77 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.22 ถึง 0.56 องคประกอบดาน
ที่ 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบงชี้มีคานํ้า

หนกัองคประกอบเปนบวกทุกตวัตัวบงชีม้คีาต้ังแต 
0.54 ถงึ 0 .55 มนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 มคีา
สมัประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.62 ถงึ 0.67 

และมีคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบต้ังแต 
-0.05 ถึง 0.24 องคประกอบดานที่ 7 สมรรถนะ
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ดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอรมี
จํานวนท้ังสิ้น 4 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.51 ถึง 0 .59 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.74 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต -0.05 ถึง 
0.16 องคประกอบดานที่ 8 สมรรถนะดานการ
ออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
มีจํานวนท้ังสิ้น 2 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.57 ถึง 0.58 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.14 ถึง 
0.29 องคประกอบดานที่ 9 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพมีจํานวนท้ังสิ้น 2 
ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัว
ตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.71 และมีคาสัมประสิทธิ์
คะแนนองคประกอบต้ังแต 0.23 ถึง 0.30 องค
ประกอบดานท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติมีจํานวนท้ังส้ิน 3 ตัวบงช้ีมี
คาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตวัตวับงชีม้คีา
ตั้งแต 0.49 ถึง 0 .54 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.55 

ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ
ตั้งแต 0.10 ถึง 0.21

ภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนัอนัดับทีส่องของ โมเดลตวับงชีส้มรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 จากภาพประกอบ 1 พบวา โมเดลตวับงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจาก
คา Chi-Square (x2)  มคีาเทากับ 658.26 คาความ

นาจะเปน (P) เทากบั 0.0 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทากบั 
331 คาดัชนวีดัระดบัความกลมกลนื  (GFI)  เทากับ 
0.98 และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก
แลว (AGFI) เทากับ 0.95 รวมทั้งคาดัชนีรากกําลัง

สองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา 
(RMSEA) เทากับ 0.026

อภิปรายผล

 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับสองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 175 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือซึ่งประกอบดวย 10 องคประกอบ 
35 ตัวบงชี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับ
ขอมลูเชงิประจกัษ  พบวา  คาอัตราสวนระหวางคา 
Chi-Square (x2) กบัคา df (x2/df  หรอืคาไค-สแคว
รสัมพัทธ) มีคานอยกวา 3.00 คา GFI และ  AGFI 
มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไปทั้งสองคาและคา RMSEA  
มีคานอยกวา 0.08 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  แสดงวา  
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลประจักษ  สวนคา 
Chi-Square พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.0) 
ตามเกณฑหาก P<.05 ถือวาโมเดลไมสอดคลอง
กบัขอมูลเชิงประจักษ  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการใช
กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญ  (มากกวา  500 หนวย
ตัวอยางข้ึนไป) จึงทําใหความแตกตางของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษมีเพียงเล็กนอย สงผลใหคา 

Chi-Square มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นงานวิจัย

จึงไมไดใชคา Chi-Square ที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
มาเปนเกณฑในการตัดสินความสอดคลองระหวาง
โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะของผูเรียนสาขา คอมพิวเตอรธุรกิจ ใน
ระดับอื่นๆ ตอไป
 2. ควรมกีารสรางชดุฝก หรอืนวตักรรม 
จากโมเดลองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอไป
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บทคัดยอ

 การศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆท่ีสงเสริมอัตลักษณของตลาดน้ําบางนอยใหเปนที่รูจัก
กับโอกาสการมาเที่ยวซ้ําของนักทองเท่ียว ณ ตลาดนํ้าบางนอย อ.บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม นั้นมี
วัตถุประสงค คือ ศึกษาอัตลักษณและประวัติความเปนมาของตลาดนํ้าบางนอย จังหวัดสมุทรสงครามและ
เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักกับโอกาส
การมาเท่ียวซํ้าของนักทองเท่ียว ณ ตลาดนํ้าบางนอย  จังหวัดสมุทรสงครามโดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ
 ผลการศึกษาคือ นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา โดยภาพรวมจะกลับมาเท่ียวตลาดนํ้าอีก จํานวน 
277 คน คิดเปนรอยละ 85.7 นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห สามารถ
ทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 64.4 การมีของที่ระลึกตาม
รูปแบบตางๆ สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีกจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 74.3 
นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา ปาย Clean Food Good Taste สามารถทําใหอยากกลับมาตลาดน้ําบางนอย
อีกจํานวน 243 คน คดิเปนรอยละ 75.2 การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ สามารถทําใหทาน

อยากกลบัมาตลาดน้ําบางนอยอกีจาํนวน 284 คน คดิเปนรอยละ 87.9 การมปีายแผนทีแ่นะนําสถานทีท่อง
เที่ยวตางๆ สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 88 และ
จากการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชสถิติไคสแควร (chi-square) โดยกําหนดใหมีระดับนัย

สาํคัญทางสถติทิี ่0.05 พบวา ความสมัพนัธระหวางเพศกับการกลับมาเท่ียวตลาดนํา้ ความสมัพนัธไมมนียั
สาํคญัทางสถิต ิความสัมพันธระหวางอายุกบัการกลับมาเท่ียวตลาดน้ํา ความสัมพนัธไมมนียัสําคญัทางสถิต ิ
ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ความ
สัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเท่ียวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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Abstract 

 For survey output, most visitors will revisit Bangnoi Floating Market 277 people (85.7%). 
Carissa Carandas Linn Ice cream can attract the visitors to revisit 208 people (64.4%). And 
various patterns of souvenir can attract the visitors to revisit 240 (74.3%). Next,  Clean Food Good 
Taste Sign can attract the visitors to revisit  243 people (75.2%). 
 The guide book contained information about Bangnoi Floating Market can attract the 
visitors to revisit 284 (87.9%). Bang Noi Floating Market Destination Map can attract the visitors 
to revisit  284 (88%). Last, There were no signifi cant relationship between demographic factors 
(gender, age, education and occupation) and Bang Noi Floating Market revisiting (chi-square)   

Keyword :  Bang Noi Floating Market, Identity  

บทนํา

 จากภาวะเศรษฐกจิโลกทีก่าํลังฟนตวัเปน
ปจจยัสนบัสนุนหลกัทีท่าํใหจดุหมายปลายทางดาน
การทองเท่ียวท่ัวโลกมีจาํนวนนักทองเท่ียวระหวาง
ประเทศปรับเพิ่มขึ้นมาก สําหรับ ประเทศไทย 
อัตราการขยายตัวทางดานจํานวนนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศ เติบโตรอยละ 12 เมื่อเทียบกับ
ปที่ผานมา แมจะประสบวิกฤติทางการเมืองใน
ชวงเดือนเมษายน –พฤษภาคม พ.ศ.2553 โดย
เปนการเติบโตไปในลักษณะเดียวกับภาพรวม
ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่มีอัตรา
การขยายตัว เพิ่มขึ้น (สิรินาถ: e-TAT tourism

journal) สําหรับตลาดนักทองเท่ียวชาวไทย ในป 
2554 นี้ มีการคาดการณจํานวนนักทองเท่ียวชาว
ไทยจะสรางเงินหมุนเวียนไดประมาณ 432,000 
ลานบาท ทัง้นี ้กลุมตลาดใหมทีผู่ประกอบการธรุกจิ
ทองเท่ียวควรขยายฐานลูกคามากขึน้ คอื กลุมผูสงู

อายุและกลุมเยาวชน เน่ืองจากท้ังสองกลุมตลาด
นี้จะผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวแบบครอบครัว
หรือเปนหมูคณะขึ้น จากแนวโนมการเพิ่มขึ้นของ
นักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศและ
ศักยภาพของจังหวัดในภาคกลางท่ีมีความเดนใน

เรื่องของการอนุรักษและสืบทอดวิถีชีวิตของคนที่

มีถิ่นอาศัยอยูในลุมแมนํ้าภาคกลางทําใหตลาดนํ้า
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีกาํลังไดรบัความนิยมอยางสูง
จากนักทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวตลาดน้ําถือเปน
องคประกอบท่ีสําคัญของอุตสาหกรรมทองเท่ียว
ของไทยและถือเปนสินคาหลักทางการทองเท่ียว
ที่จะขายใหแกนักทองเท่ียวเน่ืองจากสามารถจูงใจ
หรือกระตุนใหนักทองเที่ยวอยากเดินทางเขามา
ทองเทีย่วอยูเสมอ ดงันัน้การพฒันาแหลงทองเทีย่ว
ตลาดนํ้าจึงควรมีการวางแผนกําหนดทิศทางหรือ
นโยบายไวลวงหนาเพื่อสงเสริมใหการทองเท่ียว
ตลาดน้ําพัฒนาในทิศทางที่ดีขึ้น 
 จังหวัดสมุทรสงครามเปนจังหวัดหนึ่ง
ที่มีทรัพยากรทางดานวัฒนธรรมท่ีสงคุณคาที่

เกี่ยวเนื่องกับราชวงศจักรีและวิถีชีวิตทองถิ่นที่มี
เอกลักษณเฉพาะ สภาพความเปนอยูและสังคม
ชาวจังหวัดสมุทรสงคราม มีความสงบสุขรมเย็น
มาแตโบราณ มีอุปนิสัยขยันหมั่นเพียร มัธยัสถ มี

จิตใจโอบออมอารี ใจบุญ รักความยุติธรรม ยึดม่ัน
ในขนบธรรมเนียม ประเพณีศาสนา และมีสถานที่
ทองเทีย่วทีน่าสนใจอยางมาก เชน ดอนหอยหลอด 

วัดเพชรสมุทรวรวิหาร วัดศรัทธาธรรม ตลาดนํ้า
อัมพวา ตลาดน้ําทาคา ตลาดน้ําบางนอย ตลาดน้ํา
บางนกแขวก อทุยานพระบรมราชานสุรณพระบาท
สมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย วัดอัมพวัน
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เจตยิาราม วดัจุฬามณ ีคายบางกุง ดวยเหตทุีจ่งัหวดั
สมุทรสงครามเปนจังหวัดหนึ่งที่มีศักยภาพทาง
ดานการทองเท่ียวสูงมาก อีกทั้งยังมีความอุดม
สมบูรณทางธรรมชาติและความหลากหลายทาง
ดานวัฒนธรรม  จงัหวดัสมุทรสงครามจึงเปนจงัหวดั
หน่ึงที่ไดรับผลจากกระแสการทองเที่ยวอยาง
รวดเร็ว มีจํานวนนักทองเที่ยวและผูประกอบการ
ทองเท่ียวเพิ่มขึ้นมากมาย ทั้งรานอาหาร บานพัก 
เรือทองเที่ยว รานขายของที่ระลึก  แตทามกลาง
กระแสการตอบรับจากนักทองเท่ียวดังกลาว
กลับพบวาการพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัด 
สมุทรสงคราม ยงัขาดคุณภาพและมาตรฐานระบบ
การใหบริการ และปญหาในเรื่องของความเขาใจ
การจัดการทองเท่ียวของคนในชุมชน ขาดความ
ชัดเจนในรูปแบบท่ีควรจะเปน อันจะสงผลกระทบ
ตอการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (www.
maeklongvijai.org/, 9/4/2554) จากเหตุผลขาง
ตนทําใหผูวิจัยเลือกพ้ืนที่ตลาดน้ําบางนอยในการ
ทาํวจิยัเพ่ือพฒันาองคความรูทีส่อดคลองกับบริบท
ชมุชนโดยใชการขับเคล่ือน 3 องคประกอบหลักของ
การจัดการอุตสาหกรรมทองเท่ียว คือ ดานแหลง
ทองเที่ยว ดานกลไกในการจัดการพื้นท่ี และดาน
การตลาด เพือ่พฒันาการทองเท่ียวไปสูความยัง่ยืน

วัตถุประสงค

 ศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆที่สง
เสริมอัตลักษณของตลาดน้ําบางนอยใหเปนที่รูจัก
กบัโอกาสการมาเทีย่วซํา้ของนกัทองเทีย่ว ณ ตลาด
นํ้าบางนอย  จังหวัดสมุทรสงคราม

 ทบทวนวรรณกรรม
 Shirley Eber 1993 ไดเสนอหลักการการ
พฒันาการทองเทีย่วอยางยัง่ยืนไวดงัน้ี (อางใน การ

ทองเท่ียวชมุชน พมิพระวี โรจนรุงสตัย หนา 13-14)
 1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยาง
พอดี ทั้งที่เปนทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และ
วัฒนธรรม เปนสิ่งสําคัญ และเปนแนวทางการทํา

ธุรกิจในระยะยาว 
 2. การลดการบริโภคท่ีมากเกินจําเปน 
และการลดของเสีย จะชวยเล่ียงคาใชจายในการ
ทํานุบํารุงส่ิงแวดลอมที่ถูกทําลายในระยะยาว และ
เปนการเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยว 
 3. การรักษาและส่ิงเสริมความหลาก
หลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม มีความ
สําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยาย
ฐานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 4. การประสานการพัฒนาการทอง
เท่ียวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ 
การพัฒนาทองถิ่น และการประเมินผลกระทบส่ิง
แวดลอม จะชวยขยายศักยภาพการทองเท่ียวใน
ระยะยาว 
 5. การทองเที่ยวที่รองรับกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของทองถิ่น โดยพิจารณาดานราคา และ
คุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการ
ประหยัด แตยังปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลาย
อีกดวย 
 6. การมีสวนรวมอยางเต็มท่ีของทองถ่ิน
ในสาขาการทองเท่ียว ไมเพยีงแตสรางผลตอบแทน
แกประชากรและสิง่แวดลอมโดยรวม แตยงัชวยยก
ระดับคุณภาการจัดการการทองเที่ยวอีกดวย 
 7. การปรึกษาหารือกันอยางสม่ําเสมอ 
ระหวางผูประกอบการ ปะชาชนทองถ่ิน องคกร
และสถาบันท่ีเก่ียวของ มีความจําเปนในการที่จะ

รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังรวมแกปญหา 
และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน 
 8. การฝกอบรมบคุลากร โดยสอดแทรก

แนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบย่ังยืนตอ
บุคลากรทองถิ่นทุกระดับ จะชวยยกระดับการ
บริการการทองเที่ยว 

 9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลอยาง
พรอมมูล จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพใน
สิง่แวดลอมทางธรรมชาติ สงัคม และวัฒนธรรมของ
แหลงทองเทีย่ว และจะชวยยกระดบัความพอใจของ
นักทองเที่ยวดวย 
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 10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบ
อยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตอการชวยแกปญหา 
และเพ่ิมผลประโยชนตอแหลงทองเท่ียว นักทอง
เที่ยว และนักลงทุน 
 และจากการคนควาเอกสารตางๆพบ
วารูปแบบการบริหารและการจัดการท้ังในระดับ
จุลภาคและมหภาคในพ้ืนท่ีนํารอง พบวารูปแบบ
การทองเท่ียวท่ียัง่ยนืภายใตเศรษฐกจิพอเพยีงควร
มรีปูแบบและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีบริหารจัดการ
โดยใช ศนูยขอมลูทองถิน่ จดัตัง้โดยคณะกรรมการ
หลายฝาย ชุมชน องคการบริหารสวนตําบล 
สถาบนัราชภฎัเพชรบรุ ีองคกรทองถิน่ ปราชญและ
ผูอาวุโสเปนที่ปรึกษา ศูนยขอมูลนี้เปนที่รวบรวม
ขอมูลในอดีต ปจจุบัน โดยทุกคนในชุมชนมีสวน
รวมในการตัดสินใจ รูปแบบการบริการและจัดการ
แบงเปน4สวน ดานบุคลากร  การบริหารจัดการ
ขอมูล การบริหารจัดการงบประมาณเบื้องตน และ
การจัดสถานที่ในศูนยขอมูลทองถิ่น โดยมีขั้นตอน
การบริหารและการจัดการ 6 ขั้นตอนดงันี้ 
 ขั้นท่ี 1 สํารวจพื้นที่และสรางความเขาใจ
รวมกับชุมชน เปนการศึกษาสังเกตการณในดาน
กายภาพของพ้ืนที ่พรอมท้ังมกีารสนทนากับบคุคล
เชนผูนําชุมชน ผูบริหารสวนตําบล ผูแทนชุมชน 
เพื่อใหทราบวิถีชีวิตและศักยภาพความเปนไปได
ในดานการทองเท่ียว

 ขั้นที่ 2 การสํารวจขอมูลเบื้องตนและ
ศักยภาพทั่วไปของพื้นที่นํารองเปนการศึกษา
สภาพจริง และขอมูลทั่วไปในพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลเอกสารท่ีไดกับพื้นที่จริง

เพื่อความสมบูรณยิ่งขึ้น
 ขัน้ท่ี 3 สาํรวจศักยภาพดานการทองเท่ียว
ทีย่ัง่ยนื เปนการศึกษาศักยภาพดานการทองเท่ียว
รวมกนัระหวางคณะผูวจิยักบัชมุชน โดยการประชมุ 
ระดมสมอง ลงพื้นที่ สัมภาษณคนในชุมชนเพื่อ

สรางความเขาใจ และแนวคดิการพฒันาทีเ่หมาะสม 
 ขัน้ที ่4 ผูนาํชมุชนและคนในชุมชนรวมกัน
กาํหนดรปูแบบการทองเทีย่วทีย่ัง่ยนืของชมุชน ใน

ขั้นนี้ผูที่มีสวนเก่ียวของทุกฝายรวมกันคิดกําหนด
รูปแบบการทองเที่ยว กิจกรรม ที่เหมาะสมกับ
ชุมชน
 ขั้นที่ 5 การตรวจสอบความเปนไปได
ของขอมูลและคิดเห็นของนักทองเที่ยว ในขั้นนี้

เปนการรับทราบความเต็มใจของผูทีม่สีวนเก่ียวของ
ทุกฝาย และสํารวจความสนใจของนักทองเที่ยว
 ขั้นที่ 6 จัดตั้งศูนยขอมูลทองถิ่น โดยมี
กรรมการศูนยขอมลูเปนผูบรหิารโดยมีทีป่รกึษามา
จากชุมชน และนักวิชาการ
 Sara Dolnicar ไดทําการวิจัย หัวขอ 
Insights into sustainable tourists in Austria: a 
data-based a priori segmentation approach พบ
วา การตลาดที่ดีและประสบผลสําเร็จสําหรับการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืนนั้นคือพยายามเจาะกลุมนัก
ทองเท่ียวที่มีความสนใจเกี่ยวกับแหลงธรรมชาติ
ที่สวยงามเปนเอกลักษณ ชอบหรือเต็มใจรักษา
อนุรักษธรรมชาติ มีอัตราการใชจายสูง พักนาน 
ใหผลตอบแทนท่ีดี โดยตัวแปรท่ีศึกษาคือตัวแปร
ตามคือ Socio-demographic Characteristics, 
Occupational category, travel behavior, Regional
distribution, Guest satisfaction ตัวแปรตนคือ 
sustainable และ non-sustainable โดยใช 
Chi-square และ ANOVA test 
 Aniah Eugene และคณะ ไดศึกษาวิจัย 
Patronage of ecotourism potentials as a strategy 

for sustainable tourism development in Cross 
River State, Nigeria พบวาถึงแมวาใน Obudu 
Ranch Resort จะมีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ
มากมายแตก็ยังคงตองเพิ่มเติมส่ิงเหลานี้ตอไปอีก
เพื่อสงเสริมใหรีสอรทแหงนี้เปนที่รูจักของลูกคา

หรอืนกัทองเทีย่วและสามารถดงึดดูนกัทองเทีย่วทัง้
ในประเทศและตางประเทศ Obudu Ranch Resort 
เปนสถานท่ีรูจักกันดีวาชวยในการพัฒนาการทอง

เที่ยวและเปลี่ยนวิถีชีวิตของคนในชุมชนใน Cross 
River State ใหเปนรายได มีการจางงานมากข้ึน 
มีการสราง ถนน ไฟฟา นํ้าประปา เพื่อรองรับการ
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ทองเทีย่ว โดยงานวจิยันี ้ศกึษาประเภทของนกัทอง
เที่ยวของ Obudu Ranch Resort วาเปนนักทอง
เท่ียวในประเทศหรือตางประเทศ ระหวาง 2001-
2008 และ ตัวแปรท่ีศึกษาคือ ความพึงพอใจตอ
รีสอรท สิ่งอํานวยความสะดวกหลักของรีสอรทที่
ดึงดูดนักทองเที่ยว วัตถุประสงคของนักทองเท่ียว
ในการมาพักที่รีสอรท จํานวนประชากรในชุมชน
รอบๆ พื้นท่ีศึกษา โดยใช Chi-square test เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 
 Ho: There is no signifi cant difference 
between the number of tourists visiting Obudu 
Ranch Resort and the distance between Obudu 
and the tourist home
 H1: There is significant difference 
between the number of tourists visiting Obudu 
Ranch Resort and the distance between Obudu 
and the tourist home และปฏิเสธสมมติฐาน Ho

ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาคร้ังน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
ปริมาณใชการวิจัยเชิงสํารวจจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นนกัทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวชมตลาดน้ํา
บางนอย โดยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 323 W.G. 
cochran (1953) จากนักทองเที่ยวโดยเฉล่ียมี

จํานวน 400 คน ตอสัปดาหและใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ เพื่อใหทราบถึงขอมูลของ
นักทองเท่ียวดานประชากรศาสตร และโอกาสการ
มาเที่ยวตลาดน้ําบางนอยซํ้า เพ่ือวิเคราะหความ

สมัพันธ ระหวางโอกาสการเท่ียวซ้ํากบัปจจยัตางๆ
ที่สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่
รูจักของนักทองเท่ียว

 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนาและ
สถิติไคสแควร (Chi Square) เพื่อศึกษาความ

สัมพันธของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามวาความ
สัมพันธหรือไมตามสมมติฐาน โดยกําหนดใหมี
ระดบันยัสําคญัทางสถิตทิี ่0.05 ไดแก ความสัมพันธ

ระหวางเพศ อาย ุการศกึษาและอาชพี กบั การกลบั
มาเที่ยวตลาดนํ้าอีกในอนาคต

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหพบวาปจจัยตางๆท่ี
สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปน
ที่รูจักของนักทองเที่ยว คือ ไอศกรีมมะมวงหาว
มะนาวโห ของที่ระลึกตามรูปแบบตางๆ ปาย 
Clean Food Good Taste ไกดบุก ปายแผนที่
แนะนําสถานที่ทองเที่ยว 
 ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว
ตารางที่ 1 เพศ

ความถี่ รอยละ

หญิง 207 64.1
ชาย 116 35.9

รวม 323 100.0
 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนนกัทองเทีย่วสวนใหญเปนเพศ
หญิงจํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 64.1 เปนเพศ
ชายจํานวน 116 คน คดิเปนรอยละ 35.9 ตามลําดับ

ตารางที่ 2 อายุ

ความถี่ รอยละ

ตํ่ากวา 20 ป 47 14.8
20-30 ป 53 16.7
31-40 ป 61 19.2
41-50 ป 63 19.8
51 ป ขึ้นไป 94 29.5

รวม 318* 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุ 

51 ปขึ้นไป จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 29.5 
รองลงมาคืออายุ 41-50 ป จํานวน 63 คน คิดเปน
รอยละ 19.8 และอายุ 31-40 ป จํานวน 61 คน 
คิดเปนรอยละ 19.2 ตามลําดับ
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ตารางที่ 3 ระดับการศึกษา

ความถี ่ รอยละ

มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา

88 31.5

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 34 12.2
ปริญญาตรี 122 43.7

สูงกวาปริญญาตรี 35 12.6

รวม 279 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญมีการ
ศกึษาระดบัปรญิญาตรจีาํนวน 122 คน คดิเปนรอย
ละ 43.7 รองลงมาคือการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทาจํานวน 88 คน คดิเปนรอย
ละ 31.5 และสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 35 คน คิด
เปนรอยละ 12.6 ตามลําดับ

ตารางท่ี 4  อาชีพ

ความถี่ รอยละ

นักศึกษา 47 14.6
ชาราชการ 39 12.1

พนักงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ

34 10.6

ลูกจาง 45 14.0
ธุรกิจสวนตัว 82 25.5

อื่นๆ 75 23.2

รวม 322 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญมีอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวจํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 25.5 

รองลงมาคืออื่นๆ จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 
23.2 และนักศึกษาจํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 

14.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 5 จาํนวนคร้ังทีเ่ดนิทางมาเย่ียมชม ตลาด
นํ้าบางนอย อําเภอ บางคนที จังหวัด 
สมุทรสงคราม

ความถี่ รอยละ

ครั้งแรก 86 27.0

2-3 ครั้ง 75 23.6

4-5 ครั้ง 36 11.3

6 ครั้งขึ้นไป 121 38.1

รวม 318 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามทีเ่ปนนกัทองเทีย่วสวนใหญมาเทีย่ว
ตลาดนํ้า 6 ครั้งขึ้นไป จํานวน 121 คน คิดเปนรอย
ละ 38.1 รองลงมาคือคร้ังแรกจํานวน 86 คน คดิเปน
รอยละ 27.0 และ 2-3 ครั้ง จํานวน 75 คน คิดเปน
รอยละ 23.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 6 ที่พัก

ความถี ่ รอยละ

บ านของท านหรื อบ าน
ญ า ติ ภ า ย ใ น จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม

179 55.8

โ ฮ ม ส เ ต ย / รี ส อ ร ท /
โรงแรม  ภายในจังหวัด

สมุทรสงคราม

63 19.6

โฮมสเตย/รีสอรท/โรงแรม 
จังหวัดอื่นๆ

8 2.5

บานของทานหรือบานญาติ 
จังหวัดอื่นๆ

71 22.1

รวม 321 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ

แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญที่มา
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เท่ียวตลาดน้ํา พักบานของทานหรือบานญาติ
ภายในจังหวัดสมทุรสงคราม มากทีส่ดุจาํนวน 179 
คน คดิเปนรอยละ 55.8 รองลงมาคือ บานของทาน
หรอืบานญาตใินจงัหวัดอืน่ๆ จาํนวน 71 คน คดิเปน
รอยละ 22.1 และโฮมสเตย/รีสอรท/โรงแรม ภายใน
จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 63 คน คิดเปนรอย
ละ 19.6 ตามลําดับ
 สํารวจโอกาสการมาเท่ียวซ้ําที่ตลาด
นํ้าบางนอย
ตารางที่ 7 โดยภาพรวม ทานคดิวาทานจะมาเทีย่ว

ซํ้าที่ตลาดบางนอยหรือไม

ความถี่ รอยละ

มา 277 85.7

ไมมา 6 1.8

ไมแนใจ 40 12.5

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
โดยภาพรวมจะกลับมาเท่ียวตลาดน้ําอีก จํานวน 
277 คน คิดเปนรอยละ 85.7 รองลงมาคือไมแนใจ 
จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 12.5 และไมมา
จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.8 ตามลําดับ

ตารางที่ 8 การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 208 64.4

ไมมา 20 6.2

ไมแนใจ 95 29.4

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห สามารถทําให

ทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 
208 คน คิดเปนรอยละ 64.4 รองลงมาคือไมแนใจ
จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 29.4 และไมมา
จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.2 ตามลําดับ

ตารางที่ 9 การมีของท่ีระลึกตามรูปแบบตางๆ 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 240 74.3

ไมมา 18 5.6

ไมแนใจ 65 20.1

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีของท่ีระลึกตามรูปแบบตางๆ (ตามรูปภาพ) 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอย
อีกจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 74.3 รองลงมา
คอืไมแนใจ จาํนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 20.1 และ
ไมมาจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 5.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 10 การมีปาย Clean Food Good Taste 

ความถี่ รอยละ

มา 243 75.2

ไมมา 10 3.1

ไมแนใจ 70 21.7

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมปีาย Clean Food Good Taste สามารถทาํให
อยากกลับมาตลาดน้ําบางนอยอีกจํานวน 243 คน 

คดิเปนรอยละ 75.2 รองลงมาคอืไมแนใจจาํนวน 70 
คน คิดเปนรอยละ 21.7 และไมมาจํานวน 10 คน 
คิดเปนรอยละ 3.1 ตามลําดับ
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ตารางที่ 11 การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทอง
เที่ยวตางๆ ตามตัวอยาง สามารถ
ทําใหทานอยากกลับมาตลาดน้ําบาง
นอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 284 87.9

ไมมา 1 .3

ไมแนใจ 38 11.8

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ตาม
ตัวอยาง สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้า
บางนอยอีกจํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 87.9 
รองลงมาคือไมแนใจจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 
11.8 และไมมาจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 
ตามลําดับ

ตารางที่ 12 การมีปายแผนท่ีแนะนําสถานท่ีทอง
เที่ยวตางๆ สามารถทําใหทานอยาก
กลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 284 88

ไมมา 3 .9

ไมแนใจ 36 11.1

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีปายแผนที่แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ 
ตามตวัอยาง สามารถทาํใหทานอยากกลบัมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 88 
รองลงมาคือไมแนใจ จาํนวน 36 คน คดิเปนรอยละ 
11.1 และไมมาจํานวน 3 คน คดิเปนรอยละ .9 ตาม
ลําดับ

การทดสอบสมมติฐาน

 ความสัมพันธระหวางเพศกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 13  ความสัมพันธระหวางเพศกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม

ไมมา ไมแน มา

เพศ

หญิง
ความถี่ 1 18 172 191

รอยละ 0.3% 6.0% 57.1% 63.5%

ชาย
ความถี่ 0 10 100 110

รอยละ 0.0% 3.3% 33.2% 36.5%

รวม
ความถี่ 1 28 272 301

รอยละ 0.3% 9.3% 90.4% 100.0%

 X2=.590, p=.745

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวเพศหญิงตัดสิน
ใจกลับมาตลาดน้ําอีกคร้ังมากกวาเพศชายรอยละ 
57.1 และ 33.2 ตามลําดับ เมื่อพิจารณาดานความ

สัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางเพศกับการ
กลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ
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 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 14 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

อายุ

ตํ่ากวา 20 ป
ความถี่ 0 8 31 39
รอยละ 0.0% 2.7% 10.5% 13.2%

20-30ป
ความถี่ 1 6 40 47
รอยละ 0.3% 2.0% 13.6% 15.9%

31-40ป
ความถี่ 0 4 54 58
รอยละ 0.0% 1.4% 18.3% 19.7%

41-50ป
ความถี่ 0 5 57 62

รอยละ 0.0% 1.7% 19.3% 21.0%

51 ปขึ้นไป
ความถี่ 0 5 84 89
รอยละ 0.0% 1.7% 28.5% 30.2%

รวม
ความถี่ 1 28 266 295
รอยละ 0.3% 9.5% 90.2% 100.0%

 X2=13.629, p=.092

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวอายุ 51 ปขึ้น
ไป ตัดสินใจกลับมาตลาดน้ําอีกคร้ังมากกวาอายุ 
41-50 ป และอาย ุ31-40 ป รอยละ 28.5 รอยละ 19.3 

และ รอยละ 18.3 ตามลําดบั เมือ่พจิารณาดานความ
สัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางอายุกับการ
กลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ

 ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 15 ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

การศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
ความถี่ 0 9 72 81
รอยละ 0.0% 3.5% 27.8% 31.3%

อนุปริญญาหรือเทียบเทา
ความถี่ 0 3 30 33
รอยละ 0.0% 1.2% 11.6% 12.7%

ปริญญาตรี
ความถี่ 1 11 99 111
รอยละ 0.4% 4.2% 38.2% 42.9%

สูงกวาปริญญาตรี
ความถี่ 0 2 32 34
รอยละ 0.0% 0.8% 12.4% 13.1%

รวม
ความถี่ 1 25 233 259
รอยละ 0.4% 9.7% 90.0% 100.0%

 X2=2.117, p=.909
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 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี ตัดสินใจกลับมาตลาดนํ้าอีกครั้ง
มากกวาการศึกษามัธยมและสูงกวาปริญญาตรี 

รอยละ 38.2 รอยละ 27.8 และ รอยละ 12.4 ตาม
ลาํดบั เมือ่พจิารณาดานความสมัพนัธพบวา ความ
สัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยว
ตลาดน้ํา ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

 ความสัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 16  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

อาชีพ

นักศึกษา
ความถี่ 1 11 30 42
รอยละ 0.3% 3.7% 10.0% 14.0%

ชาราชการ
ความถี่ 0 2 37 39
รอยละ 0.0% 0.7% 12.4% 13.0%

พนักงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ

ความถี่ 0 1 32 33

รอยละ 0.0% 0.3% 10.7% 11.0%

ลูกจาง
ความถี่ 0 3 38 41
รอยละ 0.0% 1.0% 12.7% 13.7%

ธุรกิจสวนตัว
ความถี่ 0 5 72 77
รอยละ 0.0% 1.7% 24.1% 25.8%

อื่นๆ
ความถี่ 0 5 62 67
รอยละ 0.0% 1.7% 20.7% 22.4%

รวม
ความถี่ 1 27 271 299
รอยละ 0.3% 9.0% 90.6% 100.0%

 X2=24.701, p=.006** , มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ

แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัวตัดสินใจกลับมาตลาดนํ้าอีกครั้งมากกวา
อาชีพอื่นๆ และอาชีพลูกจาง รอยละ 24.1 รอยละ 

20.7 และ รอยละ 12.7 ตามลําดบั เม่ือพิจารณาดาน
ความสัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางอาชีพกบั
การกลบัมาเทีย่วตลาดนํา้ ความสมัพนัธมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล

 จะเห็นไดวาปจจัยตางๆ  ที่ส ง เสริม
อัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักของ

นกัทองเทีย่ว คอื ไอศกรมีมะมวงหาวมะนาวโห ของ

ที่ระลึกตามรูปแบบตางๆ ปาย Clean Food Good 
Taste ไกดบุก ปายแผนทีแ่นะนาํสถานทีท่องเท่ียว
สามารถทําใหนักทองเที่ยวเพ่ิมจํานวนและเดิน
เขามาดานในริมคลองบางนอยมากขึ้นและมีความ
ตองการมาเท่ียวซํ้าแตบางพ้ืนท่ีของตลาดนํ้าเชน

ฝงวัดเกาะใหญยังตองการพัฒนาอีกบาง เนื่องจาก
นกัทองเท่ียวยังไมเดินขามไปเย่ียมชมและการวิจยั
ยังพบวา  พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ไมมีความสัมพันธกับการกลับมาเยี่ยมชมท่ีตลาด
นํ้าบางนอย
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สรุป

 ความสมัพนัธระหวางเพศกบัการกลบัมา
เทีย่วตลาดน้ํา ความสมัพนัธไมมนียัสาํคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับ
มาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ความสัมพันธระหวางการศึกษา
กบัการกลบัมาเทีย่วตลาดน้ํา ความสมัพนัธไมมนียั
สําคัญทางสถิติที่  ระดับ .05 ความสัมพันธระหวาง
อาชีพกับการกลับมาเท่ียวตลาดน้ํา ความสัมพันธ
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตพบวาความ
สมัพนัธระหวางอาชพีกบัการกลบัมาเทีย่วตลาดนํา้ 
ความสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ขอเสนอแนะ

 การพัฒนาตลาดน้ําบางนอยนั้นเปนการ
พัฒนาแบบมีสวนรวมจากผูที่เกี่ยวของ ทุกฝาย 
แตผูที่มีสวนสําคัญในการพัฒนามาจาก 3 ฝาย
หลกัๆ คอื ชมรมตลาดนํา้บางนอย กรรมการชมุชน
ทั้ง 4 ชุมชน และเทศบาลตําบลกระดังงา ซึ่งนับ
วาเปนการเรื่องที่นายกยองในการพัฒนาตลาด
นํ้าเพราะเริ่มจากความสมัครใจในการชวยกันคิด
และชวยกันพัฒนาตลาดน้ําของชุมชนกอน และ
แนวคิดในการพัฒนาน้ันเนนการการพัฒนาแบบ

ยั่งยืน ไมตองการใหมีนักทองเที่ยวมามากจนไม
สามารถรองรบัได แตชาวบานตองการการกระจาย
รายไดและเพ่ิมรายไดจากเดิมเทานัน้ การมีไอศกรีม
มะมวงหาวมะนาวโห ปาย Clean Food Good 
Taste ผลิตภัณฑของที่ระลึก Guide book และ
แผนที่ แมสามารถทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่ม
จากเดิมได แตยังตองมีการคํานึงถึงผลกระทบท่ี
มากจากการทองเที่ยวดานอ่ืนๆ อีกดวยเชนกัน 
เชน ดานสิ่งแวดลอม ซึ่งจะสามารถนําความยั่งยืน
มาสูชุมชนได

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณหนวยงาน
ราชการสวนทองถิ่น ผูแทนจากภาคสวนตางๆ 
ผูแทนชุมชน ผูนําชุมชน คนในทองถิ่น นักทอง
เที่ยว ในการใหความรวมมือตอบแบบสัมภาษณ 
ตอบแบบสอบถาม การสนทนากลุมใหญและการ
สนทนากลุมยอย ซึ่งทําใหรายงานการวิจัยของทีม
วิจัยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี
 ขอขอบคุณชุมชนทั้ง 4 ชุมชน ของตลาด
นํา้บางนอย อาํเภอบางคนท ีจงัหวดัสมทุรสงคราม
ที่ใหความเอื้อเฟอ ความชวยเหลือ การอํานวย
สะดวกตางๆ แกทีมวิจัยในการลงพื้นที่เก็บขอมูล
ดวยอัธยาศัยไมตรีอบอุนเปนกันเอง
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การตั้งคําถามเก่ียวกับวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5
Fifth Grade Students’ Questioning about Science

ลฎาภา ลดาชาติ1, ลือชา ลดาชาติ2

Ladapa Ladachart1, Luecha Ladachart2

บทคัดยอ

 การวิจยันีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาการตัง้คาํถามของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่5 จาํนวน 23 คน
โดยผูวิจัยใหนักเรียนแตละคนเขียนคําถามเก่ียวกับเน้ือหาทางวิทยาศาสตรที่ตนเองกําลังเรียนรู และ
วเิคราะหคาํถามเหลาน้ันโดยการจัดกลุมดวยวิธกีารแบบอุปนยัตามรูปแบบของคําถาม ผลการวิจยัเปดเผย
วา นักเรียนเหลานี้ตั้งคําถามได 388 ขอ (คาเฉลี่ยประมาณ 16.87 ขอ/คน) อยางไรก็ตาม คําถามมีเพียง
รอยละ 18.30 เทานั้นที่จะนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตรโดยตรง ซึ่งประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับการ
สํารวจ คําถามเกี่ยวกับการทดสอบสมมติฐาน และคําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ ในขณะที่คําถามสวน
ใหญประมาณรอยละ 71.65 เปนคําถามท่ีไมนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตรโดยตรง ซึ่งประกอบดวย
คําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริง คําถามเกี่ยวกับคําอธิบาย คําถามเกี่ยวกับจินตนาการคําถามเกี่ยวกับการแก
ปญหาคําถามเก่ียวกบัประโยชนและโทษและคําถามเก่ียวกบัปรัชญา ถงึกระน้ันกต็าม คาํถามบางประเภท
มศีกัยภาพท่ีจะเปล่ียนแปลงไปเปนคาํถามทางวิทยาศาสตรได สวนคาํถามทีเ่หลอือกีประมาณรอยละ10.05 
เปนคาํถามทีค่ลมุเครอืหรอืไมชดัเจน ผลการวจิยันีส้ะทอนถงึความจาํเปนในการสงเสรมิใหนกัเรยีนไดพฒันา
ความสามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร

คําสําคัญ : การตั้งคําถามของนักเรียน; คําถามทางวิทยาศาสตร; การสืบเสาะทางวิทยาศาสตร

Abstract

 This research aimed at studying twenty three fi fth grade students’ questioning. The 
researchers asked each student to write down their questions about scientifi c content that they 
were learning, and categorized those questions using an inductive method according to question 

patterns. The research results revealed that the students generated 388 questions (the average 
about 16.87 questions/each). However, there were about 18.30% of those questions were directly 
leading to scientifi c study which include exploratory questions, hypothesis-testing questions, and 

comparative questions. Most questions about 71.65%were those not directly lead to scientifi c 
study, which include factual questions, explanatory questions, design-making questions, pros-cons 

1 ครู, โรงเรียนอนุบาลลําพูน, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ลําพูนเขต 1, ladapa23@gmail.com
2 นักวิชาการศึกษา, สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ladachart@gmail.com



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 189 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

questions, and philosophical questions. Nevertheless, some types of those questions had potential 
to be changed to be scientifi c questions. The remaining questions about  10.05% were vague or 
unclear questions. The research results refl ected necessities to facilitate the students to develop 
their ability to generate scientifi c questions.

Keywords: student questioning; scientifi c question; scientifi c inquiry

บทนํา

  “การรูวทิยาศาสตร” (Scientifi c Literacy) 
เปนเปาหมายหลักของการจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
ประเทศไทย (Yuenyong and Narjaikaew, 2009) 
ทั้งน้ีเพราะการรูวิทยาศาสตรเปนคุณลักษณะที่
จําเปนสําหรับพลเมืองทุกคนในการดํารงชีวิตใน
โลกยุคปจจุบันที่เต็มไปดวยอิทธิพลของความรู
ทางวิทยาศาสตร ในการน้ี พลเมืองจําเปนตองมี
ทั้งความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตร ความรูเก่ียว
กับกระบวนการทํางานทางวิทยาศาสตร ความ
สามารถในการพจิารณาความนาเชือ่ถอืของผลการ
ศึกษาทางวิทยาศาสตร และความเขาใจขอจํากัด
ของการศึกษาทางวิทยาศาสตร (Organisation for 
Economic Co-operation and Development 
[OECD], 2013) ดวยเหตุนี้ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 จึงไดระบุไววา 
“(ผูเรียน) ทุกคนจึงจําเปนตองไดรับการพัฒนาให

รูวิทยาศาสตร” (สํานักวิชาการและมาตรฐานการ
ศึกษา, 2553: 1)
 แมคาํวา “การรูวทิยาศาสตร” อาจมคีวาม
หมายและองคประกอบท่ีแตกตางกันไปในแตละ

บริบท (DeBoer, 2000) แตโดยรวมแลว การรู
วิทยาศาสตรหมายถึงความสามารถของบุคคลใน
การทําความเขาใจและมีสวนรวมกับกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรและขอมูลทางวิทยาศาสตรที่
ปรากฏในชีวิตประจําวันไดอยางมีความหมาย 

(Fives et al., 2014: 550) การเปดโอกาสใหนกัเรยีน
ไดทํา “การสืบเสาะทางวิทยาศาสตร” (Scientifi c 

Inquiry) เปนแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
จะพัฒนานักเรียนใหเปนผูรูวิทยาศาสตร (สํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553; Abd-El-
Khalick et al., 2004) ทั้งนี้เพราะวิทยาศาสตรเปน
ทั้งความรูและกระบวนการ ซึ่งไมสามารถแยกออก
จากกันไดอยางส้ินเชิง (จีระวรรณเกษสิงห และ 
วรรณทิพา รอดแรงคา, 2554) นักเรียนจึงควรได
เรียนรูวิทยาศาสตร “ที่เนนการเชื่อมโยงความรูกับ
กระบวนการ” (สํานักวิชาการและมาตรฐานการ
ศกึษา, 2553: 1) ดงัเชนทีน่กัวทิยาศาสตรไดพฒันา
องคความรูทางวทิยาศาสตร (DeBoer, 2000) ดวย
เหตุนี้ นักวิชาการดานวิทยาศาสตรศึกษาจํานวน
มากจึงทุมเทเพ่ือพัฒนาและสงเสริมการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนใหนักเรียนไดทําการสืบเสาะ
ทางวทิยาศาสตร (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการ
ศึกษา, 2557; Anderson, 2002; Minner et al., 
2010)
 อยางไรก็ดี การสํารวจการจัดการเรียน
การสอนวิทยาศาสตรในหลายพ้ืนที่เปดเผยวา 

การจัดการเรียนการสอนโดยการสืบเสาะทาง
วิทยาศาสตรยังไมเกิดขึ้นแพรหลายมากนักใน
โรงเรยีนทัว่ไป ครจูาํนวนไมนอยยงัคงใชวธิสีอนโดย
การบรรยายเปนหลัก (ญาณพัฒน พรมประสิทธ์ิ, 
และคณะ, 2551; ลือชา ลดาชาติ และ วรรณทิพา 

รอดแรงคา, 2551; ขวัญหญิง ทิพแกว และ พงศ
ประพันธ พงษโสภณ, 2555) ในขณะที่ครูอีกสวน
หนึ่งแมเปดโอกาสใหนักเรียนไดทํากิจกรรม ที่เนน
การปฏิบัติจริงไมวาจะเปนการสังเกต การทดลอง 
และการสํารวจ แตกิจกรรมเหลานั้นเปนเพียงการ

ทําตามขั้นตอนที่ไดมีการกําหนดไวกอนลวงหนา
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แลว (จีระวรรณเกษสิงห และ วรรณทิพา รอด
แรงคา, 2553; พงศประพันธ พงษโสภณ, 2552)
ซึ่งอาจยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอในการพัฒนา
นักเรียนใหเปนผูรูวิทยาศาสตร ดังที่ปรากฏในผล
การประเมนินักเรยีนในระดบันานาชาต ิ(PISA) ทกุ
ครัง้ท่ีผานมา (สถาบนัสงเสรมิการสอนวทิยาศาสตร
และเทคโนโลยี [สสวท.], 2556) ดวยการจัดการ
เรียนการสอนเชนนี้นักเรียนไทยจึงยังขาดโอกาส
ในการฝกคิด ลงมือปฏิบัติ และอภิปราย เฉกเชน
ที่นักวิทยาศาสตรทําในการพัฒนาองคความรูทาง
วิทยาศาสตร
 เนื่องจากการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
เร่ิมตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร (Leder-
man et al., 2014) การจัดการเรียนการสอนโดย
การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรก็ควรเริ่มตนดวย
คําถามทางวิทยาศาสตรเชนกัน โดยคําถามทาง
วิทยาศาสตรจะเปนสิ่งที่ขับเคลื่อนกิจกรรมการ
เรียนรูที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดทําการสืบเสาะ
ทางวทิยาศาสตร จนกระท่ังนกัเรยีนไดคาํตอบของ
คําถามทางวิทยาศาสตรนั้น (Krajcik et al., 2008) 
อยางไรก็ดี บางกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตร
อาจไมไดเริ่มตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร แต
เร่ิมตนดวยการสาธิต การเลานิทาน การรองเพลง 
และการพูดคุย เปนตน ในขณะท่ีบางกิจกรรม
การเรียนรูแมเริ่มตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร 
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557) 

แตคําถามทางวิทยาศาสตรเหลาน้ันไมไดมาจาก
นักเรียนโดยตรง (ณรงคศักด์ิ สังขศรี และคณะ, 
2555) ดังน้ัน นักเรียนจึงแทบไมไดรับโอกาสใน

การฝกตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร รวมทั้งฝกปรับ
ขอสงสัยที่คลุมเครือของตนเองใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตร 

 เนื่องจากการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
ทีแ่ทจรงิเริม่ตนดวยการต้ังคาํถามทางวิทยาศาสตร 
(Marbach-Ad and Sokolove, 2000) ดังนั้น 
ตราบใดที่นักเรียนยังไมสามารถต้ังคําถามทาง
วิทยาศาสตรได การเรียนรูผานการสืบเสาะทาง

วิทยาศาสตรที่แทจริงก็คงไมอาจเกิดขึ้นไดและ
ที่ซํ้ารายไปกวานั้นคือวา ตราบใดท่ีนักเรียนยัง
ไมสามารถตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรได มันคง
เปนเร่ืองยากท่ีนักเรียนเหลานั้นจะกลายเปนนัก
วิทยาศาสตรในอนาคต ดังคํากลาวของอิซิโดร ไอ
แซก ราบี (Isidor I. Rabi) ซึ่งไดรับรางวัลโนเบล
สาขาฟสิกสในป ค.ศ. 1944 ที่วา
 “แมชวยใหผมเปนนักวิทยาศาสตรโดย
ไมไดตั้งใจ แมชาวยิวทุกคนในเมืองบรูกลินจะถาม
ลูกของตัวเองเมื่อกลับจากโรงเรียนวา ‘วันนี้หนูได
เรียนรูอะไรบาง’ แตนั่นไมใชแมของผม เธอถาม
ผมอยูเสมอวา ‘อิซิ, วันนี้หนูไดตั้งคําถามดีๆ หรือ
เปลา’ ความแตกตางนี้เองที่ทําใหผมกลายเปนนัก
วิทยาศาสตร” (The New York Time, 1988)
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจพัฒนาความ
สามารถของนักเรียนในการ ต้ังคํ าถามทาง
วิทยาศาสตร ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตร ในการนี้ ผูวิจัยตระหนักวา การ
พัฒนาความสามารถดานนี้ควรเริ่มตนต้ังแตใน
ระดับประถมศึกษา ทั้งนี้เพราะผูเรียนในระดับชั้น
นี้มีความสงสัยมากมายเกี่ยวกับปรากฏการณทาง
ธรรมชาติรอบตัว หากนักเรียนชั้นประถมศึกษา
สามารถต้ังคําถามทางวิทยาศาสตรไดแลว มัน
จะเปนไปไดมากขึ้นที่นักเรียนเหลานี้จะพยายาม
หาคําตอบของคําถามเหลานั้นดวยการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนความพยายามที่มีความ

หมายกับนักเรียนผูเปนเจาของคําถาม นอกจาก
นี้ เนื่องจากงานวิจัยที่ศึกษาและพัฒนาความ
สามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียนไทยยังคงมีนอย ดังนั้น การวิจัยนี้จึงมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการตั้งคําถามของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษา ทั้งนี้เพื่อกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาความสามารถของนักเรียนดานน้ี และเพ่ือ
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยการสืบเสาะ

ทางวิทยาศาสตรตอไป 
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การวิจัยเก่ียวกับการตั้งคําถามของ

นักเรียน

 เน่ืองจากงานวิจัยที่ศึกษาและพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนในการตั้งคําถามทาง
วทิยาศาสตรยงัคงมีนอยในประเทศไทย การศกึษา
งานวิจัยเก่ียวกับการต้ังคําถามของนักเรียนในตาง
ประเทศจะชวยสรางความเขาใจเก่ียวกับประโยชน
และทิศทางของการวิจัยดานน้ีมากข้ึน โดย Chin 
and Osborne (2008) ไดทบทวนงานวิจัยและสรุป
ประโยชนของคําถามของนักเรียนออกเปน 2 ดาน 

ดังน้ี
 1. คําถามของนักเรียนมีศักยภาพใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนเอง 
 เม่ือนักเรียนเกิดคําถามใดๆ คําถามนั้น
สามารถกําหนดทิศทางการเรียนรูของนักเรียนได 
(Chin and Brown, 2002) กลาวคือ คําถามของ
นักเรียนชวยใหนักเรียนตระหนักวา ตนเองยังไมรู
หรือไมเขาใจเรือ่งอะไรบาง และตนเองตองการเรยีน
รูเรือ่งอะไรเพ่ิมเตมิบาง ในกรณีทีน่กัเรยีนตัง้คาํถาม
นัน้กบัผูอืน่ คาํถามน้ันชวยใหนกัเรยีนอภปิรายและ
แลกเปลี่ยนความคิดเพื่อหาคําตอบของคําถาม
นั้นรวมกับผูอื่นกระบวนการนี้ยังชวยกระตุนความ
สนใจและคงความอยากรูอยากเหน็ของนกัเรยีนใน
การเรียนรูเร่ืองตางๆ อีกดวย

 2. คาํถามของนักเรยีนเปนประโยชนตอ
ครูในการจัดการเรียนการสอน 
 เมื่อนักเรียนเกิดคําถามใดๆ และตั้ง

คําถามน้ันกับครู ครูจะไดประโยชนจากคําถาม
ของนักเรียนในแงที่วา ครูสามารถวิเคราะหไดวา 
นักเรียนเขาใจสิ่งท่ีตนเองสอนหรือไมและอยางไร 
ซึ่งจะชวยใหครูทบทวนและประเมินประสิทธิภาพ
การจดัการเรยีนการสอนของตนเอง นอกจากนี ้ครู
ยังสามารถประเมินไดดวยวา กระบวนการคิดของ
นักเรียนแตละคนมีความซับซอนมากนอยเพียงใด 

โดยการพิจารณาจากลักษณะคําถามของนักเรียน
แตละคน ทั้งนี้เพราะลักษณะคําถามของนักเรียน

จะสะทอนกระบวนการคิดของนักเรียน (Hofstein 
et al., 2005) โดยนักเรียนบางคนอาจถามคําถาม
ประเภทความรูหรอืความจํา ในขณะท่ีนกัเรียนบาง
คนอาจถามคาํถามท่ีเนนการคดิวเิคราะห เชือ่มโยง 
และสังเคราะหขอมูล ยิ่งไปกวานั้น หากคําถาม
ของนักเรียนมีความชัดเจนและนาสนใจ ครูอาจนํา
คาํถามของนกัเรยีนไปตอยอดเพือ่จดัการเรยีนการ
สอนเพิ่มเติมไดอีกดวย 
 นอกจากน้ี Chin and Osborne (2008) ยงั
ไดสรุปลักษณะของงานวิจยัเก่ียวกับการต้ังคาํถาม
ของนักเรียนออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
 1. การศกึษาลกัษณะคาํถามของนกัเรยีน 
 งานวิจัยจํานวนหน่ึงมุงศึกษาและจัด
ประเภทลักษณะคําถามของนักเรียน โดยงานวิจัย
สวนใหญใหคุณคากับคําถามท่ีแฝงกระบวนการ
คิดขั้นสูงของนักเรียนมากกวาคําถามเกี่ยวกับขอ
เท็จจริง (Chin and Brown, 2002; Hofstein et 
al., 2005; Marbach-Ad and Sokolove, 2000; 
Scardamalia and Bereiter, 1992) ผลการวิจัย
เปดเผยวา คําถามสวนใหญเปนคําถามเก่ียวกับ
ขอเท็จจริง ในขณะที่คําถามสวนนอยเปนคําถาม
ที่แฝงกระบวนการคิดขั้นสูง (Chin and Brown, 
2002) อยางไรก็ดี Chin and Osborne (2008) ยํ้า
วา คําถามแตละประเภทมีความสําคัญไมยิ่งหยอน
ไปกวากัน การตัดสินวาคําถามใดมีคุณคาแคไหน

ไมควรข้ึนอยูกับผูวิจัย แตควรข้ึนอยูกับนักเรียนผู
เปนเจาของคําถามวา นักเรียนตองการนําคําตอบ
ของคําถามนั้นไปใชประโยชนอยางไร
 2. การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการตั้งคําถามของนักเรียน
 งานวิจัยจํานวนหน่ึงมุงพัฒนาความ
สามารถในการต้ังคําถามของนักเรียนโดยใชการ

จัดการเรียนการสอนรูปแบบตางๆ นักวิจัยบางคน
ใหนกัเรยีนอานบทความ แลวฝกต้ังคาํถามทีเ่กดิขึน้
จากการอานบทความนั้น (Hofstein et al., 2005) 
ในขณะทีน่กัวิจยับางคนนาํเสนอคําถามหลากหลาย
ประเภทเพื่อใหนักเรียนฝกแยกแยะวา คําถามใด
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บางที่การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรสามารถตอบ
ได(Chin and Kayalvizhi, 2002) สวนนักวิจัยบาง
คนนําเสนอเกณฑการจัดประเภทคําถาม รวม
กับตัวอยางคําถามประเภทตางๆ พรอมท้ังฝก
ใหนักเรียนต้ังคําถามแตละประเภท(Chin, 2002; 
Marbach-Ad and Sokolove, 2000)งานวิจัยเหลา
นีเ้ปดเผยวา หากนกัเรยีนไดรบัการสงเสรมิทีเ่หมาะ
สม นักเรียนสามารถต้ังคําถามไดมากข้ึนและดี
ขึ้น โดยกิจกรรรมการเรียนรูที่เปนปลายเปดชวย
ใหนักเรียนตั้งคําถามไดมากขึ้นและดีกวากิจกรรม
ปลายปด (Chin and Brown, 2002; Hofstein et al., 
2005)นอกจากนี้ การนําเสนอเกณฑและตัวอยาง
คาํถามท่ีดชีวยเปนแนวทางใหนกัเรียนต้ังคาํถามได
ดขีึน้(Marbach-Ad and Sokolove, 2000) อยางไรก็
ด ีปจจยัหลายอยางอาจเก่ียวของกบัการต้ังคาํถาม
ของนกัเรยีน เชน ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ลลีาการ
เรียนรู อายุและระดับชั้น เปนตน 
 Chin and Osborne (2008) ยงัไดสรปุการ
ตอบสนองของครูเม่ือนักเรียนต้ังคําถาม และการ
รับรูของนักเรียนดวยกันเองเม่ือมีคําถามเกิดขึ้น
ในช้ันเรียน ผลการวิจัยเปดเผยวา แมครูตระหนัก
วา คําถามของนักเรียนมีประโยชน แตในบางครั้ง
ครูก็รูสึกวา คําถามของนักเรียนสามารถขัดจังหวะ
การจัดการเรียนการสอน และอาจทําใหครูสูญเสีย
ความมั่นใจ หากครูไมสามารถตอบคําถามน้ันได 
โดยครูแตละคนมีวิธีการแกปญหาเฉพาะหนานี้
แตกตางกนัไป ไมวาจะเปนการขอตอบคําถามนีใ้น
ภายหลัง การตอบคําถามเทาทีต่นเองรูไปกอน การ
กระตุนใหนกัเรยีนทัง้ชัน้ชวยกบัอภปิรายเพือ่หาคาํ
ตอบ การเพิกเฉยและแสรงทําเปนไมไดยินคําถาม 
และการสั่งการบานใหนักเรียนหาคําตอบนั้นดวย

ตนเอง (Yip, 1999) ในขณะท่ีนักเรียนดวยกันเอง
มองวา การต้ังคําถามเปนเร่ืองดี แตในการต้ังคํา
ถามใดๆ กบัครใูนหองเรยีนนัน้ ตนเองตองไตรตรอง
ใหดีกอนวา เพ่ือนรวมชั้นและครูจะมีปฏิกิริยา
อยางไรตอคาํถามนัน้ ซึง่สะทอนวา ปจจยัทางสังคม

ก็สงผลตอการตั้งคําถามของนักเรียนเชนกัน

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 การวิจัยนี้เปนสวนหน่ึงการวิจัยปฏิบัติ
การ (Action Research) ที่เนนใหผูวิจัยพิจารณา
และทบทวนตนเอง ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงและและ
พฒันาการปฏบิตังิานของตนเองใหดยีิง่ขึน้อยูเสมอ 
(McNiff, 2002) การวจิยัปฏบิตักิารแตกตางไปจาก
การวิจัยทางการศึกษาท่ัวไปในแงที่วา การวิจัย
ทางการศึกษาทั่วไปมักเปนการท่ีผูวิจัยศึกษาผูอื่น 
ในขณะท่ีการวิจัยปฏิบัติการเปนการท่ีผูวิจัยศึกษา
ตนเอง (ชาตรี, 2556) ซึ่งผูวิจัยมีสวนรวมและเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการวิจัยดังนั้น ผูวิจัยปฏิบัติ
การตองหมั่นถามและสรางความเขาใจเกี่ยวกับตัว
เองอยูเสมอวา เหตุใดตนเองจึงเปนและปฏิบัติเชน
นัน้ สิง่ทีต่นเองเปนและปฏบิตัอิยูดหีรอืไมดอียางไร
และตนเองจะปรับปรุงการปฏิบัติงานของตัวเองให
ดีขึ้นไดอยางไรโดยผูวิจัยมักตั้งคําถามวิจัยปฏิบัติ
การวา “ฉันจะปรับปรงุ...(การปฏิบัติงาน)...ของตัว
เองอยางไร” (Whitehead, 1989)
 ในการเร่ิมตนการวิจัยปฏิบัติการใดๆ 
หลังจากที่ผูวิจัยทราบสิ่งที่ตนเองตองการปรับปรุง
แลว ผูวิจัยอาจทําการสํารวจสภาพแวดลอม
ของการปฏิบัติงานน้ันท้ังนี้เพื่อใหตนเองทราบ
และเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้นดียิ่งขึ้น ซึ่ง 
Lewin (1946: 38) เรียกขั้นตอนนี้วา “การคนหา

ขอเทจ็จรงิ” (Fact Finding) หรอื “การลาดตระเวน”  
(Reconnaissance) จากน้ันผูวิจัยจึงวางแผน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง พรอมทั้ง

วางแผนการติดตามผลการปรับปรุงนั้นอยางเปน
ระบบ ทั้งนี้เพื่อใหตนเองและผูอื่นมั่นใจไดวา การ
ปรบัปรงุการปฏบิตังิานน้ันประสบผลสาํเร็จหรือไม
และอยางไรแตกระน้ันก็ตามงานวิจัยปฏิบัติการไม
ไดเริ่มตนดวย “สมมติฐาน” ที่จะไดรับการทดสอบ

ดวยวิธีการทางสถิติ หากแตเปนกระบวนการที่
แสดงถึงพัฒนาการท่ีผูวิจัยติดตามความพยายาม
ปรับปรุงตนเองวาประสบผลสําเร็จหรือไมและ
อยางไร
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 ในการน้ีผูวิจัยมักดําเนินการวิจัยตาม 
“วฏัจกัรของการวิจยัปฏิบตักิาร” (Action Research 
Cycle) ซึ่งประกอบดวย 4 ชวง (O’Brien, 1998)
ดงัน้ี (1) การวางแผน (Planning) ซึง่ผูวจิยัวางแผน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง ตลอดจน
วางแผนการติดตามผลการปรับปรุงการปฏิบัติ
งานนั้น (2) การลงมือกระทํา (Acting) ซึ่งผูวิจัย
ทําการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองควบคู
ไปกับ (3) การสังเกต (Observing) ซึ่งผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และ (4) การสะทอนคิด (Refl ecting) 
ซึ่งผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล สะทอนคิด และ

อภิปรายวา การปรับปรุงการปฏิบัติงานนั้นประสบ
ผลสําเร็จมากนอยเพียงใด การสะทอนคิดนี้ชวยให
ผูวิจัยเรียนรู เกี่ยวกับการปรับปรุงปฏิบัติงานของ
ตนเอง และมักนําไปสูวัฏจักรรอบตอไปของการ
วิจัยปฏิบัติการ การวิจัยปฏิบัติการจึงเอื้อใหผูวิจัย
เกิดการเรียนรูเก่ียวกับวิชาชีพของตนเองอยางตอ
เน่ือง (ชาตรี, 2556; McNiff, 2002)
 การวิจัยน้ีเปนสวนหน่ึงการวิจัยปฏิบัติ
การ ซึ่งผูวิจัยตั้งคําถามวิจัยไววา “ฉันจะปรับปรุง
การปฏบิตักิารสอนของตนเองอยางไร เพือ่สงเสริม
ใหนกัเรียนไดพฒันาความสามารถในการต้ังคาํถาม
ทางวิทยาศาสตร”หัวขอของการวิจัยปฏิบัติการน้ี
เกิดขึ้นเมื่อผูวิจัยสังเกตพบวา ในระหวางหรือหลัง
จากการจัดการเรียนการสอน นักเรียนสวนใหญ

แทบไมตั้งคําถามใดๆ กับผูวิจัยเลย ซึ่งสวนหนึ่ง
อาจเปนผลมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีผาน
มา ซึ่งอาจยังไมไดสงเสริมใหนักเรียนไดฝกต้ัง

คําถามทางวิทยาศาสตรมากเทาท่ีควรการวิจัยใน
บทความน้ีเปนขั้นตอนของ “การคนหาขอเท็จจริง” 
หรือ “การลาดตระเวน”ซึง่ผูวจิยัมุงสาํรวจวา “นกัเรียน
ตัง้คาํถามเก่ียวกับเร่ืองท่ีตนเองกําลังเรียนรูอยางไร 
และคําถามเหลานั้นเปนคําถามลักษณะใด”ผลการ

สํารวจจะนําไปสูการปรับปรุงการปฏิบัติการสอน
ของผูวิจัย เพื่อสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาความ
สามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรตอไป

บริบท

 การวิจัยนี้เกิดขึ้นในภาคเรียนท่ี 2 ของ
ปการศึกษา 2557 ณ โรงเรียนอนุบาลลําพูน ซึ่ง
เปนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง โรงเรียน
เปดสอนต้ังแตระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีนักเรียนทั้งหมด 1,295 
คน ในจํานวนนี้ มีนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
จํานวน 183 คน แบงเปน 5 หอง (ป. 5/1 – ป. 
5/5) โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในแตละ
หองมีจํานวนประมาณ 37 คน ซึ่งมีความสามารถ
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตรไมแตก
ตางกันมากนัก ยกเวนนักเรียนในหองเรียนชั้น ป. 
5/5 ที่มีความสามารถและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยรวมสูงกวานักเรียนในหองอื่นๆ ในชวงเวลา
ของการดาํเนนิการวจิยันี ้นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปที่ 5 ทุกคน เรียนวิทยาศาสตร 3 คาบตอสัปดาห 
(คาบละ 50 นาที) ซึ่งมีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเรื่อง
ความดันอากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว 
และแรงเสียดทาน วิชาดังกลาวมีครูผูสอนทั้งหมด 
2 คน ซึ่งหนึ่งในนั้นคือผูวิจัยคนแรก

นักเรียน

 นักเรียนท่ีเขารวมการวิจัยนี้เปนนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน (นักเรียน

ชาย 10 คน และนักเรียนหญิง 13 คน) นักเรียน
เหลานี้สมัครใจที่จะใหขอมูลกับผูวิจัย และมีความ
สัมพันธที่ดีกับผูวิจัย ทั้งนี้เพราะนักเรียนเหลานี้
เคยเรียนกับผูวจิยัมากอนในระดับชัน้ประถมศึกษา
ปที่ 4 นักเรียนเหลานี้มีประสบการณการเรียนรู

วิทยาศาสตรที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมที่เนนการ
ลงมือปฏิบัติ (เชน การสังเกต การจําแนก การ
สาํรวจ และการทดลอง) การฟงบรรยายโดยคร ูการ
ทาํงานและอภปิรายเปนกลุม และการฝกทาํขอสอบ 
นอกจากนี้ ในปการศึกษาที่ผานมา นักเรียนเหลา

นี้ไดเรียนรูเกี่ยวกับการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร 
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(ลฎาภา สุทธกูล และ ลือชา ลดาชาติ, 2556) 
อยางไรก็ดี การเรียนรูวิทยาศาสตรสวนใหญไมได
เริ่มตนมาจากคําถามหรือขอสงสัยของนักเรียน
เอง หากแตเปนคําถามที่ครูกําหนดขึ้นหรือที่อยู
ในหนังสือเรียน นอกจากนี้ นักเรียนเหลาน้ียังไม
เคยผานการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับลักษณะ
ของคําถามทางวิทยาศาสตรมากอน ดังนั้น การตั้ง
คําถามของนักเรียนแตละคนจึงเปนไปตามความ
สามารถและประสบการณเดิมของแตละคน ใน
รายงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยอางถึงพลวิจัยแตละคน 
โดยใชสัญลักษณ S แลวตามดวยหมายเลข 1 – 23 
เชน S1, S2, S3, …, S23 ทั้งนี้เพื่อปกปองผลเสีย
หายใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักเรียนในภายหลัง 

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวจิยัปฏิบตัติามแนวทางของการวิจยัเชิง
คุณภาพในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการนี้ ผูวิจัย
พจิารณาตวัเองเปน “เครือ่งมอืเกบ็รวบรวมขอมูลที่
สําคัญที่สุด” (ขจรศักดิ์ บัวระพันธ, 2555: 93) โดย
การใหนกัเรียนแตละคนเขียนคําถามท่ีตนเองสงสัย
ลงในสมุดบันทกึในชวง 10 นาทสีดุทายของการจัด
เรยีนการสอนวิทยาศาสตรในแตละคาบเน่ืองจากผู
วิจัยตองการทราบความสามารถในการต้ังคําถาม
ของนักเรียนแตละคน แตไมตองการใหนักเรียน

กังวลและไมมั่นใจเก่ียวกับคําถามของตนเองผู
วิจัยจึงแจงกับนักเรียนทุกคนวา การตั้งคําถามนี้
ไมเกี่ยวของกับคะแนนในวิชาวิทยาศาสตรที่ผูวิจัย
เปนผูสอน และนักเรียนสามารถต้ังคาํถามอะไรก็ได
ทีเ่กีย่วกบัเนือ้หาวิทยาศาสตรทีต่นเองเพ่ิงไดเรยีนรู
ไปเนือ่งจากนกัเรยีนเหลานีอ้ยูในหองเรยีนเดยีวกนั 
ผานการจัดการเรียนการสอนมาเหมือนกัน และ

ถูกขอใหตั้งคําถามเก่ียวกับเนื้อหาวิทยาศาสตร
เดียวกัน และเน่ืองจากการเก็บรวบรวมขอมูลไม
ไดอยูในรูปแบบของการสอบท่ีแยกนักเรียนแตละ
คนอยางสมบูรณ นักเรียนบางคนจึงมีการพูดคุย
และปรึกษากัน มันจึงมีความเปนไปไดวา นักเรียน

มากกวา 1 คนจะต้ังคําถามลักษณะเดียวกันหรือ
คําถามที่มีความหมายเหมือนกัน

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการแบบ
อุปนัย (Inductive Method) ซึ่งผูวิจัยไมไดมีเกณฑ
การพิจารณาคําถามมากอนลวงหนา หากแตผู
วิจัยเริ่มตนจากการพิจารณาขอมูล โดยการอาน
และคําถามของนักเรียนทุกคนทีละขอๆ  พรอม
ทั้งทําการใหรหัส (Coding) กับคําถามทุกขอตาม
ลักษณะและวัตถุประสงคของคําถาม เชน คําถาม
ที่มุงตองการขอเท็จจริง คําถามท่ีมุงใหเกิดการ
เปรียบเทียบส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในเง่ือนไขตางๆ สวน
คําถามท่ีมุงตองการคําอธิบายปรากฏการณตางๆ 
คําถามเก่ียวกับประโยชนและโทษของส่ิงตางๆ 
เปนตน จากนั้น ผูวิจัยพิจารณาจึงจัดกลุมตามรหัส
ของคําถาม โดยในตอนแรก ผูวิจัยจัดกลุมรหัสของ
คําถามออกเปน 2 ประเภท ไดแก (1) คําถามที่นํา
ไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร และ (2) คําถาม
ที่ไมนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร จากนั้น 
ผูวิจัยจึงจําแนกคําถามประเภทที่ 1 ออกเปนกลุม
ยอยๆ เชน คําถามเกี่ยวกับการสํารวจ คําถาม
เกี่ยวกับการทดลอง คําถามเก่ียวกับการทดสอบ
สมมติฐาน และจําแนกคําถามประเภทที่ 2 ออก

เปนกลุมยอยๆ เชนกนั เชน คาํถามเกีย่วกบัขอเทจ็
จรงิ คาํถามเกีย่วกับประโยชนและโทษ และคาํถาม
เกีย่วกบัปรชัญา จากนัน้ ผูวจิยัจงึหาคารอยละของ
คําถามแตละประเภท

ผลการวิจัย

 จากการวิเคราะหคําถามของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน เกี่ยวกับเรื่อง
ความดันอากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว 

และแรงเสียดทาน ผลการวิจัยปรากฏวา นักเรียน
เหลานี้ตั้งคําถามไดทั้งหมด 388 ขอ โดยมีคาเฉลี่ย
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ของจํานวนคําถามตอนักเรียนประมาณ 16.87 ขอ 
ในการน้ี ผูวิจัยไดพิจารณาลักษณะของคําถาม

แตละขอ และทําการจัดคําถามเหลานั้นออกเปน 
10 กลุม ดังภาพที่ 1

ภาพประกอบ 1 : ลักษณะคําถามของนักเรียน

 รายละเอียดของคําถามในแตละกลุมมี
ดังน้ี
 1. คําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริง
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  49 ขอ 
(12.63%) ซึง่เปนคาํถามเพือ่ใหไดมาซึง่ขอมูลหรอื
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องใดๆ เชน ความหมายของ
คําศัพททางวิทยาศาสตร หนวยของปริมาณทาง
วทิยาศาสตร อกัษรยอของปริมาณทางวิทยาศาสตร 
เคร่ืองมือท่ีวดัปริมาณทางวิทยาศาสตร และช่ือของ

นักวิทยาศาสตรที่คิดคนเรื่องนั้นๆ เปนตน คําถาม
ประเภทน้ีมักเปนคําถามท่ีเนนการจดจํา และมีคํา
ตอบที่แนนอน ตัวอยางของคําถามประเภทนี้ เชน 
“ความดันอากาศคืออะไร” (S13 S18 S21 และ 
S22) “หนวยของแรงเสียดทานคอือะไร” (S18 S21 

และ S22) “แรงเสียดทานอักษรยอคอือะไร” (S13) 
“เครื่องมือวัดความดันอากาศเรียกวาอะไร” (S5 

S10 S15 และ S16) “แรงเสียดทานมีกี่ประเภท” 
(S13) และ “ใครเปนคนคิดแรงลอยตัว” (S1) ใน
การตอบคําถามประเภทนี้ นักเรียนไมจําเปนตอง

ทําการสืบเสาะทางวิทยาศาสตรใดๆ ทั้งนี้เพราะ

นกัเรียนสามารถสอบถามหรือสืบคนหาคําตอบของ
คําถามเหลานี้จากแหลงขอมูลตางๆ 
 2. คําถามเกี่ยวกับการสํารวจ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  45 ขอ 
(11.60%) ซึ่งเปนคําถามที่จะนําไปสูการได
มาซึ่งขอมูลและการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
ปรากฏการณทางธรรมชาตใิดๆ ใหละเอยีดมากขึน้ 
เชน การศึกษาทิศทางของแรงท่ีของเหลวกระทํา
ตอวตัถทุีจ่มอยูในของเหลวน้ัน การศึกษาความดัน

อากาศท่ีระดับความสูงตางๆ การศึกษาแรงเสียด

ทานที่เกิดขึ้นระหวางพื้นผิวแตละประเภท และ
การศึกษาปจจัยที่สงผลตอแรงดันอากาศ เปนตน 
เชน “แรงที่นํ้ากระทําตอวัตถุอยูในทิศทางใด” (S1 
S5 S10 S13 S15 S20 S22 และ S23) “ความดัน
อากาศท่ีระดับความสูงแตกตางกันเปนอยางไร” 

(S4 S9 และ S14) และ “แรงเสียดทานจะมากหรือ
นอยขึ้นอยูกับอะไร” (S6 S8 และ S12) นอกจาก
นี้ คําถามบางขอยังมีการระบุเจาะจงถึงการศึกษา

ความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปรอยางชัดเจน 
เชน“แรงท่ีอากาศกระทําตอวัตถุมคีวามสัมพนัธกบั
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ขนาดพ้ืนท่ีของวัตถุอยางไร” (S1 S20 S21 และ 
S22) คําถามประเภทนี้มักเปนคําถามที่จะนําไปสู
การสํารวจทางวิทยาศาสตร
 3. คํ า ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ทด ส อบ
สมมติฐาน
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  18 ขอ 
(4.64%) ซึ่งเปนการคําถามท่ีแสดงถึงการทดสอบ
สมมตฐิานทีน่กัเรยีนไดตัง้ขึน้เกีย่วกบัปรากฏการณ
ทางธรรมชาติใดๆ โดยสมมติฐานมกัปรากฏแฝงอยู
ในคําถาม เชน “ที่ระดับความลึกตางกัน ความดัน
ของ (เหลว) ตางกนัหรอืไม” (S1 S5 S10 S13 S18 
S21 S22 และ S23) “พื้นแตละชนิดมีแรงเสียดทาง
ตางกันหรือไม” (S21) และ “ในนํ้ามีแรงเสียดทาน
หรือไม” (S8 และ S11) เปนตน ซึ่งนักเรียนอาจ
มีสมมติฐานที่วา “ที่ระดับความลึกตางกัน ความ
ดันของเหลวจะตางกัน” “พื้นแตละชนิดมีแรงเสียด
ทานจะตางกัน” และ “ในนํา้จะมีแรงเสียดทาน” ตาม
ลาํดบั นกัเรยีนเพยีงตองการการยืนยนัหรอืการหัก
ลางสมมติฐานเหลานั้น คําถามประเภทนี้จึงมักนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรหรือการทดสอบ
ทางวิทยาศาสตร เพื่อหาหลักฐานท่ีจะยืนยันหรือ
หักลางสมมติฐานเหลานั้น
 4. คําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ 
 คาํถามประเภทน้ีมจีาํนวน 8 ขอ (2.06%) 
ซึง่เปนการถามเพือ่เปรยีบเทยีบสิง่ท่ีจะเกดิขึน้ภาย
ใต 2 เง่ือนไข โดยคําถามมักระบุเงื่อนไขของการ

เปรียบเทียบไวอยางชัดเจน เชน “ถาพ้ืนขรุขระ 
แรงเสียดทานจะนอยหรือมาก (เมื่อเทียบกับพ้ืน
เรียบ)” (S11) และ “บนพ้ืนและยอดเขาสูง ที่ไหนมี

แรงดันอากาศมากกวา” (S1) เปนตน ซึ่งนักเรียน
ไดแสดงเงื่อนไขของการเปรียบเทียบไวในคําถาม
แลว เชน “การเปรยีบเทยีบแรงเสยีดทานบนพืน้ผวิ 

2 ประเภท” และ “การเปรียบเทยีบแรงดันอากาศใน 
2 บริเวณ” ตามลําดับ คําถามประเภทน้ีจึงมักนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตร เพื่อหาหลักฐาน
ที่ระบุถึงผลการเปรียบเทียบเหลานั้น 

 5. คําถามเกี่ยวกับการอธิบาย 
 คําถามประเภทน้ีมีจํานวน 107 ขอ 
(27.58%) ซึ่งมีจํานวนมากที่สุดเมื่อเทียบกับ
คําถามประเภทอ่ืนๆ คําถามประเภทน้ีเปนการ
ถามหาเหตุผลหรือปจจัยที่เปนสาเหตุของการเกิด
ปรากฏการณทางธรรมชาติใดๆ ซึ่งมักขึ้นตนดวย
คาํถามวา “ทาํไม/เพราะเหตุใด” หรอืลงทายดวยคํา
วา “เพราะอะไร” เชน “ทําไมเรือใหญๆ จึงลอยนํ้า
ได” (S4) “เรือสนิคาซึง่ทําดวยเหลก็สามารถลอยนํา้
ไดเพราะอะไร” (S1 และ S13) “เพราะเหตุใด(เรา)
จึงตองเจาะกระปองนมขน 2 รู” (S5 S10 S15 และ 
S16) “ตุกตาที่มีจุกยางไวติดกระจก ทําไมจึงติด
กระจกได” (S16) “การถายน้ําออกจากตูปลา นํ้า
สามารถไหลจากตูปลาไปตามสายยางไดอยางไร” 
(S5 S10 และ S16) และ “ทําไมเสาไฟฟาตามถนน
จึงตองพันเทปพลาสติกรอบเสา” (S13) เปนตน 
คําถามเหลานี้โดยตัวของมันเองไมอาจนําไปสูการ
สบืเสาะทางวทิยาศาสตร ทัง้นีเ้พราะคาํถามเหลานี้
ไมไดระบตุวัแปรของการศกึษาอยางชดัเจน อยางไร
ก็ดี คําถามเหลานี้มักนําไปสูการตั้งสมมติฐาน
เชิงคําอธิบาย (explanatory hypothesis) ซึ่งจะ
เปนพื้นฐานของการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร
เพื่อทดสอบความมีเหตุผลของสมมติฐานน้ันอีก
ทอดหน่ึง ตัวอยางในทางวิทยาศาสตรเชน การ
ตั้งคําถามวา “ทําไมอุณหภูมิเฉล่ียของโลกจึงมี

แนวโนมท่ีจะเพ่ิมข้ึน” ไมอาจนําไปสูการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตรไดโดยตรง แตคําถามนี้สามารถ
นําไปสูการต้ังสมมติฐานเก่ียวกับสาเหตุที่ทําให
อณุหภมูเิฉล่ียของโลกเพ่ิมขึน้ เชน การเพ่ิมขึน้ของ

แกสคารบอนไดออกไซดในบรรยากาศ สมมติฐาน
นี้สามารถเปนพื้นฐานของการตั้งคําถามที่การสืบ
เสาะทางวทิยาศาสตรสามารถตอบได เชน ปรมิาณ
แกสคารบอนไดออกไซดที่เพ่ิมข้ึนในอากาศสงผล
ตอ (หรือสัมพันธกับ) การเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิ

เฉลี่ยของอากาศหรือไม ดังนั้น ในการตอบคําถาม
เกี่ยวกับการอธิบาย นักเรียนไมสามารถทําการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตรไดโดยตรง ยกเวนในกรณี
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ที่วา นักเรียนไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับสาเหตุของ
การเกิดปรากฏการณทางธรรมชาตินั้นกอน แลว
นักเรียนจึงทําการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร เพ่ือ
ทดสอบความเปนไปไดของสมมติฐานนั้น
 6. คําถามเกี่ยวกับจินตนาการ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  53 ขอ 
(13.66%) ซึ่งเปนการถามโดยการตั้งเงื่อนไขบาง
อยางเพ่ือจนิตนาการวา สิง่ทีเ่กดิขึน้จะเปนอยางไร 
คําถามประเภทน้ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา นักเรียนมี
ความรูหรือขอมูลบางอยางแลว แตตองการทราบ
เพิ่มเติมวา ภายใตเงื่อนไขบางอยางท่ีไมอาจเกิด
ขึ้นไดจริงในชีวิตประจําวันสิ่งที่เคยเกิดขึ้นจะคง
เดิมหรือเปล่ียนแปลงไปหรือไมและอยางไร ซึ่ง
จะเปนการยืนยันหรือหักลางความรูหรือขอมูลที่
นักเรียนมีอยูคําถามประเภทน้ีมักอยูในรูปแบบ
ประโยค “ถา [เงื่อนไข] แลว [สิ่งที่ตนเองสนใจ] จะ
เปนอยางไร” เชน “ถาโลกไมมคีวามดันอากาศ (โลก
หรอืสิง่ตางๆ บนโลก) จะเปนอยางไร” (S2 S4 S11 
S13 S14 S19 S20 และ S22) “ถาโลกเราไมมี
แรงเสียดทาน เราจะยืนไดหรือไม” (S5 และ S16) 
และ “ถาโลกไมมีแรงลอยตัว เรือจะเกิดอะไรขึ้น” 
(S11) เปนตนดวยเง่ือนไขของคําถามที่ไมอาจเกิด
ขึ้นไดจริงในชีวิตประจําวัน นักเรียนจึงไมสามารถ
ตอบคําถามประเภทน้ีไดดวยการสืบเสาะทาง
วทิยาศาสตรการตอบคําถามประเภทน้ีจงึเก่ียวของ

กบัการทดลองทางความคิด (thought experiment) 
ซึง่ตองอาศัยจนิตนาการบนพ้ืนฐานของความรูทาง
วิทยาศาสตร
 7. คําถามเกี่ยวกับการแกปญหา

 คาํถามประเภทน้ีมจีาํนวน 7 ขอ (1.80%) 
ซึ่งเปนการถามหาวิธีการเพื่อแกปญหาบางอยาง
คําถามประเภทน้ีมักขึ้นตนดวยคําวา “วิธีการใดที่” 

หรือลงทายดวยคําวา “ไดอยางไร” เชน “วิธีการใด
ทีท่าํใหดนิน้ํามนัไมจมนํา้” (S22) และ “เราสามารถ
เพิ่มแรงเสียดทานไดอยางไร” (S23) ซึ่งปญหามัก
ปรากฏแฝงอยูในคําถามนั้น เชน การทําใหดินนํ้า
มันไมจมน้ํา และการเพิ่มแรงเสียดทาน คําถาม

ประเภทน้ีโดยตัวของมันเองจะไมนําไปสูการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตร แตหากนักเรียนมีวิธีการแก
ปญหาทีม่ากกวา 1 แบบ คาํถามประเภทนีส้ามารถ
เปนพื้นฐานของการต้ังคําถามเพื่อเปรียบเทียบผล
หรือประสิทธิภาพของวิธีการแกปญหาแตละแบบ
ได ซึ่งจะนําไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรอีก
ทอดหนึ่ง
 8. คําถามเกี่ยวกับประโยชนและโทษ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  53 ขอ 
(13.66%) ซึ่งเปนการถามเก่ียวกับประโยชนและ
โทษของปรากฏการณทางธรรมชาติและ/หรือ
การนําความรูทางวิทยาศาสตรไปประยุกตใช เชน 
“ความดันของเหลวมีประโยชนอยางไร” (S1 และ 
S11) “แรงลอยตวัมปีระโยชนอยางไร” (S1 S7 S11 
S18 S20 และ S21) “แรงเสียดทานมีประโยชน
อยางไร” (S1 S3 S13 S17 และ S23) “แรงเสียด
ทานจะมีขอเสียอยางไร” (S17 S19 และ S20) และ 
“แรงลอยตัวมโีทษอยางไร” (S1 S18 S21 และ S22) 
คําถามประเภทน้ีเปนการถามเพ่ือใหแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณคาหรือโทษของการนําความรู
ทางวทิยาศาสตรไปประยกุตใช ซึง่การสบืเสาะทาง
วิทยาศาสตรไมสามารถตอบได
 9. คําถามเกี่ยวกับปรัชญา
 คํ าถามประ เภท น้ีมี จํ านวน  9  ข อ 
(2.32%) ซึ่งเปนการถามหาเหตุผลของการมีอยู

ของปรากฏการณทางธรรมชาติ คําถามประเภทนี้
มักขึ้นตนดวยคําวา “ทําไม” (เชนเดียวกับคําถาม
เกี่ยวกับเก่ียวกับการอธิบาย) แตคําถามเก่ียวกับ
ปรชัญาไมใชการถามหาคําอธบิายวา ปรากฏการณ

ทางธรรมชาติเกิดขึ้นไดอยางไร แตเปนการถาม
หาเหตุผลที่ทําใหปรากฏการณทางธรรมชาตินั้น
มีอยู เชน “ทําไมตองมีแรงเสียดทาน” (S17 S18 

S21 S22 และ S23) “ทําไมตองมีความดันอากาศ” 
(S18 S21 และ S22) และ “ทําไมตองมีแรงลอยตัว” 
(S17) การสบืเสาะทางวิทยาศาสตรไมสามารถตอบ
คําถามประเภทนี้ได
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 10. คําถามที่คลุมเครือ 
 คําถามจํานวน 39 ขอ (10.05%) เปน
คําถามที่คลุมเครือ ซึ่งผูวิจัยไมสามารถตีความได
อยางชัดเจนวา นักเรียนตองการถามเร่ืองอะไร 
คําถามเหลานี้สวนหน่ึงอาจเปนผลมาจากความ
เขาใจที่คลาดเคล่ือนของนักเรียน เชน “ความดัน
อากาศมีรูปรางอยางไร” (S18 S21 และ S22) และ 
“แรงลอยตัวมีนํ้าหนักหรือไม” (S7) ทั้งน้ีเพราะท้ัง
ความดันอากาศและแรงลอยตัวไมใชสสาร ดงันัน้ทัง้
ความดันอากาศและแรงลอยตัวจึงไมมีรูปราง มวล 
และน้ําหนัก ในขณะท่ีคําถามอีกสวนหน่ึงอาจเปน
ผลมาจากการใชภาษาของนักเรียนท่ียังไมชัดเจน
เพยีงพอ เชน “ความดันอากาศมีระดบัความสูงเปน
อยางไร” (S5) ซ่ึงไมไดสื่อความหมายอยางชัดเจน

บทสรุปและการอภิปรายผล

 การวิจัยนี้ เปนสวนหนึ่งของการวิจัย
ปฏิบัติการ ซึ่งผูวิจัยตองการหาแนวทางในการ
ปรับปรงุการปฏบิตักิารสอนของตนเอง เพ่ือพฒันา
ความสามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร
ของนักเรียน โดยข้ันตอนแรกของการวิจัยปฏิบัติ
การนีเ้ปนการสาํรวจและศกึษาลกัษณะของคาํถาม
ที่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน 
(นักเรียนชาย 10 คน และนักเรียนหญิง 13 คน) 
ตั้งขึ้นเกี่ยวกับเนื้อหาวิทยาศาสตรที่ตนเองกําลัง
เรียนอยูซึ่งประกอบดวยเน้ือหาเรื่องความดัน

อากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว และแรง
เสียดทาน นักเรียนเหลาน้ียังไมเคยผานการ
จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการตั้งคําถามทาง
วิทยาศาสตรมากอน คําถามตางๆ ที่นักเรียน
เหลานี้ตั้งขึ้นจึงมาจากความสงสัยและ/หรือมา

จากประสบการณของนักเรียนท้ังในชีวิตประจําวัน
และในหองเรียนวิทยาศาสตร ในการนี้ ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมลูเชิงคณุภาพโดยการใหนกัเรียนเหลา
นี้เขียนคําถามลงในสมุดบันทึกของตนเองใหได
มากทีส่ดุ จากนัน้ ผูวจิยัจึงวเิคราะหคาํถามทัง้หมด

ดวยวธิกีารอุปนยั โดยการจดักลุมตามลกัษณะของ
คําถามและเทียบเคียงกับคําถามทางวิทยาศาสตร
ประเภทตางๆ   
 ผลการวิจัยปรากฏวา นักเรียนเหลานี้
ตั้งคําถามไดทั้งหมดจํานวน 388 ขอ โดยจํานวน
คําถามเฉล่ียตอนักเรียนมีคาประมาณ 16.87 ขอ 
อยางไรก็ตาม คําถามมีเพียงสวนนอยเทาน้ัน 
(18.30%) ทีจ่ะนาํไปสูการสบืเสาะทางวทิยาศาสตร
โดยตรง ในขณะที่คําถามสวนใหญ (71.65%) เปน
คําถามที่ไมนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตร
โดยตรง สวนคําถามอีกจํานวนหน่ึง (10.05%) 
เปนคําถามที่คลุมเครือหรือไมชัดเจน ผลการ
วิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยอื่นๆ (Chin and 
Brown, 2002; Chin and Kayalvizhi, 2002) ที่
พบวา คําถามของนักเรียนสวนใหญไมใชคําถาม
ทางวิทยาศาสตรเนื่องจากนักเรียนในการวิจัยนี้
ไมไดผานการจัดการเรียนรูเก่ียวกับการตั้งคําถาม
ทางวิทยาศาสตรมากอน ดังนั้น คําอธิบายท่ีเปน
ไปไดมากที่สุดคือวา นักเรียนเหลานี้ยังไมทราบ
วา คําถามทางวิทยาศาสตรมีลักษณะอยางไร 
ทั้งนี้เพราะนักเรียนเหลานี้ยังไมเคยผานการฝกตั้ง
คําถามทางวิทยาศาสตรมากอน

การสะทอนความคิด

 เนื่องจากงานวิจัยกอนหนานี้ไดระบุวา 
นักเรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการต้ัง

คําถามทางวิทยาศาสตรได หากนักเรียนไดรับการ
จดัการเรยีนการสอนท่ีเหมาะสม (Chin and Brown, 
2002; Hofstein et al., 2005; Marbach-Ad and 

Sokolove, 2000) ผูวิจัยจึงเห็นวา นักเรียนจําเปน
ตองแยกแยะใหไดกอนวา คาํถามทางวทิยาศาสตร
มลีกัษณะท่ีแตกตางจากคําถามประเภทอ่ืนอยางไร 
โดยครูสามารถทําไดโดยการอภิปรายรวมกับ
นักเรียนเกี่ยวกับคําถามประเภทตางๆ โดยเฉพาะ
คําถามที่นักเรียนตั้งขึ้นเอง ทั้งนี้เพื่อใหนักเรียน
ลองออกแบบการสืบเสาะทางวิทยาศาสตรเพื่อ
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ตอบคําถามเหลาน้ันดวยตัวเอง ซึ่ง Chinn and 
Malhotra (2002) เรียกกจิกรรมการเรียนรูนีว้า “การ
ออกแบบการศึกษาปากเปลา” (verbal design of 
studies) หากนกัเรยีนสามารถออกแบบการสบืเสาะ
ทางวทิยาศาสตรเพือ่ตอบคาํถามใดๆ ไดคาํถามนัน้
ก็เปนคําถามทางวิทยาศาสตร แตในทางตรงกัน
ขาม หากนักเรียนไมสามารถออกแบบการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตรเพ่ือตอบคาํถามนัน้ได คาํถามนัน้
กอ็าจไมใชคาํถามทางวิทยาศาสตร หรอืคาํถามนัน้
อาจยังตองมีการปรับเปล่ียนอะไรบางอยางเพื่อให
เปนคําถามทางวิทยาศาสตรดังน้ัน นักเรียนจะได
เรียนรูเกีย่วกบัลักษณะของคาํถามทางวทิยาศาสตร 
ทัง้โดยการแยกแยะระหวางคาํถามทีเ่ปนและไมเปน
คําถามทางวิทยาศาสตร และโดยการปรับเปลี่ยน
คําถามที่ยังไมเปนวิทยาศาสตรใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตร       
 จากแนวทางการพัฒนาความสามารถ
การตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของนักเรียนขาง
ตน เมือ่พจิารณาคําถามบางประเภท ไดแก คาํถาม
เกี่ยวกับคําอธิบาย คําถามเกี่ยวกับจินตนาการ
คําถามเกี่ยวกับการแกปญหา ซึ่งมีจํานวนรวม
กันประมาณรอยละ 43.04 คําถามเหลาน้ีแมไมใช
คําถามท่ีจะนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
ไดโดยตรง แตหากคําถามเหลาน้ีไดรับการปรับ
เปล่ียนหรือเพ่ิมเติม คําถามเหลานี้ก็สามารถเปน
คําถามท่ีจะนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร

ได ตัวอยางเชน หากคําถามที่วา “ทําไมเรือใหญๆ 
จึงลอยนํ้าได” ไดรับการเสนอสมมติฐานเก่ียวกับ
สาเหตุที่ทําใหเรือใหญๆ ลอยน้ําได (เชน มวลของ

เรือ) คําถามน้ีก็สามารถเปนคําถามสําหรับการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรไดเชนกัน เชน “มวลของ
เรือสงผลตอการจมหรือลอยของเรือหรือไม”หาก

คําถามท่ีวา “ถาโลกเราไมมีแรงเสียดทาน เราจะ
ยืนไดหรือไม” ไดรับการปรับเปล่ียนใหอยูภายใต

เงื่อนไขที่สามารถเกิดขึ้นไดจริง ดังเชนคําถาม
ที่วา “การยืนบนพ้ืนผิวล่ืนและการยืนบนพ้ืนผิว
ขรุขระแตกตางกันหรือไมและอยางไร” นักเรียน

ก็จะสามารถใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรเพื่อ
ตอบคําถามนี้ไดในทํานองเดียวกัน หากคําถามที่
วา “เราสามารถเพ่ิมแรงเสียดทานไดอยางไร” ไดรบั
การเปลี่ยนแปลงโดยการระบุวิธีการเพิ่มแรงเสียด
ทาน (เชน การเพิ่มมวลของวัตถุ) เพ่ือทดสอบวา 
วิธีการน้ันสงผลตอการเพ่ิมขึ้นของแรงเสียดทาน
หรือไม ดังเชนคําถามท่ีวา “การเพ่ิมมวลของวัตถุ
สงผลใหแรงเสียดทานเพิ่มขึ้นหรือไม” คําถามเชน
นี้ก็จะนําไปสูการทดสอบทางวิทยาศาสตรไดเชน
กนั ดงันัน้ สิง่สําคญัคอืวา ครไูมควรประเมินคาํถาม
ของนักเรียนที่ยังไมเปนคําถามทางวิทยาศาสตร
ในแงลบ ซึ่งจะทําใหนักเรียนไมกลาหรือไมมั่นใจ
ที่จะตั้งคําถาม หากแตครูควรทําใหนักเรียนเห็น
คุณคาของการตั้งคําถาม โดยเฉพาะคําถามทาง
วิทยาศาสตรในขณะเดียวกัน ครูควรอภิปรายกับ
นักเรียนเพื่อหาทางปรับเปลี่ยนคําถามตางๆ ที่ยัง
ไมเปนวทิยาศาสตรใหเปนคาํถามท่ีการสืบเสาะทาง
วิทยาศาสตรสามารถตอบได
 เม่ือนักเรียนเขาใจลักษณะของคําถาม
ทางวิทยาศาสตรแล ว  ครูควรอภิปรายกับ
นักเรียนดวยวา คําถามทางวิทยาศาสตรมีได
หลายประเภท ซึ่งแตละประเภทจะนําไปสูการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตรที่แตกตางกัน คําถามบาง
ประเภทจะนําไปสูการสํารวจทางวิทยาศาสตร ซึ่ง
เปนการศึกษาตัวแปรใดๆ ในบริบทหรือสภาพ

ตามธรรมชาติ ดังตัวอยางคําถามที่วา “ความดัน
อากาศท่ีระดับความสูงตางๆ บนดอยแหงหนึง่เปน
อยางไร” ซึง่จะนําไปสูการสํารวจคาความดันอากาศ
ที่ความสูงตางๆ บนดอยแหงนั้น ในขณะที่คําถาม

บางประเภทจะนาํไปสูการทดลองทางวทิยาศาสตร 
ซึ่งเปนการศึกษาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวาง
ตัวแปรตนและตัวแปรตามภายใตบริบทที่ถูกจัด
กระทําเพื่อควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ ที่อาจสงผลตอ
ตวัแปรตาม ดงัตวัอยางคาํถามทีว่า “พืน้ท่ีผวิสัมผสั

สงผลตอขนาดของแรงเสียดทานหรือไม” ซึ่งจะนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรทีม่พีืน้ทีผ่วิสมัผสั
เปนตัวแปรตนและขนาดของแรงเสียดทานเปน
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ตัวแปรตาม โดยปจจัยอื่นๆ เชน นํ้าหนักของวัตถุ 
และชนิดของพื้นผิวสัมผัส เปนตัวแปรควบคุม ใน
ขณะที่คําถามบางประเภทจะนําไปสูการทดสอบ
ทางวทิยาศาสตร ดงัตวัอยางคาํถามทีว่า “แรงเสยีด
ทานเกดิขึน้ในนํา้หรอืไม” การไดเหน็ความแตกตาง
ระหวางคําถามทางวิทยาศาสตรแตละประเภทจะ
ชวยใหนกัเรยีนเขาใจความหลากหลายของคาํถาม
ทางวิทยาศาสตรและความหลากหลายของการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตร
 จากผลการวิจัยน้ี ผูวิจัยเห็นวา นักเรียน
เหลาน้ียงัตัง้คาํถามทางวิทยาศาสตรไดไมมากและ
ดีเทาท่ีควร กลาวคือ คําถามเพียงสวนนอยเทานั้น
ที่เปนคําถามทางวิทยาศาสตร นอกจากน้ี คําถาม
สวนนอยเหลานี้ยังคงขาดความชัดเจนเพียงพอใน
การนําไปใชออกแบบการศึกษาทางวิทยาศาสตร
ในขณะท่ีคําถามสวนใหญเปนคําถามท่ียังไม
เปนวิทยาศาสตร ถึงแมวาคําถามบางประเภทมี
ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงใหเปนคําถามทาง

วทิยาศาสตรได ดงันัน้ ในวฏัจักรถดัไปของการวจิยั
ปฏิบตักิาร ผูวจิยัจงึตองการพฒันาความสามารถใน
การตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของนักเรียน โดย
การเปดโอกาสใหนกัเรียนไดตัง้คาํถามมากข้ึน และ
นําคําถามเหลานั้นไปอภิปรายกับนักเรียน เพื่อให
นกัเรียนไดฝกออกแบบการศึกษาทางวิทยาศาสตร 
ซึ่งในบางโอกาส นักเรียนอาจจําเปนตองปรับ
เปลี่ยนคําถามเดิมของตนเองใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตรมากขึ้น ดวยกิจกรรมการเรียนรู
เชนนี้ ผูวิจัยคาดหวังวา นักเรียนจะไดเรียนรูและ
เขาใจวา คําถามทางวิทยาศาสตรคือคําถามท่ีการ
สืบเสาะทางวิทยาศาสตรสามารถตอบได ซึ่งมีได
หลายประเภท เชน การสํารวจทางวิทยาศาสตร 
การทดสอบทางวิทยาศาสตร และการทดลองทาง
วิทยาศาสตรความสามารถในการตั้งคําถามทาง
วทิยาศาสตรจะมสีวนชวยใหนกัเรยีนไดเรยีนรูจาก
การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรดวยตนเองมากขึ้น
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ศึกษาและผูที่ตองการแนวทางในการวิจัยทางการศึกษาในอนาคต เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบบันทึกขอมูลวิธีวิทยาการวิจัยของวิทยานิพนธ วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
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วิทยานิพนธสวนใหญเลือกทําการวิจัยเชิงบรรยาย โดยจําแนกเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธมากที่สุด และ
เน้ือหาสาระการวจิยัใชการวิเคราะหหรอืเทคนคิตางๆ เพ่ือศกึษาความสมัพนัธระหวางตัวแปรมากทีส่ดุ สวน
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Design มากท่ีสุด วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการเก็บรวบรวมโดยผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมดวยตนเอง
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มากทีส่ดุ เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลูสวนใหญผูทาํวทิยานพินธเลอืกใชเพยีง 1-2 ชนดิ โดยเลอืกใช
แบบสอบถามชนดิแบบวัดหรอืมาตรวดั มากทีส่ดุ การหาคุณภาพเครือ่งมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมี
การหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยใชผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง ดวยวิธี IOC มากที่สุด สวน
การหาความยากใชการคาํนวณจากสตูรอยางงายมากทีส่ดุ และการหาคาอาํนาจจาํแนกใชวธิหีาสหสมัพนัธ
แบบเพยีรสนัมากทีส่ดุ ดานการหาความเชือ่ม่ันของเครือ่งมอืใชวธิขีองครอนบาค (α-Coeffi cient) มากทีส่ดุ  
สวนสถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลูใชสถติสิรปุอางองิมากทีส่ดุ รองลงมาคอืสถติภิาคบรรยาย และนอยทีส่ดุ
คอืการวิเคราะหเนือ้หา ทัง้นีส้ถติภิาคบรรยายท่ีนาํมาใชมากท่ีสดุ คอื คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สวนสถิตสิรุปอางอิงใชสถติพิาราเมตริกมากกวาสถิตนินัพาราเมตริก โดยสถิติพาราเมตริกทีใ่ชมากท่ีสดุ คอื 
สถติวิเิคราะหความสมัพันธระหวางตวัแปร สวนสถตินินัพาราเมตรกิเปนสถติทิีใ่ชนอยมาก โดยเลอืกใชการ
วิเคราะหแบบ The Wilcoxon Signed Rank Test มากที่สุด ทั้งนี้วิทยานิพนธสวนใหญใชคอมพิวเตอรใน
การวิเคราะหขอมลูและสรุปผลตรงตามสมมติฐานหรือวตัถปุระสงคของการวิจยั และอภิปรายผลโดยใชงาน
วิจัยและแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของมากที่สุด

คําสําคัญ : การวิจัยการศึกษา, การสังเคราะหงานวิจัย, วิธีวิทยาการวิจัย

Abstract

 The purpose of this research was to explore and synthesize 457 master’s degree 
theses in Education Majoring Educational Research and Educational Research and Evaluation at 
Mahasarakham University Published During 2007- 2013 to illustrate the trend of educational 
research in the future. Research instruments were data collection forms. The collected data was 
analyzed by content analysis using frequency and percentage. The results indicated that most 
thesis authors graduated Bachelor of Education (B. Ed.) and worked at schools as teachers. Most 
thesis authors conducted descriptive research. Correlation Research was mostly found. Analysis 
or techniques to investigate correlational relationship between variables were the most frequently 

employed method. Unidirectional hypotheses were mostly found. Data was mostly collected from 
the sample. Secondary students were the most frequently selected sample. Multi-stage Random 
Sampling was the most frequently used sampling method. True-Experimental Design was the 

most frequently used in experimental research using Pretest-Posttest Control Group Design. The 
thesis authors collected data by themselves with only 1-2 research instruments. Questionnaires or 
scales were mostly employed. Content validity of research instruments was identifi ed by experts 
using IOC. Pearson’s Correlation was applied to identify diffi culty and discrimination of research 
instruments. Reliability of research instrument was conducted via α-Coeffi cient. The most frequently used 

Statistics used for data analysis were inferential statistics and descriptive statistics respectively 
while content analysis was rarely used. The most frequently used descriptive statistics were 
mean and standard deviation. Parametric statistics was the most frequently used statistics when 

compared to nonparametric statistics.  Correlation analysis was the most frequently used method 
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while Wilcoxon Signed Rank Test was rarely used. Most theses applied computer application to 
analyze data and results were correlated to hypotheses or research objectives. Discussion was 
expressed through related concepts and literature. Research suggestions are that graduate students 
should be encouraged to conduct research that promotes development of research methodologies 
and new techniques. In addition, there should be an examination of statistical preliminary agreement 

to ensure research instrument quality as well as accuracy of elements through reliable procedures. This 
can ensure that the characteristics of the sample can be referred to characteristics of the population.

Keywords: Education Research, Research Synthesis, Research Methodology

บทนํา

 สถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันทางการ
ศึกษาสถาบันหน่ึงที่สังคมไดมอบหมายใหทํา
หนาท่ีสรางความเจริญกาวหนาทางวิชาการ เพื่อ
กอใหเกิดความงอกงามทางดานปญญา คุณธรรม
แกบุคคลและสังคม การศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น
ในประเทศไทยถือวาเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนา
บุคคลใหเปนทรัพยากรมนุษยที่สําคัญของชาติ ใน

การพัฒนาตนเองและสังคมดังจะเห็นไดจากความ
มุงหมายของแผนการศึกษาแหงชาติ ที่ระบุวาการ
ศึกษาเปนกระบวนการตอเนื่องกันตลอดชีวิตเพื่อ
มุงสรางเสริมคุณภาพของพลเมืองใหสามารถ
ดํารงชีวิต และทําประโยชนแกสังคม และไดระบุ
เปาหมายของการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาไวอยางชัดเจนวา “การศึกษาระดับ
อุดมศึกษามุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางดาน
สติปญญา และความคิด เพื่อความกาวหนาทาง
วชิาการมุงสรางสรรคกาํลังคนในระดับวชิาการและ

วิชาชีพชั้นสูง เพื่อพัฒนาประเทศและมุงพัฒนาคน
ใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู และความ
เขาใจในศิลปวัฒนธรรม เพื่อสามารถดําเนินชีวิต

อันมีคุณคาแกบุคคล สังคม และประเทศชาติ” 
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2536 : 2) 

 การวิ จั ย เปน เสมื อนหั ว ใจของการ
พัฒนาการศึกษา เพราะวิทยาการตางๆ ในสังคม
โลกาภิวัตนไดเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็วตาม

สภาวะของการเปล่ียนแปลง ทั้งดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง และเทคโนโลยีตางๆ ที่มนุษยได
ศึกษาและพัฒนาขึ้นมาในทุกๆ ดาน การที่มนุษย
จะศึกษาและพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ ใดๆ ก็ตาม
ยอมตองอาศัยพื้นฐานของการศึกษา คนควา วิจัย
และพัฒนา โดยเฉพาะในการพัฒนาการศึกษานั้น 
ในทุกๆ ประเทศท่ัวโลกตางใหความสําคัญของการ
วจิยัเพือ่พฒันาการศกึษา และพยายามใหครูเปนนกั
วิจัย การปรับบทบาทของการวิจัยใหเปนกิจกรรม
สําคัญท่ีเสริมการเรียนการสอนดวยกระบวนการ
วิจัย รวมท้ังมีการพัฒนาผลงานทางวิชาการบน
พื้นฐานของการวิจัยอยางตอเนื่อง (บัญชา อึ๋งสกุล. 
2539 : 7) ดงันัน้ความรูความสามารถในการทําวจิยั 
จึงเปนเร่ืองสําคัญท้ังในเร่ืองของการแสวงหาหรือ
สรางความรูใหม และการพัฒนางานสถาบันท่ีผลิต
บณัฑติในระดบัตางๆ จงึมหีนาท่ีปลกูฝงความเปนผู

มจีติสบืคน (Inquiring Mind) ในวชิาการของตน หรอื
ที่เรียกวา มีจิตใฝรู (Research Mind) ใหกับผูเรียน
(วลัยพร ศรีเชียงราย. 2542 : 5)
 การวิจัยการศึกษา ถือไดวาเปนอีกสาขา

วิชาหน่ึงท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา
เปนอยางย่ิงเพราะการวิจัยนอกจากจะชวยใหได
องคความรูใหมที่เปนประโยชนตอการศึกษาและ

การจัดการศึกษาทําใหไดพบความจริงแลวยัง
ชวยใหสามารถแกปญหาปรับปรุงพัฒนาการศึกษา
ไดเปนอยางดี สวนการประเมินผลเปนกิจกรรมที่
สําคัญชวยใหทราบผลการดําเนินการไดสารสนเทศ
ที่เปนประโยชนตอการนําไปพัฒนาปรับปรุงแกไข
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การดําเนินการในการจัดการศึกษาหัวใจสําคัญคือ
คุณภาพการศึกษาทุกองคกรจะตองดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาหรือสรางความม่ันใจ
ใหกับทุกฝายวาไดจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ
มาตรฐานซ่ึงกลไกสําคัญในการประกันคุณภาพการ
ศึกษาคือกิจกรรมการประเมินผลการวิจัยและการ
ประเมินผลการศึกษาจึงเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสง
เสรมิใหการปฎริปูการศกึษาสาํเรจ็ลลุวงตามตองการ
 การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาเปนการ
พฒันาความรู ความสามารถ มุงเนนท่ีจะใหผูศกึษา
เกิดความรูในเชิงวิชาการอยางลึกซึ้ง ดวยวิถีทาง
แหงปญญาหรือวิธีการทางวิทยาศาสตร นิสิต
นกัศกึษาตองแสวงหาความรูใหมๆ  จากแหลงความ
รูอืน่ๆ นอกเหนอืจากตาํรา และจะตองรูจกัคดิอยาง
มหีลกัการและเหตผุล ทาํการวจิยัเพือ่เพิม่พนูความ
รูในเร่ืองท่ีตนสนใจใครที่จะรู เพ่ือจะไดคําตอบและ
ไขขอของใจตางๆ ได ดวยเหตุนีน้สิตินักศกึษาระดับ
บัณฑิตศึกษา จึงตองทําการวิจัยในลักษณะที่เรียก
วา วิทยานิพนธ หรือ ปริญญานิพนธ  ซึ่งถือไดวา
วทิยานพินธเปนเอกสารวชิาการทีม่คีวามสาํคญัยิง่
ในการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากจะเปน
เอกสารรายงานผลการศกึษาวจิยัของนสิตินกัศกึษา
แลว ยังเปนเอกสารอางอิงทางวิชาการที่กอใหเกิด
ความงอกงามและพัฒนาทางดานวิชาการอยางไม
หยุดยั้ง และยังสะทอนถึงคุณภาพและมาตรฐาน

ทางวิชาการของนิสิต นักศึกษา อาจารยที่ปรึกษา
วทิยานิพนธกรรมการสอบวิทยานพินธ และสถาบัน
การศึกษาน้ันๆ (บุญชม ศรีสะอาด. 2546 : 8) 
 ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนหนวย
งานทางการศึกษาแหงหน่ึง มีหนาที่จัดการศึกษา
ดานการวิจัยการศึกษาใหแกบุคลากร ครู ตลอด

จนผูเกี่ยวของทางการศึกษาทุกฝายอันเปนกําลัง
สําคัญของการพัฒนาดานการวิจัยทางการศึกษา
ของประเทศ โดยเริ่มจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา เมื่อ
ป พ.ศ. 2540 และไดทําการปรับปรุงหลักสูตร ครั้ง

แรกเม่ือป พ.ศ. 2547 ซึ่งไดใชหลักสูตรน้ีตั้งแตป
การศึกษา 2547 จนกระท่ังถึงป พ.ศ. 2551 และ
ปรับปรุงหลักสูตร คร้ังที่ 2 เมื่อป พ.ศ. 2552 ซึ่งใช
หลักสูตรปรับปรุงนี้จนกระท่ังถึงป พ.ศ. 2553 และ
จากการประเมินผลหลักสูตรพบวา หลักสูตรบาง
สวนยังไมสอดคลองกับการปฏิรูปการบริหารและ
จัดการศึกษา รวมถึงการดําเนินการจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรเดิมยังประสบปญหาบางประการ 
ทําใหการจัดประสบการณเรียนรูไมราบรื่นเทาที่
ควร ผูเรียนบางสวนยังประสบปญหาในการศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการวิจัย นอกจากน้ี เนื่องจากขอ
บังคับเกี่ยวกับคุณภาพบัณฑิตที่จบการศึกษาตอง
มีคุณสมบัติตามมาตรฐานเทียบเทาสากล และเพ่ือ
ใหการจัดการศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ภาค
วิชาจึงตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนใน
การจัดการศึกษาใหสอดคลองกับแนวการปฏิรปูการ
บริหารและจัดการศึกษา จงึนาํมาสูการปรับหลักสตูร
การศกึษาอกีครัง้ ในป พ.ศ.2554 โดยเปลีย่นชือ่สาขา
ไปเปน สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา เพ่ือ
ใหหลกัสูตรมคีวามทนัสมยั เหมาะสมกบันโยบายการ

ปฏริปูการศึกษาในชวงทศวรรษใหม และเปนไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติ และ
สอดคลองตอความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

 จากการสํารวจงานวิทยานิพนธของนิสิต
นักศึกษา ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขา
วิชาการวิจัยการศึกษา และสาขาวิชาการวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา ที่พิมพเผยแพรในชวงป พ.ศ.
2550-2556 พบวา วิทยานิพนธเหลานี้อาจกลาวได

วาเปนความพยายามของนสิตินกัศกึษาท่ีจะทาํใหได
งานท่ีสอดคลองกับสาขาวิชาท่ีศกึษา รวมท้ังเปนการ
หาคําตอบในส่ิงท่ีตองการศึกษาดวย ดังนั้นงาน
วทิยานพินธดงักลาว คงจะไดคนพบสิง่ตางๆทีน่าจะ
เปนประโยชนตอวงการศึกษามากพอสมควร ไมวา

จะเปนเรือ่งการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การ
บรหิารงาน และอืน่ๆ  ซึง่งานวทิยานพินธเหลานีอ้าจ
เกิดงานวิจัยจํานวนมากท่ีศึกษาในปญหาเดียวกัน 
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แตอาจแตกตางในเร่ืองของกลุมตวัอยาง วธิกีารวิจยั 
ผลการวิจยัจึงมีทัง้สอดคลองหรือขัดแยงกัน บางคร้ัง
อาจพบวาวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยใชไดผลกับกลุม
ตัวอยางหนึ่งอาจจะใชไมไดผลกับกลุมตัวอยางอีก
ลักษณะหนึ่ง ทําใหตองมีการคิดคนวิธีการใหม และ
ทาํใหผูวจิยัท่ีตองการทาํวจิยัสบืเนือ่งหรอื นาํผลการ
วจิยัไปใชไมสามารถหาขอยตุไิด เนือ่งจากขอคนพบ
ในงานวิทยานิพนธเหลาน้ียังมีความกระจัดกระจาย 
ทั้งในดานลักษณะ เน้ือหา และตัวแปรตางๆ ใน
การวิจัย ซึ่งสงผลทําใหเกิดความไมสะดวกใน
การนําขอคนพบจากงานวิทยานิพนธเหลานั้นมา
ใชประโยชนในการพัฒนางานและการศึกษา และ
การมีวิทยานิพนธจํานวนมากอาจกอใหเกิดปญหา
บางประการตามมา เชน การมีงานวิจัยจํานวนมาก
แตไมไดนําผลการวิจัยมาใชประโยชนถือไดวาสูญ
เปลาทางการลงทุนท้ังดานเวลาและสติปญญาของผู
ทาํการวิจยั และปญหาอีกประการหน่ึงคอื การมีงาน
วิจัยจํานวนมากอาจกอใหเกิดปญหาความซํ้าซอน
ในเรื่องของการวิจัยไดงาย เพราะผูวิจัยตางแหลง
กัน หรือตางเวลากันอาจมีความสนใจในการทําวิจัย
เรื่องเดียวกันหรือเร่ืองท่ีคลายคลึงกันมากในเวลาท่ี
ไมตางกันมากนัก หรือดวยเหตุผลท่ีไมสมควรที่จะ
ตองกระทําการวิจัยซํ้าซอนเพราะผูทําวิจัยไมทราบ
วาไดมีผูใดไดทําการวิจัยเรื่องทํานองดังกลาวแลว 
ทั้งนี้ เพราะขาดแหลงคนควาที่ครอบคลุมงานวิจัย
ของผูอืน่ในวงกวาง (สพุฒัน สกุมลสนัต. 2535 : 54)

 แมวาการนําเอาขอคนพบจากการวิจัย
มาใชประโยชนในการปฏิบัติงานจะมีอยูหลายวิธี 
เชน การจัดประชุมแบบซิมโปเซียม (Symposium) 
เพื่อเสนองานวิจัยใหแกผูที่สนใจเขารับฟง หรือ
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) และ

ประชุมสัมมนาเพื่อวิเคราะหวิจารณงานวิจัยเพื่อ
หาแนวทางนําไปใชในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
การจัดพิมพบทคัดยองานวิจัยเพ่ือเผยแพร ซึ่ง

มักจะกระทําในสถาบันการศึกษาหรือสถาบัน
ที่ทําการคนควาวิจัย เชน สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ เปนตน แตวิธีการเหลานี้มักจะ

ตองเสียเวลา คาใชจาย และใชคนเปนจํานวนมาก 
รวมทัง้ในบางครัง้ยงัไมสามารถบรรลผุลสาํเรจ็ตาม
เปาหมายในการนํามาประยุกตใชในการปฏิบตังิาน 
รวมทั้งการพัฒนาศาสตรในสาขานั้นๆ ดวย 

 ดังนั้น การสังเคราะหงานวิจัยจะเปน
ประโยชนตอการสรุปรวมรายงานการวิจัย และ
เปนประโยชนตอการดําเนินการวิจัยในแตละเร่ือง 
เพราะการวิจัยไมวาจะเปนสาขาวิชาชีพใด จําเปน
ตองมีการทบทวนขอคนพบหลักการและทฤษฎีที่มี
อยูแลวกอนท่ีจะมีการสรางสรรคความรูใหมๆ เพิ่ม
เติม เพ่ือไมใหเกิดความซํ้าซอนในการศึกษาและ
เพ่ือนําขอบกพรองของงานวิจัยท่ีมีอยูแลวมาแกไข
ปรับปรุงเพื่อใหไดผลการวิจัยที่ถูกตองแมนยํามาก
ขึ้นในกระบวนการวิจัยจึงจําเปนตองมีการศึกษา
และสังเคราะหรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ (วรรณี 
อริยสินสมบูรณ. 2544, หนา ) ซึ่งการดําเนินงานใน
ลกัษณะนี ้ศรสีดุา ปรงุหอม (2545, หนา 4) ไดกลาว
ไววา การศึกษาคนควาถึงวิวัฒนาการในเร่ืองที่จะ
ทาํการวจิยันัน้จาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองมกีารรวบรวม
และวิเคราะหงานวิจัยที่ผานมาในอดีต เพราะการ
วิเคราะหงานวิจัยจะทําใหทราบภาพรวมของงาน
วิจัยอยางชัดเจนวาไดมีผูศึกษาวิจัยในเรื่องอะไรมา
แลวบาง มีความสอดคลองกันในประเด็นใดและมี
ประเด็นใดบางที่ยังไมไดทําการศึกษา ซึ่งจะทําให
เกดิความเขาใจอยางตอเน่ืองของขอสรุปตางๆ ผลท่ี

ไดสามารถนํามาเปนแนวทางในการพัฒนางานวิจยั
ในปจจุบันและในอนาคตได รวมทั้งเปนสวนหนึ่งที่
แสดงถงึวิวฒันาการในแงมมุตางๆ ตามวตัถุประสงค
ของการศึกษาวิเคราะหนั้น เชน ประเภทการ

วิจัย ประเภทของเนื้อหาที่วิจัย ประชากรหรือกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย วิธีการสุมกลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล และสถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล เปนตน เพ่ือใหไดขอสรุป
ที่ชัดเจนและเปนประโยชนตอการวิจัยรวมท้ังเปน

แนวทางหรือสารสนเทศตางๆ ในการทําวิจัยตอไป
 ดวยเหตุนี้ผู วิ จัยในฐานะนิสิตระดับ
ปรญิญาโท สาขาวชิาการวจิยัการศกึษา คณะศกึษา
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ศาสตร และบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ตําแหนงนักวิชาการศึกษา สังกัดกองสงเสริมการ
วจิยัและบรกิารวชิาการ จงึสนใจและต้ังใจทีจ่ะศกึษา 
โดยการสังเคราะหวธิวีทิยาการวิจยัของวิทยานิพนธ
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการวิจัย
การศึกษา และ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินผล
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผย
แพรในชวงป พ.ศ. 2550-2556 ทั้งหมด เนื่องจาก
พบวานิสิตสาขาวิชาการวิจัยการศึกษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา ไดผลิตผล
งานวิจัยหรือวิทยานิพนธออกมาเปนจํานวนมาก 
แตยังไมมีผูใดไดทําการสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัย
ของวิทยานิพนธของนิสิตสาขาการวิจัยการศึกษา
อยางลึกซึ้งมากอน ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความมุงหมาย
ที่จะทําการสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัยของนิสิต
สาขาวิชาการวิจยัการศึกษา และ สาขาวิชาการวิจยั
และประเมินผลการศึกษา เพื่อจะเปนประโยชนตอ
นิสิตระดบัมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยการศึกษา 
และ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
พรอมกับเปนการสรุปและรวบรวมบรรณานุกรม
วทิยานพินธสาขาวชิาการวจิยัการศกึษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา เพื่อเปน
ประโยชนตอการนําไปเปนขอมูลสําหรับการจัดการ
ศึกษา ใหการแนะแนว และกําหนดแนวทางในการ

ทาํวทิยานิพนธใหแกนสิติรุนนอง หลักสตูรการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาการวิจัยการศึกษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา ใหมีความ
เหมาะสมและกวางขวางยิ่งขึ้น และเปนประโยชน
ตอการพัฒนาการศึกษาตอไป เชน หนวยงานท่ีทํา

หนาที่สนับสนุนการผลิตผลงานวิจัยก็จะไดนําเอา
แนวโนมทิศทางการวิจัยไปวางแผนในการใหการ
สนบัสนุนงานวิจยัตามความตองการในอนาคตตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพือ่ศึกษาและสังเคราะหวธิวีทิยาการวิจยั
ของวิทยานิพนธ หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  

สาขาวชิาวจิยัการศึกษา และ สาขาวชิาการวจิยัและ
ประเมนิผลการศกึษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ที่
พิมพเผยแพรในชวงป พ.ศ.2550-2556

วิธีดําเนินการวิจัย

 การสังเคราะหวิทยานิพนธครั้งนี้เปนการ
สงัเคราะหวธิวีทิยาการการวจิยัโดยใชการวเิคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ใน 16 ดาน ไดแก 
ลกัษณะของงานวจิยั ลกัษณะของผูทาํวทิยานพินธ 
ประเภทของการวิจยั ประเภทของเน้ือหาท่ีวจิยั การ
ตั้งสมมุติฐานการวิจัย ลักษณะของกลุมที่ใชในการ
วจิยั ประเภทของกลุมประชากรหรือกลุมตัวอยางท่ี
ใชในการวิจัย ระดับการศึกษาที่ทําการวิจัย วิธีการ
เลือกกลุมตัวอยาง แผนแบบการทดลอง การเก็บ
รวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล การหาคุณภาพเคร่ืองมือ การวิเคราะหขอมูล  
การสรุปผลการวิจัย และการอภิปรายผลการวิจัย
 ประชากร ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบ
ดวยรูปเลมรายงานการวิจัยของวิทยานิพนธ 
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการวิจัยการ
ศกึษา และ สาขาการวจิยัและประเมินผลการศกึษา 
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผยแพรใน
ชวงเดือนมกราคม พ.ศ.2550 ถึง เดือนธันวาคม 
พ.ศ.2556 จํานวน 457 เรื่อง ซึ่งสืบคนจากฐาน
ขอมูลวิทยานิพนธและงานวิจัย ของสํานักวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใน
การวจิยัครัง้นี ้เปนแบบบนัทกึขอมลูวธิวีทิยาการวจิยั 
โดยมลีกัษณะเปนแบบกรอกรายการ ทีผู่วจิยัสรางขึน้
เพ่ือใชบันทึกขอมูลและรายละเอียดตางๆ สําหรับใช
ในการวิเคราะหขอมูล และผานการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทําการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตนเองท้ังหมด ดวยการอาน
วิทยานิพนธทีละเลมแลวจัดประเภทเขาในรายการ
ตามแบบบันทึกวิธีวิทยาการวิจัยที่สรางขึ้น และ
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หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลวิทยานิพนธทุกเลม
เรียบรอยแลว ผูวิจัยแบงแยกวิเคราะหวิทยานิพนธ
ออกเปนสวนๆ ตามประเภทและเนื้อหาสาระ
ของการวิจัย เพ่ือจะดูรายละเอียดและทบทวน
วิทยานิพนธในแตละเลมใหเกิดความชัดเจนเพ่ิม
มากขึน้ หากผูวจิยัสงสยัวาจะบันทกึขอมลูไมถกูตอง
ก็จะทําการทบทวนรายละเอียดและเก็บรวบรวม
ขอมูลวิทยานิพนธในเลมน้ันๆ ซํ้าอีกครั้ง เพื่อให
แนใจวาผลการเก็บรวบรวมขอมูลรายละเอียดจาก
วทิยานิพนธของผูวจิยัถูกตองครบถวนสมบูรณทีส่ดุ

 สถติทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลูในรายงาน
การสังเคราะหงานวิจัยน้ีใชเทคนิคการวิเคราะห
เน้ือหา (Content Analysis) ใน 16 ดาน ตามกรอบ
แนวคิด เพื่อสรุปขอมูลออกมาตามประเภทหรือ
กลุม โดยคํานึงถึงแนวคิดหลักที่วา เปนกลุมหรือ
เปนสาระสาํคญัในการวจิยั ทัง้นีใ้นการวเิคราะหเพือ่
จัดกลุมหรือประเภทขางตน ผูวิจัยใชการวิเคราะห
ตามความมุงหมายของการวิจัย ดวยการแจกแจง
ความถี่ และคํานวณรอยละ แลวนําเสนอขอมูลใน
รูปตารางประกอบความเรียง

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได 
ดังน้ี
 1. ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธที่
นาํมาสังเคราะหสวนใหญเปนสาขาวิชาการวิจยัการ

ศึกษา จํานวน 443 เรื่อง คิดเปนรอยละ 96.90 และ
สวนนอยเปนสาขาวิชาวจยัและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 14 เรื่อง คิดเปนรอยละ 3.10  และปที่มีการ

พิมพเผยแพรมากท่ีสุด คือ ป 2553 คิดเปนรอยละ 
21.01 รองลงมาคือ ป 2552 เทากันกับ ป 2554 

จํานวน 82 เรื่อง คิดเปนรอยละ 17.94 ซึ่งใกลเคียง
กับ ป 2555 จํานวน 78 เรื่อง คิดเปนรอยละ 17.07 
 2. ลกัษณะของผูทาํวทิยานพินธ สวนใหญ
ผูทาํวิทยานพินธสาํเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี
หลกัสตูรครศุาสตรบณัฑติ (ค.บ.) มากทีส่ดุ คดิเปน

รอยละ 45.79 รองลงมาคือ หลักสูตรวิทยาศาสตร
บณัฑิต (วท.บ.) หลกัสูตรการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) 
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) และหลักสูตรบริหาร
ธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) คิดเปนรอยละ 16.22  13.35 
11.70 4.72 และ 2.26 ตามลาํดบั และประกอบอาชพี
เปนครู มากที่สุด คิดเปนรอยละ 84.46 รองลงมา
คอื นสิตินกัศกึษา นกัวชิาการ เจาหนาทีบ่รหิารงาน
ทัว่ไป คดิเปนรอยละ 3.06 2.19 และ 1.75 ตามลําดับ 
สวนสถานทีท่าํงานของผูทาํวทิยานพินธสอดคลอง
กับอาชีพท่ีทําโดยทํางานในโรงเรียน มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 84.46 รองลงมาคือ มหาวิทยาลัย 
วิทยาลัย และเปนนิสิตนักศึกษาท่ียังไมมีงานทํา 
คิดเปนรอยละ 5.47 3.72 และ 3.06 ตามลําดับ 

 3. ประเภทการวจิยัทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื การ
วิจัยเชิงบรรยาย คิดเปนรอยละ 59.18 รองลงมาคือ 
การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยเชิงพัฒนา การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ และ การวิจัยเชิงประเมิน คิดเปนรอย
ละ 21.88 12.60  1.76  และ 1.30 ตามลําดับ สวน
การวิจัยเชิงประวัติศาสตรใชนอยที่สุด คิดเปนรอย
ละ 0.10 ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายละเอียดการวิจัยเชิง
บรรยาย พบวาเปน การวจิยัเชงิสหสมัพนัธ มากทีส่ดุ 
คดิเปนรอยละ 46.48 รองลงมาคือ การวิจยัเชิงเปรียบ
เทียบ การวิจัยเชิงสํารวจ และ การวิจัยเฉพาะกรณี 
คิดเปนรอยละ 6.84  4.88  และ 0.98 ตามลําดับ

 4. ประเภทเน้ือหาสาระการวิจยัทีใ่ชมาก
ทีส่ดุ คอื การวจิยัทีใ่ชการวเิคราะหหรอืเทคนคิตางๆ 
คิดเปนรอยละ 31.22 รองลงมาคือ พฤติกรรมและ
คณุลกัษณะของผูเรยีน และ หลักสูตรและการเรียน

การสอน คดิเปนรอยละ 29.56 และ 19.76 ตามลาํดบั 
สวนการวิจยัพฤติกรรมและคุณลักษณะของบุคลากร
ทางการศึกษา ใกลเคียงกับ การวัดและประเมินผล
โครงการและหลักสตูร การวจิยัเกีย่วกบัทฤษฎีใหม 
และการสรางการพฒันาเครือ่งมอืวดัผลและประเมนิผล 

คดิเปนรอยละ 5.43 3.47 3.17 และ 2.87 ตามลาํดับ
 5. การต้ังสมมุติฐานการวิจัยที่ใชมาก
ที่สุด คือ สมมุติฐานการวิจัยแบบไมมีทิศทาง
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คิดเปนรอยละ 56.24 รองลงมาคือ สมมุติฐานการ
วิจัยแบบมีทิศทาง คิดเปนรอยละ 26.04 ทั้งนี้มี
วิทยานิพนธบางเลมที่ไมมีการตั้งสมมุติฐานการ
วิจัย คิดเปนรอยละ 17.72
 6. ลักษณะของกลุมที่ใชในการวิจัย 
ศึกษาจากกลุมตัวอยางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
93.22 รองลงมาคอื จากกลุมเปาหมาย คดิเปนรอย
ละ 3.28 สวนการศึกษาจากประชากร ใกลเคียงกับ
การศกึษาจากกลุมผูใหขอมลู และกลุมผูรวมพฒันา 
คดิเปนรอยละ 1.31 1.09 และ 0.88 ตามลาํดับ และ
นอยที่สุด คือ การศึกษาทั้งจากประชากรและกลุม
ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 0.22
 7. ประเภทของกลุมประชากรหรือกลุม
ตวัอยางทีใ่ชในการวจิยั ศกึษาจากนกัเรยีนมากทีส่ดุ 
คดิเปนรอยละ 65.70 รองลงมาคอื คร/ูผูสอน และ นสิติ/
นกัศกึษา คดิเปนรอยละ 13.57 และ 6.20 ตามลําดบั 

สวนการศึกษาในผูบริหารใกลเคียงกับการศึกษาใน
ผูปกครอง บคุลากรทางการศกึษา และเอกสาร คดิเปน

รอยละ 3.29 3.10 3.10 และ 2.33 ตามลําดับ
 8. ระดับการศึกษาท่ีทําการวิจัยมาก
ที่สุด คือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 49.15 
รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 
25.00 สวนการวิจัยที่ไมเกี่ยวกับระดับการศึกษา
ใกลเคียงกับในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละ 

10.17 และ 9.75 ตามลําดับ สวนระดับที่นอยท่ีสุด  

คือ ระดับกอนประถมศึกษาและระดับอาชีวศึกษา 
คิดเปนรอยละ 2.97 เทากัน
 9. วธิกีารเลอืกกลุมตวัอยาง ผูวจิยัเลือก
กลุมตัวอยางโดยอาศัยความนาจะเปน มากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 78.21 รองลงมาเปนการเลือกกลุม
ตัวอยางโดยไมอาศยัความนาจะเปน คดิเปนรอยละ 
19.17และไมระบุวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง คิดเปน
รอยละ 2.61 เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบวา วิธี
การเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั มากท่ีสดุ คอื 

แบบหลายขั้นตอน คิดเปนรอยละ 45.75 รองลงมา
คือ แบบเจาะจง แบบแบงชั้น และ แบบแบงกลุม 
คิดเปนรอยละ 17.86 15.03 และ 14.38 ตามลําดับ 

สวนการเลือกกลุมตัวอยางท่ีไมมีการนํามาใช คือ 
แบบโควตาและแบบตามสะดวก
 10. แผนแบบการทดลอง วิทยานิพนธที่
ใชแบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง มีการใชแบบแผน
การทดลองจริง (True-Experimental Design) มาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 72.32 รองลงมาคือ แบบแผน
การทดลองแบบกอนการทดลอง (Pre-Experimental  
Design) และแบบแผนการทดลองแบบกึง่การทดลอง 
(Quasi Experimental Design) คิดเปนรอยละ
19.64 และ 5.36 ตามลําดับ และนอยที่สุด คือ 
แบบแผนการทดลองอื่นๆ คิดเปนรอยละ 1.79 ทั้งนี้
มีวิทยานิพนธบางเลมไมมีการระบุแบบแผนการ
ทดลอง คดิเปนรอยละ 0.89 เมือ่พจิารณารายละเอยีด 
พบวา แบบแผนการวิจยัทีใ่ชในการวิจยัมากท่ีสดุ คอื 
แบบ Pretest Posttest Control Group Design  คิด
เปนรอยละ 64.29  รองลงมาคือ แบบ One-Group 
Pretest  Posttest Design , แบบ Posttest-Only 
Control Group Design, แบบ Quasi-Equivalent 
Control Group Design และแบบ Factorial Design 
คดิเปนรอยละ 19.64 8.04 5.36 และ 1.79 ตามลําดับ

 11.  การเกบ็รวบรวมขอมลู ใชวธิกีารเกบ็
รวบรวมโดยผูวิจัยมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 84.25 
รองลงมาคือ การเก็บโดยการสงทางไปรษณีย ซึ่ง
ใกลเคยีงกับ การเก็บโดยผูวจิยัและสงทางไปรษณยี 
คิดเปนรอยละ 7.44 และ 7.22 ตามลําดับ สวนการ
เก็บทางไปรษณียนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.09
 12. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล จากเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
จํานวนรวมทั้งส้ิน 799 ฉบับ เครื่องมือที่ใชในการ

เก็บรวบรวมขอมูลมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ แบบ
วัดหรือมาตรวัด แบบทดสอบ และแบบสอบถาม 
คิดเปนรอยละ 32.29 28.29 และ 19.27 ตามลําดับ 

และนอยทีส่ดุคอื แบบรายการประเดน็สนทนากลุม 
คิดเปนรอยละ 0.75 เมื่อพิจารณาตามวิธีการสราง

เครื่องมือ พบวา ไดมาโดยผูวิจัยสรางเองมากที่สุด 
จํานวน 742 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92.80 รองลงมา
คือ ผูวิจัยดัดแปลงมาจากผูอื่น 55 ฉบับ คิดเปน
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รอยละ 6.88 และนอยท่ีสุด คือ ผูวิจัยยืมมาจาก
ผูอื่น จํานวน 2 ฉบับ คิดเปนรอยละ0.25

 13. การหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการ
เกบ็รวบรวมขอมลู จากจาํนวนเครือ่งมอืทีใ่ชในการ
เกบ็รวบรวมขอมลู จาํนวน 799 ฉบบั มกีารหาความ
เที่ยงตรงของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 97.00 ไมมี
การหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 
2.75 และไมระบุการหาความเที่ยงตรงของเครื่อง
มอื คดิเปนรอัยละ 0.25 โดยมกีารหาความเทีย่งตรง
เชงิเนือ้หามากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 93.92 รองลงมา
คือ การหาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง และการ
หาความเที่ยงตรงตามสภาพ คิดเปนรอยละ 5.96 
และ 0.13 ตามลําดับ สวนการหาความเท่ียงตรง
เชิงพยากรณไมมีการถูกนํามาใช เมื่อพิจารณาราย
ละเอียด พบวา การหาความเทีย่งตรงทัง้เชิงเน้ือหา
และเชิงโครงสรางสวนใหญใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบ
ความเท่ียงตรง ดวยวิธี IOC มากที่สุด สวนการ
หาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความเช่ือม่ัน 
พบวา มีการหาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ คิดเปน
รอยละ 84.23 ไมมกีารหาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมอื 
คิดเปนรอยละ 14.52 และไมระบุการหาความเชื่อ
มั่นของเครื่องมือ คิดเปนรัอยละ 1.25 วิธีที่ใชใน
การหาความเชือ่มัน่ของเคร่ืองมอืมากท่ีสดุ 3 อนัดับ
แรก คือ วิธีของครอนบาค (α-Coeffi cient) วิธีของ
คูเดอรริชารดสัน (KR-20) และ วิธีของโลเวท
คิดเปนรอยละ 59.55 19.89 และ 14.42 ตามลําดับ 

สวนการหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความ
ยากงายและอํานาจจําแนก พบวา มีการหาความ
ยากงายและอํานากจําแนกของเครื่องมือ คิดเปน

รอยละ 82.84 ไมมีการหาความยากงายและอํานาจ
จําแนกของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 6.45 และไม
ระบุการหาความยากงายและอํานาจจําแนกของ

เคร่ืองมือ คิดเปนรัอยละ 10.70 โดยการหาความ
ยากงายของเครือ่งมอืใชสตูรอยางงายมากทีส่ดุ คดิ
เปนรอยละ 80.10 รองลงมาคือ วิธีทดสอบ t-test 
และเทคนคิ 25% คดิเปนรอยละ 9.20 และ 3.60 ตาม
ลาํดับ สวนการหาคาอํานาจจาํแนกของเครือ่งมอืใช

วิธีหาสหสัมพันธเพียรสัน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
68.79 รองลงมาคอื วธิขีอง Brennan และวิธทีดสอบ 
t-test คิดเปนรอยละ 23.18 และ 7.85 ตามลําดับ
 14. การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลมากที่สุด คือ สถิติภาคบรรยาย
โดยการวัดการกระจายของขอมูลที่ใช สวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน ซึ่งเทากันกับ การวัดแนวโนมเขาสู
สวนกลางที่ใช คาเฉลี่ย คิดเปนรอยละ 15.24 เทา
กัน รองลงมาคือ การจัดตําแหนงเปรียบเทียบที่ใช 
รอยละ คิดเปนรอยละ 8.99 สวนสถิติสรุปอางอิงใช
สถิติพาราเมตริกมากกวาสถิตินันพาราเมตริก คิด
เปนรอยละ 51.96 และ 0.62 ตามลําดับ สวนการ
วิเคราะหเนื้อหามีการใชนอยมาก คิดเปนรอยละ 
1.34  เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา สถิติพารา
เมตริกทีใ่ชมากทีส่ดุ 3 อนัดบัแรก คอื สถติวิเิคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปร สถิติทดสอบคาเฉลี่ย
ของประชากรหรือกลุมตัวอยาง และ การวิเคราะห
องคประกอบ คิดเปนรอยละ 12.49 7.86 และ 5.66 
ตามลําดบั ทัง้นีเ้มือ่พจิารณาในรายละเอียดในแตละ
กลุม พบวา สถิติวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ตวัแปรทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื สหสมัพนัธเพยีรสนั คดิเปน
รอยละ 8.75 และสถิตทิดสอบคาเฉลีย่ของประชาการ
หรอืกลุมตวัอยางทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื t-test คดิเปนรอย

ละ 4.43 สวนสถิตนันพาราเมตริกเปนสถิติที่ใชนอย
มาก โดยใชการวิเคราะหแบบ The Wilcoxon test 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 0.17 รองลงมาคือ The 
Mann-Whitney U test และ The Chi-Sguare test 
คิดเปนรอยละ 0.14 และ 0.10 ตามลําดับ
 15. การสรปุผลการวจิยั วทิยานพินธสวน

ใหญสรุปผลตรงตามสมมติฐานหรือวัตถุประสงค
ของการวิจัย คิดเปนรอยละ 89.50 รองลงมาคือ 
สรุปผลสนับสนุนตามสมมติฐานหรือวัตถุประสงค

ของการวิจัยบางสวน คิดเปนรัอยละ 6.78 ซึ่งใกล
เคียงกับการสรุปผลไมตรงตามสมมติฐานหรือ
วัตถุประสงคของการวิจัย คิดเปนรัอยละ 3.72
 16. การอภปิรายผลการวจิยั วทิยานพินธ
สวนใหญอภิปรายผลโดยใชงานวิจัยและแนวคิด
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ทฤษฏีที่เกี่ยวของ คิดเปนรอยละ 76.81 รองลง
มาคือ อภิปรายผลโดยใชงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพียง
อยางเดียว และอภิปรายผลโดยใชแนวคิดทฤษฏีที่
เกีย่วของเพยีงอยางเดยีว คดิเปนรอัยละ 21.01 และ 
1.75 ตามลาํดบั นอยทีส่ดุคือ ไมมกีารอางอิงงานวิจยั
และแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของ คิดเปนรัอยละ 0.44

อภิปรายผล 

 การวจิยัเรือ่ง การสงัเคราะหวธิวีทิยาการวจิยั
ของวทิยานพินธ หลกัสูตรการศกึษามหาบณัฑติ สาขา
วชิาการวิจยัการศึกษา และ สาขาวิชาวจิยัและประเมิน
ผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผย
แพรในชวงปพทุธศักราช 2550-2556 สามารถนําผล
การวิเคราะหขอมูลมาอภิปรายผลได ดังนี้

 1. ลั กษณะขอ ง ง าน วิ จั ย  พบว า 
วิทยานิพนธสวนใหญที่นํามาสังเคราะหพิมพเผย
แพรในชวงป พ.ศ. 2550-2555 จํานวน 439 เรื่อง 
คิดเปนรอยละ 96.06 โดยเปนวิทยานิพนธสาขา
การวิจัยการศึกษาท้ังหมด สวนท่ีพิมพเผยแพรใน
ชวงป พ.ศ. 2556 แยกเปน 2 สาขา คือ สาขาการ
วิจัยการศึกษา จํานวน 4 เรื่อง คิดเปนรอยละ 0.88 
และเปนสาขาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 14 เร่ือง คิดเปนรอยละ 3.06 ที่เปนเชนนี้
เน่ืองมาจาก ภาควิชาการวจิยัและพฒันาการศกึษา 
เริ่มจัดการเรียนการสอนหลักสูตรการศึกษามหา

บัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา เมื่อป พ.ศ. 2540 จน
กระทัง่ถงึป พ.ศ. 2553 และมกีารปรบัปรงุหลักสตูร
ไปเปนหลักสูตร สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการ
ศึกษา ในป พ.ศ. 2554 เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรใหม
เพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคลองกับ
การปฏริปูการบรหิารและจดัการศกึษา โดยเปลีย่น

ไปเปนหลักสูตร สาขาการวิจัยและประเมินผลการ
ศึกษา ในป พ.ศ.2554 (คูมือนิสิตระดับบัณฑิต
ศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2555 : 307) 
ทําใหเกิดวิทยานิพนธของนิสิตสาขาการวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษาเรื่องแรก ในป พ.ศ. 2556

 2. ลักษณะของผูทําวิทยานิพนธ พบ
วา สวนใหญผูทําวิทยานิพนธสําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.79 ประกอบอาฃีพเปน
ครู และทํางานในโรงเรียน มากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 84.46 เทากัน ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากคณะ
ศกึษาศาสตร เปนคณะท่ีผลติครูผูสอนโดยตรง ทาํให
อาชพีครมูคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาตอในคณะและสาขา
วิชาท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยทางการศึกษา เพื่อนํา
ความรูไปพัฒนาตนเองและผูเรียน ซึ่งสอดคลอง
กับณัฐพล บัวอุไร (2554 : 30) ที่ไดกลาวไววา การ
วิจัยจะชวยใหครูไดรูความจริงเกี่ยวกับการเรียนรู 
หรือพฤติกรรมของผูเรียน เพื่อหาทางแกปญหา สง
เสรมิ และพฒันาการเรยีน และพฤตกิรรมของผูเรยีน
ใหดีขึ้น และชวยใหครูผูสอนทราบผลการจัดการ
เรียนการสอนหาแนวทางแกปญหา พัฒนาการ
เรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ใหมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการนําผลงานวิจัยเสนอเปน
ผลการวิจยัทางวิชาการเพือ่ความกาวหนาในวิชาชีพ 
ทัง้นีใ้นพระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 
มาตรา 30 ไดกําหนดวาการปฏิบัติงานในวิชาชีพ
ครูใหครูผูสอนไดใชการวิจัยเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนดวย

 3. ประเภทการวิจยั พบวา วทิยานพินธ
สวนใหญใชระเบียบวิธกีารวิจยัเชงิบรรยายมากท่ีสดุ 

คิดเปนรอยละ 59.18 สอดคลองกับงานวิจัยของ
ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์  (2549 : 47-49) ที่เปนเชนนี้
อาจเนือ่งมาจากวทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศกึษา
ในครัง้นีผู้ทาํวทิยานิพนธสนใจการวิจยัเชิงบรรยาย

เพ่ือสํารวจหรือหาความสัมพันธระหวางตัวแปร
เกี่ยวกับพฤติกรรม ความเช่ือ ความคิดเห็น และ
เจตคติ และการวิจัยเชิงบรรยายเปนการวิจัยที่มี

กระบวนการวจิยัไมซบัซอนมากนกัและอาจสะดวก
ตอการเก็บรวบรวมขอมูลเม่ือเปรียบเทียบกับการ
วิจัยประเภทอ่ืนๆ ที่ตองใชระเบียบวิธีวิจัย เทคนิค 
และสถติขิัน้สูงในการวิจยั สวนการวิจยัเชิงพฒันายัง
มีจํานวนนอยมาก คิดเปนรอยละ 12.60 ที่เปนเชน
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นี้อาจเนื่องมาจากในชวงป พ.ศ. 2550-2555 สาขา
วิชาการวิจัยการศึกษา ยังไมไดปรับปรุงหลักสูตร
มาเปน สาขาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
ทําใหยังไมไดมีการสงเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาและ
ประเมินผลเทาที่ควร และผูวิจัยยังเนนการวิจัย
ที่เปนการศึกษาหาความรู ขอเท็จจริงตามสภาพ
การณที่เปนอยูในขณะน้ันเพ่ือนําไปปรับประยุกต
ใชในการพัฒนางาน แตยังไมไดมุงสรางนวัตกรรม
ใหมๆ ขึ้นมาเพื่อพัฒนาศาสตรของตนและนําไปสู
การแกปญหาใหเหมาะกับสภาพการณทีเ่กดิขึน้จริง
ในปจจุบัน ทั้งนี้การวิจัยเชิงพัฒนาจะเปนกระบวน
การศึกษาวจิยัทีใ่ชการพฒันาและประเมนิผลควบคู
ไปกับการวิจัยเพ่ือใหไดนวัตกรรมหรือองคความรู
ใหมมาใชอยางมีคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับนิโลบล 
นิ่มกิ่งรัตน (2543: 26) ที่กลาวไววา การวิจัยและ
พฒันา เปนกระบวนการท่ีใชการพัฒนาและประเมิน
ผล ขัน้ตอนสวนใหญจะเนนหนักไปทางการประเมิน
ผลและผลผลิต จุดมุงหมายในการวิจัยและพัฒนา
จะแตกตางจากการวิจัยทั่วไป คือ วิจัยทั่วไปน้ันมุง
แสวงหาความรูใหมๆ แตการวิจัยและพัฒนาน้ันมุง
เกี่ยวกับการพัฒนาผลผลิตใหมีประสิทธิภาพและมี
คณุภาพย่ิงข้ึน และสอดคลองกบัไพฑูรย ลนิลารัตน 
และ สาลี ทองทิว (2534: 22) ที่กลาวไววา การวิจัย
และพัฒนา เปนการวิจัยประยุกตเปนขั้นที่กระทํา
ตอจากการวิจัยบริสุทธ์ิ เปนการนําความรูจากการ
วิจัยบริสุทธิ์ไปวิจัยตอและพัฒนาเปนเทคนิคหรือ

วิธีการท่ีสามาถนําไปใชแกปญหาอยางไดผล และ
สอดคลองกับทิศนา แขมณี (2540 : 5) ที่กลาวถึง 
การวจิยัและพฒันา คอื การวจิยัทีมุ่งเอาความรูจาก

การวิจัยบริสุทธ์ิไปวิจัยตอ โดยพัฒนาเปนเทคนิค
หรือวิธีการท่ีสามารถนาไปใชแกปญหาและทดลอง
ใชจนเปนผลท่ีนาพอใจ แลวจึงนําไปเผยแพรใชใน
วงกวางเพื่อพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดัง
นั้น จึงเปนการดีที่ทุกหลักสูตร สาขาวิชาจะไดมี

การทําการวิจัยเชิงพัฒนา ซึ่งจะกอใหเกิดการตอย
อดจากการไดนวัตกรรมใหมที่สรางขึ้นเพื่อนําไปใช
ประโยชนไดจริงตอไปในอนาคต

 4. ประเภทเนื้อหาสาระการวิจัย พบวา 
วทิยานพินสวนใหญศกึษาเนือ้หาการวจิยัโดยเลอืก
การวจิยัแบบใชการวเิคราะหหรอืเทคนคิตางๆ มาก
ทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 31.22 ทีเ่ปนเชนนีอ้าจเนือ่งมา
จากเทคนิคการวิเคราะหตางๆ เปนเทคนิคขั้นสูงที่
อาจารยที่ปรึกษานิยมใหผูทําวิทยานิพนธมีโอกาส
ไดนํามาใชในการวิจัยเพื่อใหวิทยานิพนธที่ทํามี
ความถูกตองแมนยําและนาเช่ือถือมากข้ึน อีกท้ัง
วทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศึกษาในครัง้น้ีเปนการ
วิจัยเชิงบรรยายแบบเชิงสํารวจหรือหาความ
สัมพันธระหวางตัวแปรเก่ียวกับพฤติกรรม ความ
เชื่อ ความคิดเห็น และเจตคติ ทําใหมีการนําสถิติ
การวิเคราะหองคประกอบ การวิเคราะหเสนทาง 
การวิเคราะหจําแนกกลุม การทดสอบไคสแควร 
และการวิเคราะหโดยใช Multitrait-Multimethod 
Matrix มาใชในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาความ
สัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาว
 5. การต้ังสมมุติฐานการวิจัย พบวา 
ลักษณะการตั้งสมมุติฐานสวนใหญใชการตั้ง
สมมุติฐานการวิจัยแบบไมมีทิศทางมากท่ีสุด
คิดเปนรอยละ 56.24 ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก
วทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศึกษาในครัง้น้ีเปนการ
วิจัยเพื่อสํารวจหาความสัมพันธของตัวแปรที่มุง
แสวงหาความรูใหมๆ และใชตัวแปรที่ศึกษาสวน
ใหญอยูในระดับนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

หรือเรียงอันดับ (Ordinal Scale) ที่ใชการทดสอบ
ไครสแควรรวมทั้งผูทําวิทยานิพนธมีการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วของทีม่เีหตุผลสนับสนนุ
ยงัไมเพยีงพอ ทาํใหไมมสีิง่ทีบ่งชีจ้ากการศึกษาวา

มแีนวโนมของตวัแปรจะเปนอยางไรไดอยางชดัเจน 
จึงกําหนดสมมุติฐานในลักษณะของความแตก
ตาง สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 
: 117) ที่กลาววา การต้ังสมมุติฐานการวิจัยแบบ
ไมมีทิศทางเปนแตเพียงการคาดการณวาตัวแปร

ที่ศึกษามีความสัมพันธกันเทานั้น ไมสามารถระบุ
ความสัมพันธทั้งเชิงบวกและเชิงลบ เนื่องจาก
เปนเร่ืองใหมที่ขาดขอมูลสนับสนุนหรือที่ผานมา
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มีรายงานการวิจัยที่ไดผลลัพธทั้งเชิงบวกและเชิง
ลบใกลเคียงกัน ทําใหไมสามารถระบุสมมติฐาน
ลงไปไดอยางเดนชัดวาจะมีทิศทางอยางไร แตถา
เปนการวิจัยเชิงทดลองการตั้งสมมุติฐานการวิจัย
จะเปนแบบมีทิศทาง เนื่องจากสามารถระบุความ
แตกตางถึงทิศทางความสัมพันธระหวางกลุมได 
เพราะขอมูล ทฤษฎ ีและแนวคดิตางๆ สามารถชีน้าํ
ใหผูวจิยัเกิดความม่ันใจในการระบุความสัมพนัธได
 6.  ลักษณะของกลุมท่ีใชในการวิจัย 
พบวา วทิยานพินธสวนใหญศกึษาจากกลุมตวัอยาง
มากท่ีสดุ คดิเปนรอยละ 93.22 สอดคลองกับผลการ
วิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 : 116) ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องมาจากวิทยานิพนธสวนใหญใชระเบียบวิธี
วจิยัเชงิบรรยาย ประชากรท่ีศกึษามจีาํนวนมาก ยาก
แกการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้นเพ่ือใหเกิดความ
สะดวก ไมยุงยาก และประหยัดทั้งเวลาและคาใช
จาย ผูทําวิทยานิพนธจึงจําเปนตองศึกษาจากกลุม
ตัวอยางแลวใชสถิติอางอิงไปยังกลุมประชากร ซึ่ง
สอดคลองกับบุญชม ศรีสะอาด (2535 : 35) ที่กลาว
ถึงประโยชนของการศึกษาจากกลุมตัวอยางแทน
ศึกษาจากประชากรไววา ชวยประหยัดเงิน เวลา 
และแรงงานในการวจิยั มคีวามเชือ่มัน่และมคีวามถกู
ตองแมนยํามากกวา เพราะการควบคมุความถูกตอง
ในการจัดกระทํากับกลุมตัวอยางที่มีจํานวนนอยจะ
งายและไดผลดกีวากลุมประชากรท้ังหมด และขอมูล

บางอยางเราไมสามารถศึกษาจากประชากรท้ังหมด
ได จะตองศึกษาจากกลุมตัวอยางแทน
 7. ประชากรและกลุมตวัอยางทีใ่ชในการ
วิจัย พบวา วิทยานิพนธสวนใหญศึกษาจากกลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียน อยูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 65.70 สอดคลองกับการวิจัย

ของยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 75-79) และวทัญ ู
บัวทอง (2548 : 61-62) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ 

(2549 : 47-49) และวนิดา ภูระหง (2550 : 53–61) 
ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากผูทําวิทยานิพนธสวน
ใหญเปนครูผูสอนท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผู

เรียน พัฒนางานการสอน และพัฒนางานหลักสูตร 
จึงเลือกใชกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนเพ่ือใหเกิด
ความสะดวกและไดรับความรวมมือมากที่สุด รวม
ทั้งสามารถนําผลการวิจัยมาพัฒนางานท่ีตนเองรับ
ผิดชอบและเกี่ยวของได สอดคลองกับณัฐพล บัว
อุไร (2554) ที่ไดกลาววา ในปจจุบันสถานศึกษา
ทกุระดบัชัน้ไมวาจะเปนระดบัการศกึษาข้ันพืน้ฐาน
หรอืระดบัอดุมศกึษาตองทาํการประกนัคณุภาพการ
ศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูเรียน ผูปกครอง 
และสังคม ถึงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษานั้นๆ การวิจัยจึงมีความจําเปนและความ
สําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะผลงานวิจัยจะนํามาใช
ในการแกปญหา และพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน การบริหารงาน และอื่นๆ ชวยใหโรงเรียนมี
คุณภาพเปนที่ยอมรับของคนทั่วไป อีกทั้งการวิจัย
จะชวยใหครูผูสอนทราบผลการจัดการเรียนการ
สอนหาแนวทางแกปญหา พฒันาการเรียนการสอน 
และกิจกรรมตางๆ ใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
ตลอดจนการนําผลงานวิจัยเสนอเปนผลการวิจัย
ทางวิชาการเพื่อความกาวหนาในวิชาชีพดวย

 8. ระดับการศึกษาท่ีทําการวิจัย พบวา 
วิทยานิพนธสวนใหญศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปน
นักเรียนระดับมัธยมศึกษามากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
49.15 สอดคลองกับการวิจยัของยุวลกัษณ แสงโทโพ 
(2548 : 75-79) และวทัญู บัวทอง (2548 : 61-62) 
และฉตัรศริ ิปยะพิมลสทิธิ ์(2549 : 47-49) และวนดิา 
ภูระหง (2550 : 53–61) และเศวตาภรณ ตั้งวันเจริญ 
และคณะ (2554) ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากผูทํา
วทิยานิพนธสวนใหญเปนครูทีส่อนในระดับมธัยมศึกษา 

ดังนั้นการเลือกเก็บขอมูลจากประชากรหรือกลุม
ตัวอยางที่ตนเองมีหนาที่สอนใน สถาบันการศึกษา
หรือระดบัช้ันนัน้ๆ อยูแลว จะทาํใหทราบสภาพปญหา
ทางการศึกษาและสามารถนําผลการวิจัยไปใช
แกปญหา พฒันาการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ

ใหมคีณุภาพ และประสิทธภิาพ อีกทัง้ยงัเปนการงาย
สําหรับผูทําวิทยานิพนธเพราะจะทําใหไดรับความ
รวมมือและไดขอมลูทีต่รงกับความเปนจริงเพือ่นาํมา
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ใชในการพัฒนางานที่เกี่ยวของมากที่สุด

 9. วธิกีารเลือกกลุมตวัอยาง พบวา การ
เลอืกกลุมตวัอยางนยิมใชการเลอืกโดยอาศยัความ
นาจะเปน ดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอนมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 45.75 สอดคลองกับงานวิจัย
ของวทัญู บัวทอง (2548 : 61-62)  และฉัตรศิริ 
ปยะพิมลสิทธิ์  (2549 : 47-49) ทั้งนี้อาจเนื่องมา
จากผูทําวิทยานิพนธตองการใหไดกลุมตัวอยางที่
เปนตวัแทนของประชากรทีด่ทีีส่ดุภายใตเง่ือนไขที่
จํากัดในหลายๆ เรื่อง สอดคลองกับนงลักษณ วิรัช
ชัย (2543 : 146-147) ที่ไดกลาววา การสุมแบบ
หลายขัน้ตอน เปนการสุมตวัอยางท่ีมหีลายขัน้ตอน 
มีลักษณะคลายๆ กับการสุมตัวอยางแบบกลุมที่มี
หลายข้ันตอนต้ังแตเริม่ตนกลุมใหญทีส่ดุจนกระท่ัง
สิ้นสุดท่ีกลุมตัวอยางที่ตองการตามความเหมาะ
สม ดังน้ันการสุมแบบหลายข้ันตอนในบางคร้ังนัก
วิชาการจึงเรียกวา การสุมตัวอยางแบบกลุมหลาย
ชั้นหรือเปนการสุมตัวอยางท่ีใชหลากหลายวิธีการ
ในการสุมเพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของ

ประชากรที่ซับซอนและมีความสอดคลองกับความ
ตองการภายใตเงื่อนไขที่จํากัด
 10. แบบแผนการทดลอง พบวา สวนใหญ
เปนการวิจัยเชิงทดลองท่ีเลือกใชแบบแผนการ
ทดลองจริง แบบ Pretest-Posttest Control 
Group Design มากที่สุด คิดเปนรอยละ 64.29 ซึ่ง

สอดคลองกับการวิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 
: 114) และยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 75 -79)
ทัง้น้ีอาจเปนเพราะผูทาํวทิยานิพนธตองการใหการ
วจิยัมคีวามเท่ียงตรงและมีความนาเช่ือมัน่สงู เพราะ

แบบแผนการทดลองดังกลาวมีทั้งกระบวนการ
สุมและมีทั้งกลุมควบคุมตัวแปรท่ีจะสงผลตอผล
การวิจัยโดยมีการสรางกลุมเพื่อเปรียบเทียบ

ผลการทดลองข้ึน ทําใหเหมาะกับการนํามาใชใน
การทดลองทางการศึกษาไดดี แตมีขอจํากัด คือ 
เปนการดําเนินการทดลองท่ีไมยืดหยุนกลาวคือ 
การสุมกลุมตัวอยางสามารถทําไดจริงหรือไม และ
การทดสอบกอนเรียนทําใหเสียเวลาและไมไดผล

จริงหรือไม (Cambell and Stanley,1969)

 11. วธิกีารเก็บรวบรวมขอมลู พบวา สวน
ใหญใชวิธีเก็บรวบรวมโดยผูวิจัยมากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 84.25 สอดคลองกับงานวิจัยของศรีสุดา 
ปรุงหอม (2545 : 118) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์  
(2549 : 47-49) ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากผูทํา
วทิยานิพนธตองการไดขอมลูทีเ่ปนจรงิ มคีวามเท่ียง
ตรง และมีความนาเชื่อถือมากที่สุด ซึ่งสอดคลอง
กับ บุญธรรม จิตอนันต (2540 : 91-92) ที่ไดกลาว
วา ผูเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยใดๆ เพื่อใหได
ขอมลูทีด่ผีูวจิยัจะตองเกบ็รวมรวมขอมูลดวยตนเอง 
เนื่องจากเปนผูที่วางแผน และรูเรื่อง/ขอมูลที่จะเก็บ
รวบรวมไดดีที่สุด แตถาในการวิจัยท่ีมีผูชวยเก็บ
รวบรวมขอมูล จะตองใหคําแนะนํา หรือคําชี้แจงให
แกผูเก็บรวบรวมขอมูลไดเขาใจวิธีการและขอมูลที่
ตองการเก็บรวบรวม เพื่อใหการเก็บรวบรวมขอมูล
มคีวามถูกตอง ครบถวนและปราศจากความลําเอียง 
ซึง่เปนการยากทีจ่ะไมใหเกดิความลาํเอยีงหรอืเขาใจ
คลาดเคลื่อนได ทั้งนี้ผลที่ไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลจะถูกตองเชื่อถือไดมากเพียงใด ขึ้นกับความ
สามารถของผูวจิยัทีจ่ะดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลู
ใหไดผลที่ถูกตองเชื่อถือไดมากที่สุด

 12. เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
พบวา วิทยานิพนธสวนใหญไดมาโดยผูวิจัยสราง
เองมากที่สุด คิดเปนรอยละ 92.80 ที่เปนเชนนี้อาจ
เนื่องมาจากการสรางเคร่ืองมือดวยตนเองจะทําให

ผูทําวิทยานิพนธรูสึกมั่นใจในการทําวิจัยมากข้ึน 
สอดคลองกับพีรพงศ  ทิพนาค (2554 : 69) ไดกลาว
วา การสรางเครื่องมือในการวิจัยผูวิจัยตองศึกษา

และรวบรวมความคิดเห็นเร่ืองราวเก่ียวกับปญหาที่
เกีย่วของกบัเรือ่งทีจ่ะทาํการวจิยัใหมากทีส่ดุ ไมวาจะ
เปนหนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ ระเบียบ 

คําสั่ง ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร สถิติ หรือ
ขอเขียนอ่ืนๆ ซึ่งจะทําใหไดรับขอมูลที่เก่ียวเน่ือง

กับปญหาที่จะทําการวิจัย เปนผลใหผูวิจัยมีแนว
ความคดิในปญหานัน้กวางขวางยิง่ขึน้ และอาจทาํให
เกิดแนวความคิดใหมตอการวิจัยในเรื่องนั้นข้ึนมา
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ก็ได เพราะทราบปญหาที่จะทําการวิจัยแจมชัดขึ้น 
ไดเรียนรูวิธีการดําเนินการ ตลอดจนการใชเคร่ือง
มือในการวัดและการเก็บขอมูล ซึ่งจะทําใหผูวิจัยมี
โอกาสพจิารณาปรับปรงุแกไขวธิดีาํเนนิงานและการ
ใชเครือ่งมอืเหลานัน้ใหมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการ
วางแผนท่ีจะใชขอมูลใหเกิดประโยชนมากข้ึนดวย 
สวนชนิดของเคร่ืองมือสวนใหญเปนแบบสอบถาม
ที่เปนแบบวัดหรือมาตรวัดมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 32.29 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวิทยานิพนธสวนใหญ
ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยายเพ่ือหาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร ไมจําเปนตองใชเครื่องมือทดลอง
ใดๆ เนื่องจากสามารถกระทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือหลักในการ
เก็บรวบรวมเพียงอยางเดียวได สอดคลองกับการ
วิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 : 114) แตถาหาก
เปนการวิจัยเชิงทดลอง เครื่องมือที่ใชมากที่สุด คือ 
แบบทดสอบ ซึง่สอดคลองกบัการวิจยัของยุวลักษณ 
แสงโทโพ (2548 : 75-79) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ 
(2549 : 47-49) และวนิดา ภูระหง (2550 : 53–61) 
และศิวาลัย โนนคํา (2553 : 95)

 13. การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล พบวา จากจํานวนเคร่ืองมือที่
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 799 ฉบับ มี
การหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ มากที่สุด คิด
เปนรอยละ 97.00 รองลงมาคือการหาความเชื่อ
มั่น คิดเปนรอยละ 84.23 และนอยท่ีสุดเปนการ

หาความยากงายและอํานาจจําแนก ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องมาจากเคร่ืองมือบางประเภทไมตองมี
การหาความยากและอํานาจจําแนก และเคร่ืองมือ

สวนใหญใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรง
ดานเนื้อหากอน แลวจึงนํามาแกไขปรับปรุงและ
ทดลองใช ทั้งนี้ในการหาความเชื่อมั่นสวนใหญใช

วธิขีองครอนบาค (α-Coeffi cient) ทีเ่ปนเชนนีอ้าจ
เนือ่งมาจากเคร่ืองมือสวนใหญเปนแบบสอบถามท่ี
เปนแบบวัดหรือมาตรวัด สวนการหาความยากและ
อํานาจจําแนกน้ันนิยมใชกับแบบทดสอบ จึงทําให
มีการหาคุณภาพดานความยากและอํานาจจําแนก

ของเครือ่งมอืนอยกวาความเทีย่งตรงและความเชือ่
มั่น ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม 
(2545 : 119) และยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 
75-79) และฉัตรศิริ ปยะพมิลสิทธ์ิ (2549 : 47-49) 
พบวา การหาคณุภาพของเครือ่งมอืสวนมากตรวจ
สอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความเท่ียง
ตรง ความเชื่อมั่น ความยากและอํานาจจําแนก

 14. การวิเคราะหขอมูล พบวา สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมมากที่สุด คือ 
สถิติสรุปอางอิง คิดเปนรอยละ 52.57 รองลงมา
คือ สถิติภาคบรรยาย คิดเปนรอยละ 46.09 และ
นอยที่สุดคือ การวิเคราะหเนื้อหา คิดเปนรอยละ 
1.34 ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากวิทยานิพนธสวน
ใหญผูทําวิทยานิพนธเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางสูประชากร ซึ่งสอดคลองกับสุวิมล ตริกา
นันท (2546 : 4) ที่ไดกลาววา การวิจัยใดๆถาผู
วิจัยศึกษาจากประชากรจะใชสถิติเชิงบรรยายใน
การอธิบายคุณลักษณะของประชากรดวยการใชคา
พารามเิตอร แตถาหากศกึษาจากกลุมตวัอยางทีจ่ะ
ตองมีวิธีการสุมตัวอยางที่มีประประสิทธิภาพและ
เหมาะสม แลวนําขอมูลมาใชอธิบายคุณลักษณะ
ของกลุมตัวอยางดวยคาสถิติ โดยจะใชสถิติเชิง
อางอิงในการอางอิงคุณลักษณะของกลุมตัวอยางสู
คุณลักษณะของประชากร แตเมื่อพิจารณาในราย
ละเอียดพบวา สถิติภาคบรรยาย คือ คาเฉลี่ยและ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนสถิติที่นํามาใชมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 15.24 เทากัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ (2549 : 48-51) 
ซึง่เปนสถิตทิีน่ยิมใชควบคูกนัในงานวิจยัทัว่ไป สวน

สถิติสรุปอางอิงนิยมใชสถิติพาราเมตริกมากกวา
สถิตินันพาราเมตริก ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจาก
การอนุมานแบบไมมีพารามิเตอรนั้น ความนาเชื่อ

ถือจะนอยกวาการอนุมานแบบมีพารามิเตอร ถา
ขอมูลสามารถใชการอนุมานแบบพารามิเตอรได ผู

วจิยัควรหลีกเลีย่งการอนุมานแบบไมมพีารามิเตอร
 15. ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ จั ย  พบ ว า 
วิทยานิพนธสวนใหญสรุปผลตรงตามสมมติฐาน
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หรือวตัถปุระสงคของการวิจยั คดิเปนรอยละ 89.50 
ที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากผูทําวิทยานิพนธได
ศึกษาแนวทางหรือหลักการการตั้งสมมุติฐานและ
มกีารศกึษาคนควางานวจิยัหรอืแนวคดิทฤษฎเีปน
อยางดี ทําใหสามารถต้ังสมมุติฐานหรือคาดคะเน
ผลการวิจัยไดสอดคลองกับผลการวิจัยที่เกิดขึ้น
จริง สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 : 
117) ไดกลาววา การตั้งสมมุติฐานเปนการสะทอน
ใหเห็นวาผูทําวิทยานิพนธกลาเส่ียงท่ีจะคาดเดา
คําตอบลวงหนา ซึ่งไมใชการเดาสุมแตเปนการ
คาดเดาอยางมีเหตุผล หลังจากท่ีไดศึกษาประเด็น
ปญหาของการวจิยัจนเห็นความสมัพนัธของตวัแปร
ที่เกี่ยวของอยางชัดเจน จนเกิดความมั่นใจในขอ
สันนิษฐานของตนเอง
 16. การอภิปรายผลการวิจัย พบวา 
วิทยานิพนธสวนใหญอภิปรายผลโดยใชงานวิจัย
และแนวคดิทฤษฏทีีเ่ก่ียวของ คดิเปนรอยละ 76.81 
ซึ่งถือไดวาเปนการอภิปรายผลที่ดีและมีคุณภาพ 
แสดงใหเห็นวาผูทําวิทยานิพนธไดศึกษาคนควา
อยางกวางขวางลกึซึง้เปนอยางด ีทาํใหพบงานวจิยั
หรือแนวคดิทฤษฎทีีม่าสนบัสนนุงานวจิยัครบถวน 
เน่ืองจากงานวิจัยที่นํามาทําวิทยานิพนธสวนใหญ
ไดมผีูศกึษาวจิยัและเสนอแนวคดิทฤษฎไีวบางแลว 
สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 : 90-
91) ที่ไดกลาววา การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกีย่วของจะชวยใหผูวจิยัพฒันามุงไปสูการตดัสนิใจ

ยนืยันประเด็นสําคัญในการวิจยัโดยสามารถกําหนด
กรอบแนวคิดและกระบวนการวิจัยใหเดนชัดและ
รัดกุมขึ้น ยิ่งศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มากข้ึนเทาใด ก็จะชวยใหพิจารณาปญหาของการ
วิจัยไดงายย่ิงขึ้นเทาน้ัน และการต้ังสมมุติฐานการ
วิจัยที่ดีไมจําเปนตองถูกตองเสมอไป โดยมักจะพบ

อยูเสมอวามีการวิจัยที่ดีท่ีผลการวิจัยไมสอดคลอง
ตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว ประเด็นสําคัญอยู

ที่วาผูวิจัยสามารถหาเหตุผลตางๆ ไปใชในการ
อภิปรายผลการวิจัยท่ีคลาดเคล่ือนจากสมมุติฐาน
การวิจัยที่ตั้งไวในครั้งแรกไดชัดเจนหรือไม
 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช

  1.1 มหาวิทยาลัย และภาควิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา ควรมีการสนับสนุน
และสงเสริมใหมีการสังเคราะหงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัยและงานวิจัยทางการศึกษาอยางตอ
เนือ่ง เพือ่จะไดนาํขอมลูสารสนเทศทีค่นพบในแตละ
ปไปกําหนดเปนกรอบทิศทางและเปนแนวทางใน
การทําวิจัยของบุคลากรและนิสิตนักศึกษาตอไป
  1.2 มหาวิทยาลัย และภาควิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา ควรมีการสนับสนุน
และสงเสริมการทําวิจัยในรูปแบบของการวิจัยและ

พัฒนา โดยนําหัวขอของการพัฒนาการตอยอดมา
จากงานวิจัยท่ีเคยดําเนินการมาแลว เพื่อเปนการ
ขับเคล่ือนกระบวนการวิจัยอยางตอเน่ือง อีกทั้งยัง
เปนการวิจยัเพ่ือพฒันา ปรบัปรุง เปล่ียนแปลง เพิม่
คณุภาพประสทิธภิาพการทาํงานปกตใินองคกรหรือ
หนวยงานของผูวจิยั ทัง้นีจ้ากผลการวจิยัพบวา การ
วิจัยและพัฒนายังมีจํานวนนอย ดังนั้นอาจารยที่
ปรึกษาและผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสงเสริมและ
กระตุนใหนสิตินกัศกึษาไดทาํวทิยานิพนธทีม่กีารนํา
การวิจัยประเภทนี้ไปทําวิทยานิพนธใหมากขึ้น

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้ง
ตอไป

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยวา นิสิต
นักศึกษาในระดับมหาบัณฑิต สาขาวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา ไดมีการนําเอาขอมูลหรือผล

การวจิยัของวิทยานพินธสาขาวิจยัการศึกษา ไปใช
ประโยชนอยางไรบางหรือนาํไปใชเปนขอมูลอางองิ
ในแนวทางใดบาง ทั้งนี้อาจดําเนินการโดยเก็บ
รวบรวมขอมลูจากแหลงทีค่าดวามกีารนาํขอมลูไป
ใชหรือจากผูทําวิทยานิพนธนั้นๆ โดยตรง

  2.2 ควรมีการสังเคราะหงานวิจยัท้ัง
ที่เปนภาพรวม และสังเคราะหงานวิจัยตามเนื้อหา
การวิจัย เชน งานวิจัยการเรียนการสอน งาน

วิจัยหลักสูตร งานวิจัยประเมิน เปนตน และควร
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ศึกษางานวิจัยที่เปนการศึกษาคนควาอิสระ งาน
วิจัยระดับปริญญาเอกหรืองานวิจัยจากสถาบัน
การศึกษาตางๆ เพ่ือขยายขอบเขตการวิจัยและ
มีขอสรุปท่ีแนนอนมากข้ึน และไดขอคนพบตางๆ 
ที่จะไดนําไปใชรวมกันใหเกิดประโยชนในการ
พัฒนาการศึกษาในอนาคตตอไป เน่ืองจากการ
พัฒนาท่ีจะเห็นผลเปนรูปธรรมจําเปนตองมีการ
ประสานงานในดานขอมลูอยางครบถวนครอบคลมุ
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 การใชคาํทบัศพัทภาษาไทยในการแปลภาษาไทยเปนภาษาองักฤษจากหนงั
สือตํารับอาหารเรื่อง “สํารับไทยสูครัวโลก 
The Use of Thai Transliteration in Translation of Thai to English from a 
Cookbook “Samrub Thai Soo Krua Lok: Thai Favorites to World Kitchen”

วัชรพงษ  แจงประจักษ1

Watcharapong Changprachak1

บทคัดยอ

 การใชคําทับศัพทในการแปลตํารับอาหารฉบับ  3  ภาษา  ไทย  อังกฤษ  และญี่ปุนเรื่อง “สํารับ
ไทยสูครัวโลก (Thai Favorites to World Kitchen)”  เปนการเสนอแนวทางในกลวิธีการใชคําทับศัพทใน
การแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาอังกฤษเทานั้น โดย 1) ผูแปลใชกลวิธีการทับศัพทภาษาไทยวิธีการ
แรกคือการทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนซ่ึงเปนการทับศัพทภาษาไทยท่ีเนนเร่ืองการถายเสียงเปนตัว
อกัษรภาษาอังกฤษใหตรงกับการออกเสียงในภาษาไทยและไมมกีารเพ่ิมเตมิขอความใดๆ 2) ผูแปลใชการ
ทับศัพทรวมกับการแปลความหมายโดยผูแปลใชการแปลชื่ออาหารไทยเปนภาษาอังกฤษกอนแลวจึงทับ
ศัพทชื่ออาหารลงในเคร่ืองหมายวงเล็บเพ่ือชวยใหผูอานสามารถอางอิงถึงชื่ออาหารน้ันๆ ได 3) การทับ
ศพัทรวมกบัวลเีพือ่อธบิายความหมายเพ่ิมเตมิโดยผูแปลทบัศพัทภาษาไทยกอนแลวจึงเพิม่ความลงในบท
แปลเพือ่ชวยอธบิายความใหกบัคาํทบัศัพท การใชกลวธิกีารทบัศพัทภาษาไทยทัง้ 3 รปูแบบชวยถายทอด
ความหมายไดตรงตามตนฉบบัและชวยใหผูอานสามารถอางองิถงึอาหารจานตางๆ ทีป่รากฏในสงัคมไทย
ไดอยางถูกตอง

คําสําคัญ: คําทับศัพท, การแปลความหมาย, การเพิ่มความ

Abstract

 The use to transliteration in the translation of a trilingual cookbook—Thai –English—
Japanese, “Thai Favorites to World Kitchen”, aimed to present the techniques of transliteration from 
Thai into English only. The fi rst technique was transliteration without any modifi er. The translator
aimed to transliterate proper nouns without any additional  phrases or modifi ers. The second was 
transliteration with translation of food names. The translator aimed to use transliteration to allow 

her readers to refer to the particular food in Thai language. The third was transliteration with 

1 อาจารยประจํา, ภาควิชาภาษาตะวันตก  มหาวิทยาลัยบูรพา
1 Lecturer of English, Department of Western Languages, Burapha University



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 221 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

explanatory phrases. The translator used explanatory phrases to build up meaning to the
transliterated words. These 3 techniques of transliteration helped carry out meanings and sounds 
of the Thai’s manuscripts to English translation, and they helped the readers to be able to refer 
to the food names that exist in Thai society. 

Keywords: transliteration, translation, explanatory phrases

บทนํา

 การแปลเปนกระบวนการสื่อสารท่ีทํา
หนาที่ถายทอดสารจากภาษาหนึ่งไปสูอีกภาษา
หนึ่งโดยทําหนาที่เปนสะพานเช่ือมผูคนท่ีใชภาษา
แตกตางกันใหสามารถส่ือสารกันได ดังที่ลารสัน 
(Larson, อางถึงใน ปรียา อุนรัตน, 2540, หนา 
1) กลาววาการแปลประกอบดวยการถายทอด
ความหมายในภาษาที่หนึ่งใหไปอยูในอีกภาษา
หน่ึง  ภาษาท่ีหนึ่ง  หรือภาษาตนฉบับนั้นเรียกวา  
Source Language  สวนอีกภาษาหนึ่งนั้นเรียกวา
ภาษาทีส่อง หรอื Target Language หรอื Receptor 
Language การถายทอดความหมายจากภาษาหนึง่
ไปยงัอกีภาษาหนึง่น้ัน จะตองเริม่จากการเปลีย่นรปู 
(Form) ของภาษาหนึ่งใหเปนอีกรูป (Form) ของ
ภาษาท่ีสองโดยคํานึงถงึความหมายเปนสาํคญั การ
แปลจึงนับเปนองคประกอบสําคัญในการถายทอด
ความหมายใหผูที่อยูตางภาษาตางวัฒนธรรม
สามารถส่ือสารกันได โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลก
ยุคปจจุบันที่เปนยุคของการเขาถึงขอมูลขาวสาร

ไดงายการติดตอสื่อสารจึงเกิดขึ้นมากมาย  ดังนั้น
การถายทอดเทคโนโลยี ความคิด ความรู วทิยาการ 
หรือนวัตกรรมใดๆ จึงเกิดขึ้นไดตลอดเวลา 
การแปลจึงทวีความสําคัญเชนเดียวกัน
 ความสะดวกรวดเร็วในการเดินทางและ
การสื่อสารทําใหวัฒนธรรมของสังคมตางๆได

รับการเผยแพรออกสูสายตาชาวโลกอยางท่ัวถึง  
วัฒนธรรมไทยก็เปนวัฒนธรรมหนึ่งท่ีคนท่ัวโลกให
ความสนใจเน่ืองจากความเปนเอกลักษณและความ

เกาแกของวัฒนธรรม หนึง่ในวฒันธรรมไทยท่ีไดรบั

การกลาวถึงมากท่ีสุดหน่ึงดานก็คือวัฒนธรรมทาง
อาหารท่ีไดรับการยอมรับในเร่ืองของรสชาติและ
สีสันอันนารับประทานโดยเวปไซต CNN travel 
(2011) ไดกลาวถึงอาหารไทยไวในคอลัมน “50 
อาหารชั้นเลิศของโลก”  (World’s Best 50 Foods)
ซึง่เปนการรวบรวมอาหารทีม่รีสชาตกิลมกลอมและ
เปนเอกลักษณจากท่ัวโลกจํานวน 50 จาน  ปรากฏ
วามีรายการอาหารไทยรวมอยูดวยถึง 4 จาน จึง
กลาวไดวาอาหารไทยนับเปนวฒันธรรมอนัโดดเดน
ของชาติและเปนที่ยอมรับในระดับสากล  ดวยเหตุ
นี้จึงมีการแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาตางชาติ
เพิ่มมากข้ึนทั้งในรูปแบบของสารคดีและหนังสือ
ตํารับอาหาร
 หนังสือเร่ือง “สํารับไทยสูครัวโลก Thai 
Favorites to World Kitchen” เปนหนังสือตํารับ
อาหารไทยเขียนโดยวันดี ณ สงขลา ผูกอต้ัง
โรงเรียนสอนอาหารครัววันดีทีเ่ปดดําเนินการต้ังแต
ป พ.ศ. 2536 และเปนสถาบันแรกในประเทศไทย
ที่ไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการใหเปด

หลักสูตรคหกรรมศาสตรแบบครบวงจร (โรงเรียน
สอนอาหารครัววันดี, 2558) ซึ่งแสดงใหเห็นวา
ตํารับอาหารของผูเขียนเปนที่ยอมรับในวงการ
ศึกษาอีกทั้งผูเขียนยังไดผลิตผลงานหนังสือเกี่ยว
กับการทําอาหารอยางตอเนื่อง อาทิอาหารใน

วรรณคดีไทยเลม 1 และ เลม 2 ขนมไทยในหาบ  
ขนมไทยเมื่อวันวาน และหนังสือ “สํารับไทยสูครัว
โลก (Thai Favorites to World Kitchen)” ก็นับวา

ไดรับความนิยมเน่ืองจากมีการตีพิมพถึง 2 คร้ัง  
ครั้งแรกป พ.ศ. 2549  และครั้งที่ 2 ป พ.ศ. 2554 
ซึ่งหนังสือเลมนี้มีการแปลเปนภาษาอังกฤษและ
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ญี่ปุน โดยผูเขียนเร่ิมตนเนื้อหาตํารับอาหารแตละ
จานดวยการเกริ่นนําเกี่ยวกับอาหารจานนั้นๆ  ยก
ตัวอยางบางตอนจากหนังสือเชน “คนสมัยกอน
เรียกคนอินเดียวา แขก แมบอกวานี่เปนแกงของ
แขก...” (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 27) สงผลให
ตนฉบบัมีเน้ือหาทีเ่กีย่วของกบัสงัคมและวฒันธรรม
ไทยสอดแทรกอยูทัง้ในสวนการเกร่ินนาํของผูเขยีน
และในสวนของเคร่ืองปรุงรวมท้ังวธิกีารปรุงอาหาร  
การแปลหนังสือเรื่องนี้จึงตองอาศัยการทับศัพท
ภาษาไทยในบทแปลภาษาอังกฤษเพราะคําบาง
คําไมสามารถหาคําเทียบเคียงในภาษาอังกฤษได 
ผูแปลตองสรรหากลวิธีในการในการทับศัพทดวย
ความละเอียดรอบคอบดวยเหตุที่ผูแปลมีหนาที่
ทําใหบทแปลสามารถสื่อสารไปยังผูอานไดอยาง
ครบถวนไมตกหลนเพราะหากมีสารหรือขอความ
ตกหลนไปบทแปลยอมขาดคุณคาในการถายทอด
วัฒนธรรมทางอาหารของไทย  นอกจากน้ีแลวการ
ใชกลวิธกีารทบัศัพทในการแปลจากภาษาไทยเปน
ภาษาอังกฤษก็ตองมีความหลากหลายเพราะบริบท
หรือเนือ้หาของแตละหนาหนงัสอืกแ็ตกตางกนัออก

ไป ผูแปลตองเลือกใชกลวิธกีารแปลใหเหมาะสมกับ
บรบิทท่ีพบเพ่ือใหการทับศพัทสามารถทําหนาทีส่ือ่
ความไปยังผูอานไดอยางถูกตองและครบถวนดวย
เหตุนี้กลวิธีการทับศัพทในการแปลหนังสือตํารับ
อาหารจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษจึงมีเปน
ประเด็นที่นาสนใจอันจะนํามาซึ่งประโยชนในการ

ใชเปนแนวทางในการแปลจากภาษาไทยเปนภาษา
อังกฤษในวาระอ่ืนๆตอไป

การทับศัพทภาษาไทยในการแปลตํารับ

อาหารไทยเปนภาษาอังกฤษ

 หนังสือเร่ือง “สํารับไทยสูครัวโลก Thai 
Favorites to World Kitchen” เขียนโดยวันดี 

ณ สงขลา ซึ่งเปนหนังสือในเครือ WANDEE’S 
BOOK และโรงเรยีนครวัวนัด ี(WANDEE Culinary 
School) เปนการเลาเร่ืองการทําอาหารไทยผานตัว

อกัษรพรอมดวยรปูอาหารประกอบการบรรยาย  วธิี
ทาํ และสวนประกอบรวมท้ังเครือ่งปรงุ  โดยหนังสอื
เลมนีเ้ปนหนงัสอื 3  ภาษาประกอบไปดวยตนฉบบั
ทีเ่ปนภาษาไทย  ภาษาองักฤษทีแ่ปลโดย ดร. วชิดุา
ณ สงขลา ศรียาภัย  และแปลเปนภาษาญี่ปุนโดย
ชัชระวี  สมิทธิลีลา  บทความนี้นําเสนอเฉพาะการ
แปลจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษเทานั้น เพื่อ
เปนการนําเสนอแนวทางในการใชการทับศัพท
ภาษาไทยเม่ือตองแปลตํารับอาหารเปนภาษา
อังกฤษ
 การนําเสนอขอความภาษาไทยไปสู
ภาษาตางประเทศจําเปนตองอาศัยการแปลเปน
เครื่องมือในการนําเสนอขอความหรือความคิด ซึ่ง
การแปลคือ การส่ือสารขามวัฒนธรรมประเภทหน่ึง
โดยเปนการถายทอดความหมายจากภาษาหน่ึงไป
อีกภาษาหนึ่งดังท่ี Nida (1964 อางถึงใน สัญฉวี 
สายบัว, 2540, หนา 1-2) ไดใหความหมายของการ
แปลไววา การแปลเปนเรือ่งของการถายทอดความ
หมาย และการถายทอดรปูแบบของการเสนอความ
หมายของขอความในภาษาหน่ึงเปนอีกภาษาหน่ึง 
ซึ่งแสดงใหเห็นวา การแปลน้ันไมใชเรื่องของการ
เสนอความหมายเทานั้น แตรวมไปถึงรูปแบบของ
การเสนอความหมาย ซึ่งหมายถึงการใชเสียง คํา 
สวนขยาย หรอืประโยคและขอความท่ีประกอบดวย
ประโยคหลายๆ ประโยค  และการทับศัพทนับเปน

กลวิธกีารแปลรูปแบบหน่ึงทีผู่แปลสามารถนํามาใช
ในการแปลเม่ือไมสามารถหาคํามาเทียบเคียงกับ
คําทุกคําที่ปรากฏในตนฉบับมาสูฉบับแปลได ใน
การแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาอังกฤษน้ันผู

แปลจําตองเลือกใชกลวิธีการทับศัพทใหเหมาะสม
เพื่อที่จะทําใหคําทับศัพทนั้นมาสารถสื่อสารความ
หมายไปยังผูอานได  
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  
ไดใหความหมายวา “ทับศัพท ว. ที่รับเอาคําของ
ภาษาหนึ่งมาใชในอีกภาษาหนึ่งโดยวิธีการถายเสียง
และถอดอักษร เชน เขียนทับศัพท แปลทับศัพท”  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นิตยา กาญจนะวรรณ
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(2543, หนา 179-180) ที่กลาวไววาการทับศัพท
คือการผสมผสานกันระหวาง transliteration ซึ่ง
คือการถอดอักษรโดยไมคํานึงถึงการออกเสียง 
และ transcription ซึ่งคือการถายเสียง และการ
ผสมผสานก็เพื่อใหเกิดประโยชนในการส่ือสารให
ไดมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับที่ สมศีล ฌานวังศะ 
(2557, หนา 73 อางถึงในรัชนโีรจน กลุธํารง 2552, 
หนา 231) ที่ไดกลาววา การทับศัพท หมายถึงการ
แปลรูปคําจากภาษาหนึ่งไปเปนตัวเขียนของอีก
ภาษาหนึ่ง ดวยวิธีการถอดอักษรหรือถายเสียง
เปนพื้น นอกจากนี้ Large (อางถึงในรัชนีโรจน
กุลธํารง 2552, หนา231-232) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับการเปล่ียนตัวอักษร (script conversion) 
วามี 2 ลักษณะคือการถอดเสียง (transcription) 
และการถอดอักษร (transliteration) ซึ่งก็คือการ
ทับศัพทหรือการแปลงรูปคําจากภาษาหนึ่งไปเปน
อกีภาษาหน่ึงโดยการถอดเสียงซ่ึงเปนกลวิธใีนการ
ทาํใหผูอานรูวาคาํน้ันๆ ออกเสยีงวาอยางไร  โดยใช
ระบบเสยีงในภาษาฉบบัแปลสือ่ออกมาใหใกลเคยีง
กับคําตนฉบับใหไดมากที่สุด นอกจากนี้ยังอาจใช
การถอดอักษรเปนกลวิธีที่มีวัตถุประสงคในการคง
อกัษรของตวัภาษาตนฉบบัไวโดยการเปล่ียนแปลง
แบบตัวตอตัวซึ่งจะทําใหสามารถเปลี่ยนกลับไปสู
อักษรเดิมได ทั้งนี้ Large ไดสรุปไววาการทับศัพท
มกัทาํได 2  วธิคีอืการถอดเสียงและถอดอักษร โดย

มักเปนการใชปนๆกันและเรียกรวมๆ กันวา การ
ถอดอักษร (transliteration) ซึ่งเปนไปในทางเดียว
กบัแนวคิดของสัญฉวี สายบัว (2540, หนา57) ทีไ่ด
กลาวถึงการถายทอดตัวอกัษร (transliteration) ไว

วาเปนการนาํคาํในภาษาหนึง่มาเขยีนดวยตวัอกัษร
ในอกีภาษาหนึง่โดยพยายามทาํใหถายทอดเสยีงใน
ภาษาตนฉบับไดใกลเคียงท่ีสุด
 จากแนวคิดขางตนแสดงใหเห็นวาการ
ใชคําทับศัพทคือการถายทอดคําจากภาษาหน่ึง

ไปสูอีกภาษาหนึ่งโดยอาศัยการถายทอดเสียงเปน
หลัก และกลาวไดวาการทับศัพทเปนกลวิธีหนึ่ง
ที่ผูแปลสามารถนํามาใชในการถายทอดคําของ

ภาษาตนฉบับไปสูฉบับแปลไดโดยท่ีผูแปลตอง
รูจกัสรรหาวธิกีารตางในการใชคาํทบัศพัทใหเหมาะ
สมโดยพิจารณาบริบททางวัฒนธรรมและลักษณะ
ความหมายของคําที่ตองใชการทับศัพท  
 วธิกีารใชคาํทบัศพัทในหนงัสอื “สาํรบัไทย
สูครัวโลก Thai Favorites to World Kitchen”สามา
รถอธิบายไดดังตอไปนี้
 1. การทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอื่น
หมายถึงกลวิธีการทับศัพทเพียงอยางเดียว ไมมี
การเพ่ิมความหรืออธิบายความเพ่ิมเติมจาก
ตนฉบับพบไดในการแปลช่ือเฉพาะ ซึ่งสอดคลอง
กับที่สัญฉวี สายบัว (2540, หนา57-58) ไดกลาว
วาการทบัศพัทสามารถใชไดเมือ่ตนฉบบัมกีารใชคาํ
ที่ทําหนาที่แทนชื่อเฉพาะของคน สัตว หรือสิ่งของ
เชนชื่อคน ชื่อสถานที่ตางๆ หรือชื่อสถาบัน ซึ่งสัญ
ฉวีไดเสนอแนวทางในการถายทอดเสียงไววาให
อานคํานัน้หรือใหผูรูไดอานคํานัน้ๆใหฟงเพ่ือใหรูวา
ตองออกเสียงอยางไร ประกอบดวยเสียง (phone) 
อะไรบาง แลวจึงหาตัวอักษรในฉบับแปลที่มีเสียง
ใกลเคยีงมาเขยีนแทนเสยีงนัน้ๆ ดงัตวัอยางตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 1
 ถาใครไดอานจดหมายเหตุของกรม
พระยาดํารงราชานุภาพ (วันดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 83)
 If anyone could have read the literature 

written by Pra-ya-dam-rong-ra-cha-nu-parb. 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา84)
 จากตัวอยางพบวาผูแปลใชการทับศัพท

คําวา กรมพระยาดํารงราชานุภาพ โดยทับศัพทวา 

Pra-ya-dam-rong-ra-cha-nu-parb ซึ่งเปนกลวิธี
การทบัศพัททีป่ราศจากคาํขยายอืน่ทีช่วยใหผูอาน
สามารถอางอิงถึงบุคคลท่ีกลาวถึงในเน้ือหาไดอัน
นับเปนกลวิธีการแปลท่ีเหมาะสมกับบริบทของ
เนื้อหา

 ตัวอยางที่ 2
 ที่บันทึกไวครั้งท่ีพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 เสด็จประพาส
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ตนเม่ือถึงอาวแมกลอง
 He mentioned once that while King 
Rama the fi fth had went to gulf of Mae-klong, 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 84)
 จากตวัอยางขางตนผูแปลใชกลวธิกีารทบั
ศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนเพ่ืออางอิงถึงสถาน
ที่ที่มีอยูจริง ทําใหบทแปลสามารถรักษาสารของ
ตนฉบับไดอยางครบถวน
 ตัวอยางที่ 2
 ครั้งที่  คุณกบ  พิมลรัตน  นางเอกหนัง
เร่ืองสุริโยทัยมาเรียนที่โรงเรียนครัววันดี  ก็เรียน
อาหารจานน้ี (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 179)
 KhunKob “Pimolrat”, actress from 
Suriyothai Thai movie, had learnt this dish in 
Thai cooking class at Wandee Culinary school. 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 180)
 จากตัวอยางขางตนพบวามีการใชการ
ทับศัพทชื่อเฉพาะของบุคคลที่มีตัวตนอยูจริงใน
ปจจุบันและเปนชื่อภาพยนตรที่มีอยู  ดังนั้นการ
ทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนจึงเปนวิธีการท่ี
เหมาะสมในการแปลเพื่อใหผูอานสามารถอางอิง
และระบุตัวตนของบุคคลและภาพยนตรที่อางถึง
ในหนังสือได ซึ่งสอดคลองกับท่ี รมณี กอวัฒนา 
(2548, หนา 180) ไดกลาวาการทบัศัพทในการแปล
เกิดขึ้นไดเสมอเพราะบางคร้ังผูแปลไมอาจแปลคํา
ในภาษาตนฉบับไดเสมอไป ยกตัวอยางเชนแปล 

Pearl Harbor หรือ Pig Bay วาอาวไขมุก หรือ
อาวหมู ก็ทําใหผูอานเขาใจคลาดเคลื่อนดังนั้นใน
การแปลตองใชการทับศพัทเพือ่คงความหมายของ
ภาษาตนฉบับ
 ผูแปลใชกลวิธีการทับศัพทเพียงอยาง

เดยีวในการถายทอดความหมายเน่ืองจากขอความ
ดงักลาวเปนชือ่เฉพาะของบุคคลท่ีทาํหนาทีใ่นการ
ระบุตัวตนของคนคนหน่ึงเทานั้นการทับศัพทจึง
สามารถทําหนาทีใ่นการรักษาความเปนตวัตนของ
คนคนนั้นไดอยางเหมาะสมและนับเปนวิธีการที่ดี

ทีส่ดุในการแปลเน้ือหาตามบริบทของหนังสอืเลมนี ้ 

ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ Newmark (1988, pp. 
214-216) ทีก่ลาววาการแปลชือ่เฉพาะนัน้ควรแปล
โดยการทับศพัทเพราะช่ือเฉพาะเปนการระบุตวัตน
จงึกลาวไดวาในการแปลช่ือเฉพาะของคนน้ันผูแปล
ไมมคีวามจาํเปนตองเพิม่ความลงไปในบทแปลเพือ่
ทาํหนาทีข่ยายความ บทแปลก็สามารถสือ่สารไปยัง
ผูอานไดอยางครบถวนและถกูตองตรงตามตนฉบบั

 2. การแปลความหมายรวมกับ
 การทับศัพทหมายถึงการท่ีผูแปลแปล
ความหมายของคํากอนและจึงใชการทับศัพทเพิ่ม
ในบทแปล ดงันัน้คาํทบัศพัททีป่รากฏในบทแปลจะ
ทําหนาที่ระบุตัวตนของอาหารวาอาหารจานนั้นๆ
มีชื่อเรียกวาอะไร  โดยผูแปลใชการแปลชื่ออาหาร
เปนภาษาอังกฤษกอนจากน้ันจงึทบัศพัทชือ่อาหาร
จานนั้นๆ ลงในเครื่องหมายวงเล็บ
 การใชการทับศัพทรวมกับการแปลชื่อ
อาหารซ่ึงชวยทําใหบทแปลสามารถถายทอด
สารไดครบถวนตรงตามตนฉบับเพราะการแปล
ชื่ออาหารยังชวยทําใหผูอานที่เปนชาวตางชาติ
สามารถเขาใจความหมายของชื่ออาหารไดทันที
เพราะชื่ออาหารไทยชวยบอกวาอาหารจานนั้นๆ
มีลักษณะ รสชาติ หรือประกอบไปดวยวัตถุดิบ
ประเภทใดและการทับศัพทชวยใหผูอานสามารถ
อางอิงถึงอาหารจานน้ันที่ปรากฏในสังคมไทยได 
ดังตัวอยางตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 4

 แกงเขยีวหวานไก (วนัดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 15)
 Chicken green curry (Kang-khieo-wan-
kai) (วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 16)
 ตัวอยางที่ 5

 แกงเผ็ดเปดยาง (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 19)
 Roasted duck spicy curry with coconut 

milk (วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 20)
 ตัวอยางที่ 6
 พะแนงหม ู(วนัด ีณ สงขลา, 2554, หนา 39)
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 Creamy curry with pork (Pa-nang Moo) 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 40)
 ตัวอยางที่ 7
 ผัดกะเพราไก (วันดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 67)
 Stir-fired chicken with holy basil 
(Phat-ka-phrao-kai) (วันดี ณ สงขลา, 2554, หนา 
68)
 ตัวอยางที่ 8
 ตมขาไก (วันดี  ณ สงขลา 2554: 75)
 Chicken coconut soup with galangal 
(Tom-kha-kai) (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 76)
 จากตัวอยางขางตนเห็นไดวาการแปล
ชื่ออาหารแตละจานรวมกับการใชการทับศัพทชื่อ
อาหารสงผลใหบทแปลตาํรบัอาหารสามารถสือ่สาร
ไปยังผูอานไดอยางดีและนับเปนกลวิธีการแปลที่
เหมาะสมเปนอยางยิ่งเพราะการที่ผูแปลเลือกวิธี
การทับศัพทเพียงอยางเดียวยอมไมสรางความ
หมายใดๆใหกับผูอานที่เปนคนตางชาติแตเม่ือมี
การใชการทบัศพัทรวมกบัการแปลชือ่อาหารทาํให
บทแปลสามารถสือ่ความไดชดัเจนยิง่ขึน้  จงึสรปุได
วาผูแปลเลือกใชการทับศัพทเพ่ือใชในการอางอิง
และระบุชือ่อาหาร  และการท่ีผูแปลแปลความหมาย
ของชือ่อาหารก็ชวยใหผูอานสามารถเขาใจลักษณะ
ของอาหารแตละจานไดจึงนับเปนการใชกลวิธีการ

ทับศัพทรวมกับการแปลความหมายไดเหมาะสม
กับเน้ือหาซ่ึงเปนเรื่องเกี่ยวกับอาหาร
 3. การทับศัพทรวมกับการอธิบาย
 ความเพ่ิมเตมิ  หมายถึงการท่ีผูแปลใชคาํ

ทบัศพัทในการแปลแลวมีการอธิบายความเพ่ิมเติม
เพือ่เปนการเพ่ิมขอมลูและรายละเอียดใหกบัผูอาน
เพราะคําทับศัพทภาษาไทยนับเปนคําใหมสําหรับ
ผูอานซ่ึงไมสรางความหมายใดๆใหกับผูอานเลย 
ดังนั้นการเพ่ิมคําอธิบายจะชวยสรางความหมาย

ใหกับผูอานมากขึ้น สอดคลองกับที่บารนเวลล 
(Barnwell, 1980, p. 82) ไดเสนอแนวคิดวาใน
การถายทอดสิ่งท่ีไมเปนท่ีรูจักในวัฒนธรรมของ

ผูรับสารนั้นสามารถทําไดโดยใชการทับศัพท และ
ไดเสนอตอไปวาวิธีการใชคําทับศัพทนั้นตัวคําทับ
ศัพทเองยอมไมสามารถสื่อความหมายได ดังนั้น
ควรสรางบริบทเพื่อชวยในการอธิบายคําศัพท  
โดยอาจใชคําอธิบายเพิ่ม เชน camel—“animal 
called camel” เปนตน จากหนังสือตํารับอาหาร
เลมนี้พบวาผูแปลใชการเพิ่มคําอธิบายความไวใน
เคร่ืองหมายวงเล็บรวมกับการใชคําทับศัพทโดย
สามารถยกตัวอยางการใชกลวิธีการทับศัพทรวม
กับการอธิบายความไดดังตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 9
 เริ่มต้ังแตการเลือกซ้ือพริกแหง  ตองใช
พริกบางชาง (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 19)
 For dried hot chilies, the best selection 
is from Bang-chang(These chilies were origi-
nally grown in Bang-Chang town in Suphanburi 
province. It looks red, round and long shape) 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 20)
 จากตัวอยางพบวามีการอธิบายความ
ในการแปลคําวา “บางชาง” โดยเพิ่มความเพื่อทํา
หนาที่อธิบายวาเปนพริกที่มาจากแหลงที่เรียกวา
บางชางในเขตพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรีพรอมทั้งให

คาํอธิบายเพิม่เตมิเรือ่งรูปรางและลกัษณะของพรกิ
ชนดินี ้การเพิม่การอธิบายความทําใหการทบัศพัท
คําวาบางชางสามารถส่ือสารไปยังผูอานความได
มากข้ึนเพราะทําใหผูอานทราบวาคาํ Bang-chang 

หมายถึงสถานที่
 ตัวอยางที่ 10
 แตตางประเทศหรือรานอาหารจะนิยม
เสิรฟกับโรตี (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 23)
 In abroad and some restaurants, 
they sometimes serve with Roo-tee (fried fl at 
pancake Indian style) (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 24)

 จากตัวอยางขางตนพบวามีการเพ่ิมการ
อธิบายความเพิ่มชวยในการอธิบายคําวา โรตี  ซึ่ง
ผูแปลไดใชกลวิธีการทับศัพทวา Roo-tee โดยให
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คําอธิบายความเพ่ือทําหนาท่ีบอกลักษณะวาเปน
อาหารประเภทใดและมีลักษณะเชนไรโดยใชการ
เทียบเคียงวาเปน pancake ทําใหผูอานที่เปนชาว
ตางชาติสามารถเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งขึ้น
 ตัวอยางที่ 11
 ลางขาวเหนียวใหสะอาด  สรงขึ้นใสหวด
นึ่งหรือใสผาขาวบาง... (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 147)
 Clean sticky rice in water. Remove 
sticky rice from water and put into Houd(a kind 
of widemouthed perforated earthen pot for 
steaming food) or wrap sticky rice with white 
thin cloth…(วันดี  ณ สงขลา,2554,หนา 148)
 จากตัวอยางพบวามีการใชกลวิธีการทับ
ศัพทคํา หวด วา  Houd  และผูแปลเพ่ิมคําอธิบาย
ความลงไปในบทแปลเพื่อทําหนาที่บอกลักษณะ
ของ หวด วาเปนภาชนะท่ีมีรูปรางลักษณะเชนใด
สงผลใหผูอานที่เปนชาวตางชาติและไมเคยรูจัก
ภาชนะชนิดนี้มากอนสามารถเขาใจไดวาคํา Houd 
หมายถึงส่ิงใดคําทับศัพทที่ปรากฏในฉบับแปลจึง
สามารถสื่อสารความหมายไปยังผูอานได
 ตัวอยางที่ 12
 คงสงสัยวาทําไมจะตองชาววัง  ขอเฉลย
โดยไมตองถามวาท่ีมาของสูตรน้ี คือ มีผูใหญที่
รูจักและเคารพนับถือมาก ทานเคยปรุงอาหาร

ของผูหลักผูใหญมามากตอมากแลวทานกรุณาให
คําอธิบายวา เตาหูโดยทั่วไปจะมีกล่ินถั่วจากเตาหู 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา175)
 You may curious why it is so called 

“Chao-wang” (people who live in the palace). 
My respectful friend who had well experiences 
cooking in the palace. She explained that 

normally tofu will produce strong aroma. (วันดี  
ณ สงขลา, 2554, หนา 149)
 จากตัวอยางพบวามีการใชการทับศัพท
คําวา “ชาววัง”  วา “Chao-wang” แลวผูแปลจึงให
คําจํากัดความของคําทับศัพทเพ่ือชวยสรางความ

หมายใหกับบทแปล  การใชคําทับศัพทจึงสามารถ
ถายทอดความหมายไดตรงตามตนฉบับ
 ตัวอยางที่ 13
 ทายสุดก็เอาสูตรนี้แหละมาถายทอดให
ทุกคนไดทําทานกัน รับรองความอรอยดวย ที่บาน
จะพิถีพิถันในเรื่องกวยเตี๋ยวเรือมาก....(วันดี ณ 
สงขลา, 2554, หนา 211)
 I intend to disclose this recipe to 
everyone and guarantee good taste. To make 
good Kouy-tiew-rua (steamed noodle with beef 
or pork), there are many cooking tips to share. 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 212)
 จากตัวอยางขางตนพบวาผูแปลเลือกใช
ทับศัพท  “กวยเตี๋ยวเรือ” วา Kouy-tiew-rua เพื่อ
เปนการระบุชื่ออาหารไทยดังนั้นผูอานจะสามารถ
อางอิงถึงอาหารชนิดนี้ไดถูกตอง  ในขณะเดียวกัน
ผูแปลไดเพิม่คาํอธบิายเพือ่บอกลกัษณะของอาหาร
ชนิดนี้เพื่อใหผูอานสามารถเขาใจลักษณะของ
อาหารไดวาเปน steamed noodle with beef or 
pork  เมื่อมีการอธิบายความเพิ่มเติมผูอานยอมได
รับสารตรงตามตนฉบบั
 การใชคําทับศัพทในการแปลเปนกลวิธี
หนึ่งที่ผูแปลใชในการแปลคําที่มีความเก่ียวของ
กบัวฒันธรรมโดยผูแปลมกีารปรบับทแปลเพือ่ชวย
ในการสือ่สารความหมายจากตนฉบบัไปสูผูรบัสาร
ดวยภาษาของฉบับแปลซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด

ของ Newmark (1988, p. 147) ที่กลาววาคําทับ
ศพัทไมสามารถสือ่ความหมายใดๆ ได ดงันัน้ผูแปล
จงึตองอาศัยบรบิทในการส่ือความหมาย ผูแปลตอง

รูจกัเพิม่ความลงไปเพือ่ชวยสรางความหมายใหคาํ
ยมืโดยคาํขยายอาจทาํหนาทีใ่นการขยายความเพือ่
บอกรูปรางลักษณะ หรือผูแปลอาจใชคําทับศัพท

รวมกับการแปลความหมายของช่ืออาหาร ทั้งนี้
เพือ่ชวยใหคาํทบัศพัทซ่ึงเปนของใหมสาํหรบัผูอาน
สามารถสื่อความหมายได และชวยทําใหบทแปล
สามารถส่ือสารไปยังผูอานไดอยางครบถวนตรง
ตามตนฉบับ
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สรุป

 การทบัศพัททีพ่บในการแปลตาํรบัอาหาร
เรือ่ง “สาํรบัไทยสูครวัโลก Thai Favorites to World 
Kitchen” เขียนโดยวันดี ณ สงขลา  พบวาเปนการ
ทับศัพทที่เนนเรื่องการถายทอดเสียงตามตนฉบับ
ภาษาไทย เปนหลัก เชนใชการทับศัพท กรม
พระยาดํารงราชานุภาพ วา  Pra-ya-dam-rong-ra-
cha-nu-parb แสดงใหเห็นวาผูแปลเนนที่การออก
เสียงเปนหลัก โดยไมยึดหลักการใชชื่อพระนามใน
ภาษาอังกฤษวา HRH Prince Ditsawarakuman, 
Prince Damrong Rajanubhab และเปนที่สังเกต
วาผูแปลใชเคร่ืองหมายยัติภังคในคําทับศัพทเพื่อ
ทําหนาที่แยกเสียงแตละพยางคในคําหนึ่งคําเพื่อ
ใหเปนการสะดวกแกผูอานท่ีเปนชาวตางชาติใน
การแปลหนงัสอืตาํรบัอาหารเรือ่งนีพ้บวา การใชคาํ
ทบัศพัททีป่ราศจากสวนขยายอ่ืนสามารถทําหนาที่
ในการอางองิถงึชือ่บคุคล ชือ่สถานทีท่างภูมศิาสตร
ไดตรงกับตนฉบับภาษาไทยทั้งนี้การทับศัพทที่
ปราศจากคําขยายอื่นไมจําเปนตองการเพิ่มความ
ใดๆ เพราะเปนวิสามัญนามทั้งสิ้น กลวิธีการแปล
อีกลักษณะหนึ่งคือการใชคําทับศัพทรวมกับการ
แปลช่ืออาหารซ่ึงผูแปลใชการแปลช่ืออาหารเปน
ภาษาอังกฤษทําใหผูอานสามารถเขาใจไดทันทีวา
อาหารจานน้ันมีสวนประกอบเชนใด หรือวาเปน
อาหารประเภทใด ซึ่งหลังจากแปลชื่ออาหารแลว
ผูแปลจะใชการทับศัพทช่ืออาหารเพื่อใชการทับ
ศพัทในการอางองิถงึชือ่อาหารจานนัน้ในภาษาไทย 

การใชกลวิธีการทับศัพทเชนนี้นับเปนกลวิธีการ
แปลที่เหมาะสมเพราะสามารถถายทอดลักษณะ
อาหารและในขณะเดียวกันผูเขียนก็สามารถรับรู
ชื่ออาหารตํารับนั้นๆในภาษาไทย  กลวิธีการทับ
ศัพทรูปแบบสุดทายคือการใชคําทับศัพทรวมกับ
การอธบิายความเพ่ิมเติมซึง่ผูแปลใชการเพิม่วลลีง
ไปในบทแปลเพื่อทําหนาที่อธิบายความหมายของ
คําทับศัพทซึ่งเปนคําที่มีเฉพาะในวัฒนธรรมไทย 
การอธิบายความรวมกับการใชคําทับศัพทเปนวิธี
การท่ีชวยทําใหผูอานเขาใจความหมายของส่ิงที่
กาํลังกลาวถงึในบทแปลไดเปนอยางดีและเปนการ
ใหขอมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมไทย
 การทับศัพทเปนกลวิธีที่ผูแปลใชในการ
ถายทอดนามศัพททีเ่ปนชือ่อาหาร  สถานท่ี  บคุคล  
และอุปกรณเครื่องครัวทั้งหลายซ่ึงกลวิธีทั้งหมด
ที่ผูแปลใชในการแปลตํารับอาหารเลมน้ีสามารถ
ทาํไดเปนอยางดีและถายทอดภาษาไทยเปนภาษา
อังกฤษไดอยางเหมาะสม โดยผูแปลพิจารณาใช
การทับศพัทเฉพาะคําทีม่คีวามจําเปนจริงๆเทานัน้
และเม่ือจําเปนตองใชกลวิธีการทับศัพทผูแปลก็
เลือกใชการเพ่ิมความในรูปแบบของการแปลชื่อ
อาหาร  หรอืการเพ่ิมคําอธิบายเพ่ือชวยสรางความ
หมายใหคําทับศัพทเพราะการทับศัพทเพียงอยาง
เดียวไมอาจสรางความหมายใหผูอานได เพราะ
ฉะนั้นจึงกลาวไดวาผูแปลเลือกใชการทับศัพทได
อยางเหมาะสมและสอดคลองกับแนวคิดของการ

ใชคําทับศัพทในการแปลของนักวิชาการตางๆ
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ผลกระทบของความสามารถทางการปฏิบตังิานตอความสําเร็จในการทํางาน
ของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย  
Effects of Work Competency on Work Success of Local Organizations 
Personnel in Thailand

วิระพงศ จันทรสนาม1, กฤตเมธ นิติวัฒนะ1, อุมาวดี เดชธํารงค1

Wirapong Chansanam1, Krittameth Nitiwatthana1, Umawadee Detthamrong1

บทคัดยอ

 วัตถุประสงคของการวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาวาความสามารถทางการปฏิบัติงานมีความสัมพันธและ
สงผลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย โดยใช
แบบสอบถามเปนเครือ่งมอื สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก F-test (ANOVA, MANOVA) การวเิคราะห
สหสัมพันธแบบพหุคูณ และการวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคูณ
 ผลการวจิยัพบวา (1) ความสามารถทางการปฏบิตังิาน ดานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการ
วางแผน ดานการประสานงาน ดานการทํางานรวมกับผูอืน่ และดานการมีมนษุยสัมพนัธ มคีวามสัมพนัธและ
สงผลตอความสาํเรจ็ในการทาํงานในดานเวลา (2) ความสามารถทางการปฏบิตังิาน ดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประเมินผล ดานการทํางานรวมกบัผูอืน่ และดานการมีมนษุยสัมพนัธ 
มคีวามสมัพนัธและสงผลตอความสาํเรจ็ในการทาํงานในดานคณุภาพงาน (3) ความสามารถทางการปฏบิตัิ
งาน ดานการวางแผน ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมีมนุษยสัมพันธ มีความสัมพันธและสง
ผลตอความสําเร็จในการทํางานในดานปริมาณงาน สําหรับความสามารถทางการปฏิบัติงาน ดานการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการประสานงาน ดานการประเมนิผล ไมมคีวามสมัพนัธและผลกระทบกบัความ
สําเร็จในการทํางานในดานปริมาณงาน 
 โดยสรุป ความสามารถทางการปฏิบัติงานสงผลตอความสําเร็จในการทํางาน ผลลัพธที่ไดจาก
การวจิยัสามารถนาํไปใชในการพฒันาการจดัการเชงิกลยทุธในการบรหิารจดัการประสทิธภิาพการทาํงาน
ในองคกรปกครองสวนทองถิ่น นําไปสูการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ  นโยบาย การวางแผนในบริหารงาน 
ปรับปรุงและพัฒนาศกัยภาพบุคคลากรในองคกรกระบวนการทํางาน เพือ่ใหองคกรสามารถตอบสนองการ
ใหบริการประชาชนอยางดียิ่งขึ้นตอไป

คําสําคัญ: ความสามารถทางการปฏิบตังิาน, ความสําเรจ็ในการทํางาน, องคกรปกครองสวนทองถิน่ใน
  ประเทศไทย
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Abstract

 The purpose of this study were to investigate the work competency and work 
success and effect of work competency on work success of local organization in Thailand. The 
questionnaire was used as a tool for gathering data. Statistical procedures included the F-test, 
multiple correlation analysis, and multiple regression analysis.
 The fi ndings revealed that through the statistical analysis with particular reference to 
relations to the effects of work competency on work success, it was found that (1) work 
competency relating to information technology, planning, coordination, work with others and 
relationship positively affected and related to work success regarding time (2) work competency 
with reference to relations with information technology, planning, measurement, work with others 
and relationship positively affected and related to work success regarding quality standard (3) work 
competency with reference to relations with planning, work with others and relationship positively 
affected and related to work success regarding quantity standard but not included information 
technology, coordination and measurement.
 In conclusion, work competency had an effect on work success. The results can be 
applied to development marketing strategic of work competency and vision making, strategic 
planning, policy making, action administrative planning, improvement and potential development of 
information technology and human resource in order to increase capacity and procedure in 
excellence services. This enables stability, growth and sustainability of administrative in the long run.

Keywords : work competency, work success, local organizations in Thailand

บทนํา

 ความสามารถทางการปฏิบัติงานเปน

พฤติกรรมท่ีบคุคลปฏิบตัเิพือ่ใหภาระหนาทีท่ีไ่ดรบั
มอบหมายประสบความสําเร็จ ความสามารถชี้ให
เห็นถงึคณุภาพและผลผลติของงาน ผูปฏบิตังิานที่

มคีวามสามารถทีห่ลากหลายจะทาํใหงานในหนาท่ี
ที่ไดรับมอบหมายมีคุณภาพและประสิทธิภาพการ
ที่บุคคลจะกระทําการใดตามบทบาทท่ีไดรับมอบ
หมายใหบรรลุตามวัตถุประสงค ไดนั้น ยอมขึ้นอยู
กับความสามารถของบุคคลและองคประกอบหรือ
ปจจัยอื่น ๆ เกื้อกูลสอดคลอง รวมถึงการปฏิบัติ
งานรวมกับผูอื่น ดังน้ันองคประกอบของความ

สามารถทางการปฏิบัติงานประกอบดวย ดาน
การใชเครื่องมือและอุปกรณที่เกี่ยวกับหนาท่ีที่จะ

ทํางานในองคกร ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการ
ประเมินผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดาน
การมมีนษุยสมัพนัธ (สมใจ ลกัษณะ. 2546 : 43-44) 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงลวนมีภารกิจ
ในการตอบสนองความตองการของประชาชนใน
พืน้ทีแ่ละปฏบิตัติามนโยบายของรฐับาลตางๆ เพือ่
ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไว ความ
สําเร็จขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเกิดขึ้น

ไดถาหากพนักงานซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญของ
องคกรสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลตอองคกร

 องคกรจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียง
ใดข้ึนอยูกับประสิทธิภาพของคนและองคกร การ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 231 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

พัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานของคนและ
องคกรจะตองดําเนินไปพรอม ๆ กัน การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานประกอบดวย การทํางาน
ตองเชื่อถือได งานสําเร็จทันเวลาและผลงานได
มาตรฐาน (สมพงษ  เกษมสนิ. 2540 : 30) เน่ืองจาก
การทํางานเปนกิจกรรมหลักซึ่งทุกคนตองพึง
ปฎิบัติ เพื่อชวยใหตนสามารถดํารงชีวิตอยูไดใน
สังคม ดังน้ันการดํารงชีวิตในแตละวันสวนใหญจะ
ถูกใชไปกับการทํางานและความสามารถทางการ
ปฏิบัติงานของบุคคลจะมีผลตอประสิทธิภาพใน
การทํางาน หากยังไมสามารถปรับตัวเพ่ือแกไข
ปญหาได บุคคลนั้นอาจตองออกจากงานในที่สุด 
ซึ่งแตละองคกรไมตองการใหเกิดสภาพเชนนั้นขึ้น 
เพราะตองใชระยะเวลานานกวาบุคลากรในองคกร
จะมีความรูความชํานาญในการทํางาน (ธาราดร
ดีประเสริฐ. 2542 : 2-3)  
 เพื่อใหทุกคนมีสวนรวมในงานโดยใช
ความสามารถ และความกระตอืรอืรนในการควบคมุ
คุณภาพ รวมท้ังใหกลุมเกิดการระมัดระวังและ
สํานึกในคุณภาพของงาน เปาหมายขององคกร
ที่นํากลุมสรางเสริมคุณภาพมาใชจะตองเริ่มจาก
การพัฒนาคนกอนซึ่งในขณะที่กิจกรรมกลุมรวม
กันทํา ก็จะสงผลตอการปรับปรุงคุณภาพและ
ประสิทธภิาพโดยเห็นไดชดัวาแมแตเจาหนาท่ีระดบั
ปฏิบตักิารสามารถมสีวนรวมในการปรบัปรงุกิจการ
ที่ทํางานของตนได (ธรรมรส โชติกุญชร. อางใน  
ศุภนาถ อังสุพันธุโกศล. 2547 : 29)
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบและความสัมพันธ

ระหวางความสามารถทางการปฏิบัติงานและ
ความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวา ความสามารถ
ทางการปฏิบัติงานมีความสัมพันธและผลกระทบ

กับความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถิน่ในประเทศไทย หรอืไม 
อยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงาน

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 
ผลลัพธที่ ไดจากการวิจัย สามารถนําไปเปน
แนวทางในการกาํหนดนโยบาย และกระบวนการใน
การปฏิบตังิาน เพือ่พัฒนาและปรับปรุง เพิม่พูนการ
ทาํงานของพนกังานสงักัดองคกรปกครองสวนทอง
ถิน่ในประเทศไทย ใหมคีวามสาํเรจ็ในการทาํงานได
มากยิ่งขึ้นตอไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ

 องคกรปกครองส วนทองถิ่ น ใน
ประเทศไทย (กรมสงเสริมการปกครองสวน
ทองถิ่น. 2557 : เว็บไซต)
 ปจจุบัน องคกรปกครองสวนทองถิ่นของ
ไทยสามารถแบงออกได 4 ประเภทไดแก องคการ
บรหิารสวนจงัหวดั (อบจ.) เทศบาล องคการบรหิาร
สวนตําบล (อบต.) และองคกรปกครองทองถิ่นรูป
แบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา) 
(กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น : 2557) 
อบจ. รับผิดชอบงานจัดบริการสาธารณะในระดับ
จังหวัด รับผิดชอบงานท่ีมีความคาบเก่ียวหรือ
ซํ้าซอนระหวางพ้ืนที่ รับผิดชอบงานจัดบริการ
สาธารณะขนาดใหญ หรือมีคาใชจายสูงเกินกวา
ความสามารถของเทศบาลหรือ อบต. และมีหนา
ที่ประสานงานจัดบริการสาธารณะรวมกันระหวาง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตางๆ ภายในจังหวัด 
เทศบาลมหีนาทีร่บัผดิชอบการจดับรกิารสาธารณะ

ในเขตพ้ืนที่ชุมชนเมืองท่ีมีความเจริญหรือมีความ
หนาแนนของประชากรสูง อบต. เปนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นขนาดเล็กที่สุดที่มีหนาที่รับ

ผิดชอบการจัดบริการสาธารณะในระดับตําบลที่
เปนพื้นที่ชนบทหรือมีความเจริญไมมากนัก สวน

กรุงเทพมหานครมีบทบาทเหมือนกับ อบจ. และ
เทศบาลเนื่องจากเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในระดับจังหวัด อีกทั้งมีหนาที่ในการจัดบริการ

สาธารณะโดยตรง และเมืองพัทยามีบทบาทหนาที่
ในการจัดบริการสาธารณะเหมือนกับเทศบาล 
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 แนวคิดเกีย่วกบัความสามารถทางการ
ปฏิบัติงาน (Work Competency)
 องคประกอบพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอความ
สามารถทางการปฏิบตังิานไวดงันี ้ (สมใจ  ลกัษณะ. 
2546 : 43 )
 1. ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology) ปราณี กองทิพย
และมังกร ปุมกิ่ง (2549 : 85) ไดกลาวถึงการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศไววา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือเทคโนโลยีการติดตอ
สื่อสาร ขอมูล มาประยุกตใชงานรวมกัน เพื่อ
อํานวยความสะดวก ความรวดเร็วและถูกตองใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการงานดานตาง ๆ ขององคกรยิ่ง
ขึ้น ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในยุค

สังคมขาวสารเปนที่ยอมรับกันถึงความสําคัญของ
สารสนเทศท่ีมีตอการตัดสินใจและตอความสําเร็จ
ขององคกร ซึ่งสารสนเทศท่ีดีมีคุณภาพก็ไดมา
จากระบบสารสนเทศท่ีดี และระบบสารสนเทศ
ที่ดีมีคุณภาพนั้นก็ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ดีมีประสิทธิภาพเขามาชวยในการใหไดมาซึ่ง

สารสนเทศท่ีมีความถูกตอง นาเชื่อถือ รวดเร็วทัน
ตอเหตุการณ  และมีประโยชนตอการตัดสินใจ ดัง
นั้นสําหรับองคกรโดยเฉพาะองคกรธุรกิจท่ีตอง
เผชิญกับภาวการณแขงขันทางการคารุนแรง อาจ

กลาวไดวาความสําเร็จขององคกรเหลานี้ขึ้นอยู
กับคุณภาพระบบสารสนเทศ ซึ่งตองประกอบดวย
เทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่ใหไดมา

ซึ่งสารสนเทศท่ีมีคุณภาพตอการตัดสินใจท่ีทันตอ
เหตุการณ
 2. ดานการวางแผน  (P lann ing)  
สิทธิชัย อุยตระกูล (2540 : 96) ไดกลาวถึงการ
วางแผนไววา การวางแผนหมายถึง การกําหนด

วตัถปุระสงคทีเ่ปนเปาหมายในอนาคตและกําหนด
สิ่งท่ีจะตองกระทําเพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคท่ี
กาํหนดขึน้ เปนการตดัสนิใจลวงหนาเกีย่วกบังานที่

จะทาํในอนาคต การคดิวเิคราะห และตดัสินใจใหได
สิง่ทีด่ทีีส่ดุกอนลงมอืกระทาํ และเปนการมุงปองกนั
ปญหาเปนการลวงหนามากกวาการคอยแกปญหา
ที่จะเกิดขึ้น
 3. ดานการประสานงาน (Coordination)
สมยศ นาวีการ (2544 : 202) ไดกลาวถึง การ
ประสานไว ว า  การประสานงาน  หมายถึ ง 
กระบวนการของการทําใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ในกิจกรรมและเปาหมายของแผนกงานตาง ๆ  ของ
องคกรที่แยกจากกัน เพื่อความสําเร็จขององคกร
อยางมีประสิทธิภาพ แนวทางในการประสานงาน
ที่มีประสิทธิภาพ การที่จะทําใหการประสานงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 4. ดานการประเมินผล (Evaluation) 
กระบวนทัศนที่มีตอการสรางประสิทธิภาพในการ
ทํางานและการนํามาประยุกตใหเปนรูปธรรมโดย
สามารถแบงวงจรการเพิม่ประสทิธภิาพการทาํงาน
ออกเปน 4 ขั้นตอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ
ราช. 2543 : 203-205)  ไดแก
  4.1 ก า ร วั ด ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
(Measurement of Efficiency) การพัฒนา
ประสิทธิภาพที่เปนระบบและชัดเจนจะไมสามารถ
เกิดขึ้นได ถาเราไมสามารถรับทราบวาการดําเนิน
งานขององคการมีประสิทธิภาพเพียงใดและใน
ระดับใด ดังนั้นเราจึงตองกําหนดแนวทางในการ
วัดประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมโดยพิจาณา

ปจจัยสําคัญ (Key Factors) ที่มีอิทธิพลตอการ
ดาํเนนิงาน เพือ่ใชกาํหนดเกณฑ มาตรฐาน และวธิี
การในการดําเนินงาน ปจจุบันหลายอุตสาหกรรม

อาจมีดรรชนีที่สามารถนํามาประยุกตในการวัด
ประสิทธิภาพ เนื่องจากมีการดําเนินงานและจัด
ทําฐานขอมูลอยางตอเน่ือง ทั้งในระดับองคการ

และอตุสาหกรรม ซึง่จะชวยใหธรุกจิสามารถใชเปน
แนวทางในการสรางเครื่องมือวัดประสิทธิภาพ ถึง
แมธรุกจิจะไมมขีอมลูเบือ้งตนในการสรางเคร่ืองมอื
วัดประสิทธิภาพเราก็สามารถพิจารณาสรางเครื่อง
มอืวัดจากการพิจารณาปริมาณผลลัพธกบัปจจัยนาํ
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เขาท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินงาน
  4.2 การประเ มินประ สิท ธิภาพ 
(Evaluation of Effi ciency) นําขอมูลจากการวัดผล
การดําเนินงานกับมาตรฐานท่ีกําหนดมาเปรียบ
เทียบประเมิน และวิเคราะหกบัขอมลู เพ่ือหาความ
แตกตาง สาเหตุของการดอยประสิทธิภาพ และ
แนวทางในการวางแผนพัฒนาประสิทธิภาพตอ
ไป ซึ่งทําการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานใน  2  
ลักษณะไดแก
   4.2.1 กา ร ว า ง แผนพัฒนา
ประสทิธภิาพ (Planning for Effi ciency  Improvement)
นําขอมูลจากการประเมินและการวิเคราะหความ
แตกตางมาประกอบการกําหนดแผนการพัฒนา
ประสทิธภิาพขององคการ อยางเปนรปูธรรมทีเ่รยีก
วา “แผนปฏิบัติ (Action Plan)” โดยกําหนดราย
ละเอยีดของเปาหมาย วธิกีาร และขัน้ตอนท่ีชดัเจน 
เพือ่ใหผูปฏบิตัสิามารถดําเนินงานอยางถกูตองเพือ่
ใชเปนแนวทางในการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมาย
   4.2.2 การพฒันาประสทิธภิาพ 
(Plan Implementation) เริ่มดําเนินการตามแผน
โดยมอบหมายใหมผีูมหีนาท่ีและรบัผดิชอบโดยตรง
ตลอดจนอาํนาจในการตดัสนิใจและสัง่งานทีช่ดัเจน 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนระบบและมีรูปแบบที่
ชัดเจนสามารถติดตามประเมินผลและปรับปรุงให 
เหมาะสมไดในอนาคต

 5. ดานการทํางานรวมกับผูอืน่ (Working

with others) ปราณี กองทิพย และมังกร ปุมกิ่ง
(2549 : 201) ไดกลาวถึง การทํางานรวมกับผูอื่น 
หมายถึง การทาํงานรวมกบัผูอืน่โดยมีวตัถุประสงค
เดียวกัน และเปนการรวมตัวที่จะตองอาศัยความ
เขาใจ ความผูกพัน จนประสบความสําเร็จและ

บรรลุเปาหมาย การพัฒนาและบริหารทีมใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุดประกอบดวยลักษณะของทีม 
ดังน้ี  
  5.1 ตองมเีปาหมายท่ีชดัเจน (Clear  
Goal)  

  5.2 ตองมีความเช่ือถอืและวางใจซ่ึง
กันและกัน
  5.3 สมาชิกตองมีความภักดีและ
อุทิศตัวเองใหกับทีม
  5.4 มคีวามสามารถในการเจรจาตอ
รอง  (Negotiating  Skills)  
  5.5 สามารถจงูใจผูปฏิบตังิานในทมี
ใหทาํตามตนเองไดในทกุสถานการณ (Appropriate  
Leadership) 
  5.6 ตองไมมีพฤติกรรมเผด็จการ  
 6. ดานการมมีนษุยสมัพนัธ (Relationship) 
ศิริ ทรัพยสมบูรณ (2546 : 3) ไดกลาวถึง
มนุษยสัมพันธไววามนุษยสัมพันธ หมายถึง 
การสรางความเปนมิตรหรือความสัมพันธเชิงบวก
กับบุคคลอ่ืนโดยการเร่ิมตนทักทาย การสนับสนุน
และชวยเหลือ การรักษาและพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบคุคล รวมทั้งการใหเกียรติบุคคลอื่น
 แนวคิดเก่ียวกับความสําเร็จในการ
ทํางาน
 ประชุม  รอดประเสริฐ (2545 : 332-333)  
ไดจาํแนกมาตรฐานในการปฏบิตังิานซึง่ มาตรฐาน
หมายถงึ ระดบัของการปฏบิตังิานทีย่อมรบัได โดย
จําแนกออกเปน 3 ชนิด คือ มาตรฐานเชิงเวลา 
มาตรฐานเชิงคุณภาพ  และมาตรฐานเชิงปริมาณ
 1. มาตรฐานเชิงเวลา (Time Standard) 
หมายถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีตองแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดขึ้น ถือไดวาเปนมาตรฐาน
 2. มาตรฐานเชิงคุณภาพ (Quality 
Standard) หมายถึง คุณคาของผลการปฏิบัติงาน

ที่ควรแกการยอมรับ คุณคาเปนนามธรรมที่แสดง
ถึงความสวยงาม ความคงทน ความดี และอ่ืน ๆ 
อันเกิดจากทัศนคติของแตละบุคคลท่ีมีตอผลงาน

นั้น ซึ่งเปนมาตรฐานที่คอนขางวดัยาก
 3. มาตรฐานเชิงปริมาณ (Quantity 

Standard) หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่แสดงได
โดยจํานวนและเวลาท่ีกําหนดให จํานวนเปนรูป
ธรรมที่สามารถวัดได
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วัตถุประสงค

 เพื่อศึกษาความสามารถทางการปฏิบัติ
งานมีความสัมพันธและสงผลตอความสําเร็จในการ
ทาํงานของพนกังานสงักดัองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นในประเทศไทย

สมมติฐานของการวิจัย

 1. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
มีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
ประเทศไทย
 2. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
มีผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
ประเทศไทย
 3. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทยท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ
ในการทํางาน ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง 
ประเภทองคกรและเงินเดือนที่ไดรับ แตกตางกัน 
มีความสามารถทางการปฏิบัติงานแตกตางกัน
 4. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทยท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ
ในการทํางาน ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง 
ประเภทองคกรและเงินเดือนที่ไดรับ แตกตางกัน 
มีความสําเร็จในการทํางานแตกตางกัน

วิธีการศึกษา

 ประชากรกลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย
คร้ังน้ี ไดแก พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในประเทศไทย จํานวน 162,316 คน 
(กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน กระทรวง

มหาดไทย, 2557 : เว็บไซต) กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยไดแกพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทย จาํนวน 400 คน โดยเปด
ตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545 : 42-43) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมลูวจิยัในคร้ังนีเ้ปนแบบสอบถาม ประกอบดวย 
ขอมูลทัว่ไปของพนักงานสังกดัองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ในประเทศไทย ความคิดเหน็เก่ียวกบัความ
สามารถทางการปฏิบัติงาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสําเร็จในการทาํงาน
 1. สถิติพื้นฐาน  
  1.1 รอยละ (Percentage)
  1.2 คาเฉลี่ย (Mean)
  1.3 ส ว น เ บ่ี ย ง เ บ นม า ต ร ฐ า น  
(Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ ใชตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ
            2.1 การหาคาอํานาจจําแนกของ
แบบสอบถามเปนรายขอ (Discriminant Power) 
โดยใชเทคนิค Item-total Correlation ซึ่งความ
สามารถทางการปฏิบตังิาน ไดคาอาํนาจจาํแนก (r)  
อยูระหวาง 0.491 – 0.716 และความสําเร็จในการ
ทาํงาน ไดคาอาํนาจจําแนก  (r) อยูระหวาง 0.545 – 
0.737 มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (r

30
 = 0.29) 

ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 : 90) ได
เสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของ
แบบสอบถาม 0.40 ขึน้ไป ถอืวามคีณุภาพในระดับ
ดีมาก 
        2.2 การหาคาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม (Reliability) โดยหาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach) ซึง่ความ
สามารถทางการปฏบิตังิาน มคีาสัมประสทิธิแ์อลฟา 

อยูระหวาง 0.719 – 0.797 และความสําเร็จในการ
ทํางาน มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.793 
– 0.867 ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 
: 91) ไดเสนอวา เกณฑพจิาณาคาความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม 0.40 ขึ้นไปถือวามีคุณภาพแลว
 3. การทดสอบความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระ (Multiollinearity Test) โดยการใช 
Variance Infl ation Factors (VIFs)
 4. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน
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  4.1 F-test (ANOVA และ MANOVA)

  4.2 การวิเคราะหสหสัมพันธแบบ
พหุคูณ (Multiple Correlation Analysis)
  4.3 การวเิคราะหความถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis)

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา

 จากผลวเิคราะหขอมลูสามารถสรปุผลการ
วิจัยไดดังน้ี
 1. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น สวนใหญเปนเพศหญิง อายุอยูระหวาง 
35 – 40  ป มีประสบการณทํางาน 3 – 6  ป การ
ศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญมีตําแหนงเปน
ลูกจาง ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) เปนสวนมาก และไดรับเงินเดือนระหวาง 
10,000 – 15,000 บาท
 2. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับความสามารถ
ทางการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมากสาม
ลําดับแรก ไดแก ดานการทํางานรวมกับผูอื่น ดาน
มนษุยสัมพนัธ และดานการประสานงาน สอดคลอง
กับ วีระวัฒน พงษพยอม (2534) กลาววา การ
ทํางานในสาขาอาชีพตาง ๆ ลวนมีความจําเปน
ตองเกี่ยวของสัมพันธกับคนอื่น หรือที่เรียกวาการ

ทํางานเปนทีม ทําใหเขาใจไดวาทําไมบุคคลจึง
ตองเรียนรูและปรับตัวในการทํางานรวมกับคนอ่ืน 
เพราะการทํางานเปนทีมน้ันหมายถึง กลุมบุคคล
ที่ทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
โดยท่ีสมาชิกในกลุมจําตองเสียสละความเปนสวน
ตวัเทาทีจ่าํเปนเพือ่ใหสามารถบรรลวุตัถปุระสงคที่
ตัง้ไว และในองคกรจาํเปนตองมรีะบบการประสาน

งานท่ีมีประสิทธิภาพอันจะสงผลใหการปฏิบัติงาน
ดําเนินไปดวยความเรียบรอยและบรรลุเปาหมาย
ที่วางไว (ชวลิต พุทธจักรศรี, 2552)
 3. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับความสําเร็จใน

การทํางานโดยรวม อยูในระดับมาก ไดแก ดาน
ปริมาณงาน ดานคุณภาพของงาน และดานเวลา 
สอดคลองกับ นราธร ปานดี (2548) แนวทางใน
การปฏิบัติงานที่มีผลตอการประสบความสําเร็จ
ของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอมภาคการผลิต
ในสวนของอุตสาหกรรมอาหาร มีทั้งส้ิน 6 ปจจัย
ดวยกนั โดยเรยีงลาํดับตามความสาํคญัไดดงันี ้การ
วางแผนดานการเงินลวงหนา การคิดคนและปรับ
เปลี่ยนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
อยางสม่ําเสมอ การปรับปรุงวธิกีารดําเนนิงานสม่ํา
เสมอ เพื่อลดขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
การโฆษณาเพ่ือนาํเสนอสินคาหรอืเผยแพรขาวสาร
อยางตอเนือ่ง มกีระบวนการคดัสรรบคุลากรทีม่รีปู
แบบท่ีชดัเจน และมีการติดตามผลการใชผลิตภัณฑ
จากลูกคาสม่ําเสมอ ตามลําดบั ในสวนคุณภาพของ
งานนั้น นลินรัตน เดนดอนทราย (2547) ไดทําการ
ศึกษาพบวาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ที่ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงมากที่สุดคือ 
การฝกอบรมอยางเพียงพอและการรับรูถึงความ
มีประสิทธิผล ของการสอบทานงานสอบบัญชี 
ปจจัยทีม่คีวามสมัพนัธรองลงมาคอื การรบัรูถงึแรง
กดดันทางเวลาและการเห็นวา ในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีมีขั้นตอนมากเกินไปและบางข้ันตอนไม
จําเปน และปจจัยที่มีความสัมพันธนอยที่สุดคือ 
ความตองการความสําเร็จของผูสอบบัญชี

 4. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน 
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ ความ
สาํเรจ็ในการทาํงานและตวัแปรทีส่ามารถพยากรณ
ความสามารถทางการปฏิบัติงานกับความสําเร็จ

ในการทํางานโดยรวม (SUTO) คือ ดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (POIT) ดานการวางแผน 
(POPL) ดานการประเมินผล (POME) ดานการ

ทํางานรวมกับผูอื่น (POCO) และดานการมี
มนุษยสัมพันธ (PORE) ซึ่งสามารถสรางสมการ
พยากรณ จากผลการวิเคราะหการถดถอยแบบ
พหุคูณ โดยใชตัวแปรตามเปนความสําเร็จในการ
ทํางานโดยรวมของพนักงานสังกัดองคกรปกครอง
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สวนทองถิ่นในประเทศไทย ดังตาราง 2 ไดดังนี้
SUTO  =  0.631 + 0.145 POIT + 0.167 POPL 

+ 0.136 POME + 0.207 POCO + 193 PORE

ตาราง 1  ผลการวิเคราะหสหสัมพันธผลกระทบของความสามารถทางการปฏิบัติงานกับความสําเร็จใน
การทํางานของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

ตัวแปร SUTO POIT POPL POCO POME POJO PORE VIF
4.244 4.182 4.197 4.269 4.254 4.321 4.273

S.D. 0.421 0.511 0.590 0.436 0.549 0.494 0.480
SUTO - 0.742* 0.719* 0.736* 0.722* 0.739* 0.698*
POIT - 0.673* 0.635* 0.649* 0.620* 0.626* 2.564
POPL - 0.624* 0.631* 0.581* 0.504* 2.221
POCO - 0.706* 0.718* 0.642* 2.858
POME - 0.676* 0.562* 2.567
POJO - 2.489

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระมีความ
สมัพนัธโดยรวม ซึง่อาจเกิดปญหา Multicollinearity  
ดงันัน้ ผูวจิยัจงึทาํการทดสอบ Multicollinearity โดย
ใช VIF ปรากฏวา คา VIF ของตัวแปรอิสระความ
สามารถทางการปฏิบัติงาน มีคาตั้งแต 2.221 -  
2.858  แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกัน

ทาํใหไมเกิดปญหา (Black, 2006 : 585) เนื่องจาก
ความสัมพันธภายในระหวางตัวแปรอิสระ ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจยัของ Wasserman และ  Kuter  
(Ussahawanitchakit. 2002  :  58 – 70  ;  citing  
Wasserman  and  Kuter. 1996  :  62 - 80)

ตาราง  2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคณู โดยใชตวัแปรตามเปนความสําเร็จในการทํางานโดยรวม
ของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย

ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
ความสําเร็จในการทํางานโดยรวม

t
p-value

สัมประสิทธิ์
ถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงท่ี  0.631 0.152 4.150 0.000*

ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (POIT) 0.145 0.047 3.107 0.002*

ดานการวางแผน (POPL) 0.167 0.037 4.563 0.000*

ดานการประเมินผล (POME) 0.136 0.042 3.244 0.001*

ดานการทํางานรวมกับผูอื่น (POCO) 0.207 0.045 4.573 0.000*

ดานการมีมนุษยสัมพันธ (PORE) 0.193 0.043 4.454 0.000*

  R = 0.874  AdjR2=  0.758  SE
est

 =  0.207   F =  120.625   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สรุป

 ความสามารถทางการปฏิบัติงานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีผลก
ระทบตอความสําเร็จในการทํางาน ผลลัพธที่ได
จากการวิจัยสามารถนําไปใชในการพัฒนากลยุทธ
ในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร 
ในดานความสามารถทางการปฏิบัติงาน ในการ
กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ นโยบาย การ
บริหารงาน เพื่อนําไปสูความสําเร็จของการทํางาน 
ปรบัปรงุและพัฒนาศักยภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ
และบุคคลากรในองคกร เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการทํางานใหสามารถตอบสนองตอการให
บริการกับประชาชนในเขตบริการใหดียิ่งขึ้นตอไป

ขอเสนอแนะท่ีไดจากงานวิจัย

 1. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ควรใหความสําคญักับความสามารถทางการปฏิบตัิ
งานของพนกังานผูใตบงัคบับญัชาอยูเสมอ ในดาน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการวางแผน 
ดานการประเมินผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น 
ดานการมีมนุษยสัมพันธ และความสําเร็จในการ
ทํางาน ในดานเวลา ดานคุณภาพงาน และดาน
ปริมาณงาน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญในการทําใหองคกร
บรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงานเพื่อใหบริการ

ที่ดีกับประชาชนในเขตพ้ืนที่บริการ    
 2. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น ควรมีการทําความเขาใจกับผูใตบังคับบัญชา
ใหคํานึงถึงความสําคัญของความสามารถทางการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ในดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประสานงาน 
ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมี
มนุษยสัมพันธ เนื่องจากพนักงานในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทุกคนตางก็เปนทรัพยากร
สาํคญัขององคกรท่ีสามารถขบัเคลือ่นพันธกจิตางๆ
ไปสู เปาหมายได เพ่ือเปนการดึงและพัฒนา

ศกัยภาพของพนักงานใหมคีวามรูความสามารถทัน
ตอยุคสมัยกาวไปกับสถานการณการเปล่ียนแปลง
ของโลกเทคโนโลยี รูจักการวางแผนปฏิบัติงาน
กอนลงมือปฏิบตังิาน การติดตอประสานงานความ
รวมมือทั้งในองคกรและหนวยงานภายนอก นํามา
ซึ่งความรวมมือกันระหวางองคาพยพตาง ๆ และ
สรางความรูสึกถึงสัมพันธภาพที่ดีระหวางการ
ทํางานรวมกันในทุกระดับและตางหนวยงานให
ภารกิจตาง ๆ ที่ไดรับมอบหมายเสร็จสิ้นทันเวลา
ตามกาํหนด ซึง่สอดคลองกบังานของ ปทมาเกรมัย 
อิงอร นาชัยฤทธ์ิ และจิราพรรณ ชอรักษ (2557) ที่
ผูทําบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตองตระหนักถงึความสามารถ
ในการประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี
เพื่อใหมีความสามารถในการตรวจสอบท่ีมาท่ีไป
ของรายการคาไดอยางแมนยําปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดมีการติดตอ
ประสานงานกับฝาย แผนกตาง ๆ ในองคกร ทาํให
เกิดความสามัคคีภายในองคกรรวมทั้งมีความคาด
หวังความตั้งใจที่จะพัฒนาความรู
 3. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบ
ตอความสําเร็จในการทํางาน ดานการทํางานให
ทันตอเวลา ดานประสิทธิผลของงานท่ีไดจากการ
ปฏิบัติงานอันซึ่งนํามาซึ่งคุณภาพของงานเปนท่ี

ยอมรับถูกตองตามมาตรฐานที่หนวยงานบังคับ
บญัชากาํหนด รวมถงึไดปรมิาณงานเปนไปตามตัว
บงชีท้ีไ่ดมกีารตกลงกนัไว ซึง่จะทาํใหองคกรทราบ 
จดุออน จดุแขง็ ปญหาและอปุสรรค เพือ่หาแนวทาง

ในการปรับปรุงแกไขใหไดตรงประเด็นตอไป
 4. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
ควรประเมินผลหลังจากไดมีการจัดใหมีการพัฒนา
ความสามารถทางการปฏิบัติงานของพนักงาน
องคกรปกครองสวนทองถิน่ วาพนกังานไดมคีวามรู

ความเขาใจ รวมมือรวมใจในแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพทางการปฏิบัติงานขององคกรหรือไม
อยางไร เพื่อองคกรจะไดนําไปปรับปรุงแนวทาง
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ดานตาง ๆ ใหเหมาะสม สอดคลอง เพ่ือใหประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว
 5. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น ควรมุงเนนในการหาแนวทางการเพ่ิมความ
สามารถทางการปฏิบตังิานในดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประเมิน
ผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมี
มนุษยสัมพันธ รวมถึงความสําเร็จในการทํางาน 
ดานคุณภาพของงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลใน
กลยุทธที่สมบูรณ ตามแผนปฏิบัติราชการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสอดคลองกับบริบท
ของแตละแหงตอไปได
 6. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ควรจัดใหมีการอบรมเพ่ิมเติมความรูความเขาใจ
ในความสามารถทางการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ในดานการวางแผน ดานการทํางานรวมกับผูอื่น
และดานการมีมนุษยสัมพันธ จากผูที่มีความรูความ
เชีย่วชาญเปนการเฉพาะ เพือ่กอใหเกดิประสิทธภิาพ
ในความสําเร็จในการทํางาน ของพนักงานและได
ปริมาณงานเปนไปตามที่ตั้งเกณฑไวสามารถสนอง
ตอบตอการใหบริการประชาชนไดอยางดี

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 1. ควรศกึษาผลกระทบหรอืปจจัยอืน่ ๆ  
ทีม่ผีลตอความสามารถทางการปฏิบตังิานตอความ
สาํเร็จในการทาํงาน เชน สภาวการณทางเศรษฐกจิ

และสถานการณทางการเมืองในปจจุบัน เปนตน

 2.  ควรศกึษาตัวแปรแทรกอืน่ ๆ  ทีส่งผล
กระทบตอความสามารถทางการปฏิบัติงานตอ
ความสําเร็จในการทํางาน เชน ทัศนคติของผู
บริหาร งบประมาณ หรือนโยบายของรัฐบาล 
เปนตน
 3. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
กลุมตัวอยางจากพนักงานสังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถิน่เปนกลุมผูบรหิารสงักดัองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น
 4. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
สถานท่ีศกึษาไปยงัประเทศทีป่ระสบความสาํเรจ็ใน
การกระจายอาํนาจไปสูองคกรปกครองสวนทองถิน่
แลว
 5. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
กลุมตัวอยางไปองคกรรูปแบบอื่นที่ไมใชองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  
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ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่ตําบลแม
แฝกอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม
Determinant  Factors  of  Organic Farming for Agricu lturists in Tambon 
MaeFag Sansai Chiangmai Thailand

วีร  พวงเพิกศึก1
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บทคัดยอ

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่ตําบลแม
แฝก อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาลักษณะทาง
กายภาพทางการเกษตร ลกัษณะทางเศรษฐกจิและสงัคมของตาํบลแมแฝกอาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชยีงใหม 
และเพ่ือศึกษาปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตรกรในพ้ืนที่ตําบลแมแฝกอําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม ซึ่งประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคลของเกษตรกร ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยทาง
สังคมศาสตร ปจจัยทางสิ่งแวดลอม การวิจัยดําเนินการในชวงระหวาง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือน
กุมภาพันธ พ.ศ. 2558 โดยมีกลุมตัวอยางเปนเกษตรกรท่ีทําการเกษตรในพ้ืนท่ี ตําบลแมแฝก อําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม จํานวน 287 ราย ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติพรรณนา ซึ่งไดแก คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาแฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) ในการนําเสนอขอมูล ในขณะที่สถิติ
ทดสอบ ทีใ่ชในการทดสอบสมมตฐิาน ผูวจิยัไดใช การวเิคราะหการถดถอยโลจสิตกิ (Logistic Regression 
Analysis) ผลการวิจัยพบวา
 ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในทําการเกษตรโดยเฉล่ีย 16 ป ผูทําเกษตรอินทรียมีระยะเวลา
ทํามาแลวโดยเฉลี่ย 6 ป ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 86.9 มีการทําเกษตรเคมี และมีเพียงรอยละ 13.1 
ทําการเกษตรแบบอินทรีย การทําเกษตรอินทรียสวนใหญจะเปนการปลูกพืชผักมากที่สุด ความรูที่ใชใน
การทําการเกษตรมาจากการอบรมจากหนวยงานเกษตรของภาครัฐ ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตร
อินทรีย ประกอบดวย ประสบการณในการทําการเกษตร ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตรของเกษตรกร 
ลกัษณะอุปนสิยัทีเ่ปนเกษตรกรรุนใหม ปจจัยทางดานสังคม ปจจยัดานการผลิต ปจจยัดานสุขอนามัยของ
ผูบริโภค ผลการทดสอบความเหมาะสมของ Model  พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่อยูในสมการในข้ันตอน
สุดทายสามารถอธิบายการท่ีเกษตรกรจะทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย ไดรอยละ 37.7 
โดยสมการสามารถทํานายหรือพยากรณไดถูกตอง รอยละ 91.2 
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Abstract

 This reaearch is a quantitative research. The purpose is to explore  agriculture 
techniques and their  economic and social development impacts of Mae Sai, Chiang Mai and 
the  factors that determine the organic farms in Tambon Mae-Fag Umpher San-Sai. Chiang Mai 
consist of Individual farmers’ Economics, Social factors, Environmental Factors Research carried 
out in the period from  March 2014 to February 2015. The samples are 287 farmers in Tambon 
Mae-Fag Umpher San-Sai. Chiang Mai. Questionnaires are used in the research. Data Collection In 
analyzing the data, the researcher used descriptive statistics including frequency percentage mean 
and standard deviation for presenting information. While to test the hypothesis the researchers 
used logistic regression analysis. Results  were found to be as follows: 
 Respondents had an average of 16 years experience in agriculture and do organic
farming on an average of 6 years. 86.9 percent of respondents are using chemicals in
farming. Only 13.1 percent organic farming. Most organic farm is growing  vegetables. They have a 
knowledge from the training by the State Agency. Factors that determine the  decision to do organic 
farming are experience in Agricultural land for farmers, farmer characters ,social factors, factors of 
production, the health of consumers. The suitability of model testing of the independent variables, 
all  factors are placed in the fi nal equation, that can describe the farmers decision to do organic 
farming was 37.7 percent. The model can predict or forecast correctly about 91.2 percent.
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บทนํา

 IFOAM (International Federation of 
Organic Agriculture Movements) รายงานผล

การสํารวจใน 154 ประเทศท่ัวโลกในป 2552 พบ
วา พื้นท่ีเกษตรอินทรียทั่วโลก มีพื้นที่รวม 232.35 
ลานไร แตคดิเปนเพยีงรอยละ 8.1 ของพ้ืนทีท่าํการ
เกษตรท้ังหมด และเม่ือพิจารณาขอมูลตามภูมภิาค

ของโลก เขตโอเชียเนีย (กลุมประเทศและหมูเกาะ
ในมหาสมุทรแปซิฟก) มีพื้นที่เกษตรอินทรียมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.7 ของทั้งหมด รองลงมา
คอืทวปียโุรปและลาตนิอเมรกิา ดวยสดัสวนรอยละ 
24.8 และรอยละ 23.0 ตามลาํดบั ขณะทีท่วปีเอเชยี

อยูในอันดับ 4 ที่รอยละ 9.6 
 จากสถานการณการทําเกษตรอินทรียใน
ประเทศไทยในปจจุบนั พบวาประเทศไทยมีจาํนวน

พื้นที่ปลูกเกษตรอินทรียรวมทั้งส้ิน ประมาณ 
210,000 ไร หรือคิดเปนสัดสวนพื้นที่ทําเกษตร
อินทรียไมถึงรอยละ 0.15 ของพื้นที่เกษตรกรรม
ทั้งหมดของประเทศที่มีอยูกวา 150 ลานไร ซึ่งนับ

วายังนอยมากเมื่อเทียบกับประเทศกําลังพัฒนา
อื่นๆที่มา (ศูนยวิจัยกสิกรไทย บจก, 2550)
 ปจจุบัน มูลคาการซ้ือขายผลิตภัณฑ
อาหารอินทรียทั่วโลกมีแนวโนมขยายตัวตอเนื่อง
โดยมีอัตราเติบโตอยูที่รอยละ 10-20 ตอปมูลคา

ตลาดสินคาเกษตรอินทรียทัว่โลกอยูทีร่ะดับ 65,000 
ลานดอลลารสหรฐัฯเนือ่งจากกระแสพฤตกิรรมของ
คนทัว่โลกทีห่นัไปนยิมบรโิภคอาหารทีผ่ลิตตามวธิี
ธรรมชาติมากขึ้น
 ตลาดเกษตรอินทรียในประเทศไทยเปน

ตลาดที่ผูผลิตสามารถเปนผูกําหนดราคาและ
ทิศทางในการทําการตลาดไดคอนขางมากหรือ
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อาจเรียกไดเปนตลาดของผูผลิตราคาผลผลิตก็มี
แนวโนมสูงกวาราคาสินคาเกษตรท่ัวไปประมาณ 
20-50%ชองทางการจําหนายสินคาเกษตรอินทรี
ยคือซุปเปอรมารเกตขนาดใหญสวนซุปเปอรมารเ
กตขนาดกลางและเล็กในปจจุบันเริ่มขยายการจํา
หนายผลิตภัณฑเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้นการสงออก
สินคาเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้นเปน 5,000 ลานบาท
หรือขยายตัวเกือบ 40% สินคาเกษตรอินทรียสง
ออกที่สําคัญไดแกขาวและผลิตภัณฑจากขาวผัก/
ผลไมสด เชน กลวยหอมหนอไมฝรัง่กระเจีย๊บเขยีว
สับปะรดขิงสมุนไพรเมล็ดพันธุผักผลไมแปรรูป 
เปนตน ตลาดหลักของสินคาอินทรียไทยประกอบ
ดวยอเมรกิา (ขาวผลไมแปรรปูเครือ่งดืม่) ยโุรป (ผกั
และผลไม) กลุมประเทศสแกนดิเนเวีย (ขาวโพด
ฝกออนหนอไมฝรั่งชากาแฟ) เอเชีย (ขาวผลไม
ผักอินทรีย) ซึ่งประเทศไทยไดรับการยอมรับวา
เปนแหลงผลผลิตที่มีคุณภาพและนาเชื่อถือภาค
เกษตรอินทรียของไทยแมจะมีขนาดเล็กแตกม็กีาร
เจริญเติบโตอยางรวดเร็วในชวง 5 ปทีผ่านมาสินคา
เกษตรอินทรียที่ไทยสงออกมากประกอบดวยขาว
หอมมะลิมีสัดสวนการสงออกรอยละ 68 รองลงมา
เปนกลุมผักสัดสวนรอยละ 12 กลุมผลไมสัดสวน
รอยละ 8 ชาสดัสวนรอยละ 8 ทีเ่หลอืเปนผลติภณัฑ
สมุนไพรและอ่ืนๆรอยละ 4 ตามลําดับ (เสาวคนธ 
ศรีบริกิจ, 2552)
 จากการศึกษาวิจัยพบวา เกษตรอินทรีย

ในประเทศไทยมีจุดเริ่มตนหลังจากเกิดปญหาหนี้
สินของเกษตรกร และท่ีสําคัญ คือปญหาสุขภาพ
จากการไดรับสารเคมีที่ใชในการเกษตร ลักษณะ

การทําเกษตรอินทรียในระยะแรกจึงเปนลักษณะ
ของกลุมคนท่ีเริ่มหันมาทําการเกษตรแบบยั่งยืน
ในรูปแบบตาง ๆ  แลวประสบความสําเร็จเปนที่ได

รบัการยอมรับ แลวจึงมกีารเผยแพรองคความรูกนั
ในหมูผูสนใจ จึงทําใหการทําเกษตรอินทรียมีการ
ขยายตัวอยางคอยเปนคอยไป อยูในวงจํากัด 
 การทําเกษตรอินทรียเปนสิ่งที่ภาครัฐ
ใหการสนับสนุนและสงเสริมมาในระยะหนึ่ง แต

เนื่องจากมีปญหาและอุปสรรคที่สําคัญหลาย ๆ 
ประการที่เกี่ยวของกับทั้งภาคการผลิต และการ
ตลาด ของการทาํเกษตรอนิทรยี จงึทําใหเกษตรกร
เพยีงบางสวนทีส่นใจ และปรบัเปลีย่นการทาํเกษตร
เคมี เปนเกษตรอินทรีย
 ในดานการผลติเกษตรอนิทรยียงัเปนการ
ผลิตในลักษณะขนาดเล็ก การทําเกษตรอินทรีย
มีความเสี่ยงจากความเสียหายของผลผลิตสูง
เนื่องจากการไมใชสารเคมี ทําใหปริมาณผลผลิต
ตอไรตํ่าและมีตนทุนการผลิตสูง ขณะท่ีเกษตรกร
ยังมีการผลิตอาหารอินทรียเพียงไมกี่ชนิด รวมถึง
มาตรฐานเกษตรอนิทรยีทีไ่ทยเอง ยงัไมมมีาตรฐาน
เปนที่ยอมรับ ซึ่งสงผลกระทบตอการคาขายสินคา
เกษตรอินทรียในตลาดตางประเทศ ที่ถือเปน
อุปสรรคสําคัญตอระบบเกษตรอินทรีย (ศูนยวิจัย
กสิกรไทย, 2550)
 แนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว ที่
ภาครัฐพยายามจัดการคือ การเรงขยายพื้นที่เพาะ
ปลูกเกษตรอินทรียใหกวางขวางข้ึน ตลอดจน
สงเสริมการทําเกษตรอินทรียอยางตอเนื่อง และ
พยายามทาํใหราคาสนิคาเกษตรอนิทรยีตํา่ลง โดย
การที่ภาครัฐเรงสงเสริมการผลิตสินคาตามความ
ตองการของผูบริโภคที่หลากหลายมากข้ึน ใน
การสงเสริมดังกลาว มีการดําเนินนโยบายหลาก
หลายรูปแบบ โดยมากเปนนโยบายม่ีมุงสงเสริม
และพัฒนาใหเกษตรกรเกิดความสนใจ เขาใจ และ

เรียนรูเพื่อที่จะหันมาทําเกษตรอินทรียมากขึ้น ซึ่ง
ลวนแตตองอาศัยทรัพยากร ทั้ง เงิน บุคลากร และ
เวลาในการดําเนินการ ในการสงเสริมและพัฒนา
ใหเกษตรกรที่ทําเกษตรเคมี หันมาใหความสนใจ
ทําเกษตรอินทรีย 
 ดวยเหตุดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะ
ทําการศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพล หรือเปน
ตัวกําหนด ที่ทําใหเกษตรกรตัดสินใจทําเกษตร

อนิทรยี ประกอบดวยปจจยัจากตวัเกษตรกร ปจจยั
สภาพแวดลอมของพื้นที่ โดยในการศึกษาครั้งนั้น
เปนการศึกษาในพื้นที่เฉพาะ ในเขตตําบลแมแฝก 
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ซึ่งเปนพื้นท่ีวิจัยหลักของคณะเศรษฐศาสตร ซึ่ง
ไดมกีารสาํรวจปญหาและความตองการของการทาํ
เกษตรอินทรียของเกษตรกรในพื้นที่ตําบลแมแฝก

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาลักษณะทางกายภาพ
ทางการเกษตร ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม
ของตาํบลแมแฝกอาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชยีงใหม
 2. เพือ่ศกึษาปจจัยทีเ่ปนตัวกําหนดการ
ทําเกษตรอินทรียของเกษตรกรในพื้นท่ีตําบลแม
แฝกอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ซึ่งประกอบ
ดวย บุคลิกลักษณะ และพฤติกรรมของเกษตรกร 
และปจจัยสภาพแวดลอมของเกษตรกร

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 ในการวิจัยครั้ งนี้ผูวิจัยได ใชแนวคิด
ประกอบดวย แนวคิดเกี่ยวกับเกษตรอินทรีย
แนวคิดทุนทางสังคม แนวคิดวัฒนธรรมชุมชนและ
ภมูปิญญาทองถิน่แนวคดิเกีย่วกบัความรูแนวความ

คดิเกีย่วกบัทศันคติและแนวคดิเก่ียวกบัการยอมรบั 
ซึ่งทําใหไดตัวแปรในการศึกษาประกอบดวย 

บุคลิกลักษณะและพฤติกรรมของเกษตรกร โดยมี
ตัวชี้วัดประกอบดวย ภาระหนี้สิน ประสบการณใน
การทําการเกษตร ตําแหนงพ้ืนท่ีทางการเกษตร 
การอบรมความรู และบุคลิกลักษณะของเกษตรกร 
ในขณะท่ีปจจัยสภาพแวดลอมของเกษตรกร โดย
มีตัวชี้วัดประกอบดวย ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย
ดานสงัคม ปจจยัดานการผลติ ปจจยัดานสขุอนามยั
ของเกษตรกร และ ปจจัยดานสุขอนามัยของผู
บรโิภค ดงัทีไ่ดนาํเสนอตามกรอบแนวคดิในการวจิยั

วิธีการวิจัย

 ประชากรและการสุมตัวอยาง
 ประชากรในการศึกษาคือเกษตรกร
ในพื้นที่ตําบลแมแฝก โดยในปจจุบัน มีจํานวน
เกษตรกรท่ีทําการเกษตร 1,011 ครัวเรือน 
(เทศบาลตําบลแมแฝก, 2556) ผูวิจัยไดใชวิธีการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane 
ทําใหไดกลุมตัวอยาง เทากับ 287 ราย โดยผูวิจัย
จะทาํการสุมตัวอยางแบบสะดวก การเลอืกตวัอยาง
แบบสะดวกสบาย (Convenience Sampling) 
เปนการเลือกแบบไมมีกฎเกณฑ โดยอาศัยความ
สะดวกของผูวิจัยเปนหลัก โดยผูวิจัยจะเลือกเก็บ
จากกลุมตวัอยางทีม่คีวามสะดวก สามารถใหความ
รวมมือแกผูวิจัยได
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 1. ขอมลูปฐมภมู ิซึง่ไดแกแบบสอบถาม 
โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 ตอน  ประกอบดวย
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทัว่ไปเก่ียวกับลักษณะทาง
ดานประชากร เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร 
ขอคําถามจะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปด 
และปลายปด จํานวน 12 ขอ

 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทาํการเกษตร และเกษตรอนิทรยีของเกษตรกร ขอ
คําถามจะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปด และ
ปลายปด จํานวน 10 ขอ
 ตอนท่ี 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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ปจจยัทีส่งผลตอการผลติทางการเกษตร ขอคาํถาม
จะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายปด มีขอคําตอบ
ในลักษณะ Rating scale 5 อันดับ ตั้งแตอันดับที่ 
1 ถึง 5 โดย 1 หมายถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง และ 5 
หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่งจํานวน 25 ขอ
 ตอนที ่4 ขอมลูเกีย่วกบัความคดิเหน็และ
ขอเสนอแนะในการทําการเกษตรของเกษตรกร 
โดยขอคําถามจะมีลกัษณะเปนขอคําถามปลายเปด
จํานวน 1 ขอ
 2.  ขอมูลทุติยภูมิ ซึ่งประกอบดวย
เอกสาร รายงาน และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเชน แผน
ปฏิบัติงาน ราย 3 ป ราย 5 ป ของเทศบาลตําบล
แมแฝก และรายงานการศึกษาความเปนไปได
และความตองการของชุมชนตําบลแมแฝก อําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

 ในการเก็บแบบสอบถาม  ผูวิจัยจะลงพ้ืน
ที่เก็บขอมูลพรอมกับนักศึกษาชวยวิจัย โดยสุม
ตัวอยางท่ีจะเปนตัวแทนของประชากรในพ้ืนที่ โดย
การสุมแบบสะดวก ซึ่งจากการเก็บขอมูล ผูวิจัยได
ขอมูลจากการเก็บแบบสอบถามทั้งสิ้น 198 รายคิด
เปนอัตราตอบกลับ (Response Rate) รอยละ 69 
จากกลุมตวัอยางทีไ่ดจากการคาํนวณทัง้สิน้ 287 ราย

วิธีการวิเคราะหขอมูล

 ขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถาม 
เม่ือผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
เรียบรอยแลว ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถาม โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ เพื่อวิเคราะหทางสถิติ โดยใชสถิติบรรยาย 
(Descriptive statistics) โดยการวิเคราะหจะแบง
ตามลักษณะของขอมูล ประกอบดวย 
 1)  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 
และตอนที่ 2 ที่มีลักษณะเปนขอมูลเชิงกลุม ไดแก 

ขอมลูแบบนามบญัญตั ิและ ขอมลูระดบัเรยีงอนัดบั 
ผูวจิยัจะเลอืกใชวธิกีารแจกแจงความถี ่(คาความถี ่
และรอยละ) ในการอธบิายถงึผลทีไ่ดจากการศกึษา
 2) ขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 3 ที่
มีลักษณะเปนขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก ขอมูลแบบ
ระดับชวง และ ขอมูลระดับอัตราสวน ผูวิจัยจะ
เลอืกใชวธิกีารวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง (Central 
Tendency) (คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน) 
โดยเฉพาะอยางยิง่ขอมลูในสวนทีเ่ปนความคดิเหน็ 
ผูวิจัยจะทําการกําหนดวิธีการแปลคา โดยผูวิจัย
จะกําหนดใหคะแนนประจําแตละระดับตามระดับ
ของความเขมขนแลวหาคาเฉล่ียและนําคาเฉล่ีย
ไปเทียบเกณฑการแปลความหมาย  ตามเกณฑที่
กําหนดของ บุญชม ศรีสมหมาย (2535) ผูวิจัยได
เลอืกใช เกณฑในการแปลความหมายคาเฉลีย่แบบ
ที่ 3 ซึ่งมีความเหมาะสมในเร่ืองของชวงคะแนนที่
เทากัน และ วิธีในการปดเศษทศนิยม โดยมีเกณฑ
ในการแปลผลดังตอไปนี้
คาเฉลี่ย    ความหมาย
4.51  -  5.00   เห็นดวยมากที่สุด
3.51  -  4.50   เห็นดวยมาก
2.51  -  3.50   เห็นดวยปานกลาง
1.51  -  2.50   เห็นดวยนอย
1.00  -  1.50   เห็นดวยนอยที่สุด
 3) การสรุปขอคิดเห็นท่ีเปนคําถาม
ปลายเปด ในแบบสอบถามตอนที ่4 เพือ่นาํมาเขยีน
บรรยายตอไป 

 4)  การทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยจะใช
สถิติอางอิง (Inferential Statistics) โดยใช การ
วเิคราะหการถดถอยแบบโลจสิตกิ (Binary Logistic 
Regression Analysis) ซึง่เปนเทคนคิการวเิคราะห
ความถดถอยท่ีตวัแปรตามเปนตัวแปรเชิงคณุภาพ
ที่มีไดเพียง 2 คา (dichotomy or binary variable) 
โดยวัตถุประสงคหลักของการวิเคราะหความถด

ถอยโลจิสติก มี 2 ขอ (กัลยา วานิชยบัญชา, 2546: 
2551) ประกอบดวย 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม พรอมท้ังศึกษา
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ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัว
กบัตวัแปรตามหรอืศึกษาวาตวัแปรอสิระตวัใดบาง
มอีทิธพิลหรอืผลกระทบตอตวัแปรตามและตวัแปร
อสิระตวัใดทีม่ผีลกระทบตอตวัแปรตามมากทีส่ดุ 2) 
เพือ่พยากรณโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณทีส่นใจ โดย
การใชสมการท่ีสรางขึน้ดวยปจจยัหรอืตวัแปรอิสระ
ที่มีผลตอตัวแปรตามท่ีไดจากการศึกษาโดยผูวิจัย
ไดกําหนดสัญลักษณของตัวแปล ดังนี้ ภาระหนี้สิน
ครัวเรือน = DEP ประสบการณในการทําการเกษตร 
= EXP ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตร = POSI การ
อบรมความรู = TRAIN ลักษณะอุปนิสัยที่เปน
เกษตรกรรุนใหม = CHALA ปจจยัดานเศรษฐกจิ = 
ECONO ปจจยัดานสังคม = SOCIAL ปจจัยทางส่ิง
แวดลอม = ENVIR ปจจัยดานการผลิต = PRODU 
ปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร = FHEAL และ 
ปจจัยดานสุขอนามัยของผูบริโภค = CHEAL

ผลการศึกษา

 ลักษณะทางดานประชากร เศรษฐกิจ 
และสังคม ของเกษตรกร
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ
ชาย มีอายุ 51 ป  จบการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือตํ่ากวา สถานภาพแตงงานแลว สวนใหญเปน
ผูทีไ่มมสีถานะผูนาํภายในชมุชนมีลกัษณะของครวั
เรือนดังนี้ มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนประมาณ 

3-4 ราย เปนวัยแรงงานจํานวน 2-3 ราย อยูในวัย
เรียนจํานวน 1-2 ราย และมีผูสูงอายุไมสามารถ
ชวยเหลือจํานวน 1 ราย การประกอบอาชีพของ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพหลักดาน

การเกษตรในลักษณะการทําเกษตรผสมผสาน มี
อาชีพเสริมคือรับจาง มีรายไดโดยเฉลี่ยจากอาชีพ
หลัก 72,212.57 บาทตอป การทําการเกษตรสวน

ใหญทําในพื้นที่ของตนเอง ขณะที่พบวาสวนใหญ
มีภาระหน้ีสินและมีความสามารถชําระหน้ีไดตาม
กาํหนดเวลา และมีรายไดเสริมจากดานอ่ืน ๆ  เฉล่ีย
อยูที่ 19,871.43 บาทตอป

พฤติกรรมการทําการเกษตร และเกษตร

อินทรีย

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระยะเวลา
ในทาํการเกษตรโดยเฉลีย่ 16 ป ขณะทีม่ผีูทาํเกษตร
อินทรียมีระยะเวลาทํามาแลวโดยเฉลี่ย 6 ป จาก
จํานวนผูที่การเกษตรท้ังหมด พบวา รอยละ 86.9 
มกีารทําเกษตรเคม ีและมเีพยีงรอยละ 13.1 ทาํการ
เกษตรแบบอินทรีย ลักษณะการทําการเกษตร พบ
วา มีการทําการเกษตรเคมีมากที่สุด  รองลงมาคือ
ทําเกษตรเคมีและเกษตรอินทรียควบคูกัน

 การทําเกษตรอินทรยีสวนใหญจะเปนการ
ปลูกพืชผักมากที่สุด ขณะที่การทําเกษตรเคมีจะ
เปนการปลูกขาวนาป/นาปรัง  มีระยะทางหางจาก
พืน้ทีอ่ยูอาศยัประมาณ 2.79 กโิลเมตร พืน้ทีใ่นการ
ทําเกษตรสวนใหญเปนพื้นที่ราบมีลักษณะดินเปน
ดินรวนปนทราย โดยใชแหลงนํ้าจากชลประทาน
ในการทาํเกษตร
 แหลงความรูที่ใชในการทําการเกษตรสวน
ใหญไดมาจากการอบรมจากหนวยงานเกษตรของ
ภาครัฐ การหาความรูเพิ่มเติมในการทําการเกษตร
มักจะใชวิธีพูดคุยปรึกษาหารือกับเพื่อนบานและมี
ความถีใ่นการคนหาความรูโดยทาํเปนประจาํทุกเดอืน

 ปจจัยที่ เปนตัวกํ าหนดการผลิต
ทางการเกษตร
 จ ากก า ร ศึ กษา ถึ งป จ จั ย ท่ี เ ป น ตั ว
กาํหนดการผลิตทางการเกษตรจํานวน 6 ปจจยั พบ

วา ทัง้ 6 ปจจัยมีผลตอการกาํหนดการผลิตทางการ
เกษตรของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดบัมาก โดย
เรียงตามลําดับดังนี้ ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย

ทางส่ิงแวดลอม (นิเวศพื้นที่)  ปจจัยสุขอนามัย
ของผูบริโภค ปจจัยดานสังคม ปจจัยดานการผลิต  
และปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร โดยมีราย

ละเอียดของแตละปจจัยดังนี้
 ปจจัยดานเศรษฐกิจ พบวาจะพิจารณา
ถึงตนทุนการผลิตกอนที่จะพิจารณาถึงราคาขาย
ผลผลิตเสมอเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด  
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 ปจจัยดานสังคม พบวาการรวมกลุม การ
สรางความรวมมอืระหวางเกษตรกรผูปลูกพชืชนดิ
เดียวกันเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (นิเวศพื้นที่) พบ
วาการปรับปรุงบํารุงดิน ที่เปนหัวใจหลักของการ
ทําการเกษตรเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยดานการผลิตพบวาความตองการ
ของตลาดเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร พบ
วา การคาํนงึถงึสขุภาพของตวัเกษตรกรเปนปจจยั
ที่สําคัญที่สุด
 ปจจัยดานสุขอนามัยของผูบริโภคพบวา 
การคาํนงึถงึสขุภาพของผูบรโิภคเปนปจจยัทีส่าํคญั
ที่สุด
 ลักษณะอุปนิสัยของเกษตรกร
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมลีกัษณะอปุนสิยัดงันี้
เปนผูมีความมัธยัสถ อดออม ชอบแสวงหาความรู
ใหม ๆ เพื่อการพัฒนาการทําการเกษตร ชอบแบง
ปนความคิดเห็น ความรู  และมีความเปนผูนํา
 ผลการทดสอบสมมติฐาน
 จากตารางที่ 1 สามารถวิเคราะหผลการ
ศึกษาไดดังตอไปนี้
 EXP หรือ ประสบการณในการทําการ
เกษตรซึ่งมีคา 0.929 โดยจากผลการวิเคราะห
สามารถแปลความหมายไดวา เมื่อเกษตรกรมี

ประสบการณในการทาํการเกษตรเพิม่ขึน้ 1 หนวย
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรียลดลง 0.929 เทา หรือ
ลดลงรอยละ 48.40 (มาจาก (0.92-1)*100)

 POSI หรือ ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตร
ของเกษตรกรซ่ึงมีคา 5.007 โดยจากผลการ
วิเคราะหสามารถแปลความหมายไดวา เมื่อเกษ

ตกรมีตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตรในบริเวณที่อยู
อาศัย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิต
ทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย เพิ่มขึ้น 5.007 
เทา เมื่อเทียบกับเกษตกรมีตําแหนงพื้นที่ทางการ
เกษตรนอกบริเวณท่ีอยูอาศัย หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 

400 (มาจาก (5.00 – 1)*100) 
 CHALA หรือ ลักษณะอุปนิสัยที่เปน
เกษตรกรรุนใหมซึ่งมีคา 5.678 โดยจากผลการ
วิเคราะหสามารถแปลความหมายไดวา เม่ือ
เกษตรกรมีลักษณะอุปนิสัยที่เปนเกษตรกรรุนใหม 
เพิ่มขึ้น 1 หนวย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทาํการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอนิทรยีเพิม่
ขึ้น 5.678 เทา หรือ เพิ่มขึ้น รอยละ 467.80 (มา
จาก (5.67– 1)*100)
 SOCIAL หรือ ปจจัยทางดานสังคมซึ่งมี
คา 0.195 โดยจากผลการวิเคราะหสามารถแปล
ความหมายไดวาเมื่อเกษตรกรมีปจจัยทางสังคม
เพิ่มขึ้น 1 หนวย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลด
ลง 0.195 เทา หรือ ลดลงรอยละ 80.50 (มาจาก 
(0.19 – 1)*100)
 PRODU หรือ ปจจัยดานการผลิตซึ่งมี
คา 4.465 โดยจากผลการวิเคราะหสามารถแปล
ความหมายไดวาเมือ่เกษตรกรมปีจจัยทางดานการ
ผลติเพิม่ขึน้ 1 หนวย จะทาํใหโอกาสท่ีเกษตรกรจะ
ทาํการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอนิทรยีเพิม่
ขึ้น 4.465 เทา หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 346 (มาจาก 
(4.46– 1)*100)
 CHEAL หรือ ปจจัยดานสุขอนามัยของ
ผูบริโภคซ่ึงมีคา 0.372 โดยจากผลการวิเคราะห

สามารถแปลความหมายไดวาเม่ือเกษตรกรมีปจจัย
ทางดานสุขอนามัยของผูบริโภคเพ่ิมขึ้น 1 หนวย 
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรีย ลดลง 0.372 เทา หรือ

ลดลงรอยละ 63 (มาจาก (0.37– 1)*100)
 ในการทดสอบความเหมาะสมของ Model 
(Goodness of fi t) หรือ -2 log likelihood) ซึ่งมีคา

เทากับ 105.233 โดยคายิ่งมาก ตัวแบบยิ่งมีความ
เหมาะสม
 ในการทดสอบความเหมาะสมของ 
Model Nagelkerke R Square มีคาเทากับ 0.377 
หมายความวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่อยูในสมการ
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ในขั้นตอนสุดทาย สามารถอธิบายการที่เกษตรกร
จะทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย 
ไดรอยละ 37.7
 ผลการวิเคราะหความสามารถในการ
พยากรณ พบวา สมการพยากรณกลุมเกษตรกรทีไ่ม
ไดทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 169 ราย 
สมการทํานายถูกตองรอยละ 98.8 คอืทํานายวาไม
ไดทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 167 ราย 
และทํานายวาทําการผลิตแบบเกษตรอินทรีย 

จํานวน 2 ราย ในขณะที่ สมการพยากรณกลุม
เกษตรกรท่ีทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 
25 ราย สมการทํานายถูกตองรอยละ 40.0 คือ 
ทํานายวาทําการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จํานวน 
10 ราย และ ทาํนายวาไมไดทาํการผลิตแบบเกษตร
อินทรีย จํานวน 15 ราย สรุปโดยรวม สมการดัง
กลาวสามารถทาํนาย หรอืพยากรณไดถกูตอง รอย
ละ 91.2 (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 1 แสดงผลที่ไดจากการวิเคราะห Logistic Regression

ตัวแปรอิสระ B S.E. Wald Sig Exp(B)

Constant
DEP
EXP
POSI
TRAIN
CHALA
ECONO
SOCIAL
ENVIR
PRODU
FHEAL
CHEAL
-2 Log Likelihood
Cox & Snell R Square
Nagelkerke R Square

-6.087
-0.663
-0.073
1.611
1.068
1.737
-0.846
-1.634
0.233
1.496
1.163
-0.989

105.233
0.202
0.377

2.573
0.553
0.030
0.590
0.567
0.571
0.544
0.645
0.518
0.677
0.639
0.401

5.594
1.438
5.937
7.454
3.552
9.250
2.418
6.425
0.204
4.890
3.317
6.094

.018*
.230
.015*
.006*
.059
.002*
.120
.011*
.652
.027*
.069
.014*

0.002
0.516
0.929
5.007
2.910
5.678
0.429
0.195
1.263
4.465
3.201
0.372

* ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05

ตารางที่ 2 แสดงการประเมินความถูกตองของการพยากรณของแบบจําลอง

คาจริง 
(Actual Value)

คาการทํานาย (Predicted Value)

เกษตรกรที่
ไมทําเกษตรอินทรีย

เกษตรกรที่
ทําเกษตรอินทรีย

เปอรเซ็นต
การนํานายถูก

เกษตรกรท่ีไมทําเกษตรอินทรีย
เกษตรกรที่ทําเกษตรอินทรีย

167
15

2
10

98.8
40.0

รวม 91.2

* ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05
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อภิปรายผล

 จากการศึกษาพบวาประสบการณในการ
ทําการเกษตรของเกษตรกรท่ีเพ่ิมมากข้ึนจะทําให
โอกาสท่ีเกษตรกรจะทําการผลิตทางการเกษตร
แบบเกษตรอินทรียลดลงประสบการณที่เพิ่มขึ้น
นั้นถือไดวาเปนความรูของเกษตรกรท่ีเปนความรู
ที่ไดจากการสัมผัส การเห็น การไดยิน การจับตอง 
การสังเกต (Empirical Knowledge) (กิติมา ปรีดี
ดิลก, 2526) ซึ่งตรงกับความหมายของความรูที่
เปนสิ่งท่ีเกี่ยวของกับขอเท็จจริง กฎเกณฑและ
โครงสรางท่ีเกิดจากการศึกษา คนควาหรือความ
รูที่เกี่ยวกับสถานท่ี สิ่งของท่ีไดจากการสังเกต
และประสบการณ (Carter, 1978) ประสบการณ
ที่เพิ่มขึ้นของเกษตรกรถือไดวาเปนขั้นแรกคือ ขั้น
ความรู (Knowledge) ของกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับนวัตกรรม (Roger&Shoemaker, 1971) 
เปนขั้นที่รับรูและทราบวิธีการทําเกษตรอินทรีย
และเขาใจในวิธีการทําน้ัน แตในขั้นนี้ยังไมมีการ
ยอมรับในวิธีการทําเกษตรอินทรียดังกลาว ซึ่ง 
Roger&Shoemaker ไดอธิบายถึงการยอมรับ
นวัตกรรมใหมตองมี 4 ขั้นตอน ดังนั้นหากหนวย
งานภาครัฐท่ีมคีวามเก่ียวของในการสงเสริมการทํา
เกษตรอินทรียควรจะตองดําเนินการตามขั้นตอน
การยอมรับตออีก 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นชักชวน  ขั้น

ตดัสนิใจ  และขัน้ยืนยัน ซึง่ในขัน้ตอนสดุทายคอืขัน้
ตอนยืนยนันัน้เปนขัน้ตอนท่ีตองใชระยะเวลาและมี
ขอมลูทีส่นบัสนนุการตดัสนิใจ ซึง่การยอมรบัจะเกดิ

ขึ้นชาหรือเร็วนั้นขึ้นอยูกับตนทุนและผลตอบแทน
จากการทาํเกษตรอนิทรีย  ความยุงยากซบัซอนใน
การปรับเปลี่ยนจากเกษตรเคมีเปนเกษตรอินทรีย  

และขนาดของฟารมหรือสวน/ไร ที่เกษตรกรเปน
เจาของ (ปทมาพร ใครวานิช, 2551) และจากการ
ศึกษาของ ธํารงค พันธุตะ (2550) ทําใหสนับสนุน
วาสาเหตุทีเ่กษตรมีแนวโนมไมปรบัเปล่ียนเปนการ
ทาํเกษตรอนิทรีย เนือ่งจากขาดความรูอยางถองแท
ในการดําเนินการ สาเหตุของการขาดความรู

เนือ่งจากในชวงเริม่ตนของการดาํเนนิการเกดิจาก
การสงเสริมการทําเกษตรอินทรียโดยทางราชการ 
 ขณะท่ีเกษตรกรท่ีมีพื้นที่ ในการทํา
เกษตรอินทรียอยูภายในบริเวณท่ีอยูอาศยัจะทําให
เกษตรกรมีโอกาสทําการเกษตรแบบเกษตรอินทรยี
มีความสอดคลองกับความเห็นของ (ปทมาพร 
ใครวานิช, 2551) ซึ่งกลาววาสภาพทางภูมิศาสตร
พื้นที่ที่มีสภาพทางภูมิศาสตรที่ เปนพื้นที่ที่มี
ทรัพยากรธรรมชาติที่เกี่ยวโยงกับปจจัยการผลิต
มากกวาจะมีผลทําใหเกิดแนวโนมในการยอมรับ
การเปล่ียนแปลงท่ีเรว็กวาและในปริมาณท่ีมากกวา
หรอืกลาวไดวา มคีวามเก่ียวของกับภมูปิญญาทอง
ถิ่น ที่สะสมข้ึนมาจากประสบการณของชีวิต สังคม 
และในสภาพแวดลอมและถายทอดสืบตอกนัมาเปน
วฒันธรรมทองถิน่ ซึง่ความเชือ่มโยงภมูปิญญาทอง
ถิ่นเปนภูมิปญญาท่ีมาจากประสบการณจริง จึงมี
ความเปนบรูณาการสูง ทัง้ในเรือ่งของกายใจ สงัคม 
และสิ่งแวดลอม (ประเวศ วะสี, 2541) 
 แตอยางไรก็ตาม เมื่อเกษตรกรมีปจจัย
ทางสังคมเพิ่มขึ้น จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลด
ลงมีความสอดคลองกับความคิดเหน็ของ (ปทมาพร 
ใครวานิช, 2551) ที่ไดเสนอส่ิงที่เกี่ยวของกับการ
ยอมรับเทคโนโลยีทางการเกษตรกลาววาสภาพ
ทางสังคมและวัฒนธรรมมวลชนท่ีอยูในชุมชนหรือ
สังคมที่รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีเกาๆอยาง

เครงครัดมากกวามีลักษณะการแบงชนช้ันทาง
สังคมอยางเดนชัดกวามีลักษณะการทํางานเพื่อ
สวนรวมนอยกวามีคานิยมและความเช่ือที่เปน
อปุสรรคตอการนําเปลีย่นแปลงมากกวามผีลทาํให
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ชาลงและยอมรับในปริมาณ
ทีน่อยกวา  และสอดคลองกับการศึกษาของ ธาํรงค 
พันธุตะ (2550) พบวาเร่ิมตนของการดําเนินการ
เกิดจากการสงเสริมการทําเกษตรอินทรียโดยทาง

ราชการ โดยไมไดเกิดจากความตองการท่ีแทจริง
จากกลุมเกษตรกร จึงอาจทําใหขาดการมีสวน
รวมของสมาชิกในกลุม โดยเฉพาะเมื่อโครงการดัง
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กลาวสิ้นสุดลง เพราะเกษตรกรยังขาดองคความรู
ที่จะดําเนินการดวยตนเอง ขอมูลตาง ๆ ยังคงตอง
พึง่พาภาครัฐ เชน พนัธุทีเ่หมาะสมตอการเพาะปลูก 
ความตองการของตลาดตอพชืผกัทีป่ลกู รวมถงึวธิี
การผลติสมุนไพรท่ีใชในการกาํจดัศตัรพูชืเปนตนมี
ความสอดคลองกับการศึกษาของ สายัณห กุลวงศ 
(2547) และ วทิรูย  ดาสทีอง (2551)  พบวา เงือ่นไข
ดานสังคม ไดแก นโยบายกระแสหลักของรัฐ ผูนํา
กลุม/ชุมชน สุขภาพของคนในชุมชน ระบบเครือ
ญาติและเพ่ือนบาน การรับรูและการยอมรับ การ
สนับสนุนจากหนวยงานภายนอกมีผลตอการปรับ
เปลี่ยนการเกษตรจากเคมีเปนเกษตรอินทรีย
 เกษตรกรมีปจจัยทางดานการผลิตเพ่ิมขึน้ 
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรยีเพิม่ขึน้มีความสอดคลอง
กับการศึกษาของ สายัณห กุลวงศ (2547) ที่พบ
วา เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ ไดแก ตนทุนการผลิต 
ระดับรายได การตลาด ภาวะหนี้สิน มีผลตอการ
ปรับเปลี่ยนการเกษตรจากเคมีเปนเกษตรอินทรีย  
ซึ่งเปนไปประโยชนที่ไดจากการทําเกษตรอินทรีย
ถึงแมวาในชวงระยะเริ่มตนเกษตรอินทรียอาจไม
สามารถตอบสนองความตองการทั้งดานผลผลิต
และรายได แตในระยะความม่ันคงดานอาหาร
และรายไดเปนตัวเงินจะมีอยางสมํ่าเสมอ เพราะ
เทคนิค วิธีการผลิต และการจัดการทรัพยากรแบบ

เกษตรกรรมยั่งยืน ชวยใหเกษตรกรลดภาระคาใช
จายอีกดวย เชน คาปุยเคมี คาสารเคมีตางๆ คา
นํ้ามัน คาอาหาร เปนตน สวนรายไดจะมาจากการ
ขายผลผลิตทีเ่กนิความตองการบริโภคในครอบครัว 

และเกษตรกรมีอิสระในการกําหนดชนิดสินคาและ
ราคาท่ีจะขาย ไมตองอาศัยพอคาคนกลาง (มูลนิธิ
กรีนเน็ต, 2557)  ดงันั้นจะเห็นไดวาหากเกษตรกร
ที่ผานชวงระยะเร่ิมตนในการปรับเปล่ียนมาไดจะ
ทาํเกิดผลตอบแทนท่ีสงูขึน้จากปจจยัการผลิตแบบ

เกษตรอินทรียมากกวาเคมี
 ความหวงใยในสุขอนามัยของผูบริโภคที่
เพิ่มขึ้นจะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิต

ทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลดลง มีความ
สอดคลองกับการวิถีการปรับเปล่ียนจากการทํา
เกษตรเคมเีปนเกษตรอนิทรยีเนือ่งจากในระยะเร่ิม
ตนของการปรบัเปล่ียนรายไดทีเ่ขามาสูเกษตรกรที่
ทําเกษตรอินทรียยังคงมีนอย อาจทําใหเกษตรกร
ในบางสวนมีความลังเลและมีความอดทนตอการ
ปรับเปล่ียนนอยประกอบกับการลักษณะของพ้ืนที่
การผลิตบางพื้นที่อาจจะไมมีความเหมาะสมใน
การทําเกษตรอินทรีย ถึงแมวาเกษตรอินทรีย 
(Organic Agriculture) เพื่อชวยลดตนทุนการผลิต 
และไดผลผลิตที่เปนท่ีตองการของตลาด โดยการ
พยายามประยุกตใชธรรมชาติใหเกิดประโยชน
สูงสุด ลดการใชปจจัยการผลิตภายนอกและหลีก
เลี่ยงการใชสารเคมีสังเคราะห ซึ่งวิธีการทําเกษตร
แนวนี้จะไมเปนอันตรายตอทั้งผูผลิตและผูบริโภค
ก็ตาม แตอยางไรก็ตามโอกาสท่ีเกษตรกรจะปรับ
เปล่ียนเปนเกษตรอินทรียก็ยังคงมีแนวโนมท่ีดีอยู
อันเน่ืองจากตลาดเกษตรอินทรียในประเทศไทย
ยังเปนตลาดของผูผลิต คือการผลิตสินคาเกษตร
อินทรียยังมีจํานวนอยูนอย ผูผลิตสามารถเปน
ผูกําหนดการตลาดไดคอนขางมากราคาผลผลิต
ก็มีแนวโนมกวาราคาสินคาเกษตรท่ัวไปประมาณ
รอยละ 20 - 50 การท่ีระดับราคาสูงกวาสนิคาทัว่ไป
นี้ ไมไดเปนเพราะวามีปริมาณการผลิตต่ํากวา
ความตองการของตลาดเทานัน้ แตเนือ่งจากเกษตร
อินทรียจะตองมีหลักประกันในเร่ืองราคาผลผลิตที่

ยุติธรรม ตอผูผลิต จึงทําใหตนทุนการผลิตเกษตร
อนิทรียคอนขางสูงกวาการผลิตท่ัวไป อยางไรก็ดมีี
การวจิยัพบวา ผูบรโิภคจะยอมรบัราคาผลผลติทีส่งู

ไมเกินรอยละ 15 - 20
 การทําเกษตรแบบเคมีเกษตรกรมีความ
กังวลถึงปญหาสุขภาพของตนเองและปญหาดิน

เสือ่มโทรมท่ีเกดิจากการใชสารเคมีในการเพาะปลูก 
มีความสอดคลองกับความคิดเห็นของ ทองเหมาะ  
แจมแจง (2554) ทีเ่หน็วาการใชสารเคมีกาํจดัแมลง
ศัตรูพืชในไรนาจะทําใหเกษตรกรผูผลิตไดรับสาร
พิษโดยตรงจากการสัมผัสดังกลาว ซึ่งสารเคมีดัง
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กลาวยังสงผลตอปญหาดินเส่ือมโทรม ทําใหดิน
ไมมคีวามรวนซยุ อากาศถายเทในดนิลดลงและดนิ
มคีวามแข็งมากขึน้  การใชสารเคมียงัสงผลกระทบ
ถงึตนทนุการผลติของเกษตรกรโดยตรงอนัเนือ่งมา
จากเพ่ิมปริมาณสารเคมีในแตละปทีเ่พิม่ขึน้เร่ือย ๆ  
เพือ่ใหปรมิาณผลผลิตเติบโต ดงัน้ันการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการทําเกษตรของเกษตรที่หันมาทํา
เกษตรอินทรียจะชวยแกไขปญหาดังกลาวได ตาม
หลกัการสาํคญัของการทําเกษตรอินทรยีทีใ่หความ
สําคัญกับสุขภาพองครวมทั้งของดิน พืช สัตว และ
มนุษย ประกอบกับประโยชนอันเกิดจากเกษตร
อินทรียที่ชวยฟนฟูระบบนิเวศใหกลับคืนสูสภาพ
สมดุล และทําใหมีการปรับเปล่ียนรูปแบบทางการ
ผลิตเชิงเด่ียวมาสูการปลูกพืชมากมายหลายชนิด
ผสมผสานการเลี้ยงสัตวที่เกื้อกูลประโยชนซึ่งกัน
และกัน (มูลนิธิกรีนเน็ต, 2557)

สรุป

 จากการศกึษาครัง้นีม้สีรปุไดวาในการทาํ
เกษตรอนิทรยีของเกษตรกรมปีจจยัทีท่าํสงเสรมิให
มีการทําเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้น ขณะเดียวกันก็พบ
ถึงปจจัยที่มีแนวโนมตอการทําเกษตรอินทรียลด
ลงไดเชนเดียวกัน ปจจัยสงเสริมใหเกษตรกรทํา
เกษตรอินทรียเพ่ิมขึ้นมีดังนี้  พื้นที่ทางการเกษตร
อินทรียที่อยูในบริเวณท่ีอยูอาศัย  ลักษณะอุปนิสัย
การเปนเกษตรกรรุนใหม และการเพ่ิมข้ึนของปจจัย

ทางดานการผลิต  สวนปจจัยท่ีมแีนวโนมตอการทํา
เกษตรอนิทรยีลดลงมีดงัน้ี  ประสบการณในการทาํ
เกษตรทีม่ากขึน้  ปจจัยทางสงัคมทีเ่พิม่  และปจจยั
ทางดานสุขอนามัยของผูบริโภคที่เพิ่มขึ้น

ขอเสนอแนะ

 การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกพ้ืนที่
เฉพาะ คือ ตําบลแมแฝก อําเภอสันทรายจังหวัด
เชียงใหม เปนพ้ืนท่ีในการศึกษาเพ่ือใหสอดคลอง

กับการใชพื้นที่สําหรับการศึกษาวิจัย ที่เปน Area 
based ของคณะเศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยแมโจ 

เพือ่ใหเกดิการพัฒนาพืน้ทีอ่ยางเปนระบบ และเกิด
ความย่ังยืน โดยการทําการวิจัย ที่สามารถบูรณา
การกับการใหบรกิารวิชาการ และการบูรณาการกับ
การเรียนการสอนของคณะเศรษฐศาสตร ดงันัน้ผล
การศึกษาท่ีไดจงึยงัไมสามารถอางอิงไปยังพืน้ทีอ่ืน่ 
ๆ ทีม่บีรบิททีแ่ตกตางไปจากพืน้ทีด่งักลาว และเพือ่
ใหผลการศึกษาดังกลาวเปนประโยชนตอภาครัฐ 
และเกษตรกรอยางแทจริง จึงควรทําการศึกษาถึง
ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของ
เกษตรกรในพื้นที่อื่น ๆ เพื่อใหสามารถนําไปใชได
อยางกวางขวางตอไป

กิตติกรรมประกาศ

 การศึกษาวิจัยเ ร่ือง ปจจัยท่ีเปนตัว
กําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่
ตําบลแมแฝก อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม
ในครั้งนี้ ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูบริหารเทศบาลตําบล
แมแฝก และเกษตรกรในพ้ืนท่ีตําบลแมแฝก ที่ให
ความรวมมือในการใหขอมลูอนัเปนประโยชนอยาง
ยิ่งสําหรับการวิจัย นอกจากน้ีผูวิจัยขอขอบคุณ
ผูบริหารของศูนยวิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ
ทางการเกษตรที่ไดสนับสนุนและใหเวลาในการ

ทํางานวิจัยใหเสร็จลุลวงอยางสมบูรณ ผูวิจัยหวัง
เปนอยางย่ิงวางานวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการ
ตอยอดการศึกษาวิจัยในการพัฒนาเกษตรกรให
เปนเกษตรกรทีส่ามารถผลติเกษตรอนิทรยีไดอยาง
เหมาะสม หากการศึกษาครั้งนี้มีความผิดพลาด

ประการใด ผูวิจัยขออภัยไว ณ ที่นี้ดวย
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 ความเปนผูนําเชิงจริยธรรมของคณาจารย
Ethical Leadership of Lecturers

ศัจนันท  แกววงศศรี,1 เอกรินทร  สังขทอง,2 ผองศรี วาณิชยศุภวงศ2, ชวลิต เกิดทิพย2

Sajanun Kheowvongsri, Ekkarin Sungtong, Pongsri Vanissupavong, Chawalit Kerdtip

บทคัดยอ

 การพัฒนาภาวะผูนําเชิงจริยธรรมของอาจารย นับวาเปนภารกิจสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา ที่
มีจุดมุงหมาย“การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ  สติ
ปญญา  ความรู  และคณุธรรมมจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชวีติ สามารถอยูรวมกบัผูอืน่ไดอยางมี
ความสขุ”ตามเจตนารมณของการปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษท่ีสอง  ดงันัน้ ผลผลิตของสถาบันอดุมศกึษา
จะไปสูเปาหมายได  ผูที่มีบทบาทสําคัญ คือ “อาจารย” ซึ่งนับวาเปนผูที่มีความสําคัญและเปนผูมีหนาที่
โดยตรงในการเสริมสรางผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบและเปนพลเมือง
ดีจะตองมีความเปน “ผูนําเชิงจริยธรรม”

คําสําคัญ : จริยธรรม,  ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม

Abstract

 Ethical leadership development of lecturers. It is the mission of higher education 
institutions. The aim “Education must be for the people of Thailand as a complete human body, 
mind, intellect, knowledge and integrity, ethics and culture to life, can coexist happily with others” 
The spirit of education reform in the second decade of higher education institutions will therefore 

yield a goal. The key role of “Lecturer” ,who is important, and is a direct function of enhancing the 
students as individuals must have an ethical responsibility and good citizenship. There has to be 
an “Ethical leadership”

Keywords: Ethical, Ethical Leadership
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บทนํา

 ชาติกับการศึกษาเปนสิ่งท่ีถูกประสานให
เปนเน้ือเดียวกันโดยมี “อาจารย” เปนผูกอใหเกิด
ความเปนชาติโดยกระบวนการที่จะตองถายทอด
ความรู คนเปนครูอาจารย มีศาสตรที่เปนพื้นฐาน
การปฏิบัติของวิชาชีพครู มีหลักการและทฤษฎี มี
วิธีการและแนวปฏิบัติ สามารถวิจัยและพัฒนาให
เกิดความรูใหมไดอยางไมมีที่สิ้นสุด ครุศาสตรและ
ศึกษาศาสตรตางก็เปนวิชาท่ีวาดวยการพัฒนา
มนษุยใหมคีณุภาพและจริยธรรม ครุศาสตรจงึไมใช
สามญัสาํนึก ไมใชการเอาชีวติของนักศกึษามาลอง
ผิดลองถูกหรือเปนที่ระบายอารมณความรูสึกสวน
ตน  การเปนครูอาจารยจงึตองมี “คณุ” คอืประโยชน 
“งาม” คือความประณีตละเอียดออน และมี “ความ
ดี” คือคุณธรรมจริยธรรม 
 อาจารย : มงคลชีวิตของศิษย
 คณาจารยเปรยีบเสมอืนแมพมิพของศษิย  
เปรียบเสมือนรากแกวแหงการสรางชาติ เปนผู
ถายทอดสิ่งท่ี  “เปนมงคลตอชีวิตของลูกศิษย” ทุก
คนตางเช่ือม่ันอยางสูงสุดวาอาจารยเปน “อัศวิน” 
ที่จะมาชวยปดเปาและคล่ีคลายปญหาของสังคมท่ี
เกิดขึ้นทั้งหมด ความเชื่อมั่นเหลาน้ีถูกปลูกฝงไว
ในความเช่ือของคนไทยมาเปนเวลายาวนาน ซึ่ง
ในอดตีวถิชีวีติของอาจารยถอืวาไดรบัการสถาปนา
ความศักดิ์สิทธิ์โดยดุษฎีดังน้ัน คณาจารยจึงเปน
บคุคลตัวอยางและมีบทบาทสําคญัในการเสริมสราง
ปรุงแตงใหคนมคีณุภาพและมจีรยิธรรมตามแบบที่

สังคมตองการดังที่ พระมหาอุเทน ปญญาปริทัตต 
(2546) กลาวไววา ความดีงามเปนสิ่งที่มนุษย
บัญญัติขึ้นสวนจริยธรรมเปนกรอบในการควบคุม
ความประพฤติ  การเขาไปอยูในกรอบจริยธรรม
มิไดหมายความวาจะเปนผูมีจริยธรรม ดังนั้น 

ความเปนครูมิไดเกิดจากกรอบจริยธรรม  หาก
แตเกิดจากใจท่ีผสานเขากับจริยธรรมและยินดี
ประพฤติปฏิบัติตามมิฉะนั้นความเปนครูก็จะมี

เฉพาะเวลาสอนเทานั้น  การปฏิบัติวิชาชีพครูจึง

มิใชการปฏิบัติดวยความรูสึกวาเปนเพียงหนาที่
อยางเดียวหรือประกอบอาชีพอยางหนึ่งเทานั้น  
หากแตเปนการปฏิบัติดวยความรูสึกที่เต็มเปยม
ไปดวยจิตวิญญาณของความเปนครูจริง  ๆ 
ดงัสะทอนผานบทกลอนบชูาครขูองเนาวรตัน พงษ
ไพบูลย (2558) วา
 “ใครคือครู ครูคือใคร ในวันนี้
 ใชอยูที่ ปริญญา มหาศาล
 ใชอยูที่ เรียกวา ครูอาจารย
 ใชอยูนาน สอนนาน ในโรงเรียน

 ครูคือผู ชี้นํา ทางความคิด
 ใหรูถูก รูผิด คิดอานเขียน
 ใหรูทุกข รูยาก รูพากเพียร
 ใหรูเปลี่ยน แปลงสู รูสรางงาน

 ครูคือผู ยกระดับ วิญญาณมนุษย
 ใหสูงสุด กวาสัตว เดรัจฉาน
 ปลุกสํานึก สั่งสม อุดมการณ
 มีดวงมาน เพื่อมวลชน ใชตนเอง

 ครูจึงเปน นกัสราง ผูใหญยิ่ง
 สรางคนจริง สรางคนกลา สรางคนเกง
 สรางคนให ไดเปนตัว ของตัวเอง
 ขอมอบเพลงน้ีมาบูชาครู”

 อาจารย : ผูนําเชิงจริยธรรมท่ีสําคัญ
 สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานหนึ่งที่
มีบทบาทสําคัญในการผลิตบัณฑิต โดยตองผลิต
คนท่ีมีคุณภาพเจริญงอกงามดวยภูมิแหงปญญา

มีจริยธรรม มีความสามารถในการคิดวิเคราะห
สังเคราะห สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได และ
สามารถดํารงชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยาง

มีความสุข ดังนั้นถึงแมวาภารกิจดานการพัฒนา
จริยธรรมไมใชเปนภารกิจหลักของอาจารยแต
จําเปนตองมีการสงเสริมกระบวนการเรียนรูอยาง

ตอเน่ือง เพ่ือใหเกิดพลังการขับเคลื่อนจริยธรรม
ในการพัฒนาประเทศภายใต ความสามัคคีของ
ประชาชนคนไทยท่ีรูจักการใหเกียรติ การเคารพ
ศกัด์ิศรคีวามเปนมนษุยของตนเองและผูอืน่ การใช
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เหตผุลทางปญญาตดัสนิเลอืกแนวทางแกไขปญหา
ใหเกิดความสุขในการอยูรวมกันอยางม่ันคง โดย
เฉพาะอาจารยซึ่งนับวาเปนผูที่มีความสําคัญและ
เปนผูมีหนาที่โดยตรงในการเสริมสรางผูเรียนให
เปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรับผิด
ชอบและเปนพลเมืองดี
 การจะพัฒนาคณาจารยใหเปนผูนําเชิง
จริยธรรมจึงมีความสําคัญมาก ที่จะตองใหเกิดขึ้น
ในตัวคณาจารยโดยยึดถือจริยธรรมเปนแบบแผน
ในการดําเนินชีวิต จะใชเพียงตัวบทกฎหมายเพ่ือ
กําหนดแนวทางใหอาจารยประพฤติปฏิบัติคงเปน
ไปไมไดที่จะถึงจุดหมาย   การที่คณาจารยจะมีวินยั
และจริยธรรมใหเปนที่ยอมรับของศิษย ผูปกครอง 
และคนในสังคมวาคณาจารยเปนปูชนียบุคคลที่
ควรใหความเชื่อถือและนับถือไดจึงตองพัฒนา
จาก “จิตใตสํานึก” ของความเปนอาจารย เกิดจาก
คณาจารยตองรูบทบาทของตนเองวาควรมีบทบาท
อยางไร รูวาจริยธรรมของอาจารยมีอะไรบาง  หาก
พัฒนาความเปนผูนําเชิงจริยธรรมใหเกิดในตัว
อาจารยคูกับความรูไดก็จะไดอาจารยที่มีความเปน
อาจารยโดยสมบูรณ นอกจากน้ี  การปฏิบัติตนอยูใน
กรอบจริยธรรมของคณาจารยยังชวยใหสถาบันการ
ศึกษาเปนสถาบันที่สังคมเชิดชูไดอยางสนิทใจดังที่
เปนมาแตอดตี เมือ่สงัคมมอีาจารยดทีีม่ทีัง้ความรูการ
พฒันาประเทศก็ยอมเปนไปไดอยางรวดเร็วมีคณุภาพ

 จริยธรรมมีความสําคัญอยางยิ่งในการ
สรางสันติสุข ทั้งนี้เพราะความสัมพันธของมนุษย
กบัสิง่แวดลอมมีลกัษณะเปนปฏพิทัธ (Interaction) 
กลาวคือ มีการปฏิบัติตอกันทั้งทางสรางสรรค

และบอนทําลาย การปลูกฝงจริยธรรมจึงเปนการ
สรางคนใหเปนคนมีจิตใจประเสริฐสมบูรณขยาย
ขอบเขตคุณงามความดีโอบออมอารีชวยเหลือ
ผูอื่นใหพบกับสิ่งดีงาม มีความสุขโดยท่ัวกันดวย
ความรักและเมตตาธรรม (ประภาศรี สีหอําไพ, 

2540) ดังน้ัน จริยธรรมจึงเปนกลไกอยางหนึ่งที่
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนในสังคม ทําหนาที่
เปนบรรทดัฐานของความประพฤตเิปนสิง่ทีก่าํหนด

วาอะไรควรประพฤติปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความดีและ
ความถกูตองในสงัคมมจีดุหมายปลายทางอยูทีค่ณุ
ความดีของสังคมในสวนรวม  การปลูกฝงจริยธรรม
จึงควรหลอหลอมควบคูไปกับวิชาความรูตั้งแต
เบื้องตนโดยมุงไปที่เด็กที่กําลังเติบโตเปนกําลังใน
อนาคตของชาติบานเมือง ดังเจตนารมณแหงพระ
ราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับ
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  และแผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2545-2559 และการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง  กําหนดใหจัดการ
ศึกษามีจุดมุงหมายและมีหลักการกําหนดไวใน
มาตรา 6 วา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกับ
ผูอื่นไดอยางมีความสุข”โดยยึดการจัดการศึกษา
ใหเปนคนดีมีจริยธรรมในหมวด 4 มาตรา 23 ซึ่ง
เนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการ
เรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของผู
เรียนในแตละระดับ และมาตรา 28 หลักสูตรการ 
ศึกษาระดับตาง ๆ รวมทั้งหลักสูตรการศึกษา
สําหรับบุคคลตามมาตรา 10 วรรคสอง วรรคสาม 
และวรรคส่ี ตองมีลักษณะหลากหลาย ทั้งนี้ใหจัด
ตามความเหมาะสมของแตละระดับโดยมุงพัฒนา
คุณภาพชีวิตของบุคคลใหเหมาะสมแกวัยและ
ศักยภาพ สาระของหลักสูตรทั้งท่ีเปนวิชาการและ
วิชาชีพตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุลทั้งดาน
ความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงามและ
ความรับผิดชอบตอสังคม (คณะกรรมการศึกษา

แหงชาติ, 2545) ดังนั้น จริยธรรมของอาจารยเปน
สิ่งสําคัญเปรียบเสมือนหัวใจของการเปนอาจารย  
ทั้งนี้เพราะในฐานะท่ีคณาจารยเปนสมาชิกคน
หนึง่ในสงัคม จาํเปนท่ีจะตองเปนผูมจีรยิธรรมตาม
กฎเกณฑที่สังคมกําหนดเชนเดียวกับสมาชิกคน

อื่น ๆ ที่ครูมีบทบาทหนาที่เปนผูสอนคน สรางคน  
และพัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนา รวมท้ังมีภาพ
ลักษณะที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกทั้งศิษยและ
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บุคคลทั่วไป  อาจารยจึงตองเปนผูมีพันธกิจในการ
สรางจรยิธรรมในตนเองใหเหมาะสมนายกยองเสยี
กอนท่ีจะไปสอนและสรางคนดใีหประเทศชาตติอไป 
ในฐานะ “ปชูนยีบุคคล”  จงึจาํเปนอยางยิง่ทีอ่าจารย
จะตองดาํรงตนใหเพรยีบพรอมดวยจริยธรรมสมดัง
ที่ไดรับการยกยอง 
 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.
2554 (2554) ใหนยิามคาํวา “จรยิธรรม” วาหมายถงึ 
ธรรมทีเ่ปนขอประพฤตปิฎบิตั,ิ ศลีธรรม, กฎศลีธรรม 
และแยกความแตกตางระหวางจริยศาสตรและ
จริยศึกษาไววา จริยศาสตร (Ethics) หมายถึง 
ปรัชญาสาขาหน่ึงวาดวยความประพฤติและการ
ครองชีวิตวา อะไรดีอะไรช่ัว อะไรถูกอะไรผิด
หรืออะไรควรอะไรไมควร สวนจริยศึกษา (Moral 
education) หมายถงึ การศึกษาเก่ียวกบัความเจริญ
งอกงามในทางความประพฤติและปฏิบตัตินเพ่ือให
อยูในแนวทางของศีลธรรมและวัฒนธรรม  
 พร ะ ธ ร รมป ฎก  ( 2 5 3 8 )  อ ธิ บ าย
วา จริยธรรมเปนคําที่บัญญัติขึ้นใหมมาจาก
จริย+ธรรม โดยคําวา จริย มาจากรากศัพทคือ จร
แปลวา เท่ียวไป ดําเนินไป หากแปลความหมาย
ในเชิงนามธรรม แปลวา ประพฤติ ดําเนินชีวิต 
ครองชวีติหรอืความเปนอยู ดงันัน้ คาํวา  จรยิธรรม
จึงแปลวา ธรรมคือจริยะ หรือหลักแหงจริยะ 
หรือหลักแหงการประพฤติ การดําเนินชีวิต การ

ครองชวีติ ทัง้นีค้าํวาจรยิธรรมทีก่ลาวโดยทัว่ไปมัก
มคีวามหมายเดยีวกบัคาํวา Ethics สาํหรบัคาํวาศลี
ธรรม เปนคาํทีบ่ญัญตัขิึน้ใหม ตนศพัทในภาษาบาลี
สันสกฤตระบุคําวา ศีล หรือสีล เทานั้น เมื่อรวมกับ

คาํวาธรรม ศลีธรรม จงึหมายถงึธรรมขัน้ศีล  และมี
ความหมายตรงกับขอบเขตของหมวดธรรมท่ีเรยีก
วา ธรรมจริยา ในปจจุบันกําหนดใหคําวาศีลธรรม 
ตรงกับ  Moral  หรือ  Morality ในภาษาอังกฤษ  
 Webster ’N in th New Col leg ia te 

Dictionary (1991) ใหความหมายคําวา คุณธรรม 
(Virtue) วามาจากรากศัพทภาษาละตินวา Virtus  
= Strength, Manliness หมายถึงคุณสมบัติที่

สอดคลองกับมาตรฐานที่ถูกตองที่ดีงามและให
ความหมายคําวา จริยธรรม (Moral) มีรากศัพทมา
จากภาษาละตินวา Moralis = custom - more at 
MOOD หมายถึงความประพฤติปฏิบัติที่ถูกตอง
ตามมาตรฐานของความถูกตองความดีงาม และ
มีความหมายเหมือนกับคําวา Ethics ซึ่งมีราก
ศัพทมาจากภาษาละตินวา Ethice หมายถึง หลัก
จริยธรรมหรือคานิยมท่ีเกี่ยวของกับหนาที่ที่บุคคล
หรือกลุมบุคคลตองประพฤติปฏิบัติ
 Fieser (2004) กลาวถึง คุณธรรมวา
มีความหมายกวางกวาระบบจริยธรรม (Ethical
system) คุณธรรมหมายถึง คุณสมบัติดาน
พฤติกรรมของบุคคลซึ่งเมื่อแสดงออกแลว มีผล
ที่เกิดตามมาทําใหผูที่แสดงพฤติกรรมนั้นมีความ
รูสึกยินดีตามกรอบของจริยธรรม เม่ือใชคําวา
คุณธรรมและจริยธรรม รวมกันเรียกวา คุณธรรม
จริยธรรม ซึ่งตรงกับศัพทภาษาอังกฤษวา Moral  
virtues นอกจากนี้ ในการแยกความแตกตาง
ระหวางคณุธรรมจรยิธรรม  กบั  ความสามารถตาม
ธรรมชาติ (Natural  abilities) วาความสามารถตาม
ธรรมชาตเิปนคุณลกัษณะทีไ่มจาํเปนตองเกีย่วของ
กบัจริยธรรม  เกดิขึน้ไดโดยอัตโนมัต ิ และคอนขาง
คงทนเปลีย่นแปลงไดยาก  สวนคุณธรรมจรยิธรรม
นัน้  เปนคณุลกัษณะทีถ่กูตองตามจริยธรรมเกิดข้ึน
ไดดวยความตัง้ใจ  เปนคุณลกัษณะทีเ่ปลีย่น แปลง
ไดงายตามลักษณะการใหรางวัลและการลงโทษ  

เชนเดียวกับ ธีรศักดิ์ อัครบวร (2544) กลาวถึง  
คณุธรรมและจรยิธรรมวาเปนคาํทีม่คีวามหมายใกล
เคียงกนัท้ังในวงการการศึกษา สงัคมวิทยา ปรชัญา 

และศาสนาทั่วๆ ไป อยางไรก็ดี ความหมายของ
คุณธรรมน้ันมักจะใชในลักษณะที่ครอบคลุมความ
หมายของจริยธรรมดวย ทั้งในศัพทภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ กลาวคอื จรยิธรรมเปนการแสดงออก
ใหผูอื่นเห็นคุณธรรมท่ีอยูภายในจิตใจของแตละ
บคุคลนัน่เองซึง่ขึน้อยูกบัคานยิมของสงัคม  ดงันัน้ 
จริยธรรมจึงมีการปรับเปลี่ยนตามสภาพของสังคม  
ทั้งนี้ขึ้นกับกาลเวลาและสภาพของสังคมนั้น ๆ
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จริยธรรมของสังคมไทยมีพื้นฐานมาจากความ
เชื่อทางศาสนาจะเห็นไดวาจริยธรรมมีลักษณะท่ี
สัมพันธและข้ึนอยูกับสภาพสังคม ความเช่ือ คา
นิยม และหลักศีลธรรมของแตละบุคคล ดังมีนัก
วิชาการใหนิยามจริยธรรมไวดังนี้
 พระเทวินทร เทวินโท (2544) กลาววา 
จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติปฏิบตัทิีม่ธีรรมะเปน
ตวักาํกบั ทาํนองเดยีวกบั สนุทร  โคตรบรรเทา (2544) 
กลาววา จริยธรรม หมายถึง ศีลธรรมประการหนึ่งและ
คุณธรรมอีกประการหน่ึงรวมกันเปนสองประการ

 ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ (2550) ไดใหความ
หมายจริยธรรมวา จริยธรรม หมายถึง ลักษณะ
ทางสังคมหลายลักษณะของมนษุย  และมขีอบเขต
รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมประเภทตาง ๆ ดวย  
ลักษณะและพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับจริยธรรมจะ
มคีณุสมบตัปิระเภทใดประเภทหนึง่ในสองประเภท
คือ  เปนลักษณะที่สังคมตองการใหมีอยูในสมาชิก
ในสังคมน้ัน คือ เปนพฤติกรรมท่ีสังคมชมชอบ  
ใหการสนับสนุน และผูกระทําสวนมากเกิดความ
พอใจวาการกระทําน้ันเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม  
สวนอกีประการหนึง่คือ ลกัษณะทีส่งัคมไมตองการ
ใหมีอยูในสมาชิกในสังคมเปนการกระทําที่สังคม
ลงโทษหรือพยายามกําจดัและผูกระทํานัน้สวนมาก
รูสึกวา  เปนสิ่งที่ไมถูกตองและไมควร  ฉะน้ันผูที่มี
จรยิธรรมสงูคอืผูทีม่ลีกัษณะและพฤตกิรรมประเภท

แรกมาก ประเภทหลังนอยสอดคลองกับแนวคิด
ของมารศรี จันทรัศมี (2540) ไดสรุปความหมาย
ของจริยธรรมวา  หมายถึง การกระทําการประพฤติ

ปฏิบตัติอตนเอง ตอผูอืน่ และตอสงัคม  ทัง้ความคดิ
และเหตุผลทีส่อดคลองกับการปฏิบตั ิ ซึง่ไมจาํเปน
ตองเปนเร่ืองศาสนา แตเปนเรื่องที่สังคมนิยมชม

ชอบใหการสนับสนุน  และผูกระทําเกิดความพอใจ
และเปนการนําสันติสุขมาใหแกสังคมและบุคคลได
ตามแตกรณีรวมทั้งการกระทําในเรื่องท่ีเก่ียวของ
กับขนบธรรมเนียมประเพณี  กฎหมาย อุดมการณ  
วนิยั มารยาท การดําเนนิชวีติ ทัง้ทางกาย วาจา ใจ 

อยางถูกตองเหมาะสม

 โดยสรุป จรยิธรรม หมายถึง การประพฤติ
ปฏิบตัขิองบุคคลหรือกลุมบคุคลท่ีมตีอตน ตอผูอืน่ 
และตอสังคม ทั้งความคิดและเหตุตองสอดคลอง
ตามกรอบหรอืหลักการปฏบิตัอินัถกูตองดงีามเปน
ที่ยอมรับของสังคม
 แนวคิดภาวะผูนําเชิงจริยธรรม
 การศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูนาํเชงิจริยธรรม
เกิดขึ้นมาเปนระยะเวลานาน มีแนวคิดหลักของ
การพัฒนาไปสูภาวะผูนําเชิงจริยธรรมประกอบ
ไปดวย ภาวะผูนําในระบบราชการ ภาวะผูนํา
เชิงจิตวิทยาภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค ภาวะ
ผูนําเชิงวิชาชีพ และภาวะผูนําเชิงจริยธรรม ดังนี้ 
(Sergiovanni, 1992)
 1. ภาวะผูนําในระบบราชการ เปน
ภาวะผูนําที่ตองอางอิงกับคําสั่ง กฎ ระเบียบ ขอ
กําหนด ภาระงาน ความคาดหวังและผลลัพธจาก
กระบวนการกํากบั ตดิตามและควบคุม ดงันัน้ ผูนาํ
ในระบบราชการ จึงครอบคลุมเพียงพัฒนาการขั้น
ตํ่าสุด ของการพัฒนาจริยธรรม
 2. ภาวะผูนําเชิงจิตวิทยา เปนภาวะ
ผูนําที่มีฐานอํานาจจากแรงจูงใจและทักษะเชิง
มนุษยสัมพันธ (Human relation skills) คลายคลึง
กับภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional 
leadership) ที่มุงเนนการควบคุมและสนับสนุน
แนวคิดท่ีวา การใหรางวัลยอมไดรับผลตอบแทน

 3. ภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค เปน
ภาวะผูนําที่อํานาจของผูนําตั้งอยูบนพื้นฐานทาง
สังคมวิทยาวาการจัดการเรียนการสอนและการ
เรียนรูในโรงเรียนสวนใหญ เปนกิจกรรมที่มีความ

ซับซอนของกระบวนการมากเกินไป ควรอางอิง
กระบวนการทางวิทยาศาสตรใหมากขึ้น  นอกจาก
นี้เขายังเชื่อวาการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนน
ลักษณะเฉพาะมากเกินไป จะไมสามารถเชื่อตอไป
ยังผลลัพธที่มีมาตรฐานของผูเรียนและไมนําไปสู

การสรางภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค
 4. ภาวะผูนาํเชิงวชิาชีพ (Professional  
leadership) ภาวะผูนําดังกลาวเกิดจากแรงขับที่มี
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อิทธิพล (Driving force) ของการปฏิบัติงาน โดย
ผูนําท่ีมีความเชื่อมั่นในมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และบรรทัดฐานทางวิชาชพี (Professional  norms) 
จะมอีทิธพิลตอการปฏบิตังิานและการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูตาม
 5. ภาวะผู นํ า เ ชิ ง จ ริ ยธร รม  เป น
ภาวะผูนําท่ีสามารถตอบสนองตอพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมตามธรรมชาติของมนุษย ตลอดจนตอบ
สนองตอหนาท่ี และภาระงานซ่ึงยืนอยูเหนือผล
ประโยชนเฉพาะบุคคล นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการ
อื่นๆ กลาวถึงภาวะผูนําเชิงจริยธรรมที่นาสนใจอีก
หลายคน ดังน้ี
 Brown, Trevino (2005) พบวา  ผูนําเชิง
จริยธรรมตองมีคุณสมบัติ ดานความซื่อสัตย  การ
ดูแลและเปนบุคคลท่ีมีกฎเกณฑ เปนผูซึ่งทําให
เกิดความยุติธรรมและการตัดสินใจท่ีดี อีกทั้ง

สามารถติดตอส่ือสารกับลูกนองอยูบอยๆ เกี่ยว
กับจริยธรรม ตั้งมาตรฐานจริยธรรมท่ีชัดเจน ให
รางวัลและลงโทษเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานดัง
กลาว ทายที่สุด ผูนําเชิงจริยธรรมไมเพียงแตพูดดี  
แตปฏบิตัติามส่ิงทีพ่วกเขาพูดและเปนแบบอยางที่
ดีในดานพฤติกรรมจริยธรรม
 George (2003) กลาวถึง ผูนําเชิง
จริยธรรมวาเกิดจากความตองการผูนําที่นาเชื่อ
ถอื  มคีวามซ่ือสัตย สรางความไววางใจแกองคการ
อยางยาวนาน เปนผูที่มีความตระหนักอยางมาก

ตอวัตถุประสงคและเปนแบบอยางที่ดีในการยึดคา
นิยมหลักขององคการ มีความกลาหาญที่จะสราง
องคการใหเปนไปตามความตองการของผูที่มีสวน

เกี่ยวของท้ังหมดและเขาใจในความสําคัญของการ
ใหบริการตอสังคมเชนเดียวกับ Grace (2009)  
กลาววา ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม หมายถึง การ

ทราบถึงคานิยมของตนเอง และมีความกลาหาญ
ที่จะยึดคานิยมหลักเทานั้น ในการใหบริการที่ดี
ตอสวนรวม ทํานองเดียวกับ Dubrin (2004) ได
กลาวถึง ภาวะผูนําเชิงจริยธรรมวา สามารถศึกษา
ไดจากพฤติกรรมของผูบริหารทางดานคุณธรรม

และจริยธรรม โดยการรับรูที่เปนเหตุเปนผลของ
บุคคลทั่วไป ซึ่งประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้
1) แสดงความซื่อสัตย ความนาไววางใจและยึด
มั่นตอคําสัญญาที่ใหไวกับผูอื่น 2) ใหความเอาใจ
ใสตอผูมีสวนเกี่ยวของ  3) สรางกลุม  4) เคารพใน
ปจเจกบุคคล  และ 5) ใชความนิ่งสงบในการทําให
บรรลุชัยชนะสําหรับ

 Freeman (2004) ไดกลาวถึงลักษณะ
ของภาวะผูนําเชิงจริยธรรมไว 10 ประการ ดังนี้
1) ประกาศวัตถุประสงคและคานิยมขององคการให
ชัดเจนและประพฤติตัวตามแนวทางท่ีประกาศไว 
2) มุงเนนความสําเร็งขององคการมากกวาเนนเร่ือง
อัตตาสวนตน 3) สรรหาคนดีมีจริยธรรมและพัฒนา
บุคคลเหลานั้น 4) หมั่นพร่ําสอนเร่ืองจริยธรรม คา
นิยมและสรางนิยมในดานจริยธรรมแกผูมีสวน
เกีย่วของทุกฝาย 5) สรางกลไกในการ หยดุหรือยบัยัง้
การตดัสนิใจหรอืพฤตกิรรมทีข่าดจรยิธรรมในองคการ 
6) เปดใจกวางที่จะเขาใจคานิยมของคนอื่นๆ 7) กลา
ตัดสินใจในเรื่องยากๆ  8) ตองทราบดีวาคานิยมหรือ
หลกัการความเชือ่ทกุอยางลวนมขีอจาํกดั 9) ตองมอง
ใหทะลุปรุโปรงวาการตัดสินใจแตละคร้ังนั้นสงผลกระ
ทบตอใคร 10) ผูนําตองใสใจวาหลักการบริหารและ
การใชชีวิตประจําวันนั้นเปนหลักการเดียวกัน

 Burns (1978) กลาวถึง ภาวะผูนํา
เชิงจริยธรรมวาเปรียบเสมือนการเปลี่ยนสภาพ 

(Transformat ion) ทั้ งผูนําและผูตาม ตาม
กระบวนการของภาวะผูนําเชิงการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational leadership) ที่สุดจะนํามาซ่ึง
จรยิธรรมในการยกระดบัความประพฤต ิ(Conduct) 

และการดลใจทางจริยธรรม (Ethicalaspiration) 
ของผูนาํ นอกจากน้ีภาวะผูนาํเชิงจริยธรรมจะทําให
ทั้งผูนําและผูตามบรรลุถึงผลสําเร็จสูงสุดและเกิด
การยอมรับ ชื่นชม และพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน
อีกดวย  สอดคลองกับ Gardner (1987) ที่เห็นวา  

เปาหมายของภาวะผูนําเชิงจริยธรรมเก่ียวของกับ
คน  เชน ผูนาํควรเช่ือถอืในคน  เอาใจใสในสทิธแิละ
ศักยภาพของคน (Human potential) สรางระบบ
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กลุม (Build community) ใชการนําแบบประสาน
ความรวมมือ (Share leadership) นาํผูอืน่ไป สูการ
ยอมรบัในความรบัผดิชอบ (Lead others to accept 
responsibility) และเริม่ตนการฝกปฏบิตัดิวยตนเอง
กอนการนํา (To exercise initiative) เปาหมายเชิง
จริยธรรมทั้งหมดขางตนจะประกอบขึ้นเปนภาวะ
ผูนาํเชงิจริยธรรม (Elements of moral leadership) 
ผูนําเชิงจริยธรรมของคณาจารย
 จากการทีผู่เขยีนไดศกึษาทรรศนะของนกั
วิชาการหลายทานท่ีกลาวถึงจริยธรรมท่ีบุคคลพึง
ประพฤตปิฏิบตั ิกพ็อจะนาํมากาํหนดกรอบแนวคดิ
ในการกําหนดจริยธรรมของคณาจารยวาควรมี
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมอยางไรจึงจะบงบอกวา
คณาจารยจะมีความเปนผูนําเชิงจริยธรรมได ในที่
นี่ผูเขียนจึงเห็นวาความเปนผูนําเชิงจริยธรรมของ
คณาจารย ควรประกอบดวย5 ดาน ไดแก
 1. ดานองคความรูเชิงจรยิธรรม  หมาย
ถงึคณาจารยควรมีความรูความเขาใจในเหตุผลของ
ความถูกตองดีงาม และมีความรูวาพฤติกรรมหรือ
การกระทาํลกัษณะใดควรงดเวน ตลอดจนสามารถ
ใชปญญาในการประพฤติปฏิบัติอยางถูกตองรูจัก
ใครครวญปญหาตางๆ อยางเหมาะสม
 2. ดานพฤติกรรมเชิงจริยธรรม หมาย
ถึง คณาจารยควรมีพฤติกรรมเปนท่ียอมรับของ
สังคมโดยการใชเหตุผลในการเลือกที่กระทําหรือ

ไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งอยางหรือ
การละเวนการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมกับ
จรรยามารยาทศีลธรรม และคานิยมในสังคมนั้นๆ
 3. ดานพลเมืองทีด่ ี หมายถึง คณาจารย

ควรประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย รักษาระเบียบวินัย และให
ความเคารพตอขอบังคับกฎหมาย
 4. ด า นค ว ามซื่ อ สั ต ย  หมายถึ ง 
คณาจารยควรประพฤติปฏิบัติตนอยางตรงไปตรง

มาท้ังตอตนเอง ตอวิชาชีพ และตอผูอื่น
 5. ดานบุคลิกภาพ  หมายถึง คณาจารย
ควรเปนแบบอยางที่ดีของการกตัญูกตเวทีตอ

ผู มี อุปการคุณ  วางตนเหมาะสมกับกาลเทศะ
ขนบธรรมเนียมประเพณี มีความเล่ือมใสศรัทธาใน
วชิาชพี มคีวามเสยีสละ มคีวามเมตตากรณุา ยอมรบัมี
ความเพยีรพยายามในการพฒันาตนเองอยางสมํา่เสมอ

 สรุปไดวา ผูนําเชิงจริยธรรมของอาจารย 
ควรมีคุณลักษณะและพฤติกรรม อันประกอบไป
ดวยมีองคความรูเชิงจริยธรรมมีเหตุผลของความ
ถกูตองดงีามมพีฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมเปนทีย่อมรบั
ของสังคมเปนพลเมืองท่ีดเีคารพกฎระเบียบมีความ
ซื่อสัตยตอตนเองและหนาที่ มีบุคลิกภาพที่เหมาะ
สมตามขนบประเพณีและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บทสรุป

 อัตลักษณของอาจารยในการมีเปนผูนํา
เชงิจรยิธรรมน้ันมคีวามสําคญัทีจ่ะตองใหเกดิขึน้ใน
ตวัอาจารยและจาํเปนอยางยิง่ทีค่วรเสริมสรางหรอื
สนบัสนนุใหคณาจารยจะมวีนิยัและจริยรรมใหเปน
ที่ยอมรับของศิษยผูปกครอง และคนในสังคม ทั้งนี้
เพราะอาจารยมีบทบาทหนาที่เปนสรางคน และ
พฒันาสงัคมใหเจรญิกาวหนา  รวมทัง้มภีาพลักษณ
ที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกทั้งศิษยและบุคคล
ทัว่ไป คณาจารยจงึเปนปชูนยีบุคคลท่ีควรใหความ
เชือ่ถอืและนบัถอืไดจงึตองพัฒนาจาก “จติใตสาํนึก” 
ของความเปนอาจารยที่ตองมีความรับผิดชอบ มี
ระเบียบวนิยัเคารพกฎหมาย มคีวามซือ่สัตย ความ
มเีหตผุล ความกตญัู มคีวามอตุสาหะพากเพยีร มี

ความสามัคคี เสียสละเพื่อสวนรวม เปนตน ซึ่งส่ิง
ที่กลาวมาน้ีเปนเพียงสวนหน่ึงที่ชวยใหคณาจารย
มีอัตลักษณของผูนําเชิงจริยธรรมเพ่ือใหเกิดความ
ดีและความถูกตองในสังคมอันมีจุดหมายปลาย
ทางอยูที่คุณความดีของสังคมในสวนรวม การ

ปลูกฝงจริยธรรมจึงควรหลอหลอมควบคูไปกับวชิา
ความรูตั้งแตเบื้องตนอาจารยจึงตองเปนผูมีพันธ
กิจในการสรางจริยธรรมในตนเองใหเหมาะสมนา
ยกยองเสียกอนท่ีจะไปสอนและสรางคนดีให
ประเทศชาติตอไป  ในฐานะ “ปูชนียบุคคล”
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กลไกการขับเคล่ือนสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
Mechanisms in Mobilizing the Elderly Welfares in Local Administrative 
Organization

สุธิดา  แจงประจักษ1

Suthida  Changprachak1

บทคัดยอ

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอภารกิจและกลไกการขับเคลื่อนงานสวัสดิการผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยใชแนวคิดสวัสดิการผูสงูอายุ กฎหมายและนโยบายท่ีเกีย่วของกับบทบาท
หนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมท้ังแนวคิดทุนทางสังคมมาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
พบวา ภารกิจในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนมาจากกรม
พฒันาสังคมและสวัสดกิาร กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ภายใตแนวคิดการกระจาย
อํานาจการปกครองตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ไดแก การใหบริการสถาน
สงเคราะหคนชรา การจายเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ และศูนยบริการทางสังคมผูสูงอาย โดยมีมาตรฐานในการ
จัดสวัสดิการ 6 ดาน คือ ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดานรายได ดานที่พักอาศัย ดานนันทนาการ 
ดานความมั่งคงทางสังคม และดานการสรางบริการและเครือขายการเกื้อหนุน สวนกลไกการขับเคลื่อน
สวัสดิการผูสูงอายุ ไดแก กลไกดานกฎหมาย กลไกดานทุนทางสังคมและกลไกดานการสงเสริมสนับสนุน
หุนสวนทางสังคม

คําสําคัญ :  กลไกการขับเคล่ือน, สวัสดิการผูสูงอายุ, องคกรปกครองสวนถิ่น

Abstract

 This article aimed to present the missions in mobilizing the elderly welfares in Local 
Administrative Organizations under the frame concept of the elderly welfares, relevant laws and 
responsibilities of the local administrative organizations, and social capitals. It found that the elderly 
welfare management was transferred to the Local Administrative Organizations by the Department 
of Social Development and Welfare, Ministry of Social Development and Human Security under the 

frame concept of decentralization in accordance with the Constitution of the Kingdom of Thailand 
B.E. 2540. The welfares included Elderly home cares, pensions, and social services. The welfares 
management was conducted under the designated 6 standards as follows: health and medical cares, 

1 อาจารยประจํา, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
1 Lecturer , Faculty of Humanities and Social Sciences, Burapha University
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incomes, housing, recreation, social stability, and creation of services and supporting networks. 
The mechanism comprised laws, social capitals, and the social support partnership promotion. 

Keywords : Mechanisms, Mobilizing, Elderly Welfares, Local Administrative Organization

ความเปนมา

 จากการทีป่ระเทศไทยมสีดัสวนประชากร
อายุ 60 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 10 ของประชากร
ทั้งประเทศถือไดวาเปนการกาวเขาสู “สังคมผูสูง
อายุ” อยางเต็มตัว แตพบวาอัตราสวนเกื้อหนุนผู
สูงอายุ (Potential support ratio) หรือผูที่ทําหนา
ในการดูแลผูสงูอายุมแีนวโนมลดลง (สาํนกังานสถติิ
แหงชาติ, 2557)  สงผลใหรฐัตองเตรียมความพรอม
จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุเพื่อใหเปนไปตามสิทธิ
ของผูสูงอายุ องคกรปกครองทองถ่ินถือวาหนวย
งานทีร่ฐับาลกลางไดกระจายอาํนาจไปทาํใหมสีทิธิ
ตามกฎหมาย มพีืน้ที ่และประชากรเปนของตนเอง 
และมีอิสระในการปฏิบัติอยางเหมาะสม เพื่อให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการปกครองตนเอง ไม
วาจะเปนการเสนอปญหา ตัดสินใจ การตรวจสอบ
การทํางานและรวมรับบริการสาธารณะตางๆ (วุฒิ
สาร ตันไชย, 2547, หนา 1) ซึ่งในพระราชบัญญัติ
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแก
องคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนด

ใหเมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร เทศบาล องคการ
บริหารสวนตําบลและองคการบริหารสวนจังหวัด
วางแผนพัฒนาทองถ่ินทั้งทางดานสาธารณูปโภค
ขั้นพ้ืนฐาน ความกาวหนาทางดานเศรษฐกิจหรือ
การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม การจัดระบบการบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน 

รวมทัง้การสงัคมสงเคราะห และการพฒันาคณุภาพ
ชวีติเด็ก สตรี คนชรา ดงันัน้จดัสวัสดกิารใหแกผูสงู
อายจุงึกลายเปนภารกจิหนึง่ทีอ่งคกรปกครองสวน
ทองถิ่นตองปฏิบัติ ซึ่งมีทั้งภารกิจที่ไดรับการถาย
โอนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย และภารกิจที่จัดขึ้นตามความตองการ

ของผูสงูอายแุละขดีความสามารถของแตละทองถิน่  

วัถตุประสงค

 เพื่อนําเสนอภารกิจในการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุ และกลไกท่ีขับเคล่ือนใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นสามารถจัดสวัสดิการผูสูงอายุไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

สวัสดิการผูสูงอายุคืออะไร

 สวัสดิการผูสูงอายุถือวาเปนสวนหน่ึง
ของสวัสดิการสังคมกลาวคือ ระบบการจัดบริการ
ทางสังคมที่เก่ียวของกับการปองกัน แกไขปญหา 
พัฒนาและการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อ
ตอบสนองตอความจาํเปนขัน้พืน้ฐานของประชาชน
ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองไดอยางทั่วถึง 
เหมาะสม เปนธรรมและใหเปนไปตามมาตรฐาน 
ทั้งดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การ
ทํางานและการมีรายได นันทนาการ กระบวนการ
ยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป (กระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุย, 2548)  ซึง่

องคการสหประชาชาติ (United Nations:UN) ได
ใหนิยามผูสูงอายุ (Older person) วาคือประชากร
ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป 

แบงออกเปน 3 ชวงอายุ ไดแก 1. ผูสูงอายุวัยตน 
(อายุ 60-69 ป) เปนวัยที่มีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 
2. ผูสูงอายุวัยกลาง (อายุ 70-79 ป) อาจมีโรคภัย

ไขเจบ็บางแตยงัพอชวยเหลือตนเองได 3. ผูสงูอายุ
วัยปลาย (อายุ 80 ปขึ้นไป) มักมีอาการเจ็บปวย
จากความชราตองการความชวยเหลือหรือตองพึ่ง
พิงผูอื่นในการดํารงชีวิต (ปราโมทย ประสาทกุล, 
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2555, หนา 119) ดังนั้นสวัสดิการผูสูงอายุจึง
จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกและสนับสนุนให
ผูสงูอายมุคีณุภาพชวีติทีด่ภีายใตการเปลีย่นแปลง
ของรางกายและจิตใจท่ีเสือ่มถอย โดยต้ังอยูบนพ้ืน
ฐานของศกัดิศ์รคีวามเปนมนษุยและการมสีวนรวม
ในการจัดสวัสดิการสังคม
 เวริ์ด (Ward, 1979, p. 302 อางถึงใน 
จุลเทพ ธีระธาดา, 2537, หนา 22-23) ไดกลาววา
ลกัษณะบรกิารทีจ่ดัใหผูสงูอายแุละสามารถบรรเทา
ปญหาและความตองการของผูสูงอายุได ไดแก 
1.บริการที่เกี่ยวของกับการปรับตัวเขาสูวัยสูงอายุ 
(Adjustive and Integrative Service) โดยการให
คาํปรกึษาแนะนาํเกีย่วกบัรายไดและความกงัวลใจ 
และการชกัชวนผูสงูอายเุขารวมกจิกรรมทางสงัคม 
2.บริการใหการสนับสนุน (Supportive Service) 
เปนการบริการผูสูงอายุที่มีอายุมากเพื่อชวยเหลือ
ใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ เชนการให
คําปรึกษาดานสุขภาพ 3.บริการดานที่พักอาศัย 
(Congregate and Shelter Care Service) เปนการ
จัดท่ีพักอาศัยและใหการดูแลอยางเหมาะสม 
4. บริการทางดานการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัย (Protective Service) รักษาสิทธิและ
สวัสดิการ เชน บริการดานกฎหมาย การใหความ
ชวยเหลือในเร่ืองการจัดการดานการเงิน เปนตน 
5. บริการทางดานอํานวยความสะดวกในการรับ

บริการและดูแลรักษาพยาบาล (Care Facilities 
and Service) ดงันัน้การจดัสวัสดกิารใหแกผูสงูอายุ
จะตองมีความครอบคลุมท้ังการดูแลเรื่องรางกาย 
และจิตใจ รวมท้ังการมีรายไดใหผูสูงอายุสามารถ

ดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองใช
องคความรูเฉพาะและงบประมาณในการดําเนิน
งานจํานวนมาก 

 ทั้งน้ีประเทศไทยไดแนวคิดดังกลาวมา
ประยุกตใชเปนแนวทางในการจัดสวัสดิการใหแก
ผูสูงอายุ เชน การจัดเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ การตั้ง
ชมรมผูสงูอายุ การใหสทิธิในการรักษาพยาบาลฟรี 
หรอืการสรางสิง่อาํนวยความสะดวกใหแกผูสงูอาย ุ

เปนตน ซึ่งยังไมครอบคลุมตามแนวคิดของเวิรด 
อีกทั้งยังไมเพียงพอตอความตองการของผูสูงอายุ 
เนื่องจากมีแนวคิดการจัดสวัสดิการแบบถวนหนา 
คือ รัฐตองจัดบริการสังคมใหทุกคนไดรับอยางเทา
เทียมสวัสดิการบางรูปแบบจึงมิไดจัดใหแกผูสูง
อายุโดยเฉพาะ อีกทั้งผูสูงอายุถูกสังคมมองวาเปน
วัยพึ่งพิงทําใหรัฐตองรับภาระในการดูแลสูง ดังนั้น
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพนั้นจะ
เปนไปไดยากลําบากในประเทศท่ีไมมีความพรอม
ทางดานการเงิน และประชาชนขาดการเตรียม
ความพรอมในการเขาสูวัยผูสูงอายุ เนื่องจากตอง
ใชงบประมาณและกําลังคนท่ีมคีวามรูดานผูสงูอายุ
จาํนวนมาก แตอยางไรก็ตามพบวาประเทศไทยยัง
คงมีความพยายามที่จะพัฒนาระบบสวัสดิการให
สนองตอบตอความตองการของผูสูงอายุอยางตอ
เนื่อง
 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัด

สวัสดิการผูสูงอายุ

 ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ัน
ตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจหนาที่ให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการบริการ
สาธารณะ การสังคมสงเคราะหและการพัฒนา
คณุภาพชวีติผูสงูอายุ (หมวด 2 มาตรา 16(10)) ซึง่

หมายถงึบคุคลทีม่อีายเุกนิหกสบิปบรบิรูณและไมมี
รายไดเพยีงพอแกการยงัชพี มสีทิธไิดรบัสวสัดิการ
สิ่งอํานวยความสะดวกอยางสมศักดิ์ศรี และความ

ชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ (มาตรา 53) โดยรัฐ
ตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม รวมทั้งตอง

สงเคราะหและจัดสวสัดกิารใหแกผูสงูอายุ ผูยากไร 
ผูพิการหรือ ทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยาก

ลําบากใหมีคุณภาพชีวิตดีขึ้นและพ่ึงพาตนเองได 
(มาตรา 80) ดงันัน้กรมสงเสรมิปกครองสวนทองถิน่ 
(2548, หนา 25-28) จึงไดรับการถายโอนภารกิจ
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จากกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเกี่ยวกับ
การสังคมสงเคราะหหรือการจัดสวัสดิการสังคมให
แกผูสูงอายุ ดังนี้ 
 1. สถานสงเคราะหคนชรา คือ การให  
การอุปการะผูสูงอายุที่ประสบปญหาเดือดรอน 
เชน ไมมีที่อยูอาศัย ไมมีผูอุปการะเล้ียงดู โดยให
บริการดานปจจัย 4 เชน รักษาพยาบาล บริการ
ดานสงัคมสงเคราะห กจิกรรมนนัทนาการ กจิกรรม
เสริมรายได ปจจบุนัมกีารถายโอนสถานสงเคราะห
คนชรา จาํนวน 12 แหง ซึง่จากการตดิตามประเมนิ
ผลการโอนภารกิจ พบวา ยังขาดการเตรียมความ
พรอมท่ีดกีอนการถายโอนภารกจิ สถานสงเคราะห
บางแหงสงเสริมใหทองถิ่นมีบทบาทในการดูแลผู
สูงอายุในชุมชนมากข้ึน แตบางแหงทองถ่ินยังไม
ไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ นอกจากนี้
สถานสงเคราะหสวนใหญยังขาดความคลองตัวใน
การบริหารงานและขาดแคลนบุคลากรวิชาชีพที่
เกี่ยวของ ดังนั้นการถายโอนภารกิจจึงไมไดสงผล  
ทาํใหเกดิการเปล่ียนแปลงในชุมชนมากนกั (ภชุงค 
เสนานุชและวนิดา ดุรงคฤทธิชัย, 2555) 
 2. เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ เปนการจัดสรร
งบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนคาใชจาย
ใหกบัผูสงูอายุทีอ่ยูในชมุชนภายใตโครงการกองทนุ
สงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุและครอบครัวในชุมชน 

ซึ่งกรมประชาสงเคราะหเปนผูดําเนินการในป 
พ.ศ. 2536 โดยอุดหนุนเบ้ียยังชีพใหแกผูสูงอายุที่
ประสบปญหาความเดือนรอนรายละ 200 บาทตอ
เดือน ตลอดชีพ จนปพ.ศ. 2542 ไดเพิ่มเปนราย

ละ 300 บาท ถือวาเปนการจายเบ้ียยังชีพ แบบ
เฉพาะเจาะจง (Targeting) คอื องคการบรหิารสวน
ตาํบลจะคดัเลอืกผูสงูอายทุีส่มควร (ยากจน ไมมคีน
ดูแล) ใหไดรับเบี้ยยังชีพภายใตระเบียบกระทรวง
มหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะหเพ่ือการ

ยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
ซึ่งพบปญหารองเรียนเร่ืองความไมยุติธรรมใน
การคัดเลือกและสวัสดิการไมทั่วถึง ดังนั้นใน พ.ศ. 

2552 จงึไดมกีารปรบัรปูแบบการจายเบีย้ยงัชพีเปน
แบบถวนหนา คือ จายเบี้ยยังชีพใหแกผูสูงอายุที่
มอีาย ุ60 ปขึน้ไปท่ีลงทะเบียนผูสงูอายไุวทีอ่งคการ
บริการสวนตําบลหรือเทศบาล รายละ 500 บาท 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2554, 
หนา 47) ซึ่งสํานักสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ
เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปน
ผูดาํเนนิการโดยมอบหมายใหหนวยงานหลกัรบัผดิ
ชอบ ไดแก กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา กรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ิน ทั้งนี้ปจจุบันไดมีการ
กําหนดอัตราเบี้ยยังชีพใหมตามมติคณะรัฐมนตรี 
เมือ่วนัที ่18 ตลุาคม 2554 เปนเบ้ียยงัชพีรายเดอืน
แบบขั้นบันได ดังนี้
 อายุ 60 - 69 ป รับเบี้ยยังชีพ 600 บาท/ 
เดือน
 อายุ 70 - 79 ป รับเบี้ยยังชีพ 700 บาท/ 
เดือน
 อายุ 80 - 89 ป รับเบี้ยยังชีพ 800 บาท/
เดือน
 อาย ุ90 ปขึน้ไป รบัเบีย้ยงัชพี 1,000 บาท/ 
เดือน
 ทั้งนี้ขอมูลจากกรมสงเสริมการปกครอง
สวนทองถิ่น พบวาในป 2550 จํานวนผูสูงอายุ
ที่ไดรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุมี 1,771,090 ราย ใช

งบประมาณ 10,626,540,000 บาทและในป 
2556 จํานวนผูสูงอายุที่ไดรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
มี 7,342,028 ราย งบประมาณ 58,674,425,000 
บาท แสดงใหเหน็วารฐัตองจดัสรรงบประมาณใหแก

กรงุเทพมหานคร เมอืงพทัยา และองคการปกครอง
สวนทองถิน่เพ่ิมขึน้ในทกุป แตนัน่ไมสามารถยนืยนั
ไดวาเบ้ียยงัชพีจะมีความเพียงพอตอการดํารงชีวติ
ของผูสงูอายใุหมคีณุภาพภายใตสภาวะบบีคัน้ทาง
ดานเศรษฐกิจในสังคมปจจุบัน

 3. ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุเปน
บริการท่ีเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลได
รับการถายโอนภารกิจ  คือ จะตองสงเสริมการจัด
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ตั้งกลุม ชมรม ศูนยบริการผูสูงอายุในชุมชนขึ้นให
เปนไดตามความตองการและธรรมชาติของผูสูง
อาย ุปจจบุนัไดมกีารถายโอนศูนยบรกิารทางสงัคม
ผูสูงอายุเพียง 1 แหง จาก 11 แหง คือ ศูนยบริการ
ทางสังคมผูสูงอายศรีสุคต องคการบริหารสวน
จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งปจจุบันพบวาองคการบริหาร
สวนจงัหวดัมสีวนรวมในการจดัการศนูยบรกิารทาง
สงัคมผูสงูอายอุยูบาง อกีทัง้จาํนวนผูสงูอายุในการ
เขารับสวัสดิการรูปแบบน้ียังมีไมมากนัก
 นอกจากภารกิจดังกลาวองคการปกครอง
สวนทองถิ่นไดจัดสวัสดิการเพิ่มเติมใหแกผูสูงอายุ
ตามมาตรฐานการสงเคราะหผูสงูอายุทีก่รมสงเสริม
การปกครองสวนทองถิ่น (2548) กําหนดไวดังนื้ 
1. มาตรฐานดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
คือ จัดบริการใหความรูดานการดูแลสุขภาพ 
หรือการตรวจสุขภาพประจําปใหแกผูสูงอายุ 
2. มาตรฐานดานรายได ไดแก การจัดสวัสดิการ

ดานรายไดใหแกผูสงูอายุทีย่ากจนไมมแีหลงพักพงิ 
3. มาตรฐานดานท่ีพักอาศัย ไดแก การจัดที่พัก
อาศัยใหผูสูงอายุ หรือ บริการบานพักคนชราให
แกผูสงูอาย ุ4. มาตรฐานดานนันทนาการ เชน การ
จัดตั้งชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ บริการ
นันทนาการ 5. มาตรฐานดานความม่ังคงทาง
สังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ไดแก 
การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยใหแก
ผูสูงอายุโดยตรง 6. มาตรฐานดานการสรางบริการ

และเครือขายการเก้ือหนุน คอืการจัดตัง้และพัฒนา
บริการดานสังคมในชุมชนท่ีผูสูงอายุสามารถเขา
ถึงไดมากที่สุด เชน ศูนยเอนกประสงคสําหรับผู

สูงอายุ ทั้งน้ีองคกรปกครองทองถิ่นแตละแหงจะมี
รปูแบบการจดัสวสัดกิารใหแกผูสงูอายแุตกตางกัน
ไปตามกรอบมาตรฐานดังกลาว เชน การจัดบริการ

ซอมแซมบานใหแกผูสงูอายุ การออกเย่ียมบานเพือ่
สาํรวจความเปนอยูหรอืใหความรูดานสขุภาพ การ

ทัศนศึกษา หรือการจัดงานวันผูสูงอายุ เปนตน ซึ่ง
ภารกิจดังกลาวถือไดวาเปนงานที่ทาทายสําหรับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เนื่องจากเปนการ

บริหารงานภายใตขอจํากัดตางๆ และการถาย
โอนภารกิจนั้นตองมีการถายทอดองคความรูและ
ทรัพยากรตาง ๆ จากหนวยงานอื่น สงผลใหเกิด
ปญหาอุปสรรคในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ดังนี้ 
 1. ระบบการบริการจัดการสวัสดิการ
ผูสูงอายุขาดการบูรณาการและขาดความตอเนื่อง 
ทั้งในระดับนโยบายและการปฏิบัติ จึงเปนผลให
ไมบรรลเุปาหมาย และไมสามารถนํานโยบายสูการ
ปฏิบัติอยางแทจริง นอกจากนี้ รัฐยังขาดกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงานในแตละระดับที่ชัดเจน 
(ระพีพรรณ คําหอมและคณะ, 2547)
 2. อ ง ค ก ร ปกค ร อ ง ส ว นท อ ง ถิ่ น
ขาดแคลนงบประมาณและบุคลากรดานสวัสดิการ
สังคม เนื่องจากบางแหงมีความจําเปนตองนํางบ
ประมาณไปใชพฒันาสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐาน หรอื
บริการสาธารณะเปนอันดับแรก ดังนั้นสวัสดิการ
ผูสูงอายุที่ดําเนินการจึงเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กาํหนดเทานัน้ นอกจากน้ีองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นยังไมสามารถกําหนดอัตราบุคลากรท่ีมีความ
เชีย่วชาญดานการจดัสวสัดกิารหรอืดานผูสงูอายไุด 
 3. ผูสูงอายุขาดการรับรูและความ
เขาใจในสิทธิของตนเอง ทําใหเขาไมถึงสวัสดิการ
ตามสิทธิประโยชนที่ตนพึงไดรับ นอกจากน้ีผูสูง
อายุตอนปลายและผูที่อยูในภาวะพึ่งพิงมักประสบ
ปญหาในการเดินทางเพื่อเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
จงึสงผลใหขาดการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ และ

ไมไดรับสวัสดิการ 
 4. ภาคประชาชนไมมีส วนรวมใน
การจัดสวัสดิการหรือการดูแลผูสูงอายุ เนื่องจาก

ครอบครัวมีภาระความรับผิดชอบจากสภาวะบีบ
คั้นทางเศรษฐกิจ ทําใหสมาชิกไมมีเวลา จนขาด
การตระหนักถึงความสําคัญผูสูงอายุ ดังนั้นจึงไม

สงเสริมหรือสนับสนุนใหผูสูงอายุไดเขารับบริการ
สังคมตาง ๆ เชน คนในครอบครัวไมสามารถพา

ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมของชุมชนที่ถือวาเปน
สวัสดิการอยางหน่ึงได การท้ิงใหผูสูงอายุอยูบาน
โดยลําพัง เปนตน อีกทั้งครอบครัวยังไมสามารถ
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ตอบสนองความตองการใหแกผูสงูอายุได สงผลให
ภาครฐั ทองถิน่ ภาคเอกชนหรือภาคประชาชนตอง
จัดสวัสดิการสังคมจากเพ่ือเติมเต็มความตองการ
ของผูสูงอายุเองมากขึ้น 
 

กลไกการขับเคล่ือนการจัดสวัสดิการ

ผูสูงอายุ 

 การจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินถือวาเปนภารกิจที่ไดรับถาย
โอนภารกิจจากหนวยงานอื่นที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะ ดังน้ันทองถิ่นจึงมีขอจํากัดทั้งดานองค
ความรู บุคลากรหรืองบประมาณจึงควรไดรับการ
พฒันาระบบกลไกการจดัการภายในองคการ แตพบ
วาทองถ่ินบางแหงท่ีสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธภิาพโดยไดรบัการหนนุเสรมิจากผูทีม่สีวน
เกี่ยวของภายนอก ดังนั้นผูเขียนจึงมุงอภิปรายถึง
กลไกภายนอกทีเ่ปนตวัจักรสาํคญัในการขบัเคลือ่น
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นเพื่อเปนแนวทางในการแสวงหาความรวม
มอื และกระตุนใหภาคสวนตางๆ ตระหนักถงึความ
สําคัญของตนเองจนกาวเขาไปมีสวนรวมในการ
ทํางานรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึ่งมี
กลไกดังน้ี
 1. กล ไกด านกฎหมายก า ร จั ด

สวสัดกิารผูสงูอายุขององคกรปกครองสวนทองถิน่
สวนหน่ึงเกิดขึน้มาจากกลไกทางดานกฎหมายโดย
เร่ิมจากแนวคดิการกระจายอาํนาจการปกครองจาก
สวนกลางไปสูทองถิ่นทั้งเทศบาล องคการบริการ

สวนตําบล หรือองคการบริหารสวนจังหวัด ตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
2540 และ 2550 ไดมบีทบญัญตัเิกีย่วของกบัผูสงูอายุ

เพิ่มเติม คือ การคุมครองสิทธิและเสรีภาพของ
ผูสูงอายุ การสนับสนุนดานรายได สิ่งอํานวยความ

สะดวก สวัสดิการ และความชวยเหลือที่เหมาะสม
จากรัฐ รวมท้ังตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการ
ใหมีคุณภาพชีวิต และจัดใหมีการออมเพื่อการ

ดํารงชีพในยามชราแกประชาชน และในพระราช
บัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํา
นาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจหนาที่ในจัดการบริการสาธารณะ 
การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู
สูงอายุ นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 
2546 ไดกําหนดใหผูสูงอายุตองไดรับการคุมครอง        
การสงเสรมิและการสนบัสนนุตอสิทธปิระโยชนดาน
บริการทางการแพทยและสาธารณสุข การศึกษา 
การศาสนา การประกอบอาชีพ การมีสวนรวมใน

กิจกรรมทางสังคม บริการสาธารณะอ่ืนๆ การให
คาํปรึกษาในกระบวนยุตธิรรม หรือการแกไขปญหา
ครอบครัว การจัดที่พักอาศัย อาหารและเคร่ือง
นุงหมใหตามความจําเปนอยางท่ัวถึง รวมทั้งการ
สงเคราะหเบี้ยยังชีพ นอกจากนี้แลวยังมีกฏหมาย
และนโยบายที่เกี่ยวของที่การจัดสวัสดิการผูสูง
อาย ุเชน หลักการสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับรองจาก
องคกรสหประชาชาติ ปฏิญญาผูสูงอายุไทยพ.ศ.
2542 แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-
2564) เปนตน ดัง้นัน้องคกรปกครองสวนทองถ่ินจงึ
จาํเปนตองจัดบริการสังคมดังกลาวใหแกผูสงูอายุ มิ
เชนนัน้จะถือวาเปนการละเลยตอการปฏิบตัหินาท่ี
ตอประชาชน
 จากการกระจายอํานาจนิติบัญญัติให
องคกรปกครองสวนทองถิน่เปนผูตรากฎหมายดวย
ตนเอง องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล หรือ

องคการบรหิารสวนตาํบลจึงสามารถออกขอบญัญตัิ
และขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการผู
สงูอายุเพือ่ใชเปนระเบยีบรองรับการดําเนนิงานให

ชอบดวยกฎหมายท้ังเร่ืองการเบิกจายงบประมาณ 
การประสานงาน รวมทั้งการขอรับการสนับสนุน
และระดมทรัพยากรกับหนวยงานภายนอก ซึ่งผูที่

อาศยัอยูในพืน้ทีร่บัผดิชอบตองปฏบิตัติามขอบงัคบั
เหลานั้น เชน เทศบาลบัญญัติวาดวยการสงเสริม
สิทธิและสุขภาวะผูสูงอายุ ที่กําหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับกองทุนสงเสริมสิทธิและสุขภาวะผูสูงอายุ 
หรอืขอบญัญัตจิงัหวดัวาดวยการจดับรกิารผูสงูอายุ
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ทีร่ะบุสทิธิประโยชนของผูสงูอายุในเขตพ้ืนทีร่บัผิด
ชอบของตนในการเขาถึงบริการดานสวัสดกิารและ
ดานการสงเสริมสขุภาพอนามัย หรอืขอบงัคบัตาํบล
เกีย่วกับการจัดบริการสังคมใหแกผูสงูอายุในชุมชน
อยางบูรณาการเพื่อสิทธิและสุขภาวะที่ดี  เปนตน 
 ดังน้ันกฎหมายจึงเปนกลไกสําคัญใน
การขับเคล่ือนการจัดสวัสดิการสังคมขององคกร
ปกครองทองถ่ินใหแกผูสูงอายุเนื่องจากมีการ
กําหนดเปนภารกิจไวไมสามารถละเลยได อีกทั้ง
ยังเอื้อใหทองถิ่นสามารถออกขอบังคับใชในจัด
สวสัดกิารผูสงูอายไุดอยางเหมาะสมกบัพืน้ทีร่บัผดิ
ชอบได สงผลใหองคกรทองถ่ินสามารถแสวงหาการ
สนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน
ที่เกี่ยวของเนื่องจากมีความถูกตองตามกฎหมาย 
ซึง่หนวยงานดงักลาวสามารถนาํไปใชประโยชนได 
เชน การสนับสนนุงบประมาณแกทองถิน่เพือ่นําไป
ลดหยอนภาษี เปนตน
 2. กลไกดานทุนทางสังคม คือ กลไก
ทุนทางสังคมท่ีเกิดจากความสัมพันธทางสังคมใน
แนวราบและแนวตั้งระหวางบุคคล สถาบันและ/
หรือองคกร ทั้งในรูปปจเจก กลุมและรูปเครือขาย 
รวมท้ังคานิยมบรรทัดฐานท่ีสังคมยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติ (อมรา  พงศาพิชญ, 2543) ดังเชนการดูแล
ผูสูงอายุโดยครอบครัว เครือญาต ิและคานิยมดาน
ความกตัญ ูรวมท้ังการจัดบริการสังคมและหนวย

งานสงเคราะหตางๆ เชน การทําบุญเขาวัด การ
ฝากเพื่อนบานดูแลผูสูงอายุ จึงถือวาเปนทุนทาง
สังคมในรูปแบบการชวยเหลือเก้ือกูลกัน ภายใต
ระบบความสัมพันธของคนในชุมชนท่ีดี (อภิญญา 

เวชยชัย, ศิริพร ยอดกมลศาสตร และณรงค เพ็ชร
ประเสริฐ (บรรณาธิการ), 2547, หนา42 และระพี
พรรณ คาํหอม, 2554, หนา 125) ซึง่พบวาในชมุชน
ทีม่ทีนุทางสังคมท่ีเขมแข็งจะมีกลไกทางวัฒนธรรม
ในการชวยเหลือผูสูงอายุทั้งดานเศรษฐกิจ ดาน

สุขภาพ ดานรางกาย ดานจิตใจและดานสังคม 
เชน คานิยมเร่ืองความกตัญู การเคารพผูอาวุโส 
ความสัมพันธระบบเครือญาติ ระบบอุปถัมภ และ

ความสัมพันธอันดีระหวางกันของคนในชุมชน
และเจาหนาที่ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปน
ปจจัยที่ทําใหครอบครัวและชุมชนมีความตระหนัก
ถึงบทบาทหนาที่ในดูแลผูสูงอายุดวยตัวเอง ลด
การพึ่งพิงรัฐ เชน เมื่อเทศบาลจัดงานวันผูสูงอายุ 
ลูกหลานหรือคนในชุมชนจะทําหนาที่รับ-สงผูอายุ
เพื่อเขารวมกิจกรรมที่เทศบาลเพราะตองการใหผู
สงูอายุในครอบครัวไดมกีจิกรรมรวมกับผูอืน่ การก
ระจายขาวสารในชุมชนทีเ่ปนผลโยชนของผูสงูอายุ 
การสนบัสนนุงบประมาณในการทาํกจิกรรม รวมถงึ
การเปนอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ (อผส.)  เปนตน
 สิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ทุนทาง
สงัคมท่ีเปนตัวบคุคลไดแก ตวัผูสงูอายเุองทีม่คีวาม
พรอม มีจิตสํานึกสาธารณะและมีศักยภาพในการ
ทํางานพัฒนาชุมชน คนกลุมนี้มักเปนแกนนําหรือ
มสีวนรวมในกิจกรรมทางสังคมตางๆ มากอน หรอื
เมื่อเกษียณอายุ มีเวลาและมีความพรอมจึงนํา
ความรูที่ตนเองมีมาทําประโยชนใหกับสังคมโดย
เปนแกนนําหรือเปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรม
ทางสังคมอยางเต็มตัว จึงมีบทบาทเปนท้ังผูรับ
และผูใหการบริการสังคมใหกับบุคคลอื่น เชน การ
เปนวิทยากรถายทอดความรูใหกับองคการบริหาร
สวนตําบล หรือการเปนที่ปรึกษากลุมออมทรัพย 
ซึ่งถือไดวาเปนการสรางคุณคาใหกับตนเองและ
ชุมชนเน่ืองจากเปนการดึงศักยภาพของผูสูงอายุ

มาใช ทาํใหเหน็ถงึแนวทางในการจัดสวัสดิการเพ่ือ
เสริมสรางพลังอํานาจใหแกผูสูงอายุเพราะสังคม
มักมองผูสุงอายุเปนผูรับที่ตองการความชวยเหลือ
เพือ่แกไข บาํบัด เยยีวยาปญหา มากกวาจะมองถึง

ศกัยภาพของผูสงูอาย ุ(สธุดิา แจงประจกัษ, 2555) 
ดั้งนั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงควรเปด
โอกาสใหชมุชนและผูสงูอายุไดมสีวนรวมในการจัด
สวัสดิการโดยใชฐานทุนทางสังคมท่ีมีอยูในชุมชน 
เพื่อเปนการแบงเบาภารกิจในการทํางาน และ

เปนการเสริมศักยภาพใหแกชุมชน อันจะนําไปสู
รูปแบบการจัดสวัสดิการผูสูงอายุอยางมีสวนรวม
ระหวางรัฐกับชุมชน
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 3. กลไกการสงเสริมสนับสนุนหุน
สวนทางสังคม (Social Support Partnership 
Promotion-SSSP)
 เปนการบริหารจัดการเพิ่มเติมเพ่ือให
ระบบสวัสดิการสังคมทํางานไดดียิ่งขึ้น โดยอาศัย
ความรวมมอืจากหุนสวนทางสงัคมไมวาจะเปนภาค
สวนชมุชนและภาคสวนเอกชน ทัง้ในรูปของการสง
เสริมจิตอาสา การใหและการชวยเหลือทางสังคม 
การสรางความเขมแข็งของครอบครัว อาสาสมัคร
ชมุชน ทองถิน่ สถาบนัการศกึษา ภาคประชาสงัคม 
(ระพีพรรณ คําหอม, 2554) เชน การสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ของผูประกอบ
การทางสังคม ความรับผิดชอบตอสังคม: ISO 
26000 เปนตน ซึ่งถือวามีความสําคัญตอการขับ
เคล่ือนการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเปนอยางมาก
เนื่องจากปญหาหนึ่งขององคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นคือ งบประมาณและองคความรูเฉพาะทางใน
การดูแลผูสูงอายุ ดังนั้นการแสวงหาการสนับสนุน
จากองคกรตาง ๆ  จึงทําใหสามารถจัดสวัสดิการได
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังเชนกรณี
ตําบลหนองรี อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีเปนเขต
พืน้ทีท่ีไ่ดรบัผลกระทบจากการวางแนวทอกาซของ
บรษิทั ปตท.จาํกัด (มหาชน) จงึไดเขารวมโครงการ
รักษปา สรางคน 84 ตําบล วิถีพอเพียงท่ีมีการสง
เสรมิกจิกรรมการลดรายจายเพิม่รายไดดวยการทาํ
บัญชีครัวเรือน ผลิตภัณฑในครัวเรือน การจัดการ

ปาชุมชนโดยผานการคิดและวางแผนทํากิจกรรม
อยางมีสวนรวมของคนในตําบลที่มีผูสูงอายุเปน
แกนนํากิจกรรมและเปนผูเขารวมกิจกรรม ถือวา

เปนการเปล่ียนบทบาทผูสงูอายุจากเปนผูรบัมาเปน
ผูใหองคความรูแกคนในชุมชนเรียกวาเปนการจัด
สวสัดกิารเพือ่สงเสริมและพฒันาศักยภาพของผูสงู
อายุ ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลจะทําหนาที่เปน
ผูอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ  

 สวสัดกิารรปูแบบนีม้กัไมปรากฏอยูในการ
ทํางานของรัฐ เนื่องจากองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นจะตองปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจที่ไดรับการถาย

โอนมา และบางทองถิ่นท่ีมีรายไดอยูในระดับปาน
กลางหรือนอยจะตองจัดบริการเพ่ือแกไขปญหาท่ี
วิกฤตเปนลําดับแรก ดังนั้นการมีกลไกการสงเสริม
สนับสนุนหุนสวนทางสังคมจะสามารถขับเคลื่อน
ใหกระบวนการจัดสวัสดิการขององคการทองถิ่นมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เนื่องจากหนวยงานเหลานั้น
จะความพรอมในดานตาง ๆ  หรอืมคีวามเชีย่วชาญ
เฉพาะดานทีส่ามารถหนนุเสริมการทาํงานของทอง
ถิ่นได
 แตอยางไรกต็ามองคกรปกครองสวนทอง
ถิน่เองตองมศีกัยภาพในการประสานกบัหนวยงาน
ทีเ่กีย่วของเพ่ือแสวงหาความรวมมือในการทํางาน
ทั้งดานงบประมาณ ความรู การบริการสังคมแก
ผูสูงอายุ ผูนําตองมีวิสัยทัศนและบุคลากรที่ตั้งใจ
จริงในการทํางานเพ่ือผูสูงอายุ และชุมชนเองตอง
มคีวามเขมแขง็ในระดบัหนึง่ จงึสามารถผลกัดันให
หนวยงานอ่ืน ๆ  ตองการเขามามสีวนรวมในการจัด
สวสัดิการจนเกดิเปนกลไกการสงเสรมิสนบัสนนุหุน
สวนทางสังคมที่มักมีรูปแบบของสวัสดิการที่แตก

ตางกับภาครัฐและสามารถเสริมสรางพลังภายใน
ตัวผูสูงอายุใหรูสึกตระหนักในคุณคาและศักด์ิศรี
ของตนเองได

สรุป

 การจัดการสวัสดิการผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นถือเปนภารกิจท่ีทุกทองถิ่น

ตองปฏิบัติ มีเปาหมายเพื่อบําบัด เยียวยา ปองกัน
ปญหา พิทักษสิทธิ รวมทั้งพัฒนาใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดี โดยสวัสดิการและบริการสังคม
ที่ปรากฎเห็นเดนชัดไดแกการมีสถานสงเคราะห 
การจายเบี้ยยังชีพและการจัดบริการสังคม ซึ่งพบ

วามปีญหาในท่ีเกดิขึน้จากตวัองคกรเอง เชน ระบบ
กลไกในการจดัการทีข่าดการบรูณาการ ขาดแคลน
บุคลากรและงบประมาณ และปญหาที่เกิดขึ้นจาก

ภายนอกไดแก ขาดการมีสวนรวมของประชาชน ผู
สงูอายุทีไ่มทราบถึงสิทธปิระโยชนของเอง ซึง่ถาจะ
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ทาํใหการจดัสวสัดกิารนัน้มีประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้
จึงควรสงเสริมใหกลไกในการขับเคล่ือนนั้นทํางาน
ไดดียิ่งขึ้น เชน กลไกดานกฎหมายท่ีกําหนดให
ตององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดสวัสดิการ
ใหแกผูสูงอายุ แตรัฐเองก็ควรสรางระบบหรือ
สนบัสนนุงบประมาณใหอยางเพยีงพอหรือตดิตาม
ประเมนิผลการดาํเนนิงานเพือ่แกไขปรบัปรงุระบบ
การทํางาน ทั้งนี้องคกรปกครองสวนทองถิ่นควร
ตระหนักถึงกลไกดานทุนทางสังคมที่มีอยูในทอง
ถิ่นและดึงศักยภาพท่ีชุมชนมีมาใชเปนฐานใน
การจัดสวัสดิการนอกเหนือจากส่ิงที่รัฐกําหนดใน
กฎหมายและนโยบาย อีกทั้งยังตองพยายามให
เกิดกลไกดานการสงเสริมสนับสนุนหุนสวนทาง
สังคมดวยการแสวงหาองคกรความรวมมือตางๆ 

ในการชวยแกขอจํากัดที่ทองถิ่น ไมวาจะเปนดาน
งบประมาณ องคความรู หรือแมกระท่ังการสราง
เครือขายระหวางพื้นที่ จึงสามารถสรุปไดวาระบบ
กลไกการขับเคลื่อนสวัสดิการผูสูงอายุที่ดีนั้น คือ
การเปดโอกาสใหทุกสวนในสังคมไดมีสวนรวมใน
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพราะนอกจากเปนการ
ระดมทรพัยากรแลวยงัเปนการเสรมิสรางความเขม
แขง็ใหกบัทุกฝายดวย ซึง่ถอืวาไดวากลไกตางๆ จะ
ผลักดนัทําใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
หรอืระบบการดูแลผูสงูอายุใหมคีณุภาพชีวติทีด่ ีซึง่
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมิสามารถทําไดเพียง
ฝายเดียว แตควรมีการพัฒนาระบบจนเปนการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุแบบพหุภาคีนั่นเอง
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอิทธิพลระหวางทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคม
ภายนอก และความเขมแขง็ของสถาบนัการเงนิชุมชน มทร.อสีาน วทิยาเขตสกลนคร โดยใชแบบสอบถาม
เปนเคร่ืองมือวิจัย ทําการวิเคราะหขอมูลจากสมาชิกสถาบันการเงินชุมชนฯ จํานวน  192 คน โดยใชการ
วเิคราะหการถดถอยพหคุณูในการทดสอบสมมตฐิาน ผลการวจิยัพบวา (1) ทนุทางสงัคมโดยรวมมอีทิธพิล
ทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   เมื่อวิเคราะหทุนทางสังคม
รายดาน แลวพบวา ทนุทางสงัคมทกุดาน ไดแก ดานความมนีํา้ใจตอกนัของสมาชกิ ดานการถายทอดความรู 
ดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคม และดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุม
ชนฯ มอีทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ(2) การยอมรับ
จากสังคมภายนอกโดยรวมพบวามีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ และเมื่อ
วิเคราะหการยอมรับจากสังคมภายนอกรายดาน ก็พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานความสม่ํา
เสมอในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม ดานขีดความสามารถและบทบาทของภาวะผูนํา และดาน
การบริหารจัดการภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการ
เงินชุมชนฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนการยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเช่ือมโยงเครือขาย 
ที่ไมมีอิทธิพลแตอยางใดกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ

คําสําคัญ :  ทุนทางสังคม, การยอมรับจากสังคมภายนอก, ความเข็มแข็งของสถาบันการเงินชุมชน 

Abstract

 The objective of this research is to investigate the infl uence among social capital, outside 
acceptance and strengthening of RMUTI-SKC Community Financial Institution. The data were 
collected from 192 questionnaires and multiple regression analysis was used for analyzing the 
hypothesis testing. The results showed that (1) overall social capital positively affected to overall 

1 อาจารยประจาํโปรแกรมวชิาการบัญชี, สาขาวิชาบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสกลนคร



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 271 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

outside acceptance. Social capital in part of kindness of the member, knowledge transfer, social 
glue and consciousness of shared ownership were positively affected to overall outside acceptance. 
(2)Overall outside acceptance was positively affected to strengthening of RMUTI-SKC Community 
Financial Institution. Outside acceptance in part of Participation, Leadership and Mechanism and 
management process were positively affected to strengthening of RMUTI-SKC Community Financial 
Institution. Outside acceptance in part of networks wasn’t affected to strengthening of RMUTI-SKC 
Community Financial Institution.

Keywords :  Social Capital, Outside Acceptance, Strengthening of Community Financial Institution

บทนํา

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ไดจัดทําขึ้นในชวง
เวลาที่ประเทศไทยตองเผชิญกับสถานการณทาง
สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยางรนุแรงกวาชวง
ที่ผานมาในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-10 สังคม
ไทยไดอญัเชิญหลัก”ปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
ไปประยุกตใชอยางกวางขวางในทุกระดับ ตั้งแต
ระดับปจเจก ครอบครัวชุมชน สังคมจนถึงระดับ
ประเทศซึง่ไดมสีวนเสรมิสรางภมูคิุมกนัและชวยให
สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูได ทามกลางกระแส
การเปลีย่นแปลงดงักลาวในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบั
ที่ 11 ทุกภาคสวนในสังคมไทยเห็นพองรวมกันใน
การนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
เปนปรัชญานําทางในการพัฒนาประเทศอยางตอ
เนือ่งโดยมีเปาหมายมุงไปสูสงัคมท่ีมคีวามสุขอยาง
ยั่นยืน (Green and Happiness Society)
 การสรางความเขมแข็งของชุมชน ถือ
เปนกระบวนการพัฒนาที่คนเปนศูนยกลางตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยการเพิ่ม
ศักยภาพของคนและชุมชนใหเขมแข็ง เปนสังคม
แหงการเรียนรูตลอดชีวิต รวมถึงเปนการสราง
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท่ีสมดุลใน
อนาคต ความเขมแข็งของชุมชนจึงอยูบนพ้ืนฐาน
ของกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน โดยมี

การเรยีนรู การจดัการ และการแกไขปญหารวมกนั
ของชุมชน จนเกิดการพัฒนาทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในชุมชน ตลอด
จนเกิดผลกระทบสูภายนอกชุมชนท่ีดขีึน้ตามลําดับ
สถาบันการเงินชุมชนถือเปน “องคกรชุมชน” ที่
เกิดจาก “พลังของชุมชน” ซึ่งเปนกระบวนการขับ
เคล่ือนทางสังคม ที่สงเสริมใหคนและชุมชน นํา
ศักยภาพของตนเอง และภูมิปญญาของชุมชน
มาใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาชุมชนใหมี
ความเขมแข็ง จากงานวิจัยในอดีตพบวา ทุน
ทางสังคม ไมวาจะเปน ความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชิกในชุมชน การมีจิตสํานึกรวมกันในการเปน
เจาของ การเกาะเก่ียวกันทางสังคมตลอดจนการ
ถายถอดองคความรูที่ผสมผสานกับประสบการณ 
จะทําใหเกิดการยอมรับของสังคมภายนอก และ

สงผลโดยตรงตอความเขมแข็งของชุมชนในที่สุด 
(สุรชัย กังวล. 2552) นอกจากนี้ยังพบวาปจจัยพื้น
ฐานทางเศรษฐกิจ ปจจัยพื้นฐานทางสังคม ไมวา
จะเปน การนําความรูมาใชประโยชน ความสามัคคี

ในชุมชน การมีสวนรวมของคนในชุมชน และการ
เขาถึงแหลงความรูและปจจัยพื้นฐานทางการเมือง 
ไมวาจะเปนการยอมรับผูนําของคนในชุมชน 

และการเขารวมกิจกรรมสาธารณะโดยสมัครใจ 
มีอิทธิพลตอความเขมแข็งของชุมชน เชนกัน 
(ณัฐศรัณย ชุมวรฐายี. 2553)
 สถาบันการเงินชุมชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร
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(คํายอ :  สถาบันการเงินชุมชน  มทร .อีสาน 
วข.สกลนคร โดยงานวิจัยนี้ จะใชคําวา สถาบัน
การเงินชุมชนฯ) ถือเปนสถาบันการเงินชุมชนใน
มหาวทิยาลยั ทีก่อตัง้ขึน้โดยการไดรบัแหลงเงนิทนุ
สนับสนุนจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร เมื่อป พ.ศ. 2554 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อกระจายโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนแก
นักศึกษาในการกูยืมเงินลงทุน เพื่อสรางโอกาสใน
การมทีนุตัง้ตนในการหารายไดระหวางเรยีน ตลอด
จนเปนการสรางอาชีพ สรางงาน สรางรายได บม
เพาะ และพัฒนาเปนผูประกอบการใหมภายหลัง
สําเร็จการศึกษา ปจจุบัน สถาบันการเงินชุมชนฯ 
ไดขยายโอกาสการเขาถึงแหลงทุนใหกับชุมชน
ใกลเคียง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงขีดความสามารถใน
การพึ่งพาตนเอง และการไดรับการยอมรับจาก
สังคมภายนอกที่เพ่ิมขึ้น อันเปนสวนหน่ึงของการ
เพิ่มความเขมแข็งใหกับสถาบันการเงินชุมชนใน
มหาวิทยาลัย ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจทําการศึกษา
เกี่ยวกับอิทธิพลของทุนทางสังคมและการยอมรับ
จากบุคคลภายนอกที่สงผลตอความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนในมหาวิทยาลัย ผลการวิจัย
นีจ้ะเปนประโยชนตอนกัวชิาการเพ่ือการศึกษาวิจยั
ในอนาคตและผูบริหาร ผูนําชุมชนทองถ่ิน จะได
ทราบแนวทางในการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มความ
เขมแข็งใหกับชุมชนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของทุนทางสังคม
ที่มีตอความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ
 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการยอมรับ
จากสังคมภายนอกท่ีมตีอความเขมแข็งของสถาบัน

การเงินชุมชนฯ

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

 แนวคิดทุนทางสังคมเร่ิมจากงานเขียน
ของ Hanifan ในป ค.ศ. 1920 ในหนังสือ Rural 
School Community Centers ซึ่งไดอธิบายถึงสิ่ง
ที่สามารถพบเห็นในชีวิตประจําวันของคน เชน 
สิ่งที่เก่ียวของกับการสรางภาพลักษณที่ดี (Good 
Will) การสรางมิตรภาพ (Fellowship) ความเห็น
อกเห็นใจ (Sympathy) และการติดตอสัมพันธกัน
ทางสังคมระหวางบุคคลหรือครอบครัวที่ทําใหเกิด
หนวยทางสังคมขึ้นมา ในป 1960sJane Jacob ได
กลาวถึงทุนทางสังคมในลักษณะที่อางถึงคานิยม
ของเครือขาย และตอมาไดมีนักรัฐศาสตรชื่อวา 
Robert Salisbury ไดพัฒนาแนวคิดทุนทางสังคม
และนิยามวาเปนองคประกอบสําคัญในการกอรูป
ของกลุมผลประโยชน สําหรับประเทศไทย พบวา
นกัวชิาการไทยทานแรกทีใ่หความสําคญัอยางมาก
กับความสัมพันธของประชาชนในชุมชน คือ ปรีดี 
พนมยงค ที่สะทอนถึงทุนทางสังคมแบบไทย ๆ 
จากแนวคิดสหกรณ และวิถีชีวิตของชุมชนชาวนา
ไทย ตอมาในชวงป พ.ศ.2520 ไดมนัีกวชิาการ เชน 
บาทหลวงนิพจน เทียนวิหาร, บํารุง บุญปญญา 
และประเวศ วะสี ซึ่งไดสะทอนแนวคิดที่ใกลเคียง
กับแนวคิดทุนทางสังคมของสังคมตะวันตก โดย
ไดใหความสําคัญแกคน ใหคุณคาและความสําคัญ
กับวัฒนธรรม/ชุมชนที่อยูวา จะมีผลตอการรวมไม
รวมมือในการแกไขปญหาชาวบานไดอยางไร ขณะ
เดียวกันก็มนีกัวชิาการอีกกลุมหน่ึงทีก่ลาวถึงระบบ

ความสัมพนัธในสังคมไทยและภูมภิาคเอเชียทีเ่ปน
รปูแบบความสมัพนัธในแนวดิง่ โดยใชแนวคดิระบบ
อุปถัมภ อธิบายรูปแบบความสัมพันธดังกลาวของ

สังคมไทยในอดีต ที่ทําใหชุมชนที่อยูหางไกลจาก
เมืองศูนยกลางสามารถพ่ึงตนเองไดอยางพอเพียง 

บนพื้นฐานของระบบคุณธรรมอํานาจในทองถิ่น 
จนในปพ.ศ. 2540 ที่เกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ ได
มีการจัดตั้งสํานักงานกองทุนเพื่อสังคมจึงเริ่มมี

การใชแนวคิดทุนทางสังคมอยางเปนทางการคร้ัง
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แรกในสังคมไทย ที่กลาวถึงเรื่องวัฒนธรรม ความ
เปนชุมชน และองคกรภาคประชาชน โดยอาจ
กลาวไดวา ทุนทางสังคม ที่ไมเปนทางการ ก็คือ
ปรากฏการณดานการใหความชวยเหลอืเกือ้กลูกัน
ของผูคนในสังคมไทย ความเห็นอกเห็นใจ ความ
เอื้ออาทรกัน หรือความมีนํ้าใจตอกันในสังคม 
อยางไรก็ตาม ปจจุบันแนวคิดทุนทางสังคมใน
ไทยไดถูกศึกษา ใหความสําคัญ และถูกนําไปใช
อยางมากข้ึน ซึ่งจะเห็นไดจากการกําหนดใหทุน
ทางสังคมเปนหน่ึงในวาระแหงชาติ ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 ความพยายาม
ในการศกึษาและพฒันากรอบแนวคดิทนุทางสงัคม
ของนักวิชาการไทยในงานเขียนปจจุบัน รวมไปถึง
การทดลองนําแนวคิดทุนทางสังคมไปใชในแงของ
การพัฒนา ในภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศไทย
 สําหรับงานวิจัยน้ี ทุนทางสังคม ถือเปน
พลงัชมุชนทีม่อียูในสถาบนัการเงนิชมุชนฯ ซึง่เกิด
จากการรวมตัวของกลุมคนเพื่อที่จะอยูรวมกัน บน
พื้นฐานความไวเนื้อเชื่อใจ ความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชกิ การถายทอดความรู การเกาะเกีย่วกันทาง
สังคม และการที่สมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการ
เปนเจาของ ซึ่งเมื่อสถาบันการเงินชุนฯ มีทุนทาง
สังคมท่ีเข็มแข็ง มีการเชื่อมโยงเครือขายภายนอก
และเขารวมกิจกรรมของเครือขายอยางตอเนื่อง 
รวมถงึผูนาํมขีดีความสามารถในการบรหิารจดัการ
ทั้งภายในและภายนอกชุมชนแลว สถาบันการเงิน

ชุมชนฯก็จะไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก 
และสงผลทําใหสถาบันการเงินชุมชนฯ เกิดความ
เขมแข็งในที่สุด โดยที่ความเขมแข็งของสถาบัน

การเงินชุมชนฯ ในท่ีนี้ หมายถึง สมาชิกมีความ
ตระหนักในการมีสวนรวมและมีศักยภาพในการ
แกไขปญหาหรือรวมกันพัฒนา เพื่อเอื้อประโยชน

ตอสมาชิก โดยสามารถบริหารจัดการเพื่อแกไข
ปญหาตาง ๆ  หรือดําเนินกิจกรรมพัฒนาตาง ๆ  ได

ดวยตัวของชุมชนเอง รวมถึงการท่ีชุมชนสามารถ
ปรับตัวใหรอดพนภาวะวิกฤติตาง ๆ จากภายนอก
ทีเ่ขามากระทบวถิชีวีติของชมุชนได  สอดคลองกบั 

ธรีพงษ  แกวหาวงษ (2543) อางอิงใน สรุชัย กงัวล 
(2552) ที่ไดกลาววาทุนทางสังคมที่สรางความเขม
แข็งใหกับชุมชนประกอบดวย อุดมการณและวิสัย
ทัศนรวม การจัดองคกรและการบริการจัดการการ
มีกิจกรรมท่ีตอเนื่อง การมีทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณภาพ โดยเฉพาะผูนําดานตาง ๆ ที่มีอยู การ
มีเครือขายความรวมมือ การมีสิทธิและอํานาจตอ
รองทางการเมือง ซึ่งแสดงถึงศักยภาพของชุมชน
จนทําใหเกิดการยอมรับจากภายนอก และส่ิงนี้จะ
เปนแรงผลักดันใหชุมชนเกิดความเชื่อม่ันในขีด
ความสามารถและศักยภาพของชุมชน ซึ่งนั่นก็คือ
คาํตอบของความเขมแขง็ของชมุชนในอนาคต และ 
ณัฐชยา  ผิวเงิน (2553) ที่ไดทําการศึกษาบทบาท
ทนุทางสังคมในการพฒันาชมุชน ผลการศกึษาพบ
วาทุนทางสังคมในรูปแบบของทรัพยากรมนุษย 
(สมาชิกในชุมชนและผูนําชุมชน) กลุม/องคกรใน
ชุมชน ทุนทางภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่น 
และระบบความสัมพันธของคนในชุมชน ซึ่งอยูบน
พื้นฐานของความเอื้ออาทร ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
นํามาซึ่งความรักสามัคคีของคนในชุมชน สราง
บรรทัดฐานในการปฏิบัติตนของคนในชุมชน การ
เรียนรูรวมกัน ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจในการ
บริหารจัดการชุมชนรวมกัน เพิ่มศักยภาพในการ
ทาํงานตาง ๆ  ซึง่สงเสรมิและพฒันาระบบภมูคิุมกนั
ทางสังคมทําใหชุมชนมีความเขมแข็งเกิดเปนพลัง

ในการขบัเคล่ือนชมุชนทําใหชมุชนสามารถปรบัตัว
แกปญหาของชุมชนและพัฒนาชุมชน ใหสามารถ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืนจากแนวคิดและการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของดังกลาว จะเห็นได

วา เมื่อสถาบันการเงินชุมชนฯ มีทุนทางสังคมที่
เขมแขง็ กจ็ะสงผลทาํใหไดรบัการยอมรบัจากสงัคม
ภายนอก และสามารถสรางความเขมแขงใหกับ
สถาบันการเงินชุมชนฯ ไดในที่สุด จึงนําไปสูกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการศึกษา

 1. กลุมตวัอยางคอืสมาชิกสถาบันการ
เงินชุมชนฯซึ่งประกอบดวย คณะกรรมการบริหาร
สถาบันการเงินชุมชนฯ ภาคีเครือขาย เจาหนาที่
สถาบันการเงินชุมชนฯ สมาชิกทั้งที่กูยืมเงินและ
ไมกูยืมเงินจากสถาบันการเงินชุมชนฯ จํานวน 
300 คน จากประชากรจํานวน 793 คน (Krejcie & 
Morgan, 1970) โดยใชวธิกีารสุมตวัอยางอยางงาย
 2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
  2.1 การสรางเคร่ืองมอืและการตรวจ
สอบคุณภาพเครื่องมือมีขั้นตอนดังน้ี (1) ศึกษา
หลักการแนวคิดเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวของกับ
ทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคมภายนอก และ
ความเข็มแข็งของชุมชน (2) กําหนดกรอบแนวคิด
ในการศึกษากําหนดโครงสรางของแบบสอบถามท่ี

ใชในการศึกษา (3) ดําเนินการสรางแบบสอบถาม
ใหสอดคลองกับโครงสรางของแบบสอบถามที่
กําหนดไว (4) การตรวจสอบความตรง (Validity) 
ของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถาม เสนอ

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คนเพ่ือตรวจสอบความตรง
เชงิเนือ้หา (Content Validity) การใชภาษา (Wording) 
และดานอื่นๆ ที่ผู เชี่ยวชาญเห็นสมควรแกไข
จากนั้นผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญ (5) การตรวจสอบความเท่ียง 
(Reliability) ของแบบสอบถามผูวจิยันําแบบสอบถาม

ที่มีความตรงและปรับปรุงแกไขใหเปนปรนัย
(Objectivity) ตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอไวนําไป
ทดลองใช (Try out) กับสมาชิกของสถาบันการ
เงินชุมชน ที่ไมใชกลุมตัวอยางที่มีบริบทคลายคลึง
กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คนโดยสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนจะตอบแบบสอบถามคนละ 
1 ชดุเพือ่หาคาสัมประสิทธิค์วามเท่ียง (Reliability) 
โดยใชสูตรของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coeffi cient) ซึง่คาสมัประสทิธอลัฟาครอนบาค ควร
เกิน 0.70 (Cronbach,1951) ตามที่ไดแสดงไวใน
ตาราง 1 และหาคาอาํนาจจาํแนก (Discrimination) 
โดยใช คาวิกฤติจากตารางเพียรสัน (Critical 
values for Pearson r) เปนเกณฑในการเปรียบ
เทียบคาอํานาจจําแนก (ทรงศักด์ิ ภูสีออน, 2551) 

ซึ่งพบวา มีคาวิกฤติ เทากับ 0.164 และขอคําถาม
ทุกขอในแตละดานมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-total-
correlation) อยูระหวาง 0.489-0.740 ซึ่งสูงกวา
คาวิกฤติทุกคา นั่นแสดงวาทุกขอสามารถจําแนก

กลุมไดตามคุณลักษณะที่ตองการวัด โดยสรุปก็คือ 
คาํถามทกุขอมคีณุภาพดานอาํนาจจาํแนก สามารถ
นําไปเก็บรวบรวมขอมูลได
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ตาราง 1 แสดงคา Cronbach’ Alpha Coeffi cient 

ตัวแปร Cronbach’ 
Alpha 

Coeffi cient

ตัวแปร Cronbach’ 
Alpha 

Coeffi cient

ความเขมแข็งของสถาบันการเงิน
ชุมชนฯ ทุนทางสังคม:
1. ดานความมนีํา้ใจตอกนัของสมาชกิ
2. ดานการถายทอดความรู
3. ดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคม
4. ดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันใน

การเปนเจาของสถาบันการเงิน
ชุมชน

0.83

0.86
0.82
0.78
0.78
0.82

การยอมรับจากสังคมภายนอก:
1. ดานการเชื่อมโยงเครือขาย
2. ดานความสม่ําเสมอในการเขารวม

กิจกรรมและการมีสวนรวม
3. ดานขีดความสามารถและบทบาท

ของภาวะผูนํา
4. ดานการบริหารจัดการภายในของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ

0.89
0.86
0.81

0.85

0.80

  2.2 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชใน
การศึกษาเปนแบบสอบถาม 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 
ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ขอมลูของ
ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยเพศ อายุ อาชีพ
หลัก และจํานวนหุนท่ีถือครอง ตอนท่ี 2 เปนขอ
คาํถามเก่ียวกับทนุทางสังคม การยอมรับจากสังคม
ภายนอก และความเขมแขง็ของชุมชน (ตวัอยางขอ
คาํถามอยูตอทายเอกสารอางองิ) โดยแบบสอบถาม
มลีกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ (Likert, 1967) และตอนท่ี 3 เปน
ขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของ

  2.3 เก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี (1) ทํา
หนงัสอืจากผูศกึษาถงึสมาชิกสถาบันการเงินชมุชนฯ

เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
(2) ดาํเนินการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย จาํนวน 
300 ชุด โดยแนบซองและปดอากรแสตมปเพื่อให

สงกลับคืนมายังผูวิจัย (3) เมื่อไดรับแบบสอบถาม
กลับคืน ทําการตรวจสอบความครบถวนและความ

สมบูรณของแบบสอบถามแบบสอบถามฉบับใดท่ี
ตอบไมครบ ถือวาเปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ 
ผูวิจัยจะคัดออก (4) แบบสอบถามที่ใชในการศึกษา
เก็บรวบรวมไดทั้งหมด 197 ชุดเปนแบบสอบถาม
ที่ไมสมบูรณจํานวน 5 ชุด จึงเหลือแบบสอบถามท่ี
สามารถนําไปวิเคราะหขอมูลไดจํานวน 192 ชุด คิด
เปนรอยละ 64

  2.4 วิ เคราะหและแปลผลขอมูล
ดังนี้ (1) วิเคราะหสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistic Analysis) เพื่อบรรยายคุณลักษณะของ
กลุมตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษาโดยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) (2) วิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางทุนทางสังคม การยอมรบัจากสังคมภายนอก
และความเขมแข็งของชุมชน โดยคํานวณคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันและ (3) ทดสอบ
สมมติฐานการวิจัยโดยใชการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณโดยมีโมเดลดังนี้

โมเดลท่ี 1: OAP= β
01
+ β

1
SOC +β

2
GEN + β

3
AGE + β

4
OCC + β

5
VOL +  ε

โมเดลท่ี 2: STC= β
02
+ β

6
OAP+ β

7
GEN + β

8
AGE + β

9
OCC + β

10
VOL + ε

โมเดลท่ี 3: OAP = β
03
+ β

11
SOC-1 + β

12
SOC-2 + β

12
SOC-3 + β

14
SOC-4 +β

15
GEN + β

16
AGE + 

  β
17
OCC + β

18
VOL + ε

โมเดลท่ี 4: STC = β
04
+ β

19
OAP-1 + β

20
OAP-2 + β

21
OAP-3 + β

22
OAP-4 + β

23
GEN + β

24
AGE + 

  β
25
OCC + β

26
VOL + ε
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ผลการศึกษา

ตาราง 2 แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ(%)

เพศ
 ชาย
 หญิง

61
131

31.8
68.2

อายุ
 นอยกวาหรือเทากับ 40 ป
 มากกวา 40 ป

95
97

49.5
50.5

จํานวนหุนที่ถือครอง
 1-30 หุน
 31-60 หุน
 61-90 หุน
 90 หุนขึ้นไป

166
25
-
1

86.5
13.0

-
0.5

อาชีพหลัก
 เกษตรกร
 รับจางท่ัวไป
 คาขาย
 ใหบริการ เชน รานเสริมสวย รานซอมรถ
 รับราชการ
 พนักงานบริษัท
 อื่น ๆ

91
70
15
11
1
1
3

47.4
36.5
7.8
5.7
0.5
0.5
1.6

กูยืมเงินจากสถาบันการเงินฯ หรือไม

 กูยืม
 ไมไดกูยืม

170
22

88.5
11.5

จํานวนเงินที่กูยืม
 ตํ่ากวาหรือเทากับ 20,000 บาท
 20,001-40,000 บาท
 40,001-60,000 บาท
 60,001 บาท ขึ้นไป

54
94

22
-

31.8
55.3

12.9
-

รวม 170 100
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 จากตาราง  2  พบวา พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเปนเพศหญิง อายุมากกวา 40 ป มีอาชีพ
เกษตรกรเปนอาชีพหลัก สวนใหญมีการกูยืมเงิน

จากสถาบันการเงินฯ โดยมีจํานวนเงินที่กูยืมอยู
ระหวาง 20,001-40,000 บาท 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลีย่ คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสทิธิส์หสัมพนัธของผูตอบแบบสอบถาม 

Variables SOC SOC-1 SOC-2 SOC-3 SOC-4 OAP OAP-1 OAP-2 OAP-3 OAP-4 STC

Mean
S.D.
SOC

SOC-1
SOC-2
SOC-3
SOC-4
OAP

OAP-1
OAP-2
OAP-3
OAP-4
STC

3.87
0.47

0.81**
0.85**
0.82**
0.86**
0.88**
0.82**
0.67**
0.82**
0.74**
0.65**

3.86
0.52

0.54**
0.58**
0.66**
0.73**
0.68**
0.60**
0.67**
0.60**
0.61**

3.86
0.59

0.59**
0.70**
0.77**
0.70**
0.63**
0.70**
0.50**
0.55**

3.86
0.60

0.56**
0.69**
0.65**
0.45**
0.68**
0.61**
0.47**

3.89
0.52

0.76**
0.75**
0.57**
0.70**
0.62**
0.57**

3.86
0.46

0.87**
0.82**
0.89**
0.87**
0.76**

3.86
0.50

0.60**
0.75**
0.72**
0.64**

3.88
0.60

0.60**
0.61**
0.59**

3.87
0.58

0.74**
0.67**

3.84
0.45

0.74**

3.77
0.45

** p< 0.01

 จากตาราง 3 พบวา ตวัแปรอสิระแตละดาน
มคีวามสัมพนัธกนัหรือเกิดปญหา Multicollinearity 
ผูวิจัย จึงไดทําการทดสอบ Multicollinearity 
ปรากฏวาคา VIF อยูระหวาง 1.02-3.01 แสดงวา

ความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิดปญหา 
Multicollinearity สอดคลองกับ Black (2006) ที่ได
เสนอวา คา VIF นอยกวา 10 แสดงวาตัวแปรอิสระ
ไมมีความสัมพันธกัน 

ตาราง 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยและคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานa

ตัวแปร การยอมรับจากสังคม
ภายนอกโดยรวม

(OAP)

ความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ 

(STC)

โมเดล 1 โมเดล 2

ทุนทางสังคมโดยรวม (SOC)
การยอมรบัจากสงัคมภายนอกโดยรวม (OAP)
เพศ (GEN)

อายุ (AGE)
อาชีพ (OCC)
จํานวนหุน (VOL)

0.84***a (0.03)

0.09*** (0.03)
-0.04 (0.03)
-0.00 (0.10)

-0.05 (0.04)

0.75*** (0.05)

-0.04 (0.05)
-0.01 (0.04)

-0.38** (0.14)

0.09 (0.06)

Adjust R2 0.78 0.59

*** p<0.01,a คาสัมประสิทธิ์การถดถอย สวนคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานอยูในวงเล็บขางลางตอทาย
คาสัมประสิทธิ์การถดถอย
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 สําหรับสมมติฐานที่ 1 ที่ตั้งไววา ทุนทาง
สงัคมโดยรวมของสถาบันการเงินชมุชนฯ มอีทิธพิล
ทางบวกกบัการยอมรบัจากสงัคมภายนอกนัน้ จาก
ตาราง 4 พบวา ทนุทางสังคมโดยรวม (b

1
= 0.84; p< 

0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคม
ภายนอก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Fukuyama (1995) ที่พบวาทุนทาง
สังคมเกิดจากการยอมรับบรรทัดฐานรวมกัน อัน
เปนพื้นฐานของการเกิดกลุม ซึ่งมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู อันนําไปสูการดําเนินกิจกรรมของกลุมรวม
กันอาศัยความไววางใจซึ่งกันและกัน จนเกิดการ
แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารท่ีมีคุณภาพ ทําใหเกิด
การลดตนทุนทางเศรษฐกิจ และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการผลิต นําไปสูการไดรับการยอมรับจากสังคม
ภายนอกในท่ีสุด ทุนทางสังคม ทําใหผูคนอยูดวย
กันแบบถอยท่ีถอยอาศัย อยูบนฐานของความไว
วางใจ เครือขายความสัมพันธ บรรทัดฐานทาง
วัฒนธรรม ซึ่งสงผลใหไดรับการยอมรับ และกอให
สังคมที่เขมแข็ง และมีประสิทธิภาพในการพัฒนา 
และแกไขปญหาตาง ๆ  ในสังคมได (พรชัย  ตระกูล
สรานนท, 2549) ดังนั้น สมมติฐานที่ 1 เปนไปตาม
ที่ตั้งไว
 สําหรับสมมติฐานท่ี 2 ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม มีอิทธิพลทาง

บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม  
(b

6
= 0.75; p< 0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับความ

เขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯสอดคลองกับ
งานวจิยัของ บญุประเสรฐิ แสงเดช (2540) ทีพ่บวา 
ความตองการไดรบัการยอมรับวาเปนสวนหน่ึงของ
สังคม มีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาชนบท เม่ือประชาชน
มสีวนรวมในการพฒันามากขึน้ ก็จะสงผลทาํใหเกิด
ความเขมแข็งของชุมชน ทัง้นี ้การไดรบัการยอมรับ
นับถือมีความสัมพันธทางบวกกับความไววางใจ 
หากชุมชนมีความไววางใจ ก็จะทําใหมีการสราง
ความรวมมือภายในชุมชน และหากชุมชนมีความ
เปนอันหนึ่งอันเดียวกันสูง ยอมมีโอกาสในการให
ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชนสูง กอให
เกิดความสามัคคีในการจัดการแกไขปญหาภายใน
ชุมชน รวมถึงหาแนวทางในการพัฒนาชุมชนสูง
ตามไปดวย และทําใหมีโอกาสในการพัฒนาชุมชน
ทีม่คีวามยัง่ยนื ซึง่กลาวโดยสรปุไดวาเมือ่เกดิความ
ไววางใจ การปฏิบัติงานใด ๆ ก็จะสําเร็จลุลวง และ
สรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางยั่งยืนตอไป 
(นลินี เนตรยัง, 2549) ดังนั้น สมมติฐานที่ 2 เปน
ไปตามท่ีตั้งไว
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ตาราง 5 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยและคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานa

ตัวแปร การยอมรับ

จากสังคม

ภายนอกโดย

รวม (OAP)

ความเขมแข็ง

ของสถาบัน 

การเงินชุม

ชนฯ (STC)

โมเดล 3 โมเดล 4

ทุนทางสังคมโดยรวม (SOC)

    ดานความมีนํ้าใจของสมาชิก(SOC-1)

    ดานการถายทอดองคความรู (SOC-2)

    ดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคม (SOC-3)
 ดานสมาชกิมจีติสาํนกึรวมกนัในการเปนเจาของสถาบนัการเงนิชุมชน (SOC-4)
การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม (OAP)
 ดานการเช่ือมโยงเครือขาย(OAP-1)
 ดานความสมํ่าเสมอในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม (OPA-2)
 ดานขีดความสามารถและบทบาทภาวะผูนํา (OAP-3)
 ดานการบริหารจัดการภายในสถาบันการเงินชุมชน (OAP-4)
เพศ (GEN)
อายุ (AGE)
อาชีพ (OCC)
จํานวนหุน (VOL)

0.25***a (0.04)

0.26*** (0.04)

0.13*** (0.03)
0.18*** (0.04)

0.08** (0.03)
-0.04 (0.03)
0.00 (0.10)
-0.05 (0.04)

0.09 (0.07)
0.13*** (0.04)
0.13** (0.06)
0.44*** (0.07)
-0.02 (0.04)
-0.02 (0.04)

-0.34** (0.14)
0.06 (0.06)

Adjust R2 0.78 0.60

*** p<0.01,** p<0.05, a คาสัมประสิทธิ์การถดถอย สวนคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานอยูในวงเล็บขางลางตอทายคา

สัมประสิทธิ์การถดถอย

 สําหรับสมมติฐานท่ี 1a ที่ตั้งไววา ทุน
ทางสังคมดานความมีนํ้าใจตอกันของสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับการ
ยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม จากตาราง 5 

พบวา ทุนทางสังคมดานความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชนฯ (b

11
= 0.25; 

p< 0.01) มีความอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับ
จากสังคมภายนอกโดยรวม สอดคลองกับงานวิจัย
ของ นภาภรณ หะวานนทและพิศมัย รัตนโรจน

สกุล (2548) ที่ไดอธิบายถึงความรวมมือรวมใจวา  
ถือเปนเงื่อนไขสําคัญที่เอื้อใหคนในชุมชนสามารถ
สรางระบบความสัมพันธที่ถือเปนทุนทางสังคมที่

สําคัญ ซึ่งสงผลตอความเขมแข็งของชุมชน เชน 
ความเชื่อใจ การพึ่งพาอาศัยกัน เปนตน ซึ่งสิ่ง

เหลานี้ สะทอนความสามัคคีภายในชุมชน เพราะ
การท่ีสมาชิกจะรวมมือกันไดอยางย่ังยืนและตอ
เนื่อง สมาชิกจะตองมีความไววางใจซึ่งกันและกัน 

ไมเห็นแกตัว มีนํ้าใจตอกัน ซึ่งจะนําไปสูการไดรับ
การยอมรับจากสังคมภายนอก ดังนั้น สมมติฐาน 
1a จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 

 สําหรับสมมติฐานท่ี 1b ที่ตั้งไววาทุน
ทางสังคมดานการถายทอดความรูของสมาชิก
ของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับ

การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวมพบวาทุน
ทางสงัคมดานการถายทอดความรูของสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ (b

12
= 0.26; p<0.01) มี

อทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ วรวุฒิ โรม
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รัตนพันธ (2548) ที่ไดกลาวไววา ทุนทางสังคม
ทําใหมีการถายทอดความรู และแลกเปลี่ยนเรียน
รูระหวางกันในชุมชน พึ่งพาอาศัยกัน เอื้ออาทร
ซึ่งกันและกัน มีจุดรวมใจ และมีความสมัครสมาน
รักใครกลมเกลียวกัน เปนพื้นฐานใหชุมชนมีการ
พฒันาทีเ่ขมแขง็ตอเนือ่งและยัง่ยนื นอกจากนี ้อไุร
วรรณ พวงสายใจ (2545 อางถงึใน สรสิชา  ศรนีวล, 
2552) พบวา ทุนทางสังคมท่ีอยูภายในชุมชน
และจากภายนอกชุมชน ไมวาจะเปน วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ เศรษฐกิจ เครือญาติ การ
ศึกษา และการเรียนรู สงผลทําใหเกิดความเขม
แข็ง เพราะทุนทางสังคมเปนแหลงศึกษาเรียนรู มี
การถายทอดความรู และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางกนั องคกรท่ีเขมแขง็จะใชกระบวนการเรียน
รูและนาํทุนทางสงัคมท่ีมอียูมาใชในการทาํงาน และ
เสรมิสรางความมัน่คงและยัง่ยนืใหกบัชมุชน ดงันัน้ 
สมมติฐาน 1b จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 
 สาํหรบัสมมตฐิานท่ี 1c ทีต่ัง้ไววา ทนุทาง
สังคมดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคมของสมาชิก
ของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวก
กับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวมพบวา
ทุนทางสังคมดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคมของ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชนฯ (b

13
= 0.13; p< 

0.01) มีอิทธิพลกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ Wold Bank 
(2002) กลาววาความสัมพันธและบรรทัดฐาน

ตาง ๆ เปนตัวกําหนดคุณภาพและปริมาณของ
ปฏิสัมพันธทางสังคม นั่นคือความสามัคคีในสังคม
เปนสิ่งสําคัญสําหรับสังคมในการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจและการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน การเกาะ

เกีย่วกนัทางสงัคมถอืเปนความสมัพนัธทีเ่ชือ่มโยง
ระหวางปจเจกบุกคล กลุม สถาบันหรือองคกรตางๆ 
เขาดวยกันและยึดโยงใหเกิดความเขมแข็ง อันจะ
นําไปสูการไดรับการยอมรับจากภายนอก ดังนั้น 

สมมติฐาน 1c จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 
 สําหรับสมมติฐานท่ี 1d ที่ตั้งไววา ทุน
ทางสังคมดานสมาชกิมจีติสาํนกึในการเปนเจาของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับการ
ยอมรับจากสังคมภายนอกพบโดยรวมวา ทุนทาง
สังคมดานสมาชิกมีจิตสํานึกในการเปนเจาของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ (b

14
= 0.18; p< 0.01) มี

อทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานของนภาพร  หะวานนท 
เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล, สุรวุฒิ  ปดไธสง, นําชัย  ศุภ
ฤกษชัยสกุล และ ปานจักษ  เหลารัตนวรพงษ 
(2550) ที่ไดอธิบายถึงเคร่ืองมือวัดดัชนีความเขม
เขง็ของชุมชนในภาพรวมไววา ชมุชนท่ีมคีวามเขม
แข็ง คือ ชุมชนที่คนในชุมชนสามารถดํารงอยูใน
ชุมชนไดอยางมีศักด์ิศรี ไมรอคอยความชวยเหลือ
จากภายนอก คนในชุมชนมีความมั่นคงปลอดภัย
ในการดาํรงชวีติ มคีวามรกัและหวงแหนชมุชน นัน่
คอื การทีค่นในชุมชนมคีวามรูสกึเปนเจาของชุมชน 
รวมทั้งมีความภาคภูมิใจ และตระหนักในศักด์ิศรี
ของชุมชน มกีารสืบสานภูมปิญญาของชุมชนอยาง
ตอเนื่อง นําไปสูการยอมรับจากสังคมภายนอกใน
ที่สุด ดังนั้น สมมติฐาน 1d จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 

 สําหรับสมมติฐานที่ 2a ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเชื่อมโยงเครือ
ขาย มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชมุชนฯ พบวาการยอมรับจากสังคม
ภายนอกดานการเช่ือมโยงเครือขาย (b

19
= 0.09; 

p>0.19) ไมมีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Field (2003) ที่ไดอธิบายวาทุนทางสังคมทําใหเกิด
ความไมเทาเทยีม (Inequality) ในการเขาถงึประเภท
เครือขายท่ีแตกตางกัน ที่เกิดจากกลุมชนช้ันทาง

สังคม กลุมแรงงานที่มีทักษะตางกัน และนอกจาก
นั้นแลวกลุมตาง ๆ เหลานั้น (โดยเฉพาะเครือขาย
ทางสังคมทีไ่ดเปรยีบกวา เชน มอีาํนาจ มกีารศึกษา 
เปนตน) จะพยายามแสวงหาผลประโยชนเขาขาง
ตนเองอันจะทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําตอเครือขาย

ทางสังคม หรือปจเจกท่ีไมสามารถเขาถึง หรืออยู
นอกเครือขายของตนไดอีกดวย ดังนั้น สมมติฐาน 
2a จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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 สําหรับสมมติฐานท่ี 2b ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานความสม่ําเสมอใน
การเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม มีอิทธิพล
ทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุม
ชนฯพบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดาน
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรมและการ
มีสวนรวม (b

20
= 0.13; p< 0.01) มีอิทธิพลทาง

บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชมชนฯ 
สอดคลองกับสํานักงานมาตรฐานการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย (2548) ที่อธิบายวา 
การเขารวมกิจกรรมในชุมชนของบุคคลเปนสิ่งที่
สะทอนใหเห็นถึงบรรทัดฐานของชุมชนน้ันวามี
ความเขมแข็งหรือออนแอ ชุมชนท่ีมีคนเขารวม
กิจกรรมมากยอมแสดงใหเห็นวาบรรทัดฐานของ
ชุมชนไดรับการยึดถืออยางเขมแข็ง ชุมชนที่มีการ
เขารวมกิจกรรมของบุคคลสูง แสดงถึงความคิด
สรางสรรคที่กอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอชุมชน
ที่จัดขึ้นภายในชุมชนน้ันสูง และจํานวนท่ีสมาชิก
ในชุมชนเขารวมดําเนินกิจกรรมมักจะมีจํานวน
มากขึ้นดวย ตลอดจนการเสียสละเวลาในการเขา
รวมกิจกรรมก็มีมากดวย สงผลตอความสามารถ
ในการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชนสูงดวย ดังนั้น 
กิจกรรมและความรวมมือสูงแสดงถึงบรรทัดฐาน
ดานความรวมมือกันสรางกิจกรรมที่กอใหเกิด
ประโยชนภายในชุมชนน้ันสูง ทําใหเห็นถึงความ

เขมแข็งในการยึดถือกฎเกณฑ แนวทางปฏิบัติใน
การพึ่งพาตนเอง ตองการพัฒนาและแกไขปญหา
ภายในชุมชนสูงตามไปดวย  ดังนั้น สมมติฐาน 2b 
จึงเปนไปตามที่ตั้งไวบางสวน

 สําหรับสมมติฐานที่ 2c ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานขีดความสามารถ
และบทบาทของภาวะผูนํา มีอิทธิพลทางบวก

กับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯพบ
วา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานขีดความ

สามารถและบทบาทของภาวะผูนํา (b
21

= 0.13; 
p< 0.05) มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลองกับงานของอุทัย  

ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ (2540) ที่
อธิบายถงึผูนาํตองมีคณุสมบัตพิืน้ฐานตามคานยิม
ของชุมชน เชน มีคุณธรรม ตอสูเพื่อชุมชน เปนผู
อาวุโสในชุมชน หรือเปนผูรูในชุมชน ที่มีขีดความ
สามารถและมภีาวะผูนาํ ทีน่าํพาชมุชนได นอกจาก
นี้ สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2543 อางถึงในรัต
นพงษ  จนัทะวงษ, 2546) ไดกลาววา การรวมกลุม
ของขาราชการสายเลอืดใหม (New Blood Offi cials) 
ซึ่งไดเขามามีสวนรวมกับชาวบาน/ประชาชน 
เปลีย่นจากการคดิแทน มาคดิรวมกบัชาวบาน อกีทัง้
ขาราชการเปนผูมคีวามรู มงีบประมาณ เทคนคิและ
กําลังคนที่สามารถหนุนเสริมชุมชนไดเปนอยางดี 
ทาํใหการรบัการยอมรบัจากสงัคมมากขึน้ สงผลให
สถาบันการเงินชุมชนฯ มีความเขมแข็งมากย่ิงขึ้น 
ดังนั้น สมมติฐาน 2c จึงเปนไปตามที่ตั้งไว
 สําหรับสมมติฐานท่ี 2d ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานการบริหารจัดการ
ภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทาง
บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ
พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานการ
บริหารจัดการภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
(b

22
= 0.44; p< 0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับความ

เขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลอง
กับงานของอุทัย ดุลยเกษมและอรศรี งามวิทยา
พงค (2540) ที่ไดมีการสรุปลักษณะท่ีสําคัญของ
ชุมชนเขมแข็งนั้น (1) เปนชุมชนที่มีศักยภาพใน

การพ่ึงพิงตนเองไดในระดับสูง โดยมีทุน แรงงาน 
ทรัพยากร ถึงแมวาจะมีการพึ่งพิงจากภายนอก ก็
อยูในลักษณะทีช่มุชนมอีาํนาจในการบรหิารจดัการ 

การเลือกสรร การมีสวนรวมและการตดัสนิใจ ไมวา
จะเปนดานอาชีพ การศกึษา และการรกัษาพยาบาล 
(2) เปนชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจัดการกับ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นไดดวยตนเองเปนสวนใหญโดย
อาศัยอํานาจ ความรู และกลไกภายในชุมชน และ 
(3) เปนชุมชนที่พัฒนาศักยภาพของตนเองได
อยางตอเน่ือง โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู สราง
ภูมิปญญาของตนเองในดานตาง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ 
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การบริหารจัดการ การปกครอง วัฒนธรรม
สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี ซึ่งมีผลทําใหชุมชน
มีความรูความสามารถในการบริการจัดการ ที่จะ
พัฒนาตนเองและถายทอดความรูนั้นไดอยางตอ
เน่ือง ดังน้ัน สมมติฐาน 2d จึงเปนไปตามที่ตั้งไว

สรุปผลการวิจัย

 จากผลการศึกษาพบวา ทุนทางสังคม
โดยรวมมีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจาก
สังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เม่ือวิเคราะหทุนทางสังคมรายดาน แลวพบวา ทุน
ทางสังคมทุกดานไมวาจะเปนดานความมีนํ้าใจตอ
กันของสมาชิก ดานการถายทอดความรู ดานการ
เกาะเกีย่วกนัทางสงัคม และดานสมาชกิมีจติสาํนกึ
รวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
ลวนแตมีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจาก
สังคมภายอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
เชนกัน  นอกจากน้ียังพบวาการยอมรับจากสังคม
ภายนอกโดยรวมมีอิทธิพลทางบวกกับความเขม
แข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ และเม่ือวิเคราะห
การยอมรับจากสังคมภายนอกรายดานแลวพบวา 
การยอมรบัจากสังคมภายนอกดานความสม่ําเสมอ
ในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม ดาน
ขีดความสามารถและบทบาทของภาวะผูนํา และ

ดานการบริหารจัดการภายในของสถาบันการเงิน
ชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ยกเวนการยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเช่ือม

โยงเครอืขาย ทีไ่มมอีทิธพิลแตอยางใดกบัความเขม
แข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ 

ขอจํากัดในการวิจัย

 งานวิจัยเรื่องทุนทางสังคม การยอมรับ
จากสังคมภายนอก และความเขมแข็งของสถาบัน
การเงินชมุชน มทร.อสีาน วทิยาเขตสกลนคร มขีอ
จํากัดในการทําวิจัย ดังนี้

 1. การศึกษาครั้งนี้ ไดทําการศึกษา
เฉพาะสมาชิกของสถาบันการเงินชมุชน มทร.อสีาน 
วิทยาเขตสกลนคร จํานวน 192 คน เทานั้น จึงอาจ
ไมใชความคิดเห็นของสมาชิกทั้งหมด
 2. การศึกษาคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิง
สํารวจแบบตัดขวาง จึงอาจเกิดความคลาดเคลื่อน
บางประการได ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบคา
ความเทีย่งและคาความตรงของแบบสอบถาม เพือ่
เพ่ิมคณุภาพของคาํถาม ในแบบสอบถาม ซึง่อยูใน
ระดับที่ยอมรับได (Hair et al., 2006; Cronbach, 
1951; Nunnally, 1978)

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
  1.1 ทุนทางสังคมเปนสิ่งสําคัญที่
ควรไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนไดมีความ
ตระหนักและความภาคภมูใิจในส่ิงทีส่ถาบันการเงนิ
ชุมชนฯ มีอยู เพื่อใหสถาบันการเงินชุมชนฯ ไดใช
ประโยชนและเปนพื้นฐานสําคัญในการเสริมสราง
ความเขมแข็งใหกับสถาบันการเงินชุมชนฯ
  1.2 การสรางความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินฯ จําเปนตองผานกระบวนการการ
มสีวนรวมของสมาชิกในทุกขัน้ตอนของการดําเนิน
กิจกรรม ตั้งแตการใหโอกาสสมาชิกรวมตัวกันเพื่อ

เรียนรูและแกไขปญหาซึ่งกันและกัน เพื่อใหมีการ
บริหารจัดการองคกรชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ 
และกิจกรรมเปนส่ิงชวยสนับสนุนเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกบัชมุชน การเรียนรูใหเขาใจปญหาและ
ตัดสินใจแกปญหาเปนส่ิงที่เปนประสบการณของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ 
  1.3 ควรเปดโอกาสใหผูนํา สามารถ

แสดงบทบาทรวมไปถงึสมาชกิของสถาบนัการเงนิ
ชุมชนฯ มีโอกาสรวมคิดหารูปแบบและหาวิธีการ
ทาํงานรวมกนัระหวางคนรุนกอนกบัรุนใหมทีม่ชีอง
วางระหวางกันอยู และสงเสริมใหมีการนําทุนทาง
สังคมที่มีอยูในชุมชนมาใชและพัฒนาตอยอดเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
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 2. ขอเสนอแนะสําหรับสถาบันการ
เงินชุมชนอ่ืน
 สถาบันการเงินชุมชนอ่ืน สามารถนํา
ขอมูลสารสนเทศจากงานวิจัยน้ี ไปใชเปนแนวทาง
ในการเสริมสรางศักยภาพของชุมชน เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการภายในและการ
เชื่อมโยงเครือขายภายนอก ซึ่งจะทําใหเกิดการ
ยอมรับจากท้ังจากสมาชิกและสังคมรอบขาง อนัจะ
นาํไปสูการสงเสริมความเขมแขง็ใหกบัชมุชนตอไป 
 3. ขอเสนอแนะในการวจิยั คร้ังตอไป
  3.1 ลักษณะของกลุมประชากร
ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะกรณีกับ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชน มทร.อีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร เทานั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้ง
ตอไปจงึควรมีการขยายขอบเขตของกลุมประชากร
ออกไปสูสถาบันการเงินชุมชนอื่น เพ่ือจะไดนําผล
วิจัยมาเปรียบเทียบกัน
  3.2 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัย
เชงิปริมาณโดยการใชแบบสอบถาม ซึง่ผลการวจิยั
ใหวิธีอนุมาน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งตอไป จึงควรมี
การทําการวิจัยเชิงคุณภาพควบคูไปดวย โดยการ

สัมภาษณและสังเกตพฤติกรรม ก็จะทําใหผลการ
วิจัยมีความสมบูรณมากขึ้น
  3.3 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึง
ทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคมภายนอก และ
ความเขมแขง็ของสถาบันการเงินชมุชน มทร.อสีาน 
วิทยาเขตสกลนคร เทานั้นซึ่งจากการทบทวน
เอกสารแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของพบวายังมี
ตัวแปรอีกหลายตัวนาสนใจในการศึกษา เชน ทุน

ทางสงัคมทีม่ทีัง้ทนุทางวฒันธรรม ทนุทางทรพัยากร

ธรรมชาติ ทุนบุคคล ทุนองคกร ทุนเครือญาติและ
เครือขาย เปนตนดังนั้นการวิจัยครั้งตอไป จึงควร
มีการศึกษาในตัวแปรดังกลาวหรือตัวแปรที่เกี่ยว
ของอื่นๆ เพื่อใหไดขอบเขตของความรูที่กวางขึ้น
  3.4 ในแตละชุมชนมีทุนทางสังคม
อยูแลว อาจแตกตางและหลากหลายไปตามสภาพ
ภมูปิระเทศ วฒันธรรม ประเพณี ของแตละทองถิน่ 
ดังนั้น งานวิจัยคร้ังตอไป ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัย
ที่สําคัญที่เอื้ออํานวยใหชุมชนเกิดความเขมแข็ง
หรอืออนแอ โดยทาํการศกึษาเปรยีบเทยีบระหวาง
ชุมชนที่เขมแข็งและชุมชนที่ออนแอ
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“ตัวอยาง” ขอคําถามในแบบสอบถาม
ทุนทางสังคม
ดานความมีนํ้าใจของสมาชิก การเอื้ออาทร และมีความไววางใจตอกัน

1. สมาชิกภายในชุมชนสวนใหญมีความเอ้ืออาทรตอกัน และสามารถพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันไดเปนอยางดี
2. สมาชิกมีความไววางใจตอเพ่ือนสมาชิกดวยกันในการเขารวมกิจกรรมของสถาบันการเงินชุมชนฯ
3.  สมาชกิมกีารแนะนาํกนัเองในการดาํเนนิชวีติทีด่ ีเชน แนะนาํการประกอบอาชพี การสรางรายได การออม ฯ เปนตน

ดานการถายทอดความรู
1.  ผูนําชุมชน สามารถประสานงานถายทอดความรูทั้งภายในและนอกชุมชนไดเปนอยางดี
2. เมื่อมีขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับสถาบันการเงินฯ คณะกรรมการจะนํามาถายทอดใหสมาชิกไดรับทราบโดยทั่วกัน
3. ในรอบปที่ผานมา สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทานมีการจัดอบรม ศึกษาดูงาน หรือมีการใหความรูในเรื่องตาง ๆ 

แกสมาชิกและคณะกรรมการฯ
ดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคม

1. สมาชิกสถาบันการเงินชุมชนฯ มีการพูดคุยเกี่ยวกบัเรื่องการบริหารจัดการของสถาบันฯ ภายในวงสนทนา
2. ในระยะเวลาท่ีผานมา สมาชิกเขารวมกิจกรรมท่ีสถาบันการเงินชุมชนฯ จัดทําขึ้น และเปนประโยชนของชุมชนและ

สมาชิก เชน การนิเทศงาน (จัดกิจกรรม) ใหสมาชิกที่ขอกูยืมเงินไดรับทราบขั้นตอนการกูยืมเงินตาง ๆ เปนตน
ดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. เมือ่สถาบนัการเงนิชมุชนฯ ไดแจกเอกสารทีจ่ดัพมิพเพือ่เผยแพร สมาชกิไดอานและทาํความเขาใจกบัเอกสารเหลานัน้

2. สมาชิกมีสวนชวยในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับสถาบันชุมชนฯ

3. เมื่อคณะกรรมการฯ ชักชวนใหคนในชุมชนมาเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของสถาบันการเงินชุมชนฯ สมาชิกสวนใหญ
จะใหความรวมมือ

4. สมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชนฯ 

การยอมรับจากสังคมภายนอก

ดานการเชื่อมโยงเครือขาย
1.  การมีเครือขายชวยทําใหเกิดการมีสวนรวมเพ่ือรวมเรียนรู รวมคิด รวมวางแผน รวมตัดสินใจ และรวมปฏิบัติงาน

ของสมาชกิแตละครั้ง

2.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ไดรับความรวมมือจากเครือขายภายนอกชุมชนเปนอยางดี
3.  สถาบันการเงินชมุชนฯ ของทาน ไดมสีวนชวยเหลือกองทุน และสมาชิกเครือขายในลักษณะ “เพือ่นสอนเพ่ือน” หรือ 

“พี่สอนนอง”
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ดานความสมํ่าเสมอในการเขารวมกิจกรรม

1.  สถาบนัการเงนิชุมชนฯ ของทาน ไดสงตวัแทนไปเขารวมกจิกรรมของเครอืขายสถาบนัการเงนิชุมชนฯ อยางตอเนือ่ง

2.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน เคยสงตัวแทนเขารวมในการประชุมและเสนอปญหา ความตองการกับเครือขาย

อยางตอเนื่อง

ดานขีดความสามารถในการบริหารจัดการของผูนํา

1. คณะกรรมการฯ มคีวามเขาใจเก่ียวกับนโยบายสถาบันการเงินชมุชนอยูในระดับใด เชน ทราบวัตถุประสงคของการ

จัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนฯ 

2.  คณะกรรมการฯ มีความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบของสถาบันการเงินชุมชนฯ อยูในระดับใด เชน ทราบวาสมาชิก

สามารถกูเงินไดสูงสุดครั้งละเทาใด 

ดานการบริหารจัดการภายในสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน มีการจัดทําแผนการดําเนินงานท้ังระยะส้ันและระยะยาว เชน การวางแผนการ
ติดตามหน้ี เปนตน

2.  การบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ไดยึดถือระเบียบ ขอบังคับ วัตถุประสงค เปนหลักในการปฏิบัติ
งาน

3. คณะกรรมการและสมาชิกมีสวนชวยในการวางแผน โดยการกําหนดวัตถปุระสงค หรอืเปาหมายการดําเนนิงานของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ

4.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน มีการควบคุม ตรวจสอบ การพิจารณาใหเงินกูและการติดตามการใชเงินกูของ
สมาชิก

5.  คณะกรรมการไดมีการจัดทําบัญชีและชี้แจงรายละเอียดของเงินกองทุนฯ ใหสมาชิกทราบอยางสมํ่าเสมอ
ความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. ผลประกอบการของสถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ในรอบปที่ผานมา
2. จํานวนเงินสํารอง/เงินประกันความเส่ียงของสถาบันการเงินชุมชนฯ ในรอบปที่ผานมา
3. จํานวนเงินออมท่ีสมาชิกนํามาฝากกับสถาบันการเงินชุมชนฯ เฉลี่ยตอคน
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Civil Right of Thai Diasporas  

สุวนัย  ทะคําสอน1

Suwanai  Thakumsorn

บทคัดยอ 

 สิทธิพลเมืองหรือสิทธิทางแพง คือความคุมครองและสิทธิประโยชนที่มอบใหพลเมืองทุกคน
ตามกฎหมาย ซึ่งไดถูกกําหนดไวในกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ที่
ประเทศไทยไดรวมเปนภาคีสมาชิกที่จะตองปฏิบัติตาม ซึ่งคนไทยพลัดถิ่นที่เปนคนเชื้อชาติไทย แตอยูใน
สถานะของคนตางดาวที่อยูอาศัยในประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย เปนคนไรรัฐ ไรสัญชาติ ยังไมไดรับสิทธิ
พลเมือง เพราะปญหาทางกฎหมาย  จนเมื่อมีการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 รัฐ
สามารถใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได ทําใหสามารถอาศัยอยูในประเทศไทยไดอยางถูกกฎหมาย
และจะไดรับสิทธิพลเมืองเหมือนกับคนไทยท่ัวไปที่ไดรับการคุมครองจากรัฐ

คําสําคัญ : สิทธิพลเมือง, คนไทยพลัดถิ่น

Abstract  

 Civil right is a lawful protection and benefi t entitle to individual citizen. It is prescribed as 
international rules in accordance with civil and political rights, in which Thailand has to comply 
as a member of International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR). Thai Diasporas are 
those who with Thai ethnicity but being considered as aliens illegally reside within Thai territory. 
They are stateless people who process neither citizenship nor civil right due to legal complications.

Until there was an amendment of the Citizenship Act (amendment number 5) in 2013 which
allows Thai Diasporas to obtain Thai citizenship, therefore they are able to lawfully reside within 
Thai territory. 
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บทนํา

 สิทธิพลเมืองถูกกําหนดไว ในกติกา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง (International Covenant on Civil 
and Political Rights : ICCPR) เปนสนธิสัญญา
พหภุาคซีึง่สมชัชาใหญสหประชาชาตริบัรองเม่ือวนั
ที ่16 ธนัวาคม พ.ศ. 2509 และมผีลบงัคบัใชเม่ือวนั
ที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2519 ปจจุบันมีประเทศลงนาม
แลวจํานวน 64 ประเทศ และมีประเทศที่เปนภาคี
แลว 167 ประเทศ ซึ่งเปนสนธิสัญญาที่นานาชาติ
ไดเห็นฟองรวมกนัใหมขีึน้เพือ่ยอมรบัในศกัดิศ์รแีต
กาํเนดิและสิทธเิทาเทียมกนัของมวลมนุษยชาติใน
สทิธพิลเมอืง สทิธทิางการเมือง และสทิธมินษุยชน 
คนไทยพลัดถิ่นคือคนเชื้อชาติไทยที่อาศัยอยู
ในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา สาธารณา
รัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาญาจักร
กัมพูชา และสหพันธรัฐมาเลเซีย แตไมมีสัญชาติ
ของประเทศที่อาศัยอยูนั้น จึงทําใหกลายเปนคน
ไรสัญชาติ หรือไมมีสัญชาติ เพราะประเทศที่อาศัย
อยูไมยอมรับวาเปนคนชาติของประเทศนั้น ซึ่งคน
ไทยพลัดถิ่นมีวิถีชีวิต ภาษา วัฒนธรรม มีญาติพี่
นองเปนคนสัญชาติไทย แตเนื่องดวยปญหาการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของรัฐในอดีตและพ้ืนที่ของ
ประเทศไทยจากสงครามจึงทําใหคนเหลานีต้กคาง

หรือไมสามารถอพยพเขามายังประเทศไทยไดใน
ขณะน้ัน 
 ปจจุบันคนเหลานี้อพยพเขามาอยูใน

ประเทศไทยอยูจํานวนมากตามจังหวัดชายแดน มี
สถานะเปนคนตางดาว (Aliens) ทีย่งัไมไดรบัความ
คุมครองตามสิทธิพลเมืองเหมือนคนไทยสัญชาติ
ไทยทั่วไปเพราะเหตุที่เปนคนไรสัญชาติ อีกทั้ง
พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ซึ่ง

เปนกฎหมายเก่ียวกับการใหสัญชาติแกบุคคลไมมี
บทบัญญัติใดใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได 

แนวคิดของความคุมครองตามกติกา

ระหวางประเทศวาดวยสิทธพิลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง

 สิทธิพลเมืองหรือสิทธิทางแพง คือความ
คุมครองและสิทธิประโยชนที่มอบใหพลเมืองทุก
คนตามกฎหมาย สิทธิพลเมืองน้ันเปนสิทธิที่แยก
ออกจากสิทธิมนุษยชนและสิทธิธรรมชาติ กลาว
คือสิทธิพลเมืองเปนสิทธิที่มอบใหโดยชาติและมี
อยูภายในเขตแดนนั้น ในขณะท่ีสิทธิมนุษยชน
หรือสิทธิธรรมชาตินั้นเปนสิทธิที่มีอยูแตกําเนิด
โดยธรรมชาตสิทิธพิลเมอืงนีถ้กูกาํหนดไวในกตกิา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง (International Covenant on Civil 
and Political Rights : ICCPR)
 กติการะหวางประเทศวาดวยสทิธพิลเมอืง
และสิทธิทางการเมืองเปนสนธิสัญญาพหุภาคี
ซึ่งสมัชชาใหญสหประชาชาติรับรองเม่ือวันที่ 16 
ธันวาคม พ.ศ. 2509 มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 23 
มีนาคม พ.ศ. 2519ภายใตหลักการสิทธิพลเมือง 
สิทธิทางการเมือง และสิทธิมนุษยชน 
 ซึง่กลาวถึงสทิธิในดานตาง ๆ  คอื สทิธใิน
การมีชีวิตอยู เสรีภาพจากการถูกทรมาน การหาม
บคุคลมิใหตกอยูในภาวะเย่ียงทาส การหามบุคคลมิ
ใหถูกจับกุมตามอําเภอ การปฏิบัติตอผูถูกลิดรอน
เสรีภาพอยางมีมนุษยธรรม การหามบุคคลถูกจํา

คุกดวยเหตุที่ไมสามารถชําระหนี้ตามสัญญาได 

เสรีภาพในการโยกยายถิน่ฐาน ความเสมอภาคของ
บุคคลภายใตกฎหมาย การหามมิใหมีการบังคับ
ใชกฎหมายอาญายอนหลัง สิทธิการไดรับรองเปน

บุคคลตามกฎหมาย การหามแทรกแซงความเปน
สวนตัว การคุมครองเสรีภาพทางความคิดและการ
แสดงออก การหามโฆษณาชวนเช่ือเพ่ือสงคราม
หรอืกอใหเกดิความเกลียดชงัทางเช้ือชาต ิสทิธิทีจ่ะ
ชุมนุมอยางสันติ การรวมกันเปนสมาคม สิทธิของ
ชายหญิงที่อยูในวัยที่เหมาะสมในการมีครอบครัว 
การคุมครองสิทธิเด็ก และการท่ีพลเมืองทุกคนมี



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 289 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

สิทธิที่จะมีสวนรวมในกิจการสาธารณะ การรับรอง
วาบุคคลทัง้ปวงยอมเสมอภาคกนัตามกฎหมายและ
ไดรับการคุมครองอยางเทาเทียมกัน การรับรอง
สิทธิของชนกลุมนอยทางเผาพันธุ ศาสนาและ
ภาษาภายในรัฐ
 สภาพปญหาที่เกิดขึ้น
 ประเทศไทยเขาเปนภาคสีนธสิญัญานีโ้ดย
การภาคยานวุตัเิมือ่วนัที ่29 ตลุาคม พ.ศ. 2539 ซึง่
มผีลบังคบัใชกบัประเทศไทยเมือ่วนัท่ี 29 มกราคม 
พ.ศ. 2540 ทําใหมีพันธะผูกพันตองดําเนินการ
ตามพันธกิจของกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง 4 ประการ คือ
 1. การประกันใหเกิดสิทธิตามที่ขอ
กําหนดในกติกา
 2. การปฏิบัติใหเกิดสิทธิตามท่ีรับรอง
ไวในขอกําหนดในกติกา
 3. การเผยแพรหลักการของสิทธิตามขอ
กําหนดในกติกา อยางแพรหลาย
 4. การจัดทํารายงานความกาวหนา
 ประเทศไทยไดใหการรบัรองหลกัการตาม
สทิธพิลเมอืงดงักลาวไวนบัตัง้แตมรีฐัธรรมนญูแหง
ราชอาณาจักรไทยฉบับแรก ตลอดจนรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 
ที่ใชในปจจุบันก็ไดบัญญัติรับรองไวในมาตรา 4 
“ภายใตบงัคับบทบัญญัตแิหงรัฐธรรมนญูนี ้ศกัด์ิศรี

ความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอ
ภาค บรรดาที่ชนชาวไทยเคยไดรับการคุมครอง
ตามประเพณีการปกครองประเทศไทยในระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมีพระมหากษตัรยิทรงเปนประมขุ

และตามพันธกรณีระหวางประเทศท่ีประเทศไทยมี
อยูแลว ยอมไดรับการคุมครองตามรัฐธรรมนูญนี้”  
ซึง่ศกัดิศ์รีความเปนมนุษย สทิธิ เสรีภาพ และความ
เสมอภาคน้ีไมวาคนไทยสัญชาติไทยหรือคนไทย
สัญชาติอื่นยอมไดรับการคุมครองตามรัฐธรรมนูญ

เพราะถือวาเปนชนชาวไทยเชนเดียวกัน
 ทัง้น้ีมาจากหลกัพ้ืนฐานทีว่ารฐัมหีนาทีร่บั
ผิดชอบเบื้องตนตองใหความคุมครองบุคคลทั้งคน

ชาติตนและคนตางดาวที่อยูภายใตเขตอํานาจรัฐ 
(B.G. Ramochran, 1992 : 10) ซึ่งประเทศไทย
ไดปฏิบัติตามพันธกรณีดังกลาวเร่ือยมา หากมี
พระราชบัญญัติใดที่ขัดหรือแยงกับกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง
ก็ไดดําเนินการแกไขเพ่ือใหภาคยานุวัติตามกติกา
ดังกลาว
 เรื่องสิทธิพลเมืองในประเทศไทยสําหรับ
คนไทยสญัชาตไิทยแลวไดรบัการปฏิบตัจิากรฐัตาม
กฎหมายท่ีมหีนวยงานของรัฐดําเนินการและพัฒนา
ใหเปนไปตามกตกิาระหวางประเทศ  แตในสวนของ
คนไทยบางกลุมที่เราเรียกวา “คนไทยพลัดถิ่น” ยัง
มีปญหาในการปฏิบัติจากรัฐซึ่งเกิดจากแนวความ
คดิ และกฎหมายทีก่อใหเกดิขอจาํกดัในการใหสทิธิ
พลเมืองกลุมนี้
 คนไทยพลัดถิ่นคือคนเชื้อชาติไทย ซึ่ง
เดิมอาศัยอยูในเขตแดนที่เปนของประเทศไทย แต
ผลของการเปล่ียนแปลงรูปแบบของรัฐสมัยเดิมท่ี
มีลักษณะเปนแวนแควนอาณาจักรมีการปกครอง
แบบหัวเมืองชั้นนอกหัวเมืองชั้นในประเทศราช
นอยใหญมาเปนรูปแบบรัฐปจจุบันที่เรียกวาเปน
ประเทศ และผลของสงครามที่ทําใหประเทศไทย
สูญเสียเขตแดนเหลานั้นไป จึงทําใหคนไทยพลัด
ถิ่นเหลานี้ตกคางหรือไมสามารถอพยพเขามายัง
ประเทศไทยไดในขณะนั้น

 กลุมคนไทยพลัดถิน่จาํนวนมากอาศยัอยู
ทางภาคตะวันตก ซึง่ในฝงตะวันตกน้ันติดพรมแดน
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาน้ัน ในแถบจังหวดั
ราชบุร ีกาญจนบรุ ีเพชรบุร ีประจวบครีขีนัธ ชมุพร 

ระนอง ทีเ่ดมิเมืองมะริด เมอืงทวาย เมอืงตะนาวศรี 
เคยเปนดินแดนของคนไทยต้ังแตสมัยอาณาจักร
อยุธยาหรือประเทศไทยในปจจุบัน คนในบริเวณ
แถบนี้เปนคนเชื้อชาติไทย แตเนื่องดวยบริเวณ
เมืองเหลานั้นมีการเปลี่ยนแปลงดานอาณาเขตที่

ตองสูญเสียดินแดนใหแกสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาในป พ.ศ. 2336 ตอมาสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมาตองมาเสียดินแดนเหลานั้นใหแก
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สหราชอาณาจักร และปจจุบนัดนิแดนแถบนัน้กลบั
ไปเปนของสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาอีกครั้ง 
ทําใหคนเชื้อชาติไทยตกคางอยูในดินแดนแถบนั้น
ดวยไมสามารถอพยพเคล่ือนยายหนีจากเมืองได
 คนไทยพลัดถิ่นซ่ึงอยูตรงขอบชายแดน
ไทย – เมียนมา บริเวณจังหวัดระนอง ชุมพร และ
ประจวบคีรีขันธ คนกลุมน้ีทางการสาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมาไมยอมรับใหเปนพลเมือง
ของสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ขณะท่ี
ประเทศไทยเองก็ไมยอมรับคนกลุมนี้เปนพลเมือง
ไทย ซึ่งเปนผลพวงมาจากการกําหนดเขตแดน
ไทย – เมยีนมา ทีก่นัเอาถ่ินท่ีอยูของบรรพบุรษุของ
คนไทยกลุมนี้ไปอยูในดินแดนฝงสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมาตรงแนวบริเวณชายแดนท่ีสามารถ
ไปมาหาสูกนัได (ธนชัย เปรมธนวศิษิฏ, 2555 : 20)
 การท่ีสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา
ไมยอมรับคนไทยพลัดถิ่นท่ีอาศัยอยูในเขตแดน
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาใหเปนพลเมือง
ของตน ทําใหไมไดรับสัญชาติเมียนมา และการ
ที่ประเทศไทยเองก็ไมยอมรับวาคนไทยพลัดถิ่น
กลุมน้ีเปนคนไทย ก็ทําใหไมไดรับสัญชาติไทย
เชนเดียวกัน ผลที่เกิดขึ้นคือ คนไทยพลัดถิ่นกลุม
นี้กลายเปนคนไรสัญชาติ เปนคนไรรัฐสังกัด 
 เม่ือเปนคนไรสัญชาติ เปนคนไรรัฐ คน
ไทยพลัดถิ่นจึงอพยพจากสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาเขามาอาศัยอยูตามแนวชายแดนจนเมื่อ

มีประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 9 มีนาคม 
พ.ศ. 2519 วา หามไมใหคนไทยพลัดถ่ินเดินทาง
เขามาอยูในประเทศไทย ถาเขามาอยูถือวาเปน

ตางดาว หลบหนีเขาเมือง กลายเปนคนพมาหรือ
คนเมียนมา (อัญทิพย ฤทธิ์ทอง, 2555 : 14) จน
กระท่ังมีองคกรพัฒนาเอกชนไดชวยเรียกรองทวง

สทิธิข์องความเปนคนไทยสรางกระบวนการเพือ่ให
ไดรับสัญชาติไทย 
 อยางไรก็ตามคนไทยพลัดถ่ินที่เขามา
อาศัยอยูในประเทศไทยท่ีรอการตรวจพิสูจนการ
ไดรบัสญัชาตไิทยมกีระจายอยูตามจงัหวัดชายแดน

ทั่วประเทศการเปนคนไรรัฐ คนไรสัญชาติที่อยู
อาศัยในประเทศไทย จึงมีสถานะเปนคนตางดาว 
ซึ่งการเขามาอยูในประเทศไทยเชนนี้ คือ การเขา
มาอยูในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายตามพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 2522 จึงทําใหไมไดรับ
สิทธิพลเมืองเชนคนไทยสัญชาติไทย
 กฎหมายที่เกี่ยวของ
 ในเร่ืองของสิทธิพลเมืองของคนไทยพลัด
ถิ่น มีกฎหมายที่เกี่ยวของดังนี้
 1. กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง
 2. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557
 3.  พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 
2522
 4. พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2551
 5. พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2555
 บทวิเคราะห
 สัญชาติเปนองคประกอบพ้ืนฐานของ
ความม่ันคงของมนุษย ทําใหบุคคลมีสิทธิไดรับ
ความคุมครองจากรัฐ (UNHCR. 1997 : 225) ใน

ทางนิติศาสตรสัญชาติเปนขอกําหนดในกฎหมาย
ที่จะผูกพันบุคคลไวกับรัฐหรือประเทศที่บุคคลมี

สัญชาติ ที่สําคัญคือสัญชาติกอใหเกิดสิทธิหนาที่
และความรับผิดชอบตามกฎหมายของประเทศท่ี
บุคคลมีสัญชาติ (นิวัติ วุฒิ, 2555 : 28) ในขณะ
เดียวกันหากเปนคนไรสญัชาติจะไมไดรบัสทิธ ิและ

ความคุมครองตามกฎหมายของประเทศน้ันๆ ตาม
สิทธิพลเมืองที่ควรไดรับ
 สิทธิพลเมืองนี้ถูกจํากัด เมื่อคนไทยพลัด

ถิ่นเปนคนไรสัญชาติจึงไมไดรับการคุมครองตาม
กฎหมาย (นิวัติ วุฒิ, 2555 : 31 - 32) อาทิเชน
 1. เปนคนตางดาว
 2. ไมอาจเขาสูกระบวนการพิสูจน
สญัชาติเพราะไมมีประวัติ
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 3. ไมอาจเขาถึงสิทธิตางๆ
 4. ไมอาจเข า ถึงหลักประ กันสิทธิ
มนุษยชน
 5. ไมมีเสรีภาพในการเดินทาง
 6. ไมอาจทํางานไดโดยเปดเผย
 7. ไมมีหลักประกันสุขภาพ
 8. ไมอาจเขาถึงการคุมครองแรงงาน
 9. ไรสิทธิทางการเมือง
 10. การเขารับราชการทําไมได
  ฯลฯ 
 การเปนคนไรรัฐไรสัญชาติอยางคนไทย
พลัดถิ่นมีปญหาในการเขาถึงสิทธิตางๆ เชนสิทธิ
ในการถือครองอสังหาริมทรัพย พวกเขาถูกจํากัด
สทิธใินการถอืครองทีด่นิโดยประมวลกฎหมายทีด่นิ 
อันนําไปสูความยากลําบากที่จะมีที่อาศัย (วันทนา 
ใสสะอาด, 2553 : 72) สวนสิทธิในการศึกษาคณะ
รัฐมนตรีไดกําหนดเปนนโยบายดานการศึกษาใน
รปูของมตคิณะรฐัมนตร ีโดยไดใหความเหน็ชอบให
เปดโอกาสทางการศึกษาแกเด็กในวัยเรียนทุกคน
ที่อาศัยอยูในประเทศไทย แมจะเปนคนไรสัญชาติ 
โดยไมมีขอจํากัดทางดานเชื้อชาติ ภาษา หรือขอ
จํากัดใดๆ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการไดออกระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐาน วัน เดือน ป
เกดิ ในการรับนกัเรียน นกัศกึษา เขาเรียนในสถาน
ศกึษา พ.ศ. 2535 โดยในระเบยีบนีไ้ดใหสทิธเิดก็ทกุ
คนใหสามารถเขาศกึษาไดตัง้แตระดบัประถมศึกษา

จนถงึอดุมศกึษา แตสทิธกิารศกึษานีถ้กูจาํกัดพืน้ที่
ใหเรียนในพื้นที่ควบคุม และในการศึกษาระดับ
อุดมศึกษาถูกจํากัดเฉพาะมหาวิทยาลัยบางแหง
เทาน้ัน (สุวรรณรี เข็มเจริญ, 2547 : 50-59) จาก
สองสิทธิที่กลาวมาแลว จึงเห็นไดวาคนไทยพลัด

ถิน่ถกูจาํกดัสทิธพิลเมอืงเพราะการเปนคนตางดาว
และเปนคนไรสัญชาติ
 การมีสถานะเปนคนตางดาวที่ไรสัญชาติ 
แมจะไดรับการอนุญาตใหอยู ในประเทศไทย
เปนการช่ัวคราวเพ่ือโอกาสในการตรวจพิสูจน

การไดสัญชาติไทย แตเนื่องจากเปนเรื่องละเอียด

ออนเกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ อีกทั้งปญหาขอ
กฎหมายตามพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 2508 
ที่มีการแกไขจนถึงพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับ
ที่ 4) พ.ศ. 2551 ก็ยังไมมีความชัดเจนในการให
สัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นที่เปนคนไรสัญชาติ
 กรณีศึกษาในเร่ืองการไมไดรับความ
คุมครองตามกฎหมายเพราะเปนคนตางดาวหรือ
เปนคนไรสญัชาตคิอืเมือ่วนัที ่20 มนีาคม พ.ศ.2546 
นายประเสรฐิ อนิทรจกัร คนไทยพลดัถิน่ท่ีเดินทาง
มาจากเมอืงมะรดิ ไดลกัลอบเขามาในชองชายแดน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ มาต้ังรกรากอยูในจังหวัด
ระนองและรองขอรับสัญชาติไทย ถูกตํารวจจับกุม
และสงฟองเปนจําเลยตามพระราชบัญญัติคนเขา
เมือง พ.ศ.2522 ฐานเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย ทั้ง
ที่นายประเสริฐเขามาอยูในประเทศไทยนับตั้งแต
ป พ.ศ. 2516 ประกอบอาชีพอยางสุจริตแตยังไม
ไดรับสัญชาติไทยเพราะรอการตรวจพิสูจนในการ
รับสัญชาติไทย
 ศาลจังหวัดระนองไดพิจารณาพิพากษา
คดีนี้ เปนคดีหมายเลขดําที่ 1325/2546 คดี
หมายเลขแดงที่ 3641/2548 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 
พ.ศ. 2548 วานายประเสริฐเปนผูมีเชื้อชาติไทย 
แตไมมีสัญชาติไทยเพราะอยูระหวางรอการตรวจ
พิสูจน มีสิทธิไดสัญชาติไทยตามพระราชบัญญัติ
สัญชาติ และชวงที่รอการตรวจพิสูจนอาจไดรับ

การผอนผันใหอยูในประเทศไทยตามพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง จึงไมมีความผิดฐานอยูในราช
อาณาจักรไทยโดยไมไดรับอนุญาต แตจําเลยมี
ความผิดฐานเดินทางเขามาในราชอาณาจักรไทย

โดยไมไดรบัอนุญาต เพราะลักลอบเขามา มไิดผาน
เขามาทางชองทางที่กําหนดไว  จึงเห็นควรลงโทษ
ตามมาตรา 62 วรรคสองแหงพระราชบัญญัตคินเขา
เมือง พ.ศ. 2522 ปรับ 1,000 บาท 
 จะเหน็ไดวาคนไทยพลดัถิน่คอื “คนไรรฐั” 

รปูแบบของความไรรฐัอาจเกดิขึน้แกบคุคลธรรมดา
ใน 2 สถานการณ (พันธุทิพย กาญจนะจิตรา สาย
สุนทร, 2546: 2) กลาวคือ  
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 สถานการณแรกคือ ความไรรัฐโดยขอ
กฎหมาย (DE jure Stateless) กลาวคือ ทั้งโดย
ขอกฎหมายและขอเท็จจริง บุคคลน้ันมิไดรับการ
ยอมรับจากรัฐใดเลยวา เปนคนชาติหรือเปนคนมี
สิทธิอาศัย และ
 สถานการณที่สองคือ ความไรรัฐโดยขอ
เท็จจริง (De facto Stateless) กลาวคือ โดยขอ

กฎหมาย บคุคลน้ันยอมไดรบัการยอมรับจากรฐัใด
รัฐหน่ึงวา เปนคนชาติหรือเปนคนมีสิทธิอาศัย แต
โดยขอเท็จจริง บคุคลน้ันมไิดรบัการยอมรับจากรัฐ
ใดเลยวา เปนคนชาติหรือเปนคนมีสิทธิอาศัย 
 เมื่อวิเคราะหจากคําพิพากษาดังกลาว
จะเห็นวายังมีความขัดแยงกับกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการ
เมืองอยูโดยคนไทยพลัดถิ่นที่ยังไมไดสัญชาติ
ไทยจะไมไดรับสิทธิอยูในประเทศไทยเนื่องจาก
พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 มาตรา 
4 บัญญัติวา “คนตางดาว หมายความวา บุคคล
ธรรมดาซ่ึงไมไดมีสัญชาติไทย” และคนตางดาวที่
จะเขามาในประเทศไทยไดตองเปนคนตางดาวที่มี
หนังสือเดินทางเขามาในประเทศไทย ตามมาตรา 
12 บัญญัติไววา “หามมิใหคนตางดาวซึ่งมีลักษณะ
อยางใดอยางหนึง่ดงัตอไปน้ีเขามาในราชอาณาจกัร
 (1) ไมมีหนังสือเดินทางหรือเอกสารใช
แทนหนังสือเดินทางอันถูกตองและยังสมบูรณอยู 

หรือมแีตไมไดรบัการตรวจลงตราในหนงัสอืเดนิทาง
หรือเอกสารใชแทนหนังสือเดินทางเชนวาน้ันจาก
สถานทูตหรือสถานกงสุลไทยในตางประเทศหรือ
จากกระทรวงการตางประเทศ เวนแตกรณทีีไ่มตอง

มีการตรวจลงตราสําหรับคนตางดาวบางประเภท
เปนกรณีพิเศษ…”
 เมือ่คนไทยพลดัถ่ินเขามาและอาศยัอยูใน
ประเทศไทยจงึถอืวากระทาํผดิ คอื เขาเมอืงมาโดย
ผิดกฎหมายตามพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.

2522 และตองถูกผลักดันกลับสูประเทศเดิมเพ่ือ
ใหพนราชอาณาจักรไทยตามมาตรา 54 บัญญัติไว
วา “คนตางดาวผูใดเขามาหรืออยูในราชอาณาจักร

โดยไมไดรบัอนญุาตหรอืการอนญุาตนัน้ส้ินสุดหรอื
ถูกเพิกถอนแลว พนักงานเจาหนาที่จะสงตัวคน
ตางดาวผูนั้นกลับออกไปนอกราชอาณาจักรก็ได
 ถามกีรณตีองสอบสวนเพือ่สงตวักลบัตาม
วรรคหนึ่ง ใหนํามาตรา 19 และมาตรา 20 มาใช
บังคับโดยอนุโลม
 ในกรณทีีม่คีาํสัง่ใหสงตวัคนตางดาวกลบั
ออกไปนอกราชอาณาจักรแลวในระหวางรอการ
สงกลับ พนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจอนุญาตใหไป
พักอาศัยอยู ณ ที่ใด โดยคนตางดาวผูนั้นตองมา
พบพนักงานเจาหนาที่ตามวัน เวลา และสถานที่ที่
กาํหนด โดยตองมีประกัน หรือมทีัง้ประกันและหลัก
ประกันก็ได หรือพนักงานเจาหนาที่จะกักตัวคน
ตางดาวผูนั้นไว ณ สถานท่ีใดเปนเวลานานเทาใด
ตามความจําเปนก็ได คาใชจายในการกักตัวนี้ให
คนตางดาวผูนั้นเปนผูเสีย
 บทบัญญัติในมาตราน้ีมิใหใชบังคับแก
คนตางดาวซึ่งเขามาอยูในราชอาณาจักรกอนวันที่
พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พุทธศักราช 2480 ใช
บังคับ”
 การที่พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.
2522 ไมมบีทบญัญตัมิาตราใดระบเุกีย่วกบัคนไทย
พลัดถิน่หรือคนไรสญัชาติใหสามารถเขามาและอยู
อาศยัในประเทศไทยได ทาํใหคนไทยพลดัถิน่ทีร่อก
ระบวนการพสิจูนการเปนคนไทย อาจตองถกูสงตัว
กลับไปยังประเทศเดิมที่ตนเคยอยูตามมาตรา 54 

แหงพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 นั้น 
อนัจะทําใหไมไดรบัโอกาสในการตอสูและการไดรบั
การพิจารณาใหคนไทยพลัดถ่ินไดรับการพิจารณา

ไดสัญชาติไทยตามพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 
2508 เพราะตองพนแผนดินประเทศไทย
 ในขณะที่กติการะหวางประเทศวาดวย

สทิธพิลเมอืงและสทิธทิางการเมอืง ขอบทที ่12 ขอ 
1. “บุคคลทุกคนที่อยูในดินแดนของรัฐใดโดยชอบ

ดวยกฎหมาย ยอมมสีทิธใินเสรีภาพในการโยกยาย 
และเสรีภาพในการเลือกถิ่นที่อยูภายในดินแดน
ของรัฐนั้น” และขอบทที่ 16 “บุคคลทุกคนมีสิทธิที่
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จะไดรับการยอมรับวาเปนบุคคลตามกฎหมายใน
ทุกแหงหน” หากพิจารณาแลวจะเห็นวาพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 ยังไมสอดคลองกับ
หลกักตกิาระหวางประเทศวาดวยสทิธพิลเมืองและ
สิทธิทางการเมือง ในขอบทท่ี 12 และขอบทท่ี 16 
ทีค่นไทยพลัดถิน่ไดมาอยูในประเทศไทย ตามหลัก
ทีค่นไทย คนสญัชาติไทยควรไดอยูในแผนดนิแม ที่
อยูในดินแดนของรัฐโดยชอบดวยกฎหมายตามขอ
บทท่ี 12 และตามขอบทท่ี 16 ที่บุคคลควรไดรับ
การยอมรับวาเปนบุคคลตามกฎหมายทุกแหงหน 
ซึ่งคนไทยพลัดถิ่นเปนคนไทย ตองมีสิทธิเทากับ
คนไทยสัญชาติไทยที่มีมาแตตนเทากัน เพียงแต
เขาเหลานั้นอยูในกระบวนการพิสูจนเชื้อชาติ วิถี
ชีวิตความเปนคนไทยท่ีตามจริงแลวตองมีสิทธิอยู
ในแผนดินประเทศไทยมากกวาคนตางดาวที่เปน
บุคคลที่มีสัญชาติอื่นแลวเขามาทองเที่ยวหรือทํา
ธุรกิจในประเทศไทยกวาเสียอีก
 ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติสัญชาติ 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ก็มิไดระบุคํานามของคํา
วาคนไทยพลัดถิ่นไว และข้ันตอนกระบวนการใน
การใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่น จึงทําใหเกิด
ปญหาขอกฎหมายในการใหสญัชาติไทยแกคนไทย
พลดัถิน่ ดงันัน้ ตัง้แตป พ.ศ. 2550 เปนตนมามกีาร
เสนอแกไขพระราชบัญญตัสิญัชาติ โดยการผลักดนั
ของมูลนิธิชุมชนไท เครือขายชุมชนเพ่ือการปฏิรูป

สังคมและการเมือง ( คปสม.)  และเครือขายอื่นๆ 
จนกระทั่งไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ
สัญชาติ มีการตราพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับ
ที่ 5) พ.ศ. 2555 ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 22 

มีนาคม พ.ศ. 2555 ทําใหคนไทยพลัดถิ่นมีสิทธิที่
จะไดสัญชาติไทยโดยมีการเพิ่มคํานิยามและหลัก
เกณฑดังตอไปนี้
 ตามมาตรา  ๓  “คนไทยพลั ดถิ่ น ” 
หมายความวาผูซึ่งมีเชื้อสายไทยท่ีตองกลายเปน

คนในบังคับของประเทศอื่นโดยเหตุอันเกิดจาก
การเปล่ียนแปลงอาณาเขตของราชอาณาจักรไทย
ในอดีตซึง่ปจจบุนัผูนัน้มไิดถอืสญัชาติของประเทศ

อื่นและไดอพยพเขามาอยูอาศัยในประเทศไทย
เปนระยะเวลาหน่ึงและมีวิถีชีวิตเปนคนไทยโดยได
รับการสํารวจจัดทําทะเบียนตามกฎหมายวาดวย
การทะเบียนราษฎรภายใตหลักเกณฑและเง่ือนไข
ที่คณะรัฐมนตรีกําหนดหรือเปนผูซึ่งมีลักษณะอื่น
ทํานองเดียวกันตามที่กําหนดในกฎกระทรวง”
 โดยแยกออกเปนองคประกอบดังนี้
           (1) เปนผูซึ่งมีเชื้อสายไทยท่ีตองกลาย
เปนคนในบงัคบัของประเทศอืน่โดยเหตอุนัเกดิจาก
การเปล่ียนแปลงอาณาเขตของราชอาณาจักรไทย
ในอดีต 
          (2) มิไดถือสัญชาติของประเทศอื่น
          (3) ไ ด อ พ ยพ เ ข า ม า อ ยู อ า ศั ย ใ น
ประเทศไทยเปนระยะเวลาหนึ่งแลว
        (4) มีวิถีชีวิตเปนคนไทย
       (5) ไดรับการจัดทําทะเบียนราษฎรภาย
ใตหลักเกณฑและเงื่อนไขที่คณะรัฐมนตรีกําหนด
 โดยผูทีจ่ะขออางวาเปนคนไทยพลัดถิน่ให
ดําเนินการตามมาตรา 9/5 “ผูใดอางวาเปนคนไทย
พลัดถิ่นประสงคจะไดการรับรองความเปนคนไทย
พลัดถิ่นใหยื่นคําขอตอพนักงานเจาหนาที่
 เมือ่พนกังานเจาหนาทีไ่ดรบัคาํขอแลวให
เสนอคําขอน้ันตอคณะกรรมการรับรองความเปน
คนไทยพลัดถิ่นเพื่อพิจารณา
 การพิสูจนและการรับรองความเปนคน

ไทยพลัดถิ่นใหเปนไปตามหลักเกณฑและเงื่อนไข
ที่กําหนดในกฎกระทรวง”   
 และตามมาตรา 9/6 บัญญัติใหความเปน

คนไทยพลัดถิ่นเปนผูมีสัญชาติไทยโดยการเกิด 

และบตุรของคนไทยพลัดถิน่ยอมไดสญัชาติโดยการ
เกิดเวนแตผูนั้นจะถือสัญชาติของประเทศอื่น
 ซึ่งในปจจุบันกรมการปกครองไดจัดทํา
ทะเบียนประวัติของผูที่อยูในขายที่จะไดรับรองการ
เปนคนไทยพลดัถิน่ (กรมการปกครอง, 2556) ไดแก

 (1) ผูอพยพเช้ือสายไทยจากจังหวัดเกาะ
กงกัมพูชาเขามากอนวันที่ 15 พฤศจิกายนพ.ศ. 
2520 จํานวน 313 คน
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 (2) ผูหลบหนีเขาเมืองเชื้อสายไทยจาก
จังหวัดเกาะกงเขามาหลังวันที่ 15 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2520 จํานวน 1,148 คน
 (3) ผูพลัดถ่ินสัญชาติพมาหรือเมียนมา
เชื้อสายไทยเขามากอนวันที่ 9 มีนาคมพ.ศ. 2519 
จํานวน 4,366 คน
 (4) ผูพลัดถ่ินสัญชาติพมาหรือเมียนมา
เชื้อสายไทยเขามาหลังวันที่ 9 มีนาคมพ.ศ. 2519 
จํานวน 5,131 คน
 และยังมีกลุมเครอืญาติหรอืตกสาํรวจและ
บุตรหลานของกลุมบุคคลนี้รวมแลวทุกกลุมอยูที่
ประมาณ 20,000 คน ซึ่งกระบวนการน้ีตองมีการ
ดําเนินการตอไปในการอนุวัติตามกฎหมาย
 ซึ่งการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ 
(ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2555 เปนการแกไขใหสอดคลอง
กับกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและ
สทิธิทางการเมือง และเปนไปตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยที่ใหความสําคัญของศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย อันทําใหคนไทยพลัดถิ่น ซึ่งมี
เชื้อชาติไทยเปนญาติพี่นองของคนไทยรวมชาติ
มานับแตอดีตไดรับสัญชาติไทย อันเปนสิทธิที่ควร
ไดรบั เพือ่ใหสามารถดํารงชีวติอยูไดและไดรบัสทิธิ
พลเมืองและสิทธิการเมืองในดานอื่น ๆ ตอไป 

บทสรุป

 ปญหาของคนไทยพลัดถิน่ทีม่มีาเปนเวลา
หลายสิบป อยูในสภาพคนไรสัญชาติ ไรรัฐ ไมได
รับสิทธิพลเมืองจากประเทศไทยอันเปนประเทศ
เจาของเชื้อชาติ ซึ่งขัดตอกติการะหวางประเทศ
วาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และ
รฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย เนือ่งดวยปญหา
ขอกฎหมายภายในประเทศ ซึ่งพระราชบัญญัติ
สัญชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ไมมีบทบัญญัติคํา
นิยามความหมายของคนไทยพลัดถิ่น และหลัก
เกณฑการใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นไว 
ทําใหไมไดรับสัญชาติไทย กลายเปนบุคคลที่อยู
ในประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย ไมไดรับสิทธิจาก
รัฐ จนเม่ือองคกรเอกชน นักวิชาการ หนวยงาน
ของรัฐ เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของในการผลักดัน
ใหมีการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2555 ใหเพิ่มเติมนิยามคําวาคนไทยพลัด
ถิ่นและกําหนดหลักเกณฑการไดสัญชาติไทยไว 
อันเปนการแกไขปญหาขอกฎหมายใหรัฐสามารถ
พิจารณาใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได ซึ่ง
เปนการใหสิทธิแกผูที่เปนพี่นองเชื้อชาติเดียวกัน
กับเราที่ถูกเรียกวา คนไทยพลัดถิ่นที่ไรสัญชาติ ไร
รฐัมาเปนคนเช้ือชาตไิทยสญัชาตไิทยทีม่สีทิธอิาศยั

อยูบนแผนดินไทยและไดรับสิทธิพลเมือง เหมือน
คนไทยทั่วไปอยางเต็มภาคภูมิ
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บทบาทของภาครฐัในการสงเสรมิการจดัการเรยีนการสอนเปนภาษาองักฤษ 
กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม
Roles of Government in Promoting English Program Ed ucation : A Case 
Study of Sarakhampittayakhom School

องอาจ ผูจําเริญ1, หควณ ชูเพ็ญ2

Ongarj  Phoojamrern1, Hhakuan  Coopen2

บทคัดยอ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาในการดําเนินงานโครงการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ 2) ศึกษาถึงบทบาทของภาครัฐ
ในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ และ 3) เพื่อ
เสนอแนวทางสงเสรมิการศกึษาโครงการจดัการเรยีนการสอนตามหลักสตูรกระทรวงศึกษาธกิารเปนภาษา
อังกฤษ
 พื้นท่ีศึกษา คือ โรงเรียนสารคามพิทยาคม จังหวัดมหาสารคาม กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของ แบบเจาะจง จํานวน 35 คน ไดแก นักเรียน โครงการ English Program 25 คน 
อาจารยผูสอนชาวไทย 3 คน ผูบรหิารโรงเรยีน 2 คน และผูปกครองนกัเรยีน 5 คนเครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั 
คือ แบบสอบถามระดับการปฏิบัติ และขอเสนอแนะแนวบทบาทของภาครัฐ แบบปลายเปด การวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถาม ใชสถิติ คาความถี่ (f) คารอยละ (%) คาเฉลี่ย ( ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) นําเสนอในรูปตาราง ประกอบการบรรยาย
 ผลการศึกษา สรุปไดดังนี้ บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษา
อังกฤษผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน มีความเขาใจตอระดับการปฏิบัติบทบาทของภาครัฐ อยูในระดับ
มาก ทั้ง 4 ดาน สวนผูปกครอง อยูในระดับมากท่ีสุด ทั้ง 4 ดาน โดย 1) ดานบุคลากร มีการสงเสริม
มาตรฐานวิชาชีพ และการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 2) ดานงบประมาณ มี
การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ดานงบประมาณ ไปยังคณะกรรมการ และสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 3) ดานวัสดุอุปกรณ มีนโยบาย แผน
พฒันา มาตรฐาน และหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีสอดคลองกบัแผนการศึกษาของโครงการ 

English Program และ 4) ดานการจัดการมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพ
การศึกษารวมถึงการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น
เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ตอโครงการ 

1 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น วิทยาลัยการปกครองทองถิ่น 
มหาวิทยาลัยขอนแกน

2 อาจารยที่ปรึกษาการศึกษาอิสระ
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English Programขอเสนอแนะจากการศกึษา ควรเพิม่เตมิเรือ่ง การปรบัโครงสรางหลกัสูตรและมโีครงการ
แลกเปลี่ยนบุคลากรดานการสอนและนักเรียนใหรองรับกับการเขาสูประชาคมอาเซียน

คําสําคัญ : บทบาทรัฐ, โครงการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ

Abstract

 This purposes of this research were 1) to study the current situation and problems 
in educational provision in English Program based on curriculum of Ministry of Education of 
Sarakhampittayakhom School. 2) to study roles of government in promoting English Program 
Education and 3) to promote educational provision in English Program based on curriculum of 
Ministry of Education.
 The study area was Sarakhampittayakhom School, Sarakhampittayakhom Province. 
Data were collected through 35 purposive sampling concerning people including 25 students, 3 
Thai teachers, 2 administrators and 5 parents. The research tools were questionnaires with open 
questions about proper of developing and method of English Program in the school and records 
of an interview. The data derived from the survey is analyzed by frequency (f), percentage (%), 
mean  ( ) and standard deviation (S.D.) methods that were presented in table, chart and content 
analysis.
 The research showed that the conditions of educational provision in English Program based 
on curriculum of Ministry of Education of Sarakhampittayakhom School. Administrators, Thai teachers 
and students understanding of the roles of government at high level in 4 areas and level in the4 
areas of the parents at the very high level by 1) Personnel was to promote professional standards 
and teacher development and continuing education. 2) Budget decentralized administration and 
management of the budget to the board and the offi ce of education and educational institutions in 

the area of study.3) Materials were developed by policies, standards and core curriculum of basic 
education that corresponds to the study of the English Program. and 4) Management educational 
standards are defi ned and quality assurance systems, include the participation of individuals, 

families, communities, community organizations ,local governments, private organizations, 
professional organizations, religious institutions, private enterprises and other social institutions to 
the English Program. Recommendations from the research should additional restructuring program 
and personnel exchange program for teachers and students to support for the ASEAN community.

Keywords : Roles of Government, English Program, EP
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บทนํา

 ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่
นิยมใชกันอยางแพรหลายมากท่ีสุด เนื่องจากเปน
ภาษากลางท่ีใชสื่อความหมายไปเกือบทั่วโลก ซึ่ง
ปจจุบันมีคนทั่วโลกใชภาษาอังกฤษเปนหลักใน
การส่ือสารถึงจํานวน 2,000 ลานคน หรือ 1 ใน 
3 ของประชากรของโลก และดวยภาษาทางการ
ของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ เปนภาษาที่ใชใน
ระหวางการประชุม การโตตอบทางจดหมาย การ
จดัทาํรายงานการประชมุ ผลการพจิารณา และมตทิี่
ประชมุ ตลอดจนการจดัทาํคาํแถลงการณ และการ
ปฏิสัมพันธตางๆ ของอาเซียน (สํานักพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ, 2554) ดังนั้นจึงเปนความจําเปน
อยางยิ่งที่จะสงเสริมใหประชากรไทยไดเรียนรู
ภาษาองักฤษในระดบัท่ีจะสือ่สารได เพือ่เปนเคร่ือง
มือสําหรับการแขงขันดานเศรษฐกิจและสังคมใน
เวทีสากล
 ในชวงท่ีผานมา ประเทศไทยไดมีความ
พยายามที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการใชภาษา
อังกฤษ ดวยการประกาศนโยบายใหนักเรียน
เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่ 1 โดย
กําหนดใหมีการสอนต้ังแตประถมศึกษาเปนตนไป
ในป พ.ศ. 2538 และไดประกาศใชหลักสูตรภาษา
องักฤษ พ.ศ. 2539 รวมท้ังการสงเสรมิใหมกีารเปด

โรงเรยีนนานาชาต ิและโรงเรยีน English Program 
(โรงเรียน EP) ซึ่งเปนโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ โดยใช

ภาษาอังกฤษเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) กระทรวงศึกษาธิการ
ซึง่ไดเลง็เหน็ถงึปญหาดังกลาว และดวยนโยบายที่
ตองการยกระดับการศึกษา เพ่ือสงเสริมสนับสนุน
ใหการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษของ

สถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนเปนไปอยาง
มีคุณภาพ กระทรวงศึกษาธิการจึงไดมีคําสั่งที่ 
วก 1065/2544 ลงวันท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2544 

เรื่องใหใชนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการจัดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษสอดคลองกับหลักการและจุด
มุงหมายของหลักสูตรแตละระดับ และเปนไปตาม
นโยบายของรัฐบาลกระทรวงศึกษาธิการไดมีคํา
สั่งที่ สพฐ 43/2546 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 
2546 เรื่องแกไขเพิ่มเติมนโยบาย หลักเกณฑ และ
วธิกีารจดัการเรยีนการสอนตามหลกัสตูรกระทรวง
ศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ โดยเนื้อหามีการ
แกไขและเพิ่มเติมในเรื่องของนโยบาย หลักเกณฑ 
และวิธีการจัดการเรียนการสอน ในหัวขอการ
บริหารจัดการ และการวัดและประเมินผลการเรียน 
อีกทั้งในป พ.ศ. 2547 สํานักงานคณะกรรมการ
จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกําหนดใหมีการจัด
โครงการเพียงรูปแบบเดียว คือ โครงการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษ หรอืทีเ่รยีกวา English Program 
(สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2548)
 ธุรกิจที่ใหบริการดานการศึกษา ไมแตก
ตางจากธุรกจิประเภทอ่ืน ทีผู่ประกอบการตองการ
แสวงหากําไรใหมากที่สุด แตอยางไรก็ตาม ธุรกิจ
ดานการศึกษา นอกจากจะใหผลประโยชนแก
ผูประกอบการ ในเรื่องของกําไรแลว ยังจะเปน
ประโยชนทางออมตอเศรษฐกิจ และสังคมโดยรวม 
จากเหตผุลดังกลาวจงึทาํใหรฐับาลของทกุประเทศ 
ตองเขามาแทรกแซงระบบการศกึษาดวยมาตรการ
ตางๆ นับต้ังแต การกําหนดนโยบายการศึกษา 

เพ่ือใชเปนกรอบในการแทรกแซง เพ่ือใหระบบการ
ศึกษา สนองตอบความตองการของภาคเศรษฐกิจ
ไดมากที่สุด (ถวิล นิลใบ, ม.ป.ป.)

 นอกจากนี้ คณะอนุกรรมาธิการพิจารณา
ศึกษาความกาวหนาและมาตรฐานหลักสูตรการ
ศึกษาภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ใน

ประเทศไทย สภาผูแทนราษฎร ไดศึกษาสภาพ
ปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษ พบวานักเรียนไมตระหนักถึงความสําคัญ
ในการเรียนภาษาอังกฤษเทาที่ควร นักเรียนสวน
มากมคีวามสามารถและทักษะการใชภาษาอังกฤษ
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อยู ในระดับออนเม่ือเปรียบเทียบผลการสอบ
ประเมินตามเกณฑมาตรฐานสากล  นอกจากน้ี จาก
ผลการศึกษายังพบวา แรงงานไทยที่ไปทํางานใน
ตางประเทศยังไมสามารถใชภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สือ่สารสําหรบัปฏบิตังิานไดอยางมปีระสทิธภิาพ จงึ
เปนการสะทอนภาพใหเห็นถึงการขาดประสิทธิผล
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ผานมาดวย
ความหวงใยในสภาพปญหาดังกลาว รฐับาลปจจบุนั
จงึไดใหความสาํคญัตอการพฒันาการเรยีนการสอน
ภาษาองักฤษ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 คณะ
รัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2546 ให
กระทรวงศึกษาธิการดําเนินงานโครงการพัฒนา
ทักษะการใชภาษาอังกฤษและเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนของครู ซึ่งเปนความพยายาม

ในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของประเทศที่ชัดเจนและเปนระบบ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2553)
 คณุภาพของโรงเรยีนจงึควรจะครอบคลมุ
ภารกิจของโรงเรียนทุกดานท่ีสามารถทําใหผูเรียน
มคีณุลกัษณะหรอืคณุสมบตัติามทีห่ลกัสตูรของการ
ศกึษานัน้ๆ กาํหนดไว รวมทัง้มีความสอดคลองกบั
ความตองการของสังคม(สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา [สกอ.], 2542)
 ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง
บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนเปนภาษาอังกฤษกรณีศึกษาโรงเรียน

สารคามพิทยาคมโดยเนนที่นักเรียนและโรงเรียน
เปนศูนยกลางรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
และหนวยงานในกํากับของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนและ
ใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสองภาษาใหมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงคของโครงการ เกิดการนํามาปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรมจริงจัง และเกิดประโยชนตอ

ชุมชนมีศักยภาพพรอมเปนสวนหนึ่งในพลเมือง
อาเซียน

วัตถุประสงคการศึกษา

 2.1 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา
ในการดําเนินงานโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
อังกฤษ
 2.2 เพื่อศึกษาถึงบทบาทของภาครัฐใน
การสงเสริมการศึกษาโครงการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
อังกฤษ

 2.3 เพื่ อ เสนอแนวทางสง เส ริมการ
ศึกษาโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

3. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 3.1 ทราบถงึสภาพปจจุบนัและปญหาใน
การดําเนินงานโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

 3.2 ทราบถึงบทบาทของภาครัฐในการสง
เสริมการศึกษาโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

 3.3 ทราบถึงแนวทางสงเสริมการศึกษา
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

4. วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ

 ผูศึกษาไดรวบรวมทฤษฎี วรรณกรรม 

และงานวิจัยตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
ที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเรื่อง บทบาทของภาครัฐ
ในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษา

อังกฤษ กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
เพื่อนํามาสรางเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาและ
อภิปรายผลการศึกษา โดยมีเนื้อหาสาระสําคัญที่
เกี่ยวของ ดังตอไปนี้
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 4.1 บทบาทของภาครัฐตอการศึกษา
 ภาครัฐมีอํานาจหนาที่ตอการศึกษา ตาม
ที่กฎหมายกําหนด ดังนี้
  1) พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 มสีาระสําคญั ดงันี ้(สาํนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา [สกอ.], 2542) 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ มีเจตนารมณที่ตองการ
เนนยํ้าวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผู
อืน่ไดอยางมคีวามสขุ โดยการจดัการศกึษาสาํหรบั
เรือ่งการจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการ

ศึกษา ใหยึดหลักสําคัญ อาทิ การมีเอกภาพดาน
นโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ, มี
การกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถาน
ศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมไปถึง
การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร
ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นโดยการบริหาร
และการจัดการศึกษาของรัฐแบงเปน 3 ระดับ คือ 
ระดับชาติ ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับ
สถานศึกษา เพ่ือเปนการกระจายอํานาจลงไปสู
ทองถ่ิน และสถานศึกษาใหมากท่ีสดุโดยเฉพาะการ
ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น จัดการศึกษาไดทุก
ระดบัและทกุประเภทตามความพรอม ความเหมาะ

สมและความตองการภายในทองถ่ิน เพื่อเปนการ
รองรับสิทธิและการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามที่กําหนดใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยกระทรวง

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการประเมินความพรอม 
รวมท้ังประสานและสงเสรมิใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นสามารถจัดการศึกษาได

  รวมถึ งตองมี ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบ

การประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก หนวยงานตนสังกัด และสถาน
ศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน ซึ่ง
เปนสวนหนึ่งของการบริหารและจัดทํารายงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานทีเ่ก่ียวของและเปดเผย
ตอสาธารณชน ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก
ของสถานศกึษาทกุแหงอยางนอยหนึง่ครัง้ทกุ 5 ปมี
การระดมทรพัยากรและการลงทุนดานงบประมาณ 
การเงิน และทรัพยสิน ทั้งจากรัฐ องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน บคุคล ครอบครัว ชมุชน องคกรชุมชน 
เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนาสถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่น และ
ตางประเทศมาใชจดัการศกึษา โดยใหรฐัและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ใชมาตรการภาษีสงเสริม
และใหแรงจูงใจ รวมทั้งใชมาตรการลดหยอน หรือ
ยกเวนภาษีตามความเหมาะสม
  2) พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 พระราชบัญญัติ 
บัญญัติขึ้นไวและยินยอมของรัฐสภา (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2545) มีสาระ
สําคัญ ดังนี้กระทรวงมีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการ
สงเสริม และกํากับดูแลการศึกษาทุกระดับและทุก
ประเภท กําหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการ
ศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา สงเสริม
และประสานงาน การศาสนา ศลิปะ วฒันธรรม และ
การกีฬาเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตามตรวจ

สอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาและราชการ
อื่น ตามที่มีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ี
ของกระทรวง หรือสวนราชการที่สังกัดกระทรวง
 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

มีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา
มาตรฐาน และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้
ฐาน ทีส่อดคลองกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม

แหงชาต ิและแผนการศกึษาแหงชาต ิการสนบัสนนุ
ทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหกระทรวงกระจาย
อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดาน
วชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
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บรหิารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการ
ศกึษาโดยตรง หลักเกณฑและวิธกีารกระจายอํานาจ
ดังกลาว ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง
 จากท่ีกลาวมาตามมาตราตางๆ กส็ามารถ
สรุปไดถึงบทบาทของภาครัฐ ในเร่ืองการศึกษา
ในทางหลักการนั้น การศึกษาเปนสินคาสาธารณะ 
(Public Goods) ทีร่ฐับาลตองดาํเนนิการอยูแลว แต
สวนท่ีขยายออกไปเปนพเิศษ เชน โครงการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษ (English Program: EP) นี้ ก็ยัง
ตองพึ่งพาบทบาทของภาครัฐใหชัดเจนย่ิงขึ้น
 4.2 ความสําคัญของภาษาอังกฤษ
และการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ
(English Program) ภาษาอังกฤษไดเขามามี
บทบาทในชีวิตของคนไทยและคนท่ัวโลกไปแลว 
มนษุยชาติทกุวนันีส้ือ่สารกันดวยภาษาองักฤษเปน
ภาษากลางและจากที่ประเทศเรากําลังประสบกับ
ภาวะวกิฤตทิางเศรษฐกจิ จากเศรษฐกจิกระแสโลก
และวิกฤติการเมือง การเรียนรูภาษาใหแตกฉาน 
ก็เปนการชวยบรรเทาภาวะทางเศรษฐกิจในขณะ
นี้ได อันเน่ืองมาจากที่รัฐบาลประกาศใหการทอง
เท่ียวเปนวาระแหงชาติ การเขาใจเรียนรูภาษา
ตางประเทศจะทําใหการติดตอสื่อสารกับชาวตาง

ประเทศท่ีจะเขามาทองเท่ียวประเทศไทยดีขึน้ เปน
สวนหนึง่ในการตัดสนิใจใหเขามาเทีย่วประเทศไทย
มากขึ้น สถาบันการศึกษาที่มีศักยภาพ นาจะมี
สวนสงเสริมชวยเหลือประเทศในแงนีไ้ด (จติพสิทุธิ ์

จนัตะคุต, 2553) ซึง่โรงเรียนสองภาษา เปนโรงเรียน
ที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 โดยใชภาษาองักฤษ
เปนสื่อ เพื่อพัฒนาศักยภาพดานความรูความ
สามารถและทักษะทางภาษาของผูเรียน และใน

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนตองคํานึงถึง
ความสามารถพ้ืนฐานในการใชภาษาของผูเรียน 
การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอัน

ดงีาม ตลอดจนการเรียนการสอนในบริบทการผสม
ผสานกับความเปนสากล สาํหรับรปูแบบการจัดการ
เรียนการสอน สามารถทําได 2 แบบ คือ English 
Program (EP) และ Mini English Program (MEP) 
ซึง่มคีวามแตกตางกนั คอื EP จดัการเรยีนการสอน
เปนภาษาอังกฤษไดทุกวิชา ยกเวนภาษาไทยและ
สังคมศึกษาในสวนท่ีเกี่ยวของกับความเปนไทย 
กฎหมายไทย ประเพณีและวัฒนธรรมไทย สวน 
MEP สอนไดไมเกิน 50% ของชั่วโมงสอนทั้งหมด
ตอสัปดาห ทั้งนี้โรงเรียนสามารถเก็บคาเลาเรียน
เพิ่มจากโรงเรียนปกติได 
 4.3 หลักเกณฑการเปดสอนและ
การบริการโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
องักฤษ (English Program) กระทรวงศกึษาธกิาร
ไดประกาศ  เรื่อง นโยบายการปฏิรูปการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ พ.ศ. 2557 ดวยภาษาอังกฤษ
เปนภาษาสากลทีม่กีารใชอยางแพรหลายมากทีส่ดุ
ภาษาหนึ่ง โดยที่องคความรูที่สําคัญของโลกสวน
ใหญถูกบันทึก และเผยแพรเปนภาษาอังกฤษ จึง
มคีวามจาํเปนทีต่องจดัใหมกีารเรยีนการสอนภาษา
อังกฤษ เพื่อใหผูเรียนมีความรูความสามารถใน
การใชภาษาอังกฤษ เปนเคร่ืองมือเพ่ือเขาถึงองค
ความรู และกาวทันโลก รวมถึงพัฒนาตนเอง เพื่อ
นาํไปสูการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขนัของ

ประเทศไทยตอไป (สํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2557) เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดนโยบาย
การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล, ปรับ
จุดเนนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใหเปนไป
ตามธรรมชาติของการเรียนรู โดยเนนการส่ือสาร, 
สงเสริมใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ที่มี

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลัก ดวยหลักสูตร
แบบเรียนสื่อการเรียนการสอน,สงเสริมการยก
ระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ไดแก
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ขยายโครงการพิเศษ ดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษไดแก 1) English Program (EP) 2) Mini 
English Program (MEP) และ3) International 
Program (IP) 4) English Bilingual Education 
(EBE) และยกระดับความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอนของครูใหสอดคลองกับวิธีการเรียน
รูที่เนนการสื่อสาร และเปนไปตามกรอบความคิด
หลัก โดยจัดใหมีการประเมินความรูพื้นฐานภาษา
อังกฤษสําหรับครู (ผูสอน) เพื่อใหการขับเคลื่อน
นโยบาย การปฏิรปูการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงกําหนดใหหนวย
งานท่ีตองจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ นํา
นโยบายการปฏริปูการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ
ขางตนไปกําหนดแผนปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุเปา
หมายของกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้โดยคํานึงถึง
ศักยภาพของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาแตละแหงในทุกสังกัด รวมทั้งบริบท
และความตองการของพื้นที่ที่แตกตางกันดวย
 4.4 กรอบแนวคิดในการศึกษา
 จากกรอบความคิดเชิงทฤษฏีที่กลาวมา
ขางตน ใชเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูล
ตอไป แสดงดังภาพที่ 1

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการศึกษา

5. วิธีการดําเนินการศึกษา

 5.1 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา
 ผูศกึษามรีายละเอียดแนวทางการวิจยั ดงั
ตอไปนี้
  1) ทบทวนเอกสารผลงานวิจัย
เกี่ยวกับบทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการ
จดัการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ทีเ่กีย่วของ
  2) การเกบ็ขอมลูภาคสนาม โดย
มีวิธีการดังนี้ 2.1) การสังเกต โดยทําการสังเกต
ขณะสัมภาษณกลุมนักเรียนโครงการ English 
Program อาจารยผูสอนผูบริหารโรงเรียนและ
ผูปกครองนักเรียน และ 2.2) การสัมภาษณแบบ
เจาะลึกและการสนทนากลุม โดยทําการสัมภาษณ
ตามแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้น 
 5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ
  1) ประชากรท่ีใชในการศึกษาใช
วิธีการเลือกสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ แบบเจาะจง 
จํานวน 35 คนไดแกนักเรียน โครงการ English 
Program 25 คน, อาจารยผูสอน 3 คน, ผูบริหาร
โรงเรียน 2 คน และผูปกครองนักเรียน 5 คน
  2) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
  ประกอบดวย 2.1) เคร่ืองบนัทกึเสียง, 
เครื่องพิมพ (Printer) และกลองถายรูป 2.2) แบบ
สัมภาษณที่มีโครงสราง โดยสรางแบบสอบถาม
ตามกรอบแนวคิดในการศึกษา ใหครอบคลุม
วัตถุประสงคของการศึกษา โดยมีประเด็นการ

สัมภาษณ แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ขอมูล

ทั่วไปของผูใหสัมภาษณ คือ ขอมูลสวนตัวตอน
ที่ 2 ขอมูลสภาพบทบาทของภาครัฐในการสง
เสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ 

กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคมและ ตอน
ที่ 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนว
บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนเปนภาษาองักฤษ กรณศีกึษาโรงเรยีนสาร
คามพิทยาคม
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  3) การเก็บรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูล

  มีขั้นตอน ไดแกการวิเคราะหขอมูล
เบ้ืองตนโดยนําขอมูลที่ไดมาจัดเก็บเปนหมวดหมู
และการตรวจสอบขอเท็จจริงโดยหาความนาเชื่อ
ถือจากแหลงขอมูลท่ีแตกตางกัน โดยวิธีสัมภาษณ
ประเด็นเดียวกันในบริบทท่ีตางกัน แลวนําขอมูล
ที่ไดมาเปรียบเทียบ วามีประเด็นไปในทิศทาง
เดียวกันหรือไม
 5.3 การวิจัยเชิงปริมาณ
  1) พืน้ทีศ่กึษา คอื โรงเรยีนสารคาม
พิทยาคม อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
  2) ประชากรในท่ีใชในการศึกษา
คือนักเรียน โครงการ English Program อาจารย
ผูสอนชาวไทย ผูบริหารโรงเรียน และผูปกครอง
นักเรียน จํานวน 35 คน 
  3) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม
  4) ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข อ มู ล
ผูทําการศึกษาเปนผูเก็บขอมูลการสัมภาษณดวย
ตนเอง ตามวันเวลาที่ไดนัดหมายกับทางโรงเรียน 
เคร่ืองมือท่ีจะใชในการรวบรวมขอมูลสวนน้ี คือ 
แบบสอบถาม โดยผูศึกษาสรางข้ึนตามแนวทาง
วัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้งแบบปลายปดและปลาย
เปด ซึ่งเปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ

ขอเสนอแนะแนวบทบาทของภาครัฐในการสงเสริม
การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ กรณี
ศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม
  5) การ วิ เคร า ะห ข อมู ลด ว ย

โปรแกรมสาํเรจ็รปูทางสถิต ิประมวลผลโดยใชสถติิ
เชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย
คาสถิติตางๆ ไดแก คาความถี่ (Frequency), คา

รอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean) และคา
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Division) นํา

เสนอในรูปตาราง ประกอบการบรรยาย

6. ผลการศึกษา

 ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ บทบาทของ
ภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปน
ภาษาอังกฤษผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน มี
ความเขาใจตอระดบัการปฏบิตับิทบาทของภาครฐั 
อยูในระดับมาก ทั้ง 4 ดาน สวนผูปกครอง อยูใน
ระดับมากที่สุด ทั้ง 4 ดาน โดย 1) ดานบุคลากร 
มีการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพ และการพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเน่ือง 2) ดานงบ
ประมาณ มีการกระจายอํานาจการบริหารและการ
จดัการศกึษา ดานงบประมาณ ไปยงัคณะกรรมการ 
และสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา และสถานศกึษา
ในเขตพืน้ท่ีการศกึษาโดยตรง 3) ดานวสัดอุปุกรณ 
มนีโยบาย แผนพฒันา มาตรฐาน และหลักสูตรแกน
กลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีส่อดคลองกับแผนการ
ศกึษาของโครงการ English Program และ 4) ดาน
การจัดการมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษารวมถึงการมี
สวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชมุชน องคกรชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเอกชน องคกรเอกชน 
องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันสงัคมอ่ืนตอโครงการ English Program
 โดยผูศึกษาเก็บขอมูลภาคสนามเมื่อ วัน
พฤหัสบดี ที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2557 ณ หอง เรียน 

English Program โรงเรยีนสารคามพทิยาคมอาํเภอ
เมือง จังหวัดมหาสารคามแสดงดังภาพที่ 2

ภาพประกอบ 2 การสัมภาษณแบบสังเกตและการ
สนทนากลุม



304 องอาจ ผูจําเริญ และดร.หควณ ชูเพ็ญ บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน...

7. ขอเสนอแนะ

 จากผลการศึกษา ชี้ใหเห็นวา 

 7.1 กระทรวงศกึษาธกิารควรมหีนวยงาน
เฉพาะ ทีท่าํหนาทีป่ระเมินคณุภาพโรงเรียน ทีม่กีาร
จัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษเพื่อใหเกิด
ผลสัมฤทธ์ิที่ดีแกนักเรียนไดรับประโยชนตรงตาม
วตัถปุระสงคของพระราชบัญญตักิารศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ. 2542
 7.2 ควรประเมินโครงการจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
องักฤษ เพือ่ใหไดขอมูลในการตัดสินใจ สาํหรับฝาย
บริหารในการพัฒนาหลักสูตรตอไป

 7.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผล
สัมฤทธ์ิระหวางนักเรียนท่ีเรียนหลักสูตรกระทรวง
ศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ กับนักเรียนที่เรียน
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาไทย
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