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บทคัดัย่่อ
	 แบบแผนความพิิการเป็็นแนวคิิดพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คััญของการทำำ�งานด้้านคนพิิการท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การ
ปฏิิบััติิต่่อคนพิิการ การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาสถานภาพและพััฒนาการของแบบแผน
ความพิิการที่่�มีีส่่วนสำำ�คัญในการหนุุนเสริิมการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชน ผู้้�วิิจััยได้้รวบรวม
ข้้อมููลจากเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องและการเก็็บข้้อมููลภาคสนามโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสัังเกต
แบบมีีส่่วนร่่วม ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับคนพิิการ ได้้แก่่ ตััวแทน 
หน่่วยงานภาครััฐ ตััวแทนชุุมชน ตััวแทนภาคเอกชน เครืือข่่ายคนพิิการและผู้้�ดููแล จำำ�นวน 20 คน นำำ� 
ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ ผลการศึึกษาพบว่่าในชุุมชนมีีปรากฏการณ์์ตามแบบแผนความพิิการทั้้�ง 4  
แบบแผนคืือ แบบแผนการสงเคราะห์์หรืือการกุุศล แบบแผนทางการแพทย์์ แบบแผนทางสัังคม และ
แบบแผนสิิทธิิพลเมืือง มีีสถานภาพของแบบแผนความพิิการขึ้้�นอยู่่�กับมุุมมองและบทบาทการทำำ�งาน
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในชุุมชน และมีีพััฒนาการจากการทำำ�งานร่่วมกัันของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทำำ�ให้้
เกิิดการปรัับมุุมมอง แก้้ไขจุุดด้้อย และลดข้้อขััดแย้้งของแบบแผนความพิิการโดยมีีแนวทาง ดัังนี้้�  
1) การดููแลท่ี่�ยึึดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลาง 2) ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีมุุมมองต่่อความพิิการอย่่างเปิิดกว้้าง  
3) การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการทุุกมิิติิ 4) มุ่่�งเน้้นการทำำ�งานเชิิงรุุกเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงบริิการ
ของคนพิิการ ดัังนั้้�น พััฒนาการของแบบแผนความพิิการจึึงมีีส่่วนที่่�ช่่วยหนุุนเสริิมการฟื้้�นฟููสมรรถภาพ
คนพิิการโดยชุุมช

คำำ�สำำ�คัญั:	ส ถานภาพและพััฒนาการ, แบบแผนความพิิการ, การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชน

1	นั ักศึึกษาปริิญญาเอกสาขาวิิชาพััฒนศาสตร์์ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
2	 อาจารย์์ประจำำ�สาขาวิิชาสัังคมศาสตร์์ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
3	 ภาควิิชากายภาพบำำ�บััด คณะเทคนิิคการแพทย์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
1	 PhD candidate in Department of Development Sciences, Faculty of Humanities and Social Sciences,  

Khon Kaen University 
2	 Assistant Professor, Department of Social Sciences, Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University 
3	 Associate Professor, School of Physical Therapy, Faculty of Associated Medical Sciences, Khon Kaen University



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 761 ปีที่ 43 ฉบับที่ 4 กรกฎาคม-สิงหาคม 2567

บทนำำ�
	ค นพิิการเป็็นหนึ่่�งในกลุ่่�มประชากร 
ชายขอบที่่�มีีจำำ�นวนมากท่ี่�สุุดและมีีแนวโน้้มเพิ่่�ม
ขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วเนื่่�องจากการเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวน 
ผู้้�สูงอายุุและอััตราการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคเรื้้�อรัังคน
พิิการได้้รัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจและสัังคม
มากกว่่าคนที่่�ไม่่พิิการ เช่่น การศึึกษาอยู่่�ในระดัับ
ต่ำำ�� มีีปััญหาสุุขภาพ ไม่่ได้้รัับการจ้้างงาน มีีฐานะ
ยากจน เป็็นต้้น (Jenkins & Rigg, 2004; Laskar 
et al., 2010) คนพิิการส่่วนใหญ่่ยัังคงเผชิญกัับ
ความยากลำำ�บากในการดำำ�เนิินชีีวิิตและถููกทิ้้�งไว้้
ข้้างหลัังของกระบวนการพััฒนา แม้้ว่่าพััฒนาการ
ด้า้นความพิิการเกิิดขึ้้�นอย่่างต่อ่เน่ื่�องทั้้�งในด้า้นการ
ให้น้ิยิามความหมาย แนวทางความช่ว่ยเหลืือ รวม
ถึึงมาตรการด้้านสิิทธิและกฎหมายในระดัับสากล 
แต่อ่ย่า่งไรก็็ตามแต่่ละสังัคมมีบีริบิทท่ี่�แตกต่า่งกััน
ตั้้�งแต่ร่ะดับัพื้้�นที่่�ไปถึงึระดับันโยบาย ความจริงิจังั
ในการบังัคับัใช้ก้ฎหมาย รวมถึงึมุมุมองทัศันคติแิละ
วััฒนธรรมการปฏิิบััติิต่่อคนพิิการของแต่่ละสัังคม

	 ประเทศไทยมีีพระราชบััญญััติิส่่งเสริิม
และพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ พ.ศ. 2550 และ 
ที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2556 มุ่่�งเน้้น 
ส่่งเสริมความเท่่าเทีียมและสิิทธิของความเป็็น
พลเมืืองเพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงของคนพิกิาร
ซึ่่�งเป็็นแนวทางของการพััฒนาคนพิิการท่ี่�ยั่่�งยืืน
โดยมีีรััฐให้้การรัับรองและคุ้้�มครองสิิทธิิคนพิิการ  
(สำำ�นักังานคณะกรรมการกฤษฎีกีา, 2550) จากการ
ร่ว่มลงนามรับัรองในปฏิญิญาสากลว่า่ด้ว้ยสิทิธิคิน
พิกิารซึ่่�งมีผีลบังัคับัใช้ต้ั้้�งแต่ว่ันัที่่� 28 สิงิหาคม พ.ศ. 
2551 จึงึเกิดิแผนพัฒันาคนพิกิารในระดับันโยบาย
ทำำ�ให้้คนพิิการถููกผนวกเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ
พัฒันาประเทศ หน่ว่ยงานภาครัฐัจึึงมีีบทบาทสำำ�คัญ
ในการจััดให้้บริกิารท่ี่�เหมาะสมกัับคนพิิการโดยการ
ส่ง่เสริมิและพัฒันาคุณุภาพชีวีิติคนพิกิารที่่�เกิดิจาก
การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนเพื่่�อตอบสนองต่่อปััญหา
และความต้้องการของ คนพิิการ

	ส ถานการณ์์คนพิิการในสัังคมไทยได้้รัับ
การขึ้้�นทะเบีียนคนพิิการ จำำ�นวน 2.08 ล้้านคน

Abstract
	 The fundamental concept crucial to working with persons with disabilities involves  
various models of disability, which influence how we approach the treatment of persons with 
disabilities. This article delves into the status and development of disability models that promote 
community-based rehabilitation within the disability care system. The data collected included 
documents, in-depth interviews, and participant observations from key informants who were 
also stakeholders. These data were analyzed descriptively. The results revealed four prominent 
models of disability in the community: the charity model, the medical model, the social model, 
and the citizenship model. The status of these disability models depends on the perspectives 
and roles of the stakeholders involved. The integration of these disability models has a significant 
impact on their development, as it allows stakeholders to learn from each other. This integration 
helps align perspectives, address deficiencies, and reduce conflicts among the different models 
of disability. Consequently, stakeholders should adopt a more integrated and comprehensive 
perspective to drive community-based rehabilitation forward.

Keywords:	Status and development, model of disability, community-based rehabilitation
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 หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 3.12 ของประชากรทั้้�งหมด  
ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 (กรมส่่งเสริิม
และพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ, 2563) ปััญหา
ของคนพิิการไทยมีีหลากหลายมิิติิ ส่่วนใหญ่่มีี
ความต้้องการได้้รัับการฟื้้�นฟููสมรรถภาพทั้้�งด้้าน
การแพทย์์ การศึึกษา อาชีีพ สัังคม และการปรัับ
สภาพแวดล้้อมท่ี่�อยู่่�อาศััย (อนััญญา เจีียนรััมย์์, 
2557) ทำำ�ให้้ภาครััฐและเอกชนจััดสวัสดิิการและ
บริกิารช่่วยเหลืือคนพิิการ แต่่สวัสดิการและบริิการ
ดังักล่า่วต้้องใช้้งบประมาณจำำ�นวนมากโดยเฉพาะ
การจัดับริกิารฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิารในรูปูแบบ
ของสถาบััน คนพิิการส่่วนใหญ่่มีฐีานะยากจนอาศััย 
อยู่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทห่่างไกลจึึงมีีข้้อจำำ�กััดในการ 
เข้้าถึึงบริิการ

	 ประเทศไทยจึึงได้้นำำ�แนวทางการฟื้้�นฟูู
สมรรถภาพคนพิิการโดยชุมุชน (community-based  
rehabilitation: CBR) มาใช้้ในการพััฒนาคุุณภาพ
ชีีวิิตคนพิิการและเพิ่่�มโอกาสให้้คนพิิการเข้้าถึึง
บริิการฟื้้�นฟููสมรรถภาพได้้อย่่างเหมาะสมและ
ครอบคลุุมมากขึ้้�น โดย CBR มีีเป้้าหมายเพื่่�อการ
ฟื้้�นฟููสมรรถภาพ ความเท่่าเทีียมกัันของโอกาส 
และการมีีส่ว่นร่ว่มเป็น็อันัหนึ่่�งอันัเดียีวกัันในสังัคม
ในมิิติิด้้านสุุขภาพ การศึึกษา การดำำ�รงชีีพ สัังคม
และการเสริิมพลััง โดยมีีกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ใช้้ความเป็็น 
หุ้้�นส่่วน และการใช้้ทรััพยากรในชุุมชนให้้เกิิด
ประโยชน์ส์ูงูสุดุ (World Health Organization, 2010) 

	 การขับัเคลื่่�อนงาน CBR สามารถออกแบบ
ให้้สอดคล้องกัับบริิบทของสัังคมนั้้�นๆ ซ่ึ่�งเป็็น
ยุุทธศาตร์์หนึ่่�งของการพััฒนาชุุมชนที่่�เน้้นการมี ี
ส่่วนร่่วมของชุุมชนคืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  
(stakeholder) ในการทำำ�งานด้้านคนพิิการ ดัังนั้้�น
แบบแผนความพิิการซึ่่�งเป็็นแนวคิิดพื้้�นฐานใน
การทำำ�ความเข้้าใจต่่อความพิิการของผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียและเป็็นสิ่่�งที่่�สะท้้อนมุุมมองและทััศนคติิ

ของคนในสัังคมที่่�มีีต่่อความพิิการอัันนำำ�ไปสู่่�การ
ปฏิบิัตัิติ่อ่คนพิกิาร อีกีทั้้�งเป็น็แรงผลักัดันัที่่�กำำ�หนด
ทิศิทางการดำำ�เนินิงานของ CBR เนื่่�องจากเป็น็การ
ดำำ�เนิินงานโดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็นสำำ�คััญ

	 แบบแผนความพิิการมีีหลายแบบแผน
ขึ้้�นอยู่่�กับมุมุมองและเป้า้หมายของแต่ล่ะแบบแผน  
ในสัังคมไทยมีีแบบแผนความพิิการท่ี่�เด่่นชััดและ
มีีความสำำ�คััญ 4 แบบแผน ได้้แก่่ แบบแผนการ
สงเคราะห์ห์รืือการกุศุล (charity model) แบบแผน
ทางการแพทย์์ (medical model) แบบแผน 
ทางสัังคม (social model) และแบบแผนสิิทธิ ิ
พลเมืือง (citizenship model) (Edmonds, 2005)
แต่่ละแบบแผนเกิิดขึ้้�นตามยุุคสมัยของสัังคมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไปและได้้รัับอิิทธิพลของการขยาย
แนวคิิดจากชาติิตะวัันตกต่่อการพััฒนามุุมมอง  
นิิยามความหมาย รวมทั้้�งแรงสนับสนุนและเป็็น
แบบอย่่างของการขัับเคลื่�อนสัังคมของคนพิิการใน
ประเทศไทย แม้้ว่่าสัังคมได้้เคลื่่�อนผ่่านแบบแผน
การสงเคราะห์์หรืือการกุุศลไปสู่่�แบบแผนทาง 
การแพทย์ ์แบบแผนทางสังัคม และแบบแผนสิทิธิิ
พลเมืือง เป็็นลำำ�ดัับ แต่่อย่่างไรก็็ตามยัังเห็็นร่่อง
รอยการปฏิิบััติิตามแต่่ละแบบแผนในระบบการ
ดููแลคนพิิการของไทย อีีกทั้้�งเกิิดการผสมผสาน
แบบแผนความพิิการทั้้�งในระดัับแนวคิิดและแนว
ปฏิิบััติิเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายของการดููแลคนพิิการ 
แต่ป่ัจัจุบุันัมีกีารศึกึษาวิจัิัยเกี่่�ยวกับัแบบแผนความ
พิิการในสัังคมไทยมีีน้้อยและยัังไม่่มีีการศึึกษา 
ที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึความเชื่่�อมโยงระหว่า่งแบบแผน
ความพิกิารและการฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิารโดย
ชุมุชน ดังันั้้�นการศึกึษาครั้้�งนี้้�จึงึมีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ
ศึึกษาสถานภาพและพััฒนาการของแบบแผน 
ความพิิการที่่�มีีส่่วนสำำ�คััญต่่อการขัับเคลื่่�อน CBR 
ในระบบการดูแูลคนพิกิาร และแสดงให้เ้ห็น็มุมุมอง
ตามแบบแผนความพิิการที่่�เหมาะสมกัับแต่่ละ 
เป้้าหมายของ CBR
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วัตัถุปุระสงค์์
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสถานภาพจุุดเด่่นจุุดด้้อย
ของแบบแผนความพิิการ

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาพััฒนาการของแบบแผน
ความพิิการที่่�หนุุนเสริิมการฟื้้�นฟููสมรรถภาพ 
คนพิิการโดยชุุมชน

แนวคิิดและงานวิิจัยัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
	 แบบแผนความพิิการ
	 แบบแผนหมายถึึง ขนบธรรมเนีียมที่่�
กำำ�หนดใช้้หรืือถืือปฏิิบััติิสืืบต่่อกัันมา แบบแผน
ความพิิการเป็็นสิ่่�งที่่�ถููกสร้้างจากความเป็็นจริิง
ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยสััมพัันธ์์กัับช่่วงเวลาและวััฒนธรรม
ของสัังคมนั้้�นๆ เกิิดจากฐานคิิดความเช่ื่�อและ 
มุุมมองต่่อความพิิการท่ี่�แตกต่่างกัันนำำ�ไปสู่่�การ 
หล่่อหลอมการรัับรู้้�และแนวคิิดของผู้้�คนต่่อ 
คนพิิการ (Rerief & Letsosa, 2018) มุุมมองท่ี่�
แตกต่า่งกันันี้้�ทำำ�ให้ว้ิธิีกีารปฏิบิัตัิแิละการตอบสนอง
ต่อ่ความต้อ้งการของคนพิกิารแตกต่า่งกันัไปด้ว้ย  
แต่่ละแบบแผนต่่างมีีจุุดอ่่อนหรืือข้้อจำำ�กัด การ
ให้้ความหมาย การอธิิบายถึึงสาเหตุุ และความ
ช่่วยเหลืือของแต่่ละแบบแผนท่ี่�มีีความขััดแย้้ง
ระหว่า่งกันัซึ่่�งเกิดิขึ้้�นจากวิวิัฒันาการและการปรัับ
เปลี่่�ยนจากผลลัพัธ์ข์องแบบแผนเดิมิไปสู่่�แบบแผน
ใหม่่เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของคนพิิการที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไป (Smart, 2009) การศึึกษาครั้้�งนี้้�
ได้้นำำ�แบบแผนความพิกิารทั้้�ง 4 แบบแผนที่่�มีีความ
สำำ�คััญและดำำ�รงอยู่่�ในสัังคมไทยมาเป็็นฐานคิิด 
เพื่่�ออธิิบายปรากฏการณ์์ทางสัังคมท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับ 
คนพิิการ ดัังนี้้�

	 1) แบบแผนการสงเคราะห์์ (public  
assistance) หรืือการกุุศล (philanthropy or  
charity model) แบบแผนนี้้�อธิบิายว่า่คนพิกิารเป็น็
ผู้้�เคราะห์์ร้า้ยจากความเจ็็บป่่วยหรืือความบกพร่่อง
ที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นบุุคคลท่ี่�ได้้รัับความทุุกข์์ทรมานและ
น่่าสงสาร มองว่่าคนพิิการเป็็นคนที่่�อ่่อนแอและ

ต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นในการทำำ�กิิจกรรมความช่่วยเหลืือ
เกิดิจากความต้้องการของผู้้�ให้ม้ากว่า่ผู้้�รับและผู้้�ให้้
เห็น็ว่า่สิ่่�งนั้้�นเป็น็ประโยชน์ต์่อ่คนพิกิาร จึงึปรากฏ
ออกมาในรููปแบบของความช่่วยเหลืือด้้านต่่างๆ 
เพื่่�อการดำำ�รงชีีวิิตประจำำ�วััน เช่่น สิ่่�งของเครื่่�องใช้้ 
อาหาร อุุปกรณ์์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับคนพิิการ เป็็นต้้น  
ซึ่่�งความช่่วยเหลืือดัังกล่่าวเป็็นเพีียงการประคัับ
ประคองให้้คนพิิการสามารถดำำ�เนิินชีีวิิตต่่อไปได้้
แบบเฉพาะหน้้าหรืือแบบชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราว 

	 2) แบบแผนทางการแพทย์ (medical 
model) แบบแผนนี้้�เริ่่�มเกิดิขึ้้�นในยุคุศตวรรษที่่� 18 
หรืือหลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2 ความรู้้�ทางการแพทย์
ที่่�มีีความก้้าวหน้้าอย่่างมากในด้้านวิิทยาศาสตร์์
สุขุภาพ เทคโนโลยีสีิ่่�งประดิษิฐ์ ์และอุตุสาหกรรมยา  
แบบแผนนี้้�ให้้คำำ�อธิิบายว่่าความพิิการเป็็นความ
บกพร่่อง (impairment) ท่ี่�เกิิดจากความผิิดปกติขิอง
ระบบร่่างกายหรืือการมีีพยาธิิสภาพเกิิดขึ้้�นอย่่าง
ถาวรกัับบุุคคลนั้้�น จึึงเป็็นหน้้าที่่�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ
หรืือนัักวิิชาชีีพในการแก้้ไขปััญหาความบกพร่่อง
ให้ใ้กล้เ้คียีงกับัความเป็น็ปกติิมากที่่�สุุด และในระยะ
แรกของการเกิดิความพิกิาร ตัวัคนพิกิารเองยังัขาด
ประสบการณ์์ความพิิการจึึงต้้องเรีียนรู้้�เทคนิิควิิธีี
การต่่างๆ จากผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อการฟื้้�นตััวและการ
ปรัับตััวของคนพิิการ (Gilson & Depoy, 2000)

	 3) แบบแผนทางสัังคม (social model) 
แบบแผนทางสัังคมเริ่่�มต้้นขึ้้�นใน ค.ศ. 1960 จาก
การเคลื่�อนไหวของกลุ่่�มคนพิิการในประเทศอังกฤษ
เพื่่�อต่อ่ต้า้นการปฏิบิัตัิจิากแบบแผนทางการแพทย์์
ที่่�ทำำ�ให้้คนพิิการได้้รัับการกดขี่่� การถููกแยกออก
จากสัังคม และการไร้้ซึ่่�งอำำ�นาจในการกำำ�หนดชะตา
ชีีวิิตของตนเอง จึึงเกิิดการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม
ของคนพิิการและนำำ�เสนอนิิยามความหมายใหม่่
ของความพิกิารว่า่ความพิกิารไม่ไ่ด้เ้ป็น็ปัญัหาของ
ปััจเจกบุุคคลแต่่เกิิดจากอุุปสรรคทางสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม (Oliver, 1990)



สถานภาพและพัฒนาการของแบบแผนความพิการที่หนุนเสริม 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน
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	 4) แบบแผนสิิทธิิพลเมืือง (citizenship 
model) ได้้รัับอิิทธิพลมาจากแนวคิิดเรื่่�องสิิทธิ
มนุษุยชนซึ่่�งเป็น็พัฒันาการต่อ่เนื่่�องจากแบบแผน
ทางสัังคมได้้อธิิบายความพิิการผ่่านกรอบคิิดที่่�
ครอบคลุุมเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน สิิทธิิพลเมืือง สิิทธิิ
ทางการเมืืองเศรษฐกิิจ สัังคมและวััฒนธรรม คน
พิกิารเป็น็ผู้้�ที่่�ตกอยู่่�ในสถานการณ์ท์ี่่�ยากลำำ�บากใน
การดำำ�เนินิชีวีิติจึงึต้อ้งนำำ�ปัจัจัยัเหล่า่นี้้�มาพิจิารณา
ร่่วมในกระบวนการพััฒนา เปิิดให้้มีีพื้้�นที่่�ทางการ
เมืืองเชิิงอััตลัักษณ์์สำำ�หรัับคนพิิการ และให้้การ
คุ้้�มครองสิิทธิิคนพิิการ (Degener, 2017)

	 การฟ้ื้� นฟูสูมรรถภาพคนพิิการโดย
ชุมุชน
	 การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิกิารโดยชุุมชน
(community-based rehabilitation) หรืือ CBR เป็น็
ยุุทธศาสตร์์หนึ่่�งภายใต้้การพััฒนาชุุมชนโดยมีี 
เป้า้หมายเพื่่�อการฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิาร ความ
เท่า่เทีียมกัันของโอกาส การมีีส่ว่นร่ว่มเป็็นอัันหนึ่่�ง 
อัันเดีียวกัันในสัังคม การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคน
พิิการโดยชุุมชนเป็็นการดำำ�เนิินงานที่่�อาศััยความ
ร่ว่มมืือกันัของคนพิกิารเอง ครอบครัวั องค์ก์รและ
ชุุมชน ตลอดจนบริิการด้้านสุุขภาพ การศึึกษา  
อาชีีพ สัังคม และบริิการอื่่�นๆ ของหน่่วยงานภาค
รััฐและภาคเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง (World Health  
Organization, 2010)

	 แนวคิิด CBR มุ่่�งเน้้นให้้คนพิิการพััฒนา
ศัักยภาพ เสริิมสร้้างพลัังอำำ�นาจ เข้้าถึึงบริิการ 
พื้้�นฐานต่่างๆ มีีส่่วนร่่วมในฐานะสมาชิิกหนึ่่�งของ
สัังคม โดยส่่งเสริิมการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วัันของ
คนพิกิาร สร้า้งความตระหนักั ความเข้า้ใจ เจตคติิ
ทางบวกให้้แก่ชุ่มุชนเพ่ื่�อขจัดอุุปสรรคทางสัังคมทั้้�ง
ด้า้นทางกายภาพและสิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึงึการสร้า้ง
บรรยากาศให้้คนพิิการมีีส่่วนร่่วมอย่่างเต็็มท่ี่�ส่่ง
เสริมิการดำำ�รงชีวีิิตในสัังคมด้ว้ยความเป็น็เจ้า้ของ
ร่่วม (stakeholder) (Thomas & Thomas, 2003)

	 CBR ในไทยเริ่่�มตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2526 จาก
การนำำ�แนวคิิดและแนวปฏิิบััติิไปใช้้ในพื้้�นท่ี่�ต่่างๆ  
ทำำ�ให้้ CBR ขยายวงกว้้างในสัังคมไทยและด้้วย
ความร่่วมมืือจากองค์์กรระหว่่างประเทศ องค์์กร
พััฒนาภาคเอกชนและองค์์กรเพื่่�อคนพิิการ  
ทำำ�ให้้ CBR มีีการพััฒนาจนกลายเป็็นยุุทธศาสตร์์
พหุุภาคที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของ  
คนพิิการได้้อย่่างหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น ช่่วยให้้
คนพิิการมีีส่่วนร่่วมและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม  
ตลอดจนการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนพิิการ
ให้้สููงขึ้้�น (มยุุรีี ผิิวสุุวรรณ และคณะ, 2556)  
ดัังนั้้�นแนวทางการทำำ�งาน CBR ท่ี่�เข้้าใจบริิบท
และสถานการณ์์ปััจจุุบัันของสัังคมนั้้�นๆ มีีการ 
บููรณาการร่่วมกัับภาคส่่วนต่่างๆ จึึงมีีส่่วนสำำ�คััญ
ในการพััฒนาแนวคิิด CBR ในอนาคต

กรอบแนวคิิดในการวิิจัยั

	 กรอบแนวคิิดในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการ
ศึึกษาแบบแผนความพิิการจากมุุมมองของผู้้�มี
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิต่่อคนพิิการ 
ทำำ�ให้เ้ห็น็จุดุด้อ้ยของแบบแผนความพิกิารที่่�ทำำ�ให้้

แบบแผนความพิิการ
•	 แบบแผนการสงเคราะห์์

หรืือการกุุศล
•	 แบบแผนทางการแพทย์์
•	 แบบแผนทางสัังคม
•	 แบบแผนสิิทธิิพลเมืือง

การฟ้ื้� นฟูู
สมรรถภาพ
คนพิิการโดยชุมุชน
•	 การฟื้้�นฟูู

สมรรถภาพคน
พิิการ

•	ค วามเท่่าเทีียม
กัันของโอกาส

•	 การมีีส่่วนร่่วม
เป็็นอัันหนึ่่�งอััน
เดีียวกัันใน
สัังคม

สถานภาพของแบบแผน 
ความพิิการ
•	มุ ุมมองต่่อความพิิการ
•	 การปฏิิบััติิต่่อคนพิิการ
•	จุ ุดเด่่นจุุดด้้อยของ

แบบแผนความพิิการ
•	ข อบเขตของแบบแผน

ความพิิการ
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เกิิดการบููรณาการทำำ�งานเพ่ื่�อขยายขอบเขตของ
แบบแผนความพิกิารที่่�ส่่งผลต่อ่เป้า้หมายของการ
ฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชนทั้้�ง 3 เป้้า
หมาย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั
	 งานวิจิัยันี้้�เป็็นการศึกึษาวิิจัยัเชิิงคุุณภาพ
(qualitative research) เพื่่�อศึึกษาสถานภาพและ
พัฒันาการของแบบแผนความพิิการท่ี่�มีสี่ว่นสำำ�คัญั
ต่่อการขัับเคลื่่�อนการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการ
โดยชุุมชนในระบบการดููแลคนพิิการ โดยเลืือก
พื้้�นที่่�ศึึกษาคืือศููนย์์บริิการคนพิิการทั่่�วไปที่่�จััดตั้้�ง
โดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น องค์์กรคนพิิการ 
และโรงพยาบาล ในจังัหวัดัขอนแก่น่ จำำ�นวน 8 แห่ง่ 
ได้้แก่่ องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลดอนหััน องค์์การ
บริหิารส่่วนตำำ�บลนาหว้า้ องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล
ภูผูาม่า่น องค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำำ�บลท่า่พระ เทศบาล
ตำำ�บลบ้า้นแฮด มูลูนิธิิธิรรมิกิชนเพื่่�อคนตาบอดใน
ประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ โรงพยาบาล
สิิริินธร และโรงพยาบาลพระยืืน การศึึกษาครั้้�งนี้้�
ผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ เลขที่่� 
HE643147

	ผู้้� ให้้ข้้อมูลูหลักั (Key informant)
	ผู้้� ให้ข้้อ้มูลูหลักัที่่�สำำ�คัญัเป็น็คณะกรรมการ
ดำำ�เนิินงานของศููนย์์บริิการคนพิิการทั่่�วไปและผู้้�
มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการดำำ�เนิินงานโดยใช้้เทคนิิค
เลืือกแบบเจาะจงผู้้�ที่่�ยิินยอมให้้ข้้อมููล สามารถ
สื่่�อสารได้เ้ข้า้ใจ มีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจ และให้ค้วาม
กระจ่่างในประเด็็นที่่�ศึึกษา จำำ�นวน 12 คน ได้้แก่่  
อาสาสมัครสาธารณสุุขหมู่่�บ้าน จำำ�นวน 3 คน 
บุุคลากรทางการแพทย์์ จำำ�นวน 2 คน ผู้้�นำำ�ชุุมชน
จำำ�นวน 1 คน ผู้้�นำำ�องค์์กรคนพิิการ จำำ�นวน 1 คน
และคนพิิการ จำำ�นวน 5 คน เก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ 

สิิงหาคม 2564-สิิงหาคม 2565

	วิ ธีีการและเครื่่�องมืือการวิิจัยั
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยเป็็นเครื่่�องมืือ
สำำ�คัญัในการเก็บ็รวมรวมข้อ้มูลู ด้ว้ยวิธิีกีารศึกึษา  
1) เอกสารข้อ้มูลู (documentary study) เช่น่ แบบ
รายงานการดำำ�เนินิงาน เอกสารโครงการ คำำ�สั่่�งแต่ง่ตั้้�ง 
คณะกรรมการ เป็็นต้้น 2) การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก
แบบกึ่่�งโครงสร้้าง (in-depth interview) เกี่่�ยวกัับ  
3 ประเด็็นตามกรอบคิิดการวิิจััยคืือ แบบแผน
ความพิิการ สถานภาพของแต่่ละแบบแผน 
ความพิกิาร และการฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิารโดย
ชุุมชนประกอบด้้วยแนวคำำ�ถามในการสััมภาษณ์์  
จำำ�นวน 17 ข้้อ และ 3) การสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม
(participation observation) ด้้วยการเข้้าร่่วม
สัังเกตการณ์์ทำำ�กิิจกรรมของศููนย์์บริิการคนพิิการ
ทั่่�วไป ผู้้�วิิจััยใช้้การตรวจสอบข้้อมููลแบบสามเส้้า 
(data triangulation) เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง 
สมบููรณ์์ของข้้อมููล โดยการตรวจสอบข้้อมููล 
ที่่�ได้จ้ากผู้้�ให้้ข้อ้มููลที่่�เปลี่่�ยนไปแต่ข่้อ้มููลเหมืือนเดิิม 
หรืือข้้อมููลมีีความอิ่่�มตััวและเพีียงพอต่่อการ 
นำำ�มาวิิเคราะห์์

	 การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู
	 ใช้ก้ารวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (content analysis)  
โดยจััดระเบีียบข้้อมููลเป็็นประเด็็นหลััก และ
ประเด็็นย่่อยตามวััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัยัครั้้�งนี้้�คืือ
สถานภาพและพััฒนาการของแบบแผนความพิิการ  
โดยวิเิคราะห์์เชื่่�อมโยงกับัแบบแผนความพิิการและ
การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการ ทำำ�ให้้ได้้ข้้อสรุุป
ชั่่�วคราวเกี่่�ยวกับัมุมุมองต่อ่ความพิิการ การปฏิบิัตัิิ 
ต่่อคนพิิการ จุุดเด่่นจุุดด้้อย และขอบเขตของ
แบบแผนความพิิการ

ผลการศึึกษา
	 บริบิทของพื้้�นที่่�ศึกึษาวิิจัยั แบ่่งตามหน่่วย
งานจััดตั้้�ง ดัังนี้้� 1) ศููนย์์บริิการคนพิิการทั่่�วไปที่่�



สถานภาพและพัฒนาการของแบบแผนความพิการที่หนุนเสริม 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน
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จััดตั้้�งโดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จำำ�นวน 5 
แห่่งมีีการจััดบริิการคนพิิการ เช่่น การประสาน
ส่่งต่่อการปรัับสภาพแวดล้้อมที่่�อยู่่�อาศััย และการ
ช่่วยเหลืือฉุุกเฉิิน เป็็นต้้น โดยการมีีส่่วนร่่วมจาก
ชุมุชนในการสะท้อ้นปัญัหาและความต้อ้งการของ
คนพิิการ เป็็นหน่่วยงานที่่�มีีความใกล้้ชิิดกัับคน
พิกิารมากที่่�สุดุ 2) ศูนูย์บ์ริกิารคนพิกิารทั่่�วไปที่่�จัดั
ตั้้�งโดยองค์ก์รคนพิกิาร จำำ�นวน 1 แห่ง่ เป็น็องค์ก์ร
ที่่�ให้บ้ริกิารด้้านการศึกึษาสำำ�หรับัคนตาบอดที่่�เกิดิ
จากการรวมกลุ่่�มของคนพิิการโดยสัังคมสนับสนุน
การดำำ�เนิินงาน 3) ศููนย์์บริิการคนพิิการทั่่�วไปที่่�
จััดตั้้�งโดยโรงพยาบาล จำำ�นวน 2 แห่่ง เป็็นหน่่วย
บริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ให้้มีีบริิการเชิิงรุุกและ 
มีีการทำำ�งานร่่วมกัับเครืือข่่ายในระดัับชุุมชน

	 จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลซึ่่�งเป็็น 
คณะกรรมการดำำ�เนินิงานของศูนูย์บ์ริกิารคนพิกิาร
ทั่่�วไปที่่�มีีแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้องกัับ
การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการในชุุมชน และเป็็น
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการดููแลคนพิิการได้้สะท้้อน
มุุมมองและการปฏิิบััติิต่่อคนพิิการที่่�แตกต่่าง 
หลากหลาย ดัังปรากฏตามแบบแผนความพิิการ
ทั้้�ง 4 แบบแผนคืือ แบบแผนการสงเคราะห์์หรืือ
การกุุศล แบบแผนทางการแพทย์ แบบแผนทาง
สัังคม และแบบแผนสิิทธิิพลเมืือง ผู้้�วิิจััยนำำ�เสนอ
ปรากฏการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นจริงิในชุมุชน ชี้้�ให้เ้ห็น็ถึงึจุดุ
อ่อ่นของแต่ล่ะแบบแผนเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�พัฒนาการของ
แบบแผนความพิิการท่ี่�มีส่ี่วนในการขับัเคลื่�อนการ
ฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชน ดัังนี้้�

	 แบบแผนการสงเคราะห์์หรืือการ
กุศุล
	 จากการศึึกษาพบว่่าข้้อมููลส่่วนใหญ่่ท่ี่�
สะท้้อนถึึงแบบแผนนี้้�มาจากคนในชุมุชน ได้้แก่่ ผู้้�นำำ�
ชุุมชน อาสาสมััคร ผู้้�ดููแลคนพิิการ และสมาชิิกใน
ชุมุชน เนื่่�องจากเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามใกล้ช้ิดิกับัคนพิกิาร
และรัับรู้้�ถึึงความยากลำำ�บากในการใช้้ชีีวิิตของคน

พิกิารจากการไถ่ถ่ามอาการและการพูดูคุุยเล่า่เรื่่�อง
ราวความทุกุข์ย์ากลำำ�บากท่ี่�เกิดิขึ้้�นกับัครอบครัวัที่่�มีี
คนพิกิาร จึงึเกิดิความสงสารคนพิกิารและรู้้�สึกึเห็น็
อกเห็็นใจต่อ่ครอบครัวคนพิกิาร นอกจากนี้้�สมาชิิก
ที่่�เป็น็ตัวัแทนชุมุชนมีบีทบาทหน้้าที่่�ในการดูแูลคน
พิกิารทำำ�ให้ร้ับัรู้้�ข้อ้มูลูเชิงิลึกึและเห็น็สภาพปัญัหา
ของคนพิกิารได้ช้ัดัเจนมากขึ้้�น ยิ่่�งเป็น็การตอกย้ำำ��
ความรู้้�สึกเห็็นอกเห็็นใจและความสงสารท่ี่�มีตี่อ่คน
พิิการมากขึ้้�น

	 “น่่าสงสารนะ ก็น็่่าสงสารอยู่่�คนแก่่นะ
แทนที่่ �จะอยู่่�กับัลูกูกับัเต้า้ ดูแูลลูกูหลานก็ม็านอน
ให้เ้ป็็นภาระ น่่าสงสารอยู่่� สงสารญาติกิ็น็่่าสงสาร
ที่่ �ต้อ้งคอยมาดูแูลเนาะ มันัเหนื่่ �อยนะดูแูลผู้้�ป่่วยติดิ
เตียีงเนี่่ �ยมันัเหนื่่ �อย” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ อาสาสมัคัร
สาธารณสุขุหมู่่�บ้า้น วันัที่่ � 2 ตุุลาคม 2564)

	 บนพื้้�นฐานความเชื่่�อที่่�ว่่าคนพิิการคืือผู้้�
ที่่�ได้้รัับความโชคร้้ายจากการตกเป็็นเหย่ื่�อของ
สถานการณ์์และจากความเชื่่�อทางศาสนาว่่าเป็็น 
ผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกรรมในอดีีตซึ่่�งใช้้เป็็นเหตุุผลใน
การอธิิบายสาเหตุุของความพิิการ ดัังนั้้�นความ
พิิการจึึงเป็็นสถานการณ์์ท่ี่�ไม่่อาจแก้้ไขได้้ซึ่่�งเป็็น
ปััญหาของคนพิิการและครอบครััวคนพิิการที่่�ต้้อง
ยอมรัับและยอมจำำ�นนต่่อสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น การปฏิิบััติิ
ต่่อคนพิิการจึึงเป็็นเพีียงการสงเคราะห์์ช่่วยเหลืือ
แบบเป็็นครั้้�งคราวเพื่่�อบรรเทาความทุุกข์์ในด้้าน
ปััจจััยพื้้�นฐานต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของคนพิิการ เช่่น  
เงินิช่่วยเหลืือ อาหาร เสื้้�อผ้า้เครื่�องนุ่่�งห่่ม ยารัักษา
โรค ซ่่อมแซมที่่�อยู่่�อาศััย เป็็นต้้น

	 “นี่่ �ล่่ะที่่ �ผมว่่ามี ี 4 รายนี่่ �แหละ พิกิารทาง
สมอง 3 คน ผู้้�ที่่ � 4 บ่่เต็ม็ดี ีกะคืือคนบ่่เต็ม็เบิดิทุกุคน
อยู่่�นำำ�กันั อาศัยัไทบ้า้นผู้้�นั่่ �นเบิ่่ �งแหน่่ ผู้้�นี่่ �เบิ่่ �งแหน่่ 
ช่่วงหนึ่่ �งกะพออยู่่�ได้เ้พราะประสานช่่อง 7 เพิ่่ �นมา
เฮ็ด็ข่่าวเลยมีเีงินิเข้า้มาซ่่อยแหน่่ หลายหมื่่ �นบาท
ช่่วงหลังัๆ มานี่่ �บ่่มีเีงินิเข้า้มา กะใช้เ้งินิเก่่าไปแหน่่ 
ทั้้ �งเงินิกะเอามาปรับัปรุงุเฮือืนแหน่่ อบต.ช่่วยแหน่่
” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ กำำ�นันั วันัที่่ � 10 มีนีาคม 2565)
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	 ภาพคนพิิการของไทยในอดีตีถูกูสะท้อ้น
ผ่่านนวนิิยาย บทละครโทรทััศน์์ ภาพข่่าว เผยให้้
เห็น็ถึึงความยากลำำ�บากในการดำำ�เนินิชีีวิติการเป็็น
ผู้้�ถูกกระทำำ� ถูกูมองว่า่เป็็นภาระของครอบครัวัและ
สังัคม ภาพเหล่่านี้้�เรีียกความสงสารจากผู้้�ชมได้้เป็น็
อย่่างดีีจึึงเกิิดการบริิจาคช่่วยเหลืือสงเคราะห์์จาก 
ผู้้�ท่ี่�มีีกำำ�ลัังมากกว่่าในฐานะของผู้้�ให้้และคนพิิการ 
ในฐานะของผู้้�รัับตามความต้้องการของผู้้�ให้้ 
มากกว่่าเป็็นความต้้องการของคนพิิการเอง และ
มิิได้้หวัังผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อคนพิิการ
ในระยะยาวเป็็นเพีียงความช่่วยเหลืือเพื่่�อบรรเทา
ความทุุกข์์ของคนพิิการเท่่านั้้�น

	ลั กษณะเช่่นนี้้�จึึงเป็็นจุุดอ่่อนของการให้้
ความช่ว่ยเหลืือตามแบบแผนนี้้� เพราะหากคนพิกิาร
ได้้รัับความช่่วยเหลืือที่่�ไม่่ตรงกัับความต้้องการ
ของคนพิกิารทำำ�ให้ค้วามช่่วยเหลืือเหล่่านั้้�นไม่เ่กิดิ
ประโยชน์์ต่่อคนพิิการ หรืือในมุุมกลัับสิ่่�งเหล่่านั้้�น
อาจก่่อให้้เกิิดภาระหรืือผลกระทบท่ี่�ไม่พ่ึงึประสงค์์
ต่อ่คนพิกิาร การให้ค้วามช่ว่ยเหลืือบางอย่า่งที่่�มอง
ข้า้มความเป็น็ส่ว่นตัวัหรืือละเมิดิสิทิธิขิองคนพิกิาร
โดยที่่�คนพิิการไม่่ได้้ให้ค้วามยิินยอมหรืือตกอยู่่�ใน
สถานการณ์์ที่่�ไม่่อาจปฏิิเสธได้้จึึงเป็็นการตอกย้ำำ��
ความพิิการและทำำ�ให้้คนพิิการรู้้�สึกถึึงการถููก 
ด้้อยค่่าเสมืือนเป็็นวััตถุุแห่่งการสงเคราะห์์เท่่านั้้�น 

	 “มีรีถโยกได้้จากทางจังัหวัดัเอามาให้ ้ 
รถโยกไม่่ได้ใ้ช้ส้ักัครั้้ �ง มันัขึ้้�นไม่่ได้”้ (สัมัภาษณ์์ 
เชิงิลึกึ คนพิกิาร วันัที่่ � 26 มกราคม 2565)

	 แม้้ว่่าการให้้ความช่่วยเหลืือตาม 
แบบแผนนี้้�อาจเกิิดผลกระทบเชิิงลบและไม่่ตรงกัับ
ความต้้องการของคนพิิการ แต่่ยัังเป็็นความช่่วย
เหลืือที่่�มีีประโยชน์์ต่่อคนพิิการและช่่วยบรรเทา
ความทุุกข์์ของคนพิิการได้้โดยเฉพาะคนพิิการ
ที่่�ยัังเข้้าไม่่ถึึงสิิทธิหรืือบริิการต่่างๆ จากภาครััฐ  
ดังันั้้�นการปรัับวิิธีกีารและกระบวนการให้้ความช่่วย
เหลืือโดยยึึดคนพิกิารเป็็นศูนูย์ก์ลางมุ่่�งเน้้นการแก้้ไข

ปัญัหาและการปฏิบัิัติิท่ี่�ตอบสนองความต้อ้งการของ
คนพิิการโดยการสำำ�รวจข้้อมููล ประเมิินและค้้นหา
ความต้อ้งการทำำ�ให้เ้ข้า้ใจและเข้า้ถึงึปัญัหาท่ี่�แท้จ้ริงิ
ของคนพิกิารนำำ�ไปสู่่�การให้้ความช่่วยเหลืือท่ี่�เหมาะ
สมกัับคนพิิการ ช่่วยพััฒนาจุุดอ่่อนของแบบแผน
การสงเคราะห์์หรืือการกุุศลท่ี่�ละเลยและมองข้้าม
ปััญหาและความต้้องการของคนพิิการ พััฒนา
ให้้แบบแผนมีีความสมบููรณ์์แบบเป็็นประโยชน์ 
ทั้้�งต่่อผู้้�ให้้และผู้้�รัับมากยิ่่�งขึ้้�น

	 “กะประเมินิว่่าหนึ่่ �งยากจนบ่่ ดูจูากฐานะ
การเป็็นอยู่่�ของเขา แล้ว้ก็ด็ูวู่่าเขาสามารถทำำ�อาชีพี
อะไรได้บ้้า้ง เขาต้อ้งมีอีาชีพีไงถึงึจะให้ ้ไม่่ใช่่ว่่าไม่่มีี
อาชีพีก็เ็อาไปให้เ้ขา เขาก็จ็ะเอาเงินิไปใช้เ้ฉยๆ  
มันัต้อ้งมีอีาชีพีที่่ �เขาสามารถต่่อยอดของเขานะ  
ประเมินิจากตรงนี้้�ด้ว้ย” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ อาสา
สมัคัรสาธารณสุขุ วันัที่่ � 2 ตุุลาคม 2564)

	พั ัฒนาการของแบบแผนส่่วนหนึ่่�งเกิิด
จากตััวแทนชุุมชนที่่�มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการดููแล  
คนพิิการร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับการ
อบรมความรู้้�และพััฒนาทัักษะการดููแลคนพิิการ
ที่่�มีีแบบแผนการปฏิิบััติิเป็็นกระบวนการ ตั้้�งแต่่
การประเมิินปััญหาและค้้นหาความต้้องการของ
คนพิิการซึ่่�งเป็็นกระบวนการแรกที่่�นำำ�ไปสู่่�การให้้
ความช่่วยเหลืือคนพิิการได้้อย่่างเหมาะสม และ
ตรงกับัความต้อ้งการของคนพิกิารมากยิ่่�งขึ้้�น อีกีทั้้�ง
เป็็นแบบแผนความพิิการที่่�สามารถหนุุนเสริิมต่่อ 
เป้า้หมายการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิกิารของ CBR ได้้

	 แบบแผนทางการแพทย์์
	 แบบแผนทางการแพทย์ในสังัคมไทยเริ่่�ม
เกิิดขึ้้�นเมื่่�อมีีการนำำ�ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์และ
เทคโนโลยีีทางการแพทย์์เข้้ามาใช้้ในการรัักษา
และแก้้ไขความบกพร่่องท่ี่�ขึ้้�นกัับร่่างกายโดยมีีผู้้�
เชี่่�ยวชาญหรืือนัักวิชิาชีีพในฐานะของผู้้�ให้้การรัักษา
และคนพิิการอยู่่�ในฐานะของผู้้�รับการรัักษาด้้วยมุมุ
มองว่า่ความพิกิารเป็น็ความบกพร่อ่งของร่า่งกาย



สถานภาพและพัฒนาการของแบบแผนความพิการที่หนุนเสริม 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน

768 อาทิตยา ชมภูนิมิตร, มานะ นาคำ�, น้อมจิตต์ นวลเนตร์

ซึ่่�งมีสีาเหตุมุาจากการเกิิดโรคหรืือความผิิดปกติใิน
การทำำ�งานของระบบอวัยัวะภายในร่า่งกาย สามารถ
รักัษาให้ห้ายหรืือแก้้ไขให้ด้ีขีึ้้�นได้ด้้ว้ยกระบวนการ
ทางการแพทย์์

	มุ ุมมองตามแบบแผนนี้้�เห็็นได้้เด่่นชััดใน
ระบบบริิการทางการแพทย์เชิิงรัับหรืือในสถาบััน 
เช่น่ โรงพยาบาล ศูนูย์์บำำ�บัดัและฟื้้�นฟููสมรรถภาพ  
หน่่วยบริิการทางการแพทย์ เป็็นต้น้ เน่ื่�องจากการ
ช่่วยเหลืือตามแบบแผนนี้้�มุ่่�งความสนใจเฉพาะ
การแก้้ไขปััญหาความบกพร่่องด้้วยวิิธีีการบำำ�บััด 
รัักษา เยีียวยาหรืือซ่่อมแซมความบกพร่่องนั้้�นให้้
ใกล้้เคีียงกัับความเป็็นปกติิมากที่่�สุุด ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
หรืือนัักวิิชาชีีพเป็็นผู้้�มีอำำ�นาจในการตััดสิินใจ
ต่่อกระบวนการรัักษาซึ่่�งอาจจะไม่่ได้้คำำ�นึึงถึึง 
แง่่มุุมอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพโดยรวมของ 
คนพิิการ รวมถึึงสภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นอุุปสรรค
ต่่อคนพิิการ

	 “ตอนนี้้�ปัญัหาไตวายก็เ็ยอะ โรคหลอด
เลืือดสมองก็จ็ะเยอะ เนี่่ �ยละเป็็นนานๆ แล้ว้ต้อ้งกินิ
ยา พอกินิยานานๆ ก็ไ็ตวาย พอไตวายเสร็จ็แล้ว้ก็็
สูงูอายุซุักัหน่่อย ก็เ็สื่่ �อม ติดิเตียีง” (สัมัภาษณ์์เชิงิ
ลึกึ เจ้า้หน้้าที่่ �โรงพยาบาลส่่งเสริมิสุุขภาพตำำ�บล 
วันัที่่ � 27 กันัยายน 2564)

	วิ ทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีทีางการแพทย์์
มีีข้้อจำำ�กััดในบางกรณีีที่่�ไม่่สามารถแก้้ไขความ
บกพร่อ่งให้ก้ลับัมาเป็น็ปกติหิรืือผลของความเจ็บ็
ป่่วยได้ท้ิ้้�งร่อ่งรอยของความผิดิปกติใิห้กั้ับคนพิกิาร  
ทำำ�ให้้คนพิิการมีีสมรรถนะหรืือความสามารถที่่�
จำำ�กัดจากความบกพร่อ่งที่่�เกิดิขึ้้�น ซึ่่�งส่ง่ผลกระทบ
ต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิตในสัังคมของ คนพิิการ ดัังนั้้�น
มุุมมองตามแบบแผนทางการแพทย์์ที่่�มีีเป้้าหมาย
เฉพาะมุ่่�งแก้้ไขปััญหาความบกพร่่องซึ่่�งเป็็นเพีียง
มิิติิเดีียวของการดำำ�รงชีีวิิตในสัังคม จึึงไม่่อาจเป็็น
คำำ�ตอบสุุดท้้ายสำำ�หรัับคนพิิการที่่�ต้้องการใช้้ชีีวิิต
อยู่่�ร่่วมกัับสัังคม 

	 “พูดูง่่ายๆ คืือเป็็นโรคเรื้้�อนแต่่ปัจัจุบุันัเนี่่ �ย
หายแล้ว้ แต่่ว่่าร่่องรอยสุขุภาวะเนี่่ �ยมันัก็ย็ังัอยู่่�แต่่
เชื้้�อโรคไม่่มีแีล้ว้ มันัก็ย็ังัทิ้้�งร่่องรอยความพิกิารเอา
ไว้อ้ยู่่� ดังันั้้ �นอุปสรรคสำำ�คัญัคืือเราจะถูกูรังัเกียีจจาก
สังัคมที่่ �เขาเรียีกว่่า การตีตีรา หรืือ Stigma ทำำ�ให้้
เราไม่่สามารถจะเข้า้กับัสังัคมได้เ้หมืือนอย่่าง 
ผู้้�พิกิารอื่่ �นๆ ” (สัมัภาษณ์์เชิิงลึึก คนพิกิาร  
วันัที่่ � 12 ตุุลาคม 2564)

	ส ถานภาพของแบบแผนทางการแพทย์์
ควรพิจิารณาระบบบริกิารทางการแพทย์เ์ชิงิรุกุร่ว่ม
ด้้วยเนื่่�องจากเป็็นระบบบริิการที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อ
การฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิกิารโดยชุมุชนตามแนว
งานของสาธารณสุุขมูลูฐานโดยมุ่่�งเน้้นการถ่า่ยทอด
องค์์ความรู้้�ในการดููแลสุุขภาพ บำำ�บััด รัักษา และ
ฟื้้�นฟูสูมรรถภาพทางการแพทย์จ์ากผู้้�เชี่่�ยวชาญไป
สู่่�ชุุมชน รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ชุุมชนใช้้ทรััพยากร
ในท้้องถิ่่�นมาประยุุกต์์ใช้้ในการฟื้้�นฟููสมรรถภาพ
คนพิิการ

	 “กายอุุปกรณ์์ที่่ �เราประดิษิฐ์ข์ึ้้�นมาเองจาก
ได้ร้ับัการอบรมหรืือคนในชุมุชนช่่วยกันัออกความ
คิดิเห็น็ เช่่น เอาก้า้นตาลมาทำำ�เป็็นที่่ �ดัดัขา ดัดัเส้น้
ที่่ �นอนแบบป้้องกันัแผลกดทับัที่่ �ทำำ�เป็็นหมอนแล้ว้
ก็เ็ป็็นช่่องเวลานั่่ �งรองหรืือเวลานอนมันัจะไม่่กด
ทับัเป็็นต้น้” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ ประธานอาสาสมัคัร
สาธารณสุขุหมู่่�บ้า้น วันัที่่ � 12 ตุุลาคม 2564)

	 การทำำ�งานร่ว่มกันัระหว่า่งผู้้�เชี่่�ยวชาญหรืือ
นัักวิิชาชีีพและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงคนพิิการ
และผู้้�ดููแลคนพิิการซึ่่�งเป็็นจุุดสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เกิิด
การพััฒนาแบบแผนทางการแพทย์ไปสู่่�มุมมองท่ี่�
กว้า้งขึ้้�นทำำ�ให้เ้กิดิการขยายขอบเขตของแบบแผน
และมองความพิิการจากหลากหลายมิิติิมากขึ้้�น  
ช่่วยทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจในแต่่ละมุุมมองของ 
ความพิิการ สามารถสร้้างจุุดร่่วมของแบบแผน 
จนเกิิดเป็็นแนวคิิดท่ี่�ผสานมุุมมองความพิิการ  
ระหว่่างมุุมมองต่่อความพิิการท่ี่�เป็็นปััญหาของ
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บุุคคลและปััญหาจากสภาพแวดล้้อมทางสัังคม
ทำำ�ให้้เกิิดการพิิจารณาปััจจััยที่่�เป็็นองค์์ประกอบ
ของทั้้�งสองมุมุมองเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบและวางแผน
ให้้ความช่่วยเหลืือคนพิิการให้้มีีสมรรถนะ 
เพิ่่�มขึ้้�น

	 “เราจะดูแูลคนไข้ค้นหนึึงแบบองค์ร์วมอย่่าง
คนพิกิารเราไม่่ได้ม้องว่่าเขาเป็็นคนที่่ �เคลื่่ �อนไหว
ไม่่ปกติเิท่่านั้้ �น แต่่มองว่่าแล้ว้จะส่่งผลอะไรกับัเขา
บ้า้ง และเราทำำ�งานกับัคนอื่่ �นเลยต้อ้งรู้้�ข้อ้มูลูอื่่ �นๆ
 ด้ว้ยอย่่างได้ดู้บู้า้นไหม บ้า้นเป็็นยังัไง มันัก็เ็ลย
ทำำ�ให้เ้ราเรียีนรู้้�ว่่า เราจะต้อ้งเป็็นคนอยากรู้้�อะไร
มากกว่่านั้้ �นหน่่อย” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ พยาบาล
วิชิาชีพี วันัที่่ � 29 กันัยายน 2564)

	 การมีีมุุมมองที่่�เปิิดกว้้างนี้้�มิิได้้จำำ�กััด 
อยู่่�เฉพาะระดัับของแนวคิิดเท่่านั้้�น แต่่ทำำ�ให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญหรืือนัักวิิชาชีีพและผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
มีีการทำำ�งานด้้านคนพิิการด้้วยมุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง  
มีกีารวิิเคราะห์ป์ัญัหาของคนพิกิารจากองค์ป์ระกอบ
ด้า้นบุคุคลและองค์์ประกอบด้้านสภาพแวดล้อ้ม และ
องค์์ประกอบอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพ รวมถึึง
การมีเีป้า้หมายที่่�มากกว่า่การแก้ไ้ขความบกพร่อ่ง
แต่่เป็็นการกำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมกัันกัับคนพิิการ
เพื่่�อให้้คนพิิการสามารถดำำ�รงชีีวิิตและมีีส่่วนร่่วม
ในสัังคม จึึงเป็็นแบบแผนความพิิการท่ี่�สำำ�คััญต่่อ
การฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิารโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง
ในด้้านการแพทย์์ จากพััฒนาการของแบบแผนนี้้�
ได้้มีีส่่วนท่ี่�ช่่วยหนุุนเสริมไปถึึงเป้้าหมายของการ
สร้้างความเท่่าเทีียมกัันของโอกาส

	 แบบแผนทางสังัคม
	สั งคมไทยได้ร้ับัอิทิธิพิลทางความคิดิจาก
การเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มคนพิิการในชาติิตะวัันตก
เพื่่�อต่่อสู้้�กัับการถููกกดขี่่� การแบ่่งแยก และการ
ไร้้อำำ�นาจในการตััดสิินใจของคนพิิการซ่ึ่�งเป็็นการ
ประกอบสร้้างจากสัังคม เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�กระตุ้้�น
ให้้คนพิิการเกิิดการตื่่�นตััวและรัับรู้้�ถึึงการมีีคุุณค่่า

ในตนเองมากขึ้้�นโดยมีีมุุมมองว่่าความพิิการเป็็น
ปัญัหาท่ี่�เกิิดจากอุุปสรรคทางสัังคม เช่่น สิ่่�งอำำ�นวย
ความสะดวกสำำ�หรัับคนพิิการ โครงสร้างสัังคม  
เจตคติต่่อคนพิิการ การเลืือกปฏิิบััติิ การกีีดกััน
โอกาส เป็็นต้้น ดัังนั้้�นเป้้าหมายของแบบแผนทาง
สังัคมคืือการลดหรืือขจัดอุปุสรรคทางสัังคมที่่�มีตี่อ่
คนพิิการ

	 “คนพิกิารรู้้�สึกึว่่าตัวัเองแย่่ ตัวัเองไร้ค้่่า
ก็ค็ืือสังัคมนี่่ �แหละ ฝังัลงไป บอกลงไป ย้ำำ��ลงไป
ให้ค้นพิกิารคนนั้้ �นคิดิเช่่นนั้้ �น ทีนีี้้�ถ้า้สมมุตุิวิ่่าคน
ตาบอดเขาได้ม้าอยู่่�ในสังัคมที่่ �คนในสังัคมหรืือคน
ตาบอดที่่ �เขาได้ร้ับัการพัฒันาแล้ว้ ความเชื่่ �อเหล่่า
นั้้ �นจะหายไปเพราะเขาสามารถทำำ�อะไรได้ต้ั้้ �งหลาย
อย่่างเขาก็ม็ีคีวามรู้้�สึกึว่่าเออจริงิๆ ฉันัก็ม็ีคี่่านะ”  
(สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ คนพิกิาร วันัที่่ � 5 ตุุลาคม  
2564)

	จุ ดอ่อ่นของแบบแผนทางสังัคมคืือการมอง
ข้้ามการปรัับตััวและการฟื้้�นฟููสมรรถภาพของคน
พิกิารเพราะมองว่า่ความพิกิารไม่ไ่ด้เ้ป็น็ปัญัหาของ
ปัจัเจกบุคุคลแต่เ่ป็น็สิ่่�งที่่�เกิดิจากอุุปสรรคทางสัังคม
และสิ่่�งแวดล้อ้มเท่า่นั้้�นแต่ใ่นความเป็น็จริงิแล้ว้คน
พิิการมีีระดัับความสามารถที่่�ความแตกต่่างหลาก
หลายจึึงเป็็นเร่ื่�องยากท่ี่�จะระบุุว่่าสภาพแวดล้อ้มใด
เป็็นอุุปสรรคต่อคนพิิการ ทำำ�ให้้สัังคมไม่่สามารถ
ปรัับเปลี่่�ยนเงื่่�อนไขหรืือลดปััญหาอุุปสรรคที่่�มีีต่่อ
คนพิิการได้้ทั้้�งหมด

	ส ถานภาพของแบบแผนทางสังัคมที่่�เห็น็
เป็็นรููปธรรมในสัังคมไทยจากการเคลื่�อนไหวของ
กลุ่่�มคนพิิการและเกิิดองค์์กรคนพิิการมากขึ้้�น อีีก
ทั้้�งหลายองค์์กรมีคีวามเข้้มแข็็งและมีีส่ว่นสำำ�คัญใน
การเรีียกร้้องให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขทาง
สัังคม เช่่น การแก้้ไขกฎหมาย การจััดสิ่่�งอำำ�นวย
ความสะดวก การมีีเจตคติิเชิิงบวกต่่อคนพิิการ 
เป็็นต้้น



สถานภาพและพัฒนาการของแบบแผนความพิการที่หนุนเสริม 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน

770 อาทิตยา ชมภูนิมิตร, มานะ นาคำ�, น้อมจิตต์ นวลเนตร์

	 “แต่่กี้้�เงินิเดืือน 500 แม่่นบ้อ้ กะพวกผม
นี่่ �ล่่ะไปขอจั่่ �งได้ข้ึ้้�น กะได้ไ้ปเหยียีบทำำ�เนีียบเทื่่ �อ
หนึ่่ �งแล้ว้เด้ผ้มอ่่ะ ไปขอ 800 เอาแกนนำำ�ของแต่่ละ
จังัหวัดันี่่ �ไป ไปขอไปเว่่า” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึคนพิกิาร  
วันัที่่ � 20 กรกฎาคม 2565)

	 นอกจากนี้้�สังัคมได้น้ำำ�แนวคิดิการออกแบบ
เพื่่�อคนทั้้�งมวล (universal design) มาเป็น็แนวทาง
ในการจัดัสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้ก้ับัคนพิกิารมาก
ขึ้้�นทั้้�งในระดัับชุุมชนในการปรัับสภาพแวดล้้อมที่่�
อยู่่�อาศัยัของคนพิกิารและระดับัสาธารณะเพื่่�อเป็น็
มาตรฐานที่่�ถูกูต้อ้งและเหมาะสมสำำ�หรับัคนพิกิารให้้
ทุกุภาคส่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งใช้เ้ป็็นแนวทางการทำำ�งาน
ร่ว่มกันัและได้ร้ับัการบัญัญัตัิไิว้ใ้นกฎหมายซึ่่�งเป็น็
นโยบายที่่�หน่ว่ยงานต่า่งๆ ให้้ความสำำ�คัญัในการจััด
สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเพื่่�อคนพิกิาร แต่ป่ัจัจุบุันัยังั
ขาดความจริงิจังัในการปฏิบิัตัิติามกฎหมายหรืือมีี
การออกแบบท่ี่�ไม่่เป็็นไปตามหลัักการหรืือมาตรฐาน
ที่่�กำำ�หนดทำำ�ให้ค้นพิิการไม่่สามารถใช้ป้ระโยชน์ได้้
อย่่างเต็็มที่่� 

	 “คนทำำ�ก็ก็ะๆ เอา ความสูงูทางลาดน่่าจะ
เท่่านี้้� อย่่างนี้้�ๆ อันันี้้�คืือความกะ หรืืออย่่างเช่่นอย่่าง
ที่่ �บอกคะ ที่่ �ว่่างๆ จอดรถด้า้นผู้้�โดยสารไม่่ค่่อยมีี
ด้า้นคนขับัแต่่ก็จ็ะมีบี้า้งทำำ�ฝั่่  �งคนขับั แต่่ถึงึแม้ท้ำำ�
ฝั่่  �งคนขับับ้า้ง ก็ย็ังัไม่่วายเป็็นที่่ �จอดรถมอเตอร์ไ์ซต์์
อีกีเนี้้�ยะละคะ” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึคนพิกิาร วันัที่่ � 20 
กรกฎาคม 2565)

	ส ภาพแวดล้้อมทางสัังคมมิิได้้หมายถึึง
เฉพาะสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพเท่่านั้้�น แต่่หมาย
รวมถึึงเจตคติิที่่�สัังคมมีีต่่อคนพิิการด้้วย เพราะ
แม้ว้่า่มีสีิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรับัคนพิกิารแต่่
หากสมาชิิกอ่ื่�นในสังัคมขาดความตระหนัักถึงึการมีี
ส่ว่นทำำ�ให้ส้ิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกนั้้�นเกิดิประโยชน์์
ต่อ่คนพิิการอย่่างเต็็มท่ี่�หรืือไม่่ได้้รับัความสะดวกใน
การใช้้ประโยชน์์ ดัังนั้้�นเจตคติิต่่อคนพิิการจึึงเป็็น
สิ่่�งสำำ�คััญต่่อการดำำ�รงชีีวิิตในสัังคมของคนพิิการ

	พั ฒนาการของแบบแผนทางสัังคมจึึง
เป็็นการสร้้างความเข้้าใจร่่วมกัันระหว่่างสมาชิิก
ในสังัคม การเคารพกติกิา และปฏิบิััติติามเงื่่�อนไข
ทางสัังคมจากการมีีเจคติเชิงิบวกต่่อคนพิิการ มอง
ว่่าคนพิิการไม่่ได้้เป็็นภาระของสัังคมแต่่เป็็นพลััง
หนึ่่�งที่่�ช่ว่ยขับัเคลื่่�อนสังัคมได้ ้หากได้ร้ับัการฟื้้�นฟูู
สมรรถภาพทุุกมิิติิ มุุมมองตามแบบแผนความ
พิิการนี้้�จึึงมีีส่่วนสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความเท่่าเทีียม
กัันของโอกาส และเปิิดโอกาสให้้คนพิิการมีีส่่วน
ร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคม

	 “ก็ม็องว่่าคนพิกิารก็เ็ป็็นภาระของสังัคม
นั่่ �นแหละนะ เราจะเปลี่่ �ยนภาระเป็็นพลังัยังัไง คน
พิกิารก็ย็อมรับัว่่าเป็็นภาระของสังัคม อันัต่่อไป
ก็ค็ืือว่่าถ้า้คนพิกิารเขาได้ร้ับัการศึกึษา คนพิกิาร
ได้ร้ับัการฟ้ื้�นฟูสมรรถภาพ คนพิกิารได้ร้ับัการส่่ง
เสริมิอาชีพีต่่างๆ เนี่่ �ย ได้ร้ับัการพัฒันาเชื่่ �อว่่าภาระ 
เหล่่านั้้ �นเนี่่ �ยจะลดลงตามศักัยภาพของแต่่ละคน” 
(สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ คนพิกิาร วันัที่่ � 5 ตุุลาคม 2564)

	 การฟื้้�นฟูสูมรรถภาพคนพิกิารโดยชุมุชนมีี 
5 องค์ป์ระกอบ ได้แ้ก่ ่การแพทย์ ์การศึึกษา อาชีพี 
สังัคม และการเสริมิพลังั ซึ่่�งเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญั
ต่อ่การพััฒนาคนพิกิารท่ี่�เช่ื่�อมโยงปััจจััยภายในและ
ปัจัจัยัภายนอกของคนพิิการ การฟื้้�นฟููสมรรถภาพ
มิิติิหนึ่่�งอาจส่่งผลต่่ออีีกมิิติิหนึ่่�ง อย่่างเช่่นการ
ฟื้้�นฟููทางการศึึกษาทำำ�ให้้คนพิิการได้้รัับโอกาส
ในการทำำ�งานมากขึ้้�น การฟื้้�นฟููสมรรถภาพในทุุก
มิิติิจะเป็็นแรงหนุุนเสริิมที่่�มีีพลัังต่่อการพััฒนาคน
พิิการ ดัังนั้้�นการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการช่่วย
ให้้สัังคมเกิิดการรัับรู้้�ว่าคนพิิการสามารถพััฒนา 
ได้้และช่่วยทำำ�ให้้มีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อคนพิิการจากการ
รัับรู้้�ศัักยภาพและความสามารถของคนพิิการ

	 แบบแผนสิิทธิพลเมืือง
	 แบบแผนสิิทธิิพลเมืืองเป็็นการอธิิบาย
ความสััมพัันธ์์และแนวปฏิิบััติิระหว่่างรััฐและ 
คนพิิการ ดัังนั้้�นจึึงพิิจารณาสถานภาพของ 
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แบบแผนนี้้�จากกฎหมายและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับ คนพิิการซ่ึ่�งปััจจุุบัันมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริมและ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการเพื่่�อให้้เข้้าถึึงบริิการ
ต่่างๆ ของภาครัฐด้้วยความเสมอภาคและเป็็น
อัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันในสัังคม เห็็นได้้จากพระราช
บััญญััติิส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ  
พ.ศ. 2550 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม พ.ศ. 2556 เป็็น
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัคนพิกิารโดยตรงซึ่่�งมีสีาระ
สำำ�คัญเกี่่�ยวกับัการจ้า้งงานคนพิกิาร การเลืือกปฏิบิัติัิ
ต่อ่คนพิกิาร การให้้กู้้�ยืืมเงิิน การสนับสนุนโครงการ
ต่่างๆ และสิิทธิิประโยชน์์ของคนพิิการ รวมถึึงกฎ
หมายอ่ื่�นๆ อีกีหลายฉบับท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งเพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นให้้
คนพิิการได้้รัับการฟื้้�นฟููสมรรถภาพในทุุกมิิติิและ
เพิ่่�มโอกาสการเข้้าถึึงบริิการของคนพิิการมากขึ้้�น

	 “มีกีฎหมาย กฎข้อ้บังัคับัออกมาเรียีบร้อ้ย
แล้ว้ แต่่ว่่าข้อ้กฎหมายที่่ �ไม่่มีคีวามผิดิ ถูกูไหมค่่ะ 
แล้ว้ทีนีี้้�ถามว่่าอุปสรรคที่่ �ไปเจอก็จ็ะเป็็นแบบคนใช้้
ไม่่ได้ท้ำำ� คนทำำ�ไม่่ได้ใ้ช้ ้ อย่่างทางลาดก็…็แหม  
สูงูซะเหลืือเกินิ ความลาดเอียีงก็ไ็ม่่ได้ ้ก็ต็้อ้งให้ค้น
อื่่ �นช่่วยเข็น็อยู่่�ดีคี่่ะ” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ คนพิกิาร วันั
ที่่ � 20 กรกฎาคม 2565)

	 แม้้ว่่าสัังคมมีีกฎหมายและนโยบายที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับคนพิิการแต่่ในทางปฏิิบััติิยัังขาด
ความจริิงจัังในการบัังคัับใช้้กฎหมายเนื่่�องจาก
เป็็นกฎหมายท่ี่�อาศััยความร่่วมมืือจากหน่่วยงาน
ต่่างๆบางอย่่างจึึงไม่่มีีบทลงโทษ หรืือการจััด
สวัสัดิกิารสำำ�หรับัคนพิกิารที่่�ไม่เ่พียีงพอและทั่่�วถึงึ
ทำำ�ให้ค้นพิกิารบางส่ว่นไม่ส่ามารถเข้า้ถึงึสิทิธิแิละ
บริิการจากภาครัฐ ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นจุุดอ่่อนท่ี่�สำำ�คััญ
ของแบบแผนนี้้�และนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาแบบแผน 
ต่่อไป

	 การนำำ�กฎหมายและนโยบายไปสู่่�การ
ปฏิิบััติิของภาครััฐจึึงมุ่่�งเน้้นการทำำ�งานเชิิงรุุกเพื่่�อ
เพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงบริิการของคนพิิการ การ
ทำำ�งานเชิิงรุุกเป็็นแนวทางท่ี่�สอดคล้้องกัับการ

ฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชนท่ี่�ต้้องอาศััย 
ความร่ว่มมืือจากภาคีหีุ้้�นส่ว่นและการใช้ท้รัพัยากร
ในท้อ้งถิ่่�นให้เ้กิิดประโยชนสููงสุุดเป็็นการสร้างกลไก
การทำำ�งานในระดัับชุุมชนเพ่ื่�อนำำ�นโยบายจาก 
ภาครัฐัไปสู่่�ชุมุชน และชุมุชนสามารถใช้เ้ป็น็กลไก
ในการผลัักดัันประเด็็นปััญหาไปสู่่�การกำำ�หนด
นโยบาย ดัังนั้้�นจึึงเป็็นแนวทางที่่�หนุุนเสริิมต่่อ 
เป้า้หมายการมีสี่ว่นร่ว่มเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดียีวกันัใน
สัังคมของคนพิิการ

	 “เพิ่่ �นกะประกาศใส่่หอกระจายข่่าว  
ผู้้�มีคีุุณสมบัตัิิแบบนี่่ �ๆ  ให้้มาลงชื่่ �อสมัคัรงาน  
แล้ว้เพิ่่ �นกะจะคัดัเลืือกเอาค่่ะ” (สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ 
คนพิกิาร วันัที่่ � 7 ตุุลาคม 2564)

	ตั วัอย่่างการจ้้างงานคนพิกิารเป็น็อีกีหนึ่่�ง
แนวทางการทำำ�งานเชิิงรุุกเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสให้้คน
พิิการมีีงานทำำ�ตามพระราชบัญญััติิส่่งเสริมและ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ พ.ศ. 2550 และที่่�
แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2556 ในมาตรา  
35 ช่่วยให้้คนพิิการที่่�อยู่่�ในชุุมชนมีีงานทำำ�ใกล้้
บ้้านโดยมีีหน่่วยงานราชการเป็็นสถานท่ี่�ปฏิิบััติิ
งาน เช่่น โรงเรีียน โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ
ตำำ�บล โรงพยาบาล เป็็นต้้น ในตำำ�แหน่่งงานตาม
ความสามารถของคนพิิการ เช่่น แม่่บ้้าน คนสวน 
พนัักงานบัันทึึกข้้อมููล เป็็นต้้น

สรุปุและอภิิปรายผล
	 จากผลการศึึกษาสถานภาพของแบบแผน
ความพิิการตามมุุมมองต่่อความพิิการ มี ี2 มุมุมอง
หลัักๆ คืือ 1) แบบแผนความพิิการที่่�มีีมุุมมองว่่า
ความพิิการเป็็นปััญหาเฉพาะบุุคคลคืือแบบแผน
การสงเคราะห์์หรืือการกุุศลและแบบแผนทางการ
แพทย์์ จึึงมีีแนวปฏิิบััติิต่่อคนพิิการด้้วยการให้้
ความช่่วยเหลืือ บำำ�บััด รัักษา หรืือการฟื้้�นฟูู การ
ปฏิบิัตัิเิช่่นนี้้�ทำำ�ให้้ละเลยปััญหาและความต้้องการท่ี่� 
แท้้จริิงของคนพิิการ ทำำ�ให้้ความช่่วยเหลืือบาง



สถานภาพและพัฒนาการของแบบแผนความพิการที่หนุนเสริม 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน
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อย่่างส่่งผลกระทบทางลบต่่อคนพิิการหรืือได้้รัับ
การกดขี่่�จากสังัคม เป็น็สาเหตุทุี่่�ทำำ�ให้ค้นพิกิารเกิดิ
การเคลื่่�อนไหวทางสังัคมเพื่่�อต่อ่สู้้�เรีียกร้อ้งถึงึการ
มีีตััวตนในสัังคม และ 2) แบบแผนความพิิการที่่�มีี
มุมุมองว่่าความพิิการเป็็นปัญัหาจากสภาพแวดล้้อม
ทางสังัคมคืือแบบแผนทางสังัคมและแบบแผนสิทิธิิ
พลเมืือง จึึงเกิิดการรวมกลุ่่�มองค์์กรของคนพิิการ
ขึ้้�นเพื่่�อสื่่�อสารให้้สังัคมเข้า้ใจคนพิกิาร มีรีะบบการ
พัฒันาการศึกึษาของคนพิิการและการแลกเปลี่่�ยน
ข้อ้มููลข่่าวสาร คนพิกิารสามารถเรีียกร้อ้งสิิทธิของ
ตนได้อ้ย่า่งเต็ม็ที่่�ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด มีนีโยบาย
ที่่�คำำ�นึงึถึงึคนพิกิารและการให้้คนพิกิารมีสี่ว่นร่่วมใน
การกำำ�หนดนโยบายและร่่วมเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในสัังคม

	พั ัฒนาการของแบบแผนความพิิการเกิิด
จากการปรัับมุุมมอง แก้้ไขจุุดด้้อย และลดข้้อ
ขััดแย้้งของแบบแผนเพื่่�อขยายขอบเขตของมุุม
มองความคิิดที่่�มีีต่่อความพิิการ ทำำ�ให้้ได้้ข้้อสรุุป
ที่่�เป็็นแรงหนุุนเสริิมของการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคน
พิิการโดยชุุมชน ดัังนี้้� 1) การดููแลที่่�ยึึดบุุคคล (คน 
พิิการ) เป็็นศููนย์์กลาง 2) ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีมุุม
มองต่่อความพิิการอย่่างเปิิดกว้้าง 3) การฟื้้�นฟูู
สมรรถภาพคนพิิการทุุกมิิติิ 4) มุ่่�งเน้้นการทำำ�งาน
เชิิงรุุกเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงบริิการของคน
พิิการ

	 การดููแลท่ี่�ยึึดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลาง  
(person-centered care) หมายถึึง การดููแลหรืือ
การปฏิิบััติิต่่อคนพิิการที่่�อยู่่�ในฐานะของผู้้�รัับตาม
แบบแผนการสงเคราะห์์หรืือการกุุศลและในฐานะ
ของผู้้�ป่่วยแบบแผนทางการแพทย์์โดยให้้คน
พิกิารและครอบครัวัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในการให้บ้ริกิาร  
มีอิีิสรภาพในการเลืือกและตัดัสินิใจ (World Health 
Organization, 2016) เป็็นแนวทางท่ี่�ช่่วยลด 
จุุดอ่่อนของทั้้�งสองแบบแผนและเป็็นกระบวนการ
เริ่่�มต้้นในการวิิเคราะห์์ปััญหาและความต้้องการ
ของคนพิิการในกระบวนการทำำ�งานของการฟื้้�นฟูู

สมรรถภาพคนพิกิารโดยชุมุชนท่ี่�มีกีารทำำ�งานตาม
ปััญหาและความต้้องการของคนพิิการเป็็นหลััก

	สำ ำ�หรับัผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวาม
สำำ�คััญในการให้้ความช่่วยเหลืือคนพิิการตาม
บทบาทหน้้าท่ี่�ของตน และมีีส่่วนสำำ�คัญต่่อการ
ฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชนในฐานะของ
ผู้้�มีความเป็น็หุ้้�นส่ว่น (partnership) ในการดำำ�เนินิ
งาน(รัชันี ีสรรเสริญิ และคณะ, 2553) หากผู้้�มีสี่ว่น
ได้ส้่ว่นเสียีมีมีุมุมองต่อ่ความพิกิารอย่า่งเปิิดกว้้าง
จะช่ว่ยให้เ้กิดิการบูรูณาการทำำ�งานร่ว่มกันัอย่า่งมีี
ประสิิทธิิภาพซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนผ่่าน
มุุมมองความคิิดจากความพิิการท่ี่�เป็็นปััญหาของ
ปัจัเจกบุคุคลไปสู่่�มุมุมองว่า่ความพิกิารเป็น็ปัญัหา
ที่่�เกิิดจากสภาพแวดล้้อมทางสัังคมจากการทำำ�งาน
ร่ว่มกัันระหว่า่งผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีซ่ึ่�งหมายรวมถึึง
คนพิิการด้้วย

	 นอกจากนี้้�คนพิิการท่ี่�ได้้รัับการฟื้้�นฟูู
สมรรถภาพในทุุกมิิติิเพ่ื่�อให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิตใน
สังัคมได้อ้ย่า่งมีศีักัดิ์์�ศรี ีสามารถพัฒันาเป็น็แกนนำำ�
กลุ่่�ม และมีีองค์์กรคนพิกิารเพ่ื่�อขัับเคลื่�อนงานด้้าน
คนพิกิารทำำ�ให้ส้ังัคมรับัรู้้�ถึงึศักัยภาพของคนพิกิาร
มากขึ้้�น ส่ง่ผลต่อ่การมีเีจตคติทิี่่�ดีตี่อ่คนพิกิารมาก
ขึ้้�นทำำ�ให้้คนพิิการได้้รัับโอกาสและมีีพื้้�นที่่�ในการ
แสดงความสามารถของตนเองซ่ึ่�งเป็็นแนวทางท่ี่�
สอดคล้องกัับเป้้าหมายของการฟื้้�นฟููสมรรถภาพ
คนพิิการโดยชุุมชนในด้้านการฟื้้�นฟููสมรรถภาพ
คนพิิการและการสร้้างความเท่่าเทีียมกัันของ 
โอกาส

	 และประการสุุดท้้ายคืือการมุ่่�งเน้้นการ
ทำำ�งานเชิิงรุุกซึ่่�งเป็็นยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงาน
ของการฟื้้�นฟููสมรรถภาพคนพิิการโดยชุุมชน  
(มยุุรีี ผิิวสุุวรรณ และคณะ, 2556) เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส
ในการเข้้าถึึงบริิการของคนพิิการมากขึ้้�น ช่่วย
ให้้การนำำ�นโยบายจากภาครััฐไปสู่่�การปฏิิบััติิมีี
ประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์ต่่อคนพิิการอย่่าง
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เต็็มที่่�ซึ่่�งเป็็นพััฒนาการสำำ�คััญของแบบแผนสิิทธิิ
พลเมืือง

	 จากการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็็น
ว่่าการดำำ�เนิินงาน CBR ของไทยได้้ใช้้การผสม
ผสานแบบแผนความพิกิารทั้้�ง 4 แบบแผนเพื่่�อเติมิ
เต็ม็ให้เ้กิดิบริกิารที่่�เหมาะสมและสามารถช่ว่ยเหลืือ
คนพิิการได้้จากข้้อจำำ�กััดของสวััสดิการที่่�ไม่่เพีียง
พอต่อ่ความต้อ้งการของคนพิิการขึ้้�นอยู่่�กับับริบิท
ของการจััดบริิการ หน่่วยงาน/องค์์กรที่่�ให้้บริิการ 
เช่่น องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นใช้้แบบแผนการ 
สงเคราะห์์หรืือการกุุศลมาช่่วยในการช่่วยเหลืือ
ดููแลคนพิิการ องค์์กรคนพิิการที่่�มุ่่�งเน้้นดำำ�เนิิน
งานตามแบบแผนทางสัังคม เป็็นต้้น ดัังนั้้�น CBR  
ควรมีีรููปแบบที่่�มุ่่�งเน้้นตามแบบแผนสิิทธิิพลเมืือง
เพื่่�อกระตุ้้�นและส่่งเสริมให้้คนพิิการ ครอบครัว และ
ชุุมชน มีีเป้้าหมายร่่วมกัันผลัักดัันให้้เกิิดระเบีียบ
หรืือนโยบายที่่�เหมาะสมกัับคนพิิการ

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะต่่อการนำำ�ผลการวิิจัยั
ไปใช้้
	 1) การศึกึษาแบบแผนความพิกิารในสังัคม
ไทยควรให้้ความสำำ�คัญกับัพััฒนาการของแบบแผน
ความพิิการร่่วมด้ว้ยเพื่่�อทำำ�ให้เ้กิิดความเข้้าใจและ
นำำ�มาใช้ป้ระโยชน์ใ์นการทำำ�งานด้า้นคนพิกิารของ
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

	 2) ควรนำำ�แบบแผนความพิิการมาใช้้ใน
การทำำ�งานด้้านคนพิิการโดยผสมผสานแบบแผน
ความพิิการเพ่ื่�อให้้เห็็นมิิติิที่่�หลากหลายและมุุม
มองที่่�เปิิดกว้้าง

	 2. ข้้อเสนอแนะต่่อการทำำ�วิจัยัครั้้ �ง 
ต่่อไป 
	 1) ควรศึึกษาข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�
หลากหลายมากขึ้้�นเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลท่ี่�หลากหลาย 
รอบด้้าน และครอบคลุุมความพิิการทุุกประเภท

	 2) ควรศึึกษาข้อ้มูลูด้ว้ยวิธิีกีารเชิงิปริมิาณ
เพื่่�อเพื่่�อความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลมากยิ่่�งขึ้้�น
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