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บทคัดย่อ
การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์1) เพื่อประมวลผลข้อมูลการดำ�เนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2) เพื่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพรรณนา เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
ผู้นำ�กลุ่มวิสาหกิจ และสมาชิกของวิสาหกิจชุมชน จาก 9 แห่ง จำ�นวน 18 คน และวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
พบว่า วิสาหกิจชุมชนและกลุ่มนักศึกษาได้ร่วมดำ�เนินการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่  
ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้านการผลิต และด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย แนวทาง
การพัฒนากลุม่วสิาหกจิชุมชนในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื มกีารกำ�หนดแนวทางการพฒันาตามกลยทุธ์
ส่วนผสมทางการตลาดได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ ์ราคา ชอ่งทางการจดัจำ�หนา่ย การสือ่สารการตลาด และการ
สนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อทำ�ให้เกิดเครือข่ายที่จะพัฒนาให้วิสาหกิจชุมชนเกิดความยั่งยืน

คำ�สำ�คัญ: 	 การพัฒนา, วิสาหกิจชุมชน, ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน

Abstract
This research aimed 1) to evaluate the implementation of community enterprises in the Upper  
Northeastern Region of Thailand, 2) to analyze the development guidelines of community  
enterprises in the Upper Northeastern Region of Thailand. The research used a descriptive 
qualitative method and collected data using in-depth interviews with 9 community enterprises, 
involving a total of 18 people. Content analysis of community enterprise implementation found 
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that community enterprises and student groups cooperated to develop 4 areas of the community  
enterprise, namely; participation, product development, production and distribution channels.  
A guideline for the development of the community enterprise was determined using the  
marketing mix strategy including product, price, place, marketing communication and support 
from relevant organizations, in order to create a network for the development of sustainable 
community enterprises.

Keywords: 	development, community enterprise, Upper Northeastern Region

บทนำ�
	 จากสถานการณ์ปัจจุบันในประเทศไทย 
สภาพเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืงมกีารเปล่ียนแปลง
อยู่ตลอดเวลา อีกทั้งยังเกิดภาวะการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ
ภายในประเทศอย่างเห็นได้ชัด ทำ�  ให้ระบบของ
เศรษฐกิจชุมชนได้รับผลกระทบด้วยเช่นกัน ซึ่ง
ระบบเศรษฐกิจชุมชนถือว่าเป็นระบบเศรษฐกิจ
ฐานรากที่มีความสำ�คัญ ควรได้รับการเสริมสร้าง
ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน วิสาหกิจ
ชมุชนเปน็รปูแบบการดำ�เนนิการพฒันาเศรษฐกจิ
ชมุชนทีเ่อือ้กบัชาวบา้นดำ�รงชีวิตได้มัน่คงและเขม้
แข็ง ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
พ.ศ. 2548 โดยมเีจตนารมณ์ใหชุ้มชนพ่ึงพาตนเอง
ได้และพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชน ซึ่งเป็นพื้น
ฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียงให้มี
ความเข้มแข็ง มีความพร้อมสำ�หรับการแข่งขัน
ทางการคา้ในอนาคต รวมไปถงึสง่เสรมิการพฒันา
วสิาหกจิชมุชนไปสูผู่ป้ระกอบการขนาดกลางและ
ขนาดย่อม หรือ SMEs ด้วยการส่งเสริมความรู้ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อให้เกิดรายได้ ช่วยเหลือ
พึ่งพาอาศัยกันในชุมชน พัฒนาความสามารถใน
การบริหารจัดการ (สัญญา เคณาภูมิ, 2558)

	 วิสาหกิจชุมชน คือ ธุรกิจหรือกิจการ
ของชุมชน ท่ีดำ�เนินกิจกรรมการผลิต การ
แปรรูป สินค้าและบริการ โดยวิธีการผลิตที่ไม่

ได้ซับซ้อน ใช้วัตถุดิบที่หาได้ง่ายในชุมชน มี
เอกลักษณ์ที่สอดคล้องกับสภาพสังคม วิถีความ
เป็นอยู่ วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมของชุมชน และ
มุ่งตอบสนองความต้องการของคนในชุมชนเป็น
หลัก หากมีช่องทางและความเป็นไปได้ในทาง
ธรุกจิ จงึคอ่ยขยบัขยายไปสูต่ลาดภายนอกชมุชน 
(อทุยั ปรญิญาสทุธนินัท,์ 2560) จงึทำ�ใหส้นิคา้และ
บริการของชุมชนขาดการพัฒนาวิธีการผลิตและ
นําเสนอรูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ รูปแบบสินค้า
ไมม่คีวามแตกตา่งในสายตาของลกูคา้ ระบบเครอื
ข่ายการตลาดและช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้า
ยงัไมก่วา้งขวางพอ ทาํไดเ้ฉพาะการออกรา้นขาย
สินค้าตามงานแสดงสินค้าที่จัดข้ึน และวิสาหกิจ
ทั้งหลายขาดความรู้ ความเข้าใจการบริหารงาน
เชิงธุรกิจ ในปัจจุบันการแข่งขันทางด้านธุรกิจ  
ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความพร้อมไม่วา่ผูป้ระกอบ
การนั้นจะเป็นเพียงวิสาหกิจชุมชน ซึ่งวิสาหกิจ
ชุมชนหลายรายยังคงต้องได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาอีกมากจากหน่วยงานต่างๆ และรัฐบาล

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  เป็น
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่น โดยการ 
บูรณาการศาสตร์สากลและศาสตร์ท้องถิ่น ตลอด
จนใช้ทรัพยากรให้กลมกลืนสอดคล้องและเอื้อ
อำ�นวยกนัและกนั จากปฏิธานนีเ้อง สาขาวชิาการ
ตลาด คณะวิทยาการจัดการ เล็งเห็นความสำ�คัญ
ของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถ่ิน จึงได้
บูรณาการรายวิชาต่างๆ ของสาขา ให้นำ�ความรู้
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ทางด้านการตลาดไปร่วมพัฒนาชุมชนหรือท้อง
ถิ่น หนึ่งในรายวิชาที่มีการบูรณาการ คือ การ
วางแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงผู้สอนได้มอบ
หมายใหน้กัศกึษาลงพืน้ทีไ่ปศึกษาวิสาหกจิชุมชน
ในภูมิลำ�เนาของตนเอง ที่นักศึกษาสามารถนำ�
ความรู้ด้านการตลาด การจัดการ ไปช่วยใน
วสิาหกิจชมุชนนัน้ได ้ซึง่อาจารย ์นกัศกึษา ชุมชน 
และหนว่ยงานภายนอก ไดม้กีารแลกเปล่ียนเรยีน
รู้ระหว่างบุคคล หน่วยงาน ในการพัฒนาสินค้า
และบริการ ในปีการศึกษา 2563 นักศึกษาได้
ลงพ้ืนที่ศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนรวมทั้งสิ้นจำ�นวน 9 
โครงการ ได้แก่ 1) การศึกษาการแปรรูปพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เส้นพาสต้าจากมันเทศ อำ�เภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี 2) การพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อสุข
ภาพเทมเป้แปรรูปจากถั่วเหลือง วิสาหกิจชุมชน
ทำ�นาหว้ยตาดขา่ ตำ�บลนาออ้ อำ�เภอหนองววัซอ 
จังหวัดอุดรธานี 3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตำ�บลนิคมสงเคราะห์ 
อำ�เภอเมือง จังหวดัอดุรธาน ี4) การพฒันาแปรรปู
ผลิตภัณฑ์นมจากมะพร้าวเพื่อให้เกิดความแปลก
ใหมแ่ละเพิม่มลูคา่ทางวัตถดุบิ ตำ�บลสกีาย อำ�เภอ
เมอืง จงัหวดัหนองคาย 5) การพฒันาแปรรปูผลิต
ภัณฑ์บาธบอมบ์จากน้ำ�ผึ้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ตำ�บลหนองบัวใต้ อำ�เภอศรีบุญเรือง จังหวัด
หนองบัวลำ�ภู 6) การพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูป
แผ่นแป้งเวียดนามจากเม็ดขนุนเพื่อเพิ่มมูลค่าให้
กับวัตถุดิบทางการเกษตรวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์ท่องเที่ยวภูผาเพ อำ�เภอเมือง จังหวัด
หนองบัวลำ�ภู 7) การศึกษาโครงการการแปรรูป
ปลานิล ของกลุม่วสิาหกจิชุมชนเล้ียงปลานลิ บา้น
เมืองหมีใหญ่ ตำ�บลเมืองหมี อำ�เภอเมือง จังหวัด
หนองคาย 8) การพัฒนาแปรรูปข้าวฮางเพื่อเป็น
นวัตกรรมอาหาร อำ�เภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
และ 9) การดำ�เนินงานแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากเปลือกกล้วย อำ�เภอสังคม 

จังหวัดหนองคาย ซึ่งจากผลจากการดำ�เนินงาน
ของทั้ง 9 โครงการใช้ทฤษฎีทางด้านการตลาด 
เช่น ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการ
จัดจำ�หน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด เพื่อ
สร้างการยอมรับและการรับรู้เพือ่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภค (Jayachandran, Gimeno 
& Varadarajan, 1999) ตลอดจนทฤษฎีด้าน
บรหิารธรุกจิ เชน่ ดา้นการมสีว่นรว่ม ดา้นการผลติ 
และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาด 
(SWOT Analysis) เพื่อให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค
ในการดำ�เนินงานของตนเพื่อใช้ในการวางแผน
การดำ�เนินงานในอนาคต (Gürel & Tat, 2017).
ซึ่งนำ�มาใช้ในการศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อให้ได้แนวทางการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อประมวลผลข้อมูลการดำ�เนินงาน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอนบน

	 2. เพื่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียง
เหนือตอนบน

วิธีการดำ�เนินงานวิจัย
	 งานวจิยัในคร้ังนีเ้ป็นงานวจิยัเชงิคณุภาพ
แบบพรรณนา มีซึ่งรายละเอียดดังนี้

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 จากข้อมูลระบบสารสนเทศของ กรมส่ง
เสริมการเกษตร (2563) จำ�นวนกลุ่มวิสาหกิจใน
เขตจังหวัดอุดรธานี หนองคาย และหนองบัวลำ�ภู 
จำ�นวน 7,913 แหง่ ใชว้ธิกีารคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง
แบบเจาะจง (Purposive sampling) ซ่ึงเป็นการ
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คดัเลอืกกลุม่ตวัการศึกษาเรือ่งการดำ�เนนิงานของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามภูมิลำ�เนาของนักศึกษา 
สาขาวชิาการตลาด มหาวทิยาลัยราชภฏัอดุรธาน ี
ซึ่งนักศึกษาได้ลงพื้นที่ศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดอุดรธานีรวมทั้งสิ้นจำ�นวน 9 โครงการ 
ได้แก่ 1) การศึกษาการแปรรูปพัฒนาผลิตภัณฑ์
เส้นพาสต้าจากมันเทศ 2) การพัฒนาผลิตภัณฑ์
เพื่อสุขภาพเทมเป้แปรรูปจากถั่วเหลือง 3) การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ตำ�บลนคิมสงเคราะห ์อำ�เภอเมอืง จงัหวัดอดุรธาน ี
4) การพัฒนาแปรรูปผลิตภัณฑ์นมจากมะพร้าว
เพ่ือให้เกิดความแปลกใหม่และเพิ่มมูลค่าทาง
วตัถดุบิ 5) การพฒันาแปรรปูผลิตภัณฑบ์าธบอมบ์
จากน้ำ�ผึ้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตำ�บลหนองบัวใต้ 
อำ�เภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลำ�ภู 6) การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปแผ่นแป้งเวียดนามจาก
เม็ดขนุนเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับวัตถุดิบทางการ
เกษตร 7) การศึกษาโครงการการแปรรูปปลานิล 
ของกลุม่วสิาหกจิชุมชนเล้ียงปลานลิ บา้นเมอืงหมี
ใหญ ่ตำ�บลเมอืงหมี อำ�เภอเมอืง จงัหวัดหนองคาย 
8) การพัฒนาแปรรูปข้าวฮางเพื่อเป็นนวัตกรรม
อาหาร และ 9) การดำ�เนินงานแนวทางในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปจากเปลือกกล้วย อำ�เภอ
สังคม จังหวัดหนองคาย มีระยะเวลาดำ�เนินงาน
ระหวา่งเดือนกรกฏาคม 2563-เดอืนตลุาคม 2563 

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล
	 เป็นการเก็บรวมรวมข้อมูลจากแบบ
บันทึกการสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบ
บันทึกจากการสนทนากลุ่ม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล และการ
วิเคราะห์ข้อมูล
	 ประกอบด้วย 1) การใช้ข้อมูลทุติยภูมิ  
จากกลุ่มนักศึกษาที่ลงพื้นที่พัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนทั้งหมด 9 โครงการ เอกสาร งานวิจัย และ

วารสารทางวิชาการต่างๆ เกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนและการการแปรรูปผลิตภัณฑ์  
2) การสมัภาษณเ์ชงิลกึ และสนทนากลุม่จากผูน้ำ�
วสิาหกจิชมุชน และตวัแทน แลว้นำ�มาตคีวาม และ
แยกประเด็นตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย

ผลการศึกษา
	 ผลการศึกษาเรื่องการดำ�เนินงานของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดภาคตะวันออก
เฉียงเหนือตอนบนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1. ผลการศึกษาการดำ�เนินงานของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
	 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอนบนเกิดจากการรวมกลุ่มของ
ประชาชนทีส่นใจทำ�อาชพีเสริมรายไดใ้นการเลีย้ง
ครอบครัว สมาชกิสว่นใหญม่อีาชพีหลกั คอื ทำ�นา 
และทำ�สวน จึงได้มีการตกลงกันในกลุ่มว่าจะร่วม
กนัตัง้กลุม่ผลติภณัฑช์มุชน (ปิยะธดิา บญุนำ� และ
คณะ, 2563) ด้วยความหลากหลายของพืชที่ปลูก
ในชุมชน ทำ�ให้มีผลผลิตทางการเกษตรที่หลาก
หลายเช่น ข้าว มันสำ�ปะหลัง อ้อย และพืชสวน
อื่นๆ เช่น กล้วย มะม่วง ลำ�ไย กระท้อน มะพร้าว 
ฯลฯ ซึ่งให้ผลผลิตตลอดทั้งปีและมีปริมาณค่อน
ข้างมาก ดังนั้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีแนวคิดใน
การพัฒนาการแปรรูปเพื่อนำ�ผลผลิตต่างๆ มา 
สรา้งมลูคา่เพิม่ภายในชมุชน และยงัเปน็การสรา้ง
งานสร้างอาชีพให้แก่คนในชุมชนอีกด้วย (นัชชา 
พวงแก้ว และคณะ, 2563) 

	 ด้านการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมใน
การดำ�เนินงานของกลุ่มวิสาหกิจเร่ิมต้นจากกลุ่ม
วิสาหกิจกับหน่วยงานภาครัฐเช่น กลุ่มได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
อาทิ สำ�นักงานเกษตรจังหวัดอุดรธานี กระทรวง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว
อุดรธานี เป็นต้น เพื่อให้คนในชุมชนมีอาชีพเสริม 
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และมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น จึงได้มีการรวม
ตัวผู้ที่สนใจ คอยเป็นพี่เลี้ยงให้ความช่วยเหลือใน
หลายด้าน เพื่อให้กลุ่มดำ�เนินงานให้ประสบผล 
สำ�เร็จ (ธนพล ยอดแก้ว และคณะ, 2563 ;  
พิมลภัทร พาโฮม และคณะ, 2563) ยกตัวอย่าง 
เช่น กรมประมงจังหวัดหนองคายส่งเสริมการ
เลี้ยงปลานิลให้ชาวบ้านในชุมชน สามารถเพาะ
พันธุ์ปลานิล และจำ�หน่ายปลานิลได้รายได้ที่ดี 
จงึไดท้ำ�การสง่เสรมิสรา้งอาชพีใหก้บัคนในชมุชน
บ้านเมืองหมีใหญ่ และได้จัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจ
ชมุชนซึง่ปจัจบุนักลุม่วสิาหกจิชมุชนเลีย้งปลานลิ
บ้านเมืองหมีใหญ่ มีกระชังเล้ียงปลานิลทั้งหมด 
184 กระชัง (ดรุณี พิลาดิษฐ์ และคณะ, 2563) ผล
จากการสร้างการมีส่วนร่วมส่งผลให้สมาชิกกลุ่ม
สามารถเป็นวิทยากรแก่ผู้ที่สนใจเข้ามาศึกษาดู
งาน เมื่อมีการจัดอบรม สัมมนา สมาชิกสามารถ
นำ�ความรู้ที่ได้จากการอบรม มาเผยแพร่ให้แก่
สมาชิกคนอื่นๆ ได้ (กนกพร อภิชิตวงศ์ชัย และ
คณะ, 2563) 

	 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์  กลุ่ ม
วิสาหกิจชุมชนมีผลิตภัณฑ์ที่จัดจำ�หน่ายยก
ตวัอย่างเชน่ บา้นโสกดาว-โนนสงูมผีลิตภณัฑจ์าก
ขา้วฮางทัง้หมด 4 รายการคอื คอื 1) ขา้วฮางหอม
มะลิ 2) ข้าวฮางมันปู 3) ข้าวฮางหอมนิล และ 4) 
ข้าวฮางไรซ์เบอร์ร่ี กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูป
กล้วยตาก ได้แก่ 1) กล้วยตาก 2) กล้วยอบเนย 
และ 3)กล้วยอบแผ่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทำ�นา
ห้วยตาดข่า มีดังนี้ 1) ปุ๋ย 2) กล้วยหอมทองฉาบ 
3) กระทอ้นแชอ่ิม่ 4) มะพรา้วแก้ว และ 5) ขา้วสาร
แพ็คก้อน 1 กก. (มาตรฐานข้าวปลอดภัย GAP) 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปมะพร้าว มีผลิตภัณฑ์
แปรรูปจากมะพร้าว มี 4 แบบ คือ 1) สบู่สมุนไพร
มะพร้าวสกัดเย็น 2) มะพร้าวแก้ว 3) โมเดลกะลา 
4)กาแฟปั่นมะพร้าวนมสด กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มเลี้ยงผึ้งหนองบัวใต้ มีผลิตภัณฑ์แปรรูปจาก

น้ำ�ผึ้ง มี 4 แบบ คือ 1) เซรั่ม 2) เยลลี่ 3) เกสรผึ้ง 
และ 4) นมสดน้ำ�ผึ้ง เป็นต้น 

	 ด้านการจัดจำ�หน่าย กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนมีช่องทางจัดจำ�หน่าย ยกตัวอย่างเช่น 
1) ตลาดจริงใจ ช้ัน G ห้างสรรพสินค้าเซนทรัล
พลาซ่าอุดรธานี 2) ร้านท็อปส์ ห้างสรรพสินค้า
เซนทรัลพลาซ่าอุดรธานี 3) ร้านธงฟ้าประชารัฐ 
4) ร้านเซฟมาร์ท 5) จัดจำ�หน่ายตามงานสินค้า 
OTOP และ 6) จัดจำ�หน่ายตามร้านค้าภายใน
ชุมชน 

	 ด้านการผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชนใช้
วัตถุดิบที่มีคุณภาพ โดยสมาชิกกลุ่มปลูกและคัด
เลือกนำ�มาใช้ในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคที่รักสุขภาพ
สามารถสร้างความแตกต่าง กระตุ้นให้ผู้บริโภค
เกิดความสนใจ (มานาพร โชปัญญา และคณะ, 
2563; ศศิพร อิ่มสะอาด และคณะ, 2563) เช่น 
ข้าวฮาง เป็นภูมิปัญญาท้องถ่ินของภาคอีสานมา
นาน นบัร้อยปี เป็นขา้วทีเ่พาะงอกจากขา้วเปลอืก
มีไฟเบอร์ วิตามิน แร่ธาตุต่างๆ จากเปลือกมา
เคลือบในเมล็ดข้าวเพิ่มขึ้น จึงทำ�ให้มีสารอาหาร
มากกว่าข้าวกล้องงอก อีกทั้งยังมีคุณค่าทาง
โภชนาการสูงกว่าธัญพืชทั้งหลาย เนื่องจากอุดม
ด้วย วิตามินบี 1 บี 2 ธาตุเหล็ก แคลเซียม และ
กาบาให้โปรตีนแร่ธาตุสารอาหารต่างๆ ครบถ้วน 
(ภัทรพล ไชยหงษา และคณะ, 2563)

	 การวิเคราะห์ศักยภาพชุมชน (SWOT 
Analysis)
	 จุดแข็ง (Strengths)

	 1) ผลิตภัณฑ์สามารถตอบสนองความ
ต้องการต่อผู้บริโภคที่รักสุขภาพ 

	 2) สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความ
ชำ�นาญในกระบวนการผลิต 

	 3) ผลิตภณัฑท์ีมี่เอกลักษณแ์ละมีความคดิ 
สร้างสรรค์
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	 จุดอ่อน (Weaknesses)

	 1) มีเงินทุนจำ�กัด 

	 2) ขาดความรู้ด้านการตลาด ทำ�ให้
ผลิตภัณฑ์ไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภค 

	 3) ขาดเครื่องมือที่ทันสมัยในการผลิต 

	 4 )  กระบวนการการผลิตยั ง ไม่ ได้
มาตรฐาน 

	 5) ยังไม่มีการเพิ่มรายการสินค้าในสาย
ผลิตภัณฑ์ 

	 โอกาส (Opportunities)

	 1) เทคโนโลย ีช่วยทำ�ใหเ้พิม่ช่องทางการ
ขายได้เช่น Facebook Instagram& Mobile ap-
plication

	 2) ผู้บริโภคมีความใส่ใจสุขภาพมากยิ่ง
ขึ้น 

	 3) ไดร้บัความรว่มมอืจากหนว่ยงานภาค
รัฐและเอกชน

	 อุปสรรค (Threats)

	 1) เศรษฐกิจตกต่ำ� 

	 2) สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
โควิด-19 ทำ�ให้คนชะลอการใช้จ่ายมากขึ้น

	 3) สินค้าถูกเลียนแบบได้ง่าย

	 4) ไม่สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการ
รายใหญ่

	 2. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
กลุ่มวิสาหกิจในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียง
เหนือตอนบนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 ด้านผลิตภัณฑ์

	 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความ
ต้องการของผู้บริโภค

	 2) กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน เช่น อาหาร
เพื่อคนรักสุขภาพ

	 3) ผลิตสินค้าใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ 
ความปลอดภัย 

	 4) พัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ เ ป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อม

	 5) ใช้วัสดุท้องถ่ินเพื่อรักษาเอกลักษณ์
ของชุมชนและสร้างความแตกต่างให้ผลิตภัณฑ์

	 ด้านราคา

	 1) ตั้งราคาผลิตภัณฑ์ตามฤดูกาล 

	 2) การตั้งราคาแบบชุดรวม 

	 3) ใช้ส่วนลดราคาสินค้าพิเศษในช่วง
เทศกาล เช่น ปีใหม่ สงกรานต์

	 ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย

	 1) ขยายและพัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจ
เพื่อส่งเสริมการกระจายสินค้า 

	 2) สร้างพันธมิตรหรือคู่ค้าระหว่าง
วิสาหกิจชุมชน 

	 ด้านการสื่อสารทางการตลาด

	 1) ใช้เครื่องมือการตลาดทางตรง เช่น 
Facebook, Instagram เพือ่สรา้งการรบัรูอ้ยา่งตอ่
เนื่อง

	 2) ทำ�การตลาดในรูปแบบ Online เน้น 
B2C เป็นหลัก โดยใช้ปัจจัยด้าน ภูมิศาสตร์ 
ประชากรศาสตร์ พฤติกรรม เพื่อหากลุ่มผู้บริโภค
ที่ตรงกับผลิตภัณฑ์ที่สุด

	 3) จดักจิกรรมทางการตลาดเพือ่สร้างการ
รับรู้แก่ผู้บริโภค

	 ด้านอื่นๆ 

	 1) ใช้เทคโนโลยีการผลิตที่ทันมัยเพื่อ 
เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต

	 2) พัฒนาระบบผลิตให้ได้รับการรับรอง
มาตรฐานการผลิต เช่น ผลิตภัณฑ์อาหาร ควรใช้
ระบบการจดัการโปรแกรมพืน้ฐานดา้นสขุลกัษณะ 
หรือ GMP 
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	 3) จัดการศกึษาดงูานจากหนว่ยงานภาคี
ที่เกี่ยวข้อง

	 4) ขอความรว่มมอืจากหนว่ยงานภาครฐั
ควรสนับสนุนแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ� 

สรุปและอภิปรายผล
	 จากการศึกษาเรื่องการดำ�เนินงาน
ด้านการตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขต
จังหวดัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนบนสามารถ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

	 1. ข้อมูลการดำ�เนินงานด้านการ
ตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
	 ชุมชนสามารถผลิตผลิตภัณฑ์ได้หลาก
หลายชนิดตามภูมิปญัญาทอ้งถิน่ของแตล่ะชุมชน 
แต่ประสบปัญหาด้านการตลาด สาเหตุเน่ือง
ความคล้ายคลึงกันของสินค้าชุมชนซึ่งเกิดจาก
การเลียนแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ประสบความ
สำ�เร็จ รูปแบบการก่อตั้งกลุ่มเริ่มต้นจากการผลิต
เพื่อใช้ในรัวเรือน เมื่อมีผลผลิตมากขึ้นจึงนำ�ออก
มาจัดจำ�หน่ายแก่ลูกค้าหรือนักท่องเที่ยวโดย
เน้นผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ท้องถิ่น ที่มาจาก
การรู้จักใช้ประโยชน์จากความหลากหลายหรือ
ทรัพยากรในท้องถิ่นและความคิดสร้างสรรค์ของ
คนในชุมชน สอดคล้องกับการศึกษาของ รัชนิกร  
กุสลานนท์ และคณะ (2557) เรื่องการออกแบบ
ศิลปหัตถกรรมผ้าพ้ืนถิ่นจังหวัดสกลนครเพ่ือ
ประยุกต์สู่แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
พบว่า แนวทางการออกแบบศิลปหัตถกรรม
ผ้าพื้นถิ่นจังหวัดสกลนคร ประยุกต์ใช้ในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ตามแนวทางการออกแบบ
ศิลปหัตถกรรมผ้าพื้นถิ่นจังหวัดสกลนคร ที่สื่อ
ถึงเอกลักษณ์ท้องถิ่นจังหวัดสกลนครและตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภท โดยนําแนวทางการ
ออกทีไ่ดม้าประยุกตใ์ชใ้นการออกแบบผลิตภณัฑ์
รูปแบบใหม่ท่ีสามารถเผยแพร่ศิลปหัตถกรรม 

ท้องถิ่นให้แก่คนในชุมชนและสังคมได้รู้จักภูมิ
ปญัญาการทาํผา้พืน้เมอืงทีม่อียูใ่นจงัหวดัสกลนคร 
รปูแบบการจดัจําหนา่ยของกลุม่มชีอ่งทางการจดั
จำ�หน่ายที่หลากหลายมากข้ึน มีเอกลักษณ์ของ
สนิคา้ ถา่ยทอดวถิชีวีติ วฒันธรรมของพืน้ที ่จะทาํ
ให้กลุ่มวิสาหกิจสามารถสร้างรายได้มากยิ่งขึ้น 

	 2. แนวทางการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน
	 วิสาหกิจชุมชนมีการพัฒนาตนเองใน
ด้านต่างๆ มีการเรียนรู้ การจัดการความรู้ใน
วิสาหกิจของตน ทําให้วิสากิจชุมชนได้รับการ
เรียนรู้มาอย่างต่อเนื่อง จนทําให้เกิดความเข้ม
แข็ง วิสาหกิจชุมชนมีความคล่องตัวและสามารถ
ปรับตัวตามสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและสภาพ
แวดล้อมทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่าง
รวดเร็ว มีคิดสร้างสรรค์ ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และ
องค์ความรู้ สามารถผลิตสินค้าและบริการตอบ
สนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและ
ลูกค้าเฉพาะกลุ่มได้สอดคล้องกับ โชฒกามาศ 
พลศรี และคณะ (2563) ศึกษาเร่ืองการพัฒนา
ศักยภาพเพื่อเพิ่มผลิตภาพให้แก่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนอาหารแปรรูปกรณีศึกษากลุ่มผู้เลี้ยงปลา
ตะเพยีนพบวา่ การสร้างมลูคา่เพิม่ของผลติภณัฑ์
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษากลุ่มผู้เลี้ยง
ปลาตะเพียน ต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์และออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ควบคู่กันไป โดยค้นหาสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ หาวิธีแก้ไขหรือคำ�ตอบใหม่สำ�หรับปัญหา
ตา่งๆ และอาศยักรรมวธิกีารผลติดว้ยวทิยาการที่
กา้วหนา้ ทำ�ความเขา้ใจการวเิคราะหป์ญัหาสูก่าร
คดิออกแบบสร้างสรรคแ์ละการปรับปรุงผลติภณัฑ ์
ซึ่งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ก็คือวิถีทางที่จะช่วยให้องค์การประสบ
ความสำ�เร็จ สิ่งสำ�คัญที่สุด หน่วยงานภาครัฐเป็น
หน่วยงานสำ�คัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
เพราะวิสาหกิจชุมชนเกิดจากประชาชนผู้เป็น



แนวทางการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดภาคตะวันออก
เฉียงเหนือตอนบน

100 วัฒน์จิรชัย เวชชนินนาท และคณะ

ฐานรากทางสังคม อยู่ในชนบท การดำ�เนินงาน
ของรัฐเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนในช่วงหลายปีที่
ผ่านมา รัฐได้พัฒนานโยบายเพื่อการสนับสนุน
วสิาหกิจชมุชนอยา่งตอ่เนือ่ง นอกจากนีร้ฐัจะตอ้ง
สนับสนุนการฝึกอบรมให้วิสาหกิจชุมชนอย่าง 
ต่อเน่ือง และจะต้องพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ท่ีเหมาะสม ทั้งนี้ภาครัฐควรให้ความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการตลาด โดยอาจให้ภาคเอกชนที่
ตอ้งการผลผลติเขา้ช่วยใหค้ำ�แนะนำ�ในการจดัการ
ผลผลติเพ่ือนำ�ออกสูต่ลาดการคา้ระดบัใหญต่อ่ไป 
สอดคลอ้งกับการศกึษาของ ปทัมา สารสขุ (2561) 
เรื่องแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนหนึ่งตำ�บลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) จังหวัด
นนทบรุ ีพบวา่ หน่วยงานภาครฐัควรใหก้ารสง่เสรมิ 
ด้านการตลาดสนับสนุนด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์จัดหาช่องทางการจัด
จําหน่วยสินค้าที่เพิ่มมากขึ้น ด้านเงินทุนควร
สนับสนุนแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ�เพื่อการจัดซื้อ
อุปกรณ์และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม่ ด้าน
การจัดการความรู้และข้อมูลที่ทันสมัย และสร้าง

ความร่วมมือระหว่างวิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินค้า
ประเภทเดียวกันทั่วประเทศให้มากขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรศกึษาเกีย่วกบักระบวนการมสีว่น
รว่มของการดำ�เนนิงานระหวา่งชมุชนและผูม้สีว่น
เกี่ยวข้องเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการกำ�หนด
นโยบายหรือแนวทางในการพัฒนาชุมชนต่อไป

	 2. ควรสำ�รวจความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ภายในจังหวัดอุดรธานีและจังหวัดใกล้เคียง นำ�
ผลมาใช้ร่วมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ซึ่งจะช่วย
ให้ช่วงอายุผลิตภัณฑ์ยาวนาวและเป็นที่ต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น

	 3. หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริม
ให้การผลิตสามารถผลิตได้ในเชิงพาณิชย์

	 4. ควรพัฒนาช่องทางการขายเพื่อสร้าง
การรับรู้และจำ�หน่ายสินค้าไปยังผู้บริโภคให้ 
มากที่สุด
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