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บทคัดย่อ
การวิจัยแนวทางการพัฒนาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง กรณีศึกษาตลาดนัดมะพร้าวอำ�เภอเมือง จังหวัด
ยะลา มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอ
เมือง จังหวัดยะลา 2) ศึกษาศักยภาพและแนวทางในการพัฒนาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคที่เดินทางมายัง
ตลาดนัดมะพร้าว จำ�นวน 400 คน การกำ�หนดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของ Krejcie and Morgan 
และวิเคราะห์ผลการศึกษาโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ Independent Samples  
t-test, One-way ANOVA และ Multiple Regression ในการหาความสมัพนัธ ์โดยกำ�หนดระดบันยัสำ�คญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 ผลการศกึษา พบว่า 1) เหตผุลหลัก ทีเ่ดนิทางมายงัตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว 
คอื มีสินคา้ให้เลอืกหลากหลาย ราคาถกู 2) ศักยภาพและแนวทางในการพฒันาตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสอง 
ตลาดนัดมะพร้าว คือ สินค้าหลากหลาย ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างดี แต่มีปัญหาใน
ด้านการคมนาคมและการจราจร จึงควรมีป้ายบอกสถานที่หรือโซนที่ชัดเจน มีความเหมาะสมของพื้นที่
ในการจอดรถรอบตลาดนัด ด้านระบบภูมิทัศน์ควรมีช่องทางเข้า-ออก ที่สะดวกเรียบร้อย
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บทนำ� 
	 ตลาดนัดถือว่าเป็นสถานที่ต้นกำ�เนิด
หรือจุดเริ่มต้นของผู้ประกอบอาชีพค้าขาย นัก
ธุรกิจรายใหญ่หลายคนใช้ตลาดนัดเป็นจุดเริ่ม
ต้นสร้างแรงบันดาลใจในการค้าขาย เพราะตลาด
นัดเป็นแหล่งรวมสินค้ามากมายหลายประเภท 
มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่ชัดเจน หากรู้จักสังเกต
พฤติกรรมคนที่ไปเดินตลาดนัด และสามารถ
ผลิตสินค้า หรือสรรหาสินค้า มาตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าที่ได้ ก็จะได้เปรียบคู่แข่ง และ
ประสบความสำ�เร็จในที่สุด (Thaismescenter, 
2559)

	 ตลาดนัดในปัจจุบันทั้งรายเล็กรายใหญ่
เกดิและเปดิตวัใหม่กันจำ�นวนมาก โดยหากมพ้ืีนที่
ว่างเปล่าที่ไหนสักแห่งและดูมีทำ�เลน่าสนใจคือ
เปน็จดุศนูยก์ลางของทีพั่ก โรงเรยีน โรงงาน สถาน
ทีน่ัน้มกัจะแปรสภาพเปน็ตลาดนัดขนาดยอ่มๆ ซ่ึง
ท่ีผ่านมาก็มีทั้งที่ประสบความสำ�เร็จ และมีอีกไม่
นอ้ยทีไ่มร่อด (สมาคมอสงัหารมิทรพัยไ์ทย, 2560)

	 จากการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจไทย
ยังส่งผลต่อวิถีชีวิตค่านิยมของคนในอำ�เภอเมือง
จังหวัดยะลาด้วยเช่นเดียวกัน เนื่องด้วยสภาวะ
เศรษฐกิจที่ตกต่ำ� เหตุการณ์ ความไม่สงบของ 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ราคาพชืพนัธุก์ารเกษตรที่
ตกต่ำ� ทำ�ใหพ้ฤตกิรรมในการจบัจา่ยใชส้อยสนิคา้
ของผู้บริโภคปรับเปลี่ยนตาม สินค้ามือสองนำ�
เข้าจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยลดค่าใช้จ่าย
ของผู้บริโภคลงได้ เนื่องจากสินค้า มือสองนำ�เข้า
มีราคาถูกถึงแม้ว่าจะผ่านการใช้งานมาแล้วแต่ก็
ยังถือว่ามีสภาพที่ดี ทำ�ให้ผู้ที่ต้องการสินค้าเหล่า
นั้น แต่มีรายได้ไม่เพียงพอหันมาซื้อสินค้าเหล่า
นั้นแทน (สุทธาสินี แก้วขอด, 2553) 

	 การจำ�หน่ายสินค้ามือสองนั้นมีการ
จำ�หน่ายกันมานานแล้วโดยมีการวางจำ�หน่าย
สนิคา้ตามริมทางเทา้แผงลอย สนิคา้มหีลากหลาย 
กลุ่มผู้ซื้อสินค้ามือสอง เป็นเพียงกลุ่มลูกค้าผู้มี
รายได้น้อย ที่ไม่สามารถซื้อสินค้าที่มีราคาแพง 
จำ�เป็นต้องหาซื้อสินค้าที่สามารถใช้ประโยชน์ได้ 

Abstract 
The purposes of this research were to 1) study a consumers’ behavior of the second-hand  
imported goods of Maprow market in Amphoe Mueang, Yala province 2) study the potential and 
guidelines for development the market. The purposive samples consisted of 400 consumers. 
Determining the sample by opening the tables of Krejcie and Morgan analyzing the quantitative 
study. Analyzed by descriptive statistic and statistical inference including Independent samples 
t-test, One-way ANOWA and Multiple Regression at the 0.05 significance level.

	 The findings were as following: 1) The main reason is that there are various products 
and low price. 2) Potential and guideline for the market are the variety of products and good 
responsiveness to meet the needs of customers. The problems are transportation and traffic. 
There should be a sign indicating the location zone clearly. There is a suitable area for parking 
around the market. Landscape systems should have a convenient entrance-exit.

Keywords:	Development Guidelines, Second-Hand Imported Goods, Maprow Market Yala 
Province



แนวทางการพัฒนาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง กรณีศึกษาตลาดนัด... 118 อุษณีย์ พรหมศรียา และคณะ

ในราคาทีไ่มแ่พงมากนักเปน็การทดแทน การเลือก
ซื้อสินค้ามือสองจึงเป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะช่วยลดค่า
ใช้จ่ายลงได้ เนื่องจากสินค้ามือสองเป็นสินค้าที่
มีราคาถูก ถึงแม้ว่าสินค้าชนิดน้ันจะผ่านการใช้
งานมาแล้ว แต่ก็ยังมีสภาพที่ดี ทำ�ให้ผู้มีรายได้ไม่
เพยีงพอหนัมาบรโิภคสินค้ามอืสองแทน โดยแหล่ง
ของตลาดมือสองที่สำ�คัญ คือ ตลาดโรงเกลือ ซึ่ง
ตั้งอยู่บริเวณพรมแดนไทย-กัมพูชา ตำ�บลคลอง
ลึก อำ�เภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ประเทศ
ที่เป็นแหล่งตลาดสินค้ามือสองที่สำ�คัญได้แก่ 
ประเทศ เกาหลี ฮ่องกง และปากีสถาน ซึ่งที่มา
ของรองเท้าจากแต่ละแห่ง ก็จะมีที่มาแตกต่างกัน 
เชน่ รองเทา้มอืสองจากประเทศเกาหลีและ ฮอ่งกง
ส่วนมากจะเป็นรองเท้าที่มาจากการทิ้งและรบัซื้อ
รองเท้า ซึ่งจะทำ�ให้มีสภาพที่ชำ�รุดมาก ขณะที่
รองเท้าที่มาจาก ประเทศปากีสถานจะมีคุณภาพ
ที่ค่อนข้างดีกว่า เนื่องจากจะเป็นรองเท้าที่ถูก
ท้ิงและรองเท้าที่บริจาค เพื่อลดหย่อนภาษี จาก
ประเทศอเมรกิาและกลุ่มประเทศในยโุรป นอกจาก
นียั้งมีการส่ังซ้ือโดยตรงจากประเทศสหรฐัอเมรกิา
และในยุโรปอีก ด้วย (ภัทราพร สังข์พวงทอง และ
อุมาพร ตันติยาทร, 2556)

	 ตลาดนัดต้นมะพร้าว หรือที่ชาวบ้าน
ในพ้ืนท่ีเรียกกันว่า นัดพังยอ เป็นตลาดนัดที่
รวมสินค้ามือสองที่ใหญ่เป็นอันดับต้นๆ ของ
จังหวัดชายแดนใต้ ตลาดแห่งนี้มีสินค้ามากมาย 
มีให้เลือกหลากหลายรูปแบบ อาทิ เสื้อ กางเกง 
กระเป๋า ผ้านวม ผ้าห่ม รองเท้า เป็นต้น ตั้งอยู่
ในเขตอำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา บริเวณข้างๆ 
วัดยะลาธรรมมาราม หรือที่เรียกกันว่า วัดใหม่
นั่นเอง นักช้อปสินค้ามือสองจะต้องมาเลือกซ้ือ
สินค้ากันที่นี้ ไม่ว่าจะต้องการสินค้าที่หายาก 
เพยีงใด ตลาดนดัแหง่นีก็้ไมท่ำ�ใหน้กัช้อปทัง้หลาย
ผิดหวัง นอกจากนั้นราคาก็ย่อมเยา มีทั้งของถูก
และของแพงปะปนกันไป สินค้าส่วนใหญ่จะนำ� 

เข้ามาจากประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย 
และกัมพูชา จึงทำ�ให้มีเงินไหลสะพัดเข้ามาพื้นที่
เป็นจำ�นวนมาก หลังจากเกิดเหตุการณ์ความ
ไม่สงบเกิดขึ้นในพื้นที่  ทำ�ให้ตลาดนัดแห่งนี้  
ดูเงียบเหงาลงไประยะหนึ่ง มีคนเข้ามาเที่ยวมา
ช้อปกันน้อยลง พ่อค้าแม่ค้าต่างก็มีกลยุทธ์ต่างๆ 
เพือ่เรียกลกูคา้ใหก้ลบัมาซือ้สนิคา้ดงัเดมิ และบวก
กบัเสนห่ข์องตลาดแหง่นี ้ทำ�ใหว้นันีต้ลาดนดัแหง่
นี้คึกคักมากขึ้น (Thaifranchise Center, 2560) 

	 คณะผู้วิจัยเห็นความสำ�คัญดังกล่าวจึง
สนใจแนวทางการพฒันาตลาดสนิคา้นำ�เข้ามือสอง
กรณีศึกษาตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัด
ยะลา เพื่อนำ�ผลวิจัยไปสู่การสร้างศักยภาพและ
แนวทางในการพฒันาตลาดการคา้สนิคา้นำ�เข้ามอื
สอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา 
สู่การสร้างงานสร้างอาชีพให้กับตลาดอย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภค
ตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา 

	 2. เพื่อศึกษาศักยภาพและแนวทางใน
การพัฒนาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา 

วิธีการศึกษา
	 1. กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวย่าง
	 กลุ่มประชากร: คณะผู้วิจัยได้ทำ�การ
สำ�รวจเบื้องต้นด้วยวิธีการหาข้อมูลออนไลน์จาก
เว็บไซต์สำ�นักงานการท่องเที่ยว และกีฬาจังหวัด
ยะลา ซึ่งระบุว่ามีจำ�นวนประชากรที่เดินทาง
มาท่องเที่ยวที่ตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาด
นัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา รวมถึง 
ผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่นๆ จำ�นวน
ทัง้สิน้ 527,295 คน (สำ�นกังานการทอ่งเทีย่ว และ
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กีฬาจังหวัดยะลา, 2561)

	 กลุม่ตวัอยา่ง: ผูบ้รโิภคทีเ่ดนิทางมาตลาด
สินคา้นำ�เขา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา จำ�นวน 400 คน จากจำ�นวนทั้งสิ้น 
527,295 คน โดยการเปิดตารางของ Krejcie and 
Morgan (1970) ที่ค่าความคลาดเคลื่อน 0.5 โดย
การสุ่มตัวอย่างแบบตามความสะดวก

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เป็นแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุง
แก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้ (Try Out)  
กับกลุ่ มตั วอ ย่างที่ มี ลั กษณะคล้ ายคลึ งกับ
ประชากรที่ศึกษา จำ�นวน 30 คน ซึ่งผู้วิจัยไม่ได้
นำ�มาเป็นประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี เพ่ือ
ทดสอบค่าอำ�นาจจำ�แนก (Discrimination) และ 
ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) แบบสอบถามมี
ลกัษณะเปน็มาตราสว่น ประมาณคา่ (Rating Scale)  
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.97 แบบสอบถามประกอบ
ไปด้วย 

	 	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปด้านประชากร 
ศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และภูมิลำ�เนา 

	 	 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม
การเดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาด
นัดมะพร้าวอำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 	 ตอนที่  3 ข้อมูลพฤติกรรมของ 
ผู้บริโภคที่มีต่อตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาด
นัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา ได้แก่ 
ด้านการคมนาคม และการจราจร ด้านความ
สะอาด ด้านความปลอดภัย ด้านระบบภูมิทัศน์ 
ด้านประชาสัมพันธ์และด้านสิ่งอำ�นวยความ
สะดวก ลกัษณะแบบสอบถามเปน็แบบมาตราสว่น
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 คณะผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวม
ตั้งแต่เดือนมกราคม- เมษายน 2562 โดยทำ�
หนังสือถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ประธาน
ชมุชนหลงัวดัยะลาธรรมาราม เปน็ตน้ เพือ่แจง้ให้
ทราบถึง วัตถุประสงค์ในการศึกษาและขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจก
แบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด และได้กลับ คืนมา
ครบทุกชุดคิดเป็นร้อยละ 100 

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ข้อมูลเชงิปริมาณ (Quantitative Method) 
พฤติกรรม ของผู้เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้า
มือสอง ตลาดนัดมะพร้าว ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ด้วยความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage)  
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.), One Way ANOVA 
และ Multiple Regression ในการหาความสมัพนัธ์
ของตัวแปร

ผลการวิจัย
	 การวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาตลาด
สินค้านำ�เข้ามือสอง กรณีศึกษาตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา ผู้วิจัยได้ทำ�การเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 400 
คนโดยการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่าสถิติ  
statistics descriptive คา่สถิต ิOne Way ANOVA 
และค่าสถิติ Multiple Regression Analysis 
สามารถสรุปข้อมูลดังนี้

	 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่าสถิติ 
statistics descriptive

	 1. ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง  
(ร้อยละ 59.0) เพศชาย (ร้อยละ 41.0) มีอายุ
ระหว่าง 21-30 ปี (ร้อยละ 49.0) รองลงมาต่ำ�กว่า 
20 ปี (ร้อยละ 24.8) มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
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(ร้อยละ 37.0) รองลงมาประถมศึกษา (ร้อยละ 
18.8) ประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา (ร้อยละ 
48.2) รองลงมาลูกจ้าง/พนักงานบริษัท (ร้อยละ 
28.0) มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ำ�กว่า 5,000 บาท  
ร้อยละ 53.5) รองลงมา 5,001-15,000 บาท  
(ร้อยละ 29.8) และมีภูมิลำ�เนาอยู่ที่จังหวัด
ยะลา (ร้อยละ 46.5) รองลงมาปัตตานี คิดเป็น  
(ร้อยละ 26.0)

	 2. พฤติกรรมการเดินทางมาตลาดสินค้า
นำ�เข้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา มีการเดินทางมาซื้อสินค้าด้วยรถ
จักรยาน/รถจกัรยานยนต ์(รอ้ยละ 57.2) มคีวามถี่
ในการซื้อสินค้า 1-2 ครั้ง/สัปดาห์ (ร้อยละ 68.2) 
ช่วงเวลาที่ชอบมาซื้อของเวลา10.01-12.00 น. 
(รอ้ยละ 52.2) เหตผุลทีม่าซือ้สนิคา้ คอื มสีนิคา้ให้
เลอืกหลากหลาย ราคาถกู (รอ้ยละ 44.0) ประเภท
ของสินค้าที่ซื้อบ่อย คือ เส้ือผ้า/เครื่องแต่งกาย 
(ร้อยละ 40.5) และค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าจาก
ตลาดนัดแต่ละครั้ง คือ 100-300 บาท (ร้อยละ 
38.0)

	 3. สภาพปัจจุบันตลาดสินค้านำ�เข้ามือ
สองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 ภาพรวมของแนวทางการพัฒนาตลาด
สินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอ
เมือง จังหวัดยะลาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน 3 อันดับแรกเป็นดังน้ี 
ด้านการคมนาคมและการจราจรเป็นสิ่งที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามให้ความคิดเห็น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
( =4.18, S.D.=0.69) รองลงมา คือ ด้านระบบ
ภูมิทัศน์ ( =4.11, S.D.=0.64) และด้านความ
ปลอดภัย ( =4.08, S.D.=0.76) 

	 สำ�หรับแนวทางการพัฒนาตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว ด้านการ
คมนาคมและการจราจร ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคดิเห็นเก่ียวกบัการคมนาคมและการจราจร

ที่ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว ว่า
ควรมีเส้นทางการจราจรที่หลากหลาย ( =4.39, 
S.D.=0.89) รองลงมาคือควรมีป้ายบอกสถานที่/
โซน ที่ชัดเจน ( =4.29, S.D.=0.84) และมีความ
เหมาะสมของพื้นที่ในการจอดรถรอบตลาดนัด  
( =4.14, S.D.=0.86)

 	 ในส่วนของแนวทางการพัฒนาตลาด
นำ�เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าวด้านความ
สะอาดผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยว
กับความสะอาดที่ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสอง
ตลาดนัดมะพร้าว การทำ�ความสะอาดตลาดเป็น
ประจำ� ทุกวันที่เปิดทำ�การ ( =4.08, S.D.=0.88) 
รองลงมาคือสินค้าได้รับการเก็บรักษาที่สะอาด  
( =4.05, S.D.=1.05) และควรมถีงัขยะทกุๆ 5 เมตร  
( =4.02, S.D.=0.89)

	 แนวทางการพัฒนาตลาดนำ�เข้าสินค้า 
มือสอง ตลาดนัดมะพร้าว ในด้านความปลอดภัย 
ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัความ
ปลอดภัยที่ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว ว่าควรมีการควบคุมดูแลมิให้เกิดเหตุ
รำ�คาญ ทะเลาะวิวาทภายในบริเวณตลาดนัด  
( =4.23, S.D.=0.88) รองลงมาคอืการมเีจา้หนา้ที่
รักษาความปลอดภยัในบริเวณตลาดนดั ( =4.11, 
S.D.=0.99) และควรมีเจ้าหน้าที่คอยดูแลความ
เรยีบรอ้ยทกุเสน้ทางเขา้-ออก ของตลาด ( =4.09, 
S.D.=0.85)

 	 แนวทางการพัฒนาตลาดนำ�เข้าสินค้า  
มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว ดา้นระบบภมูทิศัน ์พบวา่ 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระบบภูมิทัศน์ที่ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาด
นัดมะพร้าว ว่าควรมีช่องทางเข้า-ออก ที่สะดวก
เรียบร้อย ( =4.28, S.D.=0.93) รองลงมาคือควร
มกีารจดับริเวณทีจ่ำ�หนา่ยสนิคา้ มเีนือ้ทีเ่หมาะสม
ไม่แออัด ( =4.15, S.D.=0.88) และควรมีการจัด
สถานที่สำ�หรับหาบเร่แผงเป็นระเบียบเรียบร้อย  
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( =4.12, S.D.=0.86)

	 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับโฆษณา/ประชาสัมพันธ์ที่ตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว ว่าควรมีป้าย
ประชาสัมพันธ์บอกวัน และเวลาจำ�หน่ายชัดเจน 
( =4.13, S.D.=0.73) รองลงมาคือ มีการโฆษณา
ผ่านสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ และ โซเชียล 
มเีดยี ( =4.08, S.D.=0.92) และควรมกีารทำ�ปา้ย
หรือเครื่องบ่งบอกสถานที่จำ�หน่ายสินค้าชัดเจน  
( =4.03, S.D.=0.99)

	 แนวทางการพัฒนาตลาดนำ�เข้าสินค้า
มือสอง ตลาดนัดมะพร้าว ด้านส่ิงอำ�นวยความ
สะดวกผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคิดเหน็เก่ียวกับ  
ส่ิงอำ�นวยความสะดวกทีต่ลาดนำ�เขา้สนิค้ามอืสอง
ตลาดนัดมะพร้าว ว่าควรมีควรมีการควบคุมร้าน
คา้ไม่ให้วางสินค้ายืน่ออกมาตามทางเดนิหรอืตาม
พื้นที่ส่วนกลาง ( =4.08, S.D.=0.91) รองลงมา
คือ ควรมีการวางแผนด้านจราจร/สถานที่จอดรถ
ให้เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ( =4.03, 
S.D.=0.92) และควรมีจุดนั่งพักผ่อนภายในตลาด 
( =3.97, S.D.=0.88)

 	 4. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป 
(SWOT Analysis) 

 	 จุดแข็ง (Strengths) ประกอบด้วย ทำ�เล
ที่ตั้งอยู่ใจกลางเมืองยะลาซึ่งทำ�ให้สะดวกต่อการ
เดินทาง สินค้าที่ขายมีราคาถูก มีสินค้าหลาก
หลาย จึงเป็นที่นิยมของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้เป็นอย่างมาก เพราะตอบโจทย์
ลูกค้าได้ทุกรูปแบบ และทุกช่วงวัย

 	 จุดอ่อน (Weakness) ประกอบด้วย
ตลาดมีการจัดการด้านความสะอาดไม่ดีพอ ไม่มี
การจัดหมวดหมู่สินค้าเพื่อง่ายต่อการเลือกซื้อ
สินค้า ระบบสาธารณูปโภคต่างๆ ไม่มีโอกาส  
(Opportunities) ประกอบด้วยตลาดสินค้านำ�เข้า
มอืสองตลาดนดัมะพรา้ว เปน็ทีนิ่ยมของประชาชน

ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นอย่างมาก 
เพราะตอบโจทย์ลูกค้าได้ทุกรูปแบบ และทุกช่วง
วัย

	 อุปสรรค (Threats) ประกอบด้วย ความ
ไมแ่นน่อนทางการเมอืงภายในประเทศ ยงัมคีวาม
ไม่ม่ันคงอันเป็นผลกระทบอย่างมากต่อระบบ
เศรษฐกิจ ความไม่สงบของ 3 จังหวัดชายแดน

	 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่า
สถิติ One Way ANOVA และค่าสถิติ Multiple  
Regression Analysis สามารถสรุปข้อมูลดังนี้

	 สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยทางด้านสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกัน ไม่มีผลต่อ
พฤติกรรมการเดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือ
สองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 H0 = ปัจจัยทางด้านสถานภาพของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกัน พฤติกรรมการ
เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลาแตกต่างกัน

	 H1 = ปัจจัยทางด้านสถานภาพของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกัน พฤติกรรมการ
เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลาไม่แตกต่างกัน

	 ผลการวิเคราะห์: 

	 - เพศที่ต่างกันมีพฤติกรรมการเดินทาง
มาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมอืง จงัหวดัยะลา แตกตา่งกนั (Sig.=.000) 
ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ.05 เมื่อจำ�แนกเป็นราย
ด้านพบว่า ลูกค้าที่มีเพศต่างกันมีพฤติกรรมการ
เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา ไม่แตกต่าง
กัน 1 ข้อ คือ การเดินทางมาซื้อสินค้าในตลาดนัด
มะพร้าว (Sig.=.829)

	 - อายุที่ต่างกันมีพฤติกรรมการเดินทาง
มาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว 
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อำ�เภอเมอืง จงัหวดัยะลา แตกตา่งกนั (Sig.=.000) 
ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ.05 เมื่อจำ�แนกเป็นราย
ด้านพบว่า ลูกค้าที่มีอายุต่างกันมีพฤติกรรมการ
เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา แตกต่างกัน
ทุกด้าน

	 - ระดับการศึกษาที่ต่างกันมีพฤติกรรม
การเดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาด
นัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา แตกต่าง
กัน (Sig.=.000) ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ.05 
เมือ่จำ�แนกเปน็รายดา้นพบวา่ ลูกคา้ทีม่รีะดบัการ
ศึกษาต่างกันมีพฤติกรรมการเดินทางมาตลาด
สนิคา้นำ�เข้ามือสองตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จงัหวดัยะลา ไม่แตกตา่งกนั 1 ขอ้ คอื การเดนิทาง
มาซื้อสินค้าในตลาดนัดมะพร้าว (Sig.=.829)

	 - อาชพีทีต่า่งกนัมพีฤตกิรรมการเดนิทาง
มาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมอืง จงัหวดัยะลา แตกตา่งกนั (Sig.=.000) 
ท่ีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ.05 เมื่อจำ�แนกเป็น 
รายด้านพบวา่ ลกูคา้ทีม่อีาชีพตา่งกนัมพีฤตกิรรม
การเดินทางมาตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสองตลาดนดั
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา ไม่แตกต่าง
กัน 1 ข้อ คือ ช่วงเวลาที่มาซื้อสินค้าในตลาดนัด
มะพร้าว (Sig.=.829)

	 -  รายได้ เฉลี่ ยต่อ เดือนที่ ต่ างกันมี
พฤติกรรมการเดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือ
สองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา 
แตกต่างกัน (Sig.=.000) ที่ระดับนัยสำ�คัญทาง
สถิติ.05 เมื่อจำ�แนกเป็นรายด้านพบว่า ลูกค้าที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกันมีพฤติกรรมการเดิน
ทางมาตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสองตลาดนดัมะพรา้ว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา แตกต่างกัน ทุกด้าน

	 - ภูมิลำ�เนาทีต่า่งกนัมพีฤตกิรรมการเดนิ
ทางมาตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสองตลาดนดัมะพรา้ว 
อำ�เภอเมอืง จงัหวดัยะลา แตกตา่งกนั (Sig.=.000) 

ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ.05 เมื่อจำ�แนกเป็นราย
ดา้นพบวา่ ลกูคา้ทีม่ภีมูลิำ�เนาตา่งกนัมพีฤตกิรรม
การเดนิทางมาตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสองตลาดนดั
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา แตกต่างกัน 
ทุกด้าน

	 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านการคมนาคม
และการจราจรมีผลตอ่แนวทางในการพฒันาตลาด
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา 

	 H0 = ปัจจัยด้านการคมนาคมและการ
จราจรไมม่คีวามสมัพนัธต์อ่แนวทางในการพฒันา
ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านการคมนาคมและการ
จราจรมีความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนา
ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 ผลการวเิคราะห:์ พบวา่ ปจัจยัดา้นการ
คมนาคมและการจราจรมีผลต่อแนวทางในการ
พฒันาตลาดนำ�เข้าสนิคา้มือสอง ตลาดนดัมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยด้านความสะอาดมี
ผลตอ่แนวทางในการพฒันาตลาดนำ�เขา้สนิคา้ มอื
สอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 H0 = ปัจจัยด้านความสะอาดไม่มีความ
สัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านความสะอาดมีความ
สัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 ผลการวิเคราะห์: พบว่า ปัจจัยด้าน
ความสะอาดมีผลต่อแนวทางในการพัฒนาตลาด
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นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 สมมตฐิานที ่4 ปจัจยัดา้นความปลอดภยั
มีผลต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้าสินค้า
มือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัด
ยะลา

	 H0 = ปัจจัยด้านความปลอดภัยไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านความปลอดภัยมีความ
สัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 ผลการวิเคราะห์: พบว่า ปัจจัยด้าน
ความปลอดภัยมีผลต่อแนวทางในการพัฒนา
ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 สมมตฐิานที ่5 ปจัจยัดา้นระบบภูมทิศันม์ี
ผลตอ่แนวทางในการพฒันาตลาดนำ�เขา้สนิคา้มอื
สอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา

	 H0 = ปัจจัยด้านระบบภูมิทัศน์ไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาด 
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านระบบภูมิทัศน์มีความ
สัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 ผลการวิเคราะห์: พบว่า ปัจจัยด้าน
ระบบภูมิทัศน์มีผลตอ่แนวทางในการพฒันาตลาด
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 สมมติฐานที่ 6 ปัจจัยด้านประชาสัมพันธ์
มีผลต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้าสินค้า
มือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัด
ยะลา

	 H0 = ปัจจัยด้านประชาสัมพันธ์ไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาด 
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านประชาสัมพันธ์มีความ
สัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 ผลการวิเคราะห์: พบว่า ปัจจัยด้าน
ประชาสมัพนัธมี์ผลตอ่แนวทางในการพฒันาตลาด
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 สมมตฐิานที ่7 ปจัจยัดา้นสิง่อำ�นวยความ
สะดวกมีผลต่อแนวทางในการพัฒนาตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา

	 H0 = ปัจจัยด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก
ไม่มีความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาด
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 H1 = ปัจจัยด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก
มีความสัมพันธ์ต่อแนวทางในการพัฒนาตลาด 
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จังหวัดยะลา

	 ผลการวิเคราะห์: พบว่า ปัจจัยด้าน
สิ่งอำ�นวยความสะดวกมีผลต่อแนวทางในการ
พฒันาตลาดนำ�เข้าสนิคา้มือสอง ตลาดนดัมะพร้าว 
อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา
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อภิปรายผลการวิจัย 
	 1. ผู้เดินทางไปยังตลาดสินค้านำ�เข้ามือ
สองตลาดนัดมะพร้าว ส่วนใหญ่ให้ความสำ�คัญใน
เรื่องมีสินค้าในราคาถูกเมื่อเปรียบเทียบกับร้าน
จำ�หน่ายสินคา้ท่ัวไป รองลงมาคอื มสีนิคา้ใหเ้ลือก
หลากหลาย ระยะทางไม่ไกล โดยสิ่งที่ประชาชน
นึกถึงในการเดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง
ตลาดนัดมะพร้าวเป็นอันดับแรก ประเภทของ
สนิค้าทีซ่ือ้สว่นมากจะเปน็ เสือ้ผา้/เครือ่งแตง่กาย 
และค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าจากตลาดนัดแต่ละ
คร้ัง คือ 100-300 บาท ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษา
ของ มธุรดา สมัยกุล (2557) เรื่อง แนวทางการ
พฒันาเศรษฐกิจการค้าชายแดน กรณีศึกษาตลาด
มิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา ที่ผลการศึกษา 
พบว่า การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา มีสินค้าที่มี
ความหลากหลาย ทั้งสินค้าใหม่และสินค้ามือสอง
ซึ่งเป็นสินค้าที่มีคุณภาพ หลาย ระดับราคา ขึ้น
อยูก่บัความตอ้งการของลูกค้า สามารถตอบ สนอง
ความต้องการของผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี

	 2. ศักยภาพและแนวทางในการพัฒนา
ตลาดสนิคา้นำ�เขา้มอืสองตลาดนัดมะพรา้ว อำ�เภอ
เมือง จังหวัดยะลา ในด้านต่างๆ มีดังนี้

	 2.1 ด้านการคมนาคมและการจราจรอยู่
ในระดับมากเน่ืองจากทีต่ลาดนำ�เขา้สนิคา้ มอืสอง 
ตลาดนัดมะพร้าวมีเส้นทางการคมนาคมขนส่ง
ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนที่ 
เดินทางไปตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าวเป็นเพราะมีประชาชนเดินทางไปเป็น
จำ�นวนมากทำ�ให้เกิดการจราจรติดขัดเป็นอย่าง
มากในชว่งวนัหยดุสดุสปัดาห์ ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบั
ท่ีนายกมล บรูณพงศ์ รองอธบิดกีรมการขนสง่ทาง
บก เปิดเผยว่า ประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย
มมีลูคา่การคา้ระหวา่งกันสงูสดุในภูมภิาคอาเซยีน 
และร้อยละ 70 เป็นการค้าชายแดนที่ใช้การ
ขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกผ่านด่านพรมแดน ที่

เป็นจุดผ่านแดนถาวรทางบก 8 แห่งของจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยที่มีพรมแดน
ติดต่อกับประเทศมาเลเซีย ซึ่งเป็นโอกาสสำ�คัญ
ของผูป้ระกอบการขนสง่สนิคา้ดว้ยรถบรรทกุของ
ประเทศไทย (กรมการขนส่งทางบก, 2562) 

	 2.2 ด้านความสะอาดบริเวณตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าวอยู่ในระดับ
มากเนื่องจากมีประชาชนที่เดินทางไปตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าวเป็นจำ�นวน
มากควรให้ความสำ�คัญกับห้องน้ำ�และถังขยะ
บริเวณจุดต่างๆ มีไม่เพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของมธุรา สวนศรี (2559) ซึ่งได้ศึกษา
เร่ือง แนวทางการพฒันาและสง่เสริมการทอ่งเทีย่ว
เพือ่สะทอ้นอตัลกัษณ ์ตลาดน้ำ� บางน้ำ�ผึง้ จงัหวดั
สมุทรปราการโดยผลการศึกษา พบว่า แหล่งท่อง
เที่ยวต้องคำ�นึงถึง ความสะอาดเป็นองค์ประกอบ 
เชน่ ควรเพิม่จำ�นวนหอ้งน้ำ�ใหเ้พยีงพอกบัจำ�นวน
นักท่องเที่ยว และความ สะอาดของห้องน้ำ� ควรมี
ผู้ดูแลความสะอาดอยู่ประจำ�ห้องน้ำ�

	 2.3 ด้านความปลอดภัยบริเวณตลาดนำ�
เขา้สนิคา้มอืสองตลาดนดัมะพร้าวอยูใ่นระดบัมาก 
โดย เจ้าหน้าที่ตำ�รวจที่เดินตรวจตรามีจำ�นวน
เพียงพอ และโครงสร้าง อาคารร้านค้าภายใน
ตลาดแข็งแรงปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับบายฮียะ 
เจ๊ะด๊ะและชนิษฎา ชูสุข (2558) ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง 
เหตุการณ์ความไม่สงบ ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ของ
เทศบาลตำ�บลตันหยง อำ�เภอยะหร่ิง จังหวัด
ปัตตานี ผลการศึกษาพบว่า ด้านการรักษาความ
สงบเรียบร้อยในท้องถ่ิน ควรมีการจัดระบบการ
รกัษาความปลอดภยัในพืน้ที ่เชน่ การตดิตัง้กลอ้ง
วงจรปิด และการจัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัย

	 2.4 ด้านระบบภูมิทัศน์ บริเวณตลาด
นำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าวอยู่ในระดับ
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มาก เนื่องจากพื้นที่ของตลาดนำ�เข้าสินค้ามือ
สองตลาดนัดมะพร้าว เป็นพื้นที่ของการรถไฟ 
ได้ให้สัมปทานแก่ชุมชนหลังวัดยะลาธรรมาราม 
ซึ่งยากต่อการจัดการภูมิทัศน์ อาจเป็นเพราะ
ขาดงบประมาณในการจัดการพื้นที่เพื่อสร้าง 
ภูมิทัศน์ภายในตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาด
นัดมะพร้าว ซ่ึงตรงกับการศึกษาของนพรัตน์  
วงศ์วิทยาพาณิชย์ และคณะ (2554) เรื่องการ
พัฒนาตลาดการค้าชายแดนในบริเวณตลาดโรง
เกลือ ผลการศึกษาพบว่าสภาพการค้าบริเวณ
ตลาดโรงเกลือเกิดจากความแออัดของ การค้า  
ณ จุดผา่นแดนบา้นคลองลึกซึง่มมีลูคา่การคา้ทีส่งู  
ในขณะที่ตลาดโรงเกลือยังมีสภาพภายในที่ไม่
ได้มาตรฐาน จึงเกิดปัญหาอันเนื่องมาจากขยะ  
น้ำ�ท่วม 

	 2.5 ด้านประชาสัมพันธ์บริเวณตลาด 
นำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าวอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ดลฤดี จันทร์
แก้ว และคณะ (2556) เรือ่ง ปจัจยัทางการตลาดที ่
มอีทิธพิลตอ่การตดัสนิใจบรโิภคสนิคา้และบรกิาร
ของไทย ตามแนวชายแดนไทย ลาว กัมพูชา  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจบริโภคสินค้าและ บริการ
ของไทยตามแนวชายแดนไทย ลาว กัมพูชา ด้าน
การส่งเสริม การตลาด โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ การโฆษณาผ่านสื่อ ต่างๆ ให้รับรู้และ
เข้าใจผลิตภัณฑ์หรือบริการโดยง่าย 

	 2.6 ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกบริเวณ
ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าวอยู่ใน
ระดับมาก เนื่องจากปัจจุบันเริ่มมีสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกตอบสนองประชาชน ทีเ่ดนิทางมายงัตลาด 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ มธุรา สวนศรี 
(2559) เรือ่งความพึงพอใจของนักทอ่งเทีย่วทีม่ตีอ่
แหลง่ทอ่งเทีย่วเพือ่การเรยีนรูใ้นจงัหวดัปทมุธาน ี
พบวา่ ความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วทีม่ตีอ่แหล่ง

ท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ในจังหวัดปทุมธานีโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทกุดา้น คอื 
ด้านองค์ความรู้ ด้านการจัดการและดำ�เนินงาน 
ดา้นบคุลากร และดา้นสถานทีแ่ละสิง่อำ�นวยความ
สะดวก

สรุปผลการวิจัย
	 การวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาตลาด
นำ�เขา้สนิคา้มอืสอง ตลาดนดัมะพรา้ว อำ�เภอเมอืง 
จงัหวดัยะลา สามารถสรปุผลการวเิคราะหไ์ดด้งันี ้

	 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายุตั้งแต่ 21-30 ปี การศึกษาปริญญาตรี อาชีพ 
นักเรียน/นักศึกษา มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ำ�กว่า 
5,000 บาท และมีภูมิลำ�เนาอยู่ที่จังหวัดยะลา 

	 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์พฤติกรรมการ
เดินทางมาตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาดนัด
มะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัดยะลา ลูกค้าส่วน
ใหญ่เดินทางมาซื้อสินค้าด้วยรถจักรยาน รถ
จักรยานยนต์มากที่สุด ความถ่ีในการซื้อสินค้า 
1-2 ครั้ง/สัปดาห์ ช่วงเวลา 10.01-12.00 น. โดย
ให้เหตุผลว่าตลาดสินค้านำ�เข้ามือสอง ตลาดนัด
มะพร้าวมสีนิคา้ใหเ้ลอืกหลากหลาย นยิมเลอืกซือ้
สนิคา้ประเภทเสือ้ผา้/เคร่ืองแตง่กายและคา่ใชจ้า่ย
ในการซ้ือสินค้าจากตลาดนัดแต่ละคร้ัง ประมาณ 
100-300 บาท 

	 ส่วนที่ 3 แนวทางการพัฒนาตลาดนำ�
เข้าสินค้ามือสอง ตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง 
จังหวัดยะลา โดยภาพรวม แนวทางการพัฒนา
ตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว ทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะดา้นการคมนาคม
และการจราจร รองลงมา ไดแ้ก ่ดา้นระบบภมูทิศัน ์
และด้านความปลอดภัย 
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ข้อเสนอแนะ 
	 1. จากการวิจัยทราบถึงปัจจัยที่ ให้
ประชาชนเลอืกมาตลาดนำ�เขา้สนิคา้มอืสองตลาด
นัดมะพร้าว ทำ�ให้ภาครัฐ เอกชน และ หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง สามารถนำ�มาเป็นแนวทางในการใช้
ตอบสนองความตอ้งการใหกั้บประชาชนทีต่อ้งการ
เดินทางมายังตลาดนำ�เข้าสินค้ามือสองตลาดนัด
มะพร้าว เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในพื้นที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

	 2. แนวทางการพัฒนาตลาดนำ�เข้า
สินค้ามือสองตลาดนัดมะพร้าว เป็นสารสนเทศที่
องค์กรปกครองส่วนจังหวัดยะลา สามารถใช้เป็น 
แนวทางการจัดการ เช่น การวางแผนการจราจร 
การจัดทำ�แผนผังในตลาด นำ�เข้าสินค้ามือสอง
ตลาดนัดมะพร้าวเป็นต้น 

	 ส่วนข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้ง 
ต่อไป 
	 1. นักวิจัยและผู้สนใจสามารถศึกษาการ
ปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์ของตลาดนำ�เข้าสินค้า  

มือสองตลาดนัดมะพร้าว อำ�เภอเมือง จังหวัด 
ยะลา เพื่อยกระดับมาตรฐานตลาด 

	 2. นักวิจัยและผู้สนใจสามารถศึกษา
แนวทางในการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค และ
โครงสร้างพืน้ฐานของตลาดนดั เพือ่รองรับจำ�นวน
ประชาชนที่เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากภาครัฐส่งเสริม
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งหนึ่งของจังหวัดยะลา

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญ
ทุกท่านที่สละเวลาในการให้คำ�แนะนำ�เกี่ยวกับ
การวิจัย และพิจารณาความสอดคล้องเชิงเนื้อหา
ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ขอขอบคุณคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่
มอบทุนอุดหนุนการวิจัย ประจำ�ปีงบประมาณ 
2562 ตลอดจนผู้ให้ความช่วยเหลือในการวิจัยที่
ผู้วิจัยไม่สามารถกล่าวนามได้หมดในที่นี้ ซึ่งทำ�
ไปสู่งานวิจัยฉบับนี้ที่สำ�เร็จได้ด้วยดี จึงขอ กราบ
ขอบพระคุณและขอบคุณไว้ในโอกาสนี้
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