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บทคัดย่อ
	 บทความนี้ มีวัตถุประสงค์ที่สำ�คัญ 3 ประการ คือ (1) เพื่อให้ผู้อ่านได้รู้จักและทำ�ความเข้าใจ
เกีย่วกับทฤษฎกีารเรยีนรูย้คุคลาสสคิและยคุรว่มสมยั (2) เพือ่ใหผู้อ้า่นไดเ้หน็แนวทางการจดัการเรียนรู้ 
ด้วยทฤษฎีการเรียนรู้ในแนวทางต่างๆ พอสังเขป และ (3) เพื่อให้ผู้อ่านได้เห็นวิวัฒนาการของแนวคิด
ว่าด้วยการอธิบายกลไกการเรียนรู้ของมนุษย์ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่ยากต่อการทำ�ความเข้าใจเรื่องหนึ่ง  
ซึ่งในบทความนี้ผู้เขียนใช้วิธีการสังเคราะห์ (Synthesis) เอกสารหนังสือและบทความที่ว่าด้วยทฤษฎี
การเรียนรู้ต่างๆ ที่น่าสนใจ โดยในตอนต้นของบทความจะนำ�เสนอปฐมบทของการศึกษาว่าด้วยการ
เรียนรู้ ตอนกลางของบทความจะนำ�เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ในชุดคลาสสิคและทฤษฎีการเรียนรู้ชุด 
ร่วมสมัย ได้แก่ ทฤษฎีการเรียนรู้ ทฤษฎีเชื่อมโยงสัมพันธ์ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบการวางเงื่อนไขการ 
กระทำ� ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เท่าทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง ทฤษฎีการเป็นตัวแทนและการเรียนรู้แบบการค้นพบ ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
ทฤษฏีพหุปัญญา ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสังคมและวัฒนธรรม ทฤษฎีมิติด้านอารมณ์ของการเรียนรู้ และ
ในตอนท้ายของบทจะนำ�เสนอแนวโน้มของการศึกษาและการวิจัยทางด้านการเรียนรู้ในอนาคต
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บทนำ� 
	 การทีม่นษุยไ์ด้ช่ือว่าเปน็สัตว์ประเสรฐิน้ัน 
สิง่หนึง่ทีบ่ง่บอกวา่มนุษยม์คีวามแตกตา่งจากสตัว์
ชนิดอื่นๆ โดยทั่วไปคือมนุษย์มีความสามารถใช้
งานสมองซึ่งเป็นอวัยวะเล็กๆ อย่างหนึ่งได้อย่าง
มีศักยภาพสูงสุด มนุษย์สามารถสร้างสรรค์และ
สั่งสมองค์ความรู้จนก่อให้เกิดวัฒนธรรมในรูแบบ
ตา่งๆ มากมายอยา่งไมรู่จ้บสิน้ ในพจนานกุรมของ
เว็บสเตอร์ การเรียนรู้ (Learning) มีความหมาย 
อยู่สามประการ คือ ประการที่หนึ่งหมายถึง 
การกระทำ�หรือประสบการณ์ของการเรียน 
ประการที่สองความรู้หรือทักษะที่ได้รับจากการ
เรียนการสอนหรือการศึกษาและประการที่สาม
หมายถึงการปรับเปลี่ยนแนวโน้มพฤติกรรม
โดยประสบการณ์ เช่น การสัมผัสกับการปรับ
สภาพ (Merriam-Webster, 2022) โลกรู้จักและ
มีการใช้ศัพท์คำ�ว่าการเรียนรู้ในความหมายของ 

“การกระทำ�หรือประสบการณ์ของการเรียน” มา
ก่อนหน้าศตวรรษที่ 12 จนมาถึงปัจจุบันที่อาจ
จะมีนัยยะความหมายและมุมมองที่กว้างขวาง
ออกไปจากเดิมค่อนข้างมาก ในอดีตกลไกการ
เรียนรู้ของมนุษย์อาจจะดูเป็นสิ่งที่ลึกลับที่เรา
ไม่อาจรู้หรือไม่สามารถเข้าไจได้ว่ามันมีกลไก
ของการเกิดข้ึนมาในบุคคลได้อย่างไร มนุษย์เรา
พยายามที่จะอธิบายการเรียนรู้ผ่านแนวคิดและ
ปรัชญาสำ�นักต่างๆ มาแล้วมากมาย จนกระทั่ง
ถึงยุคที่ศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาได้รับการพัฒนา
ให้รุดหน้าด้วยวิธีการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ 
การเรียนรู้จึงได้รับการศึกษาและอธิบายด้วย
แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่มีความชัดเจนเป็น 
รูปธรรม สามารถทำ�การทดลอง วิจัยหรือพิสูจน์
ได้อย่างเป็นรูปธรรมมากข้ึน นอกจากน้ีจิตวิทยา
ยังสามารถถูกมองว่าเป็นสะพานเชื่อมระหว่าง
ปรัชญาและสรีรวิทยาของมนุษย์ ที่สามารถ

Abstract
	 This article has three important objectives. (1) To inform readers about classic and 
contemporary learning theories (2) To give readers a glimpse on learning management  
direction using various conceptual frameworks and (3) To present readers with information about 
evolutionary concepts explaining human learning mechanisms that are considered complicated 
to understand. The body of knowledge in this article was synthesized from books and journal 
articles focusing on learning theories. The article begins with a short prologue of education, 
outlining learning. The following part of the article presents learning theories classified in two 
sections: classical and contemporary learning theories. Classical theories of learning include 
Bloom’s taxonomy, Connectionism Theory, Operant Conditioning Learning Theory, Cognitive 
Development Theory, and Social Cognitive Learning Theory. Contemporary Theories of Learning 
include Visible Learning Theory, Discovery Learning and Representation Theory, Social Theory 
of Learning, Multiple-Intelligences Theory, Sociocultural Theory, and Affective Dimensions of 
Learning Theory. The final part of the article sheds light on possible trends of education and 
research of learning in the future.

Keywords:	Educational psychology, psychological theory, educational philosophy, cognitive 
science



ทฤษฎีการเรียนรู้ยุคคลาสสิกถึงยุคร่วมสมัย 172 กรรณิกา พันธ์ศรี และคณะ

อธิบายทางกายภาพ กระบวนการทำ�งานของ
สมองและตรวจสอบกระบวนการทางจิตที่เกิดขึ้น
ภายในบุคคลว่าสิ่งเหล่าน้ีเป็นอย่างไร ความคิด 
คำ�พูดและพฤติกรรมของบุคคล จิตวิทยาศึกษา
ว่ากระบวนการต่างๆ เหล่านี้เกิดขึ้นมาได้อย่างไร 
จติวทิยาจงึสามารถบอกทกุอยา่งทีเ่ก่ียวกับทำ�งาน
ของจติใจของบคุคล (Benson et al., 2012, p. 10) 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม

	 ในปี 1924 จอห์น บี วัตสัน (John B 
Watson) นักจิตวิทยาชาวสหรัฐ ได้เริ่มพัฒนา
แนวคิดและนำ�เสนอแนวคิดสำ�หรับการอธิบาย
พฤติกรรมการเรียนรู้ของมนุษย์ (Zimbardo, 
Johnson, & McCann, 2017) เขาได้ช่ือว่าเปน็บดิา
แห่งพฤตกิรรมศาสตร ์ยคุนัน้ถอืเปน็ยคุแรกทีก่าร
เรียนรู้ถูกอธิบายด้วยมุมมอง แนวคิดและทฤษฎี
ทางจิตวิทยา หลังจากนั้นก็มีแนวคิดว่าด้วยการ
เรียนรู้สำ�นักต่างๆ พัฒนาแนวทางในการอธิบาย
ออกมามากมายหลายสำ�นัก ซึ่งบทความนี้จะนำ�
เสนอทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีเ่ปน็แนวคดิแบบคลาสสคิ
ไปจนถึงแนวคิดร่วมสมัยในสำ�นักต่างๆ เพ่ือให้ 
ผู้อ่านได้เกิดการเรียนรู้และทำ�ความเข้าใจกลไก
อนัมหศัจรรยข์องการเรยีนรูท้ีเ่กิดขึน้ในตวัเราผา่น
มุมมอง วิธีคิดและทรรศนะของนักจิตวิทยาที่มี 
ชื่อเสียงโดยสังเขป

ทฤษฎีการเรียนรู้คลาสสิค (Classical 
theories of learning)
	 ทฤษฎีการเรียนรู้ที่ถือว่าเป็นแนวคิด
คลาสสคิมหีลายทฤษฎี หลายสำ�นักแตใ่นบทความ
นี้ ผู้เขียนจะขอนำ�เสนอเป็นเพียงบางแนวคิด
ทฤษฎีที่มีความแตกต่างในเรื่องของมุมมองใน
การทำ�ความเข้าใจและการอธิบายการเรียนรู้ของ
บุคคล ทฤษฎีหลายทฤษฎีที่มีความคล้ายคลึงกัน  
หรือวางอยู่บนรากฐานของปรัชญาและวิธีการคิด
ที่คล้ายคลึงกัน ผู้เขียนอาจจะไม่ได้นำ�มาเสนอใน
บทความนีท้ัง้หมด อยา่งไรก็ตามทฤษฎีการเรยีนรู ้

คลาสสิคนี้ผู้อ่านสามารถศึกษาได้จากตำ�ราทาง
ดา้นจติวทิยาการศกึษา จติวทิยาการเรยีนรู ้ตลอด
จนตำ�ราทางด้านพฤติกรรมศาสตร์ซึ่งได้มีการ 
นำ�เสนอแนวคิดการเรียนรู้เหล่านี้อย่างละเอียด
มากมาย บทความนี้ต้องการเพียงให้ผู้อ่านได้
ทำ�ความรูจ้กัและเขา้ใจถงึทฤษฎกีารเรยีนรูใ้นภาพ 
กว้างๆ พอสังเขปเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา
เพิม่เตมิในโอกาสตอ่ไป ทฤษฎกีารเรยีนรูค้ลาสสคิ
ที่สำ�คัญที่ผู้เขียนจะนำ�เสนอมีดังนี้

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s 
taxonomy)
	 Kimble (1961, p. 2 as cited in Olson 
& Hergenhahn, 2016) ได้อธิบายไว้ว่าการเรียนรู้ 
หมายถงึ กรอบอา้งองิทีใ่ชใ้นการอภปิรายประเดน็
สำ�คญั เม่ือตอ้งกำ�หนดการเรียนรู้ ซึง่เราจะทบทวน
ประเด็นเหล่านี้จากหนึ่งในทฤษฎีการเรียนรู้  
ที่มีความสำ�คัญ คือทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม 
(Bloom’s taxonomy) แนวคิดและปรัชญาการ
เรียนรู้ตามแนวคิดของบลูมนั้น Schunk (2012, 
p. 5) อธบิายวา่จากมมุมองทางปรัชญา การเรียนรู้ 
เป็นสิ่งที่สามารถนำ�มาแลกเปลี่ยนภายใต้หัวข้อ
เรื่องญาณวิทยา ซึ่งอ้างอิงถึงการศึกษาธรรมชาติ 
วิธีการให้ได้มาซึ่งความรู้ ความสามารถในการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม ดังนี้ 
(Bloom, 1959 ; อักษรเนกซ์, 2022) 1. พุทธิพิสัย 
(Cognitive domain) เป็นความสามารถทางสติ
ปัญญา ความรู้ และความสามารถในการคิดถึง
เรื่องราวต่างๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 2. จิตพิสัย 
(Affective domain) เป็นพฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับค่านิยม ความรู้สึก เจตคติ และคุณธรรม
จริยธรรม 3. ทักษะพิสัย Psychomotor domain) 
เป็นพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับทักษะในการปฏิบัติ
งานได้อย่างชำ�นาญ นอกจากนี้ Iwuchukwu 
(2015, pp. 436-444) ได้อธิบายว่า ทฤษฎีการ
เรียนรู้ของบลูมจะมีการพัฒนาตามลำ�ดับขั้น ดังนี้ 
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1. ความจำ�  (Remembering) เป็นจุดเริ่มต้นของ
กระบวนการทบทวนวรรณกรรม ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
การจำ�แนก และการเปรียบเทียบเพื่อตรวจสอบ
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลาย เช่น 
หนังสือ วารสาร อินเตอร์เน็ต 2. ความเข้าใจ 
(Understanding) เปน็การอา่นทำ�ความเขา้ใจผา่น
มุมมองของจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของตน  
3. การนำ�ไปประยุกต์ใช้ (Applying) เป็นการ
เชื่อมโยงระหว่างเนื้อหากับการนำ�ไปประยุกต์
ใช้ในบริบทต่างๆ 4. การวิเคราะห์ (Analyzing) 
เป็นการระบุ จัดระเบียบ และวิเคราะห์ส่วนต่างๆ 
5. การประเมินค่า (Evaluating) เป็นการประเมิน
เนื้อหาทางวิชาการที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุม 
และเป็นระบบเพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของ 
หัวข้อกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและข้อโต้แย้ง  
6. การสรา้งสรรค์ (Creating) เปน็การแสดงใหเ้หน็
วา่ ทกัษะเฉพาะตา่งๆ ทีถ่กูพัฒนาจากขัน้ทีผ่า่นมา
ขา้งตน้และวธิกีารคดิตา่งๆ จะเปน็ตวัช้ีวัดความคิด 
สร้างสรรค์และความคิดริเริ่ม ทฤษฎีการเรียนรู้ 
ของบลูมถูกนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาภายใน
และภายนอกชัน้เรยีนอยา่งกว้างขวาง (Implication  
beyond the classroom) Bush et al. (2014, pp. 
2-3) อธิบายว่า หลักการปฏิรูปการประเมินไม่ได้
จำ�กัดอยู่เพียงการปรับปรุงผลลัพธ์ในหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีเท่าน้ัน ทฤษฎีน้ีสามารถนำ�ไป
ใช้ในการฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการรวม
ถึงการระบุประสิทธิผลของความร่วมมือในด้าน
การวิจัย นอกจากนี้ Ugur (2015, pp. 89-110) 
อธิบายว่ากระบวนการใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของ 
บลูมที่มีต่อการพัฒนาตนเองจะช่วยให้บุคคลเกิด
การเรยีนรูท้างปญัญา โดยจะก่อกำ�เนดิจากภายใน
ตัวบุคคลแต่ละคน โดยได้รับการสนับสนุนทาง
อารมณ์ ซ่ึงจะทำ�ให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้เรียน 
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เชิงประจักษ์ตาม
เป้าหมายท่ีผู้เรียนได้กำ�หนดไว้ทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ

ท ฤ ษ ฎี เ ชื่ อ ม โ ย ง สั ม พั น ธ์   
(Connectionism theory) 
	 ทฤษฎีการเรียนรู้นี้มีแนวคิดว่า “การ 
เ รียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่ ง เ ร้า  
(Stimulas) และการตอบสนอง (Respond)” 
(Thorndike, 1966) โดยผู้ คิดค้นทฤษฎีคือ  
เอ็ดเวิร์ด ลี ธอร์นไดค์ (Edward Lee Thorndike) 
การตอบสนองตอ่สิง่เรา้จะแสดงออกมาในรปูแบบ
ของพฤตกิรรมทีห่ลากหลายจนกวา่จะพบรูปแบบ
ของพฤติกรรมที่ดีที่สุด หรือพฤติกรรมที่พึงพอใจ
ที่สุด (ทิศนา แขมณี, 2562) โดยธอร์นไดค์เรียก
การตอบสนองต่อสิ่งเร้าชนิดนี้ว่า “การลองผิด 
ลองถูก (Trial and error)” การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดังกล่าว เกิดจากการที่ธอร์นไดค์ได้
ทำ�การศึกษาโดยการสร้างสถานการณ์จำ�ลองขึ้น 
เขาไดส้ร้างหบีกลชนดิหนึง่ทีเ่รียกวา่ “Puzzle box” 
ลกัษณะของหบีกลชนดินีค้ลา้ยกรงขงั เมือ่เหยยีบ
คานประตูจะเปิดออก ธอร์นไดค์นำ�แมวตัวหนึ่ง 
ที่กำ�ลังหิวขังไว้ในหีบกลและวางอาหารล่อไว้นอก
หีบกล ในช่วงระยะแรกแมวได้พยายามหาทุก 
วธิทีางทีจ่ะออกมานอกกรง ตอ่มาแมวมีพฤตกิรรม
สุ่มเดาเพื่อจะออกมากินอาหาร (Sprinthall & 
Sprinthall, 1990) ความสำ�เร็จคร้ังแรกเกิดข้ึน
เม่ือแมวได้บังเอิญไปเหยียบเข้ากับคานส่งผล
ให้ประตูหีบกลเปิดออก และการศึกษานี้พบว่า 
ยิ่งทำ�ซ้ำ�มากเท่าไหร่ พฤติกรรมสุ่มเดาของแมวที่
เหยียบคานเพื่อเปิดประตูหีบกลจะลดระยะเวลา
ที่ยาวนานลงและมีความคงทนของพฤติกรรม 
มากขึ้นเท่านั้น (Schunk, 2012) จากการศึกษา 
ดังกล่าว สรุปเป็นกฎของการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมไดค้อื ความพรอ้ม (Law of readiness)  
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจะเกิดข้ึนได้ หาก
อินทรีย์มีความพร้อมทั้งทางร่างกายและจิตใจ  
ผลทีพ่อใจ (Law of effect) เมือ่อนิทรียจ์ะไดรั้บผล
ที่พึงพอใจย่อมอยากที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
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ของตน การฝึกฝน (Law of exercise) การปฏิบัติ
ซ้ำ�ๆ จะส่งเสริมให้พฤติกรรมนั้นเปลี่ยนแปลง
ได้อย่างคงทนและยาวนาน โดยผลสรุปดังกล่าว
สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาในประเทศของ ศุภชัย  
สมพงษ์ และประภาศ ปานเจี้ยง (2564) และการ
ศึกษาต่างประเทศของ Karadut (2012) คือ การ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลองผิด
ลองถูก การสำ�รวจความพร้อม แรงจูงใจ ความ 
พึ งพอใจที่ จะได้ รับ  รวมถึ งการให้ผู้ เ รี ยน
ได้ฝึกฝนและปฏิบัติอย่างสม่ำ�เสมอส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบการวางเงื่อนไข
การกระทำ� (Operant conditioning 
learning theory)
	 สกินเนอร์  (Burrhus F. Skinner) 
ศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาแห่ง  Harvard  
University ได้ศึกษาทฤษฏีการเรียนรู  “การวาง
เง่ือนไขแบบการกระทำ�  Operant conditioning” 
เป็นทฤษฎีที่มีประโยชนในการอธิบายพฤติกรรม
ของมนุษย์นำ�เสนอโดย แนวคิดสำ�คัญในการ
เรียนรูที่ทฤษฎีนี้นำ�เสนอคือ “การเรียนรู้จะเชื่อม
โยงระหว่างรางวัลและการตอบสนอง” หลังจาก
การทดลองในสัตว์ทดลอง หลักการนี้ได้ถูกนำ�มา
ศึกษาในการเรียนรูของมนุษย์ และทฤษฏีถูกนำ�
ไปประยุกต์ใช้เก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการ
สอนโดยพัฒนาเป็นบทเรียนสำ�เร็จรูป บทเรียน
โปรแกรม (Shunk, 2006) การเรยีนรูแ้บบ Operant 
conditioning เป็นการแสดงพฤติกรรมในลักษณะ
ที่ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระทำ�  ถ้าผลที่เกิดตามมา
ของพฤติกรรมทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ  
ผู้เรียนก็จะแสดงพฤติกรรมเพิ่มขึ้น เรียกว่า “การ

เสริมแรง” (Reinforcement) ซึ่งอาจจะเป็นการ
เสริมแรงทางบวกหรือการเสริมแรงทางลบ แต่
ถ้าผลที่ตามมานั้น ทำ�ให้การแสดงพฤติกรรม 
น้อยลง เรียกว่าเป็นการลงโทษ (Punishment) 
หรือ การหยุดการเสริมแรง (Extinction) ซ่ึงการ
เสริมแรงแบง่ออกเป็น 2 ประเภทคอื การเสริมแรง 
ทางบวก (Positive reinforcement) และการ
เสริมแรงทางลบ (Negative reinforcement) การ
เสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement จึง 
หมายถึง การที่ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมในแต่ละ
วันแล้วได้รับผลที่ตนเองพอใจ สามารถกระตุ้น
ให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์เพิ่มขึ้น
หรือมั่นคงขึ้น การเสริมแรงทางลบ (Negative  
reinforcement) มีเป้าหมายเช่นเดียวกัน คือ
สามารถเพิ่มความคงทนของพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์โดยการดึงเอาสิ่งเร้าลบหรือสิ่งที่ทำ�ให้
ผู้เรียนไมพึงพอใจหรือไมตองการออกไป เมื่อ 
ผู้เรียนไดแสดงพฤติกรรมตามที่ต้องการแลว  
จะมีผลทำ�ให้พฤติกรรมที่พึงประสงค์มากข้ึนหรือ
ม่ันคงข้ึน สวนการลงโทษ (Punishment) จะ
เป็นการให้สิ่งที่ผู้เรียนไมพึงพอใจ โดยหวังที่จะ
แกไขพฤตกิรรมทีไ่มพงึประสงค ์การสรา้งบทเรยีน 
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้คงทนยาวนานจึงเกิด
จากการที่ผู้เรียนได้รับรางวัลหรือแรงเสริมเมื่อ
ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนซึ่งเป็น
กลยุทธ์สำ�คัญในการส่งเสริมผู้เรียนให้ประสบผล
สำ�เร็จในการเรียนนอกเหนือจากการวิจัยในห้อง
ปฏิบัติการของเขาที่แสดงให้เห็นถึงหลักการทาง
พฤติกรรมพื้นฐานแล้ว (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 
2549) สกินเนอร์ยังเขียนหนังสือจำ�นวนหนึ่งซึ่ง
เขาได้นำ�หลักการของการวิเคราะห์พฤติกรรมไป
ใช้กับพฤติกรรมของมนุษย์ Raymond (2016) 
ซึง่งานของสกนิเนอร์นบัเป็นรากฐานของการปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรม
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ท ฤ ษ ฎี พั ฒ น า ก า ร ท า ง ส ติ ปั ญ ญ า  
(Cognitive development theory)
	 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ
เพียเจท์ (Piaget, 1970) ทฤษฎีนี้ถูกค้นพบและ
นำ�เสนอโดย Jean Piaget (ค.ศ.1896-1980) 
นักจิตวิทยาชาวสวิสเซอร์แลนด์ โดยทฤษฎีนี้
มีความเชื่อว่ามนุษย์มีความพร้อมในการแสดง
พฤติกรรมการเรียนรู้มาตั้งแต่กำ�เนิด เพ่ือสร้าง
ความรู้หรือพัฒนาสติปัญญาในการดำ�เนินชีวิต 
ดว้ยการอาศยัการจดัระบบภายใน (Organization) 
เพื่อให้พฤติกรรมมีระบบระเบียบแบบแผนตาม
พัฒนาการในแต่ละช่วงวัย รวมทั้งการปรับตัวเข้า
กับสภาพแวดล้อม (Adaptation) ซึ่งประกอบด้วย 
2 กระบวนการ ได้แก่ การซึมซับประสบการณ์ 
(Assimilation) เป็นการนำ�เอาประสบการณ์ที่ได้
ค้นพบจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เพื่อ
สร้างเป็นโครงสร้างของสติปัญญา (Cognitive 
Structure) และการปรับโครงสร้างสติปัญญา 
(Accommodation) เป็นความสามารถในการปรับ
ความรูค้วามเข้าใจจากประสบการณเ์ดมิใหเ้ขา้กบั
ประสบการณใ์หม่ เพือ่ใหก้ารแสดงพฤตกิรรมเกดิ
ความสมดุล (Equilibration) และสามารถปฏิบัติ
การ (Operation) ซึ่งนับว่าเป็นหัวใจสำ�คัญของ
ทฤษฎีนี้ คือ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาใน
ชีวิตประจำ�วันแบบคิดย้อนกลับ กล่าวคือ เข้าใจ
และแก้ปัญหาจากจุดเริ่มต้นถึงจุดสิ้นสุด และ
สามารถเข้าใจและแก้ปัญหาจากจุดสิ้นสุดกลับ
ไปยังจุดเริ่มต้นได้ (Babakr, et al., 2019, pp. 
517-524) โดยแบ่งขั้นพัฒนาการการเรียนรู้ออก
เป็น 4 ขั้นตามช่วงวัย (Cherry, 2022) ขั้นที่ 1 
Sensorimotor (แรกเกิด-2 ขวบ) การเรียนรู้มา
จากประสาทสมัผสัและการเคลือ่นไหวของอวยัวะ
ต่างๆ ของร่างกาย ขั้นที่ 2 Preoperational (อายุ 
18 เดอืน-7 ป)ี พฒันาการทางภาษาและสญัลักษณ์
ต่างๆ ที่อยู่รอบๆ ที่ตนเองสนใจเป็นตัวส่งเสริม

การเรียนรู้ ขั้นที่ 3 Concrete Operations (อายุ 
7-11 ปี) เด็กวัยนี้จะรู้จักกฎเกณฑ์ สามารถจัด
สิ่งแวดล้อมออกเป็นหมวดหมู่ได้ ขั้นที่ 4 Formal 
Operations (อายุ 12 ปีขึ้นไป) เด็กวัยนี้สามารถที่
จะคดิหาเหตผุลนอกเหนอืไปจากขอ้มลูทีม่อียู ่คดิ
เชิงนามธรรม ตั้งสมมติฐาน และเห็นว่าความจริง
ที่ปรากฏไม่สำ�คัญเท่ากับการคิดถึงสิ่งที่อาจเป็น 
ไปได ้(Possibility) ในปจัจบุนัทฤษฎนีีก้ส็ามารถนำ�
ไปส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กผ่าน
การเล่น กล่าวคือการเล่นเกิดขึ้นภายในจิตใจของ
เด็กเองซึ่งการเล่นของเด็กเริ่มต้นตั้งแต่แรกเกิด
โดยเด็กจะเลียนแบบกิริยาท่าทางจากบุคคล สัตว์ 
หรือสิ่งแวดล้อมรอบตัวและจะค่อยๆ พัฒนาการ
เล่นไปตามพัฒนาการที่สูงข้ึน เช่น การเล่นฝึก  
(Practice Play) การเล่นโดยใช้สัญลักษณ์  
(Symbolic Play) การเล่นที่มีกฎกติกา (Games 
with Rules) เป็นต้น (อธิปัตย์ บำ�รุง, 2563) 
นอกจากนี้แนวคิดการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
(Constructivism) ซึง่เป็นแนวคดิทางดา้นจติวทิยา
การศึกษา ก็มีรากฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปัญญาของเพียเจท์ โดยแนวคิดนี้จะเน้น
พัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์
ด้วยตนเอง โดยเชื่อมโยงสิ่งที่ผู้เรียนเคยเรียนรู้
มากอ่นกบัสิง่ใหมท่ีค่น้พบซึง่อาจจะไดจ้ากตนเอง 
ครูผู้สอนที่คอยช้ีนำ�ช่วยเหลือ และปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกลุ่มผู้เรียน จนเกิดแนวทางการปรับตัว
และแก้ปัญหาที่หลากหลายและเหมาะสมมากข้ึน 
(กิตติธัช บุญนาคแก้ว, 2564)

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม 
(Social cognitive learning theory)
	 อัลเบิร์ต แบนดูรา (Albert Bandura)  
นกัจติวทิยาชาวแคนาดา (Olson & Hergenhahn, 
2016) ได้ศึกษาและพัฒนาทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
ปัญญาสังคม (Social cognitive learning theory) 
โดยเชือ่วา่การเรยีนรูข้องมนษุยน์ัน้สามารถเรยีนรู ้
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จากการได้รับประสบการณ์โดยตรง (Direct  
experiences) และสิ่งแวดล้อมทางสังคมของพวก
เขาได้ โดยการเรียนรู้นั้นได้นำ�มาสู่ทฤษฎีการ 
เ รี ย น รู้ โ ด ย ก า ร สั ง เ ก ต ห รื อ เ ลี ย น แ บ บ  
(Observational learning theory/Imitation 
theory) ซึ่งผู้เรียนรู้สามารถเรียนรู้และเลียนแบบ
พฤติกรรมจากโมเดลต้นแบบทางสังคม อย่างไร
ก็ตามการเรียนรู้โดยการสังเกตอาจจะเกิดการ
เลียนแบบหรือไม่เกิดก็ได้ อาทิเช่น ขณะที่เรา
กำ�ลังขับรถไปบนท้องถนน และพบว่า รถคันหน้า
ตกลงไปในหลุม เราอาจจะหักเลี้ยวรถเพื่อไม่ต้อง
ตกหลมุเชน่เดยีวกนักบัรถคนัขา้งหนา้ ซึง่ในกรณี
นีเ้ราเรยีนรูจ้ากการสงัเกตแตไ่มไ่ดเ้ลียนแบบสิง่ที่
สงัเกตเห็น เปน็ตน้ แบนดรูาเชือ่วา่สิง่ทีเ่ราไดเ้รยีนรู ้
คือข้อมูล (Information) ซ่ึงถูกประมวลผลทาง
ความคิดและเกิดเป็นการกระทำ�ที่เป็นประโยชน์ 
ดงันัน้การเรยีนรูจ้ากการสงัเกตจงึมคีวามซบัซอ้น
มากกว่าการเลียนแบบการกระทำ�หรือพฤติกรรม
ของผู้อ่ืน โดยกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกต
ของแบนดูรา ประกอบไปด้วย 4 กระบวนการ 
(Olson & Hergenhahn, 2016; Slawin, 2018) 
คือ 1. ขั้นตอนการให้ความสนใจ (Attentional  
processes) ก่อนที่จะเรียนรู้อะไร ผู้เรียนต้องให้
ความสนใจในโมเดลตน้แบบนัน้กอ่นจงึจะเกดิการ
เรียนรู้ได้ โดยผู้เรียนมีแนวโน้มที่จะสนใจโมเดล
ตน้แบบทีม่คีวามคล้ายคลึงกับผูเ้รยีนในดา้นตา่งๆ 
เช่น เพศเดียวกัน อายุเท่ากัน เป็นต้น 2. ขั้นตอน
การจดจำ� (Retentional processes) ในขั้นตอนนี้  
ผู้เรียนแปลงข้อมูลจากโมเดลต้นแบบเป็นเชิง
สัญลักษณ์คือ เชิงรูปภาพ และเชิงวาจา เพื่อให้
สามารถจดจำ�ได้ง่ายขึ้น เมื่อข้อมูลถูกจัดเก็บใน
ระบบการเรยีนรูแ้ลว้ (Cognitively stored) ผูเ้รยีน 
สามารถดึงข้อมูลออกมาใช้ ในภายหลังได้   
3. ข้ันตอนการแสดงพฤติกรรม (Behavioral  
production processes) เปน็กระบวนการทีผู่เ้รยีน 
แปลงสัญลักษณ์ที่ เก็บไว้ในรูปแบบความจำ� 

ออกมาเป็นพฤติกรรมที่เรียนรู้จากโมเดลต้นแบบ 
ในขั้นตอนนี้ ผู้เรียนจะมีการประเมินพฤติกรรม
ของตนเองว่าเทียบเคียงกับโมเดลต้นแบบหรือไม่ 
และจะมีการปรับพฤติกรรมตนเองไปจนกระทั่ง
รูส้กึวา่คลา้ยคลงึกบัโมเดลตน้แบบ และ 4. ขัน้ตอน 
การจูงใจ (Motivational processes) เม่ือผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้แล้วจะแสดงพฤติกรรมนั้นๆ หรือ
ไม่ข้ึนอยู่กับการเสริมแรง (Reinforcement) โดย
ถา้หากแสดงพฤตกิรรมตามตวัโมเดลตน้แบบแลว้
พบว่าได้ผลไปในทางบวกก็จะแสดงพฤติกรรม 
น้ันๆ ต่อไป และหยุดแสดงพฤติกรรมน้ันๆ  
ถ้าพบว่าได้ผลเป็นไปในทางลบ จากทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูราสามารถ
นำ�ไปใช้ในแวดวงการศึกษา โดยนอกเหนือจาก
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงแล้ว ผู้เรียนยัง
สามารถเรียนรู้โดยการสังเกตได้เช่นกัน โดย
แบนดูราเชื่อว่าโมเดลต้นแบบที่มีความน่าเคารพ
นับถือ มีความสามารถ มีสถานะทางสังคมที่สูง 
หรือมีอำ�นาจ จะทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่วนใหญ่พบว่าครูหรือ
อาจารยส์ามารถเปน็โมเดลตน้แบบทีม่อีทิธพิลตอ่
ผู้เรียน ได้จากการนำ�เสนอทักษะต่างๆ จากการ 
เตรียมตัวมาเป็นอย่างดี และครูหรืออาจารย์
สามารถเป็นแบบอย่างให้ผู้เรียนได้มากกว่าแบบ
อย่างในการสอน เช่น ต้นแบบการแก้ไขหรือ
จัดการกับปัญหา ต้นแบบในการดำ�เนินชีวิต 
เป็นต้น (Schunk, 2012; Woolfolk, 2010)

ท ฤ ษ ฎี ก า ร เ รี ย น รู้ ร่ ว ม ส มั ย  
(Contemporary theories of learning)
	 ทฤษฎีการเรียนรู้ในยุคหลังของกลุ่ม
คลาสสิคมักจะเรียกขานว่าเป็นทฤษฎีการเรียนรู้
แบบร่วมสมยั ซึง่มทีฤษฎทีีส่ำ�คญัทีโ่ดดเดน่หลาย
ทฤษฎี ในบทความน้ีผู้เขียนเลือกนำ�เสนอทฤษฎี
บางทฤษฎีที่มีมุมมองบางอย่างที่ทันสมัยและ 
น่าสนใจ มากกว่าที่จะนำ�เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ 
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แบบร่วมสมัยทั้งหมด เพื่อให้ผู้อ่านได้มองเห็น
ภาพกว้างๆ ที่จะช่วยเป็นแนวทางให้ผู้อ่านได้ไป
ศึกษาเพิ่มเติมในแนวคิดอื่นๆ เนื้อหานี้อาจจะ
เป็นเพียงการจุดประกายความสนใจให้กับผู้อ่าน 
ท่ีมีความสนใจในเรื่องการเรียนรู้ของมนุษย์ใน
เบื้องต้นโดยสรุป 

ทฤษฎีการเรียนรู้ที่ เท่าทันต่อการ
เปลีย่นแปลง (Visible learning theory) 
	 ทฤษฎกีารเรยีนรูใ้นแนวคดินีถ้กูนำ�เสนอ
โดย ศาสตราจารย์ John Hattie ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการศึกษาจากมหาวิทยาลัย University of  
Auckland ประเทศ New Zealand (Hattie, 2012) 
จัดเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มแนวคิดร่วมสมัย  
ทีเ่รยีกกันวา่ แบบจำ�ลองของการเพิม่ประสทิธภิาพ
ของกลยุทธ์การเรียนรู้ (A model of learning  
optimizing the effectiveness of learning  
stategies) (Illeris, 2018, p. 97) แนวคิดนี้มา
จากหน่ึงในโครงการวิจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดที่
ดำ�เนินการในการศึกษาวิจัยในช่วงไม่กี่ทศวรรษ
ที่ผ่านมาและในขณะเดียวกันหลักสูตรและการ
สอนภายใต้แนวคิดนี้ก็กลายเป็นหนึ่งในรูปแบบ
การพัฒนาวิชาชีพที่ได้รับความนิยมมากที่สุด
แนวทางหนึง่ในปจัจบุนั (Knight, 2019, pp. 1-16) 
แนวคิดนี้เสนอว่าการเรียนการสอนที่ทำ�ให้เกิด 
Visible learning คือ การเรียนการสอนที่มุ่งเน้น
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับนักเรียน (Hattie, 
2008) โดยมีความเชื่อว่า สิ่งนี้เป็นสิ่งที่สำ�คัญต่อ
ความสำ�เร็จด้านการเรียนรู้ของนักเรียนมากกว่า
การใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษาหรอืวฒุกิารศกึษา
ของคร ูเปน็แนวคิดทีเ่ปน็ผลมาจากการสงัเคราะห์
งานวิจัยในระดับโลกว่าด้วยการศึกษามากกว่า 
50,000 รายการ (Hattie, 2015) เพื่อตอบคำ�ถาม
ว่าอะไรคือหลักประกันความสำ�เร็จของนักเรียน
ที่จะได้รับจากการศึกษาในระบบ (Fisher et al., 
2016) แนวคิดนี้เสนอว่าสัมพันธภาพที่ดีระหว่าง

ครูกบันกัเรียนเป็นสิง่ทีส่ำ�คญัทีส่ดุทีส่ง่ผลตอ่ความ
สำ�เร็จในการเรียนรู้ของนักเรียน (Hattie, 2013, 
pp. 16-26) สัมพันธภาพที่ดีจะทำ�ให้ครูสามารถที่
จะเติมเต็มคุณลักษณะต่างๆ ลงในการเรียนการ
สอนได้ (Intervention for learning) และสามารถ
ใหข้้อมูลยอ้นกลบัทีด่สีง่ผลตอ่กลวธิทีางอภปัิญญา 
(Metacognitive strategies) ของผู้เรียนที่จะเกิด
ขึน้ตามมาในทีส่ดุ โดยบทบาทของครผููส้อนนัน้จะ
ตอ้งมุง่เนน้การสอนใหเ้กดิกระบวนการคดิทีส่ำ�คญั
ให้ได้ (Socratic teaching) และมุ่งสร้างกรอบการ
พิจารณาตัวเองแบบก้าวหน้า (Growth mindset) 
ให้เกิดข้ึนในตัวนักเรียนให้ได้ ทั้งนี้ตัวครูเองก็
จะต้องมีกรอบการพิจารณาตัวเองแบบก้าวหน้า
เช่นเดียวกัน โดยเชื่อว่ากรอบการพิจารณาตัว
เองแบบก้าวหน้าเป็นตัวแปรทางจิตวิทยาตัวแปร
หนึ่งที่มีความสำ�คัญกับบุคคลในยุคปัจจุบันและ
อนาคต (Dweck. 2006, pp. 6-14) ปัจจัยที่สำ�คัญ
อยู่ 6 ประการที่จะทำ�ให้เกิดการเรียนรู้แบบ  
Visible learning คอื ปจัจยัดา้นนกัเรยีน (Student) 
ปัจจัยด้านครอบครัว (Home) ปัจจัยด้านโรงเรียน 
(School) ปัจจัยด้านหลักสูตร (Curricular) ปัจจัย
ด้านครู (Teacher) และกลยุทธ์ในการสอน 
(Teaching strategies)

ทฤษฎีการเป็นตัวแทนและการเรียนรู้
แบบการค้นพบ (Discovery learning 
and Representation theory)
	 Jerome Seymour Bruner  เ ป็น 
นกัจติวทิยาชาวอเมริกา ทีพ่ฒันาแนวคดิเกีย่วกบั 
พัฒนาการทางปัญญาเพื่อช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 
และการคิดของเด็กได้ แนวคิดของบรูเนอร์ 
ยังชี้ให้เห็นว่าผู้เรียนที่อายุยังน้อยสามารถเรียนรู้ 
เนื้อหาใดๆ ก็ได้ ตราบใดที่มีการจัดการเรียนการ
สอนอย่างเหมาะสม ตรงกันข้ามกับความเชื่อของ
เพยีเจตแ์ละนกัทฤษฎคีนอืน่ๆ อยา่งมาก บรูเนอร์ 
เน้นอธิบายแนวทางที่หลากหลายในการเกิด
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ความรู้ของบุคคล เชื่อว่าบุคคลเลือกรับรู้ในสิ่ง
ที่ตนเองสนใจพร้อมทั้งเรียนรู้ผ่านกระบวนการ 
คน้พบ (Discovery learning) มกีารศกึษางานวิจยั
แนวคิดของบูรเนอร์ (Ozdem & Bilican, 2020) ที่
เป็นการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบค้นพบกับการ
สอนวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นรูปแบบการสอนสำ�หรับ
การเรยีนรูท้างวทิยาศาสตร ์โดยมนียัสำ�คญัหลักๆ 
คอื ในการศกึษาวทิยาศาสตรไ์มใ่ช่เพือ่ใหน้กัเรยีน
ทอ่งจำ�ความรูท้างวทิยาศาสตร ์แตช่่วยใหพ้วกเขา
ไดร้บัทศันคต ิทกัษะ และความรูท้างวทิยาศาสตร ์
เด็กได้ค้นพบหลักการด้วยตนเอง ซึ่งบรูเนอร์
ได้อธิบายรูปแบบของการคิดและการเรียนรู้ถึง
หลักโครงสร้าง (Structure) ที่เกี่ยวกับการเรียนรู้  
นั่นคือ การสอนเนื้อหา หรือให้ความรู้แก่ผู้เรียน 
มีการจัดระบบการเรียนการสอนที่ชัดเจนเพื่อให้
ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น พร้อมทั้งสอดคล้องกับ
ระดับประสบการณ์ของผู้เรียน บรูเนอร์ อธิบาย
ไว้ 3 รูปแบบ ได้แก่ 1. Enactive stage (อายุแรก
เกิด-1 ปี) ในข้ันนี้กระบวนการคิดของบุคคลนั้น
ขึ้นอยู่กับการกระทำ�ทางกายภาพทั้งหมด ซึ่งเด็ก
เรียนรู้โดยการกระทำ�มากกว่าการแสดงภายใน 
(การคิด) ในขั้นนี้เด็กจะเข้าใจสิ่งต่างๆ เรียนรู้ได้ดี
ผ่านประสาทสัมผัส และผ่านการกระทำ� 2. Iconic 
stage (อายุ 1-6 ปี) ในขั้นนี้กระบวนการคิดของ
ข้อมูลต่างๆ จะถูกเก็บไว้เป็นภาพผ่านที่เกิดจาก
ระบบประสาทสัมผัส สิ่งต่างๆ เหล่านี้สามารถ
อธิบายได้ว่าทำ�ไม เมื่อเราเรียนรู้เรื่องใหม่ การ
มีแผนภาพหรือภาพประกอบในใจมักจะทำ�ให้มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ได้ดี เช่น เด็กสามารถ
วาดภาพส่ิงตา่งๆ ได ้โดยปราศจากการสมัผสัหรอื
การลงมือกระทำ�และ 3. Symbolic stage (อายุ  
7 ปขีึน้ไป) ในขัน้นีเ้ด็กสามารถเขา้ใจเชิงสัญลักษณ์ 
ทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ความรู้จะถูก
เก็บไว้เป็นรูปแบบสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ 
หรือในระบบสัญลักษณ์อื่นๆ เช่น ดนตรี ภาษา 
เด็กสามารถถ่ายโอนประสบการณ์สู่ภาษา เด็ก

สามารถเรียนรู้สิ่งที่ซับซ้อนและเป็นนามธรรมได้

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social 
theory of learning)
	 แนวคิดนี้ถูกนําเสนอโดยศาสตราจารย์
ดา้นมานษุยวทิยา Jean Lave และนกัวทิยาศาสตร์
ด้านการรู้คิด Etienne Wenger ได้พัฒนาทฤษฎี
การเรียนรู้ทางสังคม ตลอด 30 ปีที่ผ่านมา โดย 
Lave (1988) ยึดพื้นฐานแนวคิดทฤษฎีของ 
Bandura, Vygotsky และนักวิจัยอีกหลายท่าน 
เช่น Miller and Dollard, Piaget เพื่อต่อยอดผล
งานวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม โดย
เสนอแนวคิดว่าการเรียนรู้หรือการรู้คิดส่วนใหญ่
จะอยู่ภายในกิจกรรม บริบท และวัฒนธรรมที่
เกิดกิจกรรมน้ันๆ ซ่ึงเรียกว่า “ทฤษฎีการเรียนรู้ 
ทางสงัคมและบริบท (Situated Cognition Theory 
หรือ SCT)” ต่อมา Lave and Wenger (1991)  
ได้ขยายทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมและบริบทให้
มีความหลากหลายและลึกซึ้งยิ่งขึ้น ผ่านแนวคิด 
ทีเ่รยีกวา่ “ทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีเ่ปน็ความรบัผดิชอบ
ของชุมชน (Legitimate peripheral participation 
หรือ LPP)” โดยมองว่าผู้เรียนจำ�เป็นต้องเข้าไป
มีส่วนร่วมในชุมชนของผู้ปฏิบัติวิชาชีพนั้นอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ และเพื่อที่จะได้ความเชี่ยวชาญ
ในความรู้และทักษะ ผู้เรียนซึ่งเป็นสมาชิกใหม่
ต้องก้าวเข้าไปมีส่วนร่วมอย่างเต็มรูปแบบ 
ในการปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน
นั้นๆ นอกจากนี้ทฤษฎีที่ต่อยอดมาจากทฤษฎี
การเรียนรู้ทางสังคมและบริบท คือแนวคิดชุมชน
นักปฏิบัติ (Community of practice หรือ CoP) 
ของ Lave and Wenger (1991) ซึ่งสร้างและ 
นำ�ไปใช้จริงในแวดวงอุตสาหกรรมและธุรกิจจน
เกิดผลสำ�เร็จ ต่อมาได้ขยายมาทางแวดวงอื่น 
เช่น ทางการแพทย์ ซึ่งแนวคิด CoP เป็นกลุ่มคน 
ที่แบ่งปันเ ร่ืองราวที่สนใจตั้งประเด็นปัญหา 
ร่วมกัน จนบุคคลนั้นเกิดการสร้างความรู้และ 
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ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นจากการมีปฏิสัมพันธ์
ต่อกัน ไม่จำ�เป็นต้องทำ�งานด้วยกันทุกวัน แต่มา
พบปะกันเพราะเห็นคุณค่าของการมีปฏิสัมพันธ์
ต่อกัน หลักการของ CoP อ้างอิงตามทฤษฎี 
การเรียนรู้ทางสังคม (Social learning theory)  
ที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงต่อกัน 4 ประการ ได้แก่ การ
ให้ความหมาย (Meaning) การปฏิบัติ (Practice)  
การสร้างชุมชน (Community) และการมี
เอกลักษณ์ (Identity) (หทัยทิพย์ ธรรมวิริยะกุล, 
2562) รวมทั้ง Wenger (2018) มีมุมมองว่าการ
เรียนรู้เป็นประสบการณ์ชีวิตของเราในการมีส่วน
รว่มกับโลก การเรยีนรูเ้ปน็สว่นหนึง่ของธรรมชาติ
ของมนษุยเ์ชน่เดยีวกับการกินหรอืนอน ซ่ึงเปน็ทัง้
การดำ�รงชีวิตและเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ สาระ
สำ�คัญของการเรียนรู้เป็นปรากฏการณ์ทางสังคม
โดยพื้นฐาน ซึ่งสะท้อนถึงธรรมชาติทางสังคมที่
ลึกซึ้งของเราในฐานะที่มนุษย์สามารถเรียนรู้ได้   
ดงัน้ันทฤษฎกีารเรียนรูท้างสงัคมจงึเนน้การเรยีน
รู้จากบริบททางสังคม การมีส่วนร่วมในชุมชน 
ซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน รวมทั้งการ
สร้างชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) เป็นการสร้างบริบท
ทางสังคมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีต่อ่เนือ่งและ
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เชิงบวก

ท ฤ ษ ฏี พ หุ ปั ญ ญ า  ( M u l t i p l e  
intelligences theory)
	 ทฤษฏพีหปุญัญา (Multiple intelligences 
theory: MI theory) พัฒนาโดย Howard Gardner 
ศาสตราจารย์ด้านปญัญาและการศกึษา (Cognition  
and education) จาก Harvard University ตาม
แนวคดิของ Gardner คำ�วา่ ปญัญา (Intelligence) 
หมายถึง ศักยภาพของมนุษย์ในการประมวล
ข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นการประมวลภาษา จำ�นวน 

ความสัมพันธ์ทางสังคม มิติสัมพันธ์ เป็นต้น 
(Gardner, 2013) โดย Gardner ได้นำ�เสนอ
ปญัญา 9 ดา้นของมนษุย์ ไดแ้ก ่ปญัญาดา้นภาษา 
(Linguistic intelligence) ปญัญาดา้นคณติศาสตร-์
ตรรกศาสตร์ (Logical-Mathematical Intelligence) 
ปัญญาด้านดนตรี (Musical intelligence) ปัญญา
ด้านการเคลื่อนไหวร่างกาย (Bodily-Kinesthetic  
intelligence) ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์ (Spatial  
in te l l i gence)  ปัญญาด้านมนุษยสัมพันธ์   
(Interpersonal Intelligence) ปัญญาด้านการ
เขา้ใจตนเอง (Intrapersonal intelligence) ปญัญา
ด้านธรรมชาติ (Naturalist Intelligence) และ
ปัญญาด้านจิตวิญญาณ (Spiritual intelligence) 
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้ มุ่งเน้นนำ�เสนอปัญญา
ของมนุษย์ทั้งสิ้น 8 ด้าน เนื่องด้วยปัญญาด้าน 
จิตวิญญาณเป็นปัญญาที่มีความเฉพาะ (Davis,  
et al., 2011) แม้ว่าทฤษฏีพหุปัญญาจะนำ�เสนอ
เกี่ยวกับปัญญาแต่ละด้าน ก็ไม่ได้หมายความว่า  
ปัญญาแต่ละด้านจะทำ�งานแยกจากกันอย่าง
สมบูรณ์ เพราะในการทำ�งานบางประเภทจำ�เป็น
ต้องอาศัยปัญญาด้านต่างๆ ร่วมกัน เช่น การ
ทำ�งานเกี่ยวกับเครื่องมือทางเทคนิค ก็ต้องอาศัย
ปัญญาด้านตรรกศาสตร์ ด้านมิติสัมพันธ์ และ 
ด้านร่างกาย (Gardner, 2006) นอกจากนี้   
เอกัตบุคคลมีปัญญาทุกด้าน แต่จะมีระดับความ
โดดเด่นและอ่อนด้อยในแต่ละด้านแตกต่างกัน  
และอาจจะมีปัญญาที่ โดดเด่นและอ่อนด้อย
มากกว่าหนึ่งด้านก็ได้ ด้วยเหตุนี้ บุคคลแต่ละคน
จงึแตกตา่งกนั แมแ้ตฝ่าแฝดแท ้กม็คีวามโดดเดน่
และอ่อนด้อยทางปัญญาด้านต่างๆ แตกต่างกัน 
(Davis et al., 2011) ซึ่งแนวคิดของ Gardner นี้ 
สะทอ้นความเชือ่เกีย่วกบั “ความแตกตา่งระหวา่ง
บคุคล” ดงันัน้ การนำ�ทฤษฏนีีไ้ปประยกุตใ์ชจ้งึตอ้ง
ตระหนักถึงประเด็นนี้
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ท ฤ ษ ฎี ก า ร เ รี ย น รู้ เ ชิ ง สั ง ค ม แ ล ะ
วัฒนธรรม (Sociocultural theory)
	 แนวคดิของ Lev Semyonovich Vygotsky  
นักจิตวิทยาชาวโซเวียต ที่มีอายุระหว่างปี ค.ศ. 
1896-1934 เป็นทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญา 
(Cognitive development) ในกลุ่ม Social  
constructivism (Shabani, Khatib, & Ebadi, 
2010) จากภูมิหลงัการศกึษาของ Vygotsky ไมว่า่
จะเป็น กฎหมาย จิตวิทยา ปรัชญา ภาษาศาสตร์ 
และสังคมวิทยา นำ�มาสู่ผลงานของเขาที่ยังคงมี
อิทธิพลพัฒนาและถูกประยุกต์ใช้ในหลายวงการ
มากกว่าครึ่งทศวรรษ แม้เขาจะจากไปด้วย 
โรควัณโรคในวัยเพียง 38 ปี จากคำ�กล่าวที่ว่า  
“หนึ่งก้าวของการเรียนรู้  เป็นร้อยก้าวของ
พัฒนาการ” (Zaretsky, 2016) ตามหลักการ
ของ Vygotsky ปัจจัยสำ�คัญที่นำ�ไปสู่พัฒนาการ
ของมนุษย์ ก็คื อปฏิสัมพันธ์ ระหว่ างบุคคล  
(Interpersonal or social interaction) วัฒนธรรม
ประวตัศิาสตร ์(Cultural–historical) และปจัจัยส่วน
บุคคล (Individual factors) (Mertens, Caskey,  
& Flowers, 2016 ; Tudge & Scrimsher, 2014) 
พัฒนาการของมนุษย์ ตามมุมมอง Vygotsky 
เป็นกระบวนการที่มีสังคมเป็นสื่อ โดยที่เด็กๆ ได้
รับค่านิยมทางวัฒนธรรม ความเชื่อ และแนวทาง
การแก้ปัญหา ผ่านการสนทนาสื่อสารระหว่างกัน
กับบุคคลท่ีมีความสามารถและความเช่ียวชาญ
มากกวา่ตน (Fawcett & Garton, 2005) เขาเช่ือว่า 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social interaction) มี
บทบาทสำ�คัญในการเสริมสร้างการเรียนรู้ของ
เด็ก ในขณะที่ วัฒนธรมและประวัติศาสตร์ โดย
เฉพาะภาษา เป็นกลไกสำ�คัญในการเรียนรู้ ทั้งนี้ 
Meece (2002) สรุปหลักการสำ�คัญตามทฤษฎี
การเรยีนรูเ้ชงิสังคมและวัฒนธรรม ของ Vygotsky 
ไว้ดังต่อไปนี้ 

	 1) ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลเปน็สิง่สำ�คญั 
ความรูถ้กูสรา้งขึน้ระหวา่งบคุคลอยา่งนอ้ยสองคน
ขึ้นไป 2) การกำ�กับตนเอง (Self-regulation) จะ
ถูกพัฒนาภายใต้การผสานการกระทำ�  (Action) 
กับกระบวนการภายในจิตใจ (Mental process) 
ที่เกิดขึ้นภายในปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social  
interaction) 3) พัฒนาการของมนุษย์เกิดขึ้นจาก
เครื่องมือ (Tool) ของการเผยแพร่ทางวัฒนธรรม 
(Cultural transmission) อันได้แก่ ภาษา  
(Language) และ สัญลักษณ์ (Symbol) 4) ภาษา
เป็นเครื่องมือที่สำ�คัญ ที่พัฒนามาจาก วาทกรรม
ทางสังคม (Social speech) วาทกรรมส่วนตน 
(Private speech) และวาทกรรมภายใน (Inner 
speech) และ 5) พื้นที่รอยต่อพัฒนาการ (Zone 
of proximal development) เป็นความแตกต่าง
ระหว่างสิ่งที่บุคคลสามารถทำ�ได้ด้วยตนเอง
และสิ่งที่ต้องอาศัยการช่วยเหลือจากบุคคลอื่น  
ดังนั้นการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนหรือบุคคลที่อายุ 
ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญและความสามารถ
มากกว่าตนช่วยส่งเสริมพัฒนาการทางปัญญา
ของเด็กได้ ในปัจจุบันงานของ Vygotsky ยังคง
ทรงอิทธิพลและมีการประยุกต์ใช้ในหลายวงการ 
เช่น วงการการศึกษา จิตวิทยา สังคมวิทยา และ
ภาษาศาสตร์ (Schunk, 2012 ; Shabani, 2016 ;  
Tin, 2003) 

ทฤษฎีมิติด้านอารมณ์ของการเรียนรู้  
(Affective dimensions of learning 
theory)
	 สำ�หรับคนที่ เคยเรียนในสถาบันการ
ศึกษามาแล้วคงจะพบว่าเป็นสถานที่ที่เต็มไป
ด้วยอารมณ์และความรู้สึกเช่นความกลัว ความ
เขินอาย ความหวัง ความภาคภูมิใจ อัปยศ เบื่อ
หน่าย ความเพลิดเพลิน หรือความผิดหวัง “แทบ
จะไม่มีขบวนการเรียนรู้ใดๆ ที่ปราศจากอารมณ์
เข้ามาเกี่ยวข้องเลย” (Hascher, 2010, pp.13)  
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คำ�ว่า (Affective) หมายถึงมิติทางด้านต่างๆ 
ที่ไม่ใช่ความคิด (Non-cognitive constructs) 
Hascher (2010) เสนอวา่โดยทัว่ไปถา้นกึถงึคำ�วา่  
อารมณ์ (Emotion) น่าจะรวมถึงคุณลักษณะทาง
สรีรวิทยา จิตวิทยา และ พฤติกรรม โดยมี 5 องค์
ประกอบหลักๆ ดังนี้ 1) ด้านอารมณ์ (Affective  
component) จากประสบการณส์ว่นตวั เช่น ความ
รู้สึกกระวนกระวายก่อนสอบ 2) ด้านความคิด  
(Cognitive component) ในที่นี้คือความคิด
ท่ีเกี่ยวข้องกับอารมณ์ เช่น คิดถึงสาเหตุและ 
สิ่งท่ีจะตามมาถ้าสอบตก 3) ด้านการแสดงออก  
(Expressive component) ที่เกี่ยวข้องกับการ
แสดงออกทางอารมณ์ เช่น การแสดงออกออก
ของความกลวั ความวติกกงัวล หรอืความปตียินิด ี 
4) ด้านแรงจูงใจ (Motivational component) 
เกี่ยวข้องกับอารมณ์จูงใจให้เกิดพฤติกรรมหรือ
ยับยั้งพฤติกรรมนั้นๆ เช่น การขยันตั้งใจทำ�งาน
เพราะรู้สึกว่างานนั้นสนุก 5) ด้านสรีรวิทยา 
(Physiological component) เช่น จังหวะหัวใจที่
เตน้แรงข้ึนและเหงือ่ทีอ่อกมากขึน้เนือ่งจากความ
กงัวลระหวา่งการทำ�ขอ้สอบ ความกลัว ความวิตก
กังวล และการเรียนการสอน (Fear, anxiety, and 
schooling) นักวิจัยบางท่านจึงมองว่าระหว่าง  
คำ�ว่า Fear และ Anxiety นี้สามารถใช้แทนกันได้ 
(Bourke, 2005; Bauman, 2006 ; Gill, 2007) 
อย่างไรก็ตามหลายท่านก็มองว่ามันมีนิยาม 
ที่แตกต่างกัน โดย ความกลัว (Fear) หมายถึง  
สิง่ท่ีไม่ชดัเจน ไม่มสีาเหตทุีแ่นชั่ด หรอืมองไมเ่หน็
ว่าภัยคุกคามนั้นอยู่ที่ใด (Ahmed, 2004) ในขณะ
ที่ความกังวล (Anxiety) คือ อารมณ์ที่ใจจดใจจ่อ 
และรู้สึกตึงเครียดกับความคาดหวัง (Rachman, 
1998) งานวิจัยเรื่องความกลัวหรือความวิตก
กังวลในแวดวงการศึกษา พบว่าทั้งสองอารมณ์นี้ 
พบได้บ่อยในโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย โดย 
ความวิตกกังวลเป็นอารมณ์ที่พบได้บ่อยมาก 
เช่นในช่วงการสอบสัมภาษณ์เข้าเรียน และยัง

เป็นอารมณ์ที่มีการศึกษาวิจัยมากที่สุดในบริบท
ทางการศึกษา โดยนักจิตวิทยา (Soysa and 
Weiss, 2014 ) ไดว้ดัความวติกกงัวลโดยใชม้ติทิัง้ 
3 ด้าน ด้วยกันคือ 1) ด้านความคิด (Cognition)  
เช่น ความกังวล 2) ด้านอารมณ์ (Affective) เช่น 
อารมณค์วามรู้สกึ 3) ดา้นพฤตกิรรม (Behaviour) 
เช่นการหลีกเล่ียงการเรียน สรุปมิติด้านอารมณ์
ของการเรียนรู้มีความสำ�คัญในบริบทของการ
ศึกษามาก ในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
ที่ผ่อนคลาย การเสริมแรงจูงใจในการเรียน และ
ประเด็นสำ�คัญคือ การเห็นคุณค่าในสิ่งที่กำ�ลัง
เรียนรู้ ซึ่งการเห็นคุณค่า เป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะ
สะท้อนความยั่งยืนการศึกษาคือการเป็นผู้หม่ัน
เรยีนรู้ตลอดชีวิต ดงันั้นจึงควรมกีารทำ�การศึกษา
วิจัยในเร่ืองเหล่านี้ให้มากข้ึนเพื่อให้เกิดความ
เข้าใจในขบวนการเกิดขึ้น ซึ่งแน่นอนว่ามันเป็น
เรือ่งทีท่า้ทายและไมใ่ชเ่รือ่งงา่ยเลย อยา่งไรกต็าม 
ถึงเวลาแล้วที่เราควรจะเลิกเพิกเฉยต่อมิติด้าน
อารมณ์ในสถานศึกษา

	 สรปุ การศกึษาวจิยัในเรือ่งการเรยีนรูข้อง
มนุษย์ยังคงอาศัยพื้นฐานทางทฤษฎีต่างๆ ที่ช่วย
ในการทำ�ความเขา้ใจกลไกการเรยีนรู ้ทีจ่ะชว่ยให้
เกิดการพัฒนา การส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ 
ของมนุษย์มากยิ่งขึ้นไปในอนาคต การทำ�ความ
เขา้ใจในเรือ่งการเรยีนรูโ้ดยอาศยัทฤษฎใีดทฤษฎี
หนึ่งแต่เพียงอย่างเดียว ย่อมเป็นการมองอย่าง
คับแคบ ไม่ช่วยให้เราทำ�ความเข้าใจกลไกของ
การเกิดกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์ได้อย่าง
ครอบคลุมรอบด้าน การมองการเรียนรู้โดยอาศัย
ทฤษฎีการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย ช่วยทำ�ให้
เราเขา้ใจในเร่ืองของการเรียนรู้ของมนษุยไ์ดอ้ยา่ง
ลึกซึ้งมากยิ่งข้ึน นำ�ไปสู่การศึกษาการวิจัยที่จะ
ช่วยให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์การ
เรียนรู้ได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น  
ซึ่งเราจะเห็นว่างานวิจัยใหม่ๆ ในปัจจุบันช่วย 
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เปิดเผยให้เราได้รับรู้ธรรมชาติของการเรียนรู้ 
ได้ อย่ า งที่ เ ร า ไม่ เคยทำ � ได้ มาก่ อน ใน ช่วง

ประวัติศาสตร์ที่ผ่านมาอันยาวนานของมวล
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