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บทคัดย่อ
	 ก�รวิจัยนี้	 มีวัตถุประสงค์	 คือ	 1)	 เพ่ือศึกษ�ระดับคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิต
มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม	 2)	 เพื่อเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัย
มห�ส�รค�มจำ�แนกต�มเพศและกลุ่มคณะ	 ตัวอย่�งที่ใช้ในก�รศึกษ�เป็นนิสิตระดับปริญญ�ตรี	
มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�มทุกชั้นปีที่กำ�ลังศึกษ�ในปีก�รศึกษ�	 2563	 จำ�นวน	 1,080	 คน	 โดยใช้ก�ร
สุ่มตัวอย่�งแบบแบ่งช้ัน	 (Stratified	 Random	 Sampling)	 ต�มกลุ่มคณะ	 เคร่ืองมือที่ใช้ในก�รวิจัย	 
คือ	 แบบสอบถ�มคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน	 สถิติที่ใช้ในก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล	 ได้แก่	 ค่�เฉลี่ย	 
ส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�น	สถิติทดสอบที	และสถิติทดสอบเอฟ	

	 ผลก�รวิจัยพบว่�

	 1.	คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีโดยรวมอยู่ในระดับม�ก	 ( =3.70,	
S.D.=0.60)

	 2.	 นิสิตระดับปริญญ�ตรีเพศช�ยและเพศหญิงมีคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนแตกต่�งกัน 
อย่�งมีนัยสำ�คัญท�งสถิติที่ระดับ	.05

	 3.	นิสิตระดบัปรญิญ�ตรใีนแตล่ะกลุ่มคณะแตกต�่งกนัมคีว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรยีนแตกต�่ง
กันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�งสถิติที่ระดับ	.05

คําสําคัญ:	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน	คว�มเหนื่อยหน่�ย	นิสิตระดับปริญญ�ตรี	

Abstract
	 The	 purposes	 of	 this	 research	 were	 1)	 to	 study	 the	 level	 of	 learning	 burnout	 of	 
Mahasarakham	University	students	and	2)	to	compare	the	learning	burnout	of	Mahasarakham	
University	students	when	classified	by	gender	and	faculty.	The	subjects	for	the	study	were	1,080	
undergraduate	students	of	Mahasarakham	University	who	studied	in	the	academic	year	2020.	
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The	method	for	selecting	the	subjects	was	stratified	random	sampling	categorized	by	the	group	
of	faculties.	The	research	instrument	was	an	inventory	for	a	measure	of	learning	burnout.	The	
statistical	data	used	in	the	analysis	were	mean,	standard	deviation,	independent	t-test	and	F-test.

	 It	was	found	that:	

	 1.	The	learning	burnout	of	undergraduate	students	was	at	a	high	level	( =3.70,	S.D.=0.60).

	 2.	The	learning	burnout	of	male	and	female	undergraduate	students	had	a	statistically	
significant	difference	at	the	.05	level.

	 3.	 The	 learning	 burnout	 of	 undergraduate	 students	 from	 each	 faculty	 group	 had	 
a	statistically	significant	difference	at	the	.05	level.

Keywords:	Learning	Burnout,	Burnout,	Undergraduate	students

บทนํา
	 บริบทก�รเปลี่ยนแปลงสังคมโลกภ�ยใต้
กระแสโลก�ภวิตันท่ี์มตีอ่สังคมไทยเปน็โอก�ส	และ
ข้อจำ�กัดต่อก�รพัฒน�ประเทศทั้งก�รเล่ือนไหล
ของคน	ทุน	คว�มรู้	เทคโนโลยี	และสินค้�บริก�ร
อย�่งไรพ้รมแดน	กระตุน้ใหเ้กิดก�รเปล่ียนแปลงที่
รวดเร็วในทุกพื้นที่อย่�งไร้ข้อจำ�กัด	และเชื่อมโยง
กันทั่วโลกส่งผลทั้งเชิงบวกและลบ	(Office	of	the	
Education	Council,	2017A)	หัวใจของก�รศึกษ�
แหง่ศตวรรษที	่21	คอืตอ้งไมเ่รยีนเพียงแตใ่หรู้วิ้ช�	
แต่ต้องฝึกในบริบทต่�งๆ	 ของชีวิตจริง	 เพื่อที่จะ
ทำ�ง�นไดอ้ย�่งมืออ�ชพี	(Simachokedee,	2016)	
จ�กก�รประม�ณก�รตล�ดแรงง�นปี	 พ.ศ.2560	 
พบว่�	 เป็นผู้ที่จบก�รศึกษ�ระดับปริญญ�ตรี 
ม�กที่สุด	ร้อยละ	89.50	จะเห็นได้ว่�ก�รศึกษ�ใน
ระดับปริญญ�ตรีมีคว�มสำ�คัญอย่�งยิ่ง	 เนื่องจ�ก
ชว่ยใหมี้แนวโน้มทีจ่ะไดป้ระกอบอ�ชีพ	(Office	of	
the	National	Economic	and	Social	Development	 
Council,	 2017)	 แต่กลับกันจ�กผลสำ�รวจในปี	
พ.ศ.2559	 มีผู้จบก�รศึกษ�ในระดับปริญญ�ตรี 
ของประเทศไทยจำ�นวนลดลง	 (Office	 of	 the	 
Education	Council,	2017B)	และจ�กก�รสำ�รวจ
เกี่ยวกับคว�มต้องก�รเปลี่ยนแปลงระบบก�ร

ศึกษ�ไทย	 มีคว�มเห็นว่�	 เด็กไทยเรียนหนัก
ม�กที่สุดในโลก	 แต่ไม่ส�ม�รถนำ�เอ�คว�มรู้ไป
ประยุกต์ในชีวิตประจำ�วันได้	 และเด็กไทยไม่ได้
เรียนในสิ่งที่อย�กเรียน	 ส่งผลให้เด็กเกิดคว�ม
เหนื่อยหน่�ย	 โดยเฉพ�ะช่วงก�รระบ�ดของ	 
COVID-19	 ที่จัดก�รเรียนก�รสอนออนไลน์แทน
ก�รเรียนในห้องเรียน	 มีเด็กที่เครียด	 และถอดใจ 
ออกจ�กโรงเรียนกล�งคันจำ�นวนม�ก	 ขณะที่
ระดับมห�วิทย�ลัย	 นิสิตนักศึกษ�หล�ยร�ยขอ
ดรอปเอ�ต์	 ดังนั้นคว�มเหนื่อยหน่�ยจึงเป็นสิ่งที่
เป็นอุปสรรคต่อก�รศึกษ�ในอน�คต

		 คว�มเหนือ่ยหน�่ยเป็นปัญห�ทีเ่กดิข้ึนใน
ระดับโลก	 โดยคณะกรรม�ธิก�รยุโรป	 เปิดเผยว่�	
ร้อยละ	57	ของบคุคลนัน้รู้สกึว�่ก�รเรียน	และก�ร
ทำ�ง�นมีผลต่อสุขภ�พ	 และมีผลต่อจิตใจในระดับ
ม�ก	 (Ladstatter	 &	Garrosa,	 2008)	 เม่ือเดือน
พฤษภ�คม	 2562	 องค์ก�รอน�มัยโลก	 (World	
Health	 Organization:	 WHO)	 ได้ประก�ศให้ 
ภ�วะหมดไฟ	หรือคว�มเหนื่อยหน่�ย	 (Burnout	 
Syndrome)	 นับเป็นภ�วะท�งก�รแพทย์	 และ
จัดอยู่ในบัญชีจำ�แนกท�งสถิติระหว่�งประเทศ
ของโรคและปัญห�สุขภ�พที่เกี่ยวข้อง	 (ICD-11)	 
ซึง่เป็นภ�วะท�งสขุภ�พทีต่อ้งไดรั้บก�รดแูลรักษ�	 
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และเป็นภ�วะที่จะเกิดในคนรุ่นใหม่ม�กขึ้น	 
ง�นวจัิยต�่งประเทศระบวุ่�อ�จสง่ผลใหก้ล�ยเปน็
โรคซึมเศร้�ได้ในระยะย�ว	 และเป็นส�เหตุก�ร
เสียชีวิตอันดับที่	2	ของกลุ่มคนรุ่นใหม่	มีจำ�นวน
ผู้เสียชีวิตเป็นจำ�นวนม�กต่อปี	(Office	of	SMEs	
Promotion,	2017)

	 คว�มเหนื่อยหน่�ยเป็นสิ่งที่เกิดจ�กก�ร
ตอบสนองต่อคว�มเครียดเรื้อรังท�งอ�รมณ์และ
คว�มสัมพันธ์ระหว่�งบุคคลในก�รทำ�ง�น	 หรือ
กิจกรรม	เกิดจ�กได้รับมอบหม�ยง�นม�กเกินไป	
สง่ผลรูสึ้กห่�งเหินจ�กง�น	และผูค้น	คว�มเหนือ่ย
หน่�ยแบ่งออกเป็น	3	องค์ประกอบ	ได้แก่	คว�ม
ออ่นล�้ท�งอ�รมณ์	คว�มอ่อนล้�ท�งสภ�วะบคุคล	
และคว�มอ่อนล้�ท�งด้�นผลลัพธ์ของบุคคล	 โดย
คว�มอ่อนล้�ท�งอ�รมณ์เป็นก�รรู้สึกว่�สูญเสีย
ทรัพย�กรท�งอ�รมณไ์ปอย�่งม�ก	แล้วเกดิคว�ม
รู้สึกเหนื่อยล้�	เหนื่อยใจ	คว�มอ่อนล้�ท�งสภ�วะ
บุคคลเป็นก�รมีทัศนคติเชิงลบต่อผู้คน	 จนอ�จมี
พฤติกรรมไม่เหม�ะสมต่อผู้อื่น	 รวมถึงมีก�รแยก
ตัวจ�กสังคม	คว�มอ่อนล้�ท�งผลลัพธ์ของบุคคล 
เป็นคว�มรู้สึกว่�ตนเองมีคว�มส�ม�รถไม่  
เพยีงพอ	ลม้เหลว	สญูเสยีคว�มภ�คภมูใิจในตนเอง	
(Maslach,	1986)	ซึ่งทั้งส�มองค์ประกอบมีผลต่อ
ก�รมีส่วนร่วมและคว�มทุ่มเทศึกษ�ของนิสิต 
ในมห�วิทย�ลัย

	 ในบริบทของสถ�นศึกษ�ผู้เรียนจะต้อง
รับก�รประเมินผลก�รเรียนเพื่อเลื่อนระดับชั้น	
หรอืจบก�รศกึษ�	ท้ังในระดับก�รศึกษ�ขัน้พ้ืนฐ�น	 
และระดับอุดมศึกษ�	 ซึ่งอ�จเป็นส�เหตุหนึ่งที่ 
กอ่ใหเ้กิดคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรยีน	จงึมกี�ร
พฒัน�และก�รใชเ้ครือ่งมอืในก�รวดัคว�มเหนือ่ย
หน่�ยในก�รเรียนที่เป็นม�ตรฐ�นทำ�ให้ทร�บผล
ก�รศึกษ�เกี่ยวกับคว�มเหนื่อยหน่�ยท�งก�ร
เรียนได้อย่�งชัดเจน	(Salmela-Aro	et al.,	2009;	
Maslach	et al.,	2001)	โดยเปน็ก�รศกึษ�เกีย่วกบั

ประสบก�รณ์คว�มเครียด	 คว�มอ่อนล้�ที่เกิดขึ้น
เรื้อรังเป็นเวล�น�น	ซึ่งเป็นผลจ�กภ�ระก�รเรียน
ทีห่นกัเกนิไป	เกดิจ�กสิง่แวดลอ้มในมห�วทิย�ลยั	
ที่นิสิตรู้สึกไม่ใส่ใจ	 ต้องก�รแยกตัวจ�กก�รเรียน	
รู้สึกว่�ก�รเรียนนั้นไร้คว�มหม�ย	 โดยสิ่งเหล่�นี้ 
ส�ม�รถใช้ค�ดก�รณ์เกี่ยวกับอน�คตท�งก�ร
ศึกษ�ของนิสิตได้	(Heikkila,	2011)

	 คว�มเป็นอยู่	ที่ดีในสถ�บันก�รศึกษ�	มี
คว�มสมัพนัธ	์กบัผลก�รศกึษ�	เพือ่ทำ�คว�มเข�้ใจ
ถึงคว�มแตกต่�ง	ท�งเพศต่อแรงบันด�ลใจและ
คว�มสำ�เรจ็ในก�รเรยีน	รวมถงึปจัจยั	อืน่ๆ	จำ�เปน็
ต้องศึก	ษ�ผลกระทบ	จ�กคว�มเหนื่อย	หน่�ย	ใน	
ก�รเรียน		 (Widlund	 et al.,	 2020)	 สถ�บันก�ร
ศึกษ�จึงควรให้คว�มสำ�คัญกับก�รพัฒน�สภ�พ
แวดลอ้มในก�รเรยีน	และก�รใหป้ระสบก�รณน์สิติ	
ซึ่งมีคว�มสำ�คัญต่อก�รปรับตัวในก�รเรียน	 เพื่อ 
ไม่ให้นิสิตรู้สึกเกลียดก�รเรียน	 จนส่งผลให้มี
คุณภ�พชีวิตลดลง	 (Salmela-Aro	et al.,	 2008;	
2009)	 อีกทั้งคว�มล้มเหลวในก�รเรียนยังเป็น 
ปัญห�ที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม	 อ�รมณ์	 
ก�รมองตนเอง	 ก�รปรับตัว	 และก�รเข้�สังคม	
ซึ่งปัจจุบันพบว่�ในประเทศไทยมีบุคคลที่ มี
ปัญห�ก�รเรียนในทุกช่วงอ�ยุ	และนักเรียน	นิสิต
นักศึกษ�ไทยส่วนใหญ่มีคว�มรู้ต่ำ�กว่�ม�ตรฐ�น	
ห�กไม่ได้รับก�รช่วยเหลือแก้ไข	 จะก่อให้เกิด
ปัญห�ในก�รเรียนก�รพัฒน�ตนเอง	และประเทศ
ช�ตติอ่ไป	(Seree,	2015)	ก�รศกึษ�คว�มเหนือ่ย
หน่�ยในก�รเรียนจึงเป็นสิ่งจำ�เป็นด้วยเหตุผล
หล�ยประก�ร	เช่น	เพื่อทำ�คว�มเข้�ใจพฤติกรรม
ของนิสิต	 รวมถึงคว�มสัมพันธ์กับสถ�บัน	 เพื่อน	 
ผูส้อน	และอืน่ๆ	อย่�งไรกต็�มคว�มเหนือ่ยหน่�ย
ในก�รเรียนนับเป็นหนึ่งในก�รประเมินคุณภ�พ
ของสถ�บนัก�รศกึษ�	บ�งสถ�บนัทีม่ศีกัยภ�พสงู
จงึอ�จมนีโยบ�ยเกีย่วกบัก�รจดัก�รคว�มเหนือ่ย
หน่�ยในก�รเรียนไว้รองรับด้วย	 (Lin	 &	Huang,	
2014)
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	 จ�กง�นวิจัยที่ผ่�นม�เกี่ยวกับคว�ม
สัมพันธ์ระหว่�งคว�มเหนื่อยหน่�ยและเพศ	 ชี้ให้
เห็นว่�คว�มแตกต่�งท�งเพศมีผลต่อระดับคว�ม
เหนื่อยหน่�ย	 (Jahedizadeh	et al.,	2015)	และ
มีง�นวิจัยที่อธิบ�ยว่�สภ�พคว�มเป็นอยู่และ
สภ�พแวดล้อมในสถ�บันศึกษ�มีผลต่อคว�ม
เหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน	(Widlund	et al.,	2020;	
Salmela-Aro	 et al.,	 2008;	 2009)	 เนื่องด้วย 
องค์คว�มรู้ที่นิสิตต้องเรียนในแต่ละกลุ่มคณะมี
คว�มแตกต�่งกัน	ทำ�ใหม้บีรบิทก�รเรยีนก�รสอน 
แตกต่�งกัน	 ดังนั้นกลุ่มคณะจึงอ�จเป็นปัจจัย
หนึ่งที่ส่งผลต่อคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนได้	
ท้ังน้ียังไม่เคยมีก�รศึกษ�เกี่ยวกับคว�มสัมพันธ์
ระหว่�งคว�มเหนื่อยหน่�ยและกลุ่มคณะ	ซึ่งห�ก
ทร�บถงึปจัจัยท่ีมีผลตอ่คว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�ร
เรยีน	จะชว่ยใหพ้บแนวท�งในก�รลดคว�มเหนือ่ย
หน่�ยในก�รเรียนได้	 เช่น	 ก�รจัดก�รให้ก�ร
ปรึกษ�แก่นิสิต	 หรือจัดกลุ่มปรึกษ�เพื่ออภิปร�ย
ระหว่�งนิสิตที่มีลักษณะคล้�ยกัน	 (Fares	et al.,	
2016)	 เพ่ือให้นิสิตได้ตระหนักรู้ตนเอง	 และรู้ถึง
วิธีแก้ไขปัญห�	 ซ่ึงจะช่วยลดคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียน	 ตลอดจนส่งผลให้คุณภ�พชีวิตและ
ก�รเรียนของนิสิตดีขึ้นได้	 ผู้วิจัยจึงมีคว�มสนใจ
ท่ีจะดำ�เนินก�รทำ�วิจัยเกี่ยวกับก�รศึกษ�คว�ม
เหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัย
มห�ส�รค�ม	เพือ่เปน็ขอ้มลูสำ�หรบัศึกษ�แนวท�ง
ในก�รช่วยเหลือนิสิตต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษ�คว�มเหนื่อยหน่�ยใน 
ก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม

	 2.	 เพ่ือเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนของนิสิต	 มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม
จำ�แนกต�มเพศ	และกลุ่มคณะ

กรอบแนวคิด

เพศ กลุ่มคณะ

คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน

วิธีการดําเนินการวิจัย
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 1.	ประช�กรที่ใช้ในก�รวิจัย	ได้แก่	นิสิต
ระดับปริญญ�ตรี	 มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�มทุก
ชั้นปีที่กำ�ลังศึกษ�ในปีก�รศึกษ�	 2563	 จำ�นวน	
37,396	คน

	 2.	 กลุ่มตัวอย่�งที่ใช้ในก�รวิจัย	 ได้แก่	
นิสิตระดับปริญญ�ตรี	 มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม
ทกุชัน้ปีทีก่ำ�ลงัศกึษ�ในปีก�รศกึษ�	2563	จำ�นวน	
1,080	 คน	 ได้ม�โดยกำ�หนดขน�ดกลุ่มตัวอย่�ง
โดยใช้ต�ร�งท�โร	 ย�ม�เน่	 (Yamane)	 ที่ระดับ
คว�มเชื่อมั่นร้อยละ	 97	 และทำ�ก�รสุ่มตัวอย่�ง
แบบแบ่งชั้น	 (Stratified	 Random	 Sampling)	
แยกต�มกลุ่มคณะ	 3	 กลุ่มคณะ	 ได้แก่	 กลุ่ม
มนุษยศ�สตร์และสังคมศ�สตร์	กลุ่มวิทย�ศ�สตร์
และเทคโนโลย	ีกลุม่วทิย�ศ�สตร์สขุภ�พ	โดยแบง่
สัดส่วนต�มจำ�นวนประช�กรในแต่ละกลุ่มคณะ

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมือที่ใช้ในก�รวิจัยคร้ังนี้	 ได้แก่	
แบบสอบถ�มคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน	 
แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 ตอนที่	 1	 สถ�นภ�พทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถ�ม	จำ�นวน	3	ขอ้	ไดแ้ก	่เพศ	ชัน้ป	ีคณะ

	 ตอนที่	 2	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�ร
เรียนของผู้ตอบแบบสอบถ�ม	 มีลักษณะเป็น
แบบสอบถ�มม�ตร�ส่วนประม�ณค่�	 5	 ระดับ	
(Rating	Scale)	แบ่งเป็น	3	ด้�น	ได้แก่	1)	ด้�น
คว�มออ่นล�้ท�งอ�รมณ	์2)	ด�้นคว�มออ่นล�้ท�ง
สภ�วะบคุคล	3)	ด�้นคว�มออ่นล�้ท�งด�้นผลลพัธ์
ของบุคคล
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	 ก�รสร้�งแบบสอบถ�มคว�มเหนื่อย
หน่�ยในก�รเรียน	 ผู้วิจัยศึกษ�เอกส�ร	 และง�น
วจิยัทีเ่ก่ียวข้องกับคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรยีน	
แลว้นำ�ม�สร�้งแบบสอบถ�มฉบบัร�่ง	ต�มแนวคิด
ของ	 Maslach	 โดยแบ่งองค์ประกอบของคว�ม
เหนือ่ยหน่�ยในก�รเรยีนออกเปน็	3	องคป์ระกอบ	
ได้แก่	1)	ด้�นคว�มออ่นล้�ท�งอ�รมณ	์จำ�นวน	30	
ขอ้	2)	ด�้นคว�มออ่นล้�ท�งสภ�วะบคุคล	จำ�นวน	
30	ข้อ	3)	ด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งด้�นผลลัพธ์ของ
บุคคล	จำ�นวน	21	ข้อ	รวมทั้งหมด	81	ข้อ	จ�กนั้น
นำ�แบบสอบถ�มเสนอผู้เชี่ยวช�ญ	จำ�นวน	5	คน	
ตรวจสอบห�คว�มเที่ยงตรงเชิงเนื้อห�	 (Content	 
Validity)	 แล้วคัดเลือกข้อคำ�ถ�มที่มีค่�ดัชนี 
คว�มสอดคล้อง	 (IOC)	 อยู่ระหว่�ง	 0.66-1.00	 
ผู้วิจัยปรับปรุงแบบสอบถ�ม	 และทดสอบห�ค่�
อำ�น�จจำ�แนกของข้อคำ�ถ�ม	 (Discrimination)	 
โดยก�รทดลองใช้	 (Try	Out)	 กับตัวอย่�งที่ไม่ใช่ 
กลุ่มเป้�หม�ย	 จำ�นวน	 50	 คน	ทดสอบห�ระดับ
คว�มเชื่อมั่น	 (Reliability)	 ของแบบสอบถ�ม	
โดยใช้ค่�สัมประสิทธิ์อัลฟ่�ของ	 Cronbach	 
(a -Coe f f i c i en t ) 	 ได้ค่ �คว�มเชื่ อมั่ นของ
แบบสอบถ�มเท่�กับ	 .94	 ได้ข้อคำ�ถ�มทั้งหมด	
56	ข้อ

	 ท้ัง น้ีโครงก�รวิจัยได้รับก�รรับรอง
จริยธรรมก�รวิจัยในคนของมห�วิทย�ลัย
มห�ส�รค�ม	เลขที่

	 ก�รรับรอง	 022-321/2564	 วันที่รับรอง	
20	มกร�คม	2564

 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ดำ�เนินก�รเก็บแบบสอบถ�ม
คว�มเหนื่ อยหน่ �ย ในก�ร เ รี ยนจ�กนิ สิ ต
มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม	 ภ�คเรียนที่	 2	 ปีก�ร
ศึกษ�	 2563	 จำ�นวน	 1,080	 คน	 เก็บรวบรวม
ข้อมูลจ�กแบบสอบถ�มด้วยตนเอง	 จ�กนั้น
นำ�แบบสอบถ�มที่ได้รับคืนม�ตรวจสอบคว�ม
สมบูรณ์	 เพื่อเตรียมวิเคร�ะห์ข้อมูลต่อไป	 ทั้งนี้ 

ช่วงดำ�เนินก�รเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นช่วง
สถ�นก�รณ์ก�รแพร่ระบ�ดของโรค	 COVID-19	
จึงทำ�ก�รเก็บรวบรวมแบบสอบถ�มได้ลำ�บ�ก	
ซ่ึงมีผลม�จ�กก�รปรับรูปแบบก�รเรียนก�รสอน	 
ต้องใช้ระยะเวล�ค่อนข้�งน�น	 และต้องมีก�ร
นัดหม�ยนิสิตโดยก�รสื่อส�รในรูปแบบต่�งๆ	
เช่น	 โทรศัพท์	 และสื่อสังคมออนไลน์	 ในก�ร 
เก็บรวบรวมข้อมูลจ�กแบบสอบถ�ม

 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ทำ�ก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล	 โดยใช้
สถิติพรรณน�	 (Descriptive	 Statistics)	 ในก�ร 
สรุปข้อมูล	ดังนี้

	 1.	 ก�รวิเคร�ะห์สถ�นภ�พทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถ�ม	 ทำ�ก�รวิเคร�ะห์โดยห�ค่�
คว�มถี่	(Frequency)	และร้อยละ	(Percentage)

	 2.	 ก�รวิเคร�ะห์คว�มเหน่ือยหน่�ย 
ในก�รเรียน	 โดยวิเคร�ะห์ห�ค่�เฉลี่ย	 (Mean)	 
ส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�น	 (Standard	 Deviation)	
กำ�หนดเกณฑใ์นก�รแปลคว�มหม�ยของค�่เฉลีย่	
ดังนี้	(Pisanbut,	2013)

		 	 ค�่เฉลีย่	4.21-5.00	แปลว�่	ม�กทีส่ดุ

		 	 ค่�เฉลี่ย	3.41-4.20	แปลว่�	ม�ก

		 	 ค่ � เฉลี่ ย 	 2 .61 -3 .40 	 แปลว่ �	 
ป�นกล�ง

		 	 ค่�เฉลี่ย	1.81-2.60	แปลว่�	น้อย

		 	 ค�่เฉลีย่	1.00-1.80	แปลว�่	นอ้ยทีส่ดุ

	 3.	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม	
จำ�แนกต�มเพศ	 โดยใช้ก�รวิเคร�ะห์เพื่อทดสอบ
สมมติฐ�นห�ค่�	 t-test	 แบบ	 Independent	 และ
จำ�แนกต�มกลุ่มคณะ	 โดยใช้ก�รวิเคร�ะห์เพื่อ
ทดสอบสมมุตฐิ�นห�ค�่	F-test	ก�รวเิคร�ะหค์ว�ม
แปรปรวนแบบท�งเดียว	(One	way	Analysis	of	
Variance)	 พร้อมทำ�ก�รเปรียบเทียบร�ยคู่ด้วย 
วิธีก�รของ	Scheffe
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ผลการวิจัย
	 จ�กผลวิเคร�ะห์ข้อมูลส�ม�รถสรุปได้
ดังนี้

	 1.	ข้อมูลทัว่ไป	พบว�่	นสิติจำ�นวน	1,080	
คน	 เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ	 60.19	 และเพศ
ช�ยคิดเป็นร้อยละ	 39.81	 โดยส่วนใหญ่เป็นนิสิต
ระดบัปรญิญ�ตรทีีส่งักัดคณะในกลุ่มมนษุยศ�สตร์
และสังคมศ�สตร์	 คิดเป็นร้อยละ	 64.16	 กลุ่ม
วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยีคิดเป็นร้อยละ	 25.29	
และกลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	 คิดเป็นร้อยละ	
10.55

	 2.	 ก�รศึกษ�คว�มเหนื่อยหน่�ยใน 
ก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรี

	 2.1	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของ
นสิติระดบัปรญิญ�ตรโีดยภ�พรวมอยูใ่นระดบัม�ก	
( =3.70,	 S.D.=0.60)	 เมื่อพิจ�รณ�เป็นร�ยด้�น	
อยู่ในระดับม�กทุกด้�น	 โดยเรียงลำ�ดับค่�เฉลี่ย
จ�กม�กไปห�น้อย	 ดังนี้	 ด้�นคว�มอ่อนล้�ท�ง
อ�รมณ์	( =3.83,	S.D.=0.54)	ด้�นคว�มอ่อนล้�
ท�งด้�นผลลัพธ์ของบุคคล	 ( =3.74	S.D.=0.77)	
และด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งสภ�วะบุคคล	( =3.53,	
S.D.=0.60)	ดังต�ร�งที่	1

ตารางที่ 1	ค่�เฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับ 
ปริญญ�ตรีโดยรวม

Learning Burnout S.D. Level

Emotional	Exhaustion 3.83 0.54 High

Depersonalization 3.53 0.60 High

Reduced	Personal	Accomplishment 3.74 0.77 High

Total 3.70 0.60 High

	 ในก�รสร้�งแบบสอบถ�มนี้ได้ใช้แนวคิด
ของ	Maslach	(1986)	โดยแบง่คว�มเหนือ่ยหน�่ย
ในก�รเรียนออกเป็น	3	องค์ประกอบ	ดังนี้

	 ด�้นคว�มออ่นล�้ท�งอ�รมณ	์(Emotional	
Exhaustion)	หม�ยถงึ	ก�รแสดงคว�มรูส้กึเครยีด	 
เหนื่อยล้�	 อ่อนเพลีย	 เศร้�	 ไม่มีแรงจูงใจใน 
ก�รเรียน	 อันมีผลม�กจ�กก�รเรียนอย่�งจริงจัง	
และก�รทำ�ง�นที่ได้รับมอบหม�ยม�กเกินไป

	 ด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งสภ�วะบุคคล	 
(Depersonalization)	หม�ยถึง	ก�รไม่เห็นคุณค่�
ในตนเอง	 ก�รไม่ไว้ว�งใจ	 ก�รไม่พึงพอใจตนเอง
และบุคคลอื่น	มีมุมมองต่อตนเองและบุคคลอื่นใน
เชิงลบ	 ก�รคิดว่�บุคคลรอบข้�งจะตำ�หนิตนเอง	

ก�รรูส้กึผดิตอ่บคุคลรอบข�้ง	ก�รแสดงพฤตกิรรม
ไม่เหม�ะสม	

	 ด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งด้�นผลลัพธ์ของ
บุคคล	 (Reduced	 Personal	 Accomplishment)	 
หม�ยถึง	 ก�รรู้สึกไม่ประสบคว�มสำ�เร็จใน 
ก�รเรียน	 ไม่ส�ม�รถเรียนได้ต�มที่ค�ดหวัง	 
ก�รรู้สึกไร้คว�มส�ม�รถในก�รเรียน	 ก�รเกิด
คว�มอิจฉ�บุคคลรอบข้�งที่เรียนได้ดีกว่�

	 2.2	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ �แนกต�มเพศ	 
พบว่�	 อยู่ในระดับม�กทั้งสองเพศ	 โดยเพศช�ย	 
( =3.81,	 S.D.=0.47)	 มีคว�มเหนื่อยหน่�ย 
ในก�รเรียนม�กกว่�เพศหญิง	 ( =3.63,	 0.66)	 
ดังต�ร�งที่	2	
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ตารางที่ 2	ค่�เฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับ 
ปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มเพศ

Gender Learning Burnout S.D. Level

1.	Male Emotional	Exhaustion 3.91 0.47 High

Depersonalization 3.65 0.46 High

Reduced	Personal	Accomplishment 3.88 0.61 High

Total 3.81 0.47 High

2.	Female Emotional	Exhaustion 3.79 0.58 High

Depersonalization 3.46 0.66 High

Reduced	Personal	Accomplishment 3.65 0.84 High

Total 3.63 0.66 High

	 2.3	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะ	 
พบว่� 	 อยู่ ในระดับม�กทุกกลุ่มคณะ	 โดย
กลุ่มคณะที่มีคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
เรียงลำ�ดับค่�เฉลี่ยจ�กม�กไปห�น้อย	 ดังนี้ 	 

กลุ่มวิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยี	 ( =3.87,	
S.D.=0.37)	 กลุ่มมนุษยศ�สตร์และสังคมศ�สตร์	 
( =3.70,	S.D.=0.62)	และกลุม่วทิย�ศ�สตรส์ขุภ�พ	 
( =3.33,	S.D.=0.72)	ดังต�ร�งที่	3

ตารางที่ 3	ค่�เฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับ 
ปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะ

Faculty Group Learning Burnout S.D. Level

1.	Humanities	and	

Social	Sciences	

Emotional	Exhaustion 3.84 0.56 High

Depersonalization 3.52 0.61 High

Reduced	Personal	Accomplishment 3.74 0.79 High

Total 3.70 0.62 High

2.	Sciences	and	 

Technology

Emotional	Exhaustion 3.94 0.42 High

Depersonalization 3.71 0.37 High

Reduced	Personal	Accomplishment 3.97 0.46 High

Total 3.87 0.37 High
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	 3.	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย 
ในก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม

	 3.1	ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรยีนของนสิติระดบัปรญิญ�ตรจีำ�แนกต�ม
เพศ	 พบว่�	 นิสิตระดับปริญญ�ตรีเพศช�ยและ 

เพศหญงิมีคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนแตกต�่ง 
กันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�งสถิติที่ระดับ	 .05	 โดย 
เพศช�ยมีคว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเ รียน 
ม�กกว่�เพศหญิง	ดังต�ร�งที่	4

Faculty Group Learning Burnout S.D. Level

3.	Health	Sciences Emotional	Exhaustion 3.55 0.60 High

Depersonalization 3.17 0.77 Medium

Reduced	Personal	Accomplishment 3.25 0.92 Medium

Total 3.33 0.72 Medium

ตารางที่ 3	ค่�เฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�
ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะ	(ต่อ)

ตารางที่ 4	ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มเพศ

Learning Burnout
Male Female

t Sig.
S.D. S.D.

Emotional	Exhaustion 3.91 0.47 3.79 0.58 3.56 .00

Depersonalization 3.65 0.46 3.46 0.66 5.30 .00

Reduced	Personal	Accomplishment 3.88 0.61 3.65 0.84 4.91 .00

Total 3.81 0.47 3.63 0.66 4.93

	 3.2	ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนก
ต�มกลุ่มคณะ	 พบว่�	 นิสิตระดับปริญญ�ตรีที่
มีกลุ่มคณะแตกต่�งกันมีคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนแตกต่�งกันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�ง
สถิติที่ระดับ	 .05	 โดยกลุ่มวิทย�ศ�สตร์และ

เทคโนโลยีมีคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ม�กกว่�กลุ่มมนุษยศ�สตร์และสังคมศ�สตร์	 
และกลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	 มนุษยศ�สตร์ 
และสั งคมศ�สต ร์ มีคว�มเหนื่ อยหน่ �ย ใน 
ก�รเรียนม�กกว่�กลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	 
ดังต�ร�งที่	5-9
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ตารางที่ 5	ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�ม 
กลุ่มคณะ

Learning Burnout Source of variation df SS MS F Sig.

Emotional	Exhaustion Between	Groups

Within	Groups

Total

2

1077

1079

12.38

305.40

317.79

6.19

0.29

21.83 .00

Depersonalization Between	Groups

Within	Groups

Total

2

1077

1079

23.65

360.34

383.99

11.82

0.34

35.34 .00

Reduced	Personal	 

Accomplishment

Between	Groups

Within	Groups

Total

2

1077

1079

42.20

591.47

633.67

21.10

0.55

38.42 .00

Total Between Groups

Within Groups

Total

2

1077

1079

24.26

359.84

384.10

12.13

0.33

36.31 .00

ตารางที่ 6 ก�รเปรยีบเทยีบคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนด�้นคว�มออ่นล�้ท�งอ�รมณข์องนสิติระดบั
ปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะเป็นร�ยคู่

Faculty Group

1. Humanities and 

Social Sciences

2. Sciences and 

Technology
3. Health Sciences

3.84 3.94 3.55

1.	Humanities	and	Social	Sciences 3.84 .10* .29*

2.	Sciences	and	Technology 3.94 .39*

3.	Health	Sciences 3.55
*	Correlation	is	significant	at	the	.05	level

ตารางที่ 7	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเรียนด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งสภ�วะบุคคลของ 
นิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะเป็นร�ยคู่

Faculty Group

1. Humanities and 

Social Sciences

2. Sciences and 

Technology
3. Health Sciences

3.52 3.71 3.17

1.	Humanities	and	Social	Sciences 3.52 .19* .35*

2.	Sciences	and	Technology 3.71 .54*

3.	Health	Sciences 3.17
*	Correlation	is	significant	at	the	.05	level
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ตารางที่ 8	ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนด้�นคว�มอ่อนล้�ท�งด้�นผลลัพธ์ของ 
บุคคลของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะเป็นร�ยคู่

Faculty Group

1. Humanities and 

Social Sciences

2. Sciences and 

Technology
3. Health Sciences

3.74 3.97 3.25

1.	Humanities	and	Social	Sciences 3.74 .23* .49*

2.	Sciences	and	Technology 3.97 .72*

3.	Health	Sciences 3.25
*	Correlation	is	significant	at	the	.05	level

ตารางที่ 9	ก�รเปรยีบเทยีบคว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเรยีนโดยภ�พรวมของนสิติระดบัปรญิญ�ตรจีำ�แนก
ต�มกลุ่มคณะเป็นร�ยคู่

Faculty Group

1. Humanities and 

Social Sciences

2. Sciences and 

Technology
3. Health Sciences

3.70 3.87 3.33

1.	Humanities	and	Social	Sciences 3.70 .17* .37*

2.	Sciences	and	Technology 3.87 .54*

3.	Health	Sciences 3.33
*	Correlation	is	significant	at	the	.05	level

อภิปรายผล
	 1.	 ก�รศึกษ�คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�ร
เรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรี	

	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิต
ระดบัปรญิญ�ตรโีดยภ�พรวมอยูใ่นระดบัม�ก	เมือ่
พจิ�รณ�เปน็ร�ยด้�น	อยูใ่นระดับม�กทกุด้�น	โดย
เรียงลำ�ดับค่�เฉลี่ยจ�กม�กไปห�น้อย	ดังนี้	 ด้�น
คว�มอ่อนล้�ท�งอ�รมณ์	 ด้�นคว�มอ่อนล้�ท�ง
ด้�นผลลัพธ์ของบุคคล	และด้�นคว�มอ่อนล้�ท�ง
สภ�วะบุคคล	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	Palos	
et al.	(2019)	ได้อธิบ�ยว่�	คว�มเหนื่อยหน่�ยใน
ก�รเรียนส่งผลเสียต่อคว�มใส่ใจของนิสิต	ซึ่งเป็น 
คว�มรู้สึกอ่อนล้�เนื่องจ�กคว�มต้องก�รใน 

ก�รเรียน	(คว�มออ่นล�้ท�งอ�รมณ)์	ก�รมีทศันคติ
เชงิลบและแยกตวัจ�กก�รเรยีน	(คว�มออ่นล�้ท�ง
สภ�วะบุคคล)	 และรู้สึกไร้คว�มส�ม�รถในฐ�นะ
นิสิตและมีแนวโน้มที่จะมองบริบทของก�รศึกษ�
ในเชิงลบ	 (คว�มอ่อนล้�ท�งผลลัพธ์ของบุคคล)	
โดยผลสมัฤทธิท์�งก�รเรยีนมคีว�มสมัพนัธเ์ชงิลบ
กบัคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนของนสิติ	นสิติที่
มีคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนสงูจะมีผลสมัฤทธิ์
ท�งก�รเรียนที่ต่ำ�ลง	 และคว�มเหนื่อยหน่�ยใน
ก�รเรียนยังส่งผลต่อคว�มส�ม�รถในก�รจัดก�ร
เหตุก�รณ์ต่�งๆ	 ของชีวิตในสถ�บัน	 ทำ�ให้เกิด
อ�ก�รซึมเศร้�ได้
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	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของ 
นิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มเพศ	 พบว่�	 
อยู่ในระดับม�กท้ังสองเพศ	 โดยเพศช�ยมีคว�ม
เหน่ือยหน่�ยในก�รเรียนม�กกว่�เพศหญิง	 
ซึ่งขัดแย้งกับ	Purvanova	and	Muros	(2010)	ได้
ตั้งข้อสังเกตว่�	 เพศหญิงมีแนวโน้มที่จะอ่อนล้� 
ท�งอ�รมณ์สูงกว่�เพศช�ย	 ขณะที่เพศช�ยมี
แนวโน้มที่จะอ่อนล้�ท�งสภ�วะบุคคลสูงกว่� 
เพศหญิง	ต�มทฤษฎบีทบ�ทท�งเพศทีค่�ดก�รณ์
ว่�เพศหญงิจะแสดงคว�มรูส้กึออ่นล้�ท�งอ�รมณ์
และร่�งก�ย	 เนื่องจ�กเพศหญิงเรียนรู้ที่จะแสดง
อ�รมณ์ของตนเอง	 ขณะที่เพศช�ยจะปิดกั้นและ
เก็บกดคว�มเครียด	 เน่ืองจ�กเพศช�ยมีก�ร
เรียนรู้ที่จะปกปิดอ�รมณ์	 เมื่อเกี่ยวข้องกับคว�ม
แขง็แกรง่	คว�มเปน็ช�ย	และก�รปรบัตวัท�งจติใจ	
จึงอ�จทำ�ให้สังเกตได้ลำ�บ�ก

	 คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียนของนิสิต
ระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�มกลุ่มคณะ	 พบว่�	 
อยู่ในระดับม�กทุกกลุ่มคณะ	 โดยกลุ่มคณะที่มี
คว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเรยีนเรยีงลำ�ดบัค�่เฉล่ีย
จ�กม�กไปห�น้อย	 ดังน้ี	 กลุ่มวิทย�ศ�สตร์และ
เทคโนโลยี	 กลุ่มมนุษยศ�สตร์และสังคมศ�สตร์	
และกลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	 เนื่องจ�กช่วง
ที่ทำ�ก�รเก็บรวบรวมข้อมูลมีก�รระบ�ดของ	 
COVID-19 	 ทำ � ให้ วิถี ชี วิตของ นิ สิตมีก�ร
เปลี่ยนแปลง	 เช่น	 ก�รเรียนออนไลน์	 ก�รข�ด
ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน	 ภ�ระง�นเพ่ิมขึ้น	 เป็นต้น	
ทำ�ให้นิสิตเกิดคว�มเครียด	 และประสบปัญห�ใน
ก�รเรียนจนเกิดคว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเรียน	 
โดยเฉพ�ะกลุ่มวิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยี 
ซึ่งเน้นก�รเรียนรู้จ�กก�รเรียนปฏิบัติ	 แต่กลับ 
ไม่ส�ม�รถเรียนในห้องปฏิบัติก�รได้	 จึงได้รับ 
ผลกระทบม�กกว่�กลุ่มคณะอื่น

	 2.	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย 
ในก�รเรียนของนิสิตมห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม

	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ยใน
ก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนกต�ม
เพศ	 พบว่�	 นิสิตระดับปริญญ�ตรีเพศช�ยและ
เพศหญงิมีคว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนแตกต�่ง 
กันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�งสถิติที่ระดับ	 .05	 โดย 
เพศช�ยมคีว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนม�กกว�่
เพศหญิงทุกด้�น	และโดยภ�พรวม	ซึ่งสอดคล้อง
กับ	Jahedizadeh	et al.	(2015)	ที่ได้ศึกษ�คว�ม
เหนือ่ยหน�่ยในก�รเรียนของนกัศกึษ�ทีศ่กึษ�อยู่
ในสถ�บันสอนภ�ษ�	พบว่�	 เพศช�ยจะมีคว�ม
เหนื่อยหน่�ยม�กกว่�เพศหญิง	ทั้งนี้อ�จมีส�เหตุ
ม�จ�กเพศหญิงมักมีก�รระบ�ยคว�มเครียด
ม�กกว่�เพศช�ย	เช่น	ก�รพูดคุย	ก�รแสดงคว�ม
คิดเห็นในโซเซียลมีเดีย	 เป็นต้น	 ขณะที่เพศช�ย
มีแนวโน้มจะกักเก็บคว�มเครียด	 และไม่แสดง
คว�มเครียดออกม�	 จนกล�ยเป็นคว�มเครียด
สะสม	และเกดิเปน็คว�มเหนือ่ยหน�่ยในก�รเรยีน
ม�กกว่�เพศหญิง

	 ก�รเปรียบเทียบคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนของนิสิตระดับปริญญ�ตรีจำ�แนก
ต�มกลุ่มคณะ	 พบว่�	 นิสิตระดับปริญญ�ตรีที่มี 
กลุ่มคณะแตกต่�งกันมีคว�มเหนื่อยหน่�ย
ในก�รเรียนแตกต่�งกันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�ง
สถิติที่ระดับ	 .05	 โดยกลุ่มวิทย�ศ�สตร์และ
เทคโนโลยีมีคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ม�กกว่�กลุ่มมนุษยศ�สตร์และสังคมศ�สตร์	และ
กลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	 มนุษยศ�สตร์และ
สังคมศ�สตร์มีคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ม�กกว่�กลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ	ทั้งน้ีอ�จเน่ือง
ม�จ�กในช่วงก�รระบ�ดของ	COVID-19	 มีก�ร
จัดก�รเรียนออนไลน์	ซึ่งเป็นอุปสรรคในก�รเรียน
โดยเฉพ�ะก�รเรียนปฏิบัติในห้องปฏิบัติก�ร	
ทำ�ให้นิสิตข�ดคว�มเข้�ใจในก�รเรียนจนเกิด
คว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน	กลุ่มวิทย�ศ�สตร์
และเทคโนโลยีซึ่งเน้นก�รเรียนในห้องปฏิบัติก�ร	 
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จึงได้รบัผลกระทบม�กกว่�กลุ่มมนษุยศ�สตรแ์ละ
สังคมศ�สตร์	 ขณะที่กลุ่มวิทย�ศ�สตร์สุขภ�พ 
มักมีภ�ระง�นม�กในสถ�นก�รณ์ปกติ	 แต่ 
ภ�ระง�นกลับลดลงในช่วงก�รระบ�ดของ	 
COVID-19	 จึงมีคว�มเหน่ือยหน่�ยในก�รเรียน
น้อยกว่�กลุ่มคณะอื่น

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ก�รนำ�แบบสอบถ�มคว�มเหนื่อย
หน่�ยในก�รเรียนไปใช้เป็นเครื่องมือในก�ร
สอบถ�มกับกลุ่มอื่นๆ	เช่น	นักเรียนระดับประถม
ศึกษ�	นักเรียนระดับมัธยมศึกษ�	หรือกลุ่มผู้ใหญ่	
อ�จจำ�เป็นต้องมีก�รปรับเปลี่ยนข้อคำ�ถ�มให้
สอดคล้อง	และเหม�ะสมกับกลุ่มดังกล่�วด้วย

	 2.	 เน่ืองจ�กช่วงเวล�ของก�รศึกษ�
และรวบรวมข้อมูลอยู่ ในช่วงก�รระบ�ดของ	 
COVID-19	 ทำ�ให้ก�รเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
ไปด้วยคว�มย�กลำ�บ�ก	 และผลก�รวิจัยอ�จ 
คล�ดเคลื่อนจ�กสถ�นก�รณ์ปกติได้	 ก�รนำ� 

ผลวิ จั ย ไป ใช้ จึ ง อ �จจำ � เป็ นต้ อ งคำ �นึ ง ถึ ง
สถ�นก�รณ์ที่จะนำ�ไปใช้ประกอบเพิ่มเติมด้วย

	 3.	 ในก�รวิจัยครั้งต่อไป	 ควรทำ�ก�ร
ศกึษ�เกีย่วกบัองคป์ระกอบคว�มเหนือ่ยหน�่ยใน 
ก�รเรียนเพิ่มเติม	 เพื่อนำ�ไปใช้ในก�รกำ�หนด 
องค์ประกอบของคว�มเหนื่อยหน่�ยในก�รเรียน
ที่มีคว�มหล�กหล�ยม�กข้ึน	 และส�ม�รถใช้
ประโยชน์ได้ในขอบเขตที่ม�กขึ้น

	 4.	 ในก�รนำ�ผลก�รวิจัยไปใช้	 อ�จ�รย์
ผู้สอนอ�จช่วยเหลือนิสิตโดยก�รทำ�คว�มเข้�ใจ
ผู้เรียน	 ตรวจสอบสภ�พจิตใจของผู้เรียน	 ปรับ
เปล่ียนแนวท�งก�รสอนให้มีคว�มน่�สนใจ	 และ
ให้ก�รปรึกษ�แก่นิสิต
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