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บทคัดย่อ 
 	 การวจิยัครัง้น้ีมคีวามมุง่หมายเพ่ือศึกษาสภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค ์ความตอ้งการจำ�เปน็ 
และพฒันาแนวทางการบรหิารสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูส้ำ�หรบัสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 การวิจัยครั้งนี้ ดำ�เนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำ�เป็นของการบริหารสถาน
ศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
และครู จำ�นวน 327 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถี ่รอ้ยละคา่เฉล่ีย สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และคา่ดชันคีวามตอ้งการจำ�เปน็ ระยะที ่2  
การพัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยกลุ่ม 
ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทาง จำ�นวน 7 คน ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม เก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยใชแ้บบบนัทกึการสนทนากลุ่ม และแบบประเมนิแนวทาง สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่ 
การสังเคราะห์ข้อมูล ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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	 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.41, S.D.=0.65) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความ
สามารถในการบรหิารตนเอง, ดา้นการสรา้งวสิยัทศันร์ว่ม, ดา้นการเรยีนรูร้ว่มกนัเปน็ทมี, ดา้นแบบแผน
ทางความคิด, ดา้นการคดิเชงิระบบ และดา้นเทคโนโลย ีพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทกุดา้น สว่นสภาพ
ที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 ( =4.50, S.D.=0.54) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก และลำ�ดับความ
ตอ้งการจำ�เปน็ในการพฒันาแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสูค่วามเป็นองคก์รแหง่การเรียนรู้ของสถาน
ศึกษาในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 พบว่า ด้านเทคโนโลยี  
มคีวามตอ้งการจำ�เปน็มากทีส่ดุ รองลงมา คอื ดา้นความสามารถในการบริหารตนเอง และดา้นการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมกัน ตามลำ�ดับ โดยนำ�ผลการศึกษาความต้องการจำ�เป็นไปใช้ในการกำ�หนดลำ�ดับความ
สำ�คญั เพ่ือการสัมภาษณเ์ชิงลึกในการศึกษาจากสถานศกึษาทีม่วีธิปีฏิบตัทิีเ่ป็นเลศิ แลว้นำ�มาสงัเคราะห์
จัดทำ�พัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 ประกอบด้วย 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการ 
ความจำ�เปน็ในการพฒันาสูอ่งค์กรแหง่การเรยีนรู ้2) จดุมุง่หมาย ซึง่เป็นเป้าหมายในการพฒันา 3) กลไก
การดำ�เนินงาน ซ่ึงเปน็ความเกีย่วขอ้งของปจัจยัในการพฒันา 4) แนวทางการบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม
เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ทีไ่ดจ้ากการสงัเคราะหอ์งคค์วามรู้จากการสมัภาษณเ์ชงิลกึในสถานศกึษาทีม่ี
วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ ตามความต้องการจำ�เป็นในการพัฒนา แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 4.1) ด้านความ
สามารถในการบริหารตนเอง 4.2) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4.3) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
4.4) ด้านแบบแผนทางความคิด 4.5) ด้านการคิดเชิงระบบ 4.6) ด้านเทคโนโลยี และ 5) เงื่อนไขความ
สำ�เร็จ โดยผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก ( =4.50, S.D.=0.57),  
 ( =4.41, S.D.=0.72) ตามลำ�ดับ

คำ�สำ�คัญ:	 การพัฒนาแนวทาง, องค์กรแห่งการเรียนรู้

Abstract
	 In this research project the needs for developing Administrative Guidelines for Education, 
were considered. Current condition needs and desirable condition needs, were also identified.  
The objective was to have newly created Administrative Guidelines of Education serve the  
Administration of Education with a view toward becoming the Learning Organization of Education 
under the office of Mahasarakham primary educational service area 1. The project was divided  
into 2 phases: Phase 1 involved identifying the needs of current and desirable conditions,  
and the needs of The Administration of Education, with a view toward becoming the Learning  
Organization of Education. A total of 327 samples were selected from administrators and teachers 
under the office of Mahasarakham primary educational service area 1. The research instrument  
was a questionnaire with the index of Item objective congruence between 0.80-1.00 and  
reliability of 0.95. The statistics used for analyzing data were frequency, percent, mean, standard 
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บทนำ�
	 การเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ของสภาพ
เศรษฐกิจสงัคม และเทคโนโลยทีีเ่กดิขึน้ทัว่โลกใน
ปจัจุบนั รวมถงึการกระจายของขอ้มลูขา่วสารและ
สารสนเทศเกิดขึ้นอย่างแพร่หลายสิ่งเหล่านี้ ล้วน
เป็นแรงขับเคลื่อนสำ�คัญที่ผลักดันให้องค์กรภาค
รัฐต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว (ปรีดา ยังสุขสถาพร, 
2559) ตลอดจนความก้าวหน้าของวิทยาการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมผนวกกับ
การแข่งขันที่มีความรุนแรง ทำ�ให้องค์กรทางการ
ศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงอยู่อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาขณะ
เดียวกันก็จะต้องพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือให้สามารถอยู่รอดได้ องค์กร

ที่จะประสบความสำ�เร็จต้องสามารถเรียนรู้และ
ตอบสนองสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
รวดเร็วน่ันคือ การปรับเปล่ียนให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรยีนรู้ เพือ่รองรบักบัการเปลีย่นแปลงและผล 
กระทบต่างที่จะเกิดขึ้น (สุธรรม ธรรมทัศนานนท์,  
2554) องค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงถือได้ว่าเป็น
แนวคิดการบริหารจัดการองค์กร ในการปรับ
เปลี่ยนคุณลักษณะองค์กร หรือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมองค์กร ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่เคยปรับเปล่ียน
มาก่อน เป็นกระบวนการที่เกิดจากการนำ�ความรู้
ทักษะและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์มาผสมผสาน
กับความสามารถทางด้านการบริหารจัดการ เพื่อ
สร้างให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน (ชวลิต 
โพธิ์นคร, 2555) 

deviation and priority needs index. Phase 2 involved development of Administrative Guidelines 
of Education using focus group discussions with 7 professionals acting as informants. The  
research instruments were focus group discussions and an evaluation form. The Statistics used 
for analyzing data were Data synthesis, mean and standard deviation.

	 The results of the current state of Administration of Education, with a view toward  
becoming the Learning Organization of Education, were at a moderate level ( =3.41, S.D.=0.65) 
after considering each side, personal mastery, shared vision, team learning, mental model,  
systems thinking and technology. Desirable conditions of the Administration of Education with 
a view toward becoming a Learning Organization of Education were at high level ( =4.50, 
S.D.=0.54). Considering each side, it was found that most of them were at the middle level. The 
order of Needs in Development of Administration Guidelines of Education found technology as 
the most needed followed by Personal Mastery and Shared Vision. The offices of Mahasarakham  
primary educational service area 1 were in 5 categories: Principle, Purpose, Mechanism,  
Effective Academic Management Practices, and Guidelines. Guidelines were divided into 6 
factors. 1. Personal mastery. 2. shared vision. 3. team learning. 4. Mental model. 5. Systems 
thinking. 6. technology. The sixth category was the Conditions of Success. The results of  
suitability, possibility of developing guidelines were at a high level =4.50, S.D.=0.57), ( =4.41, 
S.D.=0.72) respectively.

Keywords:	Developing guidelines, Learning Organization
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	 การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น มี
ลกัษณะแตกตา่งกันออกไปในแตล่ะองคก์ร เพราะ
แต่ละองค์กรนั้นมีบริบทที่แตกต่างกัน องค์กร
จะต้องดำ�เนินการศึกษาวิเคราะห์ตนเองเพื่อ ให้
ทราบถึงสภาพปัจจุบันว่าการมีสมรรถนะหลัก 
การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องอาศัยเวลา
ในการสร้างและปรับเปลี่ยนเนื่องจากการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงตั้งแต่
ระดับปัจเจกบุคคล ระดับกลุ่ม ไปสู่ระดับองค์กร
และมีลักษณะเป็นไปอย่างช้าๆ มีกระบวนการต่อ
เนื่องไม่มีจุดจบ เป็นวิวัฒนาการ มากกว่าที่จะทำ�
แบบปฏิวัติ เพียงครั้งเดียว คือ พลิกโฉมองค์กร
แล้วก็สิ้นสุดไปไม่มีการดำ�เนินการอย่างต่อเนื่อง 
ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้เริ่มต้นที่การ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรตามด้วยการปรับ
เปลี่ยนวัฒนธรรมและท้ายที่สุดจะเป็นการปรับ
เปลี่ยนที่มีความต่อเนื่องยั่งยืน การเรียนรู้เป็นทีม
จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ในตัวบุคคลขึ้นด้วย ซ่ึง
ความสำ�เร็จของทีมจะกลายเป็นการสร้างความ
มีมาตรฐานและความเป็นหนึ่งเดียวขององค์กร  
 (น้ำ�ทิพย์ วิภาวิน, 2555) 

	 จากการดำ�เนินงานในปัจจุบันสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
เขต 1 ซึ่งพบว่า สถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่มี
ปัญหาความสามารถในการแข่งขัน อันเป็นปัจจัย
สำ�คัญท่ีเกิดข้ึนจากการศักยภาพขององค์กรใน
การเปน็องค์กรแห่งการเรยีนรู ้โดยปญัหาสำ�คญั 2 
ประการ คอื 1) นักเรยีนจากสถานศกึษาขนาดเล็ก
มีคุณภาพค่อนข้างต่ำ�  เมื่อเปรียบเทียบกับสถาน
ศึกษาขนาดอื่นๆ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียน
ขาดความพร้อมทางด้านปัจจัย เช่น มีครูไม่ครบ
ชั้นเรียน ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนและวัสดุ
อปุกรณ ์โดยเฉพาะสือ่และเทคโนโลยทีีม่รีาคาแพง 
ซึง่เนือ่งจากการบรหิารโดยใช้เกณฑก์ารจดัสรรงบ
ประมาณส่วนใหญใ่ช้จำ�นวนนกัเรยีนเปน็เกณฑใ์น

การจดัสรร 2) สถานศกึษาขนาดเลก็สว่นใหญข่าด
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ กล่าวคือมีการ
ลงทนุคอ่นขา้งสงู เมือ่เปรียบเทยีบกบัสถานศกึษา
ขนาดทีใ่หญก่วา่ และจากการดำ�เนนิงานทีผ่า่นมา 
สถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษามหาสารคามเขต 1 พบวา่ ยงัประสบ
ปัญหาและอุปสรรคขัดข้องหรือข้อจำ�กัดในด้าน
ตา่งๆ มาโดยตลอด โดยเฉพาะชว่งทีม่กีารยบุรวม
ภายในการบริหารงานของสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่าร
ศึกษามหาสารคามทุกเขตพื้นที่ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง 
ผลการเรียนของนักเรียนอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต่ำ� 
การขาดสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย 
อาคารสถานทีไ่มไ่ดเ้อือ้อำ�นวยตอ่การจดัการเรียน
การสอนงบประมาณการจดัซือ้หนงัสอืไมเ่พยีงพอ  
 (สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคามเขต 1, 2560) ซึง่ปญัหาดงักลา่วมผีล
ตอ่การพฒันาผูเ้รียน เนือ่งจากสถานศกึษายงัขาด
การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และเป็นแหล่งก่อ
เกดินวตักรรมใหมท่ีจ่ะไปพฒันาผูเ้รียนและองคก์ร
ให้ไปสู่การเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน

	 จากปัญหาดังกล่าว การพัฒนาแนวทาง
และปรับปรุงความสามารถการเรียนรู้ของสถาน
ศกึษา บคุลากรระดบัผูบ้ริหารลงมาจนถึงผูป้ฏบิตัิ
งาน ควรดำ�เนนิการรว่มกนัแกไ้ขปญัหาตา่งๆ เพือ่
สรรสร้างสิง่ใหม ่ใชเ้ทคโนโลยใีหเ้กดิผลคุม้คา่ และ
ที่สำ�คัญคือการเช่ือมโยงทีมงาน และองค์ความรู้
ตา่งๆ ภายในและภายนอกสถานศกึษาเข้าดว้ยกนั  
กำ�หนดเป้าหมายและกระตุ้นให้แต่ละส่วนเกิด
ความมุ่งมั่นที่จะทำ�งานในส่วนของตนอย่าง
สอดคล้องประสานกับทีมงานอื่นๆ เพื่อเป้าหมาย
เดียวกัน ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน
ในองค์กรได้ตระหนักและเห็นความสำ�คัญของ
ทางการบริหารสถานศกึษาสูค่วามเป็นองคก์รแหง่
การเรียนรู้ จึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาแนวทาง
การบรหิารสถานศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การ
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เรยีนรูข้องสถานศกึษาในสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เพื่อ
นำ�ผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการประเมินและพัฒนาข้าราชการครูให้
มปีระสทิธภิาพและส่งผลตอ่การบรหิารองค์กรแหง่
การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์และความต้องการจำ�เป็นของการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการ
เรยีนรูข้องสถานศกึษาในสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1

	 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารสถาน
ศึกษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูข้องสถาน
ศึกษาในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1

วิธีการศึกษา
	 การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิจัย ออก
เป็น 2 ระยะ ดังนี้

	 ระยะท่ี 1 การศกึษาสภาพปจัจบุนั สภาพ
ท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำ�เป็นของการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการ
เรยีนรูข้องสถานศกึษาในสงักัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
ปกีารศกึษา 2560 จำ�นวน 2,047 คน กำ�หนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน  
 (Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จำ�นวน 327 คน แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 

	 เคร่ืองมือที่ใช้ เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เกี่ยว
กับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ซึ่งผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 
โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) รายข้ออยู่
ระหว่าง 0.80-1.00 มีค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) ราย
ขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.49-0.91 และคา่ความเชือ่มัน่ (α) 
ของแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.96

	 การจดักระทำ�และการวเิคราะหข้์อมูล โดย
การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน และการหาคา่ดชันคีวามตอ้งการจำ�เป็น 
(Priority Needs Index) 

	 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูข้อง
สถานศกึษาในสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1

	 1. การศึกษาวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 
Practices) เพื่อเป็นแนวทางในการนำ�ทฤษฎี 
สูก่ารปฏิบตัใินสถานศกึษา โดยผูว้จิยัไดเ้ขา้ศกึษา
ดูงาน พร้อมสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้เกี่ยวข้อง จำ�นวน 9 คน ผู้วิจัยได้นำ�ผลการ
ศึกษา สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และ
ความต้องการจำ�เป็นในการพัฒนามาใช้เป็น
ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก พร้อมทั้งการศึกษา
เอกสาร สังเกตการปฏิบัติงานโดยด้านที่มีความ
ต้องการจำ�เป็นมาก จะให้ความสำ�คัญและศึกษา
ข้อมูล วิธีปฏิบัติมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบ
ถ้วนในสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศใน
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ จำ�นวน 3 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนสารคาม 
พิทยาคม โรงเรียนผดุงนารี โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อำ�เภอเมือง 
จังหวัดมหาสารคาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ 
ร่างแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสังเคราะห์บท
สัมภาษณ์กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล รวมทั้งการศึกษา
เอกสาร การสังเกตสภาพแวดล้อม และส่ิงที่
พบเห็นในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practices) โดยผู้วิจัยได้จำ�แนกข้อมูลที่
ได้จากการศึกษาเป็นรายด้านของการบริหาร
องค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ทั้งผู้บริหาร และ
ครูผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ทราบบทบาทหน้าที่ใน
การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ปัจจัยทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังสังเกต
สภาพแวดล้อมซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อ
ปัจจัยการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

	 2. การตรวจสอบยืนยัน ประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนา โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 7 คน ร่วม
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดย 
ผู้วิจัยได้นำ�หนังสือเรียนเชิญเข้าร่วมการสนทนา
พร้อมร่างแนวทางให้กับผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
เบื้องต้น แล้วจึงดำ�เนินการสนทนากลุ่มตามวัน
เวลาที่กำ�หนด จากนั้นนำ�ผลการพิจารณา พร้อม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงเพื่อจัด
ทำ�แนวทางฉบบัสมบรูณ์ แล้วจึงเสนอผูท้รงคุณวุฒิ
เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของแนวทางที่พัฒนาขึ้น

	 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการสังเคราะห์
ขอ้มลูเชงิคณุภาพ เก่ียวกับผลการพิจารณา พรอ้ม
ขอ้เสนอแนะรา่งแนวทางของผูท้รงคณุวุฒ ิเพือ่นำ�
มาปรับปรุงร่างแนวทางการพัฒนา แล้วจึงจัดทำ�
แนวทางฉบบัสมบรูณ์ เพ่ือใหผู้ท้รงคุณวุฒปิระเมนิ

ตามแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็น
ไปได้ และวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้

ผลการศึกษา
	 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสถาน
ศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.41, S.D.=0.65) และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
ปานกลางทุกด้าน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.50, 
S.D.=0.54) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
สว่นใหญอ่ยูใ่นระดบัมาก และลำ�ดบัความตอ้งการ
จำ�เป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหารสถาน
ศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูข้องสถาน
ศึกษาในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 พบว่า ด้าน 
เทคโนโลยี มีความต้องการจำ�เป็นมากที่สุด  
รองลงมา คือ ด้านความสามารถในการบริหาร
ตนเอง และด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ตาม
ลำ�ดับ เพื่อใช้เป็นข้อมูลสำ�คัญในการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก รวมถึงวิธีการปฏิบัติในสถานศึกษาที่มี
การนำ�องค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของการศึกษาในระยะที่ 2 (ดังตาราง 1) 
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	 2. ผลการพัฒนาแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูข้อง
สถานศกึษาในสังกดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 ที่ได้พัฒนาขึ้น
จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
รวมถึงลำ�ดับความต้องการในการพัฒนา เพื่อ
นำ�ไปใช้เป็นข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกและ 
สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากศึกษาการนำ�หลักการ
องค์กรแห่งการเรียนรู้สู่การปฏิบัติในสถานศึกษา
ท่ีมีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ ได้แนวทางที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบด้วย 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการ เนื่องจาก
การเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ของสภาพเศรษฐกจิ
สังคม และเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นทั่วโลกในปัจจุบัน 
ล้วนเป็นแรงขับเคลื่อนสำ�คัญที่ผลักดันให้องค์กร
ภาครัฐต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ จึงถือได้ว่าเป็นแนวคิดการบริหารจัดการ
องค์กร ในการปรบัเปล่ียนคณุลักษณะองคก์ร หรอื
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองค์กร เป็นหัวใจของการ
ปฏิรูประบบราชการ และแก้ไขปัญหาคุณภาพ
ของครู ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 2) จุดมุ่งหมาย ในการจัดทำ�และเป็น 

กรอบในการพฒันาแนวทางองคก์รแหง่การเรยีนรู ้ 
3) กลไกการดำ�เนินงาน โดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาองค์แห่งการเรียนรู้ คือ ปัจจัยส่วน
ตน ปัจจยัสว่นรวมและปัจจยัสนบัสนนุ 4) แนวทาง
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 4.1) ด้าน
ความสามารถในการบริหารตนเอง โดยใช้การ
วางแผนและพัฒนาบุคลากรในการใฝ่หาความรู้
ใหม่ๆ อยู่เสมอ เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความ
สามารถของตนเอง 4.2) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์
ร่วมกนั เปน็การสง่เสริมใหบ้คุลากรไดแ้สดงความ
คิดเห็นร่วมกัน ส่งเสริมให้บุคลากรมีความผูกพัน
และทุ่มเทให้กับองค์กร เพื่อเกิดพลังและแนวคิด
ไปในทางเดียวกัน 4.3) ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นทีม เป็นการพัฒนาบุคลากรในการกำ�หนด
เป้าหมายร่วมกัน ไว้วางใจกัน และการมีส่วนร่วม
ในการองค์กร 4.4) ด้านแบบแผนทางความคิด  
เป็นการพัฒนาบุคลากรให้เกิดความเข้าใจต่อ
องค์กร เพื่อการปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อ
ให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงขององค์กร  
4.5) ดา้นการคดิเชงิระบบ เปน็การพฒันาบคุลากร

ตาราง 1	 แสดงคา่เฉล่ีย สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานสภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค ์ดชันคีวามตอ้งการ
จำ�เป็นและลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นโดยรวม

องค์ประกอบ

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

PNI
Modified

ลำ�ดับ
ความ

ต้องการ
จำ�เป็นS.D. แปลผล S.D. แปลผล

ด้านความสามารถในการบริหารตนเอง 3.40 0.65 ปานกลาง 4.57 0.52 มากที่สุด 0.34 2

ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3.38 0.65 ปานกลาง 4.48 0.56 มาก 0.33 3

ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 3.40 0.65 ปานกลาง 4.46 0.55 มาก 0.31 4

ด้านแบบแผนทางความคิด 3.42 0.66 ปานกลาง 4.40 0.56 มาก 0.29 6

ด้านการคิดเชิงระบบ 3.44 0.65 ปานกลาง 4.48 0.54 มาก 0.30 5

ด้านเทคโนโลยี 3.42 0.64 ปานกลาง 4.62 0.50 มากที่สุด 0.35 1

โดยรวม 3.41 0.65 ปานกลาง 4.50 0.54 มาก 0.32
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ในการสรา้งความเขา้ใจแบบองคร์วมและเช่ือมโยง 
ความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ อย่างมีเหตุผลที่
สืบเน่ืองกัน 4.6) ด้านเทคโนโลยี เป็นการนำ�ใช้
เทคโนโลยใีนการสง่เสรมิและอำ�นวยความสะดวก
ในการสรา้งองคก์รแหง่การเรยีนรู ้และ 5) เงือ่นไข
ความสำ�เร็จ ในการพัฒนาประกอบด้วย5.1) ผู้
บรหิารตอ้งเปน็ผูม้ภีาวะผูน้ำ�องคก์รแหง่การเรยีน
รู้ 5.2) ครูได้รับการสนับสนุนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้
เชิงสร้างสรรค์ตลอดชีวิต 5.3) สนับสนุนให้ครู
เป็นนักวิจัย วางแผนพัฒนาการทำ�งานอย่างเป็น
ระบบ 5.4) จัดโครงสร้างการบริหารงาน ระบบ
สนับสนุน การสร้างขวัญและกำ�ลังใจที่ส่งเสริม
การทำ�งาน และเรียนรู้ร่วมกัน (PLC) และ 5.5) 
ใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) พัฒนาองค์กรแห่งการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

	 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ประเมินความ 
เหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนวทาง พบว่า  
โดยภาพรวมแนวทางทีพั่ฒนาขึน้มคีวามเหมาะสม  
อยู่ในระดับมาก ( =4.50, S.D.=0.57) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก ( =4.41, 
S.D.=0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่
อยู่ในระดับมาก 

สรุปและอภิปรายผล
	 1. จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของ
การบรหิารสถานศกึษาสูค่วามเปน็องค์กรแหง่การ
เรียนรู้ พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสถาน
ศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วน
สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา
สู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบ
ว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก และลำ�ดับความ
ต้องการจำ�เป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 พบว่า 
ด้านเทคโนโลยี มีความต้องการจำ�เป็นมากที่สุด 
รองลงมา คือ ด้านความสามารถในการบริหาร
ตนเอง และด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ตาม
ลำ�ดบั ผลทีป่รากฏเชน่นีอ้ธบิายไดว้า่ สถานศกึษา
ได้ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาไปสู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ เพราะองค์กรได้มีการพัฒนาบุคลากร 
ช่วยให้บุคลากรมีความสามารถในการที่จะเรียนรู้ 
มีความสามารถที่จะเรียนรู้ร่วมกันกับคนอื่น และ
มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาบุคลากรให้
เปล่ียนโลกทัศน์หรือวิธีการมองโลกใหม่ เป็นการ
มองในภาพรวม ส่งเสริมให้บุคลากรและองค์กร
เรียนรู้ร่วมกัน พัฒนาองค์กรให้มีความสามารถ
ในการแสวงหาความรู้ และนำ�ความรู้ไปใช้ให้เป็น
ประโยชนส์ามารถถา่ยทอดความคดิหรอืความรูไ้ป
สู่การปฏิบัติในการทำ�งาน ซึ่งจะทำ�ให้บุคลากรใน
องค์กรสามารถที่จะทำ�ความปรารถนาและความ
ต้องการให้กลายเป็นความจริงได้ (Senge, 1990) 
รวมทั้งสมาชิกในองค์กรต่างเห็นว่า องค์กรแห่ง
การเรียนรู้เป็นเร่ืองของความเจริญเตบิโตกา้วหนา้ 
(Growth) และการเปลีย่นแปลงใหมใ่นตนเองอยา่ง
ตอ่เนือ่งและมคีวามตระหนกัในตนเองอยูเ่สมอ ใน
อันที่จะแสวงหาความเป็นไปได้และโอกาสใหม่ๆ 
เพื่อความเติบโตก้าวหน้า เน้นการมีข้อมูลย้อน
กลับ การสืบเสาะหาปัญหา เพื่อปรับปรุงสภาพ
การณ์ที่เป็นอยู่ด้วยการคิดอย่างเป็นภาพรวม 
(Holistic) ทั้งในมิติความเป็นเหตุผล และการใช้
ดลุพนิจิทัง้ในเร่ืองของความรู้ และเร่ืองของอำ�นาจ
ทีจ่ะชว่ยใหเ้กดิสิง่ใหม่ๆ  ตลอดจนรปูแบบและหลกั
การใหม่ๆ ได้ถูกริเร่ิมพัฒนาข้ึนจากกระบวนการ
มีประสบการณ์การคิดและการรับรู้ร่วมกันของ
สมาชิก (Ubben, 2001) จึงเห็นได้ว่าสถานศึกษา 
ยงัมคีวามตอ้งการทีจ่ะพฒันาองคก์รใหเ้ปน็องคก์ร
แห่งการเรียนรู้มากยิ่งขึ้นไปอีก เพื่อให้ประสบ
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ความสำ�เร็จองค์กร มีความสามารถในการเรียน
รู้ที่เร็วกว่าคู่แข่ง ที่ถือเป็นข้อได้เปรียบทางธุรกิจ
ที่ยั่งยืน นอกจากนี้สถานศึกษาให้ความสำ�คัญ
กับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีในการสนับสนุนให้
เกิดการเรียนรู้ในองค์การ โดยการแสวงหาและ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ อยู่เสมอ และมีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลจากภายใน และภายนอกองค์การที่
สมาชกิสามารถเข้าสูร่ะบบได ้โดยงา่ย มรีะบบการ
ถ่ายโอนและนำ�องค์ความรู้ไปใช้ ประโยชน์ มีการ
พัฒนากลยุทธ์ และกลไกในการแบ่งปันความรู้ทั่ว
ทั้งองค์การอย่างต่อเนื่อง (Marquardt, 1996) ซึ่ง
สอดคล้องกับการวิจัยของ นรินทร์ ขุนมิน (2558) 
; อมร สายใจ (2558) ; ปารชิาต คำ�ภาบตุร (2559) 
และพรนภา มันดี (2560) 

	 2. จากผลการพฒันาแนวทางการบรหิาร
สถานศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรูข้อง
สถานศกึษาในสังกดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 ที่ได้พัฒนา
ขึ้น อธิบายได้ว่า ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบ 
และตัวบ่งชี้ของการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามหลักวิชาการจาก
หลายแหล่ง จนทำ�ให้ได้องค์ประกอบขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ (Senge,1990; Marquardt and 
Reynolds, 1994; Marquardt, 1996; Watkins 
and Marsick, 2003; Robbins and Coulter, 2007; 
วิจารณ์ พานิช, 2550; กมลรัตน์ วัชรินทร์, 2553) 
ดำ�เนินการร่างแนวทางการพัฒนาเริ่มจากการ
วางแผน การนำ�แผนที่วางไว้มาปฏิบัติ การตรวจ
สอบผลลพัธท์ีไ่ด้ และหากไมไ่ดผ้ลลัพธต์ามทีค่าด
หมายไว้ จะต้องทำ�การทบทวนแผนการโดยเริ่ม
ต้นใหม่อีกครั้งหนึ่งและทำ�ตามวงจรคุณภาพซ้ำ�
อีก เมื่อวงจรคุณภาพหมุนซ้ำ�ไปเรื่อยๆ จะทำ�ให้
เกิดการปรับปรุงงานและทำ�ให้ระดับผลลัพธ์สูง
ขึ้นเรื่อยๆ (วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2545) รวมถึงนำ�ข้อ
เสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ในการอภิปราย เพื่อ

นำ�มาใช้ปรับปรุงแนวทางการพัฒนาไปใช้งานให้
ประสบผลสำ�เร็จในการนำ�แนวทางการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียน
รู้ ซึ่งผู้บริหารต้องเป็นผู้มีภาวะผู้นำ�องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ จัดวางโครงสร้างองค์กรที่มีระบบการ
บริหาร ระบบสนับสนุน การสร้างขวัญและกำ�ลัง
ใจ ตลอดจนมีสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้
ของบุคลากร และนักเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้
ครูเป็นนักวิจัย ผู้ใฝ่เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ตลอด
ชีวิต มีการวางแผนพัฒนาการทำ�งานอย่างเป็น
ระบบ ปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน และเรียนรู้ร่วม
กัน (PLC) ภายใต้วงจรคุณภาพ (PDCA) พัฒนา
องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง แล้วนำ�มาจัด
ทำ�แนวทางการพฒันาทีเ่ปน็ไปตามโครงสรา้ง ตาม
หลักวิชาในเร่ืองแนวปฏิบัติในการปรับปรุงหรือ
เปลีย่นแปลงองคก์รพฤตกิรรมของคนในองคก์รใน
ดา้นการเป็นบคุคลรอบรู้ การมีแบบแผนของความ
คิด การมีวิสัยทัศน์ร่วม การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
และการคดิเชงิระบบเพือ่นำ�ไปสูก่ารพฒันาองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนที่มีความเหมาะสมและ
มีความเป็นไปได้ ปรีชา กองจินดา (2549) จึงส่ง
ผลใหค้ณะกรรมการผูท้รงคณุวฒุปิระเมนิแนวทาง
การพัฒนามีความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
อยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับการวิจัยของ 
ประภาวลัย ์สงิหภ์วิฒัน ์(2556) ; สายรุ้ง เฟือ่งสนิธุ ์
(2557) ; โสภณ งามสวย (2559) ; มินตรา อนิตะ๊ไชย  
(2560) ; พรนภา มันดี (2560) ; พิชชาภา  
อ่างสุวรรณ (2560) ; ทะนง มาไชยนาม (2561) 
และอัจฉรา เขื่อนวิเศษ (2561) 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีภาวะผู้นำ�
แห่งการเรียนรู้ เพื่อผลักดันการพัฒนาองค์กรไป
สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง โดยอาศัย
ความร่วมมือจากบุคลากรภายในสถานศึกษาใน
ขับเคลื่อนความสำ�เร็จ
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	 2. ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องควรให้ร่วมมือกันสร้างองค์กรให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง ตระหนัก
และเห็นความสำ�คัญของการพัฒนาองค์กรไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
พฒันาศกัยภาพบคุลากรใหม้คีวามสามารถในการ
บริหารตนเอง และการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด

	 3. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องสามารถนำ�แนวทางการบริหารสถาน
ศกึษาสูค่วามเปน็องคก์รแหง่การเรียนรู้ทัง้ 6 ดา้น 
ไปใชใ้นการบรหิารสถานศกึษา เพือ่เพิม่โอกาสใน
การแข่งขัน และการพฒันาศกัยภาพขององคก์รให้
มีความเป็นเลิศยิ่งขึ้นต่อไป
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