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บทคัดย่อ

	 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษแบบใช้โครงงานเป็นฐาน	 (Project-based	 learning	

experience)	 ด้วยบทเรียนแสวงรู้	 (Web	Quest)	 เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมศักยภาพของผู้

เรยีนด้วยการบรูณาการเทคโนโลย	ีความรูเ้นือ้หาวชิาและข้อมลูนำาเข้าทีม่คีวามหมายเพือ่แก้ปัญหาชดุโครง

งานที่ประกอบด้วยภาระงานย่อยหลาย	ๆ	ชิ้น	 (Dodge,	1997)	 โครงงานบทเรียนแสวงรู้ช่วยส่งเสริมให้ผู้

เรียนได้ใช้จินตนาการและทักษะในการแก้ปัญหาโดยผู้เรียนเป็นผู้คนพบและสร้างข้อสรุปด้วยตัวเองหรือ

เป็นมติร่วมของกลุ่ม	วิธีการในการค้นคว้าซึ่งประกอบไปด้วยการวิเคราะห์	การสังเคราะห์	การประเมินค่า

และการรวบรวมข้อมูลล้วนแล้วแต่เป็นทักษะร่วมสมัยสำาหรับการเรียนรู้ในยุคสังคมสารสนเทศในศตวรรษ

ที่	21	

ค�าส�าคัญ :	 การพัฒนา,	สมรรถนะของผู้เรียนภาษาอังกฤษ,	บทเรียนแสวงรู้

Abstract

	 Experiential	learning	through	a	project-based	learning	of	WebQuest	is	a	type	of	instruction	

that	provides	competence	to	learners	through	an	integration	of	technology,	subject	content,	and	

comprehensible	input	to	solve	a	series	of	problems	from	a	number	of	individual	tasks	(Dodge,	

1997).	The	WebQuest	project	also	promotes	the	use	of	imagination	and	problem-solving	skills,	by	

discovering	and	drawing	a	conclusion	based	on	them	or	a	group	decision.	Inquiry	methods	including	

exploring,	analyzing,	synthesizing,	evaluating,	and	collecting	of	data	are	among	contemporary	skills	

for	learners	in	the	information	communication	technology	society	of	the	21st	century.		
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บทน�า

	 การจัดการเรียนรู้สำาหรับผู้เรียนในศตวรรษ

ที่	21	เป็นการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผลิตผู้เรียนให้

มีทักษะที่จำาเป็นต่อการดำารงชีวิตในยุคของการ

สื่อสารเทคโนโลยีและสารสนเทศ	 โดยเฉพาะอย่าง

ยิง่การมีทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมซึง่ประกอบ

ด้วย	3R	ได้แก่	การอ่าน	(Reading)	การเขยีน	(Writ-

ing)	และคณิตศาสตร์	(Arithmetic)	และ	4C	ได้แก่	

การคิดวิเคราะห์	 (Critical	 Thinking)	 การสื่อสาร	

(Communication)	 ความร่วมมือ	 (Collaboration)	

และความคิดสร้างสรรค์	 (Creativity)	 (กระทรวง

ศึกษาธิการ,	2560)	

	 เทคโนโลยีในปัจจุบันมีอิทธิพลอย่างสูงต่อ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	 รูปแบบของ

กิจกรรมการเรียนการสอนได้เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเรว็	จากการสอนแบบครยูนืพดูหน้าห้อง	ผูเ้รยีน

เป็นผู้จดบันทึกและมีลักษณะการเรียนแบบเป็น

ฝ่ายรับความรู้หรือข้อมูล	 (passive	 learners)	 ได้

เปลีย่นแปลงเป็นนกัเรยีนเป็นผูก้ำาหนดและควบคมุ

การเรียนด้วยตนเองได้มากขึ้น	(active	learner)	ผู้

สอนเองกไ็ด้มกีารปรบัเปลีย่นบทบาทจากครทูีเ่ป็น

แหล่งความรูก้ลายเป็นครทูีม่บีทบาทเป็นผูป้ระสาน

การเรียนรู้	(facilitator)

	 ภาษาอังกฤษเป ็นวิชาหนึ่ งที่มีการนำา

เทคโนโลยีเข้ามาใช้อย่างหลากหลายเพื่อส่งเสริม

ประสบการณ์เรียนรู้สำาหรับผู้เรียน	 อย่างไรก็ตาม

โลกที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารในปัจจุบันทำาให้ครู

ไม่สามารถจะนำาเสนอหรือประสานการเรียนรู ้

เนื้อหาทุกอย่างเพ่ือเตรียมผู้เรียนสำาหรับโลกแห่ง

อาชีพได้	 การนำาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยจะทำาให้ผู้

เรียนมีประสบการณ์ท่ีหลากหลายขึ้น	 การเรียนรู้

แบบโครงงานเป็นฐาน	 (project-based	 learning)	

โดยใช้เทคโนโลยีจึงเป็นทางเลือกท่ีดีสำาหรับครูใน

ฐานะผูป้ระสานการเรยีนรูท้ีจ่ะจดัประสบการณ์การ

เรียนรู้ให้กับผู้เรียน

	 การนำาเสนอความสำาคญัของการใช้	บทเรยีน

แสวงรู้	เพื่อเป็นสื่อในการเรียนรู้ของผู้เรียน	มีสาระ

สำาคัญ	 5	 ส่วนคือ	 ความหมายของบทเรียนแสวงรู้	

(WebQuest)	 องค์ประกอบของบทเรียนแสวงรู	้

แนวคิดเชิงทฤษฎี	ข้อควรคำานึงเกี่ยวกับการใช้บท

เรียนแสวงรู้ในการเรียนการสอนและการประเมิน

ความสำาเร็จของบทเรียนแสวงรู้

WebQuest คืออะไร?

	 WebQuest	 คือการเรียนรู้ท่ีเน้นการแสวงรู้

แบบร่วมมอืด้วยความรูห้ลากหลายสาขาวชิาโดยใช้

เว็บเป็นสื่อ	(Dodge,	1997;	วสันต์	อติศัพท์,	2546)	

การเรยีนรูใ้นลกัษณะนีค้อืการส่งเสรมิศกัยภาพของ

ผูเ้รยีนในการบรูณาการเทคโนโลย	ีความรูใ้นเนือ้หา	

(subject	content	knowledge)	และข้อมูลนำาเข้าที่

มีความหมาย	 (comprehensible	 input)	 สำาหรับผู้

เรียนภาษาอังกฤษ	 การสอนโดยใช้โครงงานบท

เรยีนแสวงรูห้รอื	WebQuest	เป็นการสอนแก้ปัญหา

โดยใช้ความร่วมมอืกนัหลาย	ๆ 	ชิน้งาน	รวมกนัเป็น

โครงงาน	

	 วสันต์	อตศิพัท์	(2546:52)	กล่าวว่าบทเรยีน

แสวงรู้สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และฝึกฝนการ

คิดวิเคราะห์	 สังเคราะห์และประเมินค่าเนื้อหาจาก

แหล่งข้อมลูออนไลน์	นอกจากนีโ้ครงงานยงัส่งเสรมิ

ให้ผู้เรียนใช้จินตนาการและทักษะในการแก้ปัญหา	

ผูเ้รยีนเป็นผูค้้นพบและสร้างข้อสรปุด้วยตนเองหรอื

เป็นมติร่วมของกลุ่ม	 นอกจากนี้โครงงานบทเรียน

แสวงรู้ยังช่วยส่งเสริมทักษะร่วมสมัยสำาหรับการ

เรียนรู้ในยุคสังคมสารสนเทศ	ดังนี้

	 1.	 การแสวงรู ้ 	 ( Inquiry)	 ในยุคสังคม

สารสนเทศในปัจจุบัน	 องค์ความรู ้ที่มากมาย

มหาศาลมีอยู่หลากหลายทั่วไป	ความรู้ไม่ได้จำากัด

อยู่ท่ีตัวครูหรือหนังสือ	 ตำาราแบบพิมพ์	 (printed	

resources)	อีกต่อไป	แต่ความรู้กระจัดกระจายใน

แหล่งข้อมลูต่าง	ๆ 	โดยเฉพาะอย่างยิง่บนเครอืข่าย

อิเล็กทรอนิกส์หรือคลาวน์	 (cloud)	 แหล่งความรู้
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เหล่านีอ้ำานวยความสะดวกให้ผูเ้รยีนสามารถเข้าถงึ

องค์ความรู้ต่าง	ๆ 	ได้อย่างสะดวกและมปีระสทิธภิาพ 

แต่อย่างไรก็ตามข้อมูลตามแหล่งเหล่าน้ีอาจจะไม่

ได้ผ่านการประเมนิหรอืตรวจสอบความถกูต้องของ

เนื้อหา	ผู้เรียนจึงต้องมีทักษะในการแสวงหาความรู้	

พัฒนาตนเองเป็นผู้ที่สามารถค้นคว้าหรือเรียนรู้ได้

ด้วยตนเอง	(self-directed	learner	or	autonomous	

learner)	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิการแสวงหาความ

รูต้ลอดชวีติทีย่ัง่ยนื	(sustainably	lifelong	learning)

	 2.	 การสะท้อนคิด	 (Reflection)	 ผู้เรียนในยุค

สังคมสารสนเทศจะต้องมีทักษะในการกลั่นกรอง

สารสนเทศ	มีความสามารถในการวิเคราะห์	 ประเมิน

ความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูลและแหล่ง

ข้อมูล	 ความเหมาะสมของเนื้อหา	 รวมไปถึงความ

สามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่าง	ๆ	เพื่อ

ใช้ประโยชน์ทีต่อบสนองต่อวตัถปุระสงค์ของการสบืค้น

	 3.	 การรู ้ เทคโนโลยี	 (Technological	 

literacy)	 เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสำาคัญในการ

แสวงหาความรู้ในยุคสังคมสารสนเทศ	 โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

หรือข้อมูลออนไลน์	 ผู้เรียนในยุคน้ีจึงจำาเป็นต้องมี

ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลต่าง	 ๆ	 เพื่อ

แสวงหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ	 ทั้ง

ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน

	 4.	 การสร้างองค์ความรู้	 (knowledge	con-

struction)	 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในยุค

สังคมสารสนเทศมักจะจัดตามแนวคิดการสร้าง

ความรู้	 (constructivism)	 ซ่ึงมีลักษณะสำาคัญคือผู้

เรียนต้องเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเองโดยผ่าน

กระบวนการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม	การสืบค้น

และการประเมินข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลนำาเข้าที่มี

ความหมาย	 (comprehensible	 input)	 ซ่ึงมาจาก

กระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ	

สังเคราะห์	 ตีความและประเมินข้อมูลนั้น	 ๆ	 องค์

ความรู้ของผู้เรียนจะค่อย	ๆ	สะสมเพิ่มพูน	(accu-

mulate)	ตามประสบการณ์และปฏสิมัพนัธ์ทีผู้่เรยีน

มีต่อสิ่งแวดล้อม	 ดังนั้นในยุคนี้ผู้เรียนต้องไม่เพียง

แค่มีทักษะการแสวงหาความรู ้เท่านั้นแต่ต้องมี

ทักษะในการแสวงหาความรู้ใหม่ผ่านกระบวนการ

ทางปัญญา	(cognitive	process)	ด้วย

องค์ประกอบของบทเรียนแสวงรู้ 

	 ชิ้นงานในโครงงาน	WebQuest	 มักจะเป็น

ภาระงานที่ต ้องสืบค้นโดยมีข ้อมูลอ้างอิงจาก

สถานการณ์จรงิ	(real-world	situations)	ซึง่กำาหนด

ให้ผู้เรียนต้องเล่นบทบาทใดบทบาทหนึ่งในฐานะ

สมาชิกของกลุ่มที่จัดทำาโครงงาน	 สมาชิกในกลุ่ม

ต้องมีการออกแบบวางแผน	 มีการระดมสมองเพื่อ

ให้ได้มาซึง่ข้อสรปุของชิน้งานหรอืข้อสรปุของโครง

งาน	 นอกจากนี้กลุ่มผู้เรียนยังต้องมีการสร้างและ

พัฒนาแนวคิด	 ข้อกำาหนดพันธกิจ	 (mission	 of	

statement)	หรือการนำาเสนอจุดเด่นที่น่าสนใจของ

โครงงาน	(sale	pitch)	อกีด้วย	องค์ประกอบพืน้ฐาน

ในการออกแบบโครงงาน	WebQuest	ทีส่ำาคญัได้แก่	

หน้าชื่อเรื่อง	(title	page)	บทนำา	(introduction)	คำา

อธิบายของโครงงาน	 (explanation	 of	 the	 task)	

รายการอ้างอิงและแหล่งข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง	 (list	 of	

relevant	resources	and	links)	และชุดของคำาสั่งที่

อธิบายถึงขั้นตอนและวิธีการท่ีจะทำาโครงงานให้

สำาเร็จ	 (a	 set	 of	 step-by-step	 instructions	 for	

completing	cumulative	task)	การประเมนิผลโครง

งานในรปูแบบของเกณฑ์การให้คะแนนผลงานหรือ

รูบริค	(Assessment	of	the	task)	ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของสุรกิจ	 ปรางสรและอุรพงศ์	 แพทย์คชา	

(2556:83)	ที่ได้นำาเสนอส่วนประกอบของบทเรียน

แสวงรู้	(WebQuest)	ไว้ดังนี้

	 1.	 บทนำา	 (Introduction)	 เป็นส่วนท่ีแจ้ง

ข้อมลูเบือ้งต้นของชดุบทเรยีน	ประกอบด้วยชือ่บท

เรียน	 ชื่อผู ้สอน	 ข้อมูลแนะนำาการเรียนหรือข้อ

กำาหนดเกี่ยวกับพื้นความรู้ที่ใช้ในการเรียน

	 2.	 งาน	 (Task)	 ประกอบด้วยเนื้อหาที่

ท้าทายให้ผู้เรียนปฏิบัติภารกิจให้ลุล่วงสำาเร็จ	 อีก

นัยหนึ่งงาน	 (task)	 เป็นสิ่งที่ผู้สอนคาดหวังให้ผู้
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เรยีนได้ลงมือปฏบิตัเิพือ่ให้เกดิองค์ความรู	้โดยปกติ

จะกำาหนดเป็นสถานการณ์ปัญหาที่ให้ผู้เรียนได้

ลงมือสืบค้น	 วิเคราะห์	 สังเคราะห์	 ประเมินข้อมูล

เพ่ือนำามาประกอบในการเสนอแนวคิดของตนกับ

กลุ่ม	 และได้ร่วมมือกันตัดสินใจเพื่อหาทางออกใน

การแก้ปัญหา	หรือการทำางานให้สำาเร็จ	

	 3.	 แหล่งข้อมลู	(Information	sources)	เป็น

แหล่งสารสนเทศบนอินเตอร์เน็ต	 (World	 Wide	

Web)	หรือแหล่งข้อมูลในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์

อื่น	ๆ 	ที่ครูได้นำาเสนอไว้ให้กับผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียน

ได้เข้าไปสืบค้นและหาข้อมูลเพ่ือทำาให้งาน	 (task)	

สำาเร็จลุล่วงไปได้

	 4.	 กระบวนการ	(Process)	เป็นการกำาหนด

ขัน้ตอนการปฏิบติัเพือ่ให้ผูเ้รียนทำางานได้ลลุ่วง	ใน

ขัน้ตอนนีผู้ส้อนจะต้องมกีารกำาหนดกระบวนการที่

ชัดเจน	 เมื่อผู้เรียนปฏิบัติตามกระบวนการทุกขั้น

ตอนแล้วผู้เรียนจะต้องประเมินตัวเองตามเกณฑ์ท่ี

กำาหนดไว้ล่วงหน้าก่อนที่ให้ผู้สอนประเมินต่อไป

	 5.	 คำาแนะนำา	 (Guidance)	 เป็นการให้คำา

แนะนำาเกีย่วกบัการจัดการกบัข้อมลูทีไ่ด้มาจากการ

สบืค้น	ผูส้อนอาจจะแนะนำาให้ผูเ้รียนนำาเสนอข้อมลู

ในรูปแบบของคำาถามท่ีต้องการให้ค้นหาคำาตอบ	

กรอบแนวคดิ	แผนทีค่วามคดิ	หรอืแผนภมูเิหตแุละ

ผล	เป็นต้น

	 6.	 การประเมนิผล	(Evaluation)	เป็นการให้

ข้อมลูเกีย่วกบัแนวทางในการประเมนิโครงงานของ

ผู ้ เรียน	 โดยทั่วไปจะมีการกำาหนดเกณฑ์การ

ประเมิน	 (Evaluation	 rubrics)	 สำาหรับให้ผู้เรียน

ประเมินตนเองและการทำางานกลุ่ม	 กิจกรรมน้ีจะ

ช่วยให้ผู้เรียนสามารถประเมินผลงานของตัวเอง

และกลุ่มและสามารถปรบัปรุงแก้ไขก่อนนำาเสนอขัน้

สุดท้ายต่อเพื่อนร่วมชั้นและครู	 การประเมินผลนี้

เป็นการประเมินตามสภาพจรงิ	(authentic	assess-

ment)	ซึง่อยูใ่นรูปของการประเมนิเชงิมติ	ิ(rubrics)	

ที่เป็นการประเมินท่ีมีการบรรยายคุณลักษณะเชิง

คุณภาพมากกว่าการตัดสินด้วยคะแนนท่ีแตกต่าง

กันเพียงอย่างเดียว	

	 การศกึษาทัง้ในต่างประเทศและประเทศไทย

ได้มข้ีอสรปุพ้องต้องกนัว่าการใช้	WebQuest	เป็นส่ือ

ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่ดี	 เพราะ

การใช้	WebQuest	 นอกจากเป็นการช่วยพัฒนาผู้

เรียนในแง่ภาษาเฉพาะสาขาแล้ว	ผู้เรียนยังมีโอกาส

ได้พฒันาภาษาองักฤษผ่านประสบการณ์จรงิจากการ

ทำางาน	 นอกจากนี้การใช้	WebQuest	 ยังช่วยเร่ือง

การพัฒนากระบวนการคิดข้ันสูง	 เช่น	 การคิดให้

เหตผุล	(reasoning)	และการคดิอย่างมวีจิารณญาณ	

(critical	 thinking)	ดังนั้น	WebQuest	 เป็นการผสม

ผสานแนวคิดการเรียนการสอนท้ังแบบครูและ

นกัเรยีนเป็นศนูย์กลางซึง่ช่วยให้ผูเ้รยีนได้มโีอกาสได้

ประสานความร่วมมือกัน	 มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพื่อ

สร้างสรรค์ชิ้นงานให้ประสบความสำาเร็จด้วยการใช	้

เวิลด์	ไวด์	เว็บ	(World	Wide	Web)

	 ในการพัฒนาโครงงานบทเรียนแสวงรู้	 ให้

ประสบความสำาเร็จนัน้ผูเ้รยีนท่ีเป็นสมาชกิของกลุ่ม

เล็ก	 ๆ	 จะต้องมีการประสานงานร ่วมมือกัน

สร้างสรรค์ผลงานชิ้นย่อย	ๆ	 สะสมต่อ	 ๆ	 กันเพื่อ

ฉายภาพความสำาเร็จของโครงงานขนาดใหญ่ทีม่ผีล

มาจากการสะสมงาน	(task)	ชิน้เลก็	ๆ 	ทีเ่กดิขึน้ภาย

ใต้โครงงานใหญ่	 กิจกรรมสำาคัญที่สมาชิกในกลุ่ม

ต้องร่วมมอืกนัทำาคอืการสงัเคราะห์องค์ความรูแ้ละ

สร้างคำาถามเพือ่ค้นหาข้อมลูเพิม่เตมิทีเ่กีย่วข้องกบั

งาน	 มีการอภิปรายและสร้างข้อตกลงร่วมกัน

ระหว่างสมาชิกในกลุ ่ม	 สำาหรับงานชิ้นใหญ่ชิ้น

สุดท้ายของโครงงานอาจจะเกิดมาจากการผสม

ผสานมุมมองหลายอย่างเข้าด้วยกัน	 ซึ่งอาจจะ

ประกอบด้วยกจิกรรมหลาย	ๆ 	อย่างเช่น	การสบืค้น

ออนไลน์	 การอภิปราย	 การสัมภาษณ์	 และการ

สังเกต	 เป็นต้น	 ดังนั้นภาระงานสำาคัญสำาหรับครูผู้

ประสานการเรียนรู้และการนำาโครงงาน	WebQuest	

เป็นส่ือในการสร้างสมประสบการณ์การเรียนรู ้

สำาหรับผู้เรียนจึงเกี่ยวข้องกับการออกแบบโครง

งานทีดี่และสอดคล้องกบัการสร้างสมประสบการณ์

การเรียนรู้ของผู้เรียน	(March,	2000)	งานย่อย	ๆ	

ในโครงการจะต้องมีการบูรณาการสมรรถนะ	 
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(competency)	 ที่หลากหลายและเปิดโอกาสให้ 

ผู้เรียนได้มีความร่วมมือ	 (engagement)	 ระหว่าง

กนั	(Maddux	&	Cummings,	2007)	การสร้างความ

ร่วมมือระหว่างสมาชิกในกลุ่มจะทำาให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้และพัฒนาทักษะต่าง	 ๆ	 ร่วมกันรวมไป

ถงึโอกาสในการใช้อปุกรณ์เทคโนโลยสีารสนสนเทศ

หรืออุปกรณ์อัจฉริยะ	(smart	devices)	ต่าง	ๆ	อีก

ด้วย	 ทั้งนี้	 Lengel	 &	 Lengel	 (2006)	 ได้แสดง

ทรรศนะว่านักเรียนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศจะ

ต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี	 (technological	

literacy)	ที่ได้รับการสร้างสมประสบการณ์ตรงโดย

มีทกัษะเกีย่วกบัการใช้อปุกรณ์อจัฉรยิะต่าง	ๆ 	เป็น

พื้นฐาน	 อย่างไรก็ตามนักเรียนท่ีมาจากครอบครัว

ทีม่เีศรษฐสถานะตำา่อาจจะขาดโอกาสในการเข้าถงึ

อุปกรณ์อัจฉริยะต่าง	ๆ	ทำาให้ขาดทักษะพื้นฐานใน

การใช้อปุกรณ์ได้	การช่วยเหลอืกนัระหว่างสมาชกิ

ในกลุ ่มจะเป ็นการเพิ่มโอกาสให ้นักเรียนที่

ขาดแคลนเหล่าน้ีเข้าถึงอุปกรณ์และเรียนรู้ทักษะ

ทางเทคโนโลยีได้มากขึ้น

	 นอกจากการเข้าถึงอุปกรณ์สำาหรับการ

สืบค้นข้อมูลแล้ว	 ครูผู้ประสานการเรียนรู้จะต้อง

แนะนำาช่องทางที่ชี้แจงและให้ข้อมูลสำาหรับการทำา

โครงงาน	WebQuest	 Sox	 &	 Rubinstein-Avila	

(2009)	 ได้แนะนำาช่องทางสำาหรับการทำาโครงงาน	

WebQuest	ที่เด่น	ๆ	ดังนี้

	 1.	 www.questgarden.com	มคีำาแนะนำาและ

ความช่วยเหลือในการทำาโครงงาน	WebQuests	

รวมไปถึงข้อมูลและข่าวสาร	 มีตัวค้นหาข้อมูล	

(search	 engine)	 ที่ให ้ผู ้เรียนได้หาเน้ือหาที่

สอดคล้องกับระดับชั้นและวิชาเรียน	 มีข้อมูลเกี่ยว

กับเวลาที่ข้อมูลถูกบรรจุ

	 2.	 www.BestWebQuests.com	 เป็นช่อง

ทางที่ได้รับความนิยม	 มีตัวค้นหาข้อมูล	 (search	

engine)	 มีข้อแนะนำา	 (tips)	 สำาหรับการสร้างและ

ประเมินโครงงาน	WebQuestsของตวัเอง	มลิีงค์นำา

ไปสูเ่วบ็ต่าง	ๆ 	ทีม่ข้ีอมลูหลากหลายสำาหรบัการทำา

โครงงาน	ถ้าจ่ายค่าธรรมเนยีม	(fee)	จะมกีารให้คำา

แนะนำาเฉพาะรายบุคคล/โครงงาน

	 3.	 Webquest.org	เป็นช่องทางแรกของการ

ทำาโครงงาน	WebQuests	 จัดทำาโดย	 San	Diego	

State	University	ประเทศสหรฐัอเมรกิา	มบีทความ

หลากหลาย	 มีรูบริคสำาหรับการประเมินคุณภาพ

ของโครงงาน	มีตัวค้นหาข้อมูล	(search	engine)	

	 ช่องทางเหล่านี้เป็นช่องทางที่ใช้	เวิลด์	ไวด์	

เว็บ	 (World	Wide	Web)	 ซึ่งเป็นช่องทางในการ

สบืค้นทีม่ศัีกยภาพสงูในด้านการให้ข้อมลูทางภาพ	

(visual)	และเสียง	(aural)	ผู้เรียนภาษาอังกฤษจะ

มโีอกาสเข้าถงึและมปีฏสิมัพนัธ์กบัข้อมลูในรปูแบบ

ท่ีหลากหลาย	 ผู้เรียนมีแนวโน้มท่ีจะมีสมรรถนะที่

เพิ่มพูนมากขึ้นเนื่องจากผู้เรียนสามารถสะสม	 นำา

เข้า	(internalize)	และย่อยความรูต่้าง	ๆ 	ทีเ่กีย่วข้อง

กับองค์ความรู้ทางภาษาและสามารถที่จะใช้เพื่อ

แสดงออกถึงความเป็นตัวตนของผู้เรียนเอง	 เม่ือ

คำานงึถงึจำานวนของผูเ้รยีนภาษาองักฤษเป็นภาษา

ทีส่องหรอืภาษาต่างประเทศแล้ว	WebQuest	น่าจะ

เป็นแหล่งข้อมูลที่ดีสำาหรับนักเรียนจะได้พัฒนา

ศักยภาพทางเทคโนโลยี	 ความรู้เนื้อหาวิชาและ

สมรรถนะทางภาษาอังกฤษ

แนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Ap-

proaches)

	 นักวิชาการแนวคิดใหม่ด้านการรู ้ศึกษา	

(New	 Literacies	 Studies:	 NLS)	 กล่าวว่าการรู	้

(literacy)	เกีย่วข้องกบัการเรยีนหลากหลายรูปแบบ	

(multimodal	learning)	และกระบวนการฝึกหดัทาง

สังคม	 (social	 practices)	 แนวคิดใหม่ด้านการรู้

ศกึษาเป็นแนวคดิทีต่่อยอดมาจากแนวคดิการเรยีน

รู้เชงิสังคมวฒันธรรม	(Sociocultural	perspective)	

ซึ่งมองการรู้ว่าเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นจากการ

รวบรวมประสบการณ์หลายทางผ่านทั้งการฝึกหัด	

(practices)	สือ่	(sign)	สญัลกัษณ์	(symbol)	และรปู

แบบ	(mode)	(Lengel	&	Lengel,	2006)	แนวคิด

ใหม่ด้านการรู ้ศึกษาเชื่อในกระบวนการพัฒนา
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สมรรถนะท่ีหลากหลายเพื่อการมีส่วนร่วมอย่าง

กระตือรือร้นและมีวิจารณญาณสู่การเป็นพลโลก	

(global	 society)	 การใช้	WebQuests	 ในการเรียน

เนื้อหารายวิชารองต่าง	 ๆ	 ช่วยให้การรวบรวมมุมที่

หลากหลายของการรูเ้นือ่งจากงาน	(task)	ทีใ่ห้ผูเ้รยีน

ทำานั้นจะต้องเกิดผลงานสุดท้ายที่มีการนำาเสนอถึง

การรวบรวมข้อมูล	 การบูรณาการ	 และการขยาย

ความของข้อมลูทีส่บืค้นมาจากแหล่งข้อมลูต่าง	ๆ 	ใน

อินเตอร์เนต	ผู้เรียนยังจะต้องแสดงความสามารถใน

การประเมินแหล่งข้อมูลต่าง	 ๆท่ีสามารถตอบโจทย์

งานย่อยต่าง	ๆ	ในโครงงานอย่างมีประสิทธิภาพ

	 นกัวชิาการด้านการรบัภาษาทีส่อง	(Second	

Language	Acquisition:	SLA)	เน้นยำ้าความสำาคัญ

ของการให้ความใส่ใจต่อการรบัและพฒันาการทาง

ภาษาในด้านต่าง	 ๆ	 เช่น	 ด้านกระบวนการทาง

ปัญญา	 ด้านภาษาศาสตร์	 ด้านอารมณ์และด้าน

สงัคม	ตวัอย่างเช่น	Krashen	(1980)	และ	Echevar-

ria	&	Graves	(2007)	มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน

ว่าผูเ้รยีนภาษาองักฤษจะเรียนได้ดเีมือ่มสีมรรถนะ

ทางภาษา	(language	competencies)	ด้วยการบู

รณาการผ่านเนือ้หาสาขาวชิา	(academic	content)	

ครทูีส่อนเนือ้หาวชิาสามารถทีจ่ะออกแบบการสอน

ทีเ่น้นเนือ้หา	(Sheltered	content	instruction:	SCI)	

ซึ่งเป็นบทเรียนที่มีข้อมูลนำาเข้าที่มีความหมาย	

(comprehensible	input)	องค์ประกอบข้อมลูนำาเข้า

ทีม่คีวามหมายนีเ้ป็นสิง่ที	่Krashen	เน้นยำา้อยูเ่สมอ

ว่าผู้เรียนจะเกิดกระบวนการรับภาษาได้	 สิ่งแรกที่

จะต้องนำาเสนอคือข้อมูลนำาเข้าน้ันมีความหมาย

เพียงพอต่อผู้เรียน	 ถ้าผู้เรียนท่ีอยู่ในระหว่างการ

เรียนรู้ภาษาใหม่ในขณะเดียวกันก็เรียนรู้เนื้อหา

รายวชิา	ผูเ้รยีนจะมโีอกาสทีด่ใีนการทีจ่ะมส่ีวนร่วม

ปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนวัจนภาษาที่มีความ

หมาย	(meaningful	verbal	exchanges)	กับกลุ่ม

เพ่ือน	 ๆ	 ในบริบทวิชานั้น	 ๆ	 เพ่ือพัฒนาความ

สามารถด้านภาษาอังกฤษเพ่ือวิชาการของผู้เรียน	

(Echevarria	&	Graves,	2007;	McGraw	&	Rubin-

stein-Avila,	2008)	การแลกเปลีย่นวจันภาษาเหล่า

นีจ้ะช่วยเพิม่พนูความสามารถในการให้เหตผุลและ

ความเข้าใจเนือ้หาวชิาของผูเ้รยีน	ในขณะเดยีวกนั

ก็เป็นการเพิ่มพูนความสามารถทางภาษาท่ีอยู่

แวดวงเนื้อหาวิชาการของผู้เรียนเอง	ดังนั้นการใช้	

WebQuest	 เพื่อเป็นสื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้

เรียนเป็นสิ่งที่มีคุณค่า	อย่างเช่น	Echevarria	et	al.	

(2000)	ได้เน้นยำา้ว่าในห้องเรยีนทีม่ผีูเ้รยีนทีม่คีวาม

แตกต่างกันทางภาษาสูงต้องการงาน	 (task)	 ที่มี

ทิศทาง	 มีความหมายและจัดการได้	 การที่ครู

ออกแบบให้งานของผูเ้รยีนทีจ่ะนำาเสนอต้องมกีารบู

รณาการของสิง่ทีม่องเหน็จบัต้องได้เช่น	วตัถจุำาลอง	

(realias)	สารคดี	(documentaries)	และสื่อวิดีทัศน์

ต่าง	 ๆ	 (film)	 รวมไปถึงองค์ประกอบด้านการร้อย

เรียงของภาษา	 (genre)	 เช่น	 บันทึกประจำาวัน	 

(diaries)	 หนังสือพิมพ์	 บทความ	 (articles)	 และ

นิยาย	 ส่ือต่าง	 ๆ	 เหล่านี้จะใช้ภาษานำาเสนอคำา

สำาคัญในสาขาวิชาของผู้เรียนซึ่งเป็นสิ่งจำาเป็นใน

การเพิม่ข้อมลูนำาเข้าทีม่คีวามหมาย	(comprehen-

sible	 input)	 ของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการรู้

เนื้อหาวิชาและภาษาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชานั้น

ข้อควรค�านึงเก่ียวกับการใช้บทเรียน

แสวงรู้ในการเรียนการสอน

	 ในส่วนนีผู้เ้ขยีนนำาเสนอสถานภาพของการ

ศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้บทเรียน

แสวงรู้	(WebQuest)	ในการส่งเสริมสมรรถนะทาง

ภาษาต่างประเทศของผู้เรียน	การศึกษาเหล่านี้นำา

เสนอข้อค้นพบเชิงบวกจากการใช้บทเรียนแสวงรู้

ในการเรียนการสอน	อย่างไรก็ตามงานวิจัยเหล่านี้

ได้เสนอข้อควรคำานึงในการใช้บทเรียนแสวงรู ้

สำาหรับการเรียนการสอนที่อาจจะเป็นประโยชน์

สำาหรับผูส้อนเพือ่การปรับใช้บทเรยีนแสวงรูก้บัชัน้

เรียนของตนเอง

	 Ikpeze	 &	 Boyd	 (2007)	 วิเคราะห์การใช้	

WebQuest	กบับรบิทแวดล้อมโดยเฉพาะข้อสงัเกต
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ด้านการใช้เทคโนโลยีและการตอบสนองในการทำา

กิจกรรมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	

ของโรงเรยีนในประเทศสหรฐัอเมรกิา		ผลการศกึษา

พบว่าการที่ผู้สอนมอบหมายภาระงาน	 (task)	 ใน

โครงงานบทเรยีนแสวงรูม้ากเกนิไปมผีลให้นกัเรยีน

ขาดสมาธิและความตั้งใจในการทำางานให้ประสบ

ความสำาเร็จ	 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังพบว่าผู้เรียนวัย

เยาว์มปัีญหาด้านการสบืค้นด้วยคอมพิวเตอร์	(dif-

ficulty	of	navigation)	ซึ่งผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้

เรียนได้ฝึกทักษะท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ์การสร้าง

ความรูค้วามเข้าใจ	ได้แก่	การจดัหมวดหมู	่(chunk-

ing)	การอ่านคร่าว	ๆ	(skimming)	การอ่านเพื่อหา

ข้อมูล	 (scanning)	 ก่อนท่ีจะให้นักเรียนได้ลงมือ

สบืค้นจรงิ	รวมไปถงึการฝึกการประเมนิแหล่งข้อมลู

ที่ได้จากเว็บไซต์และแหล่งข้อมูลอื่น	 ๆ	ที่มีเนื้อหา

ที่นักเรียนจะบรรจุไว้ในโครงงาน

	 ในส่วนของครูที่เป็นผู้ประสานการเรียนรู้ให้

นักเรียนจัดทำาโครงงานบทเรียนแสวงรู้ให้สำาเร็จ	

Perkins	 &	McKnight	 (2005)	 แนะนำาว่าครูต้องมี

การประเมินหลักสูตรหรือแนวทางของบทเรียน

แสวงรู้ก่อนที่จะใช้จริงในในห้องเรียน	 เน่ืองจากผู้

วิจัยพบว่าถ้าไม่มีการทดลองใช้หลักสูตรหรือ

แนวทางของบทเรยีนก่อนอาจจะทำาให้การเรยีนการ

สอนด้วยการใช้โครงงานเป็นฐานอาจจะประสบ

ความล้มเหลวเนื่องจากขาดคุณภาพของสื่อที่ใช้

ประสานการเรียนรู้	 นอกจากน้ีครูผู้สอนต้องคำานึง

ถงึความท้าทายเชงิเนือ้หา	ปัญญาและกจิกรรมทีจ่ะ

ทำาให้นกัเรยีนมคีวามสนใจและมคีวามกระตอืรอืร้น

ในการเรียนด้วยโครงงานบทเรียนแสวงรู ้	 เช่น	

Orme	&	Monroe	(2005)	สำารวจการใช้โครงงานบท

เรียนแสวงรู้ในการสอนวิชาคณิตศาสตร์พบว่าครู

ต้องมีการออกแบบกระบวนการทำางานทีใ่ห้นักเรยีน

รู้สึกท้าทายที่จะลงมือทำากิจกรรม	

	 การคำานงึเก่ียวกบัประเดน็อ่อนไหวเชงิสงัคม

วฒันธรรมเป็นเรือ่งทีค่รผููป้ระสานการเรยีนรูจ้ะต้อง

คำานึงถึง	 เช่น	 ต้องหลีกเลี่ยงการกำาหนดงานท่ี

สนับสนุนมุมมองกระแสหลัก	 (mainstream	 cul-

tural	perspective)	แต่ดูหมิ่นวัฒนธรรมกระแสรอง	

หลีกเลี่ยงการให้อภิปรายเกี่ยวกับความแตกต่าง

ระหว่างเชือ้ชาตแิละกลุม่ชาตพินัธ์	(Weeks,	2005)

การประเมนิความส�าเรจ็ของบทเรยีนแสวงรู้

	 ในการประเมินความสำาเร็จของการทำาโครง

งานบทเรียนแสวงรู้นั้นควรจะมีการประเมินในรูป

ของแบบประเมินแบบช่วงบรรยาย	 (rubric	 scale)	

Sox	 &	Rubinstein-Avila	 (2009)	 ได้เสนอเกณฑ์

การประเมินแบบรูบริคของ	WebQuest	 สำาหรับผู้

เรยีนภาษาองักฤษว่าควรประกอบด้วยการประเมนิ

องค์ประกอบหลัก	 3	 ด้านได้แก่	 องค์ประกอบทาง

ภาษา	 องค์ประกอบด้านมัลติมีเดีย	 และองค์

ประกอบด้านการจัดเรียงแสดงในตารางที่	1

องค์ประกอบทางภาษา (Linguistic features)

	 เกณฑ์รูบริคมุ่งเน้นเกี่ยวกับการใช้ภาษาใน

โครงงาน	WebQuest	 เนื่องจาก	WebQuest	 เป็น

กจิกรรมท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง	จงึจำาเป็นท่ีครูต้อง

ออกแบบคำาสั่งที่ชัดเจนและตรงไปตรงมา	โดยเฉพาะ

คำาสัง่ภาษาองักฤษสำาหรบัผูเ้รยีน	ผูส้อนควรหลกีเลีย่ง

การใช้ภาษาที่สวยงามจนเข้าใจยาก	ใช้ประโยคสั้น	ๆ	

ง่าย	ๆ	และมีคำาสั่งที่ชัดเจน	นอกจากนี้ภาษาพูดหรือ

ภาษาไม่ได้มาตรฐานเช่นการใช้	phrasal	verbs	กค็วร

หลีกเลี่ยงเนื่องจากผู้เรียนอาจจะยังไม่เข้าใจความ

หมายของ	phrasal	verbs	เหล่านั้นได้ดีพอ	

องค์ประกอบด้านมลัตมิเีดยี (Multimedia features)

 การใช้ภาพประกอบ	 การจัดการเกี่ยวกับ

กราฟฟิค	หนงัสือและข้อมลูด้านเสยีงจะช่วยผูเ้รียน

ให้เข้าถึงข้อมูลที่เป็นองค์ความรู้ด้านเนื้อหาได้ง่าย

ยิ่งขึ้น	(Echevarria	at	al.,	2000)	WebQuests	จะ

ถูกประเมินในแง่ที่ว่าแหล่งข้อมูลเว็บไซต์ต่าง	ๆ	ได้

มีการผนวกวิดีโอ	 คลิปเสียง	 สัมภาษณ์	 แผนที่ที่มี

การตอบสนอง	(interactive	map)	และอืน่	ๆ 	ซึง่ช่วย
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ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลของผู้เรียนภาษาอังกฤษ	

นอกจากนี้ผู้จัดทำา	WebQuest	 จะต้องตระหนักถึง

ความสำาคัญของแหล่งข้อมูลที่สนับสนุนภาษาที่	 1	

ในเว็บเหล่านั้น	 นอกจากน้ีการใช้ส่ือทรรศน์ได้แก่

คลิปวิดีโอ	และภาพที่สามารถดาวน์โหลดได้ควรจะ

ต้องปรากฏบน	 WebQuest	 การจัดวางอย่าง

ระมดัระวงัทีจ่ะช่วยส่งเสรมิความเข้าใจคำาสัง่และคำา

สำาคัญในโครงงาน	WebQuest	กม็คีวามจำาเป็น	ภาพ

และคลิปภาพอาจจะช่วยเรื่องความรู้เบ้ืองต้นซึ่ง

นักเรียนสามารถใช้เป็นพื้นในการเรียนเนื้อหาใหม่

องค์ประกอบด้านการออกแบบและการ

จัดเรียง (Organizational features)

	 การดดัแปลงข้อความด้วยการรวบรวมข้อมลู

ต่าง	 ๆ	 เข้าด้วยกัน	 การเน้นคำาศัพท์และคำาของ

เนือ้หาในสาขาทีเ่กีย่วข้องช่วยให้ผูเ้รยีนเข้าใจคำาสัง่	

การนำาเสนอตัวจัดการกราฟฟิก	(graphic	organiz-

er)	 สำาหรับการจดบันทึกและการวางแผนชิ้นงาน

สดุท้ายช่วยในการพฒันาความเข้าใจ	(comprehen-

sion)	ของผูเ้รียนในห้องเรียน	(Chamot	&	O’Malley,	

1994;	Echevarria	&	Graves,	2007)	การจัดองค์

ประกอบของข้อความทำาได้ง่าย	 ๆ	 เช่นการใส่เว้น

วรรคระหว่างคำา	หรือพื้นที่ว่างระหว่างบรรทัด	การ

กำากับด้วยเลขข้อ	 หรือการกำากับด้วยเครื่องหมาย

นำาสายตา	 (bullet)	 ช่วยเน้นความสำาคัญของคำาใน

สาขาวิชา	 นอกจากนี้การใช้ฟ้อนท์ขนาดต่างกัน

สามารถใช้ได้เพื่อกระตุ้นความสนใจของกลุ่มเป้า

หมาย	การสนับสนุนความช่วยเหลอืเกีย่วกบัการเข้า

ถึงแหล่งข้อมูลต่าง	ๆ 	ต้องมีการจัดการให้เป็นไปได้	

ตารางที่ 1	ตัวอย่างเกณฑ์การประเมินโครงงาน	WebQuest	สำาหรับผู้เรียนภาษาอังกฤษ	(Sox	&	Rubin-

stein-Avila,	2009)

มีประสิทธิภาพสูง มีประสิทธิภาพ ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิภาพต�่า

องค์ประกอบด้าน
ภาษา	 (l inguistic	
features)

โครงสร้างของประโยคประกอบไปด้วย
ประโยคง่าย	 ๆ	 แต่มีภาษาที่ชัดเจน	
ภาษาที่ใช้เป็นภาษาทางการ	คำาสั่งใน
การดำาเนินการชัดเจนไม่สับสน

โครงสร้างของประโยคประกอบไป
ด้วยประโยคง่าย	 อาจจะมีประโยค
ซบัซ้อนหรอืประโยคความซ้อนบ้าง	
มีการใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการบ้าง	
และอาจจะมกีารใช้คำาสัง่ทีไ่ม่ตรงไป
ตรงมาแต่คำาสั่งในการดำาเนินการ
ส่วนใหญ่มีความชัดเจน

โครงสร้างของประโยคส่วนใหญ่เป็น
ประโยคความซ้อน	ใช้คำาฟุ่มเฟือย	แต่
ยังมีการใช้ประโยคง่าย	ๆ	และมีความ
หมายชัดเจน	อาจจะมีการใช้ภาษาพูด
และ	phrasal	verb	บ่าง	รวมไปถงึมกีาร
ใช้คำาสัง่ทีไ่ม่ตรงไปตรงมาและคำาสัง่ใน
การดำาเนินการไม่ชัดเจน

ประโยคต่าง	 ๆ	 มีความซับซ้อน	 มี
การใช้คำาฟุ่มเฟือย	 มีการใช้ภาษา
พูดและ	phrasal	verb	จำานวนมาก	
คำาสั่งในการดำาเนินการไม่ตรงไป
ตรงมา	คำาสั่งต่าง	ๆ	ไม่ชัดเจน

องค์ประกอบด้าน
มลัตมิเีดยี	(multime-
dia	features)

สื่อทรรศน์ทั้งหลายควรมีการจัดวาง
อย่างมีแผนและช่วยด้านความเข้าใจ
ของข้อความและคำาสั่ง	 มีการเช่ือมโยง
กนัของข้อมลูผ่านรปูแบบการนำาเสนอท่ี
หลากหลาย	 เช ่น	 วิดีโอ	 ไฟล์เสียง	
แผนภาพ	 interactive	 ซ่ึงไม่มีในสื่อ
แผนภาพหรือแผ่นพับปกติ	 มีการนำา
เสนอและเชื่อโยงข้อมูลจากหลายแหล่ง
และหลายแง่มุมเพื่ออธิบายหัวเรื่อง	 มี
การสนบัสนนุภาษาแม่	เช่น	พจนานกุรม
สองภาษาเป็นแหล่งข้อมูลหนึ่ง

สื่อทรรศน์ต่าง	 ๆ	 มีการจัดวางและ
ช่วยด้านความเข้าใจของข้อความ
และคำาส่ัง	 เว็บไซต์ส่วนใหญ่มีการ
เช่ือมโยงกันในแง่ของการนำาเสนอ
ข้อมูลซึ่งไม่สามารถเข้าถึงได้ด้วย
สื่อแบบเก่า	เว็บไซต์ส่วนใหญ่มีการ
เชื่อมโยงจากหลายแหล่งและหลาย
แง่มุม	ในแต่ละเว็บไซต์ที่เป็นแหล่ง
ข ้อมูลมีภาษาแม่เพื่อสนับสนุน
ความเข้าใจแต่ไม่ได้สนับสนุนจาก
โครงงาน	WebQuest	

สื่อทรรศน์หลายช้ินไม่เกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาและคำาสั่ง	มีการเชื่อมโยงข้อมูล
กับเว็บไซต์และข้อมูลรูปแบบต่าง	 ๆ	
จำานวนน้อยแต่ยังแตกต่างจากการเข้า
ถึงสื่อแบบเก่า	 ๆ	 มีลิงค ์เชื่อมต่อ
เว็บไซต์กับข้อมูลที่หลากหลายแหล่ง
และมุมมอง	 ไม่มีการสนับสนุนของ
ภาษาแม่ทั้งจากตัวเว็บไซต์เองหรือ
จากโครงงาน	WebQuest

ในขณะที่สื่อทรรศน์ต่าง	 ๆ	 อาจจะ
ปรากฎแต่ไม่ได้ช่วยเหลอืด้านความ
เข้าใจเก่ียวกับข้อความหรือคำาสั่ง	
ลิงค์ไปสู่เว็บไซต์ต่าง	 ๆ	 มีการนำา
เสนอเช่นเดียวกับสื่อแบบเก่า	 ลิงค์
ที่นำาไปสู ่เว็บไซต์เหล่านี้มาจาก
แหล่งเดยีวกนัและสนบัสนนุมมุมอง
ต่อหวัเรือ่งแค่มมุมองเดยีว	ไม่มกีาร
สนับสนุนภาษาแม ่ทั้ ง จากตั ว
เว็บไซต์และโครงงาน	WebQuest

องค ์ประกอบด้าน
การออกแบบและ
การจัดเ รียง	 (or -
ganizational	 fea-
tures)

การจัดตัวอักษร	รูปแบบ	สีและขนาดมี
สมำา่เสมอและสอดคล้องกนัทัง้โครงงาน	
ซึ่งอำานวยความสะดวกให้กับผู้อ่านใน
แง่ของใจความสำาคัญ	(key	concepts)	
คำาสั่ง	 และองค์ประกอบอื่น	 ๆ	 ของ	
WebQuest	มีการนำาเสนอแหล่งข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกันตลอดทุกข้ึนตอนและมี
คำาอธิบายสั้น	ๆ	ของข้อมูลแหล่งอื่น	ๆ	
เกีย่วกบัเวบ็ไซต์แต่ละเวบ็ท่ีนำาเสนอใน
ลิงค์
การจัดย่อหน้ามีความสมำ่าเสมอซึ่งนำา
ไปสู ่การจัดกลุ ่มของข้อมูลและเน้น
ความสนใจของผูอ่้านต่อข้อมลูทีส่ำาคญั

การจัดตัวอักษร	 รูปแบบ	 สีและ
ขนาดดึงความสนใจของผู้อ่านต่อ
แนวคิดสำาคัญ	 คำาสั่ ง	 และองค ์
ประกอบอื่น	ๆ	ของ	WebQuest	มี
การนำ า เสนอลิ งค ์ของข ้อมูลที่
เกี่ยวข้องทุกขึ้นตอนของการทำา
โครงงาน	หรือไม่ก็มีคำาอธิบายหรือ
ข้อมลูอ่ืน	ๆ 	ของเวบ็ไซต์ทีถ่กูนำามา
เป็นลงิค์	การจดัรปูแบบของย่อหน้า
เกิดจากการรวบรวมข้อมูลจาก
หลาย	 ๆ	 แหล่งและมีการดึงความ
สนใจของผู้อ่านต่อหัวเรื่องนั้น	ๆ	

การจัดตัวอักษร	 รูปแบบสีและขนาด
อาจจะดึงดูดความสนใจของผู้อ่านต่อ
แนวคิดสำาคัญ	 คำาสั่งและองค์ประกอบ
อื่น	ๆ	ของ	WebQuest	ได้บ้าง	มีการ
แสดงความพยายามบางครั้งถึงการ
จดัการลงิค์ของแหล่งข้อมลูทีเ่กีย่วข้อง
หรอืการให้ลงิค์ของแหล่งข้อมลูในโครง
งาน	WebQuest	 การจัดรูปแบบของ
ย่อหน้ามีการรวบรวมข้อมูลเป็นกลุ่ม
บางครั้งเพื่อช่วยเรื่องความเข้าใจเร่ือง
และทิศทาง

ไม่มีหลักฐานแสดงให้เห็นถึงความ
ใส่ใจในการจัดตวัอักษร	รแูบบ	สแีละ
ขนาดเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้
อ่าน	ลงิค์ไปถงึแหล่งข้อมลูต่าง	ๆ 	ที่
ทำารายการไว้แยกออกจากองค์
ประกอบอ่ืน	ๆ	 ในการทำาโครงงาน	
WebQuest	 มีข้อมูลเกี่ยวกับการ
เลือกแหล่งข้อมูลน้อยมาก	 การจัด
ย่อหน้าไม่ค่อยได้ใช้วิธีการรวบรวม
ข้อมูลเพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจข้อความ
และทิศทาง
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	 Sox	&	Rubinstein-Avila	(2009)	แนะนำาว่าผู้

เรียนภาษาอังกฤษควรจะได้รับการช่วยเหลือในการ

เรยีนรู้	(scaffold)	ด้วยการให้ข้อมูลสัน้	ๆ 	เกีย่วกบัสิง่

ท่ีผู้เรียนต้องการค้นหาบนเว็บไซต์	 และเพ่ิมลิงค์ไป

ยงัเวบ็ไซต์ทีเ่กีย่วข้องให้มากทีส่ดุแทนทีจ่ะจดัทำาราย

ชือ่เวบ็ไซต์ทีผู่เ้รยีนค้นหาในแต่ละขัน้ตอนเพือ่ทีเ่พิม่

โอกาสทีผู่เ้รยีนจะทำาโครงงาน	WebQuest	ให้ประสบ

ความสำาเรจ็โดยทีค่รผููอ้อกแบบโครงงาน	WebQuest	

ต้องมั่นใจว่าลิงค์ทุกอันยังเป็นปัจจุบันและลิงค์เหล่า

นั้นนำาผู้เรียนไปสู่หน้าเพจที่มีข้อมูลที่เหมาะสมซึ่ง

เป็นสิ่งที่สำาคัญที่สุดของการจัดการ	WebQuest	 ถ้า

ไม่มกีารจดัออกแบบทีด่แีล้วนกัเรยีนอาจจะสบืค้นได้

ข้อมูลท่ีไม่มีความเกี่ยวข้องหรืออาจจะคับข้องใจกับ

ลิงค์ท่ีไม่มีข้อมูล	 ลิงค์ที่พิมพ์ผิดทำาให้ผู ้เรียนไม่

สามารถเข้าถงึหน้าเพจเหล่านัน้	ถงึแม้ว่าการจดัการ

รูปแบบของ	WebQuest	มีความจำาเป็นต่อผู้เรียนแต่

ผู ้เรียนภาษาอังกฤษอาจจะประสบกับความยาก

ลำาบากในการเข้าใจข้อความหรอืข้อมลูทีม่อียูใ่นหน้า

เพจนั้น	ๆ	เนื่องจากข้อจำากัดทางด้านสมรรถนะทาง

ภาษา	ดงันัน้เพจทีค่รแูนะนำาให้เดก็ควรจะเน้นหรอืมี

สัญลักษณ์ที่เน้นคำาสำาคัญ	มีคำาสั่งต่าง	ๆ	และมีการ

แบ่งคำาเป็นคำาสั้น	 ๆ	ที่ผู้เรียนสามารถสืบค้นและนำา

ไปใช้ต่อได้	โดยสรปุแล้วรปูแบบของแหล่งข้อมลูควร

จะเอื้อต่อความสำาเร็จของโครงงาน	WebQuest	 ใน

ทุกขั้นตอนซึ่งต้องอาศัยพ้ืนฐานของการออกแบบ

และจัดการที่ดีของครูผู้ควบคุมโครงงานนั่นเอง

สรุป

	 ผู้เขียนได้แนะนำาการเรียนการสอนโดยใช้

โครงงานบทเรียนแสวงรู้	 (WebQuest)	 เป็นสื่อใน

การเ รียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่ อ พัฒนา

สมรรถนะทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน	 บทความ

ฉบับนี้นำาเสนอความหมาย	 องค์ประกอบ	 แนวคิด

เชิงทฤษฎี	 ข้อควรคำานึงเก่ียวกับการใช้บทเรียน

แสวงรูเ้พือ่การเรยีนการสอนและการประเมนิความ

สำาเร็จของการใช ้บทเรียนแสวงรู ้ที่รวมไปถึง

ตัวอย่างเกณฑ์การประเมินให้คะแนนและทิศทาง

ของการใช้โครงงาน	 WebQuest	 เพื่อพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนภาษาอังกฤษ	

	 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องผู ้

เขยีนยืนยนัว่าการใช้โครงงานบทเรยีนแสวงรูเ้ป็นส่ือ

ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาสมรรถนะ

ทางภาษาของผูเ้รยีนนัน้มีประโยชน์และทำาให้ผูเ้รยีน

เกิดการเรียนรู้	เป็นผู้ควบคุมการเรียนรู้และมีเจตคติ

ที่ดีในการเรียนรู้	 โครงงานบทเรียนแสวงรู้นี้ช่วย

พฒันาความสามารถทางภาษาองักฤษ	ส่งเสริมความ

สามารถด้านการรู้เทคโนโลยี	 การคิดและตัดสินใจ

อย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี	 โครง

งานบทเรยีนแสวงรูจ้งึเป็นเคร่ืองมอืทีม่ปีระสทิธภิาพ

สำาหรบัครผููส้อนภาษาองักฤษให้ผูเ้รียนสามารถเรยีน

รูเ้นือ้หา	ภาษา	เทคโนโลย	ีการตคีวามด้านวฒันธรรม	

ส่งเสริมให้ผู้เรียนก้าวข้ามการหาคำาตอบแบบไม่มี

เหตุผลและปราศจากกระบวนการคิด	(Bean,	2002,	

p.	36)	นอกจากนีโ้ครงงานบทเรยีนแสวงรูเ้ปิดโอกาส

ให้ผูเ้รยีนได้กำากบัการเรยีนรู้ของตนเอง	เกดิการเรยีน

รูแ้บบร่วมมอืจากการทำางานแบบกลุม่เลก็	มกีารแลก

เปลี่ยน	อภิปราย	โต้แย้งในประเด็นต่าง	ๆ	รวมไปถึง

กระบวนการทำางานให้สำาเรจ็	โครงงานบทเรยีนแสวง

รู้จึงเป็นสื่อการเรียนรู้ที่ดีวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียน

พัฒนาสมรรถนะทางภาษาอังกฤษโดยเฉพาะอย่าง

ย่ิงด้านการส่ือสารจากการใช้ทักษะการรู้ที่หลาก

หลาย	(multiliteracies)	ผนวกกบัความเชีย่วชาญด้าน

เทคโนโลยีและการรู้อย่างมีวิจารณญาณ	 (critical	

literacy	 competence)	 ซึ่งเป็นทักษะร่วมสมัยท่ีผู้

เรียนควรได้รับการพัฒนาในยุคของการส่ือสาร

เทคโนโลยีสารสนเทศในศตวรรษที่	21	

กิตติกรรมประกาศ

	 ผู ้ เขียนบทความขอขอบพระคุณผู ้ทรง

คณุวฒุทิีอ่่านพจิารณาบทความทัง้สองท่านทีก่รณุา

ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์

อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงต้นฉบับบทความนี้
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