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บทคัดย่อ			 

	 งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของระบบป้ายสัญลักษณ์ท่ีสามารถส่ือสารถึง

บุคลิกภาพของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมอืงและนฤมติศลิป์ มหาวทิยาลยัมหาสารคามได้โดยใช้เครือ่ง

มือในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อบุคลิกภาพของคณะฯ และ

แบบสอบถามผู้เชีย่วชาญทางการออกแบบทีม่ต่ีอผลงานออกแบบระบบป้ายสญัลักษณ์ ผลของการวจิยัพบ

ว่า บคุลกิภาพของคณะฯ คอื มสีไตล์ กระฉบักระเฉง สมยัใหม่ และมคีวามเป็นมอือาชพี สีทีใ่ช้ คอื สีกรมท่า

และสีขาว ตัวอักษรที่ใช้ คือ ตัวเนื้อความใช้แบบตัวมีหัวกลมที่มีน�้ำหนักเส้นอักษรเท่ากัน รูปร่างตัวอักษร

มีลักษณะโค้งหรือเป็นสัน วัสดุที่ใช้ คือ สติ๊กเกอร์และแผ่นอะคลีลิค รูปแบบการน�ำทาง คือ การใช้ภาพ

แผนผังอาคารแต่ละชั้นแล้วระบุสถานที่

ค�ำส�ำคัญ :	 เรขศิลป์ บุคลิกภาพ อัตลักษณ์องค์กร ระบบป้ายสัญลักษณ์

Abstract

	 Elements of a signage system that express the personalities of the faculty of architecture, 

urban design and creative arts were studied in this project at Mahasarakham University. The re-

search methodology consisted of discovering the faculty personalities by using a questionnaire 

with the staff and using another questionnaire with a design expert in signage system design. The 

research revealed that the faculty’s personalities were stylish, dapper, modern and professional. 

The selected colors were navy blue along with white chosen by the dean of the faculty. The se-

lected font was a group of round type along with balanced line. The shapes of the alphabet were 

curved and bold. The selected materials were sticker and acrylic sheet. The navigation of the 

signage system was to indicate a location on a floor plan.

Keywords : graphic design, characteristic, corporate identity, signage system.
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บทน�ำ

	 เนื่องจากระบบป้ายสัญลักษณ์เป็นระบบ

บอกทางภายในคณะที่จ�ำเป็นอย่างยิ่งส�ำหรับการ

รับรู้และบอกต�ำแหน่งสถานท่ีส�ำคัญหรือบอกทาง

ส�ำหรับห้องเรียนหรือพื้นที่อ�ำนวยความสะดวก

ต่างๆแก่บคุลากรทัง้ภายในและภายนอกคณะ เป็น

ส่วนส�ำคัญที่รวมอัตลักษณ์ของคณะเพ่ือใช้สื่อสาร

ทางการออกแบบรวมถึงการร่วมเป็นส่วนหน่ึงใน

อาเซียนที่มีการรองรับภาษาต่างประเทศช่วยส่ง

เสรมิภาพลกัษณ์อนัดีแก่คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

ผังเมืองและนฤมิตศิลป์

	 แต่ทางคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ผังเมือง

และนฤมิตศิลป์ยังขาดระบบป้ายบอกทางที่มี

ประสิทธิภาพและสามารถบ่งบอกอัตลักษณ์ของ

คณะได้อย่างชัดเจน รวมถึงขาดการส่ือสารด้วย

ภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นภาษากลางของโลกในการ

สือ่สารกบับคุลากรภายนอกทีเ่ข้ามาตดิต่อราชการ

หรอือืน่ๆ ผูว้จิยัจงึเลง็เหน็ความส�ำคญัของงานวจิยั

นี้เพื่อแก้ปัญหาของคณะในเบื้องต้นกับการก้าวสู่

ความเป็นอาเซยีนอย่างเตม็ระบบ รวมถงึการศกึษา

การออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ท่ีสามารถสร้าง

ภาพลกัษณ์ทีด่รีวมท้ังสามารถสือ่สารอตัลักษณ์ของ

คณะฯ สามารถบอกทิศทางสู่สถานที่ส�ำคัญต่างๆ

ของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิต

ศิลป์อย่างมีประสิทธิภาพ สวยงาม และเป็นระบบ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ที่

สามารถสือ่สารอตัลกัษณ์คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ได้อย่างเหมาะสม

	 2.	 เพื่อออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ที่

สามารถน�ำทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 3.	 เพื่อออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ที่

รองรับภาษาต่างประเทศในการก้าวสู่การเป็นส่วน

หนึ่งของอาเซียน

วิธีการศึกษา

	 1.	 วิเคราะห์ระบบป้ายสัญลักษณ์เดิมของ

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมอืงและนฤมติศลิป์

	 2.	 วเิคราะห์และสรปุผลบุคลกิภาพของคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ 

	 ในขั้นตอนนี้ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ 

บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

วิทยาเขตขามเรียง กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากร

ภายในและบคุคลภายนอกคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ เลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ

โควตาจ�ำนวน 500 คน โดยแบ่งเป็น บุคลากรภาย

ในคณะฯ (นิสิต คณาจารย์และบุคลากรสนับสนุน) 

จ�ำนวน 250 คน และ บุคคลภายนอกคณะฯ 250 

คน โดยเลือกแบบไม่เจาะจง เครื่องมือท่ีใช้คือ 

แบบสอบถามทัศนคติที่มีต่อบุคลิกภาพของคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ โดย

ให้กลุ่มเป้าหมายท�ำการเลือกบุคลิกภาพท่ีคิดว่า

สามารถสื่อสารถึงคณะฯ ได้ดีที่สุด 3 รายการจาก

ทั้งหมด 48 รายการ จากนั้นรวบรวมผลเพื่อหา

บุคลิกภาพที่กลุ่มตัวอย่างเลือกมากที่สุด 3 อันดับ

แรก โดยใช้สถิติที่ใช้ในการประเมิน คือ ค่าร้อยละ 

(percentile)

	 3.	 วิเคราะห์และสรุปผลองค์ประกอบทาง

เรขศิลป์ที่สามารถส่ือสารอัตลักษณ์ของคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ซึ่ง

สามารถดาวน์โหลดได้ทางเว็ปไซต์ของคณะและมี

การก�ำหนดแนวทางการใช้งานไว้อย่างชัดเจน 3 

องค์ประกอบคือ

	 - ตราสัญลักษณ์

	 - สี 

	 - ตัวอักษร 

	 ส่วนนี้จะเป็นองค์ประกอบทางเรขศิลป์ท่ี

สามารถน�ำมาออกแบบได้เลยหรือสามารถเป็น

แนวทางที่เป็นทางเลือกในการออกแบบ (สามารถ

เปลี่ยนแปลงบางองค์ประกอบเพื่อให ้สื่อสาร

บุคลิกภาพที่เป็นค�ำตอบจากการวิจัย)



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3 ปีที่ 36 ฉบับที่ 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2560

	 4.	 วิเคราะห์และสรุปผลองค์ประกอบของ

ระบบป้าย นอกเหนือจาก ตราสัญลักษณ์ สี ตัว

อักษร นั่นคือส่วนของวัสดุในการออกแบบระบบ

ป้ายสัญลักษณ์

	 5.	 น�ำองค์ประกอบทางเรขศิลป์ที่ผ ่าน

กระบวนการวิเคราะห์ส่วนของแนวทางในการ

ออกแบบมาบูรณาการกับการเรียนการสอนใน

รายวิชา 1103404 การออกแบบกราฟิกเพื่อสภาพ

แวดล้อม (Environmental Graphic Design) ของ

นิสิตชั้นปีที่ 4 สาขาออกแบบนิเทศศิลป์ โดยแบ่ง

นิสิตเป็น 4 กลุ่ม ออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ที่

สามารถสื่อสารบุคลิกภาพท่ีเป็นค�ำตอบจากการ

วิจัยรวมถึงการวิเคราะห์ผังพื้นที่และอาคารคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์เพ่ือ

ศกึษาเรือ่งการตดิตัง้ระบบป้ายสญัลกัษณ์ทีเ่หมาะสม

	 6.	 การประเมนิผลการออกแบบ เป็นการน�ำ

เสนอรูปแบบระบบป้ายสัญลักษณ์ของนิสิตท้ัง 4 

กลุ่มแก่ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการ

ออกแบบรวมถงึผูท้ีรู่จ้กัและเข้าใจในบคุลิกภาพของ

คณะฯ เพื่อประเมินผลความพึงพอใจที่มีผลการ

ออกแบบระบบป้าย พร้อมทัง้ข้อเสนอแนะ ผูว้จิยัได้

ท�ำการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group  D iscuss ion )  คณะผู ้ บริหารคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์

จ�ำนวน 7 ท่าน โดยใช้เครื่องมือคือ แบบสอบถาม

ความพึงพอใจของคณะผู้บริหารคณะฯ ที่มีต่อผล

การออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์คณะฯ โดยให้ผู้

ประเมินตอบตามระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อองค์

ประกอบต่างๆ ของระบบป้าย ดังนี้ 1.หน้าตาของ

สัญลักษณ์ 2. สี 3. ตัวอักษร 4. รูปแบบโดยรวม 5. 

ความเหมาะสมในการน�ำไปใช้งาน 6.วัสดุ ซึ่งเลือก

ตอบตามระดบัความพึงพอใจทีก่�ำหนดไว้ ม ี5 ระดบั 

ดังนี้คือ

	 ความพึงพอใจมากที่สุด = 5 คะแนน

	 ความพึงพอใจมาก = 4 คะแนน

	 ความพึงพอใจปานกลาง = 3 คะแนน

	 ความพึงพอใจน้อย = 2 คะแนน 

	 ความพึงพอใจน้อยที่สุด = 1 คะแนน

	 สรุปรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู ้

เชี่ยวชาญเป็นความถี่ และใช้สถิติ ค่าร้อยละ (per-

centile) ในการประเมิน เพื่อหาผลงานที่ได้รับการ

พึงพอใจมากที่สุดมาเป็นแนวทางในการออกแบบ

	 7.	 น�ำข้อเสนอแนะท่ีได้จากคณะผู้บริหาร

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมืองและนฤมติศลิป์

มาเป็นแนวทางในการออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ ์

โดยข้อเสนอแนะต่างๆ มีดังนี้

	 -	 ควรปรบัปรงุสัญลกัษณ์บางส่วนให้เรยีบ

ง่ายและสามารถสื่อสารได้มากขึ้น

	 -	 ควรปรับปรุงสีจากสีเดิมที่ใช้คือ สีอัต

ลักษณ์คณะเดิมเป็นสีกรมท่าที่ก�ำหนดจากคณบดี

โดยใช้คู่กับสีขาวในการออกแบบ

	 -	 ตัวอักษรในการออกแบบควรใช้ FONT 

TH SarabunPSK ในการออกแบบ

	 -	 วัสดุทีใ่ช้เป็นโลหะควรเปลีย่นเป็นการใช้

สต๊ิกเกอร์ร ่วมกับอะคลีลิค ซึ่งสามารถส่ือสาร

บุคลิกภาพของคณะฯ ได้มากกว่า

	 -	 พฒันารปูแบบของระบบป้ายให้สามารถ

สื่อสารบุคลิกภาพที่วิเคราะห์มา คือ 1. Stylish 

(มท่ีา มสีไตล์) 2. Dapper (กะทดัรดักระฉบักระเฉง) 

3. Modern (สมัยใหม่ หัวใหม่) และ 4. Profes-

sional (มีความเป็นมืออาชีพ) ให้มากขึ้น

	 -	 ระบบน�ำทางของป้ายยงัขาดความเหมาะ

สมในการน�ำไปใช้งานควรปรับปรุงระบบโดยรวม

เป็นการบอกทางโดยใส่ภาพผังอาคารในแต่ละชั้น

พร้อมบอกห้องต่างๆ ในชัน้ด้วยการใช้ตวัเลขในการ

ก�ำกับแล้วอธิบายว่าตัวเลขนั้นๆ คือสถานที่หรือ

ห้องใดในอาคาร

	 จากข้อเสนอแนะผู ้วิจัยจะน�ำผลไปเป็น

แนวทางในการออกแบบระบบป้ายสัญลกัษณ์คณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมอืงและนฤมติศลิป์ต่อไป

	 8.	 สรปุผลการวจิยั และรวบรวมผลงานวิจยั

เป็นรูปเล่ม
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ผลการศึกษา

	 งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค ์ เพื่อหา

แนวทางการออกแบบระบบป ้ายสัญลักษณ์ 

ที่ ส า ม า ร ถ ส่ื อ ส า ร บุ ค ลิ ก ภ า พ ข อ ง คณ ะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์   ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ได้

อย่างเหมาะสม โดยสามารถสรุปส่วนส�ำคัญต่างๆ 

ในการวิจัยดังนี้

	 1.	 บุคลิกภาพ

	 บุคลิกภาพของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์

ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

คือ 1. Stylish (มีท่า มีสไตล์) 2. Dapper (กะทัดรัด 

กระฉบักระเฉง) 3. Modern (สมยัใหม่ หวัใหม่) และ 

4. Professional (มีความเป็นมืออาชีพ)

	 2.	 การใช้สี

	 ผลสรุปการใช้สีส�ำหรับการออกแบบระบบ

ป้ายสัญลกัษณ์จากข้อแนะน�ำของคณะผูบ้รหิาร คอื 

ใช้สกีรมท่าทีก่�ำหนดจากคณบดโีดยใช้คูก่บัสขีาวใน

การออกแบบ

ภาพที่  1  สีส�ำหรับการออกแบบระบบป้าย

สัญลักษณ์จากข้อแนะน�ำของคณะผู้บริหาร

	 3.	 การใช้ตัวอักษร 

	 การใช้ตัวอักษรในงานวิจัยครั้งนี้สามารถใช้

ตัวอักษรได้หลายประเภท แต่ที่ผู ้บริหารคณะฯ

เสนอแนะและที่ผ่านการวิเคราะห์คือตัวเนื้อความ

แบบตัวมีหัวกลมแบบที่มีน�้ำหนักเส้นอักษรเท่ากัน  

รปูร่างตวัอกัษรมลีกัษณะโค้งหรอืเป็นสนั ซึง่คอืชดุ 
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	 โดยใช้กับระบบป้ายสัญลักษณ์ร่วมกันทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

ภาพที่ 2 ชุดตัวอักษรส�ำหรับการออกแบบระบบ

ป้ายสัญลักษณ์จากข้อแนะน�ำของคณะผู้บริหาร

	 4.	 วัสดุ

	 วัสดุที่เหมาะสมส�ำหรับการออกแบบระบบ

ป้ายสญัลกัษณ์ คอื พลาสตกิ ป้ายพลาสตกิเป็นวสัดุ

ท่ีเหมาะจะใช้กับหลอดไฟและระบบไฟฟ้าสามารถ

ติดต้ังไฟฟ้าไว้ด้านหลังหรือภายในกล่องพลาสติก 

สามารถเลือกได้หลายสีและมีน�้ำหนักเบา ป้าย

พลาสติกสามารถปรบัใช้งานได้กว้างกว่าวสัดุอืน่ทัง้

ยังไม่มีปัญหาในเรื่องการมอง โดยรูปแบบที่เหมาะ

สมที่สุดคือการใช้สติ๊กเกอร์ร่วมกับอะคลีลิคจะ

สามารถส่ือสารบุคลิกภาพของงานวิจัยได้ดีที่สุด

ตามข้อเสนอแนะของผู้บริหาร

ภาพที่ 3  วัสดุส�ำหรับการออกแบบระบบป้าย

สัญลักษณ์จากข้อแนะน�ำของคณะผู้บริหาร
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	 5.	 รูปแบบการน�ำทางของระบบป้าย

สัญลักษณ์

	 รปูแบบการน�ำทางของระบบป้ายสญัลกัษณ์

ทีเ่หมาะสมจากข้อแนะน�ำของผูบ้รหิารเป็นการบอก

ทางโดยใส่ภาพผงัอาคารในแต่ละชัน้พร้อมบอกห้อง

ต่างๆ ในชั้นด้วยการใช้ตัวเลขในการก�ำกับแล้ว

อธิบายว่าตัวเลขนั้นๆ คือสถานที่หรือห้องใดใน

อาคารตามภาพ

ภาพที่ 4  รูปแบบการน�ำทางของระบบป้าย

สัญลักษณ์จากข้อแนะน�ำของคณะผู้บริหาร

สรุปผล

	 ในการวิจัยครัง้นีส้ามารถหาค�ำตอบขององค์

ประกอบของระบบป้ายสัญลักษณ์ที่ครบถ้วน 

และตรงตามวัตถุประสงค์ โดยการหาค�ำตอบ 

ข อ ง บุ ค ลิ ก ภ า พที่ เ ป ็ น ตั ว แ ท น ข อ ง คณ ะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม แล้วหาองค์ประกอบของ

ระบบป้ายสัญลักษณ์ท่ีสามารถสื่อสารบุคลิกภาพ

ดงักล่าวได้อย่างเหมาะสมตามวตัถปุระสงค์ของงาน

วจิยั อกีทัง้ยงัสามารถน�ำทางได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

มากขึ้น และมีการใส่ข้อความภาษาอังกฤษเพื่อ

รองรับการก้าวสู่ส่วนหนึ่งของอาเซียนอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ

	 ในการวจิยัครัง้นีต้วัแปรหลกัทีจ่ะหาค�ำตอบ

ขององค์ประกอบของระบบป้ายสัญลักษณ์คือ

บุคลิกภาพ หากเป ็นไปได ้ควรเ พ่ิมจ�ำนวน

แบบสอบถามให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะท�ำได้เพื่อหา

ค�ำตอบบุคลิกภาพที่สามารถเป็นตัวแทนของคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ที่มี

ความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น

	 ในกระบวนการการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหา

องค ์ประกอบทางเรขศิลป ์ที่สามารถสื่อสาร

บคุลิกภาพของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมอืง

และนฤมิตศิลป์ในงานวิจัยครั้งนี้ได้หาค�ำตอบการ

วิจัยโดยการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) คณะผู้บริหารคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์

จ�ำนวน 7 ท่าน โดยใช้เครื่องมือคือ แบบสอบถาม

ความพงึพอใจของคณะผูบ้รหิารคณะฯ ทีม่ต่ีอผลการ

ออกแบบระบบป้ายสัญลักษณ์คณะฯ โดยให้ผู ้

ประเมินตอบตามระดับความพึงพอใจที่มีต่อองค์

ประกอบต่างๆ ของระบบป้ายจากนั้นน�ำผลที่ได้จาก

การวิเคราะห์พร้อมกับข้อเสนอแนะไปด�ำเนินการ

ออกแบบระบบป้ายสญัลกัษณ์ โดยในขัน้ตอนนีข้้อมลู

อาจจะยังขาดความละเอียดรอบด้าน หากเป็นไปได้

ควรมวีธีิการสอบถามความเหมาะสมในการออกแบบ

ระบบป้ายสัญลักษณ์จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญอื่นๆ มาก

ขึ้น เช่น ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบระบบป้าย

สญัลกัษณ์ หรอื ผูเ้ชีย่วชาญด้านอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องเพือ่

ผลการวิจัยที่มีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ 

	 คณะผูว้จิยัขอขอบคณุคณะ สถาปัตยกรรมศาสตร์ 

ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ทีส่นับสนนุงบประมาณการวจิยัในครัง้นี ้รวมทัง้ขอ

ขอบคณุผูเ้กีย่วข้องทีช่่วยผลกัดนัให้งานวจิยัส�ำเรจ็

ลุล่วงไปได้ด้วยดี
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