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บทบรรณาธิการ

	 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามฉบับนี้ เป็นปีที่ 40 ฉบับที่ 5 
ประจำ�เดือนกันยายน-ตุลาคม 2564 ถือเป็นฉบับก่อนจะส่งท้ายปี 2564 ซึ่งก็ยังคงได้รับความสนใจจาก 
ผูอ้า่นและผูเ้ขียนทัง้ทีเ่ปน็นสิติ นกัศึกษา นกัวิจยั และนกัวชิาการจากหลายสถาบนัทีไ่ดร่้วมกนัสง่ผลงาน
เขา้มาใหก้องบรรณาธกิารไดพ้จิารณาเพือ่ตพีมิพใ์นวารสารนี ้ทางกองบรรณาธกิารตอ้งขอขอบพระคณุ
ผู้สนใจทุกท่านไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 

	 วารสารฉบบันีป้ระกอบไปดว้ยบทความจำ�นวน 10 เรือ่ง ไดแ้ก ่1) ความรางเลอืนทีไ่มเ่ลอืนราง: 
ภาพลกัษณแ์ละธรรมเนยีมปฏบิตัขิองการแตง่หนา้ผูป้ระกาศขา่วไทย 2) การศกึษาความตอ้งการศกึษา
ตอ่ของเยาวชนในสาธารณรฐัสงัคมนยิมเวียดนาม 3) การพฒันาชดุกจิกรรมการเรียนการสอนเมโลเดยีน  
สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี 4) การศึกษาปัจจัยที่มี 
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 5) ห่วงโซ่อุปทาน 
ข้าวอินทรีย์ในจังหวัดสุพรรณบุรี 6) ประสิทธิผลของโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ต่อความรอบรู้ด้านสุขภาพพฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก และค่าดัชนีลูกน้ำ� ยุง
ลาย จังหวัดตรัง 7) การเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลอย่างไรให้ถูกต้องตามหลักภาษีอากร 8) คุณลักษณะ
ท่ีเป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต 9) การ
วเิคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกจิทีส่ง่ผลตอ่ความตัง้ใจในการเปน็ผูป้ระกอบการของนกัศกึษา 
มหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ในประเทศกัมพูชา และ 10) การวิเคราะห์ปัญหาและมาตรการรับมือของ
วัฒนธรรมเหมียวในสถานศึกษา

	 ทา้ยสดุ ทางกองบรรณาธกิารหวังเปน็อยา่งยิง่วา่ บทความเหลา่นีท้ีผ่า่นการคดัสรรและพจิารณา
กล่ันกรองคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิฯ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านและผู้สนใจในแวดวงวิชาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่จะสามารถนำ�ไปต่อยอดและใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยต่อไปได้
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บทคัดย่อ
	 บทความนีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่วเิคราะหภ์าพลกัษณอ์นัเกดิจากการใชร้หสัในการสือ่ความหมาย
ของการแตง่หนา้ของผูป้ระกาศขา่ว และการตคีวามเนือ้หาของการแตง่หนา้จากมมุองวธิวีทิยาทางภาพ 
(Visual Methodologies) ผลการศกึษาพบวา่การสือ่สารดว้ยการแตง่หนา้ของผูป้ระกาศขา่วมกีารใชร้หสั
ทางสังคม (Social code) รหัสทางวัฒนธรรม (Culture code) รหัสซับซ้อน (Elaborated Code) รหัส
ที่สื่อสารกับผู้รับสารจำ�นวนมาก (Broadcast Code) และรหัสภาพแทน (Representation Code) มาใช้ 
ในการกำ�หนดความหมายของการแต่งหน้าให้เกิดขึ้น ทั้งนี้ยังพบว่าการตีความของการแต่งหน้ามี 
พื้นฐานทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านเนื้อหา (Content) เกิดการผสมรวมของโครงสร้างการแต่งหน้า  
และองคป์ระกอบพืน้ฐานทางศิลปะ 2. ดา้นส ี(Color) มีการใชส้ทีีอ่อ่นซึง่เป็นสทีีมี่พืน้ฐานมาจากธรรมชาติ
ในการแตง่หนา้ 3. ดา้นการจดัวางองคป์ระกอบเชงิพืน้ที ่(Spatial organization) มกีารจดัตำ�แหนง่ตา่งๆ 
ของการแต่งหน้าอย่างเป็นระบบ โดยมีการการสร้างจุดเด่น (Dominance) ในการแต่งหน้า 4. ด้านแสง 
(Light) ได้นำ�มาประยุกต์ใช้เพื่อสร้างความโดดเด่นและแก้ไขอำ�พรางจุดด้อยบนใบหน้า และ 5. ด้านการ
แสดงออกของอารมณ์ภาพ (Expression content) ผ่านการแสดงออกทางด้านอารมณ์ที่แฝงอยู่ในรหัส
และทำ�หน้าที่อัตตะภาษา คือ “ความสวยงามและความน่าเชื่อถือ”

คำ�สำ�คัญ:	 ภาพลักษณ์, ธรรมเนียมปฏิบัติ, การแต่งหน้า, ผู้ประกาศข่าว

1	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ
	 อีเมล: web_webmaz@live.com
1	 Assistant Professor, Division of Communication Arts in faculty of humanities and social sciences,  

Sisaket Rajabhat University. E-mail: web_webmaz@live.com



ความรางเลือนที่ไม่เลือนราง: ภาพลักษณ์และธรรมเนียมปฏิบัติของ 
การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวไทย

8 กฤษณ์ คำ�นนท์

Abstract
	 This article aims to analyze images from using makeup for meaning through news  
announcers and interpretation of makeup via visual methodologies. The study showed that 
makeup communication by news announcers uses social code, culture code, elaborated code, 
broadcast code, and representation code to define the meaning of makeup. In addition, the 
interpretation required 5 basic requirements including, 1) content resulting in makeup structure  
and artistic elements 2) color using natural light colors for makeup 3) spatial organization  
positioning makeup in systems using the dominance of makeup 4) light applying for prominence 
and face concealment and removal and 5) expression content using the emotional expression 
in codes and acting as metalingual for beauty and reliabilit.

Keywords:	Image, Convention, Makeup, News announcer

บทนำ�
	 รายการขา่วทีม่สีว่นสำ�คัญในการนำ�เสนอ 
เนื้อหาเก่ียวกับเหตุการณ์ปัจจุบันหรือเหตุการณ์
ที่เป็นประเด็นที่สังคมให้ความน่าสนใจ ด้วยการ 
รายการข่าว เลา่ข่าว วเิคราะหข์า่ว การสนทนา และ
การถกประเด็นถงึขา่วสารทีเ่กดิขึน้ในสถานการณ์
และพื้นที่ต่างๆ ของสังคม รายการข่าวจึง 
เปรียบเสมือนกระจกที่สะท้อนความเป็นจริงที่ 
เกิดข้ึนในสังคม สุภวัฒน์ สงวนงาม (2557: 3) 
กล่าวว่า ข่าวโทรทัศน์มิได้เป็นเพียงการนำ�เสนอ
ข้อเท็จจริงดังแต่ก่อน หากแต่รายการข่าวใน
ปัจจุบันจำ�เป็นต้องมีสีสันในการชวนติดตาม เน้น
การนำ�เสนอที่แปลกไปจากคู่แข่งขัน เน้นความ
น่าสนใจ เข้าใจง่าย สนุก เร้าอารมณ์ แทรกความ
คิดเห็น และลีลาของผู้นำ�เสนอหรือพิธีกรข่าว 
เพื่อสร้างความมีชีวิตชีวาของรายการและข่าวที่
นำ�เสนอ แต่ยังดำ�รงไว้ซึ่งการรักษาความถูกตรง 
สมดุล และเป็นธรรม 

	 ปัจจุบันการผลิตรายการข่าวของแต่ละ
สถานีต่างมีการแข่งขันกันสูง ทั้งด้านเนื้อหา ด้าน
คุณภาพ ความรวดเร็วฉับพลันทันต่อเหตุการณ์ 
ความน่าเชื่อถือ ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล 
และจรรยาบรรณ นอกเหนอืจากการแขง่ขนักันเอง

ภายในสื่อโทรทัศน์แล้ว รายการข่าวยังต้องการ
ปรับตัวในลักษณะการควบรวมการนำ�เสนอข่าว
จากสื่อดั้งเดิม  (Traditional Media) ที่ผนวกรวม
กับสื่อใหม่ (New Media) ในแพลตฟอร์มดิจิทัล 
เพื่อรุกคืบเข้าถึงสาธารณชนได้อย่างรวดเร็วได้
ปราศจากข้อจำ�กัดเร่ืองพื้นที่และเวลาในโลก 
ยุคดิจิทัล

	 หากมองย้อนกลับมายังพบว่า การ
แต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวนั้นยังเป็นประเด็นที่
คลมุเครือทางการสือ่สาร และเปน็สิง่ทีน่กัวชิาการ
ไม่ค่อยจะหยิบยกมาศึกษา เม่ือเทียบเท่ากับการ
ศึกษาด้านการพัฒนาของเทคโนโลยีด้านการ
สื่อสารในปัจจุบัน ผู้เขียนมองว่า “การแต่งหน้า” 
ของผู้ประกาศข่าวถือเป็นการสื่อสารที่ไม่ควร
ละเลยถึงแม้จะเป็นเพียงองค์ประกอบที่หลายคน
อาจมองว่าไม่มีความสำ�คัญ ทว่าการแต่งหน้า
สามารถช่วยในการสื่อความหมายและเสริมสร้าง
บุคลิกลักษณะให้แก่ผู้ประกาศข่าวทั้งหญิงและ
ชายเกดิความสมบรูณข์ึน้ได ้ทัง้นีย้งัชว่ยเสรมิสรา้ง 
ภาพลักษณ์ให้แก่องค์กร ดังเช่นวลีคุ้นหูที่ว่า  
“ผู้ประกาศข่าวเปรียบเสมือนหน้าตาของช่อง” 

	 ในบทความนีจ้ะเป็นการเปิดพืน้ทีท่างการ
สื่อสารด้วยการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว ซึ่ง



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

เป็นปรากฏการณ์ร่วมสมัยทางสังคมวัฒนธรรม
ท่ีโยงใยกับมิติแห่งเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และเทคโนโลยีอย่างสลับซับซ้อน โดยจำ�เป็นต้อง
ทำ�ความเข้าใจถึงปรากฏการณ์การแต่งหน้าของ
ผูป้ระกาศข่าวทีป่รากฏในรายการขา่วอยา่งลกึซึง้
และหลายมิตทิีม่ากกว่าการสรา้งความงามเทา่นัน้

	 บทความนี้จึงเป็นการวิเคราะห์ถึงความ
สำ�คัญกฎเกณฑ์หรือธรรมเนียมปฏิบัติในการแต่ง
หน้าของการแต่งหน้าของผู้ประกาศในรายการ
ข่าวไทย โดยยึดนิยมของการสื่อสารที่ว่า การ
ส่ือสาร คอื การสรา้ง การถา่ยทอด และแลกเปล่ียน 
ความหมายระหวา่งผูท้ำ�การสือ่สาร ตวัสือ่ ตวัสาร  
บริบท และรหัส เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจ
ร่วมกัน อันจักเป็นประโยชน์ต่อการเรียนทาง
ด้านนิเทศศาสตร์ ซึ่งวิชาการแต่งหน้าเป็นหนึ่ง
รายวิชาท่ีถูกบรรจุไว้ในหลักนิเทศศาสตร์ตาม
มหาวิทยาลัย ต่างๆ ในประเทศไทย และสามารถ
นำ�ไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานทางด้านวิชาชีพ 
“ช่างแต่งหน้า” ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่มีความ
จำ�เปน็ในการผลติงานดา้นนเิทศศาสตรใ์นปจัจบุนั

รหัส: การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว
ท่ามกลางยุคดิจิทัล
	 ท่ามกลางการแข่งขันกันเองในการนำ�
เสนอเน้ือหาข่าวสารของสังคมแล้ว รายการข่าว
ยังมีคู่แข่งหน้าใหม่ที่คุ้นเคย คือ รายการข่าว 
ท่ีอยู่ในแพลตฟอร์มของสื่อใหม่ ซึ่งรายการข่าว
ในสื่อแบบดั้งเดิมกำ�ลังเผชิญหน้าอย่างปฏิเสธ 
ไม่ได้ ถึงแม้หลายช่อง หลายรายการได้ปรับตัว 
และผนวกรวมการนำ�เสนอผา่นแพลตฟอรม์ใหม่ๆ  
เช่น แพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ ยูทูบ หรือ 
อินสตาแกรม ฯลฯ ทั้งนี้ วรรณี งามขจรกุลกิจ 
(2562: 951) กล่าวว่า ปัจจุบันผู้ที่ทําหน้านําเสนอ
ข่าวสารไม่จําเป็นต้องเป็นผู้ประกาศข่าวหรือ
ส่ือมวลชนเท่านั้นเพราะเป็นยุคที่สื่อมีลักษณะ 
Personal Broadcast ใครๆ ก็เป็นผู้ประกาศ หรือ

พิธีกรได้ในหลากหลายแพลตฟอร์มโดยเฉพาะ 
ในโลกออนไลน์ 

	 ดังนั้น เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงจึงต้อง
มากลับมาทบทวนเกี่ยวกับคุณสมบัติ “ผู้ประกาศ
ข่าว” เพื่อช่วยในการพัฒนาการผลิตผลงานทาง
ด้านนิเทศศาสตร์ในปัจจุบัน ตามแนวคิดของ 
Stuart W. Hyde (1995) ได้กล่าวถึงคุณสมบัติ 
และบทบาทหลายๆ ด้านของผู้ประกาศข่าวว่า  
จำ � เ ป็นต้ อง มีความ รู้  ความเ ข้า ใจ  และ มี
ประสบการณเ์กีย่วกบัขา่วหรอืเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ 
เป็นอย่างดี ทั้งนี้ยังต้องมีความสามารถในการ 
นำ�เสนอ มวีธิกีารบอกเลา่เหตกุารณอ์ยา่งนา่สนใจ 
และมีความรวดเร็วและทันเหตุการณ์ เช่นเดียว 
กับบทความของสุปราณี ศิริสวัสดิ์ชัย (2560)  
พบว่า สมรรถนะที่จำ�เป็นต่อวิชาชีพผู้ประกาศ 
มี 2 ด้าน คือ 1. ด้านความรู้ (Knowledge) 
ประกอบไปด้วย ความรู้เบื้องต้นด้านการสื่อสาร 
ความรู้ด้านกฎหมายและจริยธรรมของผู้ประกาศ 
ความรูด้า้นเทคโนโลยกีารสือ่สาร 2. ทกัษะ (Skill) 
คอื ทกัษะการอา่นออกเสยีงภาษาไทย และทกัษะ
การปรากฏตัวในสื่อ 

	 นอกจากคณุสมบตัภิายในของผูป้ระกาศ
แลว้ Ivor Yorke (1995: 226) กลา่ววา่ การปรากฏ
ตัวของผู้ประกาศข่าวทางโทรทัศน์มีความสำ�คัญ 
เช่น การวางตัวดี การเลือกสรรคำ�พูดนุ่มนวล  
รื่นหู และท่าทางที่เหมาะสม และความสามารถที่
จะรักษาความสงบนิง่ไวไ้ด ้ทัง้นี ้สนมพร ฉมิเฉลมิ 
(2542: 2) กลา่ววา่ บคุลกิของผูป้ระกาศขา่วแตล่ะ
สถานีโทรทัศน์ ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งในรายการ
ข่าวเป็นพิเศษ ไม่ว่าจะเป็นน้ำ�เสียง ลีลา ท่าทาง 
สีหน้า แววตา อารมณ์ในการแสดงออกรวมไป
ถึงเครื่องประกอบรายการข่าว เช่น โลโก้ของ
สถานี ฉาก แสดง กราฟิค รวมทั้งเสื้อผ้า เครื่อง
ประดับ การแต่งหน้าทำ�ผม สามารถหล่อหลอม 
ให้ผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์แต่ละช่อง
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สร้างบุคลิกภาพของผู้ประกาศข่าวของตัวเอง 
ขึ้นมา 

	 สิ่งที่จะช่วยในการสื่อความหมายของ 
ผู้ประกาศข่าวได้ คือ การแต่งหน้า ซึ่งถูกนำ�มาใช้
เพ่ือเสริมสร้างบุคลิกลักษณะที่ดีให้แก่ผู้ประกาศ
ได ้โดยมคีวามสำ�คัญและเปน็สว่นหนึง่ในการสรา้ง
ความน่าสนใจให้แกร่ายการขา่ว ดงัที ่Fang Irving 
(1972) ระบวุา่คณุสมบตัขิอ้แรกของผูป้ระกาศขา่ว
โทรทัศน์ที่มีความสำ�คัญ คือ รูปร่างหน้าตาที่ต้อง
ดูดี เฉกเช่นที่ Ray White (1990: 97) ได้กล่าวว่า  
รูปร่างหน้าตา (Looks) ถือเป็นคุณสมบัติของ 
ผู้ทำ�หน้าที่ผู้ประกาศข่าว โดยรูปร่างหน้าตาของ 
ผู้ประกาศข่าวไม่จำ�เป็นต้องสวยหรือหล่อแบบ
ดารานักแสดงในภาพยนตร์ เพราะส่ิงเหล่าน้ี
สามารถปรุงแต่งและสร้างขึ้นมาได้ บุคคลที่แลดู
ไม่สวยก็อาจทำ�ให้ดดูขีึน้มาได ้เพยีงแคใ่ช้การแตง่
หน้าเสรมิแตง่เข้าเพือ่ช่วยปกปดิหรอือำ�พรางจดุที่
บกพร่องที่มีอยู่บนใบหน้าซึ่งเป็นที่สังเกตเห็นได้  
เนื่องด้วยโทรทัศน์เป็นสื่อที่สามารถเห็นภาพได้  
รปูรา่งหนา้ตาเปน็ลกัษณะภายนอก (Appearance)  
ท่ีปรากฏให้เห็นเป็นสิ่งแรก จึงเป็นปัจจัยที่มี 
ความสำ�คัญมากสำ�หรับอาชีพผู้ประกาศข่าว 

	 จากลักษณะดังกล่าวจึงนำ�ไปสู่ข้อสงสัย
ที่ว่า การแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวในรายการ
ข่าวมีกฎเกณฑ์หรือธรรมเนียมปฏิบัติในการแต่ง
หนา้หรอืไม ่ซึง่จากการค้นคว้าไมป่รากฏว่ามสีิง่ใด 
เป็นมาตรฐานที่ชัดเจน และปราศจากแม้กระทั่ง
รางวัลท่ีเชิดชูคุณภาพของวิชาชีพการแต่งหน้า
ในส่วนของผู้ประกาศรายการข่าว หากแต่จะพบ 
รางวัลเก่ียวกับการแต่งหน้าที่ผูกติดไว้ในสื่อ 
การแสดง ละคร หรือภาพยนตร์เท่านั้น ถึงแม้ 
การแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวอาจถูกมองว่ามี
ความสำ�คญันอ้ยกวา่องค์ประกอบอืน่ๆ ในรายการ
ข่าวโทรทัศน์ แต่ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ขาด
ไม่ได้เช่นเดียวกัน ทั้งนี้การแต่งหน้าถือเป็นการ

สื่อสารด้วยการใช้เครื่องหมายต่างๆ หรือสัญญะ
ในระบบสัญญะวิทยา

	 “สัญญะวิทยา” (Semiology) หรือ  
“สัญศาสตร์” (Semiotics) ทั้งสองคำ�นี้มีรากศัพท์ 
มาจากภาษากรีกคำ�เดียวกัน คือ Semeion ที่ 
แปลว่า Sign หรือ สัญญะ ซึ่งสัญวิทยาหรือ 
สญัศาสตร ์เปน็การศกึษาเกีย่วกบัเครือ่งหมายและ 
สัญลักษณ์ ทั้งสองคำ�นี้ต่างมีเอกลักษณ์และถูก 
รวมอยู่ ในระบบของเครื่องหมาย ซึ่งรวมถึง 
การศึกษาว่าความหมายของมันถูกสร้างและ 
ถูกเข้าใจอย่างไร บางครั้ง นักสัญวิทยาทำ�การ
ตรวจสอบวา่ สิง่มชีวีติสรา้งความหมายและปรบัใช ้
อย่างเหมาะสมอย่างไรในโลก ทฤษฎีสัญศาสตร์
ในระดับทั่วไปจะกล่าวถึงเครื่องหมาย ที่ศึกษา
ในแง่ของการสื่อสารของสารสนเทศในสิ่งมีชีวิต 
(Chandler, 2002: 40-44) 

	 สญัญะ หมายถงึ พาหะ (Vehicle) ทีบ่รรจุ
ความหมายไปยังที่ต่างๆ สัญญะมีลักษณะเป็น
รูปธรรม กายภาพ จับต้องได้ เมื่อสัมผัสจะนึกถึง 
(refer) วัตถุหรือความเป็นจริง สัญญะวิทยามี 
เป้าหมายในการค้นหาไวยากรณ์ (Grammar) กฎ 
(Code) ที่ควบคุมการสื่อความหมายของสัญญะ 
โดยไม่มีคูมื่อสำ�เร็จรูปทีต่ายตวัในการอา่นรหสัและ
ความหมายทีอ่ยูใ่นตวับท โดยพจิารณาใหส้มัพนัธ์
กบัปริบททางวฒันธรรมสิง่แวดลอ้มของตวับทนัน้ 
ตวับททกุตวับททีเ่ป็นเนือ้หาไม่อาจแยกตวัออกมา 
เป็นอิสระจากวัฒนธรรมที่สังกัดได้ (กาญจนา  
แก้วเทพ, 2541: 329) 

	 การเรียนรู้ถึง “รหัส” คือ การศึกษาถึง
ระบบของความสมัพนัธท์ีเ่ปรยีบเสมอืนกฎเกณฑ ์
กตกิา หรอืธรรมเนยีมปฏบิตัทิีเ่รยีกวา่ “รหสั” เพือ่
มาชว่ยในการจดัการความหมายของเครือ่งหมาย
ต่างๆ หรือสัญญะให้เกิดขึ้นได้กับสมาชิกใน
วฒันธรรมเดยีวกนั ภายใตบ้รบิทของรายการขา่ว
โทรทศัน ์ดงัเชน่ที ่John Fiske (1990: 64) กลา่ววา่  
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“รหัส” (Code) คือ กระบวนการที่ใช้ในการสร้าง
ความหมายขึ้นมา ซึ่งรหัส คือ ระบบของการให้
ความหมายรว่มกันของสมาชิกในสงัคมวัฒนธรรม
เดียวกัน โดยประกอบไปด้วยเครื่องหมาย สัญญะ 
สัญลกัษณ ์และกฎเกณฑ ์ระเบยีบ หรอืธรรมเนยีม
ทีว่า่ดว้ยการใช ้และการเช่ือมโยงสัญญะใหสั้มพันธ์
กบัการพฒันาทีซ่บัซ้อนในวัฒนธรรมน้ันได้อยา่งไร
และบริบทใด 

	 จากการศึกษาของสาธิดา เตชะภัทรพร 
(2541) ได้ชี้ให้เห็นว่า การแต่งหน้าในรายการ
โทรทัศน์มีผลมาจากการควบคุมในสองลักษณะ 
คอื การควบคมุจากระบบการทำ�งาน เช่น นโยบาย 
รูปแบบ แนวคิดของรายการ ผู้กำ�กับรายการ การ
จัดแสงไฟ สขีองฉากแบบโครมาคีย ์(Chroma key) 
และผู้ถูกแต่งหน้า ซึ่งเป็นปัจจัยที่เป็นข้อกำ�หนด 
ที่ช่างแต่งหน้าไม่สามารถหลีกเลี่ยงหรือตัดสินใจ 
ได้ด้วยตนเอง และในลักษณะที่สอง คือ การ
ควบคุมจากบรรทัดฐานของสังคม เป็นการเรียนรู้ 
สั่งสมทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ค่านิยมใน
การแต่งหน้าเพื่อสร้างให้เกิดความเหมาะสมที่คน
ทั่วไปในสังคมยอมรับ ทั้งสองลักษณะส่งผลทำ�ให้
ช่างแต่งหน้าสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ทาง
ดา้นการแตง่หนา้ในขอบเขตทีจ่ำ�กัดมากกว่าจะทำ� 
ตามใจตนเอง 

	 จากการศึกษาดังกล่าวทำ�ให้พบว่า การ
แต่งหน้าผู้ประกาศข่าวเป็นการใช้รหัสซับซ้อน 
(Elaborated Code) (Basil Bernstein, 1971) ที่
เกดิจากปจัจยัตา่งๆ เมือ่ยอ้นกลับมาการแตง่หนา้
เองก็พบกับรหัสซ้ำ�ซ้อน โดยเกิดจากโครงสร้าง
ของการแตง่หนา้ คอื 1. การรองพืน้ 2. การไฮไลท ์
3. การเฉดดิ้ง 4. การทาแป้งฝุ่น 5. การเขียนคิ้ว  
6. การปัดมาสคาร่าค้ิว 7. การเขียนขอบตา  
8. การทาอายแชโดว ์9. การปดัมาสคารา่ 10. การ 
ติดขนตาปลอม 11. การปัดแก้ม และ12. การ 
ทาปาก และองค์ประกอบพื้นฐานทางศิลปะ คือ  

สี เส้น รูปทรง รูปร่าง ลักษณะพื้นผิว ช่องว่าง 
จังหวะ แสงและเงา โดยองค์ประกอบทั้งหมด 
ที่กล่าวก็มีลักษณะเป็นตัวสื่อที่มีลักษณะของ 
ความซ้อนทับในการสื่อความหมายด้วยเช่น
เดยีวกนั ในการตคีวามของการแตง่หนา้จงึจำ�เปน็
ต้องอาศัยการเรียนรู้ประสบการณ์ทางวัฒนธรรม
เข้ามาช่วย ดังนั้นการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว
ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับภาพที่สามารถพบเจอ
ในลักษณะของภาพตัวแทน (Representation) 
ในระดับของภาพแบบฉบับ (Types) ในการสื่อ
ความหมายด้วยการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว
จึงต้องอาศัยรหัสที่สื่อสารกับผู้รับสารจำ�นวนมาก 
(Broadcast Code) มาทำ�หน้าที่ในการย้ำ�เตือน
ความหมายของความเหมือนกันระหว่างกลุ่ม

	 ทัง้นี ้การแตง่หนา้ของผูป้ระกาศข่าวไดใ้ช้
รหสัภาพแทน (Representation Code) (อา้งถงึใน 
John Fiske, 1982: 71) คือ การแต่งหน้าเป็นการ
ใช้รหัสที่แสดงความหมายด้วยสิ่งอื่นนอกเหนือ
จากตัวมันเอง โดยรหัสภาพแทนเป็นตัวจัดการ
ในการนำ�เสนอภาพของผู้ประกาศข่าวที่สามารถ
พบเหน็ไดใ้นรายการโทรทศัน ์ซึง่การแตง่หนา้เป็น
ตัวสารที่สามารถทำ�หน้าที่อ้างอิง (Referential)  
ในแบบจำ�ลองของจาคอบสนั (Jakobson’s model) 
ดังนั้นการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวถือเป็นการ
ใช้รหัสภาพแทนเป็นตัวกำ�หนดการนำ�เสนอ  
กล่าวคือ การแต่งหน้าของผู้ประกาศจึงเป็น
สัญลักษณ์ (Symbolism) ที่ใช้รหัสภาพแทนมา
จัดการการสื่อความหมายถึง “ความสวยงามและ
ความนา่ชือ่ถอื” ผูร้บัสารจงึตอ้งถอดรหสัโดยอาศยั
การตคีวามดว้ยประสบการณ ์การเรียนรู้ทางสงัคม
และวัฒนธรรม เพื่อที่จะได้เข้าใจความหมายของ
การแต่งหน้าที่แฝงอยู่ในตัวสารด้วย

	 การสื่อความหมายด้วยการแต่งหน้า  
ผู้ประกาศข่าวจึงจำ�เป็นยิ่งที่ต้องศึกษาและ
ทำ�ความเขา้ใจถึงรูปแบบและลกัษณะของรายการ 



ความรางเลือนที่ไม่เลือนราง: ภาพลักษณ์และธรรมเนียมปฏิบัติของ 
การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวไทย

12 กฤษณ์ คำ�นนท์

ขา่วโทรทัศน์ อันเปรยีบเสมอืนเปน็บรบิท (Context)  
ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554: 
654) ได้ระบุว่า บริบท หมายถึง สถานการณ์
แวดล้อมเพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจความหมาย
ของภาษาหรือของถ้อยคำ� ดังนั้นการแต่งหน้า 
ผู้ประกาศในรายการโทรทัศน์ ล้วนจำ�เป็นต้อง
คำ�นึงถึงสภาพแวดล้อมหรือบริบท (Context) 
ของการส่ือสาร นั่นคือ ลักษณะและรูปแบบของ
รายการข่าว ล้วนเปรียบเสมือนกฎเกณฑ์หรือ
ธรรมเนียมปฏิบัติที่เข้ามามีอิทธิพลในการจัดการ
ความหมายของการแตง่หนา้ผูป้ระกาศขา่วใหเ้กดิ
ความหมายขึ้น 

	 ถึงแม้การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวอาจ
ไม่มีกฎเกณฑ์ที่เขียนเป็นลายลักษณ์อักษร หาก
แต่เป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่ต้องพิจารณาถึงปัจจัย
ด้านนโยบาย เช่น รูปแบบ ลักษณะ และแนวคิด
ของรายการ และปัจจัยด้านบุคคลในกระบวนการ
ผลติงานดา้นสือ่สารมวลชน เช่น ผูก้ำ�กบั ผูอ้ำ�นวย
การผลติ ผูอ้ำ�นวยการสรา้ง ฝา่ยเสือ้ผา้ผูอ้อกแบบ 
เครือ่งแตง่กาย ชา่งทำ�ผม ชา่งแสงชา่งไฟ ชา่งกลอ้ง  
นักข่าว และช่างแต่งหน้า โดยปัจจัยดังกล่าวมี
ลักษณะเป็นรหัสทางสังคม (Social Code) และ
รหัสทางวัฒนธรรม (Culture Code) ที่ได้ก้าวเข้า
มาสวมบทบาทเป็นบริบทที่กลายเป็นรหัสในการ
จัดการสื่อความหมายของการแต่งหน้าให้เกิดขึ้น 

	 สิ่งหน่ึงที่รายการข่าวที่อยู่ในสื่อดั้งเดิม
ถือว่าได้เปรียบในประเด็นเรื่องการแต่งหน้าของ 
ผูป้ระกาศข่าว คือ “ประสบการณ”์ ทีส่ัง่สมมาอยา่ง
ยาวนานของชา่งแตง่หนา้ผูค้ร่ำ�หวอดอยูใ่นวงการ
ข่าวและหรือวงการบันเทิงในฐานะมืออาชีพ ที่
เปรียบเสมือนฟันเฟืองเล็กๆ ที่สำ�คัญในการผลิต
รายการข่าว ทั้งนี้การแต่งหน้าของผู้ประกาศจึง
ไม่ใช่การแต่งหน้าในสื่อละคร ภาพยนตร์ หรือ
โฆษณา ทีส่ามารถเปล่ียนแปลงรปูแบบ ผสมผสาน  
หรือเชื่อมโยงกับการแต่งหน้าไปตามแฟชั่น 

ได้อย่างเต็มที่ หากต้องการแต่งหน้าตามแฟชั่นก็
ควร ปรับแปลง (Adaptation) มาใช้ให้เกิดความ
เหมาะสมตามบริบทของรายการข่าวแตล่ะรายการ
ไป สาเหตุน้ีอาจเป็นสิ่งที่ผู้ผลิตรายการข่าวใน
แพลตฟอร์ม ใหม่ๆ อาจคาดไม่ถึง เพราะมุ่งให้
ความสำ�คัญในการนำ�เสนอเนื้อหาข่าวที่รวดเร็ว
หรือโดดเด่นเพียงอย่างเดียว 

	 ไม่ว่าจะเป็นช่างแต่งหน้า ผู้ประกาศ
ข่าว หรือผู้ผลิตรายการข่าวหน้าใหม่ที่เกิดข้ึนใน
ยุคหลังสมัยใหม่หรือยุคดิจิทัล ที่มีลักษณะของ
การทำ�ข่าวด้วยตนเองในทุกกระบวนการ จำ�เป็น
ที่ต้องทำ�ความเข้าถึงการใช้รหัสในการแต่งหน้า 
โดยควรทำ�ความเข้าใจและรับรู้ถึงตัวบริบทของ
รายการข่าว แล้วจึงนำ�บริบทเข้ามาแปรสภาพ
เปน็รหสัทีใ่ชใ้นการสือ่สาร กจ็ะทำ�ใหก้ารสือ่ความ
หมายด้วยการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวมีความ
สมบูรณ์ขึ้นได้ในยุคหลังสมัยใหม่หรือยุคดิจิทัล 
หรือในช่วงที่เกิดวิกฤตการณ์เหตุการณ์ไม่ปกติ 
ดังเช่นในกรณีสถานการณ์โควิด-19 (COVID-19) 
ที่รัฐบาลประกาศใช้ “พรก.ฉุกเฉิน” ห้ามออก
จากเคหะสถานในช่วงเวลาที่กำ�หนด จึงทำ�ให้ 
ผู้ประกาศข่าวในช่องต่างๆ ต้องปรับตัวมาดำ�เนิน
รายงานข่าวที่บ้าน 

	 ภาพลักษณ์: ภาพลวงในความจริงกับ
ตอบสนองความคาดหวังที่เกินพอดีของผู้ชมด้วย
การแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวไทย

	 การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวถูกนำ�มาใช้
เพียงเพื่อปรับบุคลิกภาพ (Character Makeup) 
โดยมีลักษณะเป็นอัตตะตัวสารที่สื่อความหมาย
ถึง “ความน่าเชื่อถือ” ซึ่งการแต่งหน้าถือเป็นส่วน
หนึ่งที่ช่วยส่งเสริมและเติมเต็มด้านภาพลักษณ์ 
(Image) ให้แก่ผู้ประกาศข่าวแทบทุกสำ�นักใน
ประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นสถานีโทรทัศน์ภาค
บริการสาธารณะ และสถานีโทรทัศน์ภาคบริการ
ทางธุรกิจ โดยมีลักษณะดังภาพต่อไปนี้



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 13 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

	 การแต่งหน้าจึงเป็นการสร้างตัวสารให้
กลายมาเป็นภาพลักษณ์ในการรับรู้ของผู้ชมสาร
การโทรทัศน์ได้อย่างชัดเจน Keneth E. Boulding 
(1975: 91) ไดก้ลา่วถงึประเดน็ภาพลกัษณว์า่ เปน็
ความรู้และความรู้สึกของคนเราที่มีต่อสิ่งต่างๆ 
เป็นความรู้ที่เราสร้างขึ้นมาเองหรือที่เรียกกันว่า 
ความรู้ในเชิงอัตวิสัย (Subjective Knowledge) 
โดยเป็นกระบวนการสะสมเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ใน
โลกกา้วรอบตัวเรา เนือ่งจากมนษุยไ์มส่ามารถรบั
รู้และทำ�ความเข้าใจกับสิ่งต่างๆ ได้อย่างทั้งหมด 
หากแต่มักได้เฉพาะ “ภาพ” ในบางส่วนหรือมี
ลักษณะที่กว้างๆ ของสิ่งเหล่านั้น ซึ่งล้วนมีความ
ไมช่ดัเจนหรือไมแ่นน่อนจงึอยูท่ีก่ารตคีวามหมาย 
ให้ความหมายต่างกันไปในแต่ละบุคคล ทั้งนี้  
Daniel. J. Boorstin 1973: 24) ไดช้ีว้า่ ภาพลกัษณ ์
คอื ความดเีลศิ ซึง่ไมใ่ชข่องจรงิ โดยมลีกัษณะของ
การสังเคราะห์ขึ้นมาจากองค์ประกอบหลายอย่าง 
ซ่ึงเป็นสิ่งที่มีความน่าเช่ือถือได้ มองเห็นได้อย่าง
ชดัเจนและเข้าใจงา่ย ทวา่ลกัษณะของภาพลกัษณ์
ล้วน มีความกำ�กวม คลุมเครือ และสร้างภาพลวง
ให้ผู้รับสารนึกคิดไปเอง

	 ดังนั้น ภาพลักษณ์ที่เกิดจากการแต่ง
หน้าผู้ประกาศข่าวล้วนเกิดจากการสะสม พัฒนา 
ปรบัแปลง และปรบัเปลีย่นไปตามประสบการณท์ี่
พบเหน็หรือการเขา้ไปมสีว่นร่วม โดยถูกประกอบ 

 

ข่ำวและหรือวงกำรบันเทิงในฐำนะมืออำชีพ ที่
เปรียบเสมือนฟันเฟืองเล็ก ๆ ที่ส ำคญัในกำรผลติ
รำยกำรข่ำว ทัง้นี้กำรแต่งหน้ำของผู้ประกำศจึง
ไม่ใช่กำรแต่งหน้ำในสื่อละคร ภำพยนตร์ หรือ
โฆษณำ ทีส่ำมำรถเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ผสมผสำน 
หรอืเชื่อมโยงกบักำรแต่งหน้ำไปตำมแฟชัน่ไดอ้ย่ำง
เต็มที่ หำกต้องกำรแต่งหน้ำตำมแฟชัน่ก็ควร ปรบั
แปลง (Adaptation) มำใช้ให้เกิดควำมเหมำะสม
ตำมบรบิทของรำยกำรข่ำวแต่ละรำยกำรไป สำเหตุ
นี้อำจเป็นสิ่งที่ผู้ผลิตรำยกำรข่ำวในแพลตฟอร์ม  
ใหม่ ๆ อำจคำดไม่ถึง เพรำะมุ่งให้ควำมส ำคญัใน
กำรน ำเสนอเนื้อหำข่ำวที่รวดเรว็หรอืโดดเด่นเพยีง
อย่ำงเดยีว  

ไม่ว่ำจะเป็นช่ำงแต่งหน้ำ ผู้ประกำศข่ำว 
หรอืผู้ผลติรำยกำรข่ำวหน้ำใหม่ทีเ่กดิขึ้นในยุคหลงั
สมยัใหม่หรอืยุคดจิทิลั ที่มลีกัษณะของกำรท ำข่ำว
ดว้ยตนเองในทุกกระบวนกำร จ ำเป็นทีต่อ้งท ำควำม
เขำ้ถึงกำรใชร้หสัในกำรแต่งหน้ำ โดยควรท ำควำม
เขำ้ใจและรบัรู้ถึงตวับรบิทของรำยกำรข่ำว แล้วจงึ
น ำบริบทเข้ำมำแปรสภำพเป็นรหัสที่ใช้ในกำร
สื่อสำร ก็จะท ำให้กำรสื่อควำมหมำยด้วยกำร
แต่งหน้ำของผูป้ระกำศข่ำวมีควำมสมบูรณ์ขึน้ไดใ้น
ยุคหลังสมัยใหม่หรือยุคดิจิทัล หรือในช่วงที่เกิด
วิกฤตกำรณ์เหตุกำรณ์ไม่ปกติ ดังเช่นในกรณี
สถ ำนกำ ร ณ์ โ ค วิด -19 (COVID-19) ที่ ร ั ฐ บ ำ ล
ประกำศใช ้“พรก.ฉุกเฉิน” หำ้มออกจำกเคหะสถำน
ในช่วงเวลำทีก่ ำหนด จงึท ำใหผู้ป้ระกำศข่ำวในช่อง
ต่ำง ๆ ตอ้งปรบัตวัมำด ำเนินรำยงำนขำ่วทีบ่ำ้น  

 
ภาพลกัษณ์: ภาพลวงในความจริงกบั
ตอบสนองความคาดหวงัท่ีเกินพอดีของ
ผู้ชมด้วยการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว
ไทย 

กำรแต่งหน้ำผู้ประกำศข่ำวถูกน ำมำใช้
เพียงเพื่อปรับบุคลิกภำพ (Character Makeup) 
โดยมลีกัษณะเป็นอตัตะตวัสำรที่สื่อควำมหมำยถงึ 

“ควำมน่ำเชื่อถอื” ซึ่งกำรแต่งหน้ำถอืเป็นส่วนหนึ่งที่
ช่วยส่งเสริมและเติมเต็มด้ำนภำพลกัษณ์ (Image) 
ให้แก่ผู้ประกำศข่ำวแทบทุกส ำนักในประเทศไทย 
ไม่ว่ำจะเป็นสถำนีโทรทศัน์ภำคบริกำรสำธำรณะ 
และสถำนีโทรทัศน์ภำคบริกำรทำงธุรกิจ โดยมี
ลกัษณะดงัภำพต่อไปนี้ 

 

ภำพที ่1 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำงสถำนี
วทิยโุทรทศัน์กองทพับก 

ทีม่ำ: 
https://www.youtube.com/watch?v=dStCT9znQ

CU 

 

ภำพที ่2 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำง
สถำนีโทรทศัน์ไทยพบีเีอส 

ทีม่ำ:https://www.youtube.com/watch?v=_lGasvu
0rTU 

ภำพที ่3 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำงช่อง 8  

 

ข่ำวและหรือวงกำรบันเทิงในฐำนะมืออำชีพ ที่
เปรียบเสมือนฟันเฟืองเล็ก ๆ ที่ส ำคญัในกำรผลติ
รำยกำรข่ำว ทัง้นี้กำรแต่งหน้ำของผู้ประกำศจึง
ไม่ใช่กำรแต่งหน้ำในสื่อละคร ภำพยนตร์ หรือ
โฆษณำ ทีส่ำมำรถเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ผสมผสำน 
หรอืเชื่อมโยงกบักำรแต่งหน้ำไปตำมแฟชัน่ไดอ้ย่ำง
เต็มที่ หำกต้องกำรแต่งหน้ำตำมแฟชัน่ก็ควร ปรบั
แปลง (Adaptation) มำใช้ให้เกิดควำมเหมำะสม
ตำมบรบิทของรำยกำรข่ำวแต่ละรำยกำรไป สำเหตุ
นี้อำจเป็นสิ่งที่ผู้ผลิตรำยกำรข่ำวในแพลตฟอร์ม  
ใหม่ ๆ อำจคำดไม่ถึง เพรำะมุ่งให้ควำมส ำคญัใน
กำรน ำเสนอเนื้อหำข่ำวที่รวดเรว็หรอืโดดเด่นเพยีง
อย่ำงเดยีว  

ไม่ว่ำจะเป็นช่ำงแต่งหน้ำ ผู้ประกำศข่ำว 
หรอืผู้ผลติรำยกำรข่ำวหน้ำใหม่ทีเ่กดิขึ้นในยุคหลงั
สมยัใหม่หรอืยุคดจิทิลั ที่มลีกัษณะของกำรท ำข่ำว
ดว้ยตนเองในทุกกระบวนกำร จ ำเป็นทีต่อ้งท ำควำม
เขำ้ถึงกำรใชร้หสัในกำรแต่งหน้ำ โดยควรท ำควำม
เขำ้ใจและรบัรู้ถึงตวับรบิทของรำยกำรข่ำว แล้วจงึ
น ำบริบทเข้ำมำแปรสภำพเป็นรหัสที่ใช้ในกำร
สื่อสำร ก็จะท ำให้กำรสื่อควำมหมำยด้วยกำร
แต่งหน้ำของผูป้ระกำศข่ำวมีควำมสมบูรณ์ขึน้ไดใ้น
ยุคหลังสมัยใหม่หรือยุคดิจิทัล หรือในช่วงที่เกิด
วิกฤตกำรณ์เหตุกำรณ์ไม่ปกติ ดังเช่นในกรณี
สถ ำนกำ ร ณ์ โ ค วิด -19 (COVID-19) ที่ ร ั ฐ บ ำ ล
ประกำศใช ้“พรก.ฉุกเฉิน” หำ้มออกจำกเคหะสถำน
ในช่วงเวลำทีก่ ำหนด จงึท ำใหผู้ป้ระกำศข่ำวในช่อง
ต่ำง ๆ ตอ้งปรบัตวัมำด ำเนินรำยงำนขำ่วทีบ่ำ้น  

 
ภาพลกัษณ์: ภาพลวงในความจริงกบั
ตอบสนองความคาดหวงัท่ีเกินพอดีของ
ผู้ชมด้วยการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว
ไทย 

กำรแต่งหน้ำผู้ประกำศข่ำวถูกน ำมำใช้
เพียงเพื่อปรับบุคลิกภำพ (Character Makeup) 
โดยมลีกัษณะเป็นอตัตะตวัสำรที่สื่อควำมหมำยถงึ 

“ควำมน่ำเชื่อถอื” ซึ่งกำรแต่งหน้ำถอืเป็นส่วนหนึ่งที่
ช่วยส่งเสริมและเติมเต็มด้ำนภำพลกัษณ์ (Image) 
ให้แก่ผู้ประกำศข่ำวแทบทุกส ำนักในประเทศไทย 
ไม่ว่ำจะเป็นสถำนีโทรทศัน์ภำคบริกำรสำธำรณะ 
และสถำนีโทรทัศน์ภำคบริกำรทำงธุรกิจ โดยมี
ลกัษณะดงัภำพต่อไปนี้ 

 

ภำพที ่1 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำงสถำนี
วทิยโุทรทศัน์กองทพับก 

ทีม่ำ: 
https://www.youtube.com/watch?v=dStCT9znQ

CU 

 

ภำพที ่2 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำง
สถำนีโทรทศัน์ไทยพบีเีอส 

ทีม่ำ:https://www.youtube.com/watch?v=_lGasvu
0rTU 

ภำพที ่3 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำงช่อง 8 
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CU 
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ภำพที ่3 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำงช่อง 8 

ภาพที่ 1 ภาพการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวทาง 
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก

ที่มา: https://www.youtube.com/
watch?v=dStCT9znQCU

ภาพที่ 2 ภาพการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 
ทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส

ที่มา: https://www.youtube.com/watch?v= 
_lGasvu0rTU

ภาพที่ 3 ภาพการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 
ทางช่อง 8

ที่มา: https://www.youtube.com/
watch?v=kWMVMGUrWzU

 

 

ทีม่ำ: 
https://www.youtube.com/watch?v=kWMVMGUr

WzU 

ภำพที ่4 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำง
ไทยรฐัทวี ี

ทีม่ำ: 
https://www.youtube.com/watch?v=VL0sjxkd4rQ 

ภำพที ่5 ภำพกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วทำง
อมรนิทรท์วี ี

ทีม่ำ: 
https://www.youtube.com/watch?v=WMiCNfwV

MHI 

กำรแต่งหน้ำจึงเป็นกำรสร้ำงตัวสำรให้
กลำยมำเป็นภำพลกัษณ์ในกำรรบัรูข้องผูช้มสำรกำร
โทรทัศ น์ ได้อย่ ำ งชัด เจน  Keneth E. Boulding 
(1975: 91) ได้กล่ำวถึงประเด็นภำพลกัษณ์ว่ำ เป็น
ควำมรูแ้ละควำมรูส้กึของคนเรำทีม่ตี่อสิง่ต่ำง ๆ เป็น
ควำมรูท้ีเ่รำสรำ้งขึน้มำเองหรอืทีเ่รยีกกนัว่ำ ควำมรู้
ในเชิงอัตวิสัย (Subjective Knowledge) โดยเป็น
กระบวนกำรสะสมเกี่ยวกับสิ่งต่ำง ๆ ในโลกก้ำว
รอบตวัเรำ เนื่องจำกมนุษย์ไม่สำมำรถรบัรู้และท ำ
ควำมเข้ำใจกบัสิ่งต่ำง ๆ ได้อย่ำงทัง้หมด หำกแต่
มักได้เฉพำะ “ภำพ” ในบำงส่วนหรือมีลักษณะที่

กว้ำง ๆ ของสิ่งเหล่ำนัน้ ซึ่งล้วนมีควำมไม่ชดัเจน
หรือ ไม่ แ น่นอนจึงอยู่ ที่ ก ำรตีควำมหมำยให้
ควำมหมำยต่ำงกนัไปในแต่ละบุคคล ทัง้นี้ Daniel. 
J. Boorstin 1973: 24)  ได้ชี้ ว่ ำ  ภำพลักษณ์ คือ 
ควำมดเีลศิ ซึ่งไม่ใช่ของจรงิ โดยมลีกัษณะของกำร
สงัเครำะห์ขึ้นมำจำกองค์ประกอบหลำยอย่ำง ซึ่ง
เป็นสิ่งที่มีควำมน่ำเชื่อถือได้ มองเห็นได้อย่ำง
ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย ทว่ำลกัษณะของภำพลกัษณ์
ลว้น มคีวำมก ำกวม คลุมเครอื และสรำ้งภำพลวงให้
ผูร้บัสำรนึกคดิไปเอง 

ดงันัน้ภำพลกัษณ์ทีเ่กดิจำกกำรแต่งหน้ำผู้
ป ระกำศข่ำวล้วนเกิดจำกกำรสะสม พัฒนำ          
ปรบัแปลง และปรบัเปลี่ยนไปตำมประสบกำรณ์ที่
พบเห็นหรอืกำรเขำ้ไปมส่ีวนร่วม โดยถูกประกอบ
สร้ำงหรอืปรุงแต่งขึ้นมำในลกัษณะเป็นสิง่ที่เชื่อถอื
ได ้(An image is believable) ซึง่เป็นสิง่ทีส่ ำคญัโดย
ถอืเป็นหวัใจของผูป้ระกำศขำ่วคอื “ควำมน่ำเชื่อถอื” 
ได้ ในเวลำเดียวกัน ภำพลักษณ์นัน้เป็นสิ่งที่ถูก
จ ำลองขึ้นมำ (An image is synthetic) โดยไม่ได้
เกดิขึน้เองตำมธรรมชำต ิซึ่งอำจจะมคีวำมแตกต่ำง
จำกลักษณะภำพลักษณ์ดัง้เดิมหรือภำพลักษณ์
ส่วนตัวของผู้ประกำศ ทัง้นี้ภำพลักษณ์ของผู้
ประกำศเป็นสิง่ทีเ่ห็นไดช้ดัเจน (An image is vivid 
and cocreate) เพื่อให้เกิดควำมดงึดูดใจหรอืดงึดูด
ควำมรู้สึกทำงอำรมณ์ เมื่อเห็นกำรแต่งหน้ำของผู้
ประกำศขำ่วกส็ำมำรถเขำ้ใจไดอ้ย่ำงชดัเจน  

ภำพลักษณ์ที่ เกิดจำกกำรแต่งหน้ำผู้
ประกำศข่ำวจงึเป็นเรื่องของควำมคลุมเครอื เพรำะ
ภำพลกัษณ์ที่อยู่รอบตวัเรำนัน้มลีกัษณะไม่ตำยตวั
หรอืแน่นอน โดยภำพลกัษณ์ของผูท้ ำกำรสื่อสำรใน
ยุคดิจิทัลล้วนมีอัตลักษณ์ที่ไม่ชัดเจน จึงต้องท ำ
ควำมเขำ้ใจถงึบทบำททีแ่สดงออกมำเท่ำนัน้ ดงันัน้
กำรแต่ งห น้ำผู้ประกำศจึง ได้ช่วย เสริมสร้ำง
ภำพลักษณ์ให้เกิด “ควำมน่ำเชื่อถือ” อันน ำไปสู่
ควำมไว้เนื้อเชื่อใจ (Trustworthiness)  และควำม
เป็นมอือำชพี (Professionalism) จนกลำยเป็นมำยำ
คติ (Myth) ในควำมคิดควำมเชื่อของคนในสงัคม 
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WzU 
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MHI 
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ควำมรูแ้ละควำมรูส้กึของคนเรำทีม่ตี่อสิง่ต่ำง ๆ เป็น
ควำมรูท้ีเ่รำสรำ้งขึน้มำเองหรอืทีเ่รยีกกนัว่ำ ควำมรู้
ในเชิงอัตวิสัย (Subjective Knowledge) โดยเป็น
กระบวนกำรสะสมเกี่ยวกับสิ่งต่ำง ๆ ในโลกก้ำว
รอบตวัเรำ เนื่องจำกมนุษย์ไม่สำมำรถรบัรู้และท ำ
ควำมเข้ำใจกบัสิ่งต่ำง ๆ ได้อย่ำงทัง้หมด หำกแต่
มักได้เฉพำะ “ภำพ” ในบำงส่วนหรือมีลักษณะที่

กว้ำง ๆ ของสิ่งเหล่ำนัน้ ซึ่งล้วนมีควำมไม่ชดัเจน
หรือ ไม่ แ น่นอนจึงอยู่ ที่ ก ำรตีควำมหมำยให้
ควำมหมำยต่ำงกนัไปในแต่ละบุคคล ทัง้นี้ Daniel. 
J. Boorstin 1973: 24)  ได้ชี้ ว่ ำ  ภำพลักษณ์ คือ 
ควำมดเีลศิ ซึ่งไม่ใช่ของจรงิ โดยมลีกัษณะของกำร
สงัเครำะห์ขึ้นมำจำกองค์ประกอบหลำยอย่ำง ซึ่ง
เป็นสิ่งที่มีควำมน่ำเชื่อถือได้ มองเห็นได้อย่ำง
ชดัเจนและเขำ้ใจง่ำย ทว่ำลกัษณะของภำพลกัษณ์
ลว้น มคีวำมก ำกวม คลุมเครอื และสรำ้งภำพลวงให้
ผูร้บัสำรนึกคดิไปเอง 

ดงันัน้ภำพลกัษณ์ทีเ่กดิจำกกำรแต่งหน้ำผู้
ป ระกำศข่ำวล้วนเกิดจำกกำรสะสม พัฒนำ          
ปรบัแปลง และปรบัเปลี่ยนไปตำมประสบกำรณ์ที่
พบเห็นหรอืกำรเขำ้ไปมส่ีวนร่วม โดยถูกประกอบ
สร้ำงหรอืปรุงแต่งขึ้นมำในลกัษณะเป็นสิง่ที่เชื่อถอื
ได ้(An image is believable) ซึง่เป็นสิง่ทีส่ ำคญัโดย
ถอืเป็นหวัใจของผูป้ระกำศขำ่วคอื “ควำมน่ำเชื่อถอื” 
ได้ ในเวลำเดียวกัน ภำพลักษณ์นัน้เป็นสิ่งที่ถูก
จ ำลองขึ้นมำ (An image is synthetic) โดยไม่ได้
เกดิขึน้เองตำมธรรมชำต ิซึ่งอำจจะมคีวำมแตกต่ำง
จำกลักษณะภำพลักษณ์ดัง้เดิมหรือภำพลักษณ์
ส่วนตัวของผู้ประกำศ ทัง้นี้ภำพลักษณ์ของผู้
ประกำศเป็นสิง่ทีเ่ห็นไดช้ดัเจน (An image is vivid 
and cocreate) เพื่อให้เกิดควำมดงึดูดใจหรอืดงึดูด
ควำมรู้สึกทำงอำรมณ์ เมื่อเห็นกำรแต่งหน้ำของผู้
ประกำศขำ่วกส็ำมำรถเขำ้ใจไดอ้ย่ำงชดัเจน  

ภำพลักษณ์ที่ เกิดจำกกำรแต่งหน้ำผู้
ประกำศข่ำวจงึเป็นเรื่องของควำมคลุมเครอื เพรำะ
ภำพลกัษณ์ที่อยู่รอบตวัเรำนัน้มลีกัษณะไม่ตำยตวั
หรอืแน่นอน โดยภำพลกัษณ์ของผูท้ ำกำรสื่อสำรใน
ยุคดิจิทัลล้วนมีอัตลักษณ์ที่ไม่ชัดเจน จึงต้องท ำ
ควำมเขำ้ใจถงึบทบำททีแ่สดงออกมำเท่ำนัน้ ดงันัน้
กำรแต่ งห น้ำผู้ประกำศจึง ได้ช่วย เสริมสร้ำง
ภำพลักษณ์ให้เกิด “ควำมน่ำเชื่อถือ” อันน ำไปสู่
ควำมไว้เนื้อเชื่อใจ (Trustworthiness)  และควำม
เป็นมอือำชพี (Professionalism) จนกลำยเป็นมำยำ
คติ (Myth) ในควำมคิดควำมเชื่อของคนในสงัคม 

ภาพที่ 4 ภาพการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 
ทางไทยรัฐทีวี

ที่มา: https://www.youtube.com/
watch?v=VL0sjxkd4rQ

ภาพที่ 5 ภาพการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 
ทางอมรินทร์ทีวี

ที่มา: https://www.youtube.com/
watch?v=WMiCNfwVMHI
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สรา้งหรอืปรงุแตง่ขึน้มาในลักษณะเปน็สิง่ทีเ่ช่ือถอื
ได้ (An image is believable) ซึ่งเป็นสิ่งที่สำ�คัญ
โดยถือเป็นหัวใจของผู้ประกาศข่าวคือ “ความน่า
เชื่อถือ” ได้ ในเวลาเดียวกัน ภาพลักษณ์นั้นเป็น 
ส่ิงที่ถูกจำ�ลองข้ึนมา (An image is synthetic)  
โดยไม่ได้เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ซึ่งอาจจะมี
ความแตกต่างจากลกัษณะภาพลักษณ์ดัง้เดมิหรอื
ภาพลกัษณส์ว่นตวัของผูป้ระกาศ ทัง้น้ีภาพลักษณ์
ของผูป้ระกาศเปน็ส่ิงทีเ่หน็ได้ชัดเจน (An image is 
vivid and cocreate) เพือ่ใหเ้กดิความดงึดดูใจหรอื
ดงึดูดความรูส้กึทางอารมณ ์เมือ่เหน็การแตง่หนา้
ของผูป้ระกาศข่าวกส็ามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

	 ภาพลักษณ์ที่ เกิดจากการแต่งหน้า 
ผู้ประกาศข่าวจึงเป็นเรื่องของความคลุมเครือ 
เพราะภาพลักษณ์ที่อยู่รอบตัวเรานั้นมีลักษณะ 
ไม่ตายตัวหรือแน่นอน โดยภาพลักษณ์ของ
ผู้ทำ�การสื่อสารในยุคดิจิทัลล้วนมีอัตลักษณ์
ที่ไม่ชัดเจน จึงต้องทำ�ความเข้าใจถึงบทบาท
ท่ีแสดงออกมาเท่านั้น ดังนั้นการแต่งหน้า 
ผู้ประกาศจึงได้ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ให้เกิด 
“ความน่าเชื่อถือ” อันนำ�ไปสู่ความไว้เนื้อเช่ือใจ  
(Trustworthiness) และความเป็นมืออาชีพ  
(Professionalism) จนกลายเป็นมายาคติ (Myth) 
ในความคิดความเชื่อของคนในสังคม ทว่ามายา
ติดังกล่าวสามารถเปล่ียนแปลงไปได้อย่างเป็น
พลวัต และไม่มีผู้ใดตอบได้ว่ามายาคตินี้จะอยู่ใน
สังคมยาวนานเพียงใด เช่นเดียวกับ กิตติวรรณ 
ปุงบางกระดี่ (2540: 38) กล่าวว่า การสร้าง
ภาพลักษณ์ในสื่อมวลชนที่ผ่านมามักมีการใช้
เหตุการณ์เทียมและมีลักษณะคลุมเครือระหว่าง
ความคาดหวังกับโลกแห่งความเป็นจริง เพราะ
เป็นเรื่องที่เกิดจากการสร้างสรรค์ที่มีแบบแผน 
เพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ มี
เหตผุลในการสรา้งอยูบ่นพืน้ฐานแหง่การไดม้าซึง่
การยอมรับความเชื่อถือและไว้วางใจ 

	 ทั้งนี้ ในสังคมที่อยู่ในศตวรรษที่ 20 ซึ่ง
ดำ�เนนิอยูใ่นชว่งเวลาของวฒันธรรมหลงัสมยัใหม ่
(Postmodern culture) เหตุการณ์เทียมได้เกิดขึ้น
มากมาย เพื่อตอบสนองความคาดหวังที่เกินพอดี 
(Extravagant Expectation) ของมนษุย ์เมือ่ความ
ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้ยุคดิจิทัลพัฒนาอย่าง 
ไมห่ยดุยัง้ทำ�ใหเ้กดิสภาวะจำ�ลอง (Simulation) อนั
นำ�ไปสู่การเกิดเหตุการณ์เทียม (Pseudo-Event)  
ขึ้นอย่างมากมาย ดังที่พบการสร้างคลิปวิดีโอ
ต่างๆ ในสื่อออนไลน์ที่สร้างกระแสผู้รับชมอย่าง
ท่วมท้น ทั้งนี้การสร้างเหตุการณ์เทียมที่พบเห็น
อยา่งชดัเจนในวงการสือ่สารมวลชน เชน่ การผลติ
ข่าว โฆษณา ละคร ภาพยนตร์ ฯลฯ

	 Daniel. J. Boorstin (1973) ได้ให้ความ
หมายของเหตุการณ์เทียมไว้ว่า เหตุการณ์เทียม 
คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น จำ�ลองขึ้น ในรูปแบบ
ของเหตุการณ์ กิจกรรม หรือการกระทำ�ที่มีการ
วางแผนเอาไว้ มีการใช้กลยุทธ์ต่างๆ เพื่อสร้าง
ภาพมายา (Illusion) โดยมีเป้าหมายเพื่อทำ�ให้
เกดิภาพลกัษณต์ามทีป่ระสงค ์สอดคลอ้งกบั Gus 
Root (อ้างถึงใน John Middleton, 1980: 114) 
ได้อธิบายถึงการสร้างสภาวะจำ�ลองด้านสื่อสาร
มวลชน โดยใช้สภาวะจำ�ลองเป็นกลยุทธ์ในการ
กำ�หนดแผนงานด้านการสื่อสารในการผลิตงาน
ต่างๆ ด้านการสื่อสารมวลชน ดังนั้นการผลิต
รายการข่าวถือเป็นสภาวะจำ�ลองที่ปรากฏออก
มาในรูปของเหตุการณ์เทียม โดยมีการวางแผน 
การเตรียมการไว้ล่วงหน้าอย่างมีลำ�ดับขั้นตอน  
มีเป้าหมาย และเน้นความน่าสนใจ 

	 รายการข่าวมีบทบาทสำ�คัญในการสร้าง
ข่าว (News Making) และได้สร้างสถานภาพ 
(Confer status) ใหผู้ป้ระกาศขา่วทีส่ามารถกลาย
เป็นผู้ที่มีชื่อเสียง (Celebrity) ที่ได้รับความนิยม
จากอยู่รับชมรายการข่าว โดยเกิดจากความรู้ 
ความสามารถ หรือความประทับใจในภาพลักษณ์



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 15 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

ที่ประกอบรวมเข้าด้วยกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธไม่ได้
ว่าการสร้างภาพลักษณ์ของผู้ประกาศข่าวล้วน
ทำ�ให้เกิดความงาม ความน่าเชื่อถือ 

	 ดังนั้น การแต่งหน้าก็เป็นการสร้างภาพ
ลักษณ์และเป็นเหตุการณ์เทียมที่ลวงตาและ
อำ�พรางบทบาทจริงของผู้ประกาศข่าวเพียงช่ัว
ขณะหนึ่งเท่านั้น โดยการแต่งหน้าของผู้ประกาศ
ยังเป็นการตอบสนองความต้องการที่เกินพอดี 
ของผู้ รับสาร และความต้องการของสังคม  
(Social Expectation) ที่ผลักดันทำ�ให้ผู้ประกาศ
ข่าวจำ�เป็นต้องใช้การแต่งหน้า การทำ�ผม  
การแตง่กาย และเครือ่งประดบัเพือ่เสรมิสรา้งภาพ
ลักษณ์ที่พึงปรารถนา (Wish Image) อันนำ�ไปสู่
ความบนัเทงิรืน่รมย ์หากขาดการแตง่หนา้ไปแล้ว 
อาจขาดอรรถรส ปราศจากสีสัน ความน่าสนใจ 
และเกิดความน่าเบื่อในการรับชม อันนำ�ไปสู่การ
ถอนตวั (Exit Option) จากการรบัชมรายการ และ
การโวยวาย (Voice Option) (ดูรายละเอียดเพิ่ม
เติม Hirschman, 1970) ที่สามารถเกิดได้อย่าง 
ฉับพลันทันทีในโลกยุดหลังสมัยใหม่/ยุคดิจิทัล

การตีความเนื้อหาของการแต่งหน้า
จากมุมองวิธีวิทยาทางภาพ (Visual 
Methodologies)
	 รายการขา่วแทบทกุรายการ ทกุช่อง และ
ทุกสถานีต่างใช้การแต่งหน้าเพ่ือส่ือความหมาย
ของผู้ประกาศข่าว การแต่งหน้าหรือตัวสารจึง
ถือเป็นส่ิงสำ�คัญของการศึกษาเรื่องการสื่อความ
หมาย เนือ่งจากสามารถถา่ยทอดได้อยา่งมากมาย 
ในฐานะที่การแต่งหน้าเป็นศาสตร์แห่งศิลปะเฉก
เชน่เดยีวกบัการถา่ยภาพและการวาดภาพ ผูเ้ขยีน 
จึงนำ�แนวคิดเรื่อง The Good eye (Gillian Rose, 
2007: 35) ซึ่งเป็นแนวทางของวิธีวิทยาทางภาพ 
(Visual Methodologies) มาเทียบเคียงในการ
ศึกษาเพื่อวิเคราะห์ตีความเนื้อหาภายในและ
เนื้อหาภายนอกของการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 

โดยแบ่งเป็น 5 มิติ ดังนี้

	 มิติแรกด้านเนื้อหา (Content) การแต่ง
หน้าของผู้ประกาศเป็นการสื่อสารด้วยสัญญะ
ต่างๆ จากโครงสร้างการแต่งหน้า และองค์
ประกอบพืน้ฐานทางศลิปะ โดยผสมรวมกนัขึน้มา
เปน็ตวัสารในรายการขา่วโทรทศัน ์โดยมรีหสัทาง
สังคมและรหัสทางวัฒนธรรมที่เข้ามามีบทบาท 
ในการจัดการความหมายของการแต่งหน้าให้เกิด
ขึ้น 

	 มิติที่สองด้านสี (Color) สีทุกสีล้วนมี
ความหมายในเชิงจิตวิทยาที่แตกต่างกันออก
ไปตามแต่ละวัฒนธรรม โดยการแต่งหน้าของ 
ผูป้ระกาศไดม้กีารใชส้ทีีอ่อ่น ไมเ่นน้ความฉดูฉาด
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แต่เป็นกำรเปลี่ยนแปลงตัวสื่อเพียงเล็กน้อยใน
ลักษณะที่เรียกว่ำ กำรเปลี่ยนแปลงรูปร่ำงน้อย 
(Gradual Metamorphosis) (ดูรำยละเอียดเพิม่เติม 
ยุทธนำ สุวรรณรตัน์, 2559) ซึง่ตวัสื่อมอีทิธพิลอยำ่ง
ยิง่ต่อกำรก ำหนดควำมหมำยและกำรตคีวำมของตวั
สำร ดงัภำพต่อไปนี้ 
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จำกลกัษณะดงักล่ำวเป็นกำรเปรยีบเทยีบ
ให้เห็นถึงกำรเปลี่ยนแปลงตัวสื่อตัง้แต่อดีตและ
ปัจจุบนั  โดยในอดตีกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศข่ำวใน
ยุคทวีอีนำลอ็กเน้นไปทีก่ำรสรำ้งควำมสวยงำมและ
ควำมน่ำเชื่อถือ ดังเช่นที่ สำธิดำ เตชะภัทรพร 
(2541: 150) กล่ำวว่ำ รำยกำรข่ำว สถำนีทัง้สี่ช่อง 
คอื 3, 5, 7, 9 ไดก้ ำหนดแนวกำรแต่งเพื่อเสรมิสรำ้ง
บุคลกิใหผู้ป้ระกำศดูดทีีสุ่ด ดงันัน้กำรแต่งหน้ำจงึมี
ผลมำจำกรหสัของกำรแต่งหน้ำ 

 นอกจำกนี้ในยุคทวีอีนำลอ็กกำรแต่งหน้ำ
ผู้ประกำศจะมอีตัตะของกำรสื่อสำร คือ กำรดูดี ที่

สำมำรถอนุมำนได้ว่ำ คือควำมสวยงำมและควำม
หล่อเหลำ โดยใหค้วำมส ำคญัในกำรเสรมิสรำ้งควำม
งำมเป็นหลกั แต่ปัจจุบนักำรแต่งหน้ำของผูป้ระกำศ
ข่ำวในยุคทีวีดิจิทัลได้ให้ควำมส ำคัญและผลิตซ ้ำ
ควำมหมำยไปในเชิงของควำมดูดีแต่ได้เพิ่มเติม
ควำมน่ำเชื่อถือด้วย และสิ่งที่น่ำสนใจ คือ กำร
แต่งหน้ำได้เน้นไปที่ควำมเป็นธรรมชำติ เพรำะน ำ
กำรแต่งหน้ำแบบแฟชัน่เขำ้มำเกีย่วขอ้งดว้ย 

ดงันัน้กำรแต่งหน้ำของผูป้ระกำศข่ำวไทย
ได้ตอกย ้ำบุคลิกลักษณะของผู้ประกำศข่ำวให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น เพียงแต่วิธีกำรแปลงรูปของสื่อมี
ลกัษณะทีแ่ตกต่ำงกนัออกไป โดยกำรเปลี่ยนแปลง
รูปร่ำงของสื่อ (Mediamorphosis) (Fidler , 1997) 
นัน้จะเกิดขึ้นตลอดเวลำ เมื่อเกิดกำรแต่งหน้ำขึ้น 
สื่อตัวเดิม (ใบหน้ำ) ได้เปลี่ยนแปลงไปเป็นสื่อตัว
ใหม่ (กำรแต่งหน้ำ) จึงสรุปได้ว่ำ กำรแต่งหน้ำผู้
ประกำศข่ำวเป็นตัวสื่อแปรเปลี่ยนได้อย่ำงเป็น
พลวัต ในกำรวิเครำะห์จึงต้องพิจำรณำร่วมกัน
บรบิททีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่ำงไม่หยุดนิ่งเช่นเดยีวกนั 

 
สรปุ 

กำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศขำ่วจะดเูหมอืนเป็น
สิง่ที่เลอืนรำง เพรำะไม่มกีฎเกณฑ์หรอืลำยลกัษณ์
อกัษรทีม่หีลกัฐำนเอกสำรชดัเจน แต่ในทำงตรงกนั
ข้ำมกลับทวีควำมชดัเจนในฐำนะของธรรมเนียม
ปฏิบัติของกำรแต่งหน้ำผู้ประกำศ ที่จ ำเป็นต้อง
อำศยักำรเรยีนรู ้ประสบกำรณ์ทีส่งัคมในกำรท ำงำน
ของช่ำงแต่งหน้ำ โดยมีกำรใช้รหัสทำงสังคม 
(Social Code) รหสัทำงวฒันธรรม (Culture Code) 
รหสัซับซ้อน (Elaborated Code) รหสัที่สื่อสำรกบั
ผู้ร ับสำรจ ำนวนมำก (Broadcast Code) และรหัส
ภำพแทน (Representation Code) มำใช้ในกำร
ก ำหนดควำมหมำยของกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศข่ำว
ให้เกิดขึ้นภำยใต้บรบิทของรำยกำรข่ำว สอดคล้อง
กับ สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2563: 235) กล่ำวว่ำ 
ควำมเขำ้ใจต่อรหสัถือเป็นส่วนหนึ่งในควำมหมำย
ต่อกำรเป็นสมำชกิของวฒันธรรมเฉพำะหนึ่ง ๆ ซึ่ง 
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ปฏิบัติของกำรแต่งหน้ำผู้ประกำศ ที่จ ำเป็นต้อง
อำศยักำรเรยีนรู ้ประสบกำรณ์ทีส่งัคมในกำรท ำงำน
ของช่ำงแต่งหน้ำ โดยมีกำรใช้รหัสทำงสังคม 
(Social Code) รหสัทำงวฒันธรรม (Culture Code) 
รหสัซับซ้อน (Elaborated Code) รหสัที่สื่อสำรกบั
ผู้ร ับสำรจ ำนวนมำก (Broadcast Code) และรหัส
ภำพแทน (Representation Code) มำใช้ในกำร
ก ำหนดควำมหมำยของกำรแต่งหน้ำผูป้ระกำศข่ำว
ให้เกิดขึ้นภำยใต้บรบิทของรำยกำรข่ำว สอดคล้อง
กับ สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2563: 235) กล่ำวว่ำ 
ควำมเขำ้ใจต่อรหสัถือเป็นส่วนหนึ่งในควำมหมำย
ต่อกำรเป็นสมำชกิของวฒันธรรมเฉพำะหนึ่ง ๆ ซึ่ง

ภาพที่ 6 การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว 
ในยุคระบบทีวีอนาล็อค

ที่มา: https://pantip.com/topic/33020049

ภาพที่ 7 การแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว 
ในยุคระบบทีวีดิจิทัล

ที่มา: https://www.youtube.com/
watch?v=cwhVEnS5rJE

	 จากลักษณะดงักล่าวเป็นการเปรียบเทยีบ
ให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงตัวสื่อตั้งแต่อดีตและ
ปัจจุบัน โดยในอดีตการแต่งหน้าผู้ประกาศข่าว
ในยคุทวีอีนาลอ็กเนน้ไปทีก่ารสรา้งความสวยงาม
และความนา่เชือ่ถือ ดงัเชน่ที ่สาธดิา เตชะภทัรพร  
(2541: 150) กล่าวว่า รายการข่าว สถานีทั้งสี่ช่อง 
คอื 3, 5, 7, 9 ไดก้ำ�หนดแนวการแตง่เพือ่เสริมสร้าง
บุคลิกให้ผู้ประกาศดูดีที่สุด ดังนั้นการแต่งหน้า 
จึงมีผลมาจากรหัสของการแต่งหน้า
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	 นอกจากนีใ้นยคุทวีีอนาล็อกการแตง่หนา้
ผู้ประกาศจะมีอัตตะของการสื่อสาร คือ การดูดี ที่
สามารถอนุมานได้ว่า คือความสวยงามและความ
หล่อเหลา โดยให้ความสำ�คัญในการเสริมสร้าง
ความงามเป็นหลัก แต่ปัจจุบันการแต่งหน้าของ
ผู้ประกาศข่าวในยุคทีวีดิจิทัลได้ให้ความสำ�คัญ
และผลิตซ้ำ�ความหมายไปในเชิงของความดูดีแต่
ได้เพิ่มเติมความน่าเชื่อถือด้วย และสิ่งที่น่าสนใจ 
คือ การแต่งหน้าได้เน้นไปที่ความเป็นธรรมชาติ 
เพราะนำ�การแตง่หนา้แบบแฟชัน่เขา้มาเกีย่วขอ้ง
ด้วย

	 ดังนั้น การแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าว
ไทยได้ตอกย้ำ�บุคลิกลักษณะของผู้ประกาศข่าว
ให้ชัดเจนย่ิงข้ึน เพียงแต่วิธีการแปลงรูปของสื่อ 
มี ลั กษณะที่ แตกต่ า ง กันออกไป โดยการ
เปลี่ยนแปลงรูปร่างของส่ือ (Mediamorphosis) 
(Fidler, 1997) นั้นจะเกิดขึ้นตลอดเวลา เมื่อ
เกิดการแต่งหน้าขึ้น สื่อตัวเดิม (ใบหน้า) ได้
เปลี่ยนแปลงไปเป็นสื่อตัวใหม่ (การแต่งหน้า) จึง
สรุปได้ว่า การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวเป็นตัวสื่อ
แปรเปลี่ยนได้อย่างเป็นพลวัต ในการวิเคราะห์จึง
ตอ้งพิจารณารว่มกนับรบิททีเ่ปล่ียนแปลงไปอยา่ง
ไม่หยุดนิ่งเช่นเดียวกัน

สรุป
	 การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวจะดูเหมือน
เป็นสิ่งที่เลือนราง เพราะไม่มีกฎเกณฑ์หรือลาย
ลักษณ์อักษรท่ีมีหลักฐานเอกสารชัดเจน  แต่ใน
ทางตรงกันข้ามกลับทวีความชัดเจนในฐานะของ
ธรรมเนียมปฏิบัติของการแต่งหน้าผู้ประกาศ ที่
จำ�เป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ ประสบการณ์ที่สังคม
ในการทำ�งานของช่างแต่งหน้า โดยมีการใช้รหัส
ทางสังคม (Social Code) รหัสทางวัฒนธรรม 
(Culture Code) รหสัซบัซอ้น (Elaborated Code) 
รหัสที่สื่อสารกับผู้รับสารจำ�นวนมาก (Broadcast 
Code) และรหสัภาพแทน (Representation Code) 

มาใช้ในการกำ�หนดความหมายของการแต่งหน้า 
ผูป้ระกาศขา่วใหเ้กดิขึน้ภายใตบ้ริบทของรายการ
ข่าว สอดคล้องกับ สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2563: 
235) กลา่ววา่ ความเขา้ใจตอ่รหสัถือเป็นสว่นหนึง่
ในความหมายต่อการเป็นสมาชิกของวัฒนธรรม 
เฉพาะหนึ่งๆ ซึ่งความสัมพันธ์และบริบทต่างๆ  
ต้องมีความเหมาะสมลงตัว รหัสไม่ใช่ขนบ 
ธรรมเนียมประเพณีง่ายๆ ที่ใช้ในการสื่อสาร  
หากแต่ เ ป็นระบบที่ มี ร ะ เบี ยบวิ ธี การของ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีซึ่งต้องสัมพันธ์กัน 
กำ�ลังดำ�เนินการอยู่ในขอบเขตพื้นที่ที่แน่นอน

	 เม่ือรายการข่าวปรับตวัเข้าสูแ่พลตฟอร์ม
ต่างๆ ของรายการข่าวในโทรทัศน์อันเป็นผล 
มาจากการพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่งของเทคโนโลยี
การสื่อสารแล้ว การแต่งหน้าผู้ประกาศข่าวก็ยัง
เป็นสิ่งจำ�เป็นในการเสริมสร้างภาพลักษณ์ให้แก่
ผูป้ระกาศขา่ว ดงันัน้จงึตอ้งอาศยัชา่งแตง่หนา้ทีม่ี
ประสบการณ์และเข้าใจรหัสแต่งหน้า อันจะทำ�ให้
สามารถคดัสรรและผสมรวมเคร่ืองหมายตา่งๆ จน
เกิดเป็นการแต่งหน้าของผู้ประกาศข่าวข้ีนมาได้ 
เพือ่ชว่ยลดความคลมุเครอืของการสือ่ความหมาย
อันนำ�ไปสู่การบรรลุเป้าประสงค์พื้นฐานของการ
สือ่สารของมนษุย ์ทีว่า่มนษุยท์ำ�การสือ่สารเพือ่ให้
เกิดความเข้าใจร่วมกัน (Mutual Understanding) 

	 ดงันัน้ การสร้างความหมายดว้ยการแตง่
หนา้ของผูป้ระกาศในรายการขา่วจงึเปน็เรือ่งของ 
“ความเหมาะสม” เพราะหากใช้การแต่งหน้าน้อย
จนเกินไปทำ�ให้ไม่ชวนชมหรือขาดความสวยงาม
ไป หรือหากใช้การแต่งหน้ามากจนเกินไปอาจจะ
ทำ�ใหผู้ช้มหนัไปสนใจการแตง่หนา้มากกวา่เนือ้หา
ของข่าว หรืออาจถึงข้ันไปทำ�ลายความหมาย
บริบทในรายการข่าวก็เป็นได้ ฉะนั้นการแต่งหน้า
ของผู้ประกาศข่าวจึงต้องพึงใช้อย่างระมัดระวัง
และใช้อย่างเหมาะสม เนื่องด้วยการแต่งหน้าเป็น
ได้ทั้งตัวสื่อและตัวสารที่ผูกแนบไปด้วยกันเสมอ 
ในยุคดิจิทัล 
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บทคัดย่อ
​	 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม จำ�นวน 1,213 คน เพื่อสนทนากลุ่ม จำ�นวน 45 คน เครื่องที่ใช้เป็นแบบสอบถามและแนว
คำ�ถามเพือ่การสนทนากลุ่ม วิเคราะหข์อ้มลูโดยการหาคา่รอ้ยละ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า

​	 เยาวชนเวยีดนามมคีวามตอ้งการศกึษาตอ่ร้อยละ 64.60 ไมต่อ้งการร้อยละ 11.50 และไมแ่นใ่จ
รอ้ยละ 22.30 โดยประเทศทีต่อ้งการศึกษาตอ่มากทีส่ดุคอืเวยีดนาม รองลงมาคอืประเทศ เกาหล ีสงิคโปร์ 
ญี่ปุ่น ตามลำ�ดับ และมีความต้องการศึกษาต่อในประเทศไทยร้อยละ 2.30 สาขาวิชาที่มีความต้องการ
ศึกษาต่อในประเทศไทย 3 ลำ�ดับแรกคือ สาขาการท่องเที่ยว/การโรงแรม สาขาบริหารธุรกิจ และสาขา
เศรษฐศาสตร ์สว่นการประกอบอาชีพทีต่อ้งการมากทีส่ดุเรยีงตามลำ�ดบัคอื การทอ่งเทีย่ว ทหาร/ตำ�รวจ 
ธุรกิจ/ค้าขาย เพศและอาชีพหลักของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกประเทศที่ต้องการ
ศึกษาต่อ และอาชีพหลักของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์กับการเลือกอาชีพ

	​ เยาวชนเวียดนาม มีความต้องการศึกษาต่อในประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น กลุ่มประเทศในทวีป
อเมริกา ทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และเอเชียตะวันออก มากกว่าประเทศไทย แต่มีนักศึกษาเวียดนามบาง
ส่วนเริ่มเรียนรู้ภาษาไทยมากขึ้น และมีกลุ่มคนที่มีการจัดหาเยาวชนเวียดนามเพื่อเข้ามาศึกษาต่อใน
ประเทศไทยเป็นการเฉพาะ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในประเทศไทยคือ การมีงานทำ�หลัง
สำ�เร็จการศึกษา รองลงมาคือการมีหอพักและทุนการศึกษา
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Abstract
​	 This research aimed to study Vietnamese youths’ desire for continuing education.  
The sample consists of 1,213 students answering questionnaires and 45 students making  
conversations. The instruments were questionnaires and questions. Analysis of information 
calculated is a percentage and standard deviation.

​	 The results of the research were as follows: 64.60% of Vietnamese youth desired  
continuing education. Vietnamese youth who do not desire continuing education is 11.50% 
and 22.30% were not sure. Vietnam country is the most desirable. Korea, Singapore, and  
Japan are ranked next. 2.30% of people want to study in Thailand. The three most majors which 
Vietnamese youths want to study in Thailand are Tourism and Hotel, Business Management, 
and Economics. The most desirable careers are tourists, soldiers, policemen, and businessmen. 
Gender and the career of parents influenced choosing the target country for further education. 
Parents’ careers also influence choosing occupations.

​	 Vietnamese youth want to study in developed countries such as America, European 
countries, Australia, and East Asia more than in Thailand. Some students study the Thai language. 
Some institutes arrange to study in Thailand. The most important factor influencing studying in 
Thailand is having jobs. The next are having accommodation and scholarships.

Keywords:	Continuing Education, Youth, Vietnamese

บทนำ�
	​ การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 
ส่งผลให้หน่วยงานต่างๆ ได้เตรียมความพร้อม
การดำ�เนินงานภายใต้หลักสำ�คัญ 3 ประการ คือ 
ประชาคมการเมืองและความมั่นคงของอาเซียน 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประชาคมสังคม
และวัฒนธรรมของอาเซียน สำ�หรับการศึกษานั้น 
จัดอยู่ในประชาคมสังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงจะมี
บทบาทสำ�คัญที่จะส่งเสริมให้ประชาคมด้านอื่นๆ 
มีความเข้มแข็ง เนื่องจากการศึกษาเป็นรากฐาน
ของการพัฒนาในทุกๆ ด้าน ภายใต้การก่อตั้งนี้ 
การเตรยีมความพร้อมการศึกษาไทยมจุีดมุง่หมาย
ทีส่ำ�คญั เชน่ การเป็น Education Hub มกีารเตรยีม 
ความพร้อมในด้านกรอบความคิด คือ แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ที่จะมุ่งสร้างความตระหนักรู้ของ

คนไทยในการจัดการศึกษาเพื่อสร้างคนไทยให้ 
เป็นคนของประชาคมอาเซียน พัฒนาสมรรถนะ
ให้พร้อมจะอยู่ร่วมกันและส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างประเทศด้านการศึกษา โดยให้มีการร่วม
มอืกนัใน 3 ดา้นคอื ดา้นพฒันาคณุภาพการศกึษา 
การขยายโอกาสทางการศึกษา และส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการบริการและจัดการศึกษา ตลอดจน
การสร้างเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-
ASEAN University Network) ได้จัดกิจกรรม
แลกเปลีย่นนกัศกึษาภายในอาเซยีน มกีารพฒันา
หลักสูตร และ การประเมินหลักสูตรในสาขาวิชา
ต่างๆ เช่น เคมี คอมพิวเตอร์ วิศวกรรมศาสตร์ 
ฯลฯ การพัฒนามาตรฐานการศึกษาเพื่อส่งเสริม
การหมุนเวียนของนักศึกษาและครูอาจารย์ ใน
อาเซียน รวมทั้งให้มีการยอมรับในคุณสมบัติทาง



การศึกษาความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

22 ฐนพรรณ ธูปหอม, กัญณฐา พงศ์พิริยะวนิช,  
สุทธิลักษณ์ สวรรยาวิสุทธิ์

วิชาการร่วมกันในอาเซียน การส่งเสริมความร่วม
มือระหว่างสถาบันการศึกษาต่างๆ และการแลก
เปลี่ยนเยาวชน การพัฒนาระบบการศึกษาทาง
ไกล ซ่ึงช่วยสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต การ
ส่งเสริมและปรับปรุงการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
และการฝึกอบรมทางอาชีพทั้งในขั้นต้นและ 
ขั้นต่อเนื่อง ตลอดจนส่งเสริมและเพ่ิมพูนความ
ร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาของประเทศ
สมาชิกอาเซียน

	 สำ�หรับการพัฒนาเยาวชนเพ่ือเป็น
ทรัพยากรสำ�คัญในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน
นั้น นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการได้มอบ
หมายให้องค์กรหลักเตรียมจัดทำ�แผนการดำ�เนิน
งานและแต่งตั้งคณะอนุกรรมการจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเตรียมการรองรับในเรื่องดังกล่าว 
โดยใหพ้จิารณาถงึระบบการศึกษาในอาเซยีน และ
นโยบายของประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมืออย่างแท้จริงในอาเซียนต่อไป

​	 การเตรียมความพร้อมด้านการศึกษา
เพือ่ความเปน็ประชาคมอาเซยีน ยงัตอ้งไดร้บัการ
วางแผนและการสร้างความร่วมมือต่างๆ อีกมาก  
จากรายงานการวิจัยของ เมธินี  วงศ์วานิช  
รัมภกาภรณ์ (2554) พบว่า มหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทยและต่างประเทศของกลุ่มสมาชิก
อาเซียนควรกำ�หนดทิศทางและวางแผนร่วม
กันในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และควร
กำ�หนดสาระสำ�คัญในการจัดกิจกรรมที่พัฒนา
กลุ่มเป้าหมายร่วมกัน และร่วมกันทำ�วิจัยและ
พฒันาการจดัการศกึษาในการเตรยีมความพรอ้ม
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน และทุกระดับการศึกษา
ควรสรา้งความรว่มมอืทีเ่อือ้ตอ่การพฒันา และจดั
ระบบการจดัการศกึษาทีจ่ะสง่เสรมิใหป้ระเทศไทย
เป็นศูนย์กลางทางการศึกษาในระดับภูมิภาค
อาเซียน

​	 มหาวทิยาลัยนครพนมซึง่เป็นสถาบนัการ
ศึกษาระดับอุดมศึกษา ตั้งอยู่ในสภาพภูมิศาสตร์
ที่เป็นประตูสู่อาเซียน กล่าวคือ เป็นเส้นทางที่
จะออกไปสู่สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวเพื่อไปสู่สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และ
จีนตามลำ�ดับ ในช่วงเวลาที่ผ่านมาได้มีการแลก
เปลี่ยนบุคลากรของมหาวิทยาลัยนครพนมและ
มหาวิทยาลัยในเวียดนาม และการรับนักศึกษา
จากเวยีดนามและลาวเขา้ศกึษาโดยมหาวทิยาลยั
มีนโยบายเพื่อการแลกเปล่ียนบุคลากรและ
นกัศกึษาตามบนัทกึขอ้ตกลงทีม่หาวทิยาลยัไดท้ำ�
ไวก้บัมหาวทิยาลยัในประเทศเพือ่นบา้นตา่งๆ โดย
เฉพาะสถาบันการศึกษาในเวียดนาม ซึ่งปัจจุบัน
เร่ิมมีนักศึกษาเวียดนามมาศึกษาในประเทศไทย
รวมทั้งมหาวิทยาลัยนครพนมอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
มหาวิทยาลัยนครพนมมีข้อได้เปรียบของการ
เดินทางกับประเทศลาวและเวียดนามเนื่องจากมี
สะพานมิตรภาพแห่งที่ 3 อีกทั้งจังหวัดนครพนม
มีชาวไทยเชื้อสายเวียดนามอาศัยอยู่เป็นจำ�นวน
มากทำ�ให้ง่ายต่อการปรับตัวต่อการดำ�เนินชีวิต 
และจากผลการวิจัยของ วลัย วัฒนะศิริ (2553) 
ทีท่ำ�การศกึษาพฤตกิรรมการตดัสนิใจเลอืกศกึษา
ต่อที่ประเทศไทยในระดับอุดมศึกษานานาชาติ
ของนักศึกษาประเทศอนุภูมิภาคลุ่มน้ำ�โขง พบว่า  
กลุ่มเป้าหมายหลักทางการตลาดอุดมศึกษา
นานาชาติของไทยเป็นนักเรียนที่ต้องการศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีมากกว่าปริญญาโทและ
เอก มีศักยภาพในด้านทุนการศึกษา ผู้ปกครอง
มีธุรกิจส่วนตัวและทำ�งานในองค์การระหว่าง
ประเทศ ผู้ปกครองส่วนใหญ่เคยมีประสบการณ์
มาประเทศไทย และนักเรียนส่วนใหญ่มีผลการ
เรียนระดับ ปานกลางถึงดี นักศึกษาเวียดนามมี
ความประสงค์ที่จะเลือกศึกษาต่อในต่างประเทศ
โดยเลือกประเทศไทยและอเมริกาเป็นลำ�ดับแรก 
ในขณะที่นักศึกษาลาวไม่เลือกที่จะศึกษาต่อใน
ประเทศไทยใน 3 ลำ�ดับแรก
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​	 ดังนั้น การเลือกกลุ่มเป้าหมายนักศึกษา
ในกลุม่ประเทศอนภุมูภิาคลุ่มน้ำ�โขงทีเ่ปน็ประเทศ
เวียดนาม จึงเป็นเป้าหมายสำ�คัญของการสร้าง
เครอืขา่ยทางการศึกษา เหตผุลดงักล่าวสอดคล้อง
กับสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (2559) ที่กล่าวว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนเวียดนามถึงแม้จะมีการศึกษาไม่สูงมาก
นัก แต่กลับมีความคาดหวังสูงในด้านการศึกษา
ของลูกหลาน และมีส่วนร่วมในชีวิตทางการ
ศึกษาของลูกหลาน นอกจากเหตุผลดังกล่าว
แล้วสถิติของนักเรียนเวียดนามที่มีจำ�นวนมาก
และเพิ่มขึ้น จึงเป็นเป้าหมายสำ�คัญประการหนึ่ง
ของศึกษาความต้องการของเยาวชนเวียดนามที่
จะศึกษาต่อในต่างประเทศ และจากเว็บไซต์การ
ศึกษาของรัฐบาลเวียดนามที่ได้สรุปสถิตินักเรียน
ในปี ค.ศ.2015 ทุกระดับโดยเปรียบเทียบกับปี 
ค.ศ.2014 พบว่า 1)ระดับชั้นอนุบาลจำ�นวน 4.5 
ล้านคน (เพิ่มขึ้น 180,000 คน) 2) ระดับประถม
ศึกษาและมัธยมศึกษา จำ�นวน 16 ล้านคน (เพิ่ม
ขึ้น 180,000 คน) 3) ระดับประกาศนียบัตร 
จำ�นวน 350,000 คน (ลดลง 72,000 คน) และ  
4) ระดับมหาวิทยาลัย จำ�นวน 2.4 ล้าน คน (เพิ่ม
ขึ้น 38,000 คน) (ที่มาhttp://giaoduc.net.vn/
Giao-duc-24h/Ca-nuoc-co-2221-trieu-hoc- 
sinh-124-trieu-thay-co-giaopost161501.gd)

​	 นอกจากนี้ รัฐบาลเวียดนามได้กำ�หนด
ให้นโยบายทางการศึกษาเป็นนโยบายที่สำ�คัญ 
ลำ�ดับตน้ๆ ของชาติ ซึง่เปน็ยทุธศาสตรก์ารศกึษา
ปี 2011-2020 ได้ระบุในแผนไว้ว่า เด็กในวัยเรียน
ไดมี้การศกึษาตอ่เพิม่มากขึน้ เครอืขา่ยการศกึษา
เติบโตอย่างรวดเร็ว รัฐบาลเวียดนามได้เพ่ิมงบ
ประมาณด้านการศึกษาเป็นอย่างสูง และการ
พัฒนาการศึกษาเป็นนโยบายหลักของประเทศ 
โดยมียุทธศาสตร์หลัก 8 ข้อ ดังนี้ 1) เปลี่ยนแปลง
ด้านการศึกษา 2) พัฒนาบุคลากรด้านการศึกษา 
3) พัฒนาระบบการศึกษา เช่น การทดสอบ และ

การประเมินคุณภาพการศึกษา 4) จัดสรรงบ
ประมาณด้านการศึกษา 5) พัฒนาการวิจัย และ
การถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของสังคม 6) สนับสนุนและพัฒนาการ
ศึกษาในพื้นที่กันดารและชนกลุ่มน้อย 7) พัฒนา
งานวิชาการ และ8) ขยายโอกาสและยกระดับ
ความร่วมมือทางการศึกษาระหว่างประเทศ  
(ที่มา: http://ndh.vn/chien-luoc-phat-trien-giao-
duc-20112020277401p125c133. news) จะเหน็
ได้ว่ารัฐบาลเวียดนามมีนโยบายให้การสนับสนุน
ด้านการขยายโอกาสและการสร้างความร่วมมือ
ทางการศึกษาระหว่างประเทศ ดังนั้นการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ในเวียดนามให้เป็นรูปธรรมจะช่วยเสริมสร้าง
ศักยภาพความเป็นมหาวิทยาลัยในอาเซียนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น กลุ่มเยาวชนในเวียดนามที่
กำ�ลังสำ�เร็จการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายจะเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญของการแลก
เปล่ียนและการสร้างความร่วมมือทางการศึกษา
กับมหาวิทยาลัยนครพนมและมหาวิทยาลัย
ต่างๆ ในประเทศไทย ดังนั้นการได้ข้อมูลเกี่ยว
กับความต้องการของเยาวชนในเวียดนามเพื่อที่
จะเขา้ศกึษาในประเทศไทย จะเปน็แนวทางในการ
วางแผนการดำ�เนินการเพื่อการจัดหลักสูตรและ
การแลกเปลี่ยนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาความต้องการศึกษาต่อของ
เยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

ประโยชน์ของการวิจัย 
	 1. ข้อมูลการวิจัยจะนำ�ไปใช้วางแผน
การรับนักศึกษาต่างชาติที่มาจากสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม ตลอดจนการจัดหลักสูตร
หรือกิจกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของ
เยาวชน/นักเรียนเวียดนาม



การศึกษาความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

24 ฐนพรรณ ธูปหอม, กัญณฐา พงศ์พิริยะวนิช,  
สุทธิลักษณ์ สวรรยาวิสุทธิ์

	 2. ข้อมูลการวิจัยจะช่วยในการวางแผน
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างมหาวิทยาลัยนครพนม และมหาวิทยาลัย
ต่างๆ ในประเทศไทยกับสถาบันการศึกษาใน
เวียดนาม

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 การศึกษาต่อ หมายถึง การศึกษาหรือ
การอบรมในระดับที่สูงขึ้น หรือการพัฒนาความ
รู้ของนักเรียนหลังสำ�เร็จการศึกษาในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

	 ความต้องการ หมายถึง เหตุผล อิทธิพล 
หรือปัจจัย ที่เป็นแรงกระตุ้นในการศึกษาต่อ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

	 เยาวชน หมายถึง นักเรียนที่กำ�ลังศึกษา
อยู่ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1. ระเบียบวิธีวิจัย ใช้วิธีการวิจัยเชิงเชิง
บรรยาย โดยการสนทนากลุ่ม (Focus group)

​	 2. เครื่องมือเก็บและการเก็บรวบรวม
ข้อมูลครั้งนี้คือ แบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
สาธารณรฐัสงัคมนยิมเวยีดนาม ซึง่แบง่เปน็ 4 ขัน้
ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย
ขอ้คำ�ถามเก่ียวกับ เพศ แผนการเรยีน เกรดเฉล่ีย  
รายได้ครอบครัว ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม 
เก่ียวกับความต้องการในการศึกษาต่อของ
เยาวชนเวียดนาม ใน 4 ด้าน คือ ระดับความ
ต้องการศึกษาต่อ ประเทศที่ต้องการศึกษา

ต่อ สาขาวิชาที่อยากเรียน การประกอบอาชีพ
ที่ต้องการ และปัจจัยที่ส่งเสริมในการตัดสินใจ 
ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิด
เห็นต่อการศึกษาในประเทศไทย ตอนที่ 4 เป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการศึกษา
ต่อต่างประเทศ 

​	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในครั้งนี้ผู้วิจัย
เกบ็รวบรวมข้อมูลดว้ยวธิกีารสนทนากลุม่ (Focus 
group) ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่มเพื่อรวบรวม
ข้อมูลในการแสดงความคิดเห็นหรือทัศนคติของ
กลุ่ม โดยการสนทนากลุ่มทำ�ให้ผู้วิจัยมีโอกาส
ได้ซักถาม สังเกตปฏิกิริยาจากการแสดงความ
คิดเห็น โดยมีผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ ครั้งละ 350 คน 
จำ�นวน 1 ครั้ง เนื่องจากความสะดวกในการเดิน
ทางและข้อจำ�กดัในดา้นระยะเวลาและงบประมาณ
การวิจัย โดยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล (participants) 
โดยวิธีเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) 
ดำ�เนนิการเกบ็ข้อมูลโดยผูว้จิยั โดยผูมี้สว่นไดส้ว่น
เสีย ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และนักเรียนในโรงเรียน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ทั้ง 4 โรงเรียน  
ดังต่อไปนี้ 1) โรงเรียนสาธิต วอ เหวียน ย๊าฟ 
จ.กวางบิ่งห์ 2) โรงเรียนมัธยม เจริน ฝู จ.กวาง 
บิ่งห์ 3) โรงเรียนมัธยม ฟาน ดิ่ง ฝุ่ง จ.ฮาติงห์ 
และ 4) โรงเรียนสาธิตฮาติงห์ จ.ฮาติงห์ จำ�นวน 
1,213 คน

​	 4. ขั้นตอนวิธีการสร้างข้อมูล ดังนี้ 1) นำ�
ข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาสร้างแบบสอบถาม 
โดยการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 2) นำ�
แบบสอบถามที่แก้ไขและตรวจสอบความถูกต้อง
ไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 
45 ชุด แล้วนำ�ผลที่ได้ไปวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่น ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
มีค่าเท่ากับ 0.946 ถือได้ว่าอยู่ในเกณฑ์ที่มีค่า
ความเชื่อมั่นสูง จึงสามารถนำ�ไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้ 3) นำ�ผลที่ได้จากการทดสอบ
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แบบสอบถาม ไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อน
นำ�ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา
ต่อไป

​	 5. การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้
โปรแกรมสำ�เรจ็รปูทางคอมพวิเตอร ์โดยวเิคราะห์
ข้อมูล ดังนี้ 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามและความต้องการในการศึกษาต่อ 
โดยการหาค่าความถี่และค่าร้อยละ (Frequency 
and Percentage) เพือ่ใช้อธบิายขอ้มลู ของผูต้อบ
แบบสอบถาม และนำ�เสนอในรูปแบบของตาราง 
ประกอบด้วยคำ�อธิบาย และ 2) หาค่าเฉลี่ย ( ) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพือ่วเิคราะห์ปจัจัยในการศึกษาตอ่ของเยาวชนใน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามแล้วนำ�เสนอใน 
รูปแบบตาราง ประคำ�อธิบาย 

ผลการศึกษา
​	 งานวิจัยเรื่องการศึกษาความต้องการ
ศึกษาต่อของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม คณะผูว้จิยัไดด้ำ�เนนิการวิเคราะหข์อ้มลู 
ดังต่อไปนี้

	​ 1. ข้อมูลทั่วไป
	​​ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย (ร้อยละ 55.40) ศึกษาในแผนการเรียน
คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ และเคมี มากที่สุด (ร้อยละ 
26.10) รองลงมาเป็นแผนการเรียนคณิตศาสตร์ 
ภาษาเวียดนาม และภาษาต่างประเทศ (ร้อยละ 
22.80)

	​​ ในขณะทีมี่ผลการเรยีนเฉล่ียของนกัเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่5 (เกรด 10) สว่นใหญไ่ดเ้กรด
เฉลี่ยระดับ 6-7 (ร้อยละ 54.80) รองลงมาได้เกรด
เฉลี่ย 8-10 (ร้อยละ 39.60) และนักเรียนอยู่ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 (เกรด 11) ส่วนใหญ่ได้เกรด
เฉลี่ยระดับ 6-7 (ร้อยละ 52.30) รองลงมาได้เกรด
เฉลี่ย 8-10 (ร้อยละ 33.40)

​​	 โดยอาชีพหลักของผู้ปกครองส่วนใหญ่
มีอาชีพธุรกิจ/ค้าขาย (ร้อยละ 28.50) รองลง
มาอาชีพข้าราชการ (ร้อยละ 22.70) และอาชีพ
เกษตรกร (ร้อยละ 21.50) และผู้ปกครองมีราย
ได้มากกว่า 8,000 บาท/เดือนมากที่สุด (ร้อยละ 
39.80) รองลงมารายได้อยู่ระหว่าง 6,001-8,000 
บาท/เดือน (ร้อยละ 21.80)

​	 2. ความต้องการศกึษาต่อของเยาวชน
เวียดนาม พบว่า 1) เยาวชนเวียดนามมีความ
ต้องการศึกษาต่อร้อยละ 64.60 ไม่ต้องการร้อย
ละ 11.50 และไม่แน่ใจร้อยละ 22.30 2) ประเทศ
ทีต่อ้งการศกึษาตอ่มากทีส่ดุคอืเวยีดนาม (รอ้ยละ  
20.00) รองลงมาคือกลุ่มประเทศอื่นๆ เช่น 
เกาหลี สิงคโปร์ (ร้อยละ 17.70) ประเทศญี่ปุ่น
ร้อยละ 16.40 และมีความต้องการศึกษาต่อใน
ประเทศไทยร้อยละ 2.30 3) เคยคิดที่จะศึกษา
ต่อในระดับปริญญาตรีที่ประเทศไทยร้อยละ 
7.60 4) สาขาวิชาที่มีความต้องการศึกษาต่อ
ใน 3 ลำ�ดับแรกคือ สาขาการท่องเที่ยว/การ
โรงแรม สาขาบรหิารธรุกจิ และสาขาเศรษฐศาสตร ์ 
(ร้อยละ 18.10, 17.00 และ 16.50 ตามลำ�ดับ)  
5) การประกอบอาชีพที่ต้องการมากที่สุดเรียง 
ตามลำ�ดับคือ การท่องเที่ยว ทหาร/ตำ�รวจ และ
ธุรกิจ/ค้าขาย (ร้อยละ 18.00, 16.20 และ 11.90 
ตามลำ�ดบั) และ6) ถา้จะศกึษาตอ่ระดบัปรญิญาตรี
ในประเทศไทย จะมีปัจจยัทีส่ง่เสริมในการตดัสนิใจ 
เรียงตามลำ�ดับคือ การได้รับทุนการศึกษาหรือ
มีช่องทางการหารายได้ระหว่างเรียน ต้องการมี
ประสบการณ์ในต่างประเทศ และต้องการมีงาน
ทำ�ในประเทศไทย (ร้อยละ 40.50, 19.30 และ 
12.60 ตามลำ�ดับ)

​	 3. ความคิดเห็นต่อการศึกษาใน
ประเทศไทย
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เวียดนาม

26 ฐนพรรณ ธูปหอม, กัญณฐา พงศ์พิริยะวนิช,  
สุทธิลักษณ์ สวรรยาวิสุทธิ์

	​​ (1) ด้านการรู้จักประเทศไทย 

	​​​ เยาวชนในเวียดนามรูจั้กประเทศไทยผา่น 
1) สื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ ยูทูบ ฯลฯ ทำ�ให้เกิด
การเรียนรู้ที่เกี่ยวกับกับประเพณีวัฒนธรรมของ
ไทยในเบื้องต้น เช่น อาหาร ศาสนสถาน แหล่ง
ท่องเท่ียว 2) นักฟุตบอลไทย ช่ือ เกียรติศักดิ์ 
เสนาเมือง ที่ไปเป็นครูฝึกสอนฟุตบอลให้แก่
เยาวชนเวยีดนาม ซ่ึงช่วยใหเ้ยาวชนเวียดนามรูจั้ก
ประเทศไทยและอุปนิสัยของคนไทยในด้านความ
เป็นมิตรภาพ ยิ้มง่าย ใจดี และร่าเริง 3) นักศึกษา
เวียดนามท่ีเข้ามาศึกษาต่อในประเทศไทยส่วน
ใหญ่ได้รับการประชาสัมพันธ์ทั้งจากสถาบันการ
ศึกษาในประเทศไทย และในประเทศเวียดนามที่
มีอาจารย์อาวุโสในเวียดนามให้คำ�แนะนำ� และได้
เห็นตัวอย่างจากนักศึกษาเวียดนามรุ่นก่อนๆ ที่
เข้ามาศึกษาในประเทศไทย และพบว่านักศึกษา
เวียดนามรุน่ทีส่ำ�เร็จการศึกษาไปจากประเทศไทย
ส่วนใหญ่ประสบความสำ�เร็จในอาชีพการงาน 
และความคิดเห็นของเยาวชนเวียดนามต่อปัจจัย
ท่ีส่งผลในความสนใจศึกษาต่อในประเทศไทยคือ 
นกัศกึษาจะทำ�การประเมนิว่าเมือ่สำ�เรจ็การศึกษา
แลว้จะมงีานทำ�หรอืไม ่สว่นปจัจยัรองลงมาคอื ใน
ระหว่างการศึกษามีหอพักและทุนการศึกษาหรือ
ไม่ และถ้าสามารถทำ�การหารายได้พิเศษระหว่าง
เรียนก็จะเป็นปัจจัยที่นักศึกษาให้การพิจารณา
เป็นพิเศษ แต่ในขณะเดียวกันได้มีนักศึกษาส่วน
หนึ่งให้ความเห็นว่า การพิจารณาเลือกสาขาที่
เรียนก็มีส่วนสำ�คัญเช่นกันถ้าจะตัดสินใจไปเรียน
ท่ีประเทศไทย อาจมเีนือ้หาทีต่า่งกันถงึแมจ้ะเรยีน
สาขาเดียวกัน เช่น ถ้าเลือกเรียนสถาปัตยกรรม
ที่เมืองไทยอาจจะไม่สามารถนำ�มาประยุกต์ใช้ใน
เวียดนามได้

​​	 (2) ด้านความต้องการศึกษาต่อ

	​ การเข้ามาศึกษาต่อในเมืองไทย ซึ่งส่วน
ใหญ่จะศึกษาต่อในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม 
(มหาวิทยาลัยนครพนมในปัจจุบัน) เนื่องจาก
การเดินทางใกล้ประเทศเวียดนาม ประกอบ
กับผู้บริหารของมหาวิทยาลัยตามที่กล่าวมามี
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้บริหารของสถานศึกษาใน
เวยีดนาม จงึสามารถทำ�การแลกเปลีย่นนกัศกึษา
ระหว่างกันได้

	 ความต้องการศึกษาต่อในต่างประเทศ
ของเยาวชนเวียดนาม พบว่า 1) มีความต้องการ
ศึกษาต่อในประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น กลุ่ม
ประเทศในทวีปอเมริกา ทวีปยุโรป ออสเตรเลีย 
และเอเชียตะวันออก มากกว่าประเทศไทย  
2) นักศึกษาเวียดนามรู้จักประเทศไทยน้อยมาก 
การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ก็จะเป็นส่วน
สำ�คัญที่ทำ�ให้เยาวชนเวียดนามรู้จักประเทศไทย
มากข้ึน 3) มีนักศึกษาเวียดนามบางกลุ่มรู้จัก
ประเทศไทยจากญาติพี่น้องที่ เ ข้ามาทำ�งาน
ประเทศไทย โดยเฉพาะจากจังหวัดกว๋างบิ่ญ  
เหงะอาน ซึง่จะเดนิทางเขา้มาในประเทศไทยผา่น
ดา่นศลุกากรในจงัหวดันครพนมมากกวา่ดา่นอืน่ๆ 
และมีพื้นที่ชายแดนใกล้เคียงกับประเทศไทยมาก
ที่สุด 4) ส่วนพลเมืองเวียดนามที่อาศัยอยู่ในใน
จังหวัดเว้ โดยเฉพาะพ่อค้า แม่ค้าในตลาดของ
จังหวัดเว้ สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ในระดับดี 
เนื่องจากเป็นเขตที่มีนักท่องเที่ยวชาวไทยมาก
เป็นอันดับต้นของแหล่งท่องเที่ยวทั้งหมด ในส่วน
ของเยาวชนเวียดนามรู้จักประเทศไทยในด้าน
ของการคมนาคมที่สะดวก มียานพาหนะจำ�นวน
มาก และพลเมืองไทยมีความผูกพันกับสถาบัน
กษัตริย์เป็นอย่างสูง 5) นักศึกษาบางกลุ่มรับรู้
ต่อการมีสถาบันการสอนภาษาไทยในเวียดนาม 
และมีนักศึกษาเวียดนามบางส่วนเริ่มเรียนรู้  
ภาษาไทยมากขึ้น และมีกลุ่มคนที่มีการจัดหา
เยาวชนเวียดนามเพื่ อ เข้ ามาศึกษาต่อ ใน
ประเทศไทยเป็นการเฉพาะ
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​	 4. ความคิดเห็นต่อการศึกษาต่อ 
ต่างประเทศ
	​​ เยาวชนในสาธารณรั ฐสั งคมนิยม
เวียดนามในปัจจุบัน ได้มีโอกาสเรียนรู้ความ
เคลื่อนไหวทางประเพณีวัฒนธรรม การท่องเที่ยว  
และการศึกษาของต่างประเทศมากกว่าอดีตเป็น
อย่างมาก โดยสื่อการเรียนรู้ส่วนใหญ่จะเป็น
โทรทัศน์ เครือข่ายเฟซบุ๊ก และยูทูบ ทำ�ให้มี
โอกาสได้รับรู้ระบบการศึกษาของประเทศเพ่ือน
บ้านในอาเซียนและประเทศต่างๆ ในโลกเป็น 
อย่างสูง

​	 ในอดีตที่ผ่านมาประเทศเวียดนามมี
บุคลากรที่สำ�เร็จการศึกษาจากต่างประเทศ ใน
ลักษณะที่ได้รับทุนจากรัฐบาลเวียดนาม ทุนจาก
รัฐบาลของมหาวิทยาลัย และทุนส่วนตัว หลัง
จากนั้นได้กลับมาเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการพัฒนา
ประเทศ โดยประเทศที่เยาวชนเวียดนามมีความ
ต้องการศึกษาต่อมากที่สุดในลำ�ดับต้นๆ คือ 
ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ อังกฤษ ญี่ปุ่น เกาหลี 
อเมริกา โดยเฉพาะประเทศเกาหลีเป็นประเทศที่
เยาวชนเวยีดนามใหค้วามสนใจทีจ่ะศกึษาตอ่มาก
ที่สุดในปัจจุบัน ด้วยเหตุผลจากส่ืออินเทอร์เน็ต 
ประเทศเกาหลีมีเอกลักษณ์ของประเทศในด้าน
ตา่งๆ เชน่ ละครโทรทศัน ์ประเพณ ีเพลง เกมโชว ์ 
โดยเฉพาะละครที่ มีพระ เอกนาง เอกเป็น
เอกลักษณ์ตามแบบฉบับของเกาหลี และความ
ตอ้งการศกึษาตอ่ในประเทศญีปุ่น่ทีม่เีหตผุลคล้าย
กับประเทศเกาหลี สำ�หรับสำ�นักงานการศึกษา
ของจังหวัดกว๋างบิ่ญ ได้มีแผนกให้คำ�ปรึกษาเพื่อ
ศึกษาต่อในประเทศญี่ปุ่นเป็นการเฉพาะ

​​	 ความคิดเห็นของเยาวชนเกี่ยวกับการ
ศึกษาต่อต่างประเทศที่สำ�คัญ คือ ได้มีโอกาสรับรู้ 
วัฒนธรรมและความเจริญทางเทคโนโลยีของ
ต่างประเทศ ถึงแม้แนวคิดในเชิงนโยบายในบาง
ประเดน็ของรฐับาลเวียดนามจะสง่เสรมิใหเ้ยาวชน

เวียดนามได้ศึกษาต่อเฉพาะในประเทศ เพื่อที่จะ
ให้มีแนวคิดที่สอดคล้องกับระบบการเมืองของ
เวยีดนาม แตส่ือ่และเทคโนโลยไีดม้บีทบาทในการ
เปลี่ยนแปลงแนวคิดของเยาวชนเวียดนามอยู่ใน
ระดับสูงเมื่อเปรียบเทียบกับอดีต

​	 5. สาขาวิชาท่ีเยาวชนเวียดนาม
ต้องการศึกษาต่อ
	 สาขาวิชาที่เป็นเป้าหมายของการศึกษา
ต่อของเยาวชนเวียดนามในลำ�ดับต้นๆ คือ 
เศรษฐศาสตร์ การท่องเที่ยว การบัญชี ซึ่ง
เป็นสาขาที่ได้รับความนิยมมาตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน และปัจจุบันได้มีสาขาอาชีพที่เยาวชนให้
ความสนใจ คือ อาชีพที่เกี่ยวกับความม่ันคงของ
ประเทศ เชน่ ทหาร ตำ�รวจ สว่นสาขาทางดา้นการ
แพทย์ยังไม่เป็นที่นิยมมากนัก เนื่องจากเห็นว่า
ระบบการเรียนโดยเฉพาะเคร่ืองมือยังไม่ทันสมัย
เท่ากับประเทศตะวันตก ส่วนอาชีพครูอาจารย์
ก็ยังไม่เป็นที่นิยมมากนัก เนื่องจากเห็นว่ามีราย
ได้น้อยและหางานทำ�ค่อนข้างยาก สำ�หรับสาขา
วิชาที่มีความต้องการศึกษาต่อในประเทศไทยจะ
เป็นสาขาด้านการท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ บัญชี 
และการเกษตร แตอ่ยา่งไรกต็ามนกัศกึษาคนหนึง่
แสดงความคดิเหน็วา่ถ้ามโีอกาสไปทอ่งเทีย่วหรือ
สมัผสัประเทศไทยกอ่น กจ็ะมสีว่นในการตดัสนิใจ
เรียนในประเทศไทย​

​	 6. ความต้องการช่วยเหลือในกรณีที่
ศึกษาในประเทศไทย
	 เยาวชนเวียดนามโดยส่วนใหญ่มีความ
พยายามและความต้องการที่จะศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงขึ้น โดยเห็นว่าการศึกษาจะเป็นช่องทางที่
สำ�คัญในการยกระดับชีวิตของตนเอง ประกอบ
กบัความเชือ่ตามแนวคดิขงจือ๊ ทีพ่อ่แมต่อ้งใหก้าร
ศกึษาแกบ่ตุรหลาน ความตอ้งการศกึษาตอ่จงึเป็น
เร่ืองปกติในสังคมเวียดนาม สำ�หรับประเทศไทย
ที่เป็นประเทศเพื่อนบ้านของเวียดนาม เยาวชน



การศึกษาความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

28 ฐนพรรณ ธูปหอม, กัญณฐา พงศ์พิริยะวนิช,  
สุทธิลักษณ์ สวรรยาวิสุทธิ์

เวียดนามเห็นว่าถ้ามีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อ
เนื่องทางการศึกษา ก็จะมีส่วนช่วยให้เยาวชน
เวียดนามศึกษาต่อในประเทศไทยมากขึ้นใน
อนาคต ความติดตามช่วยเหลือแก่นักศึกษาใน
กรณีท่ีได้เข้ามาศึกษาต่อในประเทศไทยเป็น
ประเด็นที่ผู้ให้การสัมภาษณ์เห็นว่า สถาบันการ
ศึกษาควรให้ความสำ�คัญ ประเด็นที่เป็นปัจจัย
ลำ�ดับต้นต่อความต้องการช่วยเหลือในกรณีที่
กำ�ลังศึกษาในประเทศไทยคือ การจัดหาที่พัก
ให้ปลอดภัย สะดวกแก่การจับจ่ายซื้อของ ขณะ
เดียวกันควรลดความเข้มงวดในการพักอาศัย 
เพราะบางครั้งผู้เรียนมีความต้องการความเป็น
อิสระ ควรจัดหาทุนการศึกษาเพื่อเป็นปัจจัยจูงใจ
ให้เยาวชนได้สนใจเข้ามาเรียน นอกจากนี้ความ
ตอ้งการชว่ยเหลอืในด้านการประสานงานเก่ียวกับ
เอกสารหนังสือเดินทาง เพื่อให้เกิดความสะดวก
สบาย รวมทั้งการจัดสวัสดิการทางด้านการรักษา
พยาบาลจะเป็นปัจจัยสำ�คัญสำ�หรับนักศึกษา
เวียดนามรวมนักศึกษาต่างชาติ

	 ถงึแม้เยาวชนเวยีดนามเปน็กลุม่ทีม่คีวาม
ขยันและอดทนในระดับสูง และพร้อมปรับตัวกับ
สถานการณ์ต่างๆ แต่ควรให้ความช่วยเหลือเมื่อ
กำ�ลังศึกษาอยู่ต่างประเทศ โดยเฉพาะนักศึกษา
แรกเข้าสถาบันการศึกษาในประเทศไทยจึงควร
ให้ความสำ�คัญเป็นพิเศษ

สรุปผลการวิจัย
​	 สรุปการศึกษาความต้องการศึกษาต่อ
ของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
ด้านศึกษาต่อของเยาวชนสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนามร้อยละ 64.60 โดยประเทศที่ต้องการ
ศึกษาต่อมากที่สุดคือเวียดนาม รองลงมาคือ
ประเทศเกาหลี สิงคโปร์ ญี่ปุ่น ตามลำ�ดับ และ
มีความต้องการศึกษาต่อในประเทศไทยร้อยละ 
2.30 ในสาขาการท่องเที่ยว/การโรงแรม สาขา
บริหารธุรกิจ และสาขาเศรษฐศาสตร์ ส่วนการ

ประกอบอาชีพที่ต้องการมากที่สุดคือ การท่อง
เที่ยว ทหาร/ตำ�รวจ ธุรกิจ/ค้าขาย ในส่วนของ
เพศและอาชีพหลักของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์
กับการตัดสินใจเลือกประเทศที่ต้องการศึกษาต่อ 
และมคีวามสมัพนัธก์บัการเลอืกอาชพีของเยาวชน
เวยีดนาม และปจัจยัทีใ่ชใ้นการจงูใจใหก้บัเยาวชน
เวียดนามเข้ามาศึกษามากขึ้น คือ การมีงานทำ�
หลังสำ�เร็จการศึกษา

​อภิปรายผล
	​ การวิจัยเร่ือง การสำ�รวจความต้องการ
ศึกษาต่อของเยาวชนในสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม สามารถทำ�การอภิปรายผล ได้ดังนี้

	 ความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนใน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ซึ่งผลการวิจัย
พบว่าเยาวชนเวียดนามมีความต้องการศึกษาต่อ
ร้อยละ 64.60 ซึ่งสอดคล้อง เปรมจิตร ศิริสานต์ 
(2542) ที่กล่าวว่าความต้องการหรือแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อเกิดจากปัจจัยต่างๆ เช่น ความมีชื่อ
เสียงของสถานศึกษา คุณภาพการจัดการศึกษา 
สถานภาพของเศรษฐกิจและสังคม ค่านิยม และ
ความต้องการพัฒนาตนเอง แต่อย่างไรก็ตาม
ความต้องการศึกษาต่อของเยาวชนเวียดนามถือ
ได้ว่าเป็นค่านิยมหลักของพลเมืองทั้งประเทศ 
2) สำ�หรับสาขาวิชาที่เป็นที่นิยมของเยาวชน
เวียดนามมาโดยตลอดคือ สาขาการท่องเที่ยว/
การโรงแรม สาขาบริหารธุรกิจ/การบัญชี และ
สาขาเศรษฐศาสตร์ เนื่องจากประเทศเวียดนาม
เป็นประเทศทีพ่ึง่ผา่นพน้สงคราม ซึง่อยูใ่นระหวา่ง
การฟื้นฟูประเทศจึงต้องการกำ�ลังคนทางด้าน
เศรษฐศาสตร์ การท่องเที่ยว การบัญชี เป็นอย่าง
สูง ซึ่งสอดคล้องกับ หทัยชนก มั่นอาจ (2549) ที่
กลา่ววา่ การเปิดประเทศ ค.ศ.1986 ไดน้ำ�ไปสูก่าร
เปลีย่นแปลงทางการศกึษาทีส่ำ�คญัของเวยีดนาม 
คือการส่งนักเรียนไปเรียนต่างประเทศ ถือเป็น่
สวนหนึง่ของกจิกรรมทางการศกึษาของเวยีดนาม 
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โดยเฉพาะการเรียนด้านเทคนิคอุตสาหกรรม 
เศรษฐกิจ เพราะเวียดนามทมีความจำ�เป็นต้อง
เขา้รว่มกบัเศรษฐกจิโลก ทำ�ใหป้ระชากรยคุใหมใ่น
เวียดนามจำ�เป็นต้องฝึกหัดความรู้และวิทยาการ
สมัยใหม่จากต่างประเทศ ซึ่งได้ส่งผลต่อบริบท
ทางการศกึษาเวยีดนามทีเ่ปล่ียนแปลงวิถชีีวิตของ
เยาวชนสมัยใหม่ และการศึกษาต่างประเทศ

ข้อเสนอแนะ
	​ ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัย 
ไปใช้
	 1. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้ทุนการ
ศึกษาแก่เยาวชนเวียดนาม โดยเลือกบุคคลที่
สามารถไปเผยแพร่การศึกษาในประเทศไทย
แก่เยาวชนเวียดนามรุ่นต่อไปและสามารถชักจูง

รุ่นต่อไปให้มีความต้องการที่จะศึกษาต่อใน
ประเทศไทย

	​ 2. การประชาสัมพันธ์การศึกษาใน
ประเทศไทยในรูปแบบต่างๆ เช่น ประชาสัมพันธ์
ผ่านยูทูบ การใช้เยาวชนเวียดนามผู้ที่เคยศึกษา
ในประเทศไทยช่วยประชาสัมพันธ์

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
​​	 1.  ควรศึกษาวิธีการหรือรูปแบบที่  
เหมาะสมต่อการจัดการศึกษา หรือความร่วมมือ
ทางการศึกษาระหว่างไทยและเวียดนาม

​​	 2. ควรใช้วิธัการวิจัยเชิงคุณภาพที่
เป็นการวิจัยเชิงลึกโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
การวิเคราะห์เชิงคุณภาพรวมไปถึงการเขียน
รายงานวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความ
ละเอียดมากขึ้น
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดยีน สำ�หรบัชมรมดนตรโีรงเรยีนบา้น คำ�สมอ อำ�เภอเข่ืองใน จงัหวดัอบุลราชธาน ีใหมี้ประสทิธภิาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบทักษะความสามารถในการปฏิบัติเมโลเดียน ของนักเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียน ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุด
กจิกรรมการเรยีนการสอนเมโลเดยีน ทีพ่ฒันาขึน้ กลุม่เป้าหมายทีใ่ชใ้นการทดลองในคร้ังนี ้เป็นนกัเรียน
ช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ที่เป็นสมาชิกชมรมดนตรีจำ�นวน 
20 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ใช้เวลาทดลองทั้งสิ้น 10 คาบ เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน มีจำ�นวน 5 ชุด แบบวัดทักษะความ
สามารถในการปฏิบัติเมโลเดียนก่อนเรียนและหลังเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อ 
ชดุกจิกรรมการเรยีนการสอนเมโลเดยีน สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะหข้์อมูลคอื ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบน 
มาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐาน ใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะความสามารถในการปฏิบัติ 
เครื่องดนตรีเมโลเดี้ยน ของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ paired t-test ผลการวิจัยพบว่า

 	 1. ชุดการสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 81.30/82.50 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 
นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยชุดกจิกรรมการเรยีนการสอนเมโลเดยีน มพีฒันาการดา้นความรู ้ความเขา้ใจ ทีด่ขีึน้ 

	 2. นักเรยีนมทีกัษะในการปฏบิตัเิครือ่งดนตรีเมโลเดีย้น หลงัเรียนสงูกวา่กอ่นเรียน ผลการเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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	 3. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนอยู่ในระดับมากที่สุด
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.87 โดยสรุปการวิจัยครั้งนี้ ทำ�ให้ได้ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำ�ไปใช้สอนผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ได้

คำ�สำ�คัญ:	 ชุดกิจกรรมการเรียนการสอน, เมโลเดียน, ชมรมดนตรี

Abstract
	 The purposes of this research were 1) Develop the melodeon instruction set for the 
music club at Ban Kham Samo School, Khueng Nai District, Ubon Ratchathani Provinnce, to be 
effective in accordance with criteria 80/80 2) Compare skills and ability to perform a melody of 
students before and after class with a set of teaching and learning activities on the melodeon  
3) Study student satisfaction with the melodic activity set. The target audience used in this  
experiment was primary students at Ban Kham Samo School, Khueang Nai District, Ubon 
Ratchathani Provine., 20 students we a members of a music club. Samples were purposively 
sampled for 10 times. The material used in this study included 5 sets of melodic teaching  
activities, pre-and post-class melodic practice tests, and a satisfaction questionnaire on the 
melodic activity set. The data were analyzed using descriptive statistics including percentage, 
mean, standard deviation, and comparing the melodic instrument practice skills before and after 
study using paired t-tests. The results are as follows.

	 1. The teaching set were as effective at 81.30 / 82.50, higher than the set threshold of 
80.0 students had a better cognitive development. 

	 2. After class, students had higher skills in melodic instruments than pre-practice with 
a statistically significant difference at.05 level. 

	 3. The students were most satisfied with the melodic instruction set ; the average was 
4.87. In conclusion, this research has resulted in a series of effective and efficient melodic 
teaching activities that can be used to teach learners to achieve their objectives. In summary, 
this research makes the melodic instruction set efficient and effective. This melodic instruction 
set can be used to teach learners to enable them to achieve their objectiv.

Keywords:	The Melodian Intruction Set, Melodian, The Music Club

บทนำ�
	 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พทุธศกัราช 2551 มุง่พฒันาผูเ้รยีนทกุคน ซึง่เปน็
กำ�ลงัของชาตใิหเ้ป็นมนษุยท์ีม่คีวามสมดลุทัง้ดา้น
ร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสำ�นึกในความเป็น

พลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยดึม่ันในการปกครอง
ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวม
ทั้งเจตคติที่จำ�เป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบ
อาชพี และการศกึษาตลอดชวีติ โดยมุง่เนน้ผูเ้รียน
เป็นสำ�คัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถ
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โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

32 ธนกฤต แสนทวีสุข, สยาม จวงประโคน, วัชระ หอมหวล

เรยีนรูแ้ละ พฒันาตนเองได้เตม็ศักยภาพ หลักสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 
เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพ
ของชาติ มีจุดม่งหมายและมาตรฐานการเรียนรู้
เป็นเป้าหมาย นอกจากนี้ ยังเป็นหลักสูตรการ
ศึกษาเพื่อปวงชนให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ และ
คุณธรรมบนพ้ืนฐานของความเป็นไทยควบคู่กับ
ความเป็นสากล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

	 ในการศกึษาดนตรนีัน้ สว่นสำ�คัญอีกสว่น
หนึ่งของสาระดนตรีคือทักษะดนตรี ซึ่งเป็นส่วน
ช่วยให้เกิดความเข้าใจสาระดนตรีได้และจัดเป็น
หัวใจของการศึกษาดนตรี สำ�หรับผู้ที่จะเป็นนัก
ดนตรี (Musician และ Performer) ต่อไป ทักษะ
ดนตรีแต่ละประเภทย่อมมีความสำ�คัญเท่าเทียม
กัน ดังน้ันในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ดนตรีควรมีการเสนอทักษะดนตรีต่างๆ ได้อย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ ซึ่งทักษะดนตรีประกอบไปด้วย
การฟัง การร้อง การเล่น การเคล่ือนไหว การ
สร้างสรรค์และการอ่าน (ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2534) 

	 ปัจ จุบันการเรียนการสอนดนตรี ใน
สถานศึกษามีความหลากหลายมากขึ้น ทั้งใน
รูปแบบของ การใช้สื่อบันทึกเสียง ชุดฝึกทักษะ  
บทเรียนวีดีทัศน์และชุดการสอนคอมพิวเตอร์
เพื่อการนำ�เสนอศัพท์ ทางดนตรีต่างๆ ดังนั้น  
สื่ออิเล็กทรอนิกส์จึงมีบทบาทสำ�คัญ ในการ
ถ่ายทอดความรู้ด้วยกระบวนการต่างๆ ที่  
หลากหลายไปสู่กลุม่เปา้หมายทีม่คีวามตอ้งการที่
แตกตา่งกัน นับแต่มกีารพฒันาอนิเทอรเ์นต็ขึน้มา 

	 ในทศวรรษที่ผ่านมาการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างมนุษย์ก็เป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน รวมทั้งการเรียนการสอนและการศึกษา
หาความรู้ก็สามารถเปิดกว้างอย่างไร้พรมแดน 
(ธนาวุฒิ ขุมทอง, 2560) เมโลเดียนถือว่าเป็น
เครือ่งดนตรชีิน้แรกๆ ทีท่ำ�ใหเ้ด็กวัยประถมได้รูจ้กั
และสัมผัสกับเครื่อง ดนตรีและโน้ตสากลเบื้องต้น  

เพื่อเป็นพื้นฐานสำ�หรับการเล่นเคร่ืองดนตรีชิ้น
อื่นๆ เช่น คีย์บอร์ด เปียโน หรือเครื่องดนตรี
ชนิดอื่นๆ ในอนาคต เมโลเดียนเป็นเครื่องดนตรี
สากลประเภทลิม่นิว้มลีกัษณะ ผสมผสานระหวา่ง 
หีบเพลงกับฮาโมนิกา หลักการทำ�งานคือเป่าลม
ผ่านท่อโดยตัวท่อนั้นจะอยู่บริเวณ ด้านข้างของ
ตวัเมโลเดยีนการทีจ่ะใหใ้หเ้มโลเดยีนเกดิเสยีงนัน้
คอืการเปา่ลมผา่นทอ่และกดลิม่ คยีบ์อรด์ไปพรอ้ม
กนัจงึจะทำ�ใหเ้กดิเสยีง และเนือ่งดว้ยลกัษณะทาง
กายภาพของเมโลเดียนที่มีขนาดเล็ก น้ำ�หนักเบา
มีคีย์ที่กดไม่ยากจึงเหมาะกับเด็กช่วยเสริมสร้าง
พัฒนาการของกล้ามเนื้อมัดเล็ก อย่างมือได้ดี  
ทีเดียวและในขณะที่เป่ายังฝึกการหายใจเป็นการ
ออกกำ�ลงัปอดอกีดว้ย สว่นประโยชนใ์นทางดนตรี
ดว้ยความทีอ่าจารยเ์นน้สอนการอา่นโนต้ในระบบ
โน้ตสากลไปพร้อมๆ กับการเรียน ปฏิบัติเครื่อง
ดนตรีจึงทำ�ให้เด็กๆ สามารถอ่านโน้ตและจังหวะ
กันได้อย่างดีซึ่งนั้นสามารถนำ�ไปต่อยอดในการ
เล่นเครื่องดนตรีชิ้นต่อๆ ไปไม่ว่าจะเป็นเปียโน 
เคร่ืองเป่าชนิดต่างๆ ก็ล้วนมีพื้นฐานมาจาก 
เมโลเดียนทั้งสิ้น (ธนาวุฒิ ขุมทอง, 2560)

	 โรงเรียนบ้านคำ�สมอเป็นโรงเรียนที่
จัดการเรียนรู้ในระดับปฐมวัยและการศึกษาขั้น 
พื้นฐานในช่วงชั้นที่ 1 (ป.1-ป.3) และช่วงชั้นที่ 2 
(ป.4-ป.6) ปัญหาที่พบในการเรียนการสอนดนตรี
ในโรงเรียน พบว่า เวลาที่ใช้ในการเรียนดนตรี 
มีน้อยเกินไป ซึ่งดนตรีต้องอาศัยระยะเวลาการ 
ฝึกซ้อม ซึ่งการศึกษาดนตรีจึงไม่เพียงพอต่อ
นักเรียนผู้ที่สนใจที่จะเรียนดนตรีและปัญหาใน
การเรียนการสอนส่วนใหญ่มีลักษณะคือ ขาดสื่อ
และแบบเรยีนทีม่ปีระสทิธิภาพ นักเรยีนขาดแบบ
อย่างในการปฏิบัติที่ถูกต้อง จึงทำ�ให้นักเรียนไม่
ประสบผลสำ�เร็จในการปฏิบัติเมโลเดียนเท่าที่
ควรกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นหนึ่งในทางเลือก
ของผู้ที่ต้องการศึกษาดนตรี ที่ทางโรงเรียนจัด
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ขึ้นในรูปแบบของชมรมดนตรี ซึ่งสมาชิกในชมรม
ดนตรีมีความต้องการเรียนดนตรีที่หลากหลาย 
เช่น ดนตรีไทย วงดนตรีพื้นบ้าน วงเมโลเดียน 
เป็นต้น แต่ก็ยังพบปัญหาขาดแคลนบุคลากรสาย
ผู้สอนดนตรีซึ่งนับเป็นอีกหนึ่งอุปสรรคตอการ
เรียนดนตรีในโรงเรียน เนื่องจากผู้สอนมีความรู้
และความถนัดเฉพาะด้านเท่านั้นไม่สามารถตอบ
สนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างครบถ้วน 
การนำ�ส่ือมาช่วยในการเรียนการสอนเมโลเดียน 
นับว่าเป็นอีกวิธีที่จะช่วยแก้ปัญหาในการเรียน 
การสอนได้ในเบื้องต้น รวมทั้งช่วยให้การเรียน
การสอนเป็นไปด้วยความสนุกยิ่งขึ้น เนื่องจาก
ส่ือชว่ยสอน สามารถนำ�เสนอเนือ้หาไดท้ัง้ภาพนิง่  
ภาพเคลื่อนไหว และยังสามารถทำ�ให้เกิดเสียง
ได้ซึ่งจะช่วยทำ�ให้เกิดการกระตุ้นความสนใจใน
การเรียน และยังสามารถฟังเสียงต่างๆ จากแบบ
ฝกึหัดตา่งๆ จากสือ่การเรยีนการสอน ซึง่จะทำ�ให้
ผู้เรียนได้มีการรับรู้ทางด้านทักษะ ดนตรีได้ครบ
ถ้วนมากขึ้น ช่วยให้ไม่เกิดความเบื่อหน่ายในการ
เรียนและการฝึกซ้อม และสามารถนำ�บทเรียน
ไปฝึกซ้อมและศึกษาได้ด้วยตัวเอง ซึ่งสามารถ
แก้ปัญหาขาดแคลนบุคลากรทางดนตรี ดังนั้น  
ผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นที่จะพัฒนาชุดกิจกรรมการฝึกเม
โลเดียน เพ่ือใหผู้เ้รยีนไดม้กีารรบัรูท้างดา้นทกัษะ
ดนตรีที่หลายทางและครบถ้วนยิ่งขึ้น และนำ�สื่อ
การเรยีนการสอนไดเ้ขา้มามสีว่นในการเรยีนรูข้อง
นักเรียนประจำ�วันมากขึ้น เพื่อให้เกิดนวัตกรรม
ใหม่ในการเรียนรู้ทางดนตรีที่เป็นประโยชน์ และ
เกิดประสิทธิภาพที่ดีขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุด
กิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับ
ชมรมดนตรีโรงเรียนบ้าน คำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน 
จังหวดัอุบลราชธาน ีใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์
80/80 

	 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะความสามารถ
ในการปฏิบัติเมโลเดียนของนักเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดียน 

	 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
ต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนที่
พัฒนาขึ้น

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1. เครื่องมือการวิจัย
	 1.1 ชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดียน มีจำ�นวน 5 ชุด ประกอบด้วย เนื้อหา
ดังนี้ 

		  1.1.1 ชุดที่ 1 เรื่อง ความรู้ทั่วไป 
เกี่ยวกับเมโลเดียน เรียน 1 คาบ 

		  1.1.2 ชุดที่ 2 เรื่อง ทฤษฎีสากล 
ขั้นพื้นฐาน เช่น โน้ตและเครื่องหมายกำ�หนด
จังหวะ เรียน 2 คาบ 

		  1.1.3 ชุดที่ 3 เรื่อง การฝึกนับส่วน
จังหวะด้วยการเคาะมือและเท้า เรียน 1 คาบ 

		  1.1.4 ชุดที่ 4 เรื่อง เทคนิควิธีการ 
เป่าเมโลเดียน เรียน 2 คาบ 

		  1.1.5 ชุดที่ 5 เรื่อง การฝึกบรรเลง 
เมโลเดียนตามบทเพลงตัวอย่าง เรียน 4 คาบ 

	 1.2 แบบวัดทักษะความสามารถในการ
ปฏิบัติเมโลเดียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียนดว้ยชดุกจิกรรมการเรียนการสอนเมโลเดยีน 

	 1 .3  แบบสอบถามความพึ งพอใจ 
ของนักเรียนต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดียนที่พัฒนาขึ้น

	 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช่วงชั้นที่ 2  
(ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6) ภาคเรียนที่ 2 โรงเรียน
บ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี  
ที่เป็นสมาชิกชมรมดนตรี จำ�นวน 40 คน



การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรี
โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

34 ธนกฤต แสนทวีสุข, สยาม จวงประโคน, วัชระ หอมหวล

	 กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เป็นนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 
(ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6) โรงเรียนบ้านคำ�สมอ 
อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ที่เป็นสมาชิก
ชมรมดนตรี จำ�นวน 20 คน

	 3. ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย
	 3.1 การสร้างเครื่องมือและการหา
คุณภาพเครื่องมือ

		  3.1.1 สรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนการ
สอนเมโลเดียน โดยจดัแยกเปน็ชุดๆ จำ�นวน 5 ชุด 
ได้แก่ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเมโลเดียน ตัวโน้ต
และเครื่องหมายกำ�หนดจังหวะ การฝึกนับจังหวะ
ด้วยมือและเท้า วิธีการเป่าเมโลเดียนและการฝึก
เป่าเมโลเดียนตามบทเพลง

		  3.1.2 สร้างแบบวัดทักษะความ
สามารถในการปฏิบัติเมโลเดียน

		  3.1.3 สร้างแบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรยีนทีม่ตีอ่การเรยีนดว้ยชุดกจิกรรม
การเรียน การสอนเมโลเดียน

	 3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  3.2.1 ให้นักเรียนทำ�แบบทดสอบ
ก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบวัดทักษะความ
สามารถในการปฏิบัติเมโลเดียน 

		  3.2.2 ดำ�เนินการจัดกิจกรรมการ
เรยีนการสอนโดยชีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบถงึวิธกีาร
จัดกจิกรรม การเรยีนรูใ้นชุดกจิกรรมการเรยีนการ
สอนเมโลเดียน และให้นักเรียนฝึกปฏิบัติในแบบ
ฝึกเมโลเดียนจนครบทั้ง 5 ชุด 

		  3.2.3 ให้นักเรียนทำ�แบบทดสอบ
หลังเรียน (Post-test) โดยใช้แบบวัดทักษะความ
สามารถในการปฏิบัติเมโลเดียน 

		  3.2.4 ให้นักเรียนทำ�แบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้

ชุดกิจกรรมการ เรียนการสอนเมโลเดียนหลังจาก
สิ้นสุดการเรียนรู้ทั้ง 5 ชุด

	 3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  3.3.1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพชุด
กิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับ
ชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน 
จังหวัดอุบลราชธานี ตามเกณฑ์ 80/80

		  3.3.2 วิเคราะห์ทักษะความสามารถ
ในการปฏบิตัเิมโลเดยีน จากการเรยีนรูช้ดุกจิกรรม
การเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรี
โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี โดยใช้สถิติ ค่าร้อยละ

		  3.3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเม
โลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ 
อำ�เภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยใช้สถิติ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย
	 จากผลวเิคราะหข์อ้มลูสามารถสรุปผลได ้
ดังนี้

	 1. ชดุกจิกรรมการเรียนการสอนเมโลเดยี
นสำ�หรบัชมรมดนตรโีรงเรยีนบา้น คำ�สมอ อำ�เภอ
เขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 81.30/82.50 ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐาน 
80/80 ดังตารางที่ 1

	 2. ทกัษะความสามารถในการปฏิบตัเิมโล
เดียนของนักเรียน หลังการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโล
เดยีนสงูกวา่กอ่นการจดักจิกรรมการเรียนการสอน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตารางที่ 
2-3

	 3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุด
กิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนที่พัฒนาข้ึน 
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มีความพึงพอใจเท่ากับ 4.87 ซึ่งมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความถึงพอใจมาก
ที่สุดในด้านครูผู้สอน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.94 หัวข้อ
ท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือครูให้คำ�ปรึกษา แนะนำ� 

ดูแลนักเรียนในการเรียนรู้ อย่างทั่วถึง และ ครูให้ 
การเสริมแรงโดยการให้รางวัลแก่นักเรียน  
ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 1	การคำ�นวณประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน

การทดสอบ จำ�นวน(คน)
คะแนน

เต็ม
คะแนนเฉลี่ย

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ประสิทธิภาพ

1. กระบวนการ (E1) 20 50 40.65 4.09 81.30

1.1 ชุดที่ 1 20 10 8.10 1.12 81.00

1.2 ชุดที่ 2 20 10 8.50 1.15 80.50

1.3 ชุดที่ 3 20 10 8.00 1.30 80.00

1.4 ชุดที่ 4 20 10 8.00 1.26 80.00

1.5 ชุดที่ 5 20 10 85.00 1.32 85.00

2. ผลลัพธ์ (E2) 20 30 24.75 1.41 82.50

ตารางที่ 2	คะแนนประเมินทักษะของนักเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดียนของชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

นักเรียนคนที่ คะแนนรวมก่อนเรียน คะแนนรวมหลังเรียน ผลต่างหลังเรียน

1 12 26 14

2 10 24 14

3 8 25 16

4 10 23 13

5 10 25 15

6 6 25 19

7 12 26 14

8 11 24 13

9 7 23 16

10 6 28 22

11 9 26 17

12 9 24 15



การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรี
โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี
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นักเรียนคนที่ คะแนนรวมก่อนเรียน คะแนนรวมหลังเรียน ผลต่างหลังเรียน

13 7 25 18

14 10 26 16

15 11 25 14

16 8 23 15

17 10 25 15

18 6 22 16

19 7 26 19

20 10 24 14

คะแนนเต็ม 30 30

คะแนนเฉลี่ย 8.95 24.75

ตารางที่ 3	เปรียบเทียบทักษะความสามารถในการปฏิบัติเมโลเดียน ของนักเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียน ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน

กลุ่มทดลอง
จำ�นวน
นักเรียน

คะแนนเต็ม
คะแนนเฉลี่ย  

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

df t Sig.

ก่อนเรียน 20 30 8.95 1.95 19 -30.620 0.000

หลังเรียน 20 30 24.75 1.41

ตารางที่ 4	แสดงความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน 

ข้อที่ รายการประเมินความพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ย 

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

แปลผล

ด้านครูผู้สอน

1 ครูชี้แจงกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 4.90 0.31 พึงพอใจมากที่สุด

2 ครูจัดแบ่งกลุ่มนักเรียนโดยคละความ สามารถและเพศชาย-หญิงอย่าง
เหมาะสม

4.85 0.37 พึงพอใจมากที่สุด

3 ครูให้คำ�ปรึกษา แนะนำ� ดูแลนักเรียนในการเรียนรู้ อย่างทั่วถึง 5.00 0.00 พึงพอใจมากที่สุด

4 ครูส่งเสริมให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ 4.95 0.22 พึงพอใจมากที่สุด

5 ครูให้การเสริมแรงโดยการให้รางวัลแก่นักเรียน 5.00 0.00 พึงพอใจมากที่สุด

ตารางที่ 2	คะแนนประเมินทักษะของนักเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เมโลเดียนของชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี (ต่อ)
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ข้อที่ รายการประเมินความพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ย 

( )

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

แปลผล

รวมด้านครูผู้สอน 4.94 0.16 พึงพอใจมากที่สุด

ด้านเนื้อหา

1 ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน 4.70 0.66 พึงพอใจมากที่สุด

2 เนือ้หา ภาษา รูปแบบตรงกบัความสนใจ และความต้องการของนกัเรยีน 4.85 0.37 พึงพอใจมากที่สุด

3 เนื้อหาเรียงลำ�ดับจากง่ายไปสู่ยาก 4.85 0.49 พึงพอใจมากที่สุด

4 การจัดเนื้อหาเหมาะสมกับเวลาเรียน 4.75 0.55 พึงพอใจมากที่สุด

รวมด้านเนื้อหา 4.78 0.48 พึงพอใจมากที่สุด

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน

1 นักเรียนใช้สื่อสารการเรียนรู้ต่างๆ ร่วมกัน 4.80 0.62 พึงพอใจมากที่สุด

2 นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมร่วมกนั 4.95 0.22 พึงพอใจมากที่สุด

3 นักเรียนได้อธิบายความรู้ให้สมาชิกอื่นๆ ในกลุ่มฟงั 4.65 0.75 พึงพอใจมากที่สุด

4 นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 4.90 0.31 พึงพอใจมากที่สุด

5 นักเรียนได้ฝึกทักษะการสื่อสารระหว่างสมาชิก เช่น การเป็นผู้นำ� การ
ตัดสินใจ การแก้ปัญหา ฯลฯ

4.75 0.64 พึงพอใจมากที่สุด

6 นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมเป็นไปตามลำ�ดับขั้นตอนด้านการวัดและ
ประเมินผล

4.95 0.22 พึงพอใจมากที่สุด

รวมด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.83 0.41 พึงพอใจมากที่สุด

ด้านการวัดและประเมินผล พึงพอใจมากที่สุด

1 การประเมินผลการประเมินผลการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคล 
และของกลุ่ม

5.00 0.00 พึงพอใจมากที่สุด

2 มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ 4.85 0.49 พึงพอใจมากที่สุด

3 มีการประเมินพฤติกรรมการทำ�งานร่วมกันของนักเรียน 4.95 0.22 พึงพอใจมากที่สุด

4 นักเรียนทราบผลการเรียนรู้ของตนเองและของกลุ่ม 5.00 0.00 พึงพอใจมากที่สุด

5 การประเมินผลครอบคลุมเนื้อหาที่เรียน 4.90 0.31 พึงพอใจมากที่สุด

รวมด้านการวัดและประเมินผล 4.94 0.19 พึงพอใจมากที่สุด

รวมทุกด้าน 4.87 0.31 พึงพอใจมากที่สุด

ตารางที่ 4	แสดงความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน (ต่อ)

อภิปรายผลการวิจัย
	 1. ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียน
การสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียน

บ้าน คำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 
กำ�หนดเกณฑ์ให้มีประสิทธิภาพ 80/80 ซึ่งพบว่า 
การวิจัยคร้ังนี้มีประสิทธิภาพ 81.30/82.50 ซึ่ง



การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรี
โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

38 ธนกฤต แสนทวีสุข, สยาม จวงประโคน, วัชระ หอมหวล

เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำ�หนด โดยการทดสอบหา
ประสิทธิภาพจะทำ�ให้ผู้ผลิตชุดกิจกรรมมั่นใจได้
ว่า เนื้อหาที่บรรจุในชุดกิจกรรมมีความเหมาะสม
และง่ายต่อการเข้าใจ อันจะช่วยให้ผู้ผลิต มีความ
ชำ�นาญสงูข้ึน เปน็การประหยดัแรงงาน เวลา และ
เงินทองในการเตรียมต้นแบบ และชุดกิจกรรม
ยังช่วยให้ผู้เรียนเปล่ียนพฤติกรรมตามที่มุ่งหวัง 
ดังน้ันก่อนการนำ�ชุดกิจกรรมไปใช้ ครูควรมั่นใจ
ว่าชุดกิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพ ในการช่วยให้
ได้ชุดกิจกรรมที่มีคุณค่าตามเกณฑ์ที่กำ�หนด  
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2545) นอกจากนี้ ผู้วิจัยเห็น
ว่า ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนที่
พัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำ�หนด
เนื่องมาจาก แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 
ผู้วิจัยค้นคว้าสร้างขึ้นได้ผ่านการตรวจและการให้
คำ�แนะนําจากอาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัย อีกทั้ง
ยังได้ผ่านการประเมินคุณภาพของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและผู้วิจัยได้
ดำ�เนินการสร้างและหาคุณภาพของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบทั้งการศึกษา
และการวเิคราะห ์หลกัสตูร จดุประสงคก์ารเรยีนรู ้ 
สาระการเรยีนรู ้การจดักจิกรรมการเรยีนรู ้สือ่และ
แหล่งเรียนรู้ และการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ รวมทั้งศึกษาเอกสารและตําราที่เกี่ยวข้อง 
กับการสร้างชุดกิจกรรมการเรียนการสอนจน
เข้าใจ จากน้ันจึงสร้าง แผนการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรู ้และนําเสนออาจารยท์ีป่รกึษา เพือ่ตรวจและ
ใหค้ำ�แนะนาํ แลว้จงึนาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ  
ความถูกต้องเหมาะสมและนําข้อเสนอแนะมา
ปรบัปรงุแก้ไข จึงนําแผนการจดักจิกรรมการเรยีน
การสอน ทำ�ให้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงถือได้ว่าชุดกิจกรรมการเรียน
การสอนเมโลเดยีนนีส้ามารถนำ�ไปใช้ในการเรยีนรู ้
ได้ ผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับการศึกษา
ของ (พรวิไล จุลเสวก, 2550) พบว่า การเรียน
รู้โน้ตดนตรีสากลโดยใช้ชุดฝึกทักษะเมโลเดียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านหนองขวาง  
มีประสิทธิภาพ 80.61/88.00 ซึ่งสอดคล้องกับ 
การศกึษาของภรีะเมศร ์ประสทิธเิมธ ีมชีา้ง (2560)  
พบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง วงป่ีพาทย์ 
สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีคุณภาพ
อยู่ ในระดับดีมาก และประสิทธิภาพเท่ากับ 
82.16/83.78 การศกึษาของ อธวิฒัน ์พรหมจนัทร ์
และ อนิทริา รอบรู ้(2561) พบวา่ ชดุการเรยีนการ
เล่นกีตาร์ขั้นพื้นฐานสำ�หรับนักเรียนชั้นประถม
ศกึษาปทีี ่5 โรงเรยีนเทพวทิยา ประสทิธภิาพของ
ชุดการเรียน (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 81.40/88.83 
และการศึกษาของทิพยเลิศ (2560) พบว่า 
กิจกรรมการเรียนรู้เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติ
กีตาร์ตามแนวคิดของเดว่ีส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ศลิปะ ชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่4 มปีระสทิธภิาพ 80.38 
/ 83.46 และการศึกษาของ ธนัณณ์ ขันทะยศ และ 
สยาม จวงประโคน (2562) พบว่า ชุดการสอนเม
โลเดี้ยนตามแนวคิดของโคดาย สำ�หรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโคกสำ�ราญ 
จังหวัดนครราชสีมามีประสิทธิภาพ 82.63/ 84.58 

	 2. ทกัษะความสามารถในการปฏิบตัเิมโล
เดียน หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนสูงกว่า 
ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีนัย
สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่าชุดกิจกรรม
การเรียนการสอนเมโลเดี้ยนที่พัฒนาข้ึนสามารถ
พฒันาทกัษะทางดนตรขีองผูเ้รยีนไดม้ากขึน้ เนือ่ง
มาจากชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน  
เป็นกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติ เม่ือนักเรียนได้
ลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามลำ�ดับขั้นฝึกปฏิบัติเป็น
ประจำ�จึงมีความชำ�นาญและมีความสามารถใน
ทักษะที่เกิดขึ้น ได้รับประโยชน์และประสบการณ์
ตรง ดังนั้น ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เมโลเดียน มี
ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และมีสื่อการ
สอนที่หลากหลาย รวมทั้งมีการทดลองที่นักเรียน
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ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความ
ชำ�นาญและมีความสามารถในทักษะที่เกิดขึ้น ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดความรู้ที่คงทน จึงส่งผลให้คะแนน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการ
ศึกษาของ ภีระเมศร์ ประสิทธิเมธี มีช้าง (2560) 
พบวา่เมือ่ใชช้ดุกจิกรรมการเรยีนรู ้เรือ่งวงปีพ่าทย ์
สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ศิลปะ สาระดนตรี ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีน สำ�หรบันกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปทีี ่2 ทีเ่รยีน
รู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ สูงกว่าที่เรียนรู้แบบ
ปกติอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.05 สอดคล้อง
กับการศึกษาของ อธิวัฒน์ พรหมจันทร์ และ 
อินทิรา รอบรู้ (2561) พบว่า เมื่อใช้ชุดการเรียน 
การเล่นกีตาร์ขั้นพื้นฐานสำ�หรับนักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปท่ีี 5 โรงเรยีนเทพวิทยา ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการเรียนสูงขึ้น 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนัณณ์ ขนัทะยศ และ 
สยาม จวงประโคน (2562) พบวา่ เมือ่ใชช้ดุการสอน 
เมโลเดียนตามแนวคดิของโคดาย สำ�หรบันกัเรยีน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโคกสำ�ราญ 
จังหวดันครราชสมีา นกัเรยีนมทีกัษะในการปฏบิตัิ
เคร่ืองดนตรเีมโลเดีย้น หลังเรยีนสงูกว่ากอ่นเรยีน 
ผลการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 3. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุด
กิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน ที่พัฒนาขึ้น
อยู่ในระดับมากที่สุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.87 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักเรียนมีความ
พึงพอใจมากที่สุดในด้านครูผู้สอน รองลงมาคือ 
ด้านการวัดและประเมินผล และด้านกิจกรรมการ
เรียนการสอน ตามลำ�ดับ แสดงว่าชุดกิจกรรม
การเรียนการสอนเมโลเดียนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  
มีความสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 
อาจเป็นเพราะรูปแบบชุดกิจกรรมที่ผู้ วิจัยได้

พฒันาขึน้ เปน็เร่ืองนา่สนใจ และนกัเรียนไดล้งมอื
ปฏิบัติ ฝึกฝนจนเกิดความชํานาญและสามารถ
เล่นเพลงได้ อีกทั้งนักเรียนมีความพึงพอใจด้าน 
ครูผู้สอนมากที่สุดโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูให้ 
คำ�ปรึกษา แนะนำ� ดูแลนักเรียนในการเรียนรู้ 
อย่างทั่วถึง และ ครูให้การเสริมแรงโดยการให้
รางวลัแกน่กัเรียน และดา้นการวดัและประเมนิผล 
โดยเฉพาะการประเมินผลการเรียนของนักเรียน
เป็นรายบุคคล และของกลุ่ม และผู้เรียนทราบผล
การเรียนรู้ของตนเองและของกลุ่ม สอดคล้องกับ
การศึกษาของพรวิไล จุลเสวก (2550) ที่พบว่า 
นกัเรียนมากกวา่ร้อยละ 80 มีความพงึพอใจในการ
เรียนดนตรีสากล โดยใช้ชุดฝึกทักษะเมโลเดียน 
ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของ 
อธิวัฒน์ พรหมจันทร์ และ อินทิรา รอบรู้ (2561) 
ที่พบว่า ความพึงพอใจต่อการใช้ชุดการเรียน 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน

	 ดังนั้น ชุดกิจกรรมการเรียนการสอน
เมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียนบ้าน 
คำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี เป็น
ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สามารถนำ�ไปใช้สอนผู้เรียน 
เพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ได้

ข้อเสนอแนะ
	 1. การนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพ
ของชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน 
สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียนบ้าน คำ�สมอ อำ�เภอ
เขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี สูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 และทักษะของนักเรียนเมื่อใช้
ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนสูงกว่า
ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีนัย
สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น
นกัเรยีนในการศกึษาครัง้นี ้เปน็นกัเรยีนชัน้ประถม
ศึกษาชั้นปีที่ 4-6 ที่อยู่ในชมรมดนตรี ดังนั้น ชุด



การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรี
โรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี

40 ธนกฤต แสนทวีสุข, สยาม จวงประโคน, วัชระ หอมหวล

กิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียนที่พัฒนาขึ้น
มานี้จึงเหมาะสำ�หรับชมรมดนตรีในโรงเรียนที่มี
นักเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาชั้นปีที่ 4-6 เป็น
สมาชิกของชมรม เพื่อช่วยพัฒนาทักษะทางด้าน
ดนตรีและเมโลเดียนของนักเรียนในชมรม

	 1.2 จากผลการวิจยัพบว่า ความพงึพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนการสอน
เมโลเดียน สำ�หรับชมรมดนตรีโรงเรียนบ้าน คำ�
สมอ อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี มีความ
พึงพอใจในด้านเนื้อหาน้อยกว่าด้านอื่นๆ โดย
เฉพาะเน้ือหา ภาษา รูปแบบตรงกับความสนใจ 
และความต้องการของนักเรียน และเนื้อหาเรียง
ลำ�ดับจากง่ายไปสู่ยาก ดังนั้น ผู้สอนควรปรับปรุง
เนือ้หาการเรยีนการสอนเมโลเดยีน ทัง้นีเ้นือ่งจาก
ความแตกต่างของนักเรียนที่มาจากแต่ละชั้นการ
ศึกษา จึงมีความเป็นไปได้ว่า นักเรียนบางส่วน
ไม่เข้าใจเนื้อหา และตามไม่ทัน ดังนั้น ครูผู้สอน
จึงควรปรับปรุงเนื้อหา จัดลำ�ดับความสำ�คัญโดย
มุ่งให้นักเรียนแต่ละระดับชั้นสามารถเรียนรู้ไป
พร้อมๆ กัน รวมทั้ง เพิ่มวิธีการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม หรือแบบพี่ช่วยน้อง เพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อให้ 
นกัเรยีนชมรมดนตรมีกีารพฒันาความรู ้ทกัษะได้
อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

	 1.3 ควรตรวจสอบจำ�นวนและความพรอ้ม
ของเครื่องดนตรี ที่ใช้ภายในชมรมดนตรีของ
โรงเรียน 

	 2. การวิจัยครั้งต่อไป
	 2.1 ครูผู้สอนควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
พฒันาชดุกจิกรรมทีเ่กีย่วกบัเคร่ืองดนตรีประเภท
อื่นๆ ของชมรมดนตรีของโรงเรียนบ้านคำ�สมอ 
อำ�เภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อนําไป
เป็นการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ชุดกิจกรรม
ที่หลากหลาย ใช้ในการพัฒนานักเรียนต่อไป

	 2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้
ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนเมโลเดียน สำ�หรับ
ชมรมดนตรีโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเขื่องใน 
จังหวัดอุบลราชธานี ในการเรียนการสอน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ศิลปะ ของช้ันประถมศึกษาอื่นๆ 
ของโรงเรียนบ้านคำ�สมอ อำ�เภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี

	 2 .3 ควรศึกษาเปรียบเทียบทักษะ
ด้านดนตรีของนักเรียนที่ฝึกโดยใช้ชุดกิจกรรม 
การเรียนการสอนเมโลเดียน กับการฝึกโดย
เทคนิคการสอนแบบอื่น
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาจำ�นวนชั่วโมงในการสอน ประสบการณ์ในการสอน
ระดับความคิดเห็นต่อนโยบายด้านการวิจัย การรับรู้ความสามารถในการวิจัย ทัศนคติต่อการวิจัย และ
แรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 2) เพื่อหาความสัมพันธ์คาโนนิคอล
ระหว่างปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัเปน็อาจารยม์หาวิทยาลยัหาดใหญท่ีป่ฏบิตังิานในปกีารศกึษา 2562 จำ�นวน 
208 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามด้าน
นโยบายการวิจัย ด้านการรับรู้ความสามารถในการวิจัย ด้านทัศนคติต่อการวิจัยและด้านแรงจูงใจใน
การผลิตผลงานวิจัย จำ�นวน 36 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ.84 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ผลการวิจัย พบว่า 1) อาจารย์ส่วนใหญ่
ร้อยละ 53.85 มีชั่วโมงการสอน 1-ปีชั่วโมงต่อสัปดาห์ ส่วนใหญ่ร้อยละ 67.31 มีประสบการณ์ในการ
สอน 1-7 ปี ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.56 เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านแรงจูงใจ
ในการพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากับ 3.90 รองลงมาเป็นด้านทัศนคติต่อการวิจัย มีค่าเฉลี่ย 
3.64 และการรบัรูค้วามสามารถในการทำ�วิจยัมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.51 2) ผลการวเิคราะหค์วามสหสมัพนัธ ์
คาโนนิคอลปจัจัยทีม่คีวามสมัพนัธก์บัแรงจงูใจในการผลติผลงานวจิยัของอาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ ่
โดยมีค่าสหสมัพันธค์าโนนคิอล (R

c
) คูแ่รกมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั.001 และมคีา่ R

c
2 (คูแ่รก) เทา่กบั.

1	 อาจารย์ประจำ�สาขาวิจัย/วัดและประเมินผล, ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี อำ�เภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84100
2	 อาจารย์ประจำ�สาขาภาษาอังกฤษ, วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 9011
1	 Lecturer of Research Measurement and Evaluation Department, Faculty of Educational, Suratthani Rajabhat University, 

Suratthani Thailand. 84100
2	 Lecturer of English Department, Disyasarin International Colledget, Hatyai University, Hatyai Songkhla Thailand.90110
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4489 แสดงว่า ตัวแปรประสบการณ์ในการสอน นโยบายการวิจัยของสถาบัน การรับรู้ความสามารถใน
การวิจัย ทัศนคติต่อการวิจัยที่นำ�มาศึกษามีค่าความแปรปรวนร่วมกันกับแรงจูงใจในการผลิตผลงาน
วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ร้อยละ 44.89 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐานตัวแปรที่มีความ
สำ�คัญในการคำ�นวณฟังก์ชันโดยเรียงลำ�ดับจากมากไปน้อยดังนี้ แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ทัศนคติ
ต่อการวิจัย นโยบายการวิจัยของสถาบัน การรับรู้ความสามารถในการวิจัย แรงจูงใจในความก้าวหน้า
ของหน้าที่การงาน ประสบการณ์ในการสอน ส่วนตัวแปรจำ�นวนชั่วโมงในการสอนไม่มีความสำ�คัญใน
การคำ�นวณฟังก์ชั่นคาโนนิคอล

คำ�สำ�คัญ:	 แรงจูงใจ, การผลิตผลงานวิจัย, ความสัมพันธ์คาโนนิคอล, อาจารย์มหาวิทยาลัย

Abstract 
	 The objectives of this research were to 1) to study number of teaching hours, teaching 
experience, the level of opinion on research policy, self-awareness of research ability, attitude 
to conducting research, and the motivation for the lecturers’ research production at Hatyai  
University 2) to find out the Canonical Correlation between the factors correlated with the  
motivation for the lecturers’ research production of Hatyai University. The study was performed 
using stratified sampling The sample consisted of 208 lecturers at Hatyai University in the  
academic year 2019. A set of 36-item questionnaires with reliability of.84 was employed to 
collect the data. To analyze the data, the mean, the standard deviation, and the canonical  
correlation were employed. The results were as follows. 

	 1) 53.85% lecturses hast teaching 1-10 hours/week. 67.5 % have teaching experienst 
a 1-7 years Tthe level of the factors correlated with the motivation for the lecturers’ research 
production was high at 3.56. Separately, the motivation fhe self-development reached the  
highest mean at 3.90 ; followed he attitude to conducting research at 3.64, and self-awareness 
of research competence at 3.51. 2) Canonica Correlation analysis of the factors correlated with 
the motivation for their research production showed that the first pair of (R

c
) was statistically  

significant at.001 and the R
c
2 (first pair) was at.4489. This signified that the teaching  

experience, the research policy of the institute, the awareness of research competence, the 
attitude to conducting research shared the variance with the motivation for the lecturers’  
research production at 44.89 percent. The Standardized Coefficients played an important role in 
the calculation of the function. Arranged respectively from the least to the greatest values, they 
were the motivation, self-development, attitude to conducting research, research policy of the 
institute, awareness of research competence, career progression, and the teaching experience, 
while the number of teaching hours played no role in the calculation of the canonical function.

Keywords:	Motivation, Research Production, Canonical Correlation, Lecturers. 



การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย 
ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่
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บทนำ�
	 อาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเป็นกลุ่ม
บุคคลที่มีบทบาทสำ�คัญในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของประเทศ โดยรับผิดชอบภารกิจ
หลายประการในระบบการจัดการศึกษา ได้แก่ 
ภารกิจด้านการเรยีนการสอน การบรกิาร วิชาการ 
การทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม และการวิจัยตาม
ภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา โดยบทบาท
ด้านการวิจัยของอาจารย์สถาบันอุดมศึกษานับ
เป็นหน้าที่สำ�คัญในการพัฒนาองค์ความรู้ของ
ผู้สอนรวมถึงการนำ�ผลวิจัยไป ใช้ในกระบวน 
การเรียนการสอนเพื่อให้กระบวนการเรียน 
การสอนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
(สำ�นักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) 

	 มหาวิทยาลัยหาดใหญ่เป็นหน่วยงาน 
ท่ีมีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนในระดับ 
อุดมศึกษานับตั้งแต่ปีการศึกษา 2540 เป็น 
ต้นมา การดำ�เนินงานของมหาวิทยาลัยหาดใหญ ่
ไดใ้หค้วามสำ�คญักับภารกิจดา้นการเรยีนการสอน  
การบริการวิชาการ การทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม  
และการวจัิย โดยใหค้วามสำ�คัญกบัภารกจิทกุดา้น 
รวมถึงการส่งเสริมการทำ�วิจัยของอาจารย์  
ท้ังนีเ้นือ่งมาจากการวิจยัเปน็กระบวนการทีส่ำ�คัญ
มากกระบวนการหน่ึงที่จะนำ�มาใช้ในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อตัวของผู้เรียน เพื่อให้ได้ผู้เรียนเป็น
คนเก่ง คนดี รวมถึงการเป็นคนที่มีคุณภาพตอบ
โจทย์ในการทำ�งานของสถานประกอบการ สถาน
ศึกษา และองค์กรต่างๆ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ได้ให้ความสำ�คัญในการกำ�หนดนโยบายเกี่ยวกับ
การผลักดัน การวิจัยของอาจารย์ให้มีการผลิตผล
งานวจิยัเพ่ิมข้ึน แตจ่ากสภาพการดำ�เนนิงานดา้น
การวิจัยของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ใน ปี 2557-
2561 มีอาจารย์ที่ผลิตผลงานวิจัยและการนำ�ผล

การวิจัยไปใช้ประโยชน์เพียง ร้อยละ 35.8 ซึ่งนับ
วา่เปน็จำ�นวนทีน่อ้ยมากเมือ่เทยีบกบัจำ�นวนของ
อาจารยท์ัง้หมดในมหาวทิยาลยั และเมือ่พจิารณา
อยา่งรอบคอบพบวา่อตัราการทำ�วจิยัของอาจารย์
ยังไม่เป็นไปตามนโยบายที่มหาวิทยาลัยกำ�หนด 
ซึ่งปัญหาในการผลิตผลงานอาจารย์เกิดจาก
ทัศนคติที่ไม่ดีต่อการทำ�วิจัย โดยเห็นว่าการ
ทำ�วิจัยทำ�ให้มีภาระงานเพิ่มข้ึน นอกจากนี้  
ก า ร กำ � ห น ด น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร วิ จั ย ข อ ง
มหาวิทยาลัยมีส่วนทำ�ให้อาจารย์ขาดแรงจูงใจ
ในการผลิตผลงานวิจัยทำ�ให้การผลิตผลงาน
วิจัยไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยได้
กำ�หนดไว้ ขาดสิ่งจูงใจในการนำ�ผลงานวิจัยไปตี
พิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย และการนำ�ผลงานวิจัย
ไปใช้ประโยชน์ นอกจากนี้อาจารย์จำ�นวนมาก 
ยังขาดด้านความรู้ความสามารถในการทำ�วิจัย 
และทัศนคติต่อการทำ�วิจัย จากการศึกษาของ 
กอแก้ว จันทร์กิ่งทอง (2549) พบว่าปัญหาใน
การทำ�วิจัยของอาจารย์เกิดจากการขาดความรู้  
การสนับสนุนของสถาบันมีบทบาทสำ�คัญ 
ในการจูงใจการทำ�ผลงานวิจัยของอาจารย์ใน
สถาบันอุดมศึกษาสอดดคล้องกับงานวิจัยของ 
จริารัตน ์ภสูฤีทธิส์ดีา สอนศริิ และยพุา คลงัสวุรรณ  
(2558) พบว่าปัญหาด้านความรู้ในการทำ�วิจัย 
ด้านนโยบายของหน่วยงาน และภาระงานมี
ผลต่อการทำ�วิจัยของบุคลากร การขาดการ
สนับสนุนของสถาบันการศึกษา ขาดการสร้าง
แรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย นอกจากนี้  
ยั ง ส อดค ล้ อ งกั บ ง าน วิ จั ย ขอ งป ร า รถนา  
อเนกปัญญากุล และศคินิภา ศรีกัลยานิวาท 
(2557) พบว่า การทำ�งานวิจัยของอาจารย์เกิด
จากปัจจัยหลายประการ ได้แก่ ความรู้ความ
สามารถในการทำ�วิจัย ทัศนคติต่อการทำ�วิจัย  
การสนับสนุนจากหน่วยงาน และ ปัจจัยจูงใจ
ในการทำ�งานวิจัยประกอบด้วย การสนับสนุน
งบประมาณ นโยบายและการบริหารจัดการ
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ด้านการวิจัย ภาระงานสอนมีความสัมพันธ์
กับแรงจูงใจในการทำ�ผลงานวิจัยส่วนงานวิจัย 
ของนพวรรณ รื่นแสง เบญจมาศ เป็นบุญ และ 
วรวรรณ สโมสรสุข (2555) พบว่า ปัจจัยด้าน  
ความรู้ความสามารถมีผลต่อการทำ�วิจัยของ 
บุคลากร และจากการสัมภาษณ์อาจารย์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ ่พบวา่ มปีจัจยัหลายประการ
ที่ส่งผลให้อาจารย์ผลิตผลงานวิจัย โดยประกอบ
ด้วยปัจจัยด้านนโยบายเกี่ยวกับการทำ�วิจัย  
จำ�นวนชัว่โมงในการสอน ประสบการณ์ในการสอน  
ความรู้ความสามารถในการทำ�วิจัย ทัศนคติ
ต่อการทำ�วิจัย การนำ�ผลงานวิจัยไปใช้ในการ
พิจารณาความดีความชอบมีผลแรงจูงใจในการ
ทำ�วิจัยของอาจารย์

	 จากปัญหาและการทบทวนเอกสาร
งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องแสดงให้ เห็นว่ามีปัจจัย  
1) ประสบการณ์ในการสอน 2) จำ�นวนชั่วโมงใน
การสอน 3) ด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน  
4) ด้านการรับรู้ความสามารถในการวิจัย 5) ด้าน
ทัศนคตติอ่การวจิยั 6) ดา้นแรงจงูใจในการพฒันา
ตนเอง 7) ดา้นแรงจงูใจในความกา้วหนา้ของหนา้ที่
การงาน เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการผลิต 
ผลงานวิจัย จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย
ของอาจารยม์หาวทิยาลัยหาดใหญ ่เพ่ือใหท้ราบว่า
ปจัจยัใดมคีวามสมัพนัธก์บัแรงจงูใจในการผลิตผล
งานวิจัยมากน้อยเพียงใด เพ่ือให้ได้สารสนเทศ
ที่เป็นประโยชน์ในการนำ�ผลที่ได้ไปใช้กำ�หนด 
แนวทางการส่งเสริมและผลักดันให้อาจารย์มีแรง
จูงใจในการทำ�วิจัยเพิ่มขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาจำ�นวนช่ัวโมงในการสอน 
ประสบการณ์ในการสอน ระดับความคิดเห็นต่อ
นโยบายด้านการวิจัย การรับรู้ความสามารถใน

การวิจัย ทัศนคติต่อการวิจัย และแรงจูงใจใน
การผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่

	 2. เพือ่หาความสมัพนัธค์าโนนคิอลปัจจยั
ที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงาน
วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการศึกษาสภาพปัญหาการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และข้อมูล
สภาพการทำ�วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ สามารถกำ�หนดกรอบแนวคิดการวิจัย
การศึกษาความสัมพันธ์คาโนนิคอลปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย 
ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่แสดงไว้ดัง
ภาพที่ 1

 
 

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
วิธีการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย

หาดใหญ่ที่ปฏิบัติงานสอนในปีการศึกษา 2562 
จ านวน 235 คน 
     กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ทีป่ฏบิตังิานในปีการศกึษา 2562 จ านวน 
208 คน โดยใช้วิธีการก าหนดขนาดตัวอย่างใน
การวิจัยด้วยการเปิดตารางของอาจารย์ศิริชัย 
กาญจนวศร ี(2555) และใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบ
แบ่งชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย
แสดงสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามรายละเอียด
แสดงดงัตารางที ่1   
 
 
 
 

ตารางท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

คณะ ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
วทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลย ี

    16 14 

บรหิารธุรกจิ      62 55 
ศกึษาศาสตรแ์ละ 
ศลิปศาสตร ์

     69 61 

รฐัศาสตร ์      38 34 
นิตศิาสตร ์       7 6 
นิเทศศาสตร ์       7 6 
วทิยาลยันานาชาตดิษิยศรนิ 36 32 

รวม 235 208 

(ทีม่า : ส านักบรหิารทรพัยากรมนุษย ์มหาวทิยาลยั 
         หาดใหญ่, 2562)  
 
เคร่ืองมือการวิจยั  
           เครื่องมอืทีใ่ชก้ารวจิยั เป็นแบบสอบถาม
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิต
ผลงานวิจยัของอาจารย์ มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
ประกอบดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน ดงันี้ 

ตอนที ่1 ขอ้มูลประสบการณ์ในการสอน 
และจ านวนชัว่โมงในการสอน เป็นขอ้ค าถามแบบ
ปลายเปิด จ านวน 2 ขอ้ 

ตอนที่  2 แบบสอบถามระดับความ
คิด เห็น เกี่ ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
แรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มลีกัษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 36 
ขอ้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 5 ดา้น  ดงันี้ 

ดา้นที ่1 นโยบายการวจิยัของสถาบนั 
จ านวน 8 ขอ้  

ดา้นที ่2 การรบัรูค้วามสามารถใน     
การวจิยั จ านวน 8 ขอ้ 

ดา้นที ่3 ทศัคตติ่อการวจิยั จ านวน 7 ขอ้  
ดา้นที ่4 แรงจงูใจในการพฒันาตนเอง 

จ านวน 5 ขอ้  
ดา้นที ่5 แรงจงูใจในความกา้วหน้าใน

หน้าทีก่ารงาน จ านวน 8 ขอ้ 
 ตอนที่  3 ปัญหา /ข้อ เสนอแนะและ       
แนวทางการส่งเสริมการท าวิจยัอาจารย์สถาบนั 
อุดมศึกษาในจังหวัดสงขลา มีลักษณะเป็นข้อ
ค าถามแบบปลายเปิด 
การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
 1. การหาความสอดคล้องของขอ้ค าถาม
กับนิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 คน ไดค้่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
ตัง้แต่ .67-1.00  
 2. น าข้อค าถามที่ผ่านการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของผูท้รงคุณวุฒไิปทดลองใช้กบั

วิธีการศึกษา
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ที่ปฏิบัติงานสอนในปีการศึกษา 2562 
จำ�นวน 235 คน

 	 กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญท่ีป่ฏบิตังิานในปกีารศกึษา 2562 จำ�นวน 
208 คน โดยใช้วิธีการกำ�หนดขนาดตัวอย่างใน
การวิจัยด้วยการเปิดตารางของอาจารย์ศิริชัย  
กาญจนวศรี (2555) และใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบ
แบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย
แสดงสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามรายละเอียด
แสดงดังตารางที่ 1 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย



การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย
ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

46 ปัญจา ชูช่วย, สุมนฑา วงศ์งาม

ตารางที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

คณะ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  16 14

บริหารธุรกิจ  62 55

ศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์  69 61

รัฐศาสตร์  38 34

นิติศาสตร์  7 6

นิเทศศาสตร์  7 6

วิทยาลัยนานาชาติดิษยศริน 36 32

รวม 235 208

(ทีม่า: สำานกับรหิารทรพัยากรมนษุย ์มหาวทิยาลยัหาดใหญ,่ 2562) 

 เครื่องมือการวิจัย 
 เครือ่งมือทีใ่ช้การวจิยั เปน็แบบสอบถาม
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิต
ผลงานวิจัยของอาจารย์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 
ประกอบด้วยแบบสอบถาม จำานวน 3 ตอน ดังนี้

 ตอนที่ 1 ข้อมูลประสบการณ์ในการสอน 
และจำานวนชั่วโมงในการสอน เป็นข้อคำาถามแบบ
ปลายเปิด จำานวน 2 ข้อ

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความคิด
เห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
ในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ จำานวน 36 ข้อ ประกอบ
ด้วยข้อคำาถาม 5 ด้าน ดังนี้

 ด้านที่ 1 นโยบายการวิจัยของสถาบัน 
จำานวน 8 ข้อ 

 ด้านที่ 2 การรับรู้ความสามารถใน การ
วิจัย จำานวน 8 ข้อ

 ด้านที่ 3 ทัศคติต่อการวิจัย จำานวน 7 ข้อ 

 ด้านที่ 4 แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
จำานวน 5 ข้อ 

 ด้านที่ 5 แรงจูงใจในความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน จำานวน 8 ข้อ

 ตอนที่  3 ปัญหา/ข้อเสนอแนะและ 
แนวทางการส่งเสริมการทำาวิจัยอาจารย์สถาบัน
อุดมศึกษาในจังหวัดสงขลา มีลักษณะเป็นข้อ
คำาถามแบบปลายเปิด

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
 1. การหาความสอดคล้องของข้อคำาถาม
กับนิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จำานวน 3 คน ไดค้า่ความสอดคลอ้งของขอ้คำาถาม
ตั้งแต่.67-1.00 

 2. นำาข้อคำาถามที่ผ่านการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้กับ
กลุม่ตวัอยา่ง ทีไ่มไ่ดอ้ยูใ่นการวจิยั จำานวน 30 คน 
แล้ววิเคราะห์หาค่าอำานาจรายข้อ โดยข้อคำาถาม
มีค่าอำานาจจำาแนกตั้งแต่.267-.631 

 3. นำาข้อคำาถามที่มีค่าอำานาจจำาแนก
ผ่านเกณฑ์มาหาค่าความเช่ือม่ันรายด้านและ
ภาพรวมทั้ งฉบับ โดยค่าความเชื่อ ม่ันของ
แบบสอบถามรายด้าน มีค่าดังนี้ 1) นโยบายด้าน
การวิจัยของสถาบัน เท่ากับ.76 2) การรับรู้ความ
สามารถในการวจิยั เทา่กบั.83 3) ทศัคตติอ่การวจิยั 
เทา่กบั.78 4) แรงจงูใจในการพฒันาตนเอง เทา่กบั.
92 5) และดา้นแรงจงูใจในความกา้วหนา้ในหนา้ที่
การงาน เท่ากับ.89 และมีค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ.84

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
 4.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
เครือ่งมอื ไดแ้ก ่ความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content 
Val idity) ค่าอำานาจจำาแนกรายข้อ และค่า
ความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์ครอนบาค
แอลฟา (Cronbach’s Coeffi cient of Alpha) 

 4.2 สถิติพรรณนาที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย จำานวน ร้อยละ 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 47 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 การแปลผลค่าเฉล่ียระดบัความคิดเหน็ ม ี
5 ระดับดังนี้

 1.00-1.50 มีค่าอยู่ในระดับน้อยที่สุด

 1.51-2.50 มีค่าอยู่ในระดับน้อย

 2.51-3.50 มีค่าอยู่ในระดับปานกลาง

 3.51-4.50 มีค่าอยู่ในระดับมาก

 4.51-5.00 มีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด

 4.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
ได้แก่ การหาค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 

ผลการวิจัย
 ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์
กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ มีดังนี้

 1. อาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ส่วน
ใหญ่ร้อยละ 53.85 มีจำานวนช่ัวโมงในการสอน 
1-10 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รองลงมามีชั่วโมงในการ
สอน 11-20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ร้อยละ 44.23 และ
มชีัว่โมงในการสอน มากกว่า 21 ช่ัวโมงตอ่สปัดาห ์
ร้อยละ 1.92 โดยอาจารย์ส่วนใหญ่ร้อยละ 67.31 
มีประสบการณ์ในการสอน 1-7 ปี รองลงมามี
ประสบการณ์ในการสอน 8-14 ปี ร้อยละ 25.48 
และมีประสบการณใ์นการสอนมากกวา่ 15 ป ีรอ้ย
ละ 7.21 รายละเอียดแสดงดังภาพที่ 2-3 

 2. ระดับของปัจจัยในการผลิตผลงาน
วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ในภาพ
รวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.56 เม่ือ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการวิจัย ด้าน
การรับรู้ความสามารถในการวิจัย มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากเท่ากับ 3.90 3.64 และ 3.51 ตาม
ลำาดับ ส่วนด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน 
ด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าของหน้าที่การงาน
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.40 
และ 3.36 ตามลำาดับ รายละเอียดแสดงดังภาพที่ 
4 และตารางที่ 2 

กลุ่มตวัอย่าง ทีไ่ม่ไดอ้ยู่ในการวจิยั จ านวน 30 คน 
แล้ววเิคราะหห์าค่าอ านาจรายขอ้ โดยขอ้ค าถามมี
ค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ .267-.631  
 3. น าขอ้ค าถามทีม่คี่าอ านาจจ าแนกผ่าน
เกณฑ์มาหาค่าความเชื่อมัน่รายดา้นและภาพรวม
ทัง้ฉบับ โดยค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม
รายด้าน มีค่าดงันี้ 1) นโยบายด้านการวิจยัของ
สถาบนั เท่ากบั .76 2) การรบัรู้ความสามารถใน
การวจิยั เท่ากบั .83 3) ทศัคตติ่อการวจิยั เท่ากบั 
.78 4) แรงจูงใจในการพฒันาตนเอง เท่ากบั .92  
5) และด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าในหน้าที่ 
การงาน เท่ากับ .89 และมีค่าความเชื่อมัน่ของ
แบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั .84 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

4.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ได้แก่  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา 
(Content Validity) ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และ
ค่าความเชื่อมัน่โดยใชสู้ตรสมัประสทิธิค์รอนบาค
แอลฟา (Cronbach’s Coefficient of Alpha)  

4.2 สถิติพรรณนาที่ใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลการวจิยัครัง้นี้ประกอบดว้ย จ านวน รอ้ยละ 
ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน   

การแปลผลค่าเฉลี่ยระดบัความคดิเห็น 
ม ี5 ระดบัดงันี้ 

1.00-1.50 มคี่าอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
1.51-2.50 มคี่าอยู่ในระดบัน้อย 
2.51-3.50 มคี่าอยู่ในระดบัปานกลาง 
3.51-4.50 มคี่าอยู่ในระดบัมาก 
4.51-5.00 มคี่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
4.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

ไดแ้ก่ การหาค่าสหสมัพนัธค์าโนนิคอล  
 

ผลการวิจยั 
ผลการศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั

แรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มดีงันี้ 

1. อาจารย์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่       
ส่วนใหญ่ร้อยละ 53.85 มีจ านวนชัว่โมงในการ
สอน 1-10 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์รองลงมามชีัว่โมงใน
การสอน 11-20 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ ร้อยละ 44.23 
และมีชัว่โมงในการสอน มากกว่า 21 ชัว่โมงต่อ
สปัดาห ์รอ้ยละ 1.92 โดยอาจารยส่์วนใหญ่รอ้ยละ 
67.31 มปีระสบการณ์ในการสอน 1-7 ปี รองลงมา
มปีระสบการณ์ในการสอน 8-14 ปี ร้อยละ 25.48 
และมปีระสบการณ์ในการสอนมากกว่า 15 ปี รอ้ย
ละ 7.21 รายละเอยีดแสดงดงัภาพที ่2-3  

ภาพท่ี 2 แสดงจ านวนจ านวนชัว่โมงการสอนของ 
อาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 
ภาพท่ี 3 แสดงประสบการณ์ในการสอนของ 
อาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 
2. ระดบัของปัจจยัในการผลติผลงานวจิยั

ของอาจารย์มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ในภาพรวมมี
ค่ า เฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก เ ท่ากับ 3.56 เมื่ อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการวิจัย ด้าน 
การรบัรูค้วามสามารถในการวจิยั มคี่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัมากเท่ากบั 3.90  3.64 และ 3.51 ตามล าดบั 
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กลุ่มตวัอย่าง ทีไ่ม่ไดอ้ยู่ในการวจิยั จ านวน 30 คน 
แล้ววเิคราะหห์าค่าอ านาจรายขอ้ โดยขอ้ค าถามมี
ค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ .267-.631  
 3. น าขอ้ค าถามทีม่คี่าอ านาจจ าแนกผ่าน
เกณฑ์มาหาค่าความเชื่อมัน่รายดา้นและภาพรวม
ทัง้ฉบับ โดยค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม
รายด้าน มีค่าดงันี้ 1) นโยบายด้านการวิจยัของ
สถาบนั เท่ากบั .76 2) การรบัรู้ความสามารถใน
การวจิยั เท่ากบั .83 3) ทศัคตติ่อการวจิยั เท่ากบั 
.78 4) แรงจูงใจในการพฒันาตนเอง เท่ากบั .92  
5) และด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าในหน้าที่ 
การงาน เท่ากับ .89 และมีค่าความเชื่อมัน่ของ
แบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั .84 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

4.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ได้แก่  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา 
(Content Validity) ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และ
ค่าความเชื่อมัน่โดยใชสู้ตรสมัประสทิธิค์รอนบาค
แอลฟา (Cronbach’s Coefficient of Alpha)  

4.2 สถิติพรรณนาที่ใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลการวจิยัครัง้นี้ประกอบดว้ย จ านวน รอ้ยละ 
ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน   

การแปลผลค่าเฉลี่ยระดบัความคดิเห็น 
ม ี5 ระดบัดงันี้ 

1.00-1.50 มคี่าอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
1.51-2.50 มคี่าอยู่ในระดบัน้อย 
2.51-3.50 มคี่าอยู่ในระดบัปานกลาง 
3.51-4.50 มคี่าอยู่ในระดบัมาก 
4.51-5.00 มคี่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
4.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

ไดแ้ก่ การหาค่าสหสมัพนัธค์าโนนิคอล  
 

ผลการวิจยั 
ผลการศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั

แรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ มดีงันี้ 

1. อาจารย์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่       
ส่วนใหญ่ร้อยละ 53.85 มีจ านวนชัว่โมงในการ
สอน 1-10 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์รองลงมามชีัว่โมงใน
การสอน 11-20 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ ร้อยละ 44.23 
และมีชัว่โมงในการสอน มากกว่า 21 ชัว่โมงต่อ
สปัดาห ์รอ้ยละ 1.92 โดยอาจารยส่์วนใหญ่รอ้ยละ 
67.31 มปีระสบการณ์ในการสอน 1-7 ปี รองลงมา
มปีระสบการณ์ในการสอน 8-14 ปี ร้อยละ 25.48 
และมปีระสบการณ์ในการสอนมากกว่า 15 ปี รอ้ย
ละ 7.21 รายละเอยีดแสดงดงัภาพที ่2-3  

ภาพท่ี 2 แสดงจ านวนจ านวนชัว่โมงการสอนของ 
อาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 
ภาพท่ี 3 แสดงประสบการณ์ในการสอนของ 
อาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

 
2. ระดบัของปัจจยัในการผลติผลงานวจิยั

ของอาจารย์มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ในภาพรวมมี
ค่ า เฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก เท่ ากับ 3.56 เมื่ อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการวิจัย ด้าน 
การรบัรูค้วามสามารถในการวจิยั มคี่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัมากเท่ากบั 3.90  3.64 และ 3.51 ตามล าดบั 
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ภาพที่ 2 แสดงจำานวนจำานวนชั่วโมงการสอน
ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

ภาพที่ 3 แสดงประสบการณ์ในการสอนของ
อาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

ส่วนด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน  ด้าน
แรงจูงใจในความก้าวหน้าของหน้าที่การงานมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.40 
และ 3.36 ตามล าดบั รายละเอียดแสดงดงัภาพที ่
4 และตารางที ่2  

 

 
ภาพท่ี 4 กราฟแสดงค่าเฉลีย่ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ ์
กบัแรงจงูใจในการผลติผลงานวจิยัของอาจารย ์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
 
 
 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 

  มาตรฐานตวัแปรในการวจิยั 
 

ด้าน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดบั 
นโยบายการวจิยัของ
สถาบนั   

3.40 .59 ปานกลาง 

การรบัรูค้วามสามารถในการ
วจิยั 

3.51 .61 มาก 

ทศันคตติ่อการวจิยั 3.64 .60 มาก 
แรงจูงใจในการพฒันา
ตนเอง 

3.90 .73 มาก 

แรงจูงใจในความกา้วหน้า
ของหน้าทีก่ารงาน 

3.36 .74 ปานกลาง 

รวม 3.56 .59 มาก 

 
2. ผลการวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิ

คอลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการ
ผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ พบว่า ค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิคอล (Rc) 
ทัง้คู่แรกมรีะดบันัยส าคญัทางสถติ ิและ มคี่า R c

 2 

เท่ากบั .67 แสดงว่า มคี่าความแปรปรวนร่วมกนั
ระหว่างประสบการณ์ในการสอน จ านวนชัว่โมงใน
การสอน  นโยบายการวจิยัของสถาบนั  การรบัรู้
ความสามารถในการวจิยั ทศันคตติ่อการวจิยัและ
แรงจูงใจในการท าวจิยัของอาจารย์มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ร้อยละ 44.89 รายละเอียดแสดงดัง
ตารางที ่3 
 

ตารางท่ี  3  ค่าสหสมัพนัธค์าโนนิคอล (Rc)  
 

ตวัแปร 
คาโนนิคอล 

สหสมัพนัธ์คา
โนนิคอล 

Rc แลมด้า F 

คู่แรก .67 .82 .52 15.77*** 
คู่ท่ีสอง .25 .07 .93 3.42 

***Sig <.001 
 

3. ค่าสัมประสิทธิม์าตรฐานตัวแปรที่มี
ความส าคญัในการค านวณฟังก์ชนัโดยเรยีงล าดบั
จากมากไปน้อยดงันี้ แรงจงูใจในการพฒันาตนเอง 
ทศันคตติ่อการวจิยั นโยบายการวจิยัของสถาบนั 
การรบัรู้ ความสามารถในการวิจยั  แรงจูงใจใน
ความกา้วหน้าของหน้าทีก่ารงาน ประสบการณ์ใน
การสอน ส่วนตวัแปร จ านวนชัว่โมงในการสอนไม่
มีความส าคญัในการค านวณฟังก์ชัน่คาโนนิคอล 
รายละเอยีดแสดงดงัภาพประกอบที ่5 และตาราง
ที ่4  
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5 แสดงค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิคอล
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิต
ผลงานวจิยัของอาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
 
ตารางท่ี 4 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธค์าโนนิคอของ 

   ตวัแปรคาโนนิคอลท านายและตวัแปร 
   คาโนนิคอลตวัแปรเกณฑ ์

0.00
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00 3.40 3.51 3.64 

3.67 3.90 
3.90 3.36 

ภาพที่ 4 กราฟแสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มีความสัมพันธ์
กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่



การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย
ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

48 ปัญจา ชูช่วย, สุมนฑา วงศ์งาม

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานตัวแปรในการวิจัย

ด้าน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ

นโยบายการวิจัยของสถาบัน 3.40 .59 ปานกลาง

การรับรู้ความสามารถในการ
วิจัย

3.51 .61 มาก

ทัศนคติต่อการวิจัย 3.64 .60 มาก

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 3.90 .73 มาก

แรงจูงใจในความก้าวหน้าของ
หน้าที่การงาน

3.36 .74 ปานกลาง

รวม 3.56 .59 มาก

 2 .  ผลการวิ เคราะห์ค่ าสหสัมพันธ์
คาโนนิคอลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
ในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Rc) 
ทั้งคู่แรกมีระดับนัยสำาคัญทางสถิติ และ มีค่า R

c
2 

เท่ากับ.67 แสดงว่า มีค่าความแปรปรวนร่วมกัน
ระหว่างประสบการณ์ในการสอน จำานวนชั่วโมง
ในการสอน นโยบายการวจิยัของสถาบนั การรบัรู้
ความสามารถในการวิจัย ทัศนคติต่อการวิจัยและ
แรงจูงใจในการทำาวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ ร้อยละ 44.89 รายละเอียดแสดงดัง
ตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (R
c
)

ตัวแปร
คาโนนิคอล

สหสัมพันธ์
คาโนนิคอล

R
c

แลมด้า F

คู่แรก .67 .82 .52 15.77***

คู่ที่สอง .25 .07 .93 3.42

*** Sig <.001

 3. ค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐานตัวแปรที่มี
ความสำาคญัในการคำานวณฟงักช์นัโดยเรยีงลำาดบั
จากมากไปน้อยดังนี ้แรงจงูใจในการพฒันาตนเอง 

ทัศนคติต่อการวิจัย นโยบายการวิจัยของสถาบัน 
การรับรู้ ความสามารถในการวิจัย แรงจูงใจใน
ความก้าวหน้าของหน้าที่การงาน ประสบการณ์
ในการสอน สว่นตวัแปร จำานวนชัว่โมงในการสอน
ไม่มีความสำาคญัในการคำานวณฟงักช์ัน่คาโนนคิอล 
รายละเอียดแสดงดังภาพที่ 5 และตารางที่ 4 

ส่วนด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน  ด้าน
แรงจูงใจในความก้าวหน้าของหน้าที่การงานมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.40 
และ 3.36 ตามล าดบั รายละเอียดแสดงดงัภาพที ่
4 และตารางที ่2  

 

 
ภาพท่ี 4 กราฟแสดงค่าเฉลีย่ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ ์
กบัแรงจงูใจในการผลติผลงานวจิยัของอาจารย ์
มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
 
 
 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 

  มาตรฐานตวัแปรในการวจิยั 
 

ด้าน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดบั 
นโยบายการวจิยัของ
สถาบนั   

3.40 .59 ปานกลาง 

การรบัรูค้วามสามารถในการ
วจิยั 

3.51 .61 มาก 

ทศันคตติ่อการวจิยั 3.64 .60 มาก 
แรงจูงใจในการพฒันา
ตนเอง 

3.90 .73 มาก 

แรงจูงใจในความกา้วหน้า
ของหน้าทีก่ารงาน 

3.36 .74 ปานกลาง 

รวม 3.56 .59 มาก 

 
2. ผลการวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิ

คอลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการ
ผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ พบว่า ค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิคอล (Rc) 
ทัง้คู่แรกมรีะดบันัยส าคญัทางสถติ ิและ มคี่า R c

 2 

เท่ากบั .67 แสดงว่า มคี่าความแปรปรวนร่วมกนั
ระหว่างประสบการณ์ในการสอน จ านวนชัว่โมงใน
การสอน  นโยบายการวจิยัของสถาบนั  การรบัรู้
ความสามารถในการวจิยั ทศันคตติ่อการวจิยัและ
แรงจูงใจในการท าวจิยัของอาจารย์มหาวทิยาลยั
หาดใหญ่ ร้อยละ 44.89 รายละเอียดแสดงดัง
ตารางที ่3 
 

ตารางท่ี  3  ค่าสหสมัพนัธค์าโนนิคอล (Rc)  
 

ตวัแปร 
คาโนนิคอล 

สหสมัพนัธ์คา
โนนิคอล 

Rc แลมด้า F 

คู่แรก .67 .82 .52 15.77*** 
คู่ท่ีสอง .25 .07 .93 3.42 

***Sig <.001 
 

3. ค่าสัมประสิทธิม์าตรฐานตัวแปรที่มี
ความส าคญัในการค านวณฟังก์ชนัโดยเรยีงล าดบั
จากมากไปน้อยดงันี้ แรงจงูใจในการพฒันาตนเอง 
ทศันคตติ่อการวจิยั นโยบายการวจิยัของสถาบนั 
การรบัรู้ ความสามารถในการวิจยั  แรงจูงใจใน
ความกา้วหน้าของหน้าทีก่ารงาน ประสบการณ์ใน
การสอน ส่วนตวัแปร จ านวนชัว่โมงในการสอนไม่
มีความส าคญัในการค านวณฟังก์ชัน่คาโนนิคอล 
รายละเอยีดแสดงดงัภาพประกอบที ่5 และตาราง
ที ่4  
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5 แสดงค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิคอล
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิต
ผลงานวจิยัของอาจารยม์หาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
 
ตารางท่ี 4 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธค์าโนนิคอของ 

   ตวัแปรคาโนนิคอลท านายและตวัแปร 
   คาโนนิคอลตวัแปรเกณฑ ์

0.00
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00 3.40 3.51 3.64 

3.67 3.90 
3.90 3.36 

ภาพที่ 5 แสดงค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย

ของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

ตารางที่ 4 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธค์าโนนคิอลของ
ตวัแปรคาโนนคิอลทำานายและตวัแปร
คาโนนิคอลตัวแปรเกณฑ์

ตัวแปรคาโนนิคอล

ค่า
สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์
คาโนนิคอล

ค่า
สัมประสิทธิ์
โครงสร้าง

ตัวแปรคาโนนิคอลทำานาย

ประสบการณ์ในการสอน .17 .10**

จำานวนชั่วโมงในการสอน .04 .01

นโยบายการวิจัยของสถาบัน .37 .76***

การรับรู้ความสามารถในการ
วิจัย

.24 .73***

ทัศนคติต่อการวิจัย .58 .88***

ตัวแปรคาโนนิคอลตัวแปรกณฑ์

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง .87 .96***

แรงจูงใจในความก้าวหน้าของ
หน้าที่การงาน

.26 .59***

Sig <.01**,<.001*** 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 49 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

สรุปและอภิปรายผล
 1. ระดับของปัจจัยในการผลิตผลงาน
วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ในภาพ
รวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 3.56 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการวิจัย ด้าน
การรับรู้ความสามารถในการวิจัย มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมากเท่ากับ 3.90 3.64 และ 3.51 ตาม
ลำาดับ ส่วนด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน 
ด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าของหน้าที่การงาน
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.40 
และ 3.36 ตามลำาดับ โดยตัวแปรด้านแรงจูงใจ
ในการพัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการวิจัย 
ดา้นการรบัรูค้วามสามารถในการวิจัยมค่ีาเฉล่ียอยู่
ในระดับมากน้ันอาจเนือ่งมาจากอาจารยส์ว่นใหญ่
เห็นว่า การผลิตผลงานวิจัยทำาให้ได้ความรู้ใหม่ๆ 
เป็นการเพิ่มความเชี่ยวชาญในศาสตร์ต่างๆ ได้
พัฒนาองค์ความรู้อย่างสม่ำาเสมอในทุกครั้งที่มี
โอกาส ทำาให้ผู้วิจัยมีประสบการณ์มากขึ้น เพราะ
งานวิจัยเป็นงานที่ท้าทายความสามารถและ
การทำาวิจัยเป็นภารกิจที่สำาคัญในการปฏิบัติ
งานของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาโดยสิ่งที่
ทำาให้ผลงานวิจัยของอาจารย์ประสบความสำาเร็จ
นั้นอาจเนื่องมาจากอาจารย์นั้นมีการรับรู้ว่า
ตนมีความรู้ความสามารถในการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัย การกำาหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 
การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการทำาวิจัย มี
ความสามารถในการเขียนสรุปและ อภิปรายผล
การวจิยั สว่นตวัแปรนโยบายการวจิยัของสถาบนั 
ด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
และด้านนโยบายการวิจัยของสถาบันอาจารย์
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่อง
มาจากอาจารย์เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการนำาผล
งานทางวิชาการเพ่ือนำาไปใช้ในการพิจารณา
เลื่อนตำาแหน่งงาน (Career Path) การนำาผลงาน

ทางวิชาการเพื่อนำาไปใช้ในการพิจารณาประเมิน
ความดีความชอบในการปรับขึ้นเงินประจำาปีน้อย 
นอกจากน้ีอาจารย์เห็นว่าการทำาวิจัยไม่ได้ช่วยให้
ผู้วิจัยมีรายได้เพิ่มขึ้น อาจารย์ต้องทำางานวิจัยสืบ
เนื่องจากภาระหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบและสิ่งที่
ผูบ้รหิารกำาหนด ไมไ่ดม้าจากแรงจงูใจของอาจารย ์
รวมถึงผู้บริหารมหาวิทยาลัยไม่ได้นำานโยบายใน
การปรับลดจำานวนชั่วโมงการสอน ตามภาระงาน
สอนให้อาจารย์ที่ทำาวิจัยอย่างแท้จริง นอกจากนี้
การจัดสรรงบประมาณในการดำาเนินการวิจัย
มหาวิทยาลัยน้อย ขาดการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนให้ผู้วิจัยเข้ารับการอบรมความรู้อย่าง
เพียงพอรวมถึงมหาวิทยาลัยขาดมาตรการใน
การลงโทษผู้วิจัยที่ดำาเนินการวิจัยไม่แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาที่กำาหนด ซึ่งปัจจัยต่างๆ เหล่านี้
เป็นปัจจัยที่สำาคัญในการผลิตผลงานวิจัยของ
อาจารย์ สอดคล้องกับงานวิจัยของวิไลวรรณ 
จันน้ำาใส (2555) พบว่า ทัศนคติต่อการวิจัย 
ความรู้ในการวจิยั และแรงจงูใจในการทำาวจิยั โดย
รวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของวณิดา พิงสระน้อย (2556) กล่าวว่า ปัจจัย
เฉพาะบุคคล ปัจจัยแรงจูงในในการทำาวิจัย และ
ปัจจัยที่เอื้อต่อการทำาวิจัย ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้
ล้วนเป็นปัจจัยแรงจูงใจในการทำาวิจัยเป็นปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อการทำาวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 
สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของกอแกว้ จนัทร์กิง่ทอง 
(2549) พบว่าด้านแรงจูงใจในความก้าวหน้าของ
หน้าที่การงาน ด้านแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง
มีระดับความสัมพันธ์สูงที่สุด สอดคล้องกับ
วรางคณา ผลประเสริฐ (2552) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์
ในการทำาวจิยัวา่ชว่ยกระตุน้บคุคลใหมี้เหตผุล รู้จกั
คิด และค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอ เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ใหม่ เนื่องจากธรรมชาติของมนุษย์มี
ความอยากรู้อยากเห็น อยากทราบเหตุผลและ
ปรากฏการณ์ของสิ่งต่างๆ ที่เกิดข้ึน จึงทำาการ
วจิยัเพือ่คน้หาคำาตอบ สิง่ใดทีพ่อรู้อยูบ่า้งกท็ำาใหรู้้ 



การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการผลิตผลงานวิจัย 
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และเข้าใจดียิ่งขึ้นเป็นการเพิ่มพูนวิทยาการให้
กว้างขวางลึกซึ้ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นพวรรณ รืน่แสง เบญจมาศ เปน็บญุ และวรวรรณ 
สโมสรสุข (2555) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการทำ�
วิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนของโรงพยาบาล
ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ ผลการวิจัยพบว่า  
บุคลากรมีความรู้ในการกำ�หนดวัตถุประสงค์
ของการวิจัยได้ชัดเจน การออกแบบการวิจัยที่
มีความเหมาะสมกับปัญหาการวิจัย ความรู้ใน
การค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานที่จะศึกษา 
ความรู้ใน การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยที่มีคุณภาพ ความรู้ในการเลือกใช้สถิติ
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเหมาะสม ความรู้
ในการแปลข้อมูลได้อย่างถูกต้อง ความรู้ในการ
สรุปและอภิปรายผลการวิจัยได้อย่างถูกต้อง มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เป็นบุคคลที่มี
ความสามารถในการผลิตงานวิจัยอย่างต่อเน่ือง
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสมเจตน์ นาคเสวี  
อุสมาน ราษฎร์นิยม และยุสนา เจะเลาะ (2550) 
ศึกษาเจตคติต่อการวิจัยและปัจจัยที่เอื้อต่อแรง
จูงใจในการทำ�วิจัยของบุคลากรวิทยาลัยอิสลาม 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรวิทยาลัยอิสลามมี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่เอื้อต่อการทำ�วิจัยในด้าน
ความรู้และประสบการณ์ทำ�วิจัย บุคลากรเห็น
ดว้ยในระดบัปานกลาง เนือ่งจากบคุลากรวิทยาลัย
อิสลามถึงแม้ว่าอาจารย์จะสำ�เร็จการศึกษาระดับ
ปรญิญาโทเปน็ส่วนใหญ ่แตข่าดความรูแ้ละทกัษะ
ด้านระเบียบวิธีการวิจัย เพราะลักษณะเฉพาะ
ขององค์ความรู้ของสาขาวิชาอิสลามจะเกี่ยวข้อง
กับความรู้ด้านวิจัยเอกสารเป็นส่วนใหญ่ อาจารย์
จะขาดความรู้วิจัยเชิงปริมาณและความรู้วิจัย
เชิงคุณภาพ และปัจจัยด้านผลตอบแทนจากการ
ทำ�วิจัย บุคลากร เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยได้กำ�หนดให้งานวิจัย
เป็นส่วนหนึ่งของผลงานทางวิชาการที่ บุคลากร

สามารถทำ�มาขอตำ�แหน่ง ทางวิชาการได้อยู่แล้ว 
และยังกำ�หนดให้ผู้มีตำ�แหน่งทางวิชาการต้องมี 
ผลงานวิจัย ซึ่งจะเป็นมาตรการเชิงบังคับโดย
ปริยาย

	 2 .  ผลการวิ เคราะห์ ค่าสหสัมพันธ์  
คาโนนิคอลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
ใน การผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ พบว่าค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Rc)  
คูแ่รกเพยีงคา่เดยีว ทีม่นียัสำ�คญัทางสถิตทิีร่ะดบั.
001 และมีค่า R

C
2 (คู่แรก) เท่ากับ.4489 โดย 

ตัวแปรที่มีความสำ�คัญในการคำ�นวณฟังก์ชัน
โดยเรียงลำ�ดับจากมากไปน้อยดังนี้ แรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ทัศนคติต่อการวิจัย นโยบาย 
การวิจัยของสถาบัน การรับรู้ความสามารถใน
การวิจัย แรงจูงใจในความก้าวหน้าของหน้าที่
การงาน ประสบการณ์ในการสอน ค่าสหสัมพันธ์
คาโนนิคอลที่มีความหมายเชิงสถิติขนาดใหญ่  
ส่วนตัวแปรจำ�นวนชั่วโมงในการสอนไม่มีความ
สำ�คัญในการคำ�นวณฟังก์ช่ันคาโนนิคอล จากผล
การวิจัยจะเห็นได้ว่าการเพิ่มแรงจูงใจในการทำ�
วิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยหาดใหญ่เป็นสิ่ง
ที่สำ�คัญซึ่งต้องทำ�ควบคู่กัน ควรให้ความสำ�คัญ
ในการปรับทัศนคติต่อการวิจัยของอาจารย์ให้
อาจารย์เห็นว่างานวิจัยเป็นสิ่งที่มีความสำ�คัญ 
การทำ�วิจัยก่อให้เกิดประโยชน์มากมายทั้งทาง
วชิาการ การพฒันาความรู ้การเรยีนการสอน และ
ให้นักวิจัยเห็นว่าการทำ�วิจัยเป็นเร่ืองงานคุ้มค่า
กับเวลาที่เสียไป โดยผู้บริหารมหาวิทยาลัยควร
มีการส่งเสริมการทำ�วิจัยตามนโยบายการวิจัย
ของสถาบันอย่างชัดเจน มีการพิจารณาปรับลด
จำ�นวนชั่วโมงให้แก่อาจารย์ที่ทำ�วิจัยอย่างจริงจัง 
ควรมีการสนับสนุนให้อาจารย์ได้มีโอกาสในการ
เข้ารับการอบรมเพิ่มองค์ความรู้ด้านการวิจัย
อย่างต่อเนื่อง ตามที่ต้องการและควรสนับสนุน
งบประมาณที่เพียงพอในการดำ�เนินการด้าน 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 51 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

การวิจัย การให้อาจารย์เห็นถึงความสามารถและ
ศักยภาพด้านการวิจัย การรับรู้ความสามารถใน 
การวิจัยของตนเองเพื่อพัฒนาตนเองให้เก่งขึ้น  
มีความสามารถในการทำ�วิจัยมากขึ้น รวมถึง 
การกำ�หนดมาตรการในการลงโทษสำ�หรับผู้ที่
ทำ�วิจัยไม่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำ�หนด และ 
การให้รางวัลแก่อาจารย์ที่ทำ�วิจัยแล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และการเสริมองค์ความรู้ทางด้าน การ
วิจัยให้แก่อาจารย์ให้อาจารย์มีความสามารถใน
การทำ�วิจัยเพิ่มขึ้นทั้งนี้เนื่องจากปัจจัยต่างๆ 
เหล่าน้ีเป็นปัจจัยที่ทำ�ให้อาจารย์มีแรงจูงใจใน
การทำ�วิจัยมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วิไลไลวรรณ จันน้ำ�ใส (2555) พบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคล คือ ปัจจัยด้านความรู้ในการวิจัย ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจในการทำ�วิจัย ปัจจัยด้านทัศนคติ
ในการทำ�วิจัย ส่วนปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
นโยบายและการสนบัสนนุ ภาระงานและเวลางาน
มีความสัมพันธ์กับการทำ�วิจัยของครู สอดคล้อง
กับฐิติพร ตันติศรียานุ รัชฎา ธิโสภา และอรดา 
เกรยีงสนิยศ (2548) ศกึษาปจัจยัทีม่ผีลตอ่การทำ�
วจิยัของบคุลากรสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้า
พระนครเหนือพบว่าการสนับสนุนจากหน่วยงาน 
ความรู้เกี่ยวกับการวิจัย และสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกมีความสมัพนัธก์บัการทำ�วจิยัของอาจารย ์
ส่วนตัวแปรจำ�นวนช่ัวโมงในการสอนไม่มีความ
สัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำ�วิจัย ทั้งนี้เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการกำ�หนดภาระงาน
สอนแต่อาจารย์ทุกท่านอย่างเท่าเทียมกันจำ�นวน
ชัว่โมงภาระงานในการสอนของอาจารยแ์ตล่ะทา่น 
ไม่แตกต่างกัน และอาจารย์ทุกท่านเห็นว่า 
ภาระงานทั้งสองเป็นภาระงานที่สำ�คัญที่ต้อง
ปฏิบัติต้องทำ�ควบคู่กันจึงทำ�ให้จำ�นวนชั่วโมง
สอนไม่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำ�วิจัย
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของน้ำ�ฝน พลอยนิล
เพชร และคณะ (2559) พบว่า จำ�นวนชั่วโมงใน
การสอนน้อยจะมีเวลาว่างและสามารถทำ�วิจัยได้

มากกวา่คนทีม่เีวลาในการสอนมาก คนทีม่คีวามรู ้
มากมีแหล่งข้อมูลที่เพียงพอย่อมทำ�ให้เกิดการ 
ทำ�วิจัยมากขึ้น 

สรุป
	 1. การศึกษาระดับของปัจจัยในการ
ผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
เท่ากับ 3.56 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้าน
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้านทัศนคติต่อการ
วิจัย ด้านการรับรู้ความสามารถในการวิจัย มีค่า
เฉลี่ยอยู่ในระดับมากเท่ากับ 3.90 3.64 และ 3.51 
ตามลำ�ดับ ส่วนด้านนโยบายการวิจัยของสถาบัน 
ดา้นแรงจงูใจในความกา้วหนา้ของหนา้ทีก่ารงานม ี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.40 
และ 3.36 ตามลำ�ดับ

	 2 .  ผลการวิ เคราะห์ ค่าสหสัมพันธ์  
คาโนนิคอลปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
ในการผลิตงานวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัย
หาดใหญ ่พบวา่ คา่สหสมัพนัธค์าโนนคิอล (Rc) คู่
แรกเพียงค่าเดียว ที่มีนัยสำ�คัญทาง สถิติที่ระดับ.
001 และมีค่าเท่ากับ.4489 โดยตัวแปรที่มีความ
สำ�คัญในการคำ�นวณฟังก์ชันโดย เรียงลำ�ดับจาก
มากไปน้อยดังนี้ แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ทัศนคติต่อการวิจัย การรับรู้ความสามารถใน
การวิจัย นโยบายการวิจัยของสถาบัน แรงจูงใจ
ในความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ส่วนตัวแปร 
จำ�นวนชั่วโมงในการสอนไม่มีความสำ�คัญในการ
คำ�นวณฟังก์ชั่นคาโนนิคอล 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัย
ไปใช้
	 1. ผู้บริหารระดับสถาบัน/หน่วยงาน
สนบัสนนุควรใหก้ารสนบัสนนุเกีย่วกบัการดำ�เนนิ
งานด้านการวิจัย โดยมีการจัดกิจกรรมที่เป็นการ
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ส่งเสริมและการปรับเปล่ียนทัศนคติเกี่ยวกับ 
การวิจัยในทางที่ดีขึ้นของอาจารย์

	 2. ผู้บริหารระดับสถาบันควรกำ�หนด
นโยบายการให้การสนับสนุนเกี่ยวกับการส่งเสรมิ 
การดำ�เนินงานด้านการวิจัยที่เพียงพอต่อการ
วิจัย การส่งเสริมให้พิจารณาความดีความชอบ
ของอาจารย์ที่ทำ�วิจัยด้วยการกำ�หนด น้ำ�หนัก
คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปี
ให้มากขั้น พิจารณาให้รางวัลแก่ผู้ที่ทำ�งานวิจัย 
แล้วเสร็จตาม ระยะเวลา และการปรับเงินแก่
อาจารย์ที่ทำ�วิจัยไม่แล้วเสร็จตามระยะเวลา
ท่ีกำ�หนด การลดจำ�นวนชั่วโมงสอนให้แก่ผู้ที่
ทำ�วิจัยหรือการคิดภาระงานให้แก่ผู้ที่ทำ�วิจัย 
สนับสนุนให้บุคลากรของคณะเข้าร่วมอบรม
ความรู้ด้านการวิจัยอย่างสม่ำ�เสมอ สนับสนุน
ส่ิงอำ�นวยความสะดวกในการวิจัยอย่างเพียงพอ  
ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปี
โดยการพิจารณาจากผลผลิตด้านการวิจัยอย่าง 
จริงจัง

	 3. ผู้บริหารระดับสถาบัน/หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมการส่งเสริมความรู้ด้าน
การวิจัยที่สามารถปฏิบัติได้จริงแก่อาจารย์อย่าง
ต่อเนื่องและจริงจัง

	 ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้ง 
ต่อไป
	 1. การศกึษาความตอ้งการจำ�เปน็ในการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถในการผลติผล
งานวิจัยของอาจารย์

	 2. การศึกษารูปแบบและแนวทางการส่ง
เสริมการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย์ สาเหตุและ
ปัญหาของการไม่ทำ�ผลงานวิจัยของอาจารย์

	 3 .  การศึกษาปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการผลิตผลงานวิจัยของนักวิจัยโดยใช้
กลุม่ตวัอยา่งทีค่รอบคลมุสถาบนัอดุมศกึษาตา่งๆ 
ของประเทศไทย

	 4. การศึกษาสาเหตุพฤติกรรมการ
ผลิตผลงานวิจัยของนักวิจัยโดยใช้กลุ่มบุคลากร
ทางการศึกษาที่ครอบคลุมสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนต่างๆ ของประเทศไทย
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	 ผู้วิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัยหาดใหญ่
ที่ได้สนับสนุนทุนในการดำ�เนินการวิจัยครั้งนี้และ 
ขอขอบคุณผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ช่วยให้งานวิจัย
เล่มนี้สำ�เร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี
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Abstract 
	 This study of the supply chain of organic rice in Suphan Buri Province aimed at  
surveying the stakeholders in the supply chain, which have been linked together from  
upstream, midstream, and downstream. It also analyzed the supply chain in terms of quantity  
and income/value received by the farmers. This study was based on a qualitative approach. 
The 4 groups of research population and the sample were Suphan Buic organic company  
limited social enterprise. Community enterprise for the promotion of organic farmers. Thung 
Thong organic community enterprise and export organic rice. The government sector,  
private sector, financial sector and educational institutes cooperated to find development 
guidelines for shifting the supply chain to he a value chain. The result indicated that the  
upstream in 4 groups included the farmers who sold the production factors ; the, government  
sector, educational institutes, financial institutions and, inspection agencies. The midstream  
stakeholders included the personal rice mills and community rice mills. The downstream  
stakeholders included the consumers who were the direct purchasers, retailers, wholesalers, 
farmers who purchased the rice seed, exporters, and community markets. From an analysis of 
the supply chain of organic rice in Suphan Buri Province in terms of quantity, income, and value 
received by farmers, the value of the whole supply chain was THB 6,608,100 with the average 
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output per person of 34.2 tons/Rai/year, average production cost of THB 26.94/kilogram, average 
selling price received by famers of THB 48.75-80/kilo, and average return received by farmers 
of THB 21.80-53/kilogram. From theid results, it was suggested that the circular economy of 
organic rice in Suphan Buri Province should be studied.

Keywords:	Supply chain, Organic rice, Stakeholder

บทคัดย่อ 
	 การวิจัย เรื่อง การศึกษาห่วงโซ่อุปทานข้าวอินทรีย์ในจังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
สำ�รวจข้อมูลผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในหว่งโซอ่ปุทานขา้วอนิทรยีใ์นจงัหวดัสพุรรณบรุ ีทีม่คีวามเชือ่มโยงกนั
ตั้งแต่ต้นน้ำ� กลางน้ำ� และปลายน้ำ� และวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทานด้านปริมาณ รายได้/มูลค่าที่เกษตรกร
ได้รับในห่วงโซ่อุปทานข้าวอินทรีย์ในจังหวัดสุพรรณบุรี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร คือ บริษัท
ออรแ์กนิคสพุรรณบรุ ี(วสิาหกจิเพือ่สงัคม) วสิาหกจิชมุชนกลุม่สง่เสริมเกษตรกรอนิทรีย ์วสิาหกจิชมุชน
เกษตรอินทรีย์ทุ่งทองยั่งยืน และข้าวส่งออก-บ้านสวนข้าวขวัญนาข้าวอินทรีย์ วิธีการศึกษา คือ การ
ประชุมกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่ม และประชุมกลุ่มใหญ่ รวมภาครัฐ ร้านค้าปลีก ภาคเอกชน และสถาบันการ
ศึกษา เพื่อหาแนวทางพัฒนาเพื่อยกระดับเป็นโซ่คุณค่า ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรต้นน้ำ�ทั้ง 4 กลุ่ม 
ประกอบด้วย เกษตรกร ผู้ขายปัจจัยการผลิต ภาครัฐ สถาบันการศึกษา สถาบันการเงิน หน่วยงาน 
ตรวจรับรอง กลางน้ำ� ได้แก่ โรงสีข้าวตนเองและโรงสีข้าวชุมชน ปลายน้ำ� ได้แก่ ผู้บริโภคที่ซื้อ 
ข้าวอินทรีย์จากเกษตรกรโดยตรง ผู้แปรรูป ผู้ค้าปลีก ผู้ค้าส่ง เกษตรกรที่ซ้ือพันธุ์ข้าวปลูก ผู้ส่งออก  
และตลาดชมุชน ผลการวิเคราะหห์ว่งโซอ่ปุทานขา้วอนิทรียใ์นจงัหวดัสพุรรณบรีุดา้นปริมาณ รายไดแ้ละ
มูลค่าที่เกษตรกรได้รับมีมูลค่ารวมทั้งห่วงโซ่ 6,608,100 บาท ผลผลิตรวมเฉลี่ยต่อราย 34.2 ตัน/ไร่/ปี 
ต้นทุนการผลิตเฉลี่ย 26.94 บาท/กิโลกรัม ราคาที่เกษตรกรผู้ปลูกขายได้เฉลี่ย 48.75-80 บาท/กิโลกรัม 
และผลตอบแทนท่ีเกษตรกรไดร้บัเฉล่ีย 21.80-53 บาท/กโิลกรมั ผลการวจิยัมขีอ้เสนอแนะใหม้กีารศกึษา
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ข้าวอินทรีย์ในจังหวัดสุพรรณบุรี

คำ�สำ�คัญ:	 ห่วงโซ่อุปทาน, ข้าวอินทรีย์, ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

Introduction
	 Rice farming is one of main careers  
of Thai farmers. Most of Thai farmers have 
focused on the production process to obtain  
the high production volume by relying  
on chemicals, e.g. chemical ferti l izer,  
growth-control chemicals, and pesticide, which 
push the production cost higher. The organic 
rice production does not rely on any chemicals,  

but use the natural materials, reduce the  
pesticide residue in the environment, and 
reduce the production cost. As a result, the 
farmers have gained more income because 
the price of organic rice is higher than the 
chemical rice. The Suphan Buri development 
plan, year 2017-2021, states its vision that 
“Suphan Buri would be a source of agricultural  
goods production, safe food, constructive  
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tourism, clean city, abundant nature,  
educational and sport center, and good quality 
of life” where rice would be a main economic 
plant generating income for the province. This 
study aimed at surveying the stakeholders in 
the supply chain of organic rice in Suphan Buri 
Province, which have been linked together 
from upstream, midstream, and downstream, 
including Suphan Buri organic company  
l imited (social enterprise), community  
enterprise for the promotion of organic  
farmers, Thung Thong organic community 
enterprise, and exported organic rice-Baan 
Suan Kao Kwan Na organic rice, and at  
analyzing the supply chain in terms of quantity 
and income/value obtained by the farmers in 
the organic rice supply chain in Suphan Buri 
Province.

Objective of the study
	 The objectives of the study include the 
following.

	 1. Studying the organic rice supply 
chain for the whole cycle from upstream, 
midstream to downstream.

	 2. Analyzing the supply chain in terms 
of quantity, income/value received by the  
farmers.

	 The research on the organic rice 
supply chain in Suphan Buri province was 
the study developed from the research in 
the first phase, which investigated the study 
of management accomplishment of the 
group of organic rice’s community enterprise 
to decrease the expenses of organic rice  

productions in the U-Thong district, Suphan 
Buri province (Chuea-insoong et al., 2019). 
In addition, studying the organic rice supply 
chain for the whole cycle from upstream, 
midstream to downstream needed the area 
based collaborative development from three 
organic rice community enterprises in Suphan 
Buri Province, which have received the PGS 
certification and another 1 export group. As 
Suphan Buri Province is one of provinces 
in the central region where growing the rice 
most (GAP: Good Agricultural Practices),  
this research would present the total value 
received by the organic rice farmers throughout  
the supply chain. As a result, all related  
government authorities, e.g. provincial  
agricultural office, provincial agricultural  
and cooperative office, land development 
station, land reform, irrigation, provincial  
energy, district agricultural cooperative, bank for  
agriculture and agricultural cooperatives, 
Thailand rice science institute, field crops 
research center, industr ial promotion  
center-region 8, community pest management  
center, provincial of f ices for natural  
resources and environment, provincial public 
health, food institute, Suphan Buri Industry 
Council, provincial commerce, provincial  
industry, provincial community development,  
provincial chamber of commerce, convenience 
stores, and community enterprises who have 
processed the rice will be able to revise their 
policies, and encourage the rice farmers to 
do the organic rice farming to be consistent 
with the global circumstances regarding the 
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outbreak of COVID-19 and all related parties 
will be prepared for the organic agriculture.

	 The results of this study showed that 
there were 3 groups involving 31 organic rice 

farmers in Suphan Buri covering 476 Rai, who 
were certified for PGS (Participatory Guarantee 
System), and another group has been certified 
by the international standard (Table 1). 

Table 1	 Rice Organic Community Enterprise in Suphan Buri

No. District List of Community Enterprise Guarantee

1 Muang
Suphan Buri Organic Company Limited (Social Enterprise)  
(9 persons)

PGS Suphan Buri

2 U Thong
Community Enterprise for the Promotion of Organic Farmers  
(12 persons)

PGS Kao Kwan

3 U Thong Thung Thong Organic Community Enterprise (9 persons) PGS Lemon Farm

4 Muang
Exported Organic Rice-Baan Suan Kao Kwan Na Organic Rice 
(1 person)

IFOAM, Bio Agricert, NOP, EU

Source: Research Team, September 2018

	 At present, Suphan Buri organic  
company limited (social enterprise) involves 
9 organic rice farmers covering 133 Rai, who 
have passed the guarantee of PGS Suphan 
Buri. Each member owns the private market 
and grows different rice seeds, e.g. Kao  
GorKor 43, Kao Hom Nil, Kao Hom Kanya, 
Kao Tap Tim Chumpae, Kao Ton Mueang, 
Kao Niao Kiao Ngu, Riceberry, Kao Hom 
Mali, Kao Hom Mali Daeng 105, Kao Hom 
Suphan, Hom Pathum, Kao Kao Yao Chomnat, 
Kao Niao Dum, and Kao Niao Daeng. Most  
farmers sold their rice in pack, and some sold 
the parboiled rice.

	 Community enterprise for the promotion  
of organic farmers, Tambon Jedi, Amphoe  
U Thong, Suphan Buri had 12 members who 
have grown the dry-season rice for 2 periods/ 

year in the total areas of 131 Rai. The  
members produced Kao Kao Ta Khleub, Kao 
Hom Mali 105, Kao Hom Mali Daeng, Kao 
Hom Nil, Kao Hom Pathum, Kao Kum Ka 
Dum, Kao Mei Nong, and Gor Kor 43. Most 
members have grown rice for their household  
eating while some rice was sold in pack. The 
remaining rice was processed into the rice 
flour. This group was guaranteed by GPS 
Kao Kwan.

	 Thung Thong organic community 
enterprise at Amphoe U Thong, Suphan Buri 
involved 9 members who have grown the 
wet-season rice in the total of 172 Rai. They 
were guaranteed by the participatory PGS 
and Lemon Farm Organic PGS. They have 
grown Riceberry, Hom Mali Daeng, Gor Kor 
43, Hom Nil, Hom Pathum, Pathumthani 1, 
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and Hom Thammasat, which were sold in 
wholesale (Bulb) to the major rice processors 
(Thai Xongdur Organic Food co.,Ltd.), and 
in retail (kilo/pack) through some retailers  
(Lemon Farm).

	 Exported organic rice had only one 
member who has grown the wet-season rice 
in the total 40 Rai. This group was guaranteed 
by the international standard. The rice grown 
included Gor Kor 43, Tap Tim Chum Pae, Hom 
Mali Nil, Hom Mali Daeng, Hom Pathum, and 
Riceberry. Riceberry and Tap Tim Chum Pae 
have been exported to Hong Kong via on-line 
traders.

Literature Review and Research 
Background
	 The nature of supply chain is a group 
of organizations or persons, or a complicated 
network of organizations or business units  
connected with each other in respect of  
physical characteristics, information technology,  
and cash flow to use the goods and/or service 
from upstream to downstream (Lambert et al., 
1998 ; Felea et al,, 2013). These organization  
networks cons is t  o f  manufac turers ,  
distributors of raw materials, transportation 
service providers, wholesalers, retailers,  
consumers, and other middlemen. The  
organizations in the supply chain would work 
together to change raw materials into products 
to be delivered to the consumers. Supply chain 
covers many direct and indirect duties to serve 
the customers’ demands, e.g. production,  
processing, operating, marketing, finance, 
service provided to consumers, as well as 

focal firm and logistics service provider.  
Supply chain development is a linkage  
between organizations including raw material  
supplier, manufacturer, logistic service  
provider, customer, and warehouse as well 
as other activities in the supply chain system. 
These supporting and basic activities take  
effect to the economic, social and environmental  
sustainable development (Msimangira et al., 
2014). According to Sharma et al. (2013) who 
studied the management of rice supply chain  
in India with an objective of studying the  
development guideline of increasing the  
efficiency of rice supply chain in India.  
The results showed that: 1) cooperation for 
information shared between retailers and  
rice milling companies that led to an efficient 
response to the customers ; 2) management of 
inventories compiled by rice milling companies 
to save the size and quantity of inventories 
; 3) supplies because the retailers had to  
predict the rice demand during the year in  
order to supply some paddy, control the 
growing process to obtain the rice quality as 
required ; and 4) logistic system-rice milling 
companies had to set up the rice centers to 
purchase a large amount of rice, and the rice 
center location also enabled the farmers to 
sell their paddy through middlemen as little as 
possible. There was also the goods distribution 
process to reach the retailers.

	 A c co r d i n g  t o  t h e  s t u d y  b y  
Yaowasakunmat et al . (2019) on the  
promotion of supply chain management for  
organic jasmine rice among farmers in the 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 59 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

lower northeastern region in relation to  
economic and social circumstances, receipt 
of information, opinions, production condition, 
quality management, value-added, rice market, 
problems and obstacle among 250 organic 
Jasmine rice producers, the result indicates 
that, at the upstream level, the agricultural 
extension workers, technical officers, and  
farmers should be developed consistently so 
that they would have the information relating  
to the organic rice production. At the  
midstream, all related agencies, e.g. rice 
department, department of agriculture,  
ministry of commerce, ministry of industry, 
and local educational institutes should share 
their technologies or innovations appropriate 
for product harvest. For the processing to add  
the product value at the downstream, the  
agricultural extension workers should  
coordinate with all related agencies in the 
province to share their learning, and find out 
various distribution channels in the country or 
on abroad.

	 Meanwhile, Prasertwattanakul et 
al. (2016) conducted an analytical study on  
supply chain of Thai organic rice: case 
study of Baan Nong Waen community  
enterprise, Uthai Thani province with  
objectives of surveying the supply chain of  
a community enterprise to create the  
sustainability of product quality and to increase  
the output, of analyzing the business operation  
process, supply chain problems by focusing 
on the farmers and community enterprises 
by using Integrated Definition) Methods 

(IDEF), and of suggesting the opportunities of  
improving the efficiency of supply chain for 
Thai organic rice. The results showed that 
the persons in such supply chain involved the 
farmers, community enterprises, community 
rice mills, community retailers, consumers, 
and Rice Department. The index comprised 
the quality of rice seed, growing technique 
(bioproduct, water management, and humidity 
measurement), yield record, and activity cost 
arousing the product increase. The community 
enterprises had to have teamwork, integrity, 
and participation, e.g. planning, storing, and 
transporting. It was suggested from the study 
that the community enterprises should improve 
their organic rice supply chain management in 
order to boost their local competitiveness, and 
prepare for foreign markets.

Methodology
	 This study was the qualitative research 
conducted to answer each research objective 
as follows: 

	 1. To answer research objective 1. 
the data of all persons related to the organic 
rice supply chain in Suphan Buri Province 
was surveyed by means of the focus group 
for those 4 groups of population, including 
Suphan Buri organic company Limited (Social  
Enterprise), community enterprise for the 
promotion of organic farmers, Thung Thong 
organic community enterprise, and exported 
organic rice Baan Suan Kao Kwan Na  
Organic Rice. The subjects of each group 
were selected by the purposive sampling, 
which included 9 members from Suphan Buri 
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organic company limited (social enterprise),  
12 members from community enterprise for 
the promotion of organic farmers, 9 members  
from Thung Thong organic community  
Enterprise, and 1 member from Exported  
organic Rice-Baan Suan Kao Kwan Na  
Organic Rice (Table 1) in order to survey 
all stakeholders connected together from  
upstream, midstream and downstream.

	 2. To answer research objective 
2 in order to analyze the quantitative data  
regarding revenues/value received by  
farmers by arranging the academic seminar. 
The subjects included the head and a member  
of Suphan Buri organic company limited  
(social enterprise) who have grown the  
organic rice, the head and a member of  
community enterprise for the promotion of 
organic farmers, the head and a member of 
Thung Thong organic community enterprise,  
and 1 member from exported organic  
Rice-Baan Suan Kao Kwan Na organic rice 
in the total of 7 persons. The second group  
of subjects involved the personnel in  
government agencies, private sector, financial  
institutions, educational institutes and other 
private agencies related to the organic rice 
supply chain, e.g. officers of Kao Kwan  
Foundat ion,  Suphan Bur i  Prov inc ia l  
Agricultural Office, officials of the National 
Rice Science Institute, processing personnel  
of Suan Dusit University, provincial land  
development station, executives of lemon  
farm, officers of Sri Prachan Hospital,  
nutritionists of Chao Phraya Yommaraj  

Hospital, executives of U-Thong Piyarat  
Hospital, Lan Pan Sook operator, executives  
of Xongdur Thai organic food Co., Ltd.,  
members of Suphan Buri chamber of  
Commerce, sellers of Na Hia Chai Seeds, 
and Bank for Agriculture and Agricultural  
cooperatives in the total of 21 persons.

	 The mixed method was used in this 
research by compiling the information from 
interviewing 31 leaders and farmers in 4  
agricultural groups. The data was collected 
from the private sector by interviewing  
the related government agencies, by the  
participatory observation, and academic  
seminar before analyzing the data with those 
technical officials, officials from both government  
and private sector in order to summarize the 
opinions and suggestions, and factors related 
to the organic rice supply chain in Suphan 
Buri Province.

Analysis and Results
	 From the data survey on stakeholders  
in the organic rice supply chain in Suphan 
Buri Province, which involved Suphan Buri 
organic company limited (social enterprise), 
the promotion of organic farmers, Thung 
Thong organic community enterprise, and 
exported organic rice-Baan Suan Kao Kwan 
Na organic rice, which have been linked from 
upstream, midstream and downstream, it was 
found that the rice output was subject to the 
season. In general, the farmers who were 
the subjects in the supply chain were similar  
(separate growing, but joint selling), that is, 
they kept some rice for consumption while 
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some farmers sold their paddy (paddy seeds) 
to other farmers who were their customers 
inside and outside Suphan Buri psrovince. The 
stakeholders in the supply chain of organic rice 
in Suphan Buri province included Suphan Buri 
organic company limited (social enterprise),  
community enterprise for the promotion  
of organic farmers, Thung Thong organic  
community enterprise, and exported organic 

rice, which have been linked together from 
upstream, midstream, and downstream. This 
supply chain was not complicated because 
there were not so many middlemen between 
producers and consumers. Mostly, rice was 
produced by the farmers, moved and milled 
to transform the rice. Next, rice (rice seed) 
might be sold to other farmers and regular 
customers. 

Midstream

Community rice mills/farmers themselves

Rice processors (major/minor)

Retailers/Trade agents

Upstream

Rice seed sellers

Production factor distributors

Agricultural machinery distributors

Contract Manufacturers

Suphan Buri Organic Company Limited (Social Enterprise)

Thung Thong Organic Community Enterprise

Community Enterprise for the Promotion of Organic Farmers

Exported Organic Rice

Supporting Upstream

Financial Institutes

Government Agencies

Educational Institutes

Downstream

Community markets

Consumers buying rice from farmers directly

Famers who accept the rice seed sold

Figure 1 Overall supply chain of organic rice in Suphan Buri

Upstream
	 The supply chain of all groups (Figure 
1) involved: upstream included the rice seed 

sellers (rice seed distributors), agricultural 
machinery distributors (distributors of pushcart,  
rice combine harvester, rice transplanter, 
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backhoe, and spare parts), distributors of 
production factors (entrepreneurs selling the 
organic fertilizer), contract manufacturers. The 
farmers who had no machinery usually hired 
some entrepreneurs to plough up and over, 
plough roughly, plough in regular furrows, and 
puddling that had some expenses/Rai, and 
financial institutions, e.g. Bank for Agriculture 
and Agricultural Cooperatives (BAAC) together  
with the village fund, and agricultural cooperative.  
The supporting agencies was the government  
sector comprising provincial agriculture,  
provincial agriculture and cooperatives,  
provincial land development stat ion,  
provincial irrigation, provincial thailand 
rice science institute, provincial industry,  
provincial commerce, provincial community  
development, local educational institutes,  
provincial chamber of commerce, F.T.I.  
Provincial Chapter and financial institutions 
with duties of supporting, promoting, training, 
educating, giving budget, and financing.

Midstream
	 Private/community rice mills-As the 
organic rice would not be milled together with 
GAP (Good Agricultural Practices), so the 
farmers used their private mills, and some 
farmers used the community rice mills nearby 

to reduce the transportation cost. The minor 
rice processors were the small entrepreneurs 
who transformed some rice flour into Thai  
dessert and bakery. The major rice processors 
were the merchants who purchased a large 
amount of rice (bulb) for processing.

Downstream 
	 Traders, entrepreneurs registered as 
rice exporters to buyers on abroad in type of 
business-to-business, community markets, 
hospital green market, and other community  
markets, consumers who bought some 
rice from the farmers directly, e.g. elderly,  
health-focused consumers, families of patients, 
purchasers of rice seed, other farmers that 
wanted to grow some rice seed as the organic 
rice and to be guaranteed by the department 
of agriculture, who were the customers living 
and not living in Suphan Buri.

	 2. From an analysis of supply chain 
in respect with the quantity, income/value 
obtained by the farmers in the supply chain 
of organic rice in Suphan Buri (Table 2), the 
quantity of organic rice for rice strains of  
GorKor43, Riceberry and jasmine rice  
produced and launched to the market by  
these 4 groups were illustrated in Table 3
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	 Supply chain of organic rice in 
Suphan Buri was linked in 3 parts: upstream,  
midstream, and downstream with the total 
value of supply chain of Baht 6,608,100. The 
output included 3 rice strains: Rice berry, 
GorKor43, and Jasmine rice (see Table 3).

	 Upstream stage-the goods value that 
were the upstream rice strains (rice) totaled 
Baht 66,500, comprising GorKor43 for 2 tons 
amounting to Baht 48,500, and Rice berry for 
600 kilograms amounting to baht 18,000.

	 Midstream stage-The value of  
midstream goods that were the herbal  
parboiled rice and rice flour totaled Baht 
958,000. If comparing the production cost from 
upstream to midstream, the production cost at 
midstream was higher than the upstream cost 
from only baht 66,500 to baht 958,000 or the 

cost increased for Baht 891,500.

	 Downstream stage-The value of 
products processed from rice, which was the 
downstream goods, totaled baht 5,266,000. 
If comparing the rice processing cost from 
midstream to downstream, the production 
cost at downstream was much higher than 
the midstream cost from only baht 958,000 to 
baht 5,266,000 or the cost increased for baht 
4,308,000.

	 After undertaking from upstream 
to downstream, the upstream value of rice 
products totaled baht 66,500, the midstream 
value was baht 958,000, and the downstream 
value was baht 5,266,000. The total value for 
the entire supply chain of organic rice was 
approximately baht 6,608,100.

Table 2	 Quantity of organic rice in each strain launched to the market (ton)

Strain Suphan Buri 

Organic Company 

Limited (Social 

Enterprise) (ton)

Community Enterprise 

for the Promotion of 

Organic Farmers (ton)

Thung Thong 

Organic 

Community 

Enterprise (ton)

Exported 

Organic Rice

(kilogram)

Total (ton)

1. Rice berry 11.5 - 20.2 600 32.3

2. GorKor43 15.5 7 12.1 - 34.6

3. Jasmine rice 5.8 11 19 - 35.8
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	 Table 3 from an analysis of profit/Rai, it 
was found that Suphan Buri organic company 
limited (social enterprise) was at baht 6,265, 
Thung Thong organic community enterprise 
was at baht 15,561, community enterprise for 
the promotion of organic farmers was at baht 
20,932, exported rice was at baht 10,460, and 
GAP rice was at bhat 2,933. When comparing  

the income and value obtained between the 
organic rice and GAP rice, it was found that 
the production cost/Rai of GAP rice was close 
to that of the community enterprise for the 
promotion of organic farmers. When the rice 
is packed, its price was higher than the GAP 
rice sold in the form of paddy to the rice mill 
(see Table 4).

Table 3	 Income/value obtained between the organic rice and GAP rice (September 2009)

Suphan Buri 
Organic Company 

Limited (Social 
Enterprise)(baht)

Community  
Enterprise for 
the Promotion  

of Organic 
Farmers (baht)

Thung Thong 
Organic  

Community 
Enterprise

(baht)

Exported 
Organic Rice

(baht)

GAP Rice
(baht)

1. Production cost/Rai 5,431* 4,712* 6,759* 11,940* 4,177**

2. Average cost (rice)/ 
1 kilo 

7.05 6.11 8.77 29.85 Paddy/1 
Kilogram

7.90

3. Total cost of vacuum 
plastic bag, 

14 14 14 14 -

4. Total cost (2) + (3) 21.05 20.11 22.77 43.85 -

5. Selling by famers/sell-
ing price for retail stores

30/95 50/90 45/55 70/80 -

6. Returns obtained by 
the farmers from their 
private sel l ing/retai l 
stores (5)-(4)

8.95/73.95 29.89/69.89 22.23/32.23 26.15/36.15 -

7. Profit/Rai 6,265 20,932 15,561 10,461 2,933

* output (rice) at 500-700 kilograms/Rai on average
** Output (paddy) at 900 kilograms/Rai on average
** excluding the cost of animal feed and energy
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	 Table 4 showed that the production 
cost/Rai of the exported rice was at baht 
11,940, which was higher than Suphan Buri 
organic company limited (social enterprise, 
Thung Thong organic community enterprise, 
and community enterprise for the promotion  
of organic farmers caused by some expenses 
from the inspection, EU certification for organic 
agricultural standard, and standard of the  

National Organic Program (NOP) from Organic 
Agriculture Certification Thailand (ACT) who  
will certify and issue the notifications in  
accordance with the International Federation 
of Organic Agriculture Movements (IFOAM), 
which could drive the product price higher 
because the export needs the international 
certification standard rather than PGS (see 
Table 1). 

Table 4	 Comparison of the production cost/Rai of the exported rice with GAP (unit: baht)

List of Cost Expenses (baht/Rai)
 Exported Rice

Expenses (baht/Rai)
 GAP

1. Soil preparation (plough roughly, plough in regular furrows for the second 
time, furrowing)

600 450

2. Seed 350 450

3. Wage of sowing, transplanting 1,100 60

4. Wage of sowing the fertilizer 240 402

5. Fertilizer - 515

6. Pesticide 200 180

7. Wage of grass cutting/collecting 1,500 120

8. Fuel 400 400

9. Rice harvesting-moving some rice to the rice storage/ rice mill 550 100

10. Administration cost after harvesting/storing in the warehouse (no barn) - 500

11. Milling cost (community mill/private/cooperative) 800 -

12. Cost of drying 700 -

13. Tool repairs 375 -

14. Land rental 1,250 1,000

15. Rice farm tax per year (local maintenance tax) 500 -

16. Other expenses 3,375 -

Total 11,940 4,177

*Average GAP output was 900 kilograms/Rai, and selling price was 7.9 Baht/kilogram
Source: Suphan Buri Farmers Council
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Results
	 The organic rice supply chain in 
Suphan Buri Province was not complicated 
as there were no so many middlemen  
between producers and consumers. In general, 
the farmers produced the rice, and moved it 
for milling only. Apart from selling, the rice 
was sold by these farmers to other farmers 
and permanent customers. This result was 
consistent with the concept of Lambert et al.  
(1998) and Felea et al. (2013) that, for  
organizations making production by themselves,  
the supply chain would be short. The  
downstream stakeholders involved the  
consumers who bought the product from 
the farmers directly, retailers, wholesalers,  
famers who bought the paddy seeds for  
growing, exporters, and community markets. 
The midstream stakeholders involved the rice 
processors, farmers’ rice mills, and community 
rice mills. The upstream stakeholders involved 
the farmers, sellers of production factors, 
government sector, educational institutes, 
financial institutions, and certification agencies. 
This result was consistent with the research 
conducted by Msimangira et al. (2014) and 
Yaowasakunmat et al. (2019) that the supply 
chain links the stakeholders from upstream, 
midstream, and downstream, and between 
organizations. It was the sustainable economic,  
social and environmental development  
by growing some r ice for household  
consumption, and selling some paddy seeds 
to other customers inside and outside Suphan 
Buri Province. The first group of farmers  

upgraded their supply chain by streaming their 
rice with some herbs or the second group of 
farmers processed some rice to be the organic 
rice powder and sold it through the middle 
businessmen. This result was consistent with 
the research conducted by Prasertwattanakul 
et al. (2016) that the supply chain of community  
enterprises could build the sustainability in  
respect with product quality and output  
increase.

Conclusion and Recommendation
	 From the academic seminar forum 
where the participants shared their opinions, 
there were the problems and hindrance that  
although the GAP rice farmers have received 
the high returns, the GAP farmers had no 
motivation to change their growing method 
because the production process was quite 
complicated and they had to manage their 
cost to fit their existing financial condition 
(debt). The changing process to obtain the 
standard certificate might last 12 months, so 
the farmers obtained little output and income  
while they had to use certain organic  
production factors such as fertilizer, pesticide,  
soil nutrients. Meanwhile, the chemical farmers  
were unable to access to the correct  
information about organic agriculture. When 
they faced any problems and were unable 
to solve them ; they felt tired and returned to 
use the chemicals again as they felt that the 
chemical farming was convenient and saved 
time. These are the details that the government 
sector should conduct the psychological study. 
Table 3 illustrates that the organic farmers 
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received the slight sharing from returns, and 
they were disadvantaged by the midstream 
and downstream entrepreneurs. Although the 
formation as the community enterprise would 
make the farmers have more roles, negotiation 
power, and profit sharing while the exporters/
retailers had the fair trade by allowing the 
farmers to fix the rice price, the farmers had 
to be responsible for the packaging process 
and transport cost. Although the farmers set 
the rice price quite high, they still earned 
the little income. Thus, some farmer groups  
decided to find out the markets by themselves 
so that they would not be under certain  
business conditions and limitations. In addition,  
the farmers continued bearing the highest  
risk, that is, when their product cost was high, 
they did not want to have any loss (debt)  
frequently. The farmers also had other risks of  
production from the global warming condition, 
water and air condition, natural disaster that 
had to be supported by technologies. These 
farmers had no power in price negotiations  
while the output might be excessive or  
oversupply or the consumers’ demand was 
limited because the high selling price could not 
persuade the consumers who cared for health 
and environment to consume this organic rice 
at all time. 

	 Problem-solving guidel ine and  
strategy. As the organic rice supply chain 
in Suphan Buri Province dealt with many  
stakeholders from upstream, midstream, and 
downstream ; therefore, only relying on the 
retail and wholesale entrepreneurs cannot help 

the farmers survive. To distribute the interest 
from producers to consumers, the farmers 
must add more value to their organic rice by 
applying the innovation rather than distributing 
the product in forms of paddy or rice. When 
there are a lot of producers, the buyers will 
have more negotiation power. Therefore, 
the farmers must transform their product to 
have more value and such transformation 
can be done by the community enterprise 
(Figure 2). The government sector must 
support the farmers by creating a business 
model to strengthen the old-generation farmers  
via young smart famer or start up program.  
The social enterprise may be formed, that 
is, the provincial agriculture office must build 
the new-generation leaders of agriculture  
communities who have abilities to think like 
the entrepreneurs, to carry out the marketing  
activities, cost accounting, and risk management  
holistically, not only growing the rice. These 
leaders must communicate with the consumers  
direct ly. Meanwhi le, the government  
authorities, private sector, educational  
institutes, etc. should jointly arouse public  
awareness so that the general people  
realize the importance of consuming the  
certified organic rice in order to change the 
public behavior. The financial institutions 
should offer loans with low interest rates about 
4-7% per year for PGS farmers.

	 From Figure 2 regarding upgrading the 
supply chain of organic rice in Suphan Buri,  
the farmers will be able to notice their  
opportunities, and choose to undertake  
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based on their community potential for their 
best interest. From the harvest process, some 
rice straw may be made to be the fertilizer 
or briquette fuel. After milling some paddy to 
be the brown rice, it may be made to be the 
pre-cooked rice porridge for patients, elderly, 
children, and healthcare people, or organic rice 
porridge for patients in state-owned hospitals 
and private hospitals while the community rice 
mills will be the distribution center. Some husk 
and rice bran after milling may be used as the 
biomass fuel and to pave the farm ground, 
to be the fertilizer and ingredients of animal 
feed, which may be kept for consumption in 
household or they may be made to be the 
wine vinegar. For the head rice, broken rice, 
grist, and rice germ, they may be made to be 
some snack, rice pellet, extracts for drug, and 
supplements. The farmers may form a group 
to carry out the eco-tourism linking upstream, 
midstream, and downstream together, which 
will be delivered to the consumers through the 
story creation, from farm to table activities, 
production of food containers from rice straw. 
These stories may be communicated to the 
consumers via applications

	 linked to the mobile and website. 

Therefore, the processing of organic rice is an 
innovation possibly made by local communities  
to generate more income and to shift their 
quality of life, and this will be a sustainable  
development. Meanwhile, the operations 
among the government and private sectors 
should be integrated. Certain main agencies, 
including provincial community development  
and Pracharat Rak Samakkee (social  
enterprise) Co., Ltd. to set up the food safety 
project by the civil state mechanism so that 
the output will be linked to 5 Ror., that is, 
delivery the vegetables and organic rice to 
community hospitals in 2 districts, lunch for 
community schools in 1 district, but the hotels, 
restaurants and factories are on the process 
of coordination. 

	 It is suggested for further study that: 
1) a study on the cost reduction for circulation 
economy of organic rice in Suphan Buri should 
be conducted ; 2) a study on indicators should 
be conducted in order to analyze both financial 
and non-financial performance of supply chain 
to obtain various and balanced viewpoints 
; and 3) a study on the organic rice supply 
chain in other areas should be conducted and 
compared.
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ห่วงโซ่อุทานข้าวอินทรีย์ในจังหวัดสุพรรณบุรี 70 มานิดา เชื้ออินสูง, โภคทรัพย์ พุ่มพวง, พรพิมล นามวงศ์
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ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก และค่าดัชนี
ลูกน้ำ�ยุงลาย จังหวัดตรัง
Effectiveness of Promoting Health Literacy on the Health Literacy, Prevention  
and Control of Dengue Haemorrhagic Fever and Aedes Aegypti Larval  
Indices, Trang Province

วรารัตน์ ทิพย์รัตน์1, กนกพรรณ พรหมทอง1, มนตรี รักภักดี2

Wararat Tiparat1, Kanokpan Promtong1, Montree Rakpakdee2

Received: 1 January 2021 	 Revised: 5 April 2021	 Accepted: 26 April 2021

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลัง เพื่อศึกษาประสิทธิผล
ของโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อความรอบรู้ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออก และค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลายก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ กลุ่มตัวอย่าง
คอื สมาชกิทีเ่ปน็ตัวแทนครวัเรอืนทีพ่บแหลง่เพาะพนัธุล์กูน้ำ�ยงุลายและมรีะดบัความรอบรูด้า้นสขุภาพ
อยู่ในระดับต่ำ� ตำ�บลหนองตรุด อำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง จำ�นวน 27 คน ได้รับโปรแกรมการสร้างเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ เป็นเวลา 4 สัปดาห์ และติดตามผล 1 เดือนหลังเสร็จสิ้นโปรแกรม เก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามความรอบรูด้า้นสขุภาพ แบบสอบถามพฤตกิรรมการปอ้งกนัและควบคมุโรค
ไข้เลือดออก และแบบประเมินค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ได้ค่าดัชนี
ความตรงตามเนื้อหา (CVI) เท่ากับ.87 และ.89 ตามลำ�ดับ ตรวจสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านความรู้ความเข้าใจ โดยใช้ KR-20 และด้านอื่นๆ อีก 4 ด้านโดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ.84 และ.97 ตามลำ�ดับ และค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก เท่ากับ.82 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติค่า paired t-test ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าเฉลี่ยความรอบรู้ด้านสุขภาพ หลังเข้าร่วมโปรแกรมการ
สรา้งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพมคีา่สงูกวา่กอ่นเขา้รว่มโปรแกรมฯ อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติ ิ(p<.01) 
(M=75.52, S.D.=5.70, M=40.04, S.D.=3.77 ตามลำ�ดบั) 2) คา่เฉลีย่พฤตกิรรมการปอ้งกนัและควบคมุ

1	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีตรัง คณะพยาบาลศาสตร์สถาบันพระบรมราชชนก, โทร 08-3172-4822, mail:wararatt@bcnt.ac.th 
2	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลหนองตรุด อำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง
1	 Boromarachanonburi, Nursing College of Trang, Department of Nursing, Praboromarajchanok Institute
2	 NongTrud Sub-district, Mueang Distric, Trang Province



ประสิทธิผลของโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อ 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรค...	
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โรคไข้เลือดออก หลังเข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพมีค่าสูงกว่าก่อนเข้าร่วม 
โปรแกรมฯ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<.01) (M=40.19, SD=4.54, M=27.41, SD=2.26 ตามลำ�ดับ) 
3) ค่าดชันลีกูน้ำ�ยงุลายหลังการเขา้รว่มโปรแกรมการสรา้งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพมคีา่ต่ำ�กวา่กอ่น
เข้าร่วมโปรแกรมฯ ไม่พบแหล่งเพาะพันธ์ลูกน้ำ�ยุงลายในครัวเรือน (HIหลัง=0, HIก่อน=100) 

คำ�สำ�คัญ:	 โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ, พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้
เลือดออก, ค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย

Abstract
	 This one group pre-post-test design pre-experimental research was based on the  
promoting health literacy concept. It aimed to study the effectiveness of a program promoting 
health literacy on the prevention and control of dengue haemorrhagic fever and aedes aegypti 
larval indices. The sample was 27 household members who found mosquitoes breeding and where 
health literacy level was low at sites in Nong Trud Sub-district, Mueang District, Trang Province. 
Samples received a program promoting health literacy for 4 weeks and were followed up in one 
month after the program implementation. Data were collected by health literacy questionnaires, 
behavior for dengue hemorrhagic fever prevention and control and aedes aegypti larval indices 
questionnaires. Content validity analysis of the questionnaire was confirmed by the experts, 
with a CVI of.87 and.89, respectively. KR-20 and Cronbach’s alpha coefficient were employed 
to test reliability of the questionnaires, yielding values of.84 in the knowledge part and.97 in the 
rest of the questionnaire and.82 in the behavior for dengue hemorrhagic fever prevention and 
control questionnaires. Data were analyzed using paired t-tests. The results were as follows. 
1) Mean scores of behavior for dengue hemorrhagic fever prevention and control were higher 
than before receiving the program (M=75.52, S.D.=5.70, M=40.04, S.D.=3.77, respectively) and 
were statistically significant at a level of.01. 2) Mean scores of behavior for dengue hemorrhagic  
fever prevention and control were higher than before receiving the program (M=40.19,  
S.D.=4.54, M=27.41, S.D.=2.26, respectively) with statistical significance at a level of.01. 3) 
House Index was lower than before receiving the program, and Aedes mosquitoes breeding 
sites were not found. (HIPost=0, HIPre=100) 

Keywords:	The promoting health literacy program, behavior for dengue hemorrhagic fever 
prevention and control, aedes aegypti larval indices.

บทนำ�
	 สถานการณ์โรคไข้เลือดออกเป็นปัญหา
สำ�คัญทางด้านสาธารณสุขของประเทศไทย จาก

ข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ.2557-2561 
ประเทศไทยมีอัตราป่วยด้วยโรคไข้เลือดออก
เทา่กบั 63.25, 222.58, 96.76, 80.80 และ 129.96 
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ต่อแสนประชากร และมีอัตราป่วยตายร้อยละ 
0.10, 0.10 1.10, 0.12 และ 0.13 ตามลำ�ดับ (กรม
ควบคุมโรค, 2562) ซึ่งอัตราป่วยตายมีแนวโน้ม
เพิ่มสูงขึ้น จากการพยากรณ์โรคในปี พ.ศ.2562 
โดยใช้ข้อมูลจำ�นวนผู้ป่วยย้อนหลัง 10 ปี (พ.ศ.
2551-2561) คาดว่าจะพบผู้ป่วยไข้เลือดออก
ประมาณ 94,000-95,000 ราย (สถาบันป้องกัน
และควบคุมโรคเขตเมือง, 2561) การกระจายการ
เกิดโรคไข้เลือดออกรายภาคพบว่าภาคใต้มีอัตรา
ป่วยสูงที่สุด เท่ากับ 46.78 ต่อประชากรแสนคน 
ซึ่งลักษณะการเกิดโรคเป็นแบบระบาด 2 ปี เว้น 
1 ปี ในปี พ.ศ.2561 จังหวัดตรังได้รับรายงาน
ผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก จำ�นวน 591 ราย อัตรา
ปว่ย 91.90 ตอ่แสนประชากร มรีายงานผูเ้สยีชวีติ
จำ�นวน 2 ราย อัตราป่วยตายร้อยละ 0.34 โดยใน
เขตอำ�เภอเมืองเป็นพ้ืนที่ที่มีการระบาดของโรค 
มีอัตราป่วย 11.52 ต่อแสนประชากร (สำ�นักงาน
สาธารณสุขจังหวัดตรัง, 2562)

	 จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าผู้ที่ป่วย
ด้วยโรคไข้เลือดออกที่มีอาการรุนแรงอาจส่งผล
ต่อการเกิดภาวะช็อกจากภาวะรั่วของพลาสมา
และเป็นสาเหตุสำ�คัญของการรักษาตัวในโรง
พยาบาล หากไม่ได้รับการรักษาและการวินิจฉัย
อย่างถูกต้อง จะส่งผลให้ผู้ป่วยเสียชีวิตได้อย่าง
รวดเร็ว (World Health Organization, 2019) 
อีกทั้งยังส่งผลกระทบทางสังคม เศรษฐกิจ และ
สุขภาพ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ชุมชน จนถึง
ระดับชาติซ่ึงไม่สามารถ ตีมูลค่าความเสียหาย
ได้ ถึงแม้ว่าจะมีความร่วมมือจากทั้งหน่วยงาน
ของภาครัฐและเอกชนในการรณรงค์ป้องกันและ
ควบคุมมาโดยตลอด แต่ก็ยังพบว่าปัญหาโรค
ไข้เลือดออกไม่ได้ลดลงมากนัก และยังคงเป็น
ปัญหาสำ�คัญระดับประเทศเรื่อยมา ปัจจัยเสี่ยง
ท่ีสำ�คัญนอกจากปริมาณฝน อุณหภูมิ และพื้นที่
ป่าแล้วยังพบว่าหากประชาชนขาดการรับรู้และ

ความตระหนัก รวมทั้งไม่ได้มีส่วนร่วมเท่าที่ควร
ไม่เหน็ความสำ�คญัของการทำ�ลายแหลง่เพาะพนัธุ์
ยุง คิดว่าเป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่และอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน ส่งผลให้ไม่สามารถ
กำ�จัดลูกน้ำ�ยุงลายได้ เป็นสาเหตุสำ�คัญที่ทำ�ให้
พบผู้ป่วยไข้เลือดออกเป็นประจำ�ทุกปี (อมลรดา 
รงค์ทอง, สุพัฒนา คำ�สอน, 2562) สอดคล้องกับ
การศึกษา ที่พบว่าการเข้าร่วมค้นหาหรือสำ�รวจ
แหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลายในหมู่บ้านเป็นการ
มีส่วนร่วมของประชาชนน้อยที่สุด (ณรงค์ศักดิ์ 
อินต๊ะ, ณรงค์ ณ เชียงใหม่, ทรงยศ คำ�ชัย, 
2557) ประชาชนมีความต้องการให้อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน (อสม.) มาช่วยกำ�จัด
ลูกน้ำ�ยุงลายและแจกทรายอะเบทอย่างสม่ำ�เสมอ 
และตอ้งการใหห้นว่ยงานมาพน่สารเคมทีกุสปัดาห ์
ซึ่งสะท้อนถึงความเข้าใจไม่ถูกต้อง (ชัยวัฒน์ 
แพทย์พงศ์, 2563) รวมทั้งประชาชนยังมีความ
เข้าใจว่าผู้ที่มีหน้าที่ในการป้องกันควบคุมโรค
ติดต่อที่นำ�โดยยุงลายคือ อสม. เท่านั้น (วิษณุ  
ธนิลบล, กฤตภิษัช ไม้ทองงาม, 2563)

	 ความรอบรู้ ด้ านสุขภาพเป็นความ
สามารถและทักษะในการเข้าถึงข้อมูล ความรู้ 
ความเข้าใจเพื่อการวิเคราะห์ ประเมินการปฏิบัติ
และการจัดการตนเอง รวมทั้งสามารถชี้แนะเรื่อง
สุขภาพส่วนบุคคล ครอบครัว และชุมชนเพื่อ
สขุภาพทีด่ ี(กองสขุศกึษา, 2561) ความรอบรูด้า้น
สุขภาพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสุขภาพและ
ผลลัพธ์ทางสุขภาพ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ วีระ กองสนั่น, อมรศักดิ์ โพธิ์อ่ำ� (2563) 
พบว่าความรอบรู้ด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือด
ออกของ อสม. โดยการได้รับการสนับสนุนข้อมูล
โรคไข้เลือดออกจะมีความสัมพันธ์กับความรอบรู้
ด้านสุขภาพอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (อดุลย์ 
ฉายพงษ์, ปริมล อ่อนมะเสน, 2563) ดังนั้นการ
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สนับสนุนให้ประชาชนมีความสามารถและทักษะ
เพือ่สรา้งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพ โดยดำ�เนนิ
การพัฒนา “ข้อมูลสุขภาพที่มีคุณภาพ” ให้มีการ
จัดวางไว้อย่างเป็นระบบ โดยผู้ใช้หรือประชาชน
จะต้องมีความสามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นได้ เพื่อ
นำ�ข้อมูลมาใช้ทำ�ความเข้าใจ และนำ�มาใช้ในการ
ดูแลสุขภาพของตนเองหรือผู้อื่นเพื่อส่งผลต่อ
ด้านสุขภาพอย่างยั่งยืน (ขวัญเมือง แก้วดำ�เกิง, 
2562) และในปจัจบัุนการดำ�เนนิงานของกระทรวง
สาธารณสุขมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศตาม
โมเดลประเทศไทย 4.0 และภายใต้ทิศทางแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ.2560-2564) ให้ทุกภาคส่วนร่วมสร้างสังคม
ท่ีเป็นสุข ดำ�เนินงานขับเคล่ือนความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ และการสื่อสารสุขภาพเพื่อให้ประชาชน
มีความรอบรู้และความสามารถด้านสุขภาพของ
บุคคลในการกลั่นกรอง ประเมิน และตัดสินใจ
ท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วยตนเอง พัฒนา
ชุมชนหรือท้องถิ่นเป็นชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ 
(health literacy organization) ซึ่งถือได้ว่าเป็น
แนวคิดหนึง่ในการสรา้งเสรมิสขุภาพ ทำ�ใหบ้คุคล
มศีกัยภาพในการเขา้ถงึขอ้มลู ทำ�ความเขา้ใจ และ
นำ�ไปใช้อย่างถูกต้อง บุคคลที่มีความรอบรู้ด้าน
สุขภาพในระดับที่เหมาะสมจะมีความสามารถ
ในการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัว และชุมชน 
และมีความสัมพันธก์บัผลลัพธท์างสขุภาพ (นทิรา  
กิจธีระวุฒิวงษ์, 2558) 

	 ตำ�บลหนองตรดุเปน็พื้นทีท่ีม่กีารลงนาม
บันทึกความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนเข้มแข็ง 
(MOU) กับวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง 
และเป็นพื้นที่หนึ่งในเขตอำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง 
ท่ีพบจำ�นวนผู้ป่วยไข้เลือดออกในช่วง 3 ปีย้อน
หลังก่อนทำ� MOU ในปี พ.ศ.2557-2559 ต่อเนื่อง
กันเท่ากับ 162.67, 200.32 และ 552.48 ต่อแสน
ประชากร ซึ่งถือเป็นปัญหาเร่งด่วนที่ต้องมีการ

ดำ�เนินการแก้ไข ถึงแม้ว่าในปี พ.ศ.2560-2562 
จำ�นวนผู้ป่วยโรคไข้เลือดออกในพื้นที่ลดลงและ
ไมพ่บผูเ้สยีชวีติ แตจ่ากการวเิคราะหข์อ้มลูพบวา่
ประชาชนแตล่ะหลงัคาเรือนมคีวามเขา้ใจเกีย่วกบั
ข้อมูลการป้องกันโรคไข้เลือดออกไม่ถูกต้อง เช่น 
เข้าใจว่ายุงลายวางไข่ในน้ำ�เสีย เช่น คูระบายน้ำ�
ทิ้ง คิดว่าการป้องกันโรคโดยการพ่นสารเคมีเป็น
วิธีการที่ดีที่สุด อยากให้มาพ่นสารเคมีทุกสัปดาห์ 
ไม่เคยค้นหาหรือสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการ
ป้องกันโรคไข้เลือดออกเพิ่มเติม รับฟังข้อมูลจาก 
อสม.ในพืน้ทีเ่พยีงดา้นเดยีว ขาดความตระหนกัใน
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกอย่างต่อ
เนือ่ง ตอ้งรอการกระตุน้จากเจา้หนา้ทีด่า้นสขุภาพ 
ต้องการให้ อสม.เดินสำ�รวจและกำ�จัดแหล่งเพาะ
พันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลายให้ทุกสัปดาห์ เพราะคิดว่าเป็น
หน้าที่ของ อสม.และเจ้าหน้าที่โดยตรง ดังนั้นการ
สรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัชมุชนโดยการเสรมิสรา้ง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพให้เกิดกับประชาชนทุก
ครัวเรือนในชุมชนหนองตรุดนับว่าเป็นสิ่งสำ�คัญ
ที่ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยจึงนำ�หลัก
การเสริมสร้างความรอบรู้ดา้นสขุภาพตามแนวคดิ
ของ ขวัญเมือง แก้วดำ�เกิง (2562) ซ่ึงประกอบ
ด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 1) เข้าถึง 2) เข้าใจ 3) ไต่ถาม 4) 
ตัดสินใจ และ5) นำ�ไปใช้ มาดำ�เนินโปรแกรมการ
สร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกัน
และควบคมุโรคไขเ้ลอืดออก เพือ่เป็นการยกระดบั
ความรอบรู้ด้านสุขภาพให้สูงข้ึน ทำ�ให้ประชาชน
ตำ�บลหนองตรดุสามารถคดิวเิคราะหด์า้นสขุภาพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในระดับปัจเจกและ
ระดับชุมชน ตลอดจนพึ่งตนเองด้านสุขภาพได้ 
เกิดพฤติกรรมการป้องกันและควบคุมการเกิดไข้
เลือดออกในชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการ
สร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อความรอบรู้
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ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออก และค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลายของ
ประชาชนตำ�บลหนองตรุด อำ�เภอเมือง จังหวัด
ตรัง

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาความรอบรู้ด้าน
สุขภาพในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือด
ออก ตามองคป์ระกอบความรอบรูด้้านสขุภาพของ 
ขวัญเมือง แก้วดำ�เกิง (2562) ซึ่งประกอบด้วย 5 
ดา้น ดงันี ้1) เขา้ถงึ 2) เขา้ใจ 3) ไตถ่าม 4) ตดัสินใจ  
และ 5) นำ�ไปใช้ การพัฒนาความสามารถพื้นฐาน
เหลา่นี ้ทำ�ใหบ้คุคลมศีกัยภาพในการเขา้ถงึขอ้มลู 
ทำ�ความเข้าใจ และนำ�ไปใช้อย่างถูกต้อง โดย
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ จำ�แนกตามระดับในการ

พฒันาของ Nutbeam (2008) เป็น 3 ระดบั ซึง่ขวญั
เมือง แก้วดำ�เกิง (2562) ได้กำ�หนดองค์ประกอบ 
ด้านการเข้าถึงและเข้าใจ อยู่ในระดับพื้นฐาน  
องค์ประกอบด้านการไต่ถาม อยู่ ในระดับ
ปฏิสัมพันธ์ และองค์ประกอบด้านการตัดสินใจ
และการนำ�ไปใช้อยู่ในระดับวิจารณญาณ ผู้วิจัย
จึงนำ�แนวคิดนี้มาใช้ในการสร้างเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพในการป้องกันและควบคุมโรคไข้
เลือดออกของประชาชนตำ�บลหนองตรุด อำ�เภอ
เมือง จังหวัดตรัง เพื่อให้ประชาชนมีพฤติกรรม
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกที่ถูกต้อง
เหมาะสม มีพฤติกรรมการปฏิบัติที่ต่อเนื่องส่งผล
ให้ค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย (HI) ในแต่ละหลังคาเรือน
ลดลง โดยสามารถนำ�มาเขียนเป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัยดังแผนภาพที่ 1

โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ขั้นตอนที่ 1 ความสามารถและทักษะขั้นพื้นฐาน
	 - ด้านการเข้าถึง 
	 - ด้านการเข้าใจ
ขั้นตอนที่ 2 ความสามารถและทักษะขั้นการมีปฏิสัมพันธ์
	 - การไต่ถาม 
ขั้นตอนที่ 3 ความสามารถและทักษะขั้นวิจารณญาณ
	 - การตัดสินใจ
	 - การนำ�ไปใช้

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ

ค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย

พฤติกรรมการป้องกันและควบคุม 
โรคไข้เลือดออก

วิธีการศึกษา
	 การวจิยัครัง้น้ีเปน็การวิจัยก่ึงทดลองแบบ
กลุม่เดยีว วดัผลกอ่นและหลังการได้รบัโปรแกรมฯ 
(One-group pre-test post-test design) 

	 ประชากร คือ สมาชิกที่เป็นตัวแทนครัว
เรอืน อาศยัอยูใ่นตำ�บลหนองตรดุ ในเขตความรบั
ผดิชอบของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตำ�บลหน
องตรุด อำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง จำ�นวนทั้งหมด 
866 หลังคาเรือน (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำ�บลหนองตรุด, 2562) 

	 กลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิกที่เป็นตัวแทน
ครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในเขตความรับผิดชอบของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลหนองตรุด 
อำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง  
(Purposive sampling) เลือกหมู่บ้านที่มีค่า HI 
สูงที่สุด คือ หมู่ที่ 2 จากทั้งหมด 4 หมู่บ้าน หลัง
จากนัน้คดัเลอืกคณุสมบตักิลุม่ตวัอยา่งตามเกณฑ์
คัดเข้า คือ 1) เป็นสมาชิกครอบครัวที่มีอายุ 20-
70 ปี และมีบทบาทหลักในการตัดสินใจจัดการ
ครอบครัว 2) ไม่เป็น อสม. 3) สามารถอ่านออก
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เขียนได้ 4) ได้รับการประเมินความรอบรู้ด้าน
สุขภาพเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคไข้
เลือดออกอยู่ในระดับต่ำ� 5) พบแหล่งเพาะพันธุ์
ลกูน้ำ�ยงุลายในภาชนะน้ำ�ขงัในครวัเรอืน 1 ภาชนะ
ขึน้ไป 6) มีความยินดเีขา้รว่มโครงการวิจยัทกุครัง้ 
กำ�หนดคุณสมบัติเกณฑ์การคัดออก (Exclusion 
criteria) คือ เข้าร่วมไม่ครบตามกำ�หนด ย้ายถิ่น
ที่อยู่ หรือ ไม่สมัครใจอยู่จนครบ

	 คำ�นวณกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม  
G* Power ใช้ Test family เลือก t-test,  
Statistical test เลือก Means: Difference from 
constant (one sample case) กำ�หนดค่าอิทธิพล
ขนาดกลาง (Effect size)=0.5 ค่าความคลาด
เคล่ือน (Alpha)=0.05 และคา่ Power=0.8 ไดก้ลุ่ม
ตัวอย่าง 27 หลังคาเรือน โดยการสุ่มอย่างง่าย 
ด้วยวิธีการจับสลาก (Simple random sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
2 ชุด ดังนี้ 

	 1. เครื่องมือที่ ใช้ในการทดลอง คือ 
โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้ เ ลือดออก 
ประกอบด้วย 1) คู่มือโปรแกรมการสร้างเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพฯ ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้น
ตามองค์ประกอบความรอบรู้ด้านสุขภาพของ  
ขวญัเมอืง แก้วดำ�เกงิ (2562) รว่มกบัการทบทวน
วรรณกรรม ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยการดำ�เนิน
กิจกรรมเป็นเวลา 4 สัปดาห์ และมีการติดตาม
ผล 1 เดือนหลังเสร็จสิ้นโปรแกรมฯ โดยสัปดาห์
ที่ 1 เป็นการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพขั้น
พื้นฐาน ในด้านการเข้าถึง เข้าใจ และสัปดาห์ที่ 2 
พฒันาความรอบรูด้้านสุขภาพขัน้การมปีฏสัิมพันธ์
ในด้านการไต่ถาม และขั้นการมีวิจารณญาณด้าน
การตัดสินใจ สัปดาห์ที่ 3 และ 4 เป็นการพัฒนา
ความรอบรูด้้านสุขภาพขัน้การมวิีจารณญาณดา้น
การนำ�ไปใช้ และ 2) แผนการสอนเรื่อง สาเหตุ 

อาการ ความรุนแรงของโรค การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออก ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องดำ�เนินการใน
สปัดาหท์ี ่1 เพือ่สรา้งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพ
ขั้นพื้นฐานในด้านความเข้าใจให้กับกลุ่มตัวอย่าง 
ซึง่ไดผ้า่นการตรวจความตรงของเนือ้หาจากผูท้รง
คณุวฒุจิำ�นวน 3 ทา่น และนำ�ไปทดลองใชก้บักลุม่
ที่มีลักษณะเดียวกับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 3 ราย 
เพือ่ประเมนิคูม่อื แผนการสอน และทดสอบความ
เป็นปรนัย ดูความชัดเจนของภาษาและความ
เข้าใจของกลุ่มตัวอย่าง

	 2. เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ

	 2.1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน
วรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง จำ�นวน 9 ข้อ 
ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการ
ศึกษา อาชีพ รายได้ครอบครัว จำ�นวนสมาชิกใน
บ้าน ประวัติการเจ็บป่วยด้วยไข้เลือดออก และ
ภาชนะที่พบลูกน้ำ�ในครัวเรือน ลักษณะคำ�ตอบ
แบบเติมคำ�ตอบและแบบเลือกตอบ

	 2.2 แบบสอบถามความรอบรู้ดา้นสขุภาพ
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ซึ่ง 
ผู้วิจัยได้พัฒนามาจากงานวิจัยของ อัญชลี  
จันทรินทรากร (2557) เป็นแบบสอบถามจำ�นวน 
50 ข้อ ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงันี ้1) ดา้นการเข้าถึง
ข้อมูลในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
จำ�นวน 10 ขอ้ มาตราประมาณคา่ 5 ระดบั คะแนน
ตัง้แต ่0-4 คะแนน คะแนนรวมทัง้หมด 40 คะแนน 
กำ�หนดเกณฑ์การให้คะแนนคือ ไม่ได้ปฏิบัติ  
(0 คะแนน) ปฏิบัตินานๆ ครั้ง (1 คะแนน) 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง (2 คะแนน) ปฏิบัติบ่อยครั้ง  
(3 คะแนน) และปฏบิตัทิกุครัง้ (4 คะแนน) 2) ดา้น
ความเขา้ใจในการปอ้งกนัและควบคมุโรคไขเ้ลอืด
ออก จำ�นวน 10 ข้อ มีตัวเลือก 3 ตัวเลือก คือ ใช่ 
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ไม่ใช ่และไม่แน่ใจ มคีำ�ตอบทีถ่กูตอ้งเพยีงคำ�ตอบ
เดยีว ตอบถกูได ้1 คะแนน ตอบผดิได้ 0 คะแนน 3) 
ด้านการไต่ถาม 4) ด้านการตัดสินใจและ 5) ด้าน
การนำ�ไปใชใ้นการปอ้งกนัและควบคมุโรคไขเ้ลือด
ออก ด้านละ 10 ข้อ ลักษณะคำ�ถามเป็นมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ คะแนนตั้งแต่ 0-4 คะแนน 
กำ�หนดเกณฑ์การให้คะแนนคือ ไม่ได้ปฏิบัติ  
(0 คะแนน) ปฏิบัตินานๆ ครั้ง (1 คะแนน) 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง (2 คะแนน) ปฏิบัติบ่อยครั้ง  
(3 คะแนน) และปฏิบัติทุกครั้ง (4 คะแนน) 

	 2.3 แบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออก ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาและ
ปรบัปรงุมาจากแบบสอบของจริวรรณ วันสามงา่ม 
(2559) จำ�นวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ยขอ้คำ�ถามทาง
บวกและทางลบ ลักษณะคำ�ตอบเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) 4 ระดับ คือ ปฏิบัติ
เป็นประจำ� (3 คะแนน) ปฏบิตับิางครัง้ (2 คะแนน) 
ปฏิบัตินานๆ ครั้ง (1 คะแนน) และไม่ปฏิบัติเลย  
(0 คะแนน) 

	 2.4 แบบประเมินค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย 
(House Index: HI) เปน็แบบสอบถามทีผู่วิ้จยัใช้ใน
การสำ�รวจแหลง่เพาะพนัธุล์กูน้ำ�ยงุลายของแตล่ะ
หลงัคาเรอืน โดยใช้แบบฟอรม์ของกรมควบคุมโรค 
(2562) 

	 โดยข้อคำ�ถามทั้งหมดผ่านการพิจารณา
จากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญในด้านการ
วิจัยความรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้านการพยาบาล
อนามัยชุมชน และด้านระบาดวิทยา จำ�นวน 3 
ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของ
แบบสอบถาม มีค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity Index: CVI) ของแบบสอบถาม
ความรอบรู้ด้ านสุขภาพและแบบสอบถาม
พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือด
ออกเท่ากับ.87 และ.89 ตามลำ�ดับ และนำ�ไป
ทดสอบหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามกบักลุ่ม

ที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 
30 คน โดยแบบสอบถามความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ด้านความเข้าใจ ใช้ KR-20 และด้านอื่นๆ อีก 4 
ด้าน หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค ได้
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ.84 และ.97 ตามลำ�ดับ 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามพฤติกรรม
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ได้ค่า 
ความเชือ่มัน่เทา่กบั.82 โดยรวมทัง้ฉบบัมีคา่ความ
เชื่อมั่นเท่ากับ.87 

	 จริยธรรมวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยพิทักษ์สิทธิ์กลุ่ม
ตัวอย่าง โดยนำ�โครงร่างการวิจัยเสนอต่อ คณะ
กรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนีตรัง ได้รับการอนุมัติ 
หมายเลข 69/2562 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2562  
ผู้วิจัยช้ีแจงให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย การเก็บ
รวบรวมข้อมูล สอบถามความสมัครใจในการเข้า
ร่วมการวิจัย กลุ่มตัวอย่างสามารถออกจากการ
วิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่มีผล เสียหายต่อกลุ่ม
ตัวอย่าง ข้อมูลที่ได้จะเก็บไว้เป็นความลับ ไม่
สามารถสืบค้นถึงเจ้าของข้อมูลเป็นรายบุคคลได้ 
และนำ�เสนอในภาพรวม ข้อมูลจะถูกทำ�ลายทันที
หลังจากมีการตีพิมพ์เผยแพร่

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง ณ หอ้งประชมุโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ
ตำ�บลหนองตรุด อำ�เภอเมือง จังหวัดตรัง และใน
ชุมชนจากการเยี่ยมบ้าน ดำ�เนินกิจกรรมทั้งหมด 
4 สัปดาห์ และติดตามหลังเข้าร่วมโปรแกรมฯ 1 
เดอืนโดยจดักจิกรรมเป็นรายกลุม่ คร้ังละ 2 ชัว่โมง 
ในสัปดาห์ที่ 1 และ 2 ส่วนสัปดาห์ที่ 3 และ 4 เป็น
กิจกรรมเยี่ยมบ้าน ดังนี้

	 สัปดาห์ที่  1 ประเมินพฤติกรรมการ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก (pre test) 
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และจดักิจกรรมสรา้งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพ
เก่ียวกับความสามารถและทักษะขั้นพื้นฐานใน
ดา้นการเข้าถงึ และเขา้ใจเกีย่วกบัการปอ้งกนัและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออก โดยฝึกทักษะการเข้าถึง
และค้นหาข้อมูล แนะนำ�แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
และให้ความรูเ้ก่ียวกบัสาเหต ุอาการ ความรนุแรง
ของโรค และการปอ้งกันโรคไขเ้ลือดออก โดยใช้สือ่ 
key Message

	 สปัดาหท์ี ่2 ทกัษะขัน้การมปีฏสิมัพนัธใ์น
ด้านการไต่ถาม และทักษะขั้นการมีวิจารณญาณ
ด้านการตัดสินใจเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออก โดยฝึกทักษะการไต่ถาม (ask 
me) และ teach back และให้กลุ่มตัวอย่างตั้ง 
เป้าหมายในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ
ป้องกันและควบคุมไข้เลือดออกในครัวเรือน

	 สัปดาห์ที่ 3 ทักษะขั้นการมีวิจารณญาณ
ด้านการนำ�ไปใช้ โดยมีการติดตามเยี่ยมบ้าน
แต่ละหลังคาเรือน และมีการประเมินเป้าหมาย
ในการปรับพฤติกรรมในแต่ละครัวเรือน และให้
กลุ่มตัวอย่างมาแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการ
ควบคุมและป้องกันโรคที่ รพ.สต. 

	 สัปดาห์ที่ 4 ทักษะขั้นการมีวิจารณญาณ
ด้านการนำ�ไปใช้ ประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพ
และพฤตกิรรมการปอ้งกนัและควบคมุโรคไขเ้ลือด
ออกโดยใช้แบบสอบถาม (post test) และเปิด
โอกาสให้กลุม่ตวัอยา่งแลกเปล่ียนประสบการณ์ใน
การปฏบิตัเิพือ่ปอ้งกันและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
ในครัวเรอืนทัง้ประสบการณท์ี่ประสบความสำ�เรจ็
และประสบการณท์ีไ่มส่ำ�เรจ็ พรอ้มรว่มกันกำ�หนด
แนวทางในการควบคุมและป้องกันการเกิดโรค 
ไข้เลือดออกที่ยั่งยืนในชุมชน

	 สปัดาหท์ี ่5, 6, 7 ตดิตามการปฏบิตัโิดยมี
การสรา้งกลุม่ไลน ์และรายงานกิจกรรมทีไ่ดป้ฏบิตัิ
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในครัว
เรือน และให้คำ�แนะนำ�เพิ่มเติม

	 สัปดาห์ที่ 8 ติดตามเยี่ยมบ้าน ประเมิน
ค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลายและให้คำ�แนะนำ�เพิ่มเติม

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 นำ�ขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูป โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 3.1 ข้อมูลสว่นบคุคล วเิคราะหโ์ดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา ความถี่ และร้อยละ 

	 3.2 เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ความรอบรูด้า้น
สุขภาพในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือด
ออกก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการสร้าง
เสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ โดยใช้สถิติทดสอบ
ค่าเฉลี่ยของประชากร 2 กลุ่มสัมพันธ์กัน (pair 
t-test) และมีการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นก่อน
ใช้สถิติ โดยพิจารณาจากกราฟฮิสโตแกรม (Hair, 
Black, Babin, & Anderson, 2010) พบว่าข้อมูล
มีการแจกแจงแบบปกติ 

	 3.3 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียพฤติกรรมการ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกก่อนและหลัง
การเข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพ โดยใช้สถิติทดสอบค่าเฉลี่ยของ
ประชากร 2 กลุ่มสัมพันธ์กัน (pair t-test) และ
มีการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นก่อนใช้สถิติ โดย
พิจารณาจากกราฟฮิสโตแกรม (Hair, Black, 
Babin, & Anderson, 2010) พบว่าข้อมูลมีการ
แจกแจงแบบปกติ 

	 3.4 เปรียบเทียบค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย 
ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ โดยใช้สถิติวิเคราะห์ 
ความถี่ และร้อยละ

ผลการศึกษา
	 1. ข้อมูลทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง สว่นใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 77.80 มีอายุเฉลี่ย 54.93 
ปี (S.D.=11.29) อยู่ในช่วง 50-59 ปี มากที่สุด 
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ร้อยละ 33.33 สถานภาพสมรส ร้อยละ 81.50 
จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 66.67 
ประกอบอาชีพ ทำ�สวนยางพารา ร้อยละ 40.74 
รายได้ครอบครัวเฉล่ีย 12,203.70 บาท/เดือน 
(S.D.=9409.75) อยู่ในช่วง 5,001-10,000 บาท/
เดือน ร้อยละ 62.96 จำ�นวนสมาชิกในครอบครัว 
ส่วนใหญ่จำ�นวน 2 คน ร้อยละ 29.63 มีประวัติ
บุคคลในครอบครัวเจ็บป่วยด้วยโรคไข้เลือดออก 
รอ้ยละ 22.22 และพบภาชนะทีเ่ปน็แหลง่เพาะพนัธุ ์
ลูกน้ำ�ยุงลายในครัวเรือน 1-5 ภาชนะมากที่สุด 
ร้อยละ 88.89

	 2. เปรียบเทียบความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ในป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกก่อน
และหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ พบว่า หลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ค่า
เฉลี่ยความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกสูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรมฯ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ.01 
(M=75.52, S.D.=5.70, M=40.04, S.D.=3.77  
ตามลำ�ดับ) ดังตาราง 1

ตาราง 1	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ (N=27)

ความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกัน 
และควบคุมโรคไข้เลือดออก

M S.D. df t p-value

ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 40.04 3.77
26 37.50 .000*

หลังเข้าร่วมโปรแกรม 75.52 5.70

p* <.01

	 3. เปรียบเทียบพฤติกรรมการป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกก่อนและหลังการ
เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ พบว่า หลังการเข้าร่วมโปรแกรมการ
สร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกัน

และควบคุมโรคไข้เลือดออก ค่าเฉล่ียพฤติกรรม
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกสูงกว่า
ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ อย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิตทิีร่ะดบั.01 (M=40.19, S.D.=4.54, M=27.41, 
S.D.=2.26ตามลำ�ดับ) ดังตาราง 2

ตาราง 2	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ (N=27)

พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก M S.D. df t p-value

ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 27.41 2.26
26 16.87 .000*

หลังเข้าร่วมโปรแกรม 40.19 4.546
p* <.01



ประสิทธิผลของโปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อ 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการป้องกันและควบคุมโรค...	

80 วรารัตน์ ทิพย์รัตน์, กนกพรรณ พรหมทอง, มนตรี รักภักดี

	 4. เปรยีบเทยีบคา่ดชันลูีกน้ำ�ยงุลาย (HI) 
ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการสร้างเสริม 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ พบว่าหลังการเข้าร่วม 
โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้ เ ลือดออก  

คา่เฉลีย่ดชันลีกูน้ำ�ยงุลายมคีา่ต่ำ�กวา่กอ่นการเขา้
ร่วมโปรแกรม ฯ โดยไม่พบแหล่งเพาะพันธ์ลูกน้ำ�
ยุงลายในครัวเรือนเป้าหมายที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
(HIหลัง=0, HIก่อน=100) ดังตาราง 3

ตาราง 3	 ค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย (HI) ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ (N=27)

ดัชนีลูกน้ำ�ยุงลาย (HI) จำ�นวนหลังคาเรือน
เป้าหมายที่สำ�รวจพบ

จำ�นวนหลังคาเรือน
เป้าหมายที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

ร้อยละดัชนีลูกน้ำ�ยุง
ลาย

ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 27 27 100

หลังเข้าร่วมโปรแกรม 0 27 0

สรุปและอภิปรายผล
	 ผลการวิจัยพบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรม
การสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ประชาชน
ตำ�บลหนองตรุดมีพฤติกรรมการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกดีกว่าก่อนการเข้าร่วม 
โปรแกรมฯ ทั้ งนี้ เนื่ องจากในขั้นตอนของ 
โปรแกรมฯ ได้ดำ�เนินการตามแนวคิดการสร้าง
เสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของขวัญเมือง  
แก้วดำ�เกิง (2562) ซึ่งเป็นแนวคิดในการพัฒนา
ความสามารถขั้นพื้นฐาน ทำ�ให้บุคคลมีศักยภาพ
ในการเข้าถึงข้อมูล ทำ�ความเข้าใจ ตัดสินใจและ 
นำ�ไปใช้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับแนวคิด  
European health literacy consortium (2012) 
กล่าวว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นตัวกำ�หนด
กรอบความรู ้แรงจงูใจของบคุคลทีจ่ะเขา้ถงึ เขา้ใจ 
ประเมิน และประยุกต์ใช้ข่าวสารด้านสุขภาพ 
ในการตัดสินใจเพื่อการป้องกันโรค การส่งเสริม 
สุขภาพและธำ�รงรักษาสุขภาพ ดังนั้นในการ
ดำ�เนินโปรแกรมฯ ผู้วิจัยเริ่มจากการสร้างเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพในขั้นพื้นฐาน โดยจัด
กิจกรรมให้ตัวแทนครัวเรือน ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง (ร้อยละ77.80) และจบการศึกษา

ระดับประถมศึกษา (ร้อยละ 66.67) มีทักษะใน
การอ่านออกเขียนได้เป็นพื้นฐาน ฝึกการเข้าถึง 
ข้อมูลด้านสุขภาพเกี่ยวกับการป้องกันโรคไข้
เลือดออกจากช่องทางต่างๆ ทั้งสื่อแผ่นพับ  
สื่อออนไลน์ ฝึกทักษะการสืบค้นข้อมูล และการ
ทำ�ความเข้าใจกับข้อมูล ให้คำ�แนะนำ�แหล่งข้อมูล
จากสื่อที่เชื่อถือได้ ทำ�ให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึง
ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพใน
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกที่หลาก
หลายเพิ่มขึ้น รวมทั้งการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์จากตัวแทนครัวเรือนที่มีปัญหา
ในการพบแหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลายในครัว
เรือนเหมือนกัน ทำ�ให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
และการให้ความรู้เกี่ยวกับสาเหตุ อาการ ความ
รุนแรงของโรคไข้เลือดออก และการป้องกันโรค 
โดยผู้วิจัยใช้สื่อที่เป็น Key message ที่เข้าใจได้
ง่ายสอดคล้องกับบริบทในชุมชน ส่งเสริมให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความเข้าใจเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับการ
ศึกษาของ จันทกานต์ วลัยเสถียร, ธนิดา ผาติ
เสนะ (2557) พบว่าการจัดกิจกรรมให้ความรู้
เป็นการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ ดังน้ัน
การให้ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรคติดต่อนำ�โดย 
ยุงลาย และความรู้ในการป้องกันควบคุมโรคที่ 
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ถูกต้องเหมาะสม เป็นการพัฒนาทักษะด้าน 
ความเข้าใจในข้อมูลเก่ียวกับการป้องกันและ
ควบคุมไข้เลือดออก ซึ่งจะส่งเสริมให้ประชาชนมี
การปฏิบัติในการป้องกันควบคุมโรคติดต่อที่ถูก
ต้อง รวมทั้งการศึกษาของ ชัยวัฒน์ แพทย์พงศ์  
(2563) พบว่าปัจจัยที่นำ�ไปสู่การปฏิบัติเพื่อ
ป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออกคือ การได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะเป็นข้อมูลข่าวสารจาก
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือด
ออกใน อสม. (สิวลี รัตนปัญญา, 2561) สอดคล้อง
กับการศึกษาของ กานต์ณิพิชญ์ ปัญญธนชัยกุล, 
สุทธพีร มูล,วรวรรณ ชยัลิมปมนตร ี(2563) พบวา่ 
กลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ หลังการทดลองมีความรอบรู้
ดา้นสขุภาพเพ่ิมข้ึน ทำ�ใหเ้กดิการจดัการตนเองที่
ด ีสง่ผลตอ่การเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมการจดัการ
ตนเองในผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงที่เสี่ยงต่อ 
โรคไตเรื้อรังดีขึ้นด้วย 

	 ดังนั้น เม่ือบุคคลมีการรับรู้และมีความ
เขา้ใจเก่ียวกับการปอ้งกนัและควบคมุโรคไขเ้ลือด
ออกมากขึน้ มกีารไตถ่ามแลกเปล่ียนประสบการณ์
ระหวา่งกลุม่ดว้ยกนั เกดิการเรยีนรูจ้ากพฤตกิรรม
การปฏิบัติของแต่ละคน ทำ�ให้กลุ่มตัวอย่าง
สามารถวิเคราะห์ข้อมูล ตัดสินใจกับข้อมูลที่ได้
รับ ซึ่งการตัดสินใจเป็นกระบวนการแก้ไขปัญหา 
กำ�หนดแนวทางการปฏิบัติบนฐานข้อมูลข่าวสาร
ท่ีได้รับ การตัดสินใจจะประสบความสำ�เร็จได้
จำ�เป็นที่ต้องมีความเข้าใจและมีข้อมูลเพียงพอ 
(อัญชลี จันทรินทรากร, 2557) เมื่อกลุ่มตัวอย่าง
มกีารกำ�หนดเปา้หมายรว่มกนัในการลงมอืปฏบิตัิ
เพื่อกำ�จัดแหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลาย ทำ�ให้เกิด
เป็นแนวปฏิบัติในการป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก รวมทั้งในโปรแกรมการเสริมสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ผู้วิจัยได้มีการติดตาม

การเยี่ยมบ้านแต่ละหลังคาเรือน เป็นการกระตุ้น
ให้กลุ่มตัวอย่างมีการปฏิบัติในการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกที่ต่อเนื่อง และสามารถ
ให้คำ�แนะนำ�ได้สอดคล้องกับปัญหาที่พบใน
แต่ละหลังคาเรือน การให้กำ�ลังใจในการปฏิบัติที่ 
ถูกต้องเป็นการเสริมแรงให้ผู้ปฏิบัติทำ�กิจกรรม 
ดงักลา่วเพิม่ขึน้ การรว่มแลกเปลีย่นประสบการณ์
การปฏิบัติในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือด
ออกทั้งที่ประสบความสำ�เร็จและไม่ประสบความ
สำ�เร็จ เป็นการสะท้อนพฤติกรรมการปฏิบัติจาก
ประสบการณ์ เช่น “ตอนเช้าขณะเดินออกกำ�ลัง
กาย ได้เดินสำ�รวจน้ำ�ขังบริเวณบ้านไปด้วย ได้
ประโยชน์ทั้ง 2 อย่าง” และ“เดี๋ยวนี้พอลับมีดกรีด
ยางเสร็จ เทน้ำ�ทิ้งและขัดทุกรอบเลย วันก่อน
ที่สำ�รวจเจอลูกน้ำ�ไม่คิดว่าจะมีเพราะไม่เคยใส่
น้ำ�ค้างไว้ ได้แต่เทไม่เคยขัด ยุงวางไข่เฉยเลย
เปน็สิง่ทีม่องขา้มมาตลอด” เปน็ตน้ จากขอ้มลูการ 
แลกเปลี่ยนดังกล่าวทำ�ให้กลุ่มตัวอย่างสามารถ
นำ�แนวปฏิบัติของบุคคลอื่นไปปรับใช้เพื่อให้เกิด
ความเหมาะสมกับครัวเรือนตนเองต่อไปได้ ซึ่ง
การนำ�ความรู้นั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะก่อให้
เกิดพลังภายในกลุ่มสามารถต้านทานหรือจัดการ
ควบคุมอิทธิพลจากสิ่งเร้าที่เป็นปัจจัยเสี่ยงต่อ
สุขภาพในบริบทที่ตนอาศัยอยู่ได้ (ชาตรี แมตสี่, 
ศิวิไลซ์ วนรัตน์วิจิตร, 2560) 

	 หลังเสร็จสิ้นโปรแกรมฯ มีการติดตาม 
โดยการสร้างไลน์กลุ่มเพื่อกระตุ้นให้เกิดแนวทาง
การปฏิบัติ สามารถเห็นพฤติกรรมการปฏิบัติ  
ผู้วิจัยสามารถติดตามเป็นระยะและให้ข้อเสนอ
แนะเพิ่มเติมได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ประชาชน 
มีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติพฤติกรรมเพิ่มข้ึน  
การปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ก็จะส่งผลให้
ไม่พบแหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลายในครัวเรือน 
ซึง่หลงัดำ�เนนิโปรแกรมฯ 1 เดอืนไดม้กีารตดิตาม
เยี่ยมบ้านพบว่าหลังคาเรือนเป้าหมายที่เป็น 
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กลุ่มตัวอย่างไม่พบแหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ�ยุงลาย 
สอดคลอ้งกับการศกึษาประสทิธผิลของการมสีว่น
ร่วมของชุมชนกับการลดดัชนีลูกน้ำ�ยุงลายของ 
ศณิษา ตันประเสริฐ (2561) พบว่าค่าดัชนีลูกน้ำ�
ยุงลาย (HI) ลดต่ำ�ลง ร้อยละ 10.10 

	 สรุปได้ว่าโปรแกรมการเสริมสร้างความ
รอบรูด้า้นสขุภาพในการปอ้งกันและควบคุมโรคไข้
เลอืดออก ทำ�ใหป้ระชาชนตำ�บลหนองตรดุ มคีวาม
รอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันและ มีพฤติกรรม
ควบคุมโรคไข้เลือดออกเพิ่มขึ้น ส่งผลให้เกิด
พฤตกิรรมการปอ้งกันและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
ท่ีดี เกิดผลลัพธ์คือไม่พบแหล่งเพาะพันธุ์ลูกน้ำ� 
ยุงลายในชุมชน

ข้อเสนอแนะการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 โปรแกรมการสร้างเสริมความรอบรู้ด้าน
สขุภาพในการปอ้งกนัและควบคมุโรคไขเ้ลือดออก
นี้สามารถควบคุมค่าดัชนีลูกน้ำ�ยุงลายในพื้นที่
ให้ลดลงได้ ดังนั้นบุคลากรในพื้นที่สามารถนำ�
แนวทางกิจกรรมการสร้างความรอบรู้ การพัฒนา

ทักษะด้านการใช้ข้อมูลข่าวสาร การเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร การสร้างความเข้าใจ การสื่อสารทาง
สุขภาพ รวมถึงการตัดสินใจนำ�ไปใช้ตามกิจกรรม
ของโปรแกรมฯ ไปประยุกต์ใช้ เพื่อปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมของประชาชนในการควบคุมโรค 
ไข้เลือดออกในพื้นที่ที่มีการระบาดสูงต่อไป

ข้อเสนอแนะสำ�หรับงานวิจัยในคร้ัง
ต่อไป
 	 จากผลการศกึษาครัง้นีพ้บวา่ความรอบรู้
ดา้นการเขา้ถึงขอ้มลูและการไตถ่ามโดยใชเ้ทคนคิ 
ask me และ teach back ยังมีค่าเฉลี่ยในระดับต่ำ�
ดังนั้นควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความ
รอบรู้ด้านสุขภาพในด้านทักษะการเข้าถึงและ
ทักษะด้านการไต่ถาม โดยเพิ่มกิจกรรมและระยะ
เวลาในการพฒันาทกัษะดา้นนีอ้ยา่งนอ้ย 2-3 ครัง้ 
เพื่อให้เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพเพิ่มข้ึนที่จะ 
สง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมอยา่งตอ่เนือ่ง
และยั่งยืน
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บทคัดย่อ
	 องค์ประกอบหนึ่งในการสร้างแรงจูงใจในการทำ�งานขององค์กรคือการจัดสวัสดิการที่ดีให้กับ
พนักงาน และสวัสดกิารทีจ่ะทกุองคก์รควรพจิารณาจดัหาใหก้บัพนกังานคอืการจา่ยคา่รกัษาพยาบาลให้
กับพนักงาน หรืออาจรวมถึงบุพการี คู่มสมรส และบุตร ของพนักงาน บทความวิชาการนี้วัตถุประสงค์
เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับองค์กรและพนักงานในการจัดสวัสดิการเกี่ยวกับค่ารักษาพยาบาล ค่าเบี้ย
ประกนัชวีติ คา่เบีย้ประกันสขุภาพ รวมถงึค่าฉดีวัคซนีเพือ่ปอ้งกนัโรคระบาด เชน่ โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 
โดยพิจารณาถึงผลประโยชน์สูงสุดที่พนักงานและองค์กรจะได้รับในประเด็นของภาษีอากรตามประมวล
รัษฎากร 

	 บทความนี้ได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากงานวิจัยที่ผ่านมา กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และหนังสือ
ตอบข้อหารือของกรมสรรพากรที่เก่ียวข้องกับการจัดสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายอื่นๆ  
ที่กล่าวไว้ข้างต้น เพื่อประโยชน์แก่พนักงานและองค์กร ทั้งในด้านภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาและภาษี 
เงนิไดน้ติบิคุคล กล่าวคือ เงนิไดค่้ารกัษาพยาบาลไดรั้บการยกเวน้ภาษเีงนิไดบ้คุคลธรรมดาและพนกังาน
ไม่ต้องนํามาถือเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 39 แห่งประมวลรัษฎากร เช่นเดียวกับองค์กรที่จัด
สวสัดกิารใหกั้บพนกังาน กส็ามารถนำ�รายจา่ยคา่รกัษาพยาบาลและอืน่ๆ มาถอืเปน็รายจา่ยขององคก์ร
ได้ โดยไม่ถอืเปน็รายจา่ยตอ้งหา้มตามมาตรา 65 ตร ีแหง่ประมวลรษัฎากร ดงันัน้ องคก์รจาํเปน็ทีจ่ะตอ้ง
จัดสวสัดกิารค่ารกัษาพยาบาลใหเ้ขา้กบัองคป์ระกอบทีก่ฎหมายกาํหนดไว ้เพือ่ประโยชนส์งูสดุทางภาษี
อากร ดังนี้ (1) องค์กรต้องมีการกำ�หนดให้มีการจ่ายค่ารักษาพยาบาลไว้ในระเบียบสวัสดิการพนักงาน 
โดยไม่เลอืกปฏบิตักิบับคุคลใดบคุคลหนึง่ (2) พนกังานตอ้งมหีลกัฐานเอกสารการจา่ยคา่รกัษาพยาบาล 
เช่น ใบเสร็จรับเงิน เพื่อพิสูจน์ว่าได้มีการจ่ายจริง และจ่ายไปทั้งหมดเพื่อการนั้น และ (3) องค์กรจะต้อง
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้กับพนักงานตามเท่าที่ได้จ่ายไปจริงตามหลักฐาน

	 ทั้งนี้ การจ่ายค่าสวัสดิการให้พนักงานสำ�หรับค่าเบี้ยประกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา และค่า 
ฉีดวัคซีนเพื่อป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ไม่ถือว่าเป็นการจ่ายค่ารักษาพยาบาล หรือค่าวัคซีนเพื่อ
การรักษาพยาบาล ดังนั้น จึงไม่ถือว่าเป็นเงินได้ที่ได้รับการยกเว้น และพนักงานต้องนำ�ประโยชน์ที่ได้

1	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาการบัญชี คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
	 โทร: 086-8689297, E-mail: sirijaen@gmail.com
1	 Assistant Professor, Department of Accounting Ubon Ratchathani Business School, Ubon Ratchathani University
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รับมาถือเป็นเงินได้ที่ต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา อย่างไรก็ตาม ไม่รวมถึงค่าเบี้ยประกันภัยกลุ่ม
ที่องค์กรจ่ายให้กับพนักงานเฉพาะส่วนที่คุ้มครองค่ารักษาพยาบาลซึ่งได้รับการยกเว้นไม่ต้องถือเป็น
เงินได้พึงประเมินของพนักงาน 

คำ�สำ�คัญ:	 ค่ารักษาพยาบาล, ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา, ภาษีเงินได้นิติบุคคล 

Abstract
	 One element of organizational motivation is good welfare for employees and the welfare 
that every organization should consider providing for its employees is disbursement of medical 
expenseor This may include parents, spouses and children of the employee. This academic 
article aims to create an understanding of the organization and employees in providing welfare 
related to medical expenses, life insurance and health insurance including vaccination to prevent 
epidemic disease ; for example, COVID-19 by considering the maximum benefits that employees 
and the organization will receive in terms of taxes and duties under the revenue code.

	 This paper studied and collected information from past research, relevant laws and 
discussed letters which involves medical welfare and other expenses mentioned above for the 
benefit of employees and the organization in terms of personal income tax and corporat iIncom 
income tax. In other words, medical income is exempt from personal income tax and employees 
are not required to be considered as assessable income under section 39 of the revenue code  
same as in organizations that provide welfare for employees can be treated as medical  
expenditures and also is not considered a prohibited expense under section 65 ter of the  
revenue code.

	 Therefore, the organization needs to align medical welfare with the legal elements for the 
maximum benefit of taxation as follows. (1) The organization must define the reimbursement of 
medical expenses in the employee welfare regulations without discriminating against any person. 
(2) Employees must have evidence of medical expenses, such as receipts to prove that it has 
actually been paid and paid for it all, and (3) The organization must reimburse the employees 
for the medical expenses they actually paid on the basis of such evidencnd.

	 Remember that, employee benefits of payment for health insurance in terms of corona-
virus infection and vaccination fees for coronavirus infection are not considered a payment for 
medical treatment or vaccines for medical treatment. Therefore, it is not considered exempted 
income and employees have to take the benefits as assessable income subject to personal 
income tax. This does not include group insurance that the organization pays to employees, 
only for the portion that covers medical expenses. However, it does not include group insur-
ance premiums that the organization pays to employees only for the portion that covers medical 
expenses, which is exempted from being regarded as the assessable income of the employee.

Keywords:	Medical expenses, Personal Income Tax, Corporate Income Tax
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บทนำ�
	 สถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบัน หลาย
คนอาจจะเรียกว่าอยู่ในภาวะข้าวยากหมากแพง 
เงนิเดอืนเหลอืไมพ่อสิน้เดอืน พนกังานและลูกจา้ง
มีความเป็นอยู่ที่ยากลําบากขึ้น จึงไม่แปลกใจว่า
เวลาสมัครงาน พนักงานและลูกจ้างหลายคนจะ
มองหาสวัสดิการอื่นที่องค์กรจะมีให้แก่พนักงาน
และลูกจ้างควบคู่ไปกับการพิจารณาเงินเดือนที่
ตนเองจะได้รับ เช่นเดียวกับหลายๆ องค์กรที่ใช้
กลยุทธ์ด้านสวัสดิการมาจูงใจให้พนักงานและ
ลูกจ้างท่ีดีและเก่งเข้ามาทํางานในองค์กร พร้อม
ท้ังเป็นการจูงใจให้พนักงานและลูกจ้างเก่าให้ทํา
งานอยู่กับองค์กรไปนานๆ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์
จงึจําเปน็ตอ้งศกึษาและวางแผนการจดัสวสัดกิาร
ที่สามารถจูงใจพนักงานและลูกจ้างใหม่ รวมถึง
พนักงานและลูกจ้างที่มีอยู่เดิมได้อย่างจริงจัง 
โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่เกิดการแพร่ระบาด
ของโรคไวรัสโควิด-19 สวัสดิการพนักงานที่ 
เกี่ยวกับค่ารักษาพยาบาลจึงเป็นสิ่งจำ�เป็นที่
องค์กรต้องหยิบขึ้นมาพิจารณาเป็นอันดับต้นๆ  
ในขณะเดียวกันองค์กรควรพิจารณาถึงผล
ประโยชนส์งูสดุทีพ่นกังาน ลูกจา้งและองค์กรจะได้
รบัในประเด็นของภาษอีากรตามประมวลรษัฎากร
อีกด้วย (ศิริรัตน์ เจนศิริศักดิ์ และศุภกัญญา  
จันทรุกขา, 2555) 

สวัสดิการพนักงาน 
	 การบริหารองค์กรให้สําเร็จได้น้ัน “คน” 
หรือ “พนกังาน” ถอืเปน็องคป์ระกอบทีสํ่าคญัทีส่ดุ 
เพราะการทํางานของพนักงานเป็นแรงผลักดัน
อันสําคัญที่ทําให้การดําเนินกิจกรรมขององค์กร 
ประสบความสําเร็จ ดังนั้น นอกจากสวัสดิการ
ขั้นพื้นฐานที่องค์กรจำ�เป็นจะต้องจัดหาให้กับ
พนักงานแล้ว องค์กรจำ�เป็นต้องรักษาบุคลากรที่
มีคุณภาพไว้ให้นานที่สุดโดยการใช้วิธีต่างๆ เพื่อ
สนองตอบความตอ้งการของพนกังานใหม้ากทีส่ดุ 

และเปน็การเสรมิสรา้งความสขุในการทํางานใหแ้ก่
พนักงานนั้นอีกด้วย เช่น การจัดสภาพแวดล้อม 
การทํางานที่ดี การสร้างความสัมพันธ์ของคนใน
องค์กร การส่งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดี รวมถึง
การตอบแทนพนักงานที่นอกเหนือจากเงินเดือน
ค่าจ้างหรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “สวัสดิการ” ซึ่ง
เป็นสิ่งสําคัญและเป็นวิธีตอบแทนพนักงานที่ดี
ที่สุดที่องค์กรจะสามารถจัดหามาให้กับพนักงาน
ไดต้ามพระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 
มาตรา 95 รัฐมนตรีมีอํานาจออกกฎกระทรวง 
กาํหนดใหน้ายจา้งตอ้งจดัสวสัดกิารในเร่ืองใด หรือ 
กําหนดให้การจัดสวัสดิการในเรื่องใดต้องเป็นไป
ตามมาตรฐานได้ และมาตรา 99 นายจ้างต้อง 
ปิดประกาศการจัดสวัสดิการตามกฎกระทรวง
ที่ออกตามมาตรา 95 หรือตามที่มีข้อตกลงกับ
ลูกจ้างให้จัดขึ้นไว้ในที่เปิดเผยเพื่อให้ลูกจ้างได้
ทราบ (สำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2541) 

	 HR Note.asia (2562) ได้กล่าวไว้ใน
บทความ “สวัสดิการ เรื่องที่ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
ควรใส่ใจ” ว่า สวัสดิการเป็นแรงจูงใจที่ดีที่ทำ�ให้
คนอยากร่วมงานกับองค์กร สวัสดิการสามารถ
ช่วยเหลือพนักงานในยามฉุกเฉินได้ ช่วยอำ�นวย
ความสะดวกใหก้ารทำ�งานขององคก์รราบรืน่ และ 
สวสดิการที่ดีจะสามารถทำ�ให้พนักงานอยู่กับ
องค์กรได้ในระยะยาว และมีการอ้างถึงบทความ
ที่ Jobthai.com เคยนำ�เสนอผลการสำ�รวจความ
คิดเห็นจากคนทำ�งานทั่วประเทศในประเด็นที่ว่า 
“สวัสดิการที่คนทำ�งานต้องการจากองค์กร” ซึ่ง
เป็นการนำ�ผลสำ�รวจจากคนทำ�งานทีเ่ป็นพนกังาน
ทั่วไปจำ�นวน 7,420 คนทั่วประเทศ (ไม่ระบุ 
ปีที่สำ�รวจ) พบว่าใน 10 อันดับแรกของสวัสดิการ
ที่พนักงานให้ความสำ�คัญมากที่สุดและเกี่ยวข้อง
กับค่ารักษาพยาบาล ได้แก่ อันดับ 3 เบี้ยประกัน
สุขภาพ และอันดับ 7 ค่ารักษาพยาบาลบุคคลใน
ครอบครัวของพนักงาน และยังได้สำ�รวจเพิ่มเติม
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ในหัวข้อ “สวัสดิการที่องค์กรนิยมจัดสรรให้กับ
พนักงานมากที่สุดใน 10 อันดับแรกที่เกี่ยวข้อง
กับค่ารักษาพยาบาล ได้แก่ อันดับ 6 ตรวจ
สุขภาพประจำ�ปี และอันดับ 10 ประกันอุบัติเหตุ 
ท้ังนี้ไม่นับรวมประกันสังคมที่ต้องจัดสรรให้ตาม
กฎหมายอยู่แล้ว ดังนั้น จึงเห็นได้ว่า การจัดสรร 
ค่าสวัสดิการเกี่ยวกับสุขภาพให้กับพนักงาน รวม
ท้ังบุคคลในครอบครัวของพนักงานจึงเป็นสิ่ง
สำ�คัญที่องค์กรต้องให้ความสำ�คัญอย่างยิ่ง 

	 นอกจากนี้ อนิวัช แก้วจํานงค์ (2552) 
ได้ให้ความหมายของคําว่า “สวัสดิการ” ไว้ว่า ค่า
ตอบแทนในรูปของสวัสดิการเป็นค่าตอบแทนที่
องค์กรกําหนดเพื่อเสริมสร้างขวัญกําลังใจในการ
ทํางานและการดําเนินชีวิต ซึ่งอาจเรียกว่า “ผล
ประโยชนเ์กือ้กลู” หรอื “ผลตอบแทนทางอ้อม” การ
จ่ายสวสัดกิารตา่งๆ เพ่ือใหก้ารช่วยเหลือพนกังาน
และบคุคลในครอบครวั อีกทัง้เปน็การช่วยลดภาระ
ด้านค่าใช้จ่ายในการดํารงชีพของพนักงาน เช่น  
ค่าเล่าเรียนบุตร ค่ารักษาพยาบาล ค่าเช่าบ้าน 
ค่าน้ำ�มันรถและค่าเช่ายานพาหนะ เป็นต้น 

	 ซ่ึ งจากการศึกษาความหมายของ
สวัสดิการและพิจารณาจากข้อกําหนดของ
กฎหมายสามารถจําแนกสวัสดิการออกเป็น 2 
กลุ่ม คือ สวัสดิการตามกฎหมาย และสวัสดิการ
นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด 

	 สวัสดิการตามกฎหมาย หมายถึง 
สวัสดิการที่องค์กรจัดให้ตามที่กฎหมายกําหนด 
เชน่ ดา้นสขุอนามยั หอ้งพยาบาล หอ้งน้ำ� หอ้งสว้ม  
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อตอบสนองความต้องการ
พื้นฐาน และส่งเสริมสวัสดิการ ความปลอดภัย 
คุณภาพชีวิตแก่พนักงาน 

	 สวัสดิการนอกเหนือจากที่กฎหมาย 
กําหนด หมายถึง สวัสดิการ ผลประโยชน์และ
บริการที่องค์กรจัดให้ด้วยความเต็มใจ ความร่วม
มอืระหวา่งองคก์รและพนกังาน ซึง่มวีตัถปุระสงค์

เพื่อสร้างขวัญกําลังใจ ความพอใจในการทํางาน 
สร้างความสามัคคีและความจงรักภักดีของคนใน
องค์กร เช่น การจัดรถรับส่งพนักงาน ชุดทํางาน 
การจ่ายประกันสังคม การจ่ายเงินประกันชีวิต 
เป็นต้น (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทร์, 2546)

สวัสดิการพนักงานกับภาษีอากร
	 ในความหมายและเงื่อนไขของคําว่า 
“สวัสดิการ” ในมุมมองของประมวลรัษฎากรอาจ
แตกต่างจากความหมายข้างต้น เพราะประมวล
รัษฎากรจําเป็นต้องคํานึงถึงการให้สวัสดิการที่
สามารถนํามาถือเป็นค่าใช้จ่ายทางภาษีอากรได้
ด้วย ซึ่งประมวลรัษฎากรมองสวัสดิการว่าเป็น 
สิ่งที่องค์กรจัดหาให้กับพนักงานเพื่อให้พนักงาน 
มีชีวิตและความเป็นอยู่ ในการทํางานที่ดี ข้ึน 
สะดวกสบายมากข้ึน แต่ทั้งนี้ต้องสอดคล้องกับ
กฎหมายแรงงาน และข้อกําหนดของประมวล
รัษฎากรด้วย 

	 สวสัดกิารตา่งๆ ทีพ่นกังานไดรั้บนัน้ โดย
นัยยะของมาตรา 40 แห่งประมวลรัษฎากร ย่อม
ถอืเปน็ประโยชนเ์พิม่จากการจา้งงาน ซึง่พนกังาน
ทีไ่ดร้บัสวสัดกิารดงักลา่วจะตอ้งนำ�มารวมคำ�นวณ
เป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40(1) แห่ง
ประมวลรัษฎากรและต้องถูกหักภาษีเงินได้ ณ  
ที่จ่ายไว้ตามมาตรา 50(1) แห่งประมวลรัษฎากร 
เว้นแต่จะเข้าลักษณะเงินได้ที่ได้รับการยกเว้น
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาตามมาตรา 42 และ
กฎกระทรวงฉบับที่ 126 แห่งประมวลรัษฎากร 
เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าน้ำ�มันรถที่ไม่เกินอัตราที่ทางราชการจ่ายแก่
ข้าราชการ เงินได้ที่จ่ายเนื่องในพิธีหรือโอกาส 
แห่งขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น งานบวช  
งานศพ งานแต่งงานของพนักงาน เป็นต้น 
นอกจากนี้ นายจ้างซึ่งเป็นผู้จ่ายค่าสวัสดิการ 
ตอ้งพจิารณาวา่สามารถนำ�รายจา่ยดงักลา่วมาถือ
เป็นรายจ่ายที่เกี่ยวกับสวัสดิการพนักงานได้หรือ
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ไม่ หากไม่เข้าตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำ�หนด
ไว ้อาจะตอ้งถอืเปน็รายจา่ยตอ้งหา้มตามมาตรา 5 
ตร ี(3) และ (13) แห่งประมวลรษัากร เน่ืองจากเปน็ 
รายจ่ายส่วนตัว และไม่ใช่รายจ่ายเพื่อหากำ�ไร
หรือเพื่อกิจการโดยเฉพาะ (กลุ่มนักวิชาการภาษี
อากร, 2563) 

	 นอกจากน้ี บริษัท บี.อี.แอคเค้าน์ติ้ง  
เซอร์วิสเซส จำ�กัด (2564) ได้อธิบายในประเด็น
นี้ไว้ว่าสวัสดิการพนักงาน ซึ่งพนักงานได้รับจาก
องค์กรอาจจะไม่ต้องรวมเป็นเงินได้พึงประเมิน
ของพนักงานตามมาตรา 40 (1) แห่งประมวล
รัษฎากรก็ได้ ต้องเป็นไปตามเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 

	 1. เปน็การปฎิบตัใิหพ้นักงานทกุคนอยา่ง
เท่าเทียมกัน อาจจะแตกต่างกันตามลำ�ดับขั้น
ของพนักงานได้ แต่ต้องไม่แตกต่างกันในระดับ
ขั้นเดียวกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์กรไม่ได้เลือก
ปฏิบัติ หรือถือปฏิบัติเป็นการทั่วไปนั่นเอง ดังนั้น 
จงึไมถ่อืวา่เปน็รายจา่ยทีม่ลัีกษณะเปน็การส่วนตวั 
และไม่ใช่ค่าใช้จ่ายต้องห้าม

	 2. ต้องมีการกำ�หนดไว้เป็นระเบียบ
สวัสดิการพนักงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 
เพื่อนำ�มาถือปฏิบัติอย่างชัดเจน และประกาศให้
พนักงานรับรู้กันทุกคน

	 3. ผลประโยชนท์ีต่อ้งจา่ยใหพ้นกังานตอ้ง
ทำ�เปน็เอกสารหลกัฐานใหม้กีารตรวจสอบได ้การ
จ่ายเงินต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
อย่างเปน็ลายลกัษณอ์กัษร มเีอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายอย่างชัดเจน ถูกต้อง พร้อมทั้งมีเอกสาร
ประกอบการบนัทกึบญัชีคา่ใช้จา่ยตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้
ตรงตามที่ได้รับการอนุมัติอีกด้วย

	 จากข้อความข้างต้น อาจสรุปได้ว่า หาก
องค์กรที่เป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล
มีการจ่ายค่าสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบข้อ
บงัคับขององคก์รทีก่ำ�หนดไว้เปน็การทัว่ไป ทีม่ใิช่
เป็นการเลือกปฏิบัติ ย่อมถือเป็นรายจ่ายในการ

ดำ�เนินงานสำ�หรับการคำ�นวณกำ�ไรสุทธิเพื่อเสีย
ภาษีเงินได้นิติบุคคล และไม่ต้องห้ามตามมาตรา 
65 ตรี (3) และ (13) แห่งประมวลรัษฎากร 

	 ดงันัน้ จากการศกึษาขา้งตน้พบวา่การจดั
สวสัดกิารใหก้บัพนกังานจะสง่ผลกระทบตอ่ภาษทีี่
เกี่ยวข้องหลักๆ ได้แก่ ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
และภาษีเงินได้นิติบุคคล ดังนั้น บทความนี้จึงได้
แบ่งกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจ่ายสวัสดิการ
พนักงานออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

	 1. สวัสดิการพนักงานกับภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา
	 ในการคํานวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
มาตรา 39 แห่งประมวลรัษฎากร ระบุไว้ว่า 
เงินได้ที่ต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดานั้น  
เรียกว่า “เงินได้พึงประเมิน” หมายถึง เงินได้ของ
บุคคลใดๆ หรือ หน่วยภาษีใดที่เกิดขึ้นในระหว่าง
ปีภาษีของปีใดๆ ซึ่งหมายความรวมถึง 

	 (1) เงินสด 

	 (2) ทรพัยส์นิทีอ่าจคดิคาํนวณไดเ้ปน็เงนิ
ที่ได้รับจริง 

	 (3) ประโยชน์ที่อาจคิดได้เป็นเงิน

	 (4) เงนิคา่ภาษอีากรที ่ผูจ้า่ยเงนิหรอืผูอ้ืน่
ออกแทนให้ 

	 (5) เครดิตภาษีตามที่กฎหมายกําหนด 

	 ดงันัน้ สวสัดกิารทีอ่งคก์รซึง่เป็นนายจา้ง
ให้แก่พนักงานและลูกจ้างในรูปแบบต่างๆ กัน 
จึงถือว่าเป็นประโยชน์เพิ่มที่อาจคิดได้เป็นเงิน 
ตามมาตรา 39 แห่งประมวลรัษฎากร อย่างไร
ก็ตาม ไม่ใช่ว่าประโยชน์เพิ่มที่พนักงานและ
ลูกจ้างได้รับนั้นจะต้องเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาทุกกรณีไป ประโยชน์เพิ่มบางอย่างก็มี
กฎหมายบัญญัติให้ได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาเช่นกัน โดยพนักงานและลูกจ้าง
ไม่ต้องนําไปรวมคํานวณเป็นเงินได้พึงประเมิน
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เพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาด้วย ดังอ้างถึง
กฎกระทรวง ฉบับที่ 126 (4) “เงินได้ส่วนที่เป็น
ค่ารักษาพยาบาลที่นายจ้างจ่ายให้ หรือจ่ายแทน
ลูกจ้างเป็นค่ารักษาพยาบาล สำ�หรับ 

	 (ก) ลูกจ้าง สามี ภริยา บุพการีหรือผู้สืบ
สันดาน ซึ่งอยู่ในความอุปการะเลี้ยงดูของลูกจ้าง 
ทัง้นี ้เฉพาะสำ�หรบัการรกัษาพยาบาลทีก่ระทำ�ใน
ประเทศไทย 

	 (ข) ลกูจา้งในกรณทีีจ่ำ�เปน็ตอ้งไดร้บัการ
รกัษาพยาบาลในตา่งประเทศในขณะทีป่ฏบิตักิาร 
ตามหน้าที่ในต่างประเทศเป็นครั้งคราว ทั้งนี้  
เงินจำ�นวนดังกล่าวได้จ่ายไปทั้งหมดในการน้ัน” 
(กลุ่มนักวิชาการภาษีอากร, 2563)

	 ทั้งนี้  เงินค่ารักษาพยาบาลดังกล่าว 
หากพนักงานและลูกจ้างได้จ่ายไปทั้งหมดในการ
นั้น ย่อมได้รับยกเว้นไม่ต้องถือเป็นเงินได้ของ
พนักงานและลูกจ้างตามนัยยะของกฎกระทรวง 
ฉบับที ่126 (4) แต่ไมร่วมถงึเงนิคา่รกัษาพยาบาล
ท่ีนายจ้างจ่ายให้กับพนักงานและลูกจ้างเป็นค่า
รักษาพยาบาลบุตรบุญธรรมของพนักงานและ
ลกูจา้ง แมว้า่พนกังานและลูกจา้งจะไดจ้ดทะเบยีน
รบับตุรบญุธรรมตามกฎหมายหรอืไมก่ต็าม (กรม
สรรพากร, 2561)

	 นอกจากนี้ เบี้ยประกันภัยที่องค์กรซึ่ง
เป็นบริษัทหรือนิติบุคคลจ่ายแทนพนักงานและ
ลูกจ้างนั้น หากเป็นการจ่ายให้แก่บริษัทประกัน
ชวีติหรอืบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีป่ระกอบกจิการ
ในราชอาณาจักร สำ�หรับกรมธรรม์ประกันภัย
กลุ่มท่ีมีกำ�หนดเวลาไม่เกินหนึ่งปี เฉพาะใน
ส่วนที่คุ้มครองค่ารักษาพยาบาลสำ�หรับลูกจ้าง 
สามี ภริยา บุพการี หรือผู้สืบสันดานซึ่งอยู่ใน
ความอุปการะเลี้ยงดูของลูกจ้างเฉพาะการรักษา
พยาบาลในประเทศไทย หรือสำ�หรับลูกจ้างใน
กรณีที่จำ�เป็นต้องได้รับการรักษาพยาบาลในต่าง
ประเทศในขณะที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศเป็น

ครั้งคราว เบี้ยประกันภัยดังกล่าวถือเป็นเงินได้
พงึประเมนิทีพ่นกังานและลกูจา้งไดร้บัยกเวน้ภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา ตามมาตรา 42 (17) แห่ง
ประมวลรัษฎากร ประกอบกับข้อ 2 (77) แห่งกฎ
กระทรวง ฉบับที่ 126 (พ.ศ.2509) ออกตามความ
ในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร 
(กรมสรรพากร, 2562) และสอดคล้องกับ กรม
สรรพากร (2561) ซึ่งได้ตอบข้อหารือในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับจ่ายค่ารักษาพยาบาลไว้ดังน้ี หาก
องค์กรซ่ึงเป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลได้
จ่ายเงินให้แก่พนักงานทุกคนเป็นการทั่วไปและ
เป็นไปตามระเบียบขององค์กรถือเป็นค่ารักษา
พยาบาลที่พนักงานและลูกจ้างได้รับจากองค์กร 
เขา้ลกัษณะเปน็เงนิไดส้ว่นทีเ่ปน็คา่รกัษาพยาบาล
ที่นายจ้างจ่ายให้หรือจ่ายแทนลูกจ้าง สำ�หรับการ
รักษาพยาบาลสำ�หรับลูกจ้าง สามี ภริยา บุพการี 
หรือผู้สืบสันดาน ซึ่งอยู่ในความอุปการะเลี้ยงดู
ของลกูจา้ง ทัง้นี ้เฉพาะสำ�หรับการรักษาพยาบาล
ที่กระทำ�ในประเทศไทยเท่านั้น ดังนั้น กรณีดัง
กล่าว ถือเป็นเงินได้ที่ได้รับยกเว้น พนักงานและ
ลกูจา้งไม่ตอ้งนำ�เงนิไดด้งักลา่วไปรวมคำ�นวณเพือ่
เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ซึ่งได้แก่ 

	 1. การจ่ายค่าตรวจสุขภาพประจำ�ปีของ
บรษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล โดยพนกังานและ
ลูกจ้างประจำ�สามารถเบิกค่าใช้จ่ายตามที่ได้จ่าย
ไปจริง แต่ไม่เกินยอดวงเงินที่องค์กรกำ�หนดไว้ 

	 2. เงินช่วยเหลือค่าคลอดบุตร ซึ่ ง
พนักงานและลูกจ้างประจำ�ทั้งหญิงและชาย 
สามารถเบิกค่าใช้จ่ายตามที่ได้จ่ายไปจริง แต่ไม่
เกินยอดวงเงินที่องค์กรกำ�หนดไว้

	 การจ่ายค่าเบี้ยประกันภัยกลุ่มแทน
พนักงานและลูกจ้างให้แก่บริษัทประกันชีวิต
หรือบริษัทประกันวินาศภัยที่ประกอบกิจการ
ในราชอาณาจักร สำ�หรับกรมธรรม์ประกันภัย
กลุ่มที่มีกำ�หนดเวลาไม่เกิน 1 ปี เฉพาะในส่วน
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ที่คุ้มครองค่ารักษาพยาบาลสำ�หรับลูกจ้าง สามี 
ภริยา บุพการี หรือผู้สืบสันดาน ซึ่งอยู่ในความ
อุปการะเลี้ยงดูของลูกจ้าง โดยมีการระบุชื่อของ
บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่เป็นนายจ้างไว้
ในกรมธรรม์ และพนักงานและลูกจ้างขององค์กร
เป็นผู้ได้รับค่าชดเชยหรือค่าสินไหมทดแทน หาก
พนักงานและลกูจ้างประสบอบุตัเิหตจุนถงึแกชี่วิต 
สูญเสียอวัยวะบางส่วน ทุพพลภาพถาวร หรือ
ประสบโรคร้ายแรงตามที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ ทั้งนี้
เฉพาะในช่วงที่เป็นพนักงานของบริษัทหรือห้าง
หุ้นส่วนนิติบุคคลเท่านั้น ทั้งนี้สอดคล้องกับ กรม
สรรพากร (2544) และกรมสรรพากร (2562) เช่น
กัน รวมถึงค่าสินไหมทดแทน หรือผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ที่ได้รับจากบริษัทประกัน ถือเป็น
ค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดหรือเงินได้จากการ
ประกนัภยั ซึง่ถอืเป็นเงนิไดพ้งึประเมนิทีไ่ดร้บัการ
ยกเวน้และพนักงานไมต่อ้งนำ�มารวมเพือ่เสยีภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา ตามมาตรา 42 (13) แห่ง
ประมวลรัษฎากร

	 อย่างไรก็ตาม ยังมีค่ารักษาพยาบาล
อีกหลายประเภทที่ถือเป็นประโยชน์เพิ่มอัน
เข้าลักษณะเป็นเงินได้พึงประเมินของพนักงาน 
เนือ่งจากการใหส้วสัดกิารพนกังานหลายอยา่งซึง่
องค์กรเข้าใจว่าเป็นสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษา
พยาบาล และพนักงานไม่ต้องถือเป็นเงินได้พึง
ประเมิน แต่ในความเป็นจริงแล้ว กรมสรรพากร
เคยให้ความเห็นไว้ว่าค่าใช้จ่ายดังกล่าวไม่ใช่เงิน
ค่ารักษาพยาบาลที่นายจ้างจ่ายให้หรือจ่ายแทน
ลูกจ้างเป็นค่ารักษาพยาบาล ซึ่งได้รับยกเว้นไม่
ต้องนำ�มารวมคำ�นวณเพ่ือเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา ดังนั้น การให้เงินช่วยเหลือพนักงานดัง
กล่าว ถือเป็นประโยชน์เพ่ิมอันเข้าลักษณะเป็น
เงินได้พึงประเมินตามมาตรา 39 แห่งประมวล
รษัฎากร และถอืเปน็เงนิไดพ้งึประเมนิตามมาตรา 
40 (1) แหง่ประมวลรษัฎากร พนกังานและลกูจา้ง

ต้องนำ�มารวมเป็นเงินได้พึงประเมินเพื่อเสียภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา ได้แก่ 

	 1. ค่าฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่หรือ
โรคระบาดอื่นๆ เช่น วัคซีนป้องกันโควิด-19 ซึ่ง
องค์กรจ่ายให้กับพนักงานหรือลูกจ้าง เนื่องจาก
กรมสรรพากรถอืวา่การจา่ยคา่คา่ฉดีวคัซนีปอ้งกนั
ไข้หวัดหรือโรคระบาดอื่นๆ ไม่ใช่วัคซีนที่ใช้รักษา
เมื่อมีอาการเจ็บป่วยเกิดขึ้น (กรมสรรพากร 
(2561)

	 2. ค่าเบี้ยประกันชีวิต ค่าเบี้ยประกัน
สขุภาพ รวมทัง้ คา่เบีย้ประกนัโควดิ-19 ซึง่องคก์ร
จ่ายให้กับพนักงานหรือลูกจ้าง ยกเว้นการจ่าย
ค่าเบี้ยประกันภัยกลุ่มซึ่งครอบคลุมเฉพาะส่วน
ที่คุ้มครองค่ารักษาพยาบาลเท่านั้น จึงจะได้รับ
การยกเว้นไม่ต้องถือเป็นเงินได้พึงประเมินของ
พนักงาน (ธรรมนิติ, 2563) 

	 2. สวัสดิการพนักงานกับภาษีเงินได้
นิติบุคคล 
	 โดยทั่วไปค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับเงินเดือน
หรือประโยชน์อย่างอื่นที่พนักงานได้รับตาม 
ข้อตกลงในสัญญาจ้างแรงงาน เม่ือผู้ รับที่ มี  
หน้าที่หรือความผูกพันในทางธุรกิจกับองค์กร 
ซึ่งเป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลไม่ว่าจะ
อยู่ในฐานะกรรมการผู้จัดการ หรือพนักงาน จึง
ถอืวา่องคก์รจา่ยไปเพือ่ประโยชนใ์นการหารายได้
หรือใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ โดยตรง 
และมีสิทธินำ�มาเป็นรายจ่ายในการคำ�นวณกำ�ไร
สทุธเิพือ่เสยีภาษเีงนิไดน้ติบิคุคล ไมต่อ้งหา้มตาม
มาตรา 65 ตรี (3) และ (13) แห่งประมวลรัษฎากร 
(กรมสรรพากร, 2555)

	 ชาญชัย ภูรินันท์ศรี (2554) อธิบายไว้ว่า 
การให้สวัสดิการแก่พนักงานที่สามารถนํามาถือ
เป็นค่าใช้จ่ายในการคํานวณกําไรสุทธิทางภาษี
อากรได้นั้นจะต้องมีองค์ประกอบครบ 3 ข้อดัง 
ต่อไปนี้คือ 
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	 (1) นายจา้งจะตอ้งมรีะเบยีบ ประกาศ ขอ้
บงัคับเก่ียวกับสวสัดกิาร และตอ้งแจง้ใหพ้นกังาน
และลูกจ้างทราบโดยทั่วกันอย่างเป็นทางการ 

	 (2) เป็นสวัสดิการที่ให้แก่พนักงานและ
ลูกจ้างทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติ ทั้งนี้อาจจะได้
ไม่ เท่ากันในแต่ละระดับ หรือตําแหน่งงานของ
พนักงานหรือลูกจ้างก็ได้ แต่พนักงานและลูกจ้าง
จะต้องได้รับสวัสดิการทุกคน โดยไม่มีการเลือก
ปฏิบัติ และ 

	 (3) สวัสดิการนั้นจะต้องเกี่ยวข้องกับ
การประกอบธุรกิจ และก่อให้เกิดรายได้ในการ
ประกอบธุรกิจ กล่าวคือ มีผลต่อการสร้างรายได้ 
ให้แก่นายจ้าง และเป็นการสร้างขวัญและกําลังใจ
ให้แก่พนักงานและลูกจ้างนั่นเอง

	 ดงันัน้ การทีอ่งค์กรซ่ึงเปน็บรษิทัหรอืหา้ง
หุ้นส่วนนิติบุคคลให้สิทธิสวัสดิการแก่พนักงาน
และลูกจ้างขององค์กร ให้สามารถเบิกค่ารักษา
พยาบาลซึ่งเข้าองค์ประกอบทั้ง 3 ข้อข้างต้น และ
ได้เบิกจ่ายตามที่จ่ายจริงโดยมีหลักฐานใบเสร็จ
รับเงินหรือบิลเงินสดมาแสดง ประมวลรัษฎากร
ก็ให้สิทธิแก่องค์กรซึ่งเป็นนายจ้างสามารถนำ�ค่า
รกัษาพยาบาลของพนักงานและลกูจ้างมาถือเปน็
รายจ่ายได้ไม่ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี (3) และ 
(13) แห่งประมวลรัษฎากร 

	 อย่างไรก็ตาม ยังมีค่ารักษาพยาบาลอีก
หลากรณีที่ถือเป็นรายจ่ายอันมีลักษณะเป็นการ
ส่วนตัว (มาตรา 65 ตรี (3) แห่งประมวลรัษฎากร) 
และมิใช่รายจ่ายเพื่อหากำ�ไรหรือเพื่อกิจการ
โดยเฉพาะ (มาตรา 65 ตรี (13) แห่งประมวล
รัษฎากร) กล่าวคือ ในทางปฏิบัติหลายองค์กร
จะมีการกำ�หนดวงเงินในการเบิกจ่ายค่ารักษา
พยาบาลเอาไว้ เช่น เบิกได้ไม่เกินคนละเท่าไร 
หรือบุคลากรแต่ละตำ�แหน่งอาจจะกำ�หนดวงเงิน
ไว้ไม่เท่ากัน แต่มีการเบิกค่ารักษาพยาบาลที่เท่า
กันในตำ�แหน่งเดียวกัน แต่หากปรากฎว่าองค์กร

ซึง่เป็นบริษทัหรือหา้งหุน้สว่นนติบิคุคลดงักลา่วให้
พนักงานหรือลูกจ้างเบิกค่ารักษาพยาบาลได้เกิน
กว่าที่กำ�หนดไว้ในระเบียบสวัสดิการขององค์กร 
โดยอาจให้เหตุผลว่าพนักงานผู้นั้นเป็นผู้ที่ทำ�งาน
ใหก้บัองคก์รมาเปน็เวลานานและเปน็ผูท้ีม่คีวามรู ้ 
ความชำ�นาญในการปฏิบัติงานของบริษัทเป็น
อยา่งมาก องคก์รจงึใหค้วามชว่ยเหลอืในคา่รกัษา
พยาบาลที่เกิดขึ้นทั้งหมด กรณีดังกล่าวถือว่า 
ค่ารักษาพยาบาลในจำ�นวนที่จ่ายเกินกว่าที่
กำ�หนดไว้ในระเบียบสวัสดิการขององค์กรเป็น
รายจ่ายอันมีลักษณะเป็นการส่วนตัวและมิใช่ 
รายจ่ายเพื่อหากำ�ไรหรือเพื่อกิจการโดยเฉพาะ 
บริษัทจึงไม่มีสิทธินำ�มาถือเป็นรายจ่ายในการ
คำ�นวณกำ�ไรสุทธิเพื่อเสียภาษีเงินได้นิติบุคคล 
ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี (3) และ (13) แห่ง
ประมวลรัษฎากร อย่างไรก็ตาม สำ�หรับค่ารักษา
พยาบาลที่พนักงานได้รับจากองค์กร แม้ว่าจะได้
รับในจำ�นวนทีจ่า่ยเกนิกวา่ทีก่ำ�หนดไวก้ต็าม กเ็ข้า 
ลักษณะเป็นเงินได้ส่วนที่เป็นค่ารักษาพยาบาล
ที่นายจ้างจ่ายให้หรือจ่ายแทนลูกจ้าง ซึ่งได้รับ
ยกเว้นไม่ต้องรวมคำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงินได้
ตามนัยยะของกฎกระทรวง ฉบับที่ 126 (4) (กรม
สรรพากร, 2548) 

ประเด็นปัญหาทางภาษีอากรเมื่อ
เปรียบเทียบกับทางบัญชี
	 ไม่ว่าในทางภาษีอากรจะถือรายจ่ายค่า
สวัสดิการของพนักงานเป็นค่าใช้จ่ายทางภาษี
อากร หรือถือเป็นรายจ่ายต้องห้าม เนื่องจากเป็น
รายจ่ายที่มีลักษณะเป็นการส่วนตัว และไม่ใช่ราย
จ่ายเพื่อหากำ�ไรหรือเพื่อกิจการโดยเฉพาะก็ตาม 
แต่ในทางบัญชีน้ัน หากองค์กรซ่ึงเป็นบริษัทหรือ
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถพิสูจน์ได้ว่ามีการ
จ่ายให้กับพนักงานจริง เช่น มีหลักฐานใบเสร็จ
รับเงินหรือบิลเงินสดที่ปรากฎชื่อพนักงานหรือ
ลูกจ้าง วันที่จ่ายเงิน จำ�นวนเงิน และรายละเอียด
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ของรายการจา่ยเงนิดงักล่าว เช่น ใบรบัรองแพทย ์
เป็นต้น องค์กรนั้นย่อมสามารถนำ�รายจ่ายดัง
กล่าวมาถือเป็นค่าใช้จ่ายทางบัญชีได้ ดังนั้น 
กรณีดังกล่าวจึงมีความแตกต่างกันระหว่างหลัก
การบัญชีและหลักภาษีอากร ดังแสดงไว้ในตาราง 
ที่ 1 และภาพที่ 1 นอกจากนี้ยังมีประเด็นปัญหา
ทางภาษีอากรเมื่อเปรียบเทียบกับทางบัญชี 
เกีย่วกบัการจา่ยคา่เบีย้ประกันชีวิตใหกั้บพนักงาน  
ดังนี้

	 1. เงินค่าเบี้ยประกันชีวิตที่องค์กรซึ่ง
เป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลจ่ายแทน
พนักงานและลูกจ้างทุกคนเป็นการทั่วไปตาม
ระเบียบสวัสดิการพนักงาน โดยกรมธรรม์จะทำ�
เพียงฉบับเดียว มิได้แยกเป็นรายบุคคล ระบุชื่อ 
ผูถ้อืกรมธรรมค์อื บรษิทัฯ และสมาชิกผูเ้อาประกัน
ภัยคือพนักงานและลูกจ้างทั้งหมด

	 2. บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล
สามารถนำ�รายจ่ายค่าเบี้ยประกันชีวิตมาหักเป็น
รายจ่ายในการคำ�นวณกำ�ไรสุทธิเพื่อเสียภาษีเงิน

ได้นิติบุคคลได้ ไม่ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี (3) 
และ (13) แห่งประมวลรัษฎากร และผลประโยชน์
ที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลผู้เป็นนายจ้าง
ได้รับตามกรมธรรม์ นายจ้างจะต้องบันทึกบัญชี
เป็นรายได ้และเม่ือนายจา้งไดส้ง่มอบผลประโยชน์
ให้พนักงานตามระเบียบสวัสดิการพนักงาน
ของบริษัท อันถือเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาจ้าง
แล้ว นายจ้างมีสิทธินำ�ผลประโยชน์ที่ส่งมอบให้
พนักงานมาถือเป็นรายจ่ายได้ 

	 3. เบี้ยประกันชีวิตที่บริษัทหรือห้างหุ้น
ส่วนนิติบุคคลผู้เป็นนายจ้างจ่ายแทนพนักงาน 
และผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รับจากนายจ้าง 
เข้าลักษณะเป็นประโยชน์ใดๆ บรรดาที่ ได้
เนือ่งจากการจา้งแรงงาน ถอืเปน็เงนิไดพ้งึประเมนิ
ตามมาตรา 40(1) แห่งประมวลรัษฎากร ซึ่ง
พนักงานต้องนำ�มารวมคำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงิน
ได้บุคคลธรรมดา (กรมสรรพากร, 2549) และ
สอดคล้องกับ กรมสรรพากร (2541) ดังแสดงใน
ตารางที่ 2

 

 
 

 
รปูท่ี 1 เปรียบเทียบค่าสวสัดิการพนักงานระหว่างนายจา้งและพนักงาน 
 
 
ตารางท่ี 1 เปรยีบเทยีบขอ้แตกต่างระหว่างหลกัการบญัชแีละภาษอีากรส าหรบัการจ่ายค่าสวสัดกิาร

พนักงาน  
 

ประเดน็ท่ีส าคญั ทางภาษีอากร ทางบญัชี 
ไม่อยูใ่นมาตรา 65 ตร ี
แห่งประมวลรษัฎากร 
แต่มหีลกัฐานทีพ่สิจูน์ได้
ว่ามกีารจ่ายจรงิ 

ถอืเป็นรายจ่ายทางภาษอีากรได ้ไม่
ตอ้งบวกกลบัรายการใน ภ.ง.ด.50  

ถอืเป็นค่าใชจ้่ายทางบญัชไีด ้โดย
บนัทกึบญัชดีงันี้ 
Dr ค่าสวสัดกิารพนักงาน     xx 
     Cr เงนิสด/เงนิฝากธนาคาร       xx 

อยู่ในมาตรา 65 ตร ี
แห่งประมวลรษัฎากร 
ไดแ้ก่ มาตรา 65 ตร ี(3) 
และ (13) แห่งประมวล
รษัฎากร และมหีลกัฐาน
ทีพ่สิจูน์ไดว้่ามกีารจ่าย
จรงิ 

ไม่สามารถถอืเป็นรายจ่ายทางภาษี
อากรได ้ตอ้งถอืเป็นรายจ่ายตอ้งหา้ม 
และตอ้งบวกกลบัรายการใน ภ.ง.ด.
50  

ถอืเป็นค่าใชจ้่ายทางบญัชไีด ้โดย
บนัทกึบญัชดีงันี้ 
Dr ค่าสวสัดกิารพนักงาน**   xx 
     Cr เงนิสด/เงนิฝากธนาคาร       xx 
** สิน้ปีตอนค านวณภาษเีงนิไดน้ิติ
บุคคล ตอ้งน าค่าสวสัดกิารพนักงาน
มาบวกกลบัรายการใน ภ.ง.ด.50 เพราะ
ถอืว่าเป็นค่าใชจ้่ายตอ้งหา้ม ดงันัน้ เพื่อ
มใิหห้ลงลมืหรอืเกดิความสบัสนกบั
ค่าใชจ้่ายทีส่ามารถถอืเป็นรายจา่ยทาง
ภาษอีากรได ้บรษิทัหรอืหา้งหุน้ส่วนนิติ
บุคคลอาจบนัทกึบญัชดีงันี้กไ็ด ้ 
Dr ค่าใชจ้่ายตอ้งหา้ม         xx 
     Cr เงนิสด/เงนิฝากธนาคาร       xx 

ภาพที่ 1 เปรียบเทียบค่าสวัสดิการพนักงานระหว่างนายจ้างและพนักงาน
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ตารางที่ 1	เปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักการบัญชีและภาษีอากรสำ�หรับการจ่ายค่าสวัสดิการ
พนักงาน 

ประเด็นที่สำ�คัญ ทางภาษีอากร ทางบัญชี

ไม่อยู่ในมาตรา 65 ตรี แห่ง
ประมวลรษัฎากร แตม่หีลกั
ฐานทีพ่สิจูนไ์ดว้า่มกีารจา่ย
จริง

ถือเป็นรายจ่ายทางภาษีอากรได้ ไม่ต้องบวก
กลับรายการใน ภ.ง.ด.50 

ถือเป็นค่าใช้จ่ายทางบัญชีได้ โดยบันทึกบัญชีดังนี้
Dr ค่าสวัสดิการพนักงาน xx
Cr เงินสด/เงินฝากธนาคาร xx

อยู่ในมาตรา 65 ตรี แห่ง
ประมวลรัษฎากร ได้แก่ 
มาตรา 65 ตรี (3) และ (13) 
แหง่ประมวลรษัฎากร และมี
หลกัฐานทีพ่สิจูนไ์ดว้า่มกีาร
จ่ายจริง

ไม่สามารถถือเป็นรายจ่ายทางภาษีอากรได้ 
ตอ้งถอืเปน็รายจา่ยตอ้งหา้ม และตอ้งบวกกลบั
รายการใน ภ.ง.ด.50 

ถือเป็นค่าใช้จ่ายทางบัญชีได้ โดยบันทึกบัญชีดังนี้
Dr ค่าสวัสดิการพนักงาน** xx
Cr เงินสด/เงินฝากธนาคาร xx
** สิ้นปีตอนคำ�นวณภาษีเงินได้นิติบุคคล ต้องนำ�ค่า
สวัสดิการพนักงานมาบวกกลับรายการใน ภ.ง.ด.50 
เพราะถือว่าเป็นค่าใช้จ่ายต้องห้าม ดังนั้น เพื่อมิให้
หลงลืมหรือเกิดความสับสนกับค่าใช้จ่ายที่สามารถถือ
เป็นรายจ่ายทางภาษีอากรได้ บริษัทหรือห้างหุ้นส่วน
นิติบุคคลอาจบันทึกบัญชีดังนี้ก็ได้ 
Dr ค่าใช้จ่ายต้องห้าม xx
Cr เงินสด/เงินฝากธนาคาร xx

ที่มา: ธรรมนิติ (2563)

ตารางที่ 2	เปรยีบเทยีบขอ้แตกตา่งระหว่างหลักการบญัชแีละภาษอีากรในประเดน็การจา่ยคา่เบีย้ประกนั
ชีวิต 

ประเด็นที่สำ�คัญ ทางภาษี ทางบัญชี

ณ เวลาที่จ่ายค่าเบี้ยประกัน
ชี วิ ตแทนพนักงานทุกคน
เป็นการทั่วไปตามระเบียบ
สวัสดิการพนักงาน

บรษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคลสามารถนำ�รายจา่ยคา่เบีย้ประกนัชวีติ
มาหกัเปน็รายจา่ยในการคำ�นวณกำ�ไรสทุธเิพือ่เสยีภาษเีงนิไดน้ติบุิคคล
ได้ ไม่ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี (3) และ (13) แห่งประมวลรัษฎากร
เงนิคา่เบีย้ประกนัทีบ่รษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนิตบิคุคลจ่ายแทนพนักงาน
หรอืลกูจา้ง ถอืเปน็ประโยชนเ์พิม่จากการจ้างแรงงาน และเป็นเงินได้พึง
ประเมินตามมาตรา 40 (1) แห่งประมวลรัษฎากร ซึ่งพนักงานต้องนำ�
มารวมคำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

Dr ค่าสวัสดิการพนักงาน xx 
Cr เงินฝากธนาคาร xx

ณ เวลาที่นายจ้างได้รับผล
ประโยชน์ตามกรมธรรม์

บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลต้องนำ�มาถือเป็นรายได้เนื่องจากการ
ประกอบกิจการ

Dr เงินฝากธนาคาร xx 
Cr รายได้อื่น xx

ณ เวลาที่มีการส่งมอบผล
ป ร ะ โ ย ช น์ ใ ห้ พ นั ก ง า น
ต า ม ร ะ เ บี ย บ ส วั ส ดิ ก า ร
พนักงาน  อันปรากฎอยู่เป็น
ส่วนหนึ่งของสัญญาจ้างแล้ว

บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถนำ�ผลประโยชน์ที่ส่งมอบให้
พนักงานมาถือเป็นรายจ่ายได้ไม่ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี (3) และ 
(13) แห่งประมวลรัษฎากร
ผลประโยชน์ที่พนักงานได้รับจากนายจ้างเข้าลักษณะเป็นประโยชน์
ใดๆ บรรดาที่ได้เนื่องจากการจ้างแรงงาน ถือเป็นเงินได้พึงประเมิน 
ตามมาตรา 40(1) แห่งประมวลรัษฎากร ซ่ึงพนักงานต้องนำ�มารวม
คำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

Dr ค่าสวัสดิการพนักงาน xx 
Cr เงินฝากธนาคาร xx

ที่มา: ธรรมนิติ (2563)
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บทสรุป
	 การจัดสวัสดกิารทีด่เีพือ่สรา้งแรงจงูใจใน
การทำ�งานของพนักงานในรูปแบบของค่ารักษา
พยาบาลถือเป็นสวัสดิการขั้นพื้นฐานที่ทุกองค์กร
ควรมี และหลายองค์กรอาจกำ�หนดให้ครอบคลุม
ถึงบุพการี คู่มสมรส และบุตรของพนักงาน จาก
การศึกษาข้อมูลที่ผ่านมา หลายองค์กรยังไม่ได้
พิจารณาถึงผลประโยชน์สูงสุดที่พนักงานและ
องค์กรจะได้รับในประเด็นของภาษีอากรตาม
ประมวลรษัฎากร สง่ผลใหเ้กดิขอ้ผดิพลาดและผล
เสยีหายตอ่องคก์รและพนักงาน กล่าวคือ เงินได้ค่า
รักษาพยาบาลได้รับอาจไม่ได้รับการยกเว้นภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดาและพนักงานต้องนํามาถือ
เป็นเงินได้พึงประเมนิตามมาตรา 39 แหง่ประมวล
รัษฎากร เช่นเดียวกับองค์กรที่จัดสวัสดิการให้
กับพนักงาน ก็ไม่สามารถนำ�รายจ่ายค่ารักษา
พยาบาลมาถือเป็นรายจ่ายขององค์กรได้ เพราะ
ถือเป็นรายจ่ายต้องห้ามตามมาตรา 65 ตรี แห่ง
ประมวลรัษฎากร ดังนั้น เพื่อประโยชน์ทางภาษี
อากรทีอ่งคก์รและพนกังานจะไดร้บั องค์กรจาํเปน็
ที่จะต้องจัดสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลให้เข้ากับ
องค์ประกอบที่กฎหมายกําหนดไว้ เพื่อประโยชน์
สูงสุดทางภาษีอากร ดังนี้ 

	 องค์กรต้องมีการกำ�หนดให้มีการจ่ายค่า
รักษาพยาบาลไว้ในระเบียบสวัสดิการพนักงาน 
และต้องจ่ายให้กับพนักงานทุกคนเป็นการทั่วไป

	 พนักงานต้องมีหลักฐานเอกสารการจ่าย
ค่ารักษาพยาบาล เช่น ใบเสร็จรับเงินหรือบิล
เงินสด เพื่อพิสูจน์ว่าได้มีการจ่ายจริง และจ่ายไป
ทั้งหมดเพื่อการนั้น 

	 องค์กรจะต้องเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล
ให้กับพนักงานตามเท่าที่ได้จ่ายไปจริงตามหลัก
ฐานดังกล่าว

	 หากองค์กรสามารถดำ�เนินการได้อย่าง
ครบถ้วน เงินได้ค่ารักษาพยาบาลที่พนักงานและ

ลกูจา้งไดร้บักจ็ะไดร้บัการยกเวน้ภาษเีงนิไดบ้คุคล
ธรรมดา รวมทั้งพนักงานและลูกจ้างไม่ต้องนํา
ประโยชนเ์พิม่ดงักลา่วมาถอืเปน็เงนิไดพ้งึประเมนิ
ตามมาตรา 39 แหง่ประมวลรษัฎากร เชน่เดยีวกบั
องค์กรที่จัดสวัสดิการให้กับพนักงาน ก็สามารถ
นำ�รายจ่ายค่ารักษาพยาบาลมาถือเป็นรายจ่าย
ขององค์กรได้ และไม่ถือเป็นรายจ่ายต้องห้าม
ตามมาตรา 65 ตรี แห่งประมวลรัษฎากรอีกด้วย 
นอกจากนี้ต้องไม่ขัดกับเงื่อนไขต่อไปนี้ 

	 ค่ารักษาพยาบาลดังกล่าวจะต้องจ่ายไม่
เกินกว่าจำ�นวนที่กำ�หนดไว้ในระเบียบสวัสดิการ
พนักงาน ทั้งนี้ หากมีการจ่ายค่ารักษาพยาบาล
เกินกำ�หนด ค่าใช้จ่ายส่วนที่เกินนั้น องค์กรจะ
นำ�มาถือเป็นรายจ่ายในการคำ�นวณกำ�ไรสุทธิไม่
ได้ และต้องถือเป็นรายจ่ายต้องห้ามตามประมวล
รัษฎากร แต่กรณีนี้ไม่ถือเป็นประโยชน์เพิ่มที่
พนักงานและลูกจ้างต้องนำ�มารวมเพื่อเสียภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา

	 ต้องไม่เป็นการจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้
กับบุตรบุญธรรมของพนักงานหรือลูกจ้าง แม้ว่า
พนักงานและลูกจ้างจะได้จดทะเบียนรับบุตร
บุญธรรมตามกฎหมายหรือไม่ก็ตาม ดังนั้น หาก
มีการจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้กับบุตรบุญธรรม 
พนักงานหรือลูกจ้างจะต้องนำ�ประโยชน์เพิ่มที่ได้
รับมาถือเป็นเงินได้ที่ต้องเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาด้วย

	 ต้องเป็นการจ่ายค่ารักษาพยาบาล หรือ
ค่าวัคซีนเพื่อการรักษาพยาบาลพนักงานและ
ลูกจ้างเท่านั้น ดังนั้น จึงไม่รวมถึงการจ่ายค่า
สวสัดกิารใหพ้นกังานสำ�หรบัคา่เบีย้ประกนัโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา และค่าฉีดวัคซีนเพื่อป้องกันโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนาหรือโรคระบาดอื่น ที่มิใช่เพื่อ
การรักษา ดงันัน้ จงึไมถื่อวา่เปน็เงนิไดท้ีพ่นกังาน
และลูกจ้างได้รับการยกเว้น ดังนั้น พนักงานและ
ลูกจ้างต้องนำ�ประโยชน์เพิ่มที่ได้รับมาถือเป็นเงิน
ได้ที่ต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาด้วย
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะที่เป็นจริงของครูที่ดีในความคิดเห็นของคน
ท่ีประสบความสำ�เร็จในชีวิต 2) ศึกษาความคาดหวังคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความสำ�เร็จในชีวิต 3) ประเมินความต้องการจำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของ
คนท่ีประสบความสำ�เรจ็ในชีวิต 4) วิเคราะหค์ณุลักษณะของครูทีด่ใีนความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความ
สำ�เร็จในชีวิตที่ควรพัฒนา ประชากรเป็นคนอีสานที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต ไม่ทราบจำ�นวน กำ�หนด
ขนาดกลุม่ตัวอยา่งโดยใชท้ฤษฎกีารโนม้เขา้สูเ่กณฑก์ลาง แลว้เลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจงมา 42 คน 
เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวจิยัเปน็แบบสอบถามออนไลนแ์บบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั มคีา่ดชันคีวาม
สอดคล้องอยู่ในช่วง 0.67-1.00 ค่าอำ�นาจจำ�แนกอยู่ในช่วง 0.21-0.73 และมีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
ของครอนบาคเท่ากับ 0.96 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามออนไลน์ให้กลุ่มตัวอย่างเป็นการ
ส่วนตัว ผ่านช่องทาง Line, e-Mail และ Facebook สถิติที่ใช้ได้แก่ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
ค่าดัชนีความต้องการจำ�เป็น

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่เป็นจริงของครูด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรู้ ด้านการสอน และด้านการใช้ชีวิตในสังคมอยู่ในระดับมาก 2) ความคาด
หวังคุณลกัษณะของครทูกุดา้นอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 3) ดชันคีวามตอ้งการจำ�เป็นคณุลกัษณะของครูดา้น
ความรูม้ากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก ่ดา้นการสอน ดา้นบคุลกิภาพ ดา้นการใชช้วีติในสงัคม และดา้นคณุธรรม
จริยธรรมตามลำ�ดับ 4) คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิตที่ควร
ได้รบัการพัฒนามี 2 ดา้นคอื ดา้นบคุลิกภาพทีม่คีวามเคร่งครัดเขม้งวดและดา้นความรู้ไดแ้ก ่ความรู้ดา้น

1	 รองศาสตราจารย์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม
2	 รองศาสตราจารย์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม 
3	 รองศาสตราจารย์ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
1	 Associate Professor, Faculty of Education, Nakhon Phanom University 
2	 Associate Professor, Faculty of Education, Nakhon Phanom University
3	 Associate Professor, FacultyofInformatics, Mahasarakham University
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เศรษฐกิจและสังคม ความรู้ด้านการเมือง และความรู้ความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัยประกอบการ
สอน ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยคือหน่วยงานหรือสถาบันการศึกษาที่มีหน้าที่ในการผลิตและพัฒนา
ครูควรให้ความสำ�คัญกับการผลิตและพัฒนาครูให้เป็นคนที่มี 1) บุคลิกภาพดี เป็นผู้นำ� สุภาพอ่อนโยน 
แสดงออกถึงความรักและความเมตตาต่อศิษย์ ยินดีเป็นที่ปรึกษาทุกเรื่อง ให้กำ�ลังใจลูกศิษย์เสมอ และ
เอาจริงเอาจังในเรื่องระเบียบวินัย 2) มีความรู้ด้านเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ด้านการเมือง และความรู ้
ความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัยประกอบการสอนเป็นอย่างดี

คำ�สำ�คัญ:	 คุณลักษณะของครูที่ดี, คนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต, คุณลักษณะของครูที่ดีของคนที่
ประสบความสำ�เร็จในชีวิต, ความต้องการจำ�เป็น, การประเมินความต้องการจำ�เป็น

Abstract
	 The objectives of this research were to 1) study the actual characteristics of good  
teachers in the opinions of people who are successful in life, 2) study the expectations of the 
characteristics of good teachers in the opinions of people who are successful in life, 3) evaluate 
the needs for essential characteristics of good teachers in the opinions of successful people, 
and 4) analyze the characteristics of good teachers in the opinions that should be developed 
according to people who are successful in life. The population was the unknown number of Isan 
people who were successful in life. The sample size was determined using the central tendency 
theory and 42 specific samples were selected. The research tool was an online questionnaire 
with a 5-level estimation scale. There was the consistency index value in the range of 0.67-1.00, 
the classified power was in the range of 0.21-0.73, and the Cronbach’s confidence coefficient 
was 0.96. The data was collected by sending an online questionnaire to the sample personally 
via Line, e-Mail, and Facebook. The statistics used were mean, standard deviation, and the 
priority needs an index.

	 The results of the research found that 1) the actual characteristics of moral and ethical 
teachers were at the highest level. The aspects of personality, knowledge, teaching and social 
life were at a high level. 2) The expectations for all aspects of the teachers were at the highest 
level. 3) The priority needs index was the most important characteristic of knowledge teachers, 
followed by teaching, personality, social life, and morality, respectively. 4) The characteristics of 
good teachers in the opinions of successful people in life should be developed and comprised 
two aspects ; personality with strictness, and knowledge, including economic knowledge and 
society, knowledge, politics, and the ability to use modern media in teaching. Suggestions from  
the research results were that organizations or educational institutions are responsible for  
producing, and developing teachers. The emphasis should be on the production and  
development of teachers to be a person with 1) good personality, leadership, gentleness, showing 
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บทนำ�
	 ในศตวรรษที่ 21 นานาประเทศต่าง
กำ�ลงัก้าวสูยุ่คเศรษฐกจิฐานความรูแ้ละนวตักรรม 
(Knowledge Based Economy and Innovation) 
ซึ่งเป็นยุคที่ต้องอาศัยความรู้และนวัตกรรมเป็น
ปัจจัยสำ�คัญในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ
ให้เจริญรุ่งเรืองและมีศักยภาพในการแข่งขัน 
(Chareonwongsak, 2006) ดังนั้นการพัฒนาคน 
ให้เป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถ เป็นคนเก่ง 
เป็นคนดี มีทักษะที่เหมาะสม และมีศักยภาพใน
การแข่งขันในระดับสากล สามารถดำ�รงชีวิตอยา่ง
มีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในยุคเศรษฐกิจ
ฐานความรู้และนวัตกรรม จึงเป็นสิ่งที่มีความ
สำ�คัญอย่างยิ่ง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มี
คุณค่านั้นต้องอาศัยระบบการจัดการศึกษาที่ดี
และมคีณุภาพ มแีผนและเปา้หมายของการจัดการ
ศึกษาแต่ละระดับที่ชัดเจน ซึ่งกลไกหลักที่สำ�คัญ
ของการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายได้นั้นคือ
ครู ดังนั้นครูในทุกระดับการศึกษาของประเทศ
จึงเป็นบุคคลที่มีความสำ�คัญอย่างยิ่ง เน่ืองจาก
ครูเป็นคนที่คอยช้ีแนะ อบรมสั่งสอน และสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนเกิดความเจริญ
งอกงามด้านสติปัญญาและอารมณ์ เติบโตเป็น
ผู้ใหญ่ที่มีความรู้ความสามารถและศักยภาพตาม
ที่กำ�หนด ดังนั้นครูที่ดีและมีศักยภาพจึงเป็น
บุคลากรที่มีความสำ�คัญยิ่งต่อระบบการศึกษา
ของประเทศ

	 ในอดีตครู เป็นบุคคลที่สังคมให้การ
ยกย่อง เชิดชู เคารพ และให้เกียรติอย่างยิ่ง ใน
ฐานะที่ครูเป็นผู้รู้และเป็นผู้ที่มีบทบาทสำ�คัญ
ในการพัฒนากำ�ลังคนของประเทศ ครูจึงเป็นที่ 
คาดหวงัของสงัคมและไดร้บัสมญานามจากสงัคม
ในลักษณะต่างๆ เช่น ครูคือแม่พิมพ์ของชาติ ครู
คือผู้สร้างโลก ครูคือผู้กุมความเป็นความตายของ
ชาติไว้ในมือ เป็นต้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงบทบาท
และความสำ�คัญของครูที่มีต่อการพัฒนาคนและ
ประเทศชาติอย่างชัดเจน (Sukhavatthako.& 
Chayabutto, 2016) แต่ในปัจจุบันความรู้สึกดีๆ 
ที่สังคมมีต่อครูได้เปล่ียนไป อันเนื่องมาจากการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 
ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และนวัตกรรม ฐานะ
ทางสังคมของครูได้รับความเช่ือถือลดน้อยลง 
เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบการสื่อสารที่มี
การพฒันาอยา่งรวดเร็ว เกดิแหลง่เรียนรู้มากมาย
ในอินเทอร์เน็ต คนสามารถเรียนรู้หรือแสวงหา
ความรู้ที่ต้องการได้ด้วยตนเองตลอดเวลาผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้วัฒนธรรม
การเรียนรู้ของคนเปลีย่นไป รูปแบบการเรียนการ
สอนที่ครูเป็นผู้อบรมสั่งสอนและถ่ายทอดความรู้
ให้แก่ผู้เรียนเพียงฝ่ายเดียวเปลี่ยนเป็นการแลก
เปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ระหว่างครูกับ 
ผูเ้รียน โดยครูเป็นผูอ้อกแบบระบบการเรียนรู้และ
ชี้แนะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามที่กำ�หนด ซึ่ง
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำ�ให้ภาพลักษณ์และ
คุณลักษณะของครูเปลี่ยนแปลงไป (Chumchit, 

love and compassion for students, willingness to be a consultant on all matters, always encouraging  
students, and being serious about discipline, 2) knowledge of the economy and society,  
knowledge of politics, and knowledge and ability to use modern media for teachingt.

Keywords:	Characteristics of Good Teachers, Successful People in life, Characteristics of Good 
Teachers of Successful People in life, Priority Needs, Needs Assessment
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2007) ความเคารพ ยกยอ่ง และเชิดชูครขูองสงัคม
ลดลง เน่ืองจากการปรับตัวของครูบางคนไม่ทัน
กับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยี แตอ่ย่างไรกต็ามแมว่้าเศรษฐกจิ สงัคม 
และเทคโนโลยี จะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร ใน
ความเป็นจริงครูก็ยังคงเป็นที่คาดหวังจากสังคม
และมีบทบาทสำ�คัญต่อการพัฒนาประเทศเช่น
เดิม เนื่องจากครูเป็นบุคลากรที่สำ�คัญที่สุดในการ
จัดการเรียนรู้ทุกรูปแบบและทุกระดับการศึกษา 
คุณลักษณะของครูที่ดี จึงเป็นสิ่งจำ�เป็นสำ�หรับ
สถาบันผลิตครูหรือพัฒนาครูที่ต้องใช้เป็นข้อมูล
ในการกำ�หนดมาตรฐานและตัวช้ีวัดในการผลิต
ครใูห้มีความรูค้วามสามารถและมศัีกยภาพในการ
พัฒนาผู้เรียนให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของชาติ
ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และนวัตกรรม ต่อไป

	 ระบบการผลิตครูในประเทศไทย แม้จะมี
การผลติและพฒันาครอูยา่งเครง่ครดัและตอ่เนือ่ง 
แต่ในความเป็นจริงคุณภาพของผู้เรียนแทบจะไม่
พบการยกระดับคุณภาพตามไปด้วย เห็นได้จาก
ผลการประเมนิสมรรถนะนกัเรยีนมาตรฐานสากล  
(Programme for International Student  
Assesment: PISA) ประจำ�ปี พ.ศ.2561 พบว่า
นักเรียนไทยที่สำ�เร็จการศึกษาภาคบังคับของ
ประเทศไทยมคีวามฉลาดรูด้้านการอ่าน (Reading  
Literacy) ด้านคณิตศาสตร์ (Mathimatical  
Literacy) และด้านวิทยาศาสตร์ (Scientific  
Literacy) ซ่ึงเป็นสิ่งจำ�เป็นสำ�หรับการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต และเป็นสิ่งที่ประชากรต้องมีเพื่อการ
พัฒนาและการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ 
(PISA Thailand, 2018) อยูใ่นระดบัต่ำ�เมือ่เปรยีบ
เทียบกับประเทศเพื่อนบ้าน และไม่เปลี่ยนแปลง
อยา่งมนียัสำ�คัญในรอบ 18 ปทีีผ่า่นมา ซึง่สะทอ้น
ถึงคุณภาพของครู ซึ่งบ่งชี้ว่าคุณลักษณะของครู
ท่ีดี ที่สถาบันการศึกษาและหน่วยการพัฒนาครู
ใชเ้ปน็แนวทางสำ�หรบัพฒันาครนูัน้อาจไมถ่กูตอ้ง

	 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของครูที่ดี ในช่วง พ.ศ.
2540-พ.ศ.2563 พบวา่เปน็คณุลกัษณะตามความ
เหน็ของนกัการศกึษา ผูเ้ชีย่วชาญ ผูบ้ริหารสถาน
ศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ ผู้ปกครอง และของ 
ผู้เรียน แต่ไม่พบงานวิจัยที่ศึกษาลักษณะของครู
ที่ดีตามความเห็นของคนที่ประสบความสำ�เร็จ
ในชีวิตที่มีบทบาทสำ�คัญในการพัฒนาประเทศ
ให้มีศักยภาพในการแข่งขันเลย ซึ่งคนที่ประสบ
ความสำ�เรจ็ในชวีติหมายถงึคนทีไ่ดร้บัการยอมรบั
นบัถอืจากสงัคมวา่เปน็คนเกง่คนด ีมคีวามรูค้วาม
สามารถเป็นที่ประจักษ์ สามารถดำ�รงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข ซ่ึงเป็นคุณลักษณะของ
คนที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ที่ต้องการให้คนไทย
ทกุคนไดร้บัการศกึษาและสามารถเรยีนรูไ้ดต้ลอด
ชีวิตอย่างมีคุณภาพ เพื่อให้สามารถดำ�รงชีวิตได้
อย่างมีความสุข และยังสอดคล้องกับหลักปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพยีงและการเปลีย่นแปลงของโลกใน
ศตวรรษที่ 21 (The Secretariat of the Council 
of Education, 2017) เนื่องจากคนที่ประสบความ
สำ�เร็จในชีวิตเป็นคนเก่ง คิดเป็น ทำ�เป็น เรียนรู้
เป็น แก้ปัญหาเป็น อยู่กับคนอื่นเป็น สามารถยั้ง
คดิ ไตร่ตรอง ควบคมุอารมณแ์ละยดืหยุน่ความคดิ
เป็น สามารถตั้งเป้าหมายของชีวิต รู้จักวางแผน  
มีความมุ่งม่ัน จดจำ�สิง่ตา่งๆ เพือ่นำ�ไปใชป้ระโยชน์
ได้ สามารถจัดลำ�ดับความสำ�คัญในชีวิต รวมทั้ง
รู้จักริเร่ิมและลงมือทำ�สิ่งต่างๆ อย่างเป็นข้ันเป็น
ตอน ซึ่งทักษะเหล่านี้เป็นคุณลักษณะสำ�คัญที่
คนในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และนวัตกรรมต้อง
ใช ้และมผีลตอ่ความสำ�เรจ็ในชวีติ ทัง้การงาน การ
เรียน และการใช้ชีวิต (Plook Parenting, 2017) 
ส่งผลให้สามารถดำ�รงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุขไม่ว่าเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีจะ
เปลีย่นแปลงไปอยา่งไร ถา้ประเทศไทยมปีระชากร
ที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิตจำ�นวนมากขีดความ



คุณลักษณะที่เป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็น
ของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต

102 สุธิดา เลขะวัฒนะ, ฉวีวรรณ พลสนะ, วิรัตน์ พงษ์ศิริ

สามารถในการแขง่ขนัของประเทศคงไมแ่พ้ชาตใิด
ในโลก ซึง่การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้ปน็คนทีจ่ะสามารถ
ประสบความสำาเร็จในชีวิตได้ควรให้ครูที่เขาชอบ
และตอ้งการเรยีนดว้ยเปน็คนพฒันา ดงันัน้สภาพ
ทีเ่ปน็จรงิและความคาดหวังคุณลักษณะของครทูีดี่
ในความคิดเห็นของผูท้ีป่ระสบความสำาเรจ็ในชีวติ
จึงเป็นสิ่งที่น่าศึกษาอย่างยิ่ง เนื่องจากผู้วิจัยเป็น
คนอีสาน มีเครือข่ายการใช้ชีวิตและการทำางาน
ร่วมกับคนอีสานที่ประสบความสำาเร็จในชีวิตมา
เป็นระยะเวลานานกว่า 20 ปี จึงเข้าใจธรรมชาติ
คนอีสานที่ประสบความสำาเร็จในชีวิตในอาชีพ
ต่างๆ เป็นอย่างดี งานวิจัยน้ีจึงมุ่งศึกษาสภาพ
ท่ีเป็นจริงและความคาดหวังคุณลักษณะของครู
ที่ดีในความคิดเห็นของคนอีสานที่ประสบความ
สำาเร็จในชีวิต และประเมินความต้องการจำาเป็น 
เพื่อวิเคราะห์ถึงคุณลักษณะของครูที่ดีตามความ
คิดเห็นของเขาที่ควรพัฒนาด้วย เพื่อให้หน่วย
งานหรือสถาบัน การศึกษาที่มีหน้าที่ในการผลิต
และพัฒนาครูนำาไปใช้หรือวิจัยต่อยอดเพื่อพัฒนา
ตัวชี้วัดในการผลิตและพัฒนาครูที่ดีในความคิด
เห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต และเพื่อ
ให้ได้ครูที่ดีและเหมาะสมตามความต้องการของ
ประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์
 1. ศกึษาสภาพทีเ่ปน็จรงิคุณลักษณะของ
ครทูีด่ใีนความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความสำาเรจ็
ในชีวิต

 2. ศึกษาความคาดหวังคุณลักษณะของ
ครทูีด่ใีนความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความสำาเรจ็
ในชีวิต

 3 .  ประ เมินความต้องการจำ า เป็น
คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความสำาเร็จในชีวิต

 4. วิเคราะห์คุณลักษณะของครูที่ดี ใน
ความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต
ที่ควรพัฒนา

กรอบแนวคิดการวิจัย
 ผู้ วิจัยทำาการสังเคราะห์เอกสารทาง
วิชาการและงานวิจัย จากการวิจัยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของครูที่ดีในศตวรรษที่ 21 (Sipai, 
2019) คุณลักษณะของครูที่ผู้เรียนประทับใจ 
(Nonthapha, 2016) ความเปน็คร ู(Chumchit, 2007) 
ความเป็นครูไทย (Akarabovon, 2001) จริยธรรม
และจรรยาบรรณสำาหรับครู (Thepsumethanon 
& Others ,  2004)  แด่ คุณครูด้วยดวงใจ 
(Chayathawat, 2003) คุณธรรมสำาหรับครู 
(Thiraseelo, 1997) และลักษณะของครูที่ดี 
(Sukhavatthako & Chayabutto, 2016) ได้
คุณลักษณะของครูที่ดี 5 ด้าน 32 คุณลักษณะ 
ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ 8 คุณลักษณะ ด้านความรู้ 
6 คุณลักษณะ ด้านการสอน 7 คุณลักษณะ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 7 คุณลักษณะ และด้านการใช้
ชวีติในสงัคม 4 คณุลกัษณะ จากนัน้นำาคณุลกัษณะ
ของครูที่ดี 5 ด้าน 32 ลักษณะ ไปสอบถามความ
คิดเห็นจากคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต แล้ว
นำาผลที่ได้ไปวิเคราะห์ตอบวัตถุประสงค์การวิจัย 
จึงได้กรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพที่ 1
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วิธีดำาเนินการวิจัย
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 1. ประชากร ได้แก่ คนอีสานที่ประสบ
ความสำาเร็จในชีวิต (คนที่ประสบความสำาเร็จใน
ชีวิตหมายถึง คนที่ได้รับการยอมรับนับถือจาก
สังคมหรือคนในอาชีพเดียวกันว่าเป็นคนเก่ง คน
ดี มีความรู้ความสามารถเป็นที่ประจักษ์สามารถ
ดำารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข) จาก 5 
จังหวัด ได้แก่ ชัยภูมิ ขอนแก่น อุดรธานี สกลนคร 
และนครพนม โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดังนี้

 1.1 ข้าราชการและพนักงานของรัฐ หรือ
พนักงานรฐัวสิาหกจิทีด่ำารงตำาแหนง่หรอืเคยดำารง
ตำาแหน่งระดับอธิบดีเทียบเท่าขึ้นไป

 1.2 นักธุรกิจหรือนักการเมือง โดยนัก
ธุรกิจหมายถึงผู้ดำารงตำาแหน่งหรือเคยดำารง
ตำาแหนง่ระดบัประธานสภาหอการค้าหรอืประธาน
สภาอตุสาหกรรมจงัหวัดขึน้ไป นักการเมอืง หมาย
ถึง ผู้ดำารงตำาแหน่งหรือเคยดำารงตำาแหน่งนายก
องค์การบรหิารส่วนจงัหวัดหรอืสมาชิกสภาผูแ้ทน
ราษฎรอย่างน้อย 3 สมัย

 1.3 เกษตรกรหรือผู้ประกอบอาชีพ
อิสระ โดยเกษตรกร หมายถึงปราชญ์ชาวบ้าน 

และผู้ประสบความสำาเร็จในอาชีพเกษตรกร ผู้
ประกอบอาชีพอิสระหมายถึงแพทย์ วิศวกร และ
ทนายความ

 2. กลุ่มตัวอย่าง การกำาหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างผู้วิจัยใช้ทฤษฎีการโน้มเข้าสู่เกณฑ์กลาง 
(Central Limit Theorem) เพราะกลุ่มตัวอย่าง
ขนาดใหญ่จะทำาให้ค่าเฉลี่ยจากกลุ่มตัวอย่างใกล้
เคียงกับค่าเฉล่ียของประชากรมีโอกาสเกิดข้ึนได้
มาก ในกรณีที่ไม่ทราบว่าข้อมูลประชากรมีการ
กระจายแบบสมมาตรหรือไม่ กลุ่มตัวอย่างขนาด
ใหญ่ที่เหมาะสมควรมีขนาดกลุ่มตัวอย่างอย่าง
นอ้ย 30 ตวัอยา่ง เนือ่งจากผูว้จิยัมเีครอืขา่ยความ
ร่วมมือและเข้าใจธรรมชาตขิองประชากรเป็นอยา่ง
ดเีพือ่ใหก้ลุม่ตวัอยา่งเป็นตวัแทนทีด่ขีองประชากร
และลดความคลาดเคล่ือนให้น้อยลงจึงเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มา 
42 คน ดังนี้ กลุ่มที่ 1 ข้าราชการ 7 คน พนักงาน
ของรัฐ 6 คน พนักงานรัฐวิสาหกิจ 6 คน กลุ่มที่ 2 
นักธุรกิจ 5 คน นักการเมือง 5 คน และกลุ่มที่ 3 
ประกอบอาชีพอิสระเปน็เกษตรกร 3 คน แพทย์ 4 
คน วิศวกร 3 คน ทนายความ 3 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น
แบบสอบถามออนไลน์แบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคอร์ท 
(Likert) 5 ระดับ ประกอบด้วยคุณลักษณะของครู
ที่ดี 5 ด้าน 32 คุณลักษณะ ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ 
8 คุณลักษณะ ด้านความรู้ 6 คุณลักษณะ ด้าน
การสอน 7 คุณลักษณะ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
7 คุณลักษณะ และด้านการใช้ชีวิตในสังคม 4 
คุณลักษณะ ซึ่งผ่านการวิเคราะห์ความเที่ยง
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้ทรง
คุณวุฒิ 3 คน โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
(Phatthiyathani, 2008) ได้ค่า IOC อยู่ในช่วง 

ในความคดิเหน็ของคนที่ประสบความส าเรจ็ในชวีติ 
และเพื่อให้ไดค้รูทีด่แีละเหมาะสมตามความต้องการ
ของประเทศชาตติ่อไป 
 

วตัถปุระสงค ์
 

1. ศกึษาสภาพทีเ่ป็นจรงิคุณลกัษณะของ
ครูทีด่ใีนความคดิเหน็ของคนที่ประสบความส าเรจ็
ในชวีติ 
 2. ศึกษาความคาดหวงัคุณลกัษณะของ
ครูทีด่ใีนความคดิเหน็ของคนที่ประสบความส าเรจ็
ในชวีติ 
 3 . ป ร ะ เมิ น ค ว าม ต้ อ งก า รจ า เป็ น
คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความส าเรจ็ในชวีติ 
 4 . วิ เค ราะห์ คุณ ลักษณ ะของครูที่ ดี        
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ
ทีค่วรพฒันา 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 ผู้วิจ ัยท าการสังเคราะห์ เอกสารทาง
วิชาการและงานวิจัย  จากการวิจัย เกี่ ย วกับ
คุณลักษณะของครูที่ดีในศตวรรษที่ 21 (Sipai, 
2019) คุณลักษณะของครูที่ผู้ เรียนประทับใจ 
(Nonthapha, 2016) ค ว าม เป็ น ค รู  (Chumchit, 
2007) ความ เป็นครูไทย  (Akarabovon, 2001) 
จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ จ ร ร ย า บ ร รณ ส า ห รับ ค ร ู
(Thepsumethanon & Others, 2004) แด่ คุณ ครู
ด้ ว ย ด ว ง ใจ  (Chayathawat, 2003) คุ ณ ธ รรม
ส าหรบัครู (Thiraseelo, 1997) และลกัษณะของครู
ที่ ดี  (Sukhavatthako & Chayabutto, 2016) ไ ด้
คุณลักษณะของครูที่ดี 5 ด้าน 32 คุณลักษณะ 
ได้แก่ ด้านบุคลกิภาพ 8 คุณลกัษณะ ด้านความรู ้
6 คุณลักษณะ ด้านการสอน 7 คุณลกัษณะ ด้าน
คุณธรรมจรยิธรรม 7 คุณลกัษณะ และด้านการใช้
ชวีติในสงัคม 4 คุณลกัษณะ จากนัน้น าคุณลกัษณะ
ของครูที่ดี 5 ด้าน 32 ลกัษณะ ไปสอบถามความ
คดิเหน็จากคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ แลว้น า

ผลทีไ่ดไ้ปวเิคราะหต์อบวตัถุประสงคก์ารวจิยั จงึได้
กรอบแนวคดิการวจิยัดงัภาพที ่1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
คุณลกัษณะทีเ่ป็นจรงิและความคาดหวงัของครทูีด่ี
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ 

 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
       1. ประชากร ไดแ้ก่ คนอสีานทีป่ระสบ
ความส าเร็จในชีวิต (คนที่ประสบความส าเร็จใน
ชีวิตหมายถึง คนที่ได้รบัการยอมรับนับถือจาก
สงัคมหรอืคนในอาชพีเดยีวกนัว่าเป็นคนเก่ง คนด ี
มีความรู้ความสามารถเป็นที่ประจักษ์สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข) จาก 5 
จงัหวดั ไดแ้ก่ ชยัภูม ิขอนแก่น อุดรธานี สกลนคร 
และนครพนม โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดงันี้ 
  1.1 ขา้ราชการและพนักงานของ
รฐั หรือพนักงานรฐัวิสาหกิจที่ด ารงต าแหน่งหรือ
เคยด ารงต าแหน่งระดบัอธบิดเีทยีบเท่าขึน้ไป 
  1.2 นักธุรกิจหรือนักการเมือง 
โดยนักธุรกจิหมายถงึผูด้ ารงต าแหน่งหรอืเคยด ารง
ต าแห น่ งระดับประธานสภาหอการค้าห รือ
ป ระธ าน สภ าอุ ต ส าห ก รรม จั งห วัด ขึ้ น ไป 
นักการเมือง หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งหรือเคย
ด ารงต าแหน่งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
หรอืสมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎรอย่างน้อย 3 สมยั 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยคุณลักษณะที่เป็นจริง
และความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่

ประสบความสำาเร็จในชีวิต



คุณลักษณะที่เป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็น
ของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต

104 สุธิดา เลขะวัฒนะ, ฉวีวรรณ พลสนะ, วิรัตน์ พงษ์ศิริ

0.67-1.00 แลว้นำาไปทดลองใช้กับประชากรทีไ่มใ่ช่
กลุ่มตัวอย่าง 30 คน และนำาผลการทดลองใช้มา
วิเคราะห์หาค่าอำานาจจำาแนกของแบบสอบถาม 
(Item-Total Correlation) มีค่าตั้งแต่ 0.21-0.73 
หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cornbrash’s Alpha Coeffi cient: α) (Sri-sa-ad, 
2010) ได้ α=0.96

การเก็บรวบรวมข้อมูล
 ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้
แบบสอบถามออนไลน์นำาส่งให้กลุ่มตัวอย่าง
เป็นการส่วนตัว ผ่านช่องทาง Line, e-Mail และ 
Facebook ระหว่างวันที่ 1-15 มีนาคม 2563 
เมื่อกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามผ่านระบบ
ออนไลน์ คำาตอบของกลุ่มตัวอย่างจะถูกบันทึก
โดยอัตโนมัติ จากน้ันนำาข้อมูลที่ได้ไปจัดกระทำา
เป็นไฟลข้์อมูลในรปูแบบทีส่ามารถนำาไปวิเคราะห์
เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
 1. วิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและความ
คาดหวงัคุณลกัษณะครทูีด่ใีนความคดิเหน็ของคน
ท่ีประสบความสำาเร็จในชีวิตโดยการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)

  โดยเกณฑ์การแปลความหมายสภาพ
ที่เป็นจริงและความคาดหวังคุณลักษณะครูที่ดีใน
ความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต
มีดังนี้ (Sri-sa-ad, 2010)

 คะแนนเฉลี่ย ระดับที่เป็นจริง/

    ความคาดหวัง

 4.51-5.00 มากที่สุด

 3.51-4.50 มาก

 2.51-3.50 ปานกลาง

 1.51-2.50 น้อย

 1.00-1.50 น้อยที่สุด

 2 .  ประ เมินความต้องการจำ า เป็น
คุณลักษณะของครูที่ดี ในความคิดเห็นของ
คนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิตจากค่าดัชนี
ความต้องการจำา เป็นที่คำ านวณได้จากสูตร 
(Wongwanich, 2007) ดังนี้

 PNI
modifi ed

= I-D
D  โดยที่

 PNI
modifi ed

=ความต้องการจำาเป็น

 I=ค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง

 D=ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง 

 3. การวิ เคราะห์ เมทริกซ์  (Matr ix 
Analysis) ใช้สำาหรับการวิเคราะห์หาคุณลักษณะ
ของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบความ
สำาเร็จในชีวิตที่ควรได้รับการพัฒนา โดยแบ่ง
ตารางออกเป็น 4 ส่วนดังนี้

ในชวีติจากค่าดชันีความต้องการจ าเป็นที่ค านวณได้
จากสตูร (Wongwanich, 2007) ดงันี้ 
 

      PNImodified =   โดยที ่
      PNImodified = ความตอ้งการจ าเป็น 
                 I = ค่าเฉลีย่ของสภาพทีค่าดหวงั 
                D = ค่าเฉลีย่ของสภาพทีเ่ป็นจรงิ   
 3. ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ เม ท ริ ก ซ์  (Matrix 
Analysis) ใช้ส าหรบัการวิเคราะห์หาคุณลกัษณะ
ของครูที่ ดี ในความคิด เห็นของคนที่ป ระสบ
ความส าเรจ็ในชวีติทีค่วรไดร้บัการพฒันา โดยแบ่ง
ตารางออกเป็น 4 ส่วนดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 เมทรกิซ์การวเิคราะหห์าคุณลกัษณะ 
ของครทูีด่ ีในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบ

ความส าเรจ็ในชวีติทีค่วรพฒันา 
 

สรปุผลการวิจยั 
 

 1 คุณลกัษณะทีเ่ป็นจรงิของครทูีด่ใีน
ความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ 
ปรากฏผลดงัตารางที ่1 
 

ตารางท่ี 1 สภาพทีเ่ป็นจรงิคุณลกัษณะของครทูีด่ใีน
ความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ 
 

คุณลักษณะ 
สภาพที่เป็นจริง 

 S.D. ระดับ 

ด้านบุคลิกภาพ 4.25 0.45 มาก 
ด้านความรู ้ 4.03 0.58 มาก 
ด้านการสอน 4.31 0.58 มาก 
ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 4.65 0.42 มากที่สุด 
ด้านการใช้ชีวิตในสังคม 4.35 0.55 มาก 

 

      จากตารางที่ 1 พบว่า คุณลักษณะ   
ที่ เป็นจริงของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความส าเรจ็ในชวีติด้านคุณธรรมจรยิธรรม
อยู่ในระดบัมากที่สุด รองลงมาคอืด้านบุคลกิภาพ 
ด้านความรู้ ด้านการสอน และด้านการใช้ชีวติใน
สงัคมอยู่ในระดบัมาก  
 2 ความคาดหวงัคุณลกัษณะของครูทีด่ใีน
ความคิดเห็นของคนที่ประสบความส าเร็จในชีวิต 
ปรากฏผลดงัตารางที ่2 
 
 
 
 

ตารางท่ี 2 ความคาดหวงัคุณลกัษณะของครทูีด่ใีน
ความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ 
 

คุณลักษณะของครูที่ด ี
ความคาดหวัง 

 S.D. ระดับ 
ด้านบุคลิกภาพ 4.57 0.38 มากที่สุด 
ด้านความรู ้ 4.54 0.53 มากที่สุด 
ด้านการสอน 4.73 0.42 มากที่สุด 
ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 4.83 0.26 มากที่สุด 
ด้านการใช้ชีวิตในสังคม 4.67 0.50 มากที่สุด 

 

       จากตารางที่  2 พบว่า ความคาดหวัง
คุณลกัษณะของครูที่ดใีนความคิดเห็นของคนที่ประสบ
ความส าเรจ็ในชวีติทุกดา้นอยู่ในระดบั มากทีสุ่ด 
 3. ป ร ะ เมิ น ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ า เ ป็ น
คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความส าเรจ็ในชวีติปรากฏผลดงัตารางที ่3 
 

ตารางท่ี 3 ความตอ้งการจ าเป็นคุณลกัษณะของครู
ทีด่ใีนความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบผลส าเรจ็ในชวีติ 
 

คุณลกัษณะ 
ค่าเฉลีย่( ) 

PNI ความ
คาดหวงั 

สภาพที่
เป็นจรงิ 

ภาพที่ 2 เมทริกซ์การวิเคราะห์หาคุณลักษณะของครู
ที่ดี ในความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จ

ในชีวิตที่ควรพัฒนา
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สรุปผลการวิจัย
 1 คุณลักษณะที่เป็นจริงของครูที่ดีใน
ความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จในชีวิต 
ปรากฏผลดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 สภาพทีเ่ปน็จรงิคุณลักษณะของครทูีดี่
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความ
สำาเร็จในชีวิต

คุณลักษณะ
สภาพที่เป็นจริง

S.D. ระดับ

ด้านบุคลิกภาพ 4.25 0.45 มาก

ด้านความรู้ 4.03 0.58 มาก

ด้านการสอน 4.31 0.58 มาก

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.65 0.42 มากที่สุด

ด้านการใช้ชีวิตในสังคม 4.35 0.55 มาก

 จากตารางที่ 1 พบว่า คุณลักษณะ ที่เป็น
จริงของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบ
ความสำาเร็จในชีวิตด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านบุคลิกภาพ ด้าน
ความรู ้ดา้นการสอน และดา้นการใชช้วีติในสงัคม
อยู่ในระดับมาก 

 2. ความคาดหวังคุณลักษณะของครูที่
ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบความสำาเร็จใน
ชีวิต ปรากฏผลดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ความคาดหวังคุณลักษณะของครูที่ดี
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบความ
สำาเร็จในชีวิต

คุณลักษณะของครูที่ดี
ความคาดหวัง

S.D. ระดับ

ด้านบุคลิกภาพ 4.57 0.38 มากที่สุด

ด้านความรู้ 4.54 0.53 มากที่สุด

ด้านการสอน 4.73 0.42 มากที่สุด

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.83 0.26 มากที่สุด

ด้านการใช้ชีวิตในสังคม 4.67 0.50 มากที่สุด

 จากตารางที่ 2 พบว่า ความคาดหวัง
คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความสำาเรจ็ในชวีติทกุดา้นอยูใ่นระดบั มาก
ที่สุด

 3 .  ประ เมินความต้องการจำ า เป็น
คุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่
ประสบความสำาเร็จในชวีติปรากฏผลดงัตารางที ่3

ตารางที่ 3 ความต้องการจำาเป็นคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำาเร็จ
ในชีวิต (ต่อ)

คุณลักษณะ
ค่าเฉลี่ย ( )

PNI
ความคาดหวัง สภาพที่เป็นจริง

ด้านบุคลิกภาพ      

1. มีความเป็นกัลยาณมิตร 4.83 4.55 0.06

2. สุภาพเรียบร้อย 4.6 4.21 0.09

3. น่าเคารพนับถือ 4.76 4.52 0.05

4. น่าเกรงขาม 3.9 3.71 0.05



คุณลักษณะที่เป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็น 
ของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต

106 สุธิดา เลขะวัฒนะ, ฉวีวรรณ พลสนะ, วิรัตน์ พงษ์ศิริ

คุณลักษณะ
ค่าเฉลี่ย ( )

PNI
ความคาดหวัง สภาพที่เป็นจริง

5. มีความเคร่งครัด/เข้มงวด 4.24 3.93 0.08

6. ตรงต่อเวลา 4.83 4.36 0.11

7. เป็นคนทันสมัย 4.57 4.21 0.09

8. เป็นคนมีเหตุผล 4.86 4.50 0.08

โดยรวม 4.57 4.25 0.08

ด้านความรู้      

1. เชี่ยวชาญเนื้อหาวิชาที่สอน 4.81 4.51 0.07

2. มีความรู้ด้านเศรษฐกิจและสังคม 4.45 3.90 0.14

3. มีความรู้ด้านการเมือง 4.17 3.55 0.17

4. มีความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัยประกอบการสอน 4.64 3.90 0.19

5. รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 4.55 4.14 0.10

6. มีความรอบรู้ในการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 4.60 4.17 0.10

โดยรวม 4.54 4.03 0.13

ด้านการสอน

1.มีการวางแผนการสอน 4.79 4.40 0.09

2.มีเทคนิควิธีสอน 4.81 4.36 0.10

3.ความสามารถกำ�กับติดตามและดูแลผู้เรียน 4.64 4.29 0.08

4.มีการวางแผนพัฒนาผู้เรียน 4.74 4.26 0.11

5.มีจิตวิทยาในการสอน 4.74 4.43 0.07

6.มีเทคนิคการวัดและประเมินผลความรู้ความสามารถผู้เรียนที่เหมาะสม 4.69 4.29 0.09

7.สามารถบูรณาการเนื้อหาให้ผู้เรียนสามารถนำ�ไปใช้ในชีวิตประจำ�วันได้ 4.74 4.14 0.14

โดยรวม 4.73 4.31 0.10

ด้านคุณธรรมจริยธรรม

1.ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมที่ดีงาม 4.74 4.62 0.03

2.มีจิตใจดีงาม โอบอ้อมอารีเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 4.79 4.64 0.03

3.ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์ 4.86 4.67 0.04

4.มีความเที่ยงตรงและยุติธรรม 4.79 4.69 0.02

5.ถ่ายทอดความรู้โดยไม่ปิดบัง 4.90 4.67 0.05

6.มีความมุ่งมั่นให้ลูกศิษย์ประสบความสำ�เร็จ 4.95 4.76 0.04

ตารางที่ 3	ความต้องการจำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จ 
ในชีวิต (ต่อ)
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	 จากตารางที่ 3 พบว่าดัชนีความต้องการ
จำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็น
ของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิตด้านความ
รู้มากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ด้านการสอน ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านการใช้ชีวิตในสังคม และด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ตามลำ�ดับ

	 หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
บุคลิกภาพ ความต้องการจำ�เป็นคุณลักษณะ
ของครูที่มีความตรงต่อเวลามากที่สุด รองลงมา
คือความสุภาพเรียบร้อย และเป็นคนทันสมัย
ตามลำ�ดับ ด้านความรู้ ความต้องการจำ�เป็น
คุณลักษณะของครูที่มีความสามารถในการใช้สื่อ 
ทีท่นัสมัยประกอบการสอน มากทีส่ดุ รองลงมาคือ 
มคีวามรูด้้านการเมอืง และมคีวามรูด้า้นเศรษฐกจิ
และสงัคม ตามลำ�ดบั ดา้นการสอน ความตอ้งการ
จำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่มีการวางแผนพัฒนา
ผู้เรียน มากที่สุด รองลงมาคือ มีเทคนิควิธีสอน 

มีการวางแผนการสอนและมีเทคนิคการวัดและ
ประเมนิผลความรูค้วามสามารถผูเ้รยีนทีเ่หมาะสม 
ตามลำ�ดับ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ความต้องการ
จำ�เป็นคณุลกัษณะของครูทีเ่ป็นแบบอยา่งทีด่ดีา้น
มนุษยสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานมากที่สุด รองลงมา
คอื ถ่ายทอดความรู้โดยไมปิ่ดบงั ประพฤตตินเป็น
แบบอยา่งทีด่แีกศ่ษิย ์และมีความมุ่งมัน่ใหล้กูศษิย์
ประสบความสำ�เร็จตามลำ�ดับ ด้านการใช้ชีวิตใน
สังคม ความต้องการจำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่
มคีวามพอเพยีง และเปน็ทีเ่คารพนบัถอืของคนใน
สังคม มากที่สุด รองลงมาคือ มีความสุขในการ
ดำ�รงชีวิต และเป็นแบบอย่างที่ดีในการดำ�รงชีวิต
แก่ชุมชน ตามลำ�ดับ

	 4. การวเิคราะหห์าคณุลกัษณะของครทูีด่ี
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบผลสำ�เรจ็ในชวีติที่
ต้องพัฒนา ปรากฏผลดังภาพที่ 3

ตารางที่ 3	ความต้องการจำ�เป็นคุณลักษณะของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จ 
ในชีวิต (ต่อ)

คุณลักษณะ
ค่าเฉลี่ย ( )

PNI
ความคาดหวัง สภาพที่เป็นจริง

7. เป็นแบบอย่างที่ดีด้านมนุษยสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 4.76 4.50 0.06

โดยรวม 4.83 4.65 0.04

ด้านการใช้ชีวิตในสังคม

1. มีความสุขในการดำ�รงชีวิต 4.64 4.33 0.07

2. มีความพอเพียง 4.62 4.29 0.08

3. เป็นที่เคารพนับถือของคนในสังคม 4.71 4.36 0.08

4. เป็นแบบอย่างที่ดีในการดำ�รงชีวิตแก่ชุมชน 4.69 4.43 0.06

โดยรวม 4.67 4.35 0.07



คุณลักษณะที่เป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็น 
ของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต
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	 จากภาพที่ 3 พบว่าคุณลักษณะของครูที่
ดใีนความคดิเห็นของคนทีป่ระสบผลสำ�เรจ็ในชีวิต
ท่ีควรพฒันา ม ี2 ดา้นคือ ด้านบคุลิกภาพทีม่คีวาม
เคร่งครัดเข้มงวด และด้านความรู้ ได้แก่ ความ
รู้ด้านเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ด้านการเมือง 
และความรู้ความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัย
ประกอบการสอน

อภิปรายผลการวิจัย
	 1. คุณลักษณะที่เป็นจริงของครูที่ดีใน
ความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบผลสำ�เรจ็ในชีวิตดา้น
คุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้าน
บคุลกิภาพ ดา้นความรู ้ดา้นการสอน และดา้นการ
ใช้ชีวิตในสังคมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก
ภาพลักษณ์ของครูในสายตาของคนทั่วไป เป็น 
ผูท้ีมี่คณุธรรมจรยิธรรมสงูกว่าคนทัว่ไป เนือ่งจาก
ครูเป็นผู้ที่คอยอบรมสั่งสอนชี้แนะให้ลูกศิษย์เป็น
คนดีของสังคม มีความเมตตากรุณาต่อศิษย์และ
มุง่หวงัให้ลกูศษิย์เปน็คนดแีละประสบความสำ�เรจ็
ในชีวิตเสมอ จึงมีคำ�กล่าวยกย่องครูว่าเป็นพ่อแม่
คนที่สองของนักเรียน สอดคล้องกับ Thiraseelo 
(1997) กล่าวว่า ครูต้องมีคุณธรรมจริยธรรม และ

เป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ชีวิตให้แก่สังคม และ
สอดคล้องกับ Chumchit (2007) ที่กล่าวว่าครู
ต้องเป็นคนที่มีบุคลิกภาพดี มีความรู้และขยัน
หมั่นศึกษาหาความรู้ มีความสามารถในการสอน 
และสอดคล้องกับพระราชดำ�รัสในหลวง รัชกาล
ที่ 9 ที่พระราชทานพระดำ�รัสไว้ในโอกาสต่างๆ 
ที่พอสรุปได้ว่า ครูต้องเน้นที่คุณธรรมจริยธรรม  
ยดึมัน่ในหลกัศลีธรรม เปน็ผูรู้้ เปน็ครูของแผน่ดนิ 
สามารถในการถ่ายทอดความรู้ มีความเมตตา
กรุณาต่อศิษย์ และประพฤติตัวให้เป็นแบบอย่าง 
ที่ดีของสังคม (Thepsumethanon & Others, 
2004)

	 2. ความคาดหวังคุณลักษณะของครูที่ดี
ในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จในชีวิต
ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์คุณลักษณะของครูที่ดีจาก
แนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยอย่างหลาก
หลายจงึทำ�ใหไ้ดก้รอบแนวคดิทีต่รงและครอบคลมุ
กับคุณลักษณะ ที่ดีของครูที่ดีในความคิดเห็น
ของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต ทำ�ให้ความ
คาดหวังคุณลักษณะของครูที่ดีของคนที่ประสบ
ความสำ�เร็จในชีวิตอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
สอดคลอ้งกบั Chumchit (2007) ทีก่ลา่ววา่ครตูอ้ง
เป็นคนที่มีบุคลิกภาพดี มีความรู้และขยันหมั่น
ศึกษาหาความรู้ มีความสามารถในการสอน และ 
Thiraseelo (1997) กล่าวว่าครูต้องมีคุณธรรม
จริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ชีวิต 
ให้แก่สังคม

	 3. ดชันคีวามตอ้งการจำ�เปน็คณุลกัษณะ
ของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผล
สำ�เร็จในชีวิตด้านความรู้มากที่สุด รองลงไป
ได้แก่ ด้านการสอน ด้านบุคลิกภาพ ด้านการใช้
ชีวิตในสังคม และด้านคุณธรรมจริยธรรมตาม
ลำ�ดับ สาเหตุที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากครูเป็นบุคคล
ที่สังคมเคารพ ยกย่อง เชิดชูว่าเป็นผู้รู้เป็นคน

สังคม มากที่สุด รองลงมาคือ มีความสุขในการ
ด ารงชีวติ และเป็นแบบอย่างที่ดใีนการด ารงชวีิต
แก่ชุมชน ตามล าดบั 
 4. การวเิคราะห์หาคุณลกัษณะของครูทีด่ี
ในความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบผลส าเรจ็ในชวีติที่
ตอ้งพฒันา ปรากฏผลดงัภาพที ่3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 เมทรกิซ์การวเิคราะหห์าคุณลกัษณะ 
ของครทูีด่ใีนความคดิเหน็ของคนทีป่ระสบ

ผลส าเรจ็ในชวีติทีต่อ้งพฒันาโดยพจิารณาจุดตดั 
ทีค่่าเฉลีย่ 4.00 จากค่าเฉลีย่เตม็ 5.00 

 

 จากภาพที่ 3 พบว่าคุณลกัษณะของครูที่ดี
ในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลส าเร็จในชีวิตที่
ควรพัฒนา มี 2 ด้านคือ ด้านบุคลิกภาพที่มีความ
เคร่งครดัเขม้งวด และด้านความรู ้ได้แก่ ความรูด้้าน
เศรษฐกจิและสงัคม ความรูด้้านการเมอืง และความรู้
ความสามารถในการใชส้ื่อทีท่นัสมยัประกอบการสอน 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 

 1. คุณลักษณะที่เป็นจริงของครูที่ดีใน
ความคดิเหน็ของคนที่ประสบผลส าเรจ็ในชวีติดา้น
คุณธรรมจรยิธรรมอยู่ในระดบัมากที่สุด ส่วนด้าน
บุคลกิภาพ ดา้นความรู ้ดา้นการสอน และดา้นการ
ใช้ชีวิตในสงัคมอยู่ในระดบัมาก อาจเนื่องมาจาก
ภาพลกัษณ์ของครูในสายตาของคนทัว่ไป เป็นผู้ที่
มคีุณธรรมจรยิธรรมสูงกว่าคนทัว่ไป เน่ืองจากครู
เป็นผูท้ีค่อยอบรมสัง่สอนชีแ้นะใหลู้กศษิยเ์ป็นคนดี
ของสงัคม มคีวามเมตตากรุณาต่อศษิย์และมุ่งหวงั

ให้ลูกศษิย์เป็นคนดแีละประสบความส าเรจ็ในชวีติ
เสมอ จงึมคี ากล่าวยกย่องครวู่าเป็นพ่อแม่คนทีส่อง
ของนักเรียน สอดคล้องกับ Thiraseelo (1997) 
กล่าวว่า ครูต้องมีคุณธรรมจริยธรรม และเป็น
แบบอย่างที่ดีในการใช้ชีวิตให้แก่สังคม และ
สอดคล้องกบั Chumchit (2007) ที่กล่าวว่าครูต้อง
เป็นคนที่มีบุคลิกภาพดี มีความรู้และขยันหมัน่
ศกึษาหาความรู้ มคีวามสามารถในการสอน และ
สอดคล้องกบัพระราชด ารสัในหลวง รชักาลที่ 9 ที่
พระราชทานพระด ารสัไวใ้นโอกาสต่างๆ ทีพ่อสรุป
ได้ว่า ครูต้องเน้นที่คุณธรรมจริยธรรม ยึดมัน่ใน
หลกัศลีธรรม เป็นผูรู้ ้เป็นครูของแผ่นดนิ สามารถ
ในการถ่ายทอดความรู้ มีความเมตตากรุณาต่อ
ศิษย์ และประพฤติตัวให้เป็นแบบอย่างที่ดีของ
สงัคม (Thepsumethanon & Others, 2004) 
 2. ความคาดหวงัคุณลกัษณะของครูที่ดี
ในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลส าเร็จในชีวิต
ทุกดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด อาจเนื่องมาจากผูว้จิยั
ไดส้งัเคราะหค์ุณลกัษณะของครทูีด่จีากแนวคดิของ
นักวชิาการและนักวจิยัอย่างหลากหลายจงึท าใหไ้ด้
กรอบแนวคดิที่ตรงและครอบคลุมกบัคุณลกัษณะ 
ที่ดีของครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบ
ค วาม ส า เร็จ ใน ชี วิต  ท า ให้ ค ว าม ค าดห วัง
คุณลกัษณะของครทูีด่ขีองคนที่ประสบความส าเรจ็
ในชวีติอยู่ในระดบัมากที่สุดทุกด้าน สอดคล้องกบั 
Chumchit (2007) ที่กล่าวว่าครูต้องเป็นคนที่มี
บุคลิกภาพดี มีความรู้และขยันหมัน่ศึกษาหา
ค ว าม รู้  มี ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารสอน  แ ล ะ 
Thiraseelo (1997) กล่าวว่ าครูต้องมีคุณ ธรรม
จริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ชีวิต
ใหแ้ก่สงัคม 
 3. ดชันีความต้องการจ าเป็นคุณลกัษณะ
ของครูที่ ดี ในความคิด เห็นของคนที่ป ระสบ
ผลส าเร็จในชีวิตด้านความรู้มากที่สุด รองลงไป
ได้แก่ ด้านการสอน ด้านบุคลิกภาพ ด้านการใช้
ชีวิต ในสังคม  และด้ านคุณ ธรรม จ ริย ธรรม
ตามล าดับ สาเหตุที่เป็นเช่นนี้ เนื่ องจากครูเป็น

ภาพที่ 3 เมทริกซ์การวิเคราะห์หาคุณลักษณะของ 
ครูที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จ 

ในชีวิตที่ต้องพัฒนาโดยพิจารณาจุดตัดที่ค่าเฉลี่ย 4.00  
จากค่าเฉลี่ยเต็ม 5.00
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ที่ปลุกปั้นคนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ สอดคล้องกับ 
Sukhavatthako & Chayabutto (2016) ที่กล่าว
วา่ครเูปน็บคุคลทีส่งัคม ยกยอ่ง เชิดช ูเคารพ และ
ให้เกียรตอิย่างย่ิงเนือ่งจากครเูปน็ผูรู้แ้ละเปน็ผูท้ีม่ี
บทบาทสำ�คัญในการพัฒนาประเทศ ครูจึงเป็นที่
คาดหวงัของสงัคมและไดร้บัสมญานามจากสงัคม
ในลักษณะต่างๆ เช่น ครูคือแม่พิมพ์ของชาติ ครู
คือผู้สร้างโลก ครูคือผู้กุมความเป็นความตายของ
ชาติไว้ในมือ เป็นต้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงบทบาท
และความสำ�คัญของครูที่มีต่อการพัฒนาคนและ
ประเทศชาติอย่างชัดเจน 

	 4. ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของครู 
ที่ดีในความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จ ใน
ชีวิตด้านบุคลิกภาพที่มีความเคร่งครัดเข้มงวด
ของครูควรได้รับการพัฒนา สาเหตุที่เป็นเช่นนี้
อาจเนื่องจากการเป็นคนที่มีบุคลิกน่าเกรงขามจะ
ทำ�ให้นักเรียนไม่กล้าเข้าใกล้เพื่อติดต่อ ซักถาม 
ขอคำ�ปรึกษา และพูดคุยด้วย ดังนั้นครูควรเป็น
คนทีมี่บคุลกิภาพด ีพดูจาไพเราะนุม่นวล น้ำ�เสยีง
ชัดเจน สุภาพ เป็นผู้นำ� (Akarabovon, 2001) ซึ่ง
สอดคล้องกับ Nonthapha (2016) ที่พบว่าครูควร
เปน็คนทีพ่ดูเสยีงดงัฟังชัด ฉะฉาน สภุาพอ่อนโยน 
อารมณ์ดี ร่าเริงแจ่มใส แสดงออกถึงความรักและ
ความเมตตาต่อศิษย์ ยินดีเป็นที่ปรึกษาทุกเรื่อง
และใหก้ำ�ลงัใจลกูศษิยเ์สมอ ภูมฐิาน มลัีกษณะเปน็
ผู้นำ� และเอาจริงเอาจังในเรื่องระเบียบวินัย และ
ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของครูด้านความรู้ 
ในเรื่องเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ด้านการเมือง 
และความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัยประกอบ
การสอนของครคูวรไดร้บัการพฒันา สาเหตทุีเ่ปน็
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากในสภาพความเป็นจริงครู 
มคีวามมุง่มัน่ในการแสวงหาความรูแ้ละรบัผดิชอบ
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง
เป็นหลัก ซึ่งมีจำ�นวนช่ัวโมงสอนไม่น้อยกว่า  
18 คาบต่อสัปดาห์ อีกทั้งต้องรับผิดชอบภาระ 

หน้าที่พิเศษอื่นๆ ในโรงเรียนที่ผู้บริหารมอบให้ 
งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาตนเองของครูมี
น้อยมาก ดังนั้นโอกาสที่ครูจะไปศึกษาหาความ
รู้เพื่อพัฒนาตนเองเกี่ยวกับความรู้ด้านเศรษฐกิจ
และสงัคม ความรูด้า้นการเมอืง และความสามารถ
ในการใชส้ือ่ทีท่นัสมยัประกอบการสอนของครจูงึมี
น้อย แต่ผู้เรียนคาดหวังให้ครูมีความรู้ทั้ง 3 ด้าน 
ดังกล่าวสูง สอดคล้องกับ Chumchit (2007) ที่
พบว่านอกจากครูจะมีความรอบรู้ในวิชาชีพของ
ตนแล้วจะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่อง
หลักสูตร วิธีสอน ความสามารถในการใช้สื่อที่ 
ทันสมัยประกอบการสอน และวิธีประเมินผล 
การเรียนรู้ในวิชาหรือกิจการที่ตนรับผิดชอบ 
นอกจากนีค้รคูวรมคีวามรูเ้กีย่วกบัสภาพเศรษฐกจิ
และสังคม การเมือง รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาการต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมของตนและ
ของโลก

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
	 ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 ผลการวิจัยพบว่าบุคลิกภาพด้านความ
เคร่งครัดเข้มงวด ความรู้ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ความรู้ด้านการเมือง และความสามารถในการ
ใช้สื่อที่ทันสมัยประกอบการสอนของครูที่ดีใน
ความคิดเห็นของคนที่ประสบผลสำ�เร็จในชีวิต
เป็นคุณลักษณะที่ควรพัฒนา ดังนั้นสถาบันการ
ศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำ�ไปพัฒนา
ตัวชี้วัดในการผลิตและพัฒนาครูให้เป็นคนที่มี  
1) บุคลิกภาพดี เป็นผู้นำ� สุภาพอ่อนโยน 
แสดงออกถึงความรักและความเมตตาต่อศิษย์ 
ยนิดเีป็นทีป่รึกษาทกุเร่ือง ใหก้ำ�ลงัใจลกูศษิยเ์สมอ 
และเอาจรงิเอาจงัในเรือ่งระเบยีบวนิยั 2) มคีวามรู ้
ด้านเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ด้านการเมือง 
และความรู้ความสามารถในการใช้สื่อที่ทันสมัย
ประกอบการสอนเป็นอย่างดี



คุณลักษณะที่เป็นจริงและความคาดหวังของครูที่ดีในความคิดเห็น 
ของคนที่ประสบความสำ�เร็จในชีวิต
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	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 เนือ่งจากคณุลกัษณะของครทูีผู่เ้รยีนชอบ
เรียนด้วยเป็นคำ�ถามการวิจัยที่น่าสนใจ และคำ�
ตอบท่ีได้จะมีประโยชนส์ำ�หรบัการผลิตและพฒันา
ครูเป็นอย่างมากเนื่องจากถ้าผู้เรียนได้เรียนรู้กับ
ครูที่เขาชอบเรียนด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้
จะสงูข้ึน เนือ่งจากผู้เรยีนทีม่ผีลการเรยีนออ่นและ

ปานกลางมีความยากในการจัดการเรียนการสอน
มากกว่านักเรียนที่เก่ง แต่ถ้าเขาได้เรียนกับครูที่
เขาชอบ ปัญหาดังกล่าวจะสามารถจัดการได้ง่าย 
การพฒันาเขาใหม้ผีลสมัฤทธิส์งูขึน้จงึมคีวามเปน็
ไปได้อย่างมาก ดังน้ันจึงเสนอแนะให้ทำ�การวิจัย
ในหัวข้อ “คุณลักษณะของครูที่ดีสำ�หรับนักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ�” ต่อไป
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บทคัดย่อ
	 การวเิคราะหใ์นครัง้นีเ้ก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกจิทีส่ง่ผลตอ่ความตัง้ใจในการเปน็
ผู้ประกอบการของนักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ ในประเทศกัมพูชา เนื่องจากความต้องการในการ
เปน็ผูป้ระกอบการมีแนวโนม้เพ่ิมขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่นกัศกึษาทีต่อ้งการทางเลอืกในการประกอบอาชพี
อิสระแต่ยังขาดทักษะในการประกอบอาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ระดับสภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธุรกิจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา 2) วิเคราะห์ระดับความตั้งใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา และ 3) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความตั้งใจ
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา มหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ ในประเทศกัมพูชา ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง 
บรมิาณ กลุม่ตวัอยา่ง คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยับวิดไ์บรท ์ปทีี ่4 ทกุสาขาวชิา จำ�นวน 
230 ราย การกำ�หนดกลุ่มตัวอย่าง ใช้สูตรของยามาเน่แบบทราบจำ�นวนประชากร และวิเคราะห์ผลการ
ศึกษาโดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมถึงใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
เพื่อหาระดับการส่งผลของตัวแปร 

	 ผลการวจิยัพบว่า ความคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพแวดลอ้มภายนอกทางธรุกจิในการเปน็ผูป้ระกอบ
การของนักศึกษาในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจในการเป็น
ผู้ประกอบการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบระดับการส่งผล พบว่า สภาพแวดล้อมภายนอก
ทางธรุกิจสง่ผลเชงิบวกตอ่ความตัง้ใจในการเปน็ผูป้ระกอบการของนกัศกึษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์...

112 Tokla Moeut, ชนม์ณัฐชา กังวานศุภพันธ์,  
อุบลวรรณ สุวรรณภูสิทธิ์

เม่ือวเิคราะหร์ายดา้น พบวา่ ดา้นสงัคมสง่ผลตอ่ความตัง้ใจในการเปน็ผูป้ระกอบการมากทีส่ดุ รองลงมา 
ได้แก่ ด้านกฎหมาย ด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมือง ตามลำ�ดับ อย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05

คำ�สำ�คัญ:	 สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ, ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ, ความเป็น 
ผู้ประกอบการ

Abstract
	 This analysis is the external business environment affecting the entrepreneurial intention 
of Build Bright university students in Cambodia. The work was performed because the need for 
entrepreneurship is likely to increase, especially, among students who want an alternative to 
self-employment but still lack professional skills. This research aims to 1) analyze the external  
business environment of student entrepreneurship, 2) analyze the student entrepreneurial  
intentions, and 3) analyze the effect of the external business environment on the entrepreneurial 
intention of the students. The sample consisted of 230 fourth-year undergraduate students in all 
departments of Build Bright University. The sample was determined using the population-known, 
Yamane formula. The results were analyzed using mean, percentage, and standard deviation 
and multiple regression analysis to determine the degree of affecting variables.

	 The results found that the students’ opinions of overall the external business  
environment were at a high level and the opinions of the entrepreneurial intention of the students  
were also at a high level. The external business environment positively affected the overall 
students’ entrepreneurial intentions at a high level with statistical significance at the 0.05 level, 
analyzing each factor found that social factors had the greatest effect on entrepreneurial  
intentions, the others were legal, technological, economic, and political factors.

Keywords:	External Business Environment, Entrepreneurial Intention, Entrepreneurship

บทนำ�
	 ประเทศกัมพูชาในปัจจุบันเมื่อเปรียบ
เทียบกับ 20 ปีที่ผ่านมาอาจกล่าวได้ว่า กัมพูชา
มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น มีการพัฒนาทั้งด้าน
เศรษฐกิจและด้านสงัคมควบคูก่นัไป รวมทัง้มกีาร
พัฒนาทางด้านทรัพยากรมนุษย์ เพื่อรองรับกับ
การเติบโตของประเทศ การเติบโตของเศรษฐกิจ
กัมพูชา ในปี 2019 มีการเติบโตร้อยละ 7.50 ซึ่ง
เป็นการเติบโตท่ีสูงที่สุดในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา 

ในขณะที่อัตราเงินเฟ้ออยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ�ที่
ประมาณร้อยละ 2.50 ทั้งนี้เนื่องมาจากมีการรวม
มอืกนัระหวา่งภาครฐัและเอกชน สะทอ้นใหเ้หน็วา่ 
กมัพชูาเปน็ประเทศหนึง่ในอาเซยีนทีก่ำ�ลงัเตบิโต
ไปอยา่งตอ่เนือ่งในทกุดา้น (Ministry of Economy 
and Finance, 2020) รวมทัง้ดา้นการคา้และธรุกจิ
เกิดใหม่จัดตั้งข้ึนอย่างต่อเน่ือง แต่ในทางตรงกัน
ข้ามประชากรกัมพูชาที่เข้าสู่ภาคธุรกิจ ยังคงขาด
ทักษะในการประกอบธุรกิจ ซึ่งอาจส่งผลให้ต้อง
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เผชิญกับความเสี่ยงของตลาดอย่างหลีกเลี่ยงไม่
ได้และลดโอกาสที่จะแข่งขันในตลาด รัฐบาลได้
ดำ�เนินนโยบายสถาบนัแหง่ ชาตเิพือ่การฝกึอบรม
ทางเทคนิคและอาชีวศึกษาปี 2017-2025 ซึ่ง 
มุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงคุณภาพ เพิ่มการเข้าถึง
การฝึกอบรมที่เท่าเทียม ส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐและเอกชนและส่งเสริมการกำ�กับ
ดูแลในระบบการศึกษา โดยมีวิสัยทัศน์ในการส่ง
เสริมการเป็นอยู่ การแลกเปล่ียนของประชาชน 
ช่วยยกระดับแรงงานหรือความรู้ ความสามารถ 
จรรยาบรรณในการทำ�งาน จริยธรรม ผลผลิต
และความสามารถในการแข่งขันสำ�หรับชีวิตการ
ทำ�งาน (Ministry of Labor and Vocational 
Training, 2020)

	 รฐับาลกัมพชูาใหค้วามสำ�คญักบั วสิาหกจิ 
ขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium 
Enterprises: SMEs) และมุ่งสร้างวัฒนธรรมหรือ
สังคมผูป้ระกอบการใหแ้พรห่ลาย เพ่ือสนับสนนุให้
เกิดผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่มีพื้นฐาน ความรู้และ
ขีดความสามารถ และเพื่อให้เกิดความเชื่อมันว่า 
ประเทศกัมพูชาน้ันมีผู้ประกอบการที่มีศักยภาพ
และประสิทธิภาพ สามารถช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า และแข่งขัน
ในระดับเวทีการค้าโลกได้อย่างยั่งยืน สร้างราย
ได้ให้กับผู้มีรายได้น้อยและผู้เปราะบางและการ
ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจ ความมั่นคงทาง
สังคมและการเอื้อต่อการเติบโตของภาคเอกชน 
(Royal Academy of Cambodia, 2019)

	 ปัจจุบัน ชาวกัมพูชาให้ความสำ�คัญกับ
การศึกษาในระดับสูงมากขึ้น โดยเฉพาะในระดับ 
ปริญญาตรี ส่วนใหญ่นักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ทำ�งานด้วยพร้อมกับเรียนด้วย เพื่อแบ่งเบาภาระ
ของครอบครัวและได้เรียนรู้รับประสบการณ์จาก
การทำ�งาน การศึกษาเป็นปัจจัยสำ�คัญในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคม รัฐบาลกัมพูชามีความเห็นว่า การ
พัฒนาการศึกษาเป็นศูนย์กลางของการบรรเทา
ความยากจนและการพัฒนาทางเศรษฐกิจและ
สังคมและการเป็นผู้ประกอบการจึงเป็นทาง
เลือกในการประกอบอาชีพที่สำ�คัญสำ�หรับทั้ง
นักศึกษาที่กำ�ลังศึกษาอยู่และผู้ที่จบการศึกษาไป
แล้ว(Ministry of Education, Youth and Sport, 
2012) อย่างไรก็ตาม บุคคลที่มีความสนใจหรือ
ต้องการเป็นผู้ประกอบการไม่สามารถเข้าสู่การ
เป็นผู้ประกอบการได้ทุกคน เนื่องจากในการเป็น
ผูป้ระกอบการมปีจัจยัภายนอกหลากหลายอยา่งที่
เขา้มามผีลกระทบ ซึง่สามารถสง่ผลตอ่ผูป้ระกอบ
การที่มีการดำ�เนินธุรกิจอยู่แล้ว ทั้งในเชิงบวก
หรือเชิงลบ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ 
สงัคม นโยบาย สภาพภมูอิากาศ การเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค และปจัจยัภายนอกตา่งๆ 
(Rodriguez, Peterson & Krishnan, 2012) โดย
หลายคน มีความคิดที่อยากมีกิจการเป็นของตัว
เอง อยากเป็นเจ้าของธุรกิจมาตั้งแต่ยังไม่จบการ
ศึกษาหรือแม้จบการศึกษาไปแล้ว หรือแม้แต่คน
ที่ทำ�งานประจำ�ก็มีความต้องการเข้าสู่การเป็น
ผู้ประกอบการ ทั้งนี้ ก็เนื่องมาจากหลากหลาย
เหตุผล อาทิเช่น ถ้าได้ทำ�อะไรเองและเกิดดอก
ผลขึ้นมาก็จะรู้สึกภูมิใจ เป็นการทดสอบความรู้
และความสามรถของตัวเอง และเมื่อเกิดปัญหาก็
จะต้องหาวิธีแก้ไขปัญหาด้วย นอกจากนี้ การได้
เป็นเจ้าของธุรกิจทำ�ให้ภาคภูมิใจอันยิ่งใหญ่

	 จากสาเหตุและความสำ�คัญดังกล่าว  
ผูว้จิยัจงึเหน็ถึงความสำ�คญัของการศกึษาเกีย่วกบั
สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ โดยงานวิจัย
นี้ มุ่งเน้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
ทางธุรกิจที่ส่ งผลต่อความตั้ งใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา มหาวิทยาลัยบิวด์
ไบรท์ วิทยาเขตเสียมเรียบ ในประเทศกัมพูชา 
ซึง่เปน็มหาวทิยาลยัแหง่แรกทีก่อ่ตัง้ขึน้ในจงัหวดั
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เสียมเรียบ มีนักศึกษาจำ�นวนมาก มีชื่อเสียง 
เป็นที่รู้จักและยอมรับอย่างกว้างขวางของคนใน
จังหวัด โดยในปี 2019 บัณฑิตหลายพันคนได้ไป
ทำ�งานในภาคเอกชนร้อยละ 69.20 และภาครัฐ  
13.04 ผู้ประกอบการร้อยละ 7.25 NGOs ร้อย
ละ 5.80 และงานอื่นร้อยละ 4.71 โดยทำ�การวิจัย
สำ�รวจความคิดเห็นของนักศึกษาปีที่ 4 ระดับ
บรญิญาตรทีกุสาขาวิชาในมหาวิทยาลัย โดยขอ้มลู
ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้จะสามารถนำ�มาใช้เป็น
สว่นประกอบในการสง่เสรมิและการพฒันาสูค่วาม
เปน็ผูป้ระกอบการใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธุรกิจในยุคปัจจุบัน เพื่อให้นักศึกษา
มีความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการมากยิ่งขึ้น 

การทบทวนวรรณกรรม
	 1. สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ
ในการเป็นผู้ประกอบการ
	 สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นสิ่งทุกอย่าง
ทีธ่รุกจิไมส่ามารถควบคุมได้ ซ่ึงมอิีทธพิลตอ่ระบบ
การดำ�เนินงานขององค์กร และสร้างโอกาสหรือ
อุปสรรคแก่ธุรกิจ เช่น 

	 อุไรวรรณ เลิศรัมย์ (2558) ได้กล่าว
ว่า สภาพแวดล้อมด้านการเมือง หมายถึง แผน 
กระทรวง การปรับโครงสร้างการเข้าถึงบริการ 
ความรว่มมอื สนบัสนนุจากทกุภาคสว่น นอกจากนี ้ 
สำ�คัญสุด สีหตุลานนท์ (2560) ได้กล่าวว่า สภาพ
แวดล้อมด้านเศรษฐกิจ หมายถึง ปัจจัยที่ส่ง 
ผลกระทบตอ่องค์กรธรุกจิโดยตรง เปน็การดำ�เนนิ
การผลิต จำ�หน่าย และบริโภค เพ่ือให้เกิดการ
ตอบสนองต่อความต้องการและเกิดผลที่สามารถ
ประเมนิคา่เปน็เงนิได ้อกีอยา่ง ราสโตจี ้และตรเีวดี ้
(Rastogi & Trivedi, 2016) ได้กล่าวว่า ปัจจัยทาง
สังคมคำ�นงึถงึเหตกุารณ์ทัง้หมดทีส่ง่ผลกระทบตอ่
ตลาดและชุมชนทางสังคม รวมถึงความคาดหวัง
ทางวัฒนธรรม บรรทัดฐาน พลวัตของประชากร 
จิตสำ�นึกที่ดีต่อสุขภาพ ระดับความสูงในอาชีพ 

เป็นต้น บาบาตุนด์ และอาเดบีซี่ (Babatunde & 
Adebisi, 2012) ได้กล่าวว่า ปัจจัยทางเทคโนโลยี
ประกอบด้วยกิจกรรมการวิจัยและพัฒนา ระบบ
อัตโนมัติ แรงจูงใจด้านเทคโนโลยี และอัตราการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ทั้งนี้สามารถกำ�หนด
อปุสรรคในการเขา้ระดบัการผลติทีม่ปีระสทิธภิาพ
ต่ำ�สุด และมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจจ้าง นอกจาก
นี้การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอาจส่งผลต่อ
ต้นทุน คุณภาพ และนำ�ไปสู่นวัตกรรม ภัทรเวช  
ธาราเวชรักษ์ และทองแท่ง ทองลิ่ม (2563) 
กล่าวว่า สภาพแวดล้อมด้านกฎหมาย หมายถึง 
มาตรการหรือกฎเกณฑ์ที่ควบคุมดูแลพนักงาน 
การคุ้มครองผู้บริโภค สิทธิมนุษยชน ราคาสินค้า
และบริการ การส่งเสริมและรักษาภูมิปัญญาทาง
วฒันธรรมในทศิทางการจดัการธรุกจิ งานวจิยัของ 
อิสสล้าม, มามุนนันด์ และอามาน่าลลาห์ (Islam, 
Mamunand & Amanullah, 2017) หากมองไปถึง
สภาพแวดล้อมด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง ปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ทรัพยากรธรรมชาติ หรือความพร้อมของแหล่ง
พลังงานหมุนเวียนและภัยธรรมชาติจะถูกนำ�มา
พิจารณาเป็นปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม 

	 2. ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบ
การ
	 คมกริช นันทะโรจพงศ์, ภูธิป มีถาวรกุล  
และประสพชัย พสุนนท์ (2561) วัยรุ่นที่เป็น 
ผู้ประกอบการให้ความสำ�คัญกับความตั้งใจใน
การเป็นผู้ประกอบการ โดยเชื่อว่า บุคคลที่จะเป็น 
ผู้ประกอบการต้องมีความปรารถนาและความ
มุ่งมั่นตั้งใจที่จะประกอบอาชีพอิสระอย่างแท้จริง 
วัยรุ่นกล่าวตรงกันว่า ความตั้งใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการถือเป็นขั้นแรกในการเริ่มต้นทำ�
ธุรกิจ ก่อนที่จะเป็นผู้ประกอบการที่มีความเป็น
เจ้านายตัวเอง ลงมือลงทุนทำ�ธุรกิจอะไรก็ตาม ก็
ย่อมต้องมีความตั้งใจก่อน ถ้าไม่มีความตั้งใจจะ
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จับธุรกิจอะไรก็ลำ�บาก เพราะทำ�ธุรกิจไม่มีอะไร
ได้มาแบบบังเอิญ 

วัตถุประสงค์
	 1. เพื่อวิเคราะห์ระดับสภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธุรกิจในการเป็นผู้ประกอบการของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ 

	 2. เพื่อวิเคราะห์ระดับความตั้งใจในการ
เป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
บิวด์ไบรท์

	 3. เพือ่วเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก
ทางธุรกิจที่ส่ งผลต่อความตั้ งใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา มหาวิทยาลัย 
บิวด์ไบรท์ 

วิธีการศึกษา
	 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาในเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) 

	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชาการทีใ่ช้ในการศึกษา คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ปีที่ 4 ทุกสาขาวิชาของมหา
วิทยาลัยบิวด์ไบรท์ วิทยาเขตเสียมเรียบ ใน
ประเทศกัมพูชาจำ�นวน 544 ราย และคำ�นวณ
ขนาดตัวอย่างที่สามารถยอมรับได้ตามสูตรของ
ยามาเน ่ไดก้ลุม่ตวัอยา่งทีใ่ช้ในการศึกษามจีำ�นวน 
230 ราย

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการสร้างเครื่องมือ และ
ได้สรุปแนวทางในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ สร้างแบบสอบถาม โดยนำ�ข้อมูลจาก
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตำ�ราวิชาการ และงาน
วิจัยที่เกี่ยวข้อง ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความ
เทีย่งตรงเชงิเน้ือหา (Index of Consistency: IOC) 
ในการประเมินแบบสอบถาม นำ�แบบสอบถาม

ที่ได้ดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ 
(Try Out) จำ�นวน 30 ชุดเพื่อหาค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม
รวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.918 เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน พบว่า ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกทาง
ธุรกิจมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.902 และด้านความ
ตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการมีค่าความเชื่อม่ัน
เทา่กบั 0.908 ในการวจิยัครัง้นีใ้ชเ้ครือ่งมอืในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่ง
แบบสอบถามประกอบไปด้วยโครงสร้าง 4 ตอน 
ดังนี้ ตอนที่ 1 เป็นคำ�ถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นคำ�ถาม
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ ตอน
ที่ 3 เป็นคำ�ถามเกี่ยวกับความตั้งใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา และตอนที่  4 
ปัญหาและข้อเสนอแนะในการเลือกอาชีพเป็น 
ผู้ประกอบการ 

	 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ดำ�เนินการเก็บข้อมูล โดยการแจก
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 230 
ชุด ตามวิธีการสุ่มแบบง่ายที่เป็นการสุ่มตัวอย่าง
ที่เปิดโอกาสให้หน่วยของมวลประชากรมีสิทธิ์ที่
จะได้รับเลือกข้ึนมาเป็นตัวแทนเท่านๆ กัน โดย
แบ่งประชากรจำ�นวน 544 ราย ออกเป็น 10 
สาขาวิชา ผู้วิจัยกำ�หนดวิธีการสุ่มขนาดของกลุ่ม 
ตัวอย่งแบบเป็นสัดส่วน เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง
ครบตามจำ�นวน 230 ราย ทีไ่ดค้ำ�นวน แลว้ทำ�การ
จับฉลาก โดยผู้วิจัยได้ดำ�เนินการอธิบาย และ 
นำ � ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ต อ บ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ รั บ
แบบสอบถามกลับคืนจำ�นวน 230 ชุด แล้วนำ�มา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้องของ
แบบสอบถาม และนำ�แบบสอบถามมาทำ�การ
ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทาง
สถิติ
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	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้ วิ จั ย ไ ด้ วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย ค ว า ม ถี่   
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  
Regression Analysis) ในการหาระดับการส่งผล
ของตัวแปร โดยตัดตัวแปรที่มี Collinearity หรือ 
Multicollinearity ออกจากการวิเคราะห์

ผลการวิจัย
	 1. ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล
	 ผลการศึกษา พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย จำ�นวน 120 ราย คิดเป็นร้อยละ 
61.70 มีอายุอยู่ในช่วง 22-24 ปี จำ�นวน 92 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 มีสถานภาพสมรสเป็นโสด 

214 ราย คิดเป็นร้อยละ 93.00 บิดามีอาชีพเป็น
เกษตรกรรม จำ�นวน 115 ราย คิดเป็นร้อยละ 
50.00 มารดามีอาชีพเป็นเกษตรกรรม จำ�นวน 
102 คิดเป็นร้อยละ 44.30 มีรายได้ต่อเดือนของ
นกัศกึษาในชว่ง 100-200 ดอลลาร์สหรัฐฯ จำ�นวน 
79 ราย คดิเปน็รอ้ยละ 34.30 มอีาชพีเสรมิจำ�นวน 
171 ราย คิดเป็นร้อยละ 74.30 ประสบการณ์
ในการทำ�งาน คือ 1 ปีหรือน้อยกว่า จำ�นวน 57 
ราย คิดเป็นร้อยละ 24.80 ศึกษาในสาขาวิชาวิชา
กฎหมาย จำ�นวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.20

	 2. ระดบัความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอ่
สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ 
ในการเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่

ตารางที่ 1	ระดับความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ

สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ S.D. ระดับความคิดเห็น

1. ด้านการเมือง

นโยบาย และกฎระเบียบของรัฐต่างๆ สนับสนุนการทำ�ธุรกิจ 3.67 0.90 มาก

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ (ต่อ)

การเปิดเขตการค้าเสรีอาเซียน ส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.60 0.86 มาก

นโยบายทางการเมืองส่งเสริมต่อการพัฒนาการเป็นผู้ประกอบการ 3.57 0.83 มาก

นโยบายภาษี มีความเหมาะสมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.73 0.83 มาก

กฎหมาย และกฎระเบียบรวมถึงนโยบายต่างๆ ของภาครัฐในปัจจุบันเอื้อต่อการทำ�ธุรกิจ 3.63 0.84 มาก

เสถียรภาพของรัฐบาลปัจจุบันมีผลต่อการประกอบธุรกิจ 3.53 0.80 มาก

รวม 3.62 0.68 มาก

2. ด้านเศรษฐกิจ

อัตราดอกเบี้ยสำ�หรับเงินฝาก มีความเหมาะสมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.59 0.99 มาก

อัตราดอกเบี้ยสำ�หรับเงินกู้ มีความเหมาะสมต่อการประกอบธุรกิจ 3.76 1.04 มาก

อัตราแลกเปลี่ยนส่งผลดีต่อการทำ�ธุรกิจ 3.50 0.94 มาก

สภาพเศรษฐกิจปัจจุบันทำ�ให้โอกาสที่จะเป็นผู้ประกอบการประสบความสำ�เร็จมากข้ึน 3.70 0.96 มาก
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สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ S.D. ระดับความคิดเห็น

สภาวะเงินเฟ้อ หรือเงินฝืดมีผลต่อการทำ�ธุรกิจ 3.40 1.11 ปานกลาง

แหล่งวัตถุดิบในพื้นที่ส่งเสริมการทำ�ธุรกิจ 3.33 0.88 ปานกลาง

แรงงานในประเทศส่งเสริมการประกอบธุรกิจ 3.20 0.96 ปานกลาง

เศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.35 0.92 ปานกลาง

รวม 3.48 0.80 ปานกลาง

3. ด้านสังคม

มหาวิทยาลัยของท่านมีการสอนเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 3.81 0.88 มาก

มหาวิทยาลัยของท่านช่วยพัฒนาทักษะ และความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ 3.96 0.95 มาก

การศกึษาในมหาวทิยาลยัส่งเสรมิใหท้า่นพัฒนาความคดิสรา้งสรรคใ์นการเปน็ผูป้ระกอบการ 3.49 1.02 ปากกลาง

การเรียนวิชาเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการมีส่วนช่วยในการทำ�ธุรกิจ 3.87 1.00 มาก

การได้รับการสนับสนุนจากองค์กรเอกชน และภาครัฐเป็นสิ่งที่จำ�เป็นในการทำ�ธุรกิจ 3.64 0.96 มาก

ท่านอยากประกอบอาชีพเป็นผู้ประกอบการตามคนที่ประสบความสำ�เร็จ 3.76 0.88 มาก

ครอบครัวเป็นให้การสนับสนุนท่าน ในการเป็นผู้ประกอบการ 3.77 0.90 มาก

เพื่อนสนิทเป็นให้การสนับสนุนท่าน ในการเป็นผู้ประกอบการ	 3.89 0.94 มาก

โครงสรา้งของสงัคม เช่น ชมุชน หนว่ยงาน องคก์ร สภาบนัศกึษา เปน็ตน้ ในประเทศปจัจุบนั
ส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ

3.64 0.97 มาก

ผู้ประกอบการได้รับการสนับสนุนจากระบบโครงสร้างพ้ืนฐานในประเทศ เช่น ถนน ไฟฟ้า 
เป็นต้น

3.52 0.81 มาก

ระดับรายได้ของผู้บริโภคในปัจจุบันส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.77 0.91 มาก

ระดับการศึกษาของผู้บริโภคในปัจจุบันส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.80 0.90 มาก

รวม 3.74 0.74 มาก

4. ด้านเทคโนโลยี

การเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ ช่วยให้การทำ�ธุรกิจเกิดความสะดวก 3.60 1.00 มาก

เทคโนโลยีปัจจุบันเหมาะสมต่อการทำ�ธุรกิจ เช่น แอป และโปรแกรมต่างๆ 3.32 0.89 ปานกลาง

เทคโนโลยีต่างๆ เช่น ระบบอัตโนมัติ และระบบคอมพิวเตอร์ช่วยในการประหยัดต้นทุนใน
การทำ�ธุรกิจ

3.37 0.92 ปานกลาง

การนำ�เทคโนโลยีมาใช้ช่วยเปิดช่องทางการค้าของผู้ประกอบการ 3.79 1.00 มาก

อินเทอร์เน็ตทำ�ให้ท่านสามารถติดต่อส่ือสารกับลูกค้าในการทำ�ธุรกิจได้สะดวกสบายมาก
ยิ่งขึ้น 

3.50 1.00 มาก

ตารางที่ 1	ระดับความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ (ต่อ)



การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความตั้งใจ 
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์...

118 Tokla Moeut, ชนม์ณัฐชา กังวานศุภพันธ์,  
อุบลวรรณ สุวรรณภูสิทธิ์

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความคิด
เห็นของนักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอก
ทางธุรกิจในการเป็นผู้ประกอบการ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก และเมื่อวิเคราะห์รายละเอียดเป็น
รายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน 
โดยด้านสังคม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ 

ด้านกฎหมาย ด้านการเมือง ด้านเทคโนโลยี และ
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน คือ ด้าน
เศรษฐกิจ รองลงมา ด้านสิ่งแวดล้อม ตามลำ�ดับ

	 2.1 ด้านการเมือง
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ 

สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ S.D. ระดับความคิดเห็น

เทคโนโลยี หรืออินเทอร์เน็ต เช่น Social Network เป็นเครื่องมือในการหาความต้องการ
ของลูกค้าอย่างแท้จริง

3.58 0.98 มาก

การประกอบธุรกิจแบบไร้พรมแดนต้องมีการส่งเสริมจากระบบเทคโนโลยีต่างๆ 3.54 0.90 มาก

เทคโนโลยีสมัยใหม่ ส่งเสริมการทำ�ธุรกิจ และการบริการให้ตรงกับความต้องการข้องลูกค้า 
เช่น การสื่อสาร การจัดเก็บข้อมูล และการพัฒนาบน Cloud การทำ�งานวิจัย และพัฒนา
สินค้า เป็นต้น

3.52 0.90 มาก

รวม 3.53 0.78 มาก

5. ด้านกฎหมาย

กฎหมายแรงงานส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.71 0.93 มาก

กฎหมายเรื่องการนำ�เข้า-ส่งออกของสินค้าหรือบริการส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.88 0.99 มาก

การมีมาตรการควบคุมสินค้านำ�เข้าและส่งออกมีความสำ�คัญต่อการเป็นผู้ประกอบการ 3.52 0.99 มาก

การเข้าถึงการกู้ยืมเงินจากธนาคารนั้นส่งเสริมผู้ประกอบการ 3.75 0.93 มาก

กฎหมายของรัฐ เช่น กฎ และข้อบังคับส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.59 0.90 มาก

รวม 3.64 0.83 มาก

6. ด้านสิ่งแวดล้อม

การตัดสินใจทำ�ธุรกิจจำ�เป็นต้องมีบุคคลในครอบครัวคอยชี้แนะ 2.80 1.04 ปานกลาง

ทางครอบครวัของทา่นยนิดทีีจ่ะใหค้วามชว่ยเหลอีและเปน็กำ�ลงัใจใหก้บัทา่นในการทำ�ธรุกจิ 2.95 1.11 ปานกลาง

การทำ�ธุรกิจที่ดีต้องไม่ทำ�ลายสภาพแวดล้อม เช่น น้ำ� อากาศ ป่าไม้ เป็นต้น 3.37 1.08 ปานกลาง

แหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีในประเทศกัมพูชา ส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ 3.08 1.16 ปานกลาง

ภูมิอากาศของประเทศกัมพูชา ส่งเสริมต่อการประกอบธุรกิจ 3.08 1.08 ปานกลาง

การทำ�ธุรกิจในปัจจุบันจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงสินค้า และบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 4.01 0.92 มาก

รวม 3.21 0.74 ปานกลาง

เฉลี่ยรวม 3.53 0.49 มาก

ตารางที่ 1	ระดับความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ (ต่อ)
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ด้านการเมืองในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า นโยบายภาษี
มีความเหมาะสมต่อการทำ�ธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด ส่วนที่เห็นด้วยรองลงมา 3 ลำ�ดับ คือ 
นโยบาย และกฎระเบียบของรัฐต่างๆ สนับสนุน
การทำ�ธุรกิจ กฎหมาย และกฎระเบียบรวมถึง
นโยบายตา่งๆ ของภาครฐัในปจัจุบนัเอ้ือตอ่การทำ�
ธุรกิจ และการเปดิเขตการคา้เสรอีาเซยีน สง่เสรมิ 
ต่อการทำ�ธุรกิจ ตามลำ�ดับ ส่วนที่ เห็นด้วย 
น้อยที่สุด คือ เสถียรภาพของรัฐบาลปัจจุบันมีผล 
ต่อการประกอบธุรกิจ 

	 2.2 ด้านเศรษฐกิจ
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ 
ด้านเศรษฐกิจในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อัตราดอกเบี้ย
สำ�หรับเงินกู้ มีความเหมาะสมต่อการประกอบ
ธุรกจิ มคีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ สว่นทีเ่หน็ดว้ยรองลงมา 
3 ลำ�ดับ คือ สภาพเศรษฐกิจปัจจุบันทำ�ให้โอกาส
ทีจ่ะเปน็ผูป้ระกอบการประสบความสำ�เรจ็มากขึน้ 
อตัราดอกเบีย้สำ�หรับเงนิฝาก มคีวามเหมาะสมตอ่
การทำ�ธุรกิจ และอัตราแลกเปลี่ยนส่งผลดีต่อการ
ทำ�ธุรกิจ ตามลำ�ดับ ส่วนที่เห็นด้วยน้อยที่สุด คือ 
แรงงานในประเทศส่งเสริมการประกอบ

	 2.3 ด้านสังคม
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ 
ดา้นสงัคม มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณา
รายข้อ พบว่า มหาวิทยาลัยของท่านช่วยพัฒนา
ทักษะ และความสามารถในการเป็น มีค่าเฉล่ีย
มากที่สุด ส่วนที่เห็นด้วยรองลงมา 3 ลำ�ดับ คือ 
เพื่อนสนิทเป็นให้การสนับสนุนท่าน ในการเป็น
ผู้ประกอบการ การเรียนวิชาเกี่ยวกับการเป็น
ผู้ประกอบการมีส่วนช่วยในการทำ�ธุรกิจ และ
มหาวิทยาลัยของท่านมีการสอนเกี่ยวกับการเป็น

ผู้ประกอบการ ตามลำ�ดับ ส่วนที่เห็นด้วยน้อย
ทีส่ดุ คอื การศกึษาในมหาวทิยาลยัสง่เสริมใหท้า่น
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในการเป็นผู้ประกอบ
การ 

	 2.4 ด้านเทคโนโลยี
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ 
ด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า การนำ�เทคโนโลยีมาใช้
ช่วยเปิดช่องทางการค้าของผู้ประกอบการ มี
ค่าเฉล่ียมากที่สุด ส่วนที่เห็นด้วยรองลงมา 3 
ลำ�ดับ คือ การเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ ช่วย
ให้การทำ�ธุรกิจเกิดความสะดวก เทคโนโลยี หรือ
อนิเทอร์เนต็ เชน่ Social Network เป็นเคร่ืองมือใน
การหาความต้องการของลูกค้าอย่างแท้จริง และ 
การประกอบธุรกิจแบบไร้พรมแดนต้องมีการ 
ส่งเสริมจากระบบเทคโนโลยีต่างๆ ตามลำ�ดับ  
ส่วนที่เห็นด้วยน้อยที่สุด คือ เทคโนโลยีปัจจุบัน
เหมาะสมตอ่การทำ�ธรุกจิ เชน่ แอป และโปรแกรม
ต่างๆ เป็นต้น 

	 2.5 ด้านกฎหมาย
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ
ด้านกฎหมาย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า กฎหมายเรื่องการนำ�เข้า-
ส่งออกของสินค้าหรือบริการส่งเสริมต่อการทำ�
ธรุกจิ มคีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ สว่นทีเ่หน็ดว้ยรองลงมา 
3 ลำ�ดับ คือ การเข้าถึงการกู้ยืมเงินจากธนาคาร
นั้นส่งเสริมผู้ประกอบการ กฎหมายแรงงานส่ง
เสริมต่อการทำ�ธุรกิจ และกฎหมายของรัฐ เช่น 
กฎ และข้อบังคับส่งเสริมต่อการทำ�ธุรกิจ ตาม
ลำ�ดบั สว่นทีเ่หน็ดว้ยนอ้ยทีส่ดุ คอื การมมีาตรการ
ควบคุมสินค้านำ�เข้าและส่งออกมีความสำ�คัญ 
ต่อการเป็นผู้ประกอบการ 
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	 2.6 ด้านสิ่งแวดล้อม
	 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ
ด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า การทำ�ธรุกิจในปจัจบุนั
จำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงสินค้า และบริการที่เป็นมิตร
กับส่ิงแวดล้อม มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ส่วนที่เห็น
ด้วยรองลงมา 3 ลำ�ดับ คือ การทำ�ธุรกิจที่ดีต้อง 

ไม่ทำ�ลายสภาพแวดล้อม เช่น น้ำ� อากาศ ป่าไม้ 
เป็นต้น แหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีในประเทศ
กมัพชูา สง่เสริมตอ่การทำ�ธรุกจิ และภมิูอากาศของ
ประเทศกมัพชูา สง่เสรมิตอ่การประกอบธรุกจิ ตาม
ลำ�ดับ ส่วนที่เห็นด้วยน้อยที่สุด คือ การตัดสินใจ 
ทำ�ธรุกจิจำ�เป็นตอ้งมีบคุคลในครอบครัวคอยชีแ้นะ 
ตามลำ�ดับ

	 3. ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ

ตารางที่ 2	ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ

ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ S.D. ระดับความคิดเห็น

1. ท่านมีความตั้งใจที่จะสร้างธุรกิจใหม่ในอนาคต 3.67 0.98 มาก

2. ท่านมีความคิดในการเริ่มต้นทำ�ธุรกิจอย่างจริงจัง 3.67 1.00 มาก

3. ท่านมีเป้าหมายทางอาชีพ คือ การเป็นผู้ประกอบการ 3.67 0.92 มาก

4. ท่านจะพยายามอย่างเต็มที่เพื่อเริ่มต้นและสร้างธุรกิจด้วยตนเอง 3.50 0.96 มาก

5. ท่านพร้อมที่จะทำ�ทุกอย่าง เพื่อให้ได้เป็นผู้ประกอบการ 3.61 0.90 มาก

6. ท่านจะเริ่มทำ�ธุรกิจภายในเวลา 5 ปี หลังจากการเรียนจบ 3.51 0.97 มาก

เฉลี่ยรวม 3.60 0.75 มาก

	 ตามตารางที ่2 โดยภาพรวม ระดบัความ
คดิเหน็เกีย่วกบัความตัง้ใจในในการเปน็ผูป้ระกอบ
การของนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อวิเคราะห์รายละเอียดเป็นรายข้อ พบว่า มีค่า
เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำ�ดับค่า
เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ท่านมีความคิด
ในการเริม่ตน้ทำ�ธรุกิจอยา่งจรงิจงั รองลงมา ไดแ้ก่ 
ท่านมีความตั้งใจที่จะสร้างธุรกิจใหม่ในอนาคต 
ทา่นมเีปา้หมายทางอาชพี คอื การเปน็ผูป้ระกอบ
การ ท่านพร้อมที่จะทำ�ทุกอย่าง เพื่อให้ได้เป็น 
ผู้ประกอบการ ท่านจะเริ่มทำ�ธุรกิจภายในเวลา 
5 ปี หลังจากการเรียนจบ และท่านจะพยายาม
อย่างเต็มท่ีเพ่ือเริ่มต้นและสร้างธุรกิจด้วยตนเอง 
ตามลำ�ดับ

	 4. ระดับส่งผลของสภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธุรกิจต่อความต้ังใจในการเป็น
ผู้ประกอบการของนักศึกษา
	 การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ 
ดว้ยวธิกีาร Enter โดยตวัแปรตน้ทกุตวัเขา้ระบอบ
สมการพร้อมๆ กันในทีเดียว เพื่อตอบสมมติฐาน
การวิจัย สมมติฐานของการวิจัย คือ สภาพ
แวดล้อมภายนอกทางธุรกิจส่งผลเชิงบวกต่อ
ความตัง้ใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษา  
มหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ ในประเทศกัมพูชาอยู่
ในระดับมาก แต่เม่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธรุกจิเปน็รายดา้น พบวา่ มแีค ่5 ดา้น
เทา่นัน้ทีส่ง่ผลตอ่ความตัง้ใจในการเป็นผูป้ระกอบ
การของนักศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 3
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	 จากผลวิเคราะห์ในตารางที่ 2 พบว่า 
สภาพแวดลอ้มภายนอกทางธรุกิจในด้านการเมอืง 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านเทคโนโลยี ด้าน
กฎหมาย และด้านสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิง
เหตุผลต่อการความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบ
การของนักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบทร์ ใน
ประเทศกัมพูชา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธิ์พหุคูณ (R)=0.783 หรือ
ค่าสัมประสิทธิ์ความตั้งใจ (RSquare)=0.641 
อธบิายการเปลีย่นแปลงของความตัง้ใจในการเปน็
ผู้ประกอบการในภาพรวมได้ร้อยละ 64.10เมื่อ
ทดสอบความมีนัยสำ�คัญทางสถิติ พบว่า มีนัย
สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำ�นวน 5 ค่า โดย
ด้านสังคม ( =0.294) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาสูงสุด 
รองลงมา คือ ด้านกฎหมาย ( =0.266) ด้าน
เทคโนโลยี ( =0.161) ด้านเศรษฐกิจ ( =0.145) 
และด้านการเมือง ( =0.114) ตามลำ�ดับ ส่วน
ดา้นสิง่แวดลอ้ม พบวา่ ไมม่นียัสำ�คญั ( =-0.045) 
นอกจากนี้ ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตวัแปรตามกบัชดุของตวัแปรพยากรณ์โดยใช้สถติ ิ

F ทดสอบ ซึ่งจากตาราง พบว่า มีนัยสำ�คัญทาง
สถิติ (Sig. < 0.05) หมายความว่า ตัวแปรตาม
สามารถพยากรณด์ว้ยชดุของตัวแปรพยากรณไ์ด้
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สรุปสมมติฐานการวิจัย
	 สมมติฐานของงานวิจัยนี้ คือ สภาพ
แวดล้อมภายนอกทางธุรกิจส่งผลเชิงบวกต่อ
ความตัง้ใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษา 
มหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ในระดับมาก ซึ่งเป็น
ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (a=0.279, R=0.783, 
Sig.=0.000)

สรุปและอภิปรายผล 
	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเป็นผู้
ประกอบการของนกัศกึษามหาวทิยาลยับวิดไ์บรท ์
ในประเทศกมัพชูา โดยพบวา่ ความคดิเหน็เกีย่วกบั 
สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจในการเป็น 
ผูป้ระกอบการของนกัศกึษาในภาพรวมมคีา่เฉลีย่
อยู่ในระดับมาก และความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
ตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ตารางที่ 3	ระดบัการสง่ผลของสภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกจิตอ่ความตัง้ใจในการเปน็ผูป้ระกอบการ

สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ B SE
b

t p-value

ค่าคงที่ 0.279 0.267 1.044 0.297

ด้านการเมือง 0.126 0.063 0.114 2.013 0.045*

ด้านเศรษฐกิจ 0.136 0.047 0.145 2.884 0.004*

ด้านสังคม 0.297 0.060 0.294 4.937 0.000*

ด้านเทคโนโลยี 0.154 0.072 0.161 2.128 0.034*

ด้านกฎหมาย 0.243 0.057 0.266 4.238 0.000*

ด้านสิ่งแวดล้อม -0.046 0.044 -0.045 -1.038 0.300

R=0.783, R Square=0.641, Adjusted R Square=0.603, F=59.022, Sig.=0.000

* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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ระดับมากเช่นกัน ผลการทดสอบระดับการส่งผล 
พบว่า สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจส่งผล
เชิงบวกต่อความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ
ของนักศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และได้
นำ�มาอภิปรายผล ดังนี้ 

	 1. สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ
ในการเป็นผู้ประกอบการ
	 จากผลการศึกษา พบว่า นักศึกษา 
มหาวทิยาลยับวิดไ์บรท ์ในประเทศกัมพูชา มคีวาม
คดิเหน็เกีย่วกบัสภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกิจ
ในการเป็นผู้ประกอบการในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมาก โดยด้านสังคมมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
รองลงมา ได้แก่ ดา้นกฎหมาย ดา้นการเมอืง ดา้น
เทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ และด้านส่ิงแวดล้อม 
ตามลำ�ดับ ทั้งนี้ในด้านสังคม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์ รุ่งสุข (2559)  
พบว่า ปัจจัยที่ มีผลต่อความตั้ งใจที่จะเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล รัตนโกสินทร์ 
ในด้านสังคมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ 
จริยา กอสขุทวคูีณ (2561) การรบัรู ้การสนบัสนนุ 
การช่วยเหลือ การให้กำ�ลังใจหรือคำ�แนะนำ�จาก
ครอบครัว คนรอบข้าง เพื่อนสนิท สภาบันการ
ศกึษา โครงสรา้งของสงัคม และโครงสรา้งพืน้ฐาน 
ในประเทศ เป็นปัจจัยที่สำ�คัญต่อนักศึกษาในการ
เป็นผู้ประกอบการ เนื่องจากสังคม วัฒนธรรม  
คนใกล้ชิดเป็นตัวกำ�หนดความตั้งใจในการ 
ตัดสินใจเป็นผู้ประกอบการได้

	 อย่างไรก็ตาม ผลการศกึษา พบว่า ความ
คดิเหน็เกีย่วกบัสภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกิจ
ในด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีค่า
เฉลี่ยน้อยที่สุด ผลวิจัยนี้ ตรงกันข้ามกับงานวิจัย
ของ คาลิด และราฮ์เมน (Khalid & Rahman, 
2019) ที่พบว่า ด้านสิ่งแวดล้อมของการดำ�เนิน
งานโครงการก่อสร้างของอิรักมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก เนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงานโครงการให้
ความสำ�คัญและเห็นถึงผลกระทบของโครงการ
ต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ของเสีย ฝุ่น สภาพภูมิอากาศ 
สภาพอากาศ สถานที่ตั้ง สุขภาพ ความปลอดภัย 
มลพิษ และที่ไม่มีการควบคุม

	 2. ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบ
การ
	 นักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์ ใน
ประเทศกัมพูชามีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
ตัง้ใจทีจ่ะเปน็ผูป้ระกอบการในภาพรวมมคีา่เฉลีย่
อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ร้กห์มาน และอาฮาเม็ด (Rokhman & Ahamed, 
2015) พบวา่ นกัศกึษาวทิยาลยัอสิลามในประเทศ
อินโดนีเซียมีความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกันกับงาน
วิจัยของ คมกริช นันทะโรจพงศ์, ภูธิป มีถาวรกุล 
และประสพชัย พสุนนท์ (2561) ระบุว่า นักศึกษา
ใหค้วามสำ�คญักบัความตัง้ใจในการเปน็ผูป้ระกอบ
การ โดยบคุคลทีจ่ะเปน็ผูป้ระกอบการตอ้งมคีวาม
ปรารถนาและความมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะประกอบอาชพี
อสิระอยา่งแทจ้รงิ กอ่นทีจ่ะเปน็ผูป้ระกอบการทีม่ี
ความเปน็เจา้นายตวัเอง ลงมอืลงทนุทำ�ธรุกจิอะไร
ก็ตามก็ย่อมต้องมีความตั้งใจก่อน 

	 3. ระดบัการสง่ผลของสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกทางธุรกิจต่อความต้ังใจในการเป็น 
ผู้ประกอบการของนักศึกษา
	 การศึกษาระดับการส่งผลของสภาพ
แวดล้อมภายนอกทางธุรกิจที่มีต่อความตั้งใจใน
การเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษา มหาวทิยาลยั 
บิวด์ไบรท์ ในประเทศกัมพูชา พบว่า ตัวแปร
ที่มีระดับการส่งผลมากที่สุด คือ ด้านสังคม  
รองลงมา คือ ด้านกฎหมาย ด้านเทคโนโลยี 
ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมือง ตามลำ�ดับ อยู่
ในระดับมาก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 เมื่อนำ�ตัวแปรต้นทั้ง 5 ตัวแปรเข้าสู่สมการ
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พยากรณ์แล้ว ก็จะได้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
พหุคูณ=0.783 ค่าสัมประสิทธิ์ความตั้งใจ=0.641 
นัน้คอื สภาพแวดล้อมภายนอกทางธรุกจิสามารถ
อธบิายการเปลีย่นแปลงของความตัง้ใจในการเปน็
ผู้ประกอบการในภาพรวมได้ร้อยละ 64.10 ทั้งนี้ 
สอดคล้องกันงานวิจัยของ ชาญชัย พรมมิ และ
สิริมา นาคสาย (2563) ที่อธิบายว่า ความตั้งใจ
เป็นผู้ประกอบการของนิสิตหลักสูตรที่มุ่งเน้น
การเป็นผู้ประกอบการ ได้รับอิทธิพลจากสังคม
กลุ่มอ้างอิง เช่น สังคมรอบข้าง ครอบครัว เพื่อน 
ญาติพี่น้อง ในขณะที่ สำ�คัญสุด สีหตุลานนท์  
(2560) พบว่า สภาพแวดล้อมทางธุรกิจในด้าน
กฎหมายอธิบายความผันแปรที่เกื้อหนุนต่อการ
เป็นผู้ประกอบการรุ่นเยาว์ของนักศึกษาคณะ
วทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
สารสนเทศเพชรบุรี ส่วนงานวิจัยของ จักรวาล 
วงศ์มณี (2561) พบว่า เทคโนโลยีส่งผลกระทบ
ต่อธุรกิจนำ�เท่ียวไทยและแนวทางการปรับตัว
ของธุรกิจนำ�เที่ยวในสภาวการณท์เปล่ียนแปลง 
ส่วนงานวิจัยของ สุชาดา บุญ สนอง, ศิษฎ์ธวัช  
มั่นเศรษฐวิทย์, ชมพูนุท ศรีพงษ์ และอุมาพร 
เชิงเชาว์ (2558) พบว่า สภาพแวดล้อมทางด้าน
เศรษฐกิจมีอิทธิพลทางบวกกับการเตรียมความ
พร้อมของผู้ประกอบธุรกิจนำ�เที่ยวในจังหวัด
สงขลาเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน นอกจากนั้น งานวิจัยของ เตเซรา,  
กาส์เซตเลโร, โรดริกส์ และกูเอร่า (Teixeira, 
Casteleiro, Rodrigues & Guerra, 2018) 
พบว่า การสนับสนุนจากรัฐบาลและนโยบาย
การเมืองมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความตั้งใจของ 
ผู้ประกอบการในประเทศในยุโรป แต่สภาพ
แวดล้อมภายนอกทางธุรกิจในด้านสิ่งแวดล้อม 
พบวา่ ไมส่ง่ผลตอ่ควมตัง้ใจการเปน็ผูป้ระกอบการ
ของนกัศกึษา ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ ลากกี ้
และอิบราฮิม (Lucky & Ibrahim, 2015) ที่พบว่า 
ด้านสิ่งแวดล้อมไม่มีอิทธิพลและความเก่ียวข้อง

อย่างมีนัยสำ�คัญกับความตั้งใจของผู้ประกอบ
การของนักศึกษาชาวไนจีเรียใน มหาวิทยาลัย
นอร์เทิร์นแห่งมาเลเซีย เนื่องจากการปฐมนิเทศ
ผู้ประกอบการและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ
เป็นปัจจัยสำ�คัญที่จำ�เป็นในการตระหนักถึงความ
ตั้งใจของผู้ประกอบการโดยนักศึกษาชาวไนจีเรีย
ในมหาวิทยาลัยนั้น

ข้อเสนอแนะ
	 1. ขอ้เสนอแนะสำ�หรบัการนำ�ผลวจิยั
ไปใช้
	 1.1 ครอบครวัควรใหค้ำ�ตชิมหรอืใหก้ำ�ลงั
ใจแก่นักศึกษา ช่วยส่งเสริมการเริ่มต้นธุรกิจใหม่ 
ให้โอกาสในการลองทำ�สิ่งใหม่ๆ และรับฟังหรือ
ชื่นชมกันอย่างแท้จริง

	 1.2 สถาบันการศึกษาควรพัฒนาและ
ออกแบบหลักสูตรที่เตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษาในการเป็นผู้ประกอบการ ภายใต้
สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอนสูง รวมถึงเพิ่มเติม
ประสบการณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเปน็ผูป้ระกอบการ
ของนักศึกษา

	 1.3 ภาครัฐทีเ่กีย่วข้องกบัการสง่เสริมการ
เป็นผู้ประกอบการควรส่งเสริมและสนับสนุนด้าน
แหล่งเงินทุน เพื่อรองรับให้ผู้ประกอบการรุ่นใหม่
เกิดความมั่นคงในระดับหนึ่งในช่วงระหว่างการ
เร่ิมตน้การประกอบธรุกจิ และควรทำ�ความร่วมมือ
อยา่งใกลช้ดิกบัธนาคารเอกชน เพือ่ใหม้กีารจดัหา
เงินทุนภายใต้เงื่อนไขที่เหมาะสมในการประกอบ
ธุรกิจ

	 2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้ง
ต่อไป
	 งานวิจัยนี้ ศึกษาเฉพาะนักศึกษามหา
วิทยาลัยบิวด์ไบรท์ วิทยาเขตเสียมเรียบเท่านั้น 
ดังนั้น งานวิจัยในอนาคตควรขยายขอบเขตการ
ศกึษาไปยงัพืน้ทีห่รือวทิยาเขตอืน่ๆ รวมทัง้ขยาย



การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความตั้งใจ 
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษามหาวิทยาลัยบิวด์ไบรท์...
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อุบลวรรณ สุวรรณภูสิทธิ์

ขอบเขตตัวแปรอื่นๆ เช่น กลุ่มวัฒนธรรม และ
ชาติพันธุ์ เป็นต้น

กิตติกรรมประกาศ
	 ผู้วิจัยขอขอบคุณคณาจารย์ทุกท่านใน
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ โดยเฉพาะ

อาจารย์ที่ปรึกษาในการทำ�วิจัยในคร้ังนี้ที่ให้คำ�
แนะนำ�และข้อเสนอแนะที่ดีตลอดการดำ�เนินการ
วิจัย และขอขอบคุณคณาจารย์จากมหาวิทยาลัย
บิวด์ไบรท์ ในประเทศกัมพูชาที่ให้ความรวมมือ 
และอนเุคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู จนทำ�ให้
งานวิจัยฉบับนี้สำ�เร็จลุลวงไปได้ด้วยดี
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บทคัดย่อ
	 บทความนี้ จัดทำ�ขึ้นจากการศึกษารูปแบบ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพลง «เหมียว» ตาม
หลักปรัชญาพ้ืนบ้านในการพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษา ในอำ�เภอซ่งเทา มณฑลกุ้ยโจว ประเทศจีน 
เอกสารฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและมาตรการตอบโต้ของวัฒนธรรมเพลงแม้วในการ
ศึกษา บทความนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ และรวบรวมข้อมูลจากการสำ�รวจในโรงเรียนแม้วบางแห่ง 
และจากปราชญ์ชาวบ้านสามคนในเขตซ่งเทา บทความนี้วิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมจากศิลปินในพื้นที่ 
และชาวแม้วในพ้ืนทีผ่า่นการตรวจสอบการทำ�งานภาคสนาม ผลการศกึษานีจ้ะถกูแบง่ออกเปน็สองสว่น 
ประเด็นแรกคือ ปัญหาที่มีอยู่ เช่น 1) ขาดหลักสูตรที่เป็นเอกภาพ 2) ขาดครูสอนเพลงแม้ว 3) ไม่มีสื่อ
การสอนสำ�หรบัเพลงแมว้ 4) โหมดการสบืทอดตระกลูแบบดัง้เดมิ กำ�ลงัคอ่ยๆ หายไป สิง่ทีย่ากอกีอยา่ง
หนึ่งคือ 1) เยาวชนขาดเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาติ

คำ�สำ�คัญ: วัฒนธรรมเพลงเหมียว, การศึกษา, ปัญหาและมาตรการรับมือ

Abstract
	 This paper is based on the study of the format of learning activities of the “Miao” Song 
according to the folk philosophy in developing primary schools in Songtao district, Guizhou 
Province, China. The purpose of this paper is to analyze the problems and countermeasures of 
Miao song culture in education.
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	 This paper describes a qualitative study and the data were collected from the survey in 
some Miao schools and the three local philosophers in the Songtao district. This paper analyzes 
the data collected from local artists and local Miao people through fieldwork investigation. The 
results are reported in two parts. The first aspect is the existing problems: 1) Lack of unified  
curriculum ; 2) Lack of teachers to teach Miao songs ; 3) No corresponding teaching materials 
for Miao songs ; 4) The traditional family inheritance mode is gradually disappearing. The second 
aspect is the difficulty: 1) The youths lack national cultural identity.

Keywords:	Miao song culture, education, problems and countermeasures

Introduction
	 Songtao Miao  song  is  an  important 
communication tool for Songtao Miao people 
to express  their  feelings. However, with  the 
rapid  growth  and  development  of  economy 
and  the  impact  of  modern  culture,  many 
young people don’t  like Miao song anymore 
which be comes a worrying phenomenon to 
the existence of inheritance of Miao song. In  
order  to  save  and  protect  Miao  song,  we 
need  to  explore  some  good  inheritance   
ways to inherit and carry forward the excellent 
ancient Miao song art (Chen 2013).

	 Songtao Miao nationality is an ancient 
nation with a language but no writing system.  
It has a long history and inherits its own 
profound and unique history and culture. 
For thousands of years, they have created 
a unique style, beautiful rhyme, and a long 
history of Songtao Miao song culture (Chun 
2006). From different aspects and angles, it 
reflects the unique spiritual value and thinking 
mode of Songtao Miao people as well as their 
living style and living habits So (Zeng 2010).

	 Songtao Miao song is an important 
communication tool for Songtao Miao people to 
express their feelings. However, with the rapid 
growth and development of economy and the 
impact of modern culture, many young people 
don’t like Miao song anymore and this is  
becoming a worrying phenomenon for the  
existence of inheritance of Miao song. In order 
to save and protect Miao song, we need to 
explore some good inheritance ways to inherit 
and carry forward the excellent ancient Miao 
song art (Chen 2013).

	 This paper attempts to determine, 
summarize, and find a solution for the problems 
of Miao song culture in Songtao. It aims to  
provide a solution in preserving its lost music  
folk culture for the continuation of its  
inheritance development and promotion.

Objectives
	 To Analyze the problems and  
countermeasures of Miao song culture in 
education collection of Miao song teaching 
problems
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	 A qualitative research method was  
adopted and mainly focused on field survey 
data. These data were analyzed and presented 
in the form of descriptive analysis. The study 
was carried out in the following ways. Collecting  
relevant literature, focusing on the related 
information, sorting out the problems and 
countermeasures in Miao song. teaching, and 
recording the basic theory of solving problems.

	 Interview the Miao song teachers in 
three primary schools and local Miao people in 
Songtao district to investigate and determine 
the problems of Miao song culture in education. 

	 The names of the three teachers are 
as follows Interviewing teachers and local 
Miao people. For teaching, I mainly focus on 
the problems of Miao song culture in school 
education. For the local Miao artists, I am more 
concerned about the inheritance of their Miao 
song culture. All the problems and difficulties 
that they mentioned were recorded.

	 In 2020, the author of this paper  
together with friends visited several Miao  
villages in Fujia, Mushu, Huangban, liaogao, 

Panshi, Panxin, Daxing and other towns in 
Songtao district to understand and witness the 
current situation of Songtao Miao Village Miao 
song. The following is the current situation of 
Miao songs in typical villages: 

	 Madan Village: Madan village is located  
in Songtao district. It is only 3 kilometers away 
from the main urban area of the district. We 
learned from the interview that there are more 
than 800 people living in the village. There are 
many people who can speak Miao language, 
few can sing Miao songs, and young people 
can hardly sing Miao songs. We met two 
people who can create and sing Miao songs 
by themselves. Long Xianhua (female), 72 
years old. Tian Laogui (male), 63 years old.  
Because some Miao teenagers lacked  
understanding about Miao song culture they 
don’t know how rich the historical and cul-
tural background they have as well as the 
rich cultural connotation and unique artistic 
value that the old generation. They don’t see 
how wonderful the music of Miao song sung 
by their ancestors but instead they prefer  

Research Methodology
Table 1	 Basic information

Name Age Gender Occupation Work Unit

Long Hongyu 33 Female Teacher Dongkou Village Primary School. She is important because she 
is a local person and she is highly educated.

Ma Xiaochun 34 Female Teacher Panxin Town Houji Village Primary School. She is important  
because she is a miao person and graduated from miao  
song major

Wu Xiangxiang 32 Female Teacher Yin Nao Village Primary School. She is important because she  
is a famous local singer 
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fashionable pop music. They think pop music 
is only popular culture in modern society and 
can be affirmed by everyone. 

	 1.1 Miao teenagers are not aware of 
their responsibilities for their culture. If they do 
not inherit the Miao song culture, it is likely that 
the national music culture which was usually 
passed down from generation to generation 
will gradually disappear.

	 1.2 Influence of their famil ies. 
Some old Miao villagers also think that it’s  
unnecessary for their children to learn the 
music and culture of their own nation, because  
it doesn’t help them change their living  
conditions or status and quality of life. They 
also think that the current popular culture is 
the once that can lead them to progress, since 
it is a good culture.

Literature Reviews
	 The music and singing education of 
Miao folk songs is a new research topic in 
China. In the past 10 years, with the rapid 
development of economy, Miao music has  
really complied with the historical popularization  
and development trend of music education in 
China. Miao music has gradually entered the 
field of local primary and secondary education. 
The primary and secondary schools in the Miao 
area have developed their music education to 
more comprehensive Chinese national vocal 
music education. Therefore, many scholars 
began to study the music education of the 
Miao nationality, and through the theoretical  
research of music education, they have 

achieved quite fruitful results. Through sorting 
out the relevant literature, different scholars 
interpret it from different perspectives.

	 Fan Shuangshuang discusses the  
current situation of primary education. He says 
that as a basic education, primary education 
has a very important impact on the development  
of students. Due to the influence of many 
factors, there are a series of problems in 
the development of primary education in 
China, which caused a certain impact on the  
development of primary education. Chen Shulan  
is exploring the current situation and inheritance  
of Miao song in Songtao. He points out that 
the impact of modern culture, with many 
young people not liking Miao song, and the  
inheritance of Miao song has become a  
worrying phenomenon. In order to save 
and protect Miao song, we need to explore 
some good inheritance methods, so that the  
excellent ancient Miao song art can be  
inherited and carried forward. (Chen, 2013)

	 Zhang Xianyong found that before  
the reform and opening up. Because of the lack 
of entertainment, singing Miao songs became 
the main way of entertainment in Miao festivals 
and gatherings, and also an important way 
for Miao youth to fall in love. After the reform 
and opening up, with the rapid development of 
economy, the popularization of entertainment  
such as film and television, the internet, karaoke  
and the change of life style, singing Miao song 
as a traditional entertainment way has been 
gradually replaced and marginalized, facing 
the crisis of inheritance.
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	 This paper studies the problems in 
the teaching of national music. He points out 
that music teachers should think and practice  
repeatedly. Deng Feiyan analyzed the  
problems and countermeasures of junior 
middle school national music teaching. It is 
our duty to spread the national music culture. 
(Deng Feiyan 2011)

	 In the process of music classroom 
teaching, teachers should adopt effective 
strategies, and be able to teach every music 
lesson in the classroom, so that every student  
can get the edification of beauty and feel  
the charm of music art. Pan Pan makes  
corresponding research and simple discussion 
on the current situation and Countermeasures 
of music education classroom teaching. Since 
the 1950s, the thinking of minority music 
education operation strategy has entered into 
the field of educators’ research. The strategy  
also explores the teaching methods and  
organizational strategies. Since the new  
century, the fundamental problem of “how 
to carry out minority music education” has  
become the focus of scholars. Zhang Yinghua 
explored two problems: 1) curriculum strategy 
and construction ; 2) summary and exploration 
of teaching strategy.

Results and Discussion
	 1. The problems of Miao song culture 
in Education.

	 Through the analysis on the data we 
gathered from our investigation investigating 
the problems of Miao song education the 
problems were identified as: 

	 1.1 Lack of unified curriculum 

		  1.1.1 The subject of Miao song 
is mostly not integrated in the curriculum of 
the school in Songtao. Only a few schools 
integrate Mioa song in their curriculum which 
makes song culture and education gradually 
disappear.

	 1.2 There is no corresponding teach-
ing material of Miao song.

		  1.2.1 The results show that there 
are only limited teaching materials available 
for Miao songs, which is not conducive to the 
effective inheritance of Miao song culture in 
school education.

	 2. The countermeasures of Miao song 
culture in Education

	 Miao culture has a long history. It is 
not only the spiritual pillar of Miao people, but 
also an invaluable national culture. According 
to the principle of rational thinking, we should 
constantly update teaching concepts and  
methods. In the new stage of Miao song culture  
entering the school, Miao song culture  
educators should constantly find and solve 
problems in the teaching process. The  
countermeasures to solve the problems of 
Miao song education in Songtao district are 
as follows: 

	 2.1 Optimize the curriculum

	 A well planned and implemented 
setting curriculum has a direct impact on the 
goals, curriculum structure and curriculum 
content design of the selected curriculum. In 
view of the current situation of the inheritance 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 131 ปีที่ 40 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2564

of Miao song culture in primary and secondary 
schools, most schools only aim to introduce  
Miao song culture into the campus as  
extracurricular activities to develop students’ 
extracurricular interests, without stable  
teachers and fixed courses. Schools do not 
offer courses related to Miao song culture, 
which proves that the inheritance of Miao song 
culture has not been given enough attention 
in basic education and the basic education 
department has not played its role in inheriting 
national culture. To inherit the national music 
culture in school education, we should make 
a reasonable arrangement for the curriculum  
setting. All schools at all levels should pay 
attention to the inheritance of local national 
music culture and should make a unified  
arrangement setting in a national music  
curriculum from the design of curriculum 
structure, the selection of curriculum content, 
the arrangement of teaching materials, the 
arrangement of class hours, the allocation of 
teachers, etc. All kinds of schools must have 
rules to follow, textbooks to use, and teachers 
to teach. 

	 2.2 Compile unified teaching materials.

	 It is a development trend to the new 
curriculum reform to compile the national  
culture and local teaching materials with  
inheritance value because it plays an important  
role in protecting and inheriting the local 
national culture. Therefore, we should make 
full use of the resources of traditional music 
culture of Miao Nationality in Songtao, Guizhou 
Province. We should compile a set of music 

teaching materials with quality and weight to 
meet the aesthetic needs of students according 
to the aesthetic psychological characteristics 
of primary and secondary school students  
of different ages and the physiological  
characteristics of children’s voice before 
and after the voice transition. The education  
department should lead the way by finding 
experts and scholars of relevant disciplines, 
cooperate with professional teachers with rich 
teaching experience in each school to form a 
compilation team, formulate a clear division  
plan and work schedule for textbook c 
ompilation The department should cause  
fur ther co l lec t ion,  ar rangement and  
compilation of Guizhou Songtao Miao song 
music textbook once it’s completed.

	 2.3 Enrich teaching forms.

	 Teachers are the soul of teaching. 
They are the ones who interpret school-based 
teaching materials clearly, intuitively, and  
excellently and make students have interest  
in learning. In other words, the quality of  
teachers and their teaching ability directly 
affect the learning efficiency of students and 
the professional level of a subject. Therefore,  
teachers’ training is very important for 
the development of music teachers’ skills 
and capability. We can adopt the ways of  
“sending out” teachers to study Miao song 
culture or “inviting in” professors or a guest 
speaker who can give lectures and activities 
for the teachers to improve and develop the 
way they teach student, and of course, to have 
more knowledge about Miao song culture.
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	 In my opinion for the new generation 
to inherit music, the government and schools 
should provide support for Miao music to pass 
down the beauty of Miao musical culture for the 
new generation and students, not to abandon 
their local music without a struggle.

Conclusion 
	 In summary, there are serious problems  
in Songtao Culture Education of the Miao  
Nationality in Songtao district. The mainstream 
music culture which is widely recognized in 
modern society, has a huge impact on the 
traditional song culture of the Miao nationality, 
an leads to a serious threat to the existence 
of the traditional song culture of the Miao 
nationality. In the process of protecting and 
inheriting Miao songs, the government should 
strengthen the management and protection 
of cultural heritage, by helping Miao people 
since they are the origin of this culture. By 
this, it can create a suitable living place and 
folk environment for the development of Miao 
songs as they continue the normal life they 
have and inheritance will continue up to the 
next generations. 

Suggestion
	 The results of this study can be  
applied to different schools. 

	 1. By solving the problems of Miao 
song culture in the education, and putting 
forward the right countermeasures. Thus, 
the Miao song culture can be inherited and  
protected.

	 2. If other teachers want to do more 
research in this direction, they can learn from 
the problems that exist in the inheritance of 
Miao song culture.

	 3. Through this study, special courses 
for Miao song culture can be taught in the local 
college education.

	 Protection. There are many ways to 
successfully protect the Miao song culture, 
such as

	 1. Through developing artists knowledge,  
practicing and innovating, Miao song culture 
artists creativity in the process of creating 
high-quality music.

	 2. Local communities must integrate 
Miao song culture into their lives through 
creative consciousness and stimulating  
communi ty  en thus iasm th rough the  
construction of Miao song culture Park 
that showcases, handicraft and folk music  
exhibitions of indigenous art. 

	 3. The government agencies and 
branches involved in cultural industry can 
promote the protection of folk music through 
giving sincere action by creating a systematic  
welfare system of Miao song culture,  
distributing power, and increasing the cultural 
management of organizations for community  
groups and private sectors responsible in 
provinces. Lastly, they can cultivate the  
understanding of value and essence of  
multimedia to indigenous people in performing 
folk music.
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	 Development. Culture is always  
endowed with new connotations as time goes 
by, as with Miao song culture. Based on 
adhering to the traditional culture, we should 
correctly handle the relationship between  
inheritance and development and strive to 
create Miao song culture with contemporary 
value, by merging contemporary aesthetic 
taste, filling the gap between modern and  
traditional by eliminating the differences  
between the past and modern, I believe 
that as the time changes, innovation exists. 

Miao song culture might been affected by 
these changes but we should not let it vanish  
completely. Instead, we can use this  
innovation to improve or level up the old from 
of it, by use of technology.

	 Accompan imen t  i ns t rumen ts ,  
performances and dance routine of Miao  
song culture strive to create a contemporary 
value of Miao song culture on the basis of 
preserving the tradition which is in line with 
the contemporary aesthetic taste of today’s 
multi-cultural coexistence.
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หลักเกณฑ์และคำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 (Instructions for the Authors) 

	 บทความและบทความวิจัยที่จะนำ�มาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้ จะต้อง 
ได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Pree review) ก่อน เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล 
และนำ�ไปอ้างอิงได้ ผลงานที่ส่งมาตีพิมพ์ จะต้องเป็นงานทบทวนความรู้เดิมและเสนอความรู้ใหม่ 
ที่ทันสมัยรวมท้ังข้อคิดเห็นที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน ผลงานไม่เคยถูกนำ�ไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
อื่นใดมาก่อน และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ 
ควรปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�ดังนี้

	 การเตรียมต้นฉบับสำ�หรับบทความและบทความวิจัย

	 1. ภาษา เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้ ถ้าเป็นภาษาไทย ให้ยึดหลักการใช้คำ�ศัพท์หรือการ
เขียนทับศัพท์ให้ยึดหลักของราชบัณฑิตยสถาน พยายามหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาอังกฤษในข้อความ 
ยกเวน้กรณจีำ�เปน็ ศพัทภ์าษาองักฤษทีป่นไทย ใหใ้ชต้วัเลก็ทัง้หมด ยกเวน้ชือ่เฉพาะซึง่ตอ้งขึน้ตน้ดว้ย
ตัวอักษรใหญ่ ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะ
ส่งต้นฉบับ

	 2. ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเว้น
ระยะห่างจากขอบกระดาษดา้นบนและซา้ยมอือยา่งนอ้ย 40 มม. (1.5 นิว้) ดา้นลา่งและขวามอือยา่งนอ้ย 
25 มม. (1 นิ้ว) พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด ด้วยรูปแบบอักษร browallia New ขนาด 16 ตัว
อักษรย่อนิ้ว

	 3. จำ�นวนหน้า บทความและบทความวิจัย ไม่ควรเกิน 15 หน้า

	 การเรียงลำ�ดับเนื้อหาบทความ และบทความวิจัย

	 1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้ คำ�ย่อ  
ความยาวไม่ควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำ� 
ชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน

	 2. ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตำ�แหน่งทางวิชาการ 
หน่วยงานหรือสถาบัน ที่อยู่ และ E-mail ของผู้นิพนธ์ เพื่อใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความที่ 
ตีพิมพ์แล้ว

	 3. บทคัดย่อ (Abstract) ใหม้ทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้เขา้ใจ
ง่าย โดยเรยีงลำ�ดับความสำ�คญัของเนือ้หา เช่น วัตถปุระสงค ์วธิกีารศกึษา ผลงานและการวจิารณ ์อยา่ง
ต่อเนื่องกัน ไม่ควรเกิน 500 คำ� ไม่ควรมีคำ�ย่อ ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษาอังกฤษ



	 4. คำ�สำ�คัญหรือคำ�หลัก (Keywords) ให้ระบุทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใส่ไว้ท้าย
บทคัดย่อของแต่ละภาษา

	 5. บทนำ� (Introduction) เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลนำ�ไปสู่การศึกษา
วจัิย ให้ข้อมูลทางวิชาการพรอ้มทัง้จดุมุง่หมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งครา่วๆ และมวีตัถปุระสงคข์องการศกึษา
และการวิจัยนั้นด้วย

	 6. วิธีการศึกษา ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ์ สิ่งที่นำ�มาศึกษา จำ�นวนลักษณะเฉพาะ 
ของตัวอย่างที่ศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา หรือ
แผนการทดลองทางสถิติ การสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

	 7. ผลการศึกษา (Results) แจ้งผลที่พบตามลำ�ดับหัวข้อของการศึกษาวิจัยอย่างชัดเจนได้ใจ
ความ ถ้าผลไม่ซับซ้อนไม่มีตัวเลขมาก ควรใช้คำ�บรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใช้ตาราง 
แผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ และสรุป
เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 8. วิจารณ์และสรุปผล (Discussion and conclusion) ช้ีแจงว่าผลการศึกษาตรงกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้ก่อนหรือไม่ อย่างไร เหตุผลใดจึง
เป็นเชน่น้ัน และมีพืน้ฐานอา้งองิทีเ่ช่ือถอืได ้และใหจ้บดว้ยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำ�ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์
หรือทิ้งประเด็นคำ�ถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางสำ�หรับการวิจัยต่อไป

	 9. ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำ�เป็น แยกออกจากเนื้อเรื่องโดย
เรียงลำ�ดับให้สอดคล้องกับคำ�อธิบายในเนื้อเรื่อง และต้องมีคำ�อธิบายสั้นๆ แต่สื่อความหมาย ได้สาระ
ครบถ้วน ในกรณีที่เป็นตาราง คำ�อธิบาย ต้องอยู่ด้านบน ในกรณีที่เป็นรูปภาพ หรือแผนภูมิ คำ�อธิบาย
อยู่ด้านล่าง 

	 10. กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ ว่าได้รบัการสนบัสนนุทนุวจิยั และความชว่ยเหลอืจากองคก์ร
ใดหรือใครบ้าง 

	 11. เอกสารอ้างอิง (References) สำ�หรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็น
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยมีหลักการทั่วไป คือ เอกสารอ้างอิงต้องเป็นที่ถูกตีพิมพ์และได้รับการ
ยอมรบัทางวชิาการ ไมค่วรเปน็บทคดัยอ่ และไมใ่ชก่ารตดิตอ่สือ่สารระหวา่งบคุคล ถา้ยงัไมไ่ดถ้กูตพีมิพ ์
ต้องระบุว่า รอการตีพิมพ์ (in press) 

	 11.1 การเขียนเอกสารอ้างอิง 

	 ก. กรณีที่เป็นรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับดังนี้: ชื่อผู้เขียน (ในกรณีภาษาไทย ใช้
ชื่อและนามสกุล และในกรณีภาษาอังกฤษ ใช้นามสกุลและชื่อ). ปีที่พิมพ์. ชื่อเรื่อง. ชื่อย่อของวารสาร. 
เล่มที่พิมพ์ ฉบับที่พิมพ์: เลขหน้าแรกถึงหน้าสุดท้ายของเรื่อง. ในกรณีที่มีผู้เขียนมากกว่า 6 คน ให้ใส่
รายชื่อผู้เขียนทั้ง 6 คนแรก แล้วตามด้วยคำ�ว่า “และคณะ” หรือ “et al”
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