
ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

เจ้าของ	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

วัตถุประสงค์
	 เพ่ือส่งเสริมส่งเผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการ และเป็นสื่อกลางแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการ โดยครอบคลุมวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ การศึกษาศิลปกรรม ดนตรีสถาปัตยกรรม 
ภาษา วรรณกรรม กำ�หนดการตีพิมพ์ปีละ 6 ฉบับ ออกราย 2 เดือน คือ เล่ม 1 มกราคม-กุมภาพันธ์/เล่ม 2 มีนาคม-เมษายน/ 
เล่ม 3 พฤษภาคม-มิถุนายน/เล่ม 4 กรกฎาคม-สิงหาคม/เล่ม 5 กันยายน-ตุลาคม และ เล่ม 6 พฤศจิกายน-ธันวาคม
	 บทความวชิาการและบทความวจิยัทีจ่ะนำ�มาตพีมิพใ์นวารสารมหาวทิยาลยัมหาสารคามนีจ้ะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบทางวชิาการ 
(Peer review) ซึ่งปกติจะมีผู้พิจารณา 2 คน (Double Blind) หรือ ผู้พิจารณา 3 คน ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

ที่ปรึกษา		  อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
บรรณาธิการ	 ศาสตราจารย์ ดร.ปฐม หงษ์สุวรรณ	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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		  รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศิลป์ สืบวัฒนะ	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม นาคอ้าย	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม
		  Mr.Paul Dulfer	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

เลขานุการ	นางฉวีวรรณ อรรคะเศรษฐัง	 ผู้ช่วยเลขานุการ จิรารัตน์ ภูสีฤทธิ์ พักตร์วิไล รุ่งวิสัย

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

สำ�นักงานกองบรรณาธิการ	 กองส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	 ตำ�บลขามเรียง อำ�เภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 44150
โทรศัพท์ 0-4375-4321 ต่อ 1754 หรือ 0-4375-4416
กำ�หนดการตีพิมพ์ปีละ 6 ฉบับ 
ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์	 ฉบับที่ 2 มีนาคม-เมษายน	 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม-มิถุนายน
ฉบับที่ 4 กรกฎาคม-สิงหาคม	 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม	 ฉบับที่ 6 พฤศจิกายน-ธันวาคม

พิมพ์เผยแพร่เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2564





บทบรรณาธิการ

	 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับนี้ถือเป็นเล่มแรก 
ของปี เป็นการต้อนรับปีศักราชใหม่ 2564 วารสารฉบับนี้เป็นวารสารที่ได้รับรองให้อยู่ในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มท่ี 2 จากการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI กองบรรณาธิการ 
ต้องขอขอบพระคุณผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านที่ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาวารสารของเรามาอย่างต่อเนื่อง 
ซ่ึงเข้าสู่ปีที่ 40 แล้ว ทั้งนี้วารสารได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งจัดพิมพ์โดย
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพื่อเป็นเวทีทางวิชาการให้แก่นักวิชาการ นักวิจัย  
นิสิตนักศึกษาในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใช้เป็นพื้นที่ในการเผยแพร่บทความของตน  
ภารกิจของเรา คือ การมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนด้านวิชาการ 
และวิจัย ตลอดจนต้องการนำ�เสนอสาระความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์เผยแพร่ไปสู่วงกว้างมากยิ่งขึ้น

	 ท้ังน้ีวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่ 40 ฉบับที่ 1  
ประจำ�เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ 2564 นี้ มีจำ�นวน 10 บทความ ดังนี้ 1) ผลกระทบของกระบวนการ
ประชานิยมต่อรัฐไทย 2) การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 3) กว่าจะเป็นคนระนาดเอก: บทบาทผู้นำ�วง 4) สมรรถนะด้าน 
การจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง 5) กระบวนทัศน์ 
ใหม่: การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำ�ปาง 6) ผลกระทบของความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีที่มี 
ต่อคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 7) ความพร้อมของ
จงัหวดัรอ้ยเอด็สู่การเปน็แหล่งทอ่งเทีย่วเชิงพุทธศาสนาสำ�หรบักลุม่นกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุ8) เปรยีบเทยีบ 
อนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยกับเร่ืองขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร 
9) ลักษณะทางภาษาและกลวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟสบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ  
10) กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

	 ท้ายสุด กองบรรณาธิการต้องขอขอบพระคุณผู้เขียนบทความทุกท่านอีกครั้งที่มีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาวารสารของเราโดยการร่วมส่งบทความมาตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ และขอขอบพระคุณ 
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้สละเวลาที่มีค่ายิ่งในการพิจารณาคุณภาพบทความต่าง ๆ และได้ให้ข้อเสนอ
แนะอันเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงและแก้ไขให้เกิดความถูกต้องชัดเจนซึ่งทำ�ให้บทความเหล่านี้ 
มีความสมบูรณ์และมีความลุ่มลึกเชิงวิชาการยิ่งขึ้น หวังเป็นอย่างยิ่งว่าความมุ่งมั่นและการพัฒนา 
สื่อวิชาการนี้ อันเป็นเวทีแห่งความรู้จากการจัดทำ�วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามจะได้ร่วมเป็นอีกส่วนหนึ่งในการร่วมผลักดันผลงานวิชาการและวิจัยของประเทศต่อไป

ปฐม หงษ์สุวรรณ
บรรณาธิการ
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บทคัดย่อ
บทความน้ีต้องการสะท้อนถึงผลกระทบของกระบวนการประชานิยมต่อรัฐไทย โดยศึกษาผ่านทฤษฎี
ประกอบสร้างนิยมและประชานิยม เป็นกรอบในการวิเคราะห์ พร้อมทั้งศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคม
เกี่ยวกับประชานิยมในรัฐไทย โดยการรวบรวมข้อมูลจากบริบทของการศึกษาที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 
ผู้ท่ีมีคุณสมบัติคือนักการเมือง, นักวิชาการในมหาวิทยาลัย, นักกฎหมาย, นักเคล่ือนไหวทางสังคม,  
และสื่อมวลชน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก

	 ผลการศกึษาพบว่า พรรคการเมอืงและนกัการเมืองไดป้ระกอบสร้างกระบวนการประชานยิมผา่น
นโยบายสาธารณะหรอืกฎหมาย ทำ�ใหเ้กิดผลกระทบและความเข้าใจเกีย่วกบัประชานยิมของประชาชนที่
แตกตา่งกัน และประชานยิมในรฐัไทยถกูมองว่าเดนิตามแบบประชานยิมในลาตนิอเมรกิา โดยผลกระทบ 
ของกระบวนการประชานิยมต่อรัฐไทยด้านสังคมก่อให้เกิดความเหล่ือมล้ำ�  การแบ่งชนชั้นทางสังคม 
และเกิดระบบอุปถมัภม์ากขึน้ ในดา้นเศรษฐกจิกอ่ใหเ้กดิการกระตุน้เศรษฐกจิใหเ้ขม้แขง็ในระยะสัน้เปน็ 
อย่างมาก แต่มีแนวโน้มจะก่อหนี้สาธารณะในระยะยาวมากเช่นกัน ส่วนด้านการเมือง นักการเมืองใช้
ประชานิยมหาเสียงเพื่อหวังผลชนะการเลือกตั้งมากขึ้น นำ�ไปสู่การเผชิญหน้าและความขัดแย้งระหว่าง
คนในชนบทกับคนในเมือง และด้านบริบททางสังคมประชาชนมีมุมมองต่อนโยบายประชานิยมว่า  
คนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อนโยบายประชานิยม ในขณะเดียวกันนโยบายประชานิยมก็ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม และทำ�ให้การเคารพกติกา ความมี
ระเบียบวินัยของประชาชนลดน้อยลง

คำ�สำ�คัญ: 	 การประกอบสร้าง, กระบวนการประชานิยม, รัฐไทย
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Abstract
This article highlights the phenomenon of processes building populism within the Thai state, 
which were studied by applying constructivism theory and populism that provide a framework  
for analysis, including the impact of populism in Thai state. Along with studying the real  
phenomenon of populism in the Thai state it gathered information from key informants involved, 
politicians, academics, lawyers, social activists, and social media. The data was gathered by 
in-depth interviews.

	 The results showed that political parties and politicians have built up the populist process 
through public policy or law. These actions had different impacts on people’s understanding of 
populism. Populism in the Thai state imitated that in Latin America. The impact of the populist 
process on the Thai state in terms of society creates disparities. social class division and the 
emergence of more patronage systems. The economy generates a strong short-term economic 
stimulus. But it is also likely to incur public debt in the long run. In political part, the politicians 
use populism to win more elections. This leads to confrontation and conflicts between rural and 
urban people. In the social context, people hold the view that most people are satisfied with 
populist policies. At the same time, populist policies create a culture of selfishness rather than 
common benefit, and thus respect for the rules and for discipline of the people is reduced.

Keywords: 	Constructivism, Populist Process, Thai state

บทนำ�
	 ประชานิยม (Populism) เป็นแนวคิดที่
ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในการนำ�มาใช้กับ
การเมืองทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ โดย
ประชานิยมจะให้ความสำ�คัญกับประชาชนเป็น
หลัก โดยเฉพาะประชาชนชนชั้นล่าง โดยมุ่งหวัง
เอาความนิยม และสนับสนุนเป็นหลักเช่นกัน 
โดยประชานิยมจะมีลักษณะที่แตกต่างกันบ้าง 
คล้ายกันบ้างในแต่ละภูมิภาคต่างๆ ของโลก เช่น
ประชานิยมของรสัเซยีและอเมรกิา กแ็ตกตา่งจาก
ของละตินอเมริกา ขณะที่แบบละตินอเมริกา คือ 
ขบวนการจากบนลงล่างที่มีผู้นำ�โดดเด่น มีบารมี 
และมีพรรคการเมอืงสนบัสนนุนำ�พามวลชนไปลง
คะแนนเสยีงเพ่ือสนบัสนนุกรรมกรและคนยากจน
ในเมืองเป็นสำ�คัญ ประชาชนในที่นี้คือคนชั้นล่าง

และคนจนในเมอืง และประชานยิมในประเทศไทย
มผีูว้เิคราะหว์า่เปน็ประชานยิมแบบละตนิอเมริกา
นี้ (เอนก เหล่าธรรมทัศน์, 2549) 

	 การเกิดขึ้นของประชานิยมจะเป็นการ
ดำ�เนินการผ่านนโยบายหรือกิจกรรมต่างๆ ที่
ยึดประชาชนเป็นหลัก การจะออกนโยบายหรือ
ทำ�กิจกรรมทางการเมืองใดๆ ของนักการเมือง
จะตระหนักถึงกลุ่มที่เป็นคะแนนเสียงคนที่คอย
สนับสนุนต้องมาจากคนส่วนมากจะได้มีแรงผลัก
ดันให้เกิดการตอบสนองความต้องการได้ ประชา
นิยมถูกนำ�มาใช้ในกิจกรรมทางการเมืองอยู่บ่อย
ครั้ง เหตุผลสำ�คัญคือการอ้างถึงการแก้ปัญหา
เศรษฐกจิและสงัคม จะกลา่วถงึการเสนอนโยบาย
ประชานิยมที่เป็นการเอาใจประชาชนคนยากจน 
เกษตรกร โดยเน้นเรื่องการพัฒนาเศรษฐกิจใน
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ครอบครวัในชมุชน ชีวิตการเปน็อยูข่องประชาชน 
และประชาชนก็หวังพึ่งนักการเมืองหรือรัฐบาล 
ทำ�ให้การได้อำ�นาจทางการเมืองมานั้น การใช้
นโยบายประชานิยมจึงเป็นเครื่องมือหนึ่งของการ
แสวงหาอำ�นาจ และเอาประชาชนมาเปน็เครือ่งมอื
ต่อรองอยู่ตลอด (โกวิท วงศ์สุรวัฒน์, 2550) โดย
ประชานยิมถกูนำ�มาใช้อยา่งตอ่เน่ืองทัง้ในประเทศ
และตา่งประเทศ ในมติแิละกระบวนการทีแ่ตกตา่ง
กันไปตามบริบทของประเทศนั้นๆ 

	 เ ม่ือประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราช
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ประชานิยมถูกนำ�มา
ใช้ดำ�เนินการเป็นนโยบายในการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นครั้งแรก และประชานิยมถูกใช้เป็น
วาทกรรมและนโยบายในการแขง่ขนัตอ่สูท้างการ
เมืองเพ่ือเอาใจประชาชนโดยหวังผลเปน็ฐานเสยีง
สนับสนุนตนเองโดยชอบธรรม ในช่วงหลายปีที่
ผ่านมารัฐบาลแทบทุกยุคล้วนใช้นโยบายประชา
นิยมด้วยระดับความเข้มข้นที่ต่างกัน ผลกระทบ
ที่เกิดจากนโยบายประชานิยมจึงแตกต่างหลาก
หลายเช่นเดียวกัน

	 ผลกระทบทีเ่กดิจากนโยบายประชานยิม
ที่ปรากฏชัดเจนในประเทศไทยน่าจะเป็นในสมัย
ของรฐับาลชว่งปี พ.ศ. 2544-2548 จากการศกึษา
วิจัย พบว่า ผลกระทบของนโยบายประชานิยมใน
ทางเศรษฐกิจก่อให้เกิดหนี้สาธารณะ ทางสังคม
ทำ�ให้ประชาชนคนชั้นล่างในชนบท ลดการพึ่งพิง
ตนเองทางการเมืองนำ�ไปสู่ความขัดแย้งระหว่าง
คนในชนบทกับคนในเมือง และเกิดการชุมนุม
ประท้วงขับไล่รัฐบาลกันอย่างกว้างขวาง ด้วยข้อ
กลา่วหาทุจรติคอรปัช่ันและขาดจรยิธรรมทางการ
เมืองอันเนื่องมาจากกระบวนการใช้นโยบาย
ประชานิยม โดยรัฐบาลอาศัยงบประมาณจาก
ภาษีประชาชนมาแจกจ่ายซื้อเสียงของประชาชน
ด้วยนโยบายประชานิยมที่เข้าถึง จับต้องได้ง่าย 
และเห็นผลเร็ว ถึงกระนั้นประชานิยมก็ยังถูกนำ�

มาใช้ในรัฐไทยเกือบทุกยุคสมัย แม้การใช้ประชา
นิยมของรัฐบาลบางสมัยถูกมองว่าจะเกิดผลเสีย
ต่อประเทศชาติมหาศาล แต่ในขณะที่เม่ือรัฐบาล
บางสมัยนำ�ประชานิยมไปใช้กลับถูกมองว่ามี
ความเหมาะสมเป็นการช่วยเหลือประชาชนชั้น
ล่างอย่างแท้จริง ถือเป็นสวัสดิการของรัฐสำ�หรับ
ประชาชน จึงเป็นปัญหาว่าประชานิยมดีหรือไม่
ดีอย่างไร ผลดีผลเสียอะไรมีมากกว่ากัน ตลอด
ทั้งมุมมองของประชาชนที่มีต่อประชานิยมก็
แตกต่างกันด้วย ปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนน้ีน่าจะมี
กระบวนการประกอบสร้างบางอย่างที่ทำ�ให้เกิด
ผลกระทบและมุมมองที่แตกต่างกัน และผลก
ระทบของประชานิยมจึงถือเป็นบทเรียนสำ�คัญ
อยา่งยิง่ทีต่อ้งตระหนกัและมกีระบวนการใชอ้ยา่ง
ระมัดระวงั เพือ่ใหน้โยบายประชานยิมมีผลกระทบ
เชิงบวกมากกว่าเชิงลบ

	 ปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากประชา
นิยมทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ตามข้อมูลงานวิจัย
และการกล่าวอ้างน้ีจึงเกิดประเด็นที่จะต้องศึกษา
วา่การประกอบสรา้งกระบวนการประชานยิมตอ่รฐั
ไทยเป็นอยา่งไร ทำ�ไมจงึเกดิผลกระทบทัง้เชงิบวก
และเชิงลบที่ไม่ยืนยันแน่นอน และผลกระทบของ
ประชานยิมตอ่รฐัไทยเปน็อยา่งไร โดยสะทอ้นผา่น
ทฤษฎีประชานิยม และทฤษฎีการประกอบสร้าง

ความหมายของประชานิยม
	 “ประชานิยม” มาจากคําภาษาอังกฤษว่า 
Populism มีรากศพัทม์าจากภาษาละตนิคอื Popu-
lus แปลว่า ประชาชน ประชานิยมในความหมาย
ทัว่ไป หมายถึงแนวความคดิหรือการเคลือ่นไหวที่
ใหค้วามสาํคญักบัคนชัน้ลา่ง หรอืสามญัชน เพือ่มุง่
หวังความนิยมการสนับสนุนจากคนกลุ่มนั้น ส่วน
ประชานยิมตามความหมายเฉพาะทีเ่กดิขึน้จริง ที่
อธิบายการเมืองในภูมิภาคต่างๆ สรุปได้ดังนี้
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	 1) ประชานิยมในรัสเซียและอเมริกา 
หมายถึงการเปลี่ยนแปลงประเทศที่ปฏิเสธทั้ง
ระบบทนุนยิม และสงัคมนยิม ควรเดนิไปบนระบบ
ที่สาม คือ อาศัยภูมิปัญญาเดิมของสังคมให้มาก 
ได้แก่ ควรมุ่งอาศัยเกษตรกรหรือชาวนา ซึ่งเป็น
คนส่วนใหญ่ของสังคม และเป็นคนที่อยู่กับการ
ผลติหรอืเศรษฐกจิแบบดัง้เดมิทีส่ดุเปน็กำ�ลังหลัก
สำ�คัญ แทนการมุง่เอาคนในเมอืงหรอืคนช้ันกลาง
เป็นพลังหลักในการเปลี่ยนแปลงประเทศ

	 2) ประชานิยมในละตินอเมริกา หมาย
ถึงแนวคิดหรือขบวนการที่มีผู้นําสูงสุด ที่โดดเด่น 
มีเสน่ห์ มีบารมี เป็นที่พึงพอใจของประชาชน
เป็นอย่างมาก พร้อมทั้งมีนโยบายส่งเสริมหรือ
สงเคราะห์ประชาชนช้ันล่าง โดยเฉพาะคนยากจน
ในเมืองรวมถึงกรรมกร เพื่อใช้คนชั้นล่างเป็นฐาน
เสียงและฐานนโยบาย มุ่งเน้นสร้างความสัมพันธ์
ใกล้ชิดระหว่างผู้นํากับประชาชน ประชานิยม
ตามแบบละตินอเมริกา ไม่ใช่ขบวนการทางสังคม 
หรอืขบวนการปฏิวัต ิการปฏริปู แตเ่ปน็ขบวนการ
ทางการเมืองปกติที่เกี่ยวข้องกับการชิงชัยในการ
เลือกตั้งเป็นหลัก ทั้งลดบทบาทและความสําคัญ
ของกลุ่มหรือสถาบันต่างๆ ลงอย่างชัดเจน

	 3) ประชานิยมในประเทศตะวันตก จะเปน็
รูปแบบของพรรคการเมืองที่ได้รับการสนับสนุน
จากสามัญชน แตไ่มไ่ดห้มายถงึชนช้ันล่างหรอืคน
ยากคนจน แต่คือชนชั้นกลาง ที่ไม่พูด ไม่แสดง
ตัวมาก่อน หรือคนธรรมดาที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึงของ
พรรคการเมืองหรือนักการเมืองซ่ึงเป็นผู้นําของ
สังคมที่ถูกกีดกัน (excluded) ออกจากการเมือง
หรือออกจากการกําหนดนโยบายรัฐ

	 4) ประชานิยมในฐานะแนวทางการ
พัฒนา หมายถึงแนวทางการพัฒนาประเทศของ
โลกตะวันออกหลังสงครามโลกครั้งที่สองเป็นต้น
มา โดยปฏเิสธการพฒันาทีเ่นน้การสรา้งเศรษฐกจิ
ภาคเมอืง หรอือตุสาหกรรมขนาดใหญเ่ทา่นัน้ โดย
สนบัสนนุแนวคดิการพัฒนาทีเ่นน้ภาคชนบท ภาค

เกษตร หรือสหกรณ ์หากจะพฒันาอตุสาหกรรม ก็
เป็นอุตสาหกรรมขนาดเล็กที่อยู่ในชนบท เพื่อให้
ชาวนา ชาวไร่ สามารถทํางานในโรงงานได้โดย
ไม่ต้องทิ้งไร่นา (เอนก เหล่าธรรมทัศน์, อ้างแล้ว) 

	 แนวคดิเกีย่วกบัประชานยิม คำ�ทีแ่ปลมา
จากคำ�ว่า “populism” ในภาษาอังกฤษเดิมทีนั้น
เป็นศัพท์เฉพาะที่หมายถึงขบวนการเคลื่อนไหว
ของพรรคการเมืองที่ 3 ของสหรัฐอเมริกาใน
ทศวรรษที่ 1890 มีการรวมตัวกันของเกษตรกร
ที่ไม่พอใจแนวทางการพัฒนาประเทศที่ เต็ม
ไปด้วยอิทธิพลของบริษัทใหญ่ๆ จึงรวมกันก่อ
ตั้งพรรคการเมืองขึ้นมาชื่อว่า พรรคประชาชน 
พรรคนี้ได้ส่ง William Jennings Bryan เข้าสมัคร
รับเลือกตั้งเป็นประธานาธิบดีในการเลือกตั้ง  
ค.ศ. 1896 แต่ก็ไม่ประสบผลสำ�เร็จ (วินัย  
ผลเจริญ, 2546) ในยุคที่ใกล้เคียงกันที่รัสเซีย
ได้เกิดขบวนการ Narodichestvo ของนักศึกษา
ปัญญาชนรัสเซียที่ลงไปเคลื่อนไหวเพื่อปลุก
ระดมชาวนาในชนบท คำ�ว่า populism จึงเป็น
คำ�ที่ใช้เรียกขบวนการ Narodichestvo (ชาติชาย  
มุกสง, 2555) 

	 กระบวนการประชานิยมในอเมริกาก็
ดี รัสเซียก็ดี เป็นปฏิกิริยาที่มีต่อกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงให้ทันสมัยที่ประกอบไปด้วยการ
สร้างรัฐ ชาติ และตลาดเสรี ปฏิเสธระบบทุนนิยม
และสงัคมนยิม เชดิชขูนบธรรมเนยีมประเพณขีอง
ชมุชนชนบท ไมเ่นน้สทิธขิองปจัเจกบคุคล แตเ่นน้
ทีช่มุชนแทน เพือ่ตอ้งการใหม้กีารพฒันาทีม่กีารก
ระจายทรพัยส์นิและอำ�นาจไปใหช้มุชน ตอ้งการให้
มีการจัดองค์กรสังคมขนาดเล็กที่ผู้คนมีความเท่า
เทียมกันอยู่ร่วมกันด้วยความเอื้ออาทรและร่วม
มือกันอย่างใกล้ชิด ในทางการเมืองประชานิยม
แบบนีจ้ะไมแ่ยกแยะประชาชนออกเปน็ชนชัน้หรอื
กลุ่มผลประโยชน์อย่างชัดเจน แต่แบ่งแยกแบบ
หยาบๆ ว่ามีคนอยู่ 2 ฝ่ายคือ ฝ่ายประชาชน กับ 
ฝ่ายชนชั้นนำ�เท่านั้น (เกษียร เตชะพีระ, 2544) 
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	 งานศึกษาของ Canovan ชี้ ให้ เห็น
ลักษณะร่วมของประชานิยมว่าประชานิยมทุก
รูปแบบเกี่ยวข้องกับการยกย่องและการเอาใจ
ประชาชนแบบใดแบบหนึ่ง พร้อมต่อต้านชนชั้น
นำ�แบบใดแบบหน่ึง แม้เป็นแนวคิดที่ต่อต้าน
ชนชั้นนำ�  แต่ชนชั้นนำ�โดยเฉพาะในลาตินอเม
ริกาก็เอาแนวคิดแบบประชานิยมไปใช้ได้ผล  
คือผู้นำ�ใช้สไตล์แบบประชานิยม ซึ่งรวมถึง
การใช้สื่อต่างๆ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ว่าเป็นผู้ 
มุ่งประโยชน์ของประชาชน การพยายามเอาใจ
กลุ่มผู้ลงคะแนนเสียงโดยใช้สื่อและเทคโนโลยี
ทางดา้นโทรคมนาคมอยา่งกวา้งขวาง (สำ�นกังาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2558) 

	 ดังนั้น ประชานิยม หมายถึง ขบวนการ 
การกระทำ� กิจกรรมทีเ่นน้ความสำ�คัญทีป่ระชาชน
ส่วนใหญ่ของประเทศเป็นหลัก โดยมีแนวคิดเพื่อ
เอาใจประชาชนส่วนใหญ่ที่ยากจน ชนชั้นล่าง 
แต่ไม่น่าจะหมายถึงเฉพาะประชาชนคนยากจน 
ชนชั้นล่างหรือกรรมกรเท่านั้น น่าจะหมายถึง
ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศมากกว่า ดังเช่น 
ประชานิยมในกลุ่มตะวันตกหรือยุโรปที่คนส่วน
ใหญ่เป็นชนชั้นกลาง ไม่ใช่ชนชั้นล่าง ประชานิยม
จงึมีความหมายครอบคลุมคนสว่นมากในประเทศ 
เห็นว่ามีความหมายหรือหลักการใกล้เคียงกับ
ประชาธปิไตย ขึน้อยูก่บัการนำ�ไปใชข้องผูน้ำ�หรอื
รัฐบาลมากกว่าจะนำ�ไปใช้ในรูปแบบเผด็จการ
หรือประชาธิปไตย ส่วนในรัฐไทยมีผู้วิเคราะห์
ว่าประชานิยมที่เกิดขึ้นในประเทศไทย เป็นการ
เลยีนแบบประชานยิมในลาตนิอเมรกิาทีเ่นน้ความ 
โดดเด่นของผู้ นำ �สู งสุ ด เป็นห ลัก  ซึ่ ง จาก
ปรากฏการณ์ทางการเมืองของไทยแล้ว การ
วิเคราะห์นี้ไม่น่าจะถูกต้องเท่าใดนัก เพราะ
รัฐบาลบางสมัยผู้นำ�สูงสุดไม่ได้เป็นที่ต้องตา
ต้องใจประชาชนเท่าใดนัก แต่นโยบายก็เป็นแบบ
ประชานิยมตามหลักการคือมุ่งหมายเอาใจชั้นชน
ล่าง เพื่อคะแนนนิยมและหวังผลชนะการเลือกตั้ง  
เป็นต้น

การเกิดขึ้นและลักษณะของประชา
นิยมในรัฐไทย
	 การเกิดขึ้นของประชานิยมในรัฐไทย 
แต่เดิมนั้นนักวิชาการไทยมักจะใช้คำ�ทับศัพท์ว่า 
populism กอ่นทีจ่ะเปลีย่นมาใชค้ำ�ศพัทว์า่ “ประชา
นิยม” โดยเกิดขึ้นครั้งแรกบนเวทีสัมมนาวิชาการ
จากการนำ�เสนอของ พิชิต ลิขิตกิจสมบูรณ์ 
และนิพนธ์ พัวพงศกร ที่คณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในวันที่ 22 มกราคม 
พ.ศ. 2544 และตั้งแต่นั้นมาคำ�ว่าประชานิยมก็
ใช้กันอย่างแพร่หลายในเชิงการวิพากษ์วิจารณ์
นโยบายทางการเมืองของรัฐบาลไทยคณะหนึ่ง
เป็นหลกัและคำ�วา่ “ประชานยิม”ปรากฏเป็นภาษา
เขียนคร้ังแรกในบทความที่เขียนโดยอาจารย์
เกษียร เตชะพีระ ที่เขียนลงในหนังสือพิมพ์มติ
ชนรายวัน ฉบับวันที่ 3 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2544 
และตั้งแต่นั้นมาคำ�ว่า ประชานิยมนี้ก็ถูกใช้กัน
อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง กลายเป็นศัพท์
และแนวคิดให้นักวิชาการและคนทั่วไปเร่ิมหัน
มาศึกษาและสนใจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการ
ศึกษาเชิงทฤษฎีแล้วเปรียบเทียบกับการบริหาร
นโยบายของรัฐบาล ณ ขณะนั้น โดยกระแสตอบ
รับค่อนข้างเห็นด้วยมากกว่าที่จะปฏิเสธ และถือ
เป็นปรากฏการณ์เร่ิมต้นที่ชัดเจนกว่าทุกยุคสมัย
ของไทยในการดำ�เนินนโยบายแบบประชานิยม

	 จากปรากฏการณ์ดังกล่าว นักวิชาการ
ให้ความเห็นว่า การดำ�เนินนโยบายทางการเมือง
ของรัฐบาลในยุคนั้น แม้ไม่อาจกล่าวได้ว่าเป็น
ประชานิยมในรูปแบบใดชัดเจนเท่าไหร่ เพราะ
ต้องพิจารณาจากหลายความหมายประกอบกัน
แลว้แตเ่งือ่นไขหรอืลกัษณะเนน้หนกัของนโยบาย
แต่ละด้าน แต่การให้ความสำ�คัญกับประชาชน
ทั่วไปของนโยบายน่าจะเป็นลักษณะสำ�คัญที่ถูก
มองว่าเป็นนโยบายประชานิยม การเกิดขึ้นของ
นโยบายที่มีลักษณะประชานิยมของรัฐบาลยุค
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นั้น ที่ริเริ่มคิดจะทำ�ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542-2543 ไม่
ไดเ้กิดข้ึนจากความตัง้ใจจะเลียนแบบประชานยิม
จากลาตินอเมริกาแต่อย่างใด คิดแต่เพียงจะใช้
นโยบายเพื่อดึงคะแนนเสียงจากคนชนบทให้ได้
มากที่สุดแทนการแจกส่ิงของเงินทองผ่านระบบ
อุปถัมภ์แบบเดิม แนวคิดที่มีอิทธิพลต่อนโยบาย
นี้น่าจะเป็นแนวคิดวัฒนธรรมชุมชน โดยเฉพาะ
หลังวิกฤติเศรษฐกิจ และประชาชนส่วนใหญ่เห็น
ดว้ยกบัการสรา้งชุมชนใหเ้ขม้แขง็เพ่ือเปน็รากฐาน
ของการพัฒนาประเทศโดยอาศัยภูมิต้านทาน
และภูมิคุ้มกันทางสังคม แต่รัฐบาลต้องการตอบ
สนองต่อความต้องการของประชาชนในการแก้
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนจากวิกฤต
เศรษฐกิจ โดยอาศัยเอาแนวคิดวัฒนธรรมชุมชน
มาปรับใช้เป็นนโยบาย เพื่อแลกกับคะแนนเสียง
หรือความนิยมทางการเมือง และยังคงดำ�เนิน
การนโยบายประชานิยมหลายรูปแบบอย่างต่อ
เน่ือง พร้อมทั้งเกิดปรากฏการณ์ที่หลากหลาย
ตามมา เกิดการชุมนุมประท้วงกลุ่มเสื้อหลายสี 
เนื่องมาจากการบริหารงานของรัฐบาลที่ถูกกล่าว
อ้างว่าเป็นประชานิยม ต่อเนื่องถึงรัฐบาลยุคถัด
มาที่ชนะการเลือกตั้ง โดยก็ถูกมองว่าใช้นโยบาย
ประชานิยมเช่นเดียวกัน และมีปรากฏการณ์การ
เกิดมีครอบครัว ตระกูล หมู่บ้าน รวมถึงจังหวัด
และภาคท่ีมีสีให้เลือก เพื่อแสดงจุดยืนทางการ
เมือง โดยที่พรรคการเมืองขั้วตรงกันข้ามยากท่ี
จะทำ�ลายฐานเสยีงฐานคะแนนนยิมได ้เพราะเปน็
ลักษณะของการหล่อหลอม สืบทอดจากหน่วย
ขนาดเล็กคือครอบครัว แล้วขยายหน่วยขึ้นไป
เรื่อยๆ เกิดการมองคนที่เห็นขัดแย้งเป็นศัตรูไป 
ลักษณะเช่นนี้นักวิชาการมองว่า หน่วยเล็กๆ คือ
ครอบครัวเป็นสถาบันที่หล่อหลอมและมีอิทธิพล
ต่อการเลือกข้างฝั่งสนับสนุนหรือต่อต้านประชา
นยิมได้เปน็อย่างด ีถงึกระนัน้รฐับาลยคุตอ่มากย็งั
มีการสานต่อนโยบายลักษณะประชานิยม เพียง
แต่เปลี่ยนชื่อนโยบาย เปลี่ยนวิธีการดำ�เนินการ 

แตโ่ดยลกัษณะแลว้กย็งัเปน็ประชานยิม สว่นหนึง่
น่าจะมาจากบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ และช่อง
วา่งของกฎหมายประกอบรัฐธรรมนญูทีเ่อือ้ใหเ้กดิ
นโยบายลกัษณะประชานยิม โดยไมม่ขีดีจำ�กดั ซึง่
มผีูว้เิคราะหว์า่จะกอ่ใหเ้กดิหนีส้าธารณะระยะยาว

	 ในช่วงปี พ.ศ. 2554-2558 รัฐบาลได้
ดำ�เนินโครงการลักษณะประชานิยม จำ�นวน 8 
โครงการ ซึ่งมีการใช้เงินในการดำ�เนินการจัดทำ�
โครงการต่างๆ จำ�นวน 827,178.85 ล้านบาท ส่ง
ผลให้ในช่วงเดียวกันที่มีการใช้นโยบายประชา
นยิมนัน้ หนีส้าธารณะคงคา้งมีแนวโนม้สงูข้ึนอยา่ง
ต่อเนื่อง จากการเปรียบเทียบข้อมูลหนี้สาธารณะ
คงค้างเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือนมีนาคม 
พ.ศ. 2557 พบว่า หนี้สาธารณะคงค้างเพิ่มสูงขึ้น
มาก กลา่วคอืยอดหนีส้าธารณะคงคา้ง ณ วนัที ่31 
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2557 มีจำ�นวนสูงขึ้นจากยอด
หน้ีสาธารณะคงค้าง ณ วันที่ 31 เดือนสิงหาคม 
พ.ศ. 2554 เพิ่มขึ้น 29.93 % โดยรายการหนี้ที่มี
จำ�นวนเพิ่มข้ึนมากที่สุดคือ เงินกู้ชดเชยการขาด
ดุลงบประมาณและการบริหารหนี้ เพิ่มขึ้น 62.68 
% ซึ่งเป็นปัจจัยสำ�คัญที่ทำ�ให้หนี้สาธารณะคง
ค้างเพิ่มสูงขึ้น รองลงมา คือหนี้รัฐวิสาหกิจที่เป็น
สถาบันการเงิน (รัฐบาลค้ำ�ประกัน) ที่เป็นเงินกู้
ในประเทศ เพิ่มขึ้น 29.71% (สำ�นักงานการตรวจ
เงินแผ่นดิน, 2557) จากข้อมูลในช่วงดังกล่าว นัก
วิชาการได้วิเคราะห์ว่าที่เกิดหนี้สาธารณะคงค้าง
สูงเช่นนี้เพราะนโยบายประชานิยมที่ถูกนำ�มาใช้
อย่างไม่ระมัดระวังและส่วนหนึ่งมาจากโครงสร้าง
การบริหารรัฐตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 
ตลอดถึงกฎหมายประกอบรัฐธรรมนญูทีม่ชีอ่งวา่ง
ก่อให้เกิดนโยบายประชานิยมแบบไม่มีขีดจำ�กัด 
เอือ้ประโยชนใ์หน้ายทนุมาลงสูส่นามการเมอืง กอ่
ให้เกิดระบบประชานิยมผสมกับระบบทุนนิยมที่
เรยีกกนัวา่ “ระบบทนุนยิมสามานย”์ เพราะเนือ้หา
สาระของรัฐธรรมนูญไม่ได้มีบทบัญญัติกฎหมาย
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ที่เกี่ยวกับวินัยการเงินการคลังของรัฐที่จะทำ�ให้
มีกรอบในการรักษาวินัยการเงินการคลังอย่าง
เคร่งครัดเพ่ือให้ฐานะทางการเงินการคลังของรัฐ 
มีเสถียรภาพและมั่นคงอย่างยั่งยืน กล่าวคือจะ
ตอ้งมกีารรา่งกฎหมายว่าด้วยวินัยการเงนิการคลงั
ขึน้ ซึง่เนือ้หาของกฎหมายว่าด้วยวินัยการเงนิการ
คลงัทีจ่ะรา่งข้ึนมานัน้ กจ็ะตอ้งมกีารกำ�หนดกลไก
เพ่ือปอ้งกันและแกป้ญัหาการบรหิารราชการแผน่
ดินท่ีมุ่งสร้างความนิยมทางการเมืองที่อาจก่อให้
เกิดความเสยีหาย ตอ่ระบบเศรษฐกจิของประเทศ
ในอนาคต เพราะหากมกีารใช้นโยบายประชานยิม
อย่างไม่ระมัดระวงัจะเกดิปญัหา วฏัจกัรเศรษฐกจิ
ที่ย่ำ�แย่ และจะฉุดดึงให้เศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศให้ประสบปัญหานำ�ไปสู่วิกฤตอย่างหลีก
เลี่ยงไม่ได้

	 ดังน้ัน ประชานิยมจะเป็นผลเชิงบวก
หรือเชิงลบ จำ�เป็นต้องมีกฎหมายหลักเพื่อจำ�กัด
และควบคุมการดำ�เนินนโยบายประชานิยมอย่าง
เคร่งครัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน
และประเทศชาติ และมีข้อบกพร่องหรือผลเชิง
ลบน้อยท่ีสุด ก็เพราะนโยบายประชานิยมเชิง
บวกมีความสำ�คัญต่อการเมืองไทยมาก กล่าว
คือนโยบายประชานิยมทำ�ให้การแข่งขันกันทาง
นโยบายเกิดข้ึนจริงในทางการเมืองและนโยบาย
ประชานยิมเปน็การสรา้งมลูค่าในทางเศรษฐกิจขึน้
จากการหมุนเงินเข้าใช้จ่ายในตลาดหลายรอบ จึง
เหมาะแก่การกระตุน้การใช้จา่ยของประชาชนเพือ่
ใหภ้าพรวมของเศรษฐกจิดขีึน้ หากไมม่กีลไกการ
ควบคุมที่มีประสิทธิภาพแล้วผลก็จะเกิดขึ้นแบบ
ตรงกันข้าม

การประกอบสรา้งกระบวนการประชา
นิยมต่อรัฐไทย
	 ประชานยิมในรฐัไทยถกูนำ�มาใช้อยา่งตอ่
เนื่อง แม้จะมีการเปลี่ยนรัฐบาลในช่วงต่อมา แต่ก็
มกีารดำ�เนนิการนโยบายลักษณะประชานิยมอยา่ง

ต่อเนื่อง ถึงบางรัฐบาลจะมีการเลี่ยงที่จะใช้คำ�ว่า
ประชานิยม มาใช้คำ�อื่นๆ แทน เช่น รัฐสวัสดิการ, 
นโยบายประชารัฐ เป็นตน้ แตก่ารใชค้ำ�ตา่งๆ เหลา่
นัน้กเ็พือ่สร้างความแตกตา่งใหก้บันโยบายประชา
นิยมเท่านั้น เช่น นโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาล
บางสมัยดูเหมือนจะให้ความสำ�คัญกับการกระ
ตุ้นเศรษฐกิจในระยะสั้นเป็นอย่างมาก และมีแนว
โน้มจะสร้างภาระทางการคลังในระยะยาว จึง
เข้าข่ายกับนิยามของนโยบายประชานิยมในที่นี้
เป็นอย่างมาก แม้จะมีการปฏิเสธจากรัฐบาลว่า
ไม่ใช่ประชานิยมก็ตาม แต่โดยลักษณะแล้วนัก
วิชาการก็วิเคราะห์ว่าเป็นประชานิยมอีกรูปแบบ
หนึ่ง เม่ือประชานิยมถูกทำ�มาใช้ในรัฐไทยเกือบ
ทุกยุคสมัย แต่การใช้ประชานิยมของรัฐบาล
บางสมัยถูกมองว่าเกิดผลเสียต่อประเทศชาติ
มหาศาล ขณะที่รัฐบาลบางสมัยนำ�ประชานิยม
ไปใชก้ลบัถูกมองวา่มคีวามเหมาะสมเป็นการชว่ย
เหลือประชาชนยากจน ชนชั้นล่างอย่างแท้จริง 
จัดว่าเป็นสวัสดิการของรัฐสำ�หรับประชาชน จึง
ทำ�ให้เกิดมุมมองต่อประชานิยมของประชาชนที่
แตกต่างกัน ปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนนี้น่าจะมีการ
ประกอบสรา้งบางอยา่งทีท่ำ�ใหเ้กดิผลกระทบและ
มุมมองที่แตกต่างกัน

	 หลักการของทฤษฎีการประกอบสร้าง
หรือทฤษฎีประกอบสร้างนิยม (Constructivism) 
เป็นแนวความคิดที่เป็นที่นิยมกันมากโดยเฉพาะ
ในแวดวงวิชาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ซึ่ง
ตั้งอยู่บนฐานของคำ�อธิบายที่ว่าทุกสิ่งทุกอย่าง
ภายในสงัคมมนษุยห์รอืรฐันัน้เปน็สิง่ทีถ่กูประกอบ
สร้างข้ึนซ่ึงนำ�มาจากวิชาสังคมวิทยาที่อธิบาย
ถึงบรรทัดฐานของสังคม ซ่ึงบรรทัดฐานคือตัว
กำ�หนดตามพฤตกิรรมในชวีติประจำ�วนัของบคุคล
ในสังคม ซึ่งจะเป็นตัวบ่งชี้ว่าในสถานการณ์นั้นๆ 
บุคคลควรปฏิบัติเช่นใดบ้าง ซึ่งพฤติกรรมจะอยู่
ในแนวเดยีวกนัคอืไมท่ำ�ความเดอืดรอ้นแกต่นเอง
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และผูอ้ืน่ ทฤษฎกีารประกอบสรา้งจะประกอบดว้ย 
ดังนี้

	 1) วถิปีระชา คอื ขอ้ตกลงของคนหมูม่าก
แล้วนำ�มาเป็นแนวปฏิบัติเปลี่ยนแปลงได้ง่าย ถ้า
ทำ�ผิดสังคมลงโทษไม่รุนแรง เช่น การไปงานศพ
ใส่ชดุดำ� แตถ่า้ไมใ่สชุ่ดดำ�ผลทีไ่ดค้อืการถกูนนิทา 
ถกูตำ�หนิทำ�ให้รูส้กึอบัอาย หรอืการรบันอ้งใหมใ่น
มหาวิทยาลัย เป็นต้น

	 2) จารีตประเพณี คือ สิ่งที่ควรปฏิบัติ
เพราะจะทำ�ให้สังคมเกิดความสงบสุขมีความโน้ม
เอียงไปในทางศลีธรรม ถา้ไมป่ระพฤตปิฏบิตัมิบีท
ลงโทษจากสังคมค่อนข้างรุนแรงและชัดเจน เช่น 
ห้ามเป็นชู้กับเมียคนอื่น ลูกควรกตัญญูต่อพ่อแม่
ในประเทศจีน หรือการที่ครอบครัวฝ่ายหญิงต้อง
จ่ายคา่สินสอดใหก้บัครอบครวัฝา่ยชายในประเทศ
อินเดีย เป็นอาทิ

	 3) กฎหมาย คือ สิ่งที่รัฐได้กำ�หนดให้
บุคคลต้องปฏิบัติตามหรือห้ามไม่ให้ปฏิบัติ ทั้งนี้
เพื่อความสงบสุขของประชาชนโดยส่วนรวม เช่น 
ห้ามฆา่คน ห้ามลกัขโมย หา้มปลอมแปลงเอกสาร
ถ้ากระทำ�ความผิดมีบทลงโทษที่กำ�หนดไว้อย่าง
ชดัเจน แนวความคิดแบบประกอบสรา้ง มุง่อธบิาย
ถึงความเป็นส่ิงที่ถูกสมมุติขึ้นมา จนกลายเป็น
บรรทัดฐานทางสังคม คือสิ่งที่กำ�หนดพฤติกรรม
และการกระทำ� ซึง่เปน็การควบคุมทางสงัคมอยา่ง
ไม่เป็นทางการ เพราะบรรทัดฐานนี้มักจะขึ้นอยู่
กับบางระดับของการไดร้บัความยนิยอมและดำ�รง
อยู่โดยการบังคับทางสังคมขึ้นมา พื้นฐานและ
หลักการของแนวคิดประกอบสร้างนิยมนี้ จึงอยู่ที่
ปัจจัยที่สำ�คัญในการนำ�มาวิเคราะห์ และกำ�หนด
พฤติกรรมของรัฐในเชิงโครงสร้าง นั่นหมายถึง 
ตวัแสดงตา่งๆ จะขึน้อยูท่ีก่ลุ่มบรรทดัฐานหรอืชดุ
ความคิดต่างๆ ที่ถูกสร้างขึ้นมา ทุกสิ่งที่อยู่รอบ
ตัวมนุษย์ในสังคมนั้นเป็นเพียงเรื่องเล่าที่ถูกสร้าง
ขึ้น และส่งทอดต่อๆ กันมาจากชนชั้นนำ�  ชนชั้น

ผู้ปกครอง หรืออาจเกิดขึ้นจากแนวนโยบายต่าง
ประเทศก็ได้ โดยชนชั้นนำ�หรือชนชั้นปกครอง
นั้นจะใช้มันเพื่อเป็นการควบคุมกำ�กับพฤติกรรม
ของตัวแสดงต่างๆ บนสนามการเมืองโลก โดย
ให้บรรทัดฐาน หรือชุดความคิดที่ถูกสร้างข้ึนมา
นั้น ฝังลงไปในกระบวนการรับรู้หรือการรับรู้ และ
สำ�นึกหลักของมนุษย์และตัวแสดงร่วมกันให้ได้ 
(โกวิท วงศ์สุรวัฒน์, 2560) 

	 หากพิจารณาการเกิดขึ้นของประชา
นิยมตามทฤษฎีการประกอบสร้างจะพบว่า การ
ประกอบสร้างกระบวนการประชานิยมต่อรัฐ
ไทย เกิดจากนักการเมืองและพรรคการเมืองที่
พยายามนำ�เสนอและผลิตนโยบายประชานิยม 
ผ่านนโยบายสาธารณะคือกฎหมาย ก่อนหน้าที่
จะมีการออกพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
ของรัฐ พ.ศ. 2561 รัฐบาลในชุดผ่านๆ มาโดย
เฉพาะตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 เป็นต้นมา นโยบาย
สาธารณะต่างๆ ที่นำ�เสนอโดยนักการเมือง และ
พรรคการเมืองที่มีการวิเคราะห์ว่าเป็นมูลเหตุ
ให้ชนะการเลือกตั้งหลายสมัยหรือเป็นที่นิยมชม
ชอบของประชาชน เพราะเสนอแนวนโยบายที่ให้
ความสำ�คัญหรือตระหนักถึงความต้องการของ
กลุม่คนยากจน ชนชัน้ลา่งซึง่เปน็คนสว่นใหญข่อง
ประเทศ นโยบายทั้งหมดถูกมองว่าเป็นนโยบาย
ประชานิยมที่นักการเมือง หรือรัฐบาลใช้มอมเมา
ประชาชนเพื่อหวังคะแนนเสียงในการเลือกตั้ง 
ตลอดถึงคะแนนนิยม มีนักวิชาการ นักกฎหมาย 
นักวิจัยจำ�นวนมากได้วิพากษ์วิจารณ์ รวมถึง
กล่าวโจมตีและอ้างผลงานวิจัยว่า นโยบายของ
รัฐบาลที่ผ่านมาเกือบทั้งหมดเป็นนโยบายประชา
นิยมที่จะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ
ให้เกิดความเสียหายอย่างมากในระยะยาว ก่อให้
เกิดหนี้สาธารณะจำ�นวนมาก ประชาชนจะยาก
ลำ�บากอย่างหนักในอนาคต หากมีความต้องการ
รอคอย หรือหลงเชื่อนโยบายแบบประชานิยมนี้ 
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เป็นต้น จากปรากฏการณ์ดังกล่าวทำ�ให้เกิดการ
แตกแยกของประชาชนผู้สนับสนุนและประชาชน
ผู้คัดค้านนโยบายประชานิยมดังกล่าว รวมไป
ถึงนักการเมือง พรรคการเมือง หรือรัฐบาลด้วย 
กลายเป็นหลายกลุ่มหรือมีการเรียกว่าเสื้อหลาย
หลากสี ตั้งแต่นั้นมานโยบายแบบประชานิยม
จึงเป็นเหมือนนโยบายต้องห้าม หรือจุดอ่อนที่
นักการเมือง พรรคการเมืองใช้โจมตีซึ่งกันและ
กัน แต่ในขณะที่ในทางปฏิบัตินักการเมืองและ
พรรคการเมืองต่างก็พยายามนำ�เสนอนโยบาย
ที่มีลักษณะประชานิยมดังกล่าวในช่วงหาเสียง
เลือกตั้งหรือในการสร้างคะแนนนิยมให้กับตนเอง
อยา่งตอ่เนือ่ง แตพ่ยายามเล่ียงการใช้คำ�ว่าประชา
นิยมหรือหาเหตุผลมากล่าวอ้างว่าไม่ใช่ประชา
นิยม โดยใช้ชื่อเรียกอย่างอื่นแทน เช่น ประชารัฐ  
รัฐสวัสดิการ เป็นต้น แต่ลักษณะของนโยบาย
แลว้ ก็คือประชานยิมในลักษณะหนึง่นัน่เอง ทำ�ให้
ประชาชนเกดิความสบัสน และมคีวามเขา้ใจทีแ่ตก
ต่างกันว่า นโยบายไหนเป็นประชานิยม นโยบาย
แบบไหนไม่เป็นประชานิยม รวมถึงผลกระทบท่ี
เกิดจากแนวคิดดังกล่าวด้วย

	 วันที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2561 ราชกิจจา
นุเบกษาได้เผยแพร่พระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช้วันที่ 20 
เมษายนน้ี เน้ือหาของกฎหมายมจีำ�นวนทัง้สิน้ 87 
มาตรา โดยเหตุผลในการออกกฎหมายดังกล่าว
ระบุว่า โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
บัญญัติให้รัฐต้องรักษาวินัยการเงินการคลังอย่าง
เคร่งครัดเพ่ือให้ฐานะทางการเงินการคลังของรัฐ
มีเสถียรภาพและมั่นคง อย่างยั่งยืนตามกฎหมาย
ว่าด้วยวินัยการเงินการคลังของรัฐ ซึ่งกฎหมาย
ดังกลา่วอย่างน้อยตอ้งมบีทบญัญตัเิกีย่วกบักรอบ
การดำ�เนนิการทางการคลังและงบประมาณของรฐั  
การกำ�หนดวินัยทางการคลังด้านรายได้และ 
ร ายจ่ ายทั้ ง เ งิ น งบประมาณและ เ งิ นนอก 

งบประมาณ การบริหารทรัพย์สินของรัฐและ 
เงนิคงคลงัและการบรหิารหนีส้าธารณะ จงึจำ�เปน็
ต้องตราพระราชบัญญัตินี้

	 พระราชบัญญัติดังกล่าว นอกจากเร่ือง
การรักษาวินัยการเงินการคลังแล้ว ประเด็นที่น่า
สนใจคือความตามมาตรา 9, 20, 21, และมาตรา 
23 ที่เป็นนัยว่าการดำ�เนินการนโยบายแบบไหน 
ลกัษณะอยา่งไรจะเขา้ขา่ยเปน็ประชานยิม กระทำ�
การลักษณะไหนจะไม่เป็นประชานิยม เช่น คณะ
รัฐมนตรีตอ้งไม่บริหารราชการแผน่ดนิโดยมุ่งสร้าง
ความนิยมทางการเมืองที่อาจก่อให้เกิดความเสีย
หายตอ่ระบบเศรษฐกจิของประเทศและประชาชน
ในระยะยาว งบประมาณรายจา่ยเพือ่การชำ�ระหนี้
ภาครัฐซึ่งเป็นหนี้สาธารณะที่กระทรวงการคลัง
กู้หรือค้ำ�ประกันต้องตั้งเพื่อการชำ�ระคืนต้นเงินกู้ 
ดอกเบี้ย และค่าใช้จ่ายในการกู้เงินอย่างพอเพียง 
การจัดทำ�งบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม ให้กระทำ�
ได้เมื่อมีเหตุผลจำ�เป็น และให้ระบุที่มาของเงินที่
จะใช้จ่ายตามงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมด้วย 
เปน็ตน้ (พระราชบญัญตัวินิยัการเงนิการคลงัของ
รัฐ พ.ศ. 2561) 

	 จากลักษณะดังกล่าวข้างต้นทำ�ให้นัก
วชิาการ นกักฎหมาย รวมถึงผูเ้ชีย่วชาญในเร่ืองนี ้ 
ได้วิเคราะห์และให้ความเห็นว่า จากลักษณะ 
ดังกล่าวเป็นการกำ�หนดหลักเกณฑ์การตัดสินใน
รูปแบบของกฎหมายเพื่อให้เห็นว่านโยบายของ
ตนเองไมม่ลีกัษณะหรอืไมเ่ขา้ขา่ยเปน็ประชานยิม 
ผ่านนโยบายสาธารณะภายใต้พระราชบัญญัติ
ฉบับน้ี แม้จะมีการกล่าวโจมตีว่าเป็นประชานิยม 
ก็สามารถอธิบายและให้เหตุผลได้ตามกฎหมายนี้  
จึงเป็นลักษณะของกระบวนการประกอบสร้าง
ประชานิยมโดยใช้กฎหมายของนักการเมือง 
พรรคการเมือง หรือรัฐบาลด้วย ถึงแม้เหตุผลใน
การออกกฎหมายก็มีความชัดเจนว่าเพื่อป้องกัน
การเกดิหนีส้าธารณะในระยะยาว โดยนยักค็อืหา้ม
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จัดทำ�นโยบายที่มีลักษณะประชานิยม ลักษณะ
เช่นนี้จึงเป็นกระบวนการประกอบสร้างประชา
นิยมผ่านนโยบายสาธารณะบนเวทีการเมืองเพื่อ
ควบคุมพฤติกรรม สร้างบรรทัดฐาน ปลูกฝัง (ชุด
ความคิดที่ถูกสร้างขึ้นมา) ลงไปในกระบวนการ
รับรู้หรือการรับรู้และสำ�นึกหลักของมนุษย์และ
ตัวแสดงน้ันคือ ประชาชน เพื่อให้เกิดความเห็น
จากประชาชน ความชอบธรรมตามกฎหมายว่า
ไม่ใช่ประชานิยม กล่าวโดยสรุปก็คือ นโยบายจะ
เป็นแบบประชานิยมหรือไม่นั้น ส่วนหนึ่งมาจาก
การประกอบสร้างประชานิยมโดยใช้กฎหมาย
ของนักการเมือง พรรคการเมืองผ่านนโยบาย
สาธารณะนั่นเอง

ผลกระทบของกระบวนการประชา
นิยมต่อรัฐไทย
	 การศึกษาเกี่ ยวกับผลกระทบของ
กระบวนการประชานิยมต่อรัฐไทย ด้านสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม ตามกรอบ 
การวิเคราะห์ที่กำ�หนด พบว่า

	 1) ผลกระทบดา้นสงัคม ตามกรอบความ
เหลื่อมล้ำ�พบว่า ผลของนโยบายประชานิยมเกิด
ประโยชน์และรายได้แก่กลุ่มผู้นำ�  กลุ่มผู้มีการ
ศึกษามากกว่าที่จะเกิดแก่ประชาชนโดยส่วน
รวม เพราะความไม่มีเสถียรภาพของกิจกรรม
โครงการต่างๆ ไม่มีความยั่งยืน การมีส่วนร่วม
ของประชาชนมีน้อย เพราะต้องการโครงการที่
มีผลประโยชน์อย่างรวดเร็ว ไม่ต้องรอนาน ส่วน
โครงการไม่มีเสถียรภาพเพราะข้าราชการที่ได้
รับมอบหมายให้ดูแลไม่เอาใจใส่ ไม่จริงใจ มีการ
เรียกรับผลประโยชน์เป็นตัวเงิน หรือสิ่งของ หรือ
การต้อนรับ และที่สำ�คัญคือทำ�โครงการแต่เพียง
รูปแบบเพื่อรายงานเท่านั้น ไม่มีความจริงใจใน
การติดตามประเมินผล เมื่อไม่ไหวโครงการก็ 
ล่มสลาย ลักษณะนี้เกิดกับชุมชนที่ไม่มีความ 

เข้มแข็ง ขาดความสามัคคี เพิกเฉยต่อการทุจริต
คอรับชั่น ในทางตรงกันข้ามชุมชนที่มีความ 
เข้มแข็ง สมัครสมานสามัคคี ต่อต้านการทุจริต
กิจกรรมโครงการมักจะก่อประโยชน์แก่ประชาชน
อย่างทั่วถึงยุติธรรม สามารถต่อยอดกิจกรรม
โครงการให้เจริญก้าวหน้าและพัฒนาอย่างยั่งยืน
ได้ ตามกรอบระบบอุปถัมภ์พบว่า ระบบอุปถัมภ์
ระหว่างองค์กรที่เกิดจากประชานิยมส่วนมาก 
มักจะเป็นการจัดซื้อจัดจ้างหรือการซื้อวัสดุ
อปุกรณ ์มกัจะผกูขาดเพยีงไมก่ีร้่าน และมีบางราย 
ที่เจ้าหน้าที่ข้าราชการมีส่วนได้เสียกับร้านค้า  
มักจะเป็นผลประโยชน์ตอบแทนหรือเป็นเครือ
ข่ายกัน ส่วนระบบอุปถัมภ์ระหว่างอาชีพ ก่อให้
เกิดเครือข่ายจากกิจกรรมโครงการ แลกเปลี่ยน 
ผลประโยชน์กัน แต่ในขณะเดียวกันก็เกิดการ
เปรียบเทยีบและมคีวามอจิฉาริษยากนัดว้ย นำ�มา 
ซึง่การฟอ้งร้องกลัน่แกลง้กนักมี็ ในสว่นทีเ่ป็นเครือ
ขา่ยกนัมกัจะพบไมม่าก ประชานยิมตามกรอบการ
รวมอำ�นาจปกครอง พบว่า เชิงลบข้าราชการ
เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลไม่เอาใจใส่ ไม่
จริงใจ บางที่มีการเรียกรับผลประโยชน์เป็นตัว
เงิน เชิงบวกข้าราชการเจ้าหน้าที่สามารถแนะนำ�
ข้ันตอนวิธีการดำ�เนินการได้ดี ประชาชนนับถือ
เช่ือฟังและให้ความร่วมมือ รูปแบบโครงการเป็น
รูปธรรมชัดเจน มีการกำ�กับติดตามผลเหมาะสม  
แตบ่างแหง่กท็ำ�เพือ่ใหไ้ดรู้ปแบบเทา่นัน้ และตาม
กรอบการกระจายอำ�นาจปกครอง พบว่า หาก
ผู้นำ�มีความเข้มแข็ง มีภาวะผู้นำ� ซื่อสัตย์โปร่งใส
ประชาชนก็ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี กิจกรรม
โครงการสำ�เรจ็ผลรวดเรว็ และประชาชนรูจ้กัเรยีน
รู้มากขึ้น แต่กรณีนี้พบน้อยมาก แต่ถ้าผู้นำ�ชุมชน
ไมม่คีวามเขม้แขง็ ไมม่ภีาวะผูน้ำ� ไมซ่ือ่สตัยส์จุรติ
ประชาชนมกัจะไมเ่ชือ่ฟงั ไมใ่หค้วามรว่มมอื ไมม่ี
ความจริงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการ อาจ
นำ�มาซึ่งการฟ้องร้องผู้นำ�ในที่สุด
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	 2) ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ตามกรอบ
ภาระหนี้สิน และรายได้ พบว่า นักวิชาการบาง
ท่านให้ข้อมูลว่าประชานิยมจะก่อให้เกิดการกระ
ตุ้นเศรษฐกิจให้เข้มแข็งในระยะสั้น แต่มีความ
กงัวลวา่จะมีแนวโนม้กอ่หนีส้าธารณะในระยะยาว
เกิดหนี้คงค้าง เกิดความเสียหายต่อประเทศชาติ
เหมือนดังประเทศตะวันตกบางประเทศที่กำ�ลัง
เผชิญอยู่ และในรายย่อยระดับชาวบ้านจะเป็น
หน้ีสินเพ่ิมมากขึ้น มากกว่าจะสร้างรายได้ แต่
มีนักวิชาการบางท่านกลับมีมุมมองว่า นโยบาย
ลกัษณะประชานิยมก่อใหเ้กิดการกระตุน้เศรษฐกิจ 
เกิดการแข่งขันเชิงนโยบายอย่างแท้จริง เกิดการ
หมุนเวียนของเงิน ระบุเศรษฐกิจจะดีขึ้นทำ�ให้
ปริมาณหน้ีสินลดลง และก่อให้เกิดรายได้ระยะ
สั้น แต่สามารถต่อยอดให้เกิดเป็นรายได้ระยะ
ยาวและยังยืนได้ ถ้าหากมีระบบกลไกการบริหาร
โครงการท่ีมีประสิทธิภาพ และโดยที่นักวิชาการ
บางท่านก็ให้มุมมองแบบทางเลือกว่า ประชา
นิยมนั้นสามารถลดภาระหนี้สิน และสร้างรายได้
แต่มองว่าไม่มีความยั่งยืนในระยะยาว เพราะมี
ลกัษณะเพยีงการกระตุน้ใหเ้กดิการหมนุเวียนของ
เศรษฐกิจชั่วระยะหนึ่งเท่านั้น ควรจะหานโยบาย
ที่มีความยั่งยืนจะส่งผลดีกว่าทั้งต่อประเทศชาติ 
และประชาชน สอดคล้องกับแนวคิดการออกจาก
ประชานิยมที่ว่า สังคมไทยจะก้าวข้ามพ้นประชา
นิยมไปไดน้ัน้ ควรตอ้งสรา้งระบบรฐัสวสัดกิารเขา้
มาแทนที่ หากยังไม่มีความพร้อมทางเศรษฐกิจ  
ก็ต้องพัฒนาสังคมสวัสดิการ ขึ้นมา นอกจากนี้  
ยังต้องสร้าง “ประชารัฐที่มีรากฐานจากประชา
สังคม” และ “สำ�นึกพลเมือง” เพื่อออกจากประชา
นิยม (อนุสรณ์ ธรรมใจ, 2558) ส่วนมุมมองของ
ตวัแทนประชาชนเหน็ว่า นโยบายประชานยิมเปน็
สิง่ทีช่ว่ยแบง่เบาภาระหนีส้นิของครอบครวัได ้แม้
จะไม่ทั้งหมดแต่ก็ช่วยหมุนเวียนระบบเศรษฐกิจ
ของประชาชนบางครัวเรือนได้ แต่บางครัวเรือน
กลบัสรา้งภาระหนีส้นิเพ่ิมขึน้ และไมก่่อใหเ้กิดราย

ได้ ปัญหาเกิดจากการควบคุมดูแลของผู้นำ�

	 3) ผลกระทบด้านการเมือง ตามกรอบ
การเมืองโดยรวมนักวิชาการเห็นว่า ประชานิยม
นำ�ไปสู่การเผชิญหน้าและความขัดแย้งระหว่าง
คนในชนบทกับคนในเมือง ประชานิยมเอื้อให้
กลุ่มนายทุนนักธุรกิจเข้ามาเล่นการเมือง ทำ�ให้
แยกทุนกับการเมืองออกจากกันได้ยาก และ
เมื่อเป็นเช่นนี้ประชาชนจะประสบความยาก
ลำ�บากในการดำ�รงชีวิตในระยะยาว ตามกรอบ
พรรคการเมือง และนักการเมือง พบว่า ประชา
นิยมสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการหาเสียง และ
สร้างคะแนนนยิมใหก้บัพรรคการเมอืงและนกัการ
เมืองได้มากจริง แต่หากทำ�ไม่ได้ตามที่รับปากกับ
ประชาชนไวแ้ลว้ ผลจะเกดิแบบตรงกนัขา้ม เพราะ
ประชาชนมีการศึกษา ฉลาดและเรียนรู้มากข้ึน 
แต่มีบางพื้นที่เกิดผลแยกกันระหว่างนักการเมือง
กับพรรคการเมือง ส่วนตามกรอบนโยบายของ
พรรคการเมือง นโยบายที่เป็นแบบประชานิยม
มกัจะถูกเพง่เลง็จากพรรคการเมอืงขัว้ตรงกนัขา้ม 
เพราะนโยบายประชานิยมมีความเปราะบางมาก
ในยคุนี ้ถกูมองวา่เปน็นโยบายอนัตราย อาจนำ�มา
ซึ่งความล่มจมของประเทศ เปิดโอกาสให้มีการก
อบโกยผลประโยชน์ แต่บางนโยบายกลับก่อให้
เกดิประโยชนอ์ยา่งคุม้คา่แกป่ระชาชนจำ�นวนมาก  
ผู้ได้ประโยชน์คือประชาชน แล้วประเทศชาติได้
อะไร ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของนักวิชาการ
บางท่านที่เห็นว่า นโยบายประชานิยมไม่ใช่
นโยบายที่สาธารณชนได้ประโยชน์ จะไม่มี
ทรัพย์สินออกสู่สาธารณชน แต่จะมีคนจำ�นวน
หน่ึงหรือกลุ่มหน่ึงเท่าน้ันที่ได้ประโยชน์ แต่ใน
ระยะยาวแล้วประเทศไม่ได้อะไรเลย เช่น รถคัน
แรก ใครได้ประโยชน์ คำ�ตอบคือคนที่ออกรถคัน
แรกไดค้นละแสน แลว้ประเทศไดอ้ะไร ผลลพัธค์อื
คนทีอ่อกรถคนัแรกมีรถใชถ้้วนหนา้ ทำ�ใหเ้ข้าสูย่คุ
วัตถุนิยมมากข้ึน เห็นวัตถุนิยมมาก่อนประโยชน์
ของสาธารณะ คนที่ได้ผลประโยชน์ส่วนใหญ่เป็น
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คนพ้ืนฐานไม่สามารถที่จะมีรถได้ คนที่รวยแล้ว
จะไม่เห็นประโยชนต์อ่นโยบายนี ้เปน็ตน้ (ภวูกฤต  
เหมหาชาติ, 2558) 

	 4) ผลกระทบด้านบริบททางสังคมจาก
ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ประชาชนมี
มุมมองต่อนโยบายประชานิยมว่าคนส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจต่อนโยบายประชานิยม บางส่วน
มีข้อแม้ว่าต้องเป็นนโยบายของพรรคการเมือง
หรือนักการเมืองที่ตนเองสนับสนุนหรือช่ืนชอบ
เท่านั้น บางส่วนพึงพอใจเพราะได้ผลประโยชน์
ตอบแทนรวดเร็ว และดูเหมือนว่าช่วงที่รัฐบาล
มีนโยบายแบบนี้จำ�นวนมากทำ�ให้การประกอบ
อาชีพมีความคล่องตัวสูง สรุปคือนโยบายประชา
นิยมทำ�ให้เศรษฐกจิด ีแตใ่นขณะเดยีวกนันโยบาย
ประชานิยมก็ก่อให้เกิดวัฒนธรรมการเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม  
เห็นแก่ครอบครัว เห็นแก่ชุมชนของตนมากกว่า
ของชุมชนอื่น โดยมีเหตุผลว่าสังคมโดยรวมมี
หน่วยงานดูแลอยู่แล้ว รวมถึงการเคารพกติกา 
ความมีระเบียบวินัยของประชาชนลดน้อยลง ใช้
จ่ายเงินแบบขาดวินัยในตนเอง เพราะมุ่งเพื่อ
ใช้ได้ประโยชน์ตนเอง และมองว่าคนอ่ืนก็จะคิด
แบบเดียวกัน ผลกระทบด้านนี้จึงมีเชิงลบและ 
เชิงบวกในตัว

	 ดังนั้น ผลกระทบของกระบวนการ
ประชานิยมต่อรัฐไทยมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
การวิเคราะห์และศึกษาในกรอบหรือมิติที่แตก
ต่าง ทำ�ให้ทราบถึงผลกระทบที่มีความเหมือน
และแตกต่างกันจากสรุปผลการวิจัยที่นักวิชาการ  
นักวิจัย รวมถึงสถาบันต่างๆ ได้ศึกษาไว้พอ
สมควร อย่างไรก็ตามประชานิยมเป็นอีกช่องทาง
ของประชาชน ชว่ยใหป้ระชาธปิไตยสมบรูณ์ยิง่ขึน้  
แต่อาจจะเป็นการทำ�ลายประชาธิปไตย ไม่ต่าง
จากระบอบเดิม ถ้าไม่ได้ทำ�เพ่ือประชาชนอย่าง
แท้จริง 

บทสรุป
	 ผลกระทบของกระบวนการประชานิยม
ต่อรัฐไทยไม่สามารถจะศึกษาได้โดยวิเคราะห์
ผ่านแนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง เพราะมีความแตก
ต่างในกรอบแนวคิดและองค์ประกอบ แม้ว่า
กระบวนการประชานิยมต่อรัฐไทยจะมีบทสรุปที่
ศกึษาพบคลา้ยคลงึกนั แตห่ากศกึษาในมติทิีแ่ตก
ต่างออกไปกำ�หนดกรอบแนวคิดใหม่ จะพบว่า  
มีอีกหลายมิติที่จำ�เป็นต้องค้นคว้าหาคำ�ตอบใน
เรื่องผลกระทบของกระบวนการประชานิยมต่อ
รัฐไทยดังกล่าว

	 ผลจากการศกึษาข้อมลูสะทอ้นใหเ้หน็มมุ
มองว่า การสานต่อนโยบายประชานิยมนั้นเป็น
เพียงแต่เปลี่ยนชื่อนโยบาย เปลี่ยนวิธีการดำ�เนิน
การ แตโ่ดยลกัษณะแลว้กย็งัเปน็ประชานยิม สว่น
หนึ่งน่าจะมาจากบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ และ
ช่องว่างของกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญที่เอื้อ
ให้เกิดนโยบายประชานิยม ประชานิยมจะเป็นผล
เชิงบวกหรือเชิงลบ จำ�เป็นต้องมีกฎหมายหลัก
เพื่อจำ�กัดและควบคุมการดำ�เนินนโยบายประชา
นยิมอยา่งเครง่ครดั เพือ่ใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุแก่
ประชาชนและประเทศชาต ิเพราะนโยบายประชา
นิยมเชิงบวกจะทำ�ให้การแข่งขันกันทางนโยบาย
เกดิขึน้จรงิในทางการเมอืงและเปน็การสรา้งมลูคา่
ในทางเศรษฐกจิขึน้จากการหมนุเงนิเขา้ใชจ้า่ยใน
ตลาดหลายรอบ เป็นการกระตุ้นการใช้จ่ายของ
ประชาชนเพือ่ใหภ้าพรวมของเศรษฐกจิดขีึน้ สว่น
การประกอบสร้างกระบวนการประชานิยมต่อรัฐ
ไทย เกิดจากนักการเมืองและพรรคการเมืองที่
พยายามนำ�เสนอและผลิตนโยบายประชานิยม 
ผ่านนโยบายสาธารณะซึ่งก็คือกฎหมาย กล่าว
คือนโยบายจะเป็นแบบประชานิยมหรือไม่นั้น 
ส่วนหนึ่งมาจากการประกอบสร้างผ่านกฎหมาย
ของนักการเมืองนั่นเอง ผลกระทบของกระบวน
ประชานยิมตอ่รัฐไทย ไดส้รุปผลการวจิยัโดยรวมที่
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ตรงกันหรือคล้ายกันเป็นส่วนมาก คือประชานิยม
มีผลกระทบเชิงลบมากกว่าเชิงบวก ได้แก่ ผลก
ระทบด้านสังคมก่อให้เกิดความเหล่ือมล้ำ�  การ
แบ่งชนชั้นทางสังคม และเกิดระบบอุปถัมภ์มาก
ขึ้นผลกระทบด้านเศรษฐกิจก่อให้เกิดการกระตุ้น
เศรษฐกิจให้เข้มแข็งในระยะสั้นเป็นอย่างมาก แต่
มีแนวโน้มจะก่อหนีส้าธารณะในระยะยาวมากเช่น
กัน ส่วนผลกระทบด้านการเมือง นักการเมืองใช้
ประชาชานิยมหาเสียงเพื่อหวังผลชนะการเลือก
ตัง้มากข้ึน นำ�ไปสูก่ารเผชิญหนา้และความขดัแยง้
ระหวา่งคนในชนบทกบัคนในเมอืง และผลกระทบ
ดา้นวฒันธรรมประชาชนสว่นใหญม่คีวามพึงพอใจ
ต่อนโยบายประชานิยม เกิดวัฒนธรรมเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม และทำ�ให้การ
เคารพกติกา ความมีระเบียบวินัยของประชาชน
ลดน้อยลง แต่อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์และ
ศึกษาในกรอบหรอืมติทิีต่า่งออกไป จะทำ�ใหท้ราบ 
ผลกระทบที่มีความเหมือนและแตกต่างละเอียด 
ลึกลงไปมากทั้งผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ

ข้อเสนอแนะ
	 ผลกระทบของกระบวนการประชา
นิยมต่อรัฐไทย ที่อ้างอิงจากผลการศึกษา และ
การกล่าวอ้างแสดงทรรศนะ โดยมีผลทั้งเชิง
บวกและเชิงลบ สิ่งสำ�คัญที่จะทำ�ให้นโยบาย
ประชานิยมนั้นเกิดผลเชิงบวกมากที่สุด เกิดข้อ
บกพร่องและผิดพลาดน้อยที่สุดควรเริ่มจากการ
มีบทบัญญัติและการบังคับใช้กฎหมายที่เข้ม
งวด เพื่อป้องกันการใช้ประชานิยมแบบสุดโต่ง 
การประกอบสร้างกระบวนการประชานิยมโดย
ใช้กฎหมาย ผ่านนโยบายสาธารณะของนักการ
เมืองก็ดี พรรคการเมืองก็ดี รวมถึงรัฐบาลควรใช้
เพื่อทำ�งานรับใช้ประเทศชาติและประชาชนจริงๆ 
ไม่ควรใช้เป็นเครื่องมือเพื่อกำ�จัดฝ่ายตรงกันข้าม
หรือเพื่อสร้างความชอบธรรมให้กับนโยบายของ
ตนเองเท่านั้น 

	 ดังนั้น จึงควรศึกษาผลกระทบของ
กระบวนการประชานิยมต่อรัฐไทย ผ่านหลายมิติ 
เพือ่นำ�ผลมาปรับปรุงพฒันานโยบายสาธารณะให้
เกดิประโยชนส์งูสดุแกป่ระเทศชาต ิและประชาชน
ทั้งหมดอย่างยุติธรรม
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บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้ 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ และ 3. เปรียบเทียบ
พฤตกิรรมการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การเรยีนรู้ จำ�แนกตามพฤตกิรรมการเปดิรบัขอ้มลูขา่วสาร
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงสำ�รวจ กลุ่ม
ตัวอย่างคือนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา จำ�นวน 383 คน โดยการสุ่มแบบ
ชั้นภูมิ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า 1. กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์โดยใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านมือถือ ที่บ้าน/หอพัก เพื่อสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ กับเพื่อนและคนรู้จักทุกวัน มากกว่า 5 ชั่วโมง/วัน ในช่วงเวลา 20.00-00.00 น. ซึ่งกลุ่ม
ตวัอยา่งเลอืกใชบ้รกิารเครอืขา่ยสงัคมออนไลนม์ากทีส่ดุ คอื Facebook และยงัเปน็บรกิารเครอืขา่ยสงัคม
ออนไลนท์ีน่กัศกึษาเลอืกใชง้านเพือ่การเรยีนรูบ้อ่ยทีส่ดุดว้ย 2. พฤตกิรรมการใชข้อ้มลูขา่วสารบนเครอื
ข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ ในด้านการสื่อสาร การศึกษา และความบันเทิง พบว่าทุกด้านได้รับ
การประเมินอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 3.87 กลุ่มตัวอย่าง
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ใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูคะแนนสอบ หรือผลการเรียนได้รับการประเมินอยู่ในระดับมาก การใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ในการสั่งซื้อตำ�ราวิชาการได้รับการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง ด้านการสื่อสาร ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดต่อเพื่อสอบถามข้อมูลการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ย 
4.14 โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ มีค่าเฉลี่ย 
3.54 ด้านความบันเทิงพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดของระดับมาก คือการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูคลิป
วีดีโอนำ�เสนอการเรียนการสอนหรือข้อมูลทางวิชาการ สำ�หรับการใช้สื่อสังคมออนไลน์แพร่ภาพสดใน
การทบทวนเนื้อหาที่เรียนเพื่อเตรียมตัวสอบ ได้รับการประเมินอยู่ในระดับกลาง 3. ในส่วนของความ
แตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้จำ�แนกตามพฤติกรรมการเปิดรับ
ข้อมูลขา่วสารบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลน ์พบวา่กลุม่ตวัอยา่งทีม่คีวามถีใ่นการใชบ้รกิารเครอืขา่ยสงัคม
ออนไลนต์า่งกนั มพีฤตกิรรมการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การเรยีนรู ้แตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญั
ทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์นานๆ ครั้ง (1-2 วัน/สัปดาห์) 
มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้มากที่สุด และกลุ่มตัวอย่างที่มีช่องทางการใช้
บริการ ระยะเวลา ช่วงเวลา และบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เลือกใช้งานเพื่อการเรียนรู้บ่อยที่สุด
ต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน

คำ�สำ�คัญ: 	 เครือข่ายสังคมออนไลน์ นักศึกษา

Abstract 
This research addressed 3 issues: 1. to study students’ behaviors to accept information on  
social networks online, 2. to study students’ behaviors in using social networks and 3. to compare 
behaviors in using online social networks for learning based on behaviors, to accept information  
from students at Rajamangala University of Technology Srivijaya, Songkhla. A research survey  
was used in the study. The sample group was 383 students selected by using probability  
sampling and stratified sampling. Data were collected through a questionnaire which was divided 
into three parts: personal information, students’ behavior in using online social network and open 
ended questions. The data were analyzed by using frequency distribution, percentage (%), mean  
( ) and standard deviation (S.D.).

	 The results showed that (1) the sample group showed behaviors required for receiving 
information on social networks by using social networks on their mobile phones at home or 
dormitories. They used social networks every day for more than 5 hours per day during 20.00 
- 00.00 p.m for chatting, exchanging information and news with friends. Facebook is an online 
social network which sample groups often used for learning. (2). All aspects of students’ behavior 
in using social networks for learning in terms of communication, education and entertainment, 
were assessed at a high level. Education got the highest marks, 3.87. The sample group used 
social media to see their scores or results of the study was scored at a high level. The use of 
social media to order textbooks was assessed at a moderate level. For communication, the use 
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บทนำ�
	 สื่อสังคมออนไลน์ เป็นการใช้เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการติดต่อสื่อสารแบ่งปันเรื่อง
ราวต่างๆ ในลักษณะเน้ือหา รูปภาพ ข้อความ
เสียง คลิปวิดีโอ (วราพร ดำ�จับ, 2562) ในยุค
แห่งเทคโนโลยี การสื่อสารและเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ที่มีความสะดวกรวดเร็ว ผู้คนทุกเพศทุก
วัยล้วนเข้าถึงโดยมีวัตถุประสงค์ในการใช้ต่างๆ 
กัน จากความรวดเร็วและความง่ายในการใช้จึง
ทำ�ให้เป็นที่นิยมโดยเฉพาะในหมู่วัยรุ่น ภาษาท่ี
ใช้สื่อสารเป็นภาษาเฉพาะกลุ่ม ซึ่งเป็นภาษาที่
ผิดเพี้ยนหากแต่ได้รับความนิยม มีการดัดแปลง
คำ�ในภาษาไทยมาใช้ใหม่ โดยไม่ถูกต้องตามหลัก
ภาษา แต่จะเป็นที่จดจำ�และติดตาในแบบที่ผิดๆ  
(ดร.สรศกัดิ ์เชีย่วชาญ. 2558) นอกจากนีก้ารขาด
วิจารณญาณในการรับข้อมูล นำ�ไปสู่ปัญหาและ
ความสูญเสียที่คาดไม่ถึง เช่นปัญหาการล่อลวง
ทางอินเตอร์เน็ต โฆษณาชวนเช่ือที่มอมเมา
เยาวชน และสิ่งผิดกฎหมายต่างๆ (พิรงรอง  

รามสูต รณะนันทน์. 2556 อ้างถึงใน แสงเดือน 
ผอ่งพฒุ 2556) พฤตกิรรมการใชส้ือ่สงัคมออนไลน์
โดยไม่มีผู้ดูแล ให้คำ�แนะนำ�  อาจนำ�ไปสู่การลอก
เลียนแบบในกลุ่มวัยรุ่นจนทำ�ให้เกิดพฤติกรรมที่
ไมเ่หมาะสม เชน่การแตง่ตวั การใชภ้าษาแปลกๆ 
และภยัคกุคามซึง่คาดไมถึ่งจากการเปิดเผยขอ้มลู
ส่วนตัวจนเกินไป (ดวงรัตน์ โกยกิจเจริญ สมชาย 
ไชยโคตร, 2558) 

	 อย่างไรก็ตามสำ�หรับนักศึกษาการรับ
ข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง การใช้งานที่ผิดที่ผิดเวลา 
เช่นการใช้อินเตอร์เน็ตในเวลาเรียน ล้วนเป็น
อุปสรรคในการเรียนทั้งต่อนักศึกษาและอาจารย์ 
ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใช้เครือ
ข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 
เพือ่ทีจ่ะใหน้กัศกึษาใชป้ระโยชนใ์นทางสรา้งสรรค์
จากอินเตอร์เน็ต และเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
กำ�ลังเป็นที่นิยมให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ 
มากที่สุด

of social media to receive information in learning got the highest average score 4.14. However, 
the use of social media to communicate with teachers was rated at the lowest score 3.54. For 
entertainment, the use of social media to view video clips, teaching presentations or academic 
information was rated at the highest. The use of social media, to review the content in their 
study and to prepare for an exam was rated at a moderated level. (3) In terms of different  
behaviors in using online social networks for learning, classified by students’ behaviors to accept 
information on social networks online, found that the sample group with different frequency of 
using social networks had different behaviors of using online social networks for learning with 
significance at the level of 0.05. The sample group who seldom used social networks (1-2 days 
/ week) had the highest behavior of using online social networks for learning. And the sample 
group who had different frequency in using social networks in terms of channel for using the 
service, length of time and period of time, did not have different behavior of using online social 
networks for learning. 

Keywords: 	Online Social Networks students
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วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย
	 1. เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการเปดิรบัขอ้มลู
ข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา

	 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้ข้อมูล
ข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียน
รู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย สงขลา 

	 3. เพือ่เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการใช้เครอื
ข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ จำ�แนกตาม
พฤตกิรรมการเปิดรบัขอ้มลูขา่วสาร ของนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	 1. ทำ�ให้ทราบว่านักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา มีพฤติกรรม
การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร และพฤติกรรมการใช้
ข้อมูลข่าวสารบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การ
เรียนรู้อย่างไร

	 2. เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศให้ผู้ที่
เกี่ยวข้อง อาทิ อาจารย์ ผู้ปกครอง ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เห็นความ
สำ�คัญของการใช้เทคโนโลยีในการส่งเสริมการ
เรียนรู้

	 3. สามารถนำ�ผลการวิจัยหรือข้อค้นพบ
ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการพัฒนา 
ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน การ
จัดกิจกรรมที่เหมาะสม

	 4. เพือ่พัฒนา ปลูกฝงัใหเ้ดก็ และเยาวชน
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในด้านบวกได้อย่าง
เหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ประชากร
	 นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย สงขลา ที่ลงทะเบียนเรียนในภาค
การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ทั้ง 5 คณะ รวม
จำ�นวนทั้งหมด 9,152 คน 

	 กลุ่มตัวอย่าง
	 นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย สงขลา ที่ลงทะเบียนเรียนใน
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จากการ
คำ�นวณโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (Taro 
Yamane, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างจำ�นวนทั้งสิ้น 
383 คน และไดท้ำ�การสุม่ตวัอยา่งแบบแบง่ชัน้ภมู ิ 
 (Stratified Random Sampling) แบบเป็น
สัดส่วน ในการศึกษาคร้ังนี้ได้แบ่งกลุ่มตัวอย่าง
เป็น 5 คณะ หลังจากได้จำ�นวนตัวอย่างในแต่ละ
คณะแล้วดำ�เนินการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) จนได้ตัวอย่างจน
ครบตามที่กำ�หนดไว้ โดยเป็นตัวแทนจากคณะ
ศิลปศาสตร์จำ�นวน 62 คน คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
114 คน คณะบรหิารธรุกจิ 136 คน คณะครศุาสตร์
อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 41 คน และคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 30 คน

	 ตัวแปรที่ศึกษา
	 ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
นักศึกษา

	 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใช้ข้อมูล
ข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียน
รู้ของนักศึกษา

	 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ
วิจัย
	 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น
แบบสอบถามประเมินค่า 5 ระดับ (five point 
rated scale) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์
ของนักศึกษา 
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	 สว่นที ่2 ขอ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมการใช้
ข้อมูลข่าวสารบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

	 ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาโดย
นำ�แบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน คือ
อาจารย์สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ อาจารย์
สาขาสถิติ และอาจารย์สาขาภาษาไทย ที่มี
ประสบการณ์การสอนมากกว่า 10 ปีขึ้นไป เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกต้อง
ครอบคลมุของเนือ้หาตลอดจนการสือ่ความหมาย 
ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามก่อนนำ�ไปใช้

	 วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม น่ า เ ชื่ อ ถื อ ข อ ง
แบบสอบถาม โดยนำ�แบบสอบถามไปทดลอง
เก็บข้อมูล (Launch) จากนกัศึกษาทัง้ 5 คณะๆ ละ 
6 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เป็นจำ�นวนนักศึกษา
ท้ังส้ิน 30 คน ใช้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น a 
ทดสอบความน่าเชื่อถือทางสถิติ จากการทดสอบ
ได้ค่า a เท่ากับ 0.9 และมีค่าอำ�นาจจำ�แนก (r)  
รายขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.43-0.67 แล้วนำ�แบบสอบถาม
ไปเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งในภาคการเรยีนที ่1 
ปีการศึกษา 2561

	 การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่าสถิติ
ดังต่อไปนี้ 

	 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  
Statistics) เปน็การนำ�ขอ้มลูทีร่วบรวมไดจ้ากการ
สำ�รวจมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่แล้ว
นำ�มาแปลงค่าเป็นร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) โดยการนำ�เสนอในรูปตาราง

	 2. สถติเิชิงอนมุาน (Inferential Analysis) 
เป็นการทดสอบสมมติฐาน และวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05 โดยสถิติที่ใช้ คือ 
t-test/F test (one way ANOVA) หรอืการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทำ�การวิเคราะห์ว่า
พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ

เรียนรู้ จำ�แนกตามพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูล
ขา่วสารของนกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลศรีวิชัย สงขลา ซึ่งมีจำ�นวน 5 รูปแบบ คือ  
1) ช่องทางการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
2) ความถี่การใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์  
3) ระยะเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์
ต่อวัน 4) ช่วงเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์บ่อยที่สุด 5) บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ที่เลือกใช้งานเพื่อการเรียนรู้บ่อยที่สุด  
ว่าแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ตอนที่ 1 พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา

	 1. ช่องทางการใช้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านมือถือ 
ร้อยละ 93.5 รองลงมา คอืคอมพวิเตอร์ ร้อยละ 5.5  
และช่องทางที่กลุ่มตัวอย่างใช้บริการน้อยที่สุด  
คือแท็บเล็ต ร้อยละ 1.0

	 2. สถานที่ใช้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้
บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยที่สุด เป็น
อันดับ 1 คือ ที่บ้าน/หอพัก 381 คะแนน รองลง
มา คือมหาวิทยาลัย 362 คะแนน และอันดับ 3 
คือร้านกาแฟ/ร้านอาหาร 157 คะแนน

	 3. วัตถุประสงค์หลักในการใช้บริการ
เครอืขา่ยสงัคมออนไลนข์องนกัศกึษา พบวา่ กลุม่
ตัวอย่างใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็น
อนัดบั 1 คอืเพือ่สนทนาแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสาร
ต่างๆ กับเพื่อนและคนรู้จัก 305 คะแนน รองลง
มา คือเพื่อติดตามข้อมูลข่าวสาร/สอบถามข้อมูล
ข่าวสารทั่วไป 170 คะแนน และอันดับ 3 คือเพื่อ 
Like (ถูกใจ) หรือแสดงความคิดเห็น 168 คะแนน 
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	 4. ความถี่ที่นักศึกษาใช้บริการเครือข่าย
สังคมออนไลน์ต่อสัปดาห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ทุกวัน  
(7 วนั/สัปดาห์) รอ้ยละ 79.3 รองลงมา คือค่อนขา้ง
บ่อย (5-6 วัน/สัปดาห์) ร้อยละ 12.0 ใช้งานบ้าง 
(3-4 วัน/สัปดาห์) ร้อยละ 5.0 และความถี่ที่กลุ่ม
ตัวอย่างใช้บริการน้อยที่สุด คือ นานๆ ครั้ง (1-2 
วัน/สัปดาห์) ร้อยละ 3.7 ตามลำ�ดับ

	 5. ระยะเวลาที่กลุ่มตัวอย่างใช้บริการ
เครอืข่ายสังคมออนไลน ์พบว่า ระยะเวลามากกวา่ 
5 ชั่วโมง กลุ่มตัวอย่างใช้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ต่อวันมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 48.8 
รองลงมา คือระยะเวลา 3-4 ชั่วโมง ร้อยละ 16.4 
ระยะเวลา 2-3 ชั่วโมง ร้อยละ 13.3 ระยะเวลา 
4-5 ชั่วโมง ร้อยละ 12.5 ระยะเวลา 1-2 ชั่วโมง  
รอ้ยละ 7.0 และระยะเวลาทีก่ลุ่มตวัอยา่งใช้บรกิาร
นอ้ยทีส่ดุตอ่วนั คอื นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง รอ้ยละ 1.8 
ตามลำ�ดับ

	 6. ช่วงเวลาที่นักศึกษาใช้บริการเครือ
ข่ายสังคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้บริการ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยที่สุดคือช่วงเวลา 
20.00-00.00 น. ร้อยละ 55.6 รองลงมา คือช่วง
เวลา 16.00-20.00 น. ร้อยละ 28.2 ช่วงเวลา 
11.00-16.00 น. ร้อยละ 10.4 ช่วงเวลา 06.00-
11.00 น. ร้อยละ 3.7 และช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่าง
ใช้บริการน้อยที่สุด คือ 00.00-06.00 น. ร้อยละ 
2.1 ตามลำ�ดับ

	 7. บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
นักศึกษาใช้ ซึ่งนักศึกษาสามารถตอบได้มากกว่า 
1 ข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกใช้งาน
มากทีส่ดุ คอื Facebook 359 คะแนน รองลงมา คอื 
Youtube 297 คะแนน และอนัดบั 3 คอื Instagram 
237 คะแนน ตามลำ�ดับ

	 8. บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
นักศึกษาเลือกใช้งานเพื่อการเรียนรู้ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างเลือกใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้บ่อยที่สุด คือ Facebook ร้อยละ 
40.7 รองลงมา คือ Youtube ร้อยละ 29.8 และ
อันดับ 3 คือ google plus ร้อยละ 22.7 ตามลำ�ดับ

	 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสาร
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา

	 1. พฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสาร
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ด้านการสื่อสาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือนักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการ
ติดต่อเพื่อสอบถามข้อมูลการเรียนการสอน มีค่า
เฉลี่ย 4.14 โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือมีการ
ใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 
มีค่าเฉลี่ย 3.54 (ดังตารางที่ 1) 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 27 ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

	 2. พฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสาร
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ด้านการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.87 และเมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า มี 4 ข้อ อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี 
คา่เฉลีย่สงูสดุ คอืกลุ่มตวัอยา่งใช้ส่ือสังคมออนไลน์

เพื่อดูคะแนนสอบ หรือผลการเรียน มีค่าเฉลี่ย 
4.20 โดยมี 1 ข้อที่กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการ
ใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ ด้านการศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
ได้แก่ นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสั่งซื้อ
ตำ�ราวิชาการ มีค่าเฉลี่ย 3.11 (ดังตารางที่ 2) 

ตารางที่ 1	แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา ด้านการสื่อสาร

ด้านการสื่อสาร ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

1. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดต่อเพื่อสอบถามข้อมูลการเรียนการสอน 4.14 0.798 มาก

2. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของทางมหาวิทยาลัย 4.06 0.800 มาก

3. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 3.54 0.986 มาก

4. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อส่งการบ้าน รายงานในรูปแฟ้มข้อมูลให้กับอาจารย์ 3.62 0.938 มาก

5. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือความคิดเห็นทางวิชาการ 3.60 0.962 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 3.79 0.897 มาก

ตารางที่ 2	แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา ด้านการศึกษา

ด้านการศึกษา ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

1. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดาวน์โหลดข้อมูลต่างๆ สำ�หรับทำ�การบ้าน  
หรือเตรียมตัวสอบ

4.14 .801 มาก

2. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือความคิดเห็นด้านการเรียน 3.78 .883 มาก

3. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อหาความรู้เพิ่มเติม 4.11 .810 มาก

4. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูคะแนนสอบ หรือผลการเรียน 4.20 .805 มาก

5. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสั่งซื้อตำ�ราวิชาการ 3.11 1.192 ปานกลาง

ค่าเฉลี่ยรวม 3.87 0.898 มาก

	 3. พฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสาร
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ด้านความบันเทิง พบว่า โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก มคีา่เฉลีย่ 3.62 และเมือ่พิจารณา

รายข้อ พบว่ามี 4 ข้อ อยู่ในระดับมาก โดยข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กลุ่มตัวอย่างใช้สื่อสังคม
ออนไลน์เพื่อดูคลิปวีดีโอนำ�เสนอการเรียนการ
สอนหรือข้อมูลทางวิชาการ มีค่าเฉลี่ย 3.91 โดย



การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา

28 จิรภัทร ภู่ขวัญทอง, จุฑาภรณ์ ภารพบ, เวคิน หนูนำ�วงศ์

มี 1 ข้อที่กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้ข้อมูล
ข่าวสารบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การเรยีนรู้  
ด้านความบันเทิง อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ 

นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์แพร่ภาพสดในการ
ทบทวนเน้ือหาที่เรียนในกลุ่มเพื่อนเพื่อเตรียมตัว
สอบ มีค่าเฉลี่ย 3.34 (ดังตารางที่ 3) 

ตารางที่ 3	แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา ด้านความบันเทิง

ด้านความบันเทิง ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

1. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูคลิปวีดีโอนำ�เสนอการเรียนการสอน หรือข้อมูลทาง
วิชาการ 

3.91 .872 มาก

2. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูแพร่ภาพสดนำ�เสนอการเรียนการสอน หรือข้อมูล
ทางวิชาการ

3.48 1.028 มาก

3. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์แพร่ภาพสดในการทบทวนเนื้อหาที่เรียนในกลุ่มเพื่อน 
เพื่อเตรียมตัวสอบ

3.34 1.218 ปานกลาง

4. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์ส่งคลิปวีดีโอนำ�เสนอการเรียนการสอน หรือข้อมูลทาง
วิชาการในกลุ่มเพื่อน

3.56 1.076 มาก

5. นักศึกษาใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อดูสื่อบันเทิงของต่างประเทศ เพื่อพัฒนาทักษะทาง
ด้านภาษา

3.80 1.047 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 3.62 1.048 มาก

	 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ของพฤตกิรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่
การเรยีนรู ้จำ�แนกตามพฤตกิรรมการเปดิรบัขอ้มลู
ข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา

	 1. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ
เรยีนรู ้จำ�แนกตามช่องทางการใช้บรกิารเครอืขา่ย
สังคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านโทรศัพท์มือถือมี

พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ
เรียนรู้มากทีส่ดุ และผา่นแทบ็เลต็ มีพฤตกิรรมการ
ใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลนเ์พือ่การเรียนรู้นอ้ยทีส่ดุ 
อย่างไรก็ตามเมื่อทำ�การทดสอบความแตกต่าง
ของของพฤตกิรรมการใชเ้ครือขา่ยสงัคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้ จำ�แนกตามช่องทางการใช้บริการ
เครอืขา่ยสงัคมออนไลน ์โดยใชส้ถติ ิF-test พบวา่ 
ไม่แตกต่างกัน (ดังตารางที่ 4) 

ตารางที่ 4	ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ 
จำ�แนกตามช่องทางการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์

ช่องทางการใช้บริการเครือข่าย
สังคมออนไลน์

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

F Sig

พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้

โทรศัพท์มือถือ 3.76 0.625 1.063 0.347

แท็บเล็ต 3.32 0.595

คอมพิวเตอร์ 3.79 0.497
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	 2. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ จำ�แนกตามความถี่การใช้บริการ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์นานๆ ครั้ง 
(1-2 วัน/สัปดาห์) มีพฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้มากที่สุด และกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ค่อน

ข้างบ่อย (5-6 วัน/สัปดาห์) มีพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้น้อยที่สุด 
อย่างไรก็ตามเมื่อทำ�การทดสอบความแตกต่าง
ของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้ จำ�แนกตามความถี่ในการใช้
บริการเครือขา่ยสงัคมออนไลน ์โดยใชส้ถิต ิF-test  
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 (ดังตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5	ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้
จำ�แนกตามความถี่ในการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์

ความถี่ในการใช้บริการ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

F Sig

พฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้

นานๆ ครั้ง (1-2 วัน/สัปดาห์) 4.25 0.421 3.710 0.012*

ใช้งานบ้าง (3-4 วัน/สัปดาห์) 3.93 0.569

ค่อนข้างบ่อย (5-6 วัน/สัปดาห์) 3.71 0.566

ใช้ทุกวัน (7 วัน/สัปดาห์) 3.74 0.628

	 3. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ
เรยีนรู ้จำ�แนกตามระยะเวลาทีใ่ชบ้รกิารเครอืขา่ย
สังคมออนไลน์ต่อวัน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
บรกิารเครอืข่ายสงัคมออนไลนน์อ้ยกว่า 1 ช่ัวโมง/
วัน มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้มากที่สุด และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 4-5 ช่ัวโมง/วัน 

มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้น้อยที่สุด อย่างไรก็ตามเมื่อทำ�การ
ทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือ
ข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ จำ�แนกตาม
ระยะเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์
ต่อวัน โดยใช้สถิติ F-test พบว่า ไม่แตกต่างกัน  
 (ดังตารางที่ 6) 

ตารางที่ 6	ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้
จำ�แนกตามระยะเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่อวัน

ระยะเวลาที่ใช้บริการเครือ
ข่ายสังคมออนไลน์ต่อวัน

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

F Sig

พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้

น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 4.07 0.965 1.783 0.115

1-2 ชั่วโมง 3.70 0.470

2-3 ชั่วโมง 3.79 0.569

3-4 ชั่วโมง 3.93 0.580

4-5 ชั่วโมง 3.68 0.499

มากกว่า 5 ชั่วโมง 3.71 0.668
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	 4. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ
เรียนรู้ จำ�แนกตามช่วงเวลาที่ใช้บริการเครือข่าย
สังคมออนไลน์บ่อยที่สุด พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ในช่วง 06.00-
11.00 น. มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้มากที่สุด และในช่วง 

11.00-16.00 น. กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ น้อยที่สุด 
อย่างไรก็ตามเมื่อทำ�การทดสอบความแตกต่าง
ของพฤตกิรรมการใชเ้ครือขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่ 
การเรียนรู้  จำ�แนกตามช่วงเวลาที่ใช้บริการ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยที่สุด โดยใช้สถิติ  
F-test พบว่า ไม่แตกต่างกัน (ดังตารางที่ 7) 

ตารางที่ 7	ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ 
จำ�แนกตามช่วงเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยที่สุด

ช่วงเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคม
ออนไลน์บ่อยที่สุด

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

F Sig

พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้

 06.00-11.00 น. 4.16 0.499 1.758 0.137

 11.00-16.00 น. 3.68 0.674

 16.00-20.00 น.	 3.73 0.560

 20.00-00.00 น. 3.77 0.643

 00.00-06.00 น.	 3.66 0.456

	 5. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พื่อการ
เรยีนรู ้จำ�แนกตามบรกิารเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์
ทีเ่ลอืกใชง้านเพ่ือการเรยีนรูบ้อ่ยทีส่ดุ พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างใชบ้รกิาร Line บอ่ยทีส่ดุ มพีฤตกิรรมการ
ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนเ์พือ่การเรยีนรูม้ากทีส่ดุ 
และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการ google plus บ่อย

ที่สุด มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพือ่การเรยีนรูน้อ้ยทีส่ดุ อยา่งไรกต็ามเมือ่ทำ�การ
ทดสอบความแตกต่างของของพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ จำ�แนก
ตามบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เลือกใช้งาน
เพือ่การเรยีนรูบ้อ่ยทีส่ดุ โดยใชส้ถติิ F-test พบวา่ 
ไม่แตกต่างกัน (ดังตารางที่ 8) 

ตารางที่ 8	ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้
จำ�แนกตามบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เลือกใช้งานเพื่อการเรียนรู้บ่อยที่สุด

บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
เลือกใช้งานเพื่อการเรียนรู้บ่อยที่สุด

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

F Sig

พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพื่อการเรียนรู้

 Facebook	 3.80 0.688 1.479 0.196

 Line 3.87 0.701

 Twitter 3.73 0.450

 Instagram 3.77 0.656

 Youtube 3.74 0.667

 google plus 3.71 0.643
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อภิปรายผล
	 1. ตวัอยา่งเกอืบทัง้หมดมพีฤตกิรรมการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ผ่านโทรศัพท์มือถือ สถานที่ใช้งานส่วนใหญ่คือ
ที่บ้าน/หอพัก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนทนา
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารต่างๆ กับเพื่อนและ 
คนรู้จัก ซึ่งจำ�นวน 2 ใน 3 ของตัวอย่างใช้บริการ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ทุกวัน (7 วัน/สัปดาห์) 
โดยส่วนใหญ่ใช้บริการมากกว่า 5 ชั่วโมง/วัน และ
ช่วงเวลาที่ใช้บริการบ่อยที่สุด คือ 20.00–00.00 
น. ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกใช้บริการเฟส
บุ๊คมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของฉัฐ
มณฑน์ ตั้งกิจถาวร (2558) ศึกษาเรื่องการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจในการเปิดรับข้อมูล
ที่ถูกแชร์ (Shared) ผ่านเฟสบุ๊ค ผลการวิจัยพบ
ว่าส่วนใหญ่ตัวอย่างมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่
แชร์ทุกวันในช่วง 20.01 -24.00 โดยมีการใช้งาน
เพ่ือพูดคุย ติดตามความเคลื่อนไหวของเพื่อนๆ 
นอกจากน้ีผลการวิจยัทีไ่ดย้งัสอดคล้องกบัสาธนยี ์
แซ่ชิ่น (2559) ซึ่งศึกษาเรื่องพฤติกรรมการเปิด
รับข่าวสารทางสื่อออนไลน์ ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่าตัวอย่างมีความถี่ในการ
เปิดรับข่าวสารทางสื่อออนไลน์ ผ่านทางโทรศัพท์
มือถือ (Smart Phone) หรือแทบเล็ต มากกว่า 1 
ครั้งต่อวัน จากผลการวิจัยที่ได้แสดงว่าตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ตามความต้องการใน
การแสวงหาข่าวสารตามความสนใจ Schramm 
(1973: 58) อ้างถึงใน ธารารัตน์ แก้วพันธุ์ช่วง 
(2555) อยา่งไรก็ตามเมือ่พิจารณาจากสถานทีแ่ละ
ชว่งเวลาทีใ่ช ้ระยะเวลา และช่วงเวลาทีใ่ช้ค่อนขา้ง
เป็นเวลาที่ยาวนานและควรจะเป็นเวลาพักผ่อน 
ทำ�การบ้าน หรือทบทวนเนื้อหา นักศึกษาอาจมี
เวลาพักผ่อนไม่เพียงพออาจมีผลกระทบต่อการ
เรยีนได ้ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ หยาดพริณุ  
ศุภรากรสกุล (2560) เรื่องพฤติกรรมการใช้ 

เครอืขา่ยสงัคมออนไลนแ์ละผลกระทบ ตอ่นกัเรยีน
ระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดเพชรบูรณ์ กลุ่ม
ตวัอยา่งไดแ้กน่กัเรียนระดบัมัธยมศกึษาในจงัหวดั
เพชรบูรณ์ จำ�นวน380 คน พบว่าด้านสุขภาพ
นักเรียน พักผ่อนไม่เพียงพอ จนเกิดอาการง่วง 
หรือหลับระหว่างเรียน ส่งผลให้มีผลการเรียน 
ตํ่าลง 

	 2. พฤติกรรมการใช้ข้อมูลข่าวสารบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างพบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการศึกษา ด้าน
การสือ่สารและ ดา้นความบนัเทงิ มพีฤตกิรรมการ
ใช้ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ในระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน ซึ่งสามารถ
อภิปรายได้ว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ในปัจจุบัน
มีบทบาท และเป็นสิง่จำ�เป็นสำ�หรับการพฒันาการ
ศึกษาที่ต่อไปต้องคำ�นึงถึงการจัดระบบการ
เรียนการสอนที่ต้องใช้ระบบออนไลน์มากข้ึน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของเกศริน แสงจันทร์เรือง 
(2554) เรื่องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ 
ส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ทางสังคม (กรณี
ศึกษา: การใช้ Facebook.com ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ผลการวิจัยพบว่าการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ส่งผลต่อการยอมรับ
ทางสังคมและการผสมผสานทางวัฒนธรรม 
นอกจากนี้ผลที่ได้ยังสอดคล้องกับ จุฑารัตน์ 
ศราวณะวงศ์ และคณะ (2559) ศึกษาเร่ือง
พฤตกิรรมการใชส้ือ่สงัคมออนไลนข์องนสิติระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กลุ่ม
ตัวอย่าง คือนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ บางเขน จำ�นวน 410 คน ผลวิจัย
พบว่าตัวอย่างมีช่วงเวลาที่ใช้งานมากที่สุด คือ 6 
โมงเยน็ถึง 3 ทุม่ วตัถุประสงคเ์พือ่การเรียนรู้ไดแ้ก ่
เพื่อทำ�งานกลุ่ม ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ เพื่อน 
ดาวน์โหลดสื่อการสอน และส่งการบ้าน รวมทั้ง 
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ใช้เพื่อการบันเทิงด้วยการดูหนังและฟังเพลง  
ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
กับการเรียนการสอนเป็นการสร้างสัมพันธ์ภาพท่ี
ดีในห้องเรียน เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร
ของคนในเครือข่าย ซึ่งนำ�ไปสู่ความสัมพันธ์
ในสังคมจริงที่ใกล้ชิดกันยิ่งขึ้น การสื่อสารโดย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ยังเป็นการสื่อสารที่
รวดเรว็ สะดวก เขา้ถงึไดง้า่ย นอกจากนีย้งักระตุน้
ให้เกิดการศึกษาค้นคว้าเพื่อได้มาซึ่งคำ�ถามหรือ
คำ�ตอบในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้สอนสามารถ
นำ�เสนอเนื้อหาใหม่ๆ ที่ทันสมัย รวมถึงผู้เรียน
สามารถค้นคว้าหรือศึกษาตามความสนใจและ
ความถนดั เปน็การส่งเสรมิการศึกษาตามอัธยาศัย 
(ธีรภัทร์ ถิ่นแสนดี, 2557) 

	 3. ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ จำ�แนกตามพฤติกรรมการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
กลุ่มตัวอย่างพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีความถี่  
ในการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างกัน  
มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
ทีร่ะดบั 0.05 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ช้บรกิารเครอืขา่ย 
สังคมออนไลน์นานๆ ครั้ง (1-2 วัน/สัปดาห์)  
มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
การเรียนรู้ มากที่สุด ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้
อภิปรายได้ว่า นักศึกษาที่มีความถี่ในการใช้
บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยๆ ส่วนใหญ่
อาจจะใช้เพื่อความบันเทิงหรือติดตามข่าวสาร
ด้านอื่นๆ มากกว่า นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างที่มี
ช่องทางการใช้บริการ ระยะเวลา ช่วงเวลา และ
บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เลือกใช้งานเพื่อ
การเรียนรู้บ่อยที่สุด ต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้
เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์เพ่ือการเรยีนรู ้ไมแ่ตกตา่ง
กัน จากการสืบค้นไม่พบงานวิจัยด้านนี้โดยตรง
หากแต่พบงานวิจัยที่ ใกล้เคียงของดวงรัตน์  

โกยกิจเจริญ, สมชาย ไชยโคต (2558) เรื่อง 
ผลกระทบจากการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนข์อง 
นักเรียน นักศึกษาใน จังหวัดภูเก็ต พบว่า 
นกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาทมีจีำ�นวนชัว่โมงในการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ต่อวันที่แตกต่างกัน  
ส่งผลต่อผลกระทบด้านการเรียนที่แตกต่างกัน  
และเมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่พบว่า 
นกัศกึษาทีใ่ชเ้ครอืขา่ยสงัคม ออนไลน ์1-2 ชัว่โมง
ต่อวัน จะส่งผลกระทบต่อด้านการเรียน น้อยกว่า
ผู้ที่ใช้มากกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลวิจัยไปใช้
	 เพือ่เปน็ขอ้มลูสารสนเทศใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
อาทิ อาจารย์ ผู้ปกครอง ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เห็นความสำ�คัญของการ
ใช้เทคโนโลยีในการส่งเสริมการเรียนรู้ สามารถ
นำ�ผลการวิจัยหรือข้อค้นพบที่ได้ไปใช้ประโยชน์
ในการวางแผนการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมที่เหมาะสม  
เพื่อพัฒนาและปลูกฝังให้เด็ก และเยาวชนใช้ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในด้านบวกได้อย่าง 
เหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 1. ควรมีการศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมการ
ใช้เว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 
โดยเกบ็ข้อมูลเชงิคณุภาพ เพือ่ใหท้ราบถึงการรับรู้ 
ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ รวมถึงความต้องการ
ในการใช้ประโยชน์ด้านการศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

	 2. ควรศึกษาการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เพื่ อการ เ รี ยน รู้ของนั กศึ กษา ใน 
มหาวิทยาลัยอื่นๆ ด้วย เพื่อนำ�มาเปรียบเทียบ
พฤติกรรมของนักศึกษาในแต่ละมหาวิทยาลัย  
ว่ามีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เพื่อการเรียนรู้ต่างกันหรือไม่อย่างไร
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บทคัดย่อ
บทความนี้เป็นการนำ�เสนอมุมมองความเป็นผู้นำ�ในวงดนตรีไทยโดยเชื่อมโยงเข้ากับทฤษฎีภาวะผู้นำ� 
เพ่ืออธิบายถงึปรากฏการณท์ีเ่กดิขึน้และตอบคำ�ถามของผูเ้ขยีนทีว่า่ “ทำ�ไมคนระนาดเอกถึงตอ้งมคีวาม
เป็นผู้นำ�” และ “ผู้นำ�กับดนตรีเกี่ยวข้องกันอย่างไร” โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัย และ
สมัภาษณผ์ูเ้ชีย่วชาญทางดา้นดนตรไีทย เพือ่สรา้งขอ้สรุปทีเ่ชือ่มโยงไปสูแ่งม่มุความคดิของผูเ้ขยีนและ
นำ�เสนอตัวอย่างของสถานการณ์ต่างๆ ผู้วิจัยหวังว่าบทความชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อวงการดนตรีไทย
และคนระนาดเอก

คำ�สำ�คัญ: 	 ผู้นำ�, ผู้นำ�วง, ระนาดเอก

Abstract 
This article presents aspects of the leadership of a Thai music band, connecting with the theory 
of leadership in order to describe the phenomena and answer the author’s question “Why is the 
Ranad-Ek player obligatory to have a leadership ?” and “How are the music and the leadership 
related?” Data were collected by documents, research and interviewing Thai music experts to 
create a conclusion linking to the author’s views and illustrate some examples of situations. 
The author hopes that this article will serve as useful information for the field of Thai music and 
Ranad-Ek player.

Keywords: 	Leader, Bandleader, Ranad-Ek
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บทนำ�
	 เมือ่กลา่วถงึเอกสารวิชาการหรอืงานวิจยั
ทางดา้นดนตรไีทย พบว่าช้ินงานจำ�นวนมากยงัคง
เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องประวัติศาสตร์ดนตรี 
บุคคลสำ�คัญและกระบวนการถ่ายทอดดนตรีไทย
ของครูบาอาจารย์ที่มีมากมายหลายสำ�นัก ดังนั้น
สำ�หรับบทความชิ้นนี้ผู้เขียนจึงมีความตั้งใจที่จะ
แบ่งปันเรื่องราวความคิดแก่ผู้อ่านในประเด็นที่
แตกต่างออกไป ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับบทบาทผู้นำ�
ในวงดนตรีไทย และยังเป็นประเด็นที่ถูกพูดถึง
ในวงการวิชาการจำ�นวนไม่มากนัก โดยประเด็น
คำ�ถามสำ�คัญในบทความชิ้นนี้คือ ผู้นำ�กับดนตรี
ไทยเกีย่วขอ้งกนัอยา่งไร ซ่ึงหากมองดูแบบผวิเผนิ 
อาจพบว่าการเล่นดนตรีไทยเป็นเพียงแค่เรื่องที่
เกี่ยวข้องกับทักษะทางดนตรี การฝึกซ้อมและ
พัฒนาทักษะให้เป็นเลิศเพื่อแสดงความสามารถ
ของนักดนตรีรวมถึงการบรรเลงดนตรีให้เข้าถึง
อารมณ ์ความรูส้กึของบทเพลงนัน้ๆ เพ่ือถา่ยทอด
ออกไปสู่ผู้ฟังได้ซาบซึ้งและเกิดสุนทรีย์อันสูงสุด 
แต่สิ่งสำ�คัญอีกประการหนึ่งที่ช่วยเติมเต็มการ
บรรเลงดนตรีให้สมบูรณ์แบบนั้นก็คือการบรรเลง
ร่วมกันเป็น “วง” นั่นเอง

	 วงดนตรีไทยคือการรวมกลุ่มของคนที่มี
ความชอบและสนใจดนตรีเหมือนๆ กันมารวมตัว
กันเกิดเป็นวงดนตรีขึ้น อันกอปรด้วยคนที่เล่น
ดนตรีไทยชนิดต่างๆ เพื่อบรรเลงประสานกันเป็น
เพลงได้อย่างไพเราะ ตามระเบียบแบบแผนการ
แบ่งประเภทของวงดนตรีไทยนั้นจะแบ่งได้เป็น 3 
อยา่ง ไดแ้ก่ วงปีพ่าทย ์วงเครือ่งสาย และวงมโหร ี
(มนตรี ตราโมท, 2538 อ้างถึงใน สุรพล สุวรรณ, 
2559) โดยจะมเีครือ่งดนตรแีตล่ะชนดิผสมกนัเขา้
เกิดเป็นวงดนตรีและสิ่งสำ�คัญก็คือบทบาทหน้าท่ี
ของเครื่องดนตรีต่างๆ ที่ประกอบอยู่ในวงนั้นๆ 
ซึ่งถูกกำ�หนดไว้ตามหลักวิชาการ

	 บุญช่วย โสวัตร (2539) กล่าวว่าการ
บรรเลงดนตรีไทยได้มีการกำ�หนดบทบาทหน้าที่
เครื่องดนตรีในการบรรเลงรวมวงไว้อย่างชัดเจน 
โดยมีการวางระบบกลุ่มเครื่องดนตรีบรรเลงก่อน
และหลังซึ่งใช้หลักเครื่องดนตรีที่เสียงแหลมเป็น
ผู้นำ�และเคร่ืองดนตรีที่มีเสียงทุ้มเป็นผู้ตามและ
หนึ่งในเครื่องดนตรีกลุ่มเสียงแหลมที่รับบทบาท
ในการเป็นผูน้ำ�ในวงดนตรีไทยประเภทวงป่ีพาทย์
นั้นก็คือ “ระนาดแอก” 

	 ระนาดเอกทำ�หน้าที่เป็น “ผู้นำ�” ในวง
ดนตรไีทยโดยมบีทบาทในการนำ�พาวงใหบ้รรเลง
ไปตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ ซึ่งผู้นำ�วงจะมี
อำ�นาจในการตัดสินใจถึงบริบทของสถานการณ์
ว่าควรปฏิบัติ เช่นไร ไม่ว่าจะเป็นการตั้งแนว
บรรเลง ลูกล้อลูกขัด ขึ้นเพลง บากลง รับร้องและ
ส่งร้องนั้นเป็นหน้าที่สำ�คัญของคนระนาดที่ต้อง
อาศัยประสบการณ์ผสมกับความเด็ดขาดในการ
ตัดสินใจเลือกปฏิบัติสิ่งนั้นๆ ตามความเหมาะสม 
ผูบ้รรเลงระนาดเอกจงึตอ้งเปน็ผูท้ีม่คีวามสามารถ 
มีความชำ�นาญ กล้าตัดสินใจรวมถึงประสบการณ์
ทีเ่กบ็สัง่สมมาอยา่งยาวนาน มคีวามเขา้ใจในเร่ือง
ของหลักการ วิธีการบรรเลง อย่างถ่องแท้ ดังนั้น
การที่จะเป็นคนระนาดเอกที่ดีน้ันนอกจากจะมี
ความรู้และฝีมือในการบรรเลงที่เป็นเลิศแล้วเมื่อ
อยู่ในบริบทของการรวมวงหรือการทำ�งานร่วม
กับผู้อื่นก็ต้องมีความเป็นผู้นำ�ที่มากด้วยความ
สามารถเช่นกัน

	 จากสิ่งที่กล่าวมาข้างต้นทำ�ให้ผู้เขียน
เกิดคำ�ถามในใจขึ้นและอยากชวนผู้อ่านคิดถึง
ประเด็นดังกล่าวว่า “ทำ�ไมคนระนาดเอกถึงต้อง
มีความเป็นผู้นำ�” และ “ผู้นำ�กับดนตรีเกี่ยวข้อง
กันอย่างไร” ในฐานะที่ผู้เขียนเองก็เป็นผู้หนึ่งที่ได้
เรียนรู้และมีประสบการณ์บรรเลงระนาดเอกอยู่
พอสมควร สิ่งนี้จึงจุดประกายให้ผู้เขียนเกิดแรง
บันดาลใจอยากศึกษาเร่ืองราวเหล่าน้ีเพื่ออธิบาย
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ถึงปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมดนตรีไทยและ
ตอบคำ�ถามในใจของผู้เขียนเอง ดังนั้นบทความ
น้ีจึงได้รวบรวมร่องรอยความคิดและข้อมูลต่างๆ 
จากเอกสารตำ�ราและการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ
สรุปเชื่อมโยงทฤษฎีความเป็นผู้นำ�ออกมาเป็นแง่
มมุเลก็ๆ เพือ่อธบิายถงึทีม่าทีไ่ปของแนวคิด “กวา่
จะเป็นคนระนาดเอก: บทบาทผู้นำ�วง” ที่ผู้เขียน
ตั้งใจอยากจะบอกเล่ากบัผูอ้่าน โดยหวงัวา่จะเปน็
ประโยชน์ต่อวงการดนตรีไทยและนักระนาดเอก
รุ่นใหม่ที่อยากก้าวขึ้นมาเป็นผู้นำ�วงที่เข้มแข็ง

ทฤษฎีที่ว่าด้วยการเป็นผู้นำ�ที่ดี 
	 แน่นอนว่าการเกิดสังคมนั้นถือเป็นเรื่อง
ของคนหมู่มากที่จะต้องใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันโดยมี
การกำ�หนดบทบาทหน้าที่ต่างๆ ทางสังคมเพ่ือ
ให้คนในสังคมปฏิบัติตามหรือใช้เป็นกรอบในการ
อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้นสิ่ง
หนึง่ทีเ่ปน็องคป์ระกอบสำ�คญัในการอยูร่ว่มกนัใน
สังคมที่ขาดมิได้เลยนั่นก็คือ “ผู้นำ�” หากจะพูดให้
เขา้ใจงา่ย คอื ผูท้ีถ่อืกำ�เนดิมาเพือ่ทำ�หนา้ทีใ่นการ
ปกครองพลเมือง องคก์ร หรอืสงัคมตา่งๆ ของตน
ให้มีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่ผาสุก 

ความหมายทั่วไปของคำ�ว่า “ผู้นำ�” 
และ “ภาวะผู้นำ�”
	 จากเอกสารงานวิจัยที่ผู้เขียนได้รวบรวม
มาสามารถสรปุออกมาเปน็ความหมายของ “ผูน้ำ�” 
คือ ตัวบุคคลที่มีคุณสมบัตินำ�พาองค์กรของตน
ให้ประสบความสำ�เร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดย
เป็นท่ียอมรับนับถือจากสมาชิกในองค์กร มีวิสัย
ทัศน์กวา้งไกล มัน่ใจในตวัเอง รบัผดิชอบในหนา้ที ่
กล้าตัดสินใจ เป็นแบบอย่างที่ดี มีปฏิพานไหว
พริบในการแก้ไขปัญหาและมีความสามารถใน
การชักจูงหรือใช้อิทธิพลในการชักนำ�ให้สมาชิก
ในองค์การปฏบิตัติามเพือ่การบรรลุเปา้หมายรว่ม
กัน (ทองหล่อ เดชไทย, 2544; Stogdill, 1974) 

นอกจากนี้ยังมีคำ�ที่เกี่ยวข้องกับคำ�ว่าผู้นำ�อยู่
อีกคำ�หนึ่งซึ่งถือว่าเป็นของคู่กันนั่นก็คือ “ภาวะ
ผู้นำ�” หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่ครอง
ตำ�แหน่งที่ใช้ในการจูงใจ โน้มน้าว สมาชิกใน
องคก์ารเพือ่กอ่ใหเ้กดิการกระทำ�กจิกรรม หรือการ
เปลีย่นแปลง เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ีต่ัง้ไวข้อง
กลุ่มหรือองค์กร (Stogdill, 1974) 

	 ดังนั้นผู้เขียนสามารถสรุปได้ว่าการเป็น
ผูน้ำ�คอืตวับคุคลทีม่ภีาวะความเป็นผูน้ำ�ไหลเวยีน
อยูใ่นตวัสามารถสร้างอทิธพิลหรือมอีำ�นาจในการ
โน้มน้าวสมาชิกในองค์กรหรือสร้างปัจจัยอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องให้นำ�ไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรที่ตั้งไว้

คุณลักษณะผู้นำ�ทั่วไป
	 การศกึษาคณุลกัษณะผูน้ำ�เป็นทฤษฎทีีม่ี
มาแตด่ัง้เดมิและไดม้กีารศกึษาวจิยักนัเป็นจำ�นวน
มาก ซึง่ในระยะแรกการศกึษาผูน้ำ�กบัผูต้ามจะยดึ
แนวคิดทฤษฎี (The Great Man Theory) ซึ่งเชื่อ
ว่าผู้นำ�นั้นเป็นมาตั้งแต่กำ�เนิด ไม่สามารถสร้าง
ข้ึนมาเองได้และผู้นำ�จะมีลักษณะที่พิเศษกว่าคน
อื่นๆ ดังนั้นผู้นำ�ที่ประสบความสำ�เร็จได้จะเป็น 
ผู้ที่มีความสามารถเหนือกว่าคนธรรมทั่วไป  
(extra-ordinary abilities) ในระยะต่อมางานวิจัย
ต่างๆ ได้มีการออกแบบงานวิจัยที่ดีข้ึนและมี
การนำ�วิธีการใหม่ๆ มาใช้ในการวิจัย งานวิจัย
เกี่ยวกับคุณลักษณะ จึงเร่ิมมีการค้นพบลักษณะ
ภาวะผู้นำ�ที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมผู้นำ�  และ
ประสิทธิผลภาวะผู้นำ�

	 จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะภาวะผู้นำ�นั้นได้มีการ
รวบรวมแนวคิดและทฤษฎีไว้มากมาย ดังนั้น 
ผูเ้ขียนจงึขอหยบิยกแนวคดิของ Stogdill (1974) ที่
ได้รวบรวมผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของผู้นำ�โดยจำ�แนกไว้ทั้งหมด 6 ด้านด้วยกัน  
ได้แก่ 1. ลักษณะทางกายภาพ (physical 
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characteristics) 2. ภูมิหลังทางสังคม (social  
background) 3. สติปัญญา (intelligence)  
4. บคุลกิภาพ (personality) 5. ลักษณะทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับงาน (task-related characteristics) และ  
6. ลักษณะทางสังคม (social characteristics) 

	 หลังจากที่ผู้เขียนได้นิยามแนวคิดและ
ทฤษฎตีา่งๆ ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัความเปน็ผูน้ำ�
มานั้นผู้เขียนคิดว่าเราสามารถนำ�ทฤษฎีเหล่านี้ 
มาเชื่อมโยงเข้ากับความเป็นผู้นำ�ในวงดนตรี
ของคนระนาดเอกได้เพราะแท้จริงแล้วภาวะผู้นำ�
กับดนตรีนั้นดูเหมือนว่าจะมีความสอดคล้องกัน
ในทุกท่วงทำ�นองและการเป็นหัวหน้าน้ันอาจ
ไม่ใช่เรื่องยาก แต่การเป็นผู้นำ�ที่ดีนั้นเป็นเรื่อง
ท่ีท้าทายสำ�หรับทุกคนและทุกสังคม โดยเฉพาะ
การทำ�ความเข้าใจศิลปะในการบริหารคนที่เก่ง
เลศิ (Talent Management) ยิง่เปน็เรือ่งทีย่ากกวา่ 

ภาวะผู้นำ�ในสังคมดนตรี
	 การบริหารงานในองค์กรที่ดีนั้นไม่ต่าง
อะไรกับการบริหารจัดการวงดนตรีเพราะการเล่น
ดนตรีก็เปรียบเสมือนกับการเข้าห้องประชุมของ
บอร์ดบริหาร แต่ละคนก็มาจากที่ต่างๆ มีพื้นฐาน 
สิ่งแวดล้อม ภูมิหลังที่ต่างกัน แต่อย่างไรก็ตาม
เม่ือทุกคนเข้าประชุมก็มีจุดประสงค์ร่วมกันก็คือ 
การทำ�งานเป็นทีมเพื่อให้องค์กรเจริญก้าวหน้า 
นักดนตรีก็เช่นกัน ไม่ว่าจะเป็นนักดนตรีไทย นัก
ดนตรตีะวนัตก หรอืนกัดนตรอีืน่ๆ มาจากคนละที ่ 
มีพ้ืนฐาน มีเครื่องดนตรีต่างช้ิน แต่เมื่อมาร่วม
วงกันจำ�เป็นต้องปรับตัว พยายามสื่อสาร ศึกษา
เรียนรู้นิสัยใจคอซึ่งกันและกัน ละลายพฤติกรรม
ต่างๆ เพ่ือให้เกิดการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
โดยบรรลวุตัถปุระสงคเ์ดยีวกนัคือ บรรเลงดนตรทีี่
ไพเราะให้คนฟัง เพราะเหตนุีก้ารมผีูน้ำ�ทีค่อยเปน็
ผูช้กัจูงหรอืเปน็ผูท้ีโ่นม้นา้วใหส้มาชิกในองคก์รได้
ปฏบิตัหินา้ทีต่ามทีก่ำ�หนดไว้จงึถอืเปน็เรือ่งสำ�คัญ 
ยกตวัอยา่ง ผูเ้ขยีนอยากใหผู้อ้า่นลองจนิตนาการ

ดวูา่หากประเทศของเรานัน้ปราศจากผูน้ำ�ทศิทาง
ในการขับเคล่ือนของประเทศชาติจะยังคงดำ�เนิน
ต่อไปได้หรือไม่ ประเทศที่เจริญล้วนแต่มีผู้นำ�ที่
แขง็แกรง่ทัง้สิน้เพราะฉะนัน้เองไมว่า่จะสงัคมใหญ่
หรือสังคมที่ย่อยลงมาล้วนแล้วแต่จำ�เป็นที่จะต้อง
มีผูน้ำ� แตค่วามสำ�คญันีข้ึ้นอยูก่บัขนาดขององคก์ร
และขนาดของปัญหาด้วยเช่นกัน

	 สงัคมดนตรีไทยเป็นสงัคมหนึง่ทีเ่ป็นศนูย์
รวมของเหล่าศิลปินมาอยู่ร่วมกันและการบรรเลง
ดนตรีส่วนใหญ่จะบรรเลงร่วมกันเป็นวงดนตรี 
การกำ�หนดบทบาทหน้าที่นั้นจึงเกิดตามมาด้วย
ในสังคมนี้แต่ทว่าการกำ�หนดบทบาทในสังคม
ดนตรไีทยนัน้ดจูะแตกตา่งออกไปจากสงัคมทัว่ไป
เพราะการกำ�หนดบทบาทน้ันมิได้กำ�หนดที่ตัว  
“ผู้บรรเลง”

	 การกำ�หนดบทบาทความเป็นผู้นำ�ทาง
สังคมดนตรีไทยจะไม่กำ�หนดชี้ชัดถึงตัวผู้บรรเลง
แต่จะกำ�หนดบทบาทผ่านเครื่องดนตรีที่ผู้บรรเลง
นั้นบรรเลงอยู่โดยผู้บรรเลงมีหน้าที่พัฒนาทักษะ
และคุณลักษณะต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกับ
บทบาทตามสถานะทางสังคมที่ถูกกำ�หนดไว้ 
ตามหลักวิชาการในการบรรเลงดนตรีไทย ดังที่
บุญช่วย โสวัตร (2539) ได้กล่าวว่ามีการกำ�หนด
หน้าที่ของเครื่องดนตรีแต่ละเครื่องมือไว้อย่าง
ชัดเจน ยกตัวอย่างเช่น วงปี่พาทย์เสภา กลุ่มของ
เครื่องดนตรีที่ทำ�หน้าที่เป็นผู้นำ�วง ได้แก่ ระนาด
เอก ปีใ่น กลุม่ของเครือ่งดนตรทีีท่ำ�หนา้ทีเ่ปน็หลกั
ของวง ได้แก่ ฆ้องวงใหญ่ กลุ่มของเคร่ืองดนตรี
ที่ทำ�หน้าที่ตกแต่งการบรรเลง ได้แก่ ระนาดทุ้ม 
ฆอ้งวงเลก็ กลุม่ของเครือ่งดนตรทีีท่ำ�หนา้ทีก่ำ�กบั
จังหวะย่อย ได้แก่ ฉิ่ง ฉาบ กรับ และกลุ่มของ
เคร่ืองดนตรีที่ทำ�หน้าที่ในการกำ�กับจังหวะหน้า
ทบั คอื กลองสองหนา้ และนอกจากนีย้งัมกีารวาง
ระบบการแบ่งกลุ่มเคร่ืองดนตรีบรรเลงก่อน-หลัง 
(เพลงประเภทลกูลอ้ลกูขดั) โดยใชห้ลกัการใหร้วม
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เครื่องดนตรีที่มีเสียงแหลมเข้ากลุ่มกันเป็นพวก
หน้า และรวมเครื่องดนตรีที่มีเสียงทุ้มเข้าด้วยกัน
เป็นพวกหลัง (แบ่งเป็นกลุ่มหน้ากลุ่มหลัง) 

	 ดังนั้นเรื่องความเป็นผู้นำ�ในสังคมดนตรี
นั้นจะถูกกำ�หนดบทบาทไว้กับเครื่องดนตรีนั้นๆ 
เพื่อใช้เป็นสัญลักษณ์ในการกำ�กับพฤติกรรมของ
ผู้บรรเลงไปอีกทีหนึ่ง โดยความสามารถในการ
บรรเลงและความสามารถในการเป็นผู้นำ�วงที่ดี
น้ันจะเป็นคนละเรื่องกัน อย่างไรก็ตามผู้บรรเลง
เองก็จะต้องมีความเพียรพยายามที่จะพัฒนาตน
ในเรือ่งตา่งๆ ให้มคีณุสมบตัทิีถ่งึพรอ้มในการสวม
บทบาทดังกล่าว หากผู้บรรเลงมีทักษะที่ดีและมี
ความสามารถในการเป็นผู้นำ�ควบคู่ไปด้วยแล้วก็
จะทำ�ให้ผู้บรรเลงมีความครบเครื่องทั้งเรื่องของ
ทักษะดนตรีและบทบาทผู้นำ�ที่ไหลเวียนอยู่ใน 
สายเลือด

คนระนาดเอกกับผู้นำ�เกี่ยวข้องกัน
อย่างไร ? 
	 หากเปรียบเทียบการเป็นผู้นำ�ที่ดีใน
องค์กรก็ไม่ต่างอะไรกับการเป็นคนระนาดเอก
ที่สามารถนำ�วงไปสู่จุดหมายที่กำ�หนดไว้ได้ ใน
หัวข้อน้ีผู้เขียนจึงขออธิบายปรากฏการณ์ที่เกิด
ขึ้นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคนระนาดเอก
กับความเป็นผู้นำ�เพื่อบอกเล่าแก่ผู้อ่านและตอบ
คำ�ถามในใจของผู้เขียนด้วยเช่นกัน ความเป็น
ผูน้ำ�ในตัวคนระนาดนัน้เกดิขึน้มาพรอ้มๆ กบัการ
ปฏิบัติเครื่องดนตรีช้ินน้ีอย่างไม่สามารถปฏิเสธ
ได้เลย หากผู้อ่านอยู่ในวงการดนตรีไทยวาท
กรรมก่อนการบรรเลงที่ได้ยินบ่อยจนชินหูในวง 
ปีพ่าทย์ก็คงหนีไมพ่น้ “จะขึน้หรอืจะลงเพลงกแ็ล้ว
แต่คนระนาดเอก” “ฟังคนระนาดสิเขาเป็นผู้นำ�” 
อะไรทำ�นองนี้เป็นต้น สาเหตุที่เป็นเช่นน้ีเพราะ
การกำ�หนดบทบาทระนาดเอกให้เป็นผู้นำ�วงตาม
หลักวิชาการที่มีมาแต่เนิ่นนานแล้ว (บุญช่วย  
โสวตัร, 2539) และคดัเลือกผูบ้รรเลงทีม่คีณุสมบตัิ

ถึงพร้อมมารับบทบาทในการบรรเลงระนาดเอก 
(ผู้นำ�) (เสนาะ หลวงสุนทร, 2547 ; ไม้ระนาด
ก้านทอง, 2533) ซึ่งคุณสมบัติการเป็นผู้นำ�วง 
ที่ดีตามทฤษฎีที่ระบุมาข้างต้นนั้น สติปัญญา  
 (intelligence) จึงเป็นเรื่องที่สำ�คัญมากกับคน
ระนาดเอกผูช้ว่ยศาสตราจารยส์งบศกึ ธรรมวหิาร 
ได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับสติปัญญากับคนระนาด
เอกไว้ว่า 

	 “สติปัญญาเป็นสิ่งสำ�คัญที่คนระนาดเอก
ต้องมี นอกจากจะไม่ทำ�ให้วงล่มแล้วยังคิดสร้าง
สรรค์อื่นๆ ได้สารพัด”

 (สงบศึก ธรรมวิหาร สัมภาษณ์,  
3 เมษายน 2563) 

	 จากสิ่งที่ผู้ช่วยศาสตราจารย์สงบศึก 
ธรรมวิหารกล่าวมา พบว่าสาเหตุที่วงไม่ล่มนั้น
คงเป็นเพราะไม้ระนาดเอกที่ใช้ตีนั้นเป็นไม้แข็ง
จึงสามารถตีอุ้มวงให้มีเสียงกึกก้องกังวานช่วย
สร้างความมั่นใจให้กับสมาชิกในวงได้ นอกจากนี้
การใช้สติปัญญาที่เฉียบคมของคนระนาดเอกยัง
ช่วยพลิกวิกฤตของวงให้ผ่านพ้นไปได้ด้วยดีโดย
ผู้เขียนขอยกตัวอย่างเหตุการณ์การประชันวง
ดนตรีไทยในภาพยนต์ โหมโรงฉากที่วงอัมพวา
ของครูสินประชันกับ วงราชบุรีซึ่งก่อนหน้านั้น
นายศรคนระนาดเอกประจำ�วงอัมพวาถูกทำ�โทษ
ให้ไปตีฆ้องวงใหญ่เพราะไม่ยอมมาซ้อมและให้
นายชุ่มคนฆ้องวงใหญ่มาบรรเลงระนาดเอกแทน 
โดยเปิดมาวงแรกเป็น วงของราชบุรีในบทเพลง
โหมโรงประเดิมชัยซึ่งใน วงนี้มีคนระนาดเอก
ชาวราชบุรีที่ชื่อนายหยกมีฝีมือการตีระนาดเอก
อยู่ระดับหนึ่งเม่ือบรรเลงไปสักระยะสมาชิกในวง
อมัพวาเริม่ออกอาการสัน่กลวัและรบัรูไ้ดถ้งึความ
เก่งกาจของวงราชบุรี นายชุ่มที่ต้องมารับบทคน
ระนาดเอกแทนนายศรเริ่มเกิดความ ไม่มั่นใจใน
ตนเองขึ้นและหลังจากวงราชบุรีบรรเลงเสร็จวง
อัมพวาก็ขึ้นต่อด้วยบทเพลงโหมโรงอัฐบาท เมื่อ
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ถึงฉากนี้หากผู้อ่านเคยรับชมภาพยนตร์เรื่องนี้ 
จะสามารถรับรู้ได้ว่าความเป็นผู้นำ�วงของนาย
ชุ่มนั้นไม่มีอยู่เลยและกำ�ลังพาวงไปสู่ความพินาศ
แต่ทันใดน้ันก็มีคนค้านขึ้นมาว่าคนระนาดเอกวง
อัมพวานั้นไม่ใช่คนที่กำ�ลังบรรเลงอยู่หากแต่เป็น
คนที่กำ�ลังบรรเลงฆ้องวงใหญ่อยู่ข้างหลังนั่นเอง 
จากนัน้จงึ มกีารหยดุบรรเลงและสบัเปล่ียนใหน้าย
ศรได้กลับมาบรรเลงระนาดเอกดังเดิมและเริ่มขึ้น
เพลงใหม่ตรงจุดนี้เองที่ทำ�ให้วงดนตรีของครูสิน
เป็นผู้ชนะ เราจะเห็นว่านายศรนอกจากเป็นคน
ระนาดเอกที่มีทักษะการบรรเลงที่ดีแล้วยังแสดง
ให้เห็นถึงความเป็นผู้นำ�ที่มีสติปัญญาเป็นเลิศอีก
ด้วย จะสังเกตเห็นว่าการใช้เทคนิคการตีกระพือ
เสียงของนายศร (ตีเสียงให้ดังขึ้นกว่าปกติ) ผสม
กับการใช้จิตวิทยาการสบตา (Eye Contact) ส่ง
อารมณ์ความรู้สึกเพื่อสร้างความน่าเกรงขามและ
ข่มขวญัแก่ศตัร ู(วงตรงขา้ม) นอกจากนีย้งัปลุกใจ
สมาชิกในวงกระตุ้นอารมณ์ให้เกิดความรู้สึกร่วม
อีกด้วย และนี่จึงเป็นเหตุผลว่าทำ�ไมถึงคนระนาด
เอกกับความเป็นผู้นำ�จึงมีความเกี่ยวข้องกัน

	 ดังน้ันระหว่างคนระนาดเอกกับความ
เป็นผู้นำ�จึงมีความเกี่ยวข้องกันอย่างลึกซึ้งและ
อาวุธของผู้นำ�ที่ขาดมิได้ เลยก็คือสติปัญญา  
(intelligence) ที่เฉียบแหลมกับหัวใจที่กล้าหาญ
ของผู้นำ�ท่ีเอาไว้ใช้ในการต่อกรกับปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้น แน่นอนว่าหากขาดสิ่งใด
สิ่งหนึ่งไปก็คงมิอาจเป็นผู้นำ�วงที่ดีได้ 

คนระนาดเอกกับความแข็งแรงของ
ร่างกาย
	 ในประเด็นนี้ผู้เขียนต้องการกล่าวถึง
ลักษณะทางกายภาพ (physical characteristics) 
ของผู้นำ�  ผู้อ่านหลายๆ ท่านอาจตั้งคำ�ถามขึ้น
ว่า ทำ�ไมผู้นำ�ต้องมีลักษณะทางกายภาพที่ดีและ
สองสิ่งนี้มันมีความเกี่ยวข้องกันอย่างไร แน่นอน
ว่าในทุกๆ องค์กรส่วนใหญ่ล้วนอยากได้ผู้นำ�ที่มี

ความแข็งแรงและมีลักษณะทางกายภาพที่ดีกัน
ทั้งนั้น หากผู้นำ�เจ็บไข้ได้ป่วยไม่รักษาสุขภาพ
ร่างกายของตนให้ดีแล้วเขาจะนำ�พาคนในองค์กร
ขับเคล่ือนไปข้างหน้าได้อย่างไร เพราะฉะนั้น
ผูน้ำ�จงึควรหมัน่ดแูลร่างกายใหม้คีวามแขง็แรงอยู่
เสมอ เนื่องจากการออกกำ�ลังกายอย่างเหมาะสม 
มสีว่นชว่ยใหส้ขุภาพร่างกายของแขง็แรงอกีทัง้ยงั
ช่วยในเร่ืองการเสริมสร้างความคงทนของกล้าม
เนื้อและช่วยเสริมสร้างในเรื่องของความมั่นใจ
ในการทำ�งานมากขึ้น นอกจากนี้การออกกำ�ลัง
กายร่างกายจะหลั่งสารตัวหนึ่งที่ชื่อว่า โดพามีน 
(Dopamine) ซึ่งเป็นสารที่ก่อให้เกิดความสุขและ
ช่วยกระตุ้นให้เกิดอารมณ์ในเชิงบวกซึ่งช่วยใน
การบรรเทาเรื่องความเครียดให้กลับมามีความ
สดชื่นได้อีกครั้ง (Art Kramer (n.d. as cited in 
Ainnie Daly, 2020) เมื่อผู้นำ�มีสุขภาพร่างกายที่
แข็งแรงและเต็มเปี่ยมไปด้วยพลังจะส่งผลให้ผู้นำ�
สามารถทำ�งานได้เต็มศักยภาพของตนและเกิด
ประสทิธภิาพแกอ่งคก์รอยา่งถึงทีส่ดุ และนีจ่งึเป็น
เหตผุลวา่ทำ�ไมถงึผูน้ำ�จงึตอ้งคำ�นงึถงึลกัษณะทาง
กายภาพ ดงันัน้คนระนาดเอกกค็วรตอ้งมลีกัษณะ
ทางกายภาพที่ดีเช่นกัน พละกำ�ลังและความฟิต
ของร่างกายจัดได้ว่าเป็นสิ่งสำ�คัญของคนระนาด
เอกอย่างมากกซึ่งสอดคล้องกับคำ�กล่าวของ 
ครูประสิทธิ์ ถาวร (ศิลปินแห่งชาติ) ที่ว่า 

	 “คนระนาดเอกตอ้งมกีำ�ลงัขอ้ทีด่ ีสขุภาพ
ที่ดี”

 (ประสิทธิ์ ถาวร อ้างถึงใน  
พงษ์ศิลป์ อรุณรัตน์, 2559) 

	 อย่างไรก็ตามในการบรรเลงดนตรีไทย
นั้นใช่ว่าจะมีแต่เพลงช้าๆ ยืดๆ เสมอไปแต่ยังมี
การบรรเลงที่ต้องอาศัยความเร็วหรือต้องใช้พลัง
ในการบรรเลงมาก เช่น เพลงเดี่ยว เพลงเสภา 
เป็นตน้ เพือ่ความกระชบัของบทเพลงนัน้เป็นการ
เพิ่มอรรถรสและแสดงฝีมือให้แก่ผู้ฟังหรือฝ่าย 
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ตรงข้าม โดยการที่ได้มาซึ่งพละกำ�ลัง (ความไหว) 
ของคนระนาดเอกนั้นเราใช้วิธีที่เรียกว่า “การไล่
ระนาด” การไล่ระนาดนั้นเป็นวิธีสะสมพละกำ�ลัง
หรือการเรียกความสมบูรณ์ของคนระนาดเอก
อย่างหนึ่งซึ่งวิธีการไล่ของแต่ละสำ�นักจะมีเคล็ด
ลับในการไล่ระนาดของตนที่แตกต่างกันออกไป
แต่ถึงอย่างไรแนวคิดหลักๆ ก็คงหนีไม่พ้นเรื่อง
ของการใช้น้ำ�หนักเข้ามามีส่วนช่วยเพื่อพัฒนา
และฝึกความคงทนของกล้ามเนื้อซึ่งพละกำ�ลัง
ของคนระนาดนัน้จดัไดว้า่มคีวามสำ�คญัอยา่งมาก
เป็นอันดบัต้นๆ ของการเป็นผู้นำ�วงที่ด ีครปูระชา 
สามเสน ได้กล่าวถึงการไล่ระนาดเอกไว้ว่า

	 “การบรรเลงระนาดต้องใช้กำ�ลังมาก
เพราะปริมาณเนื้อหาของเพลงแต่ละเพลงใช้เวลา
บรรเลงนานพอสมควรการจะออกกำ�ลังกายแบบ
คนทั่วไปก็ไม่ได้ช่วยให้มีกำ�ลังในการตีระนาด
เท่าไร ดังน้ันการไล่ระนาดจงึเปน็วิธกีารออกกำ�ลงั
กายของคนระนาดที่ช่วยสร้างพละกำ�ลังโดยตรง
ไม่ว่าจะเป็นช่วงหลัง หัวไหล่ แขน และข้อมือ 
โดยการไล่ระนาดให้เกิดพละกำ�ลังมาจากหลายๆ 
อย่างทั้งเรื่องน้ำ�หนักของไม้ที่ต้องหนักกว่าปกติ 
ผืนที่ทำ�จากไม้ไผ่บงคลุมด้วยผ้าอีกช้ันหนึ่งเพ่ือ
สร้างความหนืดในการไล่ เรื่องแนวที่ใช้ไล่จะต้อง
เปน็แนวท่ีเรว็และตงึมอืพอสมควรหากช้าเกนิไปก็
สบายเกินไม่ได้อะไร และเวลาในการไล่กจ็ะตอ้งให้
นานย่ิงนานย่ิงดีจะเรยีกไดว่้าใช้เครือ่งพนัธนาการ
มาทรมานตัวเองเพื่อให้เกิดกำ�ลังก็ว่าได้ สำ�หรับ
คนที่ไม่ไล่ระนาดก็เปรียบเหมือนนักมวยที่ไม่เตะ
กระสอบทรายพอถึงเวลาชก จริงๆ ก็หมดแรงแพ้
เขาในที่สุด”

 (ประชา สามเสน สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2563) 

	 ดังนั้นความเกี่ยวข้องกันระหว่างผู้นำ�กับ
ลักษณะทางกายภาพ (physical characteristics) 
จึงจัดได้ว่ามีความสำ�คัญอย่างยิ่ง โดยการเสริม
สร้างความแข็งแรงและเรียกความสมบูรณ์ของ

ร่างกายในผู้นำ�ทางด้านดนตรีนั้นมิอาจปฏิเสธ
ได้ว่าวิธีการไล่ระนาดเอกน้ันเป็นวิธีการหน่ึงที่
สอดคล้องกับการเสริมสร้างความแข็งแรงทาง
ร่างกายที่มีความพิเศษกว่าผู้นำ�ทั่วไป แต่อย่างไร
ก็ตามวัตถุประสงค์ที่ได้น้ันก็เป็นไปในแนวทาง
เดียวกันคือการสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ ที่ทำ�ได้
อย่างเต็มที่ โดยส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้วัตถุประสงค์ 
ดังกล่าวสำ�เร็จลุล่วงได้น้ันก็มาจากพลังกายที่เต็ม
เปีย่มและสมบรูณข์องผูน้ำ� หากผูน้ำ�ยงัไมส่ามารถ
ดูแลตัวเองให้ดีได้แล้วจะไปดูแลสมาชิกคนอื่นๆ  
ที่ฝากชีวิตกับผู้นำ�แบบนี้ได้อย่างไร

บุคลิกภาพที่ดีมีชัยไปกว่าครึ่ง
	 “ไก่งามเพราะขน คนงามเพราะแต่ง” นับ
ไดว้า่เปน็สภุาษติทีย่งัคงใชไ้ดอ้ยูใ่นทกุยคุทกุสมยั
และในหวัข้อทีว่า่ดว้ยเร่ืองบคุลิกภาพ (personality)  
กับผู้นำ�ก็ดูมีความสอดคล้องกับสุภาษิตดังกล่าว
ได้เป็นอย่างดี บุคลิกภาพที่ดีมีความสำ�คัญมาก
เพราะสามารถก่อให้เกิดความสำ�เร็จได้ในทุกๆ 
เร่ืองไม่ว่าจะเป็นการเรียนหนังสือ การใช้ชีวิต
ประจำ�วนัและการทำ�งานในอาชพีตา่งๆ เพราะการ
มีบุคลิกภาพก็คือการสร้างภาพลักษณ์ภายนอก
ของคนนัน้ๆ ใหด้ดูแีละ “กฎแหง่ภาพลกัษณ”์ ของ
นักจิตวิทยาชาวอเมริกันท่านหนึ่งชื่อ ดร.อัลเบิร์ต 
เมหร์าเบยีน ไดค้น้พบกฎนีข้ึ้นมาโดยมกีารอธบิาย
ไว้อย่างชัดเจนว่า ภาพลักษณ์ที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจคนมากที่สุดกว่า 90% ก็คือภาพลักษณ์
ภายนอก (Mehrabian & Ferris, 1967 ; Mehrabian  
& Wiener, 1967) ดังนั้นการมีภาพลักษณ์ที่ดีจึง
เป็นการสร้าง First Impression แก่ผู้พบเห็นไม่
ว่าจะเป็นสมาชิกในองค์กรหรือผู้อื่นให้เกิดความ
ประทับใจเมื่อแรกพบ จากงานวิจัยของ Rebecca 
Knight (อ้างถึงใน คำ�แนะนำ�ด้านอาชีพ, 2559) 
ได้แสดงให้เห็นว่า ความประทับใจครั้งแรกเป็น 
สิ่งที่สำ�คัญอย่างมากเพราะเป็นเหตุการณ์ที่เกิด
ขึน้อยา่งรวดเร็ว แตม่ผีลลพัธต์ามมามากมาย และ
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ยังมีข้อมูลสนับสนุนจาก Dorie Clark (อ้างถึงใน 
คำ�แนะนำ�ด้านอาชีพ, 2559) ว่า “ความประทับ
ใจครั้งแรกของคุณจะทำ�ให้คุณได้รับประโยชน์ใน
ครั้งต่อๆ ไปโดยปริยาย” จากส่ิงที่ทั้งคู่กล่าวมา
นั้นจะเห็นได้ว่าการมีภาพลักษณ์ภายนอกที่ดีนั้น
ส่งผลกับการทำ�งานร่วมกันเป็นอย่างมาก ดังนั้น
ผูน้ำ�ทีด่กีต็อ้งรูจ้กัสรา้งบคุลิกภาพของตนใหด้ดูอียู่
เสมอๆ ไม่ว่าจะเป็นการ การพูดคุย การแต่งกาย
หรือรสนิยมต่างๆ ยกตัวอย่าง นายยกรัฐมนตรี
ก่อนที่จะออกแถลงข่าวยังต้องมีการใส่ชุดสูท ผูก
เนคไท แต่งผม ทำ�ตัวเองให้ดูดีอยู่เสมอๆ ดังนั้น
คนระนาดเอกเองก็ต้องมีการดูแลภาพลักษณ์ให้
ดดูดีว้ยเชน่กัน และในวงดนตรไีทยนัน้บคุลิกภาพ
ถือเป็นเรื่องสำ�คัญมากโดยเฉพาะเครื่องดนตรีที่
เป็นผู้นำ�และอยู่ข้างหน้าสุดอย่างคนระนาดเอก
จากคำ�กล่าวของ ครูประสิทธิ์ ถาวร (ศิลปินแห่ง
ชาติ) ได้กล่าวไว้ว่า 

	 “การบรรเลงดนตรีต้องวางตัวให้สง่า 
ดนตรเีปน็ของมสีกุล เจา้นายทา่นเล่นเพราะฉะนัน้
ต้องทำ�ตัวให้สมศักดิ์ศรี”

 (ประสิทธิ์ ถาวร อ้างถึงใน  
หลวงเสนาะคําเพี้ยน, 2562) 

	 จากภาพลักษณท์ีค่รปูระสทิธิ ์ถาวรกล่าว
มาข้างต้นอาจไม่ต้องถึงขั้นใส่ชุดสูท ผูกเนคไท
ตามท่านนายกเพียงแต่เป็นการสร้างภาพลักษณ์
ให้ดูดีในเรื่องของการจับไม้ ท่านั่ง และวิธีการ
บรรเลงที่มีเอกลักษณ์ช่วยเสริมความมีสง่าราศี
ให้แก่วงของตนโดยกลวิธีการฝึกฝนบุคลิกภาพ
ต่างๆ ก็มีมากมายหลายรูปแบบที่จะเลือกฝึกฝน 
ยกตัวอย่างเช่น ท่านั่งของคนระนาดต้องนั่งขัด
สมาธิให้อกผาย ไหล่ผึ่ง หน้าตั้ง ตัวตรงอยู่ตรง
ก่ึงกลางของระนาดและ ปลายเทา้ดา้นใดดา้นหนึง่
ยืน่เขา้ไดใ้ตฐ้านระนาดเพ่ือใช้ประคองเวลาผนืหรอื
รางระนาดขยับไปขยับมา (สงบศึก ธรรมวิหาร  
สัมภาษณ์, 3 เมษายน 2563) และการฝึกท่า

นั่งให้ตัวตรงจะใช้ขันใส่น้ำ�มาวางบนศีรษะของ 
ผูบ้รรเลงหากผูบ้รรเลงเผลอเอยีงตวัหรือตวัไม่ตรง
แลว้ขนัน้ำ�กจ็ะหกใสผู่บ้รรเลงถอืเปน็การฝกึความ
อดทนและมีสติไปด้วยในตัว (ประชา สามเสน, 
สมัภาษณ,์ 1 เมษายน 2563) การสร้างบคุลกิภาพ
ใหด้ดูนีัน้นอกจากจะสรา้งความมัน่ใจแกผู่บ้รรเลง
และเกดิภาพลกัษณใ์นวงทีด่ขีึน้แลว้ยงัเปน็บอ่เกดิ
แห่งการบรรเลงดนตรีที่ดีในลำ�ดับถัดๆ ไป 

	 ดังนั้นบุคลิกภาพ (personality) กับผู้นำ�
ยังคงมีความสำ�คัญที่มิอาจหลีกเล่ียงได้ ผู้อ่าน 
หลายๆ ท่านคงคิดว่ามันดูเป็นเรื่องที่ไกลตัวจน
เกินไปแต่หากลองพิจารณาดูให้ดีนั้นการดูแล
ภาพลกัษณเ์หลา่นีท้ำ�ใหเ้หน็ถงึการเอาใจใสใ่นราย
ละเอยีดเลก็นอ้ยของผูน้ำ�ซึง่นำ�ไปสูส่ิง่สำ�คญัทีเ่ป็น
องคป์ระกอบอืน่ๆ ตอ่ไปและคงไมม่สีมาชกิองคก์ร
หรือเพื่อนร่วมทีมคนไหนอยากได้ผู้นำ�ที่ไม่ใส่ใจ 
ในภาพลักษณ์ของตนเองขึ้นมาเป็นผู้นำ�

เพราะเป็นคนระนาดเอกจึงต้อง “ฟัง” 
ศิลปะความย้อนแย้งที่นำ�ไปสู่ความ
สมบูรณ์แบบ
	 เป็นเรื่องน่าแปลกที่หลายๆ ครั้งผู้นำ�มัก
หลงระเริงอยู่กับอำ�นาจที่หอมหวานจนลืมนึกถึง
สมาชิกของตนไปซึ่งสิ่งนั้นถือเป็นความผิดอย่าง
มหันต์ของคนที่จะขึ้นมาเป็นผู้นำ�ที่ดี ในหัวข้อนี้
ผู้เขียนจึงต้องการกล่าวถึงเรื่องทักษะในการสร้าง
ลักษณะทางสังคม (social characteristics) ที่
ว่าด้วยการให้ความร่วมมือกับผู้อื่นและสิ่งหนึ่งที่
เป็นประเด็นสำ�คัญในหัวข้อนี้ก็คือการ “ฟัง” ผู้นำ�
ทั่วไปกับคนระนาดนั้นมีสิ่งที่เหมือนกันคือทักษะ
การฟงั ผูน้ำ�ทีด่ตีอ้งมทีกัษะในการฟงัใหเ้ปน็เพราะ
การฟังจัดได้ว่าเป็นองค์เบื้องต้นแห่งหัวใจของ
นักปราชญ์ และผลจากการที่ได้ฟังมากก็จะทำ�ให้ 
ผูน้ั้นเกดิความแตกฉานในดา้นสติปญัญาโดยธิดา 
โมสิกรัตน์และศรีสุดา จริยากุล (2546) กล่าวไว้
ว่าการฟังเป็นการรับสารที่มีความสำ�คัญและเป็น
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ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม เพราะฉะนั้นไม่ว่า
จะเป็นผู้นำ�ทั่วไปหรือคนระนาดจึงต้องรู้จักฟัง
เสียงหรือความคิดเห็นของสมาชิกในองค์กรให้
มาก ตัวอย่างการฟังของคนระนาดเอก ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ สงบศึก ธรรมวิหาร ได้กล่าวไว้ว่า 

	 “คนระนาดเอกที่ดีจะต้องรู้จักฟังเครื่อง
หลังโดยเฉพาะฆ้องวงใหญ่ซึ่งเปรียบเป็นหัวใจ
สำ�คญัของวงใหเ้ปน็เพราะฆอ้งวงใหญน่ัน้มหีนา้ที่ 
ในการดำ�เนินทำ�นองหลักของเพลงเป็นด่ัง
นางพญาท่ีคอยปกปักรักษายึดมั่นในความดีและ
ความถูกต้อง” 

 (สงบศึก ธรรมวิหาร สัมภาษณ์,  
3 เมษายน 2563) 

	 จากสิ่งที่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สงบศึก 
ธรรมวหิาร ได้กลา่วมานัน้ทำ�ใหผู้เ้ขยีนเกดิคำ�ถาม
ในใจอยากชวนใหผู้อ้า่นคดิตอ่ว่าจรงิหรอืไมท่ีผู่น้ำ�
ต้องฟังหรือผู้นำ�ต้องทำ�ให้สมาชิกในองค์กรฟัง
กันแน่ สองสิ่งนี้ดูเหมือนว่ามันจะย้อนแย้งกันแต่
ผู้เขียนคิดว่าท้ังสองสิ่งนี้กลับยิ่งทำ�ให้อะไรๆ ดู
สมบรูณแ์บบมากยิง่ขึน้ เหตผุลเพราะว่าคนระนาด
จะฟังฆ้องวงใหญ่เป็นหลักเน่ืองจากฆ้องวงใหญ่
เป็นทำ�นองหลักของเพลงและใช้ในการแปรทาง
ของเครื่องดนตรีชิ้น ต่างๆ รวมถึงระนาดเอก 
ฉะนั้นคนระนาดเอกจึงต้องยึดถือทำ�นองหลักใน
การบรรเลงให้ถูกต้องเสียก่อน จากนั้นเมื่อเราให้
เกียรติโดยการฟังผู้อื่นแล้วนั้นลำ�ดับต่อไปคือคน
ระนาดเอกจะตอ้งทำ�ใหส้มาชิกในวงหนักลับมาฟงั
ตนเพราะคนระนาดเอกโดยปกตจิะมอีำ�นาจในการ
ตัดสินใจไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มลดแนวการบรรเลง
หรือการบากเพลงลงเพื่อ จะจบ เป็นต้น จะเห็น
ได้ว่าการเลือกใช้ลูกล่อลูกชนให้ถูกจังหวะของคน
ระนาดเอกนัน้จะสามารถช่วยใหเ้กิดความสมบรูณ์
แบบในวงขึ้น 

	 ดังนั้นทักษะการสร้างลักษณะทางสังคม 
(social characteristics) โดยเฉพาะการฟังเสียง

สมาชกิในวง เคารพสทิธหินา้ทีข่องแตล่ะเคร่ืองกบั
ทกัษะการทำ�ใหค้นในองคก์รฟงัตนนัน้จงึเปน็เรือ่ง
สำ�คัญที่คนระนาดเอกต้องใช้ควบคู่กันโดยวิธีการ
เลือกใช้ก็ต้องเป็นไปตามความเหมาะสม ซึ่งสิ่งนี้
จะนำ�วงดนตรีไปสู่ความสมบูรณ์แบบที่สอดคล้อง
กับคำ�กล่าวของ ครูประชา สามเสน ที่ว่า 

	 “การฟังเสียงสมาชิกร่วมวงช่วยทำ�ให้
คนระนาดเอกเกิดความแตกฉานในการบรรเลง
มากขึ้นรวมถึงการรับรู้ถึงศักยภาพของสมาชิก
ในวงแต่ละคนซึ่งมีความเหมือนและแตกต่างกัน 
การคำ�นึงถึงสิ่งเหล่านี้นั้นจะช่วยให้การบรรเลงใน 
รูปแบบวงเกิดความสมบูรณ์มากขึ้น”

 (ประชา สามเสน, สัมภาษณ์,  
1 เมษายน 2563) 

ผู้นำ�กับการปลูกฝังภูมิหลังทางสังคม
	 Stogdill (1974) ให้ความหมายของภูมิ
หลังทางสังคม (social background) หมายถึง  
สถานภาพทางสังคม สภาพการอบรมเลี้ยงดู การ
ศึกษาและเศรษฐกิจครอบครัวของผู้นำ�  ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้ล้วนมีความสำ�คัญกับตัวผู้นำ�เป็นอย่างยิ่ง  
ถ้าถามว่าสำ�คัญอย่างไร คำ�ตอบที่ได้คงหนีไม่
พ้นเรื่องของ “โอกาส” แน่นอนว่าผู้มีภูมิหลังที่ดี
กว่าส่วนใหญ่มักได้รับโอกาสมากกว่าผู้อื่น แต่
อย่างไรก็ตาม (Hurlock, 1959) ได้กล่าวไว้ว่า
ความรักความเอาใจใส่ของคนในครอบครัวจะ
ช่วยส่งเสริมให้ผู้นั้นประสบความสำ�เร็จซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าเรื่องของภูมิหลังเป็นเรื่องที่ปลูกฝังได้
ผ่านสถาบันครอบครัวและสถาบันการศึกษา ซึ่ง
ตรงจุดน้ีจะเป็นแรงผลักดันให้ผู้นำ�ได้กระทำ�ในสิ่ง
ต่างๆ เพื่อพิสูจน์ความสามารถของตัวเองและให้
ได้มาซึ่งโอกาสที่จะนำ�พาตัวเองขึ้นมามีหน้ามีตา
ในสังคมนั้นๆ ผู้เขียนขอยกตัวอย่าง นักระนาด
เอกผูย้ิง่ใหญท่ีไ่ม่ยอมแพต้อ่โชคชะตาชวีติผลกัดนั 
ตนเองจนมาถึงจุดสูงสุดของชีวิตได้อย่างสม 
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ภาคภูมิ น่ันคือ ครูบุญยงค์ เกตุคง (ศิลปินแห่ง
ชาต)ิ ภมูหิลงัชวีติของครบูญุยงค์ เกตคุงน้ันยิง่กวา่
นยิายน้ำ�เน่า ในดา้นสถาบนัครอบครวั ครบูญุยงค ์ 
เป็นเด็กกำ�พร้าพ่อตั้งแต่เด็กๆ มีเพียงมารดาที่
คอยให้ความรักและความอบอุ่นแก่ครู บุญยงค์ใน
สมยัเยาวว์ยั แตก่เ็หมอืนเคราะหซ์้ำ�กรรมซดัทำ�ให้
ชีวิตครูบุญยงค์ต้องพลัดพรากจากแม่เดินทางไป
ในที่ต่างๆ ด้วยความอ้างว้างและเดียวดาย ส่วน
ในสถาบันการศึกษาครูบุญยงค์ได้รับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานจากผู้ใจบุญที่รับครูบุญยงค์มาเป็น
บุตรบุญธรรม อีกทั้งได้มีโอกาสเรียนปี่พาทย์กับ
ครูทองหล่อ (ละม้าย) มีขันทอง ซึ่งนับได้ว่าเป็น
ครูปี่พาทย์คนแรก อย่างไรก็ตามชีวิตการเรียน 
ปี่พาทย์ของครูบุญยงค์ไม่ได้ราบรื่นอย่างที่คิดไว้  
แต่ด้วยความไม่ยอมแพ้ต่อโชคชะตาและด้วย
ความรักความเมตตาจากครูปี่พาทย์หลายๆ ท่าน
ที่ให้โอกาสครูบุญยงค์ได้ร่ำ�เรียนวิชาปี่พาทย์
รวมถึงให้โอกาสในการพิสูจน์ความสามารถทาง
ด้านดนตรีไทยจนสามารถผลักดันครูบุญยงค์ให้
กลายเป็นนักดนตรีไทยที่มีช่ือเสียงและมีฝีที่มือ
เก่งกาจโดยเฉพาะการบรรเลงระนาดเอกในยคุนัน้ 
นอกจากน้ีความรู ้ความสามารถและประสบการณ์
ที่สั่งสมมาอย่างยาวนานจึงทำ�ให้ครูบุญยงค์ได้
สร้างสรรค์ผลงานดนตรีต่างๆ ไว้ให้แก่วงการ
ดนตรีไทยจำ�นวนไม่น้อยและด้วยความสามารถ
อันสูงส่งทางดนตรีไทยจึงเป็นเหตุให้ครูบุญยงค์
ได้รับรางวัลพระราชทานโล่และเข็มเชิดชูเกียรติ
ในฐานะเป็นศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง
ดนตรีไทย (เสถียร ดวงจันทร์ทิพย์, 2535) 

	 จากประวัตโิดยยอ่ของครบูญุยงค ์เกตคุง 
ทีผู่เ้ขยีนหยบิยกมาเปน็ตวัอยา่งในประเด็นน้ีแสดง
ให้เห็นถึงความลำ�บากยากเข็นของนักระนาด
เอกคนหน่ึงท่ีต้องประสบพบเจอเหตุการณ์ต่างๆ 
มากมาย แต่ยังมีสถาบันครอบครัวและสถาบัน
การศกึษาท่ีชว่ยกนัอบรมเล้ียงด ูใหค้วามรกัความ

อบอุ่น รวมถึงโอกาสในการพิสูจน์ตนเองจนทำ�ให้
ครูบุญยงค์ เกตุคง ได้ก้าวไปถึงจุดสูงสุดของชีวิต
การเป็นนักดนตรีไทย และนี่เป็นเพียงตัวอย่าง
หนึ่งของนักระนาดเอกมากฝีมือที่มิได้มีภูมิหลัง
ทางสังคมที่สวยงามมาตั้งแต่กำ�เนิดและยังคงมี 
นักระนาดเอกเก่งๆ อีกมากมายที่มาจากภูมิหลัง
ทางสังคมธรรมดาลงไปจนถึงแย่ที่ผลักดันตนเอง
จนก้าวขึ้นมาเป็นผู้นำ�ที่มีหน้ามีตาในสังคมดนตรี
ไทย

	 ดั งนั้ นภู มิหลั งทางสั งคม  ( soc i a l  
background) จึงมีความสำ�คัญและเกี่ยวข้องกัน
กบัผูน้ำ�อยา่งยิง่ สำ�หรับผูน้ำ�ทีม่ภีมูหิลงัทีด่อียูแ่ลว้
นบัเปน็ขอ้ไดเ้ปรยีบในการตอ่ยอดสิง่ทีม่อียูใ่หก้า้ว
ไปสู่จุดที่สูงขึ้น ส่วนผู้นำ�ที่มีภูมิหลังด้อยกว่าผู้อื่น
การช่วยกันปลูกฝังภูมิหลังจึงเป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติ
เพื่อส่งเสริมผู้นำ�ให้มีสถานภาพทางสังคมที่ดีขึ้น
เพื่อใช้เป็นหนทางในการไขว่คว้าโอกาสที่จะผลัก
ดันตนไปสู่จุดสูงสุดในชีวิตต่อไป

ผู้นำ�กับลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน
	 ลกัษณะทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน (task-related 
characteristics) คือ ลักษณะที่มีความต้องการ
ความสำ�เร็จของงานที่ทำ�  (Stogdill, 1974) ใน
หัวข้อนี้ผู้เขียนกำ�ลังกล่าวถึงผู้นำ�ที่มุ่งให้ความ
สำ�คัญกับงานโดยไม่สนใจถึงอำ�นาจที่มีอยู่ในมือ
เพื่อให้งาน นั้นๆ สำ�เร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี การ
บริหารงานในองค์กรผู้นำ�ไม่จำ�เป็นต้องรับบท
ผู้นำ�หรือผูกขาดอำ�นาจไว้กับตนเพียงผู้เดียว การ
เปิดโอกาสให้สมาชิกได้รับบทผู้นำ�เร่ืองที่ตนถนัด
ในบางคร้ังอาจทำ�ให้สมาชิกแสดงศักยภาพของ
แต่ละบุคคลออกมาได้ ผู้นำ�ใช่ว่าจะเก่งกว่าผู้ตาม
ในทุกๆ เรื่องเสมอไป ดังนั้นการที่จะทำ�ให้งานใน
องค์กรประสบความสำ�เร็จได้ผู้นำ�ควรเปิดโอกาส
ใหส้มาชกิในองคก์รไดเ้ปน็ผูน้ำ�ในสิง่ทีแ่ตล่ะบคุคล
ถนัด ในสังคมดนตรีน้ัน การบรรเลงระนาดเอกก็
มิได้เป็นเคร่ืองนำ�เสมอไป ยังมีการผลัดให้เคร่ือง
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นำ�มาเป็นเครื่องตามและเครื่องตามขึ้นมาเป็น
เครือ่งนำ�เพ่ือสรา้งความแปลกห ูแปลกตา และฉกี
กรอบการทำ�งานร่วมกันที่ว่าผู้ตามต้องอยู่ภายใต้
อำ�นาจผู้นำ�เสมอไป อาทิ “เพลงเชิดจีน” ผลงาน
ประพันธ์ของครูดนตรีที่มีความสามารถอย่างพระ
ประดิษฐไพเราะ (ครูมีแขก) มีความสามารถสูงส่ง
จนถึงขัน้สุนทรภู่เขียนบนัทกึไวว้า่ “ครูมแีขกคนนี้
เขาดีครัน เป่าทยอยลอยลั่นบรรเลงลือ” (นริศรา
นุวัดติวงศ์, สมเด็จเจ้าฟ้ากรมพระยา, และดำ�รง
ราชานุภาพ, สมเด็จกรมพระยา, (2499) เพลง
เชิดจีนเป็นเพลงที่มีชื่อเสียงอย่างมากและเพลงนี้
ยังทำ�ใหท้า่นไดร้บัการเล่ือนบรรดาศกัดิจ์ากหลวง
ประดิษฐไพเราะขึน้เปน็พระประดษิฐไพเราะ เพลง
นีม้คีวามแปลกประหลาดจากเพลงไทยอ่ืนๆ ทัว่ไป 
ไม่วา่จะเปน็ท่วงทำ�นอง ลลีา กลเมด็เดด็พรายตา่งๆ  
และหน่ึงในความแปลกนั้นคือลูกล้อลูกขัดท่ี 
ไม่เหมือนเพลงไทยอื่นๆ ซึ่งเป็นการสลับเอา 
“เครือ่งตามกลุม่เสยีงต่ำ�” มาเปน็เครือ่งนำ� และเอา 
“เครื่องนำ�กลุ่มเสียงสูง” มาเป็นเครื่องตามนั่นเอง 
หากลองพจิารณาใหดี้แล้วน้ันเพลงเชิดจีนน้ีทะลาย
ทุกกฎทุกหลักวิชาการของดนตรีไทยทั้งสิ้นแต่ก็
ยังคงความไพเราะ และเกิดความซาบซึ้งได้อย่าง 
น่าประหลาดใจอีกทั้งยังเป็นบทเพลงอมตะมา
จนถึงปัจจุบัน 	

	 ดังน้ันผูน้ำ�กบัลักษณะทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน 
(task-related characteristics) จงึมคีวามเก่ียวขอ้ง
กันอย่างไม่มีเงื่อนไขและควรปลูกฝังคุณลักษณะ
นี้ให้เกิดข้ึนในตัวของผู้นำ�ทุกๆ คน การมีความ
กระตือรือร้นมุ่งที่จะสร้างสรรค์งานในองค์กรของ
ตนให้เสร็จลุล่วงอย่างไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคต่างๆ 

และเปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงศักยภาพในสิ่ง
ทีต่นถนดัโดยไมค่ำ�นงึถงึอำ�นาจทีผ่กูขาดของการ
เปน็ผูน้ำ�ยอ่มทำ�ใหอ้งคก์รประสบผลสำ�เรจ็และเกดิ
เอกลกัษณแ์หง่ความภาคภมูใินองคก์รดัง่เพลงเชดิ
จีนที่ยังคงเอกลักษณ์ความเป็นเชิดจีนที่ยังเชิด
หน้าชูตาแก่ผู้ฟังและผู้พบเห็นในทุกช่วงของกาล
เวลา

บทสรุป
	 จากสิง่ทีก่ลา่วมาทัง้หมดผูเ้ขยีนพยายาม
เชือ่มโยงทฤษฎคีวามเป็นผูน้ำ�เข้ากบัผูน้ำ�ในสงัคม
ดนตรีไทยอย่างคนระนาดเอกพร้อมกับอธิบาย
สาเหตุของการเกิดปรากฏการณ์ต่างๆ ในสังคม
ดนตรีไทย โดยจะเห็นว่าแนวคิดคุณลักษณะ
ของผู้นำ�ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ลักษณะทางกายภาพ 
(physical characteristics) ภูมิหลังทางสังคม 
(social background) สติปัญญา (intelligence) 
บุคลิกภาพ (personality) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับ
งาน (task-related characteristics) และลักษณะ
ทางสังคม (social characteristics) นั้นล้วนมี
ความสอดคล้องกับบริบทผู้นำ�ในสังคมดนตรีไทย
ในหลายๆ ดา้นซึง่อาจมจีดุแตกตา่งกนัออกไปบา้ง
นับได้ว่าเป็นเอกลักษณ์ของผู้นำ�ในสังคมดนตรี
ไทยทีแ่ตกตา่งจากผูน้ำ�ทัว่ไป ผูเ้ขยีนหวงัวา่แงม่มุ
และหลกัคดิทีไ่ดน้ำ�เสนอไปนัน้จะชว่ยทำ�ใหผู้อ้า่น
ได้เห็นถึงความเป็นผู้นำ�ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกันใน
ทุกๆ สังคมบนโลกนี้ และกว่าที่คนระนาดเอกคน
นึงจะก้าวขึ้นมาเป็นผู้นำ�วงที่เข้มแข็งได้นั้น ต้อง
ผ่านกระบวนการฝึกฝนเรียนรู้และฝ่าฟันอุปสรรค
นานัปการในการก้าวเป็นผู้นำ�วงดนตรีไทย
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนตามการรับรู้ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง เปรียบเทียบสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน
ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลจำ�แนกตามชั้นปี และประเมินสมรรถนะจริงด้านการจัดการสุขภาวะ
ชุมชนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1, 2, 3 และ 4 ปีการ
ศึกษา 2562 จำ�นวน 200 คน คำ�นวณกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำ�นวณของ ยามาเน่ สุ่มตัวอย่างโดยใช้
วิธีแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ส่วนนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ทั้งหมด จำ�นวน 79 คน 
ไดร้บัการประเมนิสมรรถนะจรงิดา้นการจดัการสขุภาวะชมุชนโดยอาจารยผ์ูส้อนภาคปฏบิตั ิเครือ่งมอืที่
ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม โดยได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้
ค่า CVI เท่ากับ 0.83 และตรวจสอบความเชื่อมั่นโดย Cronbach’s alpha coefficient ได้ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.97 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
วเิคราะหค์วาม แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวจิยั พบวา่ 1) นกัศกึษาพยาบาลวทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี ตรัง มีการรับรู้สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(M=3.66, S.D.=0.75) และพบวา่ นกัศกึษาพยาบาล ชัน้ปทีี ่1 และ 2 มกีารรับรู้สมรรถนะดา้นการจดัการ
สขุภาวะชมุชนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (M=3.21, S.D.=1.02 และ M=3.48, S.D.=0.27 ตามลำ�ดบั) 
ส่วนนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และ 4 มีการรับรู้สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน โดยรวมอยู่
ในระดับมาก (M=3.81, S.D.=0.53 และ M=4.22, S.D.=0.49 ตามลำ�ดับ) 2) เมื่อเปรียบเทียบการรับรู้
สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของ นักศึกษาพยาบาลจำ�แนกตามชั้นปี พบว่า ชั้นปีการศึกษา
ที่แตกต่างกันมีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05 และ 3) สมรรถนะจริงด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 จากการ
ประเมินโดยอาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M=4.16, S.D.=.38) 

คำ�สำ�คัญ: 	 สมรรถนะ, สุขภาวะชุมชน, สุขภาพชุมชน, การจัดการสุขภาวะชุมชน, นักศึกษาพยาบาล 
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Abstract
This descriptive research aimed to study competencies in community health management among 
nursing students as perceived by themselves, to compare their competencies classified by year 
of study, and to evaluate actual competencies in community health management among the 
4th year nursing students. The sample calculated by Taro Yamane’s formula was 200 nursing  
students in the 1st, 2nd, 3rd, and 4th year in the academic year 2019. Stratified random  
sampling was used to draw the sample. All 79 nursing students in the fourth year were  
rated for their actual competence by the nurse instructors. The research instrument was a 
questionnaire. Content validity of the questionnaire was confirmed by three experts; the CVI 
was 0.83. Reliability was tested using Cronbach’s alpha coefficient yielding a value of 0.97. 
Data were analyzed using mean, standard deviation, and One-way ANOVA. The results  
revealed: - 1) Overall, perceived competency in community health management of nursing  
students was at a high level (M=3.66, S.D.=0.75). It also found that the nursing students in the 
first and the second year had competencies in community health management at a moderate 
level (M=3.21, S.D.=1.02 and M=3.48, S.D.=0.27, respectively), meanwhile the nursing students 
in the third and the fourth year had competencies in community health management of the  
nursing students at a high level (M=3.81, S.D.=0.53 and M=4.22, S.D.=0.49 respectively),  
2) There was a statistically significant difference in perceived competency between the different 
years of study (p<.05), and 3) The actual competence of the fourth year nursing students rated 
by the nurse instructors was at a high level (M=4.16, S.D.=.38).

Keywords: 	Competency, Community Well-being, Community Health, Community Health  
Management, Nursing Student

บทนำ�
	 ปัจจุบันจะเห็นได้ว่าระบบสุขภาพของ
ประเทศมุ่งเน้นบริการปฐมภูมิและระบบสุขภาพ
ชุมชน โดยพระราชบัญญัติระบบสุขภาพภูมิ พ.ศ.
๒๕๖๒ ไดม้กีารกำ�หนด กลไกการจัดระบบสุขภาพ
ปฐมภูมิทีมี่แพทยเ์วชศาสตรค์รอบครวัและคณะผู้
ให้บรกิารสุขภาปฐมภมูดิแูลประชาชนในสดัสว่นที่
เหมาะสม รวมทั้งกำ�หนดหลักเกณฑ์การ ดำ�เนิน
การเพื่อให้ประชาชนได้รับบริการสุขภาพปฐมภูมิ
ทีมี่ประสทิธภิาพ มคีวามเปน็ธรรม มคีณุภาพและ
มีมาตรฐาน (Office of Primary Care System  

Supporting, 2017) นอกจากน้ี นโยบายของ
ประเทศเกีย่วกบัการพฒันาระบบสาธารณสขุและ
หลักประกันทางสังคม ได้มุ่งเน้นการส่งเสริมให้มี
มาตรการสร้างเสริมสขุภาวะและอนามัยใหค้นไทย
ทุกช่วงวัยมีสุขภาพแข็งแรงและลดอัตราการเจ็บ
ป่วยด้วยโรคเรื้อรัง พร้อมทั้งจัดให้มีสิ่งแวดล้อม
ต่างๆ ที่เอื้อต่อสุขภาพของประชาชนอย่างเหมาะ
สมและพอเพียง จัดระบบการแพทย์ปฐมภูมิที่มี
แพทย์เวชศาสตร์ ครอบครัวดูแลอย่างทั่วถึง และ
ส่งเสริมให้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสุขภาวะที่ดี
ในทกุพืน้ที ่พฒันาและยกระดบัความรู้อาสาสมคัร
สาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน (อสม.) ให้เป็นหมอ
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ประจำ�บ้านควบคู่กับการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร
ทางการแพทย์และการยกระดับคุณภาพการ
บรกิารของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตำ�บล เพือ่
ใหป้ระชาชนในทกุครวัเรอืนทกุพืน้ทีโ่ดยเฉพาะ ผู้
สูงอายุที่อยู่ในชุมชนสามารถเข้าถึงหน่วยบริการ
สาธารณสุขได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว ซึ่งมีความ
สอดคลอ้งกับเจตนารมณ์และกลไกสำ�คญัของพระ
ราชบัญญัติระบบสุขภาพภูมิ พ.ศ.2562 (ยงยศ 
ธรรมวฒุ,ิ 2562) ทัง้นี ้การพฒันาระบบการทำ�งาน 
และการพัฒนาบุคลากรสาธารณสขุใหม้สีมรรถนะ
ในการจัดการสุขภาพที่นำ�ไปสู่การมีสุขภาวะของ
ชุมชนจึงเป็นส่ิงที่มีความจำ�เป็น โดยสมรรถนะ
การจัดการสุขภาวะชุมชนเป็นกลไกหนึ่งในการ
ผลักดันให้เกิดการจัดการสุขภาพชุมชน เพ่ือให้
คนไทยทุกช่วงวัยมีสุขภาพที่ดี

	 สุขภาพชุมชน หมายถึง สภาวะสุขภาพ
ที่สมบูรณ์ทั้งในมิติด้านร่างกาย จิตใจ สังคมและ
จิตวิญญาณของ ชุมชนโดยรวม ซึ่งประกอบด้วย
โครงสรา้งและกระบวนการการจดัการแก้ไขปญัหา
ท่ีมากระทบต่อความสมดุลของชุมชน โดยการ
ปฏิบัติตามหน้าที่และความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในชุมชนเพื่อให้สามารถพัฒนาศักยภาพของ
ชุมชนให้ทันต่อ การเปล่ียนแปลงของชุมชนอยู่
ตลอดเวลา (สุวรรณา จันทร์ประเสริฐ สมสมัย  
รัตนกรีฑากุล และนิสากร กรุงไกรเพชร, 2559) 
สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ
ของบุคคล (Attributes) หมายความโดยรวมว่า 
สมรรถนะเป็นผลรวมของทักษะ ความรู้ ค่านิยม 
ทศันคต ิลกัษณะสว่นบคุคล แรงจงูใจที ่แสดงออก
ผ่าน พฤติกรรม (Demonstrated Behavior) ซึ่ง
มีความสำ�คัญและส่งผลต่อความสำ�เร็จในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและ ประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่กำ�หนดไว้ 
(วรเชษฐ เขียวจันทร์ สุพรรณกัญจนารีย์ รักอิสระ 

และพัชรินทร์ สุอินไหว, 2557) โดยสมรรถนะการ
จัดการสุขภาวะชุมชนของพยาบาลครอบคลุม
สมรรถนะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับความ
สามารถในการวางแผนงาน ออกแบบระบบงาน
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลวัสดุเครื่องมือ
เวชภัณฑ์ยาจัดทำ�งบประมาณและบริหารงบ
ประมาณจัดการ ระบบข้อมูลข่าวสารควบคุม
กำ�กบัดแูลประเมินผลงานและบริหารความเสีย่งใน
หนว่ยบริการปฐมภมิูได ้(ปิยะนชุ จติตนนูท,์ 2559) 
การศึกษาของเกศแก้ว สอนดี พเยาว์ พงษ์ศักดิ์
ชาติ ผุสดี ก่อเจดีย์ จีราภรณ์ ชื่นฉ่ำ� และภูวสิทธิ์ 
สิงห์ประไพ (2561) พบว่าสมรรถนะทางด้านการ
บริหารจัดการระบบสุขภาพอำ�เภอ 6 สมรรถนะ
หลกั ไดแ้ก ่การควบคมุตนเอง การมวีสิยัทศัน ์การ
วางแผน การนำ� การเปลีย่นแปลง การทำ�งานเปน็
ทีม และการใช้เคร่ืองมือการบริหารจัดการ ส่วน
สมรรถนะการจดัการสขุภาวะชมุชนของนกัศกึษา
พยาบาลในระดับปริญญาตรี เป็นการจัดบริการ
ทางสุขภาพให้แก่ชุมชน โดยการขับเคลื่อนทาง
สุขภาพ รวมถึงการขับเคลื่อนสังคมในด้านต่างๆ 
ซึ่งจะนำ�ไปสู่สุขภาวะของชุมชนตามมาตรฐาน
การให้การพยาบาลแก่ชุมชน โดยใช้กระบวนการ
พยาบาลชมุชน 5 ขัน้ตอน ในการดแูลสขุภาพของ
บคุคล ครอบครัวและชมุชน ดแูลทัง้ผูท้ีม่สีขุภาพด ี
ผู้ที่ไม่เจ็บป่วย ผู้ที่อยู่ในภาวะเสี่ยงโรคและผู้ที่อยู่
ในภาวะเจ็บป่วย ทั้งเรื้อรังและเฉียบพลัน โดย
ผสมผสานบริการครบถ้วนทั้ง 4 มิติคือ ด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาโรค 
และการฟื้นฟูสภาพ ขจัดสิ่งแวดลอ้มที่เปน็สาเหตุ
ของโรค และปัญหา สุขภาพ เสริมสร้างความเข้ม
แข็งของชุมชน เพิ่มศักยภาพและความสามารถ
ดแูลสขุภาพตนเอง โดยมเีปา้หมายในการดำ�รงซึง่ 
สขุภาพและสขุภาวะของประชาชนหรือผูใ้ชบ้ริการ
ทกุระดบั ตัง้แตบ่คุคล ครอบครวั ชมุชนและสงัคม 
เพือ่ใหม้สีขุภาพดลีดการ ปว่ย การตายความพกิาร
จากโรคหรือปัญหาสุขภาพที่มีวิธีป้องกันได้โดย



สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง
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การพยาบาลที่จัดให้กับประชาชนมีหลายรูปแบบ 
ทั้ง เชิงรุกและเชิงรับตามบริบทและนโยบายของ
แต่ละหน่วยงาน 

	 วิชาชีพการพยาบาลมีบทบาทสำ�คัญที่ 
สามารถตอบสนองนโยบายสุขภาพแห่งชาติ นั่น
คือ การสร้างเสริม สุขภาพระยะยาว โดยการดูแล
สขุภาพของตนเอง เพ่ือลดปรมิาณอตัราประชาชน
ที่ต้องการเข้าไปรับบริการที่ โรงพยาบาลให้มี
ปริมาณลดน้อยลง เป็นการลดค่าใช้จ่ายจากภาค
รัฐและส่งเสริมให้ประชาชนดูแลตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะบัณฑิต
พยาบาลให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่
ในชุมชนเป็นสิ่งที่มี ความสำ�คัญ เพราะช่วยให้
พยาบาลวชิาชพีทีม่ปีระสบการณท์ำ�งานในชมุชน
ระยะเริม่ตน้สามารถใช้เปน็แนวการใหบ้รกิาร และ
เรยีนรูต้อ่ยอดเพือ่พัฒนาตนเองสูก่ารเปน็พยาบาล
เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่ขยายบทบาทเพิ่มมากขึ้น 
โดยมาตรฐานการพยาบาลในชุมชนจะตอ้งสะทอ้น
ปรชัญา คา่นยิมพืน้ฐาน และความเช่ือเก่ียวกับการ
ดูแล โดยใช้หลักการดูแลสุขภาพเบื้องต้น การส่ง
เสริมการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย การใช้
กลยุทธ์สร้างการมีส่วนร่วมดูแลสุขภาพ ตนเอง
ของผูใ้ชบ้รกิาร ความรว่มมอืในระดับบคุคล ชุมชน 
และการเพ่ิมขีดความสามารถของประชาชน 
การปฏิบัติการ ดูแลของพยาบาลชุมชน คือการ
ทำ�งานโดยปฏบิตักิารดูแลประชาชนใหเ้ปน็ไปตาม
มาตรฐานทีก่ำ�หนด (สพุตัรา ศรวีณชิชากร, 2558) 

	 จะเหน็ได้ว่าสมรรถนะการจัดการสุขภาวะ
ชุมชนของนักศึกษาพยาบาล เป็นการจัดบริการ
ทางสุขภาพให้แก่ชุมชน โดยการขับเคล่ือนทาง
สุขภาพ รวมถึงการขับเคลื่อนสังคมในด้านต่างๆ 
ซึ่งจะนำ�ไปสู่สุขภาวะของชุมชนตามมาตรฐาน
การใหก้ารพยาบาลแกชุ่มชน โดยใช้ กระบวนการ 
5 ขั้นตอน คือ การประเมินสุขภาพชุมชน การจัด
ลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาสุขภาพชุมชน การ

วางแผนการดูแล สุขภาพชุมชนการปฏิบัติการ
เพื่อดูแลสุขภาพชุมชน และการประเมินผลการ
ดำ�เนินงานชุมชน โดยการพัฒนาสมรรถนะการ
จดัการสขุภาวะชมุชน มุ่งเนน้ใหน้กัศกึษาพยาบาล
ปรับความคิดเกี่ยวกับสุขภาพ เกิดประสบการณ์
โดยตรง และสามารถนำ�ความรู้ที่ได้รับจากการ
เรียนการสอนไปประยุกต์ใช้ในการลงมือปฏิบัติ
ในชุมชนในรายวิชาภาคปฏิบัติ รวมทั้งนำ�ไป
ใช้ในการประกอบวิชาชีพพยาบาลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นทีมผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
เกี่ยวกับสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน 
เพื่อจะได้ทราบว่านักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะ
นี้ในระดับใด เพื่อจะนำ�ข้อมูลที่ได้ไปเป็นแนวทาง
ในการจดัการเรียนการสอนใหแ้กน่กัศกึษา รวมทัง้ 
พัฒนานักศึกษาให้มีสมรรถนะในด้านนี้เพิ่มขึ้น 
ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะด้านการจัดการ
สขุภาวะชมุชนตามการรบัรูข้องนกัศกึษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง

	 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนตามการรับรู้ของนักศึกษา 
พยาบาลจำ�แนกตามชั้นปี

	 3. เพื่อประเมินสมรรถนะจริงด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาล 
ชั้นปีที่ 4 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการศึกษา
	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive research) 

	 ประชากร คอื นกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนน ีตรงั ประกอบดว้ย นกัศกึษา
พยาบาลชั้นปีที่ 1- 4 ปีการศึกษา 2562 จำ�นวน
ทั้งสิ้น 394 คน (99 คน 101 คน 115 คน และ 79 
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คน ตามลำ�ดับ) 

	 กำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ใช้สูตร
คำ�นวณของยามาเน ่ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจำ�นวน 
200 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random sampling) 
โดยคำ�นวณสัดส่วนประชากรของนักศึกษา
พยาบาลในแต่ละชั้นปี ได้จำ�นวนกลุ่มตัวอย่าง 
ดังนี้ ชั้นปีที่ 1 จำ�นวน 50 คน ชั้นปีที่ 2 จำ�นวน 51 
คน ชั้นปีที่ 3 จำ�นวน 59 คน และชั้นปีที่ 4 จำ�นวน 
40 คน จากน้ันสุ่มตัวอย่างนักศึกษาในแต่ละชั้น
ปีตามจำ�นวนที่กำ�หนด โดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย (Simple random sampling) การสุ่มจับ
ฉลากแบบไม่ใส่คนื เพือ่ใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด
จำ�นวน 200 คน ซ่ึงใช้เปน็กลุ่มทีป่ระเมนิสมรรถนะ
ด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนตามการรับรู้ของ
ตนเอง ส่วนการประเมินสมรรถนะจริงด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนของนักพยาบาลช้ันปีที่ 4 
เป็นการประเมินนักศึกษาทั้งชั้นปี จำ�นวน 79 คน 
โดยอาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติเพียงท่านเดียวซึ่ง
เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาและดูแลนักศึกษาอย่าง
ตอ่เน่ือง เพ่ือให้เกดิความเทีย่งตรงในการประเมนิ

	 เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย นี้ เ ป็ น
แบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรม เอกสาร ตำ�รา และดัดแปลงมาจาก
งานวิจัยของ เยาวเรศ ประภาษานนท์ บัณฑิตา 
ภูอาษา และแสงเดือน กิ่งแก้ว (2559) แบ่งเป็น  
2 ตอนดังนี้

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จำ�นวน 4 ข้อ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับชั้นปีที่กำ�ลังศึกษา 
เกรดเฉลี่ยสะสมในปีที่ผ่านมา 

	 ตอนที่  2 สมรรถนะด้านการจัดการ
สุขภาวะชุมชน เป็นแบบเลือกตอบ (Check 
list) จำ�นวน 24 ข้อ โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ได้แก่  
1) สมรรถนะการประเมินสุขภาพชุมชน จำ�นวน 
5 ข้อ 2) สมรรถนะการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของ

ปัญหาสุขภาพ จำ�นวน 5 ข้อ 3) สมรรถนะการ
วางแผนการดูแลสุขภาพชุมชน จำ�นวน 4 ข้อ  
4) สมรรถนะการปฏิบตักิารเพือ่ดแูลสขุภาพชมุชน 
จำ�นวน 5 ข้อ 5) การประเมินผลการดำ�เนินงาน 
จำ�นวน 5 ข้อ โดยลักษณะข้อคำ�ถามเป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั (1 หมายถงึ รบัรู/้ 
มีสมรรถนะในข้อความนั้นในระดับน้อยที่สุด และ  
5 หมายถึง รับรู้/มีสมรรถนะในข้อความนั้นใน
ระดับมากที่สุด) โดยการแปลผลคะแนนพิจารณา
จากค่าเฉลี่ยคะแนนที่ได้ โดยแบ่งระดับการรับรู้
เป็น 5 ระดบั ดงันี ้(ภวูสทิธิ ์สงิหป์ระไพ และประไพ  
กิตติบุญถวัลย์, 2551) 

	 	 คะแนนเฉล่ียระหว่าง 4.51 - 5.00 
หมายถึง รับรู้สมรรถนะของตนในระดับมากที่สุด

	 	 คะแนนเฉล่ียระหว่าง 3.51 - 4.50 
หมายถึง รับรู้สมรรถนะของตนในระดับมาก

	 	 คะแนนเฉล่ียระหว่าง 2.51 - 3.50 
หมายถงึ รบัรูส้มรรถนะของตนในระดบัปานกลาง 

	 	 คะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.51 - 2.50 
หมายถึง รับรู้สมรรถนะของตนในระดับน้อย 

	 	 คะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.00 - 1.50 
หมายถึง รับรู้สมรรถนะของตนในระดับน้อยมาก 

	 แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความ
ตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรง 
คณุวฒุจิำ�นวน 3 คน โดยไดค้า่ดชันคีวามตรงตาม
เน้ือหา (Content Validity Index: CVI) เท่ากับ 
0.83 แล้วนำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Tryout) 
ในกลุ่มที่มีลักษณะที่ใกล้เคียงหรือคล้ายคลึงกับ
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่  
1- 4 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 30 คน หลังจาก
นั้นนำ�มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใช้หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) ได้ค่าความเช่ือม่ันของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 



สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง

52 ญนัท วอลเตอร์, อรุณี ชุนหบดี, ศักดิ์สิทธิ์ สามทิศ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ทีมผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ และขอความร่วมมือใน
การตอบแบบสอบถามจากนักศึกษาปีที่ 1-4 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ปีการศึกษา 
2562 จำ�นวน 200 คน และให้หัวหน้าชั้นปีเก็บ
แบบสอบถามส่งคืนทีมวิจัย โดยมีการดำ�เนิน
การเก็บข้อมูลในเดือนมิถุนายน 2562 ส่วนการ
ประเมินสมรรถนะจริงด้านสมรรถนะด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาลช้ัน
ปีที่ 4 ทีมผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง ในเดือนธันวาคม 2562-เดือนมกราคม 
2563 

จริยธรรมวิจัย
	 โครงการ วิจั ยนี้ ผ่ านการพิ จ ารณา
จริยธรรมวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัย 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง เลขที่  
48/2562 วันที่รับรอง 29 มีนาคม 2562 ในการ
พิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้มีการชี้แจงราย
ละเอียดเกี่ยวกับการเข้าร่วมโครงการวิจัย ผู้วิจัย
แนะนำ�ตวั อธบิายวตัถปุระสงคโ์ดยชีแ้จงการตอบ
แบบสอบถามเพื่อให้นักศึกษาตอบแบบสอบถาม
อย่างถูกต้องและให้ข้อมูลที่เป็นจริงมากที่สุดการ
ตอบคำ�ถามเป็นไปด้วยความสมัครใจ โดยไม่ว่า
ผู้เข้าร่วมวิจัยจะตอบคำ�ถามหรือไม่ก็ตามจะไม่มี
ผลกระทบใดๆ กับผลการเรียนของผู้เข้าร่วมวิจัย
ทั้งสิ้น รวมทั้งข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจะถูกเก็บ

เป็นความลับไม่มีการเปิดเผยชื่อของผู้ให้ข้อมูล 
และผลการศึกษาจะถูกนำ�เสนอในภาพรวมตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยเท่านั้น 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง 
ไดแ้ก ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

	 2. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลต่างของ
สมรรถนะ ด้านการบริหารจัดการสุขภาวะชุมชน
ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย พยาบาลบรม
ราชชนนี ตรัง ระหว่างชั้น ปี โดยการทดสอบ 4  
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน โดยการใช้สถิติ 
One-Way ANOVA

ผลการศึกษา
	 1 .  ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญงิ (รอ้ยละ 94) รองลงมาคอื เพศชาย (รอ้ยละ  
6) แบ่งเป็นชั้นปีที่ 1 จำ�นวน 50 คน (ร้อยละ 25) 
ชั้นปีที่ 2 จำ�นวน 51 คน (ร้อยละ 25.5) ชั้นปีที่ 3 
จำ�นวน 59 คน (รอ้ยละ 29.5) ชัน้ปทีี ่4 จำ�นวน 40 
คน (รอ้ยละ 20) มอีายเุฉลีย่ 20.87 ป ี(S.D.=2.08) 
โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 20-21 ปี และมีเกรด
เฉลี่ยสะสมเท่ากับ 2.46 (S.D.=1.46) 

	 2. สมรรถนะด้านการบริหารจัดการสุข
ภาวะชุมชนตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรม ราชชนนี ตรัง
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	 จากตารางที่ 1 พบว่าสมรรถนะด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนตามการรับรู้ของนักศึกษา
พยาบาลบรมราชชนน ีตรงั โดยรวมทกุช้ันปอียูใ่น
ระดับมาก (M=3.66, S.D.=0.75) โดยเมื่อจำ�แนก
เป็นรายชั้นปี พบว่านักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 1 
และชั้นปีที่ 2 มีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ

สุขภาวะชุมชนโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
(M=3.21, S.D.=1.02 และ M=3.48, S.D.=0.27 
ตามลำ�ดับ) เมื่อจำ�แนกสมรรถนะเป็นรายด้าน 
พบวา่นกัศกึษาทัง้สองชัน้ปี มสีมรรถนะสงูสดุดา้น
การประเมินสุขภาพชุมชน (M=3.35, S.D.=0.99 
และ M=3.60, S.D.=0.44) สว่นนกัศกึษาพยาบาล

ตารางที่ 1	แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน
ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1, 2, 3 และ 4 โดยรวม และจำ�แนกเป็นรายด้าน 

สมรรถนะ
ด้านการ

จัดการสุข
ภาวะชุมชน

ชั้นปีที่ 1 (n=50) ชั้นปีที่ 2 (n=51) ชั้นปีที่ 3 (n=59) ชั้นปีที่ 4 (n=40) 

M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ

1. สมรรถนะ
การประเมิน
สุขภาพ
ชุมชน

3.35 0.99 ปาน
กลาง

3.60 0.44 ดีมาก 3.84 0.59 มาก 4.20 0.45 มาก

2. สมรรถนะ
การวินิจฉัย
ปัญหา
สุขภาพ
ชุมชน

3.16 1.05 ปาน
กลาง

3.44 0.61 ปานกลาง 3.78 0.54 มาก 4.20 0.55 มาก

3. สมรรถนะ
การวางแผน
การดูแล
สุขภาพ
ชุมชน

3.23 1.08 ปาน
กลาง

3.52 0.51 มาก 3.85 0.57 มาก 4.20 0.57 มาก

4. สมรรถนะ
การปฏิบัติ
การเพื่อ
ดูแลสุขภาพ
ชุมชน

3.18 1.08 ปาน
กลาง

3.41 0.48 ปานกลาง 3.81 0.58 มาก 4.20 0.50 มาก

5. การ
ประเมิน ผล
การดำ�เนิน
งานชุมชน

3.12 1.17 ปาน
กลาง

3.45 0.61 ปานกลาง 3.76 0.63 มาก 4.27 0.57 มาก

รวม 3.21 1.02 ปาน
กลาง

3.48 0.27 ปานกลาง 3.81 0.53 มาก 4.22 0.49 มาก

รวมทุกชั้นปี M=3.66, S.D.=0.75 (สมรรถนะอยู่ในระดับมาก) 
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ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 มีสมรรถนะด้านการ
บริหารจัดการสุขภาวะชุมชนโดยรวมอยู่ ใน
ระดับมาก (M=3.81, S.D.=0.53 และ M=4.22, 
S.D.=0.49) โดยเมื่อจำ�แนกสมรรถนะเป็นราย
ด้าน พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีสมรรถนะสูงสุด
ด้านการวางแผนการดแูลสขุภาพชุมชน (M=3.85, 
S.D.=0.57) ส่วนนักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีสมรรถนะ
สูงสุดด้านการประเมินผลการดำ�เนินงานชุมชน 

(M=4.27, S.D.=0.57) จะเห็นได้ว่าสมรรถนะด้าน
การจดัการสขุภาวะชมุชนมคีา่เฉลีย่สงูขึน้ตามชัน้
ปี โดยชัน้ ปีที ่4 มสีมรรถนะสงูสดุ รองลงมาคอืชัน้
ปี 3 ตามด้วยชั้นปีที่ 2 และชั้นปีที่ 1 มีสมรรถนะ
ต่ำ�สุด ตามลำ�ดับ

	 3. เปรยีบเทยีบสมรรถนะดา้นการจดัการ
สขุภาวะชมุชนตามการรบัรูข้องนกัศกึษาพยาบาล
จำ�แนกตามชั้นปี

ตารางที่ 2	การเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษาพยาบาลที่มีชั้นปี 
แตกต่างกัน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig

ระหว่างกลุ่ม 25.77 3 8.59 19.52** 0.001

ภายในกลุ่ม 86.29 196 0.44

รวม 112.06 199

** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 3	การเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนตามการรับรู้ของนักศึกษา
พยาบาลระหว่างชั้นปี 

ระดับชั้นปี
M

ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4

3.21 3.48 3.81  4.22

ชั้นปีที่ 1 3.21 - 0.27 0.60** 1.01*

ชั้นปีที่ 2 3.48 - 0.33 0.74*

ชั้นปีที่ 3 3.81 - 0.41*

ชั้นปีที่ 4 4.22 -

* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตารางที่ 2 และ 3 พบว่า นักศึกษา
ที่อยู่ในชั้นปีต่างกันมีตามการรับรู้สมรรถนะด้าน
การจัดการสุขภาวะชุมชนแตกต่าง (p<.05) โดย
นักศึกษาชั้นปี ที่ 1 มีสมรรถนะด้านการจัดการ
สุขภาวะชุมชนแตกต่างจากชั้นปีที่ 3 และ ปีที่ 4 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีสมรรถนะด้านการจัดการสุข
ภาวะ ชุมชนแตกต่างจากชั้นปีที่ 4 และนักศึกษา

ชั้นปีที่ 3 มีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการสุข
ภาวะชมุชนแตกตา่งจากชัน้ปทีี ่4 อยา่งมนียัสำ�คญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 

	 4. สมรรถนะจริงดา้นการจดัการสขุภาวะ
ชุมชนของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 4 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ซึ่งเป็นการประเมิน
นักศึกษาทั้งชั้นปี โดยอาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ
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ตารางที่ 4	แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน สมรรถนะจรงิดา้นการจดัการสขุภาวะชมุชนของ
นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 4 จำ�นวน โดยภาพรวมและรายด้าน (N=79) 

ลำ�ดับที่ สมรรถนะด้านการบริหารจัดการสุขภาวะชุมชน M S.D. ระดับสมรรถนะ

1 สมรรถนะการประเมินสุขภาพชุมชน 4.45 0.34 มาก

2 สมรรถนะการวินิจฉัยปัญหาสุขภาพชุมชน 4.13 0.42 มาก

3 สมรรถนะการวางแผนการดูแลสุขภาพชุมชน 4.21 0.49 มาก

4 สมรรถนะการปฏิบัติการเพื่อดูแลสุขภาพชุมชน 4.10 0.50 มาก

5 สมรรถนะการประเมินผลการดำ�เนินงานชุมชน 3.89 0.36 มาก

รวม 4.16 0.38 มาก

ตารางที่ 5	แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน สมรรถนะจรงิดา้นการจดัการสขุภาวะชมุชนของ
นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 4 จำ�แนกเป็นรายข้อ (N=79) 

ลำ�ดับที่ รายการ M S.D.
ระดับ

สมรรถนะ

สมรรถนะการประเมินสุขภาพชุมชน

1
สร้างสัมพันธภาพกับชุมชน ทีมสุขภาพ และองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องกับชุมชน เพื่อ
สร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำ�เนินการ

4.94 0.25 ดีมาก

2
ประสานความร่วมมือกับชุมชน ทีมสุขภาพ และองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องกับชุมชน 
เพื่อกำ�หนดแนวทาง การประเมินภาวะสุขภาพของบุคคลในชุมชน

4.47 0.50 ดี

3
รว่มมอืกบัทมีสขุภาพหรอืผูเ้กีย่วขอ้งในการกำ�หนดเครือ่งมือ/วิธกีารรวบรวม และ
การประเมินข้อมูลภาวะสุขภาพของบุคคลในชุมชน

4.39 0.52 มาก

4
รวบรวมข้อมูลที่จำ�เป็นเพื่อการประเมินภาวะสุขภาพด้านพฤติกรรมและภาวะ
สุขภาพของชุมชน รวมทั้งข้อมูลทุนทางสังคม

4.27 0.47 มาก

5
รวบรวมข้อมูลที่จำ�เป็นเพื่อประเมินสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อสุขภาพของ
ชุมชน

4.20 0.44 มาก

สมรรถนะการวินิจฉัยปัญหาสุขภาพชุมชน

6
วเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการประเมนิเพือ่การวนิจิฉยัปญัหาสขุภาพของชมุชน และ
การนำ�เสนอข้อมูล

3.95 0.45 มาก

7
ระบปัุญหา/ความตอ้งการดา้นสขุภาพของชมุชนจากผลการประเมินภาวะสขุภาพ
ชุมน

4.28 0.48 มาก

8
ประสานความร่วมมือกับทีมสุขภาพและองค์กรที่เกี่ยวข้องในการจัดลำ�ดับความ
สำ�คัญของปัญหา/ความต้องการด้านสุขภาพของชุมชนจากกระบวนการมีส่วน
ร่วมของชุมชน

4.32 0.49 มาก

สมรรถนะการวางแผนการดูแลสุขภาพชุมชน

9
สื่อสารปัญหาและความต้องการของชุมชน ไปยังแหล่งประโยชน์ ต่างๆ รวมทั้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อดำ�เนินการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง

4.29 0.56 มาก
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ลำ�ดับที่ รายการ M S.D.
ระดับ

สมรรถนะ

10
วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาเพื่อนำ�ไปวางแผนในการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับ
บริบทและความต้องการของชุมชน

3.82 0.53 มาก

11 วเิคราะหค์วามสอดคลอ้งของแผนทีก่ำ�หนดเพ่ือใชใ้นสถานการณไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 3.76 0.49 มาก

12
ประสานความร่วมมือกับทีมสุขภาพและงาน เพื่อการกำ�หนดแผนการส่งเสริมสุข
ภาพ ป้องกันปัญหาสุขภาพ และการเฝ้าระวังภาวะสุขภาพของคนในชุมชน

4.22 0.57 มาก

13
สนับสนุนให้บุคคลในชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองทางสุขภาพและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของชุมชน

4.16 0.59 มาก

14
จัดทำ�แผนและกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค และเฝ้าระวังสุขภาพของ
คนในชุมชน และผู้ที่มีปัญหาสุขภาพเรื้อรังหรือมีความพิการ โดยนำ�ผลงานวิจัย
และหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้

4.19 0.56 มาก

15 กำ�หนดแผนการประเมินผลการดำ�เนินงานได้ชัดเจน 4.15 0.62 มาก

สมรรถนะการปฏิบัติการเพื่อดูแลสุขภาพชุมชน

16 ปรับเปลี่ยนกลวิธีในแผนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ 4.13 0.59 มาก

17
ประสานความร่วมมือกับทีมสุขภาพ องค์กรหรือแหล่งประโยชน์ต่างๆ ในชุมชน
เพื่อการดำ�เนินงานตามแผนที่ได้วางไว้

4.15 0.58 มาก

18
ส่งเสริม ช่วยเหลือและสนับสนุนซึ่งกันและกันของคนในชุมชนเพื่อให้สามารถ
ดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างต่อเน่ือง เช่น กลุ่มออกกำ�ลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ 
เป็นต้น

4.29 0.48 มาก

19
มกีารใหค้วามรูด้า้นสขุภาพทีท่นัตอ่เหตกุารณแ์กบ่คุคลในชมุชนอยา่งเพยีงพอโดย
ผ่านสื่อหรือใช้กระบวนการที่เหมาะสม 

4.27 0.50 มาก

การประเมินผลการดำ�เนินงานชุมชน

20
ประสานความรว่มมอืกบัทมีสขุภาพและองคก์รทีเ่กีย่วขอ้งในการกำ�หนดแนวทาง
การประเมินผลของชุมชน

4.15 0.56 มาก

21
วิเคราะห์ผลการประเมินและการบันทึก รวมทั้งจัดทำ�สรุปรายงานการประเมินผล
การดำ�เนินงาน

3.91 0.46 มาก

22 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการดำ�เนินงานแก่ทีมสุขภาพและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 4.19 0.51 มาก

23
นำ�ผลการประเมนิมาปรบัปรงุแผนการดำ�เนินงานใหส้อดคลอ้งกบัปญัหาและความ
ต้องการของบุคคลในชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ

4.08 0.50 มาก

24
กำ�กับ ติดตาม และเฝ้าระวังภาวะสุขภาพ การดูแลสุขภาพและคุณภาพชีวิตของ
บุคคลในชุมชนโดยการใช้กระบวนการการจัดการความรู้

3.14 0.38 ปานกลาง

ตารางที่ 5	แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน สมรรถนะจริงดา้นการจดัการสขุภาวะชมุชนของ
นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 4 จำ�แนกเป็นรายข้อ (N=79) (ต่อ) 
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	 จากตารางที่ 4 และ 5 พบว่า สมรรถนะ
จริงด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษา
พยาบาลชัน้ปทีี ่4 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี
ตรัง โดยรวมอยู่ในระดับดี (M=4.16, S.D.=0.38) 
เมือ่จำ�แนกสมรรถนะเปน็รายด้าน พบว่าสมรรถนะ
ด้านการประเมินสุขภาพชุมชนมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(M=4.45, S.D.=0.34) และสมรรถนะการประเมิน
ผลการดำ�เนนิงานชุมชนมค่ีาเฉล่ียต่ำ�สุด (M=3.89, 
S.D.=0.36) เมื่อจำ�แนกเป็นรายข้อ พบว่า
สมรรถนะจริงด้านการจัดการสุภาวะชุมชนของ
นกัศกึษาพยาบาล ช้ันปทีี ่4 ส่วนใหญ ่อยูใ่นระดับด ี 
ยกเว้นข้อที่ 1 อยู่ในระดับดีมาก (M=4.94, 
S.D.=0.25) คือ การสร้างสัมพันธภาพกับชุมชน 
ทีมสุขภาพ และองค์กรอ่ืนที่เก่ียวข้องกับชุมชน 
เพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการ
ดำ�เนินการ และข้อที่ 24 อยู่ในระดับปานกลาง 
(M=3.14, S.D.=0.38) คือ การกำ�กับ ติดตาม 
และเฝ้าระวังภาวะสุขภาพ การดูแลสุขภาพ
และคุณภาพชีวิตของบุคคลในชุมชนโดยการใช้
กระบวนการการจัดการความรู้ ดังแสดงในตาราง
ที่ 5 

อภิปรายผลการวิจัย 
	 จากผลการศึกษา จะเห็นได้ว่าสมรรถนะ
ด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้น
ตามชั้นปี โดยชั้น ปีที่ 4 มีสมรรถนะสูงสุด รอง
ลงมาคือชั้นปี 3 ตามด้วยชั้นปีที่ 2 และชั้นปีที่ 1 
มีสมรรถนะต่ำ�สุด ตามลำ�ดับ โดยเป็นผลมาจาก 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และ 4 มีการศึกษารายวิชา
การพยาบาลชุมชนและมีประสบการณ์การลงฝึก
ปฏิบัติในชุมชน ทำ�ให้มี ระดับ สมรรถนะด้านการ
จัดการสุขภาวะชุมชนที่มากกว่าช้ันปีที่ 1 และ 
2 ซึ่งการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ศุภรัตน์ แจ่มแจ้ง วิรดา อรรถ
เมธากุล และดวงแข พิทักษ์สิน (2561) ที่ระบุว่า
ผู้สอนต้องจัดประสบการณ์การเรียนรู้จากสภาพ

หรือเหตุการณ์ที่เป็นจริงเพื่อให้นักศึกษาได้เห็น 
สังเกต และลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง และยัง
เป็น การเตรียมให้นักศึกษาสามารถประยุกต์
ใช้ความรู้ในการฝึกปฏิบัติอย่างมีทักษะและมี
ความสามารถในการวินิจฉัยปัญหา ของ ผู้รับ
บริการ ตลอดจนใหก้ารพยาบาล ซึง่จะสง่ผลทำ�ให้
นกัศกึษาพยาบาลปฏิบตักิารพยาบาลเยีย่งวชิาชพี 
นอกจากนีน้กัศกึษาในชัน้ปีทีส่งูข้ึนมีประสบการณ์
การใช้กระบวนการพยาบาลเพิ่มข้ึน และมีความ
หลากหลายกว่าชั้นปี แรกๆ ทั้งนี้สอดคล้องกับ
การประยุกต์ใช้กระบวนการพยาบาลซึ่งเป็นการ
นำ�วิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในการทำ�งาน 
อย่าง เป็นข้ันตอน มีระบบและเป็นพลวัตรใน
การแก้ไขปัญหาสุขภาพของผู้รับบริการให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ในการ ปฏิบัติการ พยาบาล
ชมุชนกเ็ชน่เดยีวกนั ตอ้งใชก้ระบวนการพยาบาล
ชุมชนเป็นข้ันตอนในการดำ�เนินงาน (Stanhope 
& Lancaster, 2016; จริยาวัตร คมพยัคฆ์ และ
วนิดา ดุรงค์ฤทธิชัย, 2554) นอกจากนี้ ผลการ
ศึกษาสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน
ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปทีี ่3 วทิยาลยัพยาบาล 
บรมราชชนนี ตรัง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(M=3.81, S.D.=0.53) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ เยาวเรศ ประภาษานนท์ บัณฑิตา ภูอาษา 
และแสงเดือน กิ่งแก้ว (2559) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
การรับรู้สมรรถนะปฏิบัติการพยาบาลครอบครัว
และชุมชน พบว่านักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 รับรู้
สมรรถนะปฏิบตักิารพยาบาลครอบครัวและชมุชน
อยู่ในระดับมาก (M=4.01, S.D.=0.43) เช่นกัน

	  การเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการ
บริหารจัดการสุขภาวะชุมชนของนักศึกษา
พยาบาลระหว่างชั้นปี พบว่า จะเห็นได้ว่าส่วน
ใหญ่ชั้นปีที่ติดกันจะมีสมรรถนะที่ไม่แตกต่าง
กัน ส่วนชั้นปีที่ห่างกันจะมีสมรรถนะที่แตกต่าง
กัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ เยาวเรศ  
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ประภาษานนท์ บัณฑิตา ภูอาษา และแสงเดือน 
ก่ิงแก้ว (2559) ทีศึ่กษาเกีย่วกบัการรบัรูส้มรรถนะ
ปฏิบัติการพยาบาลครอบครัวและชุมชน พบ
ว่าการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติเป็นการ
สรา้งความรูด้ว้ยตนเอง โดยการเรยีนรูม้าจากการ
ปฏิบัติงานจริง อาจารย์เป็นตัวอย่างและฝึกฝน
กระบวนการเรยีนรูใ้หแ้กน่กัศกึษา มกีารถา่ยทอด
ความรู้ด้วยการสาธิตทักษะปฏิบัติต่างๆ ผลการ
ศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การเรียนด้วย
การทดลอง การฝกึปฏบิตั ิและเรยีนรูจ้ากตวัอยา่ง
จริงจะทำ�ให้นักศึกษามีสมรรถนะในด้านนั้นๆ 
มากกว่า และพบมากในชั้นปีที่สูงขึ้น เนื่องจากใน
ชั้นปีที่สูงขึ้นจะมีการฝึกปฏิบัติมากขึ้นตามช้ันปี
ที่ศึกษาทำ�ให้นักศึกษามีการสั่งสมประสบการณ์
เพิ่มขึ้นด้วย

	 สมรรถนะจริงด้านการจัดการสุขภาวะ
ชุมชนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ส่วนใหญ่ อยู่ในระดับ
ดี ยกเว้นข้อที่ 1 อยู่ในระดับดีมาก (M=4.94, 
S.D.=0.25) คอื การสรา้งสมัพนัธภาพกบัชมุชน ทมี
สุขภาพ และองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องกับชุมชน เพื่อ
สร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำ�เนิน
การ ทั้งนี้เนื่องจากการประเมินสุขภาพชุมชน
สามารถดำ�เนินการได้ง่ายกว่าการดำ�เนินการใน
ขั้นตอนอื่นๆ ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกในกระบวนการ
พยาบาล รวมทั้งการพยาบาล ชุมชน และเมื่อ
จำ�แนกเป็นรายข้อ พบว่านักศึกษามีสมรรถนะใน
การสร้างสัมพันธภาพกับชุมชน ทีมสุขภาพ และ
องค์กรอื่นที่ เกี่ยวข้องกับชุมชน เพื่อสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือในการดำ�เนินการอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เนื่องจากนักศึกษาพยาบาล ชั้น 
ปีที่ 4 ซึ่งเป็นชั้นปีสุดท้ายของการเรียน นักศึกษา
มีประสบการณ์การสร้างสัมพันธภาพกับผู้รับ
บริการที่หลากหลายทำ�ให้มี สมรรถนะในข้อน้ี 
สูงกว่าข้ออ่ืนๆ ส่วนข้อที่มีสมรรถนะต่ำ�สุด คือ 
การกำ�กับ ตดิตาม และเฝา้ระวังภาวะสขุภาพ การ

ดแูลสขุภาพ และคณุภาพชวีติของบคุคลในชมุชน
โดยการใช้กระบวนการการจัดการความรู้ ทั้งนี้
เนื่องจากการกำ�กับติดตาม รวมทั้งการ จัดการ
ความรูเ้ปน็เรือ่งทีน่กัศกึษายงัมคีวามรู ้ความเขา้ใจ
และประสบการณน์อ้ย ทำ�ใหส้มรรถนะขอ้นีต้่ำ�กวา่
ข้ออื่นๆ ซึ่ง นักศึกษาต้องใช้เวลาในการเรียนรู้ 
และฝึกฝนเมื่อจบไปเป็นพยาบาลเพื่อพัฒนา
สมรรถนะส่วนนี้ต่อไป นอกจากนี้สมรรถนะด้าน 
บริหารจัดการของพยาบาล ได้แก่ การทำ�หน้าที่
เป็นผู้นำ�  วางแผนและกำ�หนดความสำ�เร็จของ
งานร่วมกับผู้นำ�ชุมชน องค์กร ชุมชน และแกน
นำ�ภาคประชาชน รวมถึงการเป็นผู้ประสานงาน
แหล่งประโยชน์ต่างๆ เพื่อขอรับการสนับสนุน
งบประมาณ องค์ ความรู้ และทำ�งานร่วมกับ 
ผู้อื่นทั้งในเรื่องการเป็นพี่เลี้ยง รวมทั้งเป็นผู้นำ�ใน
มิติที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ (นิสากร กรุงไกรเพชร  
อริสรา ฤทธิ์งาม และชรัญญากร วิริยะ, 2559) 
เป็นสิ่งที่สถาบันการศึกษาพยาบาลต้องพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่เสริม
สรา้งสมรรถนะดงักลา่ว เพือ่สรา้งบณัฑติพยาบาล
ที่มีคุณภาพ สามารถให้การพยาบาลได้อย่าง
มีมาตรฐาน รวมทั้งมีความรู้และสมรรถนะที่
สอดคล้องกับความต้องการของสังคม อีกทั้ง
พยาบาลจำ�เปน็ตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นบทบาทเพือ่
ให้สอดรับกับสถานการณ์สุขภาพที่เปล่ียนแปลง
ไป ดังนั้นนักการศึกษาพยาบาลจึงมีบทบาท
สำ�คัญในการเตรียมนักศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความรู้
และทักษะสำ�หรับการดูแลสุขภาพของประชาชน
ในอนาคต

สรุป
	 1. สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะ
ชมุชนตามการรบัรูข้องนกัศกึษาวทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี ตรัง พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 และ 
2 อยูใ่นระดบัปานกลาง (M=3.21, S.D.=1.02 และ 
M=3.48, S.D.=0.27 ตามลำ�ดับ) ส่วนนักศึกษา 
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ชั้นปีที่ 3 และ 4 มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก 
(M=3.81, S.D.=0.53 และ M=4.22, S.D.=0.49 
ตามลำ�ดบั) และพบว่าสมรรถนะด้านการจัดการสขุ
ภาวะชมุชนมคีา่เฉล่ียสงูขึน้ตามช้ันป ีโดยช้ันปทีี ่4 
มีสมรรถนะสูงสุด รองลงมาคือช้ันป ี3 ตามดว้ยช้ัน
ปีที่ 2 และชั้นปีที่ 1 มีสมรรถนะต่ำ�สุด 

	 2. เปรยีบเทยีบสมรรถนะดา้นการจดัการ
สขุภาวะชมุชนของนกัศกึษาพยาบาลจำ�แนกตาม
ชั้นปี พบว่า ชั้นปี 1 กับชั้นปีที่ 2 และชั้นปีที่ 2 
กับชั้นปีที่ 3 มีสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะ
ชุมชนไม่แตกต่างกัน ส่วนชั้นปี 1 กับชั้นปี ที่ 3 
ชั้นปี 1 กับชั้นปีที่ 4 ชั้นปี 2 กับชั้นปีที่ 4 และชั้น
ปีที่ 3 กับชั้นปีที่ 4 มีสมรรถนะด้านการจัดการสุข
ภาวะชุมชนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05

	 3. สมรรถนะจรงิดา้นการจดัการสขุภาวะ
ชุมชนของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 4 โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยการจัดการสุข
ภาวะชุมชนด้านที่นักศึกษาส่วนใหญ่มีสมรรถนะ
สูงสุดคือ การประเมินสุขภาพชุมชน ส่วนด้านที่มี
สมรรถนะต่ำ�สุดคอื การประเมนิผลการดำ�เนนิงาน
ชุมชน

	 ผลการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางใน
การพฒันาการเรยีนการสอนสาขาพยาบาลศาสตร์
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะ

ชุมชนของนักศึกษาพยาบาล โดยเฉพาะด้านการ
ประเมินผลการดำ�เนินงานชุมชน ซึ่งนักศึกษามี
สมรรถนะด้านนี้ต่ำ�ที่สุด เม่ือเทียบกับสมรรถนะ
ด้านอื่นๆ โดยประยุกต์ใช้กระบวนการพยาบาล
ชุมชน ซึ่งเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ที่นำ�มาใช้ในการแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชนให้
สอดคลอ้งกบัแผนการพฒันาดา้นสาธารณสขุของ
ประเทศ 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะจริงของ
นักศึกษาพยาบาลด้านการจัดการสุขภาวะชุมชน
อย่างต่อเนื่องไม่ใช่ตามการรับรู้ของนักศึกษา 

	 2. ควรมกีารวจิยัเพือ่พฒันาหลกัสตูรเพือ่
เสริมสร้างสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลด้าน
การบริหารจัดการสุขภาวะชุมชน 

	 3. ควรมีการกระตุ้นให้นักศึกษาค้นหา
ความรู้ เพิ่มเติมเพื่อให้นักศึกษาเกิดการพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะชุมชนให้สูงข้ึน
และต่อเนื่อง 

	 4. ควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนที่เพิ่มพูนสมรรถนะด้านการจัดการสุขภาวะ
ชุมชนด้านการประเมินผลการดำ�เนินงานชุมชน 
ทั้งในการศึกษาภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และ
ควรมีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมของ
นกัศกึษาครวูทิยาศาสตร ์2) ศึกษากระบวนการการมีสว่นร่วมของนกัศกึษาครูวทิยาศาสตร์ 3) ศกึษาความ
พึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมของครูวิทยาศาสตร์ กลุ่มที่ศึกษา คือ 
นกัศกึษาครวูทิยาศาสตรช้ั์นปทีี ่2 และ 3 รวมทัง้หมด 57 คน โดยวธิแีบบเจาะจงเปน็กลุม่เปา้หมายทีผู่ว้จิยั
ตอ้งการสง่เสรมิและพัฒนาการนำ�ความรูใ้นการเรยีนการสอนในหอ้งเรียนสูก่ารบริการสงัคม การวเิคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการอธิบายปรากฏการณ์ผ่านการเขียนสะท้อนคิดของผู้เรียน การบันทึกภาพ
ผ่านกล้องโทรศัพท์ การสัมมนากลุ่มย่อย สรุปและถอดบทเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  
1) แผนการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์  
2) แบบสงัเกตพฤตกิรรม 3) แบบสมัภาษณ์การทำ�งานเปน็ทมีการวางแผนดำ�เนนิงานและการทำ�งานเปน็
ทีม และ4) แบบสอบถามความพงึพอใจ พบวา่ นกัศกึษาครวูทิยาศาสตรท์ีผ่า่นกจิกรรมโครงการบรกิารสงัคม  
ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการ (Preparation) ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) และขั้น
สะทอ้นคดิ (Reflection) นกัศกึษาครไูดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รง การทำ�งานเปน็ทมี กระบวนการ
ทำ�งานกลุ่ม ทักษะชีวิต ทักษะการสื่อสาร และการส่งเสริมคุณลักษณะของความเป็นครูผ่านการบริการ
สังคมเน้นการปฏิบัติ การเชื่อมโยงวิชาเอกและวิชาชีพครูเพื่อนำ�ไปประยุกต์ในวิชาชีพครูต่อไป และ
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ความพึงพอใจเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์
อยู่ในระดับมาก

คำ�สำ�คัญ: 	 กิจกรรมการเรียนรู้, การบริการสังคม, นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

Abstract 
The aims of this study were to 1) develop the creativity of learning from classroom towards social  
services for pre-service science teachers, 2) study teamwork skills of pre-service science teachers and  
3) study the satisfaction of pre-service science teachers of creativity of learning from classroom towards 
social services for pre-service science teacher. The target group were 57 second- year and third-year 
students selected by purposive sampling. The researcher used purposive sampling because they want  
pre-service science teachers to promote and develop the teaching techniques in the classroom  
towards social services. Qualitative data analysis was by the phenomenon explanation 
through the reflection of the learner, recording images via a camera phone, small group 
seminar, summarize and the learning lessons. Quantitative data analysis used descriptive 
statistics including mean and standard deviation. The tools used in the research consisted  
of: - 1) a learning management plan of the creativity of learning from classroom towards social services for  
pre-service science teacher, 2) creativity observation form, 3) interview form about team working  
behaviors, and 4) satisfaction questionnaire. The activities of the creativity of learning from classroom 
towards social services divided into 3 processes as follows; preparing process, action process, and 
reflection process. Pre-service science teachers achieved the knowledge, direct experiences of team 
working, life learning skills, communication skills, the characteristic development of being a teacher by  
doing, and linking the major subjects and professional teaching to further applications. The 
overall picture of satisfaction about learning activities in the classroom towards social service 
for pre-science teacher was in the high level.

Keywords: 	Learning Activities, Service Learning, Pre-Service Science Teachers 

บทนำ�
จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 
ได้กำ�หนดวิสัยทัศน์ ไว้ดังนี้ “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ดำ�รงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลง
ของโลกศตวรรษที่ 21” (สำ�นักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2560) สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ได้กล่าวไว้ว่า
มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นสถาบันที่ผลิตบัณฑิต
ที่มีอัตลักษณ์ มีคุณภาพ มีสมรรถนะ และเป็น
สถาบันหลักที่บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม
ในการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อสร้างความมั่นคงให้กับ
ประเทศ ดังที่ยุทธศาสตร์ที่ 1: การพัฒนาท้องถิ่น 



กระบวนทัศน์ใหม่: การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
สู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์...

64 ดวงจันทร์ แก้วกงพาน, ชิสาพัชร์ ชูทอง, ละมาย จันทะขาว

ดา้นการศกึษา กลยทุธ บรูณาการการจดัการเรยีน
การสอน การวจิยัของนักศึกษาและอาจารยกั์บการ
พัฒนาท้องถิ่น (ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-
2579) มหาวทิยาลัยราชภฏัเปน็มหาวิทยาลัยผลิต
คร ูการสรา้งครคุูณภาพสู่สังคมไทยโดยมศัีกยภาพ
ในการถ่ายทอดองค์ความรู้และคุณลักษณะให้แก่
เยาวชนทุกช่วงวัยอย่างเหมาะสม อีกทั้งชุมชนใน
พ้ืนท่ีบริการได้รับการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้
บรบิททีแ่ทจ้รงิของทอ้งถิน่และศักยภาพของ มรภ. 
นอกจากนี้สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการได้สรุปประเด็นแผนการ
ปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน สู่การพัฒนาการศึกษา 
ด้านสังคม ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
ศึกษาเน้นผู้เรียนให้เป็นผู้มีทักษะชีวิต ในการ
สามารถดำ�รงชวีตินอกเหนอืจากสงัคมในโรงเรยีน
ได้อย่างเหมาะสม และมีความสุข (สำ�นักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

	 การจัดการเรียนรู้ในสถาบันอุดมศึกษา 
จงึจำ�เปน็ตอ้งเปลีย่นแปลงจากกระบวนทศันแ์บบ
เก่ามาสู่กระบวนทัศน์ใหม่ในลักษณะของการ
เรียนรู้โดยการบริการสังคม (Service Learning  
Model หรือ SL) ซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นการบริการสังคม และเป็นความ
ร่วมมือกันท้ัง 3 ฝ่าย คือ สถาบันอุดมศึกษา 
นักศึกษา และชุมชนโดยมีเป้าหมายที่สำ�คัญ
เพื่อการพัฒนาบัณฑิตให้มีศักยภาพสูงกล่าวคือ 
ผู้เรียนได้รับความรู้ความสามารถจากการปฏิบัติ
จริง มีทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ได้จากการทำ�งาน
ร่วมกับผู้อื่นและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ท่ีเกิดจากการสัมผสักบัปญัหาของชุมชน (ธนนีาฎ  
ณ สุนทร, 2561) การเรียนรู้โดยการบริการสังคม 
เชื่อว่าผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ 
(Kolb, 1984) หรือ Experiential learning โดยที่
ทฤษฎ ีวธิกีาร และแนวคดิตา่งๆ ทีน่ำ�มาประยกุตใ์ช้

ลว้นแลว้แตม่าจากหอ้งเรียน และเกดิเป็นมรรคผล 
เมื่อความรู้เหล่านั้นได้นำ�มาใช้จริงนอกห้องเรียน 
(Zins et al., 2007) ผู้เรียนนำ�ความรู้ในห้องเรียน
ออกไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับห้องเรียนชีวิต
จริง เรียนรู้จากสภาพปัญหาของชุมชน และแก้
ปัญหาใหก้บัชมุชนทีผู่เ้รียนอาศยัอยูห่รือใหบ้ริการ
ทางวิชาการโดยผ่านการคิด การวางแผน และ
ลงมือแก้ปัญหาด้วยกลุ่มผู้เรียน (Prasertsang  
et al., 2013) 

	 การจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสาน
การเรียนในองเรียนที่เป็นแบบเผชิญหน้าระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอนกับการเรียนนอกห้องเรียนโดย
ผ่านกิจกรรมและเว็บไซด์ต่างๆ ที่เป็นรูปแบบ
การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นที่น่าจะตอบสนองต่อความ
แตกต่างระหว่าง บุคคลของผู้เรียนทั้งด้านรูป
แบบการเรียนรูปแบบการคิดความสนใจและ
ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน (Bonk &  
Graham, 2004) การจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 
เป็นการเรียนในห้องเรียนและนอกห้องเรียนตอบ
สนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน
ที่น่าจะเหมาะสมสำ�หรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
 (สสุณัหา ยิม้แยม้ และคณะ, 2558) การจดัการศกึษา
นอกหอ้งเรียนนบัเป็นการขยายประสบการณเ์รียน
รู้ในห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ  
เกิดทักษะ มีเจตคติและเกิดความตระหนักต่อสิ่ง
แวดล้อม การศึกษานอกห้องเรียนมีลักษณะเป็น
สหวทิยาการทีบ่รูณาการศาสตร์ตา่งๆ เขา้ดว้ยกนั 
ที่เพิ่มพูนประสบการณ์ในการเรียนรู้ และพัฒนา
ทักษะที่สำ�คัญๆ รวมถึง ทักษะการสังเกต การ
ตั้งคำ�ถาม การคิดเชิงวิจารณญาณ การแก้ปัญหา 
ทักษะการสื่อสาร การทำ�งานร่วมกัน และพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ 

	 นอกจากนี้การศึกษานอกห้องเรียน
ยังส่งเสริมประสบการณ์ในการเรียนรู้และการ
คิดในระดับสูงซึ่ ง เป็นแนวคิดหลักของการ
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เรียนรู้และการดำ�รงชีวิตในศตวรรษที่ 21 การ
ศึกษานอกห้องเรียนเป็นการสร้างแรงจูงใจ
ในการเรียนและปลูกฝังคุณลักษณะของการ
เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตอีกด้วย (อรนุช ลิมต
ศิริ, 2560) การสอนแบบผสมผสานระหว่าง
การเรียนรู้ ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  
ซึ่งนับเป็นการสร้างประสบการณ์เพื่อเสริมทักษะ
การทำ�งานได้อย่างลึกซึ่ง และช่วยให้นักศึกษา
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะจากการ
เรียนรู้นอกห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ธัญลักษณ์  ธนปกิจ ,  2559)  การวัดและ
ประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้อง
เป็นการวัดและประเมินผลสภาพที่แท้จริงของ
นักเรียนเป็นพื้นฐานของเหตุการณ์ในชีวิตจริง  
ยึดการปฏิบัติเป็นสำ�คัญและสัมพันธ์กับการเรียน 
การสอน เนน้พัฒนาการทีป่รากฏใหเ้หน็ผูเ้กีย่วขอ้ง 
ในการประเมนิมหีลายฝา่ยและเกิดขึน้ในทกุบรบิท
ทัง้ในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีนหรอืสถานทีอ่ื่นๆ 
นอกโรงเรียนโดยครูไม่ได้จัดสถานการณ์ ต้องบู
รณาการอยูใ่กระบวนการเรยีนการสอนในช้ันเรยีน
อยา่งแนบเนยีนและเหมาะสม (ศศธิร บวัทอง, 2560)  
การนำ�แนวคิดการเรียนรู้จากการให้บริการสังคม  
มาใช้ในการพัฒนาผู้เรียน และแนวทางที่สองเป็น
ลกัษณะของการจดัองคก์รและกจิกรรมตา่งๆ เช่น 
การจัดตั้งสโมสร ชมรม ชุมนุม ค่ายอาสาพัฒนา 
หรือบำ�เพ็ญประโยชน์ เป็นต้น ซ่ึงเป็นกิจกรรม
ท่ีจัดข้ึนเพ่ือเป็นการปลูกฝังคุณธรรมความดีงาม 
และจิตสำ�นึกของการบำ�เพ็ญตนให้เป็นประโยชน์
ต่อสังคม (กานต์รวี บุญญานุสิทธิ์, 2554) 

	 การจัดการศึกษานอกสถานที่เป็นการ
จัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ ท่ี
ช่วยพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนที่มีอยู่จริง รวม
ทั้งเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของผู้
เรียนในด้านต่างๆ เช่น ทักษะในการแสวงหา
ความรู้ ทักษะทางสังคม ทักษะการคิด และอื่นๆ 

(เนาวนิตย์ สงคราม, 2557) กระบวนเรียนรู้เอื้อ
ให้ผู้เรียนรู้สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างดีและมี
ความสุข เพราะพวกเขาเหล่านั้นได้เรียนรู้ในการ
ตอบสนองเรื่องที่ตนสนใจ ตลอดจนกิจกรรมที่ส่ง
เสริมและพัฒนามีความสอดคล้องกับศักยภาพ
และความถนัดที่มีของเด็กและเยาวชนแต่ละคน 
(ฤทัย จงสฤษดิ์, 2551) การสนับสนุนการเรียนรู้ 
ที่ให้อิสรเสรีภาพแก่ผู้เรียนที่จะได้กำ�หนดจุด
ประสงค์หรือเป้าหมายของการเรียนเอง ตาม
ความต้องการของผู้เรียน และเป็นผู้ริเร่ิมการ
เรียนรู้ด้วยตนเองด้วยธรรมชาติของผู้เรียน มี
พลังทางจิตวิทยา ได้แก่ แรงขับและแรงจูงใจ
ภายในเป็นตัวชักนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จที่ตั้งเป้า
หมายอยู่แล้ว ผู้สอนเป็นเพียงผู้จัดประสบการณ์
การเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง กล่าว
คือ ให้ผู้ เรียนมีกลยุทธ์ในการเรียน มีความ
สามารถ เจตคตทิีด่ ีมทีกัษะในการแสวงหาความรู ้ 
มีกระบวนการเรียนรู้ในบริบททางสังคมซึ่งมี
บรรยากาศทีก่ระตอืรือร้น ไวว้างใจ รับผดิชอบเกือ้
หนุนร่วมกัน เกิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และ 
ผูเ้รยีนรูจ้กัการปรบัพฤตกิรรมตนเองในการพฒันา 
และกำ�กับตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ (ฆนัท 
ธาตุทอง, 2554) 

	 การบริการสงัคม เป็นกจิกรรมการเรียนรู้ 
ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงบทบาทความเป็น
ผู้นำ�ในการทำ�กิจกรรมในชั้นเรียน โดยการฝึกคิด 
และลงมือทำ�แก้ปัญหาร่วมกันระหว่าง ผู้เรียน  
ผู้สอน และชุมชน (ปาริชาติ ประเสริฐสังข์ และ
ธีรศาสตร์ คณาศรี, 2560) เป็นการเรียนรู้เชิง
ประสบการณจ์รงิอยา่งมเีปา้หมาย มกีารออกแบบ
โครงงานบริการที่เชื่อมโยงกับเนื้อหาในรายวิชา
ที่ศึกษา รวมทั้งการประเมินผลโครงการเป็น
ระยะ นักศึกษา ชุมชน ผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ต่างก็ได้เรียนรู้และได้รับประโยชน์จากโครงการ
บริการสังคม (ปราณี อัศวภูษิต, 2562) นิสิต
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ครูได้รับการเติมเต็มความรู้และประสบการณ์
เกี่ยวกับชุมชน สังคม และบ่มเพาะคุณลักษณะ 
ของความเป็นครูผ่านหลักสูตรแฝงที่เน้นการ
ปฏบิตั ิมีการอภิปรายความรู ้ประยกุตค์วามรู ้และ
นาความรู้ไปใช้ด้วยกระบวนการกลุ่ม (ประสาท 
เนืองเฉลิม, 2558) องค์ประกอบสำ�คัญของการ
เรียนการสอนโดยการบริการสังคม ประกอบด้วย
นักศึกษา ผู้สอน และชุมชนที่มีส่วนร่วม ทั้งสาม
องค์ประกอบนี้มีความสัมพันธ์กันและมีส่วนร่วม
ในการออกแบบโครงงานบรกิารสังคมอยา่งมคีวาม
หมายเป็นที่ต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง มี
ความสัมพันธ์กับเนื้อหารายวิชาที่นักศึกษาเรียน 
เมื่อโครงงานดำ�เนินการเสร็จก็สามารถประเมิน
ผล หรือสะท้อนผลเชิงวิเคราะห์ได้ (The Science 
Education Resource Center, 2018) 

	 ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะพฒันากจิกรรม
การเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับ
นกัศกึษาครวูทิยาศาสตร์ และศกึษาผลการเรยีนรู้ 
โดยการบรกิารสงัคม ผา่นกระบวนการเรยีนรูแ้บบ 
มีส่วนร่วม โดยใช้ขั้นตอน PAR เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการพฒันาการเรยีนการสอนนกัศกึษา
ครูให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นการ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง
การเรียนรู้นอกห้องเรียน ส่งเสริมสมรรณนะของ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ศาสตร์ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนสู่การบริการสังคมของนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์

	 2. เพื่อศึกษากระบวนการการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

	 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อ
กิจกรรมการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนสูก่ารบรกิารสงัคม
ของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 กลุ่มที่ศึกษา
	 กลุ่มที่ศึกษาในการวิจัยในครั้งนี้  คือ 
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ จำ�นวน 57 คน เป็น
นกัศกึษาทีก่ำ�ลงัศกึษาในสาขาวทิยาศาสตรท์ัว่ไป 
ชั้นปีที่ 2 และ 3 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏลำ�ปาง ปีการศึกษา 2562

	 ตวัแปรอสิระ ไดแ้ก ่กจิกรรมการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนสู่การบริการสังคม สำ�หรับนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์ เป็นการนำ�ความรู้ในรายวิชาต่างๆ 
ทัง้วชิาเอกและวชิาชพีครมูาออกแบบกจิกรรมการ
เรียนรู้จากห้องเรียนสู่การบริการสังคม

	 ตวัแปรตาม ไดแ้ก ่กระบวนการการมสีว่น
ร่วมของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ และความพึง
พอใจที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การ
บริการสังคม ของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

เครื่องมือในการวิจัย
	 1. แผนการจัดการเรียนรู้การส่งเสริม
กจิกรรมการเรียนรู้ในหอ้งเรียนสูก่ารบริการสงัคม 
สำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

	 2. แบบสงัเกตสงัเกตพฤตกิรรมการทกัษะ
การทำ�งานเป็นทีมของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์

	 3. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วมการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนสู่การบริการสังคมผ่านกระบวนการการ
มีส่วนร่วม

	 4. แบบสอบถามแสดงความพึงพอใจที่มี
ต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
ข้ันตอนของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการ
บริการสงัคม ของนกัศกึษาครูวทิยาศาสตร์ทีไ่ดรั้บ
การส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การ



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 67 ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

บริการสังคมผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วม ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ทำ�การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่
เกีย่วข้องจนไดก้จิกรรมการเรยีนรูแ้บบมสีว่นรว่ม 
โดยกำ�หนดเปน็ขัน้ตอนการดำ�เนนิโครงการเปน็ 3 
ขั้นตอน ผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 ขั้ น ต อ น ที่  1  เ ต รี ย ม ก า ร  ( P  -  
Preparation) 
	 ในขั้นตอนน้ีผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาได้มี
ส่วนร่วมในการศึกษาปัญหาและความต้องการ
ของชุมชนในการบริการสังคมครั้งนี้ผู้วิจัยและ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ออกบริการสังคมให้กับ
สถานศกึษา ซ่ึงเปน็สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ภาคบังคับ ในการเตรียมการผู้วิจัยและนักศึกษา
ลงพืน้ทีเ่พือ่ศกึษาขอ้มลูเบือ้งตน้ และสอบถามจาก
ผู้อำ�นวยการโรงเรียนครูประจำ�การ และนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาเพื่อนำ�
ข้อมูลดังกล่าวมาออกแบบกิจกรรมการบริการ
สังคม 

	 เมื่อได้ประเด็นปัญหาและความต้องการ
ของสถานศึกษาแล้วผู้วิจัยและนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ได้ร่วมกัน
วางแผน ออกแบบกิจกรรมโดยมีการประชุมร่วม
กันและแบ่งหน้าที่ในการรับผิดชอบ โดยกิจกรรม
ดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้
ใหกั้บนักเรยีน และกจิกรรมทีส่รา้งความรกั ความ
สามัคคีให้กับหมู่คณะมีทั้งหมด 5 กิจกรรม ได้แก่ 
การนำ�สื่อเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกิจกรรม 
เช่น การนำ�แว่น 3 มิติ VR box มาใช้ในการจัด
กิจกรรม กิจกรรมส่ือการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
กจิกรรมโดรนหรรษา กิจกรรมเก้าอ้ีดนตร ีกิจกรรม 
Science Show และกิจกรรมเสริมรักสามัคคี  
เปน็กิจกรรมทีนั่กศกึษาครวิูทยาศาสตรแ์ละผูว้จิยั
ไดร้ว่มกนัออกแบบเพ่ือสง่เสรมิใหนั้กเรยีนเกิดการ
เรยีนรู ้มีทักษะในศตวรรษที ่21 และสรา้งแรงจงูใจ 

ในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมทำ�ให้ผู้เรียนมีความ
สนใจในการเรียนการสอนมากขึ้น อีกทั้งยัง
เป็นการนำ�สือ่เทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการเรียน
การสอนทำ�ใหน้กัเรียนมคีวามตืน่ตาตืน่ใจ มคีวาม
กระตือรือร้นที่จะเรียนรู้

	 อย่างไรก็ตามในขั้นเตรียมการเพื่อให้
กิจกรรมดังกล่าวลุล่วงตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 
ผู้วิจัยและนักศึกษาได้มีการประชุมชี้แจงการ
ดำ�เนินกิจกรรม การซ้อมกิจกรรมต่างๆ ที่แต่ละ
ฝ่ายได้รับมอบหมายและมีการจับเวลาในการแต่
กิจกรรมเพื่อให้แผนการดำ�เนินงานต่างๆ เป็น
ไปตามกำ�หนดการที่วางแผนไว้ นอกจากนี้ยัง
มีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละฝ่ายเพื่อ
ให้การดำ�เนินงานงาน ได้แก่ ฝ่ายสวัสดิการดูแล
ความสะดวกในระหว่างการดำ�เนินกิจกรรม ฝ่าย
เตรียมอุปกรณ์ในการดำ�เนินกิจกรรม ฝ่ายเครื่อง
เสียง ฝ่ายติดต่อประสานงาน ฝ่ายพิธีการ ฝ่าย
ควบคุมและให้สัญญาณเวลาในการดำ�เนินแต่ละ
กิจกรรม ฝ่ายสถานที่ ผู้วิจัยมีหน้าที่ให้คำ�แนะนำ� 
และชี้แนะในประเด็นต่างๆ เพื่อให้กิจกรรมการ
ดำ�เนินงานเป็นไปอย่างมีราบรื่น

	 ขั้นที่ 2 ปฏิบัติ (A - Action) 
	 เป็นข้ันตอนที่นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์
ดำ�เนินการโครงการบริการสังคมตามแผนดำ�เนิน
งานที่ได้ร่วมกันวางแผนไว้ในขั้นที่ 1 เป็นการ
ปฏิบัติตามแผนการที่วางแผนและประชุมร่วมกัน 
ซึ่งขั้นนี้เป็นขั้นที่นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์จะต้อง
นำ�ความรู้ ความสามารถ และทักษะการสื่อสาร
เพือ่สือ่สารใหบ้คุคลอืน่เขา้ใจ อกีทัง้ยงัเปน็การแก้
ปญัหาเฉพาะหนา้ ผูว้จิยัมหีนา้ทีส่งัเกตแบบมสีว่น
รว่มในการดำ�เนนิกจิกรรมตลอดทัง้การดำ�เนนิงาน 
เพื่อเก็บและรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต การ
สัมภาษณ์ การบันทึกภาพเคลื่อนไหวและภาพนิ่ง 
โดยมีการสะท้อนภาพรวมของกิจกรรมร่วมกัน
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	 ขั้นที่ 3 สะท้อนคิด (R - Reflection) 
	 เป็นขั้นตอนที่ผู้ วิ จัยนำ �ผลจากการ
ปฏิบัติการบริการสังคมมาร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้
จากการดำ�เนินกิจกรรม โดยผู้วิจัยให้นักศึกษา
ครูวิทยาศาสตร์วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
ปัญหาและอุปสรรค (SWOT Analysis) การ
บริการสังคมผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วม 
โดยใช้ข้ันตอน PAR ขั้นนี้ผู้วิจัยใช้แบบสังเกต
แบบมีส่วนร่วมเก็บและรวบรวมข้อมูลจากการ
สังเกต การสัมภาษณ์ การบันทึกภาพเคลื่อนไหว 
และภาพนิ่ง ผลที่ได้จากการสะท้อนและสรุปการ
เรียนรู้โดยการบริการสังคมและเผยแพร่ไปยัง
ชุมชน สถานศึกษาและสังคมออนไลน์

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสม
ผสานแบบแผนสามเส้า (Triangulation Design) 
ดำ�เนินการเก็บข้อมูลพร้อมกันทั้งข้อมูลเชิง
ปรมิาณและเชงิคณุภาพ (Concurrent) ซึง่มคีวาม
สำ�คญัเทา่กนั การวิเคราะหข์อ้มลูคุณภาพ โดยการ
อธิบายปรากฏการณ์ผา่นการเขยีนสะทอ้นคดิของ
ผู้เรียน การบันทึกภาพผ่านกล้องโทรศัพท์ การ
สัมมนากลุ่มย่อย สรุปและถอดบทเรียน และการ
วิเคราะห์เชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถามความ
พงึพอใจทีม่ตีอ่กิจกรรมการเรยีนรู ้และแบบสงัเกต 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพ โดยการ
อธิบายปรากฏการณ์ผา่นการเขยีนสะทอ้นคดิของ
ผู้เรียน การบันทึกภาพผ่านกล้องโทรศัพท์ การ
สัมมนากลุ่มย่อย สรุปและถอดบทเรียน 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้
สถิติเชิงพรรณนาได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสังเกตพฤติกรรมการ
ทำ�งานเป็นทีม และแบบสอบถามแสดงความพึง
พอใจที่มีต่อกิจกรรมลักษณะแบบสอบถาม เป็น 
แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) 

ผลการวิจัย
	 การพัฒนากิ จกรรมการ เ รี ยนรู้ ใ น
ห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์ ผู้วิจัยได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมให้ผู้ เ รียนเกิดทักษะการเรียนรู้  
และทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่นำ�ความรู้  ความเข้าใจในห้องเรียน
สู่การบริการสังคม โดยกิจกรรมดังกล่าวเป็น
กิจกรรมที่ผู้วิจัยและนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ 
ได้ออกแบบและวางแผนร่วมกัน โดยศึกษา
ข้อมูลพื้นฐาน และสอบถามปัญหาจากผู้อำ�นวย
การโรงเรียน ครูประจำ�การและนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู จากการพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคม พบว่า  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การ
บริการสังคมช่วยพัฒนานักศึกษาครูวิทยาศาสตร์
เกิดทักษะการเรียนรู้ ทักษะการสื่อสาร ทักษะใน
ศตวรรษที ่21 การทำ�งานเปน็ทมี ความรบัผดิชอบ 
ในหน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งเป็นสิ่ง
สำ�คัญในวิชาชีพครู โดยมีกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

	 กิจกรรมท่ี 1: กิจกรรมส่ือการสอน
วิทยาศาสตร์
	 ลักษณะการดำ�เนินกิจกรรม
	 เป็นกิจกรรมที่นักศึกษานำ�ความรู้
จากรายวิชาการสร้างสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ สร้างสื่อการสอนวิทยาศาสตร์ เพื่อ
นำ�สื่อการสอนไปประกอบการสอนวิทยาศาสตร์
ใหก้บันกัเรียนทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรมใหม้คีวามรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาวิทยาศาสตร์

	 การสังเกตและสะท้อนคิด
	 จ า กก า ร สั ง เ ก ตนั ก ศึ กษ า เ ห็ น ไ ด้
ว่านักศึกษาที่ผ่านการเรียนการสอนรายวิชา
การสร้างสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
นักศึกษาสามารถออกแบบและสร้างสื่อการ
สอนและนำ�สื่อดังกล่าวไปถ่ายทอดความรู้ให้
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กับนักเรียน นักศึกษามีความสามารถในการ
ส่ือสาร การแสดงออกและเป็นการฝึกทักษะ
ต่างๆ ให้กับนักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติ
จรงิ อกีทัง้นกัศกึษามคีวามรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หา
วิทยาศาสตร์ท่ีนำ�มาออกแบบสื่อการสอน จาก
การสืบค้น การหาข้อมูลเพื่อนำ�มาสร้างสื่อและ
วางแผนการนำ�สือ่ไปใช้กับนกัเรยีนทำ�ใหนั้กศึกษา
มคีวามมัน่ใจในตวัเองและสามารถถา่ยทอดความรู้ 
เพื่อนำ�ประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพ
เป็นการฝึกให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบัติจริง

	 กจิกรรมที ่2: กจิกรรม VR box หรรษา
	 ลักษณะการดำ�เนินกิจกรรม
	 เป็นกิจกรรมที่นำ �สื่ อ เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ในการสอนวิทยาศาสตร์ ทำ�ให้นักเรียน
ที่เข้าร่วมกิจกรรมได้เห็นการเคล่ือนไหวของสื่อ
เป็นลักษณะ 3 มิติ

	 การสังเกตและสะท้อนคิด
	 นักศึกษาได้นำ�สื่อเทคโนโลยีใหม่มา
ประยุกต์ใช้ในกิจกรรม โดยการนำ�แว่นสามมิติ 
VR box มาใช้ในกิจกรรม เพื่อให้นักเรียนได้เห็น
ภาพสามมิติ ทำ�ให้นักเรียนมีความสนใจและ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้และสนุกสนานกับส่ิง
ใหม่ๆ เป็นการส่งเสริมให้เกิดทักษะการใช้สื่อ
เทคโนโลยีสานสนเทศ

	 กิจกรรมที่3: กิจกรรม Science Show
	 ลักษณะการดำ�เนินกิจกรรม
	 เป็นกิจกรรมที่นำ�ความรู้ในรายวิชาการ
ต่างๆ ในวิชาเอกที่นักศึกษาได้เรียนมาประยุกต์
ในกิจกรรม การนำ�ความรูด้า้นเนือ้หาวิทยาศาสตร์ 
มาใช้ในกิจกรรม Science Show นักศึกษาหา
ข้อมูลกิจกรรมการทดลองเพ่ือนำ�มาประกอบ
กิจกรรม ทั้งนี้ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่าการทดลอง
ที่นักศึกษานำ�มานั้น นักศึกษาจะเข้าใจในการ
ทดลองพร้อมทั้งสามารถอธิบายเชิงทฤษฎีในการ

ทดลองนั้นๆ ซึ่งเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองอีกช่อง
ทางหนึง่ นอกจากนัน้นกัศกึษายงัปรกึษาอาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาอื่นๆ เพื่อค้นหาคำ�ตอบ

	 การสังเกตและสะท้อนคิด
	 นักศึกษามีการสืบค้นหาข้อมูลและ
มีการฝึกซ้อมกิจกรรม การหาคำ�ตอบโดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ นักศึกษามีความรู้  
ความเข้าใจในเนื้อหาวิทยาศาสตร์ที่นำ�มาทำ�
กิจกรรมและสามารถถ่ายทอดความรู้ได้

	 กิจกรรมที่ 4: กิจกรรมโดรนหรรษา
	 ลักษณะการดำ�เนินกิจกรรม
	 เป็นกิจกรรมที่นำ�โดรนมาประยุกต์ใน
กิจกรรม เพื่อให้นักเรียนได้เห็นถึงความแปลก
ใหม่ และมีความน่าสนใจ เป็นการนำ�ความรู้ใน
ห้องเรียนมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์

	 การสังเกตและสะท้อนคิด
	 นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ มีการ
วางแผนการดำ�เนินงาน และการถ่ายทอดความรู้ 
ให้กับนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม นักเรียนมีความ
สนุกสนานและให้ความสนใจในกิจกรรมเป็น
อย่างดี และถามคำ�ถามที่สนใจตลอดการเข้าร่วม
กิจกรรม

	 กจิกรรมที ่5: กจิกรรมสรา้งรกัสามคัคี
เก้าอี้ดนตรี
	 ลักษณะการดำ�เนินกิจกรรม
	 เป็นกิจกรรมที่นักศึกษาได้นำ�ความรู้ใน
รายวิชาต่างๆ ในวิชาชีพครู ที่เรียนมาประยุกต์
ในกจิกรรม การสร้างความสามคัคใีนหมูค่ณะ การ
เรียนรู้ร่วมกัน

	 การสังเกตและสะท้อนคิด
	 นักศึกษาวางแผน ออกแบบกิจกรรม
เพื่อให้นักเรียนเกิดความรักสามัคคี และเรียนรู้ 
ร่วมกัน ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาและนักเรียน
กล้าแสดงออก มีความสนุกสนาน เป็นการพัฒนา
ทักษะทางสังคม
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	 ผลการศึกษากระบวนการการมีส่วน
ร่วม โดยใช้ขั้นตอน PAR
	 ขั้ น ต อ น ที่  1  เ ต รี ย ม ก า ร  ( P  -  
Preparation) 
	 ในขั้นตอนน้ีผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาได้มี
ส่วนร่วมในการศึกษาปัญหาและความต้องการ
ของชุมชนในการบริการสังคมครั้งนี้ผู้วิจัยและ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ออกบริการสังคมให้กับ
สถานศกึษา ซ่ึงเปน็สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ภาคบังคับ ในการเตรียมการผู้วิจัยและนักศึกษา
ลงพืน้ทีเ่พือ่ศกึษาขอ้มลูเบือ้งตน้และสอบถามจาก
ครปูระจำ�การ นกัศึกษาฝกึประสบการณ์วิชาชีพครู
ในสถานศึกษา เพื่อนำ�ข้อมูลดังกล่าวมาออกแบบ
กิจกรรมการบริการสังคม 

	 ขั้นที่ 2 ปฏิบัติ (A - Action) 
	 เป็นขั้นตอนที่นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์
ดำ�เนินการโครงการบริการสังคมตามแผนดำ�เนิน
งานที่ได้ร่วมกันวางแผนไว้ในขั้นที่ 1 เป็นการ
ปฏิบัติตามแผนการที่วางแผนและประชุมร่วมกัน 
ซึ่งขั้นนี้เป็นขั้นที่นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์จะต้อง
นำ�ความรู้ ความสามารถ และทักษะการสื่อสาร
เพื่อสื่อสารให้บุคคลอ่ืนเข้าใจ อีกทั้งยังเป็นการ 
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า

	 ขั้นที่ 3 สะท้อนคิด (R - Reflection) 
	 เป็นขั้นตอนที่ผู้ วิ จัยนำ �ผลจากการ
ปฏิบัติการบริการสังคมมาร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้
จากการดำ�เนินกิจกรรม โดยผู้วิจัยให้นักศึกษา
ครูวิทยาศาสตร์วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
ปญัหาและอปุสรรค (SWOT Analysis) การบรกิาร
สังคมผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วม โดยใช้ 
ขั้นตอน PAR

	 ผลการจัดการเรียนรู้การพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ ทำ�ให้นักศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติ ส่งเสริม

ทักษะการสื่อสาร การทำ�งานร่วมกันและการนำ�
ความรู้จากรายวิชาต่างๆ ทั้งในวิชาเอกและ
วิชาชีพครูที่นักศึกษาได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในกิจ
กรรการบริการสังคม การส่งเสริมความเป็นครูให้
กบันักศึกษาผา่นการเรียนรู้จรงิ โดยมีการสะทอ้น
ผลของนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ ดังนี้

	 ในขั้นเตรียมการนักศึกษาสะท้อนได้ว่า 
“มสีว่นร่วมในการวางแผนการออกแบบ ทำ�ใหรู้้สกึ
ต้องรับผิดชอบในหน้าที่ที่ตัวเองได้รับมอบหมาย
ให้ดีค่ะ” “มีความภูมิใจในงานและฝ่ายที่ตัวเองได้
รับมอบหมายและตั้งใจจะทำ�ให้ดีเพราะสังเกต
เพื่อนๆ ฝ่ายอื่นแล้วมีความตั้งใจมากๆ ” “ได้ซ้อม
กิจกรรมของตนเองหลายๆ รอบเพื่อให้เกิดความ
ผิดพลาดน้อยที่สุด” “ได้ทำ�งานกับเพื่อนคนอื่นที่
ไม่ใช่เพื่อสนิทที่อยู่กลุ่มเดียวกับตัวเอง”

	 ข้ันปฏิบัติ นักศึกษาสะท้อนได้ว่า “รู้สึก
ประทับใจมากๆ เมื่อเดินทางไปถึงสถานศึกษาที่
จัดกิจกรรม คณะครู นักเรียนและผู้ปกครองมา
รอตอนรับ ทำ�ให้รู้สึกว่าต้องทำ�กิจกรรมที่ได้รับ
มอบหมายและได้ฝึกซ้อมไว้ให้ดี” “เพื่อนๆ หน้าที่
ของตัวเองได้ดีมากๆ ทำ�ให้กิจกรรมเป็นไปตามที่
วางแผนไว้” “รู้สึกตื่นเต้นมากค่ะ เป็นการทำ�งาน
ครั้งแรกที่ได้มีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ตั้งแต่วางแผน 
การฝกึซอ้มจนมาถงึวนัจรงิทำ�ใหต้ืน่เตน้วา่ผลทีไ่ด้
จะเป็นไปตามที่ร่วมกันวางแผนไว้ไหม” 

	 ขั้นสะท้อนคิดการนักศึกษาสะท้อนได้ว่า 
“อยากให้กิจกรรมแบบนี้ทำ�ให้พวกเราได้ลงมือ
ในการทำ�กิจกรรม” “ทำ�ให้มีความรับผิดชอบมาก
ขึ้น การทำ�หน้าที่ของตนเองให้ดี” “รู้สึกประทับใจ
ในการเป็นสว่นหนึง่ในกจิกรรม” “จากการปฏิบตัมิี
บางอย่างที่ไม่เป็นไปตามที่ฝึกซ้อมทำ�ให้สามารถ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้

	 จากการจัดกิ จกรรมการ เรี ยนรู้ ใน
หอ้งเรียนสูก่ารบริการสงัคม จะเหน็ไดว้า่นกัศกึษา
ครวูทิยาศาสตรม์กีระบวนการคดิ การวางแผนการ
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ดำ�เนินงาน มีความรบัผดิชอบในหนา้ทีข่องตนเอง
เป็นอย่างดี รวมทั้งสามารถออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้เพื่อให้ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมมีอยากที่จะ 
เรียนรู้ มีความกระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น และ

กล้าที่จะแสดงออก ซึ่งเป็นการสร้างประสบการณ์
ใหก้บันกัศกึษาและนกัเรยีนทีเ่ขา้รว่มกจิกรรมเกดิ
การเรียนรู้ร่วมกัน ส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม ซึ่ง
เป็นทักษะที่สำ�คัญในการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน 

ตารางที่ 1 แสดงความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคมของนักศึกษา
ครูวิทยาศาสตร์

รายการประเมิน S.D แปลผล

1. มีความรับผิดชอบในบทบาทและหน้าที่ที่ตัวเองได้รับผิดชอบให้สำ�เร็จ 4.35 0.58 มาก

2. มีการวางแผนการดำ�เนินงานในระหว่างการเตรียมกิจกรรม การทำ�กิจกรรมเพื่อให้งานออกมา
อย่างมีประสิทธิภาพ

4.35 0.58 มาก

3. สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาในการทำ�กิจกรรมต่างๆ ได้ 4.23 0.65 มาก

4. ได้ฝึกการทำ�งานเป็นทีม และการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในกลุ่มหรือทีมของตนเอง 4.27 0.61 มาก

5. ได้ฝึกการบริหารจัดการ การวางแผน กิจกรรมต่างๆ 4.30 0.59 มาก

6. ได้ฝึกการให้บริการสังคม การมีจิตอาสา และการช่วยเหลือผู้อื่น 4.20 0.64 มาก

7. ได้เรียนรู้ในการรับฟังและร่วมแสดงความคิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4.25 0.68 มาก

8. สามารถนำ�ความรู้ที่ได้ศึกษามาประยุกต์ใช้ในกิจกรรม 4.20 0.66 มาก

9. มคีวามรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หาทีน่ำ�มาประยกุตใ์นกจิกรรมมากขึน้ มกีารสบืคน้ขอ้มลู การทดลอง
เพื่อหาคำ�ตอบก่อนการลงมือทำ�กิจกรรม

4.27 0.66 มาก

10. มีความภาคภูมิใจและความสามารถของตนเองในการสร้างประโยชน์ให้กับสังคม 4.23 0.67 มาก

11. ได้เปิดโอกาสให้ได้แสดงความรู้ ความสามารถ ความกล้าแสดงออกต่อสาธารณะ 4.30 0.59 มาก

12. มีน้ำ�ใจต่อผู้อื่น และคอยช่วยเหลือผู้อื่นที่นอกเหนือจากหน้าที่ของตนเอง 4.23 0.63 มาก

13. ได้เรียนรู้และปรับตัวเข้ากับผู้อื่น มีทักษะชีวิตการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 4.25 0.59 มาก

14. ได้ฝึกทักษะการสื่อสารและทำ�ให้มีความมั่นใจกล้าแสดงออกมากขึ้น 4.28 0.64 มาก

15. สามารถนำ�ความรู้จากประสบการณ์นอกห้องเรียนไปใช้ในวิชาชีพต่อไปได้ 4.26 0.47 มาก

รวม 4.26 0.47 มาก

	 จากตารางที่ 1 แสดงความพึงพอใจ
ที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ในห้องเรียนสู่การ
บริการสังคม สำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ 
พบว่า ภาพรวมมีค่าเท่ากับ 4.26 (0.47) อยู่
ในระดับมาก รายการประเมินความพึงพอใจ
ทั้ง 15 รายการ พบว่าทุกรายการมีการแปลผล

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายการประเมินจะเห็นได้ว่า รายการประเมิน 
ข้อที่ 1 มีความรับผิดชอบในบทบาทและหน้าที่ที่
ตวัเองไดร้บัผดิชอบใหส้ำ�เรจ็ และรายการประเมนิ
ข้อที่ 2 มีการวางแผนการดำ�เนินงานในระหว่าง
การเตรียมกิจกรรม การทำ�กิจกรรมเพื่อให้งาน



กระบวนทัศน์ใหม่: การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
สู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์...

72 ดวงจันทร์ แก้วกงพาน, ชิสาพัชร์ ชูทอง, ละมาย จันทะขาว

ออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเท่ากับ 4.35 
(0.58) อยู่ในระดับมาก 

สรุปผล
	 การ พัฒนากิ จกรรมการ เ รี ยนรู้ ใ น
ห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์ ได้นำ�ปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษาเพ่ือนำ�มาพัฒนากิจกรรมการเรียน
รู้สู่การบริการสังคมในสถานศึกษา กิจกรรมดัง
กล่าวที่พัฒนาข้ึนเป็นกิจกรรมที่พัฒนาการเรียน
การสอนวิทยาศาสตร์และการส่งเสริมทักษะการ
ทำ�งานเป็นทีม ทักษะชีวิต เป็นการนำ�ความรู้  
ความเข้าใจใจรายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาเอกและ
วิชาชีพครูไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงและ
เกิดการเรียนรู้จริง

	 กระบวนการการมีส่วนร่วม โดยใช้ขั้น
ตอน PAR นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ที่เข้าร่วม
การจัดกิจกรรมผ่านการเรียนรู้ในห้องเรียนสู่
การบริการสังคมในรูปแบบที่เน้นการมีส่วนร่วม
ระหว่างนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์กับสถานศึกษา 
มี 3 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 เตรียมการ (P-Preparation) 
ขั้นที่ 2 ปฏิบัติ (A-Action) และขั้นที่ 3 สะท้อนคิด 
(R-Reflection) นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์มีส่วน
ร่วมในการวางแผนออกแบบ และการนำ�ความรู้ 
ความสามารถไปใช้ในการดำ�เนินกิจกรรม 
กระบวนการทำ�งานกลุ่ม ทักษะการสื่อสาร และ
การส่งเสริมความเป็นครูจากการบริการสังคม

	 ความพงึพอใจเกีย่วกบักจิกรรมการเรยีน
รู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคม สำ�หรับนักศึกษา
ครูวิทยาศาสตร์ ภาพรวมมีค่าเท่ากับ 4.26 (0.47) 
อยู่ในระดับมาก

อภิปรายผล
	 การ พัฒนากิ จกรรมการ เ รี ยนรู้ ใ น
ห้องเรียนสู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษา

ครูวิทยาศาสตร์ เป็นการพัฒนากิจกรรมการ
บริการสังคม โดยการศึกษาปัญหาการเรียน
การสอนและความต้องการของสถานศึกษา 
จากนั้นนำ�ปัญหาดังกล่าวมาร่วมกันออกแบบ
กิจกรรมและวางแผน เป็นการมีส่วนร่วมร่วมกัน  
ก า ร ฝึ ก ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ วนก า รทำ � ง า น ก ลุ่ ม  
การทำ�งานเป็นทมีการถ่ายทอดความรู้ ทกัษะการ
สือ่สาร ซึง่ทกัษะเหลา่นัน้เปน็สิง่สำ�คญัทีน่กัศกึษา
ครูวิทยาศาสตร์ควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนา
เพื่อให้สามารถนำ�ความรู้ ความสามารถไปใช้ใน
วิชาชีพ การฝึกปฏิบัติในสถานศึกษาต่อไป การ
ส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง
ให้เป็นครูมืออาชีพ ดังเช่น การปฏิรูปตนเองเป็น
กลไกสำ�คัญสู่การเป็นครูมืออาชีพส่งผลต่อการ
ปฏิรูปคุณภาพการศึกษา แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญจะประสบผลสำ�เร็จ
มากน้อยเพียงไรก็คงต้องให้ผู้สอนเป็นสำ�คัญ
ยิ่งกว่า ผู้สอนคือคนที่ออกแบบและจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนให้เหมาะกับพัฒนาการและ
ธรรมชาติการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ประสาท 
เนืองเฉลิม, 2559) จิตวิญญาณความเป็นครูจัดว่า
เป็นคุณลักษณะที่สำ�คัญยิ่งทั้งนี้เพราะการปฏิบัติ
หนา้ทีด่ว้ยจติวญิญาณเป็นการทำ�หนา้ทีด่ว้ยใจซึง่
ทำ�ใหเ้กดิความรัก ศรัทธาและยดึมัน่ในอดุมการณ์
แห่งวิชาชีพ มุ่งมั่น ทุ่มเทในการทำ�งาน ประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี เอาใจใส่ ดูแลและหวังดีต่อ
ศิษย์ เม่ือครูทำ�งานด้วยจิตวิญญาณความเป็น
ครู แน่นอนว่าศิษย์ซึ่งเป็นผลผลิตของครูย่อมมี
คุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ และครูที่ทำ�เช่น
นั้นก็จัดว่าเป็นครูมืออาชีพ (วัลนิกา ฉลากบาง, 
2559) 

	 แนวทางในการสร้างเสริมคุณลักษณะ
ความเป็นครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีแนวทางการสร้างเสริม 
อาทิ จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้ เ รียนมีความรู้
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ในศาสตร์หรือวิชาชีพเฉพาะ และวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องเทียบได้ในระดับสากล มีการเชื่อมโยง
ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพกับวิชาเอกอย่าง
รูปธรรม สร้างกระบวนการผลิตนักศึกษาครูที่มี
ประสิทธิภาพอันเกิดจากความร่วมมือและการ
ทำ�งานร่วมกันระหว่างผู้ใช้บัณฑิต ผู้ผลิตบัณฑิต 
ชุมรม และสังคม จัดกิจกรรมเสริมสร้างและการ
เป็นครูมืออาชีพซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของครู
ครุศาสตร์ จัดค่ายอาสาเพื่อส่งเสริม สนับสนุน
การสร้างจิตอาสาในรูปแบบที่หลากหลาย โดย
ผู้เรียนนำ�ไปประยุกต์ใช้ในในการดำ�เนินชีวิต
ประจำ�วัน สร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับผู้
เรียนเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงและสัมผัส
ความเป็นครู คัดเลือกครูผู้สอนจากบุคลากร 
ทีส่ามารถเปน็แบบอยา่งทีด่ใีนการเปน็คร ูเปน็ตน้ 
(ณัฐมน พันธุ์ชาตรี, 2559) อาจารย์ที่ปรึกษาและ
อาจารย์ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรจัดการเรียนรู้ 
โดยฝึกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการกระทำ�  การ
ลงมือ การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การเปิดโอกาส
ให้ผู้ เ รียนได้ติดต่อหลายช่องทาง ติดตาม
ความก้าวหน้า ในการเรียนรู้ของผู้เรียนการจัด
บรรยากาศท่ีเอ้ือตอ่การเรยีนรูก้ารจดักระบวนการ
เรียนรู้ ให้มีรูปแบบการปฏิบัติจริง การสร้าง
เครือข่ายในการเรียนรู้ จากทุกภาคส่วนใน
สังคม สิ่งสำ�คัญที่สุดที่จะทำ�ให้อาจารย์ประสบ
ความสำ�เร็จในการจัดการเรียนรู้ (พวงพยอม 
ชิดทอง และ ปวีณา โฆสิโต, 2560) เป็นการ
พัฒนาการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้จริงจากสถานการณ์จริง นอกจาก
นี้ ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2561) ได้กล่าวไว้ว่า การ
จัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม สามารถ
ช่วยให้ผู้เรียนได้รับความรู้ทางวิชาการ ทักษะ
การทำ�งาน และลักษณะนิสัยต่างๆ ได้อย่างมี
นัยสำ�คัญ โดยผู้เรียนจะเข้าร่วมในกิจกรรมที่
ออกแบบมาเพ่ือให้บรรลุผลสำ�เร็จตามเป้าหมาย 
ของการเรียนรู้ทั้ งความรู้ทางวิชาการ การ

พัฒนาบุคลิกภาพ การคิดวิเคราะห์ ทักษะความ 
เป็นผู้นำ� ทักษะการสื่อสารและการทำ�งานร่วมกัน 
ความรับผดิชอบของพลเมอืงดแีละการสร้างความ
เข้าใจร่วมกันต่อความหลากหลายทางความเชื่อ 
และวัฒนธรรม

	 การเรียนรู้จากการปฏิบัติเป็นกระบวน
การต่อเนื่องทั้งการเรียนรู้และสะท้อนความคิดที่
ดำ�เนินการโดยผู้ร่วมกระบวนการ เพื่อที่จะทำ�ให้
กระบวนการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ (McGill and 
Beaty, 1995) และ ธีรพันธ์ เชิญรัมย์ ได้กล่าวไว้
วา่ การสร้างการเรียนรู้และเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
ขององคก์ารอยา่งถาวร อนัเนือ่งมาจากการฝึกหดั 
หรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลให้เกิดขึ้นกับ
บุคลากรซึ่งมีความสำ�คัญยิ่งต่อความสำ�เร็จของ
องคก์ารเนน้การทำ�งานทมี มีความคล่องตวั รวดเร็ว  
โดยรูปแบบของการเรียนรู้ที่ได้รับการยอมรับว่า
สามารถสร้างให้ผู้เรียนรู้เกิดกระบวนการเรียนรู้
อยา่งมีประสทิธผิลวธิกีารหนึง่คอื การเรียนรู้ทีเ่รียก
ว่าการเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action Learning)  
วิธีการเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action Learning-
AL) (ธรีพนัธ ์เชญิรัมย,์ 2563) สอดคลอ้งกบั ทศินา 
แขมมณ ีไดก้ลา่วถึงทฤษฎขีองกลุม่ทีเ่นน้การรับรู้
และการเชือ่มโยงความคดิการเรียนรู้เกดิจากการที่
บุคคลได้รับประสบการณ์ผ่านทางประสาทสัมผัส
ทัง้ 5 และสัง่สมประสบการณห์รอืความรูเ้หลา่นีไ้ว ้
การเรียนรู้นี้จะขยายขอบเขตออกไปเร่ือยๆ เม่ือ
บุคคลได้รับประสบการณ์หรือความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน 
โดยผา่นกระบวนการเชือ่มโยงและการสร้างความ
สัมพันธ์ระหว่างความรู้ใหม่กับความรู้เดิมเข้า 
ด้วยกัน (ทิศนา แขมมณี, 2555) 

	 กระบวนการการมีส่วนร่วม โดยใช้
ข้ันตอน PAR นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์ที่เข้า
ร่วมการจัดกิจกรรมผ่านการเรียนรู้ในห้องเรียน
สู่การบริการสังคมในรูปแบบที่เน้นการมีส่วน
ร่วมระหว่างนักศึกษากับสถานศึกษา โดยมี 3 
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ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 เตรียมการ (P - Preparation)  
ขั้นที่ 2 ปฏิบัติ (A - Action) และขั้นที่ 3 สะท้อน
คิด (R - Reflection) นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การวางแผน ออกแบบและการนำ�ความรู้ ความ
สามารถไปใช้ในการดำ�เนินกิจกรรม กระบวนการ
ทำ�งานกลุ่ม ทักษะการส่ือสาร และการส่ง
เสริมความเป็นครูจากการบริการสังคม ในการ
เรียนการสอนระดับอุดมศึกษาผู้สอนควรจัด 
และส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้นำ�
ความรู้ในห้องเรียนไปประยุกต์ใช้ในประสบการณ์
จริง การบริการสังคมเป็นกิจกรรมที่นักศึกษา
ได้มีส่วนร่วมในการดำ�เนินงานทุกขั้นตอน และ
เป็นการเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวิชา
เอกและวิชาชีพครู ในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าการ
เรียนในห้องเรียนเพียงอย่างเดียวอาจยังไม่เพียง
พอในการเสริมสร้างศักยภาพของนักศึกษา ควร
เปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้จริง ดังเช่น ประสาท 
เนืองเฉลิม กล่าวไว้ว่านิสิตครูได้รับการเติมเต็ม
ความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับชุมชน สังคม 
และบ่มเพาะคุณลักษณะของความเป็นครูผ่าน
หลักสูตรแฝงที่เน้นการปฏิบัติ มีการอภิปราย
ความรู้ ประยุกต์ความรู้ และนำ�ความรู้ไปใช้ด้วย
กระบวนการกลุ่ม (ประสาท เนืองเฉลิม, 2558) 
การบริการสังคม เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงบทบาทความเป็นผู้นำ�
ในการทำ�กิจกรรมในช้ันเรียน โดยการฝึกคิด
และลงมือทำ�แก้ปัญหาร่วมกันระหว่าง ผู้เรียน  
ผู้สอน และชุมชน (ปาริชาติ ประเสริฐสังข์ และ
ธีรศาสตร์ คณาศรี, 2560) การเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่  21 ย่อมเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม
และสภาพแวดล้อม ซึ่งการเรียนรู้ที่ดีต้องเกิด
จากการคิดและลงมือปฏิบัติกับสภาพความ 
เป็นจริงของชีวิต การเรียนรู้โดยการบริการสังคม
เปน็อีกแนวทางหนึง่ทีจ่ะช่วยใหเ้กดิการนำ�ความรู้ 
ที่ได้จากห้องเรียนไปสู่การประยุกต์ใช้ในภาค
สนาม เม่ือเสร็จสิ้นกระบวนการเรียนรู้ก็จะมีการ

สะทอ้นผลวา่สิง่ทีไ่ดค้ดิและลงมอืทำ�เปน็การเรยีน
ที่มีคุณค่าและความหมาย (ประสาท เนืองเฉลิม,  
2558) นอกจากนี้ ปราณี อัศวภูษิตกุล (2562) 
ศึกษา การเรียนการสอนโดยการบริการ
สังคม ในหลักสูตรบรรณารักษศาสตร์ และ
สารสนเทศศาสตร์ ได้กล่าวไว้ว่า การเรียน 
การสอนโดยการบริการสังคมมีการกำ�หนด 
เป้าหมายไว้อย่างชัดเจนเกี่ยวกับการเรียนรู้
และการมีส่วนร่วมของพลเมือง ดังนี้ 1. การ
สะทอ้นคดิกอ่นการเรียนการสอน (Pre-reflection)  
2. ภาคทฤษฎี (Theory) 3. ภาคปฏิบัติ (Action)  
และ 4. การสะท้อนคิดหลังการเรียนการสอน  
(Reflection) 

	 ความพึงพอใจเกี่ยวกับกิจกรรมการ 
เรียนรู้ในห้องเรียนสู่การบริการสังคม สำ�หรับ
นั กศึ กษาค รูวิ ทยาศาสต ร์  ภาพรวมมีค่ า
เท่ากับ 4.26 (0.47) อยู่ในระดับมาก จะเห็น
ได้ว่าเม่ือนักศึกษาได้มีส่วนร่วม มีบทบาทใน
การดำ�เนินงาน ทำ�ให้นึกศึกษามีความภาค
ภู มิ ใ จ ในหน้ าที่ ที่ ตั ว เ อ ง ได้ รั บมอบหมาย  
และตัง้ใจทำ�หนา้ทีข่องตวัเองใหด้ ีการบรกิารสงัคม 
เ ป็นกิจกรรมที่ ส่ ง เส ริมการทำ�งานเ ป็นทีม 
กระบวนการทำ�งานกลุ่ม การมีจิตอาสาการ
จากปฏิบัติจริง เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็ได้ว่าการ
จัดกิจกรรมและส่งเสริมกิจกรรมให้นักศึกษา
ได้ เ รียนรู้จริง การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
กิจกรรมต่างๆ เหล่านั้นล้วนส่งเสริมให้นักศึกษา
ได้พัฒนาศักยภาพของตนเองที่แฝงกิจกรรม
การบริการสังคม ซึ่งมีงานวิจัยมากมายที่ได้
ศึกษาเกี่ยวกับการบริการสังคม การส่งเสริม
นักศึกษาให้มีส่วนร่วมในรูปแบบกิจกรรมการ
บริการสังคม ดังเช่น การพัฒนาความสามารถ 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำ�คัญ และจิตอาสา โดยใช้การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบบริการสังคม: กรณีศึกษา สาขา
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วิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงครามพบว่า ความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่เรียนด้วยการจัดเรียนรู้แบบบริการ
สังคม พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านได้เรียนรู้การให้เกียรติและใจกว้าง
ที่จะรับฟังความคิดเห็น รองลงมาคือสามารถ 
ในการทำ�งานเป็นทีม เป็นผู้นำ�และผู้ตามที่ดี 
ยอมรบัฟงัความคิดเหน็ของผูอ่ื้น และได้เรยีนรูก้าร
ปรบัตวัเข้ากับผูเ้รยีนและสงัคม (ธญัญาพร กอ่งขนัธ  
และคณะ, 2562) นอกจากนี้ เพ็ญนภา วันศรี ได้
ศกึษา ผลการจัดการเรยีนรูด้ว้ยกระบวนการรบัใช้
สังคมท่ีเสรมิสรา้งจติสาธารณะของนกัเรยีนชุมนมุ 
จิตสาธารณะ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้าน
จิตสาธารณะ หลังเรียนด้วยจิตกรรมบริการ
สังคมสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถิติที่ ระดับ .01 เนื่องจาก กิจกรรมทำ�ให้
นักเรียนได้เชื่อมโยงจิตสาธารณะทั้ง 3 ด้าน คือ 
ด้านความมีน้ำ�ใจ ด้านการดูแลรักษาสาธารณะ
ประโยชน์ภายในโรงเรียน และด้านการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมเข้าด้วย
กัน (เพ็ญนภา วันศรี, 2560) การประยุกต์
ใช้ เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 
ในการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา พบว่า  
การทำ�งานร่วมกันกับกลุ่มที่มีพื้นฐานแตกต่าง
กันนักศึกษามีเจตคติอยู่ ในเกณฑ์สูง ความ
กระตือรือร้นและการทำ�งานร่วมกัน นักศึกษามี
เจตคติอยู่ในเกณฑ์สูง พฤติกรรมที่พึงประสงค์
ของนักศึกษาทุกด้าน อยู่ในเกณฑ์ดีมาก และ
ผลสัมฤทธ์ิของชุมชนที่ได้รับบริการทุกด้าน
อยู่ในเกณฑ์ดีมาก (จุรี ทัพวงษ์ และวิมลรัตน์  
จตรุานนท,์ 2552) ผลของโปรแกรมพัฒนาจิตอาสา
ตามแนวคดิการเรยีนรูจ้ากการใหบ้รกิารสงัคมของ
นักศกึษาวชิาชพีคร ูมหาวิทยาลัยราชภฏัอดุรธาน ี
พบว่า 1) นักศึกษาวิชาชีพครูที่เข้าร่วมโปรแกรม
พัฒนาจิตอาสาตามแนวคิดการเรียนรู้จากการให้

บรกิารสงัคมมจีติอาสาหลงัการทดลองสงูกวา่กอ่น
การทดลอง อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
2) นักศึกษาวิชาชีพครูที่เข้าร่วมโปรแกรมพัฒนา 
จิตอาสาตามแนวคิดการเรียนรู้จากการให้บริการ
สังคม มีจิตอาสาหลังการทดลองสูงกว่านักศึกษา
วิชาชีพครูที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม อย่างมีนัย
สำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ 3) นกัศกึษามคีวาม
พึงพอใจต่อการเข้าร่วมโปรแกรมพัฒนาจิตอาสา
ตามแนวคิดการเรียนรู้จากการให้บริการสังคม
อยู่ในระดับมากที่สุด (สุนิสา ทรงอยู่ และคณะ, 
2560) การสร้างบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้  
ควรคำ�นึงถึงผู้เรียนและสภาพแวดล้อมทางสังคม
ของผู้เรียน (ราชบัณฑิตสถาน, 2555) กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความต้องการและความกระตือรือร้นที่
จะเรียนรู้ (Ryan and Deci, 2000) และ สิตา ทา
ยะต ิ(2559) ไดก้ลา่ววา่ ผูเ้รยีนทีเ่รยีนผา่นการทำ�
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคมมีความ
พึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผู้เรียน
ที่ได้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สงัคมมแีรงจงูใจตอ่การเรยีนในระดบัพงึพอใจมาก 

	 จากการจัดโครงการบริการสังคมที่ผู้
วิจัยและนักศึกษาได้ร่วมจัดทำ�โครงการ เป็นการ
ฝึกให้นักศึกษามีความสามารถด้านการถ่านทอด
ความรู ้การเปน็ผูน้ำ� การนำ�ความรู ้ความสามารถ
บริการสังคมในท้องถ่ิน ซึ่งในปัจจุบันนี้การเรียน
ในห้องเรียนเพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอใน
การเรียนรู้ การจัดประสบการณ์นอกห้องเรียน 
และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 
สามารถแก้ไขปัญหา และเกิดการเรียนรู้จากการ
ลงมือปฏิบัติ

ข้อเสนอแนะ 
	 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอ
แนะที่สำ�คัญดังนี้

	 1. เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนสำ�หรับนักศึกษาครูเพื่อพัฒนา



กระบวนทัศน์ใหม่: การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
สู่การบริการสังคมสำ�หรับนักศึกษาครูวิทยาศาสตร์...

76 ดวงจันทร์ แก้วกงพาน, ชิสาพัชร์ ชูทอง, ละมาย จันทะขาว

ทักษะในศตวรรษที่ 21 และส่งเสริมความเป็น 
ครูมืออาชีพ

	 2. เป็นแนวทางในส่งเสริมศักยภาพของ
นักศึกษาผ่านการบริการสังคมในท้องถิ่นของตน

	 3. เป็นแนวทางบูรณาการรายวิชาต่างๆ 
ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
สู่การบริการสังคม
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการ
เงินและบัญชีกับคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดย
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จำ�นวน 95 คน สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน การ
วเิคราะหส์หสมัพนัธพ์หคุณู และการวเิคราะห ์การถดถอยพหคุณู ผลการวจิยั พบวา่ 1) ความเชีย่วชาญ
ในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบ
เชงิบวกกับคุณภาพการทำ�งานโดยรวม ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน และดา้นความพงึพอใจของทกุฝ่าย  
2) ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ด้านการมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่มีความ
สัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการทำ�งานโดยรวม ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำ�เร็จ  
ด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากร และด้านกระบวนการปฏิบัติงาน

คำ�สำ�คัญ: 	 ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี, คุณภาพการทำ�งาน, นักวิชาการเงิน
และบัญชี

1	 นักวิชาการเงินและบัญชี คณะการบัญชีและการจดัการ มหาิทยาลัยมหาสารคาม
1	 Finance and Accounting Analyst, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University
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Abstract
The purpose of this study was to examine effects of the effects of expertise in finance and  
accounting on job quality of staff of Finance and Accounting in Mahasarakham University. 
This study used a questionnaire as an instrument for collecting the data 95 supply analyst at  
Mahasarakham University. The statistics methods of analysis were mean, standard deviation,  
multiple correlation analysis and multiple regression analysis. The results showed that  
1) Expertise in finance and accounting knowledge management. There was a relationship and  
a positive impact on job quality, internal process and operation and participant satisfaction  
2) Expertise in finance and accounting consciousness. There was a relationship and a  
positive impact on overall job quality, goal accomplishment, system resource, internal process 
and operation.

Keywords: 	Expertise in financial and accounting,Job Quality, finance and accounting

บทนำ�
	 ปั จ จุ บั น ป ร ะ เ ท ศ ทั่ ว โ ล ก ร ว ม ทั้ ง
ประเทศไทยไดร้บัผลกระทบจากสถานการณแ์พร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หน่วย
งานภาครัฐ เอกชน องค์กรต่างๆ ต้องเผชิญกับ
ปัญหาที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางการเมือง 
เศรษฐกิจ การย้ายฐานลงทุนของนักลงทุน ทำ�ให้
เกิดภาวะวิกฤติทางการเงิน ภาวะเงินเฟ้อ และ
การว่างงาน จากปัญหาดังกล่าว ภาครัฐจะต้องมี
การปรับปรุง กฎ ระเบียบ ให้สามารถรองรับและ
สอดคล้องสภาวะเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและ
การศึกษา สถาบันการศึกษาเป็นองค์กรหนึ่งที่ 
มุง่เนน้ใหค้วามสำ�คญัทัง้ดา้นการถา่ยทอดความรู้  
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้ง การบริหาร
จัดการภายในองค์กร ทั้งนี้บุคลากรจึงมีความ
จำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการปรับปรุงและพัฒนา
ตนเองให้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเชี่ยวชาญ
หรือความชำ�นาญในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
มหาวิทยาลัยของรัฐจะได้รับการสนับสนุนด้าน
งบประมาณจากเงินงบประมาณแผ่นดินและจาก
เงินรายได้ของมหาวิทยาลัยเอง นอกจากจะต้อง

มีการบริหารงบประมาณเพื่อให้เพียงพอและทัน
ตอ่ปีงบประมาณแลว้ความเชีย่วชาญในการปฏิบตัิ
งานการเงินและบัญชีเป็นสิ่งที่สำ�คัญยิ่งในการส่ง
เสริมให้คุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงิน
และบัญชีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

	 ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม ห า ส า ร ค า ม  
 (Mahasarakham University) เป็นสถาบันการ
ศึกษาของรัฐที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี โท 
เอก และเป็นสถาบันที่มุ่งมั่นในการสั่งสมแสวงหา
ความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยศึกษาภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ผสมผสานกับวิทยาการที่เป็นสากลให้
เกิดความงอกงามทางสติปัญญาสามารถพัฒนา
ตนเองให้เพียบพร้อมด้วยวิชาการ จริยธรรมและ
คุณธรรม (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2562: 
เว็บไซต์) นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยยังได้เห็นถึง
ความสำ�คัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และ
มกีารดำ�เนนิการพฒันาบคุลากรใหม้ปีระสทิธภิาพ
ในการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร จึงทำ�ให้ทางมหาวิทยาลัยมหาสารคามได้
ให้ความสนใจในการนำ�หลักเกณฑ์ด้านสมรรถนะ
หลักในการทำ�งานของสำ�นักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษามาปรับ
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ใช้ให้เหมาะสมกับระบบบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัย เพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการพัฒนา
ผลการปฏบิตังิานของบคุลากร (กองการเจา้หนา้ที ่
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2559: 15) และมี
การส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องโดยการจัดอบรม พัฒนาความรู้ ความ
สามารถของบุคคลกรในแต่ละสายงาน ให้เกิด
ความเข้าในการปฏิบัติงาน 

	 บุคลากรน้ันจะสามารถดำ�เนินงานใน
กิจกรรมนั้นให้บรรลุเป้าหมายไดโ้ดยง่ายบุคลากร
ทางดา้นการเงนิการบญัชีและพัสดุในมหาวิทยาลัย
มหาสารคามมีหน้าที่ปฏิบัติงานทางด้านระบบ
บัญชีและพัสดุซึ่งบุคลากรทางด้านการเงินและ
บัญชีจะปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการและ
บริหารเงินงบประมาณต่างๆ ถือว่าเป็นบุคคลที่
มีความสำ�คัญต่อองค์การอย่างยิ่งและจำ�เป็นต้อง
อาศัยความรู้ความสามารถของตนที่มีอยู่รวม
ทั้งองค์ประกอบอื่นๆ ที่จะส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรทางด้านการเงิน การบัญชีและพัสดุ 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กอง
คลังและพัสดุ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562) 
องค์กรจึงจำ�เป็นที่จะต้องมีบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานและมีการบริหาร
จัดการเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น สามารถ
ปรับตัวได้อย่างเหมาะสม จะนำ�พาองค์กรไปสู่
วิสัยทัศน์ตามที่องค์กรกำ�หนดไว้ได้ ซึ่งองค์กร
จะมีประสิทธิภาพในการทำ�งานมากน้อยนั้น ขึ้น
อยู่กับคุณภาพของบุคลากรทุกคนในองค์กรจะ
ต้องร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงานทั้งคนและ
องค์กรจำ�เป็นต้องดำ�เนินไปพร้อมๆ กัน (สมใจ 
ลักษณะ, 2546: 235) บุคลากรทางด้านการเงิน 
และบญัช ีคอืบคุลากรทีถ่อืเปน็พลังขบัเคล่ือน และ
เปน็หวัใจสำ�คญัทีจ่ะทำ�ใหอ้งค์กรสามารถเตบิโตได้
อย่างมั่นคงและมีคุณภาพในอนาคตต่อไป

	 ความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิานการเงนิ
และบญัช ี(Expertise in financial and accounting)  
เป็นความสามารถที่นำ�เอาหลักการทางบัญชีมา
ประยุกต์ใช้ โดยการใช้ทักษะและประสบการณ์ 
ทางวิชาชีพการตระหนักในคุณค่าและเจตคติที่
ดีต่อวิชาชีพบนพื้นฐานของจริยธรรมและการ
เรียนรู้ อย่างไม่จบสิ้น เพื่อการจัดทำ�เอกสาร การ
รวบรวมหลักฐานและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับทางการบัญชีมาทำ�การรวบรวมแล้วจดบันทึก
รายการที่เกิดขึ้นไว้ในสมุดบัญชีให้เป็นปัจจุบัน
และจัดทำ�งบการเงินโดยใช้หน่วยวัดเป็นเงินตรา
ซึ่งเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รองรับโดยทั่วไป 
เพื่อเสนอให้ผู้ใช้งบการเงินนำ�ไปใช้ประโยชน์
ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจต่อไป (นุชนารถ  
อนิรโคกสงู. 2554: 17) ความเชีย่วชาญในการปฏบิตัิ
งานการเงนิและบญัชเีปน็คณุลกัษณะทีจ่ะเสรมิให้
บคุลากรในองคก์รกระทำ�การใดๆ ไดต้ามตอ้งการ
สามารถบรรลุผลสำ�เร็จตามที่คาดหวัง เพื่อสร้าง
บคุลากรใหส้มารถปฏิบตังิานไดอ้ยา่งเป็นมืออาชพี  
 (Professional) นอกจากนี้ยังกำ�หนดเป็นตัววัด
ศกัยภาพของบคุลากรในการดำ�เนินงาน (อานนท ์
ศักดิ์วรวิชญ์, 2547: 57-72) ซึ่งความเช่ียวชาญ
ในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ประกอบ
ด้วย 1) ด้านการจัดการความรู้ทางการเงินและ
บัญชี (Financial and Accounting Knowledge 
Management) 2) ด้านทักษะการทำ�งานอย่าง
มืออาชีพ (Job Skills) 3) ด้านการมีจิตสำ�นึกใน
การปฏิบัติหน้าที่ (Consciousness) และ 4) ด้าน
ทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ (Professional 
Attitude) เมื่อนักวิชาการเงินและบัญชีมีความ
เชี่ยวชาญในงานอันเป็นคุณลักษณะสำ�คัญที่
จำ�เปน็ในการปฏบิตังิาน สามารถนำ�ทกัษะความรู ้ 
ความเข้าใจที่มีมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างครบ
ถ้วนถูกต้อง มีคุณภาพ ปฏิบัติอย่างมีมาตรฐาน
และเป็นที่ยอมรับ และเกิดความเชื่อมั่นในผลการ
ปฏิบัติงาน
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	 คณุภาพการทำ�งาน (Job Quality) เปน็สิง่
หนึง่ทีเ่กดิจากการตัง้ใจในการทำ�งานของบคุลากร
ในองค์กรอย่างเต็มความสามารถ โดยใช้เทคนิค
และวิธีการทำ�งานต่างๆ ที่จะสร้างผลงานออกมา
ให้ได้มากที่สุดและมีคุณภาพ โดยการสิ้นเปลือง
ตน้ทุนค่าใชจ่้ายนอ้ยทีส่ดุ รวมถงึการใช้ทรพัยากร
ได้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด บุคลากร
ยังต้องมีการพัฒนาคุณภาพจากผลงาน จากการ
คิดค้นการหานวัตกรรมใหม่ๆ การปรับปรุงวิธี
การทำ�งานให้ได้ผลดี ต้องเล็งเห็นความสำ�คัญ
ของคุณภาพการทำ�งานจะต้องเกี่ยวข้องกับ การ
ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละกลุ่ม
งาน การไหลเลื่อน ส่งต่อของงาน ที่จะส่งผลให้
เกิดสัมพันธภาพระหว่างคนกับคน และระหว่าง
สายงานกับสายงาน ไดอ้ยา่งมแีบบแผนและความ
พอใจของทุกฝ่าย (สมใจ ลักษณะ, 2546: 237) 
ต้องพิจารณาว่าผลงานที่สำ�เร็จตามกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรงตามเป้าหมายที่วางไว้นั้น จะต้อง
นำ�มาซ่ึงความถกูตอ้ง และความพอใจของทกุฝา่ย
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งบุคลากรที่ดูแลส่งเสริมและพัฒนา
คณุภาพการทำ�งาน ใหเ้ปน็ทีเ่ช่ือมัน่และเกดิความ
พอใจของผู้ที่มาติดต่อรับบริการซ่ึงคุณภาพการ
ทำ�งานประกอบด้วย การบรรลุเป้าหมายความ
สำ�เร็จ (Goal Accomplishment) โดยพิจารณา
ถึงผลผลิตที่ได้ว่าครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ
ตรงตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ การจัดหาและใช้
ทรัพยากร System Resource) พิจารณาจาก
ประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากร ในลักษณะ
ที่ตรงตามแผนการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสมและสามารถใช้ได้อย่างมีคุณภาพ
กระบวนการปฏิบัติงาน (Internal Process and 
Operation) 	

	 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัย 
จงึสนใจศกึษาวจิยั ผลกระทบของความเช่ียวชาญ
ในการปฏบิตังิานการเงนิและบญัชีทีม่ตีอ่คณุภาพ

การทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีใน
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยมวีตัถปุระสงคด์งันี ้

วัตถุประสงค์
	 1. เพื่อศึกษาระดับความเช่ียวชาญใน
การปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

	 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการทำ�งาน
ของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

	 3. เพื่อศึกษาผลกระทบของความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีที่มี
ต่อคุณภาพ การทำ�งานของนักวิชาการเงินและ
บัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

วิธีการศึกษา
	 ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ นักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จำ�นวน 108 คน (กองการเจ้า
หน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2563) ได้รับ
แบบสอบถามกลับมาทั้งสิ้น 95 ชุด ซึ่งจำ�แนก
กลุ่มตัวอย่างตามหน่วยงานที่สังกัด โดยใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักวิชาการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-
list) จำ�นวน 8 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนที่ได้
รับในปัจจบุนั ประสบการณใ์นการทำ�งาน ตำ�แหนง่
หน้าที่ ในการปฏิบัติงาน และหน่วยงานที่สังกัด

	 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
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มหาสารคาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) จำ�นวน 20 
ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหาความเชี่ยวชาญทางการ
เงินและบัญชีทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการ
จัดการความรู้ทางการบัญชี จำ�นวน 4 ข้อ ด้าน
ทักษะในการปฏิบัติงาน จำ�นวน 4 ข้อ ด้านการมี
จิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่ จำ�นวน 4 ข้อ และ
ด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ จำ�นวน 4 ข้อ

	 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ
การทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จำ�นวน 16 ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหาคุณภาพการ
ทำ�งาน ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการบรรล ุ
เปา้หมายความสำ�เรจ็ จำ�นวน 4 ขอ้ ดา้นการจดัหา
และใช้ทรัพยากร จำ�นวน 4 ข้อ ด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงาน จำ�นวน 4 ข้อ และด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย จำ�นวน 4 ข้อ

	 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยว
กับความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชี และคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการ
เงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใน
แต่ละด้านเพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยนำ�เสนอ
ข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย ซ่ึง
ไดก้ำ�หนดการใหค้ะแนนคำ�ตอบของแบบสอบถาม 
ดังน้ี ระดับความคิดเห็นมากที่สุดกำ�หนดให้ 5 
คะแนน ระดับความคิดเห็นมาก กำ�หนดให้ 4 

คะแนน ระดับความคิดเห็นปานกลาง กำ�หนดให้ 
3 คะแนน ระดับความคิดเห็นน้อย กำ�หนดให้ 2 
คะแนน ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด กำ�หนดให้ 
1 คะแนนจากน้ันหาค่าคะแนนของแบบสอบถาม 
โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
ดังนี้ ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็น
ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 3.51-40.50 หมายถึง 
มีความคิดเห็นในระดับมากค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 
หมายถงึมคีวามคดิเหน็ในระดบัปานกลางคา่เฉลีย่ 
1.51-20.50 หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับน้อย
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึงมีความคิดเห็นใน
ระดับน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 553: 121) 

	 สถิติที่ ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 (Standard Deviation) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์
แบบพหคุณู (Multiple Correlation Analysis) และ
การวิเคราะห์ การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) โดยมีสมการดังนี้

	 JOQ=β0+ β1FAA+ β2JOS+ β3CSN+ 
β4PRA+£

ผลการศึกษา
	 การวิเคราะห์ผลการวิจัย ผลกระทบของ
ความเชีย่วชาญในการปฏิบตังิานการเงนิและบญัชี
ที่มีต่อคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถ
วิเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้ 
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า นักวิชาการเงิน
และบญัชใีนมหาวทิยาลัยมหาสารคาม มคีวามคดิ
เหน็เกีย่วกบัความเช่ียวชาญในการปฏบิตังิานการ
เงินและบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.29 เมื่อพิจารณาความเชี่ยวชาญในการ
ปฏบิตังิานการเงนิและบญัชีเปน็รายด้าน พบว่าอยู่

ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำ�ดับค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านทักษะในการปฏิบัติงาน 
และด้านการมีจิตสำ�นึกใน การปฏิบัติหน้าที่ ค่า
เฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ด้านการจัดการความรู้ทางการ
บัญชี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และ ด้านทัศนคติหรือ
เจตคติต่อวิชาชีพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18

ตารางที่ 1	ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีโดยรวมและเป็นรายด้านของนักวิชาการ
เงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ค่าเฉลี่ย.
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับความคิด

เห็น

ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชี (FAA) 4.31 0.36 มาก

ด้านทักษะในการปฏิบัติงาน (JOS) 4.33 0.40 มาก

ด้านการมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่ (CSN) 4.33 0.42 มาก

ด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ (PRA) 4.18 0.36 มาก

โดยรวม 4.29 0.27 มาก

ตารางที่ 2	คุณภาพการทำ�งานโดยรวมและเป็นรายด้านของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

คุณภาพการทำ�งาน ค่าเฉลี่ย
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับความคิด

เห็น

ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำ�เร็จ (GOA) 4.22 0.33 มาก

ด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากร (SYR) 4.21 0.45 มาก

ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (IPO) 4.25 0.45 มาก

ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (PAS) 4.32 0.44 มาก

โดยรวม 4.25 0.33 มาก

	 จากตารางที ่2 พบว่า นกัวิชาการเงนิและ
บญัชใีนมหาวทิยาลัยมหาสารคาม มคีวามคดิเหน็
ด้วยเก่ียวกับภาพรวมของคณุภาพการทำ�งาน อยู่
ในระดบัมาก ซึง่ค่าเฉล่ียเทา่กับ 4.25 เมือ่พิจารณา
คุณภาพ การทำ�งานรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ
มากทกุดา้น โดยเรยีงลำ�ดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย ดงันี ้ดา้นความพงึพอใจของทกุฝา่ยคา่เฉลีย่
เทา่กบั 4.32 ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน คา่เฉลีย่
เท่ากับ 4.25 ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำ�เร็จ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และด้านการจัดหาและใช้
ทรัพยากรค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 
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	 จากตารางที่ 3 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละ
ด้านมีความสัมพันธ์กัน ซ่ึงอาจทำ�ให้เกิดปั้ญหา 
Multicollinearity ดงันัน้ ผูวิ้จยัจงึไดท้ำ�การทดสอบ 
Multicollinearity โดยการใช้ค่า VIFs ปรากฏว่า 
ค่า VIFs ของตัวแปรอิสสระความเช่ียวชาญใน

การปฏิบตังิานการเงนิและบญัช ีมีคา่ตัง้แต ่1.105-
1.674 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่า ตัวแปรอิสระ
มีความสัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
(Black, 2006: 585) 

ตารางที่ 3	การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกับคุณภาพ
การทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ตัวแปร JOQ FAA JOS CSN PRA VIFs

 4.25  4.31  4.33  4.33  4.18 

S.D  0.33  0.36  0.40  0.42  0.36 

JOQ –  0.501*  0.418*  0.480*  0.443* 

FAA –  0.559*  0.329*  0.287* 1.519

JOS –  0.456*  0.253* 1.674

CSN –  0.140* 1.276

PRA – 1.105

* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ตารางที่ 4	การทดสอบสัมประสิทธิ์การถดถอยความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกับ
คุณภาพการทำ�งานโดยรวมของนักวิชาการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 
การเงินและบัญชี

คุณภาพการทำ�งานโดยรวม (JOQ) 

 t  p-value สัมประสิทธิ์
 การถดถอย

 ความคลาดเคลื่อน 
 มาตรฐาน

ค่าคงที่ (a) 1.442 0.467 3.092* 0.003

ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชี (FAA) 0.290 0.099 3.908* 0.0001

ด้านทักษะในการปฏิบัติงาน (JOS) 0.110 0.094 1.166 0.247

ด้านการมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่ (CSN) 0.273 0.078 3.512* 0.001

ด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ (PRA) 0.100 0.084 1.197 0.234

F=10.608 p < 0.0001 Adj R2=0.566

* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 จากตารางที่ 4 พบว่า ความเชี่ยวชาญ
ในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ด้านการ
จัดการความรู้ทาง การบัญชี (FAA) และด้านการ

มีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่ (CSN) มีความ
สัมพันธ์และมีผลกระทบต่อคุณภาพการทำ�งาน
โดยรวม (JOQ) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 และสมมติฐานที่ 3 
สำ�หรับความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงิน
และบญัช ีด้านทักษะในการปฏบิตังิาน (JOS) และ
ด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ (PRA) ไม่มี
ความสัมพันธ์และไม่มีผลกระทบต่อคุณภาพการ
ทำ�งานโดยรวม (JOQ) ซึ่งสามารถเขียนสมการ
พยากรณ์ ได้ดังนี้ JOQ=1.442 + 0.290FAA + 
0.273CSN

สรุปผลการวิจัย
	 ความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิานการเงนิ
และบัญชี ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชี 
และ ด้านการมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่ มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบต่อคุณภาพการ
ทำ�งานโดยรวม และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติ
งานการเงินและบญัชี ดา้นทกัษะในการปฏบิตังิาน 
และด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพไม่มีความ
สมัพนัธแ์ละผลกระทบตอ่คณุภาพการทำ�งานโดย
รวม ดังนั้น นักวิชาการเงินและบัญชีควรมีการ
วางแผนการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย มี
การถ่ายทอดความรู้และหมั่นฝึกรอบรมพัฒนา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง มีความกระตือรือร้นทุ่มเท
และใส่ใจในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือให้เกิด
ความชำ�นาญในการปฏบิตัหินา้ทีแ่ละถา่ยทอดแก่
ความรู้และประสบการณ์แก่ผู้อ่ืนเพ่ือช่วยในการ
ลดต้นทุนและใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่องค์กร

อภิปรายผล
	 นกัวชิาการเงนิและบญัชีในมหาวทิยาลัย
มหาสารคาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
โดยรวม และแยกเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชี ด้าน
ทักษะในการปฏิบัติงาน ด้านการมีจิตสำ�นึกใน
การปฏิบัติหน้าที่ และด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อ

วิชาชีพ เนื่องจาก นักวิชาการเงินและบัญชีมีการ
จดัการความรูท้างการบญัชี โดยตระหนกัถงึความ
สำ�คัญของงานที่ได้รับมอบหมาย มีการวางแผน
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน แก้ไขข้อบกพร่องในการ
งาน ศึกษาความรู้เกี่ยวกับทักษะในการปฏิบัติ
งานโดยการพฒันาความรูข้องตนเองอยา่งตอ่เนือ่ง
และสามารถถ่ายทอดให้กับบุคคลอื่นได้โดยเชื่อ
วา่การปฏิบตังิานประจำ�จะทำ�ใหเ้กดิทกัษะ ความรู้  
ความเข้าใจ มีทัศนคติและความเชี่ยวชาญใน
การทำ�งาน และมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าที่
โดยการให้ความสำ�คัญ ทุ่มเท กระตือรือร้นมี
การแก้ไขข้อบกพร่องในงานตามคำ�แนะนำ�อย่าง
มีความเต็มใจ โดยเช่ือว่าการปฏิบัติงานอย่าง
เต็มศักยภาพของตนจะช่วยให้ผลงานมีคุณภาพ 
น่าเชื่อถือและองค์กร

	 มีความมั่นคงยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ผล
การวิจัยของ ไอลดา ศรีมานนท์ (2561) พบว่า 
นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความคิด
เห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการ
บัญชีสมัยใหม่โดยรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้าน
การปฏิบตักิาร ดา้นการวางแผน ดา้นการประสาน
งาน และด้านการบริการอยู่ในระดับมาก และ
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์
ข้อมูลรายด้าน พบว่า ด้านการทำ�งานต้องเชื่อถือ
ได้ และ ด้านงานสำ�เร็จทันเวลา และด้านผลงาน
ได้มาตรฐานอยู่ในระดับดี

	 นักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมี
คณุภาพการทำ�งานโดยรวม และแยกเปน็รายดา้น 
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมาย 
ความสำ�เร็จ ด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากร ด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน และด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย เนื่องจากนักวิชาการเงินและบัญชีมี
ความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงานที่มีการวางแผนที่
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หน่วยงานได้กำ�หนดไว้ จะทำ�ให้ การปฏิบัติงาน
ได้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
เป็นการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานที่เร่งด่วนได้
ก่อนระยะเวลาที่กำ�หนดได้ผลลัพธ์อย่างน่าเช่ือ
ถือเสมอ มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำ�กัด
อย่างคุม้ค่า ลดตน้ทนุและเกดิการสญูเสยีจากการ
ปฏบิตันิอ้ยทีส่ดุ โดยมกีระบวนการปฏบิตังิานแลก
เปลี่ยนประสบการณ์การปฏิบัติงานที่สอดคล้อง
กับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับทั้งภายในและภายนอก 
รวมทัง้มกีารปรบัปรงุวิธกีารทำ�งานทีช่่วยลดความ
ซ้ำ�ซ้อนในการทำ�งานได้เป็นอย่างดี โดยได้รับ
ความพึงพอใจจากทุกฝ่าอย่างมีคุณภาพน่าเช่ือ
ถอื สรา้งคามพอใจและเปน็ตวัอยา่งทีด่แีกผู่อ้ืน่จน
ได้รบัการยอมรบัและสรา้งเจตคตทิีด่ใีนการปฏบิตัิ
งานตอ่เพ่ือนรว่มงาน ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยั
ของ ปารถนา หวานเหย (2558) พบว่า นักบัญชี
บรษิทัมีความคิดเหน็เกีย่วกบัคณุภาพการทำ�งาน
โดยรวม ด้านการบรรลุเปา้หมายความสำ�เรจ็ ดา้น
การจดัหาและใชป้จัจัยทรพัยากร ด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงาน และด้านความพอใจของทุกฝ่ายอยู่ใน
ระดับมาก เน่ืองจากนักบัญชีสามารถปฏิบัติงาน
ทางการบัญชีได้เป็นอย่างดีแล้ว ย่อมส่งผลให้การ
ทำ�งานมีคุณภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อองค์กรอย่างแน่นอน โดยสามารถ
ทำ�งานได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ มีการจัดหาและ
ใช้ทรัพยากรที่คุ้มค่า ทำ�งานได้ตามกระบวนการ
ในระยะเวลาที่กำ�หนดและได้มาตรฐานเป็นที่
พอใจของผู ้ดังนัน้นกับญัชีบรษิทัในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอนบน สามารถปฏิบัติงานที่ได้
รับมอบหมายด้วยความเรียบร้อยตามเป้าหมาย 
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ตามกระบวนการ
หลกัเกณฑข้์อบงัคบั และมผีลงานทีส่ำ�เรจ็ทนัตาม
เวลา สามารถบริหารจัดการทรัพยากรทีมีอยู่ใน
การปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ทำ�ให้งานบรรลุผล
สำ�เร็จตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ และสามารถจัด
ทำ� งบการเงนิไดต้รงตามวตัถปุระสงคข์ององคก์ร

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของนักบัญชีในการ
ทำ�งาน ของนักบัญชี

	 ความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิานการเงนิ
และบัญชี ด้านการจัดการความรู้ทางการบัญชีมี
ความสมัพนัธแ์ละมผีลกระทบเชงิบวกกบัคณุภาพ
การทำ�งานโดยรวม ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน
และดา้นความพงึพอใจของทกุฝ่าย เนือ่งจาก การ
วางแผนการปฏิบตังิานทีจ่ดัเจนกอ่นลงมอืทำ� เพือ่
เป็นแนวทาง การปฏิบตังิานระหวา่งเพือ่นร่วมงาน
และบคุคลอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง ทำ�ใหง้านทีไ่ดม้คีวามนา่
เชื่อถือสร้างความพึงพอใจของทุกฝ่าย และได้รับ
การยอมรับและยกย่องเป็นการสร้างเจตคติที่ดีใน
การปฏิบัติงานต่อเพื่อนร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง

	 ความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิานการเงนิ
และบญัช ีดา้นการมจีติสำ�นกึในการปฏบิตัหินา้ทีม่ี
ความสมัพนัธแ์ละผลมกีระทบเชงิบวกกบัคณุภาพ
การทำ�งานโดยรวม ดา้นการบรรลเุปา้หมายความ
สำ�เร็จด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากร และด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน เนื่องจาก การปฏิบัติงาน
โดยตระหนกัถงึงานทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งทุม่เท 
มีความกระตือรือร้น แก้ไขข้อบกพร่องในการ
ปฏิบตังิาน เพือ่พฒันาความสามารถเพือ่ประโยชน์
สูงสุดแก่หน่วยงาน และเพื่อนร่วมงาน

ข้อเสนอแนะ
	 1. นักวิชาการเงินและบัญชีควรให้ความ
สำ�คัญกับความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการ
เงินและบัญชี ด้านการจัดการความรู้ทางการ
บญัช ีเนือ่งการปฏิบตังิานทีไ่ดรั้บมอบหมาย มีการ
วางแผนที่จัดเจนก่อนลงมือปฏิบัติ ซึ่งเป็นไปตาม
กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้แนวทาง
ที่ได้รับจากการถ่ายทอดความรู้ คำ�แนะนำ�จาก
ผู้อื่น มีการพัฒนางานของตนเองอย่างสม่ำ�เสมอ
สามารถถ่ายทอดสู่ผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ



ผลกระทบของความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
ที่มีต่อคุณภาพการทำ�งานของนักวิชาการเงินและบัญชีใน...

88 ตุ๊กตา บุรีรัม

	 2. นักวิชาการเงินและบัญชีควรให้
ความสำ�คัญกับความเช่ียวชาญในการปฏิบัติ
งานการเงินและบัญชี ด้านทักษะในการปฏิบัติ
งาน นอกจากจะต้องมีความรู้เฉพาะทางแล้วนัก
วิชาการเงินและบัญชีควรมีการเรียนรู้จากผลงาน
ที่เกิดขึ้นอยู่เสมอ โดยการพัฒนาความรู้จากการ
ฝึกอบรม ประสบการณ์ของตนเองและผู้อื่น มี
ทัศนคติ ท่ีดีต่อหนา้ทีท่ีป่ฏบิตัติลอดจนปฏบิตัติาม
คำ�แนะนำ�ของหัวหน้าหรือผู้ที่มี ความเชี่ยวชาญ
เพ่ือก่อให้เกิดทักษะ และการแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้
อย่างมีประสิทธิผล

	 3. นักวิชาการเงินและบัญชีควรให้
ความสำ�คัญกับความเช่ียวชาญในการปฏิบัติ
งานการเงินและบัญชี ด้านการมีจิตสำ�นึกในการ
ปฏิบัติหน้าที่ นอกจากจะต้องมีการวางแผนการ
ปฏิบัติงานก่อน นักวิชาการเงินและบัญชีควรให้
ความสำ�คัญ ทุ่มเทกับหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
ยอมรับความช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญหรือผู้มี
ประสบการณ์ มีความกระตือรือร้น เรียนรู้งาน
ใหม่ๆ ที่หลากหลายยิ่งขึ้น รวมทั้ง การให้ความ

สำ�คัญกับการแก้ไขข้อบกพร่องปฏิบัติตามคำ�
แนะของผู้อื่น และการให้ความสำ�คัญกับการใช้
ทรัพยากรขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด

	 4. นักวิชาการเงินและบัญชีควรให้ความ
สำ�คัญกับความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานการ
เงินและบัญชี ด้านทัศนคติหรือเจตคติต่อวิชาชีพ 
การมีทัศนคติที่ดีจะสนับสนุนให้การปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับนโยบายขององค์กร และเชื่อว่า
หน้าที่ที่รับผิดชอบปฏิบัติงานที่เหมาะสม เต็ม
ศกัยภาพของตนจะสง่ผลใหผ้ลงานมคีณุภาพและ
มีความน่าเชื่อถือช่วยส่งเสริมให้องค์กรมีความ
มั่นคงยิ่งขึ้น

	 5. นักวิชาการเงินและบัญชีให้ควรให้
ความสำ�คัญกับการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย
ให้สำ�เร็จตามแผนที่วางไว้ โดยมีการใช้ทรัพยากร
ทีม่อียูอ่ยา่งจำ�กดัใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุแกอ่งคก์ร
มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ ข้อ
บังคับของมหาวิทยาลัย ให้เป็นที่ยอมรับแก่เพื่อน
ร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในองค์กร
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บทคัดย่อ
ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวใหม่ที่กำ�ลังได้รับความสนใจ ด้วยเพราะในหลายๆ ประเทศทั่วโลกกำ�ลัง
เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จังหวัดร้อยเอ็ดเป็นจังหวัดท่ีมีพุทธสถานอันเล่ืองช่ือหลายแห่ง ดังน้ันการวิจัยคร้ัง
นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สำ�รวจลักษณะพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาของกลุ่มนักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุ 2) ศึกษาความพร้อมของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา 3) เสนอ
แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาในจังหวัดร้อยเอ็ดสำ�หรับกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยแบบสอบ
ถามเกบ็ขอ้มลูลกัษณะพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่วของนกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุจำ�นวน 400 ชดุ นำ�มาวเิคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ ส่วนการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเพื่อเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key Informants) จำ�นวน 15 คน เกี่ยว
กับความพรอ้มและแนวทางการพฒันา การทอ่งเทีย่วเชงิพทุธศาสนาในจงัหวดัรอ้ยเอด็ ขอ้มลูทีไ่ดน้ำ�มา
วิเคราะห์แบบเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า

	 1. นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุที่เดินทางเยี่ยมชมพุทธสถานของจังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง อายุระหว่าง 60-64 ปี และมีภูมิลำ�เนาอยู่ในจังหวัดอื่น เดินทางท่องเที่ยวกับสมาชิกในครอบครัว
หรือกับเครือญาติ โดยใช้รถยนต์ส่วนตัวในการเดินทาง ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยวคือ วันหยุด
เสาร์-อาทิตย์ ซึ่งเลือกเดินทางท่องเที่ยวตามโอกาสที่สะดวกด้วยการเดินทางแบบไปเช้า เย็นกลับ และ
เลือกแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาที่มีชื่อเสียงของจังหวัด 

	 2. จังหวัดร้อยเอ็ดมีความพร้อมในด้านช่ือเสียงและความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว มีการ
จัดเตรียมสิ่งอำ�นวยความสะดวกไว้รองรับนักท่องเที่ยว การคมนาคมมีความสะดวกทั้งทางบกและทาง
อากาศ มีท่ีพักกระจายตามแหล่งทอ่งเทีย่วไว้บรกิารนกัทอ่งเทีย่ว และมกีารสง่เสรมิใหม้กีจิกรรมในแหลง่
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ท่องเที่ยวเชิง พุทธศาสนาอยู่เป็นประจำ� แต่แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ
ศาสนายงัขาดเอกลักษณเ์ฉพาะทีส่ามารถทำ�ใหเ้ปน็แหลง่ทอ่งเทีย่วเปา้หมาย รวมไปถงึการจดัการดา้น
สิง่อำ�นวยความสะดวกขัน้พืน้ฐานในแหล่งทอ่งเทีย่วเพือ่รองรับนกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอายยุงัไมม่คีวามพร้อม 

	 3. แม้การศึกษาพบว่าจังหวัดร้อยเอ็ดมีความพร้อมในการบริการนักท่องเที่ยวในภาพรวม แต่
กลับพบว่าการให้บริการนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุยังมีข้อจำ�กัด เนื่องจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความแตก
ต่างจากนักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น ดังนั้นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนควรตระหนักถึงข้อจำ�กัดของ
นกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุเพือ่เปน็แนวทางในการพฒันาแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิพทุธศาสนาของจงัหวดัร้อยเอด็
ในอนาคต 

คำ�สำ�คัญ: 	 การท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา ผู้สูงอายุ จังหวัดร้อยเอ็ด การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

Abstract
The elderly have become emerging tourism market as many countries across the globe are  
experiencing an aging society. Roi Et province is home for Buddhism sites where can be promoted 
to elderly tourist groups. Thus, this research aimed to: 1) explore general characteristics of the 
elderly tourist groups visiting this province; 2) identify the factors relating the elderly behavior at 
their destinations; 3) suggest guidelines for future development of Roi Et province in becoming 
a Buddhist tourism destination for elderly tourist groups. The study used questionnaire survey 
and semi structured interview to collect data. The questionnaires were distributed to a total of 
400 elderly tourists aiming to identify their travelling behavior. The survey data was analyzed 
by descriptive statistical techniques; frequency distribution and percentage. A semi-structured 
interview was conducted with a total of 15 individuals and data was analysed by using content 
analysis technique. The results concluded that: - 

	 1. The majority of elderly tourists travelling to Roi Et’s Buddhist tourism destination were 
female; aged between 60 and 64 years old; having residence in other provinces; travelled with 
family members or relatives and used private car; travelled on weekend and on one-day-trips; 
and the elderly chose to visit Roi Et’s well-known Buddhism sites. 

	 2. Roi Et province is generally considered to be ready for tourism due to several  
components. These include its renown for beautiful tourism attractions; excellence of both by 
land and air transport facilities; adequate number of accommodations for tourists; and many 
tourist activities associated with Buddhism practices available throughout the year. However, it 
requires further improvement on its characteristics of being the tourism destination for elderly 
tourists. Improving the basic facilities at the Buddhism sites that are specific designed for elderly  
tourists can elevate Roi Et province’s capacity for becoming a new Buddhism tourism  
destination route for this group. 



ความพร้อมของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงพุทธศาสนาสำ�หรับกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ
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บทนำ�
	 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ่และมีความสำ�คัญอย่างยิ่งของประเทศไทย 
เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่สามารถสร้างรายได้
ให้กับประเทศเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง ดังรายงาน
ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาที่พบว่า 
ตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมา อุตสาหกรรมท่องเที่ยว
สรา้งรายไดเ้กินกวา่ 1 ล้านล้านบาท มาโดยตลอด 
และในปี 2561 ประเทศไทยมีรายได้จากการ
ท่องเที่ยว 2.94 ล้านล้านบาท และมีแนวโน้มจะ
เพ่ิมข้ึนตามจำ�นวนของนักท่องเที่ยว นอกจากนี้
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2560-2564 ยังระบุว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ของประเทศไทยยังคงมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อ
เนื่อง ด้วยความหลากหลายของทรัพยากรท่อง
เที่ยว ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี อัธยาศัยไมตรี
ของคนไทย และศักยภาพของทำ�เลที่ตั้ง จึง
ทำ�ให้ประเทศไทยยังคงมีศักยภาพและโอกาส
ทางการท่องเท่ียวมากมาย สง่ผลใหก้ารขบัเคล่ือน
เศรษฐกจิของประเทศดีขึน้ เน่ืองจากก่อใหเ้กิดการ
จ้างแรงงาน และเป็นเครื่องมือที่สำ�คัญในการก
ระจายรายได้สู่ท้องถิ่นและลดความเหล่ือมล้ำ�ใน
สังคม (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2562) 

	 นอกจากการท่องเที่ยวจะมีความสำ�คัญ
ด้านเศรษฐกิจของประเทศแล้ว ยังมีความสำ�คัญ
ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตในมิติของการตอบ
สนองความพึงพอใจของตนเอง การพักผ่อนการ

หลีกหนีจากวิถีชีวิตประจำ�วันที่จำ�เจ การท่อง
เที่ยวเพื่อลดความตึงเครียดจากการทำ�งาน การ
หาประสบการณ์ใหม่ๆ รวมถึงการเยี่ยมญาติ
หรือเพื่อน เป็นต้น ซึ่งการเดินทางท่องเที่ยวที่มี
กจิกรรมหลากหลายและมอีสิระในการเลอืกแหลง่
ท่องเที่ยวย่อมทำ�ให้เกิดความผ่อนคลาย รู้สึก
เพลิดเพลินมีความสุข และเมื่อมีความสุขจะก่อให้
เกดิสขุภาวะ ซึง่เปน็มติหินึง่ทีส่มัพนัธก์บัคณุภาพ
ชวีติ (สรรคน์นัธ ์ตนัตอิโุฆษกลุ อคัรวงศ ์และคณะ. 
2562) โดยวตัถุประสงคข์องการทอ่งเทีย่วนัน้แตก
ตา่งกนัไปตามลกัษณะของนกัทอ่งเทีย่วแตล่ะกลุม่ 
เช่น นักท่องเที่ยวกลุ่มแบกเป้ กลุ่มครอบครัว นัก
ท่องเที่ยวเชิงการศึกษา ตลอดจนนักท่องเที่ยว
กลุ่มผู้สูงอายุ (Siriwong. and Sengdang, 2011) 

	 ผู้สูงอายุ ตรงกับคำ�ในภาษาอังกฤษ
ว่า Elderly หรือ Aging ทั้งนี้พจนานุกรมฉบับ 
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมาย
ของคำ�ว่า คนแก่ คือ มีอายุมาก หรือ อยู่ในวัย
ชรา และให้ความหมายของคำ�ว่า ชรา คือ แก่ด้วย
อาย ุชำ�รุดทรุดโทรม ในขณะทีพ่ระราชบญัญตัผิูส้งู
อาย ุพ.ศ. 2546 กำ�หนดวา่ “ผูส้งูอาย”ุ หมายความ
ว่า บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไปและ
มีสัญชาติไทย (รศรินทร์ เกรย์ และคณะ. 2556) 
จากโครงสร้างของสงัคมกำ�ลงักา้วสูส่งัคมของผูส้งู
อาย ุองคก์ารสหประชาชาตคิาดการณว์า่ในป ีพ.ศ. 
2593 ทั่วโลกจะมีจำ�นวนผู้สูงอายุ 1,963 ล้านคน 
นอกจากนี้ รายงานสถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 3. The study concluded that, Roi Et province is generally ready for hosting mass tourist  
groups. However, it requires further improvement for catering the the elderly tourist. The study 
suggested that, all stakeholders from private and public sectors of Roi Et Province should  
understand physical limitations and travelling behaviors of the elderly and provide the services 
and facilities that can fulfill their needs at the destination. 

Keywords: 	Buddhist Tourism, Elderly, Roi Et Province, Tourism Development 
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ปี 2562 พบว่า ประเทศไทยมีประชากรทั้งสิ้น 
66,558,935 คน เปน็ผูส้งูอายจุำ�นวน 11,136,059 
คน คิดเป็นร้อยละ 16.73 ของประชากรไทย
ทั้งหมด (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ
ไทย. 2562) นอกจากนี้กระทรวงท่องเที่ยวและ
กีฬายังระบุว่าปี พ.ศ. 2558 นักท่องเที่ยวผู้สูง
อายุสร้างรายได้ให้กับประเทศ195,891 บาท หรือ 
8.66% ของรายได้จาก การท่องเที่ยว มีอัตรา
การขายตัวเฉลี่ย 17.21 % ต่อปี และคาดว่าในปี 
2564 ประเทศไทยจะมีนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุมาก
ถึง 6.2 ล้านคน (ภราเดช พยัฆวิเชียร. 2559) ซึ่ง
หากศกึษารปูแบบและพฤตกิรรมการเดนิทางทอ่ง
เทีย่วของผูส้งูอายจุะพบว่ามคีวามแตกตา่งจากนกั
ท่องเที่ยวกลุ่มเยาวชนและกลุ่มทำ�งานคือมีเวลา
ว่างค่อนข้างมาก ให้ความสำ�คัญกับคุณภาพ การ
ท่องเท่ียวและบริการทีม่คีณุภาพด ีคุม้คา่ เนน้การ
ซื้อด้วยเหตุผล ให้ความสำ�คัญกับความพึงพอใจ
เป็นหลัก คำ�นึงถึงความปลอดภัย เลือกกิจกรรม
ที่เหมาะกับวัยและสุขภาพ มีความละเอียดในการ
เลอืกซือ้สนิคา้และบรกิาร (จริาวด ีรตันไพฑรูยชั์ย,  
2557) จึงเห็นได้ว่านักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเริ่มมี
บทบาทตอ่การเปล่ียนแปลงรปูแบบการทอ่งเทีย่ว
มากขึ้น โดยในปัจจุบันมีการนำ�เสนอแนวคิดให้
กับนักท่องเที่ยวเพ่ือดึงดูดความสนใจให้ตรงกับ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลให้เกิด
รูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ เช่น การท่อง
เที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวเชิงศาสนา ซึ่ง
ยทุธศาสตร ์การทอ่งเทีย่วไทย พ.ศ. 2558 - 2560 
จัดให้ การท่องเที่ยวเชิงศาสนาเป็นการท่องเที่ยว 
ในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) 
และนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีแนวโน้มขยายตัวเพิ่ม
ขึ้น เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีแนวโน้มต้องการที่จะ
เรียนรู้และได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างใน การ
ท่องเท่ียวแต่ละครัง้ สอดคล้องกบัทศิทาง การทอ่ง
เที่ยวของไทยในอนาคต (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2560) 

	 จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นอีกหนึ่งจังหวัดที่มี
แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาที่สามารถดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยวได้ จำ�นวน
มาก ดังคำ�ขวัญที่ว่า “สิบเอ็ดประตูเมืองงาม  
เรืองนาม พระสูงใหญ่ ผ้าไหมสาเกต บุญผะเหวด 
ประเพณ ีมหาเจดยีชั์ยมงคล งามนา่ยลบงึพลาญชัย  
เขตกว้างไกลทุ่งกุลา โลกลือชาข้าวหอมมะลิ” 
แสดงให้เห็นว่าจังหวัดร้อยเอ็ดมีสิ่งดึงดูดทาง 
การท่องเที่ยวที่หลากหลาย โดยเฉพาะแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา ซึ่งสำ�นักงานสถิติ
จังหวัดร้อยเอ็ด ได้รายงานว่าในปี พ.ศ. 2562 
มีนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว จำ�นวน 
929,830 คน ดังนั้นจึงควรได้รับการส่งเสริม
ให้เป็นเอกลักษณ์การท่องเที่ยวของจังหวัด 
(สำ�นกังานสถิตจิงัหวดัร้อยเอด็. 2562) แตใ่นขณะ
ที่มีนักท่องเที่ยวจำ�นวนมากเดินทางมาท่องเที่ยว 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด กลับพบว่า มาตรการการ
จัดการด้านสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมให้กับ 
ผู้สูงอายุยังมีไม่มากนัก (จักรกฤษณ์ แสนพรหม,
2556) ปัญหาความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว
ด้านพื้นที่ยังพบว่าแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งโดย
เฉพาะอย่างยิ่งแหล่งท่องเที่ยวประเภทวัด สถาน
ที่ศักด์ิสิทธ์ิ โบราณสถาน ยังไม่ได้มาตรฐานด้าน
ความปลอดภัยในกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
(วิลาสินี ยนต์วิกัย, 2562) ซึ่งเป็นนักท่องเที่ยว
กลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความ
พร้อมในการด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยว เชิง
พุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อเปน็แนวทาง
ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะกับกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพือ่สำ�รวจลกัษณะพฤตกิรรมการทอ่ง
เที่ยวเชิงพุทธศาสนาของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูง
อายุ



ความพร้อมของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงพุทธศาสนาสำ�หรับกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ

94 นะภาพร ทาระอาธร, ศิริวรรณ กวงเพ้ง

	 2. เพ่ือศึกษาความพร้อมของจังหวัด
ร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา

	 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาในจังหวัดร้อยเอ็ด
สำ�หรับกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผู้วิจัยศึกษาความพร้อมของการจัดการ
แหล่งท่องเท่ียวตามทฤษฎีองค์ประกอบการท่อง
เท่ียว 5A ของ Dickman (1997) ได้แก่ 1) สิ่ง
ดงึดดูใจ (Attraction) เช่น สิง่ดงึดดูใจเชิงธรรมชาต ิ
สิ่งดึงดูดใจที่มนุษย์สร้างขึ้น สิ่งดึงดูดใจเชิง 
ศิลปวัฒนธรรม สิ่งดึงดูดใจเชิงชุมชนสัมพันธ์ 2) 
กิจกรรม (Activity) สถานที่ท่องเที่ยวควรจัดให้มี
กิจกรรมต่างๆ ที่นักท่องเที่ยวสามารถทำ�ในช่วง

เวลาที่พำ�นักและท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้นๆ เพื่อ
เพิ่มความน่าสนใจของการท่องเที่ยว 3) การเข้า
ถึง (Accessibility) สภาพการคมนาคมไปสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวมีความสะดวกสบาย เหมาะต่อการเดิน
ทางท่องเที่ยวมากน้อยเพียงใดนั้นพิจารณาจาก
ระยะทางจากจดุศนูยก์ลางการทอ่งเทีย่วมาสูแ่หลง่
ท่องเที่ยว 4) สิ่งอำ�นวยความสะดวก (Amenities) 
เป็นบริการข้ันพื้นฐานต่างๆ ที่จำ�เป็นต่อการท่อง
เที่ยวและระบบสาธารณูปการในแหล่งท่องเที่ยว
ทีน่กัทอ่งเทีย่ว สามารถจะใชไ้ดอ้ยา่งสะดวกสบาย  
5) ทีพ่กั (Accommodation) สถานทีท่อ่งเทีย่วควร
มีจำ�นวนที่พักที่เพียงพอ มีความหลากหลายด้าน
ราคาและการบริการ อยูไ่ม่ไกลจากแหลง่ทอ่งเทีย่ว
มากนัก (ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย) 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

1. ลักษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
	 - เพศ	 - อายุ 
	 - สถานภาพ	 - ระดับการศึกษา 
	 - อาชีพ	 - รายได้ 
	 - ภูมิลำ�เนา
2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
	 - ผู้ร่วมเดินทาง 
	 - ยานพาหนะในการเดินทาง
	 - ช่วงเวลาในการเดินทาง 
	 - ความถี่ในการเดินทาง
	 - ระยะเวลาในการเดินทาง 
	 - ที่พักที่เลือกใช้บริการ
	 - การรับทราบข้อมูลข่าวสาร
	 - รูปแบบของสถานที่ท่องเที่ยว
	 - ปัจจัยในการเลือกเดินทางท่องเที่ยว

ความพร้อมของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่อง
เที่ยวเชิงพุทธศาสนา ตามองค์ประกอบ 5A ของ 
Dickman (1997) 
	 1. ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 
	 2. ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก (Amenities) 
	 3. ด้านการเข้าถึง (Accessibility) 
	 4. ด้านที่พัก (Accommodation) 
	 5. ด้านกิจกรรม (Activity) 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เชิงพุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด

วิธีการศึกษา
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1. ประชากร (Population) แบ่งออก
เป็น 2 กลุ่มคือ 1) นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา

ของจังหวัดร้อยเอ็ด จำ�นวน 929,830 คน และ  
2) บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของแหล่ง
ทอ่งเทีย่วเชงิพระพทุธศาสนาของจงัหวดัรอ้ยเอด็

	 2. กลุม่ตวัอยา่ง (Sample) คอื 1) นกัทอ่ง
เทีย่วผูส้งูอายชุาวไทยทีเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วในแหลง่
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ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด 
จำ�นวน 400 คน ด้วยการเปิดตาราง Krejcie และ 
Morgan โดยใชวิ้ธกีารสุม่ตวัอยา่งแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling Random) (Krejcie 
and Morgan, 1970: 608-610) และ 2) ผู้ให้ข้อมูล
สำ�คัญ (Key Informants) จำ�นวน 15 คน ซึ่งเป็น
ตัวแทนจาก 1) พุทธสถานหรือวัด จำ�นวน 4 คน 
2) สำ�นักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดร้อยเอ็ด 
จำ�นวน 1 คน 3) สำ�นกังานพระพทุธศาสนาจงัหวัด
ร้อยเอ็ด จำ�นวน 1 คน 4) สำ�นักงานวัฒนธรรม
จังหวดัรอ้ยเอ็ด จำ�นวน 1 คน 5) หอการคา้จงัหวัด
ร้อยเอ็ด จำ�นวน 1 คน 6) นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
จำ�นวน 7 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. แบบสอบถาม (Questionnaire 
Survey) สำ�หรับเก็บข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ 
จำ�นวน 7 ข้อ ข้อมูลพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิง
พทุธศาสนาของกลุ่มนักทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุจำ�นวน 
9 ข้อ และคำ�ถามแบบปลายเปิด จำ�นวน 1 ข้อ ซึ่ง
ผู้วิจัยเป็นผู้กำ�หนดคำ�ถามเกี่ยวกับความพร้อม
ของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงพุทธศาสนา ซึ่งแบบสอบถามทั้งฉบับได้ผ่าน
การพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 3 ท่าน ที่
ปรับปรุงค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 แล้วนำ�ไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง (Try Out) ก่อนนำ�ไป
เก็บข้อมูลจริง 

	 2. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(Semi -Structured Interview) ที่มีการกำ�หนด
คำ�ถามไว้ล่วงหน้า เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
สัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลสำ�คัญจากกลุ่มบุคคลที่
ทำ�งานในแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาของ
จังหวัดร้อยเอ็ดและนักท่องเที่ยว

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. ข้อมูลจากแบบสอบถามกระทำ�การ
วเิคราะห์ด้วยสถติเิชิงบรรยาย ไดแ้ก ่การแจกแจง

ความถี ่(Frequency) และคา่รอ้ยละ (Percentage) 

	 2. วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยการวิเคราะห์แบบเนื้อหา 
(Content Analysis) 

ผลการศึกษา
	 1. ลักษณะพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ พบว่า นักท่องเที่ยวผู้
สูงอายุส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยวกับสมาชิกใน
ครอบครวัหรอืกบัเครอืญาต ิโดยใชร้ถยนตส์ว่นตวั 
ชว่งเวลาในการเดนิทางทอ่งเทีย่วคอืวนัหยดุเสาร-์
อาทิตย์ ซ่ึงเลือกเดินทางท่องเที่ยวตามโอกาส 
ที่สะดวก ด้วยการเดินทางแบบไปเช้า เย็นกลับ  
มีการรับทราบข้อมูลข่าวสารจากบุคคลใน
ครอบครัว ญาติ หรือเพื่อน สถานที่ท่องเที่ยวที่
นิยมคือ เจดีย์ที่บรรจุพระบรมสารีริกธาตุ โดย
เลือกแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาที่มีช่ือเสียง
ของจังหวัด

	 2. ความพร้อมของจังหวัดร้อยเอ็ดสู่การ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา สามารถ
วิเคราะห์ตามองค์ประกอบการท่องเที่ยว 5A ได้
ดังนี้

	 2.1 ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) จาก
การศึกษาปัจจัยทางด้านกายภาพของแหล่งท่อง
เที่ยวเชิงพุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 
มีสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย
มีประเพณีที่สำ�คัญที่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
ทั่วไป มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
ควบคูก่บัการทอ่งเทีย่ววถิพีทุธ เชือ่มโยงการทอ่ง
เทีย่วกบักลุม่จงัหวดั มสีถานทีท่อ่งเทีย่วและแหลง่
ทอ่งเทีย่วเชงิพทุธศาสนาทีส่วยงามข้ึนชือ่และเป็น
ที่รู้จัก เช่น วัดผาน้ำ�ทิพย์เทพประสิทธิ์วนาราม  
วดัประชาคมวนาราม เจดยีม์หามงคลบวั วดับรูพา
ภิราม และกู่กาสิงห์ เป็นต้น แต่ยังขาดสิ่งดึงดูดที่
มีเอกลักษณ์เฉพาะของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง 
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ทีส่ามารถทำ�ใหน้กัทอ่งเทีย่วตัง้ใจเดนิทางมาทอ่ง
เที่ยว จึงทำ�ให้การท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาของ
จงัหวดัรอ้ยเอด็สว่นใหญอ่ยูใ่นรปูแบบของการแวะ
เที่ยวชม จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญจาก
วัฒนธรรมจังหวัดร้อยเอ็ด ได้อธิบายว่า 

	 ... “สถานที่ท่องเที่ยวเชิงศาสนาที่ดังๆ 
ของจังหวัดร้อยเอ็ดมีเยอะ เช่น เจดีย์ชัยมงคล 
ก็มีชื่อเสียงระดับประเทศ วัดบูรพาภิราม วัดนี้ก็
มีพระพุทธรูปยืนที่สูงที่สุดในประเทศ เจดีย์มหา
มงคลบัว ก็เป็นอนุสรณ์สถานของหลวงตามหา
บัวที่คนทั้งประเทศรู้จัก แต่ถ้าถามว่าคนตั้งใจมา
เที่ยวเพราะมาดูความสวยงามอย่างเดียวหรือ
เปลา่ น่าจะไมน่ะ น่าจะเปน็การแวะเที่ยวมากกว่า 
ยกตัวอย่างวัดดังๆ ส่วนใหญ่ที่คนตั้งใจไปเพราะ
วัดนั้นมีเจ้าอาวาสดังๆ มีช่ือเสียงมากกว่า และ
อีกสิ่งหนึ่งที่จะส่งเสริมการท่องเที่ยวของเราได้ดี
คือดึงให้แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีเอกลักษณ์
เฉพาะ” (ศักดิ์ศรี ไชยกุฉิน, 18 เมษายน 2562: 
สัมภาษณ์)...

	 2.2 ด้านสิง่อำ�นวยความสะดวก (Ameni-
ties) พบวา่ แหล่งทอ่งเทีย่วเชิงพทุธศาสนาทีม่ช่ืีอ
เสยีงของจงัหวดัร้อยเอด็หลายแหง่มกีารจดัเตรยีม
สิ่งอำ�นวยความสะดวกไว้รองรับนักท่องเที่ยวพอ
สมควร เช่น ที่จอดรถภายในแหล่งท่องเที่ยว ร้าน
ค้า ร้านจำ�หน่ายอาหารและเครื่องดื่ม ร้านขาย
ของที่ระลึก การจัดที่นั่งพักผ่อนภายในแหล่งท่อง
เทีย่ว ในสว่นทีย่งัตอ้งพฒันาคอื หอ้งสขุาทีส่ะอาด
และสามารถรองรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุและ 
ผู้พิการได้ การจัดให้มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว
เพือ่ใหข้อ้มลูของแหล่งทอ่งเทีย่วน้ันๆ นอกจากน้ัน
ยังพบว่า ในช่วงเทศกาลที่มีนักท่องเที่ยวจำ�นวน
มากแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งพบปัญหาความไม่ 
เพียงพอของที่จอดรถและห้องน้ำ�ไม่สะอาด 

	 ...“สถานที่ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
ของจังหวัดร้อยเอ็ดบางแห่ง สิ่งอำ�นวยความ

สะดวกข้ันพื้นฐานยังไม่เพียงพอกับกลุ่มนักท่อง
เที่ยวผู้สูงอายุ เช่น การขนส่งมวลชน ห้องน้ำ� 
สิ่งอำ�นวยความสะดวกสำ�หรับผู้สูงอายุและคน
พิการ” (สำ�ราญ รัตนพันธ์, 18 เมษายน 2562: 
สัมภาษณ์)...

	 2.3 ด้านการเข้าถึง (Accessibility) พบ
ว่า จังหวัดร้อยเอ็ดมีการคมนาคมทั้งทางบกและ
ทางอากาศที่สะดวก โดยเฉพาะการเดินทางด้วย
รถยนต์ส่วนตัว มีสนามบินไว้รองรับนักท่องเที่ยว 
ถนนหลายสายได้รับการปรับปรุงและพัฒนาให้มี
ความสะดวกในการเดินทางท่องเที่ยว มีป้ายบอก
ทางชัดเจน แต่ในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง ป้าย
บอกทางมนีอ้ยและขาดความตอ่เนือ่ง อกีทัง้แหลง่
ทอ่งเทีย่วแตล่ะแหง่อยูก่ระจายกนัและมรีะยะทาง
ค่อนข้างไกล

	 …“ถนนหลายสายอยูใ่นสภาพด ีเดนิทาง
ได้สะดวก เพียงแต่แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมี
ระยะทางไกลกันพอสมควร อย่างเจดีย์ชัยมงคลก็
ประมาณ 80 จากตวัเมอืง วดัปา่กงุกป็ระมาณ 40 ” 
(สำ�ราญ รตันพนัธ,์ 18 เมษายน 2562: สมัภาษณ)์ 
…

	 2.4 ด้านที่พัก (Accommodation) พบว่า 
ที่พักในจังหวัดร้อยเอ็ดที่ให้บริการนักท่องเที่ยว
มีกระจายอยู่เกือบทุกพื้นที่ และมีหลายราคาให้
เลือกใช้บริการ แต่ห้องพักยังขาดสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกที่เหมาะสมและปลอดภัยสำ�หรับนักท่อง
เที่ยวผู้สูงอายุ

	 …“ที่พักตามแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด
ร้อยเอ็ดเร่ิมมีข้ึนเยอะ แต่ส่วนใหญ่จะเป็นในรูป
แบบของรีสอร์ทที่ไม่ได้มาตรฐาน ไม่เหมาะกับ
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ” (ศักดิ์ศรี ไชยกุฉิน, 18 
เมษายน 2562: สัมภาษณ์)...

	 2.5 ดา้นกจิกรรม (Activity) พบวา่ จงัหวดั
ร้อยเอ็ดมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชงิพทุธศาสนาอยูเ่ปน็ประจำ�ตามเทศกาลและวนั
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สำ�คญัตา่งๆ โดยสว่นใหญเ่ปน็กิจกรรมทีม่ลัีกษณะ
เดียวกันกับแหล่งทอ่งเทีย่วในจงัหวัดอืน่ๆ ซึง่ไมม่ี
ความโดดเด่น หรือเป็นกิจกรรมที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะทีส่ามารถทำ�ไดใ้นจงัหวัดรอ้ยเอด็เพยีงแหง่
เดียวเท่านั้น

	 …“การจัดกิจกรรมส่วนใหญ่ถ้าเป็น
เทศกาลเดียวกัน ทุกวัดก็จะจัดเหมือนกัน ซึ่ง
ไม่มีเอกลักษณ์ชัดเจนหรือเอกลักษณ์เฉพาะตัว” 
(ชูชาติ ราชจันทร์, 18 เมษายน 2562: สัมภาษณ์) 
… 

	 จากการศึกษาความพร้อมของจังหวัด
ร้อยเอ็ดสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา 
ตามองค์ประกอบการท่องเที่ยว 5A และการ
สมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูสำ�คัญ สามารถนำ�มาวิเคราะห์
จุดเด่นและจุดด้อย ดังนี้

	 จุดเด่น

	 	 1. มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
ที่สวยงามและมีชื่อเสียงระดับประเทศ รวมทั้ง
ประเพณีที่สำ�คัญที่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
ทั่วไป และได้รับการส่งเสริมการท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมควบคู่กับการท่องเที่ยววิถีพุทธ เชื่อม
โยงการท่องเที่ยวกับกลุ่มจังหวัด เช่น กลุ่มร้อย
แก่นสารสินธุ์ 

	 	 2. แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งมีการ
จดัเตรยีมสิง่อำ�นวยความสะดวกไวร้องรบันกัทอ่ง
เที่ยว เช่น ที่จอดรถ ร้านค้า ร้านจำ�หน่ายอาหาร
และเครื่องดื่ม ร้านขายของที่ระลึก และการจัดท่ี
นั่งพักผ่อนภายในแหล่งท่องเที่ยว 

	 	 3. มกีารคมนาคมทัง้ทางบกและทาง
อากาศที่สะดวก มีสนามบินไว้รองรับการเดินทาง
ของนกัทอ่งเทีย่ว การเดนิทางดว้ยรถยนตส์ว่นตวั
มีความสะดวก มีป้ายบอกทางไว้ชัดเจน

	 	 4. มบีรกิารดา้นทีพ่กักระจายอยูต่าม
แหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่ง มีหลากหลายราคาให้
นักท่องเที่ยวได้เลือกใช้บริการ 

	 	 5 .  มีการจัดกิจกรรมที่ส่ ง เส ริม
การท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา อย่างต่อเนื่อง
ด้วยการนำ�ประเพณีฮีตสิบสองคลองสิบสี่ หรือ
ประเพณีสิบสองเดือน มาช่วยในการส่งเสริมให้มี
กิจกรรมใน แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา 

	 จุดด้อย

	 	 1. เอกลักษณ์เฉพาะของแหล่งท่อง
เที่ยวเชิงพระพุทธศาสนายังไม่เด่น ดังนั้นนักท่อง
เที่ยวส่วนใหญ่จึงมองจังหวัดร้อยเอ็ดเป็นเส้นทาง
เสริมไม่ใช่เส้นทางหลักเพื่อการท่องเที่ยว

	 	 2. ส่วนหนึ่งที่นักท่องเที่ยวเดินทาง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวเชิงพระพุทธศาสนาเพื่อ
สักการะบูชาพระอาจารย์ที่ปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ
และเป็นที่ศรัทธาของประชาชนทั่วไป ซึ่งจังหวัด
ร้อยเอ็ดยังขาดการนำ�เสนอภาพลักษณ์ในด้านนี้

	 	 3. แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งมีห้อง
สุขาที่ยังไม่สามารถอำ�นวยความสะดวกแก่กลุ่ม
ผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 	 4. ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเพื่อให้
ข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนายัง
มีอย่างจำ�กัด

	 	 5. ที่จอดรถไม่เพียงพอและห้องน้ำ�
ไม่สะอาดในช่วงเทศกาลที่มีนักท่องเที่ยวจำ�นวน
มาก

	 	 6. ปา้ยบอกทางไปยงัแหลง่ทอ่งเทีย่ว
บางแห่งมีน้อยและขาดความต่อเนื่อง

	 	 7. ห้องพักยังขาดสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกที่เหมาะสมและปลอดภัยสำ�หรับนักท่อง
เที่ยวผู้สูงอายุ

	 	 8. ขาดกจิกรรมสง่เสริมการทอ่งเทีย่ว
เชิงพุทธศาสนาที่น่าสนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะ

	 3. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
พุทธศาสนา 
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	 จากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูสำ�คัญ ทำ�ให้
ได้แนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ดังนี้

	 3.1 จังหวัดร้อยเอ็ดมีข้อได้เปรียบคือ มี
แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิพทุธศาสนาทีส่วยงามและมช่ืีอ
เสียงในระดับประเทศ ดังนั้นสิ่งที่ควรส่งเสริมและ
พัฒนาเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
ทีเ่ปน็เปา้หมายหรอืจดุหมายของนกัทอ่งเทีย่วคอื 
สร้างเอกลักษณ์หรืออัตลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น
ของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งให้แตกต่างกัน มี
ความเปน็ตวัตน สามารถเช่ือมโยงแหล่งทอ่งเทีย่ว
แต่ละแห่ง เพื่อดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยวภายใน
จังหวัด

	 3.2 ควรพัฒนาสิ่งอำ�นวยความสะดวก
และโครงสร้างพื้นฐานให้พร้อมสำ�หรับบริการนัก
ท่องเที่ยวผู้สูงอายุ โดยเฉพาะห้องน้ำ�ที่สามารถ
รองรบันกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอายแุละผูพ้กิารได ้จดัทาง
ลาดสำ�หรับรถเข็น จัดเตรียมพื้นที่จอดรถให้เพียง
พอในชว่งเทศกาล จดัเตรยีมรถเขน็ไว้บรกิาร รวม
ทัง้ศนูยบ์รกิารนกัทอ่งเทีย่วเพ่ือใหข้อ้มลูของแหลง่
ท่องเที่ยวนั้นๆ 

	 3.3 ภาครัฐและเอกชนควรให้ความร่วม
มือในการพัฒนาสภาพถนนให้สะดวกในการเข้า
ถึงแหล่งท่องเที่ยว และความสะดวกในการเดิน
ชมสถานที่ภายในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ืออำ�นวย
ความสะดวกใหก้บันกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุและเพิม่
จำ�นวนป้ายบอกทางในแหล่งท่องเที่ยวให้มีความ
ต่อเนื่อง

	 3.4 ภาคเอกชนหรือเจ้าของธุรกิจที่พัก
ควรปรับปรุงและพัฒนาที่พักให้เหมาะสมและ
ปลอดภัยกับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ รวมไปถึงใน
ห้องพักควรมีสิ่งอำ�นวยความสะดวกที่ออกแบบ
สำ�หรับผู้สูงอายุ เช่น แสงสว่างที่เพียงพอบริเวณ
บันไดหรือทางเข้า หรือราวจับในห้องน้ำ� เป็นต้น 

	 3.5 ควรส่งเสริมกิจกรรมทางการท่อง
เท่ียวเชงิพุทธศาสนาใหม้ลัีกษณะพเิศษและแปลก

ใหม ่สะทอ้นถึงอตัลกัษณข์องจงัหวดัร้อยเอด็ และ
สามารถเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงพุทธ
ศาสนากับจังหวัดใกล้เคียงให้มีความหลายหลาย
และดึงดูดใจ 

สรุปและอภิปรายผล
	 1. ลักษณะพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ สรุปได้ว่า นักท่อง
เทีย่วผูส้งูอายเุดนิทางทอ่งเทีย่วกบัครอบครัวหรือ 
เครือญาติสอดคล้องกับ พงศ์เสวก อเนกจำ�นงพร  
(2558) ที่พบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
ประชากรรุน่เบบีบ้มูในกรงุเทพมหานคร สว่นใหญ่
เดินทางแบบกลุ่มหรือหมู่คณะ โดยมีครอบครัว
หรือญาติร่วมเดินทาง ซึ่งส่วนใหญ่ใช้รถยนต์
ส่วนตัวเป็นพาหนะในการเดินทาง ทั้งนี้อาจเนื่อง
มาจากข้อจำ�กัดด้านสุขภาพที่เป็นอุปสรรคต่อ
การเดินทางของผู้สูงอายุ สอดคล้องกับ Nimrod 
(2008) ที่พบว่า ข้อจำ�กัดที่เป็นอุปสรรคในการ
เดินทางของผู้สูงอายุคือ มีสุขภาพที่ไม่สมบูรณ์
แข็งแรง นอกจากนี้ยังพบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูง
อายเุดนิทางทอ่งเทีย่วในชว่งวนัหยดุเสาร-์อาทติย ์
โดยเลือกเดินทางตามช่วงเวลาที่สะดวก ทั้งนี้
เนือ่งจากกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่ว
กับบุคคลในครอบครัวหรือญาติ ดังนั้นการเดิน
ทางในแต่ละครั้งต้องคำ�นึงถึงสมาชิกคนอื่นๆ ที่มี
ช่วงวันหยุดหรือเวลาว่างที่ตรงกัน ซึ่งอาจเป็นวัน
ที่คนในครอบครัวหรือบุตรหลานว่างจากช่วงการ
ทำ�งานหรือการเรียน ประกอบกับกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ว่างงานหรือไม่ได้ประกอบอาชีพ จึง
สามารถเลือกช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยว
ได้ตามโอกาส ตามช่วงเวลาที่ต้องการ และเวลา
ที่เอื้ออำ�นวย สอดคล้องกับ กุลวดี แกล้วกล้า  
(2550) ทีพ่บวา่กลุม่เกษยีณอายเุดนิทางทอ่งเทีย่ว
ในช่วงวันเสาร์-อาทิตย์ ไม่มีช่วงเวลาที่แน่นอน
ในการเดินทางท่องเที่ยว ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับโอกาสที่
สะดวกและเอื้ออำ�นวย และจากการศึกษาระยะ
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เวลาในการเดินทางท่องเที่ยวพบว่า นักท่อง
เที่ยวผู้สูงอายุเดินทางท่องเที่ยวแบบไปเช้า เย็น
กลับ หรือ 1 วัน ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญเ่ดินทางมาจากจงัหวัดใกล้เคยีงทีม่แีหล่งทอ่ง
เที่ยวที่เป็นจุดหมายปลายทางที่สำ�คัญ เช่น พระ
ธาตุนาดูน ที่จังหวัดมหาสารคาม พระธาตุพนมที่
จังหวัดนครพนม ดังนั้นจังหวัดร้อยเอ็ดจึงเป็นจุด
แวะเที่ยวระหว่างเดินทาง จึงใช้เวลาเดินทางท่อง
เที่ยวเพียง 1 วัน โดยไม่พักค้างคืน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ หนึ่งหฤทัยรัตน์ กระจ่างพัฒน์
วงษ์ และ อรอนงค์ พัวรัตนอรุณกร (2560) ท่ี 
พบว่าการเดินทางของผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นการ
เดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ ซึงใช้เวลาใน
การท่องเท่ียวไม่นานมากและแหล่งท่องเที่ยวที่
นิยมเดินทางไปส่วนมากมักจะเป็นโบราณสถาน 
ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ์ อุทยานประวัติศาสตร์ 
วัด และศาสนสถาน ในด้านการรับทราบข่าวสาร
ข้อมูลจากแหล่งท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยว 
ผู้ สู งอา ยุ ส่วนใหญ่รับรู้ ข้ อมูลจากบุคคลใน
ครอบครัว ญาติ หรือเพื่อน เนื่องจากนักท่อง
เท่ียวผู้สูงอายุเดินทางท่องเที่ยวกับบุคคลใน
ครอบครัว ญาติหรือเพื่อน ดังนั้นข้อมูลการท่อง
เที่ยวจึงมาจากคนในครอบครัว สอดคล้องกับ กร
วรรณ สงัขกร และคณะ (2558) ทีพ่บว่า พฤตกิรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุส่วนใหญ่
เดินทางท่องเที่ยวกับคนในครอบครัว เช่น ลูก 
หลาน ญาติพ่ีน้อง รวมถึงคนในครอบครัวเป็น
ผู้วางแผนการเดินทาง เช่นเดียวกับ จันทร์จิตร 
เธียรสิริ (2555) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ
ชาวไทยจะมีบุคคลในครอบครัวเป็นผู้วางแผน
การเดินทาง โดยแหล่งข้อมูลส่วนมากมาจากการ
สอบถามญาต ิคนรูจ้กัหรอืเพือ่นเปน็หลัก จากการ
ศึกษายังพบว่า แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
ในจังหวัดร้อยเอ็ดที่นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเดิน
ทางมาเยี่ยมชม ส่วนใหญ่เป็นรูปแบบของเจดีย์ที่
บรรจุพระบรมสารีริกธาตุ ที่มีชื่อเสียงของจังหวัด 

สอดคล้องกับข้อมูลจากสำ�นักงานการท่องเที่ยว
และกฬีา จงัหวดัรอ้ยเอด็ (2562) ทีก่ลา่ววา่ แหลง่
ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดร้อยเอ็ดคือ มหา
เจดยีช์ยัมงคล ซึง่เป็นมหาเจดยีข์นาดใหญท่ีว่จิติร
พิสดาร ใช้ศิลปกรรมร่วมสมัยระหว่างภาคกลาง
และ ภาคอีสานเป็นการผสมกันระหว่างพระปฐม
เจดีย์และพระธาตุพนม มีบันไดเวียน 119 ชั้น 
เป็นห้องโถงรูประฆัง 8 เหลี่ยมที่บรรจุพระบรม
สารีริกธาตุ และสอดคล้องกับ วารัชต์ มัธยมบุรุษ 
(2554) ที่พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเน้น
แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นสิ่งดึงดูดใจต่อการ 
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว

	 2. ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวเชิง
พุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด สามารถสรุป 
ได้ว่า จังหวัดร้อยเอ็ดมีจุดเด่นในด้านความ
สวยงามและชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้ง
มีการจัดเตรียมสิ่งอำ�นวยความสะดวกไว้รองรับ
นักท่องเที่ยว การคมนาคมมีความสะดวกทั้งทาง
บกและทางอากาศ มีที่พักกระจายตามแหล่งท่อง
เที่ยวไว้บริการนักท่องเที่ยว และมีการส่งเสริม
ให้มีกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
อยู่เป็นประจำ�  แต่ในขณะเดียวกันก็มีจุดด้อย
คือ แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมส่งเสริมการท่อง
เที่ยวเชิงพุทธศาสนายังขาดเอกลักษณ์เฉพาะที่
สามารถทำ�ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเป้าหมาย รวม
ไปถึงการจัดการด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกขั้น
พืน้ฐานในแหลง่ทอ่งเทีย่วเพือ่รองรับนกัทอ่งเทีย่ว
ผู้สูงอายุยังไม่มีความพร้อม เช่น ห้องน้ำ�สำ�หรับ 
ผู้สูงอายุหรือผู้พิการ สอดคล้องกับจักรกฤษณ์  
แสนพรหม (2556) ที่พบว่ามาตรการการจัดการ
ด้านสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมให้กับผู้สูงอายุใน
แหล่งท่องเที่ยวยังมีไม่มากนัก 

	 3. แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เชิงพุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนควรร่วมกันพัฒนา
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ตามองค์ประกอบของการท่องเที่ยว 5 ด้าน ดังนี้  
1) ด้านส่ิงดึงดูดใจ ควรสง่เสรมิและพฒันาใหแ้หลง่
ท่องเที่ยวมีเอกลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น มีความ
เป็นตัวตนเพ่ือสร้างสิ่งดึงดูด และผลักดันให้เป็น
แหล่งท่องเท่ียวเป้าหมายหรือจุดหมายในการ
เดินทางท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเที่ยวแห่งนั้น
โดยเฉพาะ สอดคล้องกับ Cooper & Boniface 
(1998) ที่กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวเป็นสถานที่
สำ�คัญที่จะสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ซ่ึงประกอบด้วย สิ่งดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว 
หรอืมเีสนห่เ์ฉพาะตวั 2) ควรพฒันาโครงสรา้งพืน้
ฐานและส่ิงอำ�นวยความสะดวกใหพ้รอ้มตอ่การให้
บริการนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ โดยเฉพาะห้องน้ำ�ที่
สามารถรองรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุและผู้พิการ
ได้ มีสถานที่จอดรถที่เพียงพอ จัดเตรียมรถเข็น
ไว้บริการ รวมทั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเพื่อให้
ข้อมูลของแหลง่ทอ่งเทีย่วนัน้ๆ สอดคล้องกบัวจิยั
ของ พระมหาสุริยา มะสันเทียะ (2558) ที่พบว่า
สิ่งแวดล้อมทางด้านกายภาพทางการท่องเที่ยว
นั้น เป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวจะนำ�มาพิจารณาเพื่อ
ประกอบการตัดสนิใจในการซือ้ผลิตภณัฑท์างการ
ท่องเที่ยว ซึ่งหน่วยงานภาครัฐควรมีการจัด สิ่ง
อำ�นวยความสะดวกต่างๆ ไว้บริการในแหล่งท่อง
เทีย่ว เชน่ ห้องสขุา ลานจอดรถ ปา้ยบอกเสน้ทาง 
และการปรับสภาพพื้นผิวจราจรในเส้นทางเข้า
แหล่งท่องเที่ยว เพื่อเป็นการอำ�นวยความสะดวก
ให้กับนักท่องเที่ยว 3) ภาครัฐและเอกชนควรให้
ความร่วมมือในการพัฒนาสภาพถนนให้สะดวก
ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และความสะดวก
ในการเดินชมสถานที่ภายในแหล่งท่องเที่ยวให้
เหมาะกับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ รวมทั้งจัดให้มี
ป้ายบอกทางเป็นระยะๆ จากในตัวเมืองไปจนถึง
แหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับ Hooper (2014) ที่
กล่าวว่า ควรพัฒนาเส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่อง
เทีย่วใหม้สีะดวกในการเดินทางทอ่งเทีย่ว ซ่ึงถอืวา่
เปน็การพฒันาศกัยภาพการทอ่งเทีย่วดว้ยเช่นกัน 

4) เอกชนที่เป็นเจ้าของธุรกิจที่พักควรปรับปรุง
และพัฒนาที่พักให้เหมาะสมและปลอดภัยกับนัก
ท่องเที่ยวผู้สูงอายุรวมไปถึงในห้องพักควรมีสิ่ง
อำ�นวยความสะดวกที่ออกแบบสำ�หรับผู้สูงอายุ 
สอดคล้องกับ Ananth, et. al., (1992) ที่กล่าวว่า  
นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุต้องการสิ่งอำ�นวย
ความสะดวกต่างๆ จากโรงแรมมากกว่านักท่อง
เที่ยวที่มีช่วงอายุต่ำ�กว่า เช่น ราวจับในห้องน้ำ� 
ขนาดตัวอักษรที่ใหญ่กว่าปกติในเอกสารแสดง
ข้อมูลหรือป้ายต่างๆ 5) ภาครัฐและเอกชนควร
ส่งเสริมให้มีกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงพุทธ
ศาสนาที่มีลักษณะพิเศษและแปลกใหม่ สะท้อน
ถึงอัตลักษณ์ของจังหวัดร้อยเอ็ด และสามารถ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
กับจังหวัดอื่นๆ ให้มีความหลายหลายและดึงดูด
ใจ มุ่งเน้นการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
พุทธให้เป็นจุดหมายในการเดินทางท่องเที่ยว 
สอดคล้องกับ พระมหาเสรีชน นริสฺสโร (2556)  
ที่กล่าวว่า การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว 
เปน็กจิกรรมทีส่ง่ผลใหน้กัทอ่งเทีย่วสนใจเดนิทาง
ทอ่งเทีย่ว และหากกจิกรรมใดมชีือ่เสยีงหรอืเปน็ที่
นิยม จำ�นวนนักท่องเที่ยวก็จะเพิ่มมากขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรศึกษาการส่งเสริมการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา
ผ่านหลากหลายช่องทางยิ่งข้ึน เช่น สื่อสังคม
ออนไลน์ นอกเหนือจาก แผ่นพับ เอกสารข้อมูล
ทางการท่องเที่ยว 

	 2. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรให้
ความร่วมมือด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิง
พุทธศาสนาของจังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อให้สามารถ
รองรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุในด้านสิ่งอำ�นวย
ความสะดวกที่เหมาะสมและปลอดภัย

 	 3. ภาครฐัและเอกชนควรจดัใหม้บีคุลากร
ทีส่ามารถใหข้อ้มลูแหลง่ทอ่งเทีย่วและมคีวามรู้ใน
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การดูแลผูสู้งอาย ุเช่น การปฐมพยาบาลหรอืใหค้ำ�
แนะนำ�ในการระมดัระวงัอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้กบั
นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ได้
ประจำ�ศนูย์บรกิารนกัทอ่งเทีย่วในแหล่งทอ่งเทีย่ว
เชิงพุทธศาสนาของจังหวัด

	 4. ทุกภาคส่วนควรพัฒนากิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาอย่างต่อเน่ืองทั้งใน
ฤดกูาลและนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่วและกิจกรรมควร
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวผู้สูง
อายุ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรศึกษาการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงบูรณาการระหว่างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

พุทธศาสนากับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการ
นนัทนาการสำ�หรบันกัทอ่งเทีย่วผูส้งูอาย ุเชือ่มโยง
พื้นที่จังหวัดใกล้เคียงเพื่อสร้างเส้นทางการท่อง
เที่ยวเชิงพระพุทธศาสนาให้น่าสนใจมีกิจกรรม
หลากหลายยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ
	 ผูว้จิยัขอขอบคณุอาจารยท์กุทา่นทีใ่หค้ำ�
แนะนำ� ชีแ้นะ เสนอแนวทางในการแกไ้ข ขอบคณุ
ผู้ให้ข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ และนักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุทุกท่านที่สละเวลาอันมีค่าในการตอบ
แบบสอบถามอันเป็นประโยชน์ในการทำ�วิจัย 
ครั้งนี้
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บทคัดย่อ
บทความน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเร่ืองสังข์ทอง
ฉบับภาษาไทยกับเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร มีขอบเขตในการศึกษาโดยใช้บทละครนอกเร่ืองสังข์
ทองฉบบัพระราชนพินธใ์นพระบาทสมเดจ็พระพทุธเลศิหลา้นภาลยั และเรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร
ของสถาบันพุทธศาสนบัณฑิต (แปลโดยผู้วิจัย) มาเป็นหลักในการศึกษาเปรียบเทียบ ผลการศึกษาพบ
วา่ อนุภาคของวิเศษทีป่รากฏในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบัภาษาไทยกบัเรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร 
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) อนุภาคของวิเศษที่มีเหมือนกันในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษา
ไทยกับวรรณคดเีรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร ไดแ้ก ่หอยสงัข ์รปูเงาะ เกอืกแกว้ ไมเ้ทา้ บอ่เงนิบอ่ทอง 
(สระโบกขรณ)ี และสำ�เภาทอง โดยในวรรณคดเีร่ืองขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมรไดใ้หร้ายละเอยีดเกีย่วกบั
อนุภาคของวิเศษแต่ละอย่างมากกว่าในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทย 2) อนุภาคของวิเศษที่มี
เฉพาะในวรรณคดเีรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร โดยไมพ่บในวรรณคดเีร่ืองสงัขท์องฉบบัภาษาไทยแต่
อย่างใด ไดแ้ก่ ตน้ไทร ดอกบวัทอง และน้ำ�อมฤต ถึงแมว้า่วรรณคดเีร่ืองสงัขท์องฉบบัภาษาไทยกบัเร่ือง
ขยองสังข์ฉบบัภาษาเขมรจะมทีีม่าจากทีเ่ดยีวกนั คอืมาจากคมัภร์ีปัญญาสชาดก แตเ่นือ่งดว้ยสภาพทาง
สังคม ความเชื่อ ค่านิยมของทั้งสองประเทศที่แตกต่างกัน ทำ�ให้รายละเอียดเกี่ยวกับอนุภาคของวิเศษ 
มีทั้งความคล้ายคลึงกันและแตกต่างกันออกไป

คำ�สำ�คัญ: 	 เปรียบเทียบ, อนุภาคของวิเศษ, สังข์ทองฉบับภาษาไทย, ขยองสังข์ฉบับภาษาขมร
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Abstract 
The aim of this research was to study motif of matters appearing in the Thai literature Sangthong 
and Kyongsang, a similar story in Khmer language. For the study scope, the researcher used 
a Sangthong version of the king Prahputhlertlanphalai and Khmer version from the Buddhist 
institute of Cambodia (translated by the researcher). It was noticed that the motif of matter from 
Sangthong in Thai and Khmer language was divided into two types. First, a similar motif of 
matter in both literature are Conch, ngor attire, crystal shoes, staff, gold pond and silver pond, 
sabokkhoranee, and golden argosy. Khmer literature has more details about special motif of 
matter than does Thai literature. Second, a special motif of matter occurs only in the Khmer 
version under the title Kyongsang which didn’t occur in Thai versions such as Banyan, golden 
Lotus flower, and elixir of life. Although, Sangthong the Thai version and Kyongsang the version 
in Khmer originated from the same source which was Kampee banhaschhadok, the societal 
status, beliefs, and values of Thailand and Cambodia were different. Overall, there are both 
similar and different motifs appearing in the two versions. However, they are regarded as a 
great way to entertain people, and with didactic elements in the stories, they serve as means 
to teach morals to their audience.

Keywords: 	Comparing, Motif of matters, Sangthong in the Thai language, Kyongsang in the 
Khmer Language.

บทนำ�
	 ปัญญาสชาดกเป็นวรรณคดีชาดกนอก
นิบาตภาษาบาลี ที่มีทั้งคำ�ประพันธ์ที่เป็นร้อย
แก้วและบทคาถาหรือบทร้อยกรองมีทั้งสิ้น 50 
ชาดก โดยมีภิกษุชาวเชียงใหม่เป็นผู้แต่งขึ้นใน
ราว พ.ศ. 2000- 2200 ในสมัยนั้นมีพระสงฆ์ไทย
เดินทางไปเล่าเรียนที่ลังกาทวีปเป็นจำ�นวนมาก 
จนแตกฉาน สามารถแต่งหนังสือเป็นภาษาบาลี
ได้ หนังสือท่ีแต่งในสมัยนั้นมักจะนำ�นิทานและ
ตำ�นานมาแตง่เปน็เรือ่งราวตา่งๆ และแตง่ใหเ้กีย่ว
พันกับอดีตชาติของพระพุทธเจ้า จนทำ�ให้เกิดเป็
วรรณกรรมเรื่องปัญญาสชาดกขึ้น (สนิท ตั้งทวี,
2527: 161) ปัญญาสชาดกนี้นอกจากจะเป็นที่
นยิมแพรห่ลายในประเทศไทยแล้ว ยงัไดแ้พรแ่พร่
กระจายไปในดินแดนใกล้เคียง คือ พม่า ลาว และ

เขมร แตล่ะประเทศตา่งกม็ปีญัญาสชาดกในภาษา
ของตน มีการเรียกชื่อแตกต่างกันไป ได้แก่ ฉบับ
พม่าเรียกชื่อว่า โลกียปัญญาสและยวนปัญญาส 
ฉบับเชียงตุงเรียกชื่อว่าปัญญาสชาติ ฉบับลาว
เรียกชื่อว่าพระเจ้าห้าสิบชาติ และฉบับเขมรเรียก
ชื่อว่าปัญญาสชาดกสัมราย (นิยะดาเหล่าสุนทร, 
2558: 45) ปัญญาสชาดกที่มีการแพร่หลายนี้ใน
ประเทศต่างๆ บางชาดกมีการนำ�ไปแปลและแต่ง
เป็นภาษาของตนเองและมีการเพิ่มเติมเนื้อหาที่
เกีย่วข้องกบัวถีิชวีติ สงัคม และวฒันธรรมในวรรณ
คดนีัน้ๆ ดว้ย ดงัเชน่สวุณัณสงัขชาดกทีม่กีารแปล
และแต่งเป็นภาษาไทยและภาษาเขมร โดยฉบับ
ภาษาไทยเรียกชื่อว่า “สังข์ทอง” และฉบับภาษา
เขมรเรียกชื่อว่า “ขยองสังข์” 



เปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์ทอง 
ฉบับภาษาไทยกับเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร

106 ปรมินทร์ ศรีรัตน์, จารุวรรณ ธรรมวัตร

	 วรรณคดีเรื่อง “สังข์ทอง”ฉบับภาษาไทย
เป็นพระราชนิพนธ์ในพระบาทสมเด็จพระพุทธ
เลิศหล้านภาลัย พระองค์ทรงพระราชนิพนธ์เป็น
บทละครนอก โดยนำ�โครงเรือ่งมาจากสุวัณณสังข
ชาดก ทรงใช้สำ�นวนภาษาของชาวบ้าน กล่าวกัน
ว่าเรื่องสังข์ทองเป็นเรื่องที่แต่งขึ้นเพื่อใช้ส่อเสียด
ในราชสำ�นัก แฝงคติเกี่ยวกับไม่ให้ตัดสินคนจาก
รูปร่างภายนอกเท่าน้ัน (พรพรรณ ธารานุมาศ,  
2524: 73) บทละครนอกเรื่องสังข์ทองเป็น
วรรณคดียอดเยี่ยมเล่มหนึ่งของไทย เพราะดีเด่น
ทั้งเนื้อหาที่สนุกสนาน ตื่นเต้น มีฉากเหตุการณ์
ทั้งในเมืองมนุษย์ เมืองยักษ์ เมืองบาดาล และยัง
มีพระอินทร์ลงมาจัดการแก้ไขปัญหาของมนุษย์ 
นอกจากนียั้งเปน็เรือ่งหลากรสชาติ หลายอารมณ์ 
ท้ังรกั แค้น กลัน่แกล้ง รษิยา ตืน่เตน้ นา่กลัวแลนา่
ขัน (รื่นฤทัย สัจจพันธุ์, 2551: 9) ทำ�ให้เป็นที่นิยม
แก่ผู้อ่านทุกยุคทุกสมัย และแฝงไปด้วยคติธรรม
ทางพระพุทธศาสนา ถึงขนาดวัดวาอารามหลาย
แห่งนำ�เอาเรื่องสังข์ทองไปเขียนเป็นจิตรกรรม 
ฝาผนังไว้อย่างสวยงาม

	 สว่นวรรณคดีเรือ่ง “ขยองสังข”์ฉบบัภาษา
เขมรไม่ปรากฏผู้แต่ง ได้ถอดมาจากเอกสารใบ
ลานและถกูตพีมิพค์รัง้แรกโดยสถาบนัพทุธศาสน
บัณฑิต ในปี พ.ศ. 2504 เรื่องขยองสังข์แต่งด้วย
ร้อยกรอง ประเภทกาพย์ แต่งขึ้นเมื่อมหาศักราช 
1651 ตรงกับ พ.ศ. 2272 โดยนำ�เค้าโครงเรื่อง
มาจากสุวัณณสังขชาดก ในคัมภีร์ปัญญาสชาดก 
(ศานติ ภักดีคำ�, 2550: 191) ไม่ปรากฏนามผู้แต่ง 
แต่มีการระบุไว้ในตอนต้นของเรื่องทำ�ให้ทราบ
ว่า แต่งในรัชสมัยพระชัยเชษฐา ซึ่งหมายถึงใน
รัชสมัยพระกรุณาพระบาทสมเด็จพระชัยเจษฎา 
แห่งอินทปรัสถบุรี (อินทปัตตบุรี) หรือกรุงละแวก 
มีพระบัญชาให้อาจารย์ซึ่งหมายถึงนักปราชญ์
ราชบัณฑิต แต่งกาพย์เรื่องขยองสังข์ในรัชกาล

ของพระองค์ (พุทธศาสนบัณฑิต, 2504: ไม่มีเลข
หนา้ ;ปรมนิทร์ ศรีรัตน ์ผูแ้ปล) ในประเทศกมัพชูา
สมัยก่อน จะจัดให้นักเรียนที่เรียนตามวัดทุกคน
ต้องเรียนเร่ืองขยองสังข์ เพื่อให้มีความรู้ในเร่ือง
วรรณคดี

	 วรรณคดเีร่ืองสงัข์ทองฉบบัภาษาไทยกบั
วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร ถึงแม้จะ
มีที่มาจากปัญญาสชาดกเช่นเดียวกัน แต่ด้วย
อิทธิพลทางสังคมและวัฒนธรรมทำ�ให้เค้าโครง
เรื่องแตกต่างกันไปบ้าง ผู้ศึกษาจึงเลือกศึกษา
เปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษที่ปรากฏวรรณคดี
ในเร่ืองสังข์ทองฉบับภาษาไทยกับวรรณคดีเร่ือง
ขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร เพื่อให้เห็นถึงความ
เหมือนและความแตกต่าง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพือ่ศกึษาเปรียบเทยีบอนภุาคของวเิศษ
ที่ปรากฏในวรรณคดีเร่ืองสังข์ทองฉบับภาษา
ไทยกับวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร
เพื่อให้เห็นความเหมือนและความแตกต่าง โดย
ใช้แนวคิดของศิราพร ณ ถลาง (2557: 40-41) 
กล่าวว่าอนุภาคเป็นหน่วยย่อยในนิทานที่ได้รับ
การสืบทอดและดำ�รงอยู่ในสังคมหนึ่งๆ และเหตุ
ที่ได้รับการสืบทอดก็เพราะมีความ “ไม่ธรรมดา” 
มีความน่าสนใจทางความคิดและจินตนาการ 
อนุภาคอาจเป็นตัวละคร วัตถุสิ่งของ พฤติกรรม
ของตัวละครหรือเหตุการณ์ในนิทาน การศึกษา
อนุภาคจึงเป็นการศกึษาความคดิและจินตนาการ
ของมนษุย ์ซึง่นบัเปน็ความมหศัจรรยอ์ยา่งหนึง่ใน
ความเปน็มนษุยท์ีม่จีนิตนาการอนัเสรแีละสามารถ
คดิถึงเร่ืองทีแ่ปลกประหลาดมหศัจรรยไ์ดม้ากมาย 
ทั้งๆ ที่ไม่มีอยู่ในความเป็นจริง และไม่ว่าจะเป็น
มนุษย์ในซีกโลกใด ในวัฒนธรรมใด ก็อาจคิดถึง
สิ่งที่ “ไม่ธรรมดา” เหล่านี้ได้เช่นกัน
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วิธีการศึกษา
	 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยศึกษาบท
ละครนอกเรือ่งสังขท์องพระราชนพินธใ์นพระบาท
สมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย ฉบับสำ�นักพิมพ์
ศลิปาบรรณาคาร ปพี.ศ. 2545 และศึกษาวรรณคดี
เรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรของสถาบันพุทธ
ศาสนบัณฑิต ปี ค.ศ. 1961 (พ.ศ.2504) 

ผลการศึกษา
	 จากการศึกษาเปรียบเทียบอนุภาคของ
วิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับ
ภาษาไทยกับเร่ืองขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร
สามารถแบง่ได้เปน็ ประเภท 2 คอื 1) อนภุาคของ
วเิศษทีมี่เหมือนกนัในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบั
ภาษาไทยกับวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษา
เขมร 2) อนุภาคของวิเศษที่มีเฉพาะในวรรณคดี
เรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร โดยใหร้ายละเอยีด
การเปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษแต่ละประเด็น
พร้อมยกตัวอย่างมาอธิบาย ดังต่อไปนี้ 

	 1. อนุภาคของวิเศษที่มีเหมือนกัน
ในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยและ
วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร
	 1.1 หอยสังข์

	 วรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบัภาษาไทยกับ
วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรกล่าวไว้
เหมือนกัน คือ ตัวละครเอกเกิดมาเป็นหอยสังข์
ถอืวา่หอยสงัข์เปน็เปลือกหรอืทีเ่กราะกำ�บงัใหก้บั
ตัวละครเอกและยังใช้เป็นที่อยู่อาศัยอีกด้วย ใน
วรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทย กล่าวถึง
เหตุที่นางจันท์เทวีคลอดลูกออกมาเป็นหอยสังข์
เพราะกรรมของนางจันท์เทวีที่จะต้องพลัดพราก
จากบา้นเมอืง สว่นในวรรณคดีเรือ่งขยองสงัขฉ์บบั
ภาษาเขมร กลา่วว่า หอยสงัขเ์ปน็เกราะกำ�บงักาย
ให้กับพระขยองสังข์ให้พ้นจากเภทภัยต่างๆ ซึ่ง
หอยสังข์นั้นเกิดมาจากการตั้งจิตอธิฐานของพระ

ขยองสังข์ขณะอยู่ในครรภ์มารดา ดังว่า

	 “ให้ข้ามาเกิด สมบูรณ์กำ�เนิด เป็นมนุษย์
เถดิหนามหีอยสงัขส์ทุธ ์ปรากฏเปลอืกเปน็ เกราะ
หุ้มกายา”

	  (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 ในทางศาสนาพรหมณ์ เชื่อว่าหอยสังข์
หรือสังข์เป็นของศักดิ์สิทธิ์เพราะเคยสถิตของ
คัมภีร์พระเวทย์ ตามตำ�นานกล่าวว่ายักษ์ตนหนึ่ง
ชื่อสังข์อสูรได้ขโมยพระเวทย์ที่ไหลออกมาจาก
โอษฐ์ของพระพรหมขณะบรรทมหลับอยู่ พระ
นารายณจ์งึตอ้งทวงเอาคมัภรีพ์ระเวทยก์ลบัคนืมา 
พระนารายณ์เป็นผู้ระบุให้มีสังข์เข้าร่วมพิธีมงคล
และเป็นของศักดิ์สิทธิ์อีกด้วย ในทางพุทธศาสนา
นั้นเห็นว่าเปลือกที่หมุนวนเป็นวงชั้นๆ ของสังข์
มีลักษณะคล้ายคลึงกับขมวดผมของพระพุทธเจ้า
และการหมนุวนของวฏัฏะ ความหมายของสงัขใ์น
พุทธศาสนา จึงถือเป็นสัญลักษณ์ของวัฏสงสาร 
อีกทั้งเสียงสังข์ยังหมายถึงการประกาศธรรมของ
พระพุทธเจ้าที่มีความสงบ ลุ่มลึก ก้องกังวาลไกล 
ใหท้กุสรรพสิง่ตืน่ตวัจากการหลบัไหลมุง่เขา้สูแ่สง
สว่างทางปัญญา (ชวลิต วิทยานนท์ และคณะ,
2557: 20-22) ดังน้ัน สังข์จึงเป็นสัญลักษณ์แห่ง
ปัญญา เพราะเคยเป็นที่สถิตของคัมภีร์พระเวทย์ 
เมื่อตัวละครเอกเกิดออกมามีหอยสังข์เป็นที่อยู่
อาศัย สื่อให้เห็นว่าตัวละครเอกเป็นผู้มีบุญญาธิ
การและมีความรู้ความสามารถมาก ส่วนเปลือก
ที่หมุนเป็นวง จึงหมายถึงวัฏสงสารหรือการเวียน
ว่ายตายเกิดของพระโพธิสัตว์เพื่อบำ�เพ็ญบารมี 
เมือ่บรรลพุระสมัมาสมัโพธญิาณเปน็พระพทุธเจา้
แล้ว ได้นำ�พระธรรมคำ�สอนมาโปรดสรรพสัตว์ให้
พ้นทุกข์ประหนึ่งเสียงสังข์ที่ปลุกให้รู้ตื่นจากภัย 
ในวัฏสงสาร

	 1.2 รูปเงาะ

	 ในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษา
ไทยไม่ได้กล่าวถึงอานุภาพของรูปเงาะไว้มากนัก 
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กล่าวไว้เพียงว่าเมื่อพระสังข์นำ�รูปเงาะมาสวมใส่
กจ็ะกลายเปน็เงาะไปทนัท ีซึง่มลัีกษณะเปน็คนปา่
บ้าใบ้และยังมีรูปร่างที่อัปลักษณ์อีกด้วย รูปเงาะ 
สามารถปิดบังร่างกายที่แท้จริงของพระสังข์ได้
และได้นำ�พาให้พระสังข์กับนางรจนาได้เป็นคู่กัน
ในเวลาตอ่มา ส่วนในวรรณคดเีรือ่งขยองสงัขฉ์บบั
ภาษาเขมร กล่าวถึงอานุภาพของรูปเงาะไว้อย่าง
ละเอียดว่าสามารถปิดบังร่างกายที่แท้จริงได้และ
สามารถป้องกันภัยอันตรายต่างๆ ได้ ดังว่า 

	 “ส่วนรูปเงาะนั้น มีเดชนักหนา กว่าสิ่งใด
ใด เจ้าเอามาใส่ ตวัเจา้นัน้แล้ว อยา่ใหใ้ครรู ้ว่าเปน็
กษัตรา ฯ

	 ดว้ยความลำ�บาก เจา้นัน้จรจาก เอกองค์
เอกา แม้บนหรอืล่าง รอผจญกษตัรา เทา่ไรนัน้กด็ ี
เจ้าอย่าหวั่นกลัว ฯ

	 แม้จะใสไ่ป เทีย่วทัว่ลำ�เนา ตำ�บลหนไหน 
ปืนยิงเข้าใส่ ไม่อาจถูกเลย แสนยานุภาพไม่เข้า
เลยนา”

 	  (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 1.3 ไม้เท้า

	 ในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบัภาษาไทย
ไม่ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับไม้เท้าไว้เท่าใดนัก 
แตมั่กจะปรากฏคูก่นัตอนสวมรปูเงาะและใสเ่กอืก
แก้วเสมอๆ สามารถเหาะเหนิขึน้ทา่มกลางอากาศ
ได ้สว่นในวรรณคดเีรือ่งขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมร
ได้ให้รายละเอียดเกีย่วกบัไมเ้ทา้ไว้มากพอสมควร 
กล่าวว่า ผู้ที่ได้ครอบครองสามารถขี่ไม้เท้าไปยัง
สถานที่ต่างๆ ได้อย่างง่ายดาย ดังว่า 

	 “หากเจ้าจะเหาะ ขึ้นบนแห่งหน ทุกชั้น
สถานสวรรค์ ไปเล่นจนค่ำ� กลับมาที่เดิม รมยราช
พิมาน เห็นจะไม่นาน ฯ 

	 แมจ้ะลงไป ยงัเบือ้งลำ�เนา ใตเ้บือ้งบาดาล 

นาคนั้นมาล้อม บังคมแน่แท้ ไม่คลาดเคลื่อนเลย 

กลับมาโดยพลัน ฯ 

	 หากจะเรง่รบี ไปยงักำ�แพงจกัรวาลนัน้ ขี่
ไม้เท้าเหาะ เหินหาวออกไป ด้วยความรวดเร็ว”

	  (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 1.4 เกือกแก้ว

	 ในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบัภาษาไทย 
จะปรากฏของวิเศษทั้งสามอย่างใช้งานพร้อมกัน
เสมอๆ คือ รูปเงาะ ไม้เท้า เกือกแก้ว ของวิเศษ
ทัง้สามอยา่งนีเ้มือ่นำ�มาใชง้านกจ็ะมอีานภุาพมาก 
ดังว่า

	 “แลเห็นรูปเงาะเหมาะสุดใจ	

	 พระจึงสวมใส่เข้าลองดู

	 สอดใส่เกือกแก้วทั้งซ้ายขวา	

	 ประดับเพชรพรายตาทั้งคู่

	 จับไม้เท้าทองลองฤทธิ์ดู

	 เหาะวู่ตามช่องบัญชรชัย”

 (พระบาทสมเดจ็พระพทุธเลศิหลา้นภาลยั, 2545) 

	 ส่วนในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมร กล่าวว่า เกือกแก้วมีอานุภาพมาก
ทำ�ใหผู้ท้ีส่วมใสก่ลายเปน็คนตวัเบาสามารถไปได้
ทัง้เหนอืน้ำ�และใตน้้ำ� นอกจากนีส้ามารถใสอ่อกรบ
ได้ โดยที่ศัตรูไม่อาจมาถึงตัวได้เลย ดังว่า

	 “ส่วนเกือกแก้วนั้น หากใส่บาทา แม้ไป
โดยพลันเหนือน้ำ�ใต้น้ำ� ไม่ลืมสิ้นสติ ช่างเบายิ่ง
นักเหมือนปีกแมลงวัน ฯ

	 อีกประการหนึ่ง หากเดินและยืน ข้างบน
ใบบวัไมส่ัน่สะเทอืน ไหวตงิเลยหนา แมท้ัง้น้ำ�ดว้ย
เดินได้ปกติ ฯ

	 หากจะใส่รบ เข้ายุทธต่อตั้ง คนเป็น
แสนนั้นไม่มาถึงตัว สิ้นสูญอินทรีย์ ไม่รู้สมประดี  
เกรงกลัวยิ่งนัก”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 
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	 1.5 บ่อเงินบ่อทอง, สระโบกขรณี

	  ในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์องฉบบัภาษาไทย
เรยีกวา่บอ่เงนิบอ่ทอง สว่นในวรรณคดเีรือ่งขยอง
สังข์ฉบบัภาษาเขมรเรยีกว่าสระโบกขรณ ีม ี2 สระ 
คือ สระเงินกับสระทอง สระโบกขรณีในวรรณคดี
เรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรมีความเช่ือมโยง
กับความเชื่อทางพุทธศาสนา ซึ่งสระโบกขรณี 
หมายถึง สระบัว (ราชบัณฑิตยสถาน 2542: 642) 
ดังปรากฏในมหาเวสสันดรชาดก ในตอนที่กัณห
ากับชาลีหนีการบริจาคทานของพระเวสสันดร 
โดยซ่อนตัวอยู่ในสระโบกขรณี และยังปรากฏอยู่
ในพุทธประวัติ กล่าวคือพระเจ้าสุทโธทนะโปรด
ให้สร้างสระโบกขรณีเพ่ือให้เป็นที่สำ�ราญแก่เจ้า
ชายสิทธัตถะ ในตอนที่พระพุทธเจ้าได้ตรัสรู้แล้ว 
ขณะเสวยวิมุติใต้ต้นจิก เกิดฝนตกติดต่อกันเจ็ด
วันพญานาคมีนามว่ามุจลินท์ซึ่งพำ�นักอยู่ที่สระ
โบกขรณีได้แผ่พังพานป้ององค์พระพุทธเจ้าไว้ไม่
ให้เปียกฝน บ่อเงินบ่อทองและสระโบกขรณีของ
วรรณคดีทั้งสองฉบับมีคุณสมบัติเหมือนกัน คือ 
เมื่อลงไปชุบตัวในบ่อใดผิวพรรณก็จะเปล่ียนไป
ตามบ่อที่ลงไปชุบตัว ในวรรณคดีเรื่องสังข์ทอง
ฉบบัไทยพบวา่กอ่นทีพ่ระสงัขจ์ะหนอีอกจากเมอืง
ยักษ์ได้แอบเข้าไปชุบตัวในบ่อทองเพียงอย่าง
เดียวทำ�ให้ทำ�ให้มีผิวพรรณงดงามดั่งทอง ดังว่า

	 “ลอบลงชุบองค์ในบ่อทอง	

	 ผิวเนื้อนวลละอองผ่องสี

	 เป็นทองคำ�ธรรมชาติราตรี		

	 สมถวิลยินดีดังใจคิด”

 (พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย,  
2545: 69) 

	 ส่วนในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมร กล่าวว่า ก่อนที่พระขยองสังข์จะ
หนีออกมาจากเมืองยักษ์ได้ลงชุบตัวในสระเงิน
ก่อนแล้วจึงลงชุบตัวในสระทองทีหลัง จึงทำ�ให้มี 

ผิวพรรณงดงามดั่งทอง ซึ่งเป็นที่มาของพระนาม
ว่า “สุวรรณขยองสังข์” ดังว่า

	 “เมื่อสรงสระเสร็จ สระโบกขรณี ทั่วองค์
ชาติเป็นทองมีรัศมี รังสีโสภา เถกิงขึ้นปรากฎ
พระนามแห่ง ฯ

	 เรียกพระสุวรรณ ขยองสังข์โสภัณ สุภัค
งดงามรุ่งเรืองยิ่งนัก แจงจัดงามไป สว่างไสว
ประไพ พรรณรายโฉมฉาย ฯ”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 1.6 สำ�เภาทอง

	 สำ�เภาทองปรากฏให้เห็นทั้งในวรรณคดี
เรื่องสังข์ทองฉบับไทยและวรรณคดีเรื่องขยอง
สังข์ฉบับภาษาเขมร เม่ือท้าวภุชงค์นาคราชช่วย
ตวัละครเอกใหร้อดจากการถ่วงน้ำ� แลว้นำ�มาเลีย้ง
เปน็บตุรบญุธรรม เมือ่เลีย้งดไูดส้กัระยะหนึง่จงึสง่
ไปให้นางยักษ์เลี้ยงเป็นบุตรบุญธรรม นางยักษ์
ในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยมีชื่อว่า  
“นางพันธุรัต” ส่วนนางยักษ์ในวรรณคดีเร่ือง
ขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรมีชื่อว่า “”นางพันธรส”  
 (พันธุรัตแปลว่าผู้ยินดีในเชื้อสาย ส่วนพันธรส
แปลว่าผู้ยินดีในการผูกมัด หากสังเกตจากชื่อ
แลว้ ถงึแมจ้ะคลา้ยคลงึกนัแตม่คีวามหมายทีค่วาม
แตกต่างกัน) การเดินทางของตัวละครเอกไปหา
นางยักษ์นั้น ได้ใช้สำ�เภาทองในการเดินทาง ใน
วรรณคดีเร่ืองสังข์ทองฉบับภาษาไทยกล่าวเพียง
ว่าท้าวภุชงค์นาคราชได้ใช้ฤทธ์ิเนรมิตสำ�เภาทอง
ข้ึนมา แล้วเตรียมอาหารต่างๆ ใส่ลงไปในสำ�เภา
ทองแล้วส่งพระสังข์ไปหานางพันธุรัต ดังว่า

	 “จึงเนรมิตด้วยฤทธา		

	 เป็นมหาสำ�เภาทองผ่องใส

	 โภชนาสารพันทันใด		

	 พร้อมไปในลำ�สำ�เภาทอง” 

 (พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย, 
2545: 55) 



เปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์ทอง 
ฉบับภาษาไทยกับเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร
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	 ส่วนในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมรได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับสำ�เภาทอง
ไว้มากกว่าวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับไทย กล่าว
คือ ท้าวภุชงค์นาคราชได้ตั้งจิตอธิษฐานว่าหาก
พระขยองสังข์จะได้ตรัสรู้สัมมาสัมโพธิญาณเป็น
พระพุทธเจ้าในอนาคต ก็ขอให้สำ�เภาพัดลอยไป
ตามน้ำ�ถึงที่หมายโดยปลอดภัย สำ�เภาทองลอย
ออกไปกลางมหาสมทุรสามารถลอยออกไปไดเ้อง
ด้วยอำ�นาจของเหล่าเทวดาตามรักษา ถึงแม้จะมี
คลืน่ลมพายหุรอืผา่นเมอืงยกัษม์ารตา่งๆ ก็ไมเ่ปน็
อันตรายใดๆ เลย ดังว่า

	 “อยู่ตรงทา้ยเภตรา ดัง่มคีนมา บงัคับหาง
เสือฯ

	 ถือเชือกคอยบังคับ หางเสือนั้น ลอยไป
ตามน้ำ�ฯ

	 พัดมาต้องสำ�เภา จำ�เพาะไปยังจักรโธ
ตรมยนครฯ

	 รวดเร็วขจรขจาย เร็วรี่บนสาคร บรรทม
สุขสันต์ ฯ

	 ตืน่ขึน้รุ่งเรอืงสดุใส แตต่วัเจา้นี ้มองไปจำ�
เพาะฯ

	 เห็นสำ�เภาลอยว่องไว ช่างดูโอ่อ่า บน
ลำ�น้ำ�ไป ฯ

	 ดั่งมีคนมาช่วยดึง อยู่ท้ายสำ�เภา ดูเป็น
แน่แท้ ฯ”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 จะพบว่า วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมรจะเน้นไปในทางธรรม คือ การพำ�
เพ็ญบารมีของพระโพธิสัตว์เพื่อที่จะตรัสรู้เป็น
พระพุทธเจ้าในภายภาคหน้า และสอดแทรก
คำ�สอนทางพุทธศาสนาไว้ตลอดทั้งเรื่อง ซึ่งจะ 
แตกตา่งจากวรรณคดีเรือ่งสังขท์องฉบบัภาษาไทย
ทีเ่ปน็เรือ่งทางโลก คือ แตง่เปน็กลอนบทละครเพ่ือ
ใชเ้ลน่เปน็บทละครนอก เนือ้หาเรือ่งจงึเนน้ไปทาง

ให้ความบันเทิงและความสนุกสนาน 

	 2. อนุภาคของวิเศษท่ีมีเฉพาะใน
วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร
	 2.1 ต้นไทร

	 ต้นไทรถือเป็นอนุภาควัตถุสิ่งของที่
ปรากฏเฉพาะในวรรณคดีเร่ืองขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมรเทา่นัน้ ไมป่รากฏในวรรณคดเีรือ่งสงัข์
ทองฉบับภาษาไทยแต่อย่างใด ในตอนที่พระบาท
ยศวิมลปรารถนาอยากได้โอรสไว้สืบราชสมบัติ 
ได้สั่งให้มเหสีทั้งสองพระองค์ทำ�พิธีขอบุตร นาง
ฉันทาซึ่งเป็นมเหสีอีกคนของพระบาทยศวิมลได้
ไปทำ�พิธีขอบุตรกับต้นไทร จึงทำ�ให้นางมีครรภ์
ขึ้นมา ดังว่า

	 “ส่วนนางฉันทา มิได้รักษา สร้างบารมี 
นางนำ�ดอกไม้ หมากพลูก็ดี ไปบูชาพลี น้อมนบ
พระไทร ฯ 

	 แล้วนางวันทา ทั่วทั้งเทวา มีฤทธิ์เกริก
ไกร นางอธิษฐาน บอกกล่าวปราศรัย กับพระไทร
ใหญ่ ปรารถนาบุตรฯ

	 ในครานัน้นา นางเทพธดิา ดแูลรกัษา ยงั
ตน้พระไทร ปรารถนาจตุ ิปฏิสนธทินัท ีในอทุรนาง
นั้น ฯ”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 ในสังคมเขมรมีความเช่ือเร่ืองเนียะตา
หรืออารักษ์ ที่สามารถให้ความคุ้มครองหรือ
บันดาลในสิ่งที่คนบนบานขอให้เป็นจริงได้ นาง
ฉันทาคิดว่าเนียะตาที่สถิตในต้นไทรจะสามาร
บันดาลให้นางมีลูกได้ จึงทำ�การขอลูกกับต้นไทร 
นางเทพธิดาที่อาศัยอยู่ในต้นไทรแล้วมาเกิดใน
ครรภข์องนางดงัปราถนา เนยีะตาในสงัคมเขมรมี
ทัง้เพศหญงิและเพศชาย สำ�หรบัเนยีะตาเพศหญงิ 
เช่น เจ้าแม่คุณหญิงเมา (เนียะตาจุมเตียวเมา)  
เจ้าแม่ยายเขมา (เนียะตาเยียยเขมา) เจ้าแม่
ยายงวน (เนียะตาเยียยงวน) จึงไม่แปลกเลยที่ 
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พระไทรในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษา
เขมรจะเป็นเพศหญิง

	 การขอบุตรกับตน้ไทร นอกจากจะปรากฏ
ในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร แล้ว
ยังปรากฏในพุทธประวัติอีกด้วย คือ นางสุชาดา 
เม่ือรุ่นสาวนางได้อธิษฐานต่อเทวดา ณ ต้นไทร 
ว่าหากได้ไปสู่สกุลที่มีชาติเสมอกันและได้บุตรคน
แรกเป็นชายจะมาถวายข้าวมธุปายาส เมื่อเวลา
ผ่านไป สิ่งที่นางอธิฐานก็สำ�เร็จทั้งสองประการ 
จึงได้นำ�ข้าวมธุปายาสมาถวายเจ้าชายสิทธัตถะ
ขณะบำ�เพ็ญเพียรอยู่ที่โคนต้นไทร โดยเข้าใจว่า
ท่านเป็นรุกขเทวดา (สุรีย์ มีผลกิจ, 2557: 46) ที่
แตกต่างกัน คือ นางฉันทาในวรรณคดีเรื่องขยอง
สังข์ฉบับภาษาเขมรได้บุตรสาว ส่วนนางสุชาดา
ได้บุตรชาย

	 นอกจากนี ้ในวรรณคดหีลายเรือ่งทัง้ของ
ไทยและเขมร ยังปรากฏความเช่ือเกีย่วกบัตน้ไทร 
เชน่ วรรณคดไีทยเรือ่งสมทุรโฆษคำ�ฉนัท ์อนริทุธ
คำ�ฉันท์ อุณรุท ปรากฏพระไทรมีบทบาทในการ
อุม้สม คอื เทวดาอุม้ตวัพระเอกไปหานางเอก สว่น
ชุมนุมนิทานเขมร ปรากฏความเชื่อเจ้าพ่อที่สถิต
ในต้นไทร สามารถสาปให้คนที่ไม่กราบสักการะ
ตนให้กลายเป็นก้อนหินและต้นกลายเป็นหมาก
ต้นพลูได้ (สายธาร ทิมทับ, 2561: 250) 

	 2.2 บัวทอง

	 บัวทองไม่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์
ทองฉบับภาษาไทย จะปรากฏเฉพาะในวรรณคดี
เรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรเท่านั้น บัวทอง
ปรากฏในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษา
เขมรถึงสามครั้ง กล่าวคือ ในครั้งแรกดอกบัวทอง
ปรากฏขึ้นในตอนที่นางจันท์เทวีถูกขับออกจาก
เมือง เม่ือก้าวเท้าจากปราสาทลงเหยียบพื้นดิน
แผ่นดินก็สั่นสะเทือน แล้วมีบัวทองขนาดเท่ากับ
ล้อรถมารองรับเท้าของนางไว้ ส่วนในครั้งที่สอง
นั้นปรากฏขึ้นเพ่ือมารับพระขยองสังข์ตอนที่ถูก

จับถ่วงน้ำ�  เมื่อจมลงไปก็มีดอกบัวทองขนาด
เท่ากับล้อรถ ซึ่งท้าวภุชงค์นาคราชเนรมิตมารอง
รบัตวัพระขยองสงัขไ์ว ้ในครัง้ทีส่ามปรากฏในตอน
ที่นางจันท์เทวีขอพิสูจน์ความบริสุทธิ์ของตนด้วย
การลยุไฟ เพือ่ใหพ้น้จากคำ�ครหาวา่นางคบชู ้ขณะ
ที่นางกำ�ลังลุยไฟก็มีบัวทองมารองรับไว้ ดังว่า 

	 “บัวผุดข้ึนมา ทั้งกษัตริย์นาคา ผุดมา
จำ�เพาะ เท่าล้อราชรถ นางอยู่บนน้ัน ท่ามกลาง
เวหา ลอยล่องขึ้นไป ฯ”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 การใช้อำ�นาจไฟในการพิสูจน์ความ
บริสุทธิ์ หากเป็นผู้บริสุทธิ์จริงไฟที่ว่าร้อนก็ไม่
อาจทำ�อะไรได้เลย ส่วนผู้ที่กระทำ�ผิดจริงก็จะถูก
ไฟเผาจนมอดไหม้ในกองไฟ เมื่อนางจันทร์เทวี
ผ่านพิธีการพิสูจน์ความบริสุทธิ์แล้วผู้นางจึงพ้น
มลทิน พิธีการพิสูจน์ความบริสุทธิ์ด้วยการลุยไฟ
สันนิษฐานว่าเขมรคงรับมาจากวัฒนธรรมอินเดีย 
เพราะปรากฏภาพสลักหน้าบันรูปนางสีดาลุย
ไฟที่ปราสาทบันทายสำ�เหร่ซึ่งมีที่มาจากเร่ือง
รามเกียรติ์ โดยมีเนื้อหาที่ปรากฏในเรื่องในครั้งที่
พระรามฆ่าทศกัณฐ์ตายแล้ว พิเภกนำ�บุษบกไป
รับนางสีดาเข้ามาเฝ้าพระราม เมื่อถึงที่ประทับ
นางสีดาเกิดความไม่สบายใจกลัวว่าพระรามจะ
เคลือบแคลงใจ เนื่องจากนางถูกลักพาตัวไปอยู่ที่
ลงกาเป็นเวลานานจงึขอลยุไฟพสิจูนค์วามบริสทุธิ ์
โดยเรียกหมู่เทพยดามาเป็นพยานว่ามิได้มีอะไร
กับทศกัณฐ์ พระรามให้หนุมานไปหากองฟืนแล้ว
แผลงศรเกิดเป็นไฟ นางสีดาเดินลุยเข้าไปในกอง
ไฟแต่มิได้เป็นอันตราย พระรามจึงเชื่อในความ
บริสุทธิ์ของนางสีดา (สรศักดิ์ จันทร์วัฒนกุล, 
2551: 175) หากเปรียบเทียบระหว่างนางจันทร์
เทวีกับนางสีดามีความคล้ายคลึงกันมาก โดยที่
ตัวละครทั้งสองต่างต้องการพิสูจน์ความบริสุทธิ์
ของตนและทั้งสองคนก็พ้นจากมลทิน



เปรียบเทียบอนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่องสังข์ทอง 
ฉบับภาษาไทยกับเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร

112 ปรมินทร์ ศรีรัตน์, จารุวรรณ ธรรมวัตร

	 พทุธทาสภิกข ุ(2552: 4) กล่าวว่า ดอกบวั
ถือว่าเป็นดอกไม้ศักดิ์สิทธิ์ของทุกศาสนาและทุก
ลัทธิอยู่ก่อนแล้ว ดังปรากฏให้เห็นเทพเจ้าและ
ศาสดาของหลายๆ ศาสนาประทับอยู่บนดอกบัว 
ในทางพุทธศาสนา เรามักเห็นภาพตอนเจ้าชาย
สิทธัตถะประสูติออกมาและเดินได้ 7 ก้าว โดย
มีดอกบัวมารองพระบาทไว้ ในตอนที่ตรัสรู้เป็น
พระพุทธเจ้าแลว้ มกัจะปรากฏใหเ้หน็ภาพประทบั
บนดอกบวั แสดงใหเ้หน็ว่าบญุญาธกิารเทา่นัน้ ถงึ
จะมีโอกาสประทับบนดอกบัวได้ นอกจากนี้แล้ว 
ดอกบัวยังเป็นสัญลักษณ์แห่งปัญญาการรู้แจ้งอีก
ด้วย การที่นางจันท์เทวี ขอพิสูจน์ความบริสุทธิ์
ของตนด้วยการลุยไฟ แล้วมีดอกบัวมารองรับไว้  
ทำ�ให้ทุกคนได้ประจักษ์ว่านางบริสุทธิ์และไร้ 
มนทิล

	 2.3 น้ำ�อมฤต

	 น้ำ�อมฤตจะพบเฉพาะในวรรณคดีเรื่อง
ขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรเท่านั้น ไม่พบใน
วรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยแต่อย่างใด 
น้ำ�อมฤตคือน้ำ�ทิพย์วิเศษสามารถทำ�ให้ผู้ดื่มเป็น
อมตะหรือสามารถชุบชีวิตคนให้ฟื้นขึ้นมาได้ น้ำ�
อมฤตมีที่มาจากการทำ�พิธีกวนเกษียรสมุทร โดย
เอาเขามันทระเป็นไม้กวน โดยจับลำ�ตัวนาคฝ่าย
ละข้าง และไปชักชวนเหล่าอสูรมาช่วยกวนโดย
จับลำ�ตัวนาคฝ่ายละข้าง และตกลงกันว่าหากได้
น้ำ�อมฤตแลว้จะแบง่กนัคนละครึง่ พระวษิณแุปลง
กายเปน็นางโมหนิผีูเ้ลอโฉม ล่อลวงอสรูไปอกีทาง
หนึ่ง ฝ่ายเทวดาก็ฉวยโอกาสดื่มน้ำ�อมฤต ทำ�ให้มี
ชวีติเปน็อมตะ (อรณุศักด์ิ ก่ิงมณี, 2555: 108-110) 
ในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมร กล่าว
ว่าเมื่อพระขยองสังข์ นางรจนา และนางจันท์เทวี
ไดพ้บกนัเปน็ครัง้แรกก็ดีใจมากถงึกับทำ�ใหท้ัง้สาม
พระองค์ถึงแก่ความตาย ทำ�ให้ร้อนถึงพระอินทร์
ต้องนำ�น้ำ�อมฤตมาจากสรวงสวรรค์เพื่อนำ�มาชุบ
ชีวิตทั้งสามพระองค์ให้ฟ้ืนคืนชีพ ดังว่า“เมื่อน้ัน

พระอินทรา ทรงกรุณาในครานั้น 

	 เอาน้ำ �กุณฑีมา ล้วนน้ำ �คันธะหอม 
สดใส ฯ

	 เมื่อท่านเหาะลงมา แล้วท่านเอาน้ำ�
สวรรค์ใส จากสถานสวรรคาลัย ลงมานั่งบน
ปราสาท ฯ

	 ล้วนแต่แก้วรจนา งามโสภาสว่างเลื่อม
พรายหลั่งน้ำ�ลงเป็นอาทิ ตกไปยังองค์กษัตรา ฯ

	 แล้วจึงรู้สมประดี กษัตริย์ทั้งสามกาลนั้น
หนา รอดพระชนม์พลัน ดั่งแต่ต้นมาแล ฯ”

 (ปรมินทร์ ศรีรัตน์, 2563: ไม่มีเลขหน้า) 

	 พระอินทร์ เป็นตัวแทนของความเป็น
ธรรม คอยช่วยเหลือพระโพธิสัตว์เพื่อให้บรรลุ 
พระโพธิญาณ ดังปรากฏในวรรณคดีชาดกหลาย
เรื่อง เช่น พระเวสสันดรชาดก สุวัณณสังขชาดก 
เป็นต้น (ลัดดา ปานุทัย, 2520: 134) พระอินทร์
ไดใ้ชน้้ำ�อมฤตในการชบุชวีติตวัละครในเรือ่งใหฟ้ืน้
คนืชพีไดน้ัน้ ถอืวา่เปน็การชว่ยเหลอืพระโพธสิตัว์
ใช้มีชีวิตอยู่เพื่อบำ�เพ็ญบารมีต่อ นอกจากนี้ยัง
สะท้อนให้เห็นลักษณะความเชื่อทางพุทธศาสนา
เกีย่วกบัสงัสารวฏั หมายถงึการเวยีนวา่ยตายเกดิ
โดยไม่มีสิ้นสุด จนกว่าหลุดพ้นเข้าสู่พระนิพพาน 
ในคัมภีร์มลินทปัญหา ปรากฏให้เห็นการปุจฉา-
วิสัชนา ว่าด้วยการตายแล้วเกิดใหม่ (ว.วชิรเมธี, 
2555: 15-16) ว่าเหมือนชาวสวนผู้หนึ่งปลูกต้น
มะม่วงไว้ ครั้นเกิดผลก็เก็บมารับประทาน เสร็จ
แล้วเอาเมล็ดมะม่วงนั้นเพาะปลูกต่อไป ถึงคราว
เกิดผลอีก ก็เก็บมารับประทาน แล้วปลูกใหม่
ต่อๆ ไปอีก สังสารวัฏก็มีอาการหมุนเวียนเช่น
นั้นเหมือนกัน

สรุปและอภิปรายผล
	 จากการศึกษาเปรียบเทียบอนุภาคของ
วิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเร่ืองสังข์ทองฉบับ
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ภาษาไทยกับวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษา
เขมร พบวา่อนภุาคของวิเศษทีป่รากฏในวรรณคดี
เรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยกับเรื่องขยองสังข์
ฉบับภาษาเขมร แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) 
อนุภาคของวิเศษที่มีเหมือนกันในวรรณคดีเรื่อง
สังข์ทองฉบับภาษาไทยกับวรรณคดีเรื่องขยอง
สงัขฉ์บบัภาษาเขมร ไดแ้ก่ หอยสงัข ์รปูเงาะ เกือก
แก้ว ไม้เท้า บ่อเงินบ่อทอง (สระโบกขรณี) และ
สำ�เภาทอง โดยในวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับ
ภาษาเขมรได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับอนุภาคของ
วเิศษแตล่ะอยา่งมากกว่าในวรรณคดเีรือ่งสงัขท์อง
ฉบับภาษาไทย 2) อนุภาคของวิเศษที่มีเฉพาะใน
วรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรเท่านั้น 
โดยไม่พบในวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษา
ไทยแต่อย่างใด ได้แก่ ต้นไทร ดอกบัวทอง และ
น้ำ�อมฤต ประเทศกัมพูชาก่อนที่จะยอมรับนับถือ
ศาสนาพุทธเป็นศาสนาหลัก ก่อนหน้าน้ันได้
นับถือลัทธิดั้งเดิมและศาสนาพรหมณ์มาก่อน จึง
ทำ�ให้อนุภาคของวิเศษที่ปรากฏในวรรณคดีเรื่อง
ขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรมีมากกว่าในวรรณคดี
เรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทย เช่น ต้นไทร เป็น
คติความเชื่อดั้งเดิมเกี่ยวกับเรื่องผี ดอกบัว เป็น
คติความเชื่อทางพุทธศาสนาเก่ียวกับปัญญา
และความบริสุทธิ์ น้ำ�อมฤตเป็นคติความเชื่อทาง
ศาสนาพรหมณ์ ถึงแม้ว่าวรรณคดีทั้งสองฉบับจะ
มีทีม่าจากทีเ่ดยีวกนั คอื มาจากสวุณัณสงัขชาดก 

ซึง่แตง่โดยภกิษชุาวลา้นนา แตเ่มือ่นำ�ไปแตง่เปน็
ภาษาประจำ�ชาตขิองตน ทำ�ใหม้ลีกัษณะทีเ่หมอืน
และแตกตา่งกนัออกไปตามลกัษณะวถิชีวีติ สงัคม
และวัฒนธรรมของแต่ละชาติ อนุภาคของวิเศษ
ของวรรณคดทีัง้สองฉบบัมลีกัษณะเดน่เปน็พเิศษ
ซึ่งทำ�ให้เกิดการจดจำ�และเล่าสืบทอดต่อๆ กันไป 
มีความน่าสนใจแก่ผู้อ่านทุกยุคทุกสมัย สังเกตได้
จากวรรณคดีเรื่องสังข์ทองฉบับภาษาไทยได้รับ
ความนยิมมากถงึกบัมกีารดดัแปลงเปน็ละครเพือ่
ออกอากาศทางโทรทศัน ์ใชใ้นการแสดงตา่งๆ รวม
ไปถึงมีการบรรจุไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอน
อีกด้วย ส่วนในประเทศกัมพูชาก็ให้ความสำ�คัญ
กับวรรณคดีเรื่องขยองสังข์ฉบับภาษาเขมรเช่น
กนั เพราะมกีารบรรจไุวเ้ปน็สว่นหนึง่ของการเรยีน
การสอนเพื่อจะได้รู้คติวรรณคดีเขมร ถึงแม้ว่า
วรรณคดีเร่ืองสังข์ทองฉบับภาษาไทยกับเร่ือง
ขยองสงัขฉ์บบัภาษาเขมรจะมทีีม่าจากทีเ่ดยีวกนั 
แตอ่นภุาคของวเิศษทีพ่บมทีัง้เหมอืนและแตกตา่ง
กัน ทั้งนี้เกิดมาจากสภาพสังคมและวัฒนธรรม
ของทั้งสองประเทศที่แตกต่างกันออกไปนั่นเอง 
ซึ่งสอดคล้องกับ ศิราพร ณ ถลาง (2557: 40-41) 
กล่าวว่าอนุภาคเป็นหน่วยย่อยในนิทานที่ได้รับ
การสืบทอดและดำ�รงอยู่ในสังคมหนึ่งๆ และเหตุ
ที่ได้รับการสืบทอดก็เพราะมีความ “ไม่ธรรมดา”  
มีความน่าสนใจทางความคิดและจินตนาการ
นั่นเอง
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วรรณคดเีรื่องขยองสงัข์ฉบบัภาษาเขมรมมีากกว่าใน
วรรณคดีเรื่องสงัข์ทองฉบับภาษาไทย เช่น ต้นไทร 
เป็นคตคิวามเชื่อดัง้เดมิเกีย่วกบัเรือ่งผ ีดอกบวั เป็นคติ
ความเชื่อทางพุทธศาสนาเกี่ยวกบัปัญญาและความ
บรสุิทธิ ์น ้าอมฤตเป็นคตคิวามเชื่อทางศาสนาพรหมณ์ 
ถงึแมว่้าวรรณคดทีัง้สองฉบบัจะมทีีม่าจากทีเ่ดยีวกนั 
คือ มาจากสุวณัณสังขชาดก ซึ่งแต่งโดยภิกษุชาว
ลา้นนา แต่เมื่อน าไปแต่งเป็นภาษาประจ าชาตขิองตน 
ท าให้มลีกัษณะที่เหมอืนและแตกต่างกนัออกไปตาม
ลกัษณะวิถีชีวติ สงัคมและวฒันธรรมของแต่ละชาติ 
อนุภาคของวเิศษของวรรณคดทีัง้สองฉบบัมลีกัษณะ
เดน่เป็นพเิศษซึง่ท าใหเ้กดิการจดจ าและเลา่สบืทอดต่อ 
ๆ กันไป มีความน่าสนใจแก่ผู้อ่านทุกยุคทุกสมัย 
สงัเกตได้จากวรรณคดีเร ื่องสงัข์ทองฉบบัภาษาไทย
ไดร้บัความนิยมมากถงึกบัมกีารดดัแปลงเป็นละครเพื่อ
ออกอากาศทางโทรทศัน์ ใชใ้นการแสดงต่าง ๆ รวมไป

ถงึมกีารบรรจุไวใ้นหลกัสตูรการเรยีนการสอนอกีดว้ย 
ส่วนในประเทศกมัพูชาก็ให้ความส าคญักบัวรรณคดี
เรื่องขยองสงัข์ฉบับภาษาเขมรเช่นกนั เพราะมีการ
บรรจุไวเ้ป็นสว่นหนึ่งของการเรยีนการสอนเพื่อจะไดรู้้
คตวิรรณคดเีขมร ถงึแมว้า่วรรณคดเีรื่องสงัข์ทองฉบบั
ภาษาไทยกบัเรื่องขยองสงัข์ฉบบัภาษาเขมรจะมทีีม่า
จากทีเ่ดยีวกนั แต่อนุภาคของวเิศษทีพ่บมทีัง้เหมอืน
และแตกต่างกัน ทัง้นี้ เกิดมาจากสภาพสังคมและ
วฒันธรรมของทัง้สองประเทศที่แตกต่างกันออกไป
นัน่เอง ซึง่สอดคลอ้งกบั ศริาพร ณ ถลาง (2557 : 40-
41) กล่าวว่าอนุภาคเป็นหน่วยย่อยในนิทานที่ได้รบั
การสืบทอดและด ารงอยู่ในสงัคมหนึ่ง ๆ และเหตุที่
ไดร้บัการสบืทอดก็เพราะมคีวาม “ไม่ธรรมดา” มคีวาม
น่าสนใจทางความคดิและจนิตนาการนัน่เอง 
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บทคัดย่อ
บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะทางภาษา และกลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้ เฟซบุ๊กของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเอกสารประกอบกับการลงพื้นที่เก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ผูศึ้กษาได้เลือกศึกษาการตัง้ช่ือบญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ของนสิติมหาวทิยาลยัมหาสารคามจำ�นวน 
400 ชื่อ แบ่งเป็นเพศชาย 200 ชื่อ และเพศหญิง 200 ชื่อ 

	 ผลการศึกษาพบว่า ลักษณะทางภาษาที่ในการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก ด้านจำ�นวนพยางค์พบ
ตัง้แตจ่ำ�นวนพยางค ์1-11 พยางค ์พบมากทีส่ดุคอืจำ�นวน 5 พยางค ์ดา้นตวัอกัษรทีน่ำ�มาใชใ้นการตัง้ชือ่
บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊พบตวัอกัษร 2 ภาษา ไดแ้ก่ ตวัอกัษรภาษาไทย และตวัอกัษรภาษาองักฤษ พบมากทีส่ดุ
คือ ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ดา้นการใชเ้ครือ่งหมายวรรคตอน พบการใชเ้ครือ่งหมายวรรคตอนทัง้หมด 3 
ชนิด ได้แก่ เครื่องหมายอัญประกาศเดี่ยว เครื่องหมายมหัพภาค และเครื่องหมายยัติภังค์ พบมากที่สุด
คือ เครื่องหมายอัญประกาศเดี่ยว ผลการศึกษากลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก ด้านวิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊ก พบวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กวิธีทางความหมาย 6 วงความหมาย ได้แก่ ชื่อ สิ่งมีชีวิต 
สิ่งไม่มีชีวิต อาการ ลักษณะ และอื่นๆ พบมากที่สุดคือ วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กในวงความหมาย
ชื่อ ด้านโครงสร้างที่ใช้ในการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก พบโครงสร้าง 2 แบบ ได้แก่ โครงสร้างแบบเดี่ยว 
และโครงสร้างแบบประสม พบมากที่สุดคือ โครงสร้างแบบเดี่ยว จากการศึกษาทำ�ให้เห็นปรากฏการณ์
การตัง้ชือ่บญัชผู้ีใช้เฟซบุก๊ของนสิติมหาวิทยาลัยมหาสารคามวา่มแีนวโนม้ในการตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊
เพ่ือใหช้ือ่มีความโดดเดน่จากช่ือบญัชีผูใ้ชเ้ฟซบุก๊ทัว่ไป และเปน็ชือ่ทีส่ามารถแสดงความเปน็ตวัตนของ
แต่ละบุคคล
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Abstract
The purpose of this article is to study the characteristics of the language and the tactics of 
naming Facebook user accounts of Mahasarakham University students by using a research 
methodology, the document together with the data storage from the questionnaires. The study 
selected 400 names of Mahasarakham University students’ username, divided into 200 males 
and 200 females.

	 The study indicated that Language characteristics in naming a Facebook user account 
used 1-11 syllables. The most common was the 5 syllables. The alphabets used to name user 
accounts on Facebook were from two languages, Thai and English. The most common use of 
punctuation marks was in English where three types of punctuation were used, including single 
quotation marks, period, and hyphen. The most common was a single quotation mark. The 
results of the strategy for naming user accounts on Facebook. revealed 6 ways based on the 
names of living things, non-living things, symptoms, characteristics and etc. The most common 
was how to name Facebook account in the name meaning the structure used to name the user 
account on Facebook found 2 types of structure which are single structure and mixed structure 
the most common are single structures. The study shows that for students at Mahasarakham 
University students the naming of accounts is likely to be outstanding and particular. Generally 
the account name is a name that shows the identity of the person.

Keywords: 	language characteristics, naming strategies, Facebook user accounts, Mahasara-
kham University students

บทนำ�
	 ในยคุสมยัทีม่กีารเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
เข้ามามีบทบาทในชีวิตมนุษย์การติดต่อสื่อสาร
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เนื่องจากมีอินเทอร์เน็ต
เข้ามาเป็นส่ือกลางในการติดต่อสื่อสาร การ
เพ่ิมข้ึนของจำ�นวนสมาร์ทโฟนและผู้ ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตผ่านสมาร์ทโฟน ส่งผลโดยตรงต่อ
การเพิ่มขึ้นของจำ�นวนผู้ใช้งานโซเซียลมีเดีย
และที่ได้รับความนิยมทั่วโลกยังคงเป็นเฟซบุ๊ก 
ประเทศไทยเป็นประเทศที่ใช้เวลาต่อวันอยู่กับ
อินเทอร์เน็ตมากที่สุดในโลก โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 9 
ชัว่โมง 38 นาทต่ีอวัน โซเซยีลมเีดยีทีค่นไทยนยิม
มากที่สุดคือเฟซบุ๊ก ยอดผู้ใช้งานอยู่ที่ 51 ล้าน

คน (สถิติผู้ใช้ดิจิทัลทั่วโลกไทยเสพติดเน็ตมาก
สุดในโลก กรุงเทพเมืองผู้ใช้ Facebook สูงสุด, 
[ออนไลน์]. 2561) 

	 เฟซบุก๊ยงัเป็นมากกวา่เวบ็ไซตเ์ครือขา่ย
สงัคมทีใ่ชต้ดิตอ่สือ่สารกนัระหวา่งเพือ่นกลายเปน็
เคร่ืองมือทางธุรกิจการค้า เผยแพร่ข่าวสารหรือ
แม้กระทั่งใช้เป็นเครื่องมือทางการเมือง เพราะเฟ
ซบุ๊กคือเครื่องมือสื่อสารใน “โลกเสมือน” ที่ก่อให้
เกิดปรากฏการณ์และผลกระทบต่างๆ มากมาย
ในโลกแห่งความเป็นจริง โดยมีเหล่าผู้ใช้งาน 
เฟซบุ๊กเป็นตัวขับเคลื่อน (พิชชารีย์ เกาะน้ำ�ใส, 
2557 อ้างอิงจาก เพ็ญนภา พวงประโคน, 2554) 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 117 ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

	 การระบุตวัตนของผูใ้ช้งานเฟซบุก๊นัน้มกั
จะใช้ชื่อเฟซบุ๊กที่เป็นชื่อจริงและชื่อสมมุติ คำ�ว่า 
“ชือ่” ในพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 
2554 ได้ให้ความหมายไว้ว่า คำ�ที่ตั้งขึ้นสำ�หรับ
เรยีกคน สตัว ์สถานทีแ่ละสิง่ของโดยทัว่ๆ ไปหรอื
โดยเฉพาะเจาะจง ดงัเช่น ชุตมิา บญุอยู ่(2549: 1) 
กล่าวไว้ว่า การตั้งชื่อเป็นวัฒนธรรมการใช้ภาษา
ของมนุษย์อย่างหนึ่ง เนื่องจากชื่อเป็นเครื่องมือ
สื่อความคิด แสดงลักษณะเฉพาะของสิ่งนั้นๆ 
ทำ�ใหค้นเรยีกขานกันได้อยา่งถกูตอ้ง และส่ือความ
หมายได้ตรงกันระหว่างผูส้ง่สารกบัผูร้บัสาร ช่ือจงึ
เป็นสัญลักษณ์ที่ถูกกำ�หนดขึ้นโดยผู้ใช้ภาษาหรือ
คนในสังคม 

	 การตั้งชื่อมีความสำ�คัญมากสำ�หรับ
มนุษย์ทุกชาติทุกภาษา เนื่องจากเป็นสิ่งจำ�แนก
มนุษย์แต่ละคนออกจากกัน ทัศนคติและค่านิยม
ของคนในสงัคมเปน็สิง่สำ�คัญมากในการตัง้ช่ือของ
คนในแตล่ะวฒันธรรม (ธญัพมิล เทพไกรวัล, 2560 
อ้างอิงจาก นันทนา รณเกียรติ, 2556) 

	 ดังน้ันการตัง้ช่ือบญัชีผูใ้ช้เฟซบุก๊คอื การ
จำ�แนกผูใ้ชง้านเฟซบุก๊แตล่ะคนออกจากกนัเปน็ที่
น่าสังเกตว่า การตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวทิยาลยัมหาสารคามไมเ่พยีงแตน่ำ�ช่ือจรงิมา
ตั้งเป็นชื่อบัญชผีู้ใชเ้ฟซบุก๊เทา่นัน้ แต่จะเปน็ชื่อที่
ตั้งข้ึนใหม่เพ่ือให้ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กมีความโดด
เด่นจากชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กทั่วไป และเป็นชื่อที่
สามารถแสดงความเป็นตัวตนของแต่ละบุคคล 

	 จากการศึกษาพบว่าการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุก๊ยังมีผูศ้กึษานอ้ย ผูศ้กึษาจงึสนใจจะศกึษา
การตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ดังเช่น การสำ�รวจพฤติกรรมการ
ใช้อินเทอร์เน็ตของประเทศไทย (2561) พบว่า
มีผู้ใช้งานเฟซบุ๊กในประเทศไทยช่วงอายุที่ใช้
งานมากที่สุดคือ อายุระหว่าง 18-24 ปี เป็นช่วง
อายุของนิสิตระดับปริญญาตรี ซ่ึงมหาวิทยาลัย

มหาสารคามเป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในด้าน
ตา่งๆ อกีทัง้ยงัตดิอนัดบั Top 10 ของมหาวทิยาลยั
ในประเทศไทย และยังติดอันดับที่ 766 ของโลก 
จากผลการจัดอันดับของมหาวิทยาลัยชั้นนำ�ของ
โลก (มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, [ออนไลน]์. 2563) 
ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับลักษณะ
ทางภาษา และกลวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 	 เพื่ อ ศึ กษาลั กษณะทางภาษา 
และกลวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

กรอบแนวคิดในการศึกษา 
	 กรอบแนวคดิในการศกึษาครัง้นี ้ผูศ้กึษา
ไดศ้กึษากรอบแนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะทางภาษา
และกลวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ดังต่อไปนี้

	 1. การศึกษาลักษณะทางภาษาที่ใช้ใน
การตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ผูศ้กึษาใชแ้นวคดิของ ลดัดาวลัย ์ครีี
เมฆ (2541: 442-458) และธัญพิมล เทพไกรวัล 
(2560: 45-47) ซึ่งผู้ศึกษานำ�มาปรับใช้ตามความ
เหมาะสม

	 2. การศกึษากลวธิกีารตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟ
ซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้ศึกษา
ใช้แนวคิดของ ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร (2549:  
90-92) 	 	

วิธีการดำ�เนินการศึกษา
	 ข้ันตอนที่ 1 ข้ันการศึกษาและรวบรวม
ข้อมูล ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร วิทยานิพนธ์ 
หนงัสอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งทีจ่ะศกึษาเพือ่นำ�มาใช้
ในการกำ�หนดหัวข้อ กำ�หนดข้อมูล และแนวทาง
ในการศึกษา 
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	 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการดำ�เนินการศึกษา

	 1. การกำ�หนดขอบเขตดา้นประชากร คอื 
นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
การกำ�หนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ของนสิติระดบัปรญิญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำ�นวน 400 ชื่อ แบ่ง
เป็นเพศชาย 200 ชื่อ และแบ่งเป็นเพศหญิง 200 
ชื่อ 

	 2. การสร้างแบบสอบถาม ผู้ศึกษา
ได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามจะประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  
1) ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ข้อมูล
เกีย่วกบัการใชเ้ฟซบุก๊ และขอ้มลูเก่ียวกับช่ือบญัชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊ก 

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
แบบสอบถาม 

	 4. วิธีการเก็บและการรวบรวมข้อมูล  
ผูศ้กึษาแจกแบบสอบถามดว้ยตวัเองโดยใช้วิธกีาร
สุ่มแบบบังเอิญในการเลือกผู้ตอบแบบสอบถาม
ตามสถานที่ต่างๆ ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เช่น โรงอาหารกลางมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โรงอาหารประจำ�คณะ ลานอเนกประสงค์ อาคาร
เรียนรวม ฯลฯ เพื่อให้มีความหลากหลายของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยไม่เจาะจงคณะใดคณะ
หนึง่ แตใ่หไ้ดผู้ต้อบแบบสอบถามจากทกุคณะโดย
เฉลี่ยคณะละ 20 ชื่อขึ้นไป 

	 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล นำ�ข้อมูล
ที่ได้มาพิจารณาเลือกสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง
เฉพาะชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่ตอบแบบสอบถาม
โดยตรงครบถ้วนสมบูรณ์จากจำ�นวนทั้งหมด 
470 ชื่อ เหลือจำ�นวน 400 ชื่อ แบ่งเป็นเพศชาย 
200 ชื่อ และแบ่งเป็นเพศหญิง 200 ชื่อ ผู้ศึกษา
วิเคราะห์ลักษณะทางภาษาในการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ไดแ้ก ่จำ�นวนพยางค ์และการใชเ้ครือ่งหมายวรรค
ตอน ตามกรอบแนวคิดของ ธัญพิมล เทพไกรวัล  
ตัวอักษรที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก ตาม
กรอบแนวคิดของ ลัดดาวัลย์ คีรีเมฆ ส่วนการ
วเิคราะหก์ลวธิกีารตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ของนสิติ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามกรอบแนวคิดของ 
ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร

	 ขั้นตอนที่  4 ขั้นสรุปผลการศึกษา 
อภิปราย และข้อเสนอแนะ ผู้ศึกษาสรุปผลนำ�
เสนอการศกึษาดว้ยวธิกีารพรรณนาวเิคราะหแ์ละ
เปรียบเทียบในรูปแบบตาราง สรุปผลการศึกษา 
อภิปรายผล พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษา
	 การศึกษาลักษณะทางภาษา และกลวิธี
การตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 1. การศกึษาลกัษณะทางภาษาในการ
ตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
หาสารคาม มีดังนี้
	 1.1 จำ�นวนพยางค์

	 ผลการศึกษาจำ�นวนพยางค์ที่ใช้ในการ
ตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามเพศชายทั้งหมด 200 ชื่อ พบจำ�นวน
พยางค์ตั้งแต่ 1- 11 พยางค์ จำ�นวนพยางค์ที่พบ
มากทีส่ดุคอื จำ�นวนพยางค ์5 พยางค ์รองลงมาคอื 
จำ�นวน 6 พยางค์ รองลงมาคือ จำ�นวน 4 พยางค์ 
และจำ�นวนพยางค์ที่พบน้อยที่สุดคือ จำ�นวน 1 
และ 11 พยางค์ พบจำ�นวน 1 ชื่อ จากการศึกษา
คร้ังน้ีไม่ปรากฏช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่มีจำ�นวน
พยางค์ 10 พยางค์

	 ผลการศึกษาจำ�นวนพยางค์ที่ใช้ในการ
ตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามเพศหญงิทัง้หมด 200 ชือ่ พบจำ�นวน
พยางค์ตั้งแต่ 1-10 พยางค์ จำ�นวนพยางค์ที่พบ
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มากทีส่ดุคอื จำ�นวนพยางค์ 5 พยางค์ รองลงมาคือ 
จำ�นวน 6 พยางค์ รองลงมาคือ จำ�นวน 4 พยางค์ 
และจำ�นวนพยางค์ที่พบน้อยที่สุดคือ จำ�นวน 10 
พยางค์ 

	 การศึกษาการเปรียบเทียบจำ�นวน
พยางค์ที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชายกับเพศหญิง 
จำ�นวนทัง้หมด 400 ชือ่ แบง่เปน็เพศชายและเพศ
หญิงจำ�นวน 200 ชื่อ เท่ากัน พบจำ�นวนพยางค์
ท่ีมากท่ีสุดเหมือนกันคือ จำ�นวน 5 พยางค์ ซึ่ง
พบมากที่สุดในเพศชายพบจำ�นวน 55 ช่ือ คิด
เป็นร้อยละ 27.5 ในเพศหญิงพบจำ�นวน 44 ชื่อ 

คิดเป็นร้อยละ 22 และจำ�นวนพยางค์ที่พบน้อย
ที่สุดคือ จำ�นวน 11 พยางค์ ซึ่งพบเฉพาะในเพศ
ชายจำ�นวน 1 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 0.5 จากการ
ศกึษาในการตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊เพศชายไมพ่บ
จำ�นวนพยางค์ 10 พยางค์ และในการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กเพศหญิงไม่ปรากฏจำ�นวนพยางค์ 11 
พยางค ์จากผลการศกึษาการเปรียบเทยีบจำ�นวน
พยางค์ที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชายกับเพศหญิง 
แสดงให้เห็นว่าทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความ
นิยมตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่มีขนาดไม่ยาวและ
ไม่สั้นมากเกินไป ดังรายละเอียดต่อไปนี้

ตารางที่ 1	การเปรียบเทียบจำ�นวนพยางค์

จำ�นวนพยางค์
เพศชาย เพศหญิง ผลรวม

จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ

1 พยางค์ 1 0.5 4 2 5 1.25

2 พยางค์ 30 15 28 14 58 14.5

3 พยางค์ 16 8 16 8 32 8

4 พยางค์ 33 16.5 37 18.5 70 17.5

5 พยางค์ 55 27.5 44 22 99 24.75

6 พยางค์ 44 22 38 19 82 20.5

7 พยางค์ 13 6.5 20 10 33 8.25

8 พยางค์ 3 1.5 8 4 11 2.75

9 พยางค์ 4 2 3 1.5 7 1.75

10 พยางค์ - - 2 1 2 0.5

11 พยางค์ 1 0.5 - - 1 0.25

รวม 200 100 200 100 400 100

	 1.2 ตัวอักษรที่นำ�มาตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้ 
เฟซบุ๊ก 

	 ผลการ ศึกษาการ เปรี ยบเที ยบตั ว
อักษรที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต

มหาวทิยาลยัมหาสารคามระหวา่งเพศชายกบัเพศ
หญงิทัง้หมดจำ�นวน 400 ชือ่ แบง่เป็นเพศชายและ
เพศหญิงจำ�นวน 200 ชื่อ เท่ากัน พบตัวอักษรที่
นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 2 ภาษา ได้แก่ ตัว
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อักษรภาษาไทย และตัวอักษรภาษาอังกฤษ พบ
ตัวอักษรภาษาอังกฤษมากที่สุด ซึ่งพบมากที่สุด
ในเพศหญิงจำ�นวน 131 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 65.5 
ในเพศชายพบจำ�นวน 130 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 65 

25 รองลงมาคือ ตัวอักษรภาษาไทย พบมากที่สุด 
ในเพศชายจำ�นวน 70 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 35  
ในเพศหญิงพบจำ�นวน 69 คิดเป็นร้อยละ 34.5  
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ตารางที่ 2	การเปรียบเทียบตัวอักษรที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก

ตัวอักษรที่นำ�มาตั้งชื่อ 
บัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก

จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ

ตัวอักษรภาษาไทย 70 35 69 34.5 139 34.75

ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 130 65 131 65.5 261 65.25

รวม 200 100 200 100 400 100

	 ตัวอย่าง

	 1. ตัวอักษรภาษาไทย เช่น กระต่าย,  
อ๊ิเมย์ ติ๊งต๊อง, โอ้ทะเลแสนงามฟ้าสีครามสดใส,  
กัลยศุลี อินทร์ประโคน, แฟน’ต้า กระป๋อง’งง, 
ซอฟต์ ดริ๊งค์, ดนัย ปัจจัย เป็นต้น

	 2. ตัวอักษรภาษาอังกฤษ เช่น Apirak 
Sabangban, Benzz Chaiyasit, Lee Ma Toom, 
Mon Nattawut Phoseeda, Chotika Chotika, 
Natcha aun aun เป็นต้น 

	 1.3 การใช้เครื่องหมายวรรคตอน

	 ผลการศึกษาการใช้เครื่องหมายวรรค
ตอนที่ใช้ในการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวทิยาลยัมหาสารคามเพศชายทัง้หมด 200 ชือ่ 
พบวา่ มชีือ่บญัชีผูใ้ช้เฟซบุก๊ทีม่กีารใช้เครือ่งหมาย
วรรคตอน 16 ชือ่ พบการใช้เครือ่งหมายวรรคตอน 
2 ชนิด ได้แก่ เครื่องหมายอัญประกาศเดี่ยว และ
เครื่องหมายมหัพภาค

	 ผลการศึ กษาการ ใช้ เ ค รื่ อ งหมาย
วรรคตอนที่ใช้ในการตั้งชื่อบัญชีผู้ ใช้เฟซบุ๊ก
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศหญิง
ทั้งหมด 200 ชื่อ พบว่า มีชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่
มีการใช้เครื่องหมายวรรคตอน 25 ชื่อ พบการใช้
เครื่องหมายวรรคตอน 3 ชนิด ได้แก่ เครื่องหมาย
อัญประกาศเด่ียว เคร่ืองหมายมหัพภาค และ
เครื่องหมายยัติภังค์

	 การศึกษาการใช้ เค ร่ืองหมายวรรค
ตอนที่นำ�มาตั้งช่ือบัญชีผู้ ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชายกับเพศหญิง
ทั้งหมดจำ�นวน 400 ช่ือ พบการใช้เคร่ืองหมาย
วรรคตอนที่นำ�มาตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กจำ�นวน 
41 ชื่อ พบการใช้เคร่ืองหมายวรรคตอนที่นิยม
มากที่สุดคือ เคร่ืองหมายอัญประกาศเดี่ยว รอง
ลงมาคือ เครื่องหมายมหัพภาค และเครื่องหมาย
วรรคตอนที่พบน้อยที่สุดคือ เครื่องหมายยัติภังค์
ซึ่ งพบเฉพาะในการตั้ งชื่อบัญชีผู้ ใช้ เฟซบุ๊ก 
เพศหญิงเท่านั้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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	 ตัวอย่าง

	 1. การใช้เครื่องหมายอัญประกาศเดี่ยว  
เช่น กาโตะ’ กาโตะ, เกม’ส์ , เก๋า’หรอออ, 
เขต’ฟ้า, นนไหน’นน, BookBig’ pijarin, Humz’f  
Chainarong Caron และM’Mek Khomsan เปน็ตน้

	 2. การใช้เครื่องหมายมหัพภาค เช่น  
จิ๊เป๊าะน้อย อ.พลวัฒน์ยิม, อานนท์ จ., อ้าย ดรีม.,

Num T. Wongsathong เป็นต้น

	 3. การใช้เครื่องหมายยัติภังค์ เช่น Bo 
Nuttha-Saeng, Jintana U-thala, Kamonlaya 
Fe-rn, On-uma Onny, Pitchanya Julla-arpha, 
Supapich Thong-ek เป็นต้น

	 2. กลวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีดังนี้
	 2.1 วิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 การตั้งชื่อทั่วไป คนไทยจะให้ความ
สำ�คัญกับความหมายที่ใช้ในการตั้งชื่อที่สามารถ
สะทอ้นความเชือ่ ค่านิยม และทศันคตบิางประการ 
อย่างไรก็ตาม วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามมีวิธีการเฉพาะใน
การตั้งชื่อ ซึ่งต่างจากการตั้งช่ือทั่วไป จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาพบว่าผู้ใช้จะตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กด้วยวิธีการทางความหมาย ซึ่งความ
หมายของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กสามารถแบ่งออก
เปน็กลุม่ตา่งๆ ตามลักษณะสำ�คัญทางความหมาย

ของช่ือ นอกจากน้ี จากแบบสอบถามผู้ศึกษายัง
พบข้อมูลอื่นๆ ที่นอกเหนือจากวิธีการทางความ
หมาย คอื เป็นการตัง้ชือ่ทีเ่กดิจากความชอบ หรือ
ข้อกำ�หนดบางประการของเว็บไซต์เฟซบุ๊ก

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลชื่อบัญชีผู้ใช้เฟ
ซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชาย
กับเพศหญิง จำ�นวน 400 ชื่อ พบว่าชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุก๊สามารถจดักลุม่ความหมายของชือ่ไดเ้ปน็ 
6 วงความหมาย ดังนี้

	 	 2.1.1 ชือ่ หมายถึง คำ�ทีต่ัง้ข้ึนสำ�หรับ
เรยีกคน สตัว ์สถานที ่และสิง่ของโดยทัว่ๆ ไปหรอื
โดยเฉพาะเจาะจง (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) 

	 	 ผู้ศึกษาพบว่ารูปภาษาที่จัดอยู่ในวง
ความหมายประเภทนี้มีรูปแบบแตกต่างกัน อาจ
เปน็ชือ่จริง, ชือ่สกลุ, ชือ่เลน่, ชือ่จริงแบบเตม็หรือ
แบบย่อ เป็นต้น ซึ่งรูปแบบต่างๆ ของวงความ
หมายประเภทชื่อ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

	 	 2.1.1.1 ชื่อจริง หมายถึง ชื่อของ
บุคคลที่ใช้เป็นทางการ ปรากฏอยู่ในทะเบียน
สำ�มะโนครัวเป็นต้น (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) 
แบ่งออกเป็น ชื่อจริงแบบเต็ม และชื่อจริงแบบย่อ 
ได้แก่

	 	 ตัวอย่าง

	 	 นัส ธิ	 	

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุ๊กวงความหมายชื่อ ได้แก่ ชื่อจริงแบบย่อ 

ตารางที่ 3	การเปรียบเทียบการใช้เครื่องหมายวรรคตอน

การใช้เครื่องหมายวรรคตอน
เพศชาย เพศหญิง ผลรวม

จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ

เครื่องหมายอัญประกาศเดี่ยว 12 75 15 60 27 65.85

เครื่องหมายมหัพภาค 4  25 4 16 8 19.51

เครื่องหมายวรรคตอนอื่นๆ - - 6 24 6 14.64

รวม 16 100 25 100 41 100



ลักษณะทางภาษาและกลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

122 เตือนจิต บูรณะ, เพ็ญประภา สิงห์สวัสดิ์

มาจากชื่อจริงแบบย่อของผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก คือ นัส 
ธิ (นัสธิดาวรรณ) เป็นการตั้งชื่อจากชื่อจริงโดยใช้
สองคำ�แรก 

	 	 	 2.1.1.2 ช่ือสกุล หมายถึง 
ชื่ อประจำ �วงศ์สกุลซึ่ งสืบเนื่ องจากบิดาถึ ง
บุตร หรือซึ่งได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนเป็น
ทางการแล้ว หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า นามสกุล 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) แบ่งออกเป็น ชื่อสกุล
แบบเต็ม และชื่อสกุลแบบย่อ ได้แก่

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 Apirak Sabangban

	 	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายชื่อ ได้แก่ ชื่อสกุลแบบ
เต็ม ที่มีโครงสร้างแบบเดี่ยว มาจากชื่อจริงแบบ
เต็ม + ชื่อสกุลแบบเต็มของผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก คือ 
Apirak Sabangban (อภิรักษ์ แสบงบาล) โดย 
Sabangban มาจากช่ือจรงิแบบเตม็คอื แสบงบาล

	 	 	 2.1.1.3 ช่ือเล่น หมายถึง ช่ือ
ของบุคคลที่ใช้กันในหมู่ญาติหรือผู้ใกล้ชิด ช่ือที่
ตัง้ต้ังแตเ่ด็ก (ราชบณัฑติยสถาน, 2556) แบง่ออก
เป็น ชื่อเล่นแบบเต็ม และชื่อเล่นแบบย่อ ได้แก่

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 WA YO

	 	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายชื่อ ได้แก่ ชื่อเล่นแบบ
เต็ม มาจากชื่อเล่นแบบเต็มของผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก 
คือ WA YO (วาโย) 

	 	 	 2.1.1.4 ช่ือสมมต ิหมายถงึ ช่ือที่
ผู้ใช้แต่งหรือสมมติขึ้นเพื่อใช้แทนตัวเอง ไม่ใช่ชื่อ
จรงิหรอืชือ่เลน่ของผูใ้ช้ และไมม่คีวามสมัพันธใ์ดๆ 
กับบุคคลอื่น (ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร, 2549: 32) 

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 เฉิ่ม ช่ำ�

	 	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายชื่อ ได้แก่ ชื่อสมมติ มา
จากชื่อสมมติของผู้ใช้งานเฟซบุ๊กคือ เฉิ่ม ช่ำ� ซึ่ง
จากแบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามอธิบายว่า
เป็นชื่อที่ตั้งขึ้นเพื่อไม่ต้องการบอกชื่อจริงของตน

	 	 	 2.1.1.5 ชือ่อืน่ หมายถงึ ชือ่ของ
บุคคล สัตว์เลี้ยง สิ่งของ สถานที่ หรืออื่นๆ ที่ผู้ใช้
นำ�มาตั้งเป็นช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก และช่ือที่นำ�มา
ตัง้นัน้ตอ้งมีความสมัพนัธก์บัตวัผูใ้ชเ้ฟซบุก๊ในดา้น
ใดด้านหนึ่ง (ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร, 2549: 33) 

	 	 	 ตัวอย่าง

	 	 	 ปี โป้

	 	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายชื่อ ได้แก่ ชื่ออื่น มา
จากชื่ออื่นของผู้ใช้งานเฟซบุ๊กคือ ปี โป้ ซึ่งจาก
แบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามอธิบายว่าเป็น
ขนมที่ชอบกินในวัยเด็ก

	 	 2.1.2 สิง่มชีวีติ หมายถงึ คำ�ทีใ่ชแ้ทน
นามทีม่ชีวีติทัว่ไป (ธญัญรัตน ์กรีตวินิทกร, 2549: 
35 อา้งองิจาก ราชบณัฑติยสถาน, 2546) เชน่ คน, 
สัตว์ เป็นต้น

	 	 ตัวอย่าง

	 	 ปลาโลมา กองทอง

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุ๊กวงความหมายสิ่งมีชีวิต ได้แก่ ปลาโลมา 
หมายถึง ชื่อสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม มีหลายชนิด มี
ลำ�ตัวใหญ่ บางชนิดปลายจะงอยปากยื่นแหลม 
บางชนิดหัวกลมมน มีฟัน หางแบนเพื่อช่วยใน
การพุ้ยน้ำ� มักมีครีบหลัง 1 ครีบ หายใจด้วยปอด 
อาศัยอยู่ในทะเล (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ซึ่ง
มีลกัษณะเหมือนเจา้ของชือ่ผูใ้ชจ้งึนำ�มาตัง้เป็นชือ่
บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ทีม่โีครงสรา้งแบบประสมคอื สิง่มี
ชีวิต + ชื่อจริงแบบเต็ม
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	 	 2.1.3 สิ่งไม่มีชีวิต หมายถึง คำ�ที่ใช้
แทนนามทีไ่ม่มีชวีติทัว่ไป เชน่ สิง่ของ, พชื, ผลไม ้
เปน็ตน้ (ธญัญรตัน ์กรีตวินิทกร, 2549: 36 อา้งองิ
จาก ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) 

	 	 ตัวอย่าง

	 	 ดอกไม้ริมทาง

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายสิ่งไม่มีชีวิต ได้แก่ 
ดอกไม้ หมายถึง ส่วนหนึ่งของต้นไม้ที่ผลิออก
จากต้นหรือกิ่ง มีหน้าที่ทำ�ให้เกิดผลและเมล็ด
เพื่อสืบพันธุ์ มีเกสรและเรณูเป็นเครื่องสืบพันธุ์ 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ซึ่งจากแบบสอบถาม
ผูต้อบแบบสอบถามอธบิายวา่ชอบดอกไมต้ามรมิ
ถนน และอยากให้คนอ่ืนรู้จักจึงนำ�มาตั้งเป็นช่ือ
บัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 

	 	 2.1.4 อาการ หมายถึง สภาพที่เป็น
อยูห่รอืทีเ่ปน็ไป กริยิาทา่ทาง ความรูส้กึ เชน่ พดู, 
คุย, รัก เป็นต้น (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) 

	 	 ตัวอย่าง

	 	 ขำ� ขำ�			 

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุก๊วงความหมายอาการ ไดแ้ก ่ขำ� ขำ� ซึง่จาก
แบบสอบถามผู้ใช้งานเฟซบุ๊กตั้งขึ้นเพื่อต้องการ
บอกว่าเป็นคนตลก 

	 	 2.1.5 ลักษณะ หมายถงึ เครือ่งแสดง
สิง่หนึง่ใหเ้หน็วา่แตกตา่งจากสิง่หน่ึง เช่น สวย, นา่
รัก, เล็ก, ใหญ่ เป็นต้น (ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร, 
2549: 38 อ้างอิงจาก ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) 

	 	 ตัวอย่าง

	 	 Smally Eyes

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้
ใช้เฟซบุ๊กวงความหมายลักษณะ ได้แก่ Smally 
Eyes ซึ่งจากแบบสอบถามผู้ใช้งานเฟซบุ๊กตั้งขึ้น

เพื่อต้องการบอกเป็นคนตาเล็ก ซึ่งเป็นการบอก
ลักษณะของร่างกาย

	 	 2.1.6 อื่นๆ หมายถึง ชื่อบัญชีผู้ที่
มีองค์ประกอบของชื่อที่แตกต่างไปจากวงความ
หมายชื่อ,สิ่งมีชีวิต, สิ่งไม่มีชีวิต, อาการ, ลักษณะ 
จะจัดอยู่ใวงความหมายอื่นๆ เช่น คำ�ลงท้าย,  
คำ�นาม, คำ�สรรพนาม, คำ�ภาษาอื่น เป็นต้น

	 	 ตัวอย่าง

	 	 Rainy Namfon

	 	 จากตัวอย่าง วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุก๊วงความหมายอืน่ๆ ไดแ้ก ่Rainy หมายถึง 
ฝน ซึง่เป็นคำ�ภาษาอืน่คอื ภาษาองักฤษ ทีม่คีวาม
หมายเหมือนชื่อเล่นของผู้ใช้จากแบบสอบถาม 
ผู้ใช้งานเฟซบุ๊กตั้งข้ึนเพื่อต้องการบอกชื่อบัญชี 
ผู้ใช้เฟซบุ๊กของตนให้มีความหลากหลายของ
ภาษา ที่มีโครงสร้างแบบประสมคือ คำ�ภาษาอื่น 
+ ชื่อเล่นแบบเต็ม 

	 ผลการศึกษาวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟ
ซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชาย
กับเพศหญิง พบว่าวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก
ในวงความหมาย 6 กลุ่ม มีความถี่จำ�นวนทั้งหมด 
754 ครั้ง สามารถเรียงลำ�ดับจากมากที่สุดไปยัง
น้อยที่สุด ได้แก่ วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กใน
วงความหมายชือ่พบจำ�นวน 697 คร้ัง คดิเป็นร้อย
ละ 92.44 รองลงมาคือ วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟ
ซบุก๊ในวงความหมายอืน่ๆ พบจำ�นวน 23 คร้ัง คดิ
เป็นร้อยละ 3.05 รองลงมาคือ วิธีการตั้งชื่อบัญชี 
ผู้ใช้เฟซบุ๊กในวงความหมายอาการและลักษณะ 
พบจำ�นวน 10 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 1.33 รองลงมา
คอื วธิกีารตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ในวงความหมาย 
สิ่งไม่มีชีวิต พบจำ�นวน 7 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ  
0.93 พบน้อยที่สุดคือ วิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้ 
เฟซบุ๊กในวงความหมายสิ่งมีชีวิต พบจำ�นวน 5 
ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 0.66 



ลักษณะทางภาษาและกลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

124 เตือนจิต บูรณะ, เพ็ญประภา สิงห์สวัสดิ์

	 จากผลการศึกษาผู้ศึกษามีข้อสังเกตว่า
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามเพศชายและเพศ
หญิงมีความนิยมตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กโดยวิธี
การทางความหมายในวงความหมายชื่อ ซึ่งไม่ใช่
การนำ�เฉพาะชือ่จรงิ ช่ือเล่น หรอืช่ือสกุลมาตัง้เปน็
ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊เทา่นัน้ ยงัมกีารนำ�ช่ืออืน่ เช่น 
ชือ่ขนมท่ีชอบ ช่ือดาราทีช่อบมาเปน็สว่นประกอบ
ของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กด้วย แสดงให้เห็นว่าการ
ตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้มีความสร้างสรรค์ทางภาษาและ
ความหมาย 

	 2.2 โครงสร้างของช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 ผลการศึกษาการเปรียบเทียบโครงสร้าง
ของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามเพศชายกับเพศหญิง ทั้งหมด 400 
ชื่อ พบว่ามีโครงสร้างของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 2 
แบบ ได้แก่ โครงสร้างแบบเดี่ยว และโครงสร้าง
แบบประสม ซ่ีงมีความเหมือนและแตกต่างกัน  
ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 โครงสร้างแบบเด่ียว หมายถึง ช่ือ
บัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่ประกอบด้วยวงความหมายที่
เหมือนกันเพียงวงความหมายเดียว ซึ่งอาจจะมี
สัญลักษณ์ และอื่นๆ ประกอบอยู่ด้วย หรืออาจจะ
ไม่มีก็ได้ (ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร, 2549: 44) 

	 ตัวอย่าง

	 กัญ ลักษณ์ ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเป็น
โครงสร้างแบบเดี่ยว ที่มาจากชื่อจริงแบบเต็มคือ 
กัญลักษณ์

	 ชฎา ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กมีโครงสร้าง
ชื่อแบบเดี่ยว ที่มาจากวงความหมายสิ่งไม่มีชีวิต
คือ ชฎา หมายถึง เครื่องสวมศีรษะ รูปคล้าย
ฝาชี มียอดยาวเรียวแหลม (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2556) 	

	 Smally Eyes ช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเป็น
โครงสรา้งแบบเดีย่ว ทีม่าจากวงความหมายลกัณะ 
คือ Smally Eyes

	 Wittaya Prompukdee MED ช่ือบัญชี 
ผู้ใช้เฟซบุ๊กมีโครงสร้างชื่อแบบเดี่ยว ที่มาจากชื่อ
จริงแบบเตม็คอื Wittaya (วทิยา) ตามดว้ยชือ่สกลุ
แบบเต็มคือ Prompukdee (พรหมภักดี) และตาม
ด้วยชื่ออื่นคือ MED (สาขาวิชาคณิตศาสตร์) 

	 โครงสรา้งแบบประสม หมายถงึ ชือ่บญัชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กที่ประกอบด้วยวงความหมายที่แตก
ต่างมากกว่า 1 วงความหมายขึ้นไป ซึ่งอาจจะมี
สัญลักษณ์ และอื่นๆ ประกอบอยู่ด้วย หรืออาจจะ
ไม่มีก็ได้ (ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร, 2549: 45) 

	 ตัวอย่าง

	 ออ๋มแอม๋ แสนด ีชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊เป็น
โครงสร้างแบบประสม ที่มาจากชื่อเล่นแบบเต็ม 
อ๋อมแอ๋ม ลักษณะ คือ แสนดี 

	 Sixth Man ชื่อบัญชีผู้ ใช้ เฟซบุ๊กมี
โครงสร้างชื่อแบบประสม ที่มาจากวงความหมาย
สิ่งไม่มีชีวิตคือ Sixth (เลขหก) ตามด้วยสิ่งมีชีวิต
คือ Man (ผู้ชาย) 

	 Minitiger Cerebrum Error ชื่อบัญชีผู้ใช้ 
เฟซบุ๊กมีโครงสร้างชื่อแบบประสม ที่มาจากวง
ความหมายสิ่งมีชีวิตคือ Tiger (เสือ) ลักษณะคือ 
Mini แปลว่า เล็กๆ อาการคือ CerebrumError 
สมองเออเร่อ

	 Pea Amusing ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเป็น
โครงสร้างแบบประสม ที่มาจากชื่อเล่นแบบเต็ม 
คือ เป้ คำ�ภาษาอื่นคือ Amusing (สิ่งมหัศจรรย์) 
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ตารางที่ 4	การเปรียบเทียบการจำ�แนกโครงสร้างของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

โครงสร้างของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเพศชาย โครงสร้างของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเพศหญิง

1. โครงสร้างแบบเดี่ยว
 1.1 ชื่อ + Ø
 1.2 ชื่อ + ชื่อ
 1.3 ชื่อ + สัญลักษณ์
 1.4 ชื่อ + สัญลักษณ์ + ชื่อ
 1.5 สิ่งไม่มีชีวิต + Ø
 1.6 อาการ + Ø

1. โครงสร้างแบบเดี่ยว
 1.1 ชื่อ + Ø
 1.2 ชื่อ + ชื่อ
 1.3 ชื่อ + สัญลักษณ์
 1.4 ชื่อ + สัญลักษณ์ + ชื่อ
 1.5 สิ่งไม่มีชีวิต + Ø
 1.6 อาการ + Ø
 1.7 ลักษณะ + Ø

2. โครงสร้างแบบประสม	
 2.1 ชื่อ + [ (สิ่งมีชีวิต) (สิ่งไม่มีชีวิต) (อาการ) (ลักษณะ) (อื่นๆ) ]
 2.2 สิ่งมีชีวิต + [ (ลักษณะ) (อาการ) ]
 2.3 สิ่งไม่มีชีวิต + [ (สิ่งมีชีวิต) ]
 2.4 อื่นๆ + [ (ชื่อ) ]

2. โครงสร้างแบบประสม	
 2.1 ชื่อ + [ (สิ่งมีชีวิต) (อาการ) (ลักษณะ) ]
 2.2 สิ่งมีชีวิต + [ (ชื่อ) ]
 2.3 สิ่งไม่มีชีวิต + [ (ชื่อ) ]
 2.4 อาการ + [ (ชื่อ) ]
 2.5 ลักษณะ + [ (อื่นๆ) ]
 2.6 อื่นๆ + [ (ชื่อ) ]

	 ผลการศกึษาพบวา่โครงสรา้งของบญัชีผู้
ใชเ้ฟซบุก๊ของนสิตมิหาวทิยาลัยมหาสารคามเพศ
ชายและเพศหญิง โครงสร้างที่พบมากที่สุดได้แก่ 
โครงสร้างแบบเดี่ยว ซึ่งพบมากที่สุดในเพศชาย
จำ�นวน 179 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 89.5 ในเพศหญิง

พบจำ�นวน 177 ชือ่ คดิเปน็รอ้ยละ 88.5 รองลงมา
คือ โครงสร้างแบบประสม ซึ่งพบมากที่สุดในเพศ
หญิงจำ�นวน 23 ชื่อ คิดเป็นร้อยละ 11.5 ในเพศ
ชายพบจำ�นวน 21 ช่ือ คิดเป็นร้อยละ 10.5 ดัง 
รายละเอียดต่อไปนี้

ตารางที่ 5	การเปรียบเทียบโครงสร้างของชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

โครงสร้างของบัญชี 
ผู้ใช้เฟซบุ๊ก

เพศชาย เพศหญิง ผลรวม

จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ จำ�นวน (ชื่อ) ร้อยละ

โครงสร้างแบบเดี่ยว 179 89.5 177 88.5 356 89

โครงสร้างแบบประสม 21 10.5 23 11.5 44 11

รวม 200 100 200 100 400 100

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา
	 จากผลการศึกษาลักษณะทางภาษา
และกลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถสรุปและ
อภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้

	 1. จากผลการศกึษาลกัษณะทางภาษาใน
การตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามเพศชายกับเพศหญิง ได้แก่ จำ�นวน
พยางค์ที่ใช้ในการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก จำ�นวน
พยางคท์ีม่ากทีส่ดุ จำ�นวน 5 พยางค ์ผลการศกึษา
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ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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ครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธัญพิมล  
เทพไกรวลั (2560) ไดก้ล่าวถงึดา้นจำ�นวนพยางค์
ในการตั้งชื่อเฟซบุ๊กของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายจังหวัดขอนแก่นมากที่สุดเหมือนกัน  
ผลการศึกษาจำ�นวนพยางค์ที่พบน้อยที่สุดคือ 
จำ�นวน 11 พยางค์ แสดงใหเ้หน็ว่าการศึกษาครัง้นี ้
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามไม่นิยมตั้งช่ือ
บัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่มีขนาดยาว อาจมีสาเหตุจาก
ข้อกำ�หนดของเว็บไซต์เฟซบุ๊กที่จำ�กัดจำ�นวน 
ตัวอักษรไม่ให้เกิน 90 ตัว 

	 จากผลการศกึษาลักษณะทางภาษา การ
ใช้เครื่องหมายวรรคตอนในการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้ 
เฟซบุก๊ จากการสงัเกตของผูศ้กึษาพบวา่มกีารใช้
เครือ่งหมายวรรคตอนนอ้ยมาก ทัง้นีอ้าจมสีาเหตุ
มาจากขอ้กำ�หนดของเว็บไซตเ์ฟซบุก๊ทีใ่นช่ือบญัชี
ผู้ใช้จะต้องไม่มี สัญลักษณ์ ตัวเลข การใช้ตัวพิมพ์
ใหญ่ที่ผิดปกติ อักขระที่ซ้ำ�กัน หรือเครื่องหมาย
วรรคตอน อกัขระทีม่าจากหลายภาษา คำ�นำ�หนา้
ชื่อทุกระเภท ใช้คำ�หรือวลีแทนชื่อ (ชื่อแบบใดที่
สามารถใช้ได้บน Facebook, [ออนไลน์]. 2562) 
จากผลการศึกษาการใช้เครื่องหมายวรรคตอนใน
การตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก พบว่าผลการศึกษา
ต่างจากผลการศึกษาของธัญพิมล เทพไกรวัล 
(2560) ไดก้ลา่วถึงการใช้เครือ่งหมายวรรคตอนใน
การตัง้ชือ่เฟซบุก๊ของนกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาตอน
ปลายจังหวัดขอนแก่นที่พบการใช้เครื่องหมาย
วรรคตอน 2 ชนิด ได้แก่ เครื่องหมายอัญประกาศ
เดี่ยว และเครื่องหมายมหัพภาค ทั้งนี้ผู้ศึกษา 
พบการใช้เครื่องหมายยัติภังค์ในขอบเขตการ
ศึกษาครั้งนี้ด้วย ซึ่งเป็นการใช้เพื่อใช้แยกพยางค์
เพ่ือบอกคำ�เต็มที่จำ�เป็นต้องแยก จากข้อสังเกต
การใช้เครื่องหมายวรรคตอนในการตั้งช่ือบัญชี 
ผู้ใช้เฟซบุ๊กที่ผิดหลักการใช้เครื่องหมายหมาย
วรรคตอนในภาษาไทย อาจมีสาเหตุจากผู้ใช้เฟ
ซบุ๊กใช้เครื่องหมายวรรคตอนในการตั้งช่ือบัญชี

ผู้ใช้เฟซบุ๊กเพื่อให้ชื่อมีความโดดเด่นกว่าชื่ออื่น 
จึงไม่คำ�นึงถึงความถูกต้องในการใช้เคร่ืองหมาย
วรรคตอนอย่างถูกต้อง

	 จากผลการศึกษาตัวอักษรที่ใช้ในการตั้ง
ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊ พบวา่ มีการใชต้วัอกัษรภาษา
อังกฤษมากที่สุด จากข้อสังเกตการใช้ตัวอักษร
ภาษาอังกฤษในการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กนั้น 
อาจเป็นเพราะภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลของ
โลกที่สามารถสื่อสารกันได้ทั่วไป ผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก
จึงนิยมตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กเป็นภาษาอังกฤษ
เพื่อให้มีความโดดเด่น และเป็นสากล ผลการ
ศึกษาคร้ังน้ีต่างจากผลการศึกษาของ ลัดดาวัลย์ 
คีรีเมฆ (2541) ได้กล่าวถึงตัวอักษรที่ใช้การตั้ง
ชื่อร้านค้าในเขตเทศบาลนครขอนแก่นไว้ว่านิยม
ตั้งชื่อร้านค้าโดยใช้ตัวอักษรภาษาไทยมากที่สุด

	 2. จากผลการศกึษากลวธิกีารตัง้ชือ่บญัชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ผู้ศึกษา พบว่า วิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก
ในวงความหมายที่พบมากที่สุดคือ วิธีการตั้ง
ช่ือบัญชีผู้ใช้ เฟซบุ๊กในวงความหมายช่ือ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธัญญรัตน์   
กีรติวินทกร (2549) ที่กล่าวว่าพบวิธีการตั้งชื่อ
บัญชีผู้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ในวงความหมาย
ชือ่มากทีส่ดุ และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ 
ปิยะพร ปุณณกะศิริกุล (2557) ได้กล่าวว่าชื่อเฟ
ซบุ๊กของคนไทยมีที่มาจากช่ือที่มีส่วนของช่ือจริง 
ซ่ึงการศึกษาน้ีคือการศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ 
อตัลกัษณข์องคนไทยจากชือ่เฟซบุก๊ซึง่สะทอ้นให้
เห็นว่านิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามนิยมตั้งช่ือ
บัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กจากช่ือของตน เพื่อต้องการบ่ง
บอกความเป็นตวัตนของเจา้ของชือ่มากทีส่ดุ และ
ง่ายต่อการจดจำ�  ไม่สับสนทั้งต่อตัวผู้ใช้งานและ 
ผู้ที่ต้องการติดต่อสื่อสารอีกด้วย 

	 จากผลการศึกษาวิธีการตั้งช่ือบัญชีผู้ใช้
เฟซบุก๊ของนสิติมหาวทิยาลยัมหาสารคามทัง้เพศ
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ชายและเพศหญิงนิยมตั้งชื่อในวงความหมายชื่อ
นั้น มีสาเหตุมาจากต้องการใช้ชื่อเพื่อแทนตนเอง 
เพราะเป็นชื่อที่มีคนรู้จักมาก ต้องการให้ผู้อื่นรู้จัก 
และเพือ่ความเปน็ทางการในการตดิตอ่สือ่สารกบั
ผู้อื่น อีกทั้งยังเป็นข้อกำ�หนดของเว็บไซต์เฟซบุ๊ก 
ด้วย ที่ต้องการให้ระบุชื่อจริงชื่อบนโปรไฟล์ควร
เป็นชื่อที่เพื่อนใช้เรียกในชีวิตประจำ�วัน และชื่อนี้
ควรปรากฏอยู่ในบัตรประจำ�ตัวของผู้ใช้งาน การ
ตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊นัน้มคีวามหลากหลาย มใิช่
เพียงการนำ�ชื่อจริง ชื่อสกุล ชื่อเล่นมาตั้งเป็นชื่อ 
ผูใ้ชเ้ฟซบุก๊เพยีงเทา่นัน้ แตย่งัมกีารตัง้ชือ่ขึน้ใหม่ 
เพื่อให้ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กมีความแปลกใหม่ น่า
สนใจ กว่าชื่อบัญชีผู้ใช้อื่นๆ ซึ่งเป็นการตั้งชื่อ
จากสิ่งที่ชอบ เช่น ตัวการ์ตูนที่ชอบ ดาราที่ชอบ 
ขนมที่ชอบ เป็นต้น นอกจากนี้ยังตั้งชื่อเพื่อบอก
ลักษณะ อาการ หรือสิ่งต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง
กับเจ้าของชื่ออีกด้วย

	 จากผลการศึกษาโครงสร้างที่ใช้ในการ
ตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม พบว่ามีการใช้โครงสร้างแบบเดี่ยว
มากที่สุด สอดคล้องกับผลการศึกษาของธัญญ
รตัน ์กรีตวินิทกร (2549) ทีก่ล่าวว่าการตัง้ช่ือบญัชี
ผู้ใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์พบโครงสร้างแบบ
เดี่ยวพบมากที่สุด อาจมีสาเหตุมาจากต้องการ
ให้ชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กมีขนาดไม่สั้น และไม่ยาว
จนเกินไป อีกทั้งโครงสร้างแบบเดี่ยวส่วนใหญ่

เป็นการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กจากชื่อของผู้ใช้ 
เชน่ ชือ่จริง ชือ่สกลุ ชือ่เลน่ ชือ่สมมต ิหรือชือ่อืน่ๆ 
จากข้อสังเกตผู้ศึกษาพบว่าเพศหญิงมีโครงสร้าง
แบบประสมมากว่าเพศชาย ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ขอบเขตของการศึกษาในคร้ังนี้เพศหญิงมีกลวิธี
การตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊กที่สร้างสรรค์ทั้งด้าน
ภาษาและความหมายมากกว่าเพศชาย จากการ
ศกึษาโครงสรา้งทีใ่ชใ้นการตัง้ชือ่บญัชผีูใ้ชเ้ฟซบุก๊
ในโครงสร้างแบบประสมพบการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้ 
เฟซบุ๊กที่มีโครงสร้างอื่นๆ รวมกับช่ือ จากข้อ
สังเกตพบว่าวงความหมายอื่นๆ นั้นอาจสามารถ
จัดกลุ่มได้เป็นโครงสร้างคำ�ได้ เนื่องจากส่วนใหญ่
ที่พบเป็นกลุ่มคำ�นาม คำ�สรรพนาม คำ�ภาษาอื่น 
และคำ�ลงท้าย พบการตั้งชื่อที่ประกอบไปด้วย
โครงสรา้งอืน่ๆ นีใ้นเพศหญงิและเพศชาย แสดงให้
เห็นว่าการตั้งช่ือที่มีประกอบวงความหมายอื่นๆ 
เปน็การสรา้งสรรคท์างภาษาทีแ่สดงถงึเอกลกัษณ์
ของคนไทยทีมี่หลกัการใชภ้าษาไทยหลายรูปแบบ 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรศกึษาเปรยีบเทยีบการตัง้ชือ่บญัชี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กที่มีตัวแปรทางสังคมต่างกัน เช่น เพศ 
อายุ การศึกษา และอาชีพ เป็นต้น 

	 2. ควรศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติ ภาพ
สะท้อน และค่านิยมเกี่ยวกับการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้
เฟซบุ๊กเพิ่มเติม

เอกสารอ้างอิง
ชุติมา บุญอยู่. (2549). วิเคราะห์โครงสร้างภาษาและกลวิธีการตั้งชื่อภาพยนตร์ไทยในช่วง 2 ทศวรรษ 

(พ.ศ. 2526 - พ.ศ.2545). วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ. 

ธัญญรัตน์ กีรติวินทกร. (2549). กลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์. วิทยานิพนธ์
ปริญญาศิลปสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาศาสตร์เพื่อการสื่อสาร คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.



ลักษณะทางภาษาและกลวิธีการตั้งชื่อบัญชีผู้ใช้เฟซบุ๊ก 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

128 เตือนจิต บูรณะ, เพ็ญประภา สิงห์สวัสดิ์

ธัญพิมล เทพไกรวัล. (2560). ลักษณะภาษาในการตั้งชื่อเฟซบุ๊กของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในจังหวัดขอนแก่น. สารนิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

นนัทนา รณเกยีรต.ิ (2556). ศึกษาทศันคตกิารตัง้ชือ่เลน่สองพยางคข์องคนไทย. ภาษาและภาษาศาสตร,์ 
31 (1): 9-28.

ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554. พิมครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: 
นามมีบุ๊คส์พับลิเคชั่น.

ลัดดาวัลย์ คีรีเมฆ. (2541). แนวนิยมในการตั้งช่ือร้านค้าในเขตเทศบาลนครขอนแก่น. วิทยานิพนธ์
ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม.

ปิยะพร ปุณณกะศิริกุล. (2557). การวิเคราะห์อัตลักษณ์ของคนไทยจากชื่อเฟซบุ๊ก. วารสารนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 4 (2): 47-73.

พิชชารีย์ เกาะน้ำ�ใส. (2557). การสลับภาษาระหว่างภาษาไทยและภาษาไทยถิ่นอีสานในเฟซบุ๊ก. 
วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาศาสตร์ประยุกต์ คณะมนุษยศาสตร์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.
วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. [ออนไลน์]. ได้จาก: https://th.wikipedia.org/wiki

/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%9
7%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A
1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%8
4%E0%B8%B2%E0%B8%A1. [สืบค้นเมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2653]. 

สถิติผู้ใช้ดิจิทัลทั่วโลกไทยเสพติดเน็ตมากสุดในโลกกรุงเทพเมืองผู้ใช้ Facebook สูงสุด. [ออนไลน์]. ได้
จาก: https://www.brandbuffet.in.th/2018/02/global-and-thailand-digital-report-2018/?fb
clid=IwAR2naDmTe2noB3627crjZ66twzMww SGs6NDz1NheN2wNrcpc6Rd6q9-kEg. 
[สืบค้นเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2562]. 

Facebook. ชื่อแบบใดที่สามารถใช้ได้บน Facebook. [ออนไลน์]. ได้จาก: https://www.facebook.com/
help/112146705538576?helpref=faq_content. [สืบค้นเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2652].

Kittichai Werapongpradit. สำ�รวจพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของประเทศไทย. [ออนไลน์]. ได้จาก: 
https://medium.com/digitech-solution/สำ�รวจพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของทั่วโลกและ
ประเทศไทยใน-ม-ค-f183e56819f8. [สืบค้นเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2562].



กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัด
ร้อยเอ็ด
The Music Learning Management Processes According to the TPACK MODEL 
for Grade 4 Students in Ban Nong Du School, Thawat Buri District, Roi Et 
Province

สุวรรณา แก้วศรีใส1, สยาม จวงประโคน2

Suwanna Kaewsrisai1, Sayam Chuangprakhon2

Received: 8 April 2020	 Revised: 26 August 2020	 Accepted: 5 September 2020 

บทคัดย่อ											        
การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ให้มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียน และหลังเรียน  
3) ศกึษาความพึงพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่กระบวนการจดัการเรียนรู้รายวชิาตามกรอบ TPACK MODEL  
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอ
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำ�นวน 9 คน เลือกโดยวิธีเจาะจง (Purposive  
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาตามกรอบ TPACK MODEL 
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.82 แสดงว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าแผนการจัดการ
เรียนรู้ มีประสิทธิภาพสามารถนำ�ไปใช้ได้ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบ
ปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จำ�นวน 30 ข้อ มีค่าความยากง่าย และค่าอำ�นาจจำ�แนก อยู่ระหว่าง 0.40-0.59  
มคีวามเหมาะสมสามารถนำ�ไปทดสอบได ้3) แบบสอบถามความพงึพอใจของนกัเรียนทีมี่ตอ่กระบวนการ
จัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี จำ�นวน 15 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.76 สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธ์ (E

1
/E

2
)  

และค่าดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness index: E.I.) ผลการวิจัยปรากฏดังต่อไปนี้

	 1. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
85.18/84.07 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ 80/80
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	 2. ประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK 
MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด  
มีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I) เท่ากับ 0.70 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนคิดเป็น 
ร้อยละ 70	

	 3. ความพึงพอใจของนักเรยีน ทีม่ตีอ่กระบวนการจดัการเรยีนรูร้ายวชิาดนตร ีตามกรอบ TPACK 
MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด  
มีความพึงพอใจเท่ากับ 4.78 ซึ่งมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด

	 สรุปกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มีประสิทธิภาพ และ 
มีประสิทธิผลในการเรียนรู้รายวิชาดนตรี

คำ�สำ�คัญ: 	 กระบวนการจัดการเรียนรู้, วิชาดนตรี, TPACK MODEL

Abstract
The objectives of this research were 1) to develop a learning management plan for music courses 
in order to achieve the efficiency criteria of 80/80, 2) to compare the academic achievement of 
students between pretest and posttest, and 3) to study students’ satisfaction with the TPACK 
MODEL-based learning management process. The sample of this research was nine grade 4 
students at Ban Nong Du School, Thawat Buri District, Roi Et Province in the second semester, 
academic year 2019. The sample was selected based on a purposive sampling. The research 
instruments were 1) The learning management plan based on TPACK MODEL with an Index  
of Item-Objective Congruence (IOC) of 0.82, indicating that according to experts’ opinion, 
the developed learning management plan could be efficiently applied, 2) The four-choice  
multiple-choice achievement test contained 30 items with a difficulty index and discrimination 
index between 0.40- 0.59, which was suitable and testable, 3) The questionnaire on students’ 
satisfaction with the developed music learning management process with 15 items with an  
Index of Item-Objective Congruence (IOC) of 0.76. Data were analyzed using statistics,  
including mean, percentage, efficiency index (E

1
/E

2
) and effectiveness index (E.I.). The results 

of this research indicated as follows: 

	 1. The efficiency index (E
1
/E

2
) of the developed TPACK MODEL-based learning  

management process for the sample was 85.18/84.07, which was higher than the set criteria 
of 80/80.

	 2. The effectiveness index (E.I.) of the developed TPACK MODEL-based learning  
management process for the sample was 0.70, indicating that the sample’s academic progress 
was accounted for 70%. 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 131 ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

บทนำ�
	 ดนตรีจัดเป็นศาสตร์เฉพาะที่มีความ
เป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาบุคคลได้ทั้ง
ทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม เจตคติ 
บุคลิกภาพ ช่วยทำ�ให้บุคคลมีพฤติกรรมที่  
พึงประสงค์ ดังนั้นนักการศึกษาจึงได้ให้ความ
สำ�คัญกับดนตรี และจัดวิชาดนตรีเข้าสู่ระบบ
การเรียนการสอนทุกระดับชั้นในการศึกษาทั่วไป 
ซ่ึงเป็นหลักสูตรดนตรีภาคบังคับ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2542) 

	 การศึกษาเกี่ยวกับดนตรีควรทราบถึง
สาระดนตรีเป็นอันดับแรก เพื่อความเข้าใจที่เป็น
พื้นฐานในการจัดการเรียนการสอน หรือกิจกรรม
ดนตรีต่างๆ ต่อไป ในการเรียนรู้ดนตรีที่ดีควร 
จะมอีงคป์ระกอบของสาระดนตรทีีค่รบถว้น เพราะ
สาระต่างๆ นั้นจะมีส่วนช่วยให้แนวทางในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กมีความชัดเจน 
(ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2561) เนื้อหาของหลักสูตร
ดนตรีในแต่ละระดับจะมีจุดเน้นของสาระดนตรี
ต่างกัน ดังนั้นในแต่ละระดับการศึกษา ควรมี
การจัดสาระดนตรีให้เหมาะสมกับผู้เรียน และ
สอดคลอ้งกบัหลกัการจดัการศกึษาในแตล่ะระดบั 
(ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2544) หลักสูตรควรมีความ
ถูกต้องและมีคุณภาพพร้อมที่จะใช้งานได้จริง  
ในหลักสูตรดนตรีควรประกอบด้วยสาระดนตรีที่
ครบถ้วน สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่
เปน็เนือ้หา ไดแ้ก ่องค์ประกอบดนตร ีและวรรณคดี

ดนตรี ส่วนที่เป็นทักษะ ได้แก่ การฟัง การร้อง 
การเคล่ือนไหว การเล่น การสร้างสรรค์และการ
อา่น ซึง่ในการจดัการเรยีนการสอนดนตรใีนระดบั
ประถมศึกษา ผู้สอนควรจัดประสบการณ์ต่างๆ 
ให้ครบถ้วนตามสาระดนตรีที่กำ�หนด (ณรุทธ์  
สุทธจิตต์, 2561) 

	 ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ต่างๆ ผู้สอนจะใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่มีระบบและขั้นตอนที่ดีเพียงอย่างเดียว 
โดยปราศจากกระบวนการการจัดการเรียนรู้เพื่อ
สนับสนุน ติดตาม และกำ�กับดูแล ให้บรรลุผลที่
คาดหวังนั้น ถ้าหากมีการเตรียมการ การดำ�เนิน
การ และการวัดประเมินผลที่ดี ประกอบเข้าด้วย
กันจะส่งผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุ
ผลที่คาดหวังไว้มีความเป็นไปได้ค่อนข้างสูง 
เพราะการวางแผนที่ดีย่อมทำ�ให้การดำ�เนินการ
มีความราบรื่น ซึ่งจะส่งผลที่ดีต่อผลสัมฤทธิ์ที่จะ 
ตามมา (รุ่งอรุณ บุญทัน, 2550) ซึ่ง	การจั ดการ
เรียนการสอนรายวิชาดนตรีเป็นสาระหนึ่งที่  
ถกูบรรจอุยูใ่นระบบการเรยีนการสอนตัง้แตร่ะบบ
พื้นฐาน ในโรงเรียนประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
และในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย (สยาม  
จวงประโคน, 2561) 

	 การสอนดนตรีในศตวรรษที่ 21 ผู้สอน
จงึตอ้งมสีมรรถนะดา้นเทคโนโลยเีปน็พืน้ฐานเพือ่
นำ�ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้คือผู้เรียนจะต้องมี
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

	 3. The sample’s satisfaction with the developed TPACK MODEL-based learning  
management process was at a highest level with a mean of 4.78.

	 In conclusion, the developed TPACK MODEL-based learning management process for 
the sample of grade 4 students at Ban Nong Du School, Thawat Buri District, Roi Et Province 
was efficient and effective to be used in teaching in music courses. 

Keywords: 	Learning management process, Music courses, TPACK MODE



กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ  
TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4...

132 สุวรรณา แก้วศรีใส, สยาม จวงประโคน

ปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ใน
ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ และความรู้ 
ด้านเทคโนโลยีดังนั้นจึงจำ�เป็นต้องมีการปฏิรูป
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ที่เป็น
ปัจจัยสนับสนุนเพื่อทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ดังกล่าว (วิจารณ์ พาณิชย์, 2555) เทคโนโลยี
ได้เข้ามามีบทบาทต่อชีวิตมนุษย์และนำ�ไปสู่การ 
เปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาเปิดโอกาสในการ 
เรียนรู้มากมายให้แก่ผู้เรียน รวมทั้งสามารถ
เปลีย่นวธิกีารสอนและความเช่ือของ ครทูีเ่กีย่วกับ 
การจัดการเรียนการสอน (Erdogan & Sahin, 
2010) ด้วยเหตุนี้ครูยุคใหม่จึงจำ�เป็นต้องเรียนรู้ 
ทักษะในการออกแบบบทเรียนที่ เน้นการใช้
เทคโนโลยี และจะต้องนำ�บทเรียนดังกล่าวไปใช้
ให้ตอบวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของผู้เรียน ใน
หลักสูตร (Lawless & Pellegrino, 2007) ดังนั้น 
การบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนจึงเป็นสิ่งที่สำ�คัญในการถ่ายทอด
เนื้อหาด้วยวิธีการสอนที่เหมาะสม

	 แนวคิดของการบูรณาการความรู้ด้าน
เทคโนโลยี วิธีสอน และเนื้อหาที่สอนนั้น ได้
พัฒนามาจากกรอบแนวคิดทฤษฎีของ Shulman 
(1986) ที่กล่าวถึงความรู้ในการบูรณาการวิธีสอน
กับเนื้อหาที่สอนของครู (Pedagogical Content 
Knowledge) หรือ PCK แต่เมื่อเทคโนโลยีเข้ามา 
เก่ียวข้องและมีบทบาทกับการศึกษามากขึ้น 
Mishra and Koehler (2006) จึงพัฒนากรอบ 
แนวคิดทฤษฎี ใหม่ที่ เ รียกว่าความรู้ ในการ 
บูรณาการเทคโนโลยีกับวิธีสอนและเนื้อหาที่สอน  
 (Technological Pedagogical Content Knowledge  
หรือ TPACK) โดย Mishra & Koehler (2006) 
ได้นิยาม TPACK ว่าเป็นความรู้ของครูในการ
สอนผ่านเทคโนโลยี โดยบูรณาการความรู้ 3 ด้าน 
ได้แก่ ความรู้ด้านเทคโนโลยี (Technological 

knowledge) ความรู้ด้านวิธีสอน (Pedagogical  
knowledge) และความรู้ด้านเนื้อหาที่สอน  
 (Content knowledge) เพื่อให้การจัดการเรียน 
การสอนดนตรีให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 จากความสำ�คัญดังกล่าว ผู้ วิจัยเล็ง
เห็นความสำ�คัญของกระบวนการจัดการเรียนรู้
รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL ซ่ึง
แตกต่างไปจากรูปแบบการสอนแบบดั้งเดิม ที่
จะทำ�ให้รายวิชาดนตรีเป็นที่น่าสนใจ มีเนื้อหา
ครบถ้วน มีรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ทันสมัย ผู้สอนจำ�เป็นต้องสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีการวัด
และประเมินผล ที่มีการปรับเปล่ียนแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนผนวกกับการผสมผสาน
เทคโนโลยี กระบวนการทัศน์ และเนื้อหา ตาม
กรอบ TPACK MODEL มีวิธีการนำ�เสนอที่ 
หลากหลายซึ่งเปล่ียนแปลงไปตามบริบทของ
เนื้อหารายวิชาดนตรี และธรรมชาติของผู้เรียน 
อกีทัง้ผูว้จิยัสนใจเลอืกใช้ มาประยกุตใ์ชใ้นการวดั
และประเมินผล ซึ่งเป็นโปรแกรมที่อำ�นวยความ
สะดวกในสร้างแบบทดสอบและตรวจคำ�ตอบ 
โดยใช้สมาร์ตโฟน สแกนเพื่อเก็บผลคำ�ตอบ 
ไดท้นัท ีเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการเรียนการสอน
รายวิชาดนตรีให้ดีมากยิ่งขึ้นซึ่งส่งผลให้ผู้เรียน 
มคีวามกระตอืรือร้น ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ในรายวชิาดนตรี 
เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนการ
สอนที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
รายวชิาดนตรีตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้าน 
หนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80
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	 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนก่อนเรียน และหลังเรียน ด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ 
TPACK MODEL สำ�หรบันักเรยีนช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัด
ร้อยเอ็ด 

	 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาตาม
กรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอ
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1. เครื่องมือการวิจัย
	 1.1 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาตาม
กรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอ
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จำ�นวน 4 แผน 12 ชั่วโมง 
ไม่รวมทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน

	 1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก 
จำ�นวน 30 ข้อ

	 1.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้าน
หนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีต่อ
กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตาม
กรอบ TPACK MODEL

	 2. กลุ่มเป้าหมาย
	 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้ วิจัยได้เลือกกลุ่ม 
เป้าหมายในการวิจัยโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เป็น นักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี 
จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 
จำ�นวน 9 คน

	 3. ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย 
	 3.1 การสร้างเครื่องมือและการหา
คุณภาพเครื่องมือ

	 	 3.1.1 การจัดทำ�แผนการจัดการ 
เรยีนรูร้ายวชิาดนตร ีตามกรอบ TPACK MODEL 
สำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
บ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 
จำ�นวน 4 แผน 12 ชัว่โมง ไม่รวมทดสอบกอ่นเรียน 
และหลังเรียนชั่วโมง

	 	 3.1.2 การสร้างแบบทดสอบวัด 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบปรนัย
ชนิด 4 ตัวเลือก จำ�นวน 30 ข้อใช้เวลาในการทำ�
ข้อสอบกอ่นเรียน 1 ชัว่โมง และหลงัเรียน 1 ชัว่โมง 

	 	 3.1.3 การสรา้งแบบวดัความพงึพอใจ 
ที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี 
กรอบ TPACK MODEL

	 3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 3.2.1 ให้นักเรียนทำ�แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน

	 	 3.2.2 ดำ�เนินการศึกษาค้นคว้า 
กลุ่มเป้าหมาย โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL 
สำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
บ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ 4 แผน จำ�นวน 12 ชั่วโมง 
ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562	

	 	 3.2.3 ให้นักเรียนทำ�แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชุดเดียวกัน
กับก่อนเรียน

	 	 3.2.4 ให้นักเรียนทำ�แบบวัดความ
พงึพอใจทีม่ตีอ่กระบวนการจดัการเรยีนรูร้ายวชิา
ดนตรี ตามกรอบ TPACK MODELสำ�หรับ 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้าน 
หนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด
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	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 4.1 วิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตาม
กรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ 
อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ให้มีประสิทธิภาพ 
E
1
/E

2
 ตามเกณฑ์ที่กำ�หนด 80/80

	 4.2 วิเคราะห์หาประสิทธิผลของการ 
เรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี 
ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ 
อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 

	 4.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียน 
ที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี 
ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ 
อำ�เภอ ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

	 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก ่คา่เฉลีย่ รอ้ยละ  
ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธ์ 
(E

1
/E

2
) และค่าดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness 

index: E.I.) 

ผลการวิจัย
	 จากผลวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปผล 
ได้ ดังนี้

	 1. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชา
ดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้าน 
หนองดู่  อำ�เภอธวัชบุ รี  จังหวัดร้อยเอ็ด มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 85.18/84.07 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ 80/80

	 2. ประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วย
ประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการ
เรยีนรูร้ายวชิาดนตร ีตามกรอบ TPACK MODEL 
สำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
บ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มีค่า
ดชันปีระสทิธผิล (E.I) เทา่กบั 0.70 แสดงใหเ้หน็วา่  
นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนคิดเป็น 
ร้อยละ 70

	 3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตาม
กรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอ
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มีความพึงพอใจเท่ากับ 
4.78 ซึ่งมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด
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ตารางที่ 1	แสดงผลค่าประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ  
TPACKMODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4 โรงเรียนบ้านหนองดู่   
อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

คนที่ คะแนนแบบทดสอบระหว่างเรียน (E
1
) (120) คะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียน (E

2
) (30) 

1 103 25

2 106 24

3 104 28

4 105 25

5 101 23

6 101 26

7 98 24

8 102 25

9 100 27

รวม (S) 920 227

N 9 9

ค่าเฉลี่ย 102.22 25.22

ร้อยละ 85.18 84.07

ตารางที่ 2	แสดงผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี 
ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ 
อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด

นักเรียนคนที่
คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน

คะแนนเต็ม (30) 
คะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียน

คะแนนเต็ม (30) 

1 14 25

2 17 24

3 16 28

4 15 25

5 14 23

6 13 26

7 10 24

8 12 25

9 13 27

รวม (S) 124 227

N 9 9

ค่าเฉลี่ย 13.77 25.22

ร้อยละของคะแนนเต็ม 45.92 84.07
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ตารางที่ 3	แสดงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชา
ดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้าน 
หนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรีจังหวัดร้อยเอ็ด

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( ) S.D. ระดับการประเมิน

1. เนื้อหามีความเหมาะสมเวลาที่ใช้เรียน 4.66 0.50 มีความพึงพอใจมากที่สุด

2. เนื้อหามีความง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 5.00 0.00 มีความพึงพอใจมากที่สุด

3. เนื้อหานำ�มาใช้ในชีวิตประจำ�วันได้ 5.00 0.00 มีความพึงพอใจมากที่สุด

4. กิจกรรมที่นำ�มาใช้แต่ละขั้นตอนมีความน่าสนใจไม่น่าเบื่อ 5.00 0.00 มีความพึงพอใจมากที่สุด

5. กิจกรรมที่นำ�มาใช้มีความเหมาะสมช่วยให้เกิดการเรียนรู้  
ตามจุดประสงค์

4.88 0.33 มีความพึงพอใจมากที่สุด

6. มีกิจกรรมใหม่ๆ ที่ท้าทายมาสอดแทรกในการเรียนช่วยให้เกิด
การเรียนรู้

4.77 0.44 มีความพึงพอใจมากที่สุด

7. กิจกรรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียนและความสามารถของผู้เรียน 4.55 0.72 มีความพึงพอใจมากที่สุด

8. ผู้เรียนทุกคนได้เป็นผู้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองหรือ 
ร่วมกับกลุ่มทุกกิจกรรม

5.00 0.00 มีความพึงพอใจมากที่สุด

9. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK 
MODEL มีความแปลกใหม่ไปจากการเรียนรู้แบบดั้งเดิม

4.77 0.44 มีความพึงพอใจมากที่สุด

10. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK 
MODEL ทำ�ให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น

4.88 0.33 มีความพึงพอใจมากที่สุด

11. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK 
MODEL ประกอบการสอนนี้ มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย

4.33 0.86 มีความพึงพอใจมาก

12. กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK 
MODEL นี้ ทำ�ให้เกิดความสนใจในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น

4.66 0.70 มีความพึงพอใจมากที่สุด

13. แบบทดสอบมีความเหมาะสมกับความรู้ของผู้เรียน 4.55 0.52 มีความพึงพอใจมากที่สุด

14. ผู้เรียนพอใจที่ได้รับการประเมิน 4.77 0.44 มีความพึงพอใจมากที่สุด

15. ผู้เรียนพอใจกับคะแนนที่ได้รับ 4.88 0.33 มีความพึงพอใจมากที่สุด

รวม 71.70 5.61 มีความพึงพอใจมากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย	
	 1. คะแนนเฉลี่ยจากกระบวนการจัดการ
เรียนรู้รายวิชาดนตรีตามกรอบ TPACK MODEL 
สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
บ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 
(E

1
) มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 85.18 คะแนนเฉลี่ยของ

ผลลัพธ์การจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรีเท่ากับ 
84.07 แสดงว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
รายวิชาดนตรี ตามกรอบ TPACK MODEL ด้าน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ รายวิชาดนตรี โดย
ครูผู้สอนบูรณาการเลือกใช้สื่อนวัตกรรมทาง
เทคโนโลย ีใหม้คีวามสอดคลอ้งกนักบัหลกัทฤษฎี
การสอนดนตรี และเนื้อหาวิชาดนตรี เพื่อต่อยอด



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 137 ปีที่ 40 ฉบับที่ 1 มกราคม-กุมภาพันธ์ 2564

องค์ความรู้เดิม และเสริมสร้างองค์ความรู้เดิมให้
เพ่ิมพูนนักเรียนมีผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ระหว่างเรียนร้อยละ 85.18 มีจุดเด่นได้แก่ การใช้ 
Plickers แอปพลิเคชั่นสำ�หรับสร้างแบบทดสอบ 
และตรวจคำ�ตอบไดท้นัทโีดยในการวดัผลระหวา่ง
เรียนโดยใช้สมาร์ตโฟนสแกนเพื่อเก็บผลคำ�ตอบ
จากแผ่นกระดาษทรงสี่เหล่ียมที่มีภาพรหัสหรือ 
รปูทรงคลา้ย QR code เปน็การกระตุน้ใหน้กัเรยีน
ตื่นตัวและสนุกสนานในการเรียนรู้รายวิชาดนตรี
อย่างมีประสิทธิภาพ และการใช้แอพพลิเคชั่น 
Google Form ในการวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลัง
เรียนทำ�ให้นักเรียนรู้ผลสัมฤทธิ์ของตนเองทันที 
และครูผู้สอนสามารถรู้ผลความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของนักเรียนเพื่อนำ�ผลการวัดและประเมิน
ผลมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับลิลลา อดุลยศาสน์  
(2560) ได้ทำ�การศึกษาเรื่อง การพัฒนาความรู้
ในการบูรณาการเทคโนโลยีกับวิธีสอนและเนื้อหา
ที่สอน (TPACK) ของนักศึกษาครูสาขาวิชา
คณติศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภฏัยะลาผลการวิจยั
ชีใ้หเ้หน็วา่การสง่เสรมินักศึกษาครใูหเ้รยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยใีนการจัดการเรยีนการสอนคณิตศาสตร์
ในระหว่างที่นักศึกษากำ�ลังศึกษาอยู่ในหลักสูตร
ส่งผลให้นักศกึษามกีารพฒันาระดบัความรูค้วามรู้
ในการบูรณาการเทคโนโลยีกับวิธีสอนและเนื้อหา
ที่สอน (TPACK) อันจะส่งผลให้การจัดการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ณฐักานต ์เทพบำ�รงุ และจรนิทร อุ่มไกร (2559) ได้
ทำ�การศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ TPACK 
MODEL ด้วยเทคนิคความเป็นจริงเสริมสาม
มิติในรายวิชาวิทยาศาสตร์ สำ�หรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านตรอก
สะเดา ผลการวิจัยพบว่าประสิทธิภาพของการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ TPACK MODEL 
ด้วยเทคนิคความเป็นจริงเสริมสามมิติในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ 87.67/82.43 และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน 
วทิยาศาสตรโ์ดยใชส้ือ่เสรมิการเรยีนรู ้โลกเสมอืน 
ผสมโลกจริง (Augmented Reality) สูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 
กิตติพันธ์ อุดมเศรษฐ์ (2558) ได้ทำ�การศึกษา
เรื่องการพัฒนารูปแบบการออกแบบการเรียน
การสอนแบบการเรียนรู้กลับด้านตามกรอบ
แนวคิดทีแพคและทฤษฎีขยายความคิดสำ�หรับ
ครูมัธยมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า ครู
กลุ่มทดลองเห็นว่ารูปแบบฯ มีความเหมาะสม 
นักเรียนจำ�นวน 315 คน ซึ่งเรียนด้วยแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบกลับด้านมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากและผู้ทรงคุณวุฒิให้การประเมินรับรอง
รูปแบบฯ อยู่ในระดับดีมากจันทมณี สระทองหน 
(2560) ได้ทำ�การศึกษาเร่ืองการจัดการเรียนการ
สอนในศตวรรษที่ 21 แบบ TPACK MODEL 
โดยการใช้การสอนแบบเสมือนจริงในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลกำ�แพงแสน  
ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนวิทยาศาสตร์โดยใช้
สื่อเสริมการเรียนรู้แบบเสมือนจริงที่พัฒนาข้ึน 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ หน้าแรก บทเรียน 
และผู้จัดทำ�  ประสิทธิภาพของการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้แบบ TPACK MODEL ด้วยเทคนิค 
ความเป็นจริงเสมือนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 
สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 มีค่า 
เท่ากับ 87.33/86.66 ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนัก เรียนหลั ง เรี ยนด้วยบทเรียน
วิทยาศาสตร์โดยใช้สื่อเสริมการเรียนรู้  โลก
เสมือนผสมโลกจริง สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจ 
ของนัก เรี ยนที่ มี ต่ อบทเรียนคอมพิว เตอร์  
ช่วยสอนบนแบบการแสดงผลภาพเสมือนจริง  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 



กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ  
TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4...
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	 2. ประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตามกรอบ 
TPACK MODEL สำ�หรบันักเรยีนช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอธวัชบุรี จังหวัด
ร้อยเอ็ด มีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I) เท่ากับ 0.70 
แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าในการ
เรียนคิดเป็นร้อยละ 70 ซึ่งสอดคล้องกับผลงาน
วจิยัของ นตัเิทพ การเิทพ (2558: 71) ได้ทำ�การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
รายวิชาปฏิบัติกีตาร์คลาสสิก 1 สำ�หรับนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีค่าดัชนี
ประสทิธผิลเทา่กบั 0.71 แสดงว่านกัเรยีนมคีวามรู ้
เพิ่มขึ้นเท่ากับ 71.75 หรือคิดเป็นร้อยละ 71 

	 3. ความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อ
กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตาม
กรอบ TPACK MODEL สำ�หรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองดู่ อำ�เภอ
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด มีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.78 ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ พรทิพย์ สายแวว  
(2559: 71) ไดก้ลา่วว่า การจัดการเรยีนรูใ้นปจัจุบนั
ใช้กระบวนการเรียนรู้ที่สร้างความพึงพอใจ 
ให้แก่ผู้เรียนทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความสุข สนุก และ
พึงพอใจต่อการเรียน ทำ�ให้อยากเรียนรู้เพ่ิมขึ้น
และไม่เบื่อหน่ายต่อการเรียนซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นัติเทพ การิเทพ (2558: 72) พบว่า  
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยชุด
กจิกรรมการเรยีนรู ้รายวิชาปฏบิตักีิตารค์ลาสสิก 1  
สำ�หรบันกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏั
เลย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก คา่เฉล่ียเทา่กบั 3.94

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการจัดทำ�และนำ�ไป
ใช้ กระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาดนตรี ตาม
กรอบ TPACK MODEL 

	 1.1 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้  
รายวิชาดนตรี โดยครูผู้สอนบูรณาการเลือกใช้
สื่อนวัตกรรมทางเทคโนโลยี ให้มีความสอดคล้อง
กันกับหลักทฤษฎีการสอนดนตรี และเน้ือหาวิชา
ดนตรี เพื่อต่อยอดองค์ความรู้เดิม

	 1.2 ด้านการนำ�ความรู้มาบูรณาการ 
เทค โน โลยี ใ นการสอน เนื้ อหาวิ ช าดนตรี  
Techno log ica l  Pedagog ica l  Conten t  
Knowledge (TPACK) โดยครูผู้สอนบูรณาการ 
(interaction and incorporation) ความรู้ความ
สามารถ ทักษะวิชาดนตรี ด้วยการผสมผสาน 
ในการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี กับวิธีสอน 
เนือ้หา ในการออกแบบการเรยีนรูอ้ยา่งสอดคลอ้ง 
และเป็นระบบ สามารถทำ�ใหผู้เ้รียน มีความรู้ความ
เข้าใจรายวิชาดนตรีที่เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน
มากยิ่งขึ้น 

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 ควรจดัการเรยีนรูร้ายวชิาดนตร ีตาม
กรอบ TPACK MODEL ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
และระดับชั้นอื่นๆ 

	 2.2 ควรมีการนำ�กระบวนการจัดการ 
เรยีนรูร้ายวชิาดนตร ีตามกรอบ TPACK MODEL 
ที่สร้างขึ้นไปทดลองหาประสิทธิภาพกับหลายๆ 
โรงเรียนเพื่อให้ได้ข้อสรุป และการเปรียบเทียบ
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หลักเกณฑ์และคำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 (Instructions for the Authors) 

	 บทความและบทความวิจัยที่จะนำ�มาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้ จะต้อง 
ได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Pree review) ก่อน เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล 
และนำ�ไปอ้างอิงได้ ผลงานที่ส่งมาตีพิมพ์ จะต้องเป็นงานทบทวนความรู้เดิมและเสนอความรู้ใหม่ 
ท่ีทันสมัยรวมท้ังข้อคิดเห็นที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน ผลงานไม่เคยถูกนำ�ไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
อื่นใดมาก่อน และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ 
ควรปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�ดังนี้

	 การเตรียมต้นฉบับสำ�หรับบทความและบทความวิจัย

	 1. ภาษา เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้ ถ้าเป็นภาษาไทย ให้ยึดหลักการใช้คำ�ศัพท์หรือการ
เขียนทับศัพท์ให้ยึดหลักของราชบัณฑิตยสถาน พยายามหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาอังกฤษในข้อความ 
ยกเวน้กรณจีำ�เปน็ ศพัทภ์าษาองักฤษทีป่นไทย ใหใ้ชต้วัเลก็ทัง้หมด ยกเวน้ชือ่เฉพาะซึง่ตอ้งขึน้ตน้ดว้ย
ตัวอักษรใหญ่ ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะ
ส่งต้นฉบับ

	 2. ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเว้น
ระยะห่างจากขอบกระดาษดา้นบนและซา้ยมอือยา่งนอ้ย 40 มม. (1.5 นิว้) ดา้นลา่งและขวามอือยา่งนอ้ย 
25 มม. (1 นิ้ว) พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด ด้วยรูปแบบอักษร browallia New ขนาด 16 ตัว
อักษรย่อนิ้ว

	 3. จำ�นวนหน้า บทความและบทความวิจัย ไม่ควรเกิน 15 หน้า

	 การเรียงลำ�ดับเนื้อหาบทความ และบทความวิจัย

	 1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้ คำ�ย่อ  
ความยาวไม่ควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำ� 
ชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน

	 2. ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตำ�แหน่งทางวิชาการ 
หน่วยงานหรือสถาบัน ที่อยู่ และ E-mail ของผู้นิพนธ์ เพื่อใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความที่ 
ตีพิมพ์แล้ว

	 3. บทคดัย่อ (Abstract) ใหม้ทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้เขา้ใจ
งา่ย โดยเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัของเนือ้หา เช่น วตัถปุระสงค ์วธิกีารศกึษา ผลงานและการวจิารณ ์อยา่ง
ต่อเนื่องกัน ไม่ควรเกิน 500 คำ� ไม่ควรมีคำ�ย่อ ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษาอังกฤษ



	 4. คำ�สำ�คัญหรือคำ�หลัก (Keywords) ให้ระบุทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใส่ไว้ท้าย
บทคัดย่อของแต่ละภาษา

	 5. บทนำ� (Introduction) เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลนำ�ไปสู่การศึกษา
วจัิย ให้ข้อมูลทางวิชาการพรอ้มทัง้จดุมุง่หมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งครา่วๆ และมวีตัถปุระสงคข์องการศกึษา
และการวิจัยนั้นด้วย

	 6. วิธีการศึกษา ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ์ สิ่งที่นำ�มาศึกษา จำ�นวนลักษณะเฉพาะ 
ของตัวอย่างที่ศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา หรือ
แผนการทดลองทางสถิติ การสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

	 7. ผลการศึกษา (Results) แจ้งผลที่พบตามลำ�ดับหัวข้อของการศึกษาวิจัยอย่างชัดเจนได้ใจ
ความ ถ้าผลไม่ซับซ้อนไม่มีตัวเลขมาก ควรใช้คำ�บรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใช้ตาราง 
แผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ และสรุป
เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 8. วิจารณ์และสรุปผล (Discussion and conclusion) ช้ีแจงว่าผลการศึกษาตรงกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้ก่อนหรือไม่ อย่างไร เหตุผลใดจึง
เปน็เชน่น้ัน และมพีืน้ฐานอา้งองิทีเ่ช่ือถอืได ้และใหจ้บดว้ยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำ�ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์
หรือทิ้งประเด็นคำ�ถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางสำ�หรับการวิจัยต่อไป

	 9. ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำ�เป็น แยกออกจากเนื้อเรื่องโดย
เรียงลำ�ดับให้สอดคล้องกับคำ�อธิบายในเนื้อเรื่อง และต้องมีคำ�อธิบายสั้นๆ แต่สื่อความหมาย ได้สาระ
ครบถ้วน ในกรณีที่เป็นตาราง คำ�อธิบาย ต้องอยู่ด้านบน ในกรณีที่เป็นรูปภาพ หรือแผนภูมิ คำ�อธิบาย
อยู่ด้านล่าง 

	 10. กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ ว่าไดร้บัการสนบัสนนุทนุวจิยั และความชว่ยเหลอืจากองคก์ร
ใดหรือใครบ้าง 

	 11. เอกสารอ้างอิง (References) สำ�หรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็น
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยมีหลักการทั่วไป คือ เอกสารอ้างอิงต้องเป็นที่ถูกตีพิมพ์และได้รับการ
ยอมรบัทางวชิาการ ไมค่วรเปน็บทคดัยอ่ และไมใ่ชก่ารตดิตอ่สือ่สารระหวา่งบคุคล ถา้ยงัไมไ่ดถ้กูตพีมิพ ์
ต้องระบุว่า รอการตีพิมพ์ (in press) 

	 11.1 การเขียนเอกสารอ้างอิง 

	 ก. กรณีที่เป็นรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับดังนี้: ชื่อผู้เขียน (ในกรณีภาษาไทย ใช้
ชื่อและนามสกุล และในกรณีภาษาอังกฤษ ใช้นามสกุลและชื่อ). ปีที่พิมพ์. ชื่อเรื่อง. ชื่อย่อของวารสาร. 
เล่มที่พิมพ์ ฉบับที่พิมพ์: เลขหน้าแรกถึงหน้าสุดท้ายของเรื่อง. ในกรณีที่มีผู้เขียนมากกว่า 6 คน ให้ใส่
รายชื่อผู้เขียนทั้ง 6 คนแรก แล้วตามด้วยคำ�ว่า “และคณะ” หรือ “et al”
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on parenteral nutrition. วารสารโภชนบำ�บัด. 13 (1): 3-11

Vega KJ, Pina I, Krevaky B. (1996). Heart transplantation is associated is with an increase risk 
for pancreatobiliary diseases. Ann Intern Med. 124 (11): 980-3

	 ข. กรณีที่เป็นหนังสือ มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับ เหมือนเอกสารอ้างอิงที่เป็นรายงานวิจัย  
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