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บทบรรณาธิการ

	 สวัสดีครับ	วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	ฉบับที่	4ประจำาปี	

2559	ฉบับนีย้งัเข้มขน้ด้วยเนือ้หาและสาระทางวชิาการ	ทกุบทความวจิยัและบทความวิชาการไดผ้า่นการก

ลัน่กรองจากกองบรรณาธกิารและผูท้รงคณุวฒุติรวจสอบทางวชิาการ	เพือ่ใหว้ารสารเป็นทีย่อมรบัและเกดิ

ความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ

	 ในการจัดทำาวารสารทางวิชาการ	 กองบรรณาธิการได้ให้ความสำาคัญกับคุณภาพของบทความ

วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนำามาลงตีพิมพ์ในแต่ละฉบับ	 โดยบทความวิจัยและบทความทาง

วิชาการท่ีถูกคัดเลือกตีพิมพ์จะต้องผ่านการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ	 (Peer	 Reviewers)	

ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

ท่านเหล่านี้ได้สละเวลาอันมีค่าในการช่วยอ่านและพิจารณาต้นฉบับ	พร้อมทั้งให้คำาแนะนำาที่มีประโยชน์

ต่อการดำาเนินการจัดทำาวารสารเป็น	อย่างดี	กองบรรณาธิการขอกราบขอบพระคุณมา	ณ	โอกาสนี้

	 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	ฉบับนี้ประกอบด้วยบทความ	

จำานวน	19	เรื่อง	ได้แก่	(1)	หลักสูตรภาษา	การสื่อสารและธุรกิจ	(2)	กระบวนการสร้างเครือข่ายการดูแล

ผู้สูงอายุอย่างมีส่วนร่วมในชุมชน	(3)	การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน	ทำาสวนทุเรียน	(4)	ปัจจัยที่มี

ผลต่อความสามารถทางภาษาฝรั่งเศสและภาษาจีน	(5)	การศึกษาและสร้างสรรค์พุทธศิลป์ในวัดสีสะเกด/
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กลวิธีทางวาทศิลป์ท่ีพบในสุนทรพจน์ประกอบพิธีสาบานตนเข้ารับตำาแหน่งประธานาธิบดี	 (7)	 เพลงสวด

คริสต์ศาสนา	 (8)	 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยว	 (9)	 การจัดการหอศิลป์กับการ
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ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้	(18)	การพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นบ้าน	และ	

(19)	การศึกษาภูมินามโดยเครือข่ายชุมชน
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บรรณาธกิารยนิดตีอ้นรบั	เปดิกวา้ง	และพรอ้มรบัตน้ฉบบัของทา่นตลอดเวลา	ขอให้ศกึษารูปแบบการเขยีน

จากทา้ยวารสารแตล่ะฉบบั	สง่มาใหยั้งกองบรรณาธกิารโดยไว	หวัขอ้เรือ่งและประเดน็นำาเสนอทีเ่กีย่วขอ้ง

กับมนุษยศาสตร์	สังคมศาสตร์	ศึกษาศาสตร์	บริหารธุรกิจ	เศรษฐศาสตร์	และอื่นๆ	กองบรรณาธิการยินดี



และพร้อมรับต้นฉบับเป็นอย่างมาก	เพื่อให้เกิดการเปิดกว้างด้านเนื้อหาและสาระที่จะบรรจุในวารสารและ

เพื่อให้ครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการที่เกี่ยวข้องกับทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
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เนน้กบัการพฒันาและปรบัปรงุคณุภาพของวารสารใหเ้ป็นทีน่า่เชือ่ถอืและยอมรบัในวงการวชิาการอยูเ่สมอ

และต่อเนื่อง

	 	 	 	 รองศาสตราจารย์	ดร.ปพฤกษ์บารมี	อุตสาหะวาณิชกิจ

	 	 	 	 บรรณาธิการ
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บทคัดยอ

 งานวิจัยฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือสรางเครือขายชุมชนในการสํารวจและเก็บขอมูลภูมินามในตําบล

เมืองบางขลังและวิเคราะหคุณคาภูมินามดานความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมที่ปรากฏในภูมิ

นามดําเนินการสรางเครอืขายชมุชนตามวธิวีทิยาของงานวจิยัเพือ่ทองถิน่ (CBR) และวเิคราะหคณุคาของ

ภูมินามโดยใชการพรรณนาวิเคราะหผลการวิจัยพบวาเครือขายที่สรางมีความเขาใจในกระบวนการวิจัย 
และสามารถปฏบิตักิารวจิยัไดจากการวิเคราะหคณุคาของภมูนิาม พบวา ภมูนิามสะทอนใหเหน็ความหลาก
หลายทางชีวภาพดานภูมิศาสตรและภูมินิเวศวิทยา จํานวน 92 ชื่อ และความหลากหลายทางวฒันธรรม 
ดานภูมิวัฒนธรรมและภูมิชื่อบุคคล จํานวน 69 ชื่อ

คําสําคัญ : ภูมินาม, เครือขายชุมชน, ตําบลเมืองบางขลัง

Abstract

 This research aims to establish a community network to survey and collect toponyms of 

MuangBangkhlang,and analyze the value of toponyms in term of biodiversity and culture. The 
community network was set up at MuangBangkhlang Sawankhalok, Sukhothai through 
Methodology of Community-base Research (CBR). The data were collected by using a structured 
interview and analyzed by content analysis. The results showed that the community network 

understood the research methodology and could conduct research.The data analysis of the value 
of toponyms indicated that there were 96 names of geography and landscape and 69 names of 
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culture and personal names. 
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บทนํา

 ภูมินาม (Toponym) คือ คํานามที่ใชเรียก
ขานสถานที่ที่ปรากฏอยูในพื้นที่ทั่วไป มักตั้งและ
กําหนดใหมีความแตกตางเบ้ืองตนทางพ้ืนท่ี เพ่ือ
ใหสามารถบงบอกสถานท่ีตางๆ ไดอยางจําเพาะ
เจาะจง (ไพฑูรย ปยะปกรณ, 2537: 49) ผูตั้งภูมิ
นามสวนมาก เปนผูคนท่ีอยูในถ่ินฐานน้ันๆ และ
ดวยเหตุที่การตั้งชื่อเรียกสถานที่หรือภูมินาม

เกี่ยวของผูกพันกับคน ทําใหภูมินามมีนัยบาง
ประการที่สามารถบงบอกถึงวิธีคิด วิถีชีวิต และ
วัฒนธรรมของกลุมคนท่ีอาศัยอยูในสถานที่นั้นได 
(โอฬาร  รัตนภักดี และวิมลศิริ กล่ินบุปผา, 2551: 
16) และสุจริตลักษณ  ดีผดุง (2543:51) กลาว
วาการศึกษาภูมินามมักมุงเนนการศึกษาประวัติ

ความเปนมาและความสําคัญของชื่อเรียกสถานที่

นัน้ๆ หรืออาจมุงเนนการศึกษาเพ่ือใหประชาชนใน
ทองถิ่นเกิดความสนใจ และตระหนักถึงคุณคาของ

ถิ่นฐานที่อยู  ขนบธรรมเนียม วิถีชีวิตสภาพ
แวดลอมของทองถิ่น หรือเรียกโดยรวมวาความ
หลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมของพ้ืนที่ไดอีกดวย 

 ความหลากหลายทางชีวภาพ คือ องครวม
ของความหลากหลายของสรรพชีวิตในทุกระดับ ที่
อาศัยอยูรวมกัน มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน ความ

หลากหลายทางชวีภาพไมไดหมายรวมแตเพียงสิง่

มีชีวิตเทาน้ัน แมสิ่งไมมีชีวิตแตดํารงอยูในพ้ืนที่
เดียวกันก็ถือเปนความหลากหลายทางชีวภาพ ดัง

นัน้ ความหลากหลายทางชีวภาพจึงกอใหเกิดระบบ
นิเวศวิทยา เกิดการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันของ
สิง่มีชวีติ และสิง่ไมมชีวีติ (วสิทุธิ ์ ใบไม, 2557: 21) 

และสุมณฑา พรหมบุญ (2545: 5) กลาววา ความ
หลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity) มี 3 ระดับ 

สรุปไดดังนี้ 1) ความหลากหลายทางพันธุกรรม 
(Genetic diversity)2) ความหลากหลายของชนิด
หรอืชนดิพนัธุของสิง่มชีวีติ (species diversity) และ 
3) ความหลากหลายของระบบนิเวศ (ecological 
diversity)
 สวนความหลากหลายทางวัฒนธรรม คือ 
ความแตกตางทางวฒันธรรมของคนในแตละสังคม 
ที่มีความเชื่อ วิถีชีวิต ภาษา คานิยม ที่แตกตางกัน 
วฒันธรรมถูกกําหนดข้ึนมาเพ่ือใหมนษุยยดึถอืเปน

มาตรฐานในการดําเนินชีวิตรวมกัน สรางความ
หมายและความเขาใจในสิ่งตางๆรวมกัน ประกอบ
ไปดวยตนทุนทางสังคม คือ ความเช่ือ ระบบการ
ปกครอง ระบบกลไกของบรรพบุรุษ และอื่นๆ และ
ตนทนุทางวัฒนธรรม คอื ประเพณี พธิกีรรม ศลิปะ
การแสดง อาหารการกิน และยารักษาโรค (สุชาติ  
แสงทอง, 2558: 40)  และยศ  สันตสมบัติ (2556: 
14-15) ใหความหมายของวฒันธรรมวา วฒันธรรม
มักจะเนนถึงระบบความเชื่อ (belief system) และ
คานิยมทางสังคม (social values) วัฒนธรรมไมใช
พฤติกรรมที่สังเกตเห็นได แตเปนระบบความเช่ือ
และคานิยมทางสังคมซ่ึงอยูเบื้องหลังพฤติกรรม

มนษุย วฒันธรรมคือกฎระเบียบหรือมาตรฐานของ
พฤติกรรมท่ีคนในสังคมยอมรับ วัฒนธรรมคือวิถี
ชีวิต (way of life) ของคนในสังคม
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจจะศึกษาภูมินามที่

ปรากฏตําบลเมืองบางขลัง อําเภอสวรรคโลก 
จังหวัดสุโขทัย ทั้งในแงประวัติความเปนมา และ

คณุคาของภมูนิามในดานของความหลากหลายทาง

ชวีภาพและวฒันธรรม  เพือ่จะไดขอมลูสาํหรบัการ
ทองเทีย่วทางประวตัศิาสตร และเขาใจลกัษณะทาง

กายภาพ สังคม และวัฒนธรรมของตําบลเมืองบาง
ขลังในเชิงลึกยิ่งขึ้น
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วัตถุประสงค

 1) สรางเครอืขายชมุชนเพือ่สาํรวจและเกบ็
ขอมูลภูมินามของสถานที่ในตําบลเมืองบางขลัง

 2) วเิคราะหคณุคาภมูนิามดานความหลาก

หลายทางชีวภาพและความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมท่ีปรากฏในภูมินาม

ขอบเขตของโครงการวิจัย

 1) งานวิจัยครั้งนี้ศึกษาที่มาของชื่อสถานที่
ที่ปรากฏในตําบลเมืองบางขลัง จํานวน 9 หมูบาน 
ทั้งสถานท่ีที่ยังมีหลักฐานในปจจุบัน และสถานท่ีที่
หลงเหลอืเพยีงรองรอย แตไมปรากฏลกัษณะพืน้ที่

ตามคําเรียกนั้นๆ แลวในปจจุบัน
 2)  งานวิจยัฉบบันีเ้ลือกศกึษาเฉพาะภูมนิาม
ทีส่ะทอนใหเห็นความหลากหลายทางชีวภาพ และ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยจะนําเสนอ
เฉพาะชื่อที่ปรากฏลักษณะดังกลาวมาเทานั้น

กรอบแนวคิด

 งานวิจัยฉบับนี้ใชกรอบในการวิเคราะห

ขอมูลภูมินาม ตามลักษณะความหลากหลายทาง

ชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
จําแนกไดดังน้ี

 ความหลากหลายทางชวีภาพ ประกอบดวย
ลกัษณะทางกายภาพของพ้ืนที ่การดาํรงอยูของส่ิง

มชีวีติและไมมชีวีติในพืน้ทีเ่ดยีวกนั แบงออกเปน 2 
ลักษณะคือภูมิศาสตรและภูมินเิวศวิทยา

 ความหลากหลายทางวัฒนธรรม คือ ความ
แตกตางทางวัฒนธรรมของคนในแตละชุมชน เชน 
ความเชื่อ คานิยม วิถีชีวิต เปนสิ่งที่คนในชุมชน
ยดึถอืเปนบรรทัดฐานในการดํารงชวีติรวมกัน แบง

เปน 2 ลักษณะ คือ ภูมิวัฒนธรรมและภูมิบุคคล

วิธีดําเนินการวิจัย

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีเนน

การมีสวนรวมของคนในชุมชน  โดยมีเปาหมายให
เกดิเครือขาย ทีม่คีวามพรอมสงเสริมกจิกรรมสราง
การเรียนรูประวัติศาสตรและมรดกวัฒนธรรม การ
ดําเนินการวิจัยแบงเปน  4 ขั้นตอน
 1) การสรางทีมวิจัยชุมชนโดยคัดเลือกนัก
วิจัยชุมชนซึ่งตองเปนบุคคลที่อยูในชุมชน นักวิจัย
ในทมีวจิยัตองมหีลากหลายอาชพี เชน คร ูเกษตรกร 
ผูใหญบาน และทีมวิจัยชุมชนตองปฏิบัติงานตาม
หลักวิธีวิทยาของงานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR)
 2) การวางแผนเก็บขอมูลวิจัยของทีมวิจัย
ชุมชนดําเนินการดังนี้

  2.1 แบงทีมวิจัยชุมชนออกเปน 3 กลุม 
แตละกลุมรับผิดชอบเก็บขอมูล ภูมินาม  กลุมละ 3 
หมูบาน รวมเปน 9 หมูบานในตําบลเมอืงบางขลัง
  2.2 กําหนดกลุมผูใหขอมูล ดังนี้
   2.2.1 ตองเปนผูมีอายุไมนอยกวา 
60 ป และอาศยัอยูในตาํบลเมอืงบางขลังมาไมนอย
กวา 50 ป (การกําหนดอายุผู ใหขอมูลจะเปน
ประโยชนในการศึกษาดานการเปลี่ยนแปลงหรือ

ปรับเปล่ียนช่ือสถานท่ีที่ใชในอดีตวาเหมือนหรือ

แตกตางกับปจจุบัน) หรือ
   2.2.2 เปนผูมสีวนรวมในเหตุการณ

ที่สงผลตอการตั้งนามสถานที่

  2.3 คัดเลือกผูใหขอมูล
  2.4 ลงเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ

ประเภทมีโครงสราง

 3) การนําขอมูลที่ไดมาเก็บรวบรวมและ
วิเคราะหขอมูลดังนี้

  3.1 รวบรวมขอมูลทั้งหมดเกี่ยวกับ
ประวัติความเปนมาของภูมินามในตําบลเมืองบาง

ขลังและการปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงชื่อของ

สถานที่เปรียบเทียบอดีตและปจจุบัน

  3.2 วเิคราะหคณุคาของภูมนิามในตําบล

เมืองบางขลัง เขาตามกรอบของการวิจัย
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 4) การสรุปผลการวิจัย
 สรุปและอภปิรายผลงานวจิยั นาํเสนอในรูป
แบบของการพรรณนาวิเคราะห (Descriptive 
analysis) 

ผลการศึกษา

 การสรางเครอืขายชมุชนเพือ่สาํรวจภมูนิาม

ในตําบลเมืองบางขลัง ไดผลการวิจยัดงัน้ี เครือขาย
ชุมชน คือ กลุมคนในชุมชนตําบลเมืองบางขลังที่มี
จุดมุงหมายเดียวกันในการทํางานรวมกัน ลักษณะ

เครอืขายประกอบไปดวย ผูทีท่าํหนาท่ีเปนแกนนํา 
มีหนาท่ีในการคนหาเครือขายบุคคลเขารวมงาน

เพื่อใหการดําเนินงานสําเร็จลุล วงเปนไปตาม

วัตถุประสงค ผูที่ทําหนาที่เปนเครือขาย เปนผู
สนับสนุนการทํางานของแกนนํา เชน การอํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล การใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชน เปนตน ทัง้นีบ้คุคลท่ีเขามาเปนเครือขาย
ชุมชนในการสํารวจขอมูลภูมินามตําบลเมืองบาง

ขลงั เปนบุคคลทีอ่าศยัอยูในตาํบลเมอืงบางขลงั ดงั
นั้นเครือขายท่ีเขารวมเปนนักวิจัยจึงเปนผูที่รูจัก

ทองถ่ิน สถานท่ีสําคัญของทองถ่ินเปนอยางดี ซึ่ง
ถือเปนประโยชนอยางย่ิงในการสํารวจภูมินาม 
เนื่องมาจากตําบลเมืองบางขลังเปนเมืองท่ีมี

ประวตัศิาสตรมายาวนาน มกีารเปลีย่นผานยคุสมัย

สบืตอมายาวนาน ดงันัน้การศกึษาภมูนิามทีป่รากฏ
ในตําบลจึงมีบางสถานท่ีที่ไมปรากฏลักษณะทาง

กายภาพตามช่ือเรียกแลว เชน บุงพลับ ปจจุบัน
ไมมีรอยรอยความเปนแหลงน้ําสําหรับการเกษตร

กรรม เน่ืองจากชาวบานทําดนิมาถมและปรับพืน้ที่

กลายเปนทุงนา จดุเดนของเครือขายคอืจะสามารถ
ชีต้าํแหนงท่ีตัง้ไดวา ในบริเวณน้ีเดิมเปนสถานท่ีใด 
ซึ่งกอใหเกิดประโยชนตอการบันทึกประวัติศาสตร

ทองถิ่น ที่บางครั้งในปจจุบันอาจมีการละเลยหรือ
ลบเลือนไปตามกาลเวลา

 กลไกในการทํางานของเครือขายเปนกลไก

ที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากการคัดเลือกบุคคลที่จะ

เขามาเปนนักวิจัยในฐานะเครือขายชุมชน ไดมา
จากความสมัครใจของบุคคล ไมใชการบังคับดวย
หนาที่หรือผลประโยชน รูปแบบและกระบวนการ
ขับเคลื่อนของเครือขายเปนไปอยางมีระบบทุกขั้น

ตอน ทุกคนที่เปนเครือขายชุมชนมีความเขาใจขั้น
ตอนกระบวนการทํางาน และเขาใจบทบาทหนาที่
ของตนเอง มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบอยาง
ชดัเจน เชน ในการเก็บขอมลูเครอืขายชมุชนจะแบง
กลุมลงพื้นที่แตละหมูบาน เปน 3 กลุม แตละกลุม
รับผิดชอบในการเก็บภูมินามของแตละหมูบาน

จํานวน 3 หมูบาน รวมเปน 9 หมูบาน เปนตน ใน
ขณะเดียวกันกระบวนการทํางานก็มีความยืดหยุน

ในข้ันตอนและวิธีการ ดังนั้นบรรยากาศในการ
ทาํงานจงึเปนบรรยากาศทีผ่อนคลาย กอใหเกดิการ
เรียนรู การทํางานอยางแทจริง กอใหเกิดความ
สําเร็จของงานตามแผนที่ไดวางไว

 การดําเนินการสรางเครือขายชุมชน มีการ
ดําเนินการตามวิธีวิทยา (Methodology) ของงาน
วิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR : Community – base
Research) ตามแนวคิดของกาญจนา แกวเทพ 
(2553: 44) ผลการดําเนนิการสรางเครือขายชุมชน 
ไดเครือขายที่เปนแกนนําจํานวน 16 คน เครือขาย
เหลานี้จะเปนผูนําในการสรางงานวิจัย โดยเขามา
มีสวนรวมในงานวิจัยต้ังแตการพัฒนาโจทยวิจัย 
ออกแบบการวิจัยและวางแผนการเก็บขอมูล รวม
กันตกผลึกขอมูล วางแผนการใชประโยชนจาก

ขอมูล สําหรับงานวิจัยฉบับนี้มีการนําผลการเก็บ

ขอมูลภูมินามเขาไปเปนฐานในการจัดทําหลักสูตร

ทองถิ่นของโรงเรียนที่ตั้งอยูในตําบลเมืองบางขลัง 
เม่ือดําเนินการทุกขั้นตอนแลวเสร็จแกนนําและ

เครือขายชุมชนมีการประชุมเพื่อสรุปงานและถอด

บทเรียนที่ไดจากการวิจัยรวมกัน

 คณุคาของภูมนิามสะทอนความหลากหลาย

ทางชีวภาพในชุมชนจากการศึกษา พบภูมินามท่ี
สะทอนใหเห็นความหลากหลายทางชีวภาพท่ี

ปรากฏในตําบลเมืองบางขลังต้ังแตอดีตจนถึง

ปจจุบัน จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ภูมิศาสตร 
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เปนการสะทอนภาพลักษณะพื้นท่ีภูมิประเทศทาง

กายภาพ และภูมินิเวศวิทยา เปนการสะทอนสิ่งมี
ชวีติและไมมชีวีติตามธรรมชาติ คอืพรรณสัตวชนดิ

ตางๆ และพรรณพืชประเภทตางๆ ที่ปรากฏผาน
การตั้งชื่อ ดังรายละเอียดตอไปนี้
 1. ภูมิศาสตร
 จากการศกึษาภมูนิาม แสดงใหเหน็วาตาํบล
เมืองบางขลังมีลักษณะทางภูมิศาสตรหลากหลาย

รปูแบบ แบงไปตามลกัษณะภมูปิระเทศ ดงัปรากฏ
ภูมินามที่เกี่ยวของกับลักษณะทางภูมิศาสตร

จาํนวน 60 ชือ่ ประกอบดวยลักษณะทางภมูศิาสตร

จําแนกเปน 7 ลักษณะ ไดแก
  1.1 ลกัษณะทางภมูปิระเทศทีเ่ปนแหลง

นํา้ลกัษณะทางภมูปิระเทศของตาํบลเมอืงบางขลงั 
มแีมนํา้ไหลผาน คอื แมนํา้ฝากระดาน จากการศึกษา

ลักษณะพื้นท่ีพบวานอกจากแมนํ้าฝากระดานแลว

ยงัปรากฏลักษณะของแหลงนํา้อืน่ๆ ดวย จงึพบภมูิ
นามท่ีเปนแหลงนํ้าจํานวน 30 ชื่อ แบงออกเปน
6 ประเภท คอื 1) คลอง ปรากฏ จาํนวน 16 ชือ่ เชน 
คลองนํา้ดวน คลองสฟีน คลองลาว เปนตน  2) แมนํา้ 
ปรากฏ จํานวน 1 ชื่อ ไดแก แมนํ้าฝากระดาน 
3) บุง ปรากฏจํานวน 2 ชื่อ ไดแกบุงพลับ และบุง
อีหิง  4) เหมือง ปรากฏจํานวน 5 ชื่อ เชน เหมือง
ตาชืน่ เหมืองครพูวง เหมอืงตาออย 5) ฝาย ปรากฏ
จาํนวน 5 ชือ่ เชน ฝาตาหมด ฝายนครพระราม ฝาย

มะโกมาลัย  6) วัง ปรากฏจํานวน 2 ชื่อ ไดแก บาน
รางวังหมัน และคลองวังควายทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก
นํา้เปนสิง่สําคญัในการอุปโภคบริโภค คนจึงนิยมต้ัง
บานเรือนริมนํ้า นอกจากนี้คนสวนมากในพื้นที่มี

อาชีพเกษตรกรรม ความตองการนํ้าสําหรับเพาะ
ปลูกจึงมีมากขึ้นทําใหเกิดแหลงน้ําจํานวนมากท้ัง

แหลงนํ้าที่เกิดตามธรรมชาติและแหลงนํ้าท่ีมนุษย

สรางข้ึน จากการศึกษาพบการต้ังชื่อแหลงนํ้า
ปรากฏใหเห็นความสัมพันธของความหลากหลาย

ทางชีวภาพและวัฒนธรรม เชน คลองลาว ปรากฏ

ใหเห็นความหลากหลายทางชวีภาพ คอื ภมูปิระเทศ
ที่เปนคลอง และมีความสัมพันธกับความหลาก

หลายทางวัฒนธรรมดานประวัติศาสตร  คือ
ชาติพันธุที่เกี่ยวของกับทองถิ่น ดังปรากฏตามภูมิ
นามคือ คลองลาวนี้สรางโดยใชแรงงานของลาว 
(คนท่ีอพยพมาจาก อ.เถิน จ.ลําปาง) ที่เขามาต้ัง
หลักปกฐานอยูในตําบลเมอืงบางขลงัและรบัจางใช

แรงงาน ปจจุบันคลองลาวเหลือเพียงสภาพพื้นที่
เปนคลองแตไมมีนํ้า บุงพลับ สะทอนใหเห็นความ
หลากหลายทางชวีภาพคอืลักษณะภมูปิระเทศและ

พรรณพืชบริเวณนั้น ปจจุบันบุงพลับไมปรากฏ
ลักษณะของแหลงนํ้าแลว เนื่องจากชาวบานนําดิน
ไปถมและใชพื้นที่นี้ในการทํานาแทน

  1.2) ลกัษณะทางภูมปิระเทศท่ีเปนภูเขา/
หนาผา ในพืน้ทีม่ภีเูขาทีส่าํคญั ไดแก เขาวงเดือ่ และ
เขาวงพระจันทร จากการศึกษาพบวาการตั้งนาม
สะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางความหลาก

หลายทางชีวภาพและความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ดังนี้เขาวงเดื่อเปนลักษณะการเรียกชื่อ

ตามภูมิประเทศที่เปนภูเขา และเปนสถานที่สําคัญ
ทางประวัตศิาสตรบงบอกวาตาํบลเมืองบางขลัง เปน
จดุยทุธศาสตรในการรบกับขาศกึสมยักอน เนือ่งจาก
บนยอดเขามีสถานท่ี คอื หอคอยรบ (สาํหรับดูขาศกึ
ที่จะตีเมือง) และตีนเขามีลานหลบภัย (สําหรับลี้ภัย
ของชาวเมือง) สวนเขาวงพระจันทรหรือเขาดงขา 
(เดิมบนเขานี้มีตนขาขึ้นจํานวนมาก สังเกตจากคํา
วา ดง แสดงใหเห็นถึงความหนาแนนของพืชพรรณ 

แตในปจจุบันไมมีตนขาแลว) เปนภูเขาที่มีความ
ศักดิ์สิทธิ์เนื่องจากปรากฏศาสนสถานโบราณหลาย

แหง เชน ซากเจดียโบราณ บอนํ้าทิพย

 ภมูนิามท่ีสะทอนใหเห็นลักษณะภมูปิระเทศ

ที่เปนภูเขาและหนาผา ปรากฏจํานวน 8 ชื่อ ดังนี้
 1) ภูเขา ปรากฏจํานวน 6 ชื่อ ไดแก เขาวง
เดื่อ เขาดงขา วัดเขาวงเดื่อ วัดคีรีคงคาราม เขาวง

พระจันทร เขาพระเขาเณร

 2) หนาผา ปรากฏจํานวน 2 ชื่อ ไดแก ผา
แดง ถํ้าผาแดง

  1.3 ลักษณะทางภูมิประเทศที่เปนถํ้า  
เนือ่งจากในตาํบลเมอืงบางขลงัมภีเูขาจงึปรากฏถํา้
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อยูบนภเูขาดวย จากการเกบ็ขอมูลพบการตัง้ชือ่ถํา้ 
ปรากฏจํานวน 5 สถานที่ ไดแก ถํ้าคางคาว ถํ้า
หมาจิง้จอก ถํา้ลิง ถํา้ผาแดง และถ้ําอดัลกัษณะการ

ตั้งชื่อถํ้าชาวบานตั้งชื่อจากลักษณะท่ีปรากฏของ

แตละถ้ํา เชน ถํา้ทีม่คีางคาวอาศยัอยู จะเรียกวาถํา้
คางคาว ถํา้ท่ีเปนชองเล็กๆ และลึก เคยมีคนเขาไป
ก็เขาไปไดไมนานตองรีบออกเพราะไมมีอากาศ

หายใจทาํใหอดึอดัมากจงึเรยีกวา ถํา้อดั ปจจบุนัถ้ํา
จิ้งจอกและถ้ําลิงเหลือเพียงแคตัวถํ้า ไมปรากฏ
จิ้งจอกและลิงแลว

  1.4 ลักษณะทางภูมิประเทศที่เปนเสน

ทางหรือถนน มี 2 ชื่อ ดังนี้ ถนนพระรวง และถนน
คนเกณฑจากช่ือถนนเปนการต้ังนามท่ีสะทอนให

เห็นลักษณะภูมิประเทศท่ีมีความสัมพันธ กับ

ประวัติศาสตรทองถิ่น คือ ถนนคนเกณฑ จากภูมิ
นามพบวา ถนนเสนนีส้รางขึน้จากน้ําพักนํา้แรงของ
คนในชุมชนรวมกันสราง เพ่ือสรางความสะดวก
สบายในการคมนาคมระหวางหมูบาน ปจจบุนัถนน
คนเกณฑเปนถนนลาดยางสายหลักของตําบล และ
ถนนพระรวง ตั้งชื่อจากตํานาน และความเช่ือวา
พระรวงเปนผูสรางถนนเสนนี้ขึ้นดวยวาจาสิทธิ์ 
ปจจุบันถนนพระรวงเหลือเพียงเสนแนวปรากฏให

เห็นบางสวนเทานัน้ เพราะชาวบานทาํลายบางสวน
ของถนนพระรวงเพื่อใชเปนพื้นที่เกษตรกรรม

  1.5 ลักษณะทางภูมิประเทศท่ีเปนหิน

และแรธาตุ ปรากฏจํานวน 5 ชื่อ ดังนี้

   1) หิน ภูมินามท่ีสะทอนใหเห็น
ลักษณะของพ้ืนท่ีที่มีหินปรากฏอยูมักใชคําวาหิน 
หรือ คําวา ศิลา จากการเก็บขอมูลภาคสนามใน
ตําบลเมืองบางขลัง พบวามีภูมินามท่ีปรากฏ
ลักษณะของพื้นที่ที่เปนหินจํานวน 2 ชื่อ ไดแก วัด
เกาะหินตั้ง และบอตัดศิลาแลงปจจุบันบอตัดศิลา

แลงเหลอืเพยีงรอยรอยทีเ่ปนบอและมแีนวศลิาแลง

จมดินอยูในบริเวณนั้น 
   2) แรธาตุ จากการศึกษาภูมินาม 
พบสถานที่ที่สะทอนใหเห็นแรธาตุ จําแนกเปน 
2 ประเภท ไดแกทองคํา และขาวตอกพระรวง

(แรไพไรต (PYRITE)) จากชื่อนามถํ้าทองคํา และ
ขาวตอกพระรวง ปจจุบันถํ้าทองคําไมมีทองคําให
เห็นแลว จากการศึกษาพบวาในอดีตคนโบราณไป

ขุดทองคําบริเวณถํ้านี้ และนํามารอนริมแมนํ้าฝาก
ระดาน สวนขาวตอกพระร วงเปนเคร่ืองราง
ศักด์ิสิทธ์ิตามความเช่ือของคนเมืองบางขลัง เชื่อ
กันวาพระรวงโปรยขาวกนบาตรลงที่หนามณฑป

โบราณ วัดโบสถ และกลาววาจาสิทธ์ิขอใหขาว
กลายเปนหินและเกิดคุณกับผู  เชื่อถือศรัทธา 
ปจจบุนัขาวตอกพระรวงยังคงปรากฏอยูในบริเวณ

หนามณฑปโบราณของวัดโบสถ และมีนกัทองเท่ียว
ไปคนหามาบูชาอยูเสมอ

  1.6 ลักษณะทางภูมิประเทศที่เปนที่สูง 
เนิน หรือที่ดอน ลักษณะทางภูมิประเทศ ที่สะทอน
ใหเห็นวาในพ้ืนที่ตําบลเมืองบางขลังบางพ้ืนที่เปน

พื้นที่เนิน ปรากฏคําใหเห็นจํานวน 1 คํา คอื คําวา
มูน หมายถึง เนิน ,  โคก ,  จอม เช นมูนดิน 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556: 916) ภูมินามที่ปรากฏ
ใหเห็นลักษณะภูมิประเทศที่เปนที่สูง เนินหรือที่
ดอน ปรากฏจํานวน 1 คํา แยกเปน 2 สถานที่ คือ 
คลองทรายมูน  และวัดคลองทรายมูน
  1.7 ลักษณะภูมิประเทศที่เปนพื้นที่ริม

นํา้เนือ่งจากในตาํบลเมอืงบางขลงั มแีหลงนํา้หลาย
แหง จากสภาพภมูปิระเทศทีเ่ปนแหลงนํา้ทาํใหเกดิ
ลักษณะภูมิประเทศอีกลักษณะหน่ึง คือ ลักษณะ

ภูมิประเทศที่เปนพื้นที่ริมนํ้า คําที่เกี่ยวของกับ

ภูมิประเทศนี้มีจํานวน 2 คํา คือ“ทา” หมายถึง ที่

สําหรับขึ้นลงริมนํ้า หรือฝงนํ้าสําหรับขึ้นลง (อุดม  
รุงเรอืงศร,ี 2547: 325) และ“ปาก” หมายถงึ ตนทาง
เขาออก (อุดม  รุงเรืองศรี, 2547: 435)
 จากการศกึษาภมูนิาม พบวามจีาํนวน 4 ชือ่ 
ที่สะทอนใหเห็นลักษณะภูมิประเทศที่เปนพื้นที่ริม

นํา้หรอืใกลแหลงนํา้ไดแก วดัรมิคลองยางบานปาก-
คลองชางบานทามะเกลือและคลองทามักกะสัง
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 2. ภูมินิเวศวิทยา
 ภูมิ หมายถึง พื้น, ชั้น, พื้นเพ
 ความรู (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556: 872) 
นิเวศวิทยา หมายถึง เปนการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางสิง่มีชวีติหรอืสิง่แวดลอมทีด่าํรงอยูในพืน้ที่

เดียวกัน (เกษม  จันทรแกว,2547: 51-52)  ดังนั้น
ภูมินิเวศวิทยา จึงหมายถึง พื้นเพของการศึกษา
องคประกอบในธรรมชาตขิองสิง่มีชวีติและไมมชีวีติ

ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน การศึกษาภูมิ
นิเวศวิทยาที่ปรากฏในภูมินามตําบลเมืองบางขลัง

ในงานวจิยัฉบับนีจ้ะนาํเสนอชือ่ภมูนิามทีส่ะทอนให

เหน็การปรากฏของส่ิงไมมชีวีติในธรรมชาติและส่ิง

มีชีวิตตามธรรมชาติคือ พรรณพืชและพรรณสัตว 
ดังน้ี

 พรรณพืชที่ปรากฏในภูมินามตําบลเมือง

บางขลัง เปนส่ิงสะทอนใหเห็นความหลากหลาย
ทางชวีภาพของตาํบลตัง้แตอดตี จากการเกบ็ขอมลู
ภาคสนามพบพรรณไมจํานวน 24 ชนิด รวมภูมิ
นามทั้งสิ้น 32 ชื่อ จําแนกเปน 5 ประเภท

 1) ไมยืนตนขนาดใหญและขนาดกลางพบ
วา มีจํานวน 18 ชื่อเชน บานคลองแค บุงพลับ วัด
ปาสะเดา เปนตน ที่สะทอนใหเห็นลักษณะของ

พรรณไมยืนตนขนาดใหญและขนาดกลาง โดย
จําแนกพรรณไมเปน 13 ชนิด ไดแก โพธิ์ มะมวง 
สัก ยาง มะเกลือ ประดู มะเด่ือ ไทร สะเดา ขี้เหล็ก 

แค พลับ และตะโก 
 2) ไมยืนตนขนาดเล็กจากการศึกษาภูมิ
นาม พบวามีจํานวน 3 ชื่อไดแก วัดปาทุงกระถิน 
วดัปาพทุรา และบานกอเตย  จากชือ่สะทอนใหเหน็

ภูมินิเวศวิทยาดานพืชพรรณไมยืนตนขนาดเล็ก 3 
ชนิด ดังตอไปนี้ กระถิน พุทรา เตยปา  ในปจจุบัน
พรรณไมเหลาน้ีไมปรากฏบริเวณสถานท่ีตามช่ือ

เรียกแลว เชน เตยปาปจจุบันไมมีใหเห็นแลว สวน
พุทราก็ปลูกหมุนเวียนกับออย

 3) ไมลมลกุจากการศึกษาพบวามจีาํนวน 3 
ชื่อ สะทอนใหเห็นลักษณะของพรรณไมลมลุก 
จํานวน 3 ชนิด ดังตอไปนี้คือ กลวย ถั่ว และขา ชื่อ

ภูมินาม เชน วดัปากลวย วัดไรถั่ว วัดปากลวยกับ
วัดไรถั่วเปนซากโบราณสถานท่ีขึ้นทะเบียนของ 
กรมศิลปากรในป พ.ศ.2543 การตั้งชื่อตั้งตาม
พรรณไมที่พบเห็นในสถานที่นั้น เมื่อป พ.ศ.2543 
และเนือ่งจากพรรณไมดงักลาวเปนไมลมลกุจงึชาว

บานปลกูหมนุเวยีนตามความตองการของตลาด ดงั
นั้นปจจุบันจึงไมมีกลวยกับถั่วปรากฏใหเห็นแลว

 4) ไมตระกูลไผจากการศึกษาภูมินามพบ
การตั้งนามที่ปรากฏไมตระกูลไผ จํานวน 4 ชื่อ 
ไดแก บานไผพนม บานไผขวาง โจหนองไผ และ
คลองบงที่สะทอนใหเห็นถึงลักษณะของพรรณไม

ตระกูลไผ โดยจําแนกเปน 2 ชนิด ดังตอไปน้ีไผ
ทั่วไป และไผบง ในปจจุบันก็ยังคงปรากฏลักษณะ

ตามชื่อเรียก

 5) พรรณไมพืน้เมอืงจากการศกึษาภมูนิาม

ของ สะทอนใหเห็นลักษณะของพรรณพืชตางๆ ที่
พบในทองถิ่นนั้นๆ ปรากฏวามีพรรณพืชบางชนิด

เปนพรรณไมพื้นเมืองที่ไมอาจระบุแนชัดไดวา

เปนตนอะไร ซึ่งอาจเกิดจากหลายสาเหตุ เชน การ
ออกเสียงเพีย้นสบืตอกันมาเปนเวลานาน หรอืเรยีก
จากประโยชนใชสอยของพืชชนิดนั้น เชน เปลือก
ของตนไมชนดิหนึง่นาํมาใชสกีบัฟนจะทําใหฟนขาว 
(เนือ่งจากคนสมัยกอนกนิหมากทําใหฟนดํา) ตนไม
ชนิดนั้นจึงเรียกตามประโยชนใชสอยวา ตนสีฟน  
ทั้งนี้จากการศึกษาภูมินามท่ีมีลักษณะนี้มีจํานวน 
2 ชือ่ ไดแกคลองทามกักะสัง และคลองสีฟนปจจบุนั
พบเพียงลักษณะพื้นท่ีที่เปนคลองแตไมปรากฏ

พรรณไมเหลานี้บริเวณคลองแลว

 พรรณสัตวที่พบในภูมินามของตําบลเมือง

บางขลัง สะทอนใหเห็นความหลากหลายทาง

ชีวภาพดานความสมบูรณของธรรมชาติ อันเปน
แหลงท่ีอยูอาศัยของสัตวเล็กสัตวใหญนานาชนิด

ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน จากการเก็บขอมูลพบภูมิ
นามท่ีปรากฏพรรณสัตวจาํนวน 8 ชนดิ จาํแนกออก
เปน 4 ประเภท ดังตอไปนี้

 1) สัตวบกมีจํานวน 6 ชื่อ ที่สะทอนใหเห็น
ลกัษณะของพรรณสตัวจาํแนกเปน 5 ชนดิดงันี ้ชาง 
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ควาย หมูปา ลิง และหมาจิ้งจอก ปรากฏช่ือภูมินาม
คือ บานปากคลองชาง คลองวังควาย คลองหมูโจน 
ถํา้ลิง และถํา้หมาจิง้จอกปจจบุนัชือ่เหลานีเ้ปนเพยีง
ชื่อเรียก ไมปรากฏใหเห็นพรรณสัตวตามชื่อแลว

 2) สัตวปก ปรากฏจํานวน 1 ชนิด คือ 
คางคาว ชื่อนาม คือ ถํ้าคางคาวเปนถํ้าที่มีคางคาว
อาศัยอยูจํานวนมาก ตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน
 3) สัตวเล้ือยคลาน ปรากฏจํานวน 2 ชนิด 
คือ แยและงู ชื่อนาม คือ หมูบานแย เปนหมูบานที่
มีแยชุกชุม ในปจจุบันคนในหมูบานนี้นิยมเล้ียงแย
ตามธรรมชาติ และมีความเชื่อวาหากบานใดเลี้ยง
แยแลวแยตายจะเกิดสิ่งอวมงคลขึ้นในบาน และ
คลองแมเบีย้เปนสถานท่ีทีพ่บงเูหาชกุชมุจงึไมคอย

มีใครเขาใชประโยชน ปจจุบันก็คงลักษณะเดิม

 4) แมลง ปรากฏจํานวน 1 ชนิด 1 ชื่อ คือ 
บุงอีหิง เปนลักษณะของแหลงนํ้าที่มีหิ่งหอยมากิน

นํา้ตอนกลางคืน ปจจบุนัไมพบแลวเน่ืองจากบุงอหีงิ
ถูกชาวบานไถกลบเปล่ียนเปนที่สําหรับทํานา ดัง
นั้นบุงอีหิงจึงเหลือแตชื่อเทานั้นดานความหลาก

หลายทางวัฒนธรรม  จากการศึกษาภูมนิามสะทอน
ใหเห็นความหลากหลายทางวัฒนธรรมในตําบล

เมืองบางขลังตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน จําแนกออก
เปน 2 ประเภท คอื ภมูวิฒันธรรม เปนลักษณะการ

แสดงออกทางวฒันธรรมทีเ่ปนอตัลักษณของชมุชน 
และภูมชิือ่บุคคล เปนการสะทอนวฒันธรรมการต้ัง
ชื่อสถานท่ีโดยใหเกียรติเจาของพ้ืนท่ีหรือผูครอบ

ครองพื้นท่ี ดังรายละเอียดตอไปนี้
 1. ภมูวิฒันธรรมคอืพ้ืนเพทางวัฒนธรรมอนั
เปนสิ่งที่กอใหเกิดความเจริญงอกงาม รวมถึงวิถี
ชีวิตของคนแตละพื้นที่ดวย วัฒนธรรมของแตละ
พื้นที่จะแตกตางกันออกไปข้ึนอยูกับความเช่ือและ

คานิยม สิง่เหลานีก้อนใหเกดิ ประเพณีและพิธกีรรม

ตางๆ อันเปนอัตลักษณของชุมชนแตละชุมชน  
จากการศกึษาภมูนิามในตาํบลเมอืงบางขลงั พบภมูิ
นามท่ีสะทอนภมูวิฒันธรรมของคนในชมุชนจาํนวน 
53 ชื่อ จําแนกไดเปน 5 ประเภท ไดแก

 1) ประวัติศาสตรทองถิ่น จํานวน 30 ชื่อ 
ประกอบดวย 
  1.1) สถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร

ของชุมชน จํานวน 13 ชื่อ เชน มณฑปโบราณ 
หอคอยรบ สระคู ในปจจุบันสถานที่เหลานี้ยังคง
ปรากฏใหเหน็เปนโบราณสถานกระจายอยูในพืน้ที่

รอบชุมชน การต้ังช่ือสะทอนความเปนประวัตศิาสตร

และลักษณะท่ีเดนชัดของสถานท่ี เชน ชื่อเรียก
มณฑปโบราณ มีภูมินามคือมณฑปน้ีสรางขึ้นราว

ศตวรรษท่ี 18 ชาวบานถงึเรยีกชือ่ตามความเกาแก 
หอคอยรบ สะทอนประวัตศิาสตร คอื สมยักอนเมอืง

บางขลงัเปนสมรภมูริบ หอคอยรบเปนทีส่งัเกตการณ

ขาศึก ตั้งอยูบนยอดเขาเดื่อ เปนจุดที่สามารถมอง
เห็นทัศนียภาพของเมืองบางขลังไดรอบดาน

  1.2) เรือ่งราวหรอืเหตกุารณทีเ่คยเกดิขึน้

ในทองถิ่น จํานวน 2 ชื่อ ไดแก ถนนคนเกณฑ 
สะทอนเหตุการณในชุมชน คือ การเกณฑคนมา

ชวยกนัสรางถนนเพือ่ความสะดวกในการคมนาคม 
และฝายมะโกมาลัย ตั้งชื่อเพื่อเปนอนุสรณแหง

ความรวมแรงรวมใจกันสรางฝายหินฝายแรกของ

เมืองบางขลังที่อยูบริเวณตนตะโกใหญ

  1.3) ตําแหนงที่ตั้งหรือลักษณะการตั้ง

ชุมชน จํานวน 3 ชื่อ ไดแก บานนากลาง บานปาก
คลองชาง และวัดปาสักใต แสดงลักษณะการตั้ง

ชุมชนและทิศทางในการตั้งสถานที่

  1.4) กลุมชนหรอืชาตพินัธุทีเ่ก่ียวของกบั
ประวัติศาสตรทองถิ่น จํานวน 2 ชื่อ ไดแก บานนา

ลาว และคลองลาว สะทอนใหเหน็ชาตพินัธุทีเ่ขามา
เกี่ยวของกับประวัติศาสตรทองถ่ิน คือ คนลาว ที่
อพยพมาจาก อ.เถิน จ.ลําปาง เขามาทํามาหากิน
ที่เมืองบางขลัง บานนาลาว คือ คนลาวกลุมนี้เขา
มาต้ังชมุชนและประกอบอาชพีทาํนา สวนคลองลาว

คอืคลองทีใ่ชการจางแรงงานของคนลาวมาขดุคลอง

  1.5) ชื่อบุคคลสําคัญในประวัติศาสตร

ทองถิน่ เปนการตัง้ชือ่ตามผูนาํ จาํนวน 10 ชือ่ เชน 
ฝายนครพระราม เปนการตั้งชื่อเพื่อใหเกียรติ
พระยานครพระราม นายอําเภอสวรรคโลกที่นํางบ
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ประมาณเขามาสรางฝาย เหมืองครูพวงคือ ครพูวง
เปนผูนําในการขุดเหมืองเพื่อนํานํ้ามาใหชาวบาน

ทําการเกษตร เปนตน
 2) ตํานานและนิทานพื้นบาน จํานวน 4 ชื่อ 
บุคคลในตํานานไดแก พระรวง ชาวบานเชื่อวา
พระรวงเปนผู มีวาจาสิทธิ์ มีการต้ังชื่อสถานท่ี 
เคร่ืองรางและพนัธุไมโดยใชนามพระรวง ดงันี ้ถนน
พระรวง บอนํ้าพระรวง ขาวตอกพระรวง และ
ตนมะขามพระรวง

 3) วิถีชีวิต การศึกษาภูมินามพบวิถีชีวิต
ของคนในชุมชนในดานของการจัดการนํ้าเพ่ือไป

ทําการเกษตร สิ่งเหลานี้แสดงใหเห็นวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมในการประกอบอาชีพของคนในชุมชน 
คือ เกษตรกรรม นอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นความ
รวมแรงรวมใจสามัคคีของคนในชุมชนอีกดวย 
ปรากฏภูมนิามในลักษณะน้ีจาํนวน 10 ชือ่ เชน ฝาย
ตาหมด เหมืองตาชื่น เปนตนฝายตาวาเหมืองตา
ชืน่เปนการจดัการนํา้เพือ่ผนันํา้ไปทาํการเกษตร ตา
ชื่นเปนผูนําในการขุดเหมืองเพื่อใหนํ้ามาลงที่ฝาย

ตาวา เดิมฝายตาวาเปนฝายดิน แตในปจจุบัน
เทศบาลเมืองบางขลังไดใชงบประมาณปรับปรุง

กลายเปนฝายคอนกรีตท่ีมีความสําคัญในการกัก

เก็บน้ําสําหรับทําการเกษตร

 4) ความเชือ่และคานยิม ปรากฏในภมูนิาม
จํานวน 7 ชื่อ จําแนกเปน

  4.1) ความเช่ือเร่ืองไสยศาสตรและสิ่ง
เหนือธรรมชาติ จํานวน 5 ชื่อ เชน บอพญานาค 
ศาลเจาพอทามะเกลือ เปนตน สะทอนความเช่ือ
เรื่องของพญานาค ผี เจาพอเจาแม ปจจุบันบอ

พญานาคตั้งอยูบริเวณวัดโบสถ มีเรื่องเลาวามีคน
พบรอยเทาคลายเทาพญานาคบริเวณใกลบอนํ้า 
ศาลเจาพอทามะเกลือ เปนศาลท่ีใชทําพิธีจับเบี้ย

ตามความเช่ือของคนเมืองบางขลัง วาหากเกิดจาก
การเจบ็ปวยโดยไมทราบสาเหตุ รกัษาแผนปจจบุนั
ไมหายกต็องมาทาํพิธจีบัเบีย้กบัหมอจบัเบีย้เพือ่แก

ของ คือนําของไปเซนไหวผีที่ทําใหเจ็บปวย 

  4.2) ความเชื่อเกี่ยวกับมงคลนามเปน
การต้ังชือ่เพือ่ความเปนสริมิงคล แสดงความพิเศษ
อัศจรรย ปรากฏจํานวน 2 ชื่อ ไดแก วัดโพธิ์ทอง 
เปนวัดที่มีตนโพธ์ิเหลืองอรามประดุจทองคําและ

บอนํ้าทิพยเปนบอนํ้าที่มีความอัศจรรย ตามความ
เชื่อของคนเมืองบางขลัง เชื่อวานํ้าจากบอนํ้าทิพย
สามารถรักษาโรคได ปจจุบันบอนํ้าทิพยตั้งอยู
บริเวณเขาวงพระจันทร แตนํ้าในบอขุนไปหมด จึง
ไมคอยมีคนนํานํ้ามาดื่มเพื่อรักษาโรค

 5) สิง่ศกัดิส์ทิธ์ิ ปรากฏภูมนิามจํานวน 3 ชือ่ 
ไดแก หลวงพอขาวเนรมติ  หลวงพอสามพีน่อง และ
พระสามสมัย 
 2. ภูมิชื่อบุคคล

 การต้ังชือ่สถานท่ีโดยใชนามของบุคคลผูเปน

เจาของที่ดิน เปนการแสดงใหเห็นวัฒนธรรมของ
ชุมชน ที่มีการใหเกียรติซึ่งกันและกัน ทั้งนี้เนื่องมา
จากเมืองบางขลังเคยเปนเมืองท่ีรุงเรืองในอดีต เหน็
ไดจากมกีารขดุพบแนวกําแพงเมืองขนาดใหญ รวม
ถงึโบราณสถานจาํนวนมากในพ้ืนท่ี ตอมาเมือ่เวลา

ผานไป ทางการเปดใหประชาชนเขาจับจองพื้นท่ี
เพื่อใชเปนท่ีดินทํากิน  ดังนั้นในท่ีดินจึงปรากฏ
โบราณสถานเกาแกอยูหลายแหง  หากโบราณสถาน

ตั้งอยูในที่ดินของใคร ชาวบานจะเรียกลักษณะของ

โบราณสถานตามดวยช่ือของผูครอบครองท่ีดนิ จาก
การศึกษาปรากฏภูมนิามในลักษณะน้ีจาํนวน 16 ชือ่ 

เชน กรุตาทอนกรุตาแกวง กรุยายชี เปนตน

สรุปผลการวิจัย

 1. เครือขายชุมชนที่สรางจากวิธีวิทยาของ

งานวิจัยเพื่อทองถิ่น (CBR : Community–base 
Research) เปนเครือขายท่ีเขาใจกระบวนการวิจัย 
ปฏิบัติการวิจัยในฐานะนักวิจัยตั้งแตการวางแผน

พฒันางานวิจยั  ออกแบบงานวิจยั วางแผนและเก็บ
ขอมูลภาคสนาม วิเคราะหสังเคราะหขอมูล นํา

ขอมูลไปใชใหเกิดประโยชนแกชุมชน และสรุปองค
ความรูไปเผยแพรใหกบัคนในชมุชน รวมถงึสามารถ
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ทํางานรวมกันเปนทีมจนงานสําเร็จลุลวงได 

 2. ภมูนิามสะทอนใหเหน็ความหลากหลาย
ทางชีวภาพและความหลากหลายทางวฒันธรรมใน

พื้นท่ี ดังน้ี หลากหลายทางชีวภาพ ปรากฏจํานวน 
96 ชื่อจําแนกเป นภูมินามด านลักษณะทาง

ภูมิศาสตร จํานวน 56 ชื่อ และดานภูมินิเวศวิทยา
จํานวน 30 ชื่อ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
จํานวน 69 ชื่อ จําแนกเปนภูมินามท่ีสะทอนภูมิ
วัฒนธรรม จํานวน 53 ชื่อ และภูมิบุคคล จํานวน 
16 ชื่อนอกจากน้ีคุณคาของภูมินามยังสะทอนให

เห็นความสัมพนัธของความหลากหลายทางชีวภาพ

และความหลากหลายทางวัฒนธรรมท่ีหลอมรวม

ความเปนอตัลกัษณของตาํบลเมอืงบางขลงัอกีดวย

อภิปรายผลการวิจัย

 การสรางเครือขายชุมชนเปนทุนทางสังคมท่ี

สาํคญัในการพัฒนาทองถ่ิน เนือ่งจากเครือขายชุมชน
เปนการรวมมือกันของชุมชนเพ่ือกอใหเกดิองคความ

รูหรอืสมัฤทธิผ์ลดานใดดานหน่ึงแกทองถิน่ อกีทัง้ยงั
เปนการสรางความสามัคคีในชุมชน สอดคลองกับ
ธีรวิชญ จันทกูล (2557: 1408) ที่กลาววาการเปน
เครือขายนอกจากจะเปนการหนุนเสริมชวยเหลือ

ซึ่งกันและกันภายในเครือขายดานตางๆ แลว ยังมี
กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรู ทาํใหชมุชนเกดิการ
รวมกลุมกัน และรูจักที่จะแกปญหาในชุมชนดวย

ตนเอง นอกจากน้ีการเรียนรูในลักษณะเครือขายยัง

เปนการแกปญหาหรือทํากิจกรรมในลักษณะบูรณา

การเชื่อมโยงมิติตางๆ เขาดวยกัน อีกทั้งการสราง
เครือขายชุมชนตามวิธีวิทยาของงานวิจัยแบบ 
CBR เปนการสรางความเขาใจรวมกันของคนใน
ชมุชนใหตระหนกัเหน็คณุคาของทองถิน่  กระบวนการ

ของการสรางเครอืขายและการทาํงานของเครือขาย

เนนการมีสวนรวมของชาวบานใหเขามาเปนนกัวิจยั 
มบีทบาทสาํคญัในการขับเคล่ือนงานวจิยั และนาํผล
งานวิจัยมาใชใหเกิดประโยชนตอทองถิ่นของตน 
สอดคลองกับกาญจนา แกวเทพ (2553: 41) ทีก่ลาว

ถึงกิจกรรมของงานวิจัยแบบ CBRวาตลอดเสนทา
งของกระบวนการวิจัยแบบ CBR มีกิจกรรมที่เนน
การสรางความเขาใจรวม/สมัมาทิฐ ิสาํหรับผูคนทุก
สวนที่เขามาของแวะกับกระบวนการวิจัย  และรูป
แบบกิจกรรมที่สําคัญของ CBR คือ การคืนขอมูล
ใหชุมชน ซึ่งถือวาเปนนวัตกรรมอยางหน่ึงของ 
CBR คือ หลังจากที่เก็บขอมูลมาแลวหรือมีการ
วเิคราะหรวมกนักับชมุชน หรอืใหชมุชนตรวจสอบ/
แสดงความคดิเหน็ตอการวเิคราะห การสรางความ
เขาใจรวมกันตลอดเสนทางของการวิจัย

 คุณคาของภูมินามสะทอนใหเห็นความ

หลากหลายทางชวีภาพ คอื การตัง้ชือ่ตามลกัษณะ

ทางภูมศิาสตร ไดแก บริเวณท่ีเปนแหลงนํา้ รองลง
มาคอืภเูขาและหนาผา ถํา้ หนิและแร พืน้ทีร่มินํา้ ที่
สูง เนินหรือดอน และเสนทางหรือถนน ตามลําดับ 
ผลงานวิจัยสอดคลองกับนลินี อําพินธ และสม
เกยีรติ รกัษมณ ี(2557) ท่ีวจิยัเร่ืองช่ือบานนามเมอืง
จังหวัดบุรีรัมย : กรณีศึกษาอําเภอพุทไธสง นาโพธิ์ 
และบานใหมไชยพจน ผลการวิจัยพบวาที่มาของชื่อ
หมูบานท่ีปรากฏมากท่ีสุด คือ ภูมิประเทศ ดังนั้น
การศึกษาภูมินามทําใหเห็นความหลากหลายของ

ภมูปิระเทศในตาํบลเมอืงบางขลงัทีม่ทีัง้ภเูขา ทีร่าบ 
แหลงนํ้า และแรธาตุดานภูมินิเวศวิทยา พบชื่อที่
ปรากฏใหเห็นพรรณพืชและพรรณสัตวในตําบล

เมืองบางขลัง ผลงานวิจัยสอดคลองกับผลการวิจัย

ของโอฬาร รตันภักด ีและวิมลศิร ิกลิน่บปุผา (2551)
ที่วิจัยเรื่อง ภูมินามของหมูบานในจังหวัดลําปาง 

ผลการวิจัยพบวาภูมินามของหมู บานสามารถ

สะทอนใหเหน็พรรณพชืพรรณสตัวในจงัหวดัลาํปาง

การศึกษาภูมินามของตําบลเมืองบางขลังสะทอน

ใหเห็นความหลากหลายทางชีวภาพ ดานภูมิ
นิเวศวิทยาดานความอุดมสมบูรณของทรัพยากร

ทางธรรมชาติทีเ่ปนพชืพรรณตางๆ ตามธรรมชาติ
และทีม่นษุยปลกูขึน้  โดยจากชือ่ภูมนิามยังสะทอน
ลกัษณะพ้ืนทีแ่ละความหนาแนนของพรรณไม เชน 
พรรณไมทีเ่กดิขึน้เองตามธรรมชาติ จะใชคาํวา ปา 
ดง พรรณไมที่มนุษยปลูกขึ้นอาจจะเพื่อการสราง
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อาชีพ จะใชคําวา ไร เปนตน สิ่งเหลานี้สามารถบง
ชี้ใหเห็นถึงลักษณะของพรรณไม/ความหนาแนน
ของพรรณไมที่เกิดขึ้นในตําบลดวย

 การศึกษาความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
พบวา มีภูมินามที่ปรากฏใหเห็นความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ดานภูมิวัฒนธรรม แบงออกเปน
ประวัติศาสตรทองถิ่น ตํานานและนิทานพื้นบาน 
วิถชีวีติ ความเช่ือและคานยิม สิง่ศกัดิส์ทิธ์ิ สิง่เหลา
นีส้ะทอนใหเหน็ถึงวฒันธรรมของคนในตาํบลเมอืง

บางขลัง รวมถงึการดาํเนนิชวีติ เชน มคีวามเชือ่ใน
เร่ืองพุทธศาสนา เชื่อเรื่องผีและส่ิงเหนือธรรมชาติ 

รวมถึงวถิชีวีติในการประกอบอาชีพ คอืเกษตรกรรม 
ความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกัน และภูมิ
วฒันธรรมทีแ่สดงความรุงเรอืงในอดตีทีส่ะทอนออก

มาผานประวัติศาสตรทองถิ่น ไมวาจะเปน โบราณ
สถาน วัดวาอาราม ลวนแลวแตฝงรากฐานของ
วัฒนธรรมอันดีงามต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน และ
ดานภูมิชื่อบุคคล สะทอนใหเห็นนิสัยใจคอของ
คนในตําบลที่เคารพและใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
กลาวคือ เมืองบางขลังเปนเมืองที่มีความเจริญ
รุงเรืองในอดีต ปจจุบันจึงพบโบราณสถานตางๆ 
มากมายกระจายอยูทัง่ทัง้ตาํบล และหากวาโบราณ
สถานนัน้ๆ ตัง้อยูในทีด่นิของใคร ชาวบานกจ็ะเรยีก
ชือ่โบราณสถานนัน้ๆ ตามชือ่ของผูครอบครองทีด่นิ 
สิง่เหลาน้ีถอืเปนการใหเกยีรตซิึง่กันและกนั ผลการ

วิจัยสอดคลองกับแนวคิดของศรีศักร วัลลิโภดม 
(2551: 44) ที่กลาวถึงภูมินามและวัฒนธรรมของ
ทองถ่ินวา คําวาช่ือบานนามเมืองเปนการคนเร่ือง
ของชือ่ของชมุชนเปนสาํคญั แตการศกึษาเกีย่วกบั
ชือ่สถานทีใ่นทีน่ีห้มายถงึการศกึษาบรรดาชือ่สถาน

ที่ตางๆ ซึ่งคนในทองถิ่นรู จักสืบทอดกันมาจน
ปจจบุนั เปนพ้ืนทีซ่ึง่เดมิเปนนเิวศธรรมชาต ิแตได

มาปรับเปล่ียนเปนนิเวศวฒันธรรมจากการปรับตวั

ของผูคนในชมุชน ดงัน้ันนิเวศวฒันธรรมจงึเปนองค
รวมของการศึกษาช่ือสถานท่ี ดังนั้นการศึกษาภูมิ
นามจึงสะทอนใหเห็นภูมิวัฒนธรรมของคนในทอง

ถิ่นในอดีตจนถึงปจจุบันได

 ขอสงัเกตในการต้ังนามของสถานท่ีในตําบล

เมืองบางขลังพบวาการตั้งนามสวนใหญตั้งตาม

ลกัษณะทางกายภาพท่ีมองเห็นและใชเปนช่ือเรยีก

ตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
ปรับเปล่ียนตามปจจัยดานภาษา สังคมหรือ
การเมืองแตอยางใด ผลการวิจัยนี้ไมสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของนองนุช มณีอินทร (2543) ที่ศึกษา
เรื่องการปรับเปล่ียนช่ือของหมูบานในจังหวัด

เชียงใหม ผลการวิจัยพบวาชื่อหมูบานมีการปรับ
เปลีย่นเปน 3 ลกัษณะ คอื การปรบัเปลีย่นดานศพัท 
ตวัสะกด และโครงสรางทางภาษา ปจจยัในการปรบั
เปล่ียนช่ือหมูบาน ม ี4 ปจจยั คอื ภาษา ภมูปิระเทศ 
สังคม และการเมืองการปกครอง และผลงานวิจัย
ของนลินี อําพินธ และสมเกียรติ รักษมณี (2557) 
ทีศ่กึษาช่ือบานนามเมืองจงัหวดับรุรีมัย ในประเด็น
การเปลี่ยนแปลงชื่อหมูบาน มีการเปลี่ยนแปลง 3 
ลักษณะ คือ การเปลี่ยนชื่อใหม การเปลี่ยนแปลง
ศัพท และการเปลี่ยนแปลงเสียง
 จะเหน็ไดวาการต้ังชือ่สถานท่ีในตาํบลเมือง

บางขลังสะทอนใหเห็นความหลากหลายทาง

ชวีภาพ มกัจะตัง้ช่ือตามลกัษณะภมูปิระเทศ พรรณ
พืช พรรณสัตวในชุมชน และการต้ังชื่อยังสะทอน
สภาพสภาพสังคมวัฒนธรรมของพ้ืนที่ครอบคลุม

ความเปนอตัลกัษณของชมุชนทีม่คีวามหลากหลาย

ทางวัฒนธรรม ดังนั้นการศึกษาภูมินามจึงสะทอน
ใหเห็นภาพรวมของชุมชนในทุกมิติทั้งที่มองเห็น

และมองไมเหน็ จงึกลาวไดวาภมูนิามสะทอนใหเหน็

ความสัมพันธของมนุษย ธรรมชาติ และสังคมได

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยฉบับนี้ไดรับงบประมาณสนับสนุน

การวจิยัจากโครงการสงเสรมิการวิจยัในอดุมศกึษา

และการพัฒนามหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติ ของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา



12 ขวัญชนก นัยจรัญ, กฤษณา ชาญณรงค, รัตนาวดี ปาแปง, เมศิณี ภัทรมุทธาการศึกษาภูมินามโดยเครือขายชุมชนในตําบลเมืองบางขลัง...

เอกสารอางอิง

กาญจนา  แกวเทพ. (2553). คุณลักษณะ & วิธีวิทยางานวิจัยเพื่อทองถิ่น.  เชียงใหม: วนิดาการพิมพ. 
เกษม  จันทรแกว. (2547). วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม.กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.
นลนิ ีอาํพนิธ และสมเกียรติ รกัษมณี.  (2557).ชือ่บานนามเมืองจังหวัดบรุรีมัย : กรณีศกึษา อาํเภอพุทไธสง 

นาโพธิ์ และบานใหมไชยพจน. วารสารรมยสาร. 12 (2), 75-89.
นองนุช  มณีอนิทร. (2543). การปรับเปล่ียนช่ือหมูบานในจังหวัดเชียงใหม.  กรงุเทพฯ: วทิยานิพนธอกัษร

ศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชาภาษาไทย) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
ธีรวิชญ  จันทกูล. (2557).  การสรางเครือขายรวมสรางชุมชนทองถิ่นสูตําบลสุขภาวะ กรณีศึกษาองคการ

บริหารสวนตําบลควนรู อําเภอรัตนภูมิ จังหวัดสงขลา. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติครั้งที่ 5, หนา 1405 – 1413. สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ.

ไพฑูรย ปยะปกรณ.  (2537). ภูมินามท่ัวไปในการต้ังถิ่นฐานหมูบานชนบทในภาตะวันออกเฉียงเหนือ 
วิเคราะหรูปแบบทางภูมิศาสตรของนามทั่วไป. วารสารภาษาและวัฒนธรรม. 13 (2).

ยศ  สันตสมบัติ. (2556). มนุษยกับวัฒนธรรม. พิมพครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ :มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.
ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554. พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพฯ:

ศิริวัฒนาอินเตอรพริ้นท.
วิสุทธิ์ ใบไม. (2557). การศึกษาวิทยาศาสตรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพ. กรุงเทพฯ : 

โรงพิมพกรุงเทพ.
ศรีศักร วัลลิโภดม. (2551). พิพิธภัณฑและประวัติศาสตรทองถิ่น : กระบวนการเรียนรูรวมกัน. กรุงเทพฯ 

: มูลนิธิเล็ก-ประไพ วิริยะพันธุ.
สุจริตลักษณ  ดีผดุง. (2543). ชื่อหมูบานในจังหวัดนครปฐม.  วารสารภาษาและวัฒนธรรม. 19(1).
สุชาติ  แสงทอง. (2558). การพัฒนาศักยภาพเครือขายนักวิจัยทางวัฒนธรรม.  (เอกสารอัดสําเนา).
สมุณฑา พรหมบุญ. (2545). ความหลากหลายทางชีวภาพ. ใน ความหลากหลายทางชีวภาพในประเทศไทย.  

กรุงเทพฯ: โครงการพัฒนาองคความรูและศึกษานโยบายการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ.
อุดม รุงเรืองศรี. (2547). พจนานุกรมลานนา–ไทยฉบับ. พิมพครั้งที่ 2. เชียงใหม: มิ่งเมือง.
โอฬาร รตันภักด ีและวิมลศิร ิกลิน่บุปผา. (2551). ภมูนิามของหมูบานในจังหวัดลาํปาง. (เอกสารอัดสาํเนา).



การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
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Comparison of Factors Affecting Parents’ Decision on Sending their 
Children to  Bilingual Primary Schools both Public and Private Schools 
in Muang Suratthani
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บทคัดยอ

 การศึกษาคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาและเปรียบเทียบปจจยัท่ีมผีลตอการตัดสินใจของผูปกครอง

ในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียนภาค
เอกชน อําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี กลุมตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง
 จากผลการศกึษาพบวา ปจจัยท่ีผูปกครองใหความสาํคญัมากทีส่ดุ ไดแก ปจจยัดานบคุลากร ปจจยั
ดานคาเลาเรยีนและธรรมเนยีมการศกึษา ปจจยัดานสถานทีแ่ละกายภาพ ปจจัยดานหลกัสูตรการเรยีนการ
สอน และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ตามลําดับ และหากพิจารณาแตละกลุมประเภทโรงเรียนพบวา 
ผูปกครองท่ีสงบตุรหลานเขาเรยีนในโรงเรยีนสองภาษาไดใหความสาํคญักบัปจจยัดานสถานทีแ่ละกายภาพ 
ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานหลักสูตรการเรียนการสอน ตามลําดับ ในขณะเดียวกันผูปกครองที่สง

บตุรหลานเขาเรยีนในโรงเรยีนภาครฐั ไดใหความสาํคญักบัปจจยัดานคาเลาเรยีนและธรรมเนยีมการศกึษา 
ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานสถานที่และกายภาพ ตามลําดับ และผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนภาคเอกชนไดใหความสําคัญกับปจจัยดานบุคลากร ปจจัยดานคาเลาเรียนและธรรมเนียมการ
ศึกษา และปจจัยดานสถานที่และกายภาพ ตามลําดับ
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 จากการศกึษาทัง้ 3 กลุมโรงเรยีน พบวา ผูปกครองแตละกลุมโรงเรยีนใหความสาํคญักบัปจจยัตางๆ
ที่แตกตางกัน ดังนั้น โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาครัฐ และโรงเรียนภาคเอกชนควรวางแผนการจัดการ
เชิงกลยุทธในการบริหารสถานศึกษา โดยใหความสําคัญกับปจจัยตางๆ เพ่ือสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูปกครองไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความไดเปรียบในการแขงขันตอไป

คําสําคัญ : ระดับประถมศึกษา,  การตัดสินใจ,  การเลือกโรงเรียน

Abstract

 This study aimed to investigate and compare the factors that affect the decision of parents 
to send their children to bilingual elementary schools, public schools, and private schools in 
MuangSurat Thani.  400 samples  questionnaires were completed. 
 The study found that parents give precedence mostly to personnel factors , while tuition 
and education fees factors, location and physical factors, curriculum teaching factors, and
boosting the market factors are slightly decreased. According to the consideration for each factor 
in the bilingual schools it showed that parents focused on the location and physical factors, human 
factors,and the curriculum teaching factors, respectively. While choosing a public school parents 
focus on the tuition and education fees factors, human factors, and give location and physical as 
the least factor. In choosing a private school parents focus on the human factors, the tuition and 
education fees factors, the location and physical factors, respectively. The findings revealed that 
there are different factors on three types of schools, so the bilingual schools, the public schools, 
and the private schools should plan for strategic management of education in order to create a 
competitive advantage.

Keywords : primary School, making decision, choosing a School

บทนํา

 ปจจุบันโลกไดเขาสูศตวรรษท่ี 21 ถือเปน 
“สงัคมแหงการเรยีนรู” คนในสงัคมจําเปนตองมกีาร
เรียนรูตลอดเวลา เพื่อเตรียมความพรอมในการ
ปรับตัวใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยาง

รวดเร็ว และการพัฒนาระบบการศึกษา รวมท้ัง
ทักษะการเรียนรู  ให สามารถนําไปใช ได จริง 
ประเทศไทยจงึไมสามารถหลกีเลีย่งผลกระทบทีจ่ะ

มตีอสถานศึกษาได ซึง่ปจจยัเหลานีท้าํใหประชากร
ในประเทศไทยตองมีการพัฒนาศักยภาพดาน

ความรู ความสามารถ และทักษะทางภาษาอยางมี
ประสิทธิภาพ (วิจารณ พานิช, 2555) ในขณะ

เดียวกัน ภาษาอังกฤษถือไดวาเปนภาษาสากล 
เพราะฉะน้ันภาษาอังกฤษจึงมีบทบาทเปนอยาง

มากในการเปดการคาเสรี และการศึกษา นอกจาก
นี้การประกอบอาชีพตางๆ มีการใชภาษาอังกฤษ

เปนสื่อกลางท่ีสําคัญทั้งส้ิน เด็กไทยทุกคนจึงควร
ไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพต้ังแตขั้นพื้น

ฐานของระดับการศึกษา สําหรับการจัดการเรียน

โรงเรียนสองภาษามีการจัดการเรียนการสอนตาม

หลกัสูตรขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2544 โดยใชภาษา



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 15 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

องักฤษเปนสือ่เพือ่พฒันาศกัยภาพของผูเรยีนดาน

ความรูความสามารถขัน้พืน้ฐานทางการศกึษา และ
มีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนการ
เรยีนการสอนทีม่คีวามเปนไทยควบคูกบัความเปน

สากล โดยมีการเรียนการสอน 2 รูปแบบ คือ
1) โรงเรียนสองภาษาประเภท English Program 
(EP) คือ จะมีการเรียนการสอนท่ีใชภาษาอังกฤษ
เปนสื่ออยางนอย 4กลุมสาระวิชา โดยมีครูภาษา
องักฤษตามเกณฑประจาํหองเรยีนอยางนอย 1 คน 
และไมตํา่กวา 15 ชัว่โมงตอสปัดาห แตยกเวนภาษา
ไทยและสังคมศึกษาหรือสวนที่เกี่ยวของกับความ

เปนไทย 2) โรงเรียนสองภาษาประเภท Mini 
English Program (MEP) คือ มีการเรียนการสอน
โดยใชภาษาอังกฤษอยางนอย 2 กลุมสาระวิชา มี
ครูภาษาอังกฤษสอนควบคูกับครูไทยประมาณ 
8-14 ชั่วโมงตอสัปดาห (คณะกรรมการพัฒนา

นวัตกรรมการศึกษา, 2558) 
 จังหวัดสุราษฏรธานี มีการแบงโรงเรียน
สังกัดภาครัฐและเอกชน จํานวน 212 โรงเรียน 
(คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558) ซึ่งผู
ปกครองใหความสนใจในการสงบตุรหลานเขาเรียน 
และโรงเรียนสองภาษา จํานวน 4 โรงเรียน ไดแก  
โรงเรียนอนุบาลจอย โรงเรียนอนุบาลเมธัส โรงเรียน

อนุบาลจังหวัดสุราษฎรธานี และโรงเรียนอุนรักสอง
ภาษา ซึ่งโรงเรียนสองภาษาในจังหวัดสุราษฎรธานี 

มจีาํนวนนอยแตผูปกครองมีความตองการในการสง

บุตรหลานเขาเรียนเปนอยางมากจึงทําใหเกิดการ

สํารองไวลวงหนาเพื่อใหบุตรหลานไดเขาเรียน และ
ไมวาจะเปนโรงเรยีนสองภาษา โรงเรยีนภาครฐัหรือ

ภาคเอกชน ผูปกครองในจังหวัดสุราษฎรธานีและ
จังหวัดใกลเคียง ตางมีความสนใจและตั้งใจที่จะสง
บุตรหลานเขาเรียนในจังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเพิ่ม
ความรูความสามารถ และทักษะใหแกบุตรหลาน
 ดงัน้ัน จงึทาํใหทัง้โรงเรยีนสองภาษา โรงเรยีน

ภาครัฐและโรงเรียนภาคเอกชนมีบทบาทมากข้ึน

จากกระแสความนยิมของผูปกครอง และมคีวามตืน่
ตวัในการพฒันาระบบการศกึษา หลกัสตูรการเรยีน

การสอนใหสามารถตอบสนองความตองการของผู

ปกครองในการสงบุตรหลานขาเรียนในโรงเรียน

ตางๆ เพื่อเป นการพัฒนาบุตรหลานอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งแต ละกลุ มประเภท
โรงเรียนมีปจจัยจํานวนมาก ที่สามารถตอบสนอง

ความตองการของผูปกครองได จึงเปนสาเหตุใหผู
วิจัยสนใจศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผู

ปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในระดับ

ประถมศึกษา ของโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาค
รัฐและภาคเอกชน เพื่อนําขอมูลมาใชประโยชนตอ
การตดัสนิใจของผูปกครอง และการกาํหนดกลยทุธ
ของโรงเรียนใหตอบสนองความตองการของผู

ปกครองไดอยางมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค

 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ

ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับ

ประถมศกึษาในโรงเรยีนสองภาษา โรงเรยีนภาครฐั
และโรงเรียนภาคเอกชน

แนวคิดทฤษฎี

 แนวคิดทฤษฎีกระบวนการการตัดสินใจ
ซื้อของผูบริโภค 

 ศริวิรรณเสรรีตัน (2546 : 192-226) ไดนยิาม
วา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมที่
ผูบริโภคทําการคนหา การซื้อ การใชสินคาและ

บริการ  หรือเป นขั้นตอนเ ก่ียวกับความคิด 
ประสบการณการซือ้สินคาและบรกิารของผูบรโิภค 
เพือ่ตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของ

เขา นกัการตลาดตองศกึษาและวเิคราะหพฤติกรรม
ของผูบริโภค ดวยเหตุผลดังนี้ 1) พฤติกรรมของผู

บริโภคมีผลทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จ ถา
กลยุทธทางการตลาดสามารถตอบสนองความพึง

พอใจของผูบริโภคได 2) เพื่อใหสอดคลองกับแนว

ความคิดทางการตลาด คือ การทําใหลูกคาพอใจ 
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เราจงึตองใชกลยทุธการตลาดทีส่ามารถตอบสนอง

ความพึงพอใจของผูบริโภคได

 แนวคดิการจดัการศกึษาและการบรหิาร
สถานศึกษา
 การบริหารโรงเรียนเอกชนใหประสบความ

สําเร็จน้ันจะตองมีองคประกอบหลายดานที่เขามา

เกี่ยวของกันเพ่ือพัฒนาใหเปนโรงเรียนท่ีสมบูรณ

และมีคณุลกัษณะของโรงเรียนทีด่ซีึง่แตละโรงเรียน

จะมีความแตกตางกันในการวางระบบการบริหาร

แตทุกโรงเรียนจะมุงจัดการศึกษาไปสูการพัฒนา

โรงเรียนใหมีคุณภาพเต็มศักยภาพโดยปกติแลว

หลักสูตรจะเปนตัวกําหนดเกณฑและแนวทาง

ดําเนินการใหโรงเรียนปฏิบัติเพ่ือมุงไปสูมาตรฐาน

ที่สงคมตองการตัวบงช้ีที่สําคัญคือผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนรวมถึง

คุณลักษณะท่ีสงเสริมพัฒนาการของเด็ก

 กรรณิการภิญญาคง (2539, หนา 12) สรุป
วา โรงเรียนท่ีดีเปนที่ปรารถนาของผูปกครองคือ
โรงเรียนท่ีมีการจัดการศึกษาไดครบถวนได 

มาตรฐานคุณภาพการศกึษาทีก่ระทรวงศึกษาธกิาร

กําหนดและสอดคลองกับความตองการของผู 

ปกครองของสังคมและชุมชนอยางมีคุณภาพโดย

ปกติจะมีหลักสูตรเปนตัวกําหนดเปนแนวทางให

นกัเรยีนไดปฏบิตัเิพือ่มุงไปสูมาตรฐานแตเนือ้หาใน

หลักสูตรนั้นแตละโรงเรียนก็มีสิทธิที่จะปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับความตองการของ

สังคมและชุมชนไดแตตองมีความเหมาะสมไมขัด

ตอกฎระเบียบขอบังคับของกระทรวงศึกษาธิการ

มาตรฐานคุณภาพการศกึษาทีก่ระทรวงศึกษาธกิาร

กําหนดมีอยู 8 องคประกอบไดแก 1) ปรัชญาและ
แนวนโยบายของโรงเรียน 2) การเรียนการสอน 
3) งานกิจการนักเรียน 4) การบริหารงานบุคลากร 

5) การบริหารงานธุรการและการเงิน 6) การบริหาร
งานอาคารสถานท่ี 7) การบรหิารงานความสัมพนัธ
กับชุมชน 8) ประสิทธิผลของโรงเรียนและตัวบงชี้ 

24 ตวับงชีต้วับงชีท้ีส่าํคญัและผูปกครองปรารถนา
คือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

วิธีการศึกษา

 กระบวนการและวธิกีารเลอืกกลุมตวัอยาง

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก 
ผูปกครองท่ีมีบุตรหลานศึกษาอยูในระดับประถม

ศึกษาในโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาครัฐและ
โรงเรียนภาคเอกชน ในอําเภอเมือง จังหวัด
สรุาษฎรธาน ีจาํนวน 8 โรงเรยีน รวมทัง้ส้ิน 10,299 
คนโดยทําการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง

รวมทั้งส้ิน 400 คน
 ขัน้ตอนและวิธกีารในการสรางเครือ่งมอื
วิจัย

 การศึกษาครั้งนี้ใชแบบสอบถามที่มีลักษณะ

เปนคําถามปลายปดและเปดโดยสรางแบบสอบถาม

ขึ้นตามวัตถุประสงคของการศึกษา ซึ่งมี 3 ตอน 
ดังนี้

 ตอนที่  1  ข  อมู ลพื้ น ฐานของ ผู  ตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ศาสนา เชื้อชาติ 
สญัชาต ิระดับการศกึษา อาชพี รายได จาํนวนบตุร
หลาน ความสัมพันธกับนักเรียน ระยะเวลาในการ
เดินทาง ระบบคมนาคม
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูปกครองท่ีมตีอ
ปจจยัทางโรงเรยีน ประกอบดวยปจจยัดานสถานที่
และ กายภาพปจจยัดานหลักสตูรการเรียนการสอน
ปจจัยดานคาเลาเรียนและธรรมเนียมการศึกษา

ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานการสงเสริมการ
ตลาด

 ตอนท่ี 3 ความตองการจากสถานศกึษา และ
ขอเสนอแนะอื่นๆ

 การวิเคราะหขอมูล

 ผูศึกษานําแบบสอบถามที่รวบรวมไดมา

ดําเนินการประมวลผลขอมูลโดยการตรวจสอบ

ขอมูล การลงรหัส การประมวลผลของขอมูล  และ

การวิเคราะหขอมูล โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูปในการวิเคราะห ซึ่งจะทําการประมวลผล
ในสวนขอมูลทั่วไปของผูที่ตอบแบบสอบถามออก

มาในรูปแบบรอยละ ในสวนของคําถามเกี่ยวกับ
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ความคิดเห็นของผูปกครองออกมาในรูปแบบคา

เฉลีย่ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลคาระดบั
ความสําคัญของปจจัย และการวิเคราะหเปรียบ
เทยีบขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานจะทําการเปรียบ

เทียบระหวางปจจัยภูมิหลังของผูปกครองกับกลุม

ประเภทโรงเรียน และเปรียบเทียบระหวางปจจัย
ทางโรงเรียนกับกลุมประเภทของโรงเรียน

ผลการศึกษา

 1. ผลการศกึษาปจจยัสวนบคุคลท่ีมผีล
ตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดับประถมศึกษา ในโรงเรียน
สองภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียนภาค
เอกชน
 จากการศึกษาปจจัยสวนบุคคลของกลุม

ตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดรวมเฉล่ียตอเดือน 

จํานวนบุตรหลาน ความสัมพันธกับนักเรียน 
ระยะเวลาการเดินทาง ผลการศึกษาพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 
294 คน คิดเปนรอยละ 73.5 อยูในชวงของอายุ
ระหวาง 40-49 ป จํานวน 189 คน คิดเปนรอยละ 
47.3 นับถือศาสนาพุทธ จํานวน 380 คน คิดเปน
รอยละ 95.0 มีเชื้อชาติไทย จํานวน 396 คน คิด
เปนรอยละ 99.0 มีสัญชาติไทย จํานวน 398 คน 
คิดเปนรอยละ 99.5

 สาํหรบัระดบัการศกึษา สวนใหญอยูทีร่ะดบั
ปริญญาตรี จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 49.3 
รองลงมามีการศึกษาอยูที่ระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายหรือเทียบเทา จํานวน 113 คน คิดเปนรอย
ละ 28.2 ระดับปริญญาโท จํานวน 44 คน คิดเปน
รอยละ 11.0 ระดับประกาศวิชาชีพชั้นสูง จํานวน 
36 คน คิดเปนรอยละ 9.0 และระดับปริญญาเอก 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 ตามลําดับ

 สําหรับอาชีพของผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีอาชีพคาขาย/เจาของกิจการ/ธุรกิจสวนตัว 

จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 31.5  รองลงมาคือ 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 120 คน 
คดิเปน รอยละ 30.0 พนกังานบรษิทัเอกชน จาํนวน 
46 คน คิดเปนรอยละ 11.5 เกษตรกร จํานวน 
38 คน คดิเปนรอยละ 9.5  พอบาน/แมบาน จาํนวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 8.8 รับจางทั่วไป จํานวน
33 คน คิดเปนรอยละ 8.3 และอาชีพอื่นๆ ไดแก 
วิศวกร แพทย คิดเปนรอยละ 0.5 ตามลําดับ
 สาํหรบัรายไดของผูตอบแบบสอบถาม สวน
ใหญมีรายไดอยูที่ 10,001 – 50,000 บาท จํานวน 
262 คน คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมา มีรายไดอยู
ที่ 50,001 – 100,000 บาท จํานวน 74 คน คิดเปน
รอยละ 18.5  มีรายไดอยูที่ 5,000 – 10,000 บาท 
จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 7.8 มีรายไดอยูที่ 
100,001 – 150,000 บาท จํานวน 19 คน คิดเปน
รอยละ 4.8 และมากกวา 150,000 บาทขึ้นไป 
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.5 ตามลําดับ และ
มีคาเฉลี่ยของรายไดอยูที่ 53,948.50 บาท รายได
รวมของครอบครัวตอเดือนตํ่าสุด อยูที่ 5,000 บาท 
และสูงสุดอยูที่ 800,000 บาท และมีคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยูในระดับ 64,993.60
 สาํหรบัจาํนวนบุตรหลานสวนใหญมจีาํนวน 
2คน จํานวน 211 คน คิดเปนรอยละ 52.8 รองลง
มาคือ มีบุตรหลาน 1คน จํานวน 127 คน คิดเปน
รอยละ 31.8  มีบุตรหลาน 3 คน จํานวน 51 คน คิด
เปนรอยละ 12.8 และมีบุตรหลาน 4คนขึ้นไป 

จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.8 ตามลําดับ
 สําหรับความสัมพันธระหวางนักเรียนกับ

ผูปกครองสวนใหญมคีวามสมัพนัธกบันกัเรยีนเปน

มารดา จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ 70.8 รอง
ลงมาคือ มีความสัมพันธเปนบิดา จํานวน 95 คน 
คดิเปนรอยละ 23.8  มคีวามสมัพนัธเปนเครอืญาติ 

จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.5
 สาํหรบัระยะเวลาในการเดนิทางสวนใหญใช

เวลาในการเดินทางมาสงบุตรหลาน 10-30 นาที 
จํานวน 267 คน คิดเปนรอยละ 66.8  รองลงมาคือ
ใชเวลา 31-60 นาที จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 
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21.5  ใชเวลามากกวา 1ชั่วโมง จํานวน 36 คน คิด
เปนรอยละ 9.0 และใชเวลานอยกวา 10 นาที 
จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.8 ตามลําดับ

 2.  ผลการศึกษาปจจัยทางโรงเรียนที่มีผล
ตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดบัประถมศกึษา ในโรงเรยีนสอง
ภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียนภาคเอกชน
 ผู ปกครองมีความคิดเห็นตอปจจัยทาง

โรงเรยีนทีม่ผีลตอการตดัสนิใจของผูปกครองในการ

สงบุตรหลานเข าเรียนระดับประถมศึกษาใน

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียน
ภาคเอกชนในภาพรวมมคีวามเหน็ดวยอยูในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาในแตละปจจัยพบวาโดยภาพรวม

ผูปกครองไดใหความสําคัญกับทุกปจจัยในระดับ

มาก เฉลี่ย 3.92 เมื่อพิจารณาแตละปจจัย พบวา ผู
ปกครองไดใหความสําคัญกับปจจัยดานบุคลากร

มากท่ีสุด เฉล่ีย 4.14 เม่ือพิจารณาแตละรายการ 
พบวา รายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ครูผูสอนมี
คณุภาพ จบตรงสาขาวิชาท่ีสอนและมีประสบการณ

ในการสอนอยางดี เฉล่ีย 4.23 รองลงมาไดแก การ
บริหารงานโดยผูมีประสบการณ หรือผูชํานาญ 
เฉลี่ย 4.20 และครูผูสอนที่สามารถใหคําปรึกษาใน
เรื่องการเรียนได เฉลี่ย 4.16 ตามลําดับ หาก
พิจารณารายการท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด ไดแก มีครูผู
สอนเปนชาวตางชาติเจาของภาษา เฉล่ีย 4.10 แต
ผูปกครองยังคงใหความสําคัญในระดับมาก

 ปจจยัท่ีสองทีผู่ปกครองไดใหความสาํคญัคอื 

ปจจัยดานคาเลาเรียนและธรรมเนียมการศึกษา 
เฉลี่ย 3.95 ปจจัยดานสถานที่และกายภาพ เฉล่ีย 
3.89 และปจจัยดานหลักสูตรการเรียนการสอน 
เฉลี่ย 3.88 ตามลําดับ หากพิจารณาปจจัยที่มีคา

เฉล่ียต่ําสุด ไดแก ปจจยัดานการสงเสริมการตลาด 

เฉล่ีย 3.77 แตผูตอบแบบสอบถามยังคงใหความ
สําคัญในระดับมากและเม่ือพิจารณาแตละกลุม

โรงเรียน พบวา โรงเรียนสองภาษาไดใหความ
สําคัญกับปจจัยดานสถานท่ีและกายภาพมากท่ีสุด 
มคีาเฉลีย่ 4.01 รองลงมา ไดแกปจจยัดานบุคลากร 

มีคาเฉลี่ย 3.90 และปจจัยดานหลักสูตรการเรียน
การสอน มีคาเฉล่ีย 3.61 ตามลําดับ ในขณะ

เดยีวกัน โรงเรียนภาครัฐไดใหความสําคญักบัปจจยั
ดานคาเลาเรยีนและธรรมเนยีมการศกึษามากทีส่ดุ 
มีคาเฉลี่ย 3.70 รองลงมาไดแกปจจัยดานบุคลากร 
และปจจัยดานสถานทีแ่ละกายภาพ มคีาเฉลีย่ 3.64 
และ 3.51 ตามลําดบั และโรงเรียนภาคเอกชนไดให
ความสําคัญกับปจจัยดานบุคลากรมากที่สุด มีคา
เฉล่ีย 4.25 รองลงมาไดแกปจจัยดานคาเลาเรียน
และธรรมเนียมการศึกษา และปจจัยดานสถานท่ี

และกายภาพ มีคาเฉลี่ย 4.04 และ 3.97 ตามลําดับ
 3. ผลการเปรยีบเทยีบปจจยัท่ีมผีลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนในระดับประถมศึกษา ระหวางโรงเรียนสอง
ภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียนภาคเอกชน

 ปจจัยดานสถานท่ีและกายภาพผูปกครอง
ทีส่งบตุรหลานเขาเรยีนในโรงเรยีนสองภาษาใหความ

สาํคญักบัหองเรียนมีความสะอาดมากท่ีสดุ มคีาเฉล่ีย 
4.63 ซึ่งมีผลระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากท่ีสุด
ในขณะเดียวกนั ผูปกครองทีส่งบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนภาครัฐใหความสําคัญกับโรงเรียนต้ังอยูใน

ชุมชนมากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 4.02 ซึ่งมีผลระดับการ
ตดัสินใจอยูในระดับมากและผูปกครองท่ีสงบุตรหลาน

เขาเรียนในโรงเรียนภาคเอกชนใหความสําคัญกับ

บรรยากาศสภาพแวดลอมในโรงเรียนมีความเปน

ระเบียบ สะอาด เรียบรอย รมรื่น ปลอดภัยเหมาะกับ

เดก็มากท่ีสดุ มคีาเฉล่ีย 4.25 ซึง่มผีลระดับการตัดสนิ

ใจอยูในระดับมากท่ีสุดดังเสดงในตาราง 1
 ปจจยัดานคาเลาเรยีนและคาธรรมเนยีม
การศึกษาผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนสองภาษาใหความสําคัญกับการแจงคา

ธรรมเนียมที่ชัดเจนมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 3.75 ซึ่งมี

ผลระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากและ ในขณะ

เดียวกันผู ปกครองที่ส งบุตรหลานเขาเรียนใน

โรงเรียนภาครัฐใหความสําคญักับอตัราคาเลาเรียน

มีความเหมาะสมกับหลักสูตรการสอนมากที่สุด มี
คาเฉลีย่ 3.80 ซึง่มผีลระดบัการตดัสินใจอยูในระดบั
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มาก ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน
ภาคเอกชนใหความสําคญักับการแจงคาธรรมเนียม

ที่ชัดเจนมากที่สุด เฉลี่ย 4.29 ซึ่งมีผลระดับการ
ตัดสินใจอยูในระดับมากที่สุดดังเสดงในตาราง 2
 ปจจัยดานหลักสูตรการเรียนการสอนผู
ปกครองท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนสอง

ภาษาใหความสําคัญกับนโยบายและแผนพัฒนา

งานวิชาการที่เนนความเปนเลิศทางดานภาษา

องักฤษมากทีส่ดุ มคีาเฉลีย่ 4.38 ซึง่มีผลระดบัการ
ตัดสินใจอยู ในระดับมากที่สุดในขณะเดียวกันผู 

ปกครองท่ีสงบตุรหลานเขาเรยีนในโรงเรียนภาครัฐ

ใหความสําคัญกับระบบการเรียนการสอนที่มี

คณุภาพมากทีส่ดุ มคีาเฉลีย่ 3.86 ซึง่มผีลระดับการ
ตัดสินใจอยูในระดับมาก และผูปกครองท่ีสงบุตร
หลานเขาเรียนในโรงเรียนภาคเอกชนใหความ

สําคัญกับระบบการเรียนการสอนที่มีคุณภาพมาก

ที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.52 ซึ่งมีผลระดับการตัดสินใจอยู
ในระดับมากท่ีสุดดังเสดงในตาราง 3
 ปจจัยดานบุคลากรผูปกครองท่ีสงบุตร
หลานเขาเรียนในโรงเรียนสองภาษาใหความสําคญั

กับครูผูสอนเปนชาวตางชาติที่เปนเจาของภาษา

มากท่ีสุดเฉลี่ย 4.25 ซึ่งมีผลระดับการตัดสินใจอยู
ในระดับมากท่ีสุดในขณะเดียวกันผูปกครองท่ีสง

บุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนภาครัฐใหความ

สําคัญกับครูผูสอนมีคุณภาพ จบตรงสาขาวิชาที่
สอน และมีประสบการณในการสอนมากที่สุดเฉลี่ย 
3.80 ซึง่มีผลระดับการตัดสนิใจอยูในระดับมากและ
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนภาค

เอกชนใหความสําคัญกับครูผูสอนมีคุณภาพ จบ
ตรงสาขาวชิาทีส่อนและมปีระสบการณในการสอน

อยางดีมากท่ีสดุ เฉล่ีย 4.32 ซึง่มผีลระดับการตัดสิน
ใจอยูในระดับมากที่สุดดังเสดงในตาราง 4

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดผูปกครอง
ที่สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนสองภาษาให

ความสําคัญกบัโรงเรียนมเีอกสาร วารสาร สือ่สิง่พิมพ
ที่ทําใหผูปกครองไดรับรูขาวสารตางๆของโรงเรียน

อยางสมํ่าเสมอมากที่สุด เฉลี่ย 3.75 ซึ่งมีผลระดับ
การตัดสินใจอยู ในระดับมากในขณะเดียวกันผู 

ปกครองท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนภาครัฐ 
ใหความสําคญักับการประชาสัมพนัธแนะนําโรงเรียน

ตามนทิรรศการ และงานวชิาการตางๆมากทีส่ดุเฉลีย่ 
3.72 ซึ่งมีผลระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากและ
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนภาค

เอกชน ใหความสําคญักับการสงเสริมนกัเรยีนใหรวม
กจิกรรม หรือการแขงขนัภายนอกโรงเรยีนมากทีส่ดุ 
เฉลีย่ 4.06 ซึง่มผีลระดบัการตดัสนิใจอยูในระดบัมาก
ดังเสดงในตาราง 5

ตาราง 1 แสดงระดบัการตดัสนิใจแตละรายการปจจัยดานสถานทีแ่ละกายภาพ ของแตละประเภทโรงเรยีน

ดานสถานท่ีและกายภาพ

โรงเรียน

สองภาษา

โรงเรียน

ภาครัฐ

โรงเรียนภาค

เอกชน

S.D. S.D. S.D.
1. โรงเรียนตั้งอยูในชุมชน 4.00 0.000 4.02 0.696 3.76 0.953
2. หองเรียนกวางเหมาะสม กับจํานวนนักเรียน 4.00 0.535 3.55 0.803 3.91 0.847
3. หองเรียนมีความสะอาด 4.63 0.518 3.80 0.851 4.04 0.824
4. หองเรียนมีบรรยากาศที่เหมาะแกการเรียน 4.50 0.756 3.68 0.831 4.11 0.806
5. มีโสตอุปกรณในการเรียนการสอนทันสมัย 4.00 1.069 3.46 0.849 3.98 0.836
6. ความพรอมของหองสมุด หองดนตรี และหองปฏิบัติการ 3.88 0.641 3.54 0.920 4.11 0.770
7. มีรถรับ-สง 3.38 1.188 3.17 1.098 3.78 0.982
8. สถานที่จอดรถรอรับนักเรียนมีความสะดวก 3.63 1.188 3.14 1.116 3.84 1.108
9. สนามกีฬา สนามเด็กเลนเหมาะสม ปลอดภัย     3.88 1.126 3.14 1.158 3.94 1.001
10. สภาพแวดลอมในโรงเรียน 4.25 0.886 3.68 0.920 4.25 0.812
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ตาราง 2 แสดงระดับการตัดสนิใจแตละรายการดานปจจยัดานคาธรรมเนียมการศึกษาของแตละประเภท

โรงเรียน

ดานคาเลาเรียนและธรรมเนียมการศึกษา

โรงเรียน

สองภาษา

โรงเรียนภาครัฐ โรงเรียนภาค

เอกชน
S.D. S.D. S.D.

1. อัตราคาเลาเรียนเหมาะสมกับหลักสูตรการสอน 3.50 0.926 3.80 0.795 4.13 0.872
2. โรงเรียนกําหนดคาใชจายอื่นๆ ที่มีความเหมาะสม  3.50 0.926 3.66 0.834 3.87 0.887
3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการชําระคาธรรมเนียม 3.63 1.188 3.58 0.768 3.87 0.790
4. การแจงคาธรรมเนียมมีความชัดเจน 3.75 1.282 3.78 0.718 4.29 0.745

ตาราง 3 แสดงระดับการตัดสินใจแตละรายการดานปจจัยดานหลักสูตรการเรียนการสอนของแตละ

ประเภทโรงเรียน

ดานหลักสูตรการเรียนการสอน
โรงเรียน
สองภาษา

โรงเรียน
ภาครัฐ

โรงเรียน
ภาคเอกชน

S.D. S.D. S.D.
1. นโยบายและแผนพัฒนางานวิชาการที่เนน ความเปนเลิศทาง
 ดานภาษา

4.38 0.518 3.57 0.865 3.99 0.927

2. การดูแลนักเรียนอยางใกลชิด 4.13 0.641 3.69 0.934 4.24 0.748
3. ระบบการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 3.75 0.707 3.86 0.846 4.52 2.365
4. ความรวมมือระหวางโรงเรียนและผูปกครอง 3.88 0.991 3.80 0.887 4.34 2.275
5. โรงเรียนมีการแจงปญหาของนักเรียนและรวมมือกับ
 และผูปกครอง ในการแกไขปญหา

3.63 0.744 3.72 0.839 4.10 0.826

6. โรงเรียนมีการแจงผลการเรียนใหผูปกครองทราบรวดเร็ว
 และมีชัดเจน 

3.88 1.356 3.80 0.795 4.16 0.800

7. กิจกรรมเรียนรูนอกหองเรียน 3.13 0.641 3.38 0.860 3.74 0.811
8. การเขาคายภาษาอังกฤษ 2.75 0.886 2.98 1.023 3.54 0.942
9. การทัศนศึกษาดูงานในตางประเทศ 3.00 0.756 2.46 1.133 3.07 1.286

ตาราง 4 แสดงระดับการตัดสินใจแตละรายการดานปจจัยดานบุคลากรของแตละประเภทโรงเรียน

ดานบุคลากร

โรงเรียน

สองภาษา

โรงเรียน

ภาครัฐ

โรงเรียน

ภาคเอกชน
S.D. S.D. S.D.

1. บริหารงานโดยผูมีประสบการณ หรือผูชํานาญ 3.75 1.282 3.78 0.718 4.29 0.745
2. มีครูผูสอนเปนชาวตางชาติเจาของภาษา 4.25 0.886 3.28 1.053 4.15 0.849
3. ครผููสอนมคีณุภาพ จบตรงสาขาวิชาท่ีสอนและมปีระสบการณในการสอน 4.00 1.414 3.80 0.814 4.32 0.777
4. ครูผูสอนที่สามารถใหคําปรึกษาในเรื่องการเรียน 3.63 1.408 3.71 0.824 4.27 0.802
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ตาราง 5 แสดงระดับการตัดสินใจแตละรายการดานปจจัยดานการสงเสริมการตลาดของแตละประเภท 
โรงเรียน

ดานการสงเสริมการตลาด

โรงเรียน

สองภาษา

โรงเรียน

ภาครัฐ

โรงเรียน

ภาคเอกชน
S.D. S.D. S.D.

1. มกีารประชาสัมพนัธแนะนําโรงเรียนในนิทรรศการ และงานวิชาการตางๆ 3.38 1.061 3.72 0.696 3.92 0.812
2. โรงเรียนจัดทําเว็บไซตโรงเรียนเพื่อใหขอมูลขาวสาร 3.38 1.061 3.37 0.894 3.99 0.876
3. โรงเรียนมีการโฆษณาผานสื่อตางๆ เชน วิทยุหนังสือพิมพทองถิ่น 2.75 0.707 3.17 1.054 3.52 0.943
4. การสงเสริมนกัเรียนใหรวมกิจกรรมหรือการแขงขันภายนอกโรงเรียน   3.13 0.991 3.71 0.785 4.06 0.840
5. โรงเรียนมีเอกสาร วารสาร สื่อสิ่งพิมพ ที่ทําใหผูปกครองไดรับรู

ขาวสารตางๆ ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ

3.75 1.282 3.57 0.935 3.93 0.873

6. มีโปรโมชั่นในการสงบุตรหลานเขาเรียน เชน การลดคาธรรมเนียม
การในบุตรหลานคนถัดไป

2.75 1.035 3.26 0.989 3.66 1.129

อภิปรายผล

 จากการสรุปผลการวิจัย มีประเด็นสําคัญที่
นาํมาอภิปราย ดงันี ้ปจจยัดานสถานท่ีและกายภาพ 
ผูตอบแบบสอบถามใหความสาํคญัอยูในระดบัมาก 
เปนอนัดบัที ่3 ซึง่ไมสอดคลองกบัผลการศึกษาของ 
พัฒนินทร สรรพวรสถิตย (2552 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาเรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา

โรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี และไมสอดคลองกับผล
การศึกษาของฐิติมา โชคคณาพิทักษ (2551 : 
บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจสง

บุตรหลานเขาเรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาใน

สังกัด สํานักคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
จังหวัดภูเก็ต พบวา ปจจัยดานสถานท่ีและส่ิง
แวดลอมของโรงเรยีน ผูปกครองใหความสาํคญัมาก
ที่สุดเปนอันดับที่ 1 

 ปจจยัดานหลกัสตูรการเรยีนการสอน ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญอยูในระดับมาก เปน
อันดับที่ 4 ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
พฒันินทร สรรพวรสถติย (2552 : บทคดัยอ) ศกึษา
ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร

หลานเขาเรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียน

อนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวน

จงัหวดัชลบรุ ีพบวา ปจจยัดานหลกัสูตร ผูปกครอง
ใหความสําคัญเปนอันดับที่ 4 เชนกันและไม
สอดคลองกับผลการศึกษาของวราทิพย มุสิกอง 
(2550 : บทคดัยอ) ไดศกึษาปจจยัการตลาดในการ
เลือกเรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาแบบเต็มรูป 
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา
ปจจัยดานองคประกอบของผลิตภัณฑเกี่ยวกับ

หลักสูตรการเรียนการสอน ผูปกครองใหความ
สําคัญมากท่ีสุดเปนอันดับที่ 1
 ปจจัยคาเลาเรียนและคาธรรมเนียมการ
ศกึษา ผูตอบแบบสอบถามไดใหความสาํคญัอยูใน
ระดับมากซึ่งไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ

วรรณา ปญญาดี  (2550 : บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจยั

ที่มีผลต อการเลือกโรงเรียนสองภาษาของผู 

ปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษา ในจังหวัด
เชียงราย พบวาปจจัยดานคาเลาเรียนและคา

ธรรมเนียมการศึกษา อยูในอนัดับที ่3 รองลงมาจาก
ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานหลักสูตร การ
จดัการ และการใหบรกิารในขณะท่ีผลการศึกษาช้ิน

นี้ พบวา มีความสําคัญอยูในอันดับที่ 2 รองลงมา
จากปจจัยดานบุคลากร

 ปจจยัดานบคุลากร พบวามคีาเฉล่ียสูงสุด
ซึ่งแสดงถึงผูปกครองนักเรียนใหความสําคัญใน

ปจจัยดานบุคลากรมากที่สุดสอดคลองกับผลการ



22 จิรารัตน วิเชียรพงษ, ภควัต นาคงาม, วันทนีย คงรอด และคณะการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง...

ศึกษาของวรรณา ปญญาดี (2550 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนสองภาษา

ของผูปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษา ใน
จังหวัดเชียงราย และสอดคลองกับผลการศึกษา
ของนายยศ เธียรวิวรรธน (2544 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ

ของผูปกครอง เพื่อสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
อนุบาลในเขตกรุงเทพมหานครพบวา ปจจัยดาน
บุคลากรเปนปจจัยท่ีผูปกครองใหความสําคัญมาก

ที่สุด และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของฐิติมา 
โชคคณาพิทกัษ (2551 : บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจยั
ที่มีผลตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน

โครงการโรงเรียนสองภาษาในสังกัด สาํนกังานคณะ

กรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดภูเก็ต พบวา 
ผูปกครองใหความสําคญัในปจจยัดานหลักสตูรและ

การจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก แตเม่ือ
พิจารณาแตละดานแลว พบวา ดานบุคลากร เปน
ดานท่ีผูปกครองใหความสําคัญนอยที่สุด

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดผูตอบ

แบบสอบถามไดใหความสําคัญเปนอันดับที่ 5 
แสดงถึงผูปกครองใหความสําคัญในดานการสง

เสริมการตลาดนอยที่สุด ซึ่งสอดคลองกับผลการ
ศึกษาของวรรณา ปญญาดี (2550 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนสองภาษา

ของผูปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษา ใน

จังหวัดเชียงราย และสอดคลองกับผลการศึกษา
ของฐิติมา โชคคณาพิทักษ (2551 : บทคัดยอ) ได
ศกึษาปจจัยทีม่ผีลตอการตดัสนิใจสงบตุรหลานเขา

เ รียนโครงการโรงเรียนสองภาษาในสังกัด 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัด
ภเูกต็ และนอกจากนีย้งัสอดคลองกบัผลการศกึษา
ของวราทิพย มุสิกอง (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษา

ปจจยัการตลาดในการเลือกเรียนโครงการโรงเรียน

สองภาษาแบบเต็มรูป ในเขตอําเภอเมือ จังหวัด
นครศรีธรรมราช พบวาปจจัยดานการสงเสริมการ
ตลาด เปนปจจัยท่ีผูปกครองใหความสําคัญนอย

ที่สุด อยูในอันดับสุดทาย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัย
ไปใช
 จากผลการศึกษา พบวา การเปรียบเทียบ
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ

สงบุตรหลานเข าเรียนระดับประถมศึกษาใน

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนภาครัฐและโรงเรียน
ภาคเอกชนใหความสําคัญกับดานบุคลากรมาก

ที่สุด ดังนั้น ผู บริหารควรพัฒนาบุคลากรใหมี

ศักยภาพ มีความรู ตรงตามสาขาวิชาและทัน
สถานการณปจจบุนั สามารถใหคาํปรึกษาเร่ืองการ
เรียนได และควรมีครูผู สอนชาวตางชาติที่เปน
เจาของภาษาเพียงพอตอนกัเรยีน เพือ่เปนแรงจูงใจ
ใหผู ปกครองตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนใน

โรงเรียนมากขึ้น และมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
 1. ดานสถานท่ีและกายภาพควรจัดให
สภาพแวดล อมมีความเป นระเบียบ สะอาด 
ปลอดภัย มีบรรยากาศในหองเรียนที่สะอาด
เหมาะสมแกการเรียน

 2.  ปจจัยดานหลักสูตรการเรียนการ
สอน ควรจัดระบบการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ 
มีการรวมมือระหวางโรงเรียนและผูปกครองเพื่อ

สนับสนุนพัฒนาการดานรางกาย สติปญญา และ
อารมณ และมีการเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด
 3. ปจจัยดานคาธรรมเนียมการศึกษา 
ควรมีแจงคาธรรมเนียมที่ชัดเจนเพื่ออํานวยความ

สะดวกแกผูปกครอง และกําหนดคาเลาเรียนให
เหมาะสมกับหลักสูตรการสอน 

 4. ปจจัยดานบุคลากร ครูผูสอนควรจบ
ตรงสาขาวชิาทีส่อน และมปีระสบการณในการสอน

เปนอยางดี รวมท้ังมีทีมผูบริหารที่มีประสบการณ 

มีความชํานาญในการบริหารงาน 
 5. ปจจยัดานการสงเสรมิการตลาดควร

สงเสริมนักเรียนรวมกิจกรรมนอกโรงเรียน เพื่อ
เปนการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนมากย่ิงขึ้น 
และควรมีการประชาสัมพันธแนะนําโรงเรียนตาม

นิทรรศการวารสาร สื่อสิ่งพิมพ
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บทคัดยอ

 จากการสํารวจผลิตภัณฑกลุมทอผาในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑผาทอพื้นบานของจังหวัด

มหาสารคาม ไดใชแบบสอบถามผูผลิตและผูบริโภค จํานวน 30 คน เพื่อเขาใจมุมมองและพฤติกรรมของ
ผูบรโิภค ไดผลวจิยัดงันี ้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจกัผลติภณัฑผาทอพืน้บานของจังหวดัมหาสารคาม 

และสวนใหญเคยใชผลติภณัฑผาทอพืน้บานประเภทผลติภัณฑของใชในวถิชีวีติประจาํวนั เชน กระเปาผา 
กระเปาสตางค พวงกุญแจ และเครื่องแตงกาย เปนตน เนื่องจากนโยบายของรัฐมีการรณรงคใหทุกภาค

สวนใชผลิตภัณฑจากผาทอพ้ืนบานจึงทําใหผูผลิตและผูบริโภคหันมาผลิตและใชผลิตภัณฑผาทอพ้ืนบาน  
ซึง่ผูบรโิภคสามารถซือ้ผลิตภณัฑไดจากศนูย OTOP / รานขายของฝากตางๆ  ผาทอพืน้บานนอกจากผลติ
เปนผลิตภัณฑของใชแลว ซึ่งเปนการตอบสนองนโยบายของภาครัฐฯ เพื่อสงเสริมและพัฒนาการตอยอด 
อีกทั้งยังมีแนวโนมความตองการของกลุมผูบริโภคผลิตภัณฑจากผาทอพื้นบานประเภทของตกแตงบาน 
ซึ่งผลผลิตของงานวิจัยชิ้นนี้ไดมีการประยุกตใชผาทอพื้นบาน อยางผาขาวมา ซึ่งเปนผาพื้นบานที่บงบอก
ถงึเอกลักษณถงึความเปนพืน้ถิน่อสีาน ดวยการตอยอดจากผาผนืลวดลายผาขาวมาสีตางๆนํามาผลิตเปน
ผลิตภัณฑประเภทของตกแตงบานหลากหลายประเภท ที่มีความนาสนใจและโดดเดน โดยกระบวนการ
ผลิตไมมีความซับซอน ผลิตงาย มีความคงทน  ไดแก ผาหมแบบพับเก็บไดสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การใชงานเปนที่นอนได หนอนอิงสําหรับใชในหองนั่งเลน ยังสามารถใชในหองนอน หรือในรถ และสถาน
ที่กลางแจง เบาะรองน่ังและโคมไฟ  ซึ่งคณะผูวิจัยนําองคความรูเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑในการเรียน

การสอน มาบูรณาการกับภูมิปญญาผาทอพื้นบานของชุมชนบานหนองแคน อ.โกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม

กลุมกรณีศกึษา เปนการตอยอดผลิตภณัฑและเพิม่ทางเลือกใหเปนอาชพีเสริมในชมุชน ซึง่จะเปนสวนหนึง่
ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหมีความยั่งยืนอยางตอเนื่องตลอดไปในอนาคต

คําสําคัญ : ผาทอพื้นบาน, การพัฒนา, ผลิตภัณฑของตกแตงบาน
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Abstract

 From the surveys of textile products and the design for house decoration, the researchers 
in the project of textile project development of Mahasarakham province employed structured 
questionairs for interviewing 30 samples to understand the perceptions and behaviours of 
comsumers. The results illustrated that the majority of the consumers know local textile products 
in Mahasarakham province. Most of them used local textile products since the government policy 
encourages all sectors to use local products. Hence, both the manufactures and the consumers 
have followed this policy by using the local products. Generally, the local products are sold in 
OTOP/ local shop. For local product development, textile products could be adapted and designed 
for house decoration and folded blanket. Additionally, local textile products are able to develop for 
decorating not only in room such as bed set and scatter cushion, but also flexible spaces for
instance in the car and outdoor living. This could reflect the identity of Isan. The outputs of this 
research are the adaptation of using local waistcloth (phakhaw ma; in Thai) in many ways. This 
is to proliferate the local wisdom through creating the new patterns and colours for the house 
decoration. The manufacturing processes accentuate simplicity and durability. In particular, the 
researhcers are able to employ the knowledge management from the class to locality. This is the 
integrated development between conventional khowlege and local wisdom which could be 
transferred for local people in Nongkhan community. The advantage of part-time job by producing 
and selling local products is that these local products could sustain the local economic for local 
people. 

Keywords :local textile products, development, house decoration

บทนํา

 การเปล่ียนแปลงทางสังคมปจจุบัน ผูคนใน
สงัคมใชชวีติทีต่องแขงขนักบัเวลาเพ่ือใหทนัทวงที่

จึงทําใหเคร่ืองอุปโภคบริโภคสมัยใหมเขามามี

บทบาทแทนท่ีสิง่ของเคร่ืองใชแบบพ้ืนบาน สงผลก

ระทบความเปนทองถ่ินสูญหาย และคนในชุมชน
ตองอพยพไปเปนแรงงานรบัจางในภาคอตุสาหกรรม 

แบบแผนชีวิตเปลี่ยนมาเปนการมุงหาเงินเพื่อใช

จายในชีวิตประจําวัน ซื้อความสะดวกสบาย จึง
ทําใหขาดความสืบเน่ืองในการทํามาหากินดวย

ภูมิปญญาในเรื่องปจจัยสี่ 
 สถานการณปจจบุนักอใหเกิดการพฒันาและ

การแสวงหาทางเลือกใหมในการพัฒนาแบบย่ังยืน

เปนแนวคิดวาดวยถูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการพึ่ง

ตนเองไดถูกยกข้ึนมาพิจารณาในการกําหนดเปน

ยทุธศาสตรการพฒันาขององคกรพฒันาเอกชนเมือ่

ประมาณ 20 ปที่แลว เนื่องจากการใชผาพื้นบาน

ของแตละชุมชนในโอกาสตางๆ หรืองานพิธีกรรม
ตามประเพณีของชุมชนอยางหลากหลาย ยังเปน
รากเหงาท่ียังเหลืออยู การสงเสริมการรวมกลุม
ทอผายอมสีธรรมชาติในลักษณะอาชีพเสริมที่มีจุด

มุงหมายในการสรางความแข็งแรงดานเศรษฐกิจ

ชุมชนขององคกรชาวบานในอีสาน โดยการเนน
บทบาทในการสรางกระบวนการแลกเปล่ียนการ

เรียนรูภูมิปญญาด้ังเดิม และการศึกษาองคความรู

ภายนอกทดลองการทอผาดวยเทคนิคใหมๆ  และ



26 ชัญญา ทองสวัสดี, วิกรม วงษสุวรรณ, สายฝน จําปาทองารพัฒนาผลิตภัณฑผาทอพ้ืนบานของจังหวัดมหาสารคาม

นําผลงานผาพื้นบานออกเผยแพร และสัมพันธกับ
ระบบตลาดในรูปแบบของธุรกิจชุมชน 
 (ประกอบ คุณารักษ : 2543 : 89-95) ได
อธบิายถงึภมูปิญญาทองถ่ินเปนเอกลักษณทีแ่สดง

ถึงความเปนมา พัฒนาการ วิถีชีวิตของคนในทอง
ถิ่น ผาจึงเปนเอกลักษณหนึ่งที่สะทอนใหเห็นวิถี

ชีวิตของในแตละชุนชน เพราะมีความเกี่ยวเน่ือง
สัมพันธตอการดําเนินชีวิตท้ังทางดานวัฒนธรรม 
สังคม การเมือง เศรษฐกิจ ไดเขามามีบทบาทใน
พิธีกรรม ประเพณีที่สําคัญ ความเช่ือและคานิยม 
กระบวนการทอผาเปนกระบวนการขัดเกลาทาง

สงัคมอีกอยางหนึง่ ผาจงึเปนปจจยัหนึง่ทีแ่สดงออก
ถึงความเปล่ียนแปลงท้ังทางดานสังคม การเมือง
และการปกครอง ทางเศรษฐกิจ และเทคโนโลยีซึ่ง
หากไมมกีารสบืทอดอาจทาํใหเกดิความสญูเสยีของ

ความเปนเอกลักษณและภูมิปญญาได 
 (สาวิตรี สุวรรณสถิตย : 100-101 ) ได
อธิบายถึงการทอผาพื้นบานของชาวอีสานถือวา

เปนกจิกรรมยามวางหลังจากฤดูการทํานาหรือวาง

จากงานประจําอ่ืนๆ ภายในใตถนุบานแตละหลงัจะ
กางหูกทอผากนัแทบทุกครวัเรอืน โดยผูหญงิในวยั
ตางๆ จะสืบทอดกันมาผานการจดจําและปฏิบัติ
จากวยัเดก็ทัง้ลวดลายสสีนั การยอมและการทอ ผา
ที่ทอดวยมือจะนําไปใชตัดเย็บทําเปนเคร่ืองนุงหม 
หมอน ที่นอน ผาหม ผาที่ทอขึ้นจําแนกออกเปน 2 

ชนดิ คอื1. ผาทอสําหรับใชในชีวติประจําวนั จะเปน
ผาพื้นไมมีลวดลายเพราะตองการความทนทานจึง

ทอดวยฝายยอมสีตามตองการ 2. ผาทอสําหรับ
โอกาสพิเศษ เชน ใชในงานบญุประเพณีตางๆ งาน

แตงงานงานฟอนรําผาที่ทอจึงมักมีลวดลายที่

สวยงามวิจิตรพิสดารมีหลากหลายสีสันประเพณีที่

คูกนัมากบัการทอผาคอืการลงขวงโดยบรรดาสาวๆ 
ในหมูบานจะพากันมารวมกลุมกอกองไฟบางกส็าว

ไหม บางกป็นฝาย กรอฝาย ฝายชายก็ถอืโอกาสมา

เก้ียวพาราสแีละนัง่คยุเปนเพือ่นบางครัง้กม็กีารนาํ

ดนตรีพื้นบานอยางพิณ แคน โหวต มาบรรเลง
โตตอบกันเนื่องจากอีสานมีชนอยู หลายกลุ ม

วัฒนธรรมการผลิตผาพื้นเมืองจึงแตกตางกันไป

ตามกลุมวัฒนธรรม (ประไพ ทองเชิญ และคณะ : 
2549 ) ไดอธิบายเรื่องคุณคาและศักยภาพของผา

ทอพ้ืนบานนั้นมีเรื่องราวของธรรมชาติและส่ิง

แวดลอมที่อุดมสมบูรณ มีเรื่องราวของกลุมชนพื้น
บานทีม่ลีกัษณะเฉพาะถ่ิน และคณุคาของฝมอื การ
สรางสรรคชิน้งานดวยมือชาวบานรวมกันในชุมชน 
ซึ่งเปนวิถีของการพ่ึงพาตนเองและการพัฒนาท่ี

ยั่งยืน ซึ่งผาทอพื้นบานท่ียังคงมีกรรมวิธีแบบดัง
เดิมนั้นตองเปนผืนผาที่ใชเสนใยธรรมชาติ ใชสี
ธรรมชาติ ทอดวยก่ีพื้นบาน และใชเคร่ืองมือที่
พฒันาเปนเครือ่งทุนแรงแบบพืน้บาน ทาํดวยมอืใน
ทกุขัน้ตอน มกีารพฒันาของฝมอื ผนืผาตองมเีรือ่ง
ราว บอกลักษณะเฉพาะถ่ิน มีกระบวนการผลิตท่ี

ปลอดภัยตอสขุภาพของผูผลติ ผูบรโิภค สิง่แวดลอม 

และยังสามารถเชื่อมตอกับสมัยใหม หรือมีการ
ประยุกต ใช ให  เหมาะสม การจัดการความรู 
ภูมิปญญาคือการสงเสริมใหชุมชนทองถ่ินเห็น

คณุคาและพัฒนารปูแบบของผลติภณัฑผาทอตาม

ความตองการของผูบริโภค    
 ผาทอพ้ืนเมืองของชาวจังหวดัมหาสารคาม 
เปนภมูปิญญาท่ีไดสบืทอดมาจากบรรพบุรษุ ซึง่แต
กอนการทอผาเปนเพียงกิจกรรมเสริมของแตละ

ครัวเรือน ทอเอาไวใชในครัวเรือน สวนมากผาทอ
พื้นเมืองไดแนวความคิดมาจากการถายทอดมา

จากวิถีชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในทองถิ่น 

มคีวามแตกตางกนัแลวแตละพืน้ที ่แตละชมุชน เชน 

ผาขาวมา ผาขดิ ผามดัหมี ่ในแตละพืน้ทีย่งัคงความ
เปนเอกลักษณดั้งเดิม ทั้งนี้ในหนวยงานของรัฐ
ใหการสนบัสนนุจดัทาํโครงการจดัตัง้เครอืขายองค

ความรูชมุชนทีมุ่งสูการจดัการฐานความรูผลติภัณฑ

ชมุชน หนึง่ชมุชนหนึง่ผลติภณัฑ  (OTOP) เปนการ

เช่ือมโยงของชุมชนกับภาคสวนตางๆ โดยเนนให
ชุมชนพ่ึงตนเองไดอยางย่ังยืน มีรูปแบบโดยยึด
หลัก การพัฒนาสินคาผลิตภัณฑเปนการผลักดัน

ผลผลิตใหเขาสูมาตรฐานเพื่อเปนที่ยอมรับของผู

บริโภคและรายไดที่เขามา
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 นอกจากการทอผาจะแสดงใหเห็นความคิด

ในเชิงสรางสรรค และความสามารถทางศิลปะแลว 
ยังแสดงออกถึงความศรัทธาเช่ือถือในศาสนาและ

ขนบประเพณีของชาวอีสานไดเปนอยางดี ผาทอ
ชนิดตาง ๆ ของชาวอีสานไมวาจะเปนผาฝาย ผา
ขดิ  ผาไหม ผามัดหม่ี หรือผาขาวมาลวนแตตองใช
ความสามารถ ความชํานาญ และความละเอียด
ประณตีอยางสงู จงึเปนมรดกทางศลิปหตัถกรรมที่
สืบทอดมาจากบรรพบุรุษที่นาศึกษาคนควา และ
ควรคาแกการอนุรักษแบบแผนพื้นบานดั้งเดิมเอา

ไว กอนท่ีความเจรญิทางเทคโนโลยจีะเขาไปทําลาย
เอกลักษณและลักษณะเฉพาะถ่ินของผาทออีสาน

ใหหมด ผาขาวมาเปนผาทอพ้ืนบานซึ่งเปนผา
สารพดัประโยชนทีค่นไทยใชมาแตโบราณ สามารถ
ใชนุงอาบนํ้าสําหรับเพศชาย ใชเช็ดตัว คลุมหัว
กันแดด หรือทําเปล บางก็เรียกวา “ผาเคียนเอว” 
(เคยีน แปลวา พนั ผกู คาด) เริม่ใชกนัมาตัง้แตสมยั
เชยีงแสน อกีทัง้ชาวไทยในสมยัอยุธยากน็ยิมใชผา
ขาวมาพาดบา คาดพงุ และอืน่ๆ การใชงานของผา
ขาวมาเกิดขึ้นอยางหลากหลายตั้งแตอดีตจนถึง

ปจจบุนั จากผาคาดเอวกม็าเปนผาสาํหรบัหออาวธุ 
เก็บสัมภาระ กลายเปนกระเปา ใชปูพื้นกลายเปน
เบาะรองน่ัง เปนที่นอน ใชนุงอาบนํ้า เช็ดรางกาย 
จะเห็นวาผาขาวมาสามารถนํามาแปรรูปไดทั้ง

ของใชในชีวิตประจําวัน ของใชในบาน หรืองาน

ตกแตงบานตางมีความหลากหลาย ทัง้รปูแบบ การ
ใชงาน เชน ปลอกหมอน หมอนอิง เบาะรองน่ัง  
ที่นอน ผาคลุมเกาอี้ เปนตน เพื่อสนองตอความ
ตองการของผูบริโภคในยุคสมัยปจจุบัน 
 ดวยเหตุนี้คณะผู วิจัยจึงไดเล็งเห็นความ

สาํคญัของโครงการพฒันาผลติภณัฑจากผาทอพืน้

บานของจังหวัดมหาสารคามข้ึน เพื่อเปนการนํา

เสนอตนแบบของผลติภณัฑทีผ่านกระบวนการคดิ 
วิเคราะหสรางสรรคในแนวทางการสรางมูลคาเพิ่ม

จากการสืบสานภูมิปญญาตอยอดองคความรูของ

ทองถ่ิน ใหกอเกิดแนวทางและรูปแบบผลิตภัณฑ

ใหมจากกระบวนการดานการพัฒนาและออกแบบ

ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนไดเปนตัวอยางในการ

ดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จไดตอไปในอนาคต

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อส งเสริมและพัฒนาการตอยอด

ผลิตภัณฑผาทอพื้นบานของ จ.มหาสารคาม
 2. เพื่อนําเสนอตนแบบผลิตภัณฑหัตถ

อุตสาหกรรมสําหรับการตกแตงเพื่อเปนทางเลือก

ในการพัฒนาผลิตภณัฑจากกระบวนการผลิตผาทอ

พื้นบาน

 3. เพือ่ตอยอดภูมปิญญาชาวบานทีม่คีวาม
เปนเอกลกัษณทองถิน่ใหดํารงอยูไดภายใตยคุสมยั

ที่เปลี่ยนแปลงไป

วิธีการศึกษา

 การศกึษาผาทอพืน้บานเพือ่พฒันาการตอย

อดผลิตภัณฑผาทอของ จ.มหาสารคาม เปนการ
พัฒนาตอยอดผลิตภัณฑผาทอ การศึกษาและ
รวบรวมขอมลูท่ีเก่ียวของจากแหลงขอมูล นาํขอมูล
ที่ไดไปวิเคราะห และออกแบบผลิตภัณฑประเภท

ของตกแตงบาน  การดําเนินงานดังนี้
 1. การศกึษาขอมลูภาคสนาม โดยใชวธิกีาร
สนทนาอยางไมเปนทางการกับกลุมผูที่เกี่ยวของ 

เพือ่เปนการรวบรวมขอมลูของกลุมทอผา และการ
สาํรวจพืน้ที ่กลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 ตาํบล
เหลา  อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม โดย

ทางกลุมมสีมาชกิทัง้หมด 12 คน ไดรวมกลุมในการ
ทอผามัดหมี่และผาขาวมา ทางกลุมมีกระบวนการ
ทอแบบดงัเดมิโดยใชกีพ่ืน้บาน ปรมิาณทีท่อไดแลว

แตชวงเวลาไมสามารถระบุปริมาณท่ีแนนอนได 
เชน หนานาจะทอไดนอย เปนตน   

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม โดย
การสํารวจขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนา 
การสังเกตการณ บนัทกึภาพ ผูทีเ่กีย่วของถงึความ
ตองการในการพัฒนาพัฒนาผลิตภณัฑของกลุมทอ

ผาโดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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  โครงการพฒันาผลิตภณัฑผาทอพืน้บาน

ของจังหวัดมหาสารคาม ประกอบดวยสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง การสังเกตการณ โดยมีราย
ละเอียดดังน้ี

  1) แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
เปนแบบการสมัภาษณทีไ่มระบเุจาะจง การตัง้คาํถาม
และการหาคําตอบจากความตองการของชุมชน 
  2) การสังเกตการณ ใชการสังเกตแบบ
มีสวนรวม คือการสังเกตสอบถามขอสงสัย การจด
บันทึก และการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม

เปนการสังเกตสภาพทั่วไปของกลุมทอผา

 3. การวิเคราะหขอมูลจากการลงพ้ืนที่และ
การสอบถามกลุมผูบรโิภค มาวเิคราะหเพือ่นาํไปสู
การออกแบบของตกแตงบาน โดยใชขอมูลทีไ่ดจาก
การคนควาและรวบรวมจากหนังสือเอกสารทาง

วิชาการ วารสาร นิตยสาร อินเตอรเน็ต ภาพถาย 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ หลักการออกแบบผลิตภัณฑ 
กระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ และขอมูลเกีย่วกับ

หลักเกณฑและเง่ือนไขการรับรองมาตรฐาน

ผลิตภัณฑชุมชนและลงพ้ืนที่ศึกษาขอมูลกลุ ม

ผลิตภัณฑชมุชนโดยทางกลุมมีความตองการแปรรูป

ผลติภณัฑจากผาขาวมา ซึง่ทางกลุมมปีระสทิธภิาพ
ในการตัดเย็บผา แตยังขาดการออกแบบผลิตภัณฑ

ตามความตองการของทองตลาด

 4. ออกแบบผลิตภัณฑ จากความตองการ
ของกลุมทอผาที่ตองการนําผาผืนมาแปรรูปเปน

ผลิตภัณฑตางๆ และสนองตอความตองการของ

ตลาดท่ีเนนในเร่ืองการใชผาพื้นบานท่ีแสดงถึง

วัฒนธรรมการใชชีวิตประจําวันของคนภาคอีสาน 
โดยการพฒันาผลติภณัฑจากผาทอพืน้บานใหเปน

งานออกแบบประเภทของตกแตงบาน ใชแนวคิด
ดานการออกแบบเชิงนเิวศเศรษฐกิจ และศึกษาวงจร

ชีวิตของผลิตภัณฑ วิเคราะหปญหาท่ีสงผลกระทบ
ตอสิง่แวดลอมในแตละชวงของวงจรชวีติผลติภณัฑ  

 5. การประเมินแบบจากผูเชี่ยวชาญดาน

การออกแบบผลิตภัณฑ เปนการประเมินแบบราง 
ตามแนวคิด เพือ่เปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบ

ผลิตภัณฑใหหลากหลายตามความตองการของ

ตลาดปจจุบัน 
 6. ผลิตตนแบบของตกแตงบานโดยใชผา
ขาวมาจากกลุมทอผา กลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 

ตําบลเหลา อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม
 7. ประเมนิผลติภณัฑจากผูผลติและผูบรโิภค    
 8. สรุปผล 

กระบวนการดําเนินงาน

ศึกษาผลิตภัณฑผาทอพ้ืนบาน 

 ผาพื้นบาน ผาที่ผลิตขึ้นตามกรรมวิธีที่
สืบทอดกันมาในทองถิ่นหรือกลุ มชนตางๆ มี
กรรมวิธีและกระบวนการที่สืบทอดกันมาในกลุม

ของตน ตั้งแตการปลูกฝาย การเลี้ยงไหม การปน

ฝาย การสาวไหม ยอมฝาย ยอมไหม และ
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กระบวนการทอดวยก่ีหรือหูกพื้นบาน ทําใหผา
แตละแบบแตละชนิดมีเอกลักษณเฉพาะถ่ินหรือ

เฉพาะกลุมชนแตกตางกันไป

 กลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 ตาํบลเหลา  
อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม เปนทอผา
อีกกลุมหนึ่งที่ไดรวมกลุมในการสืบทอดการทอผา

โดยจากการสัมภาษณของนางคําปลิว สีมาพุฒ  
(2557 : สัมภาษณ) กลาววา  ไดเริ่มกอตั้งกลุมทอ
ผาไหม เมื่อป พ.ศ. 2547 โดยนางสา ภาพรมเทศ 
เปนประธานคนแรกของกลุม เริ่มตนจากการรวม
กลุมสตรีในหมูบาน  ผูทีม่คีวามสามารถและฝมอืใน
การทอผาไหม เมือ่สมาชกิสตรแีมบานไดรวมตวักนั  
จึงไดจัดตั้งกลุมขึ้นเพ่ือเปนสมาชิกกลุมทอผา ซึ่งมี
เริ่มตนมีสมาชิก จํานวน 12 คน เพื่อสรางอาชีพ
เสริมเพ่ิมรายไดใหกับครอบครัวหลังจากการวาง

เวนจากการทํา เปาหมายโดยรวมการพัฒนากลุม
ทอผาไหมบานหนองแคน  ดานคุณภาพคน ความ
เขมแข็งของชุมชนและสังคม ดานเศรษฐกิจ ดาน
ความมั่นคงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  
พฒันาใหมคีวามสขุภาพด ีจติใจ อารมณ  กาย  สติ
ปญญา  มคีวามสมดุลเขาถงึหลักศาสนามีคณุธรรม

นาํความรอบรูมสีมัมาอาชพี  มคีวามหมัน่คงในชวีติ  
พัฒนาชุมชนเข็มแข็งสงบสันติและแกปญหาความ

ยากจนใหชมุชนอยูเยน็เปนสขุ  เศรษฐกจิมคีณุภาพ

โครงสรางเศรษฐกิจมีความอุดมสมบรูณของพื้น

ฐานใหเขมแข็งมากขึ้น รักษาสิ่งแวดลอม วาง
รากฐานการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนา

 ประโยชนที่ไดรับจากการกอต้ังกลุมเพ่ือ

เสริมสรางกระบวนการพ่ึงตนเองของหมูบานและ

ชมุชนในดานการเรยีนรู สรางงาน และพฒันาความคดิ 
เพื่อแกไขปญหา ดวยกลุมของตนเองในหมูบาน 
เพือ่ใหโอกาสกลุมและชุมชนสรางแหลงเงินหมุนเวียน

อยางย่ังยนื เพือ่เสริมสราง  ศกัยภาพและความเขม
แข็งของกลุม  เพ่ือพัฒนาจิตใจของสมาชิก  ใหเปน
คนดี  มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย ไมเห็นแกตัว ไม

มัวเมาในส่ิงอบายมุข รู รักสามัคคี เพื่อกระตุน
เศรษฐกิจในระดับลางเพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอ

การฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งทางกลุมทอผา
กลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 ตาํบลเหลา  อาํเภอ
โกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม มีผลิตการผลิตผา
ทอขาวมาที่หลายหลายทั้งรูปแบบและสี

ผาขาวมา

 ผาขาวมา ทางกลุมฯ ใชวิธีการทอท่ีสราง
ลวดลายพืน้ฐานจากการทอสลบัแถวริว้สทีัง้เสนพุง

เสนยืนเกิดเปนลวดลายตารางดวยเทคนิคทอขัด

แบบธรรมดาโดยทอสลับหลายสีมีการเวนสวนเชิง

ไวเปน เสนดายที่ใชทอมีทั้งเสนดายฝายและเสน

ดายไหม ผาขาวมามีสีสันและลวดลายเดนเปน
เอกลักษณ โดยแบงเปนลายตารางเล็ก และตาราง
ใหญ การทอของแตละพ้ืนจะสลับลาย เชน ลายตา
รางสีขาวสลับสีดํา ลายตารางสีขาวสลับสีดําและ
สนีํา้เงิน เปนตน สามารถแบงไดเปน 2 ลกัษณะ ดงันี้ 

 1. ผาขาวมาลายร้ิวเลก็ หรอืลายตารางเลก็
 2. ผาขาวมาลายริว้ใหญ หรอืลายตารางใหญ

ภาพประกอบ 1 ผาขาวมาลายริ้วเล็ก หรือลายตา
รางเล็กของกลุมกลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 
ตาํบลเหลา  อาํเภอโกสมุพสิยั จงัหวดัมหาสารคาม

ที่มา : ภาพถาย วันที่ 6 เมษายน 2557
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ภาพประกอบ 2 ผาขาวมาลายริว้ใหญ หรอืลายตา
รางใหญของกลุมกลุมทอผาบานหนองแคน หมู 4 
ตาํบลเหลา  อาํเภอโกสมุพสิยั จงัหวัดมหาสารคาม

ที่มา : ภาพถาย วันที่ 6 เมษายน 2557

การวิเคราะหขอมูล

 การวิจัยโครงการพัฒนาผลิตภัณฑผาทอ

พ้ืนบานของจังหวัดมหาสารคาม คณะผูวิจัยได

รวบรวมขอมูลตางทีเ่กีย่วของ วเิคราะหและออกแบบ

ผลติภัณฑหตัถอตุสาหกรรมสาํหรบัการตกแตงเพือ่

เปนทางเลือกในการพัฒนาผลติภัณฑจากกระบวน

การผลติผาทอพืน้บานท้ังทีเ่ปนเอกสารประกอบกบั

ขอมูลที่ไดจากการลงพื้นท่ี และสอบถามกลุมผู
บริโภคที่ชื่นชอบผลิตภัณฑจากผาพ้ืนบาน โดย

ทาํการสุมกลุมตวัอยางจากบคุลากรในมหาวทิยาลยั 
นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อนําไปสูการออกแบบ

ของตกแตงบาน โดยใชการบูรณาการเรียนการสอน

ในรายวิชาการออกแบบผลติภณัฑของใชตกแตงบาน 

เพือ่ใหนสิติมสีวนรวมในการการพฒันาและสงเสรมิ

ผลิตภัณฑผาทอพื้นบานของจังหวัดมหาสารคาม 
รวมทั้งการเปนการเพิ่มโอกาสทางการตลาดใหแก

ชุมชน สอดคลองตาม โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ

ผาทอพื้นบานของจังหวัด

การออกแบบผลิตภัณฑ

 การวจิยัโครงการพฒันาผลติภณัฑผาทอพืน้

บานของจังหวดัมหาสารคาม คณะผูวจิยัไดรวบรวม

ขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งท่ีเปนเอกสารประกอบ
กับขอมูลที่ไดจากการลงพื้นที่ นํามาวิเคราะหขอมูล
เพือ่การสงเสรมิและพฒันาการตอยอดผลติภณัฑผา

ทอพื้นบานของ จ.มหาสารคาม โดยใชในการบูรณา

การการเรียนการสอนเพื่อตอยอดภูมิปญญาชาว

บาน โดยใชผาขาวมาเปนตัวหลกัแสดงถึงความเปน
เอกลักษณทองถิน่อสีาน และเปนการพัฒนาการตอย
อดผลิตภัณฑผาทอพื้นบาน โดยมีขั้นตอนดังนี้

 1. ใชขอมูลจาการการลงพื้นที่กลุมทอผา
บานหนองแคน หมู 4 ตาํบลเหลา  อาํเภอโกสมุพสิยั 
จังหวัดมหาสารคาม นํามาพัฒนาผลิตภัณฑของ

ตกแตงบานจากผาทอพื้นบาน โดยใชแนวคิดดาน
การออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจ และศึกษาวงจร
ชวีติของผลติภณัฑ วเิคราะหปญหาทีส่งผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอมและเลือกใชกลยุทธในการออกแบบ

เชิงนิเวศเศรษฐกิจใหเหมาะสม ประกอบกับความ
ตองการของกลุมผูบริโภคท่ีตองการผลติภณัฑทีใ่ช

ในชวีติประจาํวนัได และสามารถใชเปนของฝากได 

 2. ในการออกแบบใชผาขาวมาเปนหลัก ซึ่ง
ผาขาวมาทอเปนผาพื้นบานของกลุมฯ และสามารถ
ผสมผสานกับวัสดุอื่นไดตามความเหมาะสม โดยรูป
แบบผลิตภณัฑนัน้ ผูออกแบบสามารถเลอืกออกแบบ
ตามความสนใจ เชน ของใชบนโตะอาหาร, ชุดหมอน
และเบาะรอง, ผามาน, ชดุกรอบรปู, ชดุโคมไฟ เปนตน
 3. เชิญวิทยากรผูเช่ียวชาญดานการออก

แบบผลิตภัณฑ อบรมปฏิบัติการดานการออกแบบ
และแปรรปูผาทอพืน้บาน เพ่ือใหผูออกแบบไดทราบ

ถงึขัน้ตอนการผลติ การตดัเยบ็การเลอืกใชผาทอพืน้
บานใหเหมาะสมกับงาน ผาขาวมา

 4. ออกแบบผลิตภัณฑหัตถอุตสาหกรรม

สําหรับตกแตงบาน

ผลการศึกษา

 จากแบบรางที่ผานการปรับปรุงและแกไข 

ผูออกแบบไดผลติผลงานผลติภณัฑหตัถอตุสาหกรรม

สําหรับการตกแตงบาน ที่หลากหลาย เชน เบาะรอง
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นัง่ หมอนอิง เกาอีเ้ลก็ โคมไฟ เปนตน ซึง่ผลิตภณัฑ

ดงักลาวเปนทางเลือกและสามารถตอยอดภมูปิญญา

ชาวบานท่ีมีความเปนเอกลักษณทองถ่ินใหดํารงอยู

ไดภายใตยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ผูออกแบบนํา
เสนอผลงานแตละผลงานเพ่ือนําไปสูการคัดเลือก

ผลติภณัฑ เปนคอลเลคชัน่ โดยใชเกณฑในการเลอืก 
คือ ตองเปนผลิตภัณฑที่สามารถตอยอดได ในการ
ผลิตมีขั้นตอนที่ไมซับซอนและเขาใจงาย   
 ผลการศกึษาสรปุจากตารางสอบถามความ

พอใจที่มีผลตอผลิตภัณฑ ดังนี้

ตารางสรุปผลสอบถามความพอใจที่มีผลตอผลิตภัณฑ

ผลิตภัณฑ รูปภาพ สรุปการประเมิน

ผลิตภัณฑตกแตงบาน  

โ คม ไฟสํ าห รับแขวน

เพดาน ลายผาขาวมา

มคีวามเหมาะสมในการใชผาพ้ืนเมือง (ลายผาขาวมา) 

นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมี

ความนาสนใจ

ผลิตภัณฑตกแตงบาน  

โคมไฟสําหรับตัง้พืน้ ลาย

ผาขาวมา

มคีวามเหมาะสมในการใชผาพ้ืนเมือง (ลายผาขาวมา) 

นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมี

ความแปลกใหม

ผลิตภัณฑตกแตงบาน 

สําหรับรองนั่ งลายผ า

ขาวมา

มคีวามเหมาะสมในการใชผาพ้ืนเมือง (ลายผาขาวมา) 

นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมี

ความนาสนใจ

ผลิตภัณฑตกแตงบาน 

แบะรองนั่งผาขาวมา

มคีวามเหมาะสมในการใชผาพ้ืนเมือง (ลายผาขาวมา) 

นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑ แตขาดเร่ืองการปรับรูป

แบบการใชงาน เชน การใชซิปเพื่อเพิ่มความสะดวก

ในการนําไปทําความสะอาด

ผลิตภัณฑตกแตงบาน 

แบะรองนั่งผาขาวมา

มีความเหมาะสมในการใชผา นํามาแปรรูปเปน

ผลติภณัฑ แตควรเพ่ิมรปูแบบในการนําไปใชงานจริง 

ผลิตภัณฑตกแตงบาน 
แบะรองนั่งผาขาวมา

มีความเหมาะสมในการใชผาพื้นเมือง นํามาแปรรูป
เปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมีความนาสนใจ

ผลิตภัณฑตกแตงบาน 

หมอนรูปแมวลายผ  า

ขาวมา

มีความเหมาะสมในการใชผาพื้นเมือง นํามาแปรรูป

เปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมีความนาสนใจ

ผลิตภัณฑตกแตงบาน  
ที่นอนแบบพับเก็บได

มีความเหมาะสมในการใชผาพื้นเมือง นํามาแปรรูป

เปนผลิตภัณฑของตกแตงบาน และมีความนาสนใจ 
คือ ผลิตภัณฑที่นอกจากเปนผาหมแลวสามารถปรับ

เปลี่ยนเปนที่นอนได
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ตอยอดภูมิปญญาชาวบานที่มีความเปน

เอกลักษณทองถิ่นใหดํารงอยูไดภายใต

ยุคสมัยที่เปล่ียนแปลงไป

 การพัฒนาผลิตภัณฑของตกแตงบานจาก

ผาทอพ้ืนบานในจังหวัดมหาสารคาม สามารถนํา
องคความรูที่อยูในการเรียนการสอน มาบูรณาการ

กับภูมิปญญาผลิตภัณฑของชุมชนบานหนองแคน 
อ.โกสุม ซึ่งเปนกลุมท่ีมีเปาหมายในการสราง
ผลติภณัฑผาทีส่บืทอดจากบรรพบรุษุในอดตีจนถงึ

ปจจุบัน โดยคณะผู วิจัยไดต อยอดจากผาผืน

ลวดลายผาขาวมาสตีางๆ นาํมาผลติเปนผลติภณัฑ

ของตกแตงบาน หลากหลายประเภท ที่มีความนา
สนใจและโดดเดน โดยกระบวนการผลิตไมมีความ
ซับซอน ผลิตงาย มีความคงทน ซึ่งในชุมชน
สามารถทีจ่ะผลติได และใชเปนของตกแตงบานและ
ใชเปนอาชีพเสริมนอกเหนืออาชีพหลัก  

อภิปรายผล

 จากสรุปผลการวิจัยพบวา

 1. เนือ่งจากการตอบสนองนโยบายของทุก
ภาคสวนในการรณรงคการใชผลติภณัฑผาพ้ืนบาน 
ทําใหผูผลิตและผูบริโภคหันมาใชผลิตภัณฑผาทอ

พืน้บาน  และสวนใหญใชผลิตภณัฑผาทอในวถิชีวีติ 

และสวนใหญสถานท่ีซื้อผลิตภัณฑผาทอพ้ืนบาน 

เปนศูนย OTOP / รานขายของฝากตางๆ  
 2. ผลิตภัณฑของตกแตงบานสามารถใช

วัสดุที่เปนผาพื้นบาน การผลิตเปนผาหมแบบพับ
เก็บได นอกจากเปนผาหมแลวยังสามารถปรับ

เปลี่ยนรูปแบบการใชงานได เปนที่นอนได หนอน
อิงสําหรับใชในหองนั่งเลน ยังสามารถใชในหอง
นอน ในรถ และสถานท่ีกลางแจงที่แสดงถึง
เอกลักษณถึงความเปนพื้นถ่ินอีสาน คือการใชผา
ขาวมามาตอยอดภูมิปญญาไดอยางลงตัว

 3. การพัฒนาผลิตภัณฑของตกแตงบาน

จากผาทอพื้นบานในจังหวัดมหาสารคาม สามารถ

นําองคความรูที่อยูในการเรียนการสอน มาบูรณา

การกับภูมิปญญาผลิตภัณฑของชุมชนบานหนอง

แคน อ.โกสุม โดยคณะผูวิจัยไดตอยอดจากผาผืน

ลวดลายผาขาวมาสีตางๆ นาํมาผลติเปนผลติภณัฑ

ของตกแตงบาน หลากหลายประเภท ที่มีความนา
สนใจและโดดเดน โดยกระบวนการผลิตไมมีความ
ซับซอน ผลิตงาย มีความคงทน 
 4. จากผลของงานการวิจัย คณะผูวิจัยได

ประเมินผลและนําไปสูการสรางคุณคาใหกับสังคม

และชุมชนในทุกๆ ฝาย ไมวาจะเปน การใหความ
รวมมือ การเสนอแนะ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น   
ซึง่สวนใหญกลุมทอผาในชมุชนสามารถสรางความ

สมัพนัธอนัด ีจดักจิกรรมถายทอดความรูรวมกันได  
 5. ชุมชนยังสามารถเพ่ิมความเขมแข็งตอ
การพฒันาทีม่อีงคความรูเปนแนวทางในการพฒันา

ดานอื่นๆ ตอไปอยางยั่งยืนเพื่อเพิ่มรายได เปน
อาชีพเสริม โดยพ่ึงพาตัวเองได อีกทั้งยังสามารถ
รวบรวมภูมิปญญาทองถิ่นเรื่องการออกแบบ  การ
ทอผาเข าสู การเรียนรู ในชุมชนเอง และเปน
ประโยชนตอชมุชนท่ีจะรกัษาส่ิงแวดลอม เปนผลดี
ตอสุขภาพ  การออกแบบผลิตภัณฑใชวัสดุหาได

ง ายและมีอยู  ในทองถิ่น ทําให สอดคลองกับ
ผลิตภัณฑที่มีอยูแลวในชุมชนไดอยางเหมาะสม

 6. สถาบันทางการศึกษาไดนําความรูทาง
วิชาการเพ่ือช วยเหลือชุมชน ซึ่งนับว าเป น

ประโยชนตอสงัคมมาก  สามารถนาํงานวจิยัตาง ๆ   
ไปใชใหเกดิประโยชนและเหมาะสมตอชมุชนแตละ

พื้นที่  โดยคณะผูวิจัยและนิสิตไดศึกษาเพื่อหาองค

ความรูในการพฒันาหลกัสูตรทางดานการเรยีนการ

สอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ขอเสนอแนะ

 การวิจัยโครงการพัฒนาผลิตภัณฑผาทอ

พื้นบ านของจังหวัดมหาสารคาม  ของคณะ

สถาปตยกรรมศาสตร ผงัเมืองและนฤมติศลิป มขีอ
เสนอแนะดังนี้
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การทํางานเปนทีมตองวางแผนดําเนินงานตามขั้น

ตอน   มกีารนดัหมายลวงหนาใหชมุชนไดรบัทราบ
และคณะผูวิจัยจะไดเตรียมความพรอมกอนการ

ลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด เพื่อนําไป
วิเคราะหและออกแบบเปนผลงานท่ีสมบรูณ 
ผลิตภณัฑของตกแตงบาน ตองมีความหลากหลาย
ดานลวดลาย สี และขนาดของผลิตภัณฑ เชน ชุด
โคมไฟ ใหมีขนาดเล็กและขนาดใหญ สลับกันซึ่ง
สามารถใชตกแตงในหองนอน หองทาํงาน และหอง
ครัวได 

กิตติกรรมประกาศ

 ค ณ ะ ผู  วิ จั ย ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ค ณ ะ

สถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศิลป 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ทีใ่หทนุสนบัสนนุในครัง้
นี ้ขอขอบคณุภาคแีละองคการภายนอกและภายใน

ทีเ่ปนเครอืขายความรวมมอืเพือ่การวจิยัและพฒันา

ผลิตภัณฑ ตลอดจนใหความชวยเหลือในการวิจัย
ไดเปนอยางดียิ่งและเห็นคุณคาของการมีสวนรวม

และกอใหเกิดองคความรูของกระบวนการเสริม

สรางภูมิปญญาทองถ่ิน ซึ่งจะเปนตนแบบการพ่ึง
ตนเองทางดานเศรษฐกิจเข็มแข็งอยางย่ังยืน และ
มัน่คง ความรวมมอื รวมแรง รวมใจของคณะทาํงาน
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 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการอานออกเขียนไดของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1-3
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1-3 Students
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บทคัดยอ

 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาผลการสงเสริมการอานออก 
เขียนไดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 จากการใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมกลุม
เปาหมายที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 ที่อานและเขียนไดตํ่ากวาเกณฑโรงเรียน

บานเมืองทอง (วีระประชานุสรณ) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ปการศึกษา 
2557 จํานวน 10 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ใชรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 4 ขั้น
ตอนหลัก คือ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติการขั้นสังเกตการณ และขั้นการสะทอนการปฏิบัติ เครื่องมือที่ใชใน
การวิจยัประกอบดวย แบบสัมภาษณแบบมโีครงสราง แผนการจดัการเรียนรู สือ่คอมพวิเตอรชวยสอน  สือ่
เพลงคาราโอเกะ แบบฝกทกัษะการอานการเขียนแบบทดสอบยอย แบบทดสอบความสามารถดานการอาน
แบบทดสอบความสามารถดานการเขียนและแบบสังเกตพฤติกรรม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  
รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรมาตรฐานผลการวิจยัพบวา กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารแบบมีสวน
รวมสามารถสงเสริมการอานออกเขียนไดของนักเรียน  นกัเรียนมีความสามารถดานการอานและการเขียน
เพิม่ขึน้จากกอนไดรบัการสงเสรมิ  ในภาพรวมนกัเรยีนทกุคนผานเกณฑประเมนิการอานและการเขยีนใน

ระดับ ดี  นักเรียนอานถูกตองระดับดีมาก จํานวน 5 คน  ระดับดี จํานวน 3 คน  และระดับพอใช จํานวน  

2 คน  ดานการเขียนนักเรียนเขียนถูกตองระดับดมีาก จํานวน 5 คน  ระดับดี จํานวน 3 คน  และระดับ 
พอใช จํานวน 2 คน

คําสําคัญ: การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม, การสงเสริมการอานออกเขียนได,

1 นิสิต ระดับปริญญาโท, สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
 โทรศัพท: 084 8263936  Email : ctmwrkh@hotmail.com
2 อาจารย, ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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Abstract

 A participatory action research aimed to study the effects of literacy of prathomsueksa1-3 
students. The target group was 10 students whose reading and writing skills was under standard 
requirement in prathomsueksa 1-3 of  Baan Mueang Thong (Wiraprachanuson) School, the Roi-Et 
primary educational service area office 1 in the academic year 2014. The sample group were 
selected by using purposive technique and the participatory action research with 4 steps which 
included planning, action, observation and reflection was used to conduct the research. The 
instruments used were structured interview form, lesson plan, computer assisted instruction, 
karaoke media, exercises on reading and writing skills, unit test, reading and writing tests and 
observation form. The statistics used for analyzing the collected data were percentage, mean and 
standard deviation also used were A participatory action research process steps.  As a result, 
students ability to read and write has increased from before promotion.  The results of this study 
revealed that the students increased their ability in Thai reading and writing skills.  All students 
passed the Thai reading and writing evaluation. Most of them could read and write Thai correctly 
at a good level. 5 students could read at a very good level, 3 students  a good level., 2  students  
a fair level, 5  students  could write at a very good level,  3  students  a good level,  2  students  
a fair level. 

Keywords :  A participatory action research, Promoting literacy

บทนํา

 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจุดเนนการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนเสนทางสูความสําเร็จ การ

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-
2561) ที่มุงเนนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน 4 ใหม 
ไดแกการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม ครยูคุใหม 
สถานศึกษาและแหลงเรียนรูใหมและระบบบริหาร

จดัการใหม ทีมุ่งหวังพฒันาผูเรยีนใหเปนคนเกง คน
ดีและมีความสุข เปนคุณภาพของเด็กไทยใน

อนาคต เปนผูที่มีความสามารถ คิดเปนทําเปน แก
ปญหาเปน กาวไกลสูสากล และมคีวามเปนพลเมือง
ที่สมบูรณไดกําหนดจุดเนนการพัฒนาผูเรียนคือ 

คุณภาพในตัวผูเรียนท่ีมีความครอบคลุมในดาน

ความสามารถและทักษะตลอดจนคุณลักษณะที่จะ

ชวยเสริมใหผูเรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปาหมาย

ของหลักสูตร ซึ่งกําหนดความสามารถและทักษะ
ของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1–3 ไววามีความ
สามารถอานออกเขียนได คิดเลขเปน มีทักษะการ
คิดขั้นพื้นฐาน ทักษะชีวิต และทักษะการสื่อสาร

อยางสรางสรรคตามชวงวัยจะเห็นไดวา การอาน
และการรูหนงัสือ (Reading & Literacy) เปนทกัษะ
ที่จําเปนยิ่งสําหรับการเรียนรูและการพัฒนาชีวิตสู

ความสําเร็จ การอานอยางคลองแคลวและเขาใจ
ความหมายจะนํามาซ่ึงความรูและสงเสริมใหเกิด

การคิดวิเคราะห มีวิจารณญาณ แยกแยะและ
ประยุกตใชขอมูลที่เปนประโยชนตอชีวิตพรอมทั้ง

สามารถถายทอดสื่อสารใหผูอื่นทราบและเขาใจได  
ซึ่งเปนทักษะสําคัญของศตวรรษที่ 21  หากผูเรียน
บกพรองหรอืขาดความสามารถในการอานจะสงผล

ใหการเรียนรูไมอาจกาวหนาไดและจะประสบความ

ยากลําบากในการดํารงชีวติซึง่กระทรวงศึกษาธิการ



36 ชุติมา วรขันธ, สาคร อัฒจักรการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพ่ือสงเสริมการอานออกเขียนได...

โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ไดประกาศนโยบายใหป 2558 เปนปปลอดนักเรยีน
อานไมออก เขยีนไมไดและจดัทาํมาตรการเพือ่เปน
ทิศทางหรือเปาหมายที่ชัดเจนของการดําเนินงาน

นาํไปสูการพัฒนาความรูความสามารถการใชภาษา

ไทยของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ (สํานัก
วชิาการและมาตรฐานการศกึษา สถาบนัภาษาไทย, 
2558: 1-6)
 จากความสาํคญัของการอานออกเขยีนไดดงั

กลาว จงึมีความจําเปนตองเรงสงเสริมการอานออก
เขียนไดของนักเรียน จากผลการประเมินความ
สามารถดานการอานและการเขียนของนักเรียน

โรงเรียนบานเมืองทอง (วีระประชานุสรณ) พบวา 
มนีกัเรยีนอานไมออกเขยีนไมไดในระดบัชัน้ประถม

ศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 10 คน ผูมีสวนรวมไดรวม
กันพิจารณาถึงสาเหตุของปญหาพบวาการอานไม

ออกเขียนไมไดของนักเรียนมีสาเหตุมาจากหลาย

ฝาย ทั้งผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียนและ
ตวันักเรียนเองการสงเสริมการอานออกเขียนไดจงึ

ตองอาศัยความรวมมือจากผูเกีย่วของทุกฝาย เพือ่
ใหการแกปญหาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากท่ีสดุ ซึง่กระบวนการวิจยัปฏบิตักิารแบบมีสวน
รวมเปนกระบวนการวิจยัทีผู่วจิยัและผูมสีวนรวมมี

บทบาทในกระบวนการวิจัยทุกขั้นตอน จึงเหมาะ
สมที่จะนํามาใชในการวิจัยเพ่ือสรางความรวมมือ

จากทุกภาคสวน

 เมื่อรวมกันพิจารณาสาเหตุของปญหาใน

สวนของนักเรียนแลวพบวา นักเรียนอานไมออก
เขียนไม ได  เพราะนักเรียนจําพยัญชนะ สระ 
วรรณยุกต ไมได ไมสามารถแจกลูกสะกดคําไดซึ่ง

มีสาเหตุมาจาก  การจัดกระบวนการเรียนรูของครู
ที่ยังขาดเทคนิควิธีการ  ขาดการเสริมแรงและไมมี
สื่อการสอนท่ีหลากหลาย จากการแสวงหารูปแบบ
ในการแกปญหารวมกันไดขอสรุปวา ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูจัดตามขั้นตอน บันไดทักษะ 4 
ขั้น เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูเปนขั้นตอนและ
การใชสื่อการสอนเพียงชนิดเดียวน้ันไมสามารถ

ทาํใหนกัเรียนเกิดการเรียนรูไดครบทุกสวน จาํเปน
ต องใช สื่อหลายประเภทมาผสมผสานกันให 

สอดคลองกบัเนือ้หาเพ่ือใหเกดิประสิทธภิาพตอการ

เรียนรูสูงสุดซึ่งส่ือประสมถือวาเปนนวัตกรรมการ

ศกึษาทีม่คีวามเหมาะสมสามารถนาํมาใชในการจดั

กิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการอานออกเขียน

ได  ไดเปนอยางดี
 ผูวจิยัจึงใชกระบวนการวจิยัปฏิบตักิารแบบ

มีสวนรวมเพื่อประสานความรวมมือจากทุกฝายที่

เก่ียวของในขั้นตอนสงเสริมการอานออกเขียนได

ของนกัเรยีนไดใชกจิกรรมตามขัน้ตอน บนัไดทกัษะ 
4 ขัน้และนาํส่ือประสมเขามาใชในกระบวนการเรยีน
รูเพื่อสงเสริมใหนักเรียนสามารถเรียนรูรูป เสียง
ของพยัญชนะสระ และแจกลูกสะกดคําไดดียิ่งขึ้น

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพือ่ศกึษาผลการสงเสรมิการอานออกเขยีน

ไดของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่1-3 จากการใช
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

ขอบเขตของการวิจัย

 กลุมเปาหมาย ไดแก นักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปที่ 1-3 ที่อานและเขียนไดตํ่ากวาเกณฑ

โรงเรียนบานเมืองทอง (วีระประชานุสรณ) ตําบล
เมืองทอง อําเภอเมืองรอยเอ็ด สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1  จํานวน 10 

คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 2. ผูมีสวนรวมในการวิจัยประกอบดวย 
  2.1 ผูวจิยัซึง่เปนครผููสอนกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 3
  2.2 ครผููสอนกลุมสาระการเรยีนรูภาษา
ไทยระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-2 จํานวน 2 คน
  2.3 นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่1-3 ที่

อานและเขียนไดตํ่ากวาเกณฑ จํานวน10คน
  2.4 ผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูใหการ
สนับสนุน
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  2.5 ผูปกครองนักเรียนกลุมเปาหมาย
เปนผูใหขอมูล

 3. เน้ือหาที่ใชในการวิจัย
  3.1 ใชคาํจากบญัชคีาํพ้ืนฐานชัน้ประถม
ศึกษาปที่ 1-3 ซึ่งผานการทดสอบความยากโดย
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

  3.2 เกณฑผานการประเมิน

   เกณฑผานการประเมิน ใชเกณฑ

ประเมินการอานและเขียนเชนเดียวกับสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ดังนี้
   3.2.1 นักเรียนสามารถอานออก
เสยีงคาํไดถกูตองอยางนอยรอยละ 60 โดย ประเมนิ
ผลตามระดับคุณภาพเปน 4 ระดับ ดังนี้
อานออกเสียงคําไดรอยละ 80 – 100 ระดับดีมาก
อานออกเสียงคําไดรอยละ 70 – 79 ระดับดี
อานออกเสียงคําไดรอยละ 60 – 69 ระดับพอใช
อานออกเสียงคําไดรอยละ 0 – 59 ระดับ
ปรับปรุงถือวาตํ่ากวาเกณฑ

   3.2.2 นักเรียนสามารถเขียนคําได
ถูกตองอยางนอยรอยละ 50 โดยการประเมินผล
ตามระดับคุณภาพเปน 4 ระดับ ดังนี้
เขียนคําไดถูกตองรอยละ 80 – 100 ระดับดีมาก
เขียนคําไดถูกตองรอยละ 65 – 79 ระดับดี
เขียนคําไดถูกตองรอยละ 50 – 64 ระดับพอใช
เขียนคําไดถูกตองรอยละ 0 – 49 ระดับปรับปรุง  

ถือวาตํ่ากวาเกณฑ

 4. ระยะเวลาในการวิจัยปฏิบัติการวิจัยใน

ภาคเรียนที ่2ปการศึกษา 2557 สอนวันละ 2 ชัว่โมง 
เวลา 9.00 – 11.00 น.จํานวน 18 วัน ตั้งแตวันที่  
23 มีนาคม 2558 – 9 เมษายน 2558  

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย

 ขัน้ท่ี 1 ขัน้วางแผน (Plan) ดาํเนนิการสํารวจ
สภาพปญหาจากการสัมภาษณครทูีส่อนชัน้ประถม

ศึกษาปที่ 1-3 ถึงปญหาและอุปสรรคตอการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และจากขอมูลผลการ

ประเมินความสามารถดานการอานและการเขียน

ของโรงเรียนบานเมืองทอง (วีระประชานุสรณ)  ผู
วิจัยและผูรวมวิจัยนําขอมูลที่ได  มารวมกันระบุ
ปญหาทีต่องการแกไข รวมกนัวเิคราะหสาเหตขุอง
ปญหาโดยใชขอมูลจากการสัมภาษณผูปกครอง

นักเรียนและสัมภาษณนักเรียนรวมกันแสวงหารูป

แบบในการแกปญหารวมกนักาํหนดเปาหมายของ

ความสําเร็จ รวมกันกาํหนดข้ันตอนท่ีจะปฏิบตัแิละ
รวมกันกําหนดบทบาท หนาที ่ความรบัผดิชอบของ
แตละฝายที่มีสวนเกี่ยวของ

 ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติการ (Action) ผูวิจัยและผู
รวมวิจัยดําเนินการตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบ

หมายคือ ผูวิจัยและครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทยระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-2 มีหนาท่ี

รวมกันวางแผนและดาํเนนิการวจิยั สรางเครือ่งมอื
และจัดหาสื่อที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อ

สงเสริมการอานออกเขียนได รวมสังเกตการณ

ตลอดการวิจัย  รวมสะทอนผลจากการปฏิบัติ ผู
อํานวยการโรงเรียนเปนผูใหคําปรึกษา แนะนํา 
สนับสนุน สรางขวัญและกําลังใจในการดําเนินการ 
ผูปกครองนักเรียน มีหนาที่ใหความรวมมือ ให
ขอมูล สนับสนุนชวยเหลือโรงเรียน ติดตามและ
สะทอนผลความกาวหนาการสงเสริมการอานออก

เขียนไดของนักเรียน ผูวิจัยและผูรวมวิจัยรวมกัน
สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย รวมกันจัดกิจกรรม

สงเสริมการอานออกเขียนไดตามแผนท่ีวางไวโดย

ทําการทดสอบความสามารถดานการอานและการ

เขียนกอนเร่ิมสงเสริมการอานและการเขียน จัด
กิจกรรมสงเสริมการอานออกเขียนได จํานวน 18 

แผน แผนละ 1 วัน  วันละ 2 ชั่วโมง  เปนเวลา 18 
วัน ในกระบวนการจัดกจิกรรมจัดตามขัน้ตอนบนัได
ทักษะ 4 ขั้น  และนําสื่อประสมมาใชเปนสื่อในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู นักเรียนทําแบบฝกทักษะ
การอานและการเขยีนแผนละ 1 ชดุ  โดยผูวจิยัเปน
ผูจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูรวมวิจัยเปนผูสังเกต

พฤติกรรมการเรียนรูและจดบันทึก เมื่อเรียนจบ
แตละแผนการจัดการเรียนรู ทําการทดสอบความ
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สามารถดานการอานและการเขียนโดยใชแบบ

ทดสอบยอยซ่ึงประกอบดวยแบบทดสอบยอยดาน

การอานและแบบทดสอบยอยดานการเขยีน เมือ่จดั
กิจกรรมการเรียนรูครบท้ังหมด 18 แผน ทําการ
ทดสอบความสามารถดานการอานและการเขียน

ของนักเรียนอีกครั้งโดยใชแบบทดสอบความ

สามารถดานการอ านและแบบทดสอบความ

สามารถดานการเขียน ซึ่งแบบทดสอบความ
สามารถดานการอานประกอบดวยคําพื้นฐาน

สําหรับใหนักเรียนอานใหผูวิจัยและผูรวมวิจัยฟง

ทัง้หมด 30 คาํ แบบทดสอบความสามารถดานการ
เขียนประกอบดวยคําพื้นฐานสําหรับใหนักเรียน

เขียนตามคําบอก จํานวน 20 คํา
 ขั้นท่ี 3 ขั้นสังเกตการณ (Observe) ผูวิจัย
และผูรวมวจิยัสังเกตการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ขณะ

จัดกิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนที่วางไว  โดยใช
แบบสงัเกตพฤตกิรรม  สงัเกต การรวมกจิกรรมของ
นกัเรยีน การตอบคําถาม การทาํแบบฝกทกัษะการ
อานการเขียนและการทําแบบทดสอบยอย

 ขั้นท่ี 4 ขั้นการสะทอนการปฏิบัติ (Reflect)  
เม่ือจัดกิจกรรมสงเสริม การอานออกเขียนไดเสร็จ
แตละแผนผูวจิยัและผูรวมวจิยั รวมกนัสะทอนผลที่
ไดจากการปฏบิตัเิพ่ือหาขอสรปุรวมกนั ในประเดน็
ตอไปน้ี พฤติกรรมของนักเรียน นักเรียนใหความ
สนใจและใหความรวมมือในกิจกรรมตางๆหรือไม 

นักเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถอานและเขียน

ไดดขีึน้หรือไม กจิกรรมการเรียนรูมคีวามเหมาะสม
หรือไมควรปรับปรุงแกไขในจุดใด เพื่อนําไป
ปรับปรุงแกไขในแผนการจัดการเรียนรูถัดไป

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 การวิจัยครั้ งนี้ ใช  เครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลดังนี้

 1. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางผลการ

ประเมินความเหมาะสมแบบสัมภาษณของผู 

เชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.80 มีความ

เหมาะสมระดับมากที่สุด

 2. เครื่องมือสําหรับใชในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน

  2.1 แผนการจัดการเรียนรู จํานวน 18 
แผนตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาความถูก

ตองตามหลักเกณฑทางภาษา ผลการประเมิน
ความเหมาะสมแผนการจัดการเรียนรู ของผู 

เชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63 มีความ
เหมาะสมระดับมากที่สุด

  2.2 สื่ อป ร ะสม  ประกอบด  วยสื่ อ
คอมพิวเตอร ช วยสอนชุดสนุกกับ ก ไก  สื่อ
คอมพิวเตอรชวยสอนชุดสนุกกับการหัดอานไทย 
ส่ือเพลงคาราโอเกะเกม และ แบบฝกทกัษะการอาน
การเขียน จํานวน 18 ชุดตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเน้ือหา  ผลการประเมินความเหมาะสมแบบฝก
ทกัษะการอานการเขียนของผูเชีย่วชาญพบวา มคีา
เฉลีย่เทากบั 4.64 มคีวามเหมาะสมระดับมากท่ีสดุ
  2.3 แบบทดสอบยอยจํานวน 18 ชุด
แตละชุดประกอบดวยแบบทดสอบยอยดานการ

อานซึง่มคีาํพืน้ฐานสาํหรบัใหนกัเรยีนอาน  จาํนวน 
20 คาํ และแบบทดสอบยอยดานการเขียน มคีาํพืน้
ฐานสาํหรบัใหนกัเรยีนเขยีนตามคาํบอก จาํนวน 10 
คาํผลการประเมนิความเหมาะสมของแบบทดสอบ

ยอยดานการอานของผูเชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.56 มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ผล

การประเมินความเหมาะสมแบบทดสอบยอยดาน

การเขียนของผูเชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.58 มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด
  2.4 แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียนผล
การประเมินความเหมาะสมแบบสังเกตพฤติกรรม

ของผูเชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉล่ีย เทากับ 4.82 มี
ความเหมาะสมระดับมากที่สุด

 3. เคร่ืองมือสําหรับทดสอบความสามารถ
ดานการอานและการเขียนกอนและหลังการวิจัย

  3.1 แบบทดสอบความสามารถดานการ

อานประกอบดวยคาํพืน้ฐานสาํหรบัใหนกัเรยีนอาน 
30 คํา ผลการประเมินความเหมาะสมแบบทดสอบ
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ความสามารถดานการอานของผูเชี่ยวชาญพบวา 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 มีความเหมาะสมระดับมาก
ที่สุด

  3.2 แบบทดสอบความสามารถดานการ
เขียนประกอบดวยคําพื้นฐานสําหรับเขียนตาม

คาํบอก จาํนวน 20 คาํ ผลการประเมินความเหมาะ
สมแบบทดสอบความสามารถดานการเขียนของผู

เชี่ยวชาญพบวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.80 มีความ
เหมาะสมระดับมากท่ีสุด

ผลการวิจัย

 1. ผลการใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
แบบมีสวนรวม

 ขัน้ที ่1 ขัน้วางแผน ผูวจิยัและผูรวมวจิยัรวม
กันสํารวจสภาพปญหาพบวานักเรียนมีพื้นฐาน

ความรู ที่แตกตางกัน ในหองเรียนแตละหองมี
นักเรียนท่ีอานหนังสือไมออกเขียนไมได และเปน
อุปสรรคตอการจัดการเรียนการสอน จากการ
สาํรวจขอมูลพบวาในระดับชัน้ประถมศึกษาปที ่1-3  
มนีกัเรยีนทีอ่านและเขยีนไมผานเกณฑ  จาํนวน 10 
คน ผู วิจัยและผู ร วมวิจัยร วมกันระบุปญหาท่ี

ตองการแกไขโดยใชขอมูลจากการทดสอบความ

สามารถดานการอานและการเขียนพบวาปญหาท่ี

ตองแกไข  คอื นกัเรยีนอานพยัญชนะและสระไมได
ทุกตัว นักเรียนจํารูปและเสียงของพยัญชนะและ

สระไมไดนักเรียนแจกลูกสะกดคําไมไดผลจากการ

รวมกนัวิเคราะหสาเหตขุองปญหาในแตละดานพบ

วาดานตัวครู ขาดเทคนิคการสอนที่เหมาะสม ไมมี
วิธีการสอนท่ีหลากหลายใชสื่อการเรียนการสอน

นอยขาดการประสานงานกับครูในระดับชั้นใกล

เคียงตางฝายตางแกปญหานักเรียนของตนเองไม

ไดนาํปญหามารวมกนัแกไข ดานตัวนกัเรียน มกีาร
เรียนรูชามีพฤติกรรมติดเกม ขาดแรงจูงใจในการ
เรียนรู ขาดความกระตอืรอืรน ขาดการสงเสรมิการ

ฝกทักษะการอานการเขียนที่จริงจังนักเรียนไม

เตรียมพรอมในการเรียนดานผูปกครองไดขอสรุป

วาผูปกครองไมมีเวลาดูแลนักเรียนไมมีเวลาสอน

การบานหรือสอนการอานและการเขียนใหกับ

นกัเรียนเพราะตองทํางาน นกัเรียนบางคนอาศัยอยู
กับปู ยา หรอื ตา ยาย ซึ่งไมมีความรูดานภาษาไม
สามารถสอนบุตรหลานได ผลการรวมกันกําหนด
เปาหมายของความสําเร็จสรุปไดดังนี้ นักเรียน
สามารถอานเขยีนพยญัชนะและสระไดเพือ่เปนพืน้

ฐานในการฝกแจกลกูสะกดคาํอานเขยีนคาํทีป่ระสม

ดวยอกัษรกลางไดอานเขยีนคาํทีป่ระสมดวยอกัษร

ตํา่ไดอานเขียนคาํท่ีประสมดวยอกัษรสงูไดผนัเสียง

วรรณยุกตและเขียนคําที่มีวรรณยุกตไดอานเขียน

คําที่มีตัวสะกดตรงตามมาตราไดอานเขียนคําควบ

กล้ําและอานเขียนคาํอักษรนาํไดผลการดาํเนนิการ

ตามขัน้ตอนรวมกนักาํหนดวธิกีารท่ีจะใชแกปญหา

ไดขอสรปุวา  ใชกระบวนการวิจยัปฏบิตักิารแบบมี
สวนรวมเพ่ือสรางความเขาใจรวมกันและประสาน

ความรวมมือกนัระหวางครู  นกัเรียน และผูปกครอง 
จากการรวมกันแสวงหาวิธีสงเสริมการอานออก

เขียนได  ไดขอสรุปวา  ใชกระบวนการสอนท่ีเปน
ขั้นตอน บันไดทักษะ 4 ขั้นในการจัดกิจกรรมเพื่อ
ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางเปนระบบจากการ

รวมกันพิจารณาสื่อที่ใชในการจัดกิจกรรม  สรุปวา
ใชสื่อประสมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพ่ือกระตุนใหนกัเรียนเกิดความสนใจ  รูสกึทาทาย
และอยากเรียนรูสิ่งใหมผลการรวมกันดําเนินการ

กําหนดขั้นตอนท่ีจะปฏิบัติสรุปไดดังนี้ รวมกัน
ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรูเพือ่สงเสริมการ

อานออกเขียนไดของนักเรียนดวยการจัดกิจกรรม

การเรียนรูโดยใชบันไดทักษะ 4 ขั้น ตามแนวคิด

ของ  ศวิกานท  ปทมุสตู ิ (2554: 42) มขีัน้ตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ครูนํานักเรียนเปลงเสียงอานแจกลูก สะกด
คาํ  ผนัเสียง  ขัน้ที ่ 2 ครนูาํนกัเรยีนเปลงเสยีงอาน

คํา กลุมคํา และขอความ ขั้นที่ 3 ใหนักเรียน  “คัด
ลายมือ” จากคํา กลุมคํา และขอความที่ผูกไวเปน
เรื่อง เสร็จแลวใหนําสมุดคัดลายมือกลับไปอานให
ผูปกครองฟงที่บาน ขั้นที่ 4 ทดสอบ “เขียนตามคํา
บอก”  ผูวจิยัและผูรวมวจิยั รวมกนัคดัเลอืกสือ่ทีจ่ะ
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ใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย  
สือ่คอมพวิเตอรชวยสอนชดุสนกุกบั ก ไก  ชดุสนกุ
กับการหัดอานไทย สื่อเพลงคาราโอเกะแบบฝก
ทกัษะการอานการเขยีนและเกมรวมกนัสรางเครือ่ง

มือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แผนการจัดการ
เรียนรู  แบบฝกทักษะการอานการเขียนแบบ
ทดสอบความสามารถดานการอานแบบทดสอบ

ความสามารถดานการเขยีนแบบทดสอบยอย  แบบ
สมัภาษณ  และแบบสงัเกตพฤตกิรรมผลการดาํเนนิ
การตามข้ันตอนกําหนดบทบาท หนาท่ีความรับผดิ
ชอบผูวิจัยและผูรวมวิจัยมีหนาที่รวมกันวางแผน

และดาํเนินการวจิยั สรางเครือ่งมอืจดัหาสือ่ทีจ่ะนาํ
มาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรู สังเกตการณ

ตลอดการวจิยัและรวมกันสะทอนผลจากการปฏบิตัิ

ผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูใหคําปรึกษา แนะนํา 
สนับสนุนการดําเนินการ ผูปกครองนักเรียนมีหนา
ที่ใหความรวมมือ ใหขอมูล สนับสนุนชวยเหลือ
โรงเรียนติดตามความกาวหนาและผลการแกไข

ปญหาของนักเรยีน

 ขัน้ท่ี 2 ขัน้ปฏบิตักิารดําเนินไปพรอมกบั ขัน้
ที ่3 ขัน้สงัเกตการณจากผลการจัดกจิกรรมสงเสริม

การอานออกเขียนได ในกระบวนการเรียนรูของ
แตละแผนการจัดการเรียนรู นักเรียนสามารถทํา
แบบฝกทักษะการอานและการเขียนไดผานเกณฑ

ทกุคน  และผลการทดสอบความความสามารถดาน

การอานและการเขียนประจําแผนโดยใชแบบ

ทดสอบยอยดานการอานและแบบทดสอบยอยดาน

การเขียนซึ่งแบบทดสอบยอยดานการอานมีคํา

พื้นฐานสําหรับใหนักเรียนอานจํานวน 20 คํา 

นักเรียนสามารถอานคําพ้ืนฐานไดผานเกณฑที่

กาํหนดไวทกุคน คอื นกัเรียนสามารถอานออกเสียง
คาํไดถกูตองอยางนอยรอยละ 60 แบบทดสอบยอย

ดานการเขียนมีคําพื้นฐานสําหรับใหนักเรียนเขียน

ตามคําบอกจํานวน 10 คํา นักเรียนสามารถเขียน
ตามคําบอกไดผานเกณฑที่กําหนดไวทุกคน คือ  
นักเรียนสามารถเขียนคําไดถูกตองอยางนอย

รอยละ 50 และจากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียน

ผลการประเมินพฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดบั ดี
 ขั้นที่ 4 ขั้นการสะทอนการปฏิบัติ
 การสะทอนผลการปฏิบัติการในภาพรวม

ระยะแรกของการนาํการวจิยัปฏิบตักิารแบบมสีวน

รวมมาใชในการสงเสริมการอานออกเขียนได  ครูผู
รวมวิจัยและผูที่เกี่ยวของยังไมเขาใจกระบวนการ

และขั้นตอนของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  
ผูวิจัยจึงไดจัดประชุมเพื่อทําความเขาใจใหตรงกัน  
เม่ือทุกคนเขาใจกระบวนการและข้ันตอนการ

ดําเนินงานแลวเริ่มดําเนินการตามขั้นตอน ไดแก  
รวมวางแผน รวมดาํเนนิการ รวมสงัเกตตดิตามและ
ประเมินผล รวมสะทอนกลับ รวมปรับปรุงพัฒนา
แตละแผนการจัดการเรียนรูเพื่อใหเกิดประสิทธิผล

ในทุกขั้นตอน ทุกฝายที่เกี่ยวของมีความพึงพอใจ 
รวมมือรวมใจกันในการดําเนินงาน สงผลใหครู
ผูปกครอง และนักเรียนมีปฏิสัมพันธอันดีตอกัน 
เกื้อหนุนกันและกันในบทบาทหนาที่ที่ไดรับ เกิด
จากการมีเปาหมายสุดทายที่เหมือนกัน เปนพลัง
ผลักดันใหมีการพัฒนาการอานออกเขียนไดของ

นักเรียนอยางตอเนื่อง 
 2. ผลการสงเสรมิการอานออกเขยีนไดของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 จากการใช
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

 จากการเปรียบเทียบผลการทดสอบความ

สามารถดานการอานกอนเรียนของนักเรียนมีคา

เฉลี่ย เทากับ  9.20  คิดเปนรอยละ  30.67 ไมผาน
เกณฑการอานผลการทดสอบหลังเรียน พบวา มี

คาเฉลี่ยเทากับ 23.50  คิดเปนรอยละ 79.33 อยูใน
ระดับ ดี ซึ่งแสดงใหเห็นวาผลการทดสอบความ
สามารถดานการอานหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

และมีระดับคุณภาพอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาผล

การทดสอบหลังเรยีนเปนรายบุคคลพบวา นกัเรยีน

อานถูกตองระดับดีมาก จํานวน 5 คน  อานถูกตอง
ระดับดี จํานวน 3 คน  และอานถูกตองระดับพอใช 
จาํนวน 2 คน ผลการทดสอบความสามารถดานการ

เขยีนกอนเรียนของนักเรียนมีคาเฉล่ีย เทากบั 6.00 
คดิเปนรอยละ 30.00 ไมผานเกณฑการเขียนผลการ
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ทดสอบหลังเรียน พบวา มีคาเฉล่ียเทากับ 15.10 
คิดเปนรอยละ 75.50 อยูในระดับดี ซึ่งแสดงใหเห็น
วาผลการทดสอบความสามารถดานการเขียนหลัง

เรียนสงูกวากอนเรียนและมีระดบัคณุภาพอยูในระดบั

ดีเมื่อพิจารณาผลการทดสอบหลังเรียนเปนราย

บุคคลพบวา นักเรียนเขียนถูกตองระดับดีมาก 

จํานวน 5 คน เขียนถูกตองระดับดี จํานวน 3 คนและ
เขียนถูกตองระดับพอใชจํานวน 2 คน

อภิปรายผล

 ผลการวจิยัปฏบิตักิารแบบมสีวนรวมเพือ่สง

เสรมิการอานออกเขยีนไดชัน้ประถมศกึษา ปที ่1-3 
ครั้งน้ี  นํามาอภิปรายผลไดดังนี้
 1. การปฏิบัติงานตามกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตลอดระยะเวลาของการ

วิจัย สงผลให ครู ผูปกครองนักเรียนและนักเรียนมี
ปฏิสัมพันธอันดีตอกัน เกื้อหนุนกันในบทบาท
หนาท่ีทีไ่ดรบั เนือ่งจากมีเปาหมายสดุทายทีเ่หมอืน
กนั จนเกดิเปนพลังของกลุมทีร่วมมอืกันผลกัดนัให
มีการสงเสริมการอานออกเขียนไดของนักเรียน

อยางตอเน่ืองสงผลใหนกัเรยีนมพีฒันาการดานการ

อานและการเขียนสูงขึน้ตามลําดบั  แสดงใหเหน็วา
กระบวนการวจิยัปฏบิตักิารแบบมสีวนรวม  โดยใช
กระบวนการ 4 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นวางแผนข้ัน

ปฏิบัติการขั้นสังเกตการณและขั้นการสะทอนการ

ปฏิบตั ิสงเสริมการอานออกเขียนไดของนักเรียนได
เปนอยางดี สอดคลองกับงานวิจัยของ รัตนาภรณ 

ผาอดิด ี(2554: 96) ไดทาํการศกึษาการวิจยัปฏบิตัิ
การแบบมีสวนรวมเพือ่แกปญหาการอานหนังสอืไม

ออกของนักเรียนชวงชั้นท่ี 1 โรงเรียนบานคําไฮ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 2 ผล

การวิจยั พบวา หลังการแกปญหานักเรียนสามารถ
อานคําไดถูกตองสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวคือ

รอยละ 60 ทุกคน  คิดเปนรอยละ 100  และงาน
วจิยัของภาวิดาลุงนาม (2554: 94)  ไดทาํการศึกษา
การพฒันาผลการจดัการเรยีนรูภาษาไทยเรือ่งการ

อานและการเขียนคําโดยใชกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ผลการศึกษา
คนควาพบวานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลงัเรยีนเพิม่ขึน้จากกอนเรยีนและนกัเรยีนมคีวาม

รูความเขาใจเก่ียวกบัการอานและการเขียนคาํใชคาํ

ไดถกูตองตามหลกัการอานและการเขยีนมากยิง่ขึน้

และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริชาติ บัวรอด 
(2555: 152) ไดทาํการวิจยัปฏิบตักิารเพ่ือแกปญหา
การอานหนังสือไมออก ของนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปที่ 3 โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน
ค็อกนิสไทยฯ สังกัดกองกํากับการตํารวจตระเวน
ชายแดนที่ 23 จังหวัดสกลนคร ผลปรากฏวา 
นกัเรียนกลุมเปาหมายหลังจากไดรบัการแกปญหา

ตามกระบวนการวจิยัปฏบิตักิารนกัเรยีนผานเกณฑ

การประเมินที่ตั้งไวรอยละ 80 ทุกคน คิดเปน
รอยละ 100 ของนักเรียนทั้งหมด
 2. ผลการสงเสรมิการอานออกเขยีนไดของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 จากการใช
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม พบวา 
นกัเรียนทุกคนผานเกณฑประเมินการอานและการ

เขียน ในภาพรวมนักเรียนสามารถอานไดถูกตอง
ระดับดีและเขียนไดถูกตองระดับดี เนื่องจาก
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมีขั้น

ตอนท่ีชัดเจน มีการประสานความรวมมือจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ ประกอบกับมีกระบวนการจัด
กิจกรรมที่เปนขั้นตอน บันไดทักษะ 4 ขั้น ตาม
แนวคิดของ ศวิกานท ปทุมสูต ิ(2554: 42) ซึง่เปนก

ระบวนการฝกอานแบบแจกลูกสะกดคําและผัน

เสียงไปพรอมๆ กับการอานคํา อานกลุมคํา อาน
เรื่อง คัดลายมือ และเขียนตามคําบอก อยางมี
บูรณาการกับทักษะการฟง การพูดคุยสนทนาและ
กิจกรรมถามตอบตางๆ ประกอบกับการใชสื่อ

ประสมซ่ึงประกอบดวย สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน 
สือ่เพลงคาราโอเกะ เกมและแบบฝกทกัษะการอาน
การเขียนท่ีมคีวามหลากหลายเหมาะสมกับวยัและ

ความสนใจของนักเรียน สงผลใหนักเรียนมีความ
สามารถดานการอานและการเขียนอยูในระดับดี  
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สอดคลองกบังานวิจยัหลายเร่ืองทีใ่ชแบบฝกทักษะ

พฒันาทกัษะการอานและการเขยีนของนกัเรยีนดงั

เชนงานวจิยัของนนัทวรรณ พละวฒุโิท (2551: 96) 
ไดศึกษาการพัฒนาแบบฝกเสริมทักษะเร่ืองการ

เขียนประสมสระกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย

สาํหรบันักเรยีนทีม่ปีญหาทางการเรยีนรูชัน้ประถม

ศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยแบบฝกเสริมทักษะมีผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนยัสําคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .01 สอดคลองกับ  
สมัยกตุระแสง (2551: 115) ไดศกึษาเกีย่วกบัความ
สามารถในการอานและสะกดคําภาษาไทยของ

นกัเรียนท่ีมปีญหาทางการเรียนรูชัน้มัธยมศึกษาป

ที่ 2 จากการสอนอานและสะกดคําโดยใชแบบฝก
ทกัษะผลการศกึษาพบวาความสามารถในการอาน

และสะกดคําภาษาไทยของนักเรียนที่มีปญหา

ทางการเรียนรูหลงัการสอนอานและสะกดคําภาษา

ไทยอยูในระดบัดมีากและความสามารถในการอาน

และสะกดคําภาษาไทยของนักเรียนสงูขึน้อยางมีนยั

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากน้ียังพบวามี
งานวิจัยหลายเรื่องใชเกมเขามาชวยในการพัฒนา

ทกัษะการอานของนกัเรยีนดงัเชนงานวจิยัของวไิล

วรรณ  ถิน่จะนะ (2551: 80) ไดทาํการวิจยัเร่ืองการ
จดักจิกรรมเสริมหลักสตูรดานทักษะการอานสะกด

คาํ โดยใชเกมการศกึษา สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถม
ศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ผลการวิจัยพบวา กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

โดยใชเกมการศกึษา สามารถพัฒนาทกัษะการอาน
สะกดคําไดเป นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และ

สอดคลองกับ ตติยา คุณแกว (2553: 77-78) ได

ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาการ

อานโดยใชเกมรวมกับแบบฝกทักษะการอาน 

สําหรับเด็กท่ีมีปญหาทางการเรียนรู ชั้นประถม
ศึกษาปที่ 4 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความ
สนใจในบทเรียนมีความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหความรวมมือในการทํางานกลุ มเปนอยางดี

ทํางานไดเสร็จตามกําหนดเวลามีการตอบโต

ระหวางนักเรียนและครูและไดรับการยอมรับจาก

เพือ่นๆในช้ันสงผลใหนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูงขึ้นสอดคลองกับจิตรลดาภูถาวร (2554: 
72-73) ไดศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมเพ่ือ
พฒันาการอานคาํพืน้ฐานช้ันประถมศึกษาปที ่2 ผล
การวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิการอานคําพื้นฐาน กอน
และหลงัการจดัการเรยีนรูโดยใชเกม มคีะแนนเฉลีย่
ของการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป
  1.1 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
เพื่อสงเสริมการอานออกเขียนไดในครั้งนี้ไดจัด

กิจกรรมการเรียนรูในชวงที่นักเรียนไดสอบปลาย

ภาคเสรจ็แลวทาํใหนกัเรยีนมเีวลาเรยีนรูอยางเตม็ที่

และเวลาท่ีใชในการจัดกิจกรรมคือ 9.00 – 11.00 น.  

เปนชวงเวลาท่ีนกัเรยีนเรยีนรูไดด ี ทาํใหผลการสง
เสริมการอานออกเขียนไดไดผลดี หากตองจัด
กจิกรรมแทรกในชวงเวลาท่ีนกัเรยีนตองเรียนปกติ

ตองคํานึงถึงความสามารถในการเรียนรู ของ

นกัเรยีนดวย  เพราะนกัเรยีนตองเรยีนหนกัอยูแลว
การสงเสรมิการอานออกเขยีนไดในชวงพกักลางวัน

และชวงหลังเลิกเรียนอาจจะไมไดผลดีเทาที่ควร

เพราะนักเรียนเหนื่อยลาจากการเรียนปกติอยูแลว

  1.2 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

การสรางทีมงานหรือประสานความรวมมือจากทุก

สวนเปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหกระบวนการวิจัยขับ

เคล่ือนไปได โดยเฉพาะผูปกครองนักเรียนถือไดวา

มีอิทธิพลตอนักเรียนมากท่ีสุด หากผูวิจัยสามารถ
สรางความตระหนักใหผูปกครองเห็นความสําคัญ

ของการสงเสริมการอานออกเขียนไดและเขามาให

ความรวมมอืทาํงานประสานกับทีมวิจยัอยางเต็มท่ี

จะสงผลใหการดําเนินงานสามารถดําเนินการไปได

อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
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  1.3 กอนเริม่กระบวนการวิจยัปฏิบตักิาร
แบบมีสวนรวมผูวจิยัตองทาํความเขาใจ สรางความ
ตระหนักใหผูรวมวิจัยเห็นความสําคัญของปญหา 
มุงแกปญหารวมกันมีเปาหมายเดียวกันในการ

ดาํเนนิการวจิยั มกีระบวนการทีช่ดัเจนและตางฝาย
ตางรับรูหนาท่ีทีต่นตองรวมรบัผดิชอบรวมกนั การ
วิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมก็จะเกิดประสิทธิผล

มากยิ่งขึ้น

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไป
  จากผลการวจิยัพบวาการวจิยัปฏบิตักิาร

แบบมีสวนรวมมีความเหมาะสมในการนํามาสง

เสริมการอานออกเขียนได เนือ่งจากมีกระบวนการ
ที่เปนขั้นตอนชัดเจนและอาศัยความรวมมือจาก

หลายสวน ดงันัน้จงึควรนาํไปใชในการสงเสรมิการ
อานและการเขียนในระดับชั้นอื่นๆ 
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ปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมของมหาวิทยาลัย
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในเขตเทศบาลนครขอนแกน
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บทคัดยอ

 งานวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือ1)ศกึษาความคิดเหน็ตอปจจยัทีม่ผีลตอการดําเนนิงานความรับผดิชอบ
ตอสงัคม 2) วเิคราะหองคประกอบทีม่ผีลตอการดาํเนนิงานความรบัผดิชอบตอสงัคมของมหาวทิยาลยัภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนประชาชนในเขตตําบลในเมือง อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน จํานวน 400 คน การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจะใชตาราง Yamane  ที่ระดับความ
เชื่อมั่นรอยละ 95 และคาความคลาดเคลื่อนที่ระดับ ± 5 เปนตัวแทนของกลุมประชากร เครื่องมือที่ใชใน
การวิจยัเปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการและแบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ คาความเช่ือ
มั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.797 การวิเคราะหขอมูลใช สถิติพื้นฐานและการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจ 
 ผลการวิจัยพบวา

 1) ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมของมหาวิทยาลัยภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนอื โดยรวมอยูในระดบัมากเรียงคาเฉล่ียมากไปหานอย คอื ดานการวิจยั ดานการบริการ
วชิาการดานการพฒันาระบบการบรหิารของมหาวทิยาลยัดานการจัดการเรยีนการสอนดานการทํานบุาํรงุ

ศิลปและวัฒนธรรม

 2)  ผลการวเิคราะหองคประกอบทีม่ผีลตอการดาํเนนิงานความรับผดิชอบตอสังคม ของมหาวทิยาลยั
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบองคประกอบสําคัญ 11 องคประกอบ ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน  

ดานการวจิยัเพือ่พัฒนาชมุชน ดานสรางความสมัพนัธกบัหนวยงานภายนอก  ดานการใหบรกิารแกชมุชน   
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ดานระบบการบริหารงาน ดานการประชาสัมพันธ  ดานผลิตบัณฑิต ดานบริการวิชาการ ดานการบูรณา

การงานวิจัย ดานการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม ดานพัฒนาอาจารยและนักศึกษา

คําสําคัญ : ความรับผิดชอบตอสังคม, มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

Abstract

 This research was aimed to 1) study the opinions toward the factors of responsible task 
implementation of North Eastern University, and 2) analyze the components of the factors of 
responsible tasks implementation of North Eastern University. The research sample was from 400 
citizens in Mai Maung sub-district, Maung district, KhonKaen province which was evaluated using  
Yamane table at 95% of Confidence Level and +-5 of Tolerances. The research instruments were 
questionnaire, check list, and 5 rating scale questionnaires. The reliability of the questionnaire was 
at 0.797. The data was analyzed by basic statistics and Exploratory Factor Analysis.
 The results of the study were found as the following: 
 1) The overall opinion toward the factors of responsible task implementation of North
Eastern University was at the high level in the following ; research aspect, academic service aspect, 
university administration development aspect, learning management aspect, and art and culture 
support aspect respectively.
 2) the analysis of the components of the factors of responsible tasks implementation of 
North Eastern University  found that it consisted of 11 components such as learning management 
aspect, research for social development aspect, connection with outside organization 
enhancement aspect, community service for the management system, public relation aspect, 
graduated students production aspect, academic service aspect, research integration aspect, art 
and culture support aspect, and teacher and student development aspect.

Keywords : Social Responsibility, North Eastern University

บทนํา

 ในปจจุบันความรับผิดชอบทางสังคม ของ
องคกรไดขยายตัวเพิ่มขึ้นจากองคกรสากล บริษัท 
และหนวยงานธุรกิจขามชาติ ตลอดจนองคกร 
บริษทัและหนวยงานธุรกจิระดบัชาตไิปสูหนวยงาน

ที่เปนองคกรในระดับอุดมศึกษา ที่รวมกันสราง
ความต่ืนตัวในการสรางความรับผิดชอบตอสังคม 
เพราะคําวา ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
มาจากคําวา Corporate Social Responsibility โดย

ใชอักษรยอวา CSR หรือ เรียกอีกอยางหนึ่งวา 
บรรษทับรบิาล ซึง่หนวยงาน สภาธรุกจิโลกเพือ่การ

พัฒนาท่ียั่งยืน (World Business Council for 
Sustainable Development : WBCSD) ไดใหความ
หมายคําวา ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
คือ เปนกิจกรรมท่ีองคกรไดใหคํามั่นกับตนเองวา

จะทํากิจกรรมเหลานี้ตอเนื่อง และยังตองใหการ
สนับสนุนอยางเต็มที่ เต็มกําลังและเต็มความ

สามารถ เพือ่พฒันาสภาพทางเศรษฐกิจ สงัคม และ
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ชมุชนใหยัง่ยนื ตลอดจนการพัฒนาคณุภาพในการ

ดํารงชีวิตของผูมีสวนเก่ียวของกับองคกร ผูมีสวน
ไดเสีย (Stakeholder) อันไดแก พนักงาน บุคลากร 

ครอบครัว ชุมชนทองถิ่น และสังคมโดยรวม (วัลลภา 

เฉลิมวงศาเวช, 2555)
 สถาบันอุดมศึกษา  หรือ ท่ีรู  จักกันว  า 
“มหาวทิยาลยั” นัน้ถกูคาดหวงัจากสงัคมวาเปนทัง้
ผูแสวงหา และผูใหปญญาแกประชาชน ผูแสวงหา 
คือ ผูศึกษาคนควาองคความรู เรื่องราวตางๆเพื่อ
ชวยแกไข และพัฒนาคนและสังคมใหเจริญกาวหนา
เราอยูดีมีสุขสงบได โดย นัยนี้สถาบันอุดมศึกษา
หรอื มหาวทิยาลยั จงึถือไดวาเปนแหลงภมูปิญญา
ของแผนดินของทองถิ่นนั้นๆ หรือ ประเทศนั้น ๆ 
ดวยการที่เปนสถาบันทางการศึกษานี้เอง การ
ประชาสมัพนัธ  จงึมคีวามจาํเปนและมคีวามสาํคญั  
หากสถาบนัการศกึษาไมสรางภาพลกัษณทีเ่ดนชดั

ใหกับกลุมเปาหมายสามารถเขาถึงได ก็จะทําให
สถาบันการศึกษาน้ันไมเปนที่รูจักและยอมไมอยู

ความสนใจของเยาวชน เพราะการตัดสินใจเลือก
สถาบันการศึกษาในยุคโลกาภิวัฒนที่มีการแขงขัน 
ดานการตลาด ของสถาบันการศกึษาทีเ่ปนไปในเชงิ
รุกบทบาทของการประชาสัมพันธ จึงมีผลตอภาพ
ลักษณขององคกร (อภิศักดิ์ อุมจันสา, พัชราภรณ     
ลนศรี, 2553) การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม
ขององคกรอุดมศึกษาไดถูกกลาวไวในการประชุม

ระดับโลกดานการอุดมศึกษา (World Conference 

on Higher Education : WCHE) เมื่อวันที่ 5 -8 
กรกฎาคม 2009 ณ สํานักงานใหญองคการยูเนส
โก กรุงปารีส ประเทศฝร่ังเศส เรื่อง บทบาทของ
สถาบนัอดุมศกึษาในการแสดงความรบัผดิชอบตอ

สังคม (The New Dynamics of Higher Education 
and Research for Societal Change and 
Development) วา มหาวิทยาลัยในฐานะที่เปน
องคกรระดับอุดมศึกษาไมควรทําหนาท่ีเพียงการ

ผลิตบัณฑิต การวิจัย และการบริการวิชาการตอ
สังคมเทานั้น แตจะตองแสดงความรับผิดชอบตอ
สังคมในดานตางๆ ดวย เชน เรื่องสิทธิมนุษยชน 

เรื่องสิ่งแวดลอม เปนตน เพราะสังคมมีความคาด
หวังสูงตอการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มุงหวัง
ใหการอดุมศกึษามบีทบาทสาํคญัในการพฒันา และ
สรางการเปล่ียนแปลงทางสังคม เพราะสถาบันการ
อุดมศึกษาถือเปนพลเมืองที่ดี (Public Good) และ
มีความสําคัญตอการสรางและผลิตพลเมืองที่มี

ความรับผดิชอบตอสงัคม และมีจรยิธรรม ดงันัน้จึง
กลาวไดวา มหาวิทยาลัย ตองมีบทบาทหนาที่ใน
การแสดงความรับผดิชอบตอสังคม และตอบสนอง
ความตองการของสังคม ทั้งนี้โดยการเปรียบเทียบ
ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรทางดานธุรกิจ 

(CSR) กบัความรับผิดชอบตอสงัคมของมหาวทิยาลัย 
(University Social Responsibility : USR)
 มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เปน
มหาวิทยาลัยเอกชนที่ไดรับการจัดต้ังเปนสถาบัน

อุดมศึกษาเอกชนเมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2531 ไดมี
การดําเนินกิจการงานดานความรับผิดชอบตอ

สงัคมตลอดมา ซึง่เปนการดําเนินการเพ่ือกอใหเกดิ 
Public Good ตอการรับผิดชอบตอสังคมและยังมี
วัตถุประสงคที่คาดหวังใหเกิดผลกระทบในดาน

บวกแกสถาบัน คือ เกิดภาพลักษณที่ดีเปนที่

ยอมรบัของชมุชนและสงัคม  จากหลายประเดน็ดัง
กลาวขางตนทาํให ผูวจิยัมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาถงึ 
ปจจยัทีม่ผีลตอการดําเนินงานความรับผดิชอบของ

มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื ตอสงัคมใน

เขตอําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมของ

มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 2. วิเคราะหองคประกอบท่ีมีผลตอการ
ดํ า เ นินงานความ รับ ผิดชอบต  อ สั งคมของ

มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากร คือ ประชาชนท่ีอาศัยในเขต
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ซึ่งมี
จํานวนท้ังสิ้น 103,599 คน 
 กลุมตัวอยาง คือประชากรในเขตตําบลใน
เมอืง อาํเภอเมอืง จงัหวดัขอนแกน จาํนวน 400 คน 
การกําหนดขนาดของกลุ มตัวอยางจะใชตาราง 
Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
และคาความคลาดเคลือ่นทีร่ะดับ ± 5 ใชวธิสีุมกลุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมครั้งนี้คือ

แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
โดยศึกษาคนควาจากหนังสือ ตํารา และเอกสาร
ตางๆ รวมถงึศกึษาทัง้การสรางแบบสอบถามอยาง
ละเ อียด  ซึ่ งแบบสอบถามท่ีสร  าง ข้ึน  โดย
แบบสอบถามที่ใชแบงเปน 2 สวน คือ
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถามมีลกัษณะคําถามเปนแบบ

ปลายปด (Close-ended Questionnaire)
 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็น
ของทานตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอ

สังคมของมหาวิทยาลัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
จาํนวน 42  ขอม ี5 ระดับคอืมากท่ีสดุมากปานกลาง
นอยนอยที่สุด

ผลการศึกษาวิจัย

 ตอนที่ 1 ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ

การดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมของ

มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือผลการ

วิเคราะหปรากฏดังนี้

 1. ดานการจัดการเรียนการสอน
 ดานการจดัการเรยีนการสอน พบวา สวนใหญ

มีความคิดเห็น อยูในระดับมาก (  = 3.70) และ

จําแนกเปนรายขอเรียงคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ
ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพเปนที่ยอมรับและเปนที่

ตองการของตลาดแรงงาน (  = 3.82) รองลงมามี
การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมใหนักศึกษามีความรูและ

ทกัษะทางดานวชิาการ กฬีา และสังคม (  = 3.81) 
มีอุปกรณประกอบการเรียนการสอนท่ีทันสมัย

(  = 3.80) การเรียนการสอนปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรมใหกับนักศึกษา (  = 3.80) คณาจารยมี

ความรู ความสามารถและมีคุณภาพเม่ือเทียบ

เทากับมหาวทิยาลยัเอกชนอืน่ (  = 3.79) มอีาคาร 
สถานท่ีเรียนทีส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
(  = 3.77) มีคณาจารยที่มีความรูและความ

สามารถในการผสมผสานความรูจากแหลงตาง ๆ 
สูการเรียนการสอน (  = 3.64) มกีจิกรรมท่ีสงเสริม
ใหนกัศกึษามคีวามสามารถดานวชิาการและทกัษะ

ทางสังคม (  = 3.64) การจัดการเรียนการสอนได
มาตรฐาน (  = 3.45) และบัณฑิตท่ีจบมีคุณภาพ

เปนที่ยอมรับของสังคม (  = 3.35)
 2. ดานการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม
 ดานการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม

พบวา สวนใหญมีความคิดเห็น อยูในระดับมาก 
(  = 3.64) และจําแนกเปนรายขอเรียงคาเฉล่ียมาก
ไปหานอย คอืสนับสนุนใหอาจารยและนักศกึษาจัด

กจิกรรมการบรูณาการงานทาํนบุาํรงุศลิปวฒันธรรม

และพัฒนาสังคมประชาธิปไตยอยางตอเนื่อง (  = 
3.73) สงเสริมใหเกิดความเขาใจและความภาค
ภมูใิจในวถิชีวีติและภมูปิญญาไทย (  = 3.73) รอง

ลงมาสงเสริมและสนับสนุนนักศึกษาและบุคลากร

ของมหาวิทยาลัยจัด/รวมกิจกรรมดํารงไวซึ่งการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับชุมชน (  = 3.70)  
สรางสรรงานศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินไดเปนที่

ประจักษและมีคุณคาตอสังคม (  = 3.59) และการ

มสีวนรวมในกิจกรรมสืบสานประเพณี ศลิปวฒันธรรม
อนัดงีามของทองถิน่ ชมุชน และภูมภิาค (  = 3.47)  
 3. ดานการบริการวิชาการ
 ดานการบริการวิชาการ พบวา สวนใหญมี
ความคิดเห็น อยูในระดับมาก (  = 3.73) และ
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จําแนกเปนรายขอเรียงคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ 
มหาวิทยาลัยใชเทคโนโลยี เชน อนิเตอรเนต็ในการ

บรกิารงานวชิาการ (  = 3.78) มหาวทิยาลยัมผีลงาน
วจิยัท่ีถกูนาํไปใชอางองิกอใหเกดิประโยชนตอผลงาน

ทางดานวชิาการ (  = 3.78) รองลงมา เปนแหลงคนควา
ขอมูลทางวิชาการ นวัตกรรมที่หลากหลายและทัน
สมยั (  = 3.73) มคีวามสัมพนัธทีด่ใีนการแลกเปล่ียน

ทางวิชาการกับสถาบันอ่ืน (  = 3.73) คณาจารยมี

บทบาทในการช้ีนําการพัฒนาและแกไขปญหาใน

ชมุชน (  = 3.71) และใหบรกิารวชิาการทีด่มีคีณุภาพ

แกสังคมและชุมชนอยางตอเนื่อง (  = 3.67)
 4. ดานการวิจัย
 ดานการวิจยั พบวา สวนใหญมคีวามคิดเห็น 
อยูในระดับมาก  (  = 3.75)  และจําแนกเปนราย
ขอเรียงคาเฉล่ียมากไปหานอย คือมีผลงานวิจัยที่
สามารถนําไปใชแกปญหาและเกิดประโยชนแก

สงัคม (  = 3.79) ผลงานวิจยัของมหาวิทยาลัยตอบ
สนองตอชุมชนตอทองถ่ินใหสามารถสรางมูลคา

เพิ่ม (  = 3.79) รองลงมา มีผลงานการวิจัยไดถูก
นาํไปเผยแพรผานสือ่ตางๆ เชน วทิยุ โทรทศันหรอื
หนังสือพิมพ (  = 3.75) มีผลการวิจัยที่ไดนํามา
พิมพเปนเอกสารประกอบการสอน และ การฝก
อบรม (  = 3.75) เปนผูชี้นําสังคมในการวิจัย (  = 
3.71) มีผลงานวิจัยที่ชวยในการพัฒนาและแก

ปญหาชุมชน (  = 3.69) และ มีการวิจัยท่ีสรางสม
ความรูจากปญหาทองถิ่นและภูมิภาค (  = 3.67)
 5. ดานการพัฒนาระบบการบริหารของ

มหาวิทยาลัย

 ด านการพัฒนาระบบการบริหารของ

มหาวิทยาลยั พบวา สวนใหญมคีวามคดิเหน็ อยูใน
ระดับมาก  (  = 3.71)  และจําแนกเปนรายขอเรยีง
คาเฉล่ียมากไปหานอย คอื มหาวิทยาลัยมกีารแจก

สื่อสิ่งพิมพเพ่ือประชาสัมพันธการทํา USR ของ
มหาวิทยาลัย และมีการเผยแพรภาพกิจกรรมการ
ทาํ USR ผานเวบ็ไซตขององคการ (  = 3.84)  รอง
ลงมามีความหลากหลายของชองทางในการติดตอ

สื่อสาร (  = 3.78)  มีการเผยแพรขาวสาร กิจกรรม

ภายในมหาวิทยาลัยใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ

อยางทั่วถึง (  = 3.78) ผูบริหารมีวิสัยทัศนและมี
ความรูความสามารถและใชหลกัธรรมาภบิาลในการ

บริหารมหาวิทยาลัย อันไดแก ความโปรงใส การมี
สวนรวม  ความเปนธรรม ความรับผิดชอบ ความมี
ประสิทธภิาพ การตรวจสอบได ความมีอสิระ  ความ
คุมคา การมีมาตรฐาน และการตอบสนองความ
ตองการแกสงัคม (  = 3.75)  มหาวทิยาลยัมขีัน้ตอน
และกระบวนการท่ีอาํนวยความสะดวกใหผูรบับริการ

ไดอยางรวดเร็ว (  = 3.75) มีการประชาสัมพันธ
ขาวสารของมหาวิทยาลัย (  = 3.75) มหาวิทยาลัย
มกีารนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เชน อนิเตอรเนต็
มาใช เพ่ือสนับสนุนการ เรียนการสอนและการ
บริหารจัดการ (  = 3.74) ใหบริการแกผูที่เขามา
ตดิตอไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (  = 3.74) 
มีเจาหนาที่ที่มีความสามารถในการทํางานอยางมี

คุณภาพ (  = 3.73) สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยมี
ความเหมาะสม สะดวกตอการเดินทาง ปราศจาก
มลพิษ (  = 3.72)มหาวิทยาลัยมีการจัดทํารายงาน
ด้านสังคมและส่ิงแวดลอมเผยแพรผานทางเว็บไซต

ขององคการ (  = 3.66) มหาวิทยาลัยมีชองทาง
สื่อสารและประชาสัมพันธ การดําเนินการทํา USR 
ของมหาวิทยาลัย และมีการเผยแพรภาพกิจกรรม
การทํา USR ใหแกศิษยเกาไดรับทราบขาวสาร
ความเคล่ือนไหวขององคการอยางตอเนื่อง (  = 
3.64) มหาวิทยาลัยมีการสรางเครือขายกับหนวย
งานภายนอก (  = 3.58)

 สรุปความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอการ

ดาํเนนิงานความรับผดิชอบตอสงัคมของมหาวิทยาลัย

ภาคะวันออกเฉียงเหนือ ความคิดเห็นตอปจจัยทั้ง 
5 ดานพบวาโดยรวมอยูในระดับ มาก (  = 3.71) 
และจาํแนกเปนรายดานเรยีงคาเฉลีย่มากไปหานอย 

คือ ดานการวิจัย (  = 3.75) รองลงมาดานการ
บริการวิชาการ (  = 3.73) ดานการพัฒนาระบบ
การบริหารของมหาวิทยาลัย (  = 3.71) ดานการ
จัดการเรียนการสอน (  = 3.70) และดานการทํานุ
บํารุงศิลปและวัฒนธรรม (  = 3.64)
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ตารางที่ 1 ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคม

สรุปผลประเมินความคิดเห็นตอปจจัยทั้ง 5 ดาน ผลประเมิน

คารอยละ การแปลผล

1.  ดานการจัดการเรียนการสอน 3.70 0.70 มาก

2.  ดานการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม 3.64 0.64 มาก

3.  ดานการบริการวิชาการ 3.73 0.68 มาก

4.  ดานการวิจัย 3.75 0.68 มาก

5.  ดานการพัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย 3.71 0.65 มาก

รวม 3.71 0.67 มาก

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหองคประกอบท่ีมีผล
ตอการดําเนินงานความรับผิดชอบตอสังคม ของ
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 การวิ เคราะห องค ประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) ไดจํานวน 11 องค
ประกอบไดแก

 องคประกอบท่ี 1 ดานการจัดการเรียนการ
สอนจํานวน 6 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยู
ระหวาง . 384 - . 684 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลาํดบั
ตามน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ  
การจัดการเรียนการสอนไดมาตรฐาน (0.684) มี
อุปกรณประกอบการเรียนการสอนที่ทันสมัย 
(0.637) บัณฑิตที่จบมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของ

สังคม (0.528) และมีคาผลรวมความแปรปรวน 
10.526  คดิเปนรอยละ 25.061 ของความแปรปรวน
ทั้งหมด มีคาความแปรปรวนสะสมรอยละ 25.061
 องคประกอบที่ 2 ดานการวิจัยเพื่อพัฒนา

ชุมชน จํานวน 6 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยู
ระหวาง . 450 - . 607 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลาํดบั
ตามน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ 
สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม 
สะดวกตอการเดินทาง ปราศจากมลพิษ (0.607) มี
ผลการวจิยัทีไ่ดนาํมาพมิพเปนเอกสารประกอบการ

สอน และ การฝกอบรม (0.579) มหาวิทยาลัยมีขั้น

ตอนและกระบวนการท่ีอาํนวยความสะดวกใหผูรบั

บริการไดอยางรวดเร็ว (0.517) และมีคาผลรวม
ความแปรปรวน 1.604 คิดเปนรอยละ 3.819 ของ
ความแปรปรวนทัง้หมด มคีาความแปรปรวนสะสม
รอยละ 28.880
 องคประกอบท่ี 3 ดานสรางความสัมพนัธกบั
หนวยงานภายนอก จํานวน 3 ตัวแปร นํ้าหนักองค
ประกอบอยูระหวาง . 509 - . 679 ประกอบดวยตัว
ที่เรียงลําดับตามน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด 3  
อนัดบั คอื มคีวามสมัพนัธทีด่ใีนการแลกเปล่ียนทาง
วชิาการกับสถาบันอืน่ (0.679) คณาจารยมบีทบาท

ในการช้ีนําการพัฒนาและแกไขปญหาในชุมชน 
(0.644) มหาวทิยาลยัมกีารสรางเครอืขายกบัหนวย

งานภายนอก (0.509) และมีคาผลรวมความ
แปรปรวน 1.506 คิดเปนรอยละ 3.586 ของความ
แปรปรวนทั้งหมด มีคาความแปรปรวนสะสมรอย

ละ 32.466   
 องคประกอบท่ี 4 ดานการใหบริการแก
ชุมชนจํานวน 5 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยู
ระหวาง . 358 - . 604 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลาํดับ
ตามนํ้าหนักองคประกอบมากที่สุด 3 อันดับ  คือ มี
ผลงานวจิยัทีช่วยในการพฒันาและแกปญหาชมุชน 
(0.604) เปนผูชี้นําสังคมในการวิจัย (0.568) ผู
บรหิารมีวสิยัทัศนและมีความรูความสามารถและใช
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หลักธรรมาภิบาลในการบริหารมหาวิทยาลัย อัน
ไดแก ความโปรงใส การมสีวนรวม  ความเปนธรรม 
ความรับผิดชอบ ความมีประสิทธิภาพ การตรวจ
สอบได ความมีอิสระ  ความคุมคา การมีมาตรฐาน 
และการตอบสนองความตองการแกสังคม (0.541)  
และมีคาผลรวมความแปรปรวน 1.366 คดิเปนรอย
ละ 3.251 ของความแปรปรวนทั้งหมด มีคาความ
แปรปรวนสะสมรอยละ 35.717
 องคประกอบท่ี 5 ดานระบบการบริหารงาน  

จํานวน 4 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยูระหวาง  
.487 - .719 ประกอบดวยตัวท่ีเรียงลําดับตามนํ้า
หนักองค ประกอบมากที่ สุ ด  3  อันดับ  คือ 
มหาวิทยาลัยมีการจัดทํารายงานดานสังคมและส่ิง

แวดลอมเผยแพรผานทางเว็บไซตขององคการ 
(0.719) มหาวิทยาลัยมีการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชน อินเตอรเน็ตมาใช เพื่อสนับสนุน
การ เรียนการสอนและการบริหารจัดการ (0.549) 
มีเจาหนาที่ที่มีความสามารถในการทํางานอยางมี

คุณภาพ (0.543) และมีคาผลรวมความแปรปรวน 
1.321 คิดเปนรอยละ 3.145 ของความแปรปรวน
ทั้งหมด มีคาความแปรปรวนสะสมรอยละ 38.862
องคประกอบท่ี  6  ดานการประชาสัมพนัธ  จาํนวน  
3 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยูระหวาง .559 - 
.697 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลําดบัตามนํา้หนกัองค
ประกอบมากท่ีสุด 3 อันดับ คือ มีการเผยแพร

ขาวสาร กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยใหบุคคล
ภายนอกไดรับทราบอยางทั่วถึง (0.697) มีความ
หลากหลายของชองทางในการตดิตอส่ือสาร (0.650) 
มกีารประชาสัมพนัธขาวสารของมหาวิทยาลยั (0.559) 

และมีคาผลรวมความแปรปรวน 1.224 คิดเปนรอย
ละ 2.915 ของความแปรปรวนทั้งหมด มีคาความ
แปรปรวนสะสมรอยละ 41.777
 องคประกอบท่ี  7 ดานผลิตบัณฑิต  จํานวน 
6 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยูระหวาง .354 - 
.693 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลําดบัตามนํา้หนกัองค
ประกอบมากที่สุด 3 อันดับ คือ การเรียนการสอน
ปลกูฝงคณุธรรม จรยิธรรมใหกบันกัศกึษา (0.693) 

สงเสริมใหเกดิความเขาใจและความภาคภูมใิจในวถิี

ชีวิตและภูมิปญญาไทย (0.486) ผลิตบัณฑิตที่มี

คณุภาพเปนทีย่อมรับและเปนทีต่องการของตลาด

แรงงาน (0.394) และมีคาผลรวมความแปรปรวน 
1.200 คิดเปนรอยละ 2.856 ของความแปรปรวน
ทั้งหมด มีคาความแปรปรวนสะสมรอยละ 44.633
 องคประกอบท่ี 8 ดานบริการวิชาการจํานวน 
2 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยูระหวาง .584 - 
.589 ประกอบดวยตวัทีเ่รยีงลาํดบัตามนํา้หนกัองค
ประกอบมากที่สุด  คือ  มีผลงานวิจัยที่สามารถนํา
ไปใชแกปญหาและเกิดประโยชนแกสังคม (0.589) 
มีการวิจัยที่สรางสมความรูจากปญหาทองถิ่นและ

ภูมิภาค (0.584) และมีคาผลรวมความแปรปรวน 
1.128 คิดเปนรอยละ 2.685 ของความแปรปรวน
ทั้งหมด มีคาความแปรปรวนสะสมรอยละ 47.318
 องคประกอบท่ี 9 ดานการบูรณาการงานวิจยั  
จํานวน  3 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบอยูระหวาง  

.378 - .656 ประกอบดวยตัวที่เรียงลําดับตามนํ้า
หนักองคประกอบมากที่สุด คือสรางสรรงานศิลป
วัฒนธรรมของทองถิ่นไดเปนที่ประจักษและมี

คุณคาตอสังคม (0.656) มหาวิทยาลัยมีมีการแจก
สื่อส่ิงพิมพเพ่ือประชาสัมพันธการทํา USR ของ
มหาวิทยาลัย และมีการเผยแพรภาพกิจกรรมการ
ทํา USR ผานเว็บไซตขององคการ (0.452)  
มหาวิทยาลยัมผีลงานวิจยัทีถ่กูนาํไปใชอางอิงกอให

เกิดประโยชนตอผลงาน ทางดานวิชาการ (0.378) 
และมคีาผลรวมความแปรปรวน 1.106 คดิเปนรอย
ละ 2.633 ของความแปรปรวนทั้งหมด มีคาความ
แปรปรวนสะสมรอยละ 49.951

 องคประกอบท่ี 10 ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม จํานวน 2 ตัวแปร นํ้าหนักองค
ประกอบอยูระหวาง .571 - .656 ประกอบดวยตัว

ทีเ่รียงลาํดับตามน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสดุ  คอื  
การมีสวนรวมในกิจกรรมสืบสานประเพณี ศิลป
วฒันธรรมอันดงีามของทองถ่ิน ชมุชน และภูมภิาค 
(0.656) มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธตัวเอง
ตอสาธารณะอยางตอเน่ือง (0.571) และมคีาผลรวม
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ความแปรปรวน 1.063 คิดเปนรอยละ 2.532 ของ
ความแปรปรวนทัง้หมด มคีาความแปรปรวนสะสม
รอยละ 52.483
 องคประกอบท่ี 11 ดานพัฒนาอาจารยและ
นักศึกษา  จํานวน  2 ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบ

อยูระหวาง .348 - .612 ประกอบดวยตัวท่ีเรยีงลําดบั
ตามนํ้าหนักองคประกอบมากที่สุด คือ คณาจารย

มีความรูความสามารถและมีคุณภาพเม่ือเทียบ

เทากับมหาวิทยาลัยเอกชนอ่ืน (0.612) สนับสนุน
ใหอาจารยและนักศึกษาจัดกิจกรรมการบูรณาการ

งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาสังคม

ประชาธิปไตยอยางตอเนื่อง (0.348) และมีคาผล
รวมความแปรปรวน 1.1013 คดิเปนรอยละ  2.413 
ของความแปรปรวนท้ังหมด มีคาความแปรปรวน
สะสมรอยละ 54.895

อภิปรายผล

 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนิน

งาน ความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ ตอสังคมในเขตเทศบาลนคร
ขอนแกน ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกนมีประเด็นที่นํามาอภิปราย  ดังตอไปนี้
 1. ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการ

ดาํเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมของ มหาวิทยาลัย
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เรียงตามลําดับ คือ ดาน

การวิจัย ดานการบริการวิชาการ ดานการพัฒนา
ระบบการบรหิารของมหาวทิยาลยั ดานการจดัการ
เรียนการสอน และดานการทํานุบํารุงศิลปและ
วัฒนธรรม ดังนั้นแสดงวา การทําวิจัยสงผลตอการ

ดาํเนนิงานความรับผิดชอบตอสงัคมของมหาวิทยาลัย

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมาอันดับที่ 1 และความ
คิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอปจจัยดานวิจัย คือ มี
ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชแกปญหาและเกิด

ประโยชนแกสังคม ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ 

ศ.นพ.สทุธพิร จติตมติรภาพ. (2556) ทีก่ลาววา ใน
ชวงเวลา 3 ปที่ผานมา วช.ไดรวมมือกับหนวย

บริหารจัดการงานวิจัย ไดแก สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว .) สํานักงานพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) 
สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) สํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 
และนวัตกรรมแหงชาติ (สวทน.) สํานักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปฏิรูประบบวิจัย
และการนําไปใชประโยชนเปนมิติที่ใหความสําคัญ 
โดยอาศัยหลักการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน การ
รวมระบุปญหาและแนวทางพัฒนา รวมไปถึงการ
สงตอผลงานวิจัยใหแกหนวยปฏิบัติ มีการยกราง
มาตรการเพือ่สงเสรมิสนบัสนนุงานวจิยัและพฒันา

เพือ่ประโยชนเชงิพาณชิยในหลากหลายรปูแบบจงึ

ทาํใหการวจิยักลายเปนพลงัทีส่าํคญัในการไดมาซึง่

ขอมลูความรูอนัสามารถนาํไปแกปญหาและพฒันา

ประเทศไดอยางถูกตอง และการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ทําใหไทยสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันเชิงพาณิชย มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ มี
การเจริญเติบโตอยางทั่วถึง ประชาชน และชุมชน 
มคีวามเปนอยูทีด่ขีึน้ มกีารเตบิโตอยางเปนมติรกบั
สิ่งแวดลอม และพรอมรับการเปล่ียนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศของประเทศและของ

 2. การวิเคราะหองคประกอบที่มีผลตอการ
ดาํเนนิงานความรับผดิชอบตอสงัคม ของมหาวิทยาลัย

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เมือ่ทาํการวิเคราะหองค
ประกอบแลวมีจํานวนองคประกอบทีมีคาไอเกน

มากกวา 1 จํานวน 11 องคประกอบมีคาความ
แปรปรวนสะสมเทากบัรอยละ 54.895 หมายความ

วา รอยละ 54.895 ของความแปรปรวนระหวาง
ตัวแปร 11 ตัวแปร (ขอ) สามารถแสดงไดดวยองค
ประกอบ 11 องคประกอบ แสดงวาการวิเคราะห

องคประกอบของปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงาน

ความรับผิดชอบตอสังคม ของมหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความแปรปรวนระหวาง

ตวัแปรทีใ่ชอธบิายองคประกอบไดอยูในเกณฑคอน

ขางดี  และภายหลงัการหมนุแกนแบบออโธกอนอล
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โดยวิธีแวริแมกซและเมื่อพิจารณาคานํ้าหนักองค

ประกอบวาตัวแปรแตละตัวควรอยูในองคประกอบ

ใดใชเกณฑการพิจารณาคานํ้าหนักองคประกอบ

ตามเกณฑคอืเลอืกตวัแปรทีม่นีํา้หนกัองคประกอบ

ทีม่คีามากกวา 0.30  เลอืกรายแถวและรายคอลมัน
แลวจึงพิจารณาเปนองคประกอบจะเลือกตัวแปรที่

มนีํา้หนกัองคประกอบสงูสดุบนองคประกอบนัน้ถา

ตัวแปรใดมีคานํ้าหนักองคประกอบใกลเคียงกัน

หลายคามากกวา 1 องคประกอบ ปรากฏวาไดองค
ประกอบของปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานความ

รับผิดชอบตอสังคม ของมหาวิทยาลัยภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือท่ีชัดเจน 11 องคประกอบ ซึ่งไดแก  
ดานการจัดการเรียนการสอนดานการวิจัยเพื่อ

พัฒนาชุมชนดานสรางความสัมพันธกับหนวยงาน

ภายนอก ดานการใหบรกิารแกชมุชนดานระบบการ
บริหารงาน ดานการประชาสัมพันธ ดานผลิต
บณัฑติ  ดานบริการวิชาการดานการบูรณาการงาน

วิจัยดานการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรมดาน

พัฒนาอาจารย  และนั กศึ กษาพันธกิ จของ

มหาวิทยาลัยมีทั้งหมด 6 ประการ คือ การผลิต
ความรู เทคโนโลยี ผลิตบัณฑิต บริการวิชาการแก
สังคม เสนอทางเลือกแกประชาชน สนับสนุนการ
ศึกษาระดับอื่น และทํานุบํารุงวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ ซึ่งในแตละพันธกิจสามารถนําเรื่องของ
ความรับผิดชอบตอสังคมมาบูรณาการไดกลาวคือ

สถาบันอุดมศึกษาตองมีบทบาทนําในการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมตอบสนองความตองการ

ของสังคมซ่ึงสอดคลองกับ วัลลภา เฉลิมวงศาเวช 
(2557) ที่พบวาความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร (Corporate Social Responsibility: CSR) 

เปนแนวคิดและแนวปฏิบัติที่องคกรและหนวยงาน

ตางๆ ทั่วโลกไดนํามาปรับใชเปนหนึ่งในนโยบาย
หลักในแงของการสรางกรอบของความรับผิดชอบ

ที่องคกรควรมีตอสังคมการแสดงความรับผิดชอบ

ดังกลาวสวนใหญเกิดจากความรับผิดชอบตอผล

กระทบท้ังท่ีเกิดขึ้นแลวและท่ีอาจจะเกิดขึ้นทั้ง

โดยตรงหรือโดยออมจากการดําเนินกิจการของ

องคกรไมวาจะในลักษณะใดตอชีวิตความเปนอยู

ของผูคนรวมถึงสภาพแวดลอมทีเ่กีย่วของกบัผูคน

เหลานั้นไมวาจะในแงของการเมืองเศรษฐกิจหรือ

สังคมดวยเหตุนี้ความรับผิดชอบท่ีมีตอสังคมของ

องคกรจึงถอืวาเปนพนัธกิจทีม่คีวามสําคญัอยางย่ิง

ที่ตองนําไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรมเพ่ือใหเกิดการ

สรางประโยชนและการพฒันาอยางยัง่ยืนในรปูแบบ

ตางๆ ใหแกผูคนในทุกภาคสวนไมเวนแมในวงการ
ศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยซึ่งเปนองคกรใน

ระดับอุดมศึกษาไมวาจะเปนในระดับสากลหรือใน

ระดับประเทศตางมีความต่ืนตัวเก่ียวกับเรื่องนี้มา

เปนเวลากวาทศวรรษจะเหน็ไดวาไมเพยีงแตความ

รับผิดชอบตอสังคมขององคกรจะถูกนํามาปรับใช

เปนนโยบายหลกัและกลยทุธในการดาํเนนิงานของ

มหาวิทยาลัยหากยังรวมถึงการวางแผนและการ

ลงมือทําโครงการตางๆ ในหลากหลายดานเพื่อให
เกิดความสอดคลองกับขอตกลงที่ใหไวในนโยบาย

ทั้งนี้เพื่อจรรโลงไวซึ่งสังคมที่ดีและนาอยู อยาง

ยั่งยืน และยังสอดคลองกับ ศ.นพ.เกษม วัฒนชัย 
(2554) กลาววา สําหรับความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลัยต อสังคม (University Social 
Repondibility หรือ USR) เริ่มแรกที่มหาวิทยาลัย
ตองกระทํา คือการสรางหลักคิด ถาสวนรวมอยูได
ดี สวนยอยจึงจะอยูไดดี โดยปลูกฝงใหเด็ก และ
ผูใหญไดตระหนักวาควรนึกถึงผลประโยชนสวน

รวมกอนสวนตน โดยเฉพาะผูใหญตองเปนแบบ

อยาง ไมใชเอาแตพดู ขณะเดยีวกันในสวนยอยตอง

พึง่พอตนเองใหได และในสวนยอยหลายๆ สวนตอง
พึ่งพาซึ่งกันและกัน “มหาวิทยาลัยตองศึกษา 
กาํหนดนิยามและขอบเขตของ USR ใหชดัเจน รูจกั
เผยแพร นําไปสูการปฎิบัติ โดยให USR อยูใน
แผนการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร เปาหมาย 
และผลการปฎบิตั ิรวมถงึตองสรางศรัทธาใหบคุลากร 
นักศึกษา สมาชิกทุกคนของมหาวิทยาลัยถือเปน
แนวทางปฎิบตั ิโดยผูนาํของมหาวิทยาลยัตองเปน
ผูริเร่ิม กอนท่ีจะไปขยายไปสูหนวยงานอ่ืนๆ ของ
มหาวิทยาลัย รวมถึงอยากใหมีการจัดต้ังศูนยวิจัย
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ความรับผิดชอบตอสังคมท่ีมีอยูตอนน้ีวาแนวทาง

ใดบางท่ีดี สรางประโยชนไดจริง เพื่อเปนแนวทาง
ในการปฎิบตัคิวามรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยตอ

สังคม และกระทรวงศึกษาธิการตองมีหนวยงาน
เฉพาะ ดูแลความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยตอ
สงัคม และอยูในระบบประกนัคณุภาพการศกึษา ซึง่
หากทุกมหาวิทยาลัยรูวาควรจะทําอะไรเพ่ือสังคม

ไมใชเพ่ือมหาวิทยาลัย ประเทศไทยจะเจริญ
กาวหนากวานี้” โลก และยังสอดคลองกับวัลลภา 
เฉลมิวงศาเวช (2557) ผลการวจิยัพบวาผลของเสน
ทางอิทธิพลสามารถอธิบายไดดีถึงมิติความรับผิด

ชอบตอสงัคมของสถาบนัอดุมศึกษาเอกชน รปูแบบ
กิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมของสถาบัน

อดุมศกึษาเอกชน และหลกัการความรบัผดิชอบตอ

สงัคมของสถาบันอดุมศึกษาเอกชน และพบวาปจจยั 
7 ประการท่ีมีอิทธิพลตอการแสดงความรับผิดชอบ
ตอสงัคมของสถาบนัอุดมศกึษาเอกชนประกอบดวย 
1) ความรับผิดชอบตออาจารย/บุคลากร/นักศึกษา 
2) คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 3) การ

ปฏบิตัติามกฎหมาย 4) การดูแลส่ิงแวดลอม 5) การ
มีสวนรวม/พัฒนาชุมชน 6) กิจกรรมเพื่อสังคม และ 
7) เศรษฐศาสตรทางการศึกษา

กิตติกรรมประกาศ

 การวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการดําเนิน
งานความรบัผดิชอบตอสงัคมของมหาวทิยาลยัภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนอืจงัหวดัขอนแกน”  สาํเรจ็ลลุวง
ไปไดดวยดีกเ็พราะไดรบัความกรณุาและความชวย

เหลอืเปนอยางดยีิง่จาก รองศาสตราจารย ดร.ยาใจ  

พงษบริบรูณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.กนกอร บุญมี 
อาจารยนรีนาท เสานาจนัทร ทีไ่ดใหคาํแนะนาํรวม
ทัง้ขอเสนอแนะอืน่ๆ จนกระทัง่งานวจิยัครัง้นีส้าํเรจ็
ไปไดดวยดีผูวจิยัขอขอบพระคุณเปนอยางสงูมาใน

ทีน่ีด้วยขอขอบคุณสาํนกัวิจยัและพัฒนามหาวิทยาลัย

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืทีใ่หทนุสนบัสนนุการวจิยั

ในครั้งนี้
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บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัด
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 19 2) เปรยีบเทยีบแรงจงูใจในการทาํงานของครจูาํแนกตาม
ตําแหนง ประสบการณในการทํางานและขนาดโรงเรียนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือขาราชการครูใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 จํานวน 319 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพือ่การวจิยัครัง้น้ีเปนแบบสอบถามโดยมคีาความเทีย่งเทากับ .977 สถติทิีใ่ชในการวเิคราะห
ขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดยีว (One-way ANOVA) โดยใชสถติทิดสอบคาเอฟ (F-test) และทําการทดสอบความแตกตางรายคูตาม
วิธีการ SchefféและวิธีการDunnett’s T3
 ผลการวิจัยสรุปได  ดังนี้
 1) แรงจงูใจในการทาํงานของคร ูโดยภาพรวมอยูในระดบัมากเมือ่พจิารณาเปนรายดาน ดานทีม่คีา
เฉลีย่สงูสดุคอื ดานความม่ันคงในการทํางาน รองลงมาคอืดานลักษณะงานทีป่ฏบิตัแิละดานท่ีมคีาเฉล่ียตํา่

สุดคือ ดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูลตามลําดับ
 2) การเปรียบเทียบเม่ือจาํแนกตามตําแหนงโดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนยัสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครู ระดับ คศ.3 และ คศ.4 มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวา ครู ระดับ คศ.2 ครูผู
ชวยและ คศ.1 ตามลําดับ

 3) การเปรียบเทียบเมื่อจําแนกตามประสบการณในการทํางานโดยภาพรวมและรายดานแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณในการทํางานมากกวา 20 ป มีแรงจูงใจ
ในการทํางานสูงกวาครูที่มีประสบการณในการทํางาน 10-20 ป และตํ่ากวา 10 ปตามลําดับ
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 4) การเปรียบเทียบเมื่อจําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษมีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวา
ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญและขนาดเล็กตามลําดับ

คําสําคัญ : แรงจูงใจในการทํางาน

Abstract

 This research aimed to 1) study the level of work motivation of teachers in schools under 
the Secondary Educational Service Area Office 19, 2) compare the work motivation of teachers 
classified by their standing positions, work experience and school size. The 319 samples are 
teachers drawn from the schools. The research instrument applied for data collection was a 
questionnaire which the reliability was .977. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation. F-test was used for One-way ANOVA test then Scheffé 
method and Dunnett’s T3 were used for pair matching difference.
 The research results were showed as follows :
 1) The work motivation of teachers was obviously found in overall aspect at a high level. 
By aspect found that the job security was the highest mean and followed by the work itself whilst 
the lowest mean clearly found was the salary and benefits respectively.
 2) The comparison result as classified by the respondent’s standing positions, it was found 
that their work motivation was different in overall and by aspect with the statistical significance at 
.05 level. The teachers with special expertise and specialist teachers have work motivation higher 
than expert teachers, teacher and teacher assistant respectively.
 3) The comparison between the respondents who has different work experience, It was 
clearly found the difference in overall and by aspect with the statistical significant at .05 level. It 
was distinctively found that special expertise and specialist teachers whose work experience of 

more than 20 years have the work  motivation higher than  teachers whose work experience is 
10-20 years and lower than 10 years respectively.
 4) When comparing the respondents by their school sizes, it was different in overall as well 
as by aspect with the statistical significance at .05 level. It was distinctively found that the teachers 
who work for extra large schools have work motivation higher than teachers from large, medium 

and small school sizes respectively.

Keyword : work motivation
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บทนํา

 การพัฒนาประเทศโดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติตั้งแตฉบับที่ 8 เปนตนมา มุงให 
“คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และพยายามสราง
สมดุลระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและส่ิง
แวดลอม การปรับปรุงการบริหารจัดการระบบ
ราชการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น รัฐบาลจึงนําวิธี
การตางๆ เขามาพัฒนาระบบราชการของไทยเพื่อ
ใหสอดคลองกับการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน

ในป 2563 คือ การยกระดับคุณภาพของระบบ

ราชการ โดยเนนการพัฒนาระบบบริหารที่มุงผล
สัมฤทธ์ิเพื่อใหบุคลากรมีคุณภาพสามารถปรับตัว

สํ าหรับงานที่ เ กิดขึ้ น  พัฒนาศักยภาพของ

ขาราชการใหเปนมืออาชพี มคีณุภาพและมาตรฐาน

บนพื้นฐานของความหลากหลายและเอกภาพเชิง

ระบบ (สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน, 
2557 : 3-7) รัฐบาลไดมีโครงการเกษียณกอน

กําหนด เพื่อใหสอดคลองกับการบริหารจัดการ
ทรพัยากรบคุคลภาครัฐแนวใหม ครหูลายคนไดเขา
รวมโครงการเกษียณกอนกําหนดซ่ึงสงผลกระทบ

ตอระบบการทํางานของหนวยงานมากพอสมควร

และส่ิงสาํคญัทีส่ดุสาํหรับการปฏิรปูการศึกษาคือครู

เพราะครูเปนกาํลังหลักท่ีจะทําใหเกดิการปฏิรปูการ

ศึกษาสอดคลองกับผลการศึกษาของกอบศักดิ์

มูลมัย (2554, 62) พบวา การบริหารสถานศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษาไมสามารถปฏิบตังิานใหบรรลุ

วตัถปุะสงคไดเพยีงคนเดยีว เพราะสถานศกึษาเปน

องคกรหนึง่ท่ีประกอบดวยผูบรหิารและคร ูผูบรหิาร
และครูที่ดีจะสงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอน

ใหประสบผลสําเร็จและนักเรียนมีคณุภาพ นอกจากน้ี
ตองพฒันาครใูหมศีกัยภาพในการจดัการเรยีนการ

สอนไดอยางมีคณุภาพรวมท้ังใหการสนับสนุนดาน

ทรัพยากรตาง ๆ ที่จะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนและยังเปนการสรางขวัญกําลังใจ

ในการปฏิบัติงานใหกับครูอีกดวย เพื่อใหเกิดการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ

 จากการสูญเสียครูประจําการจากโครงการ

เกษียณกอนกําหนดแลวโรงเรียนยังประสบปญหา

ขาดครจูากการเกษยีณอายุราชการ  แตไดรบัอตัรา
กลบัคนืมาเพ่ือบรรจุครทูดแทนเพียงไมกีอ่ตัรา การ
จางครูชั่วคราวก็มีปญหา อัตราการเขาออกของครู
ลูกจางชั่วคราวสูง สงผลตอคุณภาพการเรียนการ

สอนทัง้ในระยะส้ันและระยะยาว  ครมูภีาระงานมาก

แตขาดระบบการพัฒนาครูอยางตอเนื่องเหมาะสม  
มีการประสานรวมมือระหวางหนวยใชครูกับหนวย

ผลิตครู และยังตองการสถาบันพัฒนาผูบริหาร

โรงเรียนระดับมืออาชีพ เมื่อผนวกกับการเปล่ียน

นโยบายบอยคร้ัง ระเบียบปฏิบตัไิมเอือ้ตอการพัฒนา
งานและการพัฒนาตนเองของครู การขาดแคลน
สิ่งอํานวยความสะดวกในโรงเรียน ความรูและความ
สามารถทางการบริหารของผูบรหิารโรงเรยีน ตลอด
จนภาระดานคาใชจายท้ังสวนตัวและคาใชจายเพ่ือการ

เรยีนการสอนใหแกนกัเรยีน รวมถงึภาวะหนีส้นิ สงผล
ใหครูขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน (ชนิตา รักษ
พลเมือง และคณะ, 2547 : 25) สอดคลองกับทฤษฎี
สองปจจยั Herzberg (1959 : 113-115) ทีใ่หแนวคดิ
วาความพึงพอใจในการทํางานประกอบดวย 2 
ปจจยั คอืปจจยัจงูใจท่ีสรางแรงจูงใจในทางบวกซ่ึง
จะเปนผลใหผูทํางานเกิดความพอใจในการทํางาน

มีลักษณะสัมพันธกับเรื่องงานโดยตรงและปจจัย

คํ้าจุนที่ปองกันไมใหเกิดความไมพอใจในการ

ทํางาน ซึ่งมีลักษณะเก่ียวของกับสภาวะแวดลอม

หรือสวนประกอบของงาน

 จะเห็นไดวาปจจัยจูงใจท่ีเกี่ยวของกับการ

ทํางานมีสวนสําคัญไมนอยโดยเฉพาะในสภาพ

สงัคมปจจบุนัซึง่คณุภาพชวีติและเทคโนโลยตีาง ๆ

เจริญกาวหนามาก นอกจากจะชวยสรางความพอใจ
ในการทํางานแลวยังเปนตัวชวยทําใหเกิดความ

กาวหนาในการพัฒนาองคกรอีกดวย  และที่สําคัญ
การปฏิรูปการศึกษาจะประสบความสําเร็จหรือไม

นั้น ประกอบไปดวยปจจัยหลายประการไมวาจะ
เปนรูปแบบการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ รูปแบบ
กระบวนการทํางานและการสรางแรงจูงใจลวนมี
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ความสําคัญทั้งสิ้นแตสิ่งที่ผูวิจัยสนใจและตระหนัก

วามีความสําคัญมาก เปนสิ่งที่อยู ใกลตัว และ
สามารถดําเนินการสรางขึ้นมาไดคือปจจัยที่

เกี่ยวของกับแรงจูงใจในการทํางานดังน้ันผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 19 เพือ่ใชเปนแนวทางในการบรหิารจดัการแรง
จูงใจในการทํางานของครูตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการทํางาน
ของครูโรงเรียนสงักดัสาํนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 19

 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางาน
ของครูโรงเรียนสงักัดสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา

มธัยมศึกษาเขต 19 จาํแนกตามตําแหนง ประสบการณ

ในการทํางานและขนาดโรงเรียน

สมมติฐานของการวิจัย

 1. ครูที่มีตําแหนงตางกันมีแรงจูงใจในการ
ทํางานแตกตางกัน

 2. ครทูีม่ปีระสบการณในการทํางานตางกนั

มีแรงจูงใจในการทํางานแตกตางกัน

 3.  ครทูีป่ฏิบตังิานในโรงเรียนท่ีมขีนาดตาง
กันมีแรงจูงใจในการทํางานแตกตางกัน

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 วิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยดังนี้

1. ตําแหนง
2. ประสบการณในการทํางาน

3. ขนาดโรงเรียน

แรงจูงใจในการทํางานของครู

1. ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
2. ความมั่นคงในการทํางาน 
3. ความสําเร็จในการทํางาน 
4. การยอมรับนับถือ 
5. ความกาวหนาในตําแหนงงาน 
6. ความสัมพันธระหวางบุคคล 
7. นโยบายและการบริหารงาน 

8. เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล 
9. สภาพแวดลอมในการทํางาน

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

วิธีการดําเนินงาน

 ประชากรในการดําเนินการวิจยัคร้ังนี ้ไดแก 

ขาราชการครใูนโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ปการศึกษา 2557 
จํานวน 1,980 คน

 กลุ มตัวอย างได จากประชากรที่ เป น

ขาราชการครใูนโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ปการศึกษา 2557 
โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุ มตัวอยางของ

Krejcie and Morgan (1970: 608) ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 319 คน และใชการสุมแบบแบงชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling)
 แบงชัน้ตามตาํแหนงและขนาดโรงเรยีนเปน

ชั้นภูมิและทําการสุมตัวอยางโดยวิธีการจับฉลาก 

(Simple random sampling)
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 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม 
จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบมีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ 
(Check List) ที่ใหผู ตอบแบบสอบถามไดระบุ
สถานภาพของแตละบุคคล ไดแก ตําแหนง 
ประสบการณในการทํางานและขนาดโรงเรียน

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจ
ในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การ
ศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 เปนแบบสอบถามชนิด
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
 แบบสอบถามทัง้ฉบบัผานการพจิารณาจาก

ผู เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน มีคาดัชนีความ
สอดคลองระหวางขอคาํถามกับวตัถปุระสงคการวัด

ตามนิยามศัพทอยูระหวาง 0.60-1.00 คาความ
สัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมอยู

ระหวาง 0.386*-0.870* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ทีร่ะดับ .05 และคาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค

มีคาเทากับ .977
 การเก็บขอมูล ผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเอง
และสงแบบสอบถามทางไปรษณีย รวมจํานวน
319 ฉบับ ทั้งน้ีไดประสานขอความอนุเคราะหกลุม
ตัวอยางทางโทรศัพทเพื่อใหไดรับแบบสอบถาม

กลับคืนมาครบตามจํานวน คิดเปนรอยละ 100 
ผูวจิยัทาํการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม

ที่ไดรับ จากน้ันนําขอมูลมาวิเคราะหประมวลผล
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปโดยการวิเคราะหหาคา

เฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและแปลผลโดยนํา
คาเฉลีย่ไปพจิารณากบัเกณฑตามชวงของคาเฉลีย่

ที่กําหนด (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 72) ดังนี้ 
 4.51 – 5.00  หมายถึง   มีระดับมากท่ีสุด
 3.51 – 4.50  หมายถึง   มีระดับมาก

 2.51 – 3.50  หมายถึง   มีระดับปานกลาง
 1.51 – 2.50  หมายถึง   มีระดับนอย
 1.00 – 1.50  หมายถึง   มีระดับนอยที่สุด

 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียของกลุ ม

ตวัอยางจําแนกตามตําแหนง  ประสบการณในการ

ทํางานและขนาดโรงเรียน ดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียวโดยใชสถิติทดสอบคาเอฟและ

มีคานัยสําคัญทางสถิติสําหรับการทดสอบที่ระดับ 
.05ถาทดสอบพบความแตกตางจะทําการทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคูตามวิธีการ Scheffé กรณี

ความแปรปรวนเทากันและวิธีการ Dunnett’s T3 
กรณีความแปรปรวนไมเทากันอยางนอย 1กลุม

ผลการศึกษา

 จากผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้

 1. ผู ตอบแบบสอบถามเปนครูโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 19 สวนใหญเปนครู ระดับคศ.3, คศ.4 จํานวน 
154 คน (รอยละ 48.28) มีประสบการณในการ

ทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 114 คน (รอยละ 
35.74) และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง 
จํานวน 116 คน (รอยละ 36.36)
 2. ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีแรงจูงใจในการ
ทํางานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวาดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดาน
ความมัน่คงในการทาํงาน รองลงมาคอืลักษณะงาน

ทีป่ฏบิตัแิละดานทีม่คีาเฉลีย่ตํา่สุดคอืดานเงนิเดอืน

และผลประโยชนเกื้อกูล (ตารางที่ 1)
 3. ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีแรงจูงใจในการ

ทํางาน จําแนกตามตําแหนงโดยภาพรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่
มตีาํแหนง คร ูคศ.3, คศ.4 มแีรงจงูใจในการทาํงาน

สงูกวาครทูีม่ตีาํแหนงครผููชวย, คศ.1 (ตารางที ่2-3)
 4. ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีแรงจูงใจในการ
ทาํงาน จาํแนกตามประสบการณในการทํางานโดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่

ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณในการทํางาน

มากกวา 20 ป มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวาครูที่
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มีประสบการณในการณทํางานนอยกวา 10 ป 
(ตารางท่ี 4-5)
 5. ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีแรงจูงใจในการ
ทาํงานจําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .05 โดย

ครูทีป่ฏิบตังิานในโรงเรียนขนาดกลางมีแรงจูงใจใน

การทาํงานสูงกวาครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาด

เลก็ และครูทีป่ฏิบตังิานในโรงเรียนขนาดใหญพเิศษ
มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวาครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญและขนาดเล็ก 
(ตารางที่ 6-7)

ตารางที่ 1 ระดับแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 19 โดยภาพรวมและรายดาน

แรงจูงใจในการทํางานของครู
ระดับแรงจูงใจ (n=319)

แปลผล
S.D.

1. ดานลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 4.34 0.45 มาก

2. ดานความมั่นคงในการทํางาน 4.55 0.43 มากที่สุด

3. ดานความสําเร็จในการทํางาน 4.31 0.48 มาก

4. ดานการยอมรับนับถือ 4.17 0.52 มาก

5. ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน 4.15 0.48 มาก

6. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 4.23 0.52 มาก

7. ดานนโยบายและการบริหารงาน 4.11 0.60 มาก

8. ดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล 4.05 0.58 มาก

9. ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 4.11 0.59 มาก

เฉล่ียรวม 4.20 0.40 มาก

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 จําแนกตามตําแหนงโดยภาพรวมและรายดาน

แรงจูงใจในการทํางานของครู แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F p-values

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระหวางกลุม 1.095 2 .548 2.705 .068

ภายในกลุม 63.974 316 .202

รวม 65.069 318

ความมั่นคงในการทํางาน ระหวางกลุม .361 2 .181 .962 .383

ภายในกลุม 59.336 316 .188

รวม 59.697 318

ความสําเร็จในการทํางาน ระหวางกลุม 1.423 2 .712 3.150* .044

ภายในกลุม 71.382 316 .226

รวม 72.805 318



62 ทนงศักดิ์ นันทกร, สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์, จํานงค ศรีมังกรแรงจูงใจในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่..

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 จําแนกตามตําแหนงโดยภาพรวมและรายดาน (ตอ)

แรงจูงใจในการทํางานของครู แหลงความ

แปรปรวน

SS df MS F p-values

การยอมรับนับถือ ระหวางกลุม 3.871 2 1.936 7.480* .001

ภายในกลุม 81.769 316 .259

รวม 85.640 318

ความกาวหนาในตําแหนงงาน ระหวางกลุม .390 2 .195 .836 .434

ภายในกลุม 73.741 316 .233

รวม 74.131 318

ความสัมพันธระหวางบุคคล ระหวางกลุม 1.159 2 .580 2.185 .114

ภายในกลุม 83.828 316 .265

รวม 84.987 318

นโยบายและการบริหารงาน ระหวางกลุม 3.323 2 1.661 4.654* .010

ภายในกลุม 112.811 316 .357

รวม 116.133 318

เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล ระหวางกลุม 1.668 2 .834 2.465 .087

ภายในกลุม 106.905 316 .338

รวม 108.573 318

สภาพแวดลอมในการทํางาน ระหวางกลุม 2.821 2 1.411 4.095* .018

ภายในกลุม 108.851 316 .344

รวม 111.672 318

ภาพรวม ระหวางกลุม 1.344 2 .672 4.261* .015

ภายในกลุม 49.854 316 .158

รวม 51.199 318

*p <.05

ตารางที่ 3 การเปรยีบเทยีบรายคูแรงจงูใจในการทาํงานของครโูรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษาเขต 19 โดยภาพรวมจําแนกตามตําแหนงโดยวิธีการ Scheffé

ตําแหนง

ตําแหนง

ครูผูชวย, คศ.1 ครู คศ.2 ครู คศ.3, คศ.4

4.12(p-values) 4.17(p-values) 4.27(p-values)

ครูผูชวย, คศ.1 4.12 - .05(.706) .15*(.019)

ครู คศ.2 4.17 - - .10(.278)

ครู คศ.3, คศ.4 4.27 - - -

*p <.05, ตัวเลขในวงเล็บ คือ คา p-values
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 19 จําแนกตามประสบการณในการทํางานโดยภาพรวมและรายดาน

แรงจูงใจในการทํางาน

ของครู

แหลงความ

แปรปรวน

SS df MS F p-values

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระหวางกลุม .813 2 .407 2.000 .137

ภายในกลุม 64.256 316 .203

รวม 65.069 318

ความมั่นคงในการทํางาน ระหวางกลุม .702 2 .351 1.880 .154

ภายในกลุม 58.996 316 .187

รวม 59.697 318

ความสําเร็จในการทํางาน ระหวางกลุม 1.960 2 .980 4.371* .013

ภายในกลุม 70.845 316 .224

รวม 72.805 318

การยอมรับนับถือ ระหวางกลุม 4.144 2 2.072 8.034* .000

ภายในกลุม 81.496 316 .258

รวม 85.640 318

ความกาวหนาในตําแหนงงาน ระหวางกลุม .142 2 .071 .304 .738

ภายในกลุม 73.989 316 .234

รวม 74.131 318

ความสัมพันธระหวางบุคคล ระหวางกลุม 1.038 2 .519 1.954 .143

ภายในกลุม 83.949 316 .266

รวม 84.987 318

นโยบายและการบริหารงาน ระหวางกลุม 4.460 2 2.230 6.310* .002

ภายในกลุม 111.674 316 .353

รวม 116.133 318

เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล ระหวางกลุม 2.019 2 1.009 2.993 .052

ภายในกลุม 106.554 316 .337

รวม 108.573 318

สภาพแวดลอมในการทํางาน ระหวางกลุม 2.846 2 1.423 4.132* .017

ภายในกลุม 108.827 316 .344

รวม 111.672 318

ภาพรวม ระหวางกลุม 1.561 2 .781 4.970* .007

ภายในกลุม 49.637 316 .157

รวม 51.199 318

*p <.05
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ตารางที่ 5 การเปรยีบเทยีบรายคูแรงจงูใจในการทาํงานของครโูรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 19 โดยภาพรวมจําแนกตามประสบการณในการทํางานโดยวิธีการ Scheffé

ประสบการณในการทํางาน

ประสบการณในการทํางาน

นอยกวา 10 ป 10-20 ป มากกวา 20 ป

4.13(p-values) 4.18(p-values) 4.29(p-values)

นอยกวา 10 ป 4.13 - .05(.674) .16*(.009)

10-20 ป 4.18 - - .11(.123)

มากกวา 20 ป 4.29 - - -

*p <.05, ตัวเลขในวงเล็บ คือ คา p-values

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 19 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดาน

แรงจูงใจในการทํางานของครู แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F p-values

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระหวางกลุม 7.669 3 2.556 14.029* .000

ภายในกลุม 57.400 315 .182

รวม 65.069 318

ความมั่นคงในการทํางาน ระหวางกลุม 1.071 3 .357 1.919 .126

ภายในกลุม 58.626 315 .186

รวม 59.697 318

ความสําเร็จในการทํางาน ระหวางกลุม 10.844 3 .3615 18.375* .000

ภายในกลุม 61.962 315 .197

รวม 72.805 318

การยอมรับนับถือ ระหวางกลุม 11.609 3 3.870 16.465* .000

ภายในกลุม 74.032 315 .235

รวม 85.640 318

ความกาวหนาในตําแหนงงาน ระหวางกลุม 8.530 3 2.843 13.652* .000

ภายในกลุม 65.602 315 .208

รวม 74.131 318

ความสัมพันธระหวางบุคคล ระหวางกลุม 8.887 3 2.962 12.262* .000

ภายในกลุม 76.101 315 .242

รวม 84.987 318

นโยบายและการบริหารงาน ระหวางกลุม 17.566 3 5.855 18.712* .000

ภายในกลุม 98.567 315 .313

รวม 116.133 318



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 65 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทํางานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดาน(ตอ)

แรงจูงใจในการทํางานของครู แหลงความ

แปรปรวน

SS df MS F p-values

เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล ระหวางกลุม 9.369 3 3.123 9.916* .000

ภายในกลุม 99.204 315 .315

รวม 108.573 318

สภาพแวดลอมในการทํางาน ระหวางกลุม 15.480 3 5.160 16.898* .000

ภายในกลุม 96.192 315 .305

รวม 111.672 318

ภาพรวม ระหวางกลุม 9.398 3 3.133 23.608* .000

ภายในกลุม 41.800 315 .133

รวม 51.199 318

*p <.05

ตารางที่ 7 การเปรยีบเทยีบรายคูแรงจงูใจในการทาํงานของครโูรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษาเขต 19 โดยภาพรวมจําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยวิธีการ Dunnett’s T3

ขนาดโรงเรียน

ขนาดโรงเรียน

เล็ก กลาง ใหญ ใหญพิเศษ

3.98(p-values) 4.23(p-values) 4.01(p-values) 4.42(p-values)

เล็ก 3.98 - .25*(.000) .03(1.000) .44*(.000)

กลาง 4.23 - - .22(.100) .19*(.001)

ใหญ 4.01 - - - .41*(.000)

ใหญพิเศษ 4.42 - - - -

*p <.05, ตัวเลขในวงเล็บ คือ คา p-values

อภิปรายผล

 ผู  วิ จั ย ดํ า เ นิ น ก า ร อภิ ป ร า ยผลต าม

วัตถุประสงค ดังตอไปนี้
 1. ขาราชการครูมีแรงจูงใจในการทํางาน
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมือ่พจิารณาเปนราย

ดานอยูในระดบัมาก โดยดานทีม่คีาเฉลีย่สงูกวาทกุ
ดานคอื ดานความม่ันคงในการทํางานรองลงมา คอื 
ดานลักษณะงานท่ีปฏิบัติและดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ํา

กวาทุกดานคือดานเงินเดือนและผลประโยชน

เกือ้กลูทัง้นีแ้รงจงูใจในแตละดานมคีวามสมัพนัธกบั

การทํางานเปนอยางมาก เพราะอาชีพครูเปนอาชีพ
ที่มั่นคง ไดปฏิบัติงานตรงกับทักษะและความ
สามารถของตนเองสรางความพงึพอใจและสงผลให

มีแรงจูงใจในการทํางานซ่ึงสอดคลองกับ สถิต  
สาระวถิ ี(2552 : 81) ศกึษาแรงจูงใจของขาราชการ
ครูในสถานศึกษาพื้นฐานจังหวัดรอยเอ็ด พบวา 

ระดบัแรงจงูใจของขาราชการครใูนสถานศกึษาพืน้

ฐานจังหวัดรอยเอ็ดโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 



66 ทนงศักดิ์ นันทกร, สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์, จํานงค ศรีมังกรแรงจูงใจในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่..

และสอดคลองกับ ผาสุก จินตนาวสาร (2549 : 98) 
ศึกษาแรงจูงใจในการทํางานของขาราชการครู

โรงเรยีนชนกลัยานกุลู พบวาแรงจงูใจในการทาํงาน

โดยภาพรวมของขาราชการครูโรงเรียนชนกัลยานุกลู 

สวนใหญมีแรงจูงใจในการทํางานในระดับคอน

ขางสูงเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคา
เฉลี่ยสูงกวาทุกดาน คือ ดานความมั่นคงในการ
ทํางานท้ังน้ีครูมีแรงจูงใจในการทํางานเกี่ยวกับ

ความภมูใิจท่ีไดประกอบอาชพีคร ูเพราะเปนอาชพี
ทีม่ัน่คงสามารถเล้ียงตัวเองและครอบครัวไดตลอด

ชีวิตและงานที่ทําอยูจะใหความมั่นคงกับอนาคต

ของตนเองสอดคลองกับแนวคิดของ William B. 
Castetter (อางถึงในพระมหากุศล เขมวีโร, 
2545:95) กลาววา ความมั่นคงในอาชีพหรือความ
มั่นคงในงานเปนองคประกอบหน่ึงในการบริหาร

การบุคคล สามารถทาํใหเกดิผลผลติทีม่ปีระสทิธภิาพ
ในสถานศึกษาเพราะจะสงเสริมใหการสอนของครู

มีประสิทธิภาพ แสดงวาคนทุกคนยอมตองการ
ความมั่นคงปลอดภัยของชีวิตทั้งในปจจุบันและ

อนาคตตองการความเจรญิกาวหนา เชน งานทีต่อง
ทาํมคีวามมัน่คงมคีวามกาวหนา มผีูบงัคบับญัชาที่
ดีมีเพื่อนรวมงานที่ดี หากคนรูสึกขาดความมั่นคง
ในอาชีพและครอบครัวแลวจะมีความรูสกึวาวุน ตรง
ขามกับหนวยงานใดที่ผูทํางานมีความรูสึกม่ันคงก็

จะตั้งใจทํางานและเสียสละโดยเต็มใจ งานก็จะ
สาํเร็จตามเปาหมายและสัมพนัธภาพระหวางผูรวม

งานก็จะดีขึ้นดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ํากวาทุกดาน คือ 

ดานเงินเดือนและผลประโยชนเกือ้กูล ซึง่สอดคลอง
กบัแนวคิดของ Randal, C.M. (1987 : 21-21A อาง
ถึงใน กัลยา  ยศคําลือ, 2553 : 47-48) กลาววา คา
จาง คือ คาจางแรงงานเปนองคประกอบหนึ่งที่
ทาํใหอยากทาํงานในหนวยงานน้ันหรอืไมการใหคา

จางแรงงานในอัตราท่ีเหมาะสมจะทาํใหผูทาํงานพงึ

พอใจและเกิดแรงจูงใจท่ีจะปฏิบตังิาน นอกจากน้ีคา
จางแรงงานตองมีความยุติธรรมโดยเฉพาะในคน

งานหรือลูกจางที่มีคุณสมบัติเดียวกัน เพราะการ
จายคาตอบแทนตองยุติธรรมและสนองความพึง

พอใจสูงสุดทัง้นายจางและลกูจางเทาทีจ่ะทาํได  ซึง่
คาจางมักจะกอใหเกิดความไมพึงพอใจมากกวา

ความพึงพอใจ และคนงานหรือลูกจางจะเห็นวาคา
จางมีความสําคัญสําหรับเขามากกวาผูปฏิบัติงาน

ในสาํนกังานหรอืหนวยงานรฐับาลและเงนิบาํเหนจ็

หรือเงินตอบแทนเมื่ออกจากงานการบริการและ

การรักษาพยาบาล สวัสดิการ อาหาร ที่อยูอาศัย 
วันหยุดพักผอนตางๆ หากรางวัลที่ไดรับไมเทา
เทียมกับคนอื่นหรือไมเปนธรรมอาจทําใหเกิดตัว

สกัดก้ันแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน กัลยา สระแกว 
(2543:25) แสดงวา เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงิน
เดอืนรวมถงึเบีย้เลีย้งและสวสัดกิารทกุอยาง ถอืได
วาเปนขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานดังนั้น ถาผู
บริหารเห็นความสําคัญของบุคลากรครูในโรงเรียน

และคาํนงึถงึสวสัดภิาพตาง ๆ ทีเ่อือ้ประโยชนใหกบั

ครสูามารถดาํรงชพีและอยูในสงัคมไดอยางมคีวาม

สขุ กจ็ะเปนการสรางแรงจูงใจใหครมูกีาํลงัใจในการ
ทํางานเพิ่มมากขึ้น

 2.  ขาราชการครูมีแรงจูงใจในการทํางาน
โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ทีร่ะดับ .05 ซึง่เปนไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไวโดยครู
ระดับ คศ.3, คศ.4 มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวา
ครู ระดับ คศ.2 และครูผูชวย, คศ.1 ทั้งนี้ ครู ระดับ 
คศ.3, คศ.4 เปนกลุมที่ไดรับการยอมรบัในผลงาน
จากเพื่อนรวมงาน  มีโอกาสกาวหนาในการทํางาน

ไดแกการไดรับการเลื่อนตําแหนง เล่ือนขั้นเงิน
เดือนสูงกวาครู ระดับ คศ.2 และครูผูชวย, คศ.1 
ทาํใหมคีวามรูสกึวามคีวามม่ันคงในการทํางาน ซึง่
มผีลตอแรงจูงใจในการทํางานสอดคลองกับ Gilmer 

(1971 : 279 อางถงึใน วัลภา พวงปญญา, 2556 : 
48) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกัน 
4 ดาน คือดานความสําเร็จในการทํางานดานการ
ยอมรับนบัถอื ดานนโยบายและการบริหารงานและ
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยครูที่มี

ตําแหนง ครู ระดับ คศ.3, คศ.4 มีแรงจูงใจในการ
ทํางานสูงกวาครูที่มีตําแหนงครูผูชวย, คศ.1 ทั้งนี้
อาจเปนเพราะวา ครูที่มีตําแหนงครู ระดับ คศ.3, 
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คศ.4 เปนกลุมที่มีประสบการณการทํางานมาก

มีอายุมากกวาครูที่มีตําแหนง ครูผูชวย, คศ.1 และ
ทาํงานอยูในโรงเรียนมานานกวาครทูีม่ตีาํแหนง ครู
ผูชวย, คศ.1 ซึ่งสวนใหญมีประสบการณนอยและ

เพิ่งเขามาปฏิบัติงานในโรงเรียนดังน้ันจึงมีผลกับ

การสรางความสัมพันธกับผูบริหารและเพ่ือนรวม

งานในโรงเรียนควบคูตามไปดวยสงผลใหครูที่มี

ตําแหนง ครู ระดับคศ.3, คศ.4 มีแรงจูงใจในการ
ทํางานสูงกวาครูที่มีตําแหนง ครูผูชวย, คศ.1 และ
อาจเปนเพราะวา ครูระดับ คศ.3, คศ.4 เม่ือมี
ประสบการณมากข้ึนอายุมากข้ึนการไดรับการ

เลือ่นตาํแหนงและเงินเดอืนกส็งูขึน้ควบคูกนัไปดวย

ดงันัน้ จงึมคีวามคาดหวงัในเรือ่งความมัน่คงในการ
ปฏิบัติงานและรายไดซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการ

ดํารงชีวิตของตนเองและครอบครัว  สงผลใหมีแรง
จงูใจในการทํางานสูงกวากลุมครูตาํแหนงครูผูชวย, 
คศ.1 
 3.  ขาราชการครูมีแรงจูงใจในการทํางาน
โดยภาพรวมแตกตางกนัอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ทีร่ะดับ .05 ซึง่เปนไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไวทัง้นีค้รู
ทีม่ปีระสบการณในการทาํงานมาก มโีอกาสไดเรยีน
รูงาน มองปญหาไดรอบดานถูกตองตามความเปน
จริง เพราะมีความเช่ียวชาญในการทํางานจนเปนท่ี
ไววางใจของผูบรหิารและมักมอบหมายงานท่ีสาํคญั

ใหทํามากกวาครูที่มีประสบการณนอยทําใหครูที่มี

ประสบการณในการทํางานมากมีความใกลชิดกับ

ฝายบริหาร สงผลใหมแีรงจูงใจในการทํางานสูงกวา
สอดคลองกบัทิพยสคุนธ หรีจ่นิดา (2552 : 69) เม่ือ
พจิารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกัน 4 ดาน 
คือ ดานความสําเร็จในการทํางานดานการยอมรับ
นับถือ ดานนโยบายและการบริหารงานและดาน
สภาพแวดลอมในการทาํงาน โดยครทูีม่ปีระสบการณ

ในการทาํงานมากกวา 20 ปขึน้ไปมแีรงจงูใจในการ
ทํางานสูงกวาครูที่มีประสบการณในการทํางาน

นอยกวา 10 ปและครูที่มีประสบการณในการ

ทาํงาน 10-20 ป สอดคลองกบั ทพิยสคุนธ หรีจ่นิดา 
(2552 : 62-65) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครใูนเขตอาํเภอคลองใหญ สงักดัสํานกังานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาตราด พบวา แรงจูงใจในการปฏิบตัิ
งานของครใูนเขตอาํเภอคลองใหญสงักดัสํานกังาน

เขตพืน้ที ่การศกึษาตราด  จาํแนกตามประสบการณ

ในการปฏบิตังิาน โดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 แสดงวาครูที่
มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกันจะมีแรง

จงูใจในการปฏิบตังิานตางกันแสดงวาประสบการณ

ในการทํางานสามารถเปนตัวบงชี้ดานความสําเร็จ

ในการทํางานดานการยอมรับนับถือ เงินเดือนและ
ผลประโยชนเกื้อกูลและดานสภาพแวดลอมในการ

ทํางานได เนื่องจากกิจกรรมหรือการปฏิบัติงาน
ตางๆ ในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จไดนั้นตองได
รับความรวมมือจากเพ่ือนรวมงานคนอ่ืนๆ ครูที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานมากมักจะใหความ

สาํคญัเกีย่วกับการมีสวนรวมในการปฏิบตังิานการ

ชวยเหลือซึ่งกันและกันรวมกันคิดและแกไขปญหา

ไดรับความไววางใจจากเพ่ือนรวมงานและผูบังคับ

บัญชา  สวนครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน

นอยกวา อาจเปนเพราะยังไมสามารถปรับตัวเขา
กับเพื่อนรวมงานในโรงเรียน และสวนใหญอาจยัง
ไมไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชาใหรับผิด

ชอบงานที่สําคัญมากนัก จึงทําใหรูสึกวาไมประสบ
ความสําเร็จในการทํางานไมไดรบัการยอมรับนบัถอื

สงผลใหมีแรงจูงใจในการทํางานนอยลงเน่ืองจาก 
ครูที่มีประสบการณในการทํางานมากมีโอกาสได

เรยีนรูงาน มองปญหาไดรอบดานถกูตองตามความ

เปนจริง เพราะมีความเช่ียวชาญในการทํางานจน
เปนที่ไววางใจของผูบริหารและมักมอบหมายงาน

ที่สําคัญใหทํามากกวาครูที่มีประสบการณนอย

ทาํใหครทูีม่ปีระสบการณในการทํางานมากมีความ

ใกลชิดกับฝายบริหาร  

 4. ขาราชการครูมีแรงจูงใจในการทํางาน
โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ที ่.05 ซึง่เปนไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว ทัง้นีโ้รงเรียน

ที่ขนาดตางกันมีการบริหารงานในโรงเรียนในดาน

การบริหารจัดการองคกร มาตรฐานและการควบคุม
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หนวยงาน  โอกาสในการทํางานตรงกับความถนัด  
ทกัษะ ความรูความสามารถและมีสภาพแวดลอมท่ี
เอือ้ตอการทาํงานแตกตางกนัสงผลใหมแีรงจงูใจใน

การทํางานแตกตางกันสอดคลองกับ วินัย เกื้อกูล 
(2552) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
อําเภอเขาฉกรรจ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศกึษาสระแกว เขต 1พบวา  แรงจงูใจในการปฏบิตัิ
งานของครใูนอาํเภอเขาฉกรรจ สงักดัสาํนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 จําแนกตามขนาด
โรงเรียนโดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน

อยางมีนยัสําคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .05 เมือ่พิจารณา

เปนรายดาน พบวา แตกตางกัน 8 ดาน คือดาน
ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิดานความสาํเรจ็ในการทาํงาน 
ดานการยอมรับนับถือ ดานความกาวหนาใน
ตาํแหนงงานดานความสมัพนัธระหวางบคุคล ดาน
นโยบายและการบริหารงานดานเงินเดือนและผล

ประโยชนเกื้อกูลและดานสภาพแวดลอมในการ

ทาํงานโดยในภาพรวมครทูีท่าํงานในโรงเรยีนขนาด

ใหญพิเศษ มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวาครูที่
ทํางานในขนาดโรงเรียนขนาดใหญ  ครูที่ทํางานใน
ขนาดโรงเรียนขนาดกลางและครูที่ทํางานในขนาด

โรงเรียนขนาดเล็ก สอดคลองกับ อรวรรณ ตั้งจิต
พทิกัษ (2549: 44) ศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน
ของครใูนโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา แรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สงักดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
1โดยรวมและดานความเจริญกาวหนา จาํแนกตาม
ขนาดโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 แสดงวาโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
อาจจะมีองคประกอบที่มีผลตอแรงจูงใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียน มากกวาโรงเรียนขนาด

เลก็ลงมาตามลาํดบัไดแก  ความพอใจในหนวยงาน  
มาตรฐานและการควบคุมของหนวยงานดี ความ
มชีือ่เสยีงและการดาํเนนิงานของหนวยงาน การได
ทํางานซึ่งมีลักษณะตรงกับความถนัด ทักษะและ
ความรูความสามารถ  มีโอกาสไดใชความสามารถ

และพัฒนาความสามารถของตนไดอยางเต็มที่มี

การแบงเวลาทํางานและเวลาที่จะใชชีวิตสวน

ตวัอยางสมดุลและมีสภาพแวดลอมตางๆ ทีเ่อือ้ตอ
การทํางาน

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะทั่วไป
 1. จากการวิจัยพบวา เงินเดือนและผล
ประโยชนเกื้อกูลมีคาเฉล่ียต่ํากวาทุกดาน ดังนั้น 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 
โรงเรียนในสังกดัและบุคลากรทางการศึกษารวมกนั

กําหนดนโยบายและแผนการดําเนินงานตาง ๆที่
ทาํใหครสูามารถดาํรงชพีและอยูในสังคมไดอยางมี

ความสุข เพื่อสรางแรงจูงใจใหครูมีกําลังใจในการ
ทํางานเพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งการจัด

กองทุนกูยืมไดอยางเหมาะสม

 2.  สถานศึกษาควรมีจดัหาวทิยากรภายนอก

ทีม่คีวามรูความสามารถเฉพาะดานมาใหคาํแนะนาํ 
ปรึกษา สงเสริมและพัฒนาครูผูชวย, คศ.1 ไดเขา
รวมอบรม สมัมนาทัง้ในและนอกสถานทีเ่พือ่เพิม่พนู

ทักษะความรูในวิชาชีพ

 3. ครูที่มีประสบการณในการทํางานนอย

กวา 10 ป มแีรงจูงในการทํางานต่ํา จงึควรใหโอกาส
ครูในกลุมนี้ไดรับการพัฒนาความรูความสามารถ

เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการทํางานใหเปนท่ียอมรับ

ผูบังคับบัญชาควรใหความไววางใจใหรับผิดชอบ

งานที่สําคัญ

 4. ครูทีป่ฏบิตังิานในโรงเรียนขนาดเล็กมีคา
เฉล่ียตํ่าสุด จึงตองบริหารจัดการองคกร เพิ่ม
มาตรฐานและควบคมุหนวยงาน เพิม่โอกาสในการ
ทํางานใหตรงกับความถนัด ทักษะ ความรู ความ

สามารถและเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมใหเอื้อตอ

การทํางาน

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาสาเหตุที่ทําให
ครตูาํแหนงครผููชวย  คร ูคศ.1 ครทูีม่ปีระสบการณ
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ในการทํางานนอยกวา 10 ป และครูที่ปฏิบัติงาน
โรงเรียนขนาดเล็กมีแรงจูงใจในการทํางานต่ํากวา

ทุกระดับเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาใหมีแรง

จูงใจในการทํางานสูงขึ้น

 2. ควรมกีารวจิยัเพือ่ศึกษาปจจยัทีส่งผลให
ครเูกดิแรงจงูใจในการทาํงาน เพือ่นําปจจัยทีค่นพบ

มาพัฒนาเปนแนวทางในการสงผลใหเกิดแรงจูงใจ

ในการทํางาน

 3. ควรมกีารวจิยัศกึษาเชงิคณุภาพเพิม่เตมิ

ควบคูไปกบัการศกึษาเชงิปรมิาณเกีย่วกบัแรงจงูใจ

ในการทํางานเพ่ือใหไดรายละเอียดของปจจัยที่กอ

ให  เกิดคุณภาพการทํางานเพิ่มเติมเช นการ

สังเกตการณรวมกับการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อ

ใหการศึกษามีเนื้อหาที่สมบูรณยิ่งขึ้น
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การจดัทาํแผนชุมชนและการขบัเคลือ่นขอบญัญตัติาํบลวาดวยแนวทางการ
จัดการภัยพิบัติ: กรณีศึกษาตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม1

The Community Planning and Movement Provision of Tambon 
Administrative Organization on Disaster Management: A case study of 
Bangchang sub-district, Nakhon Pathom Province

นิภาพรรณ  เจนสันติกุล2

Nipapan  Jensantikul2

บทคัดยอ

 บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและลักษณะการจัดทําแผนชุมชน และการขับเคล่ือนขอ
บญัญตัติาํบลวาดวยแนวทางการจดัการภยัพบิตั:ิ กรณศีกึษาตาํบลบางชาง จงัหวดันครปฐม ใชระเบยีบวธิี
การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณ ประกอบดวย นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
นักวิชาการดานกฎหมาย และผูแทนองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 3 คน ตัวแทนประชาชนในพื้นที่
ตําบลบางชางจํานวน 165 คน (จัดประชุมประชาคมระดับหมูบาน 11 ครั้ง ใน 11 หมูบาน) และผูใหขอมูล
ในการประชุมกลุม ประกอบดวย คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบางชาง สมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบล กํานัน ผูใหญบาน ปลัดองคการบริหารสวนตําบล นิติกร และประชาชน จํานวน 30 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง แนวคําถามการประชุมประชาคมระดับ
หมูบาน และแนวคําถามการประชุมกลุม และดําเนินการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย
 ผลการวิจัย พบวา
 1. สภาพและลักษณะการจัดทําแผนชุมชนของตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

แบงเปน 4 ระยะ ไดแก การรวบรวมขอมูล การนําขอมูลสูประชาคมหมูบาน การนําแผนชุมชนเขาสูการ
พิจารณา และการสรุปขอมูลเพื่อรวบรวมจัดทําแผนพัฒนาสามปขององคการบริหารสวนตําบล
 2. การขับเคล่ือนขอบัญญัติตําบลวาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ มีลักษณะเปนไปอยางมี       

สวนรวมของชุมชนต้ังแตขั้นเห็นคุณคา ดวยการศึกษาถึงสภาพการณและปญหาอุทกภัยและภัยพิบัติอื่น               
ขั้นปฏิสัมพันธ เปนการระบุสิ่งที่ทําใหบรรลุเปาหมายเปนกิจกรรมหรือโครงการและจัดลําดับความสําคัญ
ดวยการหาฉันทามติของประชาชนในการขับเคล่ือนขอบญัญติัสูการปฏิบตัใินชุมชนบางชาง และข้ันควบคุม 
มี 2 ขั้นตอน คือ การแสวงหาผูรับผิดชอบ และการวางแผนดําเนินงาน 

คําสําคัญ: แผนชุมชน, การขับเคล่ือน, แนวทางการจัดการภัยพิบัติ
1 บทความวจิยันีเ้ปนสวนหนึง่ของโครงการวจิยัเรือ่งการวจิยัเชงิปฏิบตักิารแบบมสีวนรวมของชมุชนในกระบวนการกาํหนด

นโยบายสาธารณะเพื่อพัฒนาแผนที่การจัดการภัยพิบัติประจําตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
2 อาจารยประจํา, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
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Abstract

 This article aims to analyze the condition and appearance of the community plan and 
movement Provision of Tambon Administrative Organization on Disaster Management: A case 
study of Bangchang sub-district, Nakhon Pathom province. The study was a qualitative research. 
The key informant interviews included plan and policy analyst, lawyers and representative of 
Tambon Administrative Organization 3 people and representative of people in Bangchang 
sub-district  totalling 165 people (meeting in the village area 11 times at 11 villages). The key 

informant focus group included management team, member of Tambon Administrative Organization, 
sub district headman, village headman, Chief Administrator of Tambon Administrative Organization 
and people in Bangchang sub-district of 30 people. The research instruments were the structured 
interviews and questionnaires  for group meeting and community. The analytic induction was used 
for analyzing the data.
 The research found that;
 1. Condition and appearance of the community plan were divided into four phases composed 
of creating a database, compiled for the village community, bringing a community into 
consideration and summary data to compile a three-year development plan of the Tambon 
Administrative Organization.
 2. The movement of Provision of Tambon Administrative Organization on Disaster 
Management: A case study of Bangchang sub-district, Nakhon Pathom province was taken from 
participation of community. An appreciating stage was studied the conditions and problems of 
floods. Influence stage identified the activity or project goals and priorities with a consensus of 
people to drive the provisions into practice. A control stage had two phases: the pursuit of those 
responsible and planning the activities.

Keywords : Community Planning, Movement, Disaster management approach

บทนํา

 การเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเกดิขึน้ในปจจุบนั 
เปนผลกระทบที่เกิดจากการพัฒนาเชิงทุนนิยมที่

ตามมาดวยการใชทรัพยากรอยางไรขีดจํากัด 

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงดังกลาวสงผลให

ประเทศเกิดการพฒันาไปในทิศทางบวก แตในขณะ

เดียวกันการเปล่ียนแปลงไดสรางความเสียหายให

กับประเทศในดานลบดวยเชนกัน และผลกระทบท่ี
เกิดจากการพัฒนาประเทศที่ผานมาไดกอใหเกิด

ปญหารูปแบบใหมตามมา โดยเฉพาะปญหาที่เห็น

เดนชดั คอื ปญหาดานภัยพิบตั ิซึง่กาํลังเปนปญหา
ทีไ่ดรบัความสนใจของหลายประเทศ (ชวูงศ อบุาล,ี 
2557: 55) และจากสถานการณอทุกภัย พ.ศ. 2554 
ที่ผานมาช้ีใหเห็นชัดวาภัยพิบัติเกิดขึ้นและมีความ

ซบัซอน การจดัการเปนไปอยางยากลาํบากหากยดึ
ตดิกับกฎระเบยีบและความเปนทางการ ซึง่ในพืน้ที่
ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐมเปนอีกหนึ่งพื้นที่ที่

ประสบป ญหาอุทกภัยและผลจากการเ กิด

สถานการณดังกลาวทําใหชุมชนบางชางตระหนัก
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ถึงปญหาและไดพยายามแกไขสถานการณอยาง

ตอเน่ือง (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2557) ซึ่ง
แนวทางการจัดการดังกลาวเริ่มจากการใหความ

สําคัญกับการวางแผนแผนชุมชน ซึ่งเปนแผนท่ี
ประชาชนในชุมชนใชเปน “เครื่องมือในการสราง
พลังความคิดหลังการกระทํา พลังจิตสํานึก” ของ
ประชาชนใหแสดงความสามารถไดเต็มศักยภาพ

ของมนุษยที่พึงมีสําหรับรับผิดชอบภารกิจตาม

บทบาทหนาท่ีดวยสํานึกตระหนักตอการเปนสวน

หนึง่ของชมุชน กระบวนการแผนชมุชนจงึเปนการ
สรางสถานการณการเรียนรูของประชาชนใหรูจัก

เขาใจมีทัศนคติที่ดีตอวิธีการทํางานที่เปนระบบ มี
รปูแบบการตดัสนิใจบนฐานความรู ทีส่ามารถศกึษา
คนควา วิเคราะห ทดลอง คาดหมายอนาคตปรับ
ประยุกต เพื่อเลือกแนวทางการจัดการกับปญหา
อนุรกัษ พฒันาองคประกอบในการดําเนินชวีติเพ่ือ
สรางความสุขสมบูรณอยางยั่งยืน (ฉันทนา สุพล
จิตร และทิวากร แกวมณี, 2554: 2-3)  
 ตําบลบางชาง มีเนื้อที่ 17.184 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 10,740 ไร แบงเขตการ
ปกครองออกเปน 11 หมูบาน มีประชากร 7,751 
คน มีแมนํ้านครชัยศรี หรือแมนํ้าทาจีนไหลผาน 
และมีลําคลองจํานวน 33 สาย อาชีพหลักของ
ประชากร คือ เกษตรกรรม และปลูกพืชเศรษฐกิจ 
ไดแก ฝรั่ง มะนาว ชมพู กลวยไม และมะพราว
นํ้าหอม เปนตน อาชีพรอง คือ คาขายและรับจาง
ในโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งประชากรสวนใหญ

สามารถประกอบอาชีพในการเล้ียงชีพตนเองได 
และมีรายไดที่คอนขางแนนอน สภาพบาน สวน
ใหญมีทั้งบานแบบไทย บานยกพื้นสูง บานแบบ

ตะวนัตก และบานแบบผสมผสาน (องคการบรหิาร
สวนตาํบลบางชาง, 2556; นภิาพรรณ เจนสนัตกิลุ, 

2558: 86-87) นอกจากนี้ตําบล บางชางยังไดรับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติโดยในรอบ 10 ปที่ผานมามี
อุทกภัยเกิดขึ้น 102 ครั้ง และทําใหพืชผลทางการ

เกษตรเสียหายในหลายหมูบาน เชน หมู 1 บาน
บางชางใต และหมู 5 บานหัวอาว เปนตน ซึ่งเปน
พื้นที่ติดริมคลอง (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2558: 
88)
 จากปญหาดังกลาวสงผลใหทางตําบลบาง

ชางไดตระหนักถึงปญหาและแสวงหาแนวทาง

แกไขรวมกนัโดยพยายามผลกัดนั ขอบญัญัตติาํบล
วาดวยแนวทางการจัดการพิบัติใหเปนระเบียบขอ

บงัคบัของชุมชน อยางไรก็ตามการจัดการตางๆ ได
สะทอนใหเห็นถึงแนวคิด แนวปฏิบัติและลักษณะ

การมีสวนรวมของประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมใน

การวางแผนพัฒนาชุมชนของตนเอง (วิวัฒน 
หามนตรี, 2556) เมื่อใดก็ตามท่ีชุมชนเขามารวม
กําหนด วางแผนและรวมนําไปปฏิบัติประชาชนใน
พืน้ทีจ่ะสามารถบรหิารจดัการไดอยางตอเนือ่งและ

เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ ดงันัน้ความสามารถใน

การกําหนดตัวเองในกระบวนการวางแผนพัฒนา

ชุมชนตองมีการดึงเอาเอกลักษณหรืออัตลักษณ

ของทั้งปจเจกชนและชุมชนออกมาใหไดมากท่ีสุด 
รวมไปถึงฐานทรัพยากรทางธรรมชาติและ

วฒันธรรมทีม่อียูเดิม เพือ่ใหทกุคนไดเหน็ภาพรวม
กันของมโนทัศน ในอนาคตในการใคร ครวญ

ไตรตรองถึงทิศทางการไปขางหนาของชุมชนรวม

กัน คือ ใหชุมชนสรางภาวะของอัตวินิจฉัยกําหนด
ตัวเองสู ทิศทางการพัฒนาพ้ืนที่บนฐานแหง

อตัลกัษณความเปนจรงิเฉพาะของพ้ืนทีน่ัน้ได (ณฐั

วุฒิ อัศวโกวิทวงศ และปูรณ ขวัญสุวรรณ, 2550: 
88)
 จากความเปนมาขางต นเป นที่มาของ

บทความวิจยัเร่ือง การจัดทาํแผนชุมชนและการขับ
เคลื่อนขอบัญญัติตําบลวาดวยแนวทางการจัดการ

ภยัพบิตั:ิ กรณศีกึษาตาํบลบางชาง จงัหวดันครปฐม 

มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาสภาพและลกัษณะการจดั

ทําแผนชุมชน และการขับเคล่ือนขอบัญญัติตําบล
วาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ: กรณีศึกษา

ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม
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วัตถุประสงคการวิจัย

 เพือ่ศกึษาสภาพและลักษณะการจัดทาํแผน

ชุมชน และการขับเคลื่อนขอบัญญัติตําบลวาดวย
แนวทางการจดัการภยัพบิตั:ิ กรณีศกึษาตําบลบาง

ชาง จังหวัดนครปฐม

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ

ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

 1. ผูใหขอมูลสําคัญ ประกอบดวย
  1.1 นักวิ เคราะห นโยบายและแผน

นักวิชาการดานกฎหมาย และผูแทนองคการบริหาร
สวนตาํบล จาํนวน 3 คน โดยใชวธิกีารสุมแบบเจาะจง 

  1.2  ตวัแทนประชาชนในพ้ืนทีต่าํบลบาง
ชาง หมูบานละประมาณ 15 คน จาํนวน 11 หมูบาน 
รวมจํานวน 165 คน รวมประชุมประชาคมระดับ
หมูบานเพ่ือใหขอเสนอแนะตอแผนชุมชนและขอ

บัญญัติตําบลวาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ: 
กรณีศึกษาตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม 
  1.3 คณะผูบริหารองคการบริหารสวน

ตําบลบางชาง สมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตําบล กํานัน ผูใหญบาน ปลัดองคการบริหารสวน
ตําบล นิติกร และประชาชน จํานวน 30 คน

 2. เครื่องมือการวิจัย
 เครื่องมือการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก แบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง แนวคําถามการประชุม

ประชาคมระดับหมูบาน แนวคําถามการประชุม
กลุม โดยเครือ่งมอืการวจิยัผานการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเน้ือหาจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คน

 3. การรวบรวมขอมูล
  3.1 รวบรวมขอมูลเอกสารทางวิชาการ
เกี่ยวกับแผนชุมชน ขอบัญญัติ และขอมูลบริบท

ของตําบลบางชาง

  3.2 ดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก นัก
วิเคราะหนโยบายและแผน นักวิชาการดาน

กฎหมาย และผูแทนขององคการบริหารสวนตาํบล
บางชาง โดยคัดเลือกแบบเจาะจงจํานวน 3 คน 
  3.3 ดําเนินการประชุมกลุมและเขารวม

ประชุมประชาคมระดับหมูบาน กบัตวัแทนประชาชน
ในพ้ืนที่ตําบลบางชาง หมูบานละประมาณ 15 คน 
จํานวน 11 หมูบาน รวมจํานวน 165 คน
  3.4 ดําเนินการประชุมกลุม โดยมีผูให
ขอมูล ไดแก คณะผูบริหารองคการบริหารสวน

ตําบลบางชาง สมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตําบล กํานัน ผูใหญบาน ปลัดองคการบริหารสวน
ตําบล นิติกร และประชาชน จํานวน 30 คน 
 4. การวิเคราะหขอมูล
  4.1 ผูวจิยัดาํเนนิการถอดเทปขอมลูจาก
การสัมภาษณ และการประชุมกลุม 
  4.2 จําแนกและจัดลําดับขอมูลจากการ
สมัภาษณและการประชุมกลุมเปนขอความบรรยาย

ซึ่งมีขอมูล 2 ชุด ไดแก ขอมูลการจัดทําแผนชุมชน 
และขอมูลการขับเคลื่อนขอบัญญัติตําบลวาดวย

แนวทางการจัดการภัยพิบัติ

  4.3 คนืขอมลูใหกบัชมุชนเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตองและความสมบูรณของขอมูล

 

ผลการวิจัยดานการจัดทําแผนชุมชน

 ผลการวจิยั พบวา การจัดทาํแผนชุมชนของ
ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม แบงเปน 4 ระยะ 
ดังนี้

 ระยะที ่1 การรวบรวมขอมลูอยางม ีสวนรวม
โดยจัดทาํแผนชมุชนระดบัหมูบาน ซึง่ในตําบลบาง
ชางแบงเขตการปกครองเปน 11 หมู บาน มี

ประชากรท้ังส้ิน 7,751 คน แยกเปนชาย 3,723 คน 
หญงิ 4,028 คน ใน 11 หมูบานจะมีการเตรียมขอมลู 
โดยการสํารวจความตองการของประชาชนวามี

ความตองการส่ิงใดบาง และสรุปออกมาเปน
ประเด็นตางๆ เชน ถนน นํ้า ไฟฟา สุขภาพ และ

การประกอบอาชีพของเกษตรกร ดงัคาํใหสมัภาษณ

เกี่ยวกับความตองการของประชาชน



74 นิภาพรรณ เจนสันติกุลการจัดทําแผนชุมชนและการขับเคลื่อนขอบัญญัติตําบลวาดวย...

 “ในแผนชุมชนนั้นเราจะเสนอแผนการปลูก
ผลไม เพื่อการขายไมลนตลาด การปลูกพืชใหถูก
ฤดูกาล เพราะจะเก่ียวกับการใชนํ้านอยน้ํามาก”
 “เราอยากใหหมูบานมีสิ่งแวดลอมที่ดี ดูแล
เด็ก คนชรา สตรี ดูแลสุขภาพ ถนน นํ้า ไฟฟา การ
ศึกษาดวย”
 ในขณะท่ีทางนักวเิคราะหนโยบายและแผน 
และผูแทนองคการบริหารสวนตําบลบางชาง ให
สัมภาษณเพิ่มเติมวา

 “ชมุชนจะทําแผนในระดับหมูบานของแตละ
หมูมากอน เพราะเคาตองดูวาในแตละหมูบานเคา
ตองการอะไรและคอยเอามาเสนอในระดับตําบล”
 การรวบรวมข อมูลความต องการของ

ประชาชนจะมีที่มา 2 สวน สวนแรกมากจากการ
สงตวัแทนองคการบรหิารสวนตาํบลบางชาง ลงพืน้
ทีส่าํรวจความตองการของชุมชน สวนทีส่องมาจาก
ผู ใหญบานทําหนาที่จัดการประชุมของแตละ

หมูบาน เชญิตวัแทนครวัเรอืนละ 1 คนเขารวมเสนอ
ขอมูล ในสวนนี้พบปญหาสําคัญ คือ ประชาชนใน
แตละหมูบานใหความสําคญักับการเขารวมประชุม

แตกตางกัน บางหมูบานสามารถรวบรวมขอมูล
ความตองการไดจํานวนมากในขณะท่ีบางหมูบาน

ไมมีการนําเสนอขอมูลและเขารวมประชุมนอย

 ระยะท่ี 2 การนําแผนชุมชนระดับหมูบาน
เขาประชาคมหมูบานทุกเดือน โดยบางหมูบานจะ
มีการจัดประชาคมในทุกวันที่ 5 หรือวันที่ 15 ของ

ทุกเดือน เพื่อรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของ
ประชาชน ในระยะที่ 2 นี้ผู ใหญบานจะทําการ

ประกาศวนั เวลา สถานทีป่ระชมุใหประชาชนแตละ
หมูบานทราบโดยใหตัวแทนจากครัวเรือนละ 1 คน
เขารวมประชมุ ในการประชมุแตละครัง้จะพิจารณา

จากจํานวนผูเขารวมประชุมโดยตองมีผูเขารวม

ประชุมไมนอยกวารอยละ 80 ระหวางการประชุม
จะดําเนินการทบทวนแผนพัฒนาและเสนอขอมูล

ความคิดเห็นตางๆ เสร็จแลวผู ใหญบานแตละ

หมูบานจะสรุปรายละเอียดและสงขอมูลใหองคการ

บริหารสวนตําบลบางชาง ดังคําใหสัมภาษณของ

ประชาชนทานหนึ่ง

 “ เรามีส วนร วม  เพราะทุกเดือนเรามี
ประชาคม เพือ่แจงขอมลูใหรูและแสดงความคดิเหน็
วาตองการอะไรอีกบาง”
 “แตทีเ่สนอไปไมใชวาไดหมดนะ เพราะก็ตอง
ดูดวยวาคนอื่นๆ เห็นดวยไหม”
 ระยะที่ 3 การสรุปขอมูลความตองการของ
ประชาชน และการนําแผนชุมชนระดับหมูบานเขา
สูวาระการพิจารณาของท่ีประชุมประชาคมตําบล 
และในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล

บางชาง ดังคําใหสัมภาษณของผูแทนองคการ

บริหารสวนตําบลบางชาง

 “ขอมลูสวนใหญมาจากหมูบานแตละหมูบาน
จะเสนอขอมูลเขามาและจะนําเขาสู วาระการ
พิจารณา ตัวแทนสมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตาํบลจะรวมกนัพจิารณาใหขอคดิเหน็และจะนาํเขา
สูแผนพัฒนา 3 ป มีโครงการตางๆ ทุกคนอยากให
พื้นที่ตนพัฒนา และไดสิ่งที่ตรงความตองการ ซึ่ง
กอนจะมาถึงการพิจารณาของสภาองคการบริหาร
สวนตําบลนั้น ขอเสนอตางๆ จะผานประชุม
ประชาคมระดับตําบลที่จะจัดขึ้นในทุกๆ วันที่ 15 
ของทุกเดือนมากอนดวย”
 ระยะท่ี 4 องคการบริหารสวนตําบลบางชาง 
สรุปขอมูลที่เกี่ยวของท้ังหมดและนําขอมูลเหลานั้น

บรรจุเขาสูแผนพัฒนา 3 ปขององคการบริหารสวน

ตาํบลบางชาง เพ่ือนาํไปใชปฏบิตัใินแตละพืน้ท่ีตอไป
 สรุปไดวาสภาพและลักษณะการจัดทําแผน

ชุมชนของหมูบาน โดยท่ัวไปมีคณะกรรมการ

หมูบานเปนผูจัดทําแผนชุมชนของหมูบาน ทั้งนี้
แตละหมูบานมีการกําหนดรูปแบบการประชุม

ประชาคมในเวลาท่ีแตกตางกันบางหมูบานทุกสิ้น

เดอืน บางหมูบานทกุวนัที ่5 ของเดอืน บางหมูบาน

ทุกวันที่ 15 ของเดือน แตทั้งนี้ในแตละหมูบานจะมี
การดําเนินการคลายคลึงกันต้ังแตการสรางความ

เขาใจ การรวบรวมความตองการของประชาชน 
การทําประชาพิจารณ และการนําแผนไปสูการ
ปฏิบัติ อยางไรก็ตามปญหาสําคัญในการรวบรวม
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ขอมลูมาจากการท่ีประชาชนสวนใหญใหความรวม

มือระดับนอย และเห็นวาการใชเวลาในการประชุม
หรือการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนตางๆ มีผล
กระทบตอการประกอบอาชีพ และการหารายได
ของตนเอง ซึง่จากปญหาดงักลาวผูวจิยัไดใชวธิกีาร
ลงพื้นที่อยางสม่ําเสมอเพ่ือเขาถึงประชาชนเพ่ือ

สรางความเขาใจรวมกัน ตลอดจนการเขาไปเปน
สวนหนึ่งของชุมชน อาทิ การรวมกิจกรรมงานบุญ 
การประชมุประชาคมหมูบาน และมีบทบาทของการ
เปนผูใหความรูและขอมูลที่สําคัญเพ่ือการพัฒนา

ชุมชนรวมกัน เปนตน โดยผูวิจัยดําเนินการวิจัย
อยางตอเน่ืองและถายทอดความรูในรูปแบบของ

การใหบรกิารวิชาการและการสงเสริมกจิกรรมตางๆ 
ของชุมชนผลของการลงพื้นที่ทําใหผูวิจัยและผูมี

สวนเก่ียวของในชุมชนมีการติดตอส่ือสารและมีการ

แลกเปล่ียนความรู สงเสริมความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัยและชุมชน และเปนสวนหน่ึงในการ
ทาํใหประชาชนมีความตระหนักในปญหาและคนหา

แนวทางการจัดการปญหาในชุมชนรวมกัน

ผลการวจิยัดานการขบัเคลือ่นขอบญัญตัิ

ไปสูการปฏิบัติในชุมชน

 ผลการวิจัยในสวนน้ีผูวิจัยนําเสนอถึงกลไก

การขบัเคลือ่นขอบญัญตัติาํบลวาดวยแนวทางการ

จัดการภัยพิบัติ ซึ่งปจจุบันขอบัญญัติดังกลาวอยู
ระหวางการพัฒนาเขาสูการนําไปปฏิบตัโิดยชมุชน 
โดยขอมูลในสวนนี้ผู วิจัยไดดําเนินการรวบรวม

ขอมูลตั้งแตป พ.ศ. 2556 และดําเนินการตอเนื่อง
ถงึปจจบุนัเพือ่ใหขอบญัญตัดิงักลาวถูกนาํไปปฏบิตัิ

จริงในชุมชน

 จากการทีผู่วจิยัไดลงพืน้ทีแ่ละรวบรวมขอมลู

จากภาคสนามเพิ่มเติมในชวงปลายป พ.ศ. 2557 
ผูวจิยัไดรวบรวมขอมลู วเิคราะหและจัดทําขอบญัญัติ
ตาํบลวาดวยแนวทางการจัดการภยัพบิตั:ิ กรณศีกึษา

ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐมขึ้น โดยขอบัญญัติ
ดังกลาวถูกพัฒนาและวางแผนข้ึนรวมกันระหวาง

ผูวิจัย และผูมีสวนรวมหลายฝายในป พ.ศ. 2557 
ซึ่งเกิดขึ้นจากการวิเคราะหปญหาชุมชนรวมกัน

ภายใตโครงการนครปฐม นครแหงความผาสุกทุก
ชมุชนทองถิน่ ดวยการลงพืน้ทีห่าขอมูลพืน้ฐานและ

ขอมลูศกัยภาพของตําบลจากผูนาํ โดยใชกระบวนการ
วจิยัชมุชนเชิงชาตพินัธุวรรณนาแบบเรงดวน ผูมสีวน
รวม ประกอบดวย คณะผูบริหารองคการบริหารสวน

ตําบลบางชาง สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
กํานัน ผูใหญบาน ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
นิติกร และประชาชน จํานวน 30 คน ผลจากการ
สัมภาษณและการประชุมกลุม ทําใหไดขอบัญญัติ

ตาํบลวาดวยแนวทางการจดัการภัยพบิตั ิซึง่ผูวจิยัได
ปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผูแทนจากองคการ

บริหารสวนตําบลที่ไดใหขอสังเกตวา ขอบัญญัติดัง
กลาวสามารถขับเคล่ือนโดยองคการบริหารสวนตําบล

ไดหรือไม หรือการจัดทําและขับเคลื่อนขอบัญญัติดัง
กลาวเปนหนาที่ของจังหวัด

 ในการประชมุกลุมครัง้ที ่2 ชวงกลางป พ.ศ. 
2558 ผูวจิยัไดนาํเสนอขอมูลทีเ่กีย่วของเพิม่เตมิ โดย
ไดนําเสนอชุมชนที่เสนอขอบัญญัติทองถ่ินกับการ

จดัการทรัพยากรธรรมชาติ กรณี ตาํบลแมทา อาํเภอ
แมออน จังหวัดเชียงใหม ใหทางผูมีสวนรวมรับฟง 
เพื่อเปนตัวอยางและรวมกันทําความเขาใจถึงสาระ

และความสําคัญของการจัดทําขอบัญญัติ ซึ่งการ
ประชุมในครัง้นีผู้วจิยัพยายามสะทอนขอมลูใหเหน็วา

ในชมุชนควรบรหิารจดัการและรวมกนัจัดทาํสิง่ตางๆ 
อยางมีสวนรวมเพราะผลกระทบท่ีเกดิจากเหตุการณ

อุทกภัยใน พ.ศ. 2554 ในชุมชนบางชางไดชี้ใหเห็น
วา เหตุการณดังกลาวไมสามารถแกไขปญหาไดที่

หนวยงานใดหนวยงานหน่ึงหรอืการรอคอยความชวย

เหลือจากรัฐบาลแตชมุชนบางชางจะตองมีการเตรียม

ความพรอมตั้งแตการมีศูนยการจัดการภัยพิบัติ

ประจําตาํบล  จดัตัง้กองทุนภัยพบิตั ิมอีาสาสมัคร และ
การระบุพื้นที่เสี่ยงภัยไดอยางชัดเจน 

 การลงพื้นที่ครั้งที่ 3 ผูวิจัยไดนําขอบัญญัติ
ตําบลวาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ: กรณี
ศกึษาตําบลบางชาง จงัหวัดนครปฐม ไปสัมภาษณ
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ความคิดเห็นของประชาชนในแตละหมูบาน ทั้งใน
รูปแบบของการเขารวมประชุมประชาคมระดับ

หมูบาน และการสัมภาษณเชิงลึก ซึ่งประชาชนใน
แตละหมูบานหลายคนไดใหขอคิดเห็นในทํานอง

เดียวกันวา 
 “หากมีขอบัญญัติจริงก็ดี และยินดีจายเงิน
เขากองทุน แตก็ไมรูวาใครจะบริหาร และบริหาร
กองทุนอยางไร”
 “เห็นดวยกับการต้ังกองทุน แตอยากให
สามารถชวยเหลือชาวบานไดจริงๆ”
 นอกจากนีย้งัมปีระชาชนในหมูบานไดแสดง

ความคิดเห็นแตกตางกัน ดังนี้
 “ถาฉันไมไดเดือดรอนจากน้ําทวมหรือเหตุ
อื่นๆ ทําไมฉันตองจาย จายทําไม”
 “กรรมการดูแลเปนใคร จายใหใคร และดูแล
กันยังไง”
 สําหรับนักวิเคราะหนโยบายและแผน นัก
วิชาการดานกฎหมาย และผูแทนองคการบริหาร
สวนตําบลไดใหขอสังเกตเพ่ิมเติมในประเด็นนี้วา

 “เนื่องจากขอบัญญัตินี้เปนเร่ืองท่ีมีความ
เก่ียวของกบัเงนิ ชาวบานสวนใหญจงึมีความกงัวล
สูง อยางกองทุนเงินลานที่รัฐบาลจัดสรรใหแตละ
หมูบาน คณะกรรมการหมูบานบางหมูบานนิ่งเฉย 
และไมนําเงินไปใช องคการบริหารสวนตําบลตอง
เขาไปชวยบริหารจัดการให”

 จากข อมูลข างต นผู วิจัยได ติดตามและ

รวบรวมขอมูลเขาสู ระเบียบวาระการประชุมสภา

องคการบริหารสวนตําบลบางชาง โดยผูวิจัยไดเขา
รวมประชมุ และนําเสนอผลการวจิยัเพือ่สะทอนขอมลู

ใหเห็นถึงแนวทางการขับเคล่ือนอยางมีสวนรวม

ของชุมชนตั้งแตขั้นเห็นคุณคา (A: Appreciation)
ดวยการลงพ้ืนที ่ประชุมประชาคมรวมกับประชาชน

ถึงสภาพการณและปญหาอุทกภัยและภัยพิบัติอื่น 
และความตองการในอดีต ปจจุบัน และอนาคต ผล
จากการเขารวมในครั้งน้ีทําใหผูวิจัยเขาไปมีสวน

รวมโดยมีบทบาทเปนผูใหความรูกบัประชาชน และ
สรางการตระหนักใหกบัประชาชนใหเห็นถึงคุณคา

ของการพัฒนารวมกัน โดยเปนการทํางานรวมกัน
ระหวางมหาวิทยาลัยและชุมชน ขั้นปฏิสัมพันธ 
(I: Influence) ในขั้นนี้เปนการระบุสิ่งที่ทําใหบรรลุ
เปาหมาย โดยระบุเปนกิจกรรมหรือโครงการและ
จัดลําดับความสําคัญดวยการหาฉันทามติของ

ประชาชนในการขับเคลื่อนขอบัญญัติสูการปฏิบัติ

ในชุมชนบางชาง ในขั้นตอนน้ีสะทอนใหเห็นถึง
พัฒนาการของชุมชนในการรวมกันจัดลําดับความ

สําคัญ วางแผน และใหขอคิดเห็นตอการพัฒนา
ชุมชน ขั้นควบคุม (C: Control) มี 2 ขั้นตอนคือ 
การแสวงหาผูรบัผดิชอบและขัน้วางแผนดาํเนนิงาน

โดยกําหนดกิจกรรมภายใตโครงการตางๆ วิธี
ดําเนินการ งบประมาณ และผูรับผิดชอบในแตละ
กิจกรรม โดยการกําหนดบทบาทและหนาที่ของ
ผูรับผิดชอบ ประกอบดวย ผูแทนองคการบริหาร
สวนตําบลบางชาง นักวิชาการประจําตําบล ผูใหญ
บาน และผูแทนประชาชน ซึ่งในสวนนี้ผูวิจัยและ
คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบางชาง 
สมาชกิสภาองคการบรหิารสวนตําบล กาํนนั ผูใหญ
บาน ปลัดองคการบริหารสวนตําบล นิติกร และ
ประชาชน ไดรวมกันกาํหนดและออกแบบใหเหมาะ
สมกบัพืน้ที ่ดวยการจดัประชมุประชาคมเพือ่รบัฟง
ขอคิดเห็นตอไป

อภิปรายผลการวิจัย

 1. ดานแผนชุมชน พบวา การจัดทําแผน
ชมุชนของตําบลบางชาง จงัหวดันครปฐม แบงเปน 
4 ระยะ ไดแก การรวบรวมขอมลู การรวบรวมขอมลู
สูประชาคมหมูบาน การนําแผนชุมชนเขาสูการ

พจิารณา และการสรุปขอมูลเพือ่รวบรวมจัดทาํแผน
พฒันาสามปขององคการบรหิารสวนตําบล ผลทีไ่ด
จากกระบวนการตางๆ จะถูกนําไปทบทวนและ
วเิคราะหเพือ่พฒันาเปนแผนพฒันาองคการบรหิาร

สวนตําบลสามป ซึ่งสะทอนใหเห็นการจัดการแบบ

มีสวนรวมของประชาชนและตระหนักถึงสิทธิของ

ชุมชนในการรวมกันแสดงขอคิดเห็นเพ่ือพัฒนา
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พื้นท่ีสอดคลองกับไพโรจน พลเพชร (2547) ที่
อธิบายวา “ชุมชนถือเปนหนวยทางสังคมประเภท
หน่ึง จึงยอมท่ีจะมีสิทธิและอํานาจของตนเองได 
สทิธชิมุชน ดาํรงอยูในทกุสวนของวถิชีวีติชมุชนทัง้
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ระบบ

ยตุธิรรมระบบสขุภาพ การศกึษา ประเพณ ีพธิกีรรม 
ฯลฯ ทั้งน้ี มีผูทดลองแบงสิทธิชุมชนเปน 3 ดาน
ใหญๆ คือ สิทธิการจัดการทรัพยากร สิทธิในอัต
ลกัษณ และสิทธใินการพัฒนาและการกําหนดวิถชีวีี
ตขิองตนเอง มตใินเน้ือหาหลายดานของชุมชนเปน
สิ่งบงบอกวาชุมชนเปนระบบสังคมระบบหน่ึง ที่มี
สทิธแิละอาํนาจในการดแูลจดัการตวัเอง” สอดคลอง
กับ ฉันทนา สุพลจิตร และทิวากร แกวมณี (2554) 
ที่ชี้ใหเห็นวาแผนชุมชนควรเปนแผนที่ทุกคน

สามารถเขามามีบทบาทตอการกําหนดแผนตาม

ความตองการของชุมชนรูปญหารูศักยภาพที่มีอยู

และสามารถแกไขปญหาไดตรงจุดตรงประเด็น

 2. ดานการขับเคลื่อนขอบัญญัติไปสูการ

ปฏิบัติในชุมชน พบวา มีการขับเคล่ือนขอบัญญัติ
เปนไปอยางมีสวนรวมของชุมชนตั้งแตขั้นเห็น

คณุคาดวยการเริม่จากผูวจิยัทาํการลงพืน้ที ่ประชมุ
กลุมรวมกับประชาชนในพื้นที่เพื่อศึกษาถึงสภาพ

การณและปญหาอทุกภยัและภยัพบิตัอิืน่ และความ
ตองการในอดีต ปจจุบัน และอนาคต ซึ่งแสดงให
เห็นวาลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนใน

ตาํบลบางชางเนนไปทีก่ารสรางอาํนาจใหประชาชน

ทกุคนในการกระจายทรพัยากรและมคีวามไววางใจ

ซึ่งกันและกัน มีการวิเคราะหปญหารวมกันเพื่อ

ปรึกษาหารือถึงแนวทางแกไขปญหา (นิภาพรรณ 
เจนสันติกุล, 2556: 67) ขั้นปฏิสัมพันธ ในขั้นนี้
เปนการระบสุิง่ทีท่าํใหบรรลเุปาหมาย โดยระบเุปน
กจิกรรมหรือโครงการและจัดลําดบัความสําคญัดวย

การหาฉนัทามตขิองประชาชนในการขบัเคลือ่นขอ

บญัญตัสิูการปฏบิตัใินชมุชนบางชาง ขัน้ควบคมุ มี 
2 ขั้นตอนคือ การแสวงหาผูรับผิดชอบ และขั้น
วางแผนดําเนินงานโดยกําหนดกิจกรรมภายใต

โครงการตางๆ วธิดีาํเนนิการ งบประมาณ และผูรบั

ผิดชอบในแตละกิจกรรม ซึ่งในสวนน้ีผูวิจัยและ
นายกองคการบริหารสวนตําบลบางชาง สมาชิก
สภาองคการบริหารสวนตําบล กํานัน ผูใหญบาน 
นิติกร ปลัดองค การบริหารส วนตําบล และ
ประชาชนรวมกนักาํหนดและออกแบบใหเหมาะสม

กับพื้นที่ ดวยการจัดประชุมประชาคมเพ่ือรับฟง
ขอคิดเห็นตอไป ในกระบวนการขับเคลื่อนขอ
บัญญัติดังกลาวสอดคลองกับขอคิดเห็นของนัก

วิชาการหลายทาน อาทิ อรทัย กกผล (2552) อุดม
ศกัด์ิ สนิธพิงษ (2558) และ Wengert (1976) ทีส่รปุ
ใหเห็นถึงสาระสําคัญของการมีส วนร วมของ

ประชาชนในการรวมกําหนดปญหา ความตองการ
และรวมกันขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะท่ีกําหนด

ขึ้นจากปญหาของชุมชนในอดีต นอกจากนี้การมี
สวนรวมของประชาชนยังเปนลักษณะการมีสวน

รวมทีป่ระชาชนตระหนกัและเขาใจปญหาโดยคาํนงึ

ถึงเงื่อนไขหรือหลักการที่สําคัญ 3 ประการ คือ
1) การมสีวนรวมตองเกดิจากความเตม็ใจและความ
ตัง้ใจทีจ่ะเขารวม เพราะจะทาํใหเกดิความรูสกึเปน
สวนหน่ึงของชุมชนในการแกไขปญหา/ตดัสินใจใน

เร่ืองนั้นๆ 2) กระบวนการมีสวนรวมนั้นตองตั้งอยู
บนพืน้ฐานของความเสมอภาคและขดีความสามารถ

ของแตละบุคคลท่ีจะเขามามีสวนรวม 3) การมีสวน
รวมตองต้ังอยูบนพืน้ฐานของเสรีภาพ/อสิรภาพท่ีจะ
ตดัสินใจวาจะเลือกหรือจัดใหมกีารมีสวนรวมหรือไม 
ขอสําคัญ คือ การมีสวนรวมนั้นตองไมเกิดจากการ

บังคับหรือขูเข็ญจากผูที่เหนือกวา (อรทัย กกผล, 

2552: 19; Wilson & Wilde, 2003) 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย

 ควรมีการพัฒนาเครือขายความรวมมือใน

การใหขอมูลและการจัดการความรูเกี่ยวกับการ

จัดการแผนชุมชนระหวางมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ 
และหนวยงานระดับชาติเพื่อใหเกิดการพัฒนา

ชุมชนในแตละพ้ืนท่ีไดสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชนอยางแทจริงและสรางกลไกเชิงสถาบัน
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ขึ้นมารองรับการมีสวนรวมของประชาชนในการ

จัดการชุมชนท้ังในเร่ืองของการจัดทําแผนชุมชน 
ขอบัญญัติตางๆ ของตนเองอยางเปนระบบผาน
ประสบการณของชุมชน

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 ควรมีการศึกษาถึงปจจยัท่ีมผีลตอการมีสวน

รวมของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นและ

การขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยฉบับนี้ไดรับการอนุมัติทุนอุดหนุน

การวิจัยจากงบประมาณรายไดของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม ปงบประมาณ 2558 ผูวิจัยขอ
ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี
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วเิคราะหองคประกอบเชงิยนืยนัคณุลกัษณะทีพ่งึประสงคของบณัฑติสถาบนั
อุดมศึกษา
Confirm Factor Analysis of the Desirable  Characteristics of University 
Graduates

ปญจา  ชูชวย1

Punja  Chuchuay1

บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีเปนการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษา

มวีตัถปุระสงคเพ่ือ 1) วเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัคณุลกัษณะท่ีพงึประสงคของบัณฑติสถาบันอดุมศึกษา 
2) ศกึษาคุณลกัษณะท่ีพงึประสงคของบัณฑิตสถาบันอดุมศึกษากลุมตวัอยางท่ีใชในการวิจยัเปนผูบริหารสถาน

ประกอบการที่รับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในป 2555 เขาทํางาน จํานวน 567 คนใชวิธีการสุมกลุมตัวอยาง
แบบแบงชั้นภูมิตามประเภทของสถานประกอบการการเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
สถิติในการวิเคราะหไดแก คาสถิติวัดระดับความสอดคลองคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปผลการวิจัย
พบวา 1) การวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษา

ทัง้ 6 องคประกอบมคีวามสอดคลองกบัขอมลูเชงิประจกัษ มคีาไคสแควร เทากบั 816.08 คาองศาอสิระ เทากบั 
172 คา p-value เทากับ .0738 ดัชนีวัดความกลมกลืน เทากับ .98 คารากเฉลี่ยกําลังสองของเศษเหลือในรูป
คะแนนมาตรฐาน เทากับ .03 และคารากเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคล่ือนเทากับ .007 โดยคุณลักษณะ

ที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 6 องคประกอบมีคานํ้าหนักในเกณฑที่ดีเรียงลําดับจากมากไป

หานอยคือองคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรม มีคานํ้าหนักเทากับ .98 รองลงมาเปนดานสติปญญาเทากับ 
.95ดานทกัษะการสือ่สารและการใชเทคโนโลยเีทากบั .89 ดานความรับผดิชอบและการทาํงานเปนทมี เทากบั 
.86 ดานความสามารถในการปฏิบัติงานเทากับ .82  และดานบุคลิกภาพและภาวะผูนําเทากับ .82 ตามลําดับ 
2) การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาภาพรวมและแตละดานมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากเทากับ 3.84 โดยดานความรับผิดชอบและการทํางานเปนทีมมีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.01 รอง
ลงมาดานบุคลิกภาพและภาวะผูนําเทากับ 3.90 ดานความสามารถในการปฏิบัติงานเทากับ 3.82  ดานทักษะ
การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีเทากบั 3.80 ดานคณุธรรมจริยธรรมเทากบั 3.76 และดานความสามารถทางสติ
ปญญาเทากับ 3.73 ตามลําดับทั้งนี้สถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความสําคัญกับการจัด
กจิกรรมการจดัการเรยีนการสอนทีมุ่งเนนการพฒันาความสามารถทางสตปิญญา การสงเสรมิคณุธรรม จรยิธรรม

แกบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตเปนผูที่มีความรูความสามารถและมีคุณธรรมจริยธรรมท่ีดีในการทํางานตอไป

คําสําคัญ :  คุณลักษณะ, พึงประสงค, บัณฑิตสถาบันอุดมศึกษา

 
1 คณะศึกษาศาสตรและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยหาดใหญ
1 General of  Educational Faculty  of  Liberal  Arts and Educational, Hatyai University, Thailand.
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Abstract 

 This research investigated the components of the desirable characteristics of higher 
education graduates. It aimed to (1) analyze the confirmatory factor in the desirable characteristics 
of higher education graduates, and (2) to study the desirable characteristics of higher education 
graduates. The samples were 567executives of the establishments which employed the graduates 
who graduated in 2012 and was conducted by the stratified random sampling on types of 
businesses. A set of questionnaires designed by the researcher was used to obtain the data. The 
statistics used to analyze the data were correlation, mean, and standard deviation. The research 
revealed the following results. (1) The model analysis of the confirmatory factor of the desirable 
characteristics of higher education graduates of six components was in accordance with the 
empirical data, having the Chi-Square at (X2) = 816.08,df=172, p-value =.0738, GFI = .98, 
SRMR = .03, and RMSE = .007. The desirable characteristics of higher education graduates on 
six components were found from the highest value as morals and ethics at .98, intelligence at .95, 
communicative skills and using technology at .89, responsibilities and being teamwork at .86, work 
competency at .82, and personalities and leadership at .82 respectively. (2) The study of the 
desirable characteristics of higher education graduates for both overall picture and each separate 
part made up the mean at a high level at 3.84. The responsibilities and teamwork rated the mean 
at the highest level at 4.01, followed by personalities and leadership at 3.90, work competency at 
3.82, communicative skills and using technology at 3.80, morals and ethics at 3.76,  and intelligence 
at 3.73 respectively. Hence, the higher education institutions and related units should focus on the 
learning and teaching activities which emphasized intelligent development and promoted morals 
and ethics for graduates as to have desirable knowledge and abilities and abide by morals and 
ethics for working onwards. 

Keywords: Characteristics, Desirable, Graduates, Universities

บทนํา

 สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานหน่ึงท่ีมี

บทบาทสําคัญในการผลิตบัณฑิต โดยตองผลิตคน
ที่มีคุณภาพเจริญงอกงามดวยภูมิแหงปญญา มี

ทักษะ คุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการ
คิดวิเคราะห สังเคราะห สามารถทํางานรวมกับผู
อืน่ได และสามารถดํารงชวีติในสงัคมรวมกับคนอ่ืน
ไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2552) การจัดการศึกษาของสถาบัน

การศึกษาทุกแหงไดดําเนินงานดานการศึกษาโดย

มุงเนนผลติบัณฑติทีม่คีวามรู ความสามารถตรงกบั
ความตองการของหนวยงานที่ใชบัณฑิต ทั้งนี้
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดกําหนด

กรอบการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงคอัน

สําคัญที่บัณฑิตพึงมีในการกาวเขาสูการประกอบ

อาชีพในอนาคต ซึ่งบัณฑิตที่เปนผลผลิตของ

สถาบันอุดมศึกษาน้ันนอกจากจะตองเปนผู ที่มี

ความรูความสามารถในดานวิชาการและวิชาชีพ

แลว บณัฑติตองมีคณุลกัษณะท่ีพงึประสงคทีส่าํคญั



82 ปญจา ชูชวยวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะที่พึงประสงค...

ตามความตองการของผูใชบัณฑิตโดยคุณลักษณะ

ของบณัฑตินัน้อาจมคีวามแตกตางกนัตามลกัษณะ

ตามสายวิชาชีพของบัณฑิตแตละสถาบันท่ีสําเร็จ

การศกึษา แตบณัฑิตทกุคนตองมีคณุลักษณะท่ัวไป

ทีส่ถานประกอบการตองการเพือ่ใหสามารถปฏบิตัิ

งานในสถานประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เชน ทกัษะการบริหารจดัการ การเปนผูใฝรูใฝเรียน  
การกาวทันวิทยาการใหมๆ ความสามารถในการ
ประยกุตใชความรูกบัการปฏบิตังิานจรงิ (สาํนกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554) นอกจากน้ีทศิ
นา แขมมณี (2553) กลาวไววา คุณลักษณะของ

บณัฑติระดบัปรญิญาตรเีปนสิง่สาํคญัเปนตวัท่ีบงชี้

ถึงความสามารถ ความคิดริเริ่มสรางสรรค ความมี
ภาวะผู นํา ความสามารถในการใชความรู ทาง
วิชาการ วิชาชีพ การแกปญหาและความขัดแยง
ตางๆ ได และเปนบุคคลท่ีมีความใฝรู มีความทัน
สมัย มีคุณธรรมความรับผิดชอบตอวิชาการ 
วิชาชีพ และสังคมโดยสถาบันการศึกษาแตละแหง
มีการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคของแตละ

สถาบันแตกตางกันออกไป มหาวิทยาลัยทักษิณ 
(2547: 26-27) ไดกาํหนดคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค

ของบัณฑิตท่ีปฏิบัติงานภายในสถานประกอบการ

ไวเปน 3 องคประกอบ คอื 1) ความรู ความสามารถ
ในวิชาการ/วิชาชีพ 2) คุณธรรม จริยธรรมและ
มนุษยสัมพันธ3)ความรับผิดชอบตอจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (2554) 
ไดกําหนดคุณลักษณะและคุณสมบัติของบัณฑิตที่

พึงประสงคไว 6 องคประกอบคือ 1) ดานคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานจรรยาบรรณ 

4) ทกัษะทางปญญา 5) ทกัษะความสัมพนัธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 6) ทักษะการวิเคราะห
เชงิตวัเลข การสือ่สาร และการใชเทคโนโลยซีึง่การ
ประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ในระดับอุดมศึกษาของแตละสถาบันแตกตางกัน 

การประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค

นับเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางยิ่งทั้งนี้เพ่ือใหสถาบันการ

ศึกษาตางๆ ทราบขอมูลคุณลักษณะที่พึงประสงค

อันสําคัญที่ตรงตามความตองการของผูประกอบ

การและตลาดแรงงานมากขึ้นเพื่อนําผลที่ไดมาใช

ในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีความรูและ

สามารถทํางานไดอยางมีความสุขนอกจากน้ีการ

ประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคนั้น

เปนตัวบงชี้คุณภาพที่สําคัญของบัณฑิตในการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

 จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของสถาบัน

การศกึษาและนักวจิยัหลายทาน ไดแก Donald and 
Other (2012) Maryville University (2013)
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(2554) ทศิ
นา แขมมณี (2553) กรกรต เจริญผล (2551) เสาว
น ีใจรกัษ (2551) สายฝน บชูา (2550) มหาวทิยาลยั

ทักษิณ (2547) พศิน แตงจวงและคณะ (2545)
เอกชัยเหลาอิสริยกุล (2547) ไดใหขอมูลเกี่ยวกับ
คณุลักษณะท่ีพงึประสงคของบัณฑติไวแตกตางกนั

โดยมีองคประกอบท่ีหลากหลาย ทาํใหผูวจิยัมีความ
สนใจศึกษาองคประกอบคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

ในสถาบนัอดุมศกึษาท่ีเขาทาํงานในสถานประกอบ

การตางๆ ตามทัศนะคติของผู ใช บัณฑิตและ

ผูบริหารสถานประกอบการ เพื่อใชประเด็นคําถาม
ที่สร างขึ้นเป นเครื่องมือสําหรับการประเมิน

คณุลักษณะของบณัฑติโดยในการศกึษางานวจิยัมี

นาํขอมลูทีไ่ดมาวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจได

ทัง้หมด 6 องคประกอบ ไดแก 1) องคประกอบดาน
คุณธรรมจริยธรรม 2) องคประกอบดานความ

สามารถในการปฏิบัติงาน 3) องคประกอบดาน
ความสามารถทางสติปญญา 4) องคประกอบดาน
ความรับผิดชอบและการทํางานเปนทีม 5) องค

ประกอบดานทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี

6)   องคประกอบดานบคุลกิภาพและภาวะผูนาํจาก
การวิเคราะห องค ประกอบเชิงสํารวจซ่ึงเป 

วตัถปุระสงคหนึง่ในงานวจิยันี ้ผูวจิยัตองการศกึษา
ตอไปวาองคประกอบที่ไดจากการวิเคราะหองค

ประกอบเชิงสํารวจคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

บัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาเปนองคประกอบของ
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คุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่สถานประกอบการ

ตองการ โดยทําการตรวจสอบความสอดคลองของ
องคประกอบที่ไดกับขอมูลเชิงประจักษดวยการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันองคประกอบของ

คุณลักษณะที่พึงประสงคของสถาบันอุดมศึกษา 
และการวิเคราะหคุณภาพตัวชี้วัดที่ไดจากการ

วิเคราะหองคประกอบเหลานั้น วาตัวชี้วัดแตละตัว
เปนตวัชีว้ดัทีด่สีามารถวัดคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค

ของบัณฑิตไดตรงกับสิ่งที่ตองการวัดหรือไมจึง

ทําการตรวจสอบคุณภาพของตัวชี้วัด โดยการ
ทดสอบโมเดลการวัดของตัวบงชี้ของตัวประกอบ

ดวยวธิกีารเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัเพือ่ตรวจ

สอบคานํ้าหนักของตัวชี้วัดทั้ง 6 องคประกอบวา
คาน้ําหนักตัวชี้วัดและคานํ้าหนักขององคประกอบ

ใดท่ีมีความสําคัญเพ่ือใชเปนขอมูลในการพัฒนา

คณุลกัษณะของบัณฑิตในสถาบนัอดุมศึกษาทีต่รง

กับความตองการของสถานประกอบการมากที่สุด  
อกีทัง้เพือ่ใหไดขอมลูสารสนเทศทีเ่ปนประโยชนใน

การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตในสถาบัน

อดุมศกึษานอกจากนีส้ามารถนาํขอมลูท่ีไดจากการ

วิจัยไปเผยแพรแกผู ที่เก่ียวของกับกระบวนการ

ผลิตบัณฑิต เชน ครู อาจารย บุคลากรทางการ
ศึกษา รวมท้ังผูปกครอง และตัวนักศึกษาเอง เพื่อ
ใชเปนแนวทางในการจดัการเรยีนการสอนและการ

จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตให

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา

เปนทรพัยากรท่ีมคีณุภาพเพ่ือไปชวยในการพัฒนา

สังคมตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1) เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาบัน

อุดมศึกษา

 2) การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ

บัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาท่ีไดจากการวิเคราะห

องคประกอบ

กรอบแนวคิดการวิจัย

 การศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของ

บัณฑิตท่ีพึงประสงคสถาบันอุดมศึกษาจากการ

ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของ การสัมภาษณเจาของ

ธุรกิจ ผู บริหารสถานประกอบหัวหนางานและ
การนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหองคประกอบเชิง

สํารวจไดทั้งหมด 6 องคประกอบดังนั้นองค
ประกอบทั้ง 6 องคประกอบเปนองคประกอบท่ีดีที่
สามารถวดัคณุลักษณะทีพ่งึประสงคของบัณฑติใน

สถานบันอุดมศึกษาได

วิธีการศึกษา

 ประชากรและกลุมตัวอยางเปนเจาของ
กิจการ ผูจัดการหรือแผนกบุคคล/ฝายทรัพยากร
มนุษยของหนวยงานและสถานประกอบการที่รับ

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2555
จากสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดสงขลา ไดแก 
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร มหาวทิยาลยัทกัษณิ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมลคง มหาวิทยาลัยหาดใหญ เขาทํางานใน
สถานประกอบการ จํานวน 18,654 คนตองใชกลุม
ตวัอยางในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันควร

ใชกลุ มตัวอยางไมนอยกวา 500 คน (สมบัติ
ทายเรือทอง, 2552) เพื่อใหการวิจัยมีความนาเชื่อ

ถือผู วิจัยจึงใชกลุ มตัวอยางในการวิจัย จํานวน
567 คน ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling ) ตามสดัสวนของประเภทของ
สถานประกอบการทีร่บับณัฑติในสถาบนัอดุมศกึษา

เขาทํางาน

 เครื่องมือการวิจัยเป นแบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ที่ผูวิจัยสรางข้ึน
เอง จากการจัดสนทนากลุม (Focus group) โดย

เชญิผูบริหารสถานประกอบการ จาํนวน 30 คนโดย
การสุมจากสถานประกอบการขนาดเลก็ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ ขนาดละ 5 คน จาํแนกตามประเภทของ
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สถานประกอบการของรัฐบาลและเอกชนจํานวนที่

ทากัน เขารวมปรึกษาหารือและเสนอแนะประเด็น
ทีเ่กีย่วของกบัคณุลกัษณะท่ีพงึประสงคของบณัฑติ

ที่สถานประกอบการตองการใหครอบคลุมกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตและจากการทบทวน

วรรณกรรมท่ีเกีย่วของ สาํหรับใชในการสรางเคร่ือง
มือการวิจัย โดยขอคําถามที่สรางขึ้นไดผานการ

พิจารณาความสอดคลองของขอคําถามจากผูผู 

เชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน มีคาความสอดคลองของ
ขอคําถาม ตั้งแต .60-1.00 จากนั้นนําขอคําถามที่
ผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับแกและ

จัดทําเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณแลวนําไป

ทดลองใชกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหารสถาน

ประกอบการและหัวหนางาน จํานวน 35 คน นํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือเพ่ือหาคา

อาํนาจจาํแนกของขอคาํถามรายขอ โดยขอคาํถาม
ที่ไดมีคาความสอดคลองตั้งแต .365-.904 และ
หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดวยวธิกีารหาคา

สัมประสิทธิ์ของครอนบาค (Cronbach Alpha 
Coefficient) รายดานและภาพรวมทั้งฉบับ มีความ
เชื่อมั่นท้ังฉบับเทากับ .894 ขอคําถามท่ีผานการ
หาคุณภาพเครื่องมือ จํานวน 55 ขอ และนําขอ
คาํถามทีผ่านการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืมาจดั

ทําเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณแลวนําไปเก็บ

ขอมูลกบักลุมตวัอยางท่ีใชในการวิจยัแบบสอบถาม

ประกอบดวยขอมูล 3 สวน ดังนี้
 ส วนที่ 1 เป นข อมูลทั่วไปของผู ตอบ
แบบสอบถาม

 สวนท่ี 2 เปนขอคําถามคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของบัณฑิตอุดมศึกษา ซึ่งเปนขอคําถาม
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับดังนี้
 5 หมายถึง บัณฑิตมีคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคตรงกับขอคําถามนั้นมากท่ีสุด

 4 หมายถึง บัณฑิตมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงคตรงกับขอคําถามนั้นมาก

 3 หมายถึง บัณฑิตมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงคตรงกับขอคําถามนั้นปานกลาง

 2 หมายถึง บัณฑิตมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงคตรงกับขอคําถามนั้นนอย

 1 หมายถึง บัณฑิตมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงคตรงกับขอคําถามนั้นนอยที่สุด

 การแปลผลคุณลักษณะของบัณฑิตมีดังนี้ 
 4.51-5.00 หมายถงึ บณัฑติมคีณุลกัษณะที่

พึงประสงคตรงกับขอคําถามในระดับมากที่สุด

 3.51-4.50 หมายถงึ บณัฑติมคีณุลกัษณะที่

พึงประสงคตรงกับขอคําถามในระดับมาก

 2.51-3.50 หมายถงึ บณัฑติมคีณุลกัษณะที่

พึงประสงคตรงกับขอคําถามในระดับปานกลาง

 1.51-2.50 หมายถงึ บณัฑติมีคณุลกัษณะที่

พึงประสงคตรงกับขอคําถามในระดับนอย

 1.00-1.50 หมายถงึ บณัฑติมคีณุลกัษณะที่

พึงประสงคตรงกับขอคําถามในระดับนอยที่สุด

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
 1.  ผูวิจัยสรางเครื่องมือการวิจัยจากขอมูล
ทีไ่ดจากการสัมภาษณผูบรหิารสถานระกอบการใน

จังหวัดสงขลาการทบทวนวรรณกรรมและเอกสาร

ที่เกี่ยวของ

 2. นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนอผูทรง
คณุวฒุ ิจาํนวน 5 ทานพจิารณาความสอดคลองของ

ประเดน็คาํถามกบัคณุลกัษณะบัณฑติทีพ่งึประสงค

ของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษา แลวนําสอบถามท่ี
ผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิมาวิเคราะหคา

ความสอดคลอง โดยคัดเลือกขอคาํถามท่ีมคีาความ

สอดคลองตั้งแต .60 ขึ้นไปมาใชในการวิจัย 

 3. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงและนําไป
ทดลองใชกับกลุมผูบริหารสถานประกอบการที่

ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 35คน แลว
นํามาวิเคราะหคาอํานาจจําแนกและความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีคาอํานาจ

จําแนกเทากับ .365-904 และคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ .89
 4. ปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณ

 วธิกีารเก็บรวบรวมขอมูลผูวจิยัและผูชวย
นักวิจัยดําเนินเก็บขอมูลดวยตัวเองในพื้นที่อําเภอ
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หาดใหญ จงัหวัดสงขลา และการสงแบบสํารวจทาง
ไปรษณียไปยังสถานประกอบการที่ไมอยูในพื้นที่

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาโดยใชระยะเวลาใน
การจัดเก็บแบบสอบถามต้ังแตวนัที ่1 พฤศจิกายน 
2556 ถึง วันท่ี 15 มกราคม  2557

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 1. ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง
ดวยการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดล

ตามโครงสรางของขอมูลคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาที่ ได จากการ

วเิคราะหองคประกอบเชงิสาํรวจ 6 องคประกอบกบั
ขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจากคาสถิติวัด

ระดับความสอดคลองไดแก 1) คาสถิติไคสแควร 
(X2) ตองมีคามากกวา .05 2) คาสถิติไคสแควร
สัมพัทธ (X2/df) มีคานอยกวา 5.00 3) คาดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืน (GFI) มีคามากกวาหรือ
เทากับ .90 4) คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่
ปรับแก (AGFI) มคีาตัง้แต .90  5) คาดชันีวดัระดับ
ความสอดคลองกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มีคา
ตัง้แต .90 ขึน้ไป  6) คาดชันรีากกาํลงัสองเฉลีย่ของ
เศษเหลือ (SRMR) มีคานอยกวา .05 ถือวาโมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 7) คาราก
ของคาเฉล่ียกําลังสองของความคลาดเคล่ือนโดย

ประมาณ (RMSEA) ที่ดีควรมีคานอยกวา .05 

(Joreskog & Sorbom,1996)
 2.  สถติเิชงิพรรณนาใชสาํหรับการวิเคราะห

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของสถาบัน

อุดมศึกษา ไดแก คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน

ผลการศึกษา

 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

คุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาบัน

อุดมศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานประกอบ

การมีดังนี้

 1. การวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยนั 
  1.1 การยนืยันองคประกอบและตวับงชี้
การวัดคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของบัณฑิตสถาบัน

อุดมศึกษาดวยการทดสอบความสอดคลองโมเดล

กบัขอมลูเชงิประจักษผลการวิจยัพบวา โมเดลองค
ประกอบกับขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลอง

กลมกลืนกัน โดยมีคาไคสแควรเทากับ 816.08 คา
องศาอิสระเทากับ 172 คาระดับนัยสําคัญ .0738 
คาดัชนวีดัระดบัความกลมกลนื เทากบั .98 คาดัชนี

วัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก เทากับ .97 คา
รากเฉลี่ยกําลังสองของเศษเหลือ เทากับ .03 และ
คาเฉล่ียกําลังสองของความคลาดเคล่ือนโดย

ประมาณ .007 รายละเอียดแสดงดังภาพที่ 1

ภาพประกอบ 1 คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

บัณฑิตในสถาบันอุดมศึกษา
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  1.2 คุณ ลั กษณะของ บัณ ฑิตที่ พึ ง

ประสงคของสถาบันอุดมศึกษาตามทัศนของผู 

บริหารสถานประกอบการประกอบดวย 6 องค
ประกอบ ประกอบดวยตวัแปรสงัเกตไดทัง้หมด 55  
ตัวแปร ทุกตัวแปรมีคาเปนบวกโดยมีนํ้าหนักองค
ประกอบตั้งแต .43 ถึง .93 ซึ่งคานํ้าหนักองค
ประกอบผานเกณฑถือไดวาตัวแปรท้ังหมดเปน

ตวัแปรทีส่าํคญัของคณุลกัษณะของบณัฑติสถาบนั

อุดมศึกษาตามทัศนของผูประกอบการ สวนคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบมีคาระหวาง .42 
ถึง .87 (มีคาความแปรปรวนรวมของตัวแปรรอย
ละ 42-87) รายละเอียดแสดงดังตาราง 1

ตาราง 1 คานํา้หนักองคประกอบและสัมประสิทธิ์

การพยากรณคณุลักษณะท่ีพงึประสงค

ของบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษา

ตัวแปร
นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2

คุณธรรมจริยธรรม 

ความเคารพในสิทธิหนาที่ของ

ผูรวมงาน

.87 .83

การมีจิตสํานึกที่ดีในการทํางาน .89 .86

ความขยัน อดทน อดกล้ันและ
ตั้งใจทํางาน

.88 .71

การประพฤติตนอยูในศีลธรรมอันดี .85 .67

ความรบัผดิชอบในการปฏิบตังิาน .89 .73

ความมรีะเบยีบวนิยัในการปฏบิตังิาน .84 .71

การทํางานดวยความซ่ือสัตยสจุริต .91 .76

ความมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ .68 .74

ความประหยัดในการใชทรัพยากร

ขององคกร

.80 .67

การตรงตอเวลาในการปฏิบัติ

งานและการนัดหมาย

.77 .69

การปฏบิตัติามระเบยีบขอบงัคบั

ขององคกรอยางเครงครัด

.80 .63

ตาราง 1 (ตอ)

ตัวแปร
นํ้าหนัก

องค

ประกอบ

R2

ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ความสามารถในการจดัระบบงาน .64 .49

ความสามารถการดําเนินงาน

ตามเวลาที่กําหนด

.55 .47

ความรูความสามารถในสาระ

เชิงวิชาการทั่วไป

.72 .58

ความรูความสามารถในวชิาชพี/
สาขาวิชาท่ีสาํเร็จอยางกวางขวาง

.81 .67

ความรอบรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ

งานที่รับผิดชอบ

.71 .50

ความรูรอบตัวเก่ียวกับทักษะที่

จําเปนในวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน

.88 .78

ความใฝ รู และทักษะในการ

พฒันาตนเองใหมคีวามกาวหนา

.59 .47

ความสามารถและความรวดเร็ว

ในการเรียนรูงาน

.89 .80

ดานสติปญญา

การพัฒนาความรูใหทันสมัย

เพื่อนําไปใชแกปญหาในแตละ

สถานการณ

.87 .74

ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการ

ทํางาน

.78 .63

ความสามารถในการคดิวเิคราะห .87 .78

ความสามารถในการแกปญหา

ในการทํางาน

.89 .77

มีความละเอียดรอบคอบในการ

ทํางานไดอยางสรางสรรค

.88 .78

ความรูความเขาใจในหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎีในการประกอบ
วิชาชีพ

.88 .77

นาํความรูทางสาขาวิชาชพีไปใช

ในการประยุกตใชกับงาน

.79 .78
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ตาราง 1 (ตอ)

ตัวแปร
นํ้าหนักองค

ประกอบ
R2

ความรับผิดชอบและการทํางานเปนทีม

ความสามารถในการวางแผน

การปฏิบัติงาน

.57 .53

ความสามารถในการทาํงานเปนทมี .69 .54

ความมุงมัน่ทีจ่ะทาํงานใหสาํเร็จ

ตามกําหนด

.81 .76

การพฒันาตนเองอยางตอเนือ่งเพือ่

นําความรูมาใชในการพัฒนางาน

.81 .56

ความสามารถในการปฏิบตังิาน

รวมกับผูอื่น

.83 .73

การปรับตั ว ให  เข  ากับการ

เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมใน

องคกร

.84 .59

ความสามารถในการทํางาน

อยางมีระบบ

.73 .63

มคีวามรับผดิชอบในงานทีไ่ดรบั

มอบหมาย

.85 .61

การมสีวนรวมในการปฏิบตังิาน

ใหบรรลุวัตถุประสงค

.69 .52

ทักษะการสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

การใชทักษะการสื่อสารเหมาะ

สมกับงานที่ไดรับผิดชอบ

.93 .45

ความสามารถในการวิเคราะห

งาน/แผนงานท่ีไดรบัมอบหมาย
.92 .62

ทกัษะทางภาษาตางประเทศ เชน 

ภาษาอังกฤษ จนี ญีปุ่นและอ่ืนๆ

.81 .56

ทักษะการใชคอมพิวเตอร .83 .68

ความสามารถในการใชเทคโนโลยี

ที่เหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบ

หมาย

.43 .42

ความสามารถในการประยกุตใช

ความรูทางวิชาชีพกับงานที่ได

รับมอบหมาย

.60 .57

ทักษะในการส่ือสารดวยภาษา

ไทย (ฟง พูด อาน เขียน)

.81 .70

ตาราง 1 (ตอ)

ตัวแปร
นํ้าหนักองค

ประกอบ
R2

ความสามารถในการส่ือสารใหผู

รวมงานเขาใจตรงกัน

.81 .67

ความสามารถในการนาํเทคโนโลยี

ใหม ๆ มาใชในการปฏิบัติงาน

.82 .82

ความสามารถในการเสนอขอมลู

หรือผลงานหรือแนวคิดใหมๆ 

.70 .87

บุคลิกภาพและภาวะผูนํา

การปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี

สําหรับบุคคลอื่นในองคกร

.81 .71

ใหความเคารพในสิทธิหนาที่

ของผูรวมงาน

.69 .58

สภุาพออนโยนและมสีมัมาคารวะ .76 .65

การรูแพ รูชนะ รูอภยั ยอมรบัความ
ผิดพลาดและหาแนวทางแกไข

.81 .68

การมีมนุษยสัมพันธดี .69 .71

บคุลกิเหมาะสมกบัตาํแหนงงาน .84 .65

ความเชื่อมั่นในตนเอง .68 .61

การยอมรับความคิดเห็นของผูอืน่ .83 .63

ความสามารถในการเปนผูนาํทีด่ี .64 .52

  1.3 คุณลักษณะที่พึ งประสงค ของ

บัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 6 องคประกอบมี

คานํ้าหนักองคประกอบระหวาง .82-.98 โดยเรียง
ลําดับจากมากไปหานอย คือ องคประกอบดาน
คณุธรรมจรยิธรรมรองลงมาเปนดานสติปญญาดาน

ทักษะการส่ือสารและการใชเทคโนโลยี ดานความ
รับผิดชอบและการทํางานเปนทีม และดานความ
สามารถในการปฏิบตัิงาน และดานบุคลิกภาพและ
ภาวะผูนํารายละเอียดแสดงดังตาราง 2
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ตาราง 2 แสดงคาน้ําหนักองคประกอบและ

คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ

ตัวแปร
นํ้าหนักองค

ประกอบ
R2

คุณธรรมจริยธรรม .98 .92
ความสามารถในการปฏิบตังิาน .82 .79
ดานสติปญญา .95 .85
ความรับผดิชอบและการทํางาน

เปนทีม 
.86 .78

ทักษะการสื่อสารและการใช

เทคโนโลยี 
.89 .87

บุคลิกภาพและภาวะผูนํา .82 .75

X2 = 816.08  df = 172 p-value = .0738 GFI = .98  
AGFI = .97 SRMR = .03 RMSEA = .007

 2.  คณุลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงคของ

บณัฑติสถาบันอดุมศกึษาภาพรวมอยูในระดับมาก

เม่ือพิจารณารายองคประกอบพบวา องคประกอบ
ทกุองคประกอบมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยองค
ประกอบดานความรับผิดชอบและการทํางานเปน

ทมีมีคาเฉล่ียมากท่ีสดุรองลงมาดานบุคลิกภาพและ

ภาวะผูนาํดานความสามารถในการปฏบิติังาน ดาน
ทักษะการส่ือสารและการใชเทคโนโลยี ดาน
คุณธรรมจริยธรรมและดานความสามารถทางสติ

ปญญาตามลําดับรายละเอียดแสดงดังตาราง 3

ตาราง  3 คุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต

สถาบันอุดมศึกษาภาพรวมและรายดาน

องคประกอบ S.D. ระดับ

คุณธรรมจริยธรรม 3.76 0.54 มาก

ความสามารถในการปฏิบตังิาน 3.82 0.55 มาก

ความสามารถทางสติปญญา 3.73 0.72 มาก

ความรับผดิชอบและการทํางาน

เปนทีม

4.01 0.59 มาก

ทักษะการส่ือสารและการใช

เทคโนโลยี

3.80 0.59 มาก

บุคลิกภาพและภาวะผูนํา 3.90 0.63 มาก

ภาพรวม 3.84 0.56 มาก

อภิปรายผลการวิจัย

 1. คุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต

สถาบันอุดมศึกษาท้ัง6 องคประกอบ คือองค
ประกอบคุณธรรมจริยธรรมมีค านํ้าหนักองค

ประกอบมากที่สุด รองลงมาเปนองคประกอบดาน
สติปญญาองคประกอบดานทักษะการสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยอีงคประกอบดานความรบัผดิชอบ

และการทํางานเปนทีมองคประกอบดานความ

สามารถในการปฏิบัติงาน และองคประกอบดาน
บุคลิกภาพและภาวะผูนํามีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ ทั้งนี้องคประกอบที่ไดจาก
วเิคราะหองคประกอบเชงิยืนยนัทัง้ 6 องคประกอบ
เปนคณุลกัษณะท่ีพงึประสงคของบัณฑติในสถาบัน

การศึกษาที่บัณฑิตพึงมีและเปนคุณลักษณะที่ตรง

กบัความตองการของสถานประกอบการ สอดคลอง
กับสายฝน บูชาและคณะ (2550: 8) กลาววา
คณุลกัษณะทีพ่งึประสงคหรอืพฤตกิรรมของบคุคล

ทีแ่สดงออกมาประกอบดวยคณุลกัษณะทีส่าํคญั คอื 
1) ดานบุคลิกภาพมีความสุขุมรอบคอบ มีกิริยา
ทาทางวาจาสุภาพออนโยนมีความกระตือรือรนใน

การทํางาน 2) ดานมนุษยสัมพันธ เปนผูที่มีความ
เปนกันเองกับผูปฏิบัติงานทุกคนโดยไมแบงสาย

งานชอบชวยเหลือเกื้อกูลผูปฏิบัติงานทั้งในเรื่อง

งานและสวนตัว  ทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี 
3) ดานความรูความสามารถ เปนผูที่มีความรอบรู
ทางวิชาการวิชาชพีของตนและวิชาชพีตางๆ อยาง

กวางขวาง เปนผูที่จะศึกษาคนควาอยูตลอดเวลา 

มีผลงานท่ีแสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาเปนผูที่มี

ความรูและความสามารถทัดเทียมกับผูอื่น 4) ดาน
ทัศนะคติตอวิชาชีพ เปนผูมีความภูมิใจในวิชาชีพ

และการใชภาษา 5) ดานคุณธรรมจริยธรรม เปนผู
ที่ปฏิบัติและยึดหลักการและความถูกตองในการ

ดําเนินชีวิต พรอมท้ังมีความซ่ือสัตย สุจริตตอ
ตนเองและสังคม  มีความอดทน อุตสาหะและขยัน
หมัน่เพียรเปนคนมีเหตุผล เอาใจเขามาใสใจเราและ

รูจักกาลเทศะในสถานการณตางๆ 6) ดานความรู
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ความเขาใจทางระเบียบวัฒนธรรม เปนผูมีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับคุณธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ศาสนา วัฒนธรรม และสมรรถภาพดาน
อื่นๆ ที่มนุษยไดจากการเปนสมาชิกของสังคมซ่ึง
ไมสอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (2552) ที่กําหนดองคประกอบที่สําคัญ
ของคณุลกัษณะของบณัฑติกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติประกอบดวยคุณลกัษณะ

ที่พึงประสงค 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม

ดานความรูดานทักษะทางปญญาดานทักษะความ

สัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบดาน

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศไมสอดคลองกบัคุณลักษณะ

ที่พึงประสงคของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช (2555) คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

บัณฑิต มี 7 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรมดาน

ความรอบรูและประสบการณ  ดานคดิเปนแกปญหา
ได มคีวามรบัผดิชอบ ดานการมมีนษุยสมัพนัธ ดาน
ความสามารถในการส่ือสารและการใชเทคโนโลยี

อยางเหมาะสม ดานทักษะการศึกษาทางไกลและ
การคนควาดวยตนเอง

 2.  คณุลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงคของ

สถาบันอุดมศึกษาภาพรวมทุกองคประกอบอยูใน

ระดบัมากเม่ือพจิารณารายองคประกอบ พบวา ทกุ
องคประกอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากโดยองค

ประกอบความรับผิดชอบและการทํางานเปนทีมมี

คาเฉล่ียมากท่ีสุดรองลงมาเปนองคประกอบดาน

บุคลิกภาพและภาวะผูนํา องคประกอบดานความ
สามารถในการปฏิบัติงาน องคประกอบดานทักษะ
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี องคประกอบดาน
คุณธรรมจริยธรรมและองคประกอบดานความ

สามารถทางสติปญญามคีานอยท่ีสดุทัง้นีอ้าจเนือ่ง

มาจากบัณฑิตที่เขาทํางานในสถานประกอบการมี

ความรบัผดิชอบงานและการทาํงานเปนทมีเปนซึง่

สิ่งที่ดีสอดคลองกับความตองการของผู บริหาร

สถานประกอบการ ซึง่คุณลักษณะดงักลาวจะทําให

องคกรประสบความสําเร็จในการทํางานตามเปา

หมายที่วางไว  นอกจากน้ีองค ประกอบดาน
บคุลิกภาพและภาวะผูนาํกเ็ปนส่ิงสําคญัและมีความ

จําเปนที่ตองใชในการทํางานรวมกันในองคกร

บคุคลทีม่บีคุลกิภาพและภาวะผูนาํท่ีดียอมทาํใหคน

อื่นมีความเคารพนับถือและยํ่าเกรงในการทํางาน

รวมกันสงผลใหการทํางานราบรื่นและสามารถทํา

บรรลเุปาหมาย รวมถงึความสามารถในการปฏิบตัิ
งาน ดานทักษะการส่ือสารและการใชเทคโนโลยี 
ดานคุณธรรมจริยธรรมและดานความสามารถทาง

สตปิญญาเปนส่ิงทีม่คีวามจําเปนตอการปฏิบตังิาน

ของบุคคลแตละบุคคล หากขาดคุณลักษณะ

ประการใดประการหนึ่งไปยอมสงผลตอการปฏิบัติ

งานในองคกร เชน หากขาดคุณธรรมจริยธรรมยอม

มีผลใหบุคคลทํางานดวยความไมซื่อสัตยสุจริต  
ไมมรีะเบยีบวนิยัในการปฏิบตังิาน ไมมคีวามรับผดิ
ชอบ ไมมีจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนมีความ

ประพฤติที่ไมดีไมอยูในศีลธรรมอันดี มีความเสีย
สละตอสวนรวม มีความขยันอดทนในการทํางาน 
หรือไมมีทักษะการสื่อสารและการใชเทคโนโลยี จะ
ทําใหการสื่อสารขอมูลระหวางบุคคลผิดพลาดสง

ผลกระทบตอการปฏิบตังิานในองคกรสอดคลองกบั

งานวิจัยของเอกชัย เหลาอิสริยกุล (2547) ศึกษา
คณุลกัษณะของบณัฑติสาขาการจดัการทรพัยากร

มนษุยตามความตองการของสถานประกอบการใน

เขตจังหวัดสงขลา  ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะ

ของบัณฑิตสาขาการจัดการทรัพยากรมนุษย โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพจิารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานคณุธรรมจรยิธรรมมคีาเฉลีย่อยูในระดบั

มากที่สุด โดยสถานประกอบการตองการบัณฑิตที่

มีคุณธรรม คุณลักษณะท่ีสําคัญของบัณฑิตที่

เจาของสถานประกอบการตองการ คือ มีความรู
ความสามารถดานภาษาตางประเทศ มีความ
เชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอร มีความรับผิดชอบตอ
งานทีท่าํ ตรงตอเวลา  มคีวามขยนัหมัน่เพยีรในการ

ทํางานสอดคลองกับฉวีวรรณ แจงกิจ และคณะ 
(2554) ศกึษาคุณลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงค

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาระดับ



90 ปญจา ชูชวยวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะที่พึงประสงค...

อุดมศึกษาแหงชาติ ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะ

ของบัณฑิตในการจัดการศึกษาของสาขาวิชา

อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยี

คหกรรมศาสตรโดยอยู ในระดับมาก โดยดาน
คุณธรรมจริยธรรมนั้นสถานประกอบการตองการ

บัณฑิตที่มีความประพฤติที่ดี มีความรับผิดชอบ 
มคีวามซ่ือสตัยสจุรติ ทัง้ตอตนเองและผูอืน่มคีวาม
ตรงตอเวลา ดานความรูมทีกัษะดานการปฏบิตังิาน 
สามารถวิเคราะหปญหาท่ีเกิดขึ้นได มีความรอบรู
ในสาขาวิชาชีพ ดานเชาวปญญา สามารถวิเคราะห
สถานการณ และประยุกตความรู แนวคิด หลักการ 
ทฤษฎีเพื่อใชความคิด การแกไขปญหาอยาง

สรางสรรคและตัดสินใจไดถกูตองรวดเร็วแกปญหา

เฉพาะหนาได มีความรูรอบตัวที่จําเปนในวิชาชีพ 
ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ เชน 
ภาษาอังกฤษ จนี ญีปุ่น มาเลเซีย ความสามารถใน
การวางแผนการทํางาน ความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและความสามารถในการ

ทํางานเปนทีมสอดคลองกับสนทยา เขมวิรัตน 
(2545 : 88-90) ศึกษาลักษณะของผูสําเร็จการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
วิทยาเขตพณิชยการพระนครตามความคาดหวัง

ของผูบริหารสถานประกอบการ ผลการวิจัย  พบ
วา  ผูบริหารสถานประกอบการมคีวามพงึพอใจและ
ความคาดหวังตอบัณฑิตโดยรวมอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานมีความพึง
พอใจในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด

เปนดานคุณธรรมและจริยธรรมสอดคลองกับ

ศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ (2547) คุณลักษณะของ

บณัฑติทีม่ผีลตอการจางงานของบณัฑติมหาวทิยาลยั

ทักษิณผลการวิจัยพบวา นายจาง/ผูประกอบการ/
ผู  ใช บัณฑิตมีความพึงพอใจต อบัณฑิตของ

มหาวิทยาลัยทักษิณระดับมากองคประกอบหลักที่

นายจางมคีวามพึงพอใจมากท่ีสดุ คอื ดานคณุธรรม 
จรยิธรรม และมนษุยสมัพันธอนัดบัทีส่องดานความ

รบัผดิชอบตอจรรยาบรรณวชิาชพี นายจางมีความ
พึงพอใจระดับมากและอันดับที่สามดานความรู

ความสามารถทางวชิาการ/วชิาชีพนายจางมคีวาม
พึงพอใจระดับมาก สําหรับองคประกอบยอยที่
น า ย จ  า ง มี ค ว ามพึ งพอ ใ จต  อ บัณฑิ ต ขอ ง

มหาวิทยาลัยทักษิณมากที่สุด ไดแก ความซื่อสัตย
ในการปฏบิตังิาน ความรบัผดิชอบตองานทีท่าํและ
อทุศิเวลา ความขยนัหมัน่เพยีรและกระตอืรอืรนใน
การทํางาน การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของ
หนวยงาน 

สรุป

 1. องคประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของบัณฑิตบัณฑิตสถาบันอุดมศึกษาประกอบ

ดวย 6 องคประกอบโดยองคประกอบคุณธรรม

จรยิธรรมมีคานํา้หนักองคประกอบมากท่ีสดุ รองลง
มาเปนองคประกอบดานสติปญญาดานทักษะการ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยี ดานความรับผิดชอบ
และการทํางานเปนทีม ดานความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน และดานบุคลิกภาพและภาวะผูนํา 
 2. คุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต

สถาบนัอดุมศกึษาภาพรวมและรายองคประกอบอยู

ในระดบัมาก โดยองคประกอบดานความรบัผดิชอบ
และการทํางานเปนทีมมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลง
มาดานบคุลกิภาพและภาวะผูนาํดานความสามารถ

ในการปฏิบัติงานดานทักษะการส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีดานคุณธรรมจริยธรรมและดานความ

สามารถทางสติปญญามีคาเฉลี่ยนอยที่สุด

ขอเสนอแนะ

 1. องคประกอบดานความสามารถทางสติ
ปญญาและดานคณุธรรมจรยิธรรมมผีลการประเมนิ

นอยที่สุดดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงควรใหความ

สําคัญกับการพัฒนาดานความสามารถทางสติ

ปญญาและคุณธรรมจริยธรรม โดยใหความสําคัญ

กับการจัดกิจกรรม การจัดการเรียนการสอนที่มุง
เนนการพัฒนาความสามารถทางสติปญญา และ
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การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมแกบัณฑิตเพื่อให

บัณฑิตเป นผู ที่มีความรู ความสามารถและมี

คุณธรรมจริยธรรมที่ดีในการทํางานตอไป

 2. มหาวิทยาลัยตางๆ สามารถนําขอ
คําถามคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตสถาน

บนัอดุมศึกษาไปใชในการประเมินบณัฑติทีท่าํงาน

ในสถานประกอบการได

 3. นําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไปใชในการ
กาํหนดนโยบายในการจดัการเรยีนการสอน การจดั
สงเสริมและพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตเพ่ือให

ไดบณัฑติท่ีมคีณุลกัษณะตรงกับความตองการของ

สถานประกอบการ

 4. ดานคุณธรรมจริยธรรมประเด็นความมี

จรรยาบรรณในวชิาชพี และดานความสามารถทาง
สติปญญาประเด็นการนําความรูทางสาขาวิชาชีพ

ไปใชในการประยกุตใชมผีลการประเมนิอยูในระดบั

ปานกลางมีค าการประเมินคุณลักษณะที่พึง

ประสงคตํ่าที่สุด ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาและผูที่
เก่ียวของควรใหความสาํคญัในการปลกูฝงเกีย่วกบั

คุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพแกบัณฑิต อีกทั้งควร
เพ่ิมกิจกรรมการเรียนการสอนและที่มุงเนนการสง

เสริมการนําความรูทางสาขาวิชาชีพไปประยุกตใช

ในการทํางานมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวจิยัขอขอบคุณมหาวิทยาลัยหาดใหญทีไ่ด

สนับสนุนทุนในการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้และขอ

ขอบคุณผูที่มีสวนเก่ียวของท่ีชวยทําใหงานวิจัย

สําเร็จลุลวงดวยดี
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เชาวนอารมณความไววางใจในทีม การสนับสนุนจากองคการที่สงผลตอ

ประสทิธผิลในการทํางานเปนทมีของพนกังานธนาคารในเขตกรุงเทพมหานคร
Emotional Quotient, Trust in Team, Organizational Support Affecting 
Team Working Effectiveness of  Commercial Bank Employees in Bangkok

พงศธร  ศรีวิเชียร1, ศยามล  เอกะกุลานันต2
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บทคัดยอ

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ ความไววางใจในทีม
และการสนับสนนุจากองคการกบัประสิทธผิลในการทํางานเปนทมีของพนักงานธนาคาร  และศึกษาผลของ
เชาวนอารมณ  ความไววางใจในทีม และการสนับสนุนจากองคการท่ีสงผลตอประสิทธผิลในการทํางานเปน
ทีมของพนักงานธนาคาร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ พนักงานธนาคารจํานวน 157 คน  เครื่องมอืที่
ใชเก็บขอมูลในการวิจัยคือแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน คือแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล 
แบบสอบถามวดัประสทิธผิลในการทาํงานเปนทมีของพนกังานธนาคารและแบบสอบถามปจจยัทีส่งผลตอ

ประสิทธผิลในการทํางานเปนทมีวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสาํเรจ็รปู สถติทิีใ่ชในการวิจยั  
ไดแก รอยละ คาเฉล่ียสวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ และการวิเคราะหการถดถอย
พหคุณูแบบข้ันตอนผลการวิจยัพบวา เชาวนอารมณ ความไววางใจในทีม การสนับสนุนจากองคการมีความ
สมัพนัธและสงผลกระทบเชงิบวกกบัประสทิธผิลในการทาํงานเปนทมีอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

คําสําคัญ : เชาวนอารมณ, ความไววางใจในทีม, การสนับสนุนจากองคการ, ประสิทธิผลในการทํางาน
   เปนทีม

Abstract

 The objectives of the research were to study the relationship between emotional quotient, 
trust in team and organizational support affecting team working effectiveness of bank employees. 
And emotional quotient, trust in team and organizational support factors affecting team working 
effectiveness of bank employees.  The samples were 157 of bank employees. The questionnaires 
used in collecting data was divided in to 2 parts member data forms, team working effectiveness 

1  นิสติระดับปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ), คณะสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัย
   เกษตรศาสตร
2  ผูชวยศาสตราจารย, ภาควิชาจิตวิทยา  คณะสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
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of bank affecting team working effectiveness. The statistical methods used for analysis were 
percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient, and multiple regression 
analysis with the stepwise technique. Results showed that: emotional quotient, trust in team,
organizational support were positively correlated and affected team working effectiveness of bank 
employees at the .01 significance level.

Keywords: Emotional quotient, Trust in team, Organizational support, team working effectiveness

บทนํา

 ในการดําเนินงานขององคการเพื่อใหบรรลุ

วตัถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิ

ภาพนํามาซ่ึงความสําเร็จขององคการ รูปแบบการ
ทาํงานทีน่ยิมนาํมาใชในปจจบุนัรปูแบบหนึง่คอืการ

ทํางานเปนทีม (สุนันทา เหลาหนันทน, 2550: 59) 
การทํางานในรูปแบบทีมชวยใหงานมีความสมบรูณ

และมีประสิทธิภาพมากกวาการทํางานเพียงลําพัง  
(ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน, 2551: 10)  เพราะมีความ
ยืดหยุนในการทํางาน สามารถสรุปความคิดและ
แกไขปญหาไดอยางรวดเร็วนํามาซ่ึงประโยชนของ

ทมีงาน (ศริวิรรณ เสรรีตัน และคณะ, 2541: 172)ใน
การทํางานเปนทีมใหเกิดประสิทธิผลนั้น สมาชิก
ภายในทีมควรมีทักษะที่สงเสริมซึ่งกันและกัน มี
ความพึงพอใจท่ีไดเปนสมาชิกของทีม เตม็ใจท่ีจะให
ความชวยเหลือ รูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันเขาใจ

ในบทบาทหนาที่ที่ตนรับผิดชอบ มีเปาหมายและ
กระบวนการทํางานอยางชัดเจน มีการระดมสมอง 
รับฟงความคิดเห็นวางแผนงานรวมกัน แบงงาน
อยางเทาเทียม ประสานงานโดยใหความรวมมือ และ
มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน สามารถเสียสละเพ่ือ
ความสําเร็จของงานสวนรวม (Zander, 1994: 8-9) 

 ทัง้น้ีการพฒันาใหเกดิประสิทธผิลของทมีนัน้

ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ทั้งปจจัยภายในทีม
และปจจยัภายนอก โดยปจจยัภายในทมีปจจยัหนึง่
ที่สงผลตอประสิทธิผลของทีมท้ังทางตรงและทาง

ออม คอื เชาวนอารมณ  (Emotional Quotient หรือ 

EQ) มีงานวิจัยจํานวนมากท่ีสนับสนุนวาบุคคลท่ี

สามารถจดัการกบัอารมณตนเองไดอยางเหมาะสม

หรอืมเีชาวนอารมณทีด่นีัน้  จะเปนผูทีม่พีืน้ฐานการ
ดําเนินชีวิตในสังคมอยางมีประสิทธิภาพและ

สามารถประสบความสําเร็จในเรื่องตางๆ ได (กรม
สขุภาพจิต, 2550: 15)  เชนงานวจิยั ของ Sebnem, 
Musa, and Mustafa (2008: 104-105) ศึกษาเรื่อง
ผลกระทบของเชาวนอารมณกบัประสทิธผิลในการ

ทํางานเปนทีม โดยศึกษากับทีมพยาบาลจํานวน 
400 คน พบวาองคประกอบของเชาวนอารมณดาน

การตระหนักรูตนเองและดานทักษะทางสังคมสงผล

ทางบวกกบัประสทิธผิลในการทาํงานเปนทมี ดงันัน้
จึงอาจกลาวไดวาเชาวนอารมณสามารถเปนตัว

สะทอนถึงความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
ความรู สึกของตนเองเพื่อใหเข าใจในลักษณะ

อารมณและสามารถนําพลังแหงอารมณความรูสึก

ของตนเองที่มีอยูแลวมาใชใหเกิดประโยชน

 นอกจากนีจ้ากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วของ

กับประสิทธิผลของการทํางานเปนทีมจากตาง

ประเทศพบวาแนวคดิของ Shaw (1997: 38-42) และ 
Driks (1999: 445-446) ถึงปจจัยที่ส งผลตอ

ประสทิธผิลของทมี พบวา ความไววางใจเปนตวัแปร
ทีช่วยใหทมีเกิดประสิทธิผลทัง้ทางตรงและทางออม

เชนเดียวกัน โดยความไววางใจเปนศูนยกลางของ
ความรวมมือ การประสานงาน  ความผูกพันตอการ
ตัดสินใจ  การสรางความคุนเคย  และชวยสรางผล
งานที่ยอดเยี่ยม (Gillespie and Dober, 2003: 51) 
สรางความผกูพนัตอองคการและผลงาน (Shockley-

Zalabak et al, 2000: 35-48) เนื่องจากความไว
วางใจจะทําใหบคุคลแสดงพฤติกรรมท่ีด ีตลอดจนมี
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ความต้ังใจและมีความสามารถในการท่ีจะปฏิบัติ

หนาท่ีเพือ่ใหบรรลตุามเปาหมาย (Shaw, 1997: 38)

 ในขณะเดียวกันการสนับสนุนจากองคการ 
ก็เปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีสงผลตอความมีประสิทธิผล

ของทีมจากการศึกษางานวิจัยของ Eisenberger,  
Huntington, Huchison, and Sowa (1986: 500) 
พบวา ถาพนกังานเชือ่วาองคการใหความสาํคญักบั
หนาทีก่ารงานคอยใหความชวยเหลอื เอาใจใสดแูล
ในสภาพการทํางานและความเปนอยู  รวมถึง
กระบวนความยุติธรรมในการกําหนดคาตอบแทน 
การใหรางวัล จะทําใหพนักงานรูสึกวาตองทํางาน
ใหดียิ่งขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อตอบแทนสิ่งที่ไดรับจาก
องคการ ดงันัน้การไดรบัการสนบัสนุนจากองคการ
จึงมีความสําคัญเสมือนกับการกําหนดรูปแบบการ

แลกเปลี่ยนสัญญา  หรือขอตกลงระหวางพนักงาน

กบัองคการ สามารถนาํไปสูความผกูพนัของพนกังาน
ทีม่ตีอองคการในระดับทีส่งู ซึง่สามารถเปล่ียนวสิยั
ทัศนของพนักงานนําไปสูความรับผิดชอบ และ
ความรักในการทํางานท้ังในหนาที่และนอกเหนือ

จากสิง่ท่ีไดรบัมอบหมาย (Hutchison and Garstka, 

1996: 1351) นอกจากน้ีการสนับสนุนจากองคการ
ยังไดรับความสนใจจากผูนําและองคการในปจจุบัน

เปนอยางมากเน่ืองจากมีความสัมพันธกับความ

ผูกพันที่ดีขึ้นของพนักงานตอองคการ พนักงานอาจ
จะแสดงออกมาใหเหน็โดยการพยายามในการทาํงาน

ใหดีขึ้น การเขารวมกิจกรรมและความเปนอันหนึ่ง

อันเดียวกันกับเปาหมายขององคการหรือของทีม 

(Rhoades and Eisenberger, 2002: 698-714) 
 จะเห็นไดวาทั้งเชาวนอารมณ ความไววาง
ใจและการสนับสนุนจากองคการลวนแตทําใหทีม

สามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิผล จึงทําให
ผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ 

โดยศึกษากับกลุมตัวอยางพนักงานธนาคารแหง

หน่ึงในเขตกรุงเทพมหานคร เนือ่งจากการประกอบ

ธุรกิจธนาคารไดมีการสนับสนุนใหพนักงานธนาคาร

ทาํงานรวมกนัเปนทมีเพือ่ตอบสนองความตองการ

และความพึงพอใจของลูกคา กระตุนใหเกิดการซื้อ

สนิคาหรือใชบรกิารอยางตอเน่ืองตลอดจนการสราง

ฐานความสัมพนัธทีด่ใีนระยะยาวและกอใหเกดิความ

จงรกัภักดีกบัสนิคาหรอืบรกิารตลอดไป (ศริพิรวษิณุ

มหิมาชัย, 2548: 2) ดังนั้นการทํางานเปนทีมของ
พนักงานธนาคารจําเปนที่จะตองมีการพัฒนารูป

แบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

 ผูวิจัยคาดหวังวาผลการวิจัยคร้ังนี้จะเปน

แนวทางในการส งเสริมให สมาชิกภายในทีม

ธนาคารผูบรหิารและผูทีเ่กีย่วของในการทํางานเปน

ทมีไดพฒันาประสทิธผิลของทมี จากการสงเสรมิให
สมาชกิมเีชาวนอารมณทีด่ ีมคีวามไววางใจเกดิขึน้
ในทีม มีการรบัรูถึงการสนับสนุนจากองคการ และ
เกิดประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม อันจะทําให

การดาํเนนิงานของทมีบรรลตุามวสิยัทศันและพนัธกจิ

ของหนวยงานและประสบความสําเร็จในอนาคต

วัตถุประสงคในการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวน
อารมณ ความไววางใจในทีมและการสนับสนุนจาก
องคการกับประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมของ

พนักงานธนาคาร  

 2. เพื่อศึกษาผลของเชาวนอารมณ ความไว
วางใจในทีม และการสนับสนุนจากองคการที่สงผลตอ
ประสิทธิผลในการทํางานเปนทมีของพนักงานธนาคาร

วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากรที่ใชในการศึกษาเปนพนักงานของ

ธนาคารรัฐวิสาหกิจขนาดใหญแหงหน่ึงซึ่งต้ังอยูใน

เขตกรุงเทพมหานคร 33 สาขา จํานวน 264 คนโดย
ในสาขาแตละสาขา มจีาํนวนพนกังาน 7 คน ถงึ 9 คน 
ที่ทํางานรวมกันและมีหนาที่ที่ตองรับผิดชอบรวมกัน

ในการทําใหงานในหนาที่ของสาขาบรรลุตามเปา

หมายผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง

สําเร็จของ Krejcie and Morgan (ธานินทร ศิลปจารุ, 
2550: 51) ไดขนาดกลุมตวัอยางเทากบั 157 ตวัอยาง 
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และเพื่อเปนการเพิ่มความนาเชื่อถือของผลการวิจัย 
ลดความคาดเคล่ือนจากการเก็บคืนไมครบและไม

สมบูรณ ผูวจิยัไดแจกแบบสอบถามเกินรอยละ 10 ซึง่
คิดเปนจํานวนทั้งสิ้น 173 ฉบับใชวิธีการสุมแบบชั้น
ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยจําแนกตาม
กลุมสาขาท่ีมจีาํนวนสมาชิกเทากัน และคาํนวนขนาด
ในแตละกลุมตามสัดสวน จากนัน้สุมพนกังานในแตละ
กลุมดวยวิธีการสุมอยางงาย (Sample Random 
Sampling) จนไดตัวอยางครบตามจํานวนที่กําหนด 
ใชระยะเวลาในการเก็บขอมูลประมาณ 3 เดือน 
ระหวางเดือนเมษายน – มิถุนายน 2557

 การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถาม 
ไดแก แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล เปน
ขอคาํถามแบบเลอืกตอบและเตมิขอความลงในชอง

วาง จํานวน 5  ขอ คือ  เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อายุงานแบบสอบถามวัดประสิทธิผล
การทํางานเปนทีม ผูวิจัยไดสรางข้ึนตามแนวคิด
ของ Zander (1994: 27-30) ประกอบดวยองค
ประกอบ 3 ดาน คอื ความเขาใจในทมี ทกัษะในการ
ทํางานของสมาชิกภายในทีมและความสัมพันธ

ระหวางสมาชิกในทีม มีขอคําถามจํานวน 28 ขอ
ลักษณะขอคําถามเปนมาตรประมาณคาประมาณ

คา 5 อันดับ ตั้งแต  ไมจริงเลย จนถึง จริงมากท่ีสุด 
เชน “พนักงานในสาขารูวาตนเองตองทําอะไรบาง
ในแตละวันเพือ่ใหบรรลุเปาหมายของงาน” เปนตน 
แบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการ

ทํางานเปนทีม  คือ (1) เชาวนอารมณ  ผูวิจัยสราง

ขึน้ตามแนวคิดของ Goleman (1998) ประกอบดวย
องคประกอบ 5 องคประกอบ คือ การตระหนักรู
ตนเอง การควบคุมตนเอง การสรางแรงจูงใจ การ

เอาใจใสผู อื่นและทักษะทางสังคม มีขอคําถาม
จาํนวน 41 ขอลกัษณะขอคาํถามเปนมาตรประมาณ

คาประมาณคา 5 อันดับ ตั้งแต ไมจริงเลย จนถึง 
จริงมากที่สุด เชน“ทานสามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมท่ีอยูรอบขางของทานไดเปนอยาง

ดี” เปนตน (2) ความไววางใจในทีมผูวิจัยสรางขึ้น
ตามแนวคิดของ Shaw (1997 : 38-42) ประกอบ

ดวยองคประกอบ 3 องคประกอบ คอื ความสามารถ
ในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย ความซ่ือสัตย
จรงิใจและความเอาใจใส มขีอคาํถามจํานวน 33 ขอ 
ลักษณะขอคําถามเปนมาตรประมาณคาประมาณ

คา 5 อนัดับ ตัง้แต ไมเช่ือมัน่เลย จนถงึ เช่ือมัน่มาก
ที่สุด เชน “ทานเชื่อมั่นวาสมาชิกในสาขานําความ
รูทีม่มีาประยุกตเปนกลยุทธในการทํางานใหสาํเร็จ” 
เป็นตน (3) การสนบัสนนุจากองคการผูวจิยัสรางข้ึน
ตามแนวคิดของ  Rhoades and Eisenberger 
(2002: 698-714) ประกอบดวยองคประกอบ 3 องค
ประกอบ คอื ความยุตธิรรมในองคการดานกระบวน
การกาํหนดผลตอบแทน การไดรบัการสนบัสนนุจาก
หัวหนา และรางวัลสภาพการทํางาน มีขอคําถาม
จาํนวน 26 ขอ ลกัษณะขอคาํถามเปนมาตรประมาณ

คาประมาณคา 5 อนัดบั ตัง้แต ไมจรงิเลย จนถงึ จรงิ
มากที่สุด เชน “สาขาของทานพิจารณาปรับเลื่อน

ตําแหนงตามนโยบายท่ีกําหนดไว” เปนตนโดย
แบบสอบถามไดผานการตรวจสอบความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา (Content Validity) จากคณะกรรมการที่

ปรกึษาวิทยานพินธและผูเชีย่วชาญ  และนาํไปใชกบั
กลุมพนักงานธนาคารท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับ

ประชากรแตไมใชประชากรจํานวน 30 คน วเิคราะห
ความเชื่อมั่นดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ

ครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคา
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับอยูระหวาง.894 -.970

 สาํหรบัความหมายและคะแนนอิงตามเกณฑ

ของคะแนนจากแบบสอบถาม ผูวิจัยกําหนดระดับ
คะแนนออกเปน 5 ระดับ คือ สูงที่สุด สูง ปานกลาง 
ตํ่า และตํ่าที่สุด โดยแบงระดับคะแนนดังตอไปนี้

 4.50 – 5.00 คะแนนเฉลี่ยในระดับสูงที่สุด
 3.50 – 4.49คะแนนเฉลี่ยในระดับสูง
 2.50 – 3.49คะแนนเฉลีย่ในระดบัปานกลาง

 1.50 – 2.49คะแนนเฉลี่ยในระดับตํ่า
 1.00 – 1.49  คะแนนเฉลี่ยในระดับตํ่าที่สุด
 การวิเคราะหขอมลู ผูวจิยัไดนาํแบบสอบถาม
ที่มีความสมบูรณจํานวน 157 ฉบับ มาตรวจให
คะแนนและนํามาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
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ทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยมีการ
วิเคราะหขอมูลและนําเสนอคาสถิติตางๆ  ดังนี้
 คารอยละ (Percentage) ใชวิเคราะหขอมูล
ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง

 คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
 มาตราฐาน (Standard Deviation) แสดง
การกระจายของขอมูล

 สมัประสิทธิส์หสัมพนัธแบบเพียรสนัโพรดักท 

โมเมนต (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปร 2 
ตัวแปรท่ีเปนอิสระตอกัน

 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ในการวิจัยครั้งนี้ใชเทคนิค
วิธี Stepwise ในการพยากรณตัวแปรตามหนึ่งตัว 
เปนผลมาจากกลุมตวัแปรอสิระตัง้แตสองตวัขึน้ไป

และในการวิจัยครั้งนี้มีกรอบแนวคิดซ่ึงไดมาจาก

การรวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้

ภาพที่  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ผลการวิจัย

 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  
พบวาพนักงานธนาคารสวนใหญเปนเพศหญิง คิด
เปนรอยละ 72.0% มีอายุนอยกวา  30  ป คิดเปน
รอยละ 43.2% มีสถานภาพโสดคิดเปนรอยละ 
57.9% มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา
คิดเปนรอยละ 61.6% และมีอายุงานอยูระหวาง 
3 - 4 ป คิดเปนรอยละ 48.7%

ตารางที่ 1 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ ความไววางใจในทีม และการสนับสนุนจาก
องคการกับประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม

ตัวแปรตน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r)
ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม

เชาวนอารมณ 0.453**
ความไววางใจในทีม 0.739**
การสนับสนุนจากองคการ 0.559**

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 จากตารางที่ 1 พบวาเชาวนอารมณ ความ

ไววางใจในทีมและการสนับสนุนจากองคการมี

ความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิผลในการ

ทํางานเปนทีมของพนักงานธนาคารอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.453, .739, .559 
ตามลําดับ) โดยจากผลการวิจัยที่มีความสัมพันธ
ทางบวกน้ัน สามารถอธิบายไดวาเชาวนอารมณ  
ความไววางใจในทีมและการสนับสนุนจากองคการ

เพิ่มมากขึ้น  ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมจะดี
ขึ้นตามไปดวย

 กอนการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพ่ือ
หาปจจัยที่สามารถรวมพยากรณตัวแปรตาม โดย

การนําตัวแปรอิสระแตละตัวแปรหาความสัมพันธ

ระหวางกัน เพ่ือดูวาตัวแปรอิสระน้ันมีความสัมพันธ
กันสูงเกิน 0.8 เพราะถาตัวแปรอิสระตาง ๆ ไมเปน
อสิระตอกันจะทาํใหการแยกอทิธพิลของตวัแปรหนึง่

ออกจากอีกตัวแปรหน่ึงไมได สงผลใหไมสามารถ

วเิคราะหการถดถอยพหุคณูได (อทุยัวรรณ สายพัฒนะ 
และ ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์, 2547: เว็บไซด)
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ตารางท่ี 2 คาสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธระหวางตัวแปร
อิสระ เชาวนอารมณ ความไววางใจใน
ทีม และการสนับสนุนจากองคการกับ
ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r)
1 2 3

เชาวนอารมณ 1
ความไววางใจในทีม .499** 1
การสนับสนุนจากองคการ .456** .627** 1

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 จากตารางท่ี  2  เมือ่ตรวจสอบความสัมพนัธ
ระหวางตัวแปรอิสระทุกตวั พบวาคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธระหวางตัวแปรอิสระไมเกิน 0.8 แสดงวา
ตัวแปรอิสระทุกตัวสามารถนําไปวิเคราะหการ

ถดถอยพหุคูณได

ตารางที่ 3 การวิเคราะหการถดถอยพหุคณูปจจัยทีส่งผลตอประสิทธิผลในการทาํงานเปนทมีของพนกังาน

ธนาคาร 

ตัวแปรพยากรณ B S.E Beta t p

ความไววางใจในทีม .756 .081 .639 9.321 .000

การสนับสนุนจากองคการ .136 .059 .159 2.316 .022

คาคงท่ี (a) .568

R = .749 R2 = .560 R2
adj  

=  .555    F  = 98.293          Sig =  .000

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 ตารางท่ี 3 พบวา ความไววางใจในทีมและ
การสนับสนุนจากองคการ สงผลกระทบตอ
ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมของพนักงาน

ธนาคารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

สามารถรวมกนัพยากรณประสิทธผิลในการทํางาน

เปนทีมของพนักงานธนาคารไดร อยละ 55.5 
(R2

adj 
=  .555)  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ

เทากับ .749 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยในรูปคะแนนมาตราฐาน พบวาตัวแปรที่

สามารถพยากรณประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม

ของพนักงานธนาคารไดดทีีส่ดุคอื ความไววางใจใน
ทมี (Beta = = .639) รองลงมาคอืการสนบัสนนุจาก

องคการ (Beta = .159) ตามลําดับ

สรุปผลและอภิปรายผล

 จากการศึกษาพบวา เชาวนอารมณมีความ

สัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลในการทํางานเปน

ทมีอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดับ .01 (r = .453) 
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน นั่นหมายความวาหาก
พนักงานธนาคารมีเชาวนอารมณสูงขึ้นมีแนวโนม

ที่ผลการทํางานเปนทีมจะดีขึ้นเชนกัน ดังท่ีอารี 

พนัธมณ ี(2545: 124) ไดอธบิายวา บคุคลท่ีมเีชาวน
อารมณดีจะเปนผูที่มีความสามารถในการจัดการ

กบัตนเอง มศีลิปะในการจดัระเบยีบชวีติ มกีารแบง

เวลาในการทาํงาน การพกัผอน การพบปะเพือ่นฝงู
และการทํากิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหตนเองมีความ
หมาย สรางความสาํเรจ็ในการทํางานตอตนเองและ
สวนรวม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัตติกรณ  

จงวิศาล (2550: 207-215) พบวาเชาวนอารมณสง

ผลโดยมอีทิธผิลทางบวกตอการทาํงานเปนทมี และ
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ยงัสอดคลองกบังานวจิยัในตางประเทศของ Stubbs
(2005: 92-102) ที่พบวาความฉลาดทางเชาวน
อารมณของกลุมสงผลทางบวกตอประสิทธิผลของ

ทีมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
 ในสวนตอมาพบวา  ความไววางใจในทีมมี
ความสัมพนัธทางบวกกับประสิทธผิลในการทํางาน

เปนทีมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 
.739) เปนไปตามสมมติฐานทีไ่ดตัง้ไว แสดงวาหาก
พนักงานธนาคารทํางานดวยบรรยากาศที่มีความ

ไววางใจมาก แนวโนมท่ีผลงานของทมีจะดขีึน้ตาม
ไปดวย สอดคลองกบัแนวคิดของ Shaw (1997: 38)  
ทีอ่ธบิายวา ความไววางใจมีความสาํคัญตอบทบาท
หนาท่ีในองคการ เปนสิง่ทีก่ระตุนใหบคุลากรเต็มใจ
ที่จะปฏิบัติงานอันกอใหเกิดประสิทธิผลในการ

ทํางานของกลุมหรือทีม เชนเดียวกับ Kanter 
(1997: 184) อธบิายวา ความไววางใจของบุคคลใน
การทํางานเปนสิ่งที่จําเปนอยางหนึ่ง ที่ทําใหการ
ทาํงานมปีระสทิธภิาพและสงผลใหเกิดความสาํเรจ็

ที่ดีของงาน  องคการตาง ๆ  จําเปนตองสรางความ
ไววางใจซึง่กนัและกัน เพ่ือใหการทาํงานในองคการ
งายขึน้  สอดคลองกบังานวจิยัของ เมตตา  ทองตา
ลวง (2546 : 125-126) ที่พบวาความไววางในทีม
มคีวามสมัพนัธทางบวกกบัประสทิธผิลของทมี เชน
เดยีวกบังานวจิยัในตางประเทศ  Zolin et al. (2003: 
145-147) ที่พบวาความไววางใจในทีมที่มีมากขึ้น

จะสงผลตอประสิทธิผลของทีม  
 ขณะเดียวกันผลการวิจัยยังพบวา การ

สนับสนุนจากองคการมีความสัมพันธทางบวกกับ

ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .559) พบวาเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไวเชนเดียวกัน อธิบายไดวาหาก
องคการใหการสนับสนุนพนักงานดี ผลการทํางาน

ของทีมจะดีขึ้นดวยเชนกัน ทั้งนี้ ผลการวิจัยนี้
สอดคลองกบัแนวคดิของ Lynch et al. (1999: 467-
483) ที่อธิบายวา พื้นฐานของการเเลกเปล่ียนซึ่ง
กนัเเละกันพนกังานท่ีรบัรูวาองคการใหความเอาใจ

ใสกับสภาพความเปนอยูของตนจะทํางานไดที่รับ

มอบหมายหรือกิจรรมท่ีนอกเหนือจากบทบาทได

อยางมปีระสทิธิภาพเพิม่ขึน้ สอดคลองกบังานวจิยั
ของ ปริญดา วิรานุวัตร (2550 : 132-134)ที่พบ
วาการสนับสนุนจากองคการสงผลตอประสิทธิผล

ของทีม เชนเดียวกับงานวิจัยในตางประเทศของ 
Osca et al. (2005 : 292-301)  พบวาการสนบัสนนุ
จากองคการมีความสัมพนัธทางบวกกับประสิทธผิล

ของทีม 
 สมมติฐานขอสุดทาย ความไววางใจในทีม

และการสนับสนุนจากองคการสามารถพยากรณ

ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมไดรอยละ 55.5  
(R2

adj
 = .555) และความไววางใจในทีมสามารถ

พยากรณประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมไดสูง

ที่สุด รองลงมาคือ การสนับสนุนจากองคการ 
สําหรับเชาวน อารมณไม สามารถพยากรณ

ประสิทธผิลในการทาํงานเปนทมีไดอยางมนียัสาํคญั

ทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานบางสวน ทั้งนี้
ความไววางใจในทีมสามารถพยากรณประสิทธิผล

ในการทาํงานเปนทมีได เนือ่งจากพนกังานธนาคาร
ทกุคนตางมีความเช่ือมัน่วาเพ่ือนพนักงานในสาขา

ตางมีทักษะ ความเชี่ยวชาญในหนาที่ความรับผิด
ชอบของตนเอง และไดเขารับการฝกอบรมท่ีชวย
เพิ่มศักยภาพในการทํางานใหดีมากขึ้น ประกอบ
กับสาขาที่มีพนักงานเพียง 7-9 คน ทําใหพนักงาน
มีความใกลชิด พูดคุย ปรึกษาวางแผนการทํางาน

ซึง่กนัและกันไดงาย เพือ่ใหการทํางานมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ดังที่ Robbins (2009: 257-258) ไดอธิบาย

วา ความไววางใจเกิดขึน้ไดบคุคลน้ันตองมีการเปด
เผยขอมลู รวมแสดงความคดิเหน็  พดูถงึความรูสกึ
ของตนเองแมแตขอเท็จจริง แบงปนความรูสึกให
แกกนั มคีวามยุตธิรรม สามารถรักษาคํามัน่สัญญา
เพื่อแสดงออกถึงการเปนผูนํามีความสามารถท่ี

แสดงออกใหผู อื่นชื่นชมใหความไววางใจ และ
เคารพนับถอืแสดงถึงความสามารถทางดานอาชีพ

และเทคนิคตาง ๆ ในการติดตอสื่อสาร  การเจรจา

ตอรอง โดยเมือ่เรามคีวามไววางใจในบุคคลใด กจ็ะ
คิดวาบุคคลน้ันจะแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับ
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ผลประโยชนของเรา ตลอดจนมีความต้ังใจที่จะ
ปฏิบตัหินาท่ี เพ่ือใหบรรลตุามเปาหมาย สอดคลอง
กับงานวิจัยของ จารุพรรณ ลีละยุทธโยธิน (2544: 
139-135) ที่ไดศึกษาและพบวาความไววางใจโดย
รวมในหัวหนาหอผู ป วย สามารถพยากรณ

ประสิทธิผลของทีมได

 ในสวนของการสนบัสนุนจากองคการสามารถ

พยากรณประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมไดนั้น 
อธบิายไดวาการทีพ่นกังานไดรบัการสนบัสนนุจาก

องคการ หวงใยเอาใจใสในความเปนอยู ของ
พนกังาน  รวมถงึการจดัสภาพการทาํงานทีส่งเสรมิ
การทํางาน ไดรับการเล่ือนตําแหนงที่ยุติธรรม
เละใหพนักงานไดมีโอกาสในการไดรับรางวัลที่นา

พงึพอใจ สิง่เหลาน้ีทาํใหพนกังานเกดิความเชือ่มัน่
วาองคการปรารถนาท่ีจะรักษาพนักงานไวเปนสวน

หน่ึงขององคการ ดงันัน้เม่ือพนกังานไดรบัการสนนุ
จากองคการ จงึทําใหพนกังานมีความตองการทีจ่ะ
คงอยูในองคการดวยความเต็มใจ เกิดความพึง
พอใจและทุมเทใหกบัการทาํงานมากขึน้ ทาํใหมผีล
การปฏิบัติงานและประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
(Rhoades and Eisenberger, 2002: 698-714) 
ซึ่งผลการวิจัยนี้ตรงกับผลของ Osca et al. (2005: 
292-301) ทีพ่บเชนกันวาการสนบัสนนุจากองคการ
สามารถพยากรณประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม

 สําหรับเชาวนอารมณไมสามารถพยากรณ

ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีมได อาจเนื่องจาก
ลักษณะของวัฒนะธรรมองคการของธนาคารกลุม

ตวัอยาง ทีด่าํเนนิการภายใตหลักคณุธรรมตามหลกั

ศาสนา และการปฏบิตังิานทีต่องเจอกบัความกดดนั

จากทางลกูคา ความถกูตองของขอมลู ความรวดเรว็
และการแขงขันภายในทีมที่อาจสงผลกระทบตอ

เชาวนอารมณ ซึ่งเปนคุณลักษณะที่เกิดขึ้นเฉพาะ

สวนบุคคลโดยลักษณะธรรมชาติของการทํางาน

เปนทีมเกิดไดจากการมีปฏิสัมพันธกันระหวาง

สมาชิกเขามาเกี่ยวของ เชน ความสามัคคีในทีม  

ความเหนียวแนนในทีม เปนตน ดงัน้ันผลสําเรจ็จาก
การทํางานรวมกันเปนทีมจึงไมไดขึ้นอยูกับความ

สามารถหรอืคณุลกัษณะของสมาชกิแตละคนเสมอ

ไป ดังท่ี Riches (2001: 124) กลาวไว ในเรื่อง
เชาวนอารมณของบุคคลกับการทํางานเปนทีมวา  
บุคคลที่มีเชาวนอารมณสูงเมื่อมาทํางานรวมกัน

เปนทมีแลวไมจาํเปนทีท่มีนัน้จะทาํงานไดดรีาบรืน่

เสมอไป  ดวยเหตุนี้จึงอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่ทําให
เชาวนอารมณไมสามารถรวมพยากรณประสทิธิผล

ในการทํางานเปนทีมของพนักงานธนาคารได  

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจัยที่จะนําไปสูการสงเสริมและ

พัฒนาใหพนักงานธนาคารทํางานไดมีประสิทธิผล

ในการทํางานเปนทีมมากย่ิงขึ้นผูวิจัยจึงขอเสนอ

แนะสิ่งที่ไดจากการศึกษาวิจัย ดังนี้
 ในสวนของความไววางใจในทมี ธนาคารควร
สรางบรรยากาศของความไววางใจระหวางสมาชิก

ภายในทีมพนักงานธนาคารดวยวิธีการ สงเสริม

สัมพันธภาพท่ีดีระหวางธนาคารกับพนักงาน

ธนาคาร โดยมีการสื่อสารขอมูลอยางเปดเผย เพื่อ
ใหพนักงานธนาคารไดรับทราบขอเท็จจริงตาง ๆ 
เกี่ยวกับองคการอยางชัดเจนและตรงไปตรงมา 
นอกจากน้ีธนาคารควรดูแลเอาใจใส โดยรับฟง
ปญหาของพนักงานท้ังในเร่ืองงานและเร่ืองสวน

ตวัอยางเสมอตนเสมอปลาย และควรทําตามสัญญา
ที่ใหไวกับพนักงานอยูเสมอ

 ในส วนของการสนับสนุนจากองคการ

ธนาคารควรใหการสนับสนุนพนักงานในสาขาใน

เรื่องการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถ

ของพนักงานธนาคารอยางเหมาะสม และจัดระบบ

สวัสดิการท่ีมีความยุติธรรมสามารถตรวจสอบได 
ตลอดจนมีสวัสดิการในการทํางานท่ีมีความ

สอดคลองกับสภาพสังคมหรือเศรษฐกิจในปจจุบัน  

ผูจดัการสาขาควรแสดงออกถึงความหวงใยในชีวติ

ความเปนอยูของสมาชิกทมี ทัง้เรือ่งการปฏิบตังิาน

และเรื่องสวนตัวของพนักงาน 
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 สําหรับเชาวนอารมณธนาคารควรพัฒนา

และสงเสริมใหพนักงานธนาคารมีเชาวนอารมณที่

สูง โดยการจัดใหพนักงานประเมินระดับเชาวน
อารมณของตนเอง เพือ่ใหพนกังานทราบถงึจดุเดน 
จุดดอยของตนเองและนําผลที่ไดไปปรับปรุงแกไข

ขอบกพรอง พรอมกับรักษาเสริมสรางขอดีของ
ตนเองตอไปและจัดฝกอบรมใหความรู ดานการ

เชาวนอารมณอยางเหมาะสมกบัสถานการณภายใน

งาน และกระตุนใหพนักงานธนาคารใชอารมณได

อยางเฉลียวฉลาด รู เทาทันอารมณตนเองเพ่ือ

ปองกันไมใหเกิดความผิดพลาดในการทํางาน

 ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตอไป
 ในการทําวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาเพิ่มเติม

กับผูจัดการสาขา หรือพนักงานประจําสํานักงาน
ใหญ หรือศึกษากลุมตัวอยางที่นอกเหนือจากงาน
ทางดานธนาคาร เชนหนวยงานทางดานการศกึษา  

กระทรวง กรมตาง ๆ  และบรษิทัเอกชนอืน่ๆ เนือ่งจาก

การทาํวจิยัครัง้นีศ้กึษากบัพนกังานธนาคารประจํา

สาขาเทานั้น

 ควรมีการศึกษาปจจัยอื่น ๆ  กับประสิทธิผล
ในการทํางานเปนทีมของพนักงานธนาคาร เชน จติ
วิญญาณในการทํางาน ความเหนี่ยวแนนในทีม 
พฤติกรรมปฏิสัมพันธ ทางสังคมที่ดี เป นต น
เนื่องจากปจจัยเหลานี้มีผู นําไปศึกษากับกลุ ม

ตัวอยางในหลายสายงานแลวพบวาสงผลตอ

ประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม แตในการศึกษา
กับกลุมพนักงานธนาคารยังไมพบมากนัก 
 นอกจากน้ีในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามแลว ควรใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยวธิอีืน่รวมดวย เชน การสมัภาษณเชงิลกึ การสงั
เกตกุารณ  เปนตน เพ่ือใหไดขอมลูรายละเอยีดทีต่รง
ประเด็นครบถวนตรงตามวัตถุประสงคมากที่สุด
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การพัฒนาหลักสตูรทองถ่ินช้ันประถมศึกษาปที ่6 เรือ่ง การปลูกผกัสวนครัว
ไรสารพิษ
Developing a Local Curriculum for Grade 6  Students on Growing Non-
Toxic Vegetables

พิทยารัตน  เรืองรัมย,1  บุญชม  ศรีสะอาด2

Pittayarat  Ruengram,1  Boonchom  Srisa-ard2

บทคัดยอ
 การวิจยัในคร้ังนีม้จีดุมุงหมายดังตอไปน้ี 1) เพือ่พฒันาหลักสูตรทองถิน่ชัน้ประถมศึกษาปที ่6 เรือ่ง 
การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ 2) เพื่อประเมินผลการใชหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถมศึกษาปที่ 6  เรื่อง การ
ปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน
บานแทนทัพไทย สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรรีมัย เขต 3 จาํนวน 14 คน เคร่ืองมือท่ีใชได
แก แบบสัมภาษณ  หลักสูตรทองถิ่น แผนการจัดการเรียนรู แบบประเมินหลักสูตรทองถิ่น แบบประเมิน
แผนการจัดการเรียนรู แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบวัดภาคปฏิบัติ และแบบวัดคุณลักษณะอยูอยางพอ

เพียงสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติที่ใชทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียนโดยการทดสอบลําดับพิสัยวิลคอกซัน (The Wilcoxon 
Matched Pairs Signed-Rank Test) ผลการวิจยัปรากฏ ดงันี ้1) หลักสูตรทองถิน่ท่ีพฒันาขึน้มีองคประกอบ 
16 ประการคือ ความนํา วิสัยทัศน หลักการ จุดมุงหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรียน คุณลกัษณะอันพึง

ประสงค สาระและมาตรฐานการเรยีนรู มาตรฐานการเรยีนรูและตวัชีว้ดั คาํอธบิายรายวชิา จดุประสงคการ
เรียนรู การจัดการเรียนรู สื่อและแหลงการเรียนรู โครงสรางอัตราเวลาเรียน การวัดและประเมินผล และ
หนวยการเรียนรู 2) ผลการใชหลักสูตรทองถิ่น พบวานักเรียนที่ไดเรียนหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถมศึกษา
ปที่ 6 เร่ืองการปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ มีคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .01 นกัเรยีนมผีลการวดัภาคปฏบิตัใินระดบัดีเยีย่ม นกัเรยีนมคีณุลักษณะ

อยูอยางพอเพียงในระดับมากที่สุดและนักเรียนและผูปกครองนักเรียนพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตาม

หลักสูตรทองถิ่นที่พัฒนาขึ้น

คําสําคัญ : หลักสูตรทองถิ่น, การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ

1 นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต,คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 อาจารย, คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Master degree studentof Education Program,Faculty of Education, Mahasarakham University
2 Lecturer,Faculty of Education, Mahasarakham University
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Abstract

 The research aims are as follows: 1) to develop a local curriculum for grade 6 students on 
growing non-toxic vegetables 2) to evaluate the results of a local curriculum for grade 6 on 
growing non-toxic vegetables. The target group were 14 students from grade 6 student at Ban 
Taentupthai School, Buriram Primary Educational Service Area Office 3. The research instruments 
were interview form, local curriculum, learning plan, a local curriculum evaluation form, Learning 
Plan evaluation form, Achievement test, Performance test, and sufficient characteristics test. The 
collected data were analyzed by using mean, percentage, standard deviation, and statistically 
difference average pre-training and post-training test sequence of  Wilcoxon Matched Pairs Signed 
–Rank Test. The results were as follows: 1) The local curriculum were introduction, vision, 
principles objective performance of learners, desirable characteristics ,the content and learning 
standards, learning standards and indicators, course description, the purpose of learning, learning 
management, media and learning resources, time study structure, measurement and evaluation, 
and learning unit. 2) The results of the local programs, as shown. The students were taking 
courses at local curriculum for grade 6 on growing non-toxic vegetables. The post-test scored of 
achievement test were higher than pre-test with statistically significant difference at .01 level. The 
performance test was excellent and sufficient characteristics were the greater most opinion.

Keywords : local curriculum, growing non-toxic vegetables

บทนํา

 การพฒันาหลกัสตูรใหสอดคลองกับทองถิน่

นัน้ สิง่สาํคัญของหลกัสตูรทองถิน่คอืการตอบสนอง

ความตองการของทองถิ่น เนื้อหาหลักสูตรมีความ
หมายกับผูเรียนโดยสามารถนําไปใชประโยชนใน

ชีวิตประจําวัน การพัฒนาและการใชหลักสูตรโดย
จัดทําแผนการสอนและสื่อการเรียนรูที่ปรับจาก

หลกัสูตรแกนกลางใหตรงกบัสภาพทองถิน่ ยอมถอื
ไดวาเปนหลักสูตรทองถ่ิน ทั้งนี้จะตองคํานึงถึง
แนวทางการจัดการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
การสอนใหนักเรียนไดคิด ไดลงมือปฏิบัติจริง ได
เรียนรูจากแหลงเรียนรูที่หลาก หลาย การสอน
บูรณาการเนื้อหาสาระที่จําเปนตอชีวิตและสังคม 
รวมทั้งการวัดและประเมินผลดวยวิธีการท่ีหลาก

หลาย  จงึกลาวไดวาการพฒันาและการใชหลักสตูร

ในระดบัโรงเรยีนเปนหวัใจของการพฒันาการศกึษา 
ซึง่ครผููสอนและผูบรหิารสถานศกึษาจงึตองมคีวาม

รับผิดชอบและมีบทบาทอยางสําคัญและมีความ

จาํเปนตองนํากระบวนการวิจยัเขามาใชเพือ่พัฒนา

ประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

แหงชาติ. 2541 : 121)

 ผู วิจัยไดเล็งเห็นถึงประโยชนและความ

สําคัญของหลักสูตรทองถิ่นซึ่งจะมีสวนชวยใหการ

พัฒนา การเรียนการสอนของนักเรียนและครูใน
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและเปนหลักสูตรการ

สอนท่ีเกิดจากชมุชนไดมสีวนรวมในการพฒันาการ

เรยีนการสอนของโรงเรยีนในชมุชนผูวจิยัจงึมคีวาม

สนใจท่ีจะศึกษาและพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินโดยผู

วจิยัเลอืกใชลกัษณะการวจิยัและพฒันา (Research 

and Development : R & D) ซึ่งบานแทนทัพไทย
ตาํบลหนองแวง อาํเภอละหานทราย จงัหวดับรุรีมัย 
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เปนหมูบานในแนวชายแดนไทย-กัมพูชาและเปน
หมู บ านท่ีมีกลุ มอาชีพที่มีความหลากหลาย 
ตัวอยางเชน การทอผาไหมยอมสีธรรมชาติ การ
ปลูกและแปรรูปเสาวรส นอกจากน้ี บานแทนทัพ
ไทยยังเปนแหลงผลิตพืชผักไรสารพิษ ที่มีชื่อเสียง
ของอําเภอละหานทราย อาชีพการปลูกผักสวนครัว
ไรสารพิษจงึเปนอาชพีเสรมิอกีอาชพีหนึง่ท่ีนาสนใจ

อยางย่ิง เน่ืองจากในปจจุบันมีการรณรงคสงเสริม

ในเรือ่งการลด ละ เล่ียง เลิกใชสารเคมใีนการเกษตร 
แตเกษตรกรสวนใหญยังคงเคยชินกับรูปแบบวิธี

การแบบเดิมที่คิดวางาย และสะดวกตอการปฏิบัติ
งานโดยไมคาํนงึถึงความปลอดภัยทางดานสขุภาพ

ของผูบรโิภค การปลูกพชืผกัสวนครวัไวรบัประทาน
เองในครัวเรือน จะทําใหผูบรโิภคมีสขุภาพรางกาย
ที่ดี สมาชิกในครอบครัวมีกิจกรรมรวมกัน ใชเปน
อาหารในครัวเรือน ถาปลูกมากมีเหลือก็สามารถ
จําหนายหรือแบงปนได ลดคาใชจาย ในครัวเรือน 
พึ่งพาตนเองและสามารถดําเนินชีวิตใหเขากับ

สภาพแวดลอมในปจจุบันและการปลูกผักสวนครัว

เปนสิง่ทีน่กัเรียนช้ันประถมศึกษาปที ่6 สามารถทํา
เพื่อแบงเบาภาระหนาท่ีของผูปกครองได แตการ
จดัการเรียนการสอนในโรงเรียนบานแทนทัพไทยท่ี

ผานมายังไมมีการจัดทําหลักสูตรทองถ่ินเพื่อ

เปนการถายทอดความรูใหเยาวชนรุนหลังซ่ึงจะสง

เสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น

ของตนเองอยางเปนรูปธรรมผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะ

พฒันาหลกัสตูรทองถิน่ชัน้ประถมศึกษาปที ่6  เรือ่ง 

การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษขึ้น เพื่อใหนักเรียน
และชุมชนบานแทนทัพไทยมีพืชผักที่ไรสารพิษไว

บริโภคและเปนการขยายผลจากชุมชนสูโรงเรียน 
ทาํใหนกัเรียนสามารถนําความรูทีไ่ดรบัไปใชในชีวติ

ประจาํวันได นอกจากน้ีผูวจิยัจะไดนาํ หลักสูตรทอง

ถิน่ทีพ่ฒันาข้ึนไปใชในการจัดการเรียนการสอนท้ัง

ในทางทฤษฎีและในทางปฏิบตั ิ ซึง่จะมีสวนชวยให
ไดหลักสูตรทองถ่ินที่มีประสิทธิภาพและตรงตาม

ความตองการของชุมชนนักเรียนครูและเปน

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

หลักสูตรทองถิ่นสําหรับผูบริหารโรงเรียนครูผูสอน

และผูที่มีสวนเกี่ยวของในการจัดการศึกษาเปน

ประโยชนและแนวทางในการประกอบอาชีพของ

นักเรียนที่ไดศึกษาตามหลักสูตรทองถิ่นนี้ตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถม
ศึกษาปที่ 6 เรื่อง การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ 
 2. เพื่อประเมินผลการใชหลักสูตรทองถิ่น
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6  เรื่อง การปลูกผักสวนครัว
ไรสารพิษ 

ความสําคัญของการวิจัย

 ไดหลกัสตูรทองถิน่และแผนการจดัการเรยีน

รูหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถมศึกษาปที่ 6เรื่อง การ
ปลกูผกัสวนครวัไรสารพษิ  เปนประโยชนในการนาํ
ไปใชสอนนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่6 ในทองถิน่
นักเรียนสามารถนําความรูและประสบการณที่ได

จากการเรียนไปใชในชีวิตประจําวันไดจริงและสง

เสริมให นักเรียนมีคุณลักษณะอยูอยางพอเพียง 
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

ขอบเขตของการวิจัย

 1. กลุมเปาหมายของการพัฒนาหลักสูตร
ทองถิ่น เรื่อง การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ ไดแก 
นกัเรียนท่ีกาํลงัเรียนช้ันประถมศึกษาปที ่6 โรงเรียน
บานแทนทพัไทย อาํเภอละหานทราย สาํนกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 ภาค

เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2558 จํานวน 14 คน
 2. ผู  ร  วมวิจัย  ในการวิจัยการพัฒนา

หลกัสูตรทองถิน่สาํหรบัชัน้ประถมศกึษาปที ่6 เรือ่ง 
การปลูกผกัสวนครวัไรสารพษิ ในครัง้นีม้ผีูรวมวจิยั 
จํานวน 3 คน ดังนี้

  2.1 ครูวิชาการโรงเรียน ซึ่งมีหนาที่รับ
ผดิชอบงานดานวชิาการของโรงเรียน จาํนวน 1 คน
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  2.2 ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี จํานวน 1 คน
  2.3  ครูภูมิปญญาชาวบานที่มีความรู 

และประสบความสําเร็จในการปลูกผักสวนครัว ซึ่ง
มีพื้นท่ีทําการเกษตรอยูในบานแทนทัพไทย ตําบล
หนองแวง อําเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย 
จํานวน 1 คน 
 3. เน้ือหาที่ใชวิจัย

 เนือ้หาในการวจิยัครัง้นีค้อืเนือ้หาในกลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีชั้นประถม

ศึกษาปที่ 6 สาระท่ี 4 การอาชีพโดยจัดทําเปน
หลักสตูรทองถิน่เรือ่ง การปลกูผกัสวนครวัไรสารพษิ 

 4. ระยะเวลาท่ีใช
  4.1 ระยะเวลาท่ีพฒันาหลกัสตูรทองถิน่ 
คือ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557
  4.2 ระยะเวลาท่ีใชในการทดลองคือภาค
เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2558 ใชเวลา 20 ชั่วโมงไม
รวมการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน

วิธีการศึกษา

 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา
 ผูวจิยัดาํเนนิการวิจยัโดยใชลกัษณะการวิจยั

และพัฒนา (Research and Development : R & 
D) เพื่อพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ 

เนนใหผูเรียนสามารถนาํความรูทีไ่ดรบัไปใชในชวีติ

ประจํา วัน และในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นชั้น
ประถมศกึษาปที ่6เรือ่ง การปลกูผกัสวนครวัไรสาร
พษิ โรงเรียนบานแทนทพัไทย แบงขัน้ตอนออกเปน 
4 ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาความตองการในการ
พัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน โดยการสัมภาษณครู

วิชาการจํานวน 1 คน ครูผูสอนกลุมสาระการเรียน

รูการงานอาชีพและเทคโนโลยีจํานวน 1 คน คณะ

กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 9 คน 
นกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 จาํนวน 14 คน และ
ผูปกครองนักเรยีนจาํนวน 14 คนและครูภมูปิญญา

ทองถิ่นจํานวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 40 คน เครื่องมือ
ที่ใชคือ แบบสัมภาษณเพื่อศึกษาความตองการใน

การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินเปนแบบสัมภาษณแบบ

มโีครงสรางจํานวน 12 ขอ ซึง่มีคาดัชนคีวามเหมาะ
สมของขอความมีคาเทากับ 1.00 แลวนําผลการ
สัมภาษณที่ไดรับมาวิเคราะหโดยการตีความสรุป

รวมและจดัทาํขอสรปุเพือ่รบัรูความตองการในการ

พัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

 ขัน้ตอนท่ี 2 การพัฒนาหลักสตูรทองถิน่และ

แผนการจัดการเรียนรูในขั้นตอนนี้ประกอบดวย 
3 ขั้นดังนี้
  ขั้นท่ี 1 ขั้นจัดทําหลักสูตรทองถ่ินฉบับ
รางโดยผูวิจัย ครูวิชาการ จํานวน 1 คน ครูผูสอน
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี

จํานวน 1 คน และครูภูมิปญญาทองถิ่นจํานวน 1 
คน รวมกันศึกษาองคประกอบของหลักสูตรแกน
กลางการศึกษาชั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 วิสัย
ทศันของโรงเรียนบานแทนทัพไทย และเน้ือหาของ
การปลกูผกัสวนครวัไรสารพษิแลวดําเนนิการจดัทาํ

หลักสูตรทองถิ่นฉบับรางเรียงตามหัวขอตามองค

ประกอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาช้ัน

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551
  ขั้นที่ 2 การประเมินหลักสูตรทองถิ่น
ฉบบัรางและแผนการจดัการเรยีนรู โดยผูเชีย่วชาญ
จํานวน 5 ทาน

  ขั้นที่ 3 ปรับปรุงหลักสูตรทองถิ่นฉบับ
รางใหสมบูรณเปนฉบับจริงกอนทดลองใช

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรทองถิ่น
กลุมเปาหมายของการวิจัยไดแก นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานแทนทัพไทย 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย 
เขต 3 จํานวน 14 คนและดําเนินการทดลองโดยใช
แบบแผนการทดลองกลุมเดียววัดกอนและหลังทดลอง 
(One-Group Pretest Posttest Design) (สนุทรพจน  
ดํารงคพานิช. 2554 : 47)
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการใชหลักสูตร
ทองถิ่น ประกอบดวย 2 สวนดังนี้



108 พิทยารัตน เรืองรัมย, บุญชม ศรีสะอาดการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 เรื่อง...

 1. ประเมินโดยพิจารณาคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน รอยละของผลการวัดภาคปฏิบตั ิและ
คาเฉลีย่ของผลการวดัคณุลักษณะอยูอยางพอเพยีง

 2. การประเมินความพึงพอใจตอการใช
หลักสูตรทองถ่ินของนักเรียนและผู ปกครอง

นกัเรยีนโดยการสมัภาษณนกัเรยีนทีเ่รยีนหลกัสตูร

ทองถ่ินจํานวน 14 คนและผูปกครองนักเรียนท่ี
เรียนหลักสูตรทองถิ่น จํานวน 14 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 เคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนีป้ระกอบดวย

เครื่องมือ 7 ชนิดคือ
 1. แบบสัมภาษณเพื่อศึกษาความตองการ

ในพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น เรื่องการปลูกผักสวน
ครัวไรสารพิษเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
จํานวน 12 ขอ มีคา IOC เทากับ 1.00
 2. หลักสูตรทองถิ่นและแผนการจัดการ
เรียนรูสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เรื่อง
การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษประกอบดวย 7 
แผนการจัดการเรียนรู

 3. แบบประเมินความเหมาะสมและสอด
คลองของหลักสูตรทองถิ่นเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 19 
ขอมีคา IOC เทากับ 1.00

 4. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรูเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 
ระดับ จํานวน 24 ขอมีคา IOC เทากับ 1.00
 5. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียน
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี

เรือ่งการปลูกผกัสวนครัวไรสารพิษสําหรับนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เปนแบบเลือกตอบ 4 ตัว

เลือก จํานวน 30 ขอมีคา IOC ตั้งแต 0.60-1.00 คา
อาํนาจจําแนกต้ังแต 0.22-0.81 และคาความเชือ่มัน่
ของแบบทดสอบท้ังฉบับเทากบั 0.87

 6. แบบวัดภาคปฏิบัติ ในการปลูกผักสวน
ครัว จากการลงมือปฏิบัติจริงในทุกขั้นตอนจํานวน 

4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการเตรียมงาน ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน เวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน และผลการ
ปฏิบัติงานมีคา IOC ตั้งแต 0.60-1.00
 7. แบบวัดคุณลักษณะอยูอยางพอเพียง  
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบัจํานวน 30 
ขอมีคา IOC ตั้งแต 0.60-1.00 คาอํานาจจําแนก
ตั้งแต 0.20-0.80 และคาความเช่ือมั่นของแบบ
ทดวัดทั้งฉบับเทากับ 0.92

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองดังนี้

 1. การเก็บขอมูลกอนดําเนินการสราง
หลักสูตรทองถิ่นโดยใชแบบสัมภาษณเพื่อศึกษา

ความตองการในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น เรื่อง
การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษทําการสัมภาษณครู

วิชาการ ครูผู สอนกลุมสาระการเรียนรู การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี นักเรียน ผูปกครองนักเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครู

ภูมิปญญาทองถิ่นรวมทั้งหมด 40 คน
 2. ทดสอบเพื่อวัดความรู พื้นฐานของ
นักเรียนเรื่องการปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ ของ
นักเรียนกอนเรียน

 3.  การเก็บขอมูลระหวางการใชหลักสูตร
โดยการสอบวดัความรูในแตละหนวยการเรยีนรูและ

การวัดภาคปฏิบัติ  
 4. การเก็บขอมูลหลังการใชหลักสูตรโดย
การทดสอบวัดความรูหลังเรียน วัดคุณลักษณะอยู

อยางพอเพียง และสัมภาษณเพื่อทราบความพึง

พอใจตอการจัดหลักสูตรทองถิ่นของนักเรียนและ

ผูปกครองนักเรียน

การวิเคราะหขอมูล

 การดําเนินการขอมูลจากการวิจัย
 การวิจัยคร้ังนี้การวิเคราะหขอมูลทั้งขอมูล

เชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณเพ่ือตอบปญหา
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การวิจัยมีการดําเนินการดังนี้

 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการ

สัมภาษณดําเนินการโดยใชวิธีตีความสรางขอสรุป

จากขอมูลและสถานการณจากการสัมภาษณ

 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจาก

เครื่องมือวิจัยมีดังนี้

  2.1 การประเมินหลักสูตรทองถ่ินโดย
วิเคราะหคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

  2.2 การประ เมิ นแผนการ เ รี ยนรู 
หลักสูตรทองถิ่นโดยวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน

  2.3 การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีนผูวจิยัวเิคราะหขอมลูโดยวเิคราะหหาคาความ

แตกตางระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

กอนเรียนและหลังเรียน โดยใชสถิติทดสอบลําดับ
พิสัยวิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched-Pairs 
Sign Rank Test) เพ่ือดูความกาวหนาทางการเรียน
  2.4 การวัดภาคปฏิบัติผูวิจัยวิเคราะห
ขอมูลโดยวิเคราะห รอยละ แลวแปลความหมาย
  2.5 การวดัคณุลกัษณะอยูอยางพอเพยีง 
ผูวจิยัวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหคาเฉล่ียแลวแปล

ความหมายของคาเฉลี่ย

ผลการศึกษา 

 จากการวิเคราะหขอมลูการพัฒนาหลักสตูร

ทองถิน่ชัน้ประถมศกึษาปที ่6 เรือ่งการปลูกผกัสวน
ครัวไรสารพิษ สรุปผลไดดังนี้
 1.  ผลการศกึษาความตองการในการพฒันา
หลักสูตรทองถิ่นโดยการสัมภาษณบุคคลท่ีมีสวน

เกี่ยวของ (ผูใหขอมูล) ไดแกครูวิชาการครูผูสอน
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
นักเรียน ผูปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานและครูภูมิปญญาทองถ่ิน จํานวน 40 คน 
สรุปไดวา ในภาพรวมท้ังครูวิชาการ ครูผูสอนกลุม

สาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยี

นักเรียนผูปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐานและครภูมูปิญญาทองถ่ินมคีวามตองการให

พฒันาหลกัสูตรทองถิน่เรือ่งการปลกูผกัสวนครวัไร

สารพิษ เนื่องจากบริบทของหมู บานเหมาะสม 
เนื้อหาเหมาะสมกับตัวผูเรียน และการไดเรียนรู
ทฤษฎีตามหลักวิชาการแลวไดปฏิบัติจริงเพื่อให

เกิดการเรียนรูจากประสบการณตรง ไดฝกปฏิบัติ
ทัง้ทีโ่รงเรยีนและทีบ่านโดยผูปกครองมีสวนรวมใน

การดูแลผลผลิตของนักเรียน สงเสริมใหนักเรียนมี
ความเปนอยูอยางพอเพียง ชวยลดรายจาย ซึ่งกอ
ใหเกิดความรักความผูกพันของคนในครอบครัว 
และสามารถนําความรูทีไ่ดรบัไปใชในชวีติประจาํวนั

ไดจริง

 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรท องถ่ินและ

แผนการจัดการเรียนรู

  2.1 ผลการจัดทําหลักสูตรท อง ถ่ิน
ฉบับราง โดยการรวมกันศึกษาองคประกอบของ
หลั กสู ต รแกนกลา งกา รศึ กษาขั้ น พ้ื น ฐ าน 
พุทธศักราช 2551 วิสัยทัศนของโรงเรียนบานแทน
ทพัไทย และเนือ้หาของการปลกูผกัสวนครวัไรสาร
พิษ ระหวางผูวิจัย ครูวิชาการ ครูผูสอนกลุมสาระ
การเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยีและครู

ภูมปิญญาทองถิน่ ไดขอสรปุวาควรจัดทาํหลกัสตูร
ฉบับรางโดยการรางตามองคประกอบของหลักสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
โดยเรียงตามหัวขอตอไปนี้ คือ ความนํา วิสัยทัศน 
หลักการ จุดมุงหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 

คณุลกัษณะอันพงึประสงค สาระและมาตรฐานการ
เรียนรู มาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วดั คําอธิบาย
รายวิชา จุดประสงคการเรียนรู การจัดการเรียนรู 
สื่อและแหลงการเรียนรู โครงสราง อัตราเวลาเรียน 
การวัดและประเมินผล และ หนวยการเรียนรู และ
จัดทําเอกสารประกอบหลักสูตร ไดแก คูมือการใช

หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู มีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ คือองคประกอบของคูมือประกอบดวย
ความเปนมาของหลักสูตร และแนวทางการนํา
หลักสูตรไปใช และแผนการจัดการเรียนรู มีสวน
ประกอบดังนี้ คือหัวเรื่อง สาระสําคัญ ตัวชี้วัด  จุด
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ประสงคการเรยีนรู คณุลกัษณะอนัพึงประสงค สาระ
การเรียนรู กจิกรรมการเรยีนการสอน สือ่และแหลง
เรียนรู การวัดและประเมินผล กิจกรรมเสนอแนะ 
บันทึกผลการจัดการเรียนรูและขอคิดเห็นของผู

บริหาร

  2.2 การประเมินหลักสูตรทองถ่ินฉบับ
รางและแผนการจัดการเรียนรู

   2.2.1 ผลการประเมนิหลกัสตูรทอง
ถิน่ชัน้ประถมศึกษาปที ่6 เรือ่งการปลูกผกัสวนครัว
ไรสารพิษฉบับราง โดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน 
พบวาหลักสูตรทองถิ่นฉบับรางอยูในระดับความ

เหมาะสมมากท่ีสุด ทั้ง 19 ขอ (  = 4.98, S.D. = 
0.06) แสดงวาเปนหลักสูตรที่สามารถนําไปใชได
   2.2.2 ผลการประเมินแผนการจัด
การเรียนรูหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
เร่ืองการปลกูผักสวนครวัไรสารพษิโดยผูเช่ียวชาญ

ผลการประเมิน ทั้ง 5 ดานคือดานสาระการเรียนรู 
ดานจดุประสงคการเรียนรู ดานการจดักจิกรรมการ
เรยีนรู ดานสือ่และแหลงการเรียนรู และดานการวัด
และการประเมินผลโดยรวมอยูในระดับดีมาก (  = 
4.97, S.D. = 0.03)
  2.3 ปรับปรุงหลักสูตรทองถ่ินฉบับราง
กอนทดลองใชจริง

  ผูวจิยัดําเนินการปรับปรุงแกไขขอความ

ตามท่ีผู เชี่ยวชาญเสนอแนะโดยการดําเนินการ

แกไขขอความในหนวยการเรียนรูที่ 3 จากคําวา 
การเลือกสถานท่ีและทําเลปลูก แกไขเปน การเลือก
ทาํเลและสถานท่ีปลูกผกัสวนครัวไรสารพิษ แลวจดั
พิมพเปนหลักสูตรทองถ่ินฉบับจริงเพ่ือนําไป

ทดลองใชกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ตอไป
 3. ผลการทดลองใชหลักสูตรทองถ่ิน เรื่อง 
การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ ปรากฏดังนี้

  3.1 คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
นักเรียนซ่ึงวิเคราะหโดยใชสถิติทดสอบลําดับพิสัย

วิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched-Pairs Sign 

Rank Test) พบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
หลังเรียนหลักสูตรทองถ่ินชั้นประถมศึกษา ปที่ 6 

เรื่อง การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ สูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3.2 ผลการวัดภาคปฏิบัติของนักเรียน 
พบวานกัเรยีนไดเรยีนหลกัสตูรทองถิน่มผีลการวัด

ภาคปฏิบัติเฉลี่ย รอยละ 85 อยูในระดับคุณภาพดี

เยี่ยม

  3.3 ผลการวัดคุณลักษณะอยู อย าง

พอเพียง พบวา โดยรวมคาเฉล่ียของคะแนน
คณุลักษณะอยูอยางพอเพยีงเทากบั 4.54 ซึง่อยูใน
ระดับมากที่สุด

 4. ผลการประเมินผลการใชหลักสูตรทอง
ถิ่นช้ันประถมศึกษาปที่ 6 เร่ือง การปลูกผักสวน
ครัวไรสารพิษ จากการสัมภาษณนักเรียนและผู

ปกครองนักเรยีนทีเ่รยีนหลกัสูตรทองถิน่ สรปุไดวา
ทั้งนักเรียนและผูปกครองนักเรียน พึงพอใจตอ
หลักสูตรทองถิ่น เรื่อง การปลูกผักสวนครัวไรสาร
พษิ เพราะเนือ้หาทีเ่รยีนเขาใจงาย ไดเรยีนรูจากส่ือ
ที่หลากหลาย ไดฝกปฏิบัติจริง ชวยใหนักเรียนมี
ความรับผิดชอบในการดูแลผกัสวนครัว มสีวนชวย
ผูปกครองในการลดรายจายในครัวเรอืนบางสวน มี
ความภาคภูมิใจที่สามารถปลูกผักจนเติบโตและ

สามารถนํามารับประทานได

อภิปรายผล

 จากการวิจยัการพัฒนาหลักสตูรทองถ่ิน ชัน้

ประถมศกึษาปที ่6 เรือ่ง การปลกูผักสวนครวัไรสาร
พิษ ผูวิจัยมีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายผลดังนี้
 1.  ผลการศกึษาความตองการในการพฒันา
หลักสูตรทองถิ่นสรุปไดว า ในภาพรวมทั้งครู

วิชาการ ครูผู สอนกลุมสาระการเรียนรู การงาน
อาชีพและเทคโนโลยีนักเรียนผู ปกครองคณะ

กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและครูภูมิปญญา

ทองถิ่นมีความตองการใหพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

เรือ่งการปลูกผกัสวนครัวไรสารพิษ เนือ่งจากบริบท

ของหมูบานเหมาะสม เนื้อหาเหมาะสมกับตัว
ผูเรียน และการไดเรียนรูทฤษฎีตามหลักวิชาการ
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แล วได ปฏิบัติจริงเพื่อให เกิดการเรียนรู จาก

ประสบการณตรง ไดฝกปฏิบัติทั้งท่ีโรงเรียนและท่ี
บานโดยผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลผลผลิต

ของนักเรียน จะสงเสริมใหนักเรียนมีความเปนอยู
อยางพอเพยีง ชวยลดรายจาย ซึง่จะกอใหเกดิความ
รักความผูกพันของคนในครอบครัว และนาจะ
สามารถนําความรูที่ไดรับไปใชในชีวิตประจําวันได

จริง ทั้งนี้อาจเน่ืองจากพ้ืนที่ของหมู บ านและ
โรงเรียนมีความพรอมที่จะสงเสริมใหนักเรียนปลูก

ผักสวนครัวไรสารพิษและการปลูกผักสวนครัวไร

สารพิษไวรับประทานเองจะสงผลดีตอสุขภาพและ

คุณภาพชีวิตในระยะยาว สอดคลองกับหลักการ
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พทุธศักราช 2551 ทีก่ลาววาหลักสตูรระดับทองถ่ิน
ควรสนองตอบตอสภาพแวดลอมและความตองการ

ของทองถิน่ หลักสตูรทองถิน่ทีด่คีวรพฒันาขึน้เพือ่
ใหนักเรียนไดเรียนรูชีวิต สภาพเศรษฐกิจ สภาพ
สังคมตามที่ปรากฏจริงในทองถิ่นนั้น เปนความ
ตองการของนักเรียน ผูปกครองและประชาชนใน
ทองถิ่น ใชทรัพยากรทองถิ่นเปนฐานสําคัญเพื่อ

พัฒนาชีวิต เศรษฐกิจและสังคมในทองถ่ินใหดีขึ้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : ) และสอดคลองกบั 
แนวคิดของทิพย หาสาสนศรี (2548 : 19) ที่กลาว
วาหลักสูตรทองถ่ินเปนแนวคิดการจัดการศึกษา

เพื่อถายทอดสืบตอภูมิปญญาทองถิ่นเปนการ

จดัการศึกษาท่ีมุงใหผูเรยีนรูจกัตนเอง รูจกัชมุชนท่ี

ตนเองอาศัยอยูมีความรูสึกผูกพันกับชุมชนของ

ตนเอง ตลอดจนมีความเขาใจรูเทาทันกับสภาพ
ความเปล่ียนแปลงของสังคมภายนอกชุมชนท่ีสง

ผลกระทบตอชมุชนท่ีตนอาศัยอยูทัง้น้ีเพือ่ทีจ่ะใหผู

เรียนสามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาชุมชนให

กาวหนาไปฝนทิศทางท่ีพึงประสงคได

 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรท องถ่ินและ

แผนการจัดการเรียนรู บรรลุวัตถุประสงค ทั้งนี้
เน่ืองจากไดรบัความรวมมอือยางดจีาก ครวูชิาการ 
ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยีและครูภูมิปญญาทองถิ่น ในการยกราง

โครงรางหลกัสูตรและผูวจิยัไดศกึษาวธิกีารปลูกผกั

สวนครัวไรสารพิษอยางละเอียดเพื่อรางหลักสูตร

ตามองคประกอบของหลกัสูตรแกนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยจัดทําเอกสาร
ประกอบหลักสูตรไดแก คูมือการใชหลักสูตรและ
แผนการจัดการเรียนรู หลักสูตรทองถิ่นไดรับการ
ประเมินโดยผูเช่ียวชาญ จาํนวน 5 ทาน อยูในระดบั
เหมาะสมมากท่ีสดุ ทาํใหผูวจิยัไดโครงรางหลกัสูตร
ที่เหมาะกับความตองการของทองถิ่นและแผนการ

จัดการเรียนรูไดรับการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ 
จาํนวน 5 ทาน อยูในระดับคณุภาพดีมาก นอกจาก
นีย้งัไดรบัความอนเุคราะหจากผูเชีย่วชาญใหแกไข

ขอความบางสวนเพื่อเพิ่มความสมบูรณของ

หลักสูตรทองถิน่และสามารถนําไปใชจดัการเรียนรู

ได สอดคลองกับแนวคิดของนิคม  ชมภูหลง (2545  
: 91) ที่กลาวไววาในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นมี
ขอควรคํานงึทีส่าํคญัคอื ขอมูลถกูตอง เชือ่ถอืได ใช
กระบวนการทํางานแบบประชาธิปไตยและวิธีการ

ทางวิทยาศาสตร ตองรวมมือกับบุคคลหลายฝาย 
ตองพัฒนาเอกสารประกอบหลักสูตรควบคูกับ

หลกัสูตรทองถิน่ ใชผูเรยีนเปนศนูยกลางและเหมาะ
สมกับผู เรียนมากท่ีสุดเพื่อจะสนองตอบตอการ

เรียนรู ไดดีที่สุดและสอดคลองกับแนวคิดของ

วมิลรัตน สนุทรโรจน (2545 : 58- 67) ทีก่ลาววาการ
พัฒนาหลักสูตรทองถิ่นที่จะประสบผลสําเร็จไดนั้น 

ผูมสีวนเกีย่วของในทองถิน่ทกุสวนจะตองใหความ

รวมมือเปนอยางดี 
 3. ผลการทดลองใชหลักสูตรทองถิ่นและ
แผนการจัดการเรียนรู พบวา

 คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรียน

หลังเรียนหลักสูตรทองถิ่นชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
เรื่อง การปลูกผักสวนครัวไรสารพิษ สูงกวากอน

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการ
วัดภาคปฏิบัติของนักเรียนอยูในระดับคุณภาพดี

เยีย่มและผลการวัดคณุลกัษณะอยูอยางพอเพยีงอยู

ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เนื่องจากผูวิจัยและผูรวม
วจิยัไดวางแผนการจัดกจิกรรมเรียนรูใหครอบคลุม
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ทั้งดานพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย เปน
กจิกรรมการเรยีนรูทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญัและเนน

ทักษะการปฏิบัติ มีสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย มี
การวัดผลการเรยีนรูทีห่ลากหลาย ซึง่สอดคลองกับ
งานวจิยัของพนัส  โพธบิตั ิ(2550 :130) ไดวจิยัการ
พฒันารปูแบบการสอนหลกัสตูรทองถิน่เรือ่งการทาํ

ไวนผลหมอนสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปที่ 6 โดยใชรูปแบบการสอนท่ีหลากหลายไมวาจะ
เปนกจิกรรมกลุมสมัพนัธกรณศีกึษา (Case Study) 
และการฝกปฏิบัติจริงพบวากลุมนักเรียนมีความรู

เพิม่ขึน้จากกอนเรียนรอยละ 63 สอดคลองกับวเิศษ 
ชิณวงศ (2544 : 31-32) ที่กลาววาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีเปดโอกาสใหนกัเรียนมีสวนรวม

โดยการจัดกระบวนการจัดการเรียนการสอน

กระบวนการเรียนรูจะตองเปนไปในลักษณะของ

การทํากิจกรรมการมีสวนรวมในการลงมือปฏิบัติ

สนับสนุนใหทุกคนไดมีโอกาสรวมกิจกรรมทุกรูป

แบบทุกขัน้ตอนและผูสอนตองใหการยอมรับและมี

ความเคารพในความสามารถของผูเรียนตลอดจน

ทกัษะการปฏิบตัติางๆ ทีผู่เรยีนและผูสอนตางมอียู
ในตัวเองตองไดรับการแบงปนแลกเปล่ียนและ

ถายทอดซ่ึงกันและกันในกิจกรรมการเรียนรูเสมอ 
 4.  การประเมินผลการใชหลักสูตรทองถ่ิน
ชัน้ประถมศึกษาปที ่6 เรือ่ง การปลูกผกัสวนครัวไร
สารพิษ โดยการสัมภาษณเพือ่ทราบความพึงพอใจ

ของนกัเรยีนและผูปกครองนกัเรยีนทีเ่รยีนหลกัสตูร

ทองถ่ินพบวาทัง้นกัเรียนและผูปกครองนักเรียน พงึ
พอใจตอหลักสูตรทองถิน่ เร่ือง การปลกูผักสวนครัว
ไรสารพษิ เพราะเนื้อหาที่เรียนเขาใจงายไดเรียนรู
จากสื่อที่หลากหลาย ไดฝกปฏิบัติจริง ชวยให
นักเรียนมีความรับผิดชอบในการดูแลผักสวนครัว 
มสีวนชวยผูปกครองในการลดรายจายในครวัเรอืน

บางสวน มีความภาคภูมิใจท่ีสามารถปลูกผักจน
เติบโตและสามารถนํามารับประทานได ทั้งนี้
เนื่องจากผูวิจัยไดจัดทําหลักสูตรท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของทองถ่ิน สามารถนําความรูที่ได
รบัไปใชใน ชวีติ ประจาํวัน ไดจริง และในการจัดทาํ

หลักสูตรทองถ่ินไดรับความรวมมือจากหลายฝาย

เชน ครูวิชาการ ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชพีและเทคโนโลย ีและครภูมูปิญญาทองถิน่ 
หลกัสูตรทองถิน่และแผนการจดัการเรยีนรูผานการ

ประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ทําใหไดหลักสูตรทองถิ่น
และแผนการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพสามารถนํา

ไปจัดการเรียนรู ได สอดคลองกับแนวคิดของ

สกอตต (Scott. 1970 : 124) ทีเ่สนอแนวคิดในเร่ือง
การจูงใจใหเกดิความพึงพอใจตอการทํางานท่ีจะให

ผลเชิงปฏิบัติมีลักษณะดังนี้ คืองานควรมีสวน
สมัพนัธกบัความปรารถนาสวนตัวงานนัน้จะมีความ

หมายสาํหรบัผูทาํงานนัน้ตองมกีารวางแผนและวดั

ความสําเร็จไดโดยใชระบบทํางานและการควบคุม

ที่มีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนําหลักสูตรทองถิ่น
ไปใช

  1.1 ครผููสอนทีจ่ะนาํหลกัสูตรทองถิน่ชัน้
ประถมศกึษาปที ่6 เรือ่ง การปลกูผักสวนครวัไรสาร
พิษ ไปใชควรศึกษาหลักสูตรทองถ่ินและเอกสาร
ประกอบหลักสูตรใหละเอียดกอนนําไปใช ควร
ศึกษาบริบทของโรงเรียนวามีความพรอมในการ

จัดการศึกษาตามหลักสูตรวามีมากนอยเพียงใด

และศกึษาบรบิทของหมูบานถงึความเหมาะสมของ

สภาพพืน้ทีต่อการฝกปฏบิตัใินการปลกูผกัสวนครวั

ไรสารพิษ 
  1.2 ครผููสอนทีจ่ะนาํหลกัสูตรทองถิน่ไป
ใชจะตองเตรยีมความพรอมในดานสือ่การเรยีนการ

สอน วัสดุอุปกรณที่จําเปนและในกรณีที่ตองนํา

นกัเรยีนไปศึกษาสถานท่ีประกอบการจริงควรมีการ

นัดหมายกับครูภูมิปญญาทองถิ่นใหพรอมกอน

ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู

  1.3 ผู บริหารมีส วนสําคัญในการจัด

กิจกรรมเรียนรู ใหบรรลุผลสําเร็จเนื่องจากตาม

หลักสูตรทองถิ่นจะตองมีการนํานักเรียนไปศึกษา
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ในสถานท่ีประกอบการจริง ตองดําเนินการขอ
อนญุาตนาํนกัเรยีนออกนอกสถานศกึษากอนทกุครัง้

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 ควรมีการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นกลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีใหหลาก

หลายสอดคลองกับความตองการและเหมาะสมกับ

สภาพทองถิ่นนั้นๆซึ่งมีหลักสูตรทองถ่ินที่ควร

พัฒนาและนําเขาสูกระบวนการเรียนการสอนดังนี้

  2.1 หลักสูตรทองถิ่นการแปรรูปอาหาร
  2.2 หลักสูตรท องถ่ินการเล้ียงปลา
สวยงาม

  2.3 หลักสูตรทองถิน่การปลกูมะนาวใน
วงบอซีเมนต

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวิจัยขอขอบคุณ รศ.ดร.บุญชม  ศรีสะอาด 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่กรุณาใหคําแนะนํา

ใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี
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การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพ้ืนที่ตําบลจอมพระ 
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Cultural Landscape Changing on Kui Community, Case Study of 
Jompra Subdistrict, Jompra District, Surin Province.
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บทคัดยอ

 ชาวกูยเปนกลุมที่มวีิถีการดําเนินชีวิตที่มีอัตลักษณเฉพาะ ทางดานภูมิทัศนวัฒนธรรมที่สะทอน
ถึงวิถีทางสังคม แตในปจจุบันดวยกระแสของความเจริญกาวล้ําทางเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงไปอยาง

รวดเรว็ สงผลกระทบตอภมูทิศันวฒันธรรมของชาวกยู ซึง่นบัวนัจะสญูหายไปจากวถิคีวามเปนชาวกยู ดงั
นัน้การศึกษาถึงปจจยัรวมท้ังองคประกอบท่ีมผีลกระทบทําใหเกดิการเปล่ียนแปลงภูมทิศันวฒันธรรมของ

ชาวกูยในพื้นที่ศึกษา จึงเปนการหาแนวทางรักษาภูมิทัศนวัฒนธรรมพื้นถิ่นของชาวกูย ตําบลจอมพระให
ดํารงสืบไป โดยศึกษาขอมูลทุติยภูมิขอมูลทั่วไป ประวัติความเปนมาการต้ังถิ่นฐานชุมชนขอมูลพื้นฐาน
ของชุมชน รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวของ ลงพื้นที่สํารวจขอมูลของแตละหมูบานในตําบล สัมภาษณปราชญ

ชาวกูยในชุมชน วิเคราะหขอมูล จําแนกองคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรม พรอมทั้งกําหนดตําแหนงลงใน
แผนผังเพ่ือเปรียบเทียบองคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูย

 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูย จําแนกได 3 กลุม ดังนี้ 1)  พื้นที่สวนตัว 2) พื้นที่สวน
รวม 3) พื้นท่ีการเกษตร  ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมชาวกูย คือ 1) ปจจัย
ดานส่ิงแวดลอม 2) ปจจัยทางเศรษฐกิจ 3) ปจจัยดานนโยบายพัฒนาของรัฐ  4) ปจจัยดานสื่อมวลชน  ซึ่ง
มแีนวทางการรักษาภูมทิศันวฒันธรรมชาวกยูไดโดยการปลกูจิตใตสาํนกึใหตระหนกัถึงคุณคาของภูมทิศัน

วัฒนธรรมท่ีบรรพบุรุษไดสรางไว สรางจิตสํานักถึงการเรียนรูและรักษา รวมทั้งขอสนับสนุนชวยเหลือจาก
หนวยงานภาครัฐในดานตางๆ ดวยนโยบายที่เกี่ยวของ สงเสริมการเรียนรูและถายทอดใหบุตรหลาน
ชาวกูยไดมีสวนรวมและถือปฏิบัติในภูมิทัศนวัฒนธรรมท่ียังหลงเหลืออยูอยางภาคภูมิใจ
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Abstract

 The Kui is a group has  ways of life that identity specific  Cultural Landscape that reflect on 
the way of society that come with the belief. Innovation on technologies that rapidly change. The 
way of life and environmental impact to Kui of Cultural Landscape that identify will be lost from  
Kui way of life. Therefore, a study of factors including  elements effecting change of Kui Cultural 
Landscape.  This study aims to maintain the health to Kui  Cultural Landscape, Jompra sub-district  
by defining concepts of research, study of secondary data, history, habitation of community, basic 
data of community. A survey of villages in the area by Kui local scholars and interviews in 
community. Analysis data to afford data on the identity of the Kui.  To classify composition of 
Cultural Landscape together with orientation an map for comparative composition of Kui of 
Cultural Landscape.
  The results showed that the composition Kui of Cultural Landscape can be separated into 
3 groups as follows, 1) the personal space 2) the public area 3) the agricultural area, to show 
modesty to nature which  has  movement in agriculture all year. Factors affecting  change of Kui  
Cultural Landscape are ; 1) environmental factor 2) economic factor 3) development policy of state 
factor 4) media factor. This includes forming  guidelines to maintain Kui of Cultural Landscape and  
instill consciousness to the value of cultural landscape, create a consciousness to learn and keep 
rituals , include and would request for support from government agencies in a variety of ways with 
the relevant policies, advance learning and teaching of lineage to take part and instill pride and 
respect of the Kui landscape.

Keywords :  Landscape,  Culture,  Cultural Landscape, Landscape Changing, Kui

บทนํา

 ชาวกูยเปนกลุมชาติพันธุที่มีความโดดเดน

เรือ่งการรกัษาอตัลกัษณและวถิกีารดาํเนินชวีติ ใน
ภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยมีลักษณะเฉพาะที่มี

คุณคาทางวัฒนธรรมเปนอยางมาก  ซึ่งนับวาเปน

สิง่ท่ีสะทอนถงึวถิกีารดําเนนิชวีติ วถิขีองความเช่ือ 
ความคิด จารีต ประเพณี พิธีกรรม คานิยมและ
ภูมิปญญาทองถิ่น ซึ่งเปนการบงบอกถึงอัตลักษณ

ทีส่ะทอนถงึวถิชีวีติทีด่าํเนนิตามคณุธรรม จรยิธรรม 
ทัง้ยงัเปนการดาํรงความเปนชาวกยู รวมทัง้การแก
ป ญหาที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมทั้งทาง

กายภาพและทางสังคมที่ชัดเจน แตในปจจุบันภูมิ

ทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยไดถูกเปล่ียนแปลง ลบ

เลือน การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม
ดานตางๆ ที่สงผลกระทบตอสังคมโดยเฉพาะภูมิ
ทัศนวัฒนธรรมพื้นถ่ิน ซึ่งนับวันจะหายไปจากวิถี
ของชมุชนชาวกยูจนแทบจะไมมคีวามสบืเนือ่งของ

ภมูทิศันวฒันธรรมและภมูปิญญาตางๆ ทีม่ลีกัษณะ

เฉพาะปรากฏใหเหน็  จงึควรมกีารศกึษาและรกัษา

ลักษณะเฉพาะของภูมิทัศนวัฒนธรรมพื้นถิ่นของ

ชาวกูยเพื่อใหดํารงไว  
 ในปจจุบันดวยกระแสของการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจและสังคมทําใหพบวาชาวกูยกาํลงัได

รบัผลกระทบจากกระแสวัฒนธรรมของยุคสมัยทีไ่ด

เขาสูสังคมชาวกูยอยางรุนแรงและรวดเร็ว ดังนั้น
สภาวะการปรับตวัไดปรบัเปล่ียนไปพรอมๆ กระแส
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การเปล่ียนแปลงของโลก เชนการเปล่ียนแปลงของ
คานยิมของยุคสมยั การเผยแพรวฒันธรรมระหวาง
ชาตริะหวางภาษา ความกาวลํา้ทางเทคโนโลยี การ
สือ่สาร สือ่ประชาสัมพันธอืน่ๆ พืน้ท่ีของชาวกูยถูก
พฒันาใหทนัสมัย การปรับตวัและการเปล่ียนแปลง
ทางภูมทิศันวฒันธรรมไดมกีารปรบัเปล่ียนไปอยาง

รวดเร็วทางเลือกที่เหมาะสมของชาวกูยเพื่อความ

อยูรอดในสังคม คือศึกษาวิเคราะหถึงบทบาทและ
การเปล่ียนแปลงและการปรับตัวของชาวกูย

ทามกลางการเปล่ียนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจ 
และวัฒนธรรมสมัยใหมในปจจุบันซ่ึงขาดการ

เลือกสรรและการกล่ันกรอง

 ทําให ภูมิทัศน วัฒนธรรมผิดเพ้ียนจาก

รากฐานท่ีบรรพชนไดแสดงออกทางภูมิปญญาท่ี

สืบทอดใหลูกหลานในครั้งอดีตตอไป

ภาพท่ี 1 ที่ตั้งและขอบเขตตําบลจอมพระ
ที่มา : สวนการวางแผนการใชที่ดินที่ 3 สํานัก
สํารวจดินและแผนการใชที่ดินกรมพัฒนาที่ดิน. 
2553

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการตั้งถิ่นฐานและอัตลักษณ

ของชาวกูย

 2. เพือ่ศกึษาถึงลกัษณะภูมทิศันวฒันธรรม

ที่เปนอัตลักษณของชาวกูย  
 3. เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงภูมิทัศน
วัฒนธรรมของชาวกูย

 4. เพื่อหาแนวทางในการรักษาภูมิทัศน
วัฒนธรรมของชาวกูย

วิธีการศึกษา

 ในการวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยการศึกษาขอมูล การสํารวจ การสังเกตการณ 
และการสัมภาษณผูที่อยูอาศัยในชุมชนจอมพระ 
เพื่อแสดงใหเห็นถึงประวัติศาสตรการตั้งถิ่นฐาน

ชุมชน ขอมูลพื้นฐานของชุมชน ศักยภาพ ปญหา
การเปล่ียนแปลง การรักษา การจําแนกภูมิทัศน

วัฒนธรรมและปจจัยการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน

วัฒนธรรมของชาวกูย เพ่ือใหไดขอมูลตรงตาม
วตัถปุระสงคของงานวจิยั  ในการสาํรวจพืน้ทีช่มุชน
ชาวกูยนั้นเปนการสํารวจภูมิทัศนวัฒนธรรมที่มี

ลักษณะเปนการบูรณาการระหวางการวิจัยเชิง

สํารวจและเชิงคุณภาพ โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้
1)  ศึกษาขอมูลปฐมภูมิ เพื่อทําการรวบรวมขอมูล

ภาคสนาม การสังเกตการณ และจากการสัมภาษณ 
การสํารวจสภาพปจจบุนั ภาพรวมของแตละหมูบาน 
การสํารวจ ในภาคสนามจะบันทึกภาพถายสภาพ
ปจจุบันของพื้นที่ และการบันทึกลงในแผนที่สํารวจ
 2) ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ หลักการ แนวคิด 

ทฤษฏี งานวิจัยและรวบรวมขอมูลเอกสารอ่ืนๆท่ี
เกี่ยวของ

 3)  การสมัภาษณ ผูนาํหรอืผูทีม่บีทบาทขบั

เคล่ือนชุมชนชาวกูยและพ้ืนทีเ่กีย่วเน่ืองกับทศิทาง

และแนวโนมในการเปล่ียนแปลงทางดานภูมิทัศน

วัฒนธรรม ผานการพูดคุยและตอบขอซักถาม
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 4) วเิคราะหขอมลูเพือ่ใหไดขอมลูท่ีมคีวาม
เปนอัตลักษณของชาวกูย ศึกษาและจําแนกองค
ประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรม กําหนดตําแหนงลงใน
แผนผังเพื่อเปรียบเทียบองคประกอบภูมิทัศน

วัฒนธรรมของชาวกูยสาเหตุและป จจัยการ

เปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูย

 5) แนวทางในการรักษาภูมทิศันวฒันธรรม
ของชาวกูยตาํบลจอมพระใหยัง่ยนืในอนาคตตอไป

แผนภูมิแสดงกรอบแนวคิดในงานวิจัย

พื้นที่สวนตัว
พื้นท่ีสวนรวม พ้ืนที่การเกษตร

ภาพประกอบ 2 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกุยในอดีต
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ภาพประกอบ 3 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกุยในพื้นที่สวนตัว
ที่มา : รุจิพันธ ดอกงา (2521)

ผลการศึกษา

 การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของ

ชาวกูยในพ้ืนที่ตําบลจอมพระ อําเภอจอมพระ 
จงัหวดัสรุนิทรสามารถสรปุรายละเอยีดไดตามองค

ประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมได 3 กลุม  
 1) องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของ

ชาวกูยในพ้ืนที่สวนตัวจะเกิดขึ้นในบริเวณพ้ืนที่ทํา

กิจกรรมระดับครัวเรือน ที่มีกลุมคนในระบบเครือ
ญาติเขารวมกิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรมรวม

กัน สืบเน่ืองจากเปนท่ีมาของขนบธรรมเนียม
ประเพณีในการดํารงตามวิถีชีวิตของชาวกูยจาก

อดตีจนกระทัง่ปจจบุนั ซึง่กอเกดิขึน้ในบรเิวณทีพ่กั

อาศัย สามารถจําแนกออกเปน รูปแบบอาคารวาง
บนเรอืนพกัอาศยัท่ีมพีธิกีรรมเฉพาะในสายตระกูล 
รวมท้ังสถาปตยกรรมเรือนพักอาศัยของชาวกูย  
กิจกรรมในพ้ืนที่โลงเชนพิธีการแซนญะจัวะดุงและ

แซนโดนตา (เปนพิธีกรรมในรูปแบบการนับถือผี
บรรพบุรุษของชาวกูยท่ีถือปฏิบัติอยางเครงครัด) 
รวมท้ังบริเวณใตถุนเรือนพักอาศัยที่มีการจัดสรร

พื้นท่ีเพื่อรองรับกิจกรรมงานเสริมท่ีควบคูกับการ

ทําเกษตรซึ่งวิถีการพึ่งพาธรรมชาติถือเปนสวน

หนึ่งในการดําเนินชีวิต ซึ่งใชพื้นที่โลงวางรอบ
อาคารพักอาศัย ในการทําพิธีกรรมและพ้ืนที่หลัง
เรอืนท่ีพกัอาศัยประกอบกิจกรรมในการดําเนินชวีติ

ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของชาวกูย

ภาพประกอบ 4 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นที่สวนรวม
ที่มา : ทอย สุขแสวง (2535)

 2) องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของ

ชาวกยูในพืน้ทีส่วนรวม ดวยลกัษณะการตัง้ถ่ินฐาน

จะเปนลักษณะตามรูปทรงของพื้นที่ มีการเคลื่อน
ตัวเขาสูพื้นท่ีราบ โดยการใชภูมิปญญาเลือกความ
เหมาะสมของพืน้ท่ีในการทาํประโยชน  ซึง่จะมกีาร
เวนพืน้ทีส่าํหรบัเปนประโยชนรวมกนั ทัง้เปนพืน้ที่
เลี้ยงสัตว หาอาหารปา ปลูกพืช รวมถึงเปนพ้ืนที่

ในการประกอบกิจกรรมทางวัฒนธรรม สิง่ทีพ่บเห็น
ไดที่คลายคลึงกันคือภาษา การแตงกาย รูปราง

หนาตา เชื้อชาติ คานิยม และวัฒนธรรมทองถิ่นที่

ยังคงสัมพันธ ที่ดีต อกัน ชาวกูยจะมีวัดเป น
ศูนยกลางในการประกอบพิธีกรรมทางดานศาสนา 
มีศาลปูตาส่ิงศักด์ิสิทธิ์ ศาลาประจําหมูบาน และมี

พื้นท่ีในการแสดงออกทางดานวัฒนธรรมและการ

ดําเนินชีวิตรวมกัน

 3) องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของ

ชาวกูยในพื้นที่การเกษตร ของชาวกูยเกิดจากการ
ปรับตัวใหตรงกับภูมิศาสตร มีการแสดงความ
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ออนนอมตอธรรมชาติโดยจัดเครื่องเซนไหวเพ่ือ

เปนขวญัและกาํลงัใจในการประกอบอาชพีทางการ

เกษตร กอนลงมอืทาํการเกษตรเพ่ือบวงสรวงเรยีก
วาการไหวปูตานา ชาวกูยจะเลือกโพนปลวกท่ีอยู
ตามหวัไรปลายนาเปนทีส่ญัลกัษณทางความเชือ่ที่

เคารพบูชารักษา เพราะเชื่อวาจะมีบรรพบุรุษสถิต
อยูโพนปลวก ชาวกูยเรยีกวา แซนญะจวัะฮแซร สบื
ตอกนัมา บรเิวณพืน้ทีโ่ดยรอบหมูบานจะเปนพ้ืนที่

การเกษตรท้ังหมด และมีสถาปตยกรรมทางการ
เกษตร(เถียงนา) ที่สรางขึ้นเพื่อเปนที่พักผอนใน
ชวงฤดูการทํานา เก็บทํานาและเก็บเก่ียวผลผลิต

วัส ดุทางการเกษตร  เป น ท่ีนอนเฝ าพืชผล
การเกษตร และเมือ่มองออกไปจากชมุชนจะพบวา
มแีตทุงนาขนาดใหญลอมรอบในฤดูทาํนาจะพบการ

เคลื่อนไหวทางการเกษตรตลอดป ตั้งแตไถนาจน
กระท่ังถึงฤดูเก็บเก่ียวซึ่งจะมีการเปล่ียนแปลงไป

ตามฤดูกาลสวยงามและเคล่ือนไหวตลอดเวลา 
ลักษณะพ้ืนที่ทางการเกษตรจะมีรูปแบบการปลูก

ผลผลติแตกตางกนัตามลกัษณะภมูศิาสตร ตามวถิี
การทําการเกษตรเชนนาสวน นาลึก นาหนอง นา
โคก การทําการเกษตรจะใชแรงงานควายและ
แรงงานคนในครัวเรือนเปนหลัก

ภาพประกอบ 5 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นทีก่ารเกษตร

ที่มา : ทอย สุขแสวง (2538)

 ในปจจุบันทิศทางและแนวโน มในการ

เปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยนั้นได

รับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐในหนวยงาน

องคการบริหารสวนตําบล ปญหาที่สําคัญที่ตอง

แกไขคอืปญหาการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอม

ที่สงผลใหเยาวชนรุนหลังไมสามารถสื่อสารภาษา

กูยได ไมไดรับการสงเสริมวัฒนธรรมการแตงกาย
ทีเ่ปนแบบอยางอนัเหมาะสม ปราชญผูรูกาํลงัจะสญู
สิน้แตไมไดรบัการสืบทอดอยางจริงจัง  ประกอบกับ
ชาวกูยเองยังไมเห็นความสําคัญพื้นที่วัฒนธรรม

และวิถชีวีติความเปนอยูแบบด้ังเดิม การพัฒนาจาก

หนวยงานภาครัฐบางอยางอาจลดบทบาทลดคุณคา

ขององคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมลงอาจสงผลก

ระทบตอชาวกูยได จากการรวบรวมขอมูลวเิคราะห
ศักยภาพความสําคัญทางภูมิทัศน

 วัฒนธรรมของพ้ืนท่ีทั้งนามธรรมและรูป

ธรรมตลอดจนถึงการวิเคราะหประเด็นปญหาและ

แนวโนมการเปล่ียนแปลงตางๆของพ้ืนทีศ่กึษาจาก

ขอมูลดังกลาวสามารถนําไปเปนแนวทางในการ

รกัษาภมูทิศันวฒันธรรมของชาวกยูตาํบลจอมพระ

ใหยั่งยืนในอนาคตตอไป
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 1) การเปลีย่นแปลงภมูทิศันวฒันธรรมของ
ชาวกูยในพื้นที่ส วนตัว ปจจุบันด วยรูปแบบ
สถาปตยกรรมที่พักอาศัยในอดีตเส่ือมสภาพตาม

กาลเวลา   ความเจริญทางดานวัตถุและเทคโนโลยี 
ขอมูลขาวสารจากส่ือสารมวลชนเขามามีบทบาท

ทางดานแนวคดิรวมทัง้รปูแบบวสัดใุหมๆ  สงผลให
มีการปรับเปลี่ยนไปจากเดิมทั้งรูปแบบรูปรางและ

รูปทรง พื้นท่ีใชสอยและกิจกรรมตางๆ ตามความ
เหมาะสม ซึง่มาจากการรับเอาวัฒนธรรมของชุมชน
เมือง สวนวัสดุตกแตงสวนใหญยังใชไมเปนวัสดุใน
การกอสรางและมีการใชโครงสรางตามสมัยนิยม 

พืน้ทีบ่รเิวณใตถนุเรอืนถกูปรบัเปลีย่นเปนทีน่ัง่พกั

ผ อน  รับแขกหรือทํากิจกรรม  ด วยรูปแบบ
สถาปตยกรรมเดิมมีการจัดสรางเพ่ือรองรับการ

เลี้ยงชาง แตในปจจุบันชางในพ้ืนที่ตําบลจอมพระ
ไมมหีลงเหลือแลว สงผลใหรปูแบบบานเปล่ียนแปลง

ไปเพ่ือรองรบัการใชชวีติประจาํวนั และดวยนโยบาย

ทางภาครัฐที่สงเสริมการกินอยูที่ถูกสุขลักษณะตอ

ผู อยู อาศัย วัสดุอุปกรณและสัตวเล้ียงถูกปรับ

เปลีย่นเพือ่ความสะดวกทัง้นีข้ึน้อยูกบัฐานะและราย

ไดทางเศรษฐกิจตอครัวเรือน

ภาพประกอบ 7 การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นที่สวนตัว

 2) การเปลีย่นแปลงภมูทิศันวฒันธรรมของ
ชาวกยูในพืน้ท่ีสวนรวม พืน้ทีโ่ลงวางใตถนุเรอืนพกั
อาศัยนั้นมาจากสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวเนื่องจากการ

ดํารงชีวิตของชาวกูยที่มีการรับเอาวัฒนธรรมใกล

เคียงมาใชในชีวิตประจําวัน ประกอบกับปจจัยทาง
เศรษฐกิจทีจ่ะตองดํารงชีวติเพ่ือความอยูรอดดังนัน้

รูปแบบและวิถีการดําเนินชีวิตจะเปลี่ยนแปลงไป 

กจิกรรมตางๆ ทีใ่ชบรเิวณใตถนุเรอืนเปนทีท่าํงาน

เสริมทีท่าํควบคูไปกับการทําการเกษตรน่ันคอืการ

เลี้ยงไหม มัดหมี่ ทอผา จักสาน จะมีปริมาณลดลง 
คนสงูวยันัง่เลีย้งบตุรหลานบรเิวณใตถนุทีพ่กัอาศยั

แทนการการเลี้ยงไหม สาวไหม กรอดายไหม ทอ
ผา จะมีบางแตมีจํานวนนอยราย 

พื้นที่สวนรวม พื้นที่การเกษตร
พื้นท่ีสวนตัว

ภาพประกอบ 6 องคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในปจจุบัน
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 3) การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมตอ
พื้นท่ีการเกษตร ที่นับเปนแหลงอาหารอาชีพหลัก
และความภาคภูมิใจของชาวกูย นอกเหนือจาก
สถาปตยกรรมทางการเกษตร (เถียงนา) ที่พบ 
พืน้ทีโ่ดยรอบหมูบานจะเปนพืน้ทีก่ารเกษตร จะพบ
วามีแตทุงนาขนาดใหญลอมรอบในฤดูทํานา จะมี
การเปล่ียนแปลงไปตามฤดูกาลสวยงามและ

เคล่ือนไหวตลอดเวลา สงผลใหระบบนิเวศน

เปลีย่นแปลง  วถิกีารทําการเกษตรปรับเปล่ียนเพือ่
ความสะดวก รวดเร็ว โดยใชแรงงานเครื่องจักรกล
เปนหลักเพื่อทุนแรง มีการเปลี่ยนแปลงการทํานา
ปกดําเป นนาหวานทําให วิถีความสามัคคีใน

การเกษตรจะลดนอยลงตามวันเวลา แตจะพบวามี
การเคลื่อนไหวทางการเกษตรตลอดป ตั้งแตไถนา
จนกระทั่งถึงฤดูเก็บเกี่ยว

ภาพประกอบ 8 การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นที่สวนรวม

ภาพประกอบ 9 การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นที่การเกษตร

อภิปรายผล

 จากการศึกษาข อมูลการเปล่ียนแปลง

ภูมิทัศนวัฒนธรรมชาวกูยในพื้นที่ ตําบลจอมพระ 

อําเภอจอมพระ จังหวัดสุรินทร  รวมทั้งการ
สัมภาษณผู นําชุมชนการคัดเลือกหมู บ านท่ี

เหมาะสมจากผูนําชุมชนการสัมภาษณปราชญ

หมู บาน และชาวบานผูใหขอมูลดานภูมิทัศน
วัฒนธรรม ประวัติความเปนมา รวมทั้งขอมูลอื่นที่
เกี่ยวข องของชาวกูยในพ้ืนที่ตําบลจอมพระ 
ปรากฏวาภายในตําบลจอมพระทั้ง 15 หมูบาน

เปนหมูบานชาวกูยทั้งหมด ที่ผานเกณฑคัดเลือก

จากผูนําหมูบานมีจํานวนทั้งหมด 15 คนจะมีเพียง 
2 หมูบาน ไดแกบานหนองสิม, บานปลาเข็ง ที่มี

การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรมนอยที่สุด และ
พบปจจัยที่สงผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงภูมิ

ทัศนวัฒนธรรมชาวกูยดังนี้

 1) ปจจยัดานสิง่แวดลอม ไดแกสิง่แวดลอม

ทีเ่กีย่วเนือ่งในการดาํรงชวีติชาวกยูทีม่ทีีต่ัง้ถิน่ฐาน

ใกลกับชุมชนชาวเขมรพื้นถิ่น จะรับเอาวัฒนธรรม
ของกลุมเขมรมาดวยขณะเดยีวกัน ชาวกยูทีม่ทีีต่ัง้
ถิ่นฐานใกลกับชุมชนชาวลาวอีสาน จะรับเอา
วฒันธรรมของกลุมลาวอีสานมาดวย วฒันธรรมการ

กินอยู การพูด การตระเตรียมพิธีการซึ่งบางอยาง
จะคลายกนัมาก และการขยายตัวของชุมชนท่ีสงผล
ตอการใชประโยชนจากท่ีดินและทรัพยากรทาง

ธรรมชาต ิเชน การสรางทีอ่ยูอาศยั บานเรือน ทีท่าํ
กิน การขยายสาธารณูปโภคเพื่อรองรับความ
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ตองการของชุมชน ปริมาณการสัญจรเพ่ิมมากข้ึน 
วถิกีารแสดงออกทางความสัมพันธระดับเครือญาติ

ลดนอยลง

 2) ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแกการดํารงอยู
ดวยรายไดเปนสวนหน่ึงท่ีตองด้ินรนเพ่ือความอยู

รอดดังนั้นชาวกูยหลายครัวเรือนไดละทิ้งถิ่นฐานที่

อยูอาศัยไปทํามาหากินเมืองใหญเพื่อที่จะไดมาซึ่ง

รายได ปลอยใหผูสูงอายุอยูบานตามลําพังกับเด็ก 
ทาํใหขาดความตอเน่ืองในการถายทอดและซึมซบั

วฒันธรรมทีเ่ปนเอกลักษณของชาวกยูไวจงึเกิดการ

เปลี่ยนแปลงบิดเบือนจากวิถีถูกตอง

 3) ปจจัยดานนโยบายพัฒนาของรัฐ ไดแก
การเปล่ียนแปลงและมุ งเนนพัฒนาชุมชนดวย

โครงสรางพื้นฐานที่อาจขัดแยงกับความตองการ

ของคนในชุมชน เชนโครงการของภาครัฐที่เขามา
สงเสริมใหชุมชนมีกิจกรรมท่ีตอบสนองความ

ตองการทางเศรษฐกิจทําใหมีเกิดการเปลี่ยนแปลง

ในพื้นที่สงผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิต

 4) ปจจยัดานสือ่มวลชน ไดแกการรับขอมลู
ขาวสารจากสือ่มวลชนทาํใหรบัวฒันธรรมภายนอก

เขามาแลวเกิดการปรับเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลงสิ่ง

ทีม่อียูโดยไมไดรกัษารูปแบบเดิมไว  ดวยชาวกูยใน
แตละชุมชนขาดความรูความเขาใจถึงคุณคาของ

ภมูทิศันวฒันธรรมท่ีมอียู เชนองคประกอบภูมทิศัน
วฒันธรรมดานตางๆ เนือ่งจากไมตระหนกัถงึคณุคา

และไมรูสึกถึงความภาคภูมิใจตอสิ่งที่มี

ภาพประกอบ 10   ตําแหนงองคประกอบภูมิทัศนวัฒนธรรมชาวกูยที่มีการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด 
(บานหนองสิม)



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 123 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

 แนวทางการรักษาภูมิทัศนวัฒนธรรม
ชาวกูย
 1) การปลกูจติใตสาํนกึใหตระหนกัถงึคณุคา

ของภูมิทัศนวัฒนธรรมท่ีบรรพบุรุษไดสรางไว 
ชาวกูยตองรักษาอัตลักษณที่มีไวอยางเขมแข็งมี

การถายทอดและสานตอกันอยางเปนระบบเต็มรูป

แบบ ยกตวัอยางเชนการใชภาษาและวิถชีวีติความ
เปนอยู การแตงกายท่ีสื่อถึงความเรียบงายแต
สวยงาม สรางจิตสํานักถึงการเรียนรู และรักษา
พิธีกรรมตางๆ ที่ไมสามารถหาไดในสังคมเมืองอื่น
 2) การสนับสนุนชวยเหลือจากหนวยงาน
ภาครัฐในดานตางๆ ดวยนโยบายท่ีเกี่ยวของ
วางแผนและกําหนดนโยบายที่มุ งเน นพัฒนา

สืบทอดวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณรวมท้ังสงเสริม

การเรียนรูและถายทอดใหบตุรหลานชาวกูยไดภาค

ภูมิใจในภูมิทัศนวัฒนธรรมท่ียังหลงเหลือและ

อนุรักษทรัพยากรของตนเองที่มีอยูแลวตอไป

สรุป

 จากการศึกษาพบวาองคประกอบภูมิทัศน

วัฒนธรรมของชาวกูยในพื้นที่ตําบลจอมพระ 
จําแนกได 3 กลุม ดังนี้ 1)  พื้นที่สวนตัว คือบริเวณ
พื้นที่ทํากิจกรรมระดับครัวเรือนในบริเวณที่พัก

อาศัย 2) พื้นที่สวนรวม คือพื้นที่ในการประกอบ
กิจกรรมและแสดงออกทางวัฒนธรรมรวมกันใน

ชุมชน 3) พื้นที่การเกษตร คือพื้นที่ปรับตัวใหตรง
กับภูมิศาสตร แสดงความออนนอมตอธรรมชาติมี
การเคล่ือนไหวทางการเกษตรตลอดป ปจจัยที่สง
ผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงภูมิทัศนวัฒนธรรม

ชาวกูย คือ 1) ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 2) ปจจัยทาง
เศรษฐกิจ 3) ปจจัยดานนโยบายพัฒนาของรัฐ

4) ปจจัยดานสื่อมวลชน ซึ่งมีแนวทางการรักษา
ภูมิทัศนวัฒนธรรมชาวกูยไดโดยการปลูกจิตใต

สํานึกใหตระหนักถึงคุณคาของภูมิทัศนวัฒนธรรม

ทีบ่รรพบุรษุไดสรางไว การถายทอดและสานตอกนั
อยางเปนเต็มรูปแบบ สรางจิตสํานักถึงการเรียนรู

และรักษาพิธีกรรมตางๆ รวมท้ังขอสนับสนุนชวย
เหลือจากหนวยงานภาครัฐในดานตางๆ ดวย

นโยบายทีเ่กีย่วของ มุงเนนพฒันาสืบทอดวฒันธรรม
ที่เปนเอกลักษณรวมทั้งสงเสริมการเรียนรู และ

ถายทอดใหบุตรหลานชาวกูยไดมีสวนรวมและถือ

ปฏิบตัใินภูมทิศันวฒันธรรมท่ียงัหลงเหลืออยูอยาง

ภาคภมูใิจ ในพืน้ทีต่าํบลจอมพระ ปรากฏวาภายใน
ตําบลจอมพระท้ัง 15 หมูบานเปนหมูบานชาวกูย
ทั้งหมด ที่ผานเกณฑคัดเลือกจากผูนําหมูบานมี

จํานวนทั้งหมด 15 คนจะมีเพียง 2 หมูบาน ไดแก
บานหนองสิม, บานปลาเข็ง ที่มีการเปล่ียนแปลง
ภูมิทัศนวัฒนธรรมนอยที่สุด

ขอเสนอแนะ

 1) ขอเสนอแนะทั่วไป
  สนับสนุนใหชุมชนรูและเขาใจเก่ียวกับ

อัตลักษณของชาวกูยที่ เกี่ยวของกับภูมิทัศน

วัฒนธรรม รวมท้ังจัดเปนแหลงเรียนรูระดับตําบล 
เชดิชแูละสนบัสนนุรางวลัในการรกัษาวฒันธรรมอนั

ดงีามของชาวกยูจากหนวยงานทีเ่กีย่วของ รวมทัง้
การจัดการทางดานภูมิทัศนวัฒนธรรมโดยให

ชาวกูยในพื้นที่มีสวนรวม และสนับสนุนการพึ่งพา
ตนเองทางวฒันธรรมเพือ่ใหเกดิความยัง่ยนืตามวถิี

ชาวกูยตอไป

 2) ขอเสนอแนะในการศกึษาคนควาตอ
ไป
  จากการศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงภูมิ

ทศันวฒันธรรมชาวกยูในพ้ืนท่ี เพือ่ใหทราบถงึการ

เปล่ียนแปลงในระดับชุมชนมากย่ิงขึ้น จากสภาพ

แวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ ทางกายภาพของ
ชมุชนมอีทิธพิลตอวธิคีดิและการดาํเนนิชวีติของชา

วกูย รวมทั้งการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมที่เกิดจาก
การผสมผสานกันทางวัฒนธรรมระหวางชุมชนใกล

เคียงเชน ชาวลาวอีสานและเขมรพื้นถิ่น ที่ตั้ง

ถิ่นฐานอยูบริเวณใกลชุมชนชาวกูย
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ศาสตรฯ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และชาวกูยใน
ตาํบลจอมพระ ผูซึง่มสีวนสาํคญัในการใหความรวม
มือเอื้อเฟอขอมูลและนํ้าใจที่มีตอผูวิจัยในการลง

สํารวจพื้นที่ รวมถึงหนวยงานภาครัฐ จังหวัด
สรุนิทร ทีเ่อือ้เฟอขอมลูทีใ่หคาํชีแ้นะและสนับสนนุ
ใหกําลังใจทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไป

ได ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง
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บทคัดยอ

 บทความนี้เปนสวนหน่ึงของวิทยานิพนธ เรื่อง “การจัดการหอศิลปกับการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม
รวมสมยั ในเขตกรงุเทพมหานคร” มวีตัถปุระสงค 1) เพือ่ศกึษารปูแบบการจดัการหอศลิป และการสงเสรมิ
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยในเขตกรุงเทพมหานคร  2) เพื่อศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติ และความพึงพอใจของ
ผูใชบริการหอศิลปในเขตพ้ืนท่ีศึกษา และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย โดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานในการศึกษา การวิจัยเชิงคุณภาพ ไดจาก
การศึกษาและเก็บขอมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ การลงพ้ืนที่เพื่อเก็บขอมูลผานการสังเกตแบบมีสวนรวม 
รวมถงึการสัมภาษณผูมสีวนเกีย่วของ และการวจิยัเชงิปรมิาณ โดยการใชแบบสอบถามเพือ่ประเมนิทศันคติ
และความพงึพอใจตอการเขารบับรกิารของหอศิลปในเขตกรงุเทพมหานคร เกบ็ขอมลูผานชองทางสือ่สงัคม
ออนไลน ดวยวิธีการสุมตัวอยางประเภทไมใชความนาจะเปน โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา จาก
พื้นท่ีศึกษา 3 แหง แหงละ 80 ชุด รวม 240 ชุด พื้นที่ในการศึกษาคือหอศิลปของภาครัฐในเขต
กรุงเทพมหานคร ไดแก 1) หอศิลป มหาวิทยาลัยศิลปากร (วังทาพระ) 2) หอศิลปวัฒนธรรมแหง
กรุงเทพมหานคร และ 3) พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป ซึ่งหอศิลปทั้ง 3 แหงนื้ มีความสําคัญตอการ
สงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยตั้งแตระดับบุคคล ชุมชน ทองถิ่น จนถึงระดับประเทศ กลุมตัวอยางในการ

ศึกษาแบงออกเปน 2 กลุม กลุมแรก คือ ผูเกี่ยวของดานอุปสงค เปนผูที่ใชประโยชนจากการใหบริการของ
หอศลิป เชน ศลิปน นกัวชิาการ ประชาชนทัว่ไป และกลุมทีส่อง คอื ผูเกีย่วของดานอปุทาน ไดแก ผูบรหิาร
หอศิลปจากพ้ืนท่ีกรณีศึกษา ผลการศึกษาพบวา หอศิลปในปจจุบันมีบทบาทสําคัญในการสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย ทั้งดานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และการศึกษา เชน การอนุรักษเพื่อประโยชน
ทางการศึกษา การสรางมูลคาเพิ่มของผลงานศิลปะ รวมถึงการเปดพื้นที่ใหภาคประชาชนไดมีพื้นที่เพื่อ
แสดงออก นอกจากนี้ยังมีการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยที่หลากหลายไมเพียงเฉพาะดานทัศนศิลป
เหมือนในอดีตที่ผานมา สําหรับทัศนคติและความพึงพอใจของกลุมผูใชประโยชน พบวาคาเฉล่ียรอยละ 

1 นักศึกษาระดับปริญญาโท, สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรม, คณะโบราณคดี, มหาวิทยาลัยศิลปากร
2 รองศาสตราจารย, คณะโบราณคดี มหาวิทยาลัยศิลปากร
1 Master’s Student of Arts Program in Cultural Resource Management, Graduate School, Silpakorn University
2 Associate Professor, Faculty of Archaeology, Silpakorn University
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75.35 ของผูตอบแบบสอบถาม มคีวามพึงพอใจมากตอการบริหารจัดการและการใหบรกิารของหอศิลปทัง้ 
3 แหง ซึ่งแสดงใหเห็นวาแมจะมีปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการที่แตกตางกันแตกลุมผูใชประโยชนยัง
คงมีความพึงพอใจตอบทบาทในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยของหอศิลปในปจจุบัน และผลการ
ศกึษาดังกลาวน้ีจะเปนประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ ตลอดจนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดอืน่ ๆ  
ไดเลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการดาํเนนิการจดัตัง้หอศลิปประจาํจังหวดัขึน้ อนัจะสงผลใหเกดิประโยชนตอ
การพัฒนาประเทศโดยมี  หอศิลปเปนเครื่องมือสําคัญ

คําสําคัญ : การจัดการหอศิลป, การสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย

Abstract

 This study is a part of the thesis called “Management of Art Galleries and Promotion of 
Contemporary Arts and Cultures in Bangkok”. The objective is to study role and management of 
art galleries in Bangkok on promoting contemporary arts and cultures, to study behavior, attitude 
and satisfaction of the audience in the areas of study, and to provide an effective guideline for 
promoting contemporary art. Using mixed methods in the study focusing on governmental art 
galleries in Bangkok which are Art Center of Silpakorn University, Wang Thapra Campus, Bangkok 
Art and Culture Center, Pathumwan and the National Art Gallery, Fine Arts Department. In the study, 
documentation, and interviewing were used in qualitative research while quantitative research utilized 
questionnaires non-probability sampling on 240 samples via on-line social media.  All of the case 
studies have played significant roles on supporting contemporary art and culture in the individual, 
community and national levels. The sample of population was divided into 2 groups., who were on 

demand side, got direct benefit from using the galleries including artists, scholars and general public. 

Questionnaires were employed in collecting their attitudes and satisfaction after visiting those 
galleries. The executive directors of those 3 galleries were on supply side. To get the information 
form this group, interviewing and questionnaires were used. The findings show that those three art 
galleries help elevate the roles of contemporary arts in social, political, economic and educational 

aspects. Moreover, the performing arts which mostly pays attention on visual art has been enlarged 
to more various kinds of performing arts. For attitudes and satisfaction of the demand side, although 
each gallery provides different objectives and managements, it was found that 75.35% of the 

samples felt coincidently satisfied in all of them. This study will provide information and suggestion 
for not only governmental agencies but also the provincial organizations in realizing the importance 
of setting up the provincial art galleries. It is believed that art galleries and performing arts can be 
one of major tools in the development processes of Thailand. Thus the authorities should contribute 
sufficient and equally accessible art galleries to all Thai people. 

Keywords: Management of Art Galleries, Promotion of Contemporary Arts and Culture
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บทนํา

 การสรางสรรคผลงานศลิปกรรมของชนชาติ

ไทย มีประวัติศาสตรความเปนมาท่ียาวนานและมี
วิวัฒนาการที่เปล่ียนแปลงไปจากอดีตถึงปจจุบัน

อยางเห็นไดชัด ทั้งในเร่ืองของรูปแบบและวิธีการ
ในการสร างผลงานศิลปะ สังเกตไดจากการ
สรางสรรคผลงานศลิปกรรมในอดตี ทีว่ตัถปุระสงค
หลักของการสรางสรรคงานนั้นเพื่อรับใชสถาบัน

พระมหากษัตริยหรือสถาบันทางศาสนาเปนหลัก 
(วบิลูย ลีส้วุรรณ, 2548, น. 385) ในขณะทีก่าลเวลา

กาวเดินไปขางหนาอยางไมหยุดนิ่ง ทําใหศิลปะใน
ยุคหลังที่ไดรับอิทธิพลจากภายนอกรวมถึงแนว

ความคิดของศิลปนผสมผสานกับเทคนิคในการ

สรางสรรคผลงานทําใหมลีกัษณะหลากหลายกวาที่

เคยเปนมา ผลงานสวนใหญที่สรางขึ้นมักจะเปน

งาน “ทัศนศิลป” (Visual Art) ทั้งรูปแบบจิตรกรรม 
ประติมากรรม และภาพพิมพ ที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนรูและไดรับการบมเพาะทางดานเทคนิค และ
วิธีการในการสรางสรรคผลงานศิลปะในรูปแบบ

ใหมๆ โดยอาจนับวามีจุดเริ่มตนมาจากอาจารย 
“ศิลป พีระศรี” ผูไดรับสมญานามในยุคสมัยตอมา
วา “บิดาแหงงานศิลปกรรมรวมสมัย” ของไทย 
(วิรุณ ตั้งเจริญ, 2534, น.143)
 ศิลป พีระศรี (2511) ใหความเห็นวา ศิลปะ
คอืสวนหน่ึงของวัฒนธรรม ทีเ่ปลีย่นแปลงตามกาล
เวลาไมสามารถหยุดน่ิงได เปนสิ่งจําเปนสําหรับ

วัฒนธรรมของชาติ สวนวิบูลย ลี้สุวรรณ (2548, น.

15) ใหความเห็นเฉพาะเรื่องศิลปะสมัยใหมวา 
ศิลปะสมัยใหมในประเทศไทย คือ ศิลปะอยางใหม
หรือศิลปะแบบใหม ที่ เ กิดในประเทศไทย มี

วิวัฒนาการเปนลําดับทั้งรูปแบบและแนวความคิด 
เร่ิมตนมาจากนายคอรราโด เฟโรซี และจุดเริ่มตน
ของกระบวนการพฒันาโดยการตัง้กรมศลิปากร อนั
เปนจุดเร่ิมตนของการวางรากฐานทางศิลปะสมัย

ใหม ที่กอใหเกิดนักศิลปะที่สรางงานท่ีมีลักษณะ

สากลอยางท่ีมีอยูในปจจุบัน

 เมื่อมีการสรางสรรคผลงานรูปแบบตาง ๆ 
จงึจาํเปนตองมกีารสรางสถานทีเ่พือ่จดัแสดงใหแก

ผูอืน่ไดรบัชม รวมถึงตองมีสถานท่ีสาํหรับเก็บรกัษา
งานศิลปกรรมตาง ๆ โดยเฉพาะงานท่ีไดรับการ
ยกยองวามคีณุคา หรอืสรางสรรคโดยศลิปนทีม่ชีือ่
เสียง ประเทศท่ีเจริญแลวจะมีการสรางอาคารเพ่ือ
เปนศนูยกลางของศิลปะหรอืการสรางหอศลิป และ
พิพิธภัณฑศิลปะ เพื่อใหประชาชนไดชื่นชมสมบัติ
ทางวัฒนธรรมของชาติ จึงเปนที่มาของการกอตั้ง
พพิธิภณัฑและหอศิลปเพือ่ตอบสนองวัตถปุระสงค

ดังกลาว (วิบูลย ลี้สุวรรณ, 2548, น. 385) ซึ่งใน
ประเทศไทยก็ไดดําเนินการกอตั้งขึ้นหลายแหงทั้ง

ของภาครัฐและเอกชน 
  ในเรือ่งของการใชประโยชนจากพืน้ทีส่าํหรบั

งานศิลปะในปจจุบัน ก็มีความเปลี่ยนแปลงไปจาก
ยคุแรกเร่ิมของการกอตัง้หอศลิปอยางเดนชดั จาก
แตเดิมหอศิลปนั้นจะเนนในเรื่องของการสรางผล

งาน การเก็บรักษา การจัดแสดง และการอนุรักษ
ผลงานศิลปกรรมท่ีศิลปนที่มีชื่อเสียงไดสรางสรรค

ผลงานขึน้มา  พฒันาการมาเปนการเปดพืน้ทีใ่หกบั
เยาวชน หรอืประชาชนท่ัวไป ทีไ่มใชศลิปนหรอืผูที่
ศึกษามาทางดานศิลปะที่โดยปกติแลวไมมีโอกาส

เขาถึงกิจกรรมทางศิลปะ ไดมีโอกาสที่จะได
แสดงออกในการสรางสรรคผลงานหรือมีสวนรวม

ในการเรียนรูทักษะในเรื่องของศิลปะ และมีโอกาส
ที่จะไดใชพื้นที่ในการแสดงออกทางความคิดมาก

ขึ้น  เกิดเป นวัฒนธรรมของการเรียนรู ทาง

ศิลปวัฒนธรรมดวยตนเองของเด็กและเยาวชนใน

ยุคปจจุบัน และยังสอดคลองกับการศึกษาของ 
สุริชัย หวันแกว และ กนกพร อยูชา (2554) ที่ได
ศึกษาบทบาทของประชาชน บนความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ในกระแสโลกาภิวัตน และไดพบขอ

สงัเกตวาภาคประชาชนนัน้มพีลังในการสรางสรรค

ผลงานศิลปะเปนอยางยิ่ง ขาดแตเพียงโอกาสใน
การสงเสริมและใหพื้นที่ในการแสดงออกเพียง

เทานั้น นอกจากนี้ยังพบวาหอศิลปมีบทบาทที่
เปลีย่นแปลงไปจากอดตีทีผ่านมา และสามารถตอบ
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สนองการสรางสรรคของภาคประชาชนไดดมีากขึน้

กวาท่ีเปนมา

 ในขณะเดียวกัน ความหมายของคําวา 
“ศลิปวัฒนธรรมรวมสมัย” ในอดีตท่ีผานมา ยงัมกีาร
ใหความหมายทีไ่มชดัเจนนัก นกัวิชาการดานศิลปะ
ใชคาํเรยีกตาง ๆ  ทีห่ลากหลาย ดงัเชนคาํวา “ศลิปะ
รวมสมยั” หรอื (Contemporary Art) ทีศ่าสตราจารย
ศลิป พรีะศร ีใชเรียกกระบวนการสรางสรรคผลงาน
ศิลปะของไทยในสมัยนั้นแทนการใชคําวาศิลปะ

สถาบัน (Academic Art) หรือศิลปะสมัยใหม 
(Modern Art) ซึง่เปนคําเรียกกวาง ๆ  โดยมกีารรวม
สมัยทางวัฒนธรรมเปนตวัประกอบ (วริณุ ตัง้เจริญ, 
2534, น. 115) ศิลปนและนักวิชาการไดใหนิยาม
เกี่ยวกับศิลปะ และศิลปะรวมสมัยไวหลากหลาย 
 ทั้งนี้ หากเมื่อพิจารณาจากขอสังเกตของ

การใชคาํวา ศลิปวัฒนธรรมรวมสมัย ในอดีตจะเห็น
วาแรกเริม่น้ัน มกัจะใชเฉพาะคาํวา “ศลิปะ” ทีห่มาย
ถึง ผลงานศิลปะทางดานทัศนะศิลป (Visual Arts) 
และคําวา “รวมสมัย” ที่หมายถึงกาลเวลาของการ
สรางผลงานในสมัยน้ันจึงมักเรียกการสรางงาน

ศิลปะทัศนศิลปในสมัยนั้นเพียงคําวา “ศิลปะรวม
สมัย” จนกระทั่งในป พ.ศ. 2545 สํานักงาน
ศลิปวัฒนธรรมรวมสมัย (สศร.) กระทรวงวัฒนธรรม 
เปนหนวยงานรัฐบาลท่ีจัดตั้งข้ึนโดยมีอํานาจตาม

กฎหมาย และเปนหนวยงานหลักในการดาํเนินการ

สนับสนุนและเผยแพร กิจกรรมที่เกี่ยวของกับงาน
ดานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย โดยไดมีการแบง
ขอบขายออกเปน 9 สาขาศิลปะ (กระทรวง
วัฒนธรรม, 2547, น.2) ไดแก 1. ทัศนศิลป 

(Visual Arts)  2. ศลิปะการแสดง (Performing Arts) 
3. คีตศิลป (Music) 4. วรรณศิลป (Literature) 
5. สถาปตยกรรม (Architecture) 6. มัณฑนศิลป 

(Interior Design) 7. เรขศิลป (Graphic Design) 
8. ภาพยนตร (Film) และ 9. ออกแบบเคร่ืองแตง
กาย (Fashion Design) จากการดาํเนนิการในเรือ่ง

ดงักลาวน้ีทาํใหทราบวา กระบวนการทางวัฒนธรรม
ของการสรางสรรคผลงานทางศิลปะ ไมไดมีเพียง

งานทางดานทัศนศิลปเหมือนในอดีตที่ผานมา 
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยในปจจุบัน ผานการแปร
เปล่ียนในเร่ืองของแนวคิด เทคนิค และวิธกีาร ของ
การสรางสรรคผลงาน โดยมีกระบวนการตอยอด
ทางจนิตนาการ  มกีารปรบัปรงุเปลีย่นแปลงแนวคดิ 
ใชเทคนิค และวิธีการใหมๆ ในการนําเสนอ มีการ
แกไข ดดัแปลง ทาํซํา้ อยางมรีะบบ เพือ่สรางสรรค
ผลงานศิลปะใหมๆ ขึ้นมา และนํามาประยุกตใชใน
วัฒนธรรมปจจุบัน 
 ในดานการสงเสริม “ศิลปวัฒนธรรมรวม

สมัย” ก็จําเปนที่จะตองมีการสงเสริมอยางเปน
ระบบและเชื่อมโยงกันในทุกภาคสวน โดยพ้ืนฐาน
ควรเริ่ม จากในระดับ “คน” หรือปจเจกบุคคล โดย
การสนับสนุนและปลูกฝง ตั้งแตเยาวชนคนรุนใหม
ไปจนกระท่ังถงึศลิปนทีก่าํลงัสรางชือ่หรอืแมกระทัง่

ศลิปนท่ีมชีือ่เสียงระดบัประเทศแลวก็ตาม โดยอาจ
จะเปนทัง้ในเรือ่งการสงเสรมิการเรยีนรู การสงเสรมิ
ทางดานจิตใจ หรือการสงเสริมใหเกิดรายได ก็เปน
ได ในขณะเดียวกนักค็วรสงเสริมในดาน “วตัถ”ุ หรือ
งานศิลปะตาง ๆ ซึ่งอาจมุงเนนไดทั้งในเร่ืองของ
การสงเสริมการอนุรักษ การสงเสริมสรางสรรค
ผลงาน หรืออาจจะเปนการสงเสริมทางดาน
การทองเท่ียว อันเกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรม

ของประเทศไทย ที่จะเปนแรงขับเคลื่อนทุนทาง
วัฒนธรรมไปสูการพัฒนาของประเทศได

 สาํหรบัการศกึษาในเรือ่งดงักลาวนี ้ทาํใหคน
พบขอมลูทีส่าํคญัทีท่าํใหทราบถงึลกัษณะทีโ่ดดเดน

ขององคกรทางวฒันธรรมประเภท หอศลิป ในฐานะ
ที่เปนองคกรทางวัฒนธรรมที่สําคัญ ที่มีหนาที่
โดยตรงในการสงเสริมใหเกิดการสรางสรรคงาน

ศลิปกรรม และการสงเสริมวัฒนธรรมรวมสมัยของ
คนไทยในปจจุบัน โดยการศึกษาหอศิลปของรัฐ ที่

ตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนั้นยังได
ศึกษาความคิดเห็นของผูที่มีสวนเก่ียวของกับการ

ดําเนินงานของหอศิลป ทั้งผู ใหบริการและผูรับ
บริการ ที่เปนขอมูลชวยสะทอนใหเห็นถึงภาพรวม
ในปจจบุนัและผลการดําเนนิงานในมมุมองท่ีหลาก
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หลาย ทาํใหเห็นถึงขอด ีขอเสยี และไดขอเสนอแนะ
ที่จะชวยใหพัฒนางานการจัดการหอศิลปในพ้ืนที่

ศึกษาและในพ้ืนที่อื่น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ   

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพือ่ศกึษารปูแบบการจดัการหอศลิปและ
การส งเสริมศิลปวัฒนธรรมร วมสมัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 
 2. เพือ่ศึกษาพฤตกิรรม ทศันคต ิและความ
พึงพอใจของผูใชบริการหอศิลปในเขตพ้ืนที่ศึกษา

 3. เพือ่เสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธภิาพ
ในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 

กรอบแนวคิด

  ในการดําเนินการศึกษาในเรื่องดังกลาว ได
กําหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาโดยคัดเลือกจากหอ

ศิลป ของ รัฐที่มีบทบาทในการส ง เส ริมศิลป

วฒันธรรมรวมสมัย ทีม่เีขตพืน้ทีใ่หบรกิารอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร และเปนหอศิลปที่มีการจัดแสดง
และการสงเสริมผลงานทัศนศิลปเปนแกนหลัก ซึ่ง
หอศิลปที่เลือกเปนพื้นที่ศึกษานี้ เปนหอศิลปที่มี
บทบาทในการสงเสริมวัฒนธรรมรวมสมัยและมี

ลักษณะเดนท่ีแตกตางกัน จํานวน 3 แหง ไดแก 
1. หอศิลป มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนหอศิลปของ
สถานศกึษาทีมุ่งเนนเพ่ือสงเสริมการศกึษาและการ

พัฒนาชุมชน บริหารจัดการโดยมหาวิทยาลัย
ศลิปากร 2. หอศลิปวัฒนธรรมแหงกรงุเทพมหานคร
เปนหอศิลปประจําจังหวัด บริหารโดยองคกร
ปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร 
และ 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป ที่เปน
หอศลิปประจําชาต ิบรหิารจดัการโดยกรมศลิปากร 

หลังจากน้ันจะเปนการรวบรวมขอมลูการศึกษาจาก

เอกสารท่ีเกี่ยวของ รวมไปถึงการลงพ้ืนท่ีเพื่อเก็บ
ขอมูลแบบมีสวนรวม และการนําแนวคิดเร่ือง
บาลานซ สกอร การด (Balance Scored Card) 

หรือ “BSC” มาใชเปนเคร่ืองมือในการวิเคราะห
ขอมูล ซึ่งแนวคิดดังกลาวนี้ ใชในการแปลงกลยุทธ
ขององคกร ไปสู แนวทางการปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธภิาพ ทีไ่ดรบัการพัฒนาข้ึนในป ค.ศ. 1992 
โดย ศาสตราจารยโรเบิรต เอส. คาแพลน (Robert 
S. Kaplan) และ ดร. เดวิด พี. นอรตัน (David P. 
Norton) จากโรงเรียนธุรกิจฮารวารด (Harvard 
Business School) หรือ “HBS” ซึ่งพัฒนาขึ้นเพื่อ
นําไปใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารกลยุทธเพื่อให

องคกรสําเรจ็ตามท่ีตองการ โดยวิธกีารของแนวคิด
ดงักลาว จะพิจารณาจากการประเมินประสิทธภิาพ

ขององคกรใน 4 มมุมอง ไดแก มมุมองดานการเงิน 
(Finalcial Persperctive) มุมมองดานลูกคา
(Customer Perspective) มมุมองดานกระบวนการ
ภายใน (Internal Business Process Perstive) และ 
มุมมองดานการเรียนรูและพัฒนา (Learning and 
Growth Perspective) หลงัจากนัน้จะนาํขอมลูทีไ่ด
จากการวเิคราะห นาํมาใชเปนประเด็นคาํถาม เพือ่
ใชในการจัดทําแบบสอบถามเพ่ือประเมินระดับ

ความคิดเห็นตอการใหบรกิารของหอศิลปจากกลุม

เปาหมาย เพื่อสรุปผลการศึกษาตอไป

วิธีการศึกษา

 ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ระหวาง
เชงิคณุภาพ และเชงิปรมิาณ (Mixed Methodology 
Research) เปนแนวทางในการศึกษา เพื่อใหได

ขอมูลที่หลากหลายและเหมาะสมกับการตอบ

คําถามวิจัยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการศึกษา 
มวีธิรีวบรวมขอมลูเพือ่ดําเนนิการวจิยั โดยแบงการ

ปฏิบัติการออกเปน 3 ระยะ ไดแก 
 ระยะท่ี 1  ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
การศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ (Documentary 
Research) กับการจัดการหอศิลปกับการสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย และแนวทางการดําเนิน

การของหอศิลปจากขอบเขตการศึกษาดานพื้นที่ 
ไดแก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป หอศิลป
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วัฒนธรรมแหงกรุงเทพมหานคร และหอศิลป 
มหาวิทยาลัยศิลปากร จากชุดขอมูลปฐมภูมิ
(Primary Data) ของเอกสารท่ีเก่ียวของ ไดแก 
รายงานประจําป สรุปแผนดําเนินการ เปนตน จาก
นั้นทําการทบทวนขอมูลที่ไดทําการศึกษาจาก

เอกสารท่ีเกี่ยวของ และการลงพ้ืนที่เพื่อสํารวจ
ขอมูล (Survey Research) ภายในขอบเขตดาน
พื้นท่ี โดยการสังเกตการณ (Observation) รวมถึง
การใชเครื่องมือ บาลานซ สกอรการด (Balanced 
Scorecard) เพ่ือใช วิเคราะห ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและแนวทางการบริหารจัดการในการ

สงเสรมิศลิปวฒันธรรมรวมสมยัใน 4 คณุลกัษณะที่

สาํคญัท่ีมผีลตอการสงเสริมศิลปวฒันธรรมรวมสมัย

จากการบรหิารจัดการหอศิลป (Egloff Camille and 
Alessia Zorloni, 2012) อันประกอบดวย 
 1. คุณลักษณะท่ีความสําคัญของงานดาน

ศิลปะ (Artistic Contribution) หมายถึง วิธีการ
บริหารจัดการทรัพยสินทางศิลปะ เชน การใหยืม

ผลงานศิลปะ รวมถึงผลงานท่ีเกบ็สะสม (Collection) 
เพื่อใชในการจัดแสดง นอกจากน้ียังหมายถึงทุน
ทางปญญา (Intellectual Capital) ชื่อเสียงของ
หนวยงาน (Brand) รวมถึงการสงเสริมในเรื่องของ
การทําวิจัย ที่สามารถนํามาเปนตัวชี้วัด เชน 
จํานวนผลงาน หรือ บทความท่ีไดรับการตีพิมพใน
วารสารตาง ๆ ดวยบุคลากรของหอศิลปหรือที่

เกี่ยวของ ซึ่งองคประกอบของคุณลักษณะในมิตินี้

โดยภาพรวมสรุปไดว าวาหมายถึงตนทุนทาง

วัฒนธรรมของแตละหอศิลปเหลานั้นพึงควรมี

 2. ผลประโยชนเชิงสาธารณะ (Public 
Benefit) หมายถึง หอศิลป ณ สถานที่นั้น มีการให
ประโยชนแกเชิงสาธารณะไดอยางไรบาง เชน ราย
ละเอียดของกิจกรรมท่ีไดจัดขึ้นเพ่ืออะไร ความ
สัมพันธระหวางประชาชนกับหอศิลปเปนเชนไร 
จาํนวนผูเขาชมเพิม่ขึน้หรอืไม รวมถงึความรบัรูและ
เขาใจของประชาชนจากการเขารับบริการ

 3. การเรยีนรูและการเตบิโต (Learning and 
Growth) หมายถึง การเปนองคกรที่มีสภาพ
แวดลอมตอการสงเสริมและพัฒนา และสนับสนุน
ในดานการปฏิบัติงานตามภารกิจของหอศิลป รวม
ไปถึงการจัดการความรูในองคกร การพัฒนาทักษะ
บุคลากรที่เกี่ยวของ

 4. การเงินและการกํากบัดูแล (Finance and 
Government) หมายถึง การมีขีดความสามารถ
ทางการเงินที่จะสามารถบริหารหอศิลปใหเปนไป

ไดอยางย่ังยืนหรือไม ในสวนนี้จะทําใหการบริหาร
ทางการเงินของหอศิลปสามารถดําเนนิการอยางมี

ประสิทธิภาพเชน มีเงินทุนจากแหลงใดมาสนับสนุน
การดําเนินการ ที่มาของเงินทุนเหลานั้นจะตองมี
ความโปรงใส สําหรับตัวชี้วัดในขีดความสามารถ
ดานการเงนิอาจหมายรวมถงึแหลงทีม่าของรายได

ของหอศิลป เชน รายไดจากรานคา รานอาหาร ราน
ขายของที่ระลึก และการจัดกิจกรรมพิเศษ เปนตน
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ที่มา : BCG analysis

ภาพประกอบ 1: ตัวอยางโมเดลการวิเคราะหองคกรดวยเครื่องมือบาลานซ สกอร การด ใน 4 มิติ ของ
พพิธิภัณฑเบนากิ (Benaki Museum) พพิธิภัณฑและหอศิลปของกรุงเอเธนส ประเทศกรีซ, ทีม่า : https://
www.bcgperspectives.com

 โดยการใชเครื่องมือดังกลาว ทําใหทราบถึง
องคประกอบท่ีสําคัญของหอศิลป ซึ่งเปนเครื่องมือ

ที่สําคัญของการบริหารจัดการ อาจเปนทั้งสิ่งที่จับ
ตองได (Tangible) เชน ชิ้นงานศิลปะ ตัวอาคาร
สถานที่ ฯลฯ และสิ่งจับตองไมได (Intangible) เชน 
ประวตัศิาสตร ความมีชือ่เสยีง เปนตน และทัง้หมด

นีจ้ะเปนสวนสาํคัญทีจ่ะสงผลใหการดําเนินการของ

องคกร เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไว นอกจากนี้ ผูศึกษายังไดนํา
โมเดลการวิเคราะหองคกรดวยเครื่องมือบาลานซ 
สกอร การด ดังกลาวนี้ในการวิเคราะหขอมูลดาน
การบริหารจัดการหอศิลปจากขอบเขตท่ีทําการ

ศึกษา

 ระยะท่ี 2 ใชวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ โดยการแจก
แบบสอบถามแกผูที่เก่ียวของ (Questionnaire) 
จากกลุมตัวอยางที่ไดทําการศึกษา ที่เปนกลุม

ผูเกี่ยวของดานอุปสงค (Demand Side) หรือผูรับ
บรกิารจากหอศลิปทัง้ 3 แหง จาํนวนแหงละ 80 คน 
รวมทั้งสิ้น 240 คน โดยเลือกใชวิธีการเลือก

หนวยตัวอยางประเภทไมใช ความนาจะเปน

(Non-Probability Sampling) โดยการเลือกตวัอยาง
แบบโควตา (Quota Sampling) และทําการ

สอบถามผานทางส่ือสงัคมออนไลน (Social Media) 
เชน Facebook, Line, เว็บไซต Pantip.com     
เปนตน เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติจาก
ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางท่ีไดทําการศึกษา ใน
ลักษณะของการประเมินทัศนคติความพึงพอใจ 
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และขอเสนอแนะตอการพัฒนาหอศิลปในอนาคต

ภายหลังจากการเขารับบริการในพื้นที่หอศิลป

 ระยะท่ี 3 ใชวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ โดยการนาํ
ประ เ ด็นสํ าคัญที่ เ ก่ี ยวข อง กับการส  ง เส ริม

ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย และขอมูลที่ไดจากการ
ประเมินทัศนคติและความพึงพอใจตอใหบรกิารของ

หอศิลป กําหนดเปนประเด็นคําถามเพื่อนําเสนอ
เปนคําถามสัมภาษณแกผูบริหารหอศิลป ซึ่งถือ
เปนกลุมผูเกี่ยวของดานอุปทาน (Supply Side) 
และเปนผู มีส วนเกี่ยวของโดยตรงในการวาง

นโยบายและกําหนดทิศทางการจัดการหอศลิป เพือ่
นําขอคนท่ีไดจากการศึกษาสรุปเปนผลการศึกษา

ตอไป

ผลการศึกษา

 สถานการณและรูปแบบของการจัดการหอ

ศลิป และการสงเสรมิศลิปวฒันธรรมรวมสมยัในเขต
กรุงเทพมหานครในปจจุบันพบวา บทบาทหนาที่
ของหอศลิปตอการสงเสรมิศลิปวฒันธรรมรวมสมยั 
มีการดําเนินการในลักษณะของการจัดตั้งขึ้นเพื่อ

เปนศูนยเรียนรูทางศิลปวัฒนธรรม (Art Center) 
ขึน้ ซึง่นับวาเปนบทบาทหนาท่ีรปูแบบใหมของการ
ดําเนินการ ของหอศิลป ที่มีความแตกตางไปจาก
เดิม และเม่ือศึกษาเปรียบเทียบกับการศึกษาของ 

ชาญณรงค พรรุงโรจน (2540) ที่เคยทําการศึกษา
บทบาทของหอศิลป ในชวงป พ.ศ. 2540 ทําให
ทราบวาบทบาทของหอศิลปในขณะนั้น ไดทํา
หนาทีด่าํเนินการเฉพาะการสงเสริมศลิปวัฒนธรรม 
ดานทัศนศิลปเพียงอยางเดียว 
 นอกจากน้ันแลวยังพบวากระบวนการใน

การดําเนินหอศิลปที่กลาวมาน้ัน มีลักษณะเปน

กระบวนการทางดานพพิธิภณัฑ ยงัไมไดรวมไปถงึ
บทบาทหนาที่ของหอศิลปที่มีการดําเนินการใน

ลักษณะของการจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนศูนยเรียนรูทาง

ศลิปวฒันธรรม โดยผลการศกึษาไดพบวา หอศลิป
ในปจจุบันมีการขยายขอบเขตการดําเนินการที่

หลากหลายมากข้ึนกวาในทศวรรษท่ีผานมา โดย
เฉพาะรูปแบบของแหลงเรียนรูที่บูรณาการงาน

ศลิปวฒันธรรมรวมสมยั ตลอดจนการเปดโอกาสให
บุคคลกลุมตาง ๆ ที่อยูนอกเหนือจากแวดวงศิลปะ
ไดมีโอกาสเขามาใชพื้นที่มากขึ้น 
 อยางไรก็ตามขอคนพบการจากการศึกษาฯ 
ยังมีความสอดคลองกับบทบาทที่สําคัญในการ

ดําเนินการหอศิลป ในฐานะองคกรทางวัฒนธรรม
อยู 3 ประการ ไดแก
 บทบาทเพ่ือการพัฒนาคณุคาของผลงาน
ศิลปะ ซึ่งหอศิลปที่ไดทําการศึกษาทั้ง 3 แหง ยัง
คงทําหนาที่หลักในการนําเสนอและพัฒนาคุณคา

ของศิลปะไดเปนอยางดี แตเมือ่ศกึษาเปรียบเทียบ
หอศิลปในแตละแหงแลวจะพบวามีรายละเอียด

บทบาทหนาที่ในประเด็นนี้ที่แตกตางกันตาม

วตัถปุระสงคและสภาพของสังคมรวมสมยั เชน หอ
ศิลป มหาวิทยาลัยศิลปากร จะมุงเนนในเรื่องของ
การจัดประกวดการสรางสรรคผลงานศิลปกรรมท่ี

มีชื่อในระดับชาติ โดยเปดพื้นท่ีใหเปนเวทีสําหรับ
การจัดประกวดแขงขัน เชน การประกวดศิลปะ
เครื่องป นดินเผาแหงชาติ การประกวดผลงาน
ศลิปกรรมแหงชาต ิการประกวดศลิปกรรมรุนเยาว 
รวมไปถงึการเปดพืน้ทีเ่พือ่ใหบรกิารทางการศกึษา 
เชน การจัดเสวนา การบรรยาย และการจัด 
Workshop เพือ่แลกเปลีย่นเรียนรูในดานงานศิลปะ 
เปนตน 
 สําหรับหอศิลปวัฒนธรรมแหงกรุงเทพ-

มหานคร จะมุงเนนไปทีเ่รือ่งของการสงเสรมิในดาน
กระบวนการทางความคิด และการเปดพื้นที่ใหกับ
ศลิปน หรอืกลุมผูรกัและช่ืนชอบในผลงานศิลปะ ไม

เพียงเฉพาะแตในดานทัศนศิลป แตยังเปนการ
สนับสนุนกิจกรรม และการใหพื้นที่เพื่อแสดงออก

ทางศิลปวัฒนธรรมรวมใหมในหลากหลายสาขา

วิชา เช น งานดานสถาปตยกรรม คีตศิลป  
วรรณศิลป ฯลฯ อันเปนศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยที่
เกิดขึ้นในยุคปจจุบัน เปนการเปล่ียนแปลงของ
แนวทางการสือ่ความหมายของหอศลิป ทีม่รีปูแบบ
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ทีเ่ปลีย่นไปตามกาลเวลาของกระบวนการเผยแพร

ผลงานศิลปกรรมของไทย

 ในสวนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอ
ศิลป ยังคงมุงเนนในเรื่องของกระบวนการในการ
เก็บรักษา และอนุรักษคุณคาทางศิลปะของชาติ

ไทย ดวยกระบวนการดานพพิธิภณัฑ ผานรปูแบบ
ของการเก็บรวบรวมผลงานศิลปะของไทยตั้งแต

อดีตถึงปจจุบัน เพ่ือการจัดแสดงนิทรรศการ รวม
ไปถงึการแสดงผลงานระหวางประเทศ เพ่ือเปนการ
แลกเปลี่ยนความรูในดานการสรางสรรคผลงาน

ศิลปะของศิลปนไทย

 บทบาทดานการสงเสริมวิชาการ พบ
ขอมูลวา หอศิลปทั้ง 3 แหงมีรูปแบบในการดําเนิน
การในประเดน็นีท้ีส่อดคลองกัน โดยการมุงเนนและ
สนับสนุนใหเกิดกระบวนการในการแลกเปล่ียน

เรียนรูรวมกัน ผานการจัดการเสวนา การบรรยาย 
และการพัฒนาศักยภาพบุคคลากรทางดานศิลปะ 
โดยหอศิลป  มหาวิทยาลัยศิลปากร และหอ

ศลิปวัฒนธรรมแหงกรงุเทพมหานคร มกีารจัดกจิกรรม
ในรปูแบบขางตนนีอ้ยูอยางสม่ําเสมอ รวมไปถึงการ
สงเสริมการศึกษาคนควา และการทําการวิจัยใน
งานดานศิลปะ ซึ่งนับวาเปนการสงเสริมในดาน
วิชาการดวยเชนกัน สําหรับพิพิธภัณฑสถานแหง

ชาต ิหอศลิป จะโดดเดนในเรือ่งของการแลกเปลีย่น 
และการเผยแพรองคความรู ในการสรางสรรคงาน
ศลิปะผานการจดัการแสดงผลงานในระดับชาตแิละ

ระดับนานาชาต ิทีจ่ะสงผลใหเกิดการพฒันาในดาน

ของรูปแบบและเทคนิคในการสรางสรรคผลงาน    
ทศันศลิปใหมมีาตรฐานทดัเทยีมกบันานาชาติ รวม
ไปถึงการใหการศึกษาทางดานประวัติศาสตรและ

พัฒนาการการสรางสรรคงานศิลปะที่สําคัญของ

ชาติไทย ผานการจัดแสดงผลงานศิลปวัตถุในรูป

แบบของนิทรรศการถาวร 
 บทบาททางเศรษฐกจิและสงัคม จากการ
ดาํเนนิงานของหอศลิปจากกรณศีกึษานัน้ ยงัไมพบ
บทบาทที่ชัดเจนของบทบาททางดานเศรษฐกิจ 
โดยขอแบงออกเปน 3 ประเด็น ไดแก ประเด็นที่ 1 

ไดแก กระบวนการของเก็บสะสมหรือซื้อขายผล
งานศิลปะในปจจุบัน มีการซื้อขายผลงานศิลปะใน
ประเทศไทยยังไมเปนที่นิยมในวงกวาง ผู ที่มี
ศักยภาพในการซ้ือขาย และสะสมผลงานศิลปะใน
ประเทศไทยยังมีจํานวนไมมากนัก ประเด็นท่ี 2 
ไดแก ประเดน็ของการพฒันาหอศลิปเพือ่เปนแหลง
ทองเที่ยว ที่ในปจจุบันยังไมสามารถดําเนินการให
ประสบความสําเร็จได นักทองเท่ียวท่ีเขามาใช
บริการหอศิลปยังมีจํานวนไมมากนัก การดําเนิน
การใหบริการของหอศิลป มหาวิทยาลัยศิลปากร 
เปนการใหบริการแกสังคมโดยไมมีการเก็บคาใช

จาย รายไดที่ไดสวนใหญจะเปนรายไดที่ไดจาก

ศลิปนท่ีเชาหรอืขอใชพืน้ท่ีเพือ่การจดัแสดง ซึง่เปน
รายไดที่ไมมากนัก สวนหอศิลปวัฒนธรรมแหง

กรงุเทพมหานคร มคีวามไดเปรยีบในเชงิของขนาด
ของสถานที่ และตําแหนงที่ตั้ง ทําใหศักยภาพใน
การพัฒนาบทบาททางเศรษฐกิจในประเด็นนี้ มี
ทิศทางในการพัฒนาศักยภาพใหดีกวาปจจุบันได 
สังเกตจากการใหเอกชนเชาพื้นท่ีเพื่อการทําธุรกิจ 
ท่ีมีการเชาพื้นที่เต็มทุกพื้นที่ และมีรานคา ราน
อาหาร รานจําหนายผลงานศิลปะมากมาย แตกตาง
จากในชวงแรกของการกอตั้งหอศิลปแหงนี้ที่มี

ความซบเซา สาํหรบัพพิธิภณัฑสถานแหงชาต ิหอ
ศลิป มมุมองทางการสงเสรมิเศรษฐกจิ จากการเปน
แหลงทองเทีย่วโดยตรงยังถอืวามกีารดําเนนิการที่

ยังไมประสบความสําเร็จเมื่อเทียบกับการดําเนิน

การของหอศิลปตางประเทศ แตยงัมีความสาํคญัใน

มิติของการสงเสริมใหเกิดมูลคาเพิ่มของตัวผลงาน

ที่มาจัดแสดงนิทรรศการ ดวยความมีชื่อเสียงดาน
สถานท่ีของหอศิลปแหงนี้ ที่โดดเดนต้ังแตในอดีต
ถึงป จจุบัน ในเ ร่ืองของการจัดแสดงผลงาน
ศิลปกรรมโดยศิลปนที่มีชื่อเสียงของประเทศ และ
ประเด็นที่ 3  คือกระบวนการเพ่ิมรายไดจากธุรกิจ
พิพิธภัณฑ ซึ่งเปนกระบวนการที่สามารถสงผลให

เกิดผลดีทางเศรษฐกิจเปนอยางดีผานรูปแบบของ

การจัดจําหนายผลิตภัณฑ หรือผลงานดานศิลปะ 
โดยพบวากลุมผูใชบริการหอศิลปจากพื้นท่ีศึกษา 
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มศีกัยภาพทางการซ้ือขายผลิตภณัฑจากงานศลิปะ 
มากกวาการซ้ือผลงานศิลปะเพ่ือการสะสมหรือการ

เก็งกําไรโดยตรง ทางหอศิลปเองก็สามารถพัฒนา
ศกัยภาพในจดุนี ้เชน การพฒันารปูแบบของสนิคา
ที่นํามาจําหนาย การพัฒนาในเรื่องความโดดเดน
ของผลติภณัฑ การพัฒนาในเร่ืองความโดดเดนของ
ที่ตั้งรานคา ยกตัวอยางเชนหอศิลปวัฒนธรรมแหง
กรุงเทพมหานคร ที่จะมีความโดดเดนในดานของ
การจัดการในเร่ืองดังกลาว สวนมหาวิทยาลัย
ศิลปากร มีความโดดเดนในเร่ืองของกระบวนการ
ในการสรางสรรคผลงานศลิปะ สูการใชประโยชนใน
เชิงพาณิชยไดเปนอยางดี

 สวนบทบาททางดานสังคมตอการดําเนิน

การของหอศลิปถอืวาเปนภารกจิหลักทีห่อศิลปทกุ

แหงพึงปฏิบัติ และมีการดําเนินการในสวนนี้อยาง
มีประสิทธิภาพดังที่กลาวไปแลววาหอศิลปเปน

แหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญที่สงผลตอการ

พัฒนาศักยภาพของประชาชนในประเด็นในหลาย

แงมุม เชน การพัฒนาสภาพจิตใจของมนุษยการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม ผานรูป
แบบของการดําเนินการจัดกิจกรรมท่ีเกี่ยวของที่มี

หลากหลายรูปแบบในปจจุบัน

 สําหรับขอมูลผลการศึกษาในประเด็น เรื่อง 
พฤติกรรม ทัศนคติ และความพึงพอใจของผูใช
บรกิารหอศิลป จากพ้ืนทีก่รณีศกึษาของหอศิลปทัง้ 

3 แหง ผูศึกษาไดสรุปแยกตามแตละพื้นที่เพื่อให
เห็นขอมูลจากการศึกษาที่ชัดเจนขึ้น ดังตอไปนี้
 หอศลิป มหาวิทยาลัยศลิปากร วทิยาเขต
วังทาพระ

 จากการเก็บขอมลูดวยการแจกแบบสอบถาม

ในประเด็นของพึงพอใจของผูใชบริการที่มีตอการ

บริหารจัดการในสวนการใหบริการของหอศิลปพบ

วาผูใชบริการหอศิลป มหาวิทยาลัยศิลปากร มี
ความพงึพอใจอยางมากตอการใหบรกิารในเรือ่งของ

กจิกรรมและการจดัแสดงผลงานมคีวามเหมาะสม มี
เทคนิคและมีการใชสือ่ท่ีทนัสมัย มคีวามโดดเดนใน
เร่ืองความสําคัญและประวัติศาสตรของตัวอาคาร 

ความเหมาะสมของเวลาการใหบริการมีความ

เหมาะสม และเห็นวาการใชประโยชนจากหอศิลป
มีความคุมคา และตองการกลับมาใชบริการอีกใน
ครั้งตอไป โดยส่ิงที่ตองพัฒนาใหดีขึ้นเพิ่มเติมคือ
เรื่องของการประชาสัมพันธกิจกรรมและการให

บริการของเจาหนาที่

 สวนขอมูลดานทศันคติและการรบัรูของผูใช

บริการ ที่มีตอการบริหารจัดการในสวนการให
บริการของหอศิลปพบวา หอศิลป มหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีความโดดเดนมากท่ีสุดในเร่ืองของการ

เปนสถานทีเ่พือ่ใหความรูทางวิชาการ การใหสาระ
ความรูในการพัฒนาทักษะในการสรางสรรคผลงาน 
การเปนสถานท่ีทีไ่ดสรางแนวคิดและแรงบันดาลใจ

ในการสรางสรรคผลงานศิลปกรรม นอกจากนี้ยังมี
ความพงึพอใจมากตอการเปนสถานท่ีทีส่งเสริมและ

สรางคณุคาของงานศลิปกรรม ผานรปูแบบของการ
สงเสรมิในเรือ่งของการจดัประกวดผลงาน นอกจาก
นี้ ยังเปนสถานที่สาํหรับพักผอนหยอนใจเพื่อผอน
คลายความตรึงเครียด ที่มีการจัดแสดงผลงานของ
ศิลปนที่มีชื่อเสียงในระดับประเทศและนานาชาติ  
รวมไปถึงการเปนสถานท่ีเพื่อใชพบปะและเปล่ียน

ความรูทางศิลปะระหวางผูชืน่ชอบศิลปะดวยกันเอง 
ซึง่ความพึงพอใจของผูใชบริการท่ีเปนขอเสนอแนะ

เพือ่การพฒันาหอศลิป มหาวทิยาลยัศลิปากร ไดแก 
ประเด็นเร่ืองของการเปนสถานท่ีเพือ่การซ้ือขายผล

งานหรือศิลปกรรม  ซึ่ งหากมีการพัฒนาใน

กระบวนการดานธรุกจิพพิธิภัณฑใหมมีาตรฐาน จะ
สามารถสงเสริมใหเกดิประโยชนทางดานเศรษฐกิจ

เปนอยางยิ่ง

 หอศิลปวัฒนธรรมแหงกรุงเทพมหานคร
 จากการศกึษาดวยการแจกแบบสอบถามใน

ประเด็นของพึงพอใจของผูใชบริการ ที่มีตอการ

บริหารจัดการในส วนการให บริการของหอ

ศิลปวัฒนธรรมแหงกรุงเทพมหานครพบวา ผูใช
บริการสวนมากมีความพงึพอใจมากท่ีสดุตอการให

บริการในดานการจัดแสดงผลงานและกิจกรรมที่มี

ประโยชน รวมไปถึงการใชเทคโนโลยีในการนํา
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เสนอท่ีทนัสมัย และความเหมาะสมของสถานท่ี ซึง่
เปนจุดเดนของหอศิลปแหงนี้ และมีความพึงพอใจ
เปนอยางมากตอความเหมาะสมของกิจกรรม การ
ใหบริการของเจาหนาที่ ความเหมาะสมของเวลา 
ความเชีย่วชาญดานศิลปะของเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
และมคีวามคุมคาจากการใชบรกิาร สงผลใหมคีวาม
ตองการจะกลับมาใชบริการอีกในโอกาสหนา สวน
ทีต่องพัฒนาใหดขีึน้คอืเรือ่งของการประชาสัมพนัธ

สวนขอมลูดานทศันคตแิละการรบัรูของผูใชบรกิาร 
ที่มีตอการบริหารจัดการในสวนการใหบริการของ

หอศิลปพบวาความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจ

มากที่สุดในเกือบทุกดาน ไดแก การใหประโยชน
ทางวิชาการ การใหสาระความรูเพื่อการพัฒนา

ทกัษะ การเปนแหลงพกัผอนหยอนใจ การจัดแสดง
ผลงานของศิลปนที่มีชื่อเสียง การเปนสถานที่เพ่ือ
ใหแนวคิดและแรงบันดาลใน เปนตน แตยังมีจุดที่
ตองมีการพัฒนาคือการสงเสริมใหเกิดการซ้ือขาย

ผลงานหรือผลิตภัณฑทางศิลปะ เพราะพบวาผูใช
บริการสวนมากพึงพอใจในระดับ : ปานกลาง
ขอคนพบจากการสังเกตการณภายในพ้ืนทีข่องหอ

ศิลป พบขอมูลวาทางหอศิลปวัฒนธรรมแหง

กรุงเทพมหานครเร่ิมมกีารพัฒนาพ้ืนท่ีจาํหนายผล

งานและผลิตภัณฑทางศิลปะ (Art Shop) ในสวนนี้
แลว และเปนการดําเนินการท่ีเปนไปอยางมี
มาตรฐานเทียบเทากระบวนการจัดการรานคา

ผลิตภัณฑศิลปะของตางประเทศ

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป

 จากการศกึษาดวยการแจกแบบสอบถามใน

ประเด็นของพึงพอใจของผู ใช บริการ ที่มีต อ
การบริหารจัดการในส วนการให บริการของ

พพิธิภณัฑสถานแหงชาต ิหอศิลป มคีวามพงึพอใจ
ในระดับปานกลาง ในการใหบริการทั้งในดาน

เทคนิคและสื่ อ ในการนําเสนอผลงาน  การ
ประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรม การใหบริการของ
เจ าหนาที่ ความเหมาะสมของเวลาปด-เปด 
ประโยชนที่ไดจากการเขารับบริการ ผูรับบริการมี
ความพึงพอใจที่สุดในดานบรรยากาศและความ

เหมาะสมของสถานที ่ซึง่เปนจุดเดนของหอศลิปใน
เรื่องของความสวยงามของตัวอาคาร

 สวนขอมูลดานทศันคติและการรบัรูของผูใช

บริการที่มีตอการบริหารจัดการในสวนการให

บรกิารของหอศลิปพบวาผูรบับรกิารรบัรูถงึสิง่ทีห่อ

ศิลปสื่อสารออกมาใหรับทราบทั้งในเรื่องของการ

เปนสถานท่ีใหขอมูลทางวิชาการ การใหสาระความ
รูเพื่อการพัฒนาเทคนิค การเปนสถานที่พักผอน
หยอนใจ การจดัแสดงผลงานศลิปะโดยศลิปนทีม่ชีือ่
เสยีงในระดับประเทศโดยมีสิง่ทีต่องพัฒนาเพ่ิมเติม

คือในเร่ืองของรูปแบบของกิจกรรมที่จัดขึ้น โดย
กลุมเปาหมายมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

สรุปผล

  ขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาฯ ทําใหทราบ
วาปจจุบัน รูปแบบการดําเนินการของหอศิลปใน
ปจจุบนั มกีารดาํเนนิการในลกัษณะทีม่คีวามหลาก

หลายมากขึ้น เชน การจัดต้ังขึ้นเพื่อเปนศูนยเรียน
รูทางศิลปวัฒนธรรม (Art Center) ซึ่งถือไดวาเปน
รูปแบบใหมของการดําเนินการของหอศิลปที่มี

ความแตกตางไปจากเดิม นอกจากนี้ยังมีความ
สอดคลองกับในเรื่องของบทบาทที่สําคัญในการ

ดําเนินการหอศิลป ในฐานะองคกรทางวัฒนธรรม
อยู 3 ประการ ไดแก บทบาทเพื่อการพัฒนาคุณคา

ของผลงานศลิปะ บทบาทเพือ่การพฒันาคณุคาของ

ผลงานศิลปะ บทบาทเพ่ือการพัฒนาคุณคาของผล

งานศิลปะ 
  อยางไรก็ตาม ผลการศึกษายังค นพบ

บทบาทของหอ ศิลป  เพิ่ ม เ ติมจากบทบาท

ดังกลาวขางตนกลาวคือการดําเนินการของหอ

ศิลปวัฒนธรรมแหงกรุงเทพมหานคร ไดทําใหเห็น
ถึงบทบาทของหอศิลปในแงมุมใหมที่ยังไมเคยมี

การนําเสนอในการศึกษาในประเด็นนี้ ไดแก 
บทบาทดานการเมือง โดยการกอตั้งหอศิลปกลาย

เปนกระบวนการเรียกรองและตอรองจากภาค

ประชาชนตอภาครฐัผูมอีาํนาจสัง่การ ตลอดจนการ
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ดําเนินนโยบายของกลุมการเมืองที่สงผลกระทบ

โดยตรงตองานศลิปวัฒนธรรมรวมสมยั โดยเฉพาะ
การกอตั้งหอศิลปในพื้นที่สําคัญ โดยการศึกษาพบ
ว ากระบวนการเกิดหอศิลปวัฒนธรรมแห ง

กรุงเทพมหานคร เกิดจากการรวมตัวกันของกลุม
ศิลปน นักวิชาการ และผูชื่นชอบผลงานศิลปะเพ่ือ
เรียกรองใหหนวยงานในระดับทองถิ่นดําเนินการ

จัดจัดหอศิลปขึ้นในพื้นที่สําหรับประชาชนในพื้นที่

ไดใชประโยชนจากการดําเนินการของหอศิลป ซึ่ง
เปนตนแบบที่สําคัญที่แสดงใหเห็นถึงพลังของ

ประชาชนในการเรียกรองใหหนวยงานภาครัฐได

เห็นถึงประโยชนของศิลปะ และยังสามารถนําไป
แปลงผลใหเกิดการดําเนินการในระดับนโยบายได

  ในประเด็นเรื่อง พฤติกรรม ทัศนคติ และ
ความพึงพอใจของผูใชบริการหอศิลป จากพื้นที่
กรณีศึกษาของหอศิลปทั้ง 3 แหง พบวากลุมผูใช
บรกิารมคีวามพงึพอใจตอการใหบรกิารของหอศิลป 
ทั้ง 3 แหงเปนอยางมาก ซึ่งแสดงใหเห็นวาแมจะมี
ปจจยัทีส่งผลตอการบริหารจัดการท่ีแตกตางกนัแต

กลุมผูใชประโยชนยงัคงมีความพึงพอใจตอบทบาท

ในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยของหอศิลป

ในปจจุบัน

  สําหรับขอเสนอแนะตอหนวยงานภาครัฐ 
เพือ่ใชเปนแนวทางการในเพิม่ประสทิธภิาพการสง

เสรมิศลิปวฒันธรรมจากการบรหิารจดัการหอศลิป

รวมสมัยในอนาคต มีดังนี้
 1. ภาครัฐควรให ความสําคัญและเห็น

ประโยชนของการดําเนินการบริหารหอศิลปการ

จัดสรรงบประมาณควรใหอยางเหมาะสมตอการ

พัฒนาใหเห็นภาพที่ชัดเจน

 2. หนวยงานภาครัฐ ตลอดจนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดอื่น ๆ ควรใหความ

สาํคัญในการจดัตัง้หอศลิปในใหกระจายไปในพืน้ท่ี

ทัว่ประเทศ เพ่ือใหการเผยแพรงานศิลปะ ไมกระจุก
ตวัอยูเฉพาะภายในกรงุเทพมหานครและเมอืงใหญ

ของแตละภูมิภาค ซึ่งประชาชนคนไทยควรได
ประโยชนจากการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไดอยาง

เทาเทียมและทั่วถึง

 3. ควรสงเสริมใหมีการดําเนินการศึกษา
และวิจัยทางศิลปะใหเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากใน
ปจจุบันงานวิจัยดานศิลปะมีอยูไมมากนัก ทั้งนี้
หมายรวมถึงการศึกษาวิจัยในดานการจัดการหอ

ศิลปรวมสมัยในฐานะพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนเรียน

รูศิลปวัฒนธรรมที่มีศักยภาพสูงดวย 
 4. ควรสงเสริมทางดานการศึกษา และการ
สรางบุคลากรดานงานบริหารงานศิลปะใหเพิ่มขึ้น

อยางมีศกัยภาพ เชน การเปดสอนในสาขาดานการ
บริหารจัดการผลงานศิลปะ ที่ในปจจุบันพบวามี
มหาวิทยาลัยของไทยเพียงไมกี่แหงที่เปดสอนใน

สาขาวชิาดงักลาวนี ้นอกจากนัน้ยังสามารถสงเสริม
โดยการจัดอบรมเพ่ิมเติมแกผูที่ไมมีพื้นฐานทาง

ศิลปะ แตมีความสนใจในงานดานนี้ เพื่อขยายฐาน
ของผู ที่มีความรู นอกเหนือไปจากผูที่เรียนมา

โดยตรง 
 5. ควรศกึษาแนวทางการดาํเนนิการจดัการ
หอศลิปในตางประเทศ เพือ่ใชกาํหนดมาตรฐานของ
การดําเนินการของหอศิลปของรัฐในประเทศไทย 
เพือ่ใหการดาํเนนิการเปนไปอยางมมีาตรฐานสากล

 6. การดําเนินการหอศิลปในอนาคต ควร
ดําเนินการใหการสนับสนุนในดานศิลปวัฒนธรรม

ที่หลากหลายสาขาเพื่อดึงดูดใหผูที่สนใจเขารวม

กิจกรรมมากขึ้น ตลอดจนสรางเครือขายใหม ๆ ที่

มีความคิดสรางสรรค เปนการตอยอดใหงานศิลปะ
มีการพัฒนาไปมากยิ่งขึ้น 
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ปจจยัทีม่อีทิธิพลตอการจดัการโลจสิตกิสการทองเทีย่วในเขตกรงุเทพมหานคร

Factors Affecting to Tourism Logisti cs Management in Bangkok 
Metropolis
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานการตลาดออนไลน 
ปจจยัดานความพรอมภาครฐั และความพึงพอใจตอการจดัการโลจิสติกสการทองเทีย่วในกรงุเทพมหานคร 
2) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 
3) สรางสมการทํานายความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร โดยเปนก
ระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางคือ นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศจํานวน 400 คน 
ดวยแบบสอบถามที่มีความเชื่อมั่น 0.940 ทําการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ดวยวิธี Enter
 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการตลาดออนไลนดานความเชื่อมั่นและดานการสื่อสารการตลาดออนไลน
มอีทิธพิลทางบวกตอความพงึพอใจตอการจดัการโลจสิติกสการทองเทีย่วอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.05 สามารถทํานายความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเท่ียวไดรอยละ 40.3 ปจจยัความพรอม
ภาครัฐดานบุคลากรและดานการจัดการมีอิทธิพลทางบวกตอความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการ

ทองเทีย่วอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถทาํนายความพงึพอใจตอการจดัการโลจสิตกิสการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครไดรอยละ 26.0 ดังนั้น ควรมีการเพิ่มความเชื่อมั่นในดานการตลาดออนไลน
และมีการประชาสัมพันธปายโฆษณาตางๆ ในเว็บไซตการทองเที่ยวใหมากขึ้น พรอมทั้งเจาหนาที่ภาครัฐ
ควรไดรบัการพัฒนาทกัษะทางดานการใหบรกิารและดานภาษา และจัดการมีเจาหนาทีค่อยใหบรกิารอยาง
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Abstract

 This research aims to 1) study the online marketing factors, the government readiness 
factors, and satisfaction of tourism logistics management in Bangkok metropolis, 2) study the 
factors that affected the satisfaction of tourism logistics management in Bangkok metropolis, and 
3) construct equations of predicting satisfaction of tourism logistics management in Bangkok 
metropolis. This is quantitative research. The sample consisted  of 400 Thai and foreign tourists. 
The instrument of research was a questionnaire couched at a level of reliability was 0.940. Data 
were analyzed by mean, standard deviation (SD), and Multiple Regression Analysis (MRA) by 
Enter technique.
 The results showed that the results of multiple regression analysis of factors affecting 
tourism logistics management in Bangkok.The Online Marketing Factors: trust and online 
marketing communications positively affected to satisfaction of tourism logistics management at 
the statistically significant level of 0.05. The result of three variables can predict to the satisfaction 
of tourism logistics management was 40.3 percent. The Government Readiness Factors: staff and 
management positively affected to satisfaction of tourism logistics management at the statistically 
significant level of 0.05. The result of three variables can predict to the satisfaction of tourism 
logistics management was 26.0 percent. Therefore it would increase confidence in online 
marketing and banners advertising on the travel website. The government officials should be 
developed to provide skills and language and management staff are adequate for service.

Keywords : Online Marketing, Tourism Logistics, Bangkok Metropolis

บทนํา

 ธรุกจิการทองเทีย่วและบรกิารมแีนวโนมวาจะ

มีการแขงขันท่ีทวีความรุนแรงขึ้น เนื่องจากการเดิน

ทางในประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนัน้ 
จะเกิดความสะดวกเร่ืองกฎระเบียบในการเดินทาง

ทองเทีย่วระหวางประเทศมากขึน้ เพราะนักทองเทีย่ว
คนใดกต็าม ทีถ่อืหนังสอืเดนิทางของประเทศสมาชกิ
ประชาคมเศรฐกิจอาเซียน ก็สามารถที่จะเดินทางไป

ยงัประเทศตาง ๆ  ภายในอาเซียนไดโดยไมตองย่ืนขอ
วีซา เพื่อที่จะทองเที่ยวในประเทศปลายทางไดนาน

ถึง 14 วัน นับวาเปนระเบียบที่เอื้อตอประเทศ หรือ
เมอืงทีม่คีวามไดเปรยีบทางดานความสามารถในการ

รองรับนกัทองเท่ียวไดเปนอยางดียิง่ (สาํนักงานสถิติ

แหงชาติ, 2556)

 กรุงเทพมหานครไดรับการจัดอันดับวาให

เป นเมือง ท่ีมีชื่ อ เ สียงด านการท องเที่ยวใน

เรื่องทัศนียภาพ สถานท่ีทางประวัติศาสตร  
สถาปตยกรรมท่ีงดงาม และวัฒนธรรมท่ีโดดเดน 

(อุดม สายะพันธ, สมชาย หิรัญกิตติ และพิมพา 
หิรัญกิตติ, 2554) และเมื่อป พ.ศ. 2555 องคการ
การทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ (UN-WTO)
ไดสํารวจจํานวนนักทองเที่ยวที่ไปเยือนประเทศ

ตาง ๆ พบวา เมืองหลวงท่ีไดรับความนิยม และมี

จํานวนนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวมากที่สุดคือ

กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจํานวนนักทองเท่ียวท่ีมา
เยือนสูงถึง 15.98 ลานคน (ภัทรี ภัทรโสภสกุล, 
2556) และปจจยัทีส่าํคญัอนัดับแรกท่ีจะสรางความ
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ประทบัใจ และกอใหเกิดความภกัดตีอการทองเทีย่ว
คือ ประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกสการทอง
เทีย่ว (Liang, Corbitt&Peszynski, 2007) เน่ืองจาก
โลจสิตกิสการทองเทีย่วเปนประเดน็สาํคญัสวนหนึง่

ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เพราะเปนสวนที่
นําพานักทองเท่ียวเพ่ือมายังแหลงทองเที่ยว หาก
ขาดวิถีการขนสงท่ีจะนํานักทองเท่ียวไปสูแหลง

ทองเที่ยวโดยสะดวกแลว แมวาสถานที่ทองเที่ยว
นัน้จะสวยงาม มสีิง่ดงึดดูใจมากสักเพยีงใด การทอง
เทีย่วก็อาจจะไมเกิดขึน้ ซึง่สอดคลองกับผลการวิจยั
ของ มิ่งสรรพ ขาวสะอาด และคณะ (2550) ที่พบ
วา ปญหาดานการทองเทีย่วนัน้ไมไดอยูทีเ่รือ่งของ
แหลงทองเท่ียวเพียงอยางเดียว หากแตอยูที่การ
จดัการหวงโซอปุทานของการทองเท่ียว ซึง่กค็อืการ
จัดการขั้นตอนตาง ๆ ในกระบวนการบริการที่ตอง
ตอเนื่องเปนลูกโซที่มีประสิทธิภาพ ทั้งดานเวลา 
ตนทนุ ความพงึพอใจสงูสดุ และผลการวจิยัยงัชีช้ดั
วา การจดัการหวงโซคณุคาก็คอื การจดัการโลจสิติ
กส และโลจิสติกสการทองเท่ียวก็แตกตางจากโลจิ
สติกสของอุตสาหกรรมอื่น ๆ เนื่องจาก โลจิสติกส
การทองเท่ียวน้ัน เปนการจดัการเคล่ือนยายคนซ่ึง
มีความรู สึก และตองการไดรับการบริการที่มี
ประสทิธภิาพในทกุ ๆ  ขัน้ตอนการเคลือ่นยาย แตก
ตางกับการเคลื่อนยายสินคาประเภทอื่น ๆ ทั่วไป 
และเม่ือวิเคราะหจุดแข็งดวยศักยภาพดานระบบ

ขนสงก็พบวา การคมนาคมขนสงทั้งทางบก และ
ทางอากาศครอบคลุม และรองรับได อย างมี
ประสิทธิภาพ (สมชาย หาญหิรัญ, 2556)
 การคมนาคมขนสงแบงออกได 3 ประเภท 

ไดแก การคมนาคมขนสงทางบก การคมนาคม
ขนสงทางน้ํา และการคมนาคมขนสงทางอากาศ 
(Louis, Adel & Anne, 1996) แตกรุงเทพมหานคร

ยังคงประสบปญหาของระบบคมนาคมขนสงอยาง

ตอเนื่อง แมวาภาครัฐจะจัดสรรงบประมาณในการ

พัฒนาระบบคมนาคมขนสงในเมืองซ่ึงมีมูลคา

มหาศาล แตยังพบวา ไมสามารถแกไขปญหาการ
จราจรติดขัดตลอดจนปญหาในแต ละด านที่

เก่ียวของกับระบบการคมนาคมขนสงไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (ภาวิณี เอี่ยมตระกูล, 2555) 
 จะเห็นไดวาโลจิสติกสการทองเท่ียว เปน
เรื่องที่ควรใหความสําคัญเปนอันดับตน ๆ ในการ
จดัการทองเทีย่ว แตงานวจิยัทางดานโลจสิติกสการ
ทองเที่ยวก็ยังไมแพรหลาย และเพื่อเปนการเพิ่ม
องคความรูดานโลจิสติกสการทองเที่ยว และเพ่ือ
ศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการจัดการโลจิสติกส

การทองเทีย่วโดยเฉพาะในเมอืงหลวงทีม่รีะบบการ

ใหบริการท่ีหลากหลายและครบครันนั้นเปนเชนใด 

ผูวจิยัจงึต้ังใจศึกษาศึกปจจยัทีเ่กีย่วของท้ังเร่ืองการ

ตลาดออนไลนซึง่เปรยีบเสมอืนคูมอืในการเดินทาง

ของนักทองเที่ยว และความพรอมในการใหบริการ
ของภาครัฐวาจะมีอิทธิพลอยางไรกับการจัดการ

โลจิสติกสการทองเท่ียว จนสามารถท่ีจะสรางเปน
สมการพยากรณตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปจจัยดานการตลาดออนไลน ปจจัยดานความ
พรอมภาครัฐ และความพึงพอใจตอการจัดการ
โลจิสติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร

 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึง
พอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร

 3. เพื่อสรางสมการทํานายความพึงพอใจ

ต อการ จัดการโล จิส ติกส การท อง เ ท่ียวใน

กรุงเทพมหานคร

วีธีการวิจัย

 ประชากร สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยได

กําหนดกลุมประชากรไว 2 กลุมคือ นักทองเท่ียว
ชาวไทยและชาวตางประเทศทีเ่ดินทางมาทองเทีย่ว

ในก รุง เทพมหานครด วยตนเอง  มีจํ านวน 
30,649,772 คน แยกไดเปน นักทองเที่ยวชาวตาง
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ประเทศ รอยละ 45.03  และนักทองเท่ียวชาวไทย 
รอยละ 54.97 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2556)
 กลุมตัวอยาง ในการกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยาง ผูวิจัยไดทําการคํานวณหากลุมตัวอยางที่

เหมาะสมสําหรับการวิจัย โดยใชสูตรของทาโร ยา
มาเนโดยกําหนดคาความเชื่อมั่น 95% ได 400 
ตวัอยาง แบงเปนนกัทองเท่ียวชาวตางประเทศ 180 
ตัวอยางและ นักทองเท่ียวชาวไทย 220 ตวัอยาง
 วิธีการสุมตัวอยางผูวิจัยใชการสุมตัวอยาง

แบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Sampling) 
(บญุธรรม กจิปรดีาบรสิทุธิ,์ 2553) ซึง่เปนลําดบัขัน้
ตอนดังน้ี

 ขัน้ตอนที ่1 แบงพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครออก
เปน 3พื้นท่ีหลัก โดยอาศัยจุดเชื่อมตอโดยสารของ
นกัทองเท่ียว คอื 1) จดุเชือ่มตอการเดนิทางโดยสาร
ระหวางประเทศ ไดแก ทาอากาศยานนานาชาติ
สุวรรณภูมิ และทาอากาศยานนานาชาติดอนเมือง 
2) จุดเชื่อมตอการเดินทางโดยสารภายในประเทศ 
ไดแก สถานีขนสงหมอชิต สถานีขนสงสายใตใหม 
สถานีขนสงเอกมัย และสถานีรถไฟหัวลําโพง 
3) จุดเชื่อมตอการเดินทางโดยสารภายในกรุงเทพ

มหานคร ไดแก สถานรีถไฟฟาบทีเีอส สถานรีถไฟฟา
มหานคร สถานรีถไฟฟาแอรพอรต เรล ลงิค ทาเรอื 
และสถานีจอดรถโดยสารประจําทาง

 ขั้นตอนที่ 2 ทําการสุมตัวอยางแบบงาย 
(Simple Random Sampling) จับสลากเลือกพ้ืนที่ที่
จะทําการเก็บขอมูลจากทั้ง 3 พื้นที่ ได 10 สถานที่ 

 ขั้นตอนที่ 3 ทําการกําหนดจํานวนตัวอยาง
ในแตละพ้ืนที่อยางเปนสัดสวน (Proportional 
Random Sampling) ผูวิจัยไดกําหนดสัดสวน
จํานวนตัวอยางใหสัมพันธกับสัดสวนประชากร ซึ่ง
ไดพื้นท่ีในการเก็บขอมูลจํานวน 10 พื้นที่ แตเนื่อง

ดวยไมทราบจํานวนท่ีแนนอนของตัวอยางในแตละ

พื้นท่ี ผูวิจยัจึงไดแบงเฉล่ียเทา ๆ กัน ไดพื้นที่ละ 
40 ตัวอยาง 
 ขั้นตอนที่ 4 ใชวิธีเลือกแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) โดยเก็บขอมูลกับนัก

ทองเที่ยวคนแรกที่เจอและยินดีใหขอมูล และ
ทําการคัดกรองเบื้อตนวาตองเปนนักทองเที่ยวที่

เดินทางมาดวยตนเอง และไดใชบริการผานระบบ
ออนไลน

 การสรางเคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจยั เคร่ืองมือ

ทีใ่ชในการทําวิจยัเชงิปรมิาณครัง้นีค้อื แบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 สวนคัดกรองตัวอยาง เพื่อใหได
ตัวอยางตามท่ีตองการ จึงกําหนดประเด็นคําถาม 
2 ขอ ไดแก ลักษณะการเดินทางมาเที่ยวในครังนี้

มาดวยตัวเองหรือมากับบริษัททัวร และการใช
บรกิารระบบออนไลนกอนเดินทางมาเท่ียวในครัง้นี้ 
โดยมีลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบปลายปด 
(Checklist)
 ตอนที่ 2 ปจจัยดานการตลาดออนไลน 
ประกอบดวย ดานความเชือ่มัน่ ดานความครบถวน
ของเนื้อหาขอมูล และการออกแบบเว็บไซต และ
ดานการสือ่สารการตลาดออนไลนโดยใชแบบสอบถาม

แบบ Likert Scale มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ 
 ตอนที่ 3 ปจจัยดานความพรอมภาครัฐ 
ประกอบดวย ดานนโยบาย ดานบุคลากร และดาน
การจัดการโดยใชแบบสอบถามแบบ Likert Scale 
มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ 
 ตอนที่ 4 ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิ
สติกสการทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร ประกอบ

ดวย ดานการเคล่ือนที่ทางกายภาพ ดานการ
เคล่ือนท่ีทางขอมูลขาวสาร และดานการเคล่ือนท่ี

ทางการเงิน โดยใชแบบสอบถามแบบ Likert Scale 
มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ 
 การหาคุณภาพแบบสอบถาม ผูวิจัยไดนํา 
เสนอตอผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน 
และนําคะแนนของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความ

สอดคลองของวัตถุประสงค (IOC) ซึ่งทุกขอมีคา
มากกวา 0.60 จากนัน้นาํแบบสอบถามทีไ่ดปรบัแก
แลว ไปทดลองใชกับกลุมทดลอง (Try Out) ที่มี
คุณสมบัติคลายกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
แลวนาํขอมลูทีไ่ดมาทําการคํานวณหาคาความเช่ือ
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มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณา

สัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ดงัตารางที ่1 จากนัน้นาํแบบสอบถาม

ฉบบัสมบูรณแปลเปนภาษาอังกฤษ โดยผูเชีย่วชาญ

จากสถาบันภาษา

ตารางที่ 1 ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ขอคําถาม Cronbach’s 

Alpha

ปจจัยดานการตลาดออนไลน

1. ดานความเช่ือม่ัน
2. ดานความครบถวนของเนื้อหาขอมูล
และการออกแบบเว็บไซต

3. ดานการส่ือสารการตลาดออนไลน

0.854
0.733

0.764
0.759

ปจจัยดานความพรอมภาครัฐ

1. ดานนโยบาย
2. ดานบุคลากร
3. ดานการจัดการ

0.960
0.900
0.938
0.906

ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกส

การทองเที่ยว

1. การเคล่ือนที่ทางกายภาพ
2. การเคล่ือนที่ทางขอมูลขาวสาร
3. การเคล่ือนที่ทางการเงิน

0.949
0.897
0.839
0.909

รวมท้ังฉบับ 0.940

 การเก็บรวบรวมขอมูลผู วิจัยไดนําแบบ

สอบถามท่ีผ านการหาคุณภาพประกอบดวย

แบบสอบถามภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไปเก็บ
ขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในกรุงเทพ

มหานคร ระหวางเดือน ตุลาคม 2557 – มีนาคม 
พ.ศ. 2558

 การวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ไดแก 
1) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการ
วิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และ 2) สถิติ เชิงอนุมาน 

(Inferential Statistics) โดยการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ดวยวิธี Enter

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

 1. ผลการศึกษาระดับปจจัยการตลาด
ออนไลน ปจจยัความพรอมภาครัฐ และประสิทธิผล
การจัดการโลจิสติกสการทองเท่ียวในกรุงเทพ

มหานครพบวา 1) ระดับความคิดเห็นโดยรวมดาน
การตลาดออนไลนอยูระดับมาก (3.55±0.57) เมื่อ
พิจารณารายดานพบวา ดานความครบถวนของ
เนือ้หาขอมลูและการออกแบบเวบ็ไซตมรีะดับความ

คดิเห็นสูงทีส่ดุอยูระดับมาก (3.77±0.60) รองลงมา
คือดานการส่ือสารการตลาดออนไลนอยูระดับมาก 
(3.45±0.83) และดานความเชื่อมั่นอยูระดับมาก 

เชนกัน (3.44±0.74) สอดคลองกับพรเทพ ปลอดเถาว
(2549) พบวา ผูใชอินเตอรเน็ตในเขตกรุงเทพ
มหานครความตองการตอองคประกอบเว็บไซต

พาณิชย อิ เล็กทรอนิกส  ในอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวประเภทโรงแรม/ที่พักดานองคประกอบ
ดานสวนประกอบท่ีเปนเนื้อหาดานการทําใหตรง

กับความตองการเฉพาะของลูกคาดานการสื่อสาร

ดานการเช่ือมโยงดานการคาและดานเปนท่ีสาํหรบั

ชุมนุมชนมีความตองการอยู ในระดับมากและ

สอดคลองกับ อินทร อินอุนโชติ, ศุภพงษ ปนเวหา 
และชุติมา เรืองอุตมานันท (2558) พบวา กลยุทธ

การตลาดอินเตอรเนต็ดานการขับเคล่ือนการบริการ

ลูกคามีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

ความสําเร็จทางการตลาดโดยรวมดานการลด

ตนทุนการโฆษณาประชาสัมพันธดานการสราง

ความพึงพอใจใหลกูคาและดานการเพ่ิมของรายได

ดังนั้นผูบริหารธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกสควรมี

การส งเสริมการขับเคลื่อนการบริการลูกค า

ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีและการลดตนทุน

การโฆษณาประชาสัมพันธไปใชประโยชนในการ

วางแผนพัฒนากลยุทธในการทําการตลาดบน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 143 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

อินเตอรเน็ตเพ่ือสรางความสําเร็จทางการตลาดให

กับองคกรและธุรกิจทําใหกระบวนการทํางานของ

ธุรกิจมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จตอไป 
2) ระดบัความคดิเหน็โดยรวมดานความพรอมภาค
รัฐมีคาเฉลี่ยอยูระดับปานกลาง (3.37±0.82) หาก
พิจารณารายขอคือ ดานการจัดการมีคาเฉล่ียอยู
ระดับมาก (3.40±0.91) ดานบุคลากรมีคาเฉล่ียอยู
ระดบัปานกลาง (3.36±1.02) และดานนโยบายมีคา
เฉลีย่อยูระดบัปานกลาง (3.35±0.78) ซึง่จาํเปนตอง
ไดรับการพัฒนาใหอยูระดับมากขึ้นไป สอดคลอง
กับทิฆัมพร ทับศรี, จินดารัตน ปนมณี และภูริศร 
พงษเพียจันทร (2558) พบวา ธุรกิจการใหบริการ
เปนธุรกิจที่มุงเนนการใหความประทับใจแกลูกคา

เพราะฉะน้ันเพ่ือใหเกดิความประทับใจกับลูกคาทกุ

คนอยางเทาเทียมจึงถือเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งใน

การดําเนินธุรกิจบริการ ดังนั้นการสนับสนุนใหมี

การจดัฝกอบรมพนกังานใหปฏบิตังิานตามมาตรฐาน

บริการถอืเปนเรือ่งทีส่าํคญัมากเพือ่รกัษามาตรฐาน

บริการนั้นไว นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการใหความ
สาํคญักบัการตดิตามการบรกิารของพนักงานใหได

มาตรฐานการใหความสาํคญักับการสาํรวจความพงึ

พอใจของลูกคาที่มีตอพนักงานท่ีใหบริการเพ่ือนํา

ไปพฒันาระบบการบรกิารใหดยีิง่ข้ึนซึง่ส่ิงเหลาน้ีจะ

ทําใหเกิดมาตรฐานของการดําเนินงานที่ดียิ่งขึ้น

และ 3) ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการ
ทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครมีคาเฉล่ียโดยรวมอยู

ระดับพงึพอใจปานกลาง (3.23±0.77) หากพิจารณา

รายดานมีคาเฉล่ียอยูระดับพึงพอใจปานกลางทุก

ดาน ไดแก การเคลื่อนที่ทางการเงิน (3.27±0.82) 
การเคล่ือนที่ทางขอมูลขาวสาร (3.24±0.87) และ
การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (3.17±0.81) ตามลําดับ
สอดคลองกับเถกิงศักด์ิ ชัยชาญและคณะ (2555) 
พบวานักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในวังนํ้า

เขียวมีความพึงพอใจปานกลางตอองคประกอบ

โลจิสติกสการทองเท่ียวในปจจบุนัในภาพรวม และ
สอดคลองกบัพลัลภัช เพญ็จาํรสั, วลกัษกมล คงยงั 
และโสภดิา สงแสง (2554) ไดทาํการศกึษาแนวทาง
การพัฒนาโลจิสติกสสําหรับการทองเท่ียวจังหวัด

สงขลาการจดัการไหลเวยีนดานการเงนิไดรบัความ

พึงพอใจในการบริการมากที่สุด รองลงมาคือ ดาน
กายภาพ และดานสารสนเทศที่มีความพึงพอใจ
นอยที่สุด

 2. ผลการวเิคราะหการถดถอยแบบพหคุณู
สามารถแสดงไดดังตารางที่ 2 และตารางท่ี 3 ดังนี้ 

ตารางที่ 2 อิทธิพลปจจัยการตลาดออนไลนตอการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร

ตัวแปรทํานาย b β t Sig.
Collinearity Statistics

Tolerance VIF

ความเช่ือมั่น

ความครบถวนของเน้ือหาขอมูลและการ

ออกแบบเว็บไซต

การส่ือสารการตลาดออนไลน

0.433

-0.041

0.349

0.417

-0.032

0.375

9.249

-0.666

8.395

0.000

0.506

0.000

0.737

0.662

0.748

1.356

1.509

1.337

คาคงที่ = 0.683, R2 = 0.408, R2 Adjusted = 0.403

  2.1 จากตารางท่ี 2 ผูวิจัยทําการตรวจ
สอบขอตกลงเบ้ืองตนเร่ือง Multi Collinearity
พบวา ทุกตัวแปรทํานายมีคา Tolerance มากกวา 
0.3 ซึ่งไมเกิดปญหาดังกลาวจึงสามารถวิเคราะห 

Multiple Regression Analysis ได ผลการวิจัยพบ
วา ความครบถวนของเนื้อหาขอมูลและการ

ออกแบบเว็บไซตไมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอ

การจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยว เนื่องจากคา 
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sig. มากกวา 0.05 แตความเชื่อมั่นและการส่ือสาร
การตลาดออนไลนมีอิทธิพลทางบวกตอความพึง

พอใจตอการจดัการโลจสิตกิสการทองเท่ียวอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยความเชื่อมั่นมี

อทิธิพลตอความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการ

ทองเที่ยวมากกวาการสื่อสารการตลาดออนไลน 
(β

ความเชื่อมั่น
= 0.417, β

การสื่อสารการตลาดออนไลน 
= 0.375) 

เมือ่รวมท้ังความเช่ือม่ัน ความครบถวนของเน้ือหา
ขอมูลและการออกแบบเว็บไซตขาวสารและการ

สื่อสารการตลาดออนไลนรวมกันทํานายความพึง

พอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเท่ียวใน

กรงุเทพมหานครไดรอยละ 40.3 และสามารถสราง
สมการพยากรณไดดังนี้

 ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกส

การทองเท่ียว = 0.683 + 0.433 (ความเชื่อมั่น)* - 
0.041 (ความครบถวนของเน้ือหาขอมูลและการ
ออกแบบเว็บไซต) + 0.349 (การสื่อสารการตลาด
ออนไลน)*
 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ซึ่งแปลความหมายจากสมการพยากรณได

วา ไมวาความครบถวนของเนื้อหาขอมูลและการ
ออกแบบเว็บไซตเปนเชนใดหากไมสรางความเช่ือ

มัน่และการส่ือสารการตลาดออนไลนเพิม่ขึน้จะทําให

ความพงึพอใจตอการจดัการโลจสิตกิสการทองเทีย่ว

ในกรุงเทพมหานครเทากับ 0.683 หนวย แตไมวา
ขอมลูจะครบถวนเพยีงใดแตมกีารเพิม่ความเชือ่มัน่

ขึ้น 1 หนวยโดยไมไดเพ่ิมการสื่อสารการตลาด
ออนไลนจะทาํใหความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติ

กสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 0.433 
หนวย และเชนกันหากเพิ่มการสื่อสารการตลาด
ออนไลน 1 หนวย โดยไมไดเพ่ิมความเชื่อมั่นก็จะ
ทําใหความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการ

ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 0.349 หนวย
และหากสามารถเพ่ิมท้ังความเช่ือมัน่และการส่ือสาร

การตลาดออนไลนไดอยางละ 1 หนวย จะทาํใหความ
พึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 0.782 หนวย

ตารางที่ 3 อิทธิพลปจจัยความพรอมภาครัฐตอการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร

ตัวแปรทํานาย b β t Sig.
Collinearity Statistics

Tolerance VIF

นโยบาย

บุคลากร

การจัดการ

0.044
0.224
0.183

0.045
0.296
0.216

0.665
3.893
3.217

0.507
0.000
0.001

0.411
0.320
0.412

2.434
3.125
2.430

คาคงที่ = 1.702, R2 = 0.266, R2 Adjusted = 0.260

  2.2 จากตารางท่ี 3 ผูวิจัยทําการตรวจ
สอบขอตกลงเบื้องตนเรื่อง Multi Collinearity พบ

วา ทุกตัวแปรทํานายมีคา Tolerance มากกวา 0.3 
ซึ่งไมเกิดปญหาดังกลาวจึงสามารถวิเคราะห 
Multiple Regression Analysis ได ผลการวิจัยพบ

วา นโยบายไมมอีทิธิพลตอความพึงพอใจตอการจัด
การโลจิสติกสการทองเที่ยว เนื่องจากคา sig. 
มากกวา 0.05 แตบุคคลากรและการจัดการมี
อทิธพิลทางบวกตอความพงึพอใจตอการจดัการโล

จิสติกสการทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 โดยบคุลากรมอีทิธิพลตอความพงึพอใจ
ตอการจัดการโลจิสตกิสการทองเท่ียวมากกวาการ

จัดการ (b
บุคลากร

= 0.296, b
การจัดการ

= 0.216) เมื่อรวม
ทัง้นโยบาย บคุลากรและการจัดการรวมกนัทาํนาย
ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทอง

เที่ยวในกรุงเทพมหานครไดรอยละ 26.0 และ

สามารถสรางสมการพยากรณไดดังนี้
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 ความพึงพอใจตอการจัดการโลจิสติกสการ

ทองเท่ียว = 1.702 + 0.044 (นโยบาย) - 0.224  
(บุคลากร)* + 0.183 (การจัดการ)*
 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
 ซึ่งแปลความหมายจากสมการพยากรณได

วา ไมวานโยบายจะเปนเชนใดหากไมเพิ่มดาน
บุคลากรและการจัดการเพ่ิมขึ้นจะทําใหความพึง

พอใจตอการจัดการโลจิสติกสการทองเท่ียวใน

กรุงเทพมหานครเทากับ 1.702 หนวย แตไมวา
นโยบายจะเปนอยางไรแตมีการเพิ่มดานบุคลากร

ขึ้น 1 หนวยโดยไมไดเพิ่มการส่ือสารการตลาด
ออนไลนจะทําใหความพึงพอใจตอการจัดการโลจิ

สติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 
0.224 หนวย และเชนกันหากเพิ่มการจัดการ 1 
หนวย โดยไมไดเพ่ิมดานบุคลากรก็จะทําให
ประสิทธิผลการจัดการโลจิสติกสการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น 0.183 หนวยและหาก
สามารถเพิ่มทั้งดานบุคลากรและการจัดการได

อยางละ 1 หนวย จะทําใหความพึงพอใจตอการจัด
การโลจิสติกสการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร

เพิ่มขึ้น 0.407 หนวย

สรุป

 ผลจากการวิจัยคร้ังนี้พบวา ระดับความพึง
พอใจตอการจัดการโลจิสติกสยังไมเปนที่นาพอใจ

เนื่องจากอยูเพียงระดับปานกลางเทานั้น และพบ

วา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการจัด
การโลจิสติกสการทองเท่ียวไดแก ปจจัยการตลาด
ออนไลนดานความเช่ือม่ันและดานการส่ือสารการ

ตลาดออนไลน และปจจัยความพรอมภาครัฐดาน
บุคลากรและดานการจัดการ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการเพ่ิมความเช่ือม่ันในดานการ
ตลาดออนไลน โดยตองมทีีม่าของขอมูลในเว็บไซต
เกี่ยวกับการทองเท่ียวท่ีนาเชื่อถือได อีกทั้งการ

สรางความเช่ือมัน่ในระบบการจองหรือซือ้ผลติภณัฑ

การทองเที่ยวแบบออนไลน เชน หองพักโรงแรม 
ตั๋วเดินทาง ตั๋วการแสดง การเชารถ เปนตน ทั้งนี้
เมื่อผูที่เคยใชบริการเกิดความเชื่อมั่นแลว จะยินดี
แนะนําคนรูจกัใหเขามาใชบรกิารมากขึน้ เพือ่สราง
โอกาสท่ีจะไดกลุมนักทองเที่ยวใหมๆ มากขึ้น

 2. การส่ือสารการตลาดออนไลนควรมี
การประชาสัมพันธปายโฆษณาตางๆ ในเว็บไซต
การทองเท่ียวใหมากข้ึน มีการสงโปรโมช่ันหรือ
ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวหรือเทศกาลทอง

เที่ยวผานชองทางออนไลน เชน อีเมล หรือเฟสบุค 
และอาจจะตองมีการจัดกิจกรรมชิงรางวัลเกี่ยวกับ

การทองเท่ียว ที่พัก หรือการเดินทางเพ่ือเปนการ
กระตุนการเดินทางทองเท่ียวของคนไทยเองมากข้ึน

 3. เจาหนาท่ีหรือบคุลากรภาครัฐ ควรไดรบั
การพัฒนาทักษะทางดานการใหบริการ ทางดาน
ภาษา เพื่อใหสามารถอํานวยความสะดวก และให
บริการดวยความย้ิมแยมแจมใส เปนมิตร และท่ี
สําคัญคือใหคําแนะนําดานการทองเท่ียวท่ีถูกตอง

แมนยําแกนักทองเที่ยวได  ทั้งนี้เพื่อใหการบริการ
ที่ทั่วถึง ควรมีการเพ่ิมจํานวนบุคลากร ซึ่งอาจจะ
มาจากแหลงชมุชน แหลงทองเท่ียว หรอือาสาสมัคร
 4. ในดานการจดัการของภาครัฐ  ควรมีการ
จัดเจาหนาที่ที่คอยใหบริการ การจัดการ จัด
ระเบียบใหเพียงพอ จัดการเรื่องพื้นที่หยุดรถ

โดยสารประจําทางใหเพียงพอเหมาะสม จัดการ
เรื่องพื้นที่จอดรถในแหลงทองเที่ยวใหเปนสัดสวน 
และเปนระเบียบ  และจัดการเร่ืองการเขาควิในการ
ขึน้รถโดยสารประจําทาง พรอมท้ังจดัการเร่ืองเท่ียว

โดยสารไปยังสถานที่ทองเที่ยวใหมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

 วทิยานพินธเลมนีไ้ดรบัทนุอดุหนนุการวจิยั

จากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติประจําป 
2558 และไดรับทุนอุดหนุนการทําวิทยานิพนสวน
หนึ่ ง จ ากมหาวิทยาลั ยพะ เยาผู  วิ จั ย จึ งขอ
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เพลงสวดคริสตศาสนา กรณีศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว
Christianity Hymn, A Case Study in  Saint Anthony Church.

สราวุธ  โรจนศิริ1

Sarawut Rotchanasiri1

บทคัดยอ

 งานวิจยัเร่ือง เพลงสวดคริสตศาสนา มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาบทบาทของเพลงสวดท่ีเปนสวนหน่ึง
ของพิธกีรรมทางคริสตศาสนารวมถึงศกึษาวิเคราะหคณุลักษณะทางดนตรีและหาความหมายของบทเพลง

สวดตางๆท่ีเปนสวนหน่ึงของพิธกีรรมทางคริสตศาสนาโดยใชระเบียบวิธวีจิยัเชิงคณุภาพและใชกระบวนการ

ศกึษาทางมานุษยดุรยิางควิทยาในการเก็บรวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมลู ผลการวิจยัพบวาโบสถเซนต
แอนโทนี แปดริ้ว เปนโบสถทางคริสตศาสนานิกายโรมันคาทอลิก ที่ใชประกอบพิธีกรรมในการรับศีล
ศกัด์ิสทิธิต์างๆ มพีธิกีรรมทีจ่ดัเปนประจาํทุกสัปดาห ไดแก พธิมีสิซารับศลีมหาสนทิเปนพธิกีรรมหลกั และ
พิธีกรรมท่ีจัดขึ้นประจําในรอบป ไดแก พิธีคริสตมาส อีกทั้งยังมีพิธีกรรมที่จัดขึ้นเฉพาะกาล  ไดแก พิธีแห
แมพระบทเพลงประกอบพิธกีรรมมีบทบาทสําคญัในการขับรองประกอบภาคตางๆ ของการปฏิบตัพิธิกีรรม 
มกีารจัดแบงลักษณะของเพลง ไดแก บทเพลงเร่ิมพิธ,ี บทเพลงร่ําวิงวอน, บทเพลงพระสริริุงโรจน, บทเพลง
สรอยสดดุ,ี บทเพลงเตรยีมเครือ่งบชูา, บทเพลงศักด์ิสทิธิ,์ บทเพลงพระชมุพา, บทเพลงรบัศลีและบทเพลง
ปดพิธีโดยดนตรีในพิธีกรรมใชเสียงรองประสมประสานกับเสียงออรแกนในแบบโฮโมโฟนี ใชระบบเสียง
แบบตะวันตก รูปแบบการประพันธสวนใหญเปนแบบแปรทํานองในทอนเพลงเดียวความหมายของเพลง
แสดงถงึการวงิวอนและการสรรเสรญิพระเจาเปนหลัก อนึง่บทเพลงสวดตางๆนัน้มรีปูแบบตายตวัแตความ
ไมแนนอนอยูที่การนําบทเพลงสวดตางๆมาจัดเรียงเพื่อขับรองในแตละภาคของพิธีกรรม

คําสําคัญ : เพลงสวด, โบสถ,คาทอลิค, มิสซา, โบสถเซนตแอนโทนี, แปดริ้ว

Abstract

 The purpose of this research is to study the role of music in the Christian liturgy, including 
an analysis and study meaning of the Hymn used during the liturgy, A qualitative method of using 
an ethnomusicology approach has been used in the gathering and analysis of information show 
the following conclusions : Saint Anthony Church is a Roman Catholic Church, It is used for many 

Catholic rites, the most important being the Mass the celebration of the liturgy and the reception 

1 อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรีสากล, รองคณบดี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร
1 Lecturer, Department of Western Music, Associate Dean, Faculty of Humanities and Social sciences, Rajabhat-

Rajanagarindra University
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of Eucharist, All rites are related to the Catholic Faith Daily and weekly mass, and Church feasts 
are celebrated throughout the year. Sometimes there are also special services for Christmas. 
Music plays an important role throughout the liturgy. It is categorized into opening hymns, 
offertory hymns, communion hymns, and closing hymns such as parts of the liturgy. The hymns 
are sung by the congregation led by an organist in a homophony style using the western tuning 
system;it is melodic using a strophic and variation form. The music is a prayer of praise, 
thanksgiving, intercessions, contrition and is woven into the service. The hymns and music are 
standardized and universal, only the choice of the order of songs write the exception of the pasts 
of liturgy are changed sometimes.

Keywords : Hymn, Church, Catholic, Mass, Saint Anthony Church, Padriew

บทนํา

 คริสตศาสนามีตนกําเนิดในเอเชียตะวันตก 
ณ ประเทศอิสราเอลในปจจุบันและขยายไปตาม
ทวีปตางๆ ทั่วโลก ในเอเชียคริสตศาสนาเผยแพร
โดยคณะผู สอนศาสนาท่ีมาพร อมกับการล า

อาณานิคมของชาวตะวันตก ประเทศที่เขามากลุม
แรกๆ ในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต ไดแก 
โปรตุเกส สเปนและเนเธอแลนด ในจํานวนสาม
ประเทศนีโ้ปรตเุกสและสเปนเปนเพยีงสองประเทศ

ที่ไดนําเอาคริสตศาสนานิกายโรมันคาทอลิค2 มา
เผยแพรใหกบัดนิแดนท่ีเขาครอบครอง หลังจากน้ัน
ฝรั่งเศสไดเดินทางเขามาลาอาณานิคมในดินแดน

ตางๆ ใกลๆ กับประเทศไทยและไดนําเอาคริสต
ศาสนานิกายโรมันคาทอลิคมาเผยแพรแตไมไดรับ

ความแพรหลายมากนัก โดยวิเคราะหจากจํานวนผู

นบัถอืคริสตศาสนาในเมอืงท่ีฝรัง่เศสเขายดึครองใน

ปจจุบัน ที่มีจํานวนไมมากเหมือนในดินแดนท่ีเคย

ตกอยูภายใตการปกครองของโปรตุเกสและสเปน

ในสวนของประเทศไทยครสิตศาสนามไิดถกูนาํเขา

มาในรูปแบบของการลาอาณานคิมเหมือนประเทศ

อืน่ๆ หากแตครสิตศาสนาไดถกูนาํเขามาในรูปแบบ
ของการสอนศาสนาใหกับบรรดาชาวตางชาติ ซึ่ง
2  คําวา “  คาทอลิค” แปลวา สากล เปนนกิายหน่ึงในคริสต

ศาสนา มีสันตะปาปาแหงนครวาติกันในกรุงโรมเปน

ประมุขและเปนผูปกครองของศาสนจักร

สวนใหญเปนชาวโปรตุเกสที่มาทําการคาขาย

และต้ังหลักแหลงอยู ในสมัยกรุงศรีอยุธยาและ

ตอมาเมื่อถึงสมัยรัตนโกสินทรคริสตศาสนานิกาย

โปรเตสแตนท3 ก็เขาสูประเทศไทย คณะธรรมทูต

ทัง้ของโรมันคาทอลิกและโปรเตสแตนทนอกจากได

ทําการเผยแพรศาสนาของตนแลว ยังไดทําคุณ
ประโยชนไวใหแกประเทศไทยเปนอันมาก เชน 
การศึกษา การแพทย การสาธารณสุข การสังคม

สงเคราะห เปนตน (ธน ูแกวโอภาส, (2542 : หนา 174)
 ววิฒันาการของครสิตศาสนานกิายโรมนัคา

ทอลิคในประเทศไทย เริม่ตนจากนายกองทหารชาว
โปรตุเกสช่ืออัลบรูเครค(Alfonso de Albuquerque) 
เขายึดแหลมมะละกาใน ค.ศ.1511 ในนามของ

พระเจาแผนดินโปรตุเกส เขาไดสงทูตคณะหนึ่งซึ่ง

ม ีดวัรเนเฟอรนนัเดช (D.Fernandech) เปนหวัหนา
ทูตเขามาเฝาพระมหากษัตริยไทยในสมัยสมเด็จ

พระรามาธิบบดีที่ 2 แหงกรุงศรีอยุธยาและมีคณะ

ธรรมทูตหรือมิชชันนารีคาทอลิกประจํากองทหาร

ติดตามมาดวยเปนมิชชันนารีรุนแรกท่ีรูจักกันใน

เมืองไทย คือ คณะโดมินิกัน (Dominican Group) 
ที่มาจากมะละกาใน ค.ศ. 1555 นับเปนกาวแรกที่

3 นกิายน้ีนกัศาสนาชาวเยอรมันในศตวรรษท่ี 16ชือ่ มาติน
ลูเธอร เปนผูสถาปนาซ่ึงแยกตัวออกมาจากนิกายโรมัน

คาทอลคิ แนวคดิสําคญัของนกิายโปรเตสแตนท คอื  ยดึ
มั่นในพระคําภีรเปนหลักแตไมยึดติดกับสันตะปาปา
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คริสตศาสนาเร่ิมมีบทบาทเขาสูประเทศไทย ซึ่ง
คณะธรรมทูตหรือมิชชันนารีในขณะน้ันมุงความ

สนใจเฉพาะชาวโปรตุเกสที่สวนใหญอยูรวมกันใน

กรุงศรีอยุธยาเทานัน้ ตอมาป ค.ศ.1658 สมเด็จพระ
สนัตะปาปาอนิโนเซนตที ่10 (PopeInnocent X) ทรง
แตงต้ังใหบาทหลวงฟรังซวัปลลือ (F.Pallu) ดแูลชาว
ครสิตในแควนตงัเก๋ียและแตงตัง้บาทหลวงปแอร ลงั
แบรตเดอลามอต (P.Lambert de laMotte) ดูแลใน
แควนโคชนิ ไชนา บาทหลวงทัง้สองจงึไดเดนิทางไป
ยังแควนตังเกี๋ยและแควนโคชินไชนาในประเทศจีน 
แตเนือ่งจากมสิซงั4 ทัง้สองถกูกีดกันจากประเทศจนี
จึงตองมาประจําอยูในประเทศไทย ในขณะน้ันตรง

กับรัชสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช ณ จุดน้ีจึง
นับไดวาเปนการเร่ิมตนศักราชแหงพระศาสนาจักร

คาทอลิกในประเทศไทยอยางแทจริง (ฉัตรสุมาลย 
กบิลสิงห, 2522: หนา 115-120)

 พธิกีรรมทางครสิตศาสนาทีป่ฏบิตัสิบืตอกนั

มาในประเทศไทยมีหลายพิธีกรรม ตามแตระยะ
เวลาและโอกาสตางๆที่จัดขึ้นในแตละป รวมถึง
พิธีกรรมท่ีจัดขึ้นเฉพาะบุคคลดวย เชน พิธีรับศีล
ลางบาป พิธีรับศีลกําลัง เปนตน การประกอบ
พธิกีรรมทางศาสนาในแตละพธิกีรรมลวนมบีทบาท

สาํคัญในการสงเสริมความศรัทธาและสรางกิจกรรม

ทางศาสนาใหดํารงอยูสืบตอไป โดยลักษณะเดน

ของการประกอบพธิกีรรมทางครสิตศาสนา คอื การ
ขบัรอง “เพลงสวด” ซึง่เปนองคประกอบสําคญัทีม่กั

ปรากฏรวมอยู กับการประกอบพิธีกรรมตางๆ

บทเพลงสวดในคริสตศาสนาของประเทศไทย มี
ความสาํคญัในการประกอบพธิกีรรมตางๆ ทีจ่ดัขึน้
ภายในโบสถ มีรูปแบบวิธีการเปนลําดับขั้นตอน
ชัดเจน ซึ่งบทเพลงสวดแตละเพลงท่ีนํามาใช
ประกอบในพธิกีรรมลวนมคีวามแตกตางกนัตามแต

บทบาทของเพลงท่ีจะใชใหสอดคลองกับพิธีกรรม

และบริบทที่เกี่ยวของกับพิธีกรรมนั้นๆ จึงสงผล

4 มิสซัง เปนภาษาโปรตุเกส หมายถึง การแพรธรรมหรือ
สถานท่ีที่มีการแพรธรรมไปสูหรืออาณาเขตของศาสนา

คริสต

ใหการเลือกใชเพลงสวดและลําดับขั้นตอนในการ

ประกอบพธิกีรรมอาจมคีวามแตกตางกนัข้ึนอยูกบั

การจัดการและปจจยัตางๆรอบดานท่ีจะมผีลตอการ

ประกอบพิธีกรรมที่จัดขึ้นในแตละโบสถดวย โบสถ
เซ็นตแอนโทนี แปดริ้ว เปนโบสถที่มีการประกอบ
พิธีกรรมทางคริสตศาสนานิกายโรมันคาทอลิค

ตลอดท้ังปในพ้ืนทีจ่งัหวัดฉะเชิงเทรา จดัเปนโบสถ
สําคัญในเขตอําเภอเมืองฉะเชิงเทราที่มีผู นับถือ

ศาสนาคริสตเขามาประกอบพิธีกรรมเปนจํานวน

มาก โดยมีโบสถแมพระฟาติมา บางวัว และโบสถ
เซนตร็อค ทาไข เปนโบสถสาขา ซึ่งการประกอบ
พธิกีรรมทางศาสนาคริสตในจงัหวดัฉะเชิงเทราและ

บรเิวณใกลเคยีงไดจดัขึน้ในโบสถทัง้สามแหงนี ้โดย
มโีบสถเซน็ตแอนโทน ีแปดริว้ เปนโบสถหลกัในการ
ประกอบพิธีกรรมรวมถึงพิธีกรรมอ่ืนๆทางคริสต

ศาสนาท่ีจดัขึน้เฉพาะภายในโบสถแหงนีด้วยดงันัน้ 
บทเพลงสวดประกอบพิธกีรรมของโบสถเซนตแอน

โทนี แปดร้ิว จึงถือไดวาเปนรูปแบบของบทเพลง
สวดหลักในการใชประกอบพิธกีรรมตางๆของคริสต

ศาสนาในเขตพื้นที่จังหวัดฉะเชิงเทราและบริเวณ

ใกลเคียง จึงเปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหผูวิจัยเลือก
ศึกษาเพลงสวดตางๆของโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว โดยกําหนดหัวขอเรื่องที่ศึกษา คือ “เพลง
สวดคริสตศาสนา กรณีศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว” เพื่อทําการศึกษาประวัติความเปนมาและ

บทบาทของเพลงสวดที่เปนสวนหนึ่งในพิธีกรรม

ทางคริสตศาสนา รวมท้ังศกึษาวเิคราะหคณุลกัษณะ

ทางดนตรีและความหมายของเพลงสวดคริสต

ศาสนาในประเทศไทย โดยใชกรณีศึกษาที่โบสถ

เซนตแอนโทนี แปดริ้ว

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาบทบาทของเพลงสวดที่เปน
สวนหนึ่งของพิธีกรรมทางคริสตศาสนา

 2. เพื่อศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะทาง

ดนตรีของเพลงสวดในพิธีกรรมทางคริสตศาสนา
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 3. เพือ่ศึกษาวิเคราะหความหมายของเพลง
สวดในพิธีกรรมทางคริสตศาสนา

วิธีการศึกษา

 การดําเนินการวิจัยเรื่องเพลงสวดในคริสต

ศาสนา กรณศีกึษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริว้ ใช
ระเบียบวธิวีจิยัเชิงคุณภาพตามวิธกีารทางมานุษย

ดรุยิางควทิยา (Ethnomusicology Research) โดย
การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร การสังเกตอยางมี
สวนรวม การสัมภาษณแบบเปนทางการและไมเปน

ทางการโดยกําหนดขอบเขตการวิจัยและกลุ ม

ตัวอยาง ดังน้ี
 ขอบเขตการวิจัย คือ ศึกษาบทบาทของ
เพลงสวดท่ีเปนสวนหน่ึงของพิธีกรรมทางคริสต

ศาสนาในโบสถเซนตแอนโทนี แปดริว้ โดยกาํหนด
ขอบเขตพืน้ทีท่าํการศึกษาวจิยั คอื โบสถเซนตแอน
โทนี แปดริ้ว เขตอําเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ดาํเนินการวิจัยตั้งแตเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง 
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2558
 กลุมตวัอยาง ไดแก ผูประกอบพิธกีรรมและ
ผูเขารวมพิธีกรรมในโบสถเซนตแอนโทนี แปดร้ิว 
โดยศึกษาเพลงสวดและพิธีกรรมในศาสนาคริสต 
นิกายโรมันคาทอลิค

 ขอมูลหลกัทีไ่ดจากการศกึษาเปนขอมูลจาก

การศึกษาภาคสนาม (FieldWork) เปนสําคัญโดย
ไดดาํเนนิการศกึษาตามหลกัมานุษยดรุยิางควทิยา 

มีขั้นตอนดังน้ี

 1. ขั้นเก็บขอมูลเอกสาร
 ขั้นเตรียมการศึกษา คือ ขั้นตอนในการหา

ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับเรื่องราว สถานที่และ
เหตุการณตางๆ ที่เกี่ยวของกับเพลงสวดในคริสต
ศาสนาของโบสถเซนตแอนโทน ีแปดริว้โดยสาํรวจ
ขอมูลเบ้ืองตนในหัวขอตางๆ ดังนี้
  1.1 ศึกษาข อ มูลจากเอกสารทาง

วชิาการ งานวิจยั บทความและวรรณกรรมตางๆ ที่
เกี่ยวของเพ่ือนําขอมูลมาประกอบการวิจัยไดแก

   1.1.1 แนวคดิและทฤษฎทีีใ่ชในการ
ศึกษา

   1.1.2 ความรูทั่วไปท่ีเกี่ยวของกับ
คริสตศาสนา

   1.1.3 งานวจิยัทีเ่กีย่วของกบัครสิต

ศาสนา

  1.2 สํารวจขอมูลเบื้องตน โดยเขาพื้นที่
สนามวจิยัเพือ่ตดิตอประสานงานกบับคุลทีใ่หขอมลู

ตางๆ ไดแก
   1.2.1 นักดนตรีในโบสถเซนตแอน
โทนี แปดริ้ว
   1.2.2 กลุมบคุคลท่ีมคีวามรูเกีย่วกบั
บทเพลงและพิธีกรรมทางคริสตศาสนาในโบสถ

เซนตแอนโทนี แปดริ้ว
 2. ขั้นเก็บขอมูลภาคสนาม
 ขั้นดําเนินการศึกษา คือ ขั้นตอนการเก็บ
ขอมูลทางภาคสนาม ซึ่งเปนการแสวงหาความรู
จากการศึกษาพฤติกรรมและผลิตผลท่ีเกิดจาก

พฤติกรรมของมนุษยจากสภาพแวดลอมทางสังคม

ตามความเปนจริง โดยดําเนินการศึกษาตามแผน
งานที่กําหนดไว ดังนี้
  2.1 ศึกษาขอมูลจากบุคคลขอมูลตางๆ
ที่เกี่ยวของกับการดําเนินการวิจัย เพื่อเก็บประวัติ
สวนตัวและขอมูลตางๆที่เกี่ยวของ

  2.2 ศึกษาขอมูลของเพลงสวดและการ

ประกอบพิธีกรรมทางคริสตศาสนารวมทั้งศึกษา

บริบทที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดทําการศึกษา ดังนี้
   2.2.1 การสังเกต คอื การเฝาดูอยาง
เปนระบบในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสังเกตแบบมี

สวนรวม โดยเขารวมในพิธีกรรมทางคริสตศาสนา
ของโบสถเซนตแอนโทน ีแปดริว้ตัง้แตเริม่ตนจนสิน้
สุดพิธีกรรมนั้นๆ เพื่อศึกษาถึงพิธีกรรม บทเพลง 
ความหมาย สังคม วัฒนธรรมของชาวคริสตใน

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว

   2.2.2 การสัมภาษณ   คือ  การ
สนทนาอยางมีจุดมุงหมาย ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย
ไดใชวิธีการสัมภาษณแบบเปนทางการกับผูให
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ขอมลูหลกัทีเ่ปนบคุคลสาํคญัในพธิกีรรมทางครสิต

ศาสนาของโบสถเซนตแอนโทนี แปดร้ิวเชน 
บาทหลวง นักขับรอง นักดนตรี เปนตน และการ
สมัภาษณแบบไมเปนทางการ คอื การสนทนาท่ัวไป
ในประเด็นตางๆ ทีต่องการศึกษาขอมลูจากผูทีเ่ขา
รวมในพิธีกรรมและบุคคลอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ
  2.3 การใชเครือ่งมือเก็บขอมลูภาคสนาม 
คอื การเกบ็ขอมลูจากการสังเกตและการสัมภาษณ

ดวยอุปกรณการบันทึกตางๆ ในการวิจัยครั้งนี้ผู
วิจัยใชเครื่องมือในการบันทึกขอมูล ดังนี้ 
   2.3.1 เครื่องมือในการจดบันทึก
ขอมูลในรายละเอียดตางๆท่ีเกีย่วของกับเพลงสวด

ในคริสตศาสนาของโบสถเซนตแอนโทน ีแปดริว้คอื 
จดบันทึกใน Notability (I-Pad) หรือคอมพิวเตอร
พกพา (MacBook) จากการสังเกตและการ
สัมภาษณในขอมูลท่ัวไป

   2.3.2 เคร่ืองมือในการบันทกึขอมลู
เสียงสําหรับบันทึกการสัมภาษณและการบันทึก

บทเพลงท่ีประกอบในพิธีกรรมทางคริสตศาสนา

ของโบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้วคือ เครื่องบันทึก
เสยีงดิจิตอล (Tascam DR-05 Recorder 24 bit)
   2.3.3 เคร่ืองมือในการบันทกึขอมลู
ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวเพื่อบันทึกภาพบุคคล

และขั้นตอนของพิธีกรรมตางๆ ที่ประกอบข้ึนใน
โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้วคือ กลองถายภาพนิ่ง 
(I-Phone) และกลองถายภาพเคลื่อนไหว (HD 64 

GB.)
 3. ขั้นวิเคราะหขอมูล 
  ขัน้วเิคราะหขอมลู คอื การนําขอมลูจาก
การศึกษาภาคสนามมาจําแนก จัดระเบียบ จัด
ประเภทของขอมูล จากนั้นจึงวิเคราะหขอมูลตาม
วตัถปุระสงคทีไ่ดกาํหนดไว ในการวจิยัครัง้นีผู้วจิยั
ไดวิเคราะหบทเพลงตางๆโดยเขียนเปนโนตแบบ

ดนตรตีะวนัตก (Transcriptions) และกาํหนดหวัขอ

ของการวิเคราะห ไดแก
  3.1 วิเคราะหบทบาทของเพลงสวดที่
เปนสวนหน่ึงในพิธีกรรมทางคริสตศาสนา

  3.2 เพือ่วเิคราะหคณุลักษณะทางดนตรี

ของเพลงสวดคริสตศาสนา

  3.3 วเิคราะหความหมายของเพลงสวด
คริสตศาสนา

 4. ขั้นนําเสนอผลงานวิจัย 
 การวิจัยในคร้ังนี้ ใชวิธีการนําเสนอผลการ
ศึกษาวิจัยในรูปแบบของรายงานการวิจัย เรื่อง 
“เพลงสวดในคริสตศาสนา กรณีศึกษา โบสถเซนต
แอนโทนี แปดริ้ว” ในการนําเสนอรูปแบบของ
รายงานการวิจัยนี้แบงเปน 6 บท ไดแก
 บทที่ 1 บทนํา
 บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
 บทที่ 3 วิธีดําเนินงานวิจัย
 บทที่ 4 โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้วและ
   พิธีกรรมของโบสถเซนตแอนโทนี 
   แปดริ้ว

 บทที่ 5 บทเพลงในพิธกีรรมของโบสถเซนต
   แอนโทนี  แปดริ้ว

 บทที่ 6 สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

ผลการศึกษา

 ในการวิจัยเรื่อง “เพลงสวดคริสตศาสนา 
กรณศีกึษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริว้ ” ผูวจิยัได
ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชแนวทางการ

ศึกษาทางมานุษยดุริยาควิทยาในการเก็บขอมูล

ภาคสนามและวิเคราะหขอมูล ซึ่งมีการกําหนด
วตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาบทบาทเพลงสวดทีเ่ปนสวน

หนึ่งของพิธีกรรมทางคริสตศาสนาพรอมท้ัง

วเิคราะหคณุลกัษณะทางดนตรีและความหมายของ

เพลงสวดคริสตศาสนาในโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว ดังนี้

 1. บทบาทเพลงสวดทีเ่ปนสวนหนึง่ของ
พธิกีรรมทางคริสตศาสนาโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว

 การประกอบพิธีกรรมตางๆของโบสถเซนต

แอนโทนี แปดร้ิว จัดเปนพิธีกรรมท่ีเกี่ยวของกับ
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ทางศาสนาคริสตทั้งสิ้น โดยมีการจัดประกอบทั้ง
พิธีกรรมท่ีจัดข้ึนเปนประจําในทุกๆสัปดาห ไดแก 
พิธีมิสซารับศีลมหาสนิทซึ่งถูกจัดขึ้นใหเปนสวน

หนึง่ของการประกอบพธิมีสิซาขอบคณุพระเจา โดย
พิธีมิสซาน้ีจะประกอบดวยการอานพระคัมภีรและ

ฟงคาํสอนจากบาทหลวง สวนพธิรีบัศลีมหาสนทิจะ
ประกอบดวยพิธกีรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือระลึกถงึงานเล้ียง

ครั้งสุดทายของพระเยซูและการสิ้นชีวิตของพระ

เยซูเพื่อไถบาปใหกับมนุษยสวนพิธีกรรมท่ีจัดขึ้น

เปนประจําในรอบเดือน ไดแก พธิแีหแมพระ จดัขึน้
ในทุกๆวันเสารตนเดือน โดยพิธีกรรมนี้จัดขึ้นหลัง
พิธีรับศีลมหาสนิทหรือมิสซาขอบพระคุณพระเจา

เร่ิมจากการเดินแหแมพระท่ีบรเิวณหนาโบสถเซนต

แอนโทนี แปดริ้ววนไปทางดานขวาของโบสถเปน
จํานวน 1 รอบ แลวจึงเขามาในโบสถเพื่อสวด
วงิวอนและสวดถวายตวัตอแมพระ เมือ่จบการสวด
ถวายตัวตอแมพระผูเขารวมพธิทีกุคนเดินไปถวาย

ดอกกุหลาบแมพระดานหนาเวทีประกอบพิธี เพื่อ
ระลกึถงึพระมารดาของพระเยซูครสิตเจา พธิกีรรม
ทีจ่ดัขึน้เปนประจําในรอบป ไดแก พธิคีรสิตมาส คอื 
การฉลองการประสูตขิองพระเยซูเพ่ือมาไถบาปให

กับมนุษยโดยจัดพิธีมิสซาขอบพระคุณแดองคพระ

เยซูผูเปนพระบุตรของพระเจาใหชาวคริสตไดเขา

มารวมประกอบพธิกีรรมในวนัทกุคนืวนัที ่24 เดอืน
ธันวาคมของทุกป

ภาพบรรยากาศภายในพิธีคริสตมาส

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว
ที่มา : ถายภาพโดยสราวุธ  โรจนศิริ

วันที่ ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๗

 บทเพลงประกอบพิธีกรรมตางๆ ในโบสถ
เซนตแอนโทนี แปดริ้ว มีลักษณะเปนการสวดเพื่อ

สรรเสริญพระเจา เรียกวา “เพลงสวด” โดยมี
บทบาทสําคัญในการขับรองประกอบภาคตางๆ 
ของพิธีกรรม สามารถแบงได ดังนี้
 1. ภาคเริ่มพิธีกรรม
 2. ภาคสารภาพบาป
 3. ภาคบทรํ่าวงิวอน 
 4. ภาคบทพระสิริรุงโรจน 
  (เฉพาะพิธีคริสตมาส)
 5. ภาคบทภาวนา
 6. ภาควจนพิธีกรรม
  (บทอานพระคัมภีร)
 7. ภาคบูชาขอบพระคุณ
  ภาครับศีลมหาสนิท

 8. ภาคปดพิธีกรรม
  (บทภาวนาหลงัรบัศลีมหาสนทิเฉพาะพธิี
  แหแมพระ)
 โดยบทเพลงสวดเหลานี้จะมีบทบาทในการ

ใชงานสอดคลองกับการประกอบพิธีกรรมของ

ลําดับภาคน้ันๆ อยางเฉพาะเจาะจงและมีการ
กําหนดไวอยางชัดเจน ซึ่งในแตละภาคของการ
ประกอบพธิกีรรมมบีทเพลงสวดทีส่ามารถนาํมาใช

ขับรองประกอบพิธีกรรมไดเปนจํานวนมาก ขึ้นอยู
วาจะคัดเลือกบทเพลงใดในภาคน้ันๆ มาใชงาน โดย
เนือ้รองและทาํนองของบทเพลงสวดทีใ่ชจะไมมกีาร

เปลี่ยนแปลงแมจะขับรองในพิธีกรรมอื่นๆ ก็ยังคง
รูปแบบของทวงทํานองและเนื้อรองไวอยางเดิม 
หากแตสิง่ทีจ่ะมคีวามเปลีย่นแปลงไมแนนอนจะอยู

ที่การนําบทเพลงสวดตางๆมาจัดเรียงเพื่อขับรอง

ในพิธีกรรมนั้นๆ
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ภาพบรรยากาศภายในพิธีฉลองวัด

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว
ที่มา : ถายภาพโดยสราวุธ  โรจนศิริ

วันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๗

 บทเพลงสวดในพิธีกรรมของศาสนาคริสต

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้วมีบทบาทในการจัด
ประกอบพิธีกรรม ดังนี้
 1. บทบาทสําหรับเริ่มตนพิธีกรรม เรียกวา 
ภาคเปดพิธี ใชเปนเพลงสวดขับรองในขณะท่ี

บาทหลวงผูประกอบพิธีกรรมเดินเขาออกมาจาก

ดานหลังเวทีมายังโตะประกอบพิธีหนาเวทีภายใน

โบสถและเขาประจําที่ประกอบพิธี ถือเปนการ
ตอนรับผูเขารวมพิธีกรรมทุกคน

 2. บทบาทสําหรับการสวดภาวนา เรียกวา 
รํ่าวิงวอน คือ การขับรองบทเพลงสวดเพื่อขอพร
พระเจาดวยบทภาวนาตางๆ

 3. บทบาทในการใชงานแทนถอยคําตอบรับ 

คือ การใชเพลงสวดขับรองระหวางบทอานพระ
คัมภีรของศาสนาคริสต เพ่ือเปนการแสดงวาผูเขา

รวมในพิธีกรรมนี้เขาใจและตอบรับหลักคําสอน

ตางๆท่ีไดรบัฟงอยูนีอ้ยางชัดเจนและสามารถนาํไป

ปฏิบัติใชไดจริงในชีวิตประจําวัน

 4. บทบาทในการถวาย เรียกวา ภาคถวาย 
ใชเปนการขับรองเพลงสวดเพ่ือรบัศลีมหาสนิทของ

ครสิตชน อกีทัง้ ยงัเปนสิง่ทีแ่สดงถงึการมอบถวาย
จิตอันดีเพ่ือเปนสิ่งบูชาแดพระเจาสําหรับผูรวมใน

พิธีตามความเชื่อของชาวคริสต

 5. บทบาทในการแสดงถึงการบูชาใน
พิธีกรรม กลาวคือ การขับรองเพลงสวดเปนการ

ถวายพรแดพระเจาซึ่งผู ที่เขารวมพิธีจะทําการ

ภาวนาจติถวายพรบชูาใหกบัพระเจาในชวงทีม่กีาร

ขับรองเพลงสวดเสมอ

 6. บทบาทในการแสดงถงึการประกาศพระ
ธรรมของศาสนาคริสตและเปนการยํ้าในความเชื่อ

สาํคญัของชาวครสิตทกุคนทีม่ตีอพระเยซคูรสิตเจา 
ดังในเนื้อเพลงสวดมีการกลาววา “พระองคจะกลับ
คืนชีพมาบนโลกมนุษยอีกครั้ง”
 7. บทบาท ท่ีแสดง ถึงการ ส้ิน สุดของ
พิธีกรรม เรียกวา ภาคปดพิธี คือ การขับรองเพลง
สวดในขณะทีบ่าทหลวงผูประกอบพธิกีรรมเดนิออก

จากโบสถ อีกทั้งยังเปนการเนนใหผู เขารวมใน
พธิกีรรมนาํหลกัคาํสอนตางๆของศาสนาไปปฏบิตัิ

ในชีวิตประจําวัน

 2.  คุณลักษณะทางดนตรีของเพลงสวด
คริสตศาสนาโบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว

 บทเพลงตางๆ ในพิธีกรรมมีรูปแบบของส่ือ
สรางเสยีงและคณุลกัษณะของเสยีงแบบการใชเสยีง

รองหลักเปนเสียงรองหญิง โดยจะประสมประสาน
กับเสียงรองหมูของผูมาเขารวมพิธี ประกอบกับ
เคร่ืองดนตรีชื่อ ออรแกน คุณภาพของเสียงและ

ความดังจึงมีปริมาณของเสียงแบบดังกังวานมาก

โดยตลอดจนจบพิธีการอีกทั้งพื้นผิวทางดนตรียังใช

การดาํเนนิทาํนองประเภทโฮโมโฟน ี (Homophony) 
คอื มทีาํนองหลักและทํานองประสานในลักษณะของ

คอรดตามหลักดุริยางคศาสตรแบบตะวันตก ตลอด

จนจบพิธีกรรมดวยเชนกัน

 ทวงทํานองของบทเพลงสวดตางๆที่ใชใน

พิธีกรรมจะมีการใชระบบเสียงแบบตะวันตก 12 
เสียงเทากันทั้งสิ้นทุกเพลง กลุมเสียงที่ใชมีตั้งแต
กลุมเสยีงแบบ 5 เสยีง (Pentatonic) คอืบนัไดเสยีง
เพนทาโทนิค แบบดนตรีตะวันตก (Pentatonic 

scale) และกลุมเสยีงแบบ 6 เสยีง (Hexatonic) โดย
ตัดโนตตัวที่ 4 หรือ 6 ของบันไดเสียงเมเจอรออก
ไป และกลุมเสียงแบบ 7 เสียง (Septatonic) จัด
เปนกลุ มเสียงที่ใชงานมากที่สุดคือ บันไดเสียง
เมเจอร (Major scale) กับบันไดเสียงไมเนอร 
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(Minorscale) แบบดนตรีตะวันตกทางดานขั้นคู
เสียง ในบทเพลงสวดตางๆสวนมากก็มักใชขั้นคู
แบบตามลําดับขั้นสงผลใหความหางของชวงเสียง

ในเพลงสวดตางๆ มกัอยูในชวงระยะหน่ึงชวงเสยีง 
แตอาจปรับระดับเสียง (Transposition) ตามระดับ
เสียงของนักรองบางในบางเพลง

 รูปลักษณของทวงทํานองของเพลงสวด

ตางๆ ที่ใชประกอบพิธีกรรมมักเปนแบบเชื่อมโยง
ตอเน่ืองกันโครงสรางของวลี มักขยายวลีทํานอง
ดวยการแปรทํานองจากวลีหลักหรืออาจใชการซ้ํา

ทํานองของวลีหลักแลวเปลี่ยนเนื้อรองเพลงใหม

ก็ได ดานเน้ือรองและการเอ้ือนมีการใชเสียงของ
เนื้อรองสวนมากเปนแบบพยางครองกับทํานอง

เดยีวกนั (Syllabic text) มากกวาเน้ือรองแบบเอ้ือน
เสียง (Melismatic text)
 จังหวะของบทเพลงสวดตางๆมักใชการตก

จงัหวะแบบเนนหนกัในจงัหวะหลกัมากกวาจงัหวะ

รองโดยปรากฏวามีการใชอัตราจังหวะแบบอัตรา

จังหวะตายตัว ชนิด 4 จังหวะตอหน่ึงหองแพลง 
(Simple Time 4/4)มากกวาอักตราจังหวะชนิดอื่น 
แตก็มีอัตราจังหวะผสม (Compound 6/8) บางใน
บางเพลง

ความเรว็ของเพลงสวดตางๆทีใ่ชประกอบพธิกีรรม

มีความหลากหลายมากทั้งชาและเร็ว ตั้งแต  = 
72 ถึง 110 ขึ้นอยูกับบรรยากาศในชวงของการ

ประกอบพิธีกรรม 

ตัวอยางเพลงสวดภาครับศีลมหาสนิทในพิธีแหแมพระ

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว

 คตีลกัษณของบทเพลงทีใ่ชสาํหรบับทเพลง

สวดตางๆ นี้มีหลากหลายรูปแบบ ไดแก บทเพลง
ทํานองเดียว (Iterative) บรรเลงซ้ํากัน, บทเพลง
สองทอนแตกตางกนั (Binary), บทเพลงสองทอนที่
ยอนกลับทอนแรก (Reverting), บทเพลงท่ีใชรูป
แบบขางตนแตซํา้หลายเทีย่ว (Strophic), บทเพลง

ที่มีหลากหลายทอนไมซํ้ากัน (Progressive),  

บทเพลงท่ีนําทํานองหลักมาแปรทํานองใหม 

(Theme and Variation) และโดยสวนใหญเพลงสวด
หลายเพลงมักขยายประโยคดวยวธิกีารแปรทํานอง

มากที่สุด

3. ความหมายของเพลงสวดคริสต
ศาสนาโบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว

 ความหมาย (Meaning) ของบทเพลงสวด
ตางๆท่ีใชประกอบพิธีกรรมทางศาสนาคริสต ใน
โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว มีความหมายที่แสดง

ถึงการสรรเสริญพระเจาของผูนับถือศาสนาคริสต
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อยางเปนทีส่ดุในความสรรพานภุาพของพระองคที่

ไดสรางสรรพสิง่ตางๆ ขึน้มาและบทเพลงสวดสวน
ใหญยังเปนการแสดงถึงความซาบซึ้งที่คริสตชนมี

ตอความเสียสละของพระเยซคูรสิตเจาในการเสดจ็

ลงมาประสูติเปนมนุษยเพ่ือไถบาปใหกับมนุษยผู

เป นคนบาปใหกลับมาอยู ในความเมตตาของ

พระเจาตลอดกาล รวมถึงในบางชวงของพิธีกรรม
การขับรองเพลงสวดยังหมายถึงการขอวิงวอนตอ

พระเจาใหพระองคทานโปรดประทานความเมตตา

กรุณาและใหความชวยเหลือดานจิตใจดวย อีกทั้ง
ยงัเปนการทาํใหเกดิการระลึกในหลกัคาํสอนตางๆ

ทางศาสนาคริสตเพ่ือแสดงถึงแนวทางการปฏิบัติ

ของครสิตชนทุกคนท่ีควรจะปฏบิตัตินใหอยูในหลกั

คําสอนของศาสนา ในดานของการประกอบพิธีรับ
ศีลมหาสนิทบทเพลงสวดมักมีความหมายท่ีแสดง

ถึงพระคุณอันสูงสุดของพระเยซูคริสตเจาที่ได

ประทานศีลมหาสนิทใหแกชาวคริสต โดยปง  
(ขนมปง) และเหลาองุนนี ้เปนสิง่แทนกายและเลอืด
ของพระเยซูคริสตเจาท่ีมอบใหแกครสิตชนรบัไปกนิ

เพื่อทําใหรางกายของตนสนิทแนบแนนอยูกับพระ

เยซูคริสตเจาตลอดไป ชาวคริสตจงึถอืวาการรับศลี
มหาสนิทเปนการย้ําเตือนในการระลึกถึงบุญคุณ

ของพระเยซูครสิตเจาทีไ่ดยอมเสยีชวีติเพือ่ไถบาป

ใหกับมนุษยผูเปนคนบาปใหกลับมารักในพระเจา

ชั่วนิรันดร

อภิปรายผล

 จากการเก็บขอมูลภาคสนามของผูวจิยัทาํให

ทราบวา ในปจจุบันผูนับถือศาสนาคริสตที่เขามา
รวมประกอบพิธกีรรมทางศาสนาภายในโบสถเซนต

แอนโทนี แปดร้ิว โดยสวนมากแลวมักใชคาํวา “วดั” 

เรียกแทนคําวา “โบสถ” หรือใชคําวา “พระสงฆ” 
แทนคําวา “บาทหลวง”

ภาพดานหนาโบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว
ที่มา : ถายภาพโดยสราวุธ  โรจนศิริ

วันที่ ๑๑มกราคม ๒๕๕๘

 จากการวิเคราะหขอมูลของผูวิจัย สามารถ
สรุปไดวา สาเหตุที่มีการปรับใชคําเรียกช่ือเฉพาะ
ตางๆของศาสนาครสิต เพราะความตองการเขาเปน
สวนหน่ึงของวัฒนธรรมทองถ่ินที่ไมไดมีศาสนา

คริสตเปนศาสนาหลักประจําชาติ จึงตองใชวิธี
สื่อสารกับคนในสังคมดวยการใชชื่อเรียกตางๆท่ีมี

ความสัมพันธกับวิธีชีวิตของคนในทองถิ่น เพื่อไม
ใหถูกมองวามีความแตกตางจนเกิดการแบงแยก

ของคนในสังคม อาทิ การใชคําวา “พระสงฆ” แทน
คําวา “บาทหลวง” เพราะคําวาพระสงฆสําหรับ
สังคมไทยแลวจะทราบความหมายวาเปนผู ที่

ประกอบพธิกีรรมทางศาสนาพทุธใหกบัชาวไทยทกุ

คน ทางคริสตศาสนาจึงใชคําวา “พระสงฆ” เรียก
แทนคําวา “บาทหลวง” ดวย เพื่อตองการใหสื่อถึง
ผูทีป่ระกอบพธิกีรรมทางศาสนาไดเหมอืนกันทาํให

คนในสังคมไทยเขาใจไดโดยไมตองอธิบาย หรือ 
การใชคําวา “วัด” เรียกแทนคําวา “โบสถ” ก็เพื่อ
ทําใหคนไทยสวนใหญเขาใจถึงสถานที่ของศาสนา

คริสตไดอยางรวดเร็วเหมือนกันอนึ่งทางศาสนา

คริสตไดมีการกําหนดไวโดยพระศาสนจักรดวยวา 

การเผยแพร ศาสนาสามารถปรับให  เข ากับ

วัฒนธรรมทองถิ่นไดตามความเหมาะสม

 การประกอบพิธีกรรมตางๆ ของศาสนา
ครสิตในสวนของลําดบัขัน้ตอนของการจัดพธิกีรรม



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 157 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

สําหรับผูที่นับถือศาสนาคริสตมาต้ังแตกําเนิดหรือ

นับถือมาเปนระยะเวลาอันยาวนานจะสามารถ

ปฏิบตัแิละเขาใจข้ันตอนตางๆของการจัดประกอบ

พิธีกรรมนั้นเปนอยางดี แตหากผู เข าร วมใน
พธิกีรรมไมสามารถจาํลําดับข้ันตอนตางๆ ของการ
ประกอบพิธีกรรมได ทางโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว ก็มีการจัดพิมพหนังสือพิธีแจกใหกับผูมา
เขารวมพิธกีรรมไดใชประกอบดวย ซึง่ทางโบสถได
จดัทาํไวทัง้หนงัสอืเพลงสวด (พมิพแตเน้ือเพลงไมมี
โนต) ชือ่ “ หนงัสือเพลงสรรเสรญิสดดุ ีวนัเซนตแอน
โทนี ”ซึ่งก็มีทั้งผูที่ตองใชหนังสือพิธีและผูที่ไมตอง
ใชหนังสือพิธีเพราะจําขั้นตอนการปฏิบัติตางๆ ได
เปนอยางดแีลว โดยเฉพาะผูใหญทีม่กัไมตองพึง่พา
หนังสือพิธีซึ่งแตกตางจากเด็กที่มักจะตองใช

หนังสือพิธีในการประกอบพิธีกรรม

 ขัน้ตอนของการประกอบพิธกีรรมตางๆท่ีจดั

ขึ้นในโบสถเซนตแอนโทนี แปดร้ิว โดยภาพรวม
ของการจัดพิธีกรรมไดมีการกําหนดข้ันตอนตางๆ

ไวอยางเปนระบบชัดเจน เรียกวา “ ภาค ” หมาย
ถึง การประกอบพิธีกรรมในชวงตางๆ โดยการจัด
พิธีกรรมทุกพิธีจะมีขั้นตอนการจัดประกอบ

พิธีกรรมและมีการจัดพิธีรับศีลมหาสนิทเปน

พิธีกรรมหนึ่งรวมอยูดวยเสมอ ซึ่งพิธีกรรมเหลานี้
มักมีลักษณะเฉพาะของแตละพิธีในกิจกรรมหรือ

พธิกีารตอในตอนทายพธิรีบัศีลมหาสนทิ อยางเชน 
พิธีคริสตมาส เมื่อจบพิธีมิสซารับศีลมหาสนิทแลว 

ในตอนทายของพิธีจะเปนการสักการะรูปปนพระ

กุมารเยซู เพื่อขอบคุณในการไถบาปของพระองค

และขอพรอันเปนมงคลแกชีวิตสําหรับผูเขารวม

ประกอบพิธ ีสวนพิธแีหแมพระ เมือ่จบพิธมีสิซารับ
ศลีมหาสนิทแลว ในตอนทายของพธิจีะเปนการเดนิ
แหแมพระไปรอบโบสถและสักการะแมพระดวย

ดอกกุหลาบเม่ือเสร็จพิธแีละพิธฉีลองวัด เมือ่จบพิธี
มิสซารับศีลมหาสนิทแลว ในตอนทายของพิธีจะมี
การแหนักบูญอันตนไปรอบโบสถเพื่อฉลองนักบุญ

ประจําโบสถ

ภาพการแหนักบุญประจําโบสถในพิธีฉลองวัด

โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว
ที่มา : ถายภาพโดยสราวุธ  โรจนศิริ

วันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๗

 บทเพลงสวดท่ีใชในการประกอบพิธีกรรม

ทางศาสนาคริสตของโบสถเซนตแอนโทนี แปดร้ิว 
เปนการขับรองเพ่ือแสดงถงึการวิงวอนขอพร แสดง
ถงึการตอบรับในคําสอนของศาสนาคริสต แสดงถึง
การประกาศความเชื่อ แสดงถึงการสวดภาวนา 
แสดงถึงการถวายพร แสดงถึงการรับศีล แสดงถึง
การขอบพระคณุ ซึง่การแสดงความรูสกึเหลานีล้วน
เกิดขึ้นโดยผานการขับรองเพลงสวดท้ังสิ้น ดังนั้น 
การขับรองบทเพลงสวดสําหรับผู นับถือศาสนา

คริสตจึงถือวาเปนหนทางหน่ึงที่จะสามารถทําใหผู

เขารวมประกอบพิธีติดตอกับพระเจาไดนอกเหนือ

ไปจากข้ันตอนของการปฏิบัติในพิธีกรรม

 ในดานของบทเพลงประกอบพธิกีรรม เพลง

สวดในศาสนาคริสตไดทําหนาที่สนับสนุนและเกื้อ

หนนุการประกอบพิธกีรรมทางศาสนาไดสอดคลอง

กันอยางยิ่ง โดยจากการศึกษาของผูวิจัยทําให
ทราบวา การขับรองบทเพลงสวดตางๆไมจําเปน

ตองขับรองใหจบเนื้อเพลงประโยคสุดทายทุกครั้ง 
หากแตการจบของบทเพลงจะขึ้นอยูกับชวงของ

การประกอบพิธีกรรมนั้นๆ วาไดสิ้นสุดลงแลวหรือ

ไม หากการปฏิบัติของพิธีกรรมในชวงน้ันไดสิ้นสุด
ลงแลวก็สามารถจบเพลงลงไดทนัทีโดยท่ีเนือ้เพลง

ยังรองไมหมดหรือหากพิธีกรรมยังมีการปฏิบัติตอ

เนื่องอยูหรือยังไมเสร็จส้ิน บทเพลงประกอบในพิธี
นั้นก็จะตองขับรองแบบวนซํ้าไปเรื่อยๆจนกวาจะ



158 อาจารยสราวุธ  โรจนศิริเพลงสวดคริสตศาสนา กรณีศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว

จบขั้นตอนการปฏิบัติของพิธีกรรมและจากการ

วิเคราะหขอมูลของผูวิจัยทําไดขอสังเกตของการ

ประพันธเนื้อรองของบทเพลงสวดวา หากเปน
บทเพลงที่ตองประกอบการปฏิบัติของพิธีกรรมที่

อาจมคีวามไมแนนอนในระยะเวลาการประกอบพิธี 
เชน พธิรีบัศลีมหาสนทิในชวงการใหศลี ซ่ึงมคีรสิต
ชนในพิธีกรรมเขามารับศีลจากบาทหลวงในแตละ

คร้ังทีจ่ดัพธิกีรรมน้ีขึน้เปนจาํนวนไมมคีวามแนนอน 
หากมีผูรับศีลจํานวนมาก บาทหลวงตองทําการให
ศลีเปนเวลานานและหากมีผูรบัศีลจาํนวนนอยระยะ

เวลาของการใหศลีจะส้ันลงตามจํานวนของผูเขามา

รับศีล บทเพลงที่ใชประกอบชวงรับศีลนี้จึงถูก
ประพันธมาในลักษณะ StrophicForm คือ วนซํ้า
ทํานองเพลงเดิมแตเปล่ียนเน้ือเพลงใหมไปเร่ือยๆ 
ซึง่บางเพลงอาจมกีารเขยีนเนือ้เพลงใหมซํา้ทาํนอง

เดิมหลายๆรอบ เพือ่ผูขบัรองและนักออรแกนจะนํา
ไปใชไดหากมีการประกอบพิธีที่ยาวนาน อนึ่งบาง
พิธีกรรมหากใชคณะนักขับรองเปนจํานวนมาก 
จําเปนตองมีวาทยกรเพ่ือคอยกํากับการจบของ

บทเพลงสวดท่ีใชประกอบพิธกีรรมนัน้ๆ ใหพอดกีนั
 บทเพลงสวดตางๆ ที่ใชประกอบพิธีกรรม
ของทางศาสนาคริสต มีคุณลักษณะทางดนตรีที่มี

ความคลายคลึงกันและมีความแตกตางกัน

 คุณลักษณะทางดนตรีของบทเพลงสวด

ตางๆ ที่มีความคลายคลึงกนัคือ ใชเสียงรองหลัก
เปนนักรองหญิง ประกอบกับออรแกนเสมอใชการ
ดําเนินทํานองหลักและทํานองประสานในลักษณะ

ของคอรดตามหลักดุริยางคศาสตรแบบตะวันตก

ตลอดจนจบพิธีกรรมและแตละบทเพลงมีความ

หมายทีแ่สดงถงึการสรรเสรญิบคุคลสาํคญัหลกัของ

ศาสนาคริสตคลายกัน

 คุณลักษณะทางดนตรีของบทเพลงสวด

ตางๆ ทีม่คีวามแตกตางกนัคอื ความเร็วของเพลง
สวด ขึ้นอยูกับบรรยากาศในชวงของการประกอบ
พธิกีรรม เชน การเปดพธิกีรรมมักเร่ิมตนดวยเพลง
เร็วสวนพิธีที่มีการสวดวิงวอนมักเปนเพลงชา 
เปนตนคีตลักษณของบทเพลงตางๆมีหลากหลาย

รูปแบบแตกตางๆ กันขึ้นอยูกับชวงตางๆของการ
ประกอบพิธกีรรม

สรุปผล

 งานวิจัยเรื่อง เพลงสวดคริสตศาสนา จัดทํา
ขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของเพลง

สวดที่เปนสวนหนึ่งของพิธีกรรมทางศาสนาคริสต

รวมถึงศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะทางดนตรีและ

ความหมายของเพลงเพลงสวดตางๆที่เปนสวน

หนึง่ของพธิกีรรมทางศาสนาครสิต สามารถสรปุผล
ตามวัตถุประสงคไดดังนี้

 โบสถเซนตแอนโทนีแปดริ้ว เปนโบสถทาง
ศาสนาคริสตที่ใชประกอบพิธีกรรมรวมทั้งการรับ

ศีลศักด์ิสิทธ์ิตางๆทางศาสนาสําหรับชาวคริสต 
นิกายโรมันคาทอลิก ปจจุบันโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริว้ มพีธิมีสิซารับศลีมหาสนทิเปนพธิกีรรมหลกั  
อกีทัง้การดําเนนิงานยังครอบคลุมไปถึงการจัดการ

ศกึษาและการอํานวยการโรงเรียนเซนตแอนโทนีอกี

ดวยการประกอบพิธีกรรมของโบสถเซนตแอนโทนี 
แปดร้ิว มคีวามเก่ียวของกับศาสนาคริสตทัง้สิน้ โดย
มีทั้งพิธีกรรมที่จัดเปนประจําทุกสัปดาห ไดแก พิธี
มสิซารับศลีมหาสนทิและพิธกีรรมทีจ่ดัขึน้ประจาํใน

รอบป ไดแก พิธีคริสตมาส อีกทั้งยังมีพิธีกรรมที่จัด
ขึ้นโดยเฉพาะสําหรับคริสตชนคาทอลิกอีกดวย 
ไดแก แหแมพระและพิธีฉลองโบสถ
 บทเพลงประกอบพิธีกรรมในโบสถเซนต

แอนโทนี แปดริ้ว มีบทบาทสําคัญในการขับรอง

ประกอบภาคตางๆของการปฏิบัติพิธีกรรม โดยมี
การจัดแบงลักษณะของเพลง ไดแก บทเพลงเริ่ม

พิธี, บทเพลงรํ่าวิงวอน, บทเพลงพระสิริรุงโรจน, 
บทเพลงสรอยสดุดีและอัลเลลูยา, บทเพลงเตรียม
เครือ่งบูชา, บทเพลงศักด์ิสทิธ์ิ, บทเพลงพระชุมพา, 
บทเพลงรับศีล, บทเพลงแตงงาน, เพลงเทศกาล
คริสตสมภพ, บทเพลงปดพิธี
 ดนตรีในพิธีกรรมใชเสียงรองเปนหลักทั้ง

เสียงรองชายและหญงิหรอือาจรองพรอมกนับางใน
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บางเพลง โดยประสมประสานกับเสียงออรแกนใน
ลั กษณะการ ดํ า เนิ นทํ านองแบบโฮ โม โฟ นี

(Homophony) ใชระบบเสียงแบบตะวันตก 12 เสยีง
เทากัน รูปแบบการประพันธสวนใหญเปนแบบ 
Strophic Form and Variations และบทเพลงสวด
ตางๆ ลวนมีความหมายท่ีแสดงถึงการวิงวอนและ
การสรรเสริญพระเจาหรือบุคคลสําคัญทางศาสนา

คริสตเปนหลัก โดยทุกบทเพลงที่ประกอบใน
พิธีกรรมลวนทําหนาท่ีสนับสนุนและเก้ือหนุนการ

ประกอบพิธีกรรมที่จัดประกอบขึ้นภายในโบสถ

เซนตแอนโทนี แปดริ้ว ทั้งสิ้น อนึ่งเนื้อรองและ
ทํานองของบทเพลงสวดตางๆมีความคงที่ไม

เปล่ียนแปลง สิง่ท่ีจะมีความเปล่ียนแปลงไมแนนอน
อยูที่การนําบทเพลงสวดตางๆ มาจัดเรียงเพ่ือขับ
รองในแตละภาคของพิธีกรรม

ขอเสนอแนะ

 จากการวิจัยเร่ือง “เพลงสวดคริสตศาสนา 
กรณีศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว” ผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะในดานตางๆ ดังนี้
 1. ขอเสนอแนะดานการทํางานวิจัย
 การวิจัยเรื่อง “เพลงสวดคริสตศาสนา กรณี

ศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว” ยังมีราย
ละเอียดท่ีควรทําการศึกษาวิจยัเพิม่เตมิสาํหรบัการ

เก็บขอมูลในเชิงเจาะลึกใหมากข้ึนได คอื การศึกษา

วิจัยที่เกี่ยวกับเรื่อง “การศึกษารูปแบบและวิธีการ
ของการประพันธเพลงสวดในศาสนาคริสต” ซึ่ง
สามารถแยกรายระเอียดในการศึกษาได เชน 
บทเพลงเร่ิมพิธี, บทเพลงเตรียมเครื่องบูชา, 

บทเพลงรับศีล , เพลงเทศกาลคริสต สมภพ , 
บทเพลงปดพิธี เปนตน ในดานของการประกอบ
พิธีกรรม ผู ที่มีความสนใจอาจศึกษาขอมูลที่
เกีย่วของกบัการประกอบพธิกีรรมอืน่ๆ ทางศาสนา
ครสิตทีไ่มไดจดัประกอบขึน้ในโบสถเซนตแอนโทนี 

แปดริ้ว อยางเชน พิธีรับศีลลางบาป, พิธีเสกสุสาน 
เปนตนในดานของขอบเขตหรือพื้นที่ทําการศึกษา 

ผูที่มีความสนใจอาจทําการศึกษาวิจัยในพื้นที่ใกล

เคียงได คือ ศึกษาวิจัยในโบสถทางศาสนาคริสต
อื่นๆ เชน โบสถเซนตร็อค ทาไข หรือ โบสถ
แมพระฟาติมา บางวัว หรืออาจที่ไมจําเปนตอง
จํ า กั ด เ ฉพา ะคณะพร ะมหา ไถ  ห รื อ นิ ก า ย

โรมันคาทอลิกก็ได อีกทั้งยังสามารถศึกษาเปรียบ
เทียบบทเพลงสวดคริสตศาสนาและการประกอบ

พิธีกรรมของโบสถ ต  างๆ  ทั้ งพื้ นที่ จั งห วัด
ฉะเชิงเทราและพื้นที่อื่นๆ เพิ่มไดอีก เพื่อเปน
ประโยชนในการสรางองคความรูทางดานการวิจัย

ทางดนตรีตอไป

 2. ควรนําผลการวิจัยไปประยุกตใชใน
ดานการสรางแบบฉบับของพิธีกรรมทาง
ศาสนาคริสต
 จากการวิจัยเร่ือง “เพลงสวดคริสตศาสนา 
กรณีศึกษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดริ้ว” ผูวิจัยได
จดัทาํรปูแบบและขัน้ตอนของการประกอบพิธกีรรม

ทางศาสนาคริสตอยางเปนระบบ จนสามารถนําไป
ใชไดจรงิในการประกอบพธิกีรรม หากแตการศกึษา
ในครั้งนี้เปนเพียงการกําหนดกรณีศึกษาขึ้นใน

สถานท่ีเดียวเทานั้น คือ โบสถเซนตแอนโทนี 
แปดริ้ว แบบแผนการปฏิบัติของการประกอบ
พิธีกรรมจึงสามารถนํามาใชไดเพียงสถานท่ีนี้

เทานั้น ยังไมสามารถนําไปใชประกอบพิธีกรรม
สําหรับผูนับถือศาสนาคริสตไดทั้งเขตภูมิภาคและ

ระดับประเทศ หากมีการวิจัยอยางตอเนื่องในกรณี

ศึกษาของการประกอบพิธีกรรมทางศาสนาคริสต

ในโบสถอื่นดวยแลว อาจสามารถจัดทําเปน
แบบแผนในการปฏิบัติของการประกอบพิธีกรรม

ทางศาสนาคริสตได สรางความชัดเจนในการ
ประกอบพิธีกรรมใหกับผูที่มาเขารวมประกอบพิธี

ไดถือปฏิบัติอยางเปนแบบฉบับเดียวกัน

 3. ควรนําผลการวิจัยไปประยุกตใชใน
ดานการพัฒนาความสามารถทางทักษะดนตรี
จากการวิจัยเรื่อง “เพลงสวดคริสตศาสนา กรณี

ศกึษา โบสถเซนตแอนโทนี แปดร้ิว ”ทาํใหทราบวา
ทกัษะดานดนตรขีองนกัดนตรปีระจาํโบสถครสิตซึง่
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ถือวาเปนรูปแบบวัฒนธรรมท่ีถูกถายโยงมาจาก

ตะวนัตก ทัง้ผูขบัรองและผูเลนดนตรมีกัไมนยิมการ
อานโนตตามแบบดรุยิางคตะวนัตก แตมกัใชการจาํ
ทํานองเพลงมากกวาซึ่งอาจเรียกวา ใชวัฒนธรรม
แบบมขุปาฐะมากกวาวฒันธรรมแบบลายลกัษณ จงึ
ทําใหเกิดปญหาขึ้น ไดแก การขับรองหรือบรรเลง
บางบทเพลงมีความยาวมากประกอบกับมีทํานอง

ที่ไมซํ้ากัน จึงตองฝกซอมนานกวาปกติเพราะตอง
ใชเวลาทองจําทั้งทํานองและเนื้อรองมาก อีกกรณี 
คอื การจําเพียงอยางเดยีวอาจทําใหการบรรเลงไม
แนนอนเพราะอาจลืมทํานองเพลงในบางสวนได 
หากมีการฝกสอนดนตรีกันอยางจริงจังและอยาง

เปนระบบ โดยเฉพาะทกัษะการอานโนตเพลงกอ็าจ
จะทําใหปญหาเหลานี้ลดนอยลงได สรางคุณภาพ

ใหกับดนตรีในศาสนาคริสตยิ่งขึ้นตอไป ซึ่งปญหา
เหลาอาจสามารถแกไขไดโดยการพัฒนาการเรียน

การสอนดนตรีในสถาบันดนตรี โดยจดัสอนรายวิชา
การอาน เขียนโนตดนตรีตะวันตกและการฝกโสต
ประสาทการฟงดนตรีตะวันตกอยางจริงจัง

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยเรื่อง เพลงสวดคริสตศาสนา กรณี

ศึกษาโบสถเซ็นตแอนโทนี แปดร้ิว (Christianity 
Hymn, A Case Study in Saint Anthony Church.) 

สําเร็จลงไดดวยกระบวนการของระเบียบวิธีวิจัย

ทางมานุษยดุริยางควิทยา (Ethnomusicology
research) ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาและเก็บขอมูลมาเปน
ระยะเวลา 1 ป 6 เดือน ทั้งสาระหลักทางดนตรีและ

บริบทรอบดานท่ีมคีวามเก่ียวของ โดยทําการศึกษา

วิเคราะหเพื่อใหไดองคความรูทางดนตรีที่เปน

ประโยชน สามารถนํารายงานวิจัยฉบับนี้ไปใชเปน
แบบอยางในกิจการงานพิธีของผูที่นับถือศาสนา

คริสตและผูที่มีความสนใจได อีกทั้ง ยังสามารถ
บรูณาการบทเพลงสวดตางๆ ในงานวิจยันีไ้ปใชกบั
การเรียนการสอนดนตรีสากลวิชาตางๆ ไดทั้ง
ทฤษฎ ีอาท ิการอานเขยีนโนตดนตรแีละปฏบิตัอิาทิ 
การขับรองตางๆ

 ผูวจิยัขอขอบคุณผูใหขอมูลทกุทานท่ีมสีวน

เกี่ยวของในโบสถเซ็นตแอนโทนี แปดร้ิวซึ่งผูวิจัย
ใชเปนกรณีศกึษาในการทํางานวิจยัคร้ังนีท้ีอ่าํนวย

ความสะดวกใหกับผูวิจัยทั้งในเร่ืองของสถานท่ี 
ตารางการประกอบพธิ ีตลอดจนการติดตอประสาน
งานตางๆ การช้ีแนะและใหคําปรึกษาในขอมูลอัน
เปนประโยชนตางๆสําหรับผูวจิยัขอบคุณนกัดนตรี

ประจําโบสถเซ็นตแอนโทนี แปดริ้วทุกคนที่ให
ขอมูลสําคัญในการทํางานวิจัยครั้งนี้ และอาจารย
ทุกคนในโรงเรียนเซ็นตแอนโทนี ที่รวมใหขอมูล
ตางๆ และใหการสนับสนุนรวมทั้งใหความชวย
เหลือในการถายภาพนิ่งในบางโอกาส

 ผูวิจัยขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร เปนอยางสูงทีไ่ด
มอบทนุอดุหนนุการวจิยั ประเภททนุพฒันานกัวจิยั
รุนใหม ทําใหผูวิจัยไดเริ่มตนทํางานวิจัยอยางเปน
ระบบมากย่ิงขึ้นและเปนแรงผลักดันที่ดีในการ

ดําเนินงานวิจัยใหสําเร็จลุลวงไปได เพ่ือเปนสวน
หนึ่ งของการพัฒนางานวิจัยทางดนตรีของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรและในเขตพื้นที่

จังหวัดฉะเชิงเทราตอไป
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การเปรียบเทียบดานวัจนกรรมและกลวิธีทางวาทศิลปที่พบในสุนทรพจน
ประกอบพิธีสาบานตนเขารับตําแหนงประธานาธิบดี จอรจ บุช จูเนียร และ 
ประธานาธิบดี บารัค โอบามา
Comparing Speech Acts and Rhetorical Devices Found in the Inaugural 
Addresses of President George Bush Jr. and President Barack Obama

สหรัฐ ปวีณานนท 1, มนตรี ตั้งพิชัยกุล2

Saharutt Paweenanont1, Montri Tangpijaikul2

บทคัดยอ

 วัตถุประสงคของการวิจัยในคร้ังนี้ เพื่อเปนการคนหาวัจนกรรมและกลวิธีทางวาทศิลปที่ใชใน
สุนทรพจนประกอบพิธีสาบานตนเขารับตําแหนงประธานธิบดีสหรัฐอเมริกาของ จอรจ บุช จูเนียร และ 
บารัค โอบามา รวมท้ังส้ิน 4 สุนทรพจน ผลของการวิจัยพบวา มีการนําเอาวัจนกรรมกลุมบอกกลาว
(assertive speech act) มาใชในสุนทรพจนมากที่สุด และเครื่องมือที่ใชในกลวิธีทางวาทศิลปที่ถูกนํามาใช
มากที่สุดคือ กลวิธีการกลาวซํ้า (repetition) การใชโครงสรางประโยคแบบคูขนาน (parallelism) และ

อุปลักษณ (metaphor) โดยที่เครื่องมือท่ีใชในกลวิธีทางวาทศิลปดังกลาวนี้ มีการนําไปใช โดยการสอดแทรก
เขากับวัจนกรรมกลุมบอกกลาวมากที่สุด ซึ่งวัจนกรรมกลุมบอกกลาวนั้น ชวยใหประธานาธิบดี ถายทอด
ขาวสารดานการเมืองผานสุนทรพจนประกอบพิธีสาบานตนเขารับตําแหนง ในลักษณะที่ตรงไปตรงมา มี
ประสิทธิภาพ และยังชวยใหผูฟงสามารถเขาใจขอความขาวสารนั้นไดงาย ในขณะที่กลวิธีการกลาวซํ้า 
สามารถยํ้าแนวความคิดดวยวิธีการใชคําซํ้า ๆ  อันเปนกลวิธีทางวาทศิลปที่ทําใหขอความขาวสารนั้น งาย
ตอการจดจํา จากน้ันก็นําเอาโครงสรางประโยคแบบคูขนาน มาใชสรางจังหวะจะโคน เมื่อตองการนําเสนอ
แนวคิดที่มากกวาสองแนวคิด ซึ่งมีความสําคัญในระดับที่เสมอกัน อีกทั้งการใชอุปลักษณที่สามารถทําให

ประเด็นท่ีมีความสลับซับซอน เขาใจไดงายขึ้น โดยเฉพาะในสวนที่เปนนามธรรม ดวยการกลาวถึงส่ิงหนึ่ง

แทน เพ่ือโยงไปถึงสิง่ทีต่องการจะกลาวถงึ แมวากลวธิทีางวาทศลิปของประธานาธบิดทีัง้สองทาน จะแตก
ตางกันออกไปบาง แตยังคงมีความเหมือนกันอยูบางในดานการนํามาใชบางพอสมควร  และทายที่สุดการ
ใชวจันกรรมรวมกบักลวธิทีางวาทศลิปไดอยางมปีระสทิธิภาพนัน้ จะทาํการเขยีนและการกลาวสนุทรพจน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งสุนทรพจนทางดานการเมืองนั้น ไดรับประสิทธิผลที่ดี
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Abstract

 The main objective of this study is to investigate speech acts and rhetorical devices employed 
in the inaugural addresses of the Presidents of the United States of America. Data were collected 
from four of the inaugural addresses of George Bush Jr. and Barack Obama. The findings showed 
that assertive speech act was the type of speech acts employed the most in the inaugural 
addresses. Moreover, three types of rhetorical devices namely repetition, parallelism, and metaphor 
were found the most. Repetition, parallelism, and metaphor showed higher integration with 
assertive speech acts than any other types of speech acts. Assertive speech acts can assist the 
Presidents to convey their political messages through the inaugural addresses effectively in a 
straightforward approach because assertive speech acts can help the audience to understand the 
messages easily. Meanwhile, repetition reinforced the key ideas several times by using redundant 
words but through easy-to-remember rhetorical patterns. Then, parallelism was applied to create 
satisfying rhythm when presenting two or more ideas of the same level of importance. Metaphor 
could simplify the complexity of the abstract concept in the inaugural addresses by equating with 
another entity. Though, there are slight differences in employment of each rhetorical device, both 
Presidents seemed to have much similarity in terms of application. Finally, being well aware of the 
employment and integration of speech acts and rhetorical devices could yield effective impacts in 
terms of speech composing and delivery, particularly the political ones.

Keywords: The Inaugural addresses of the Presidents of the United States of America, Speech 
   acts, Rhetorical devices.

Introduction

 A number of unforgettable speeches 

were spoken by political leaders in different 
occasions around the world to display their 
leadership. The effectiveness of a political 

speech relies on the factors beyond the words 
of the speech, not just how words are used to 
provide information, but how such feelings and 
intentionality are conveyed from the speaker to 
the audience. One of the most interesting 

speeches is officially known as the inaugural 
address of the President of the United States. 
It is traditionally delivered immediately after the 

new President-elect swearing in before 
commencing his administrative term as the U.S. 
President, Campbell and Jamieson (1990). 
Language researchers have given significant 

credits to the inaugural address because 
not only does it contain numerous unique 
characteristics of the English language, but it 

also possesses a variety of linguistic and 
rhetorical devices, Krisanaviparkporn (2007).
 Many researchers have used different 
theoretical approaches to examine the inaugural 

address of the U.S. Presidents. One of many 
approaches is through theoretical framework of 
“speech acts”. Searle (1975) believed that 
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speech acts are the basic functional unit in 
communication. He also agreed on the concept 
that the speech act is meaningful and contains 
conventional force. It’s the verbal force that a 
speaker performs when making an utterance. 
In other words, we do not use the language 
to make only statements but also to perform 
the actions. Searle (1975) established five 
classifications of speech acts namely assertive, 

commissive, directive, expressive, and declaration. 
 Besides speech acts, in order to give 
their speech effectively, political speakers must 
apply rhetorical devices which are somehow 
interwoven with the speech acts. Rhetorical 
devices are the instruments used to achieve 
purposes with target audience in the ways that 
may influence the human’s beliefs, attitudes, 
emotions, and judgment on specific matters 
such as the political address. Hamilton (2011) 
mentioned that rhetorical devices can be used 
to rearrange sentences in unusual ways and 
change the ordinary meaning of the words 
regardless of the terms that are used for them. 
McGuigan (2007) stated that there are four 
objectives in the application of rhetorical 
devices to persuade, inform, express, and 

entertain. Moreover, Rozina and Karapetjana 
(2009) stated that the language applied in 
political speeches used a broad range of 
rhetorical devices at the phonological, syntactic, 
lexical, semantic, pragmatic and textual levels. 

Thus, it is worthwhile to compare the application 
of speech acts and rhetorical devices that are 
used in the inaugural addresses of the President 

of the United States of America.

Objectives

 1. To explore the frequency of occurrences 

of speech acts found in two inaugural 
addresses of George Bush Jr. and Barack 
Obama.
 2. To exp lo re  the f requency o f 
occurrences the types of rhetorical devices 
found in two inaugural addresses of George 
Bush Jr. and Barack Obama.
 3.  To invest igate how frequently 
rhetorical devices are used for each speech act 
in all of the inaugural addresses of George Bush 
Jr. and Barack Obama.

Methodology

 1.  Purposive sampling method was used 
in the present study to analyze four selected 
the inaugural addresses of George Bush Jr. 
and Barack Obama namely:
  1.1 The first inaugural address of 
George Bush Jr. given on 20 January 2001.
  1.2 The second inaugural address of 
George Bush Jr. given on 20 January 2005.
  1.3 The first inaugural address of 
Barack Obama given on 20 January 2009.

  1.4 The second inaugural address of 
Barack Obama given on 21 January 2013.
 2. Types of speech acts (SA) based on 

Searle (1975), which include assertive,
commissive, directive, declaration, and 
expressive, were used as the theoretical 
framework of the study to analyze each unit of 
analysis. One unit of the data for the analysis 

was equal to one sentence ended with a 
sentence-ending punctuation mark. Definitions 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 165 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 4 กรกฎาคม - สิงหาคม พ.ศ.2559

of terms and examples are as follows:
  2.1 Assertive is the type of speech 
act that represents an actual state of affairs in 
the world by using the performing verbs such 
as to inform, to claim, to confirm, to disagree, 
to identify, and likewise. For example, the 
sentence “Sometimes in life we’re called to do 
great things”, (Bush’s first inaugural address) is 
shown that assertive is used in the sentence.
  2.2 Commissive is the statement that 
contains the words in which the speaker has 
the purpose of committing himself to some 
future course of action such as to promise, to 
swear, to guarantee, to offer, to threaten, to 
volunteer, to vow, to invite and to pledge. For 
example, the sentence “America will remain the 

anchor of strong alliances in every corner of the 
glob”, (Obama’s second inaugural address) is 
shown that commissive is used in the sentence.

  2.3 Declaration is the statement that 
contains the words in which the speaker aims 
to change the reality in association with the 
propositional content of the message or to bring 
into existence the state of affairs such as to 
declare, to sentence and to pronounce. For 

example, the sentence “I now pronounce you 
man and wife” is shown that declaration is used 
in the sentence.

  2.4 Directive is the statement that 
contains the words in which the speaker aims 
at making the hearer to take action such as to 
direct, to command, to request, to require, to 
order, to instruct, to permit, to forbid, to suggest, 
to invite, to ask, to advise, to suggest,  to beg, 
to urge, to dismiss, and to warn. For example, 
the sentence “I ask our youngest citizens to 
believe the evidence of your eyes”, (Bush’s 
second inaugural address) is shown that 
directive is used in the sentence.
  2.5 Expressive is the statement that 
contains the words in which the speaker reveals 
his mental, psychological state, attitude or 
emotion at the time of speaking to some prior 
action or state of affairs such as to greet, to 
thank, to farewell, to excuse, to regret, to 
apologize, to complain, to complement, to 
praise, to recognize, to condole, to accept, to 
acknowledge, and to praise. For example, the 
sentence “May God bless you, and may He 
watch over the United States of America,” 
(Bush’s second inaugural address is shown that 
expressive is used in the sentence.
 Additionally, the frequencies of the 
occurrences were calculated in percentages 

under the following formula:

(Total counts of each type of speech acts × 100)
Total number of sentences in the inaugural addresses of each President

 3.  Types of rhetorical devices (RD) were 
based on modified frameworks of Harris (2013), 
Hamilton (2011), and McGuigan (2007), which 

include the following rhetorical devices:

  3.1 Antithesis: two contrastive ideas 
deliberately used in consecutive phrases or 
sentences such as in “Silent speaks when the 

words can’t.”
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  3.2 Hyperbole: exaggerating statement 

creating a strong emotional response such as 
in “Hush or I will kill you.”
  3.3 Metaphor: a description of 
something by equating it with another thing such 
as in “Thailand is the kitchen of the world.”

  3.4 Parallelism: successive application 

of identical or nearly identical syntactical 
patterns within a sentence such as in “Easy 
comes, easy goes.” 
  3.5 Personification: non-human 
portrayed in such a way like human such as in 
“Time and tide waits for no man.”
  3.6  Repetition: repetitive use of 
consonants, vowel sounds, words, phrases, 
clauses, or sentences in two or more successive 
sentences such as in “Not time, not money, not 

laws, but willing diligence will get this done.” In 
this case, “not” is repetitive.  
  3.7 Simile: a noun compared with 
another different noun normally applied with the 
words “as” or “like” such as in “John is as old as 
the hill.”
 To analyze each unit of analysis, one 
unit of analysis was equal to one sentence 
ended with a sentence-ending punctuation 
mark. However, some units of analysis 
contained more than one RD, so each RD found 
was counted as a “hit”. On the other hand, not 
every unit of analysis contained rhetorical 
devices. Some unit did not have any RD at all. 
The calculation of rhetorical devices was based 
on the following formula:

(Total hits of each type of RD found in the inaugural addresses × 100)
Total hits of all RD applied in the inaugural addresses of each President

 4.  The analysis in the perspective of how 
frequent rhetorical devices were used for each 
speech act found was to see the variety of 
rhetorical devices in different speech acts. 

Jones and Peccei (2004) cited in Al-Faki (2014) 
once mentioned that rhetoric teaches politicians 
how to speak well, how to impressively present 

their ideas in vigorous and persuasive 
discourse, and how to effectively convey their 
thoughts through communication. Therefore, 
without rhetorical device, a sentence may sound 
dull and cannot attract attention from audience.  

However, not every sentence contained
rhetorical devices. In some sentences, more 
than one rhetorical device can be found, but 

some sentences did not contain any of them at 

all. For instance, the sentence without any 
rhetorical device of the present study can be 
seen in the following sentence:  “My most 
solemn duty is to protect this Nation and its 
people from further attacks and emerging 

threats,” Bush (2005) cited in Woolley and 
Peters (2015). On the other hand, the sentence 
with rhetorical devices of the present study can 
be seen in the following sentence: But we are 
also heirs to those who won the peace and not 

just the war; who turned sworn enemies into 
the surest of friends and we must carry those 
lessons into this time as well”, Obama (2013) 

cited in Woolley and Peters (2015). As seen in 
this sentence, antithesis was employed (peace: 
war, and enemies: friends), and parallel 
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structure was used in the sub-ordinate clause 
“who won the peace and not just the war; who 

turned sworn enemies into the surest of friends” 
as seen below:

who won the peace and not just the war

who turn sworn enemies into the surest of friends

 Thus, this sample sentence was counted 
2 hits for RD: one for antithesis and the other 

one for parallelism. The calculation of this 
approach was based on the following formula:

(Total hits of each type of RD found integrated with each type of SA × 100)
Total hits of the same type of RD found in the inaugural addresses of each President

 For example, according to Table 3, 
George Bush Jr. employed repetition at 66 hits 
and showed the highest integration with 
assertive at 46 hits. Thus, in this case, the 
integration percentage between repetition and 
assertive was 46 out of 66 hits which is equal 
to 70 %. 

 5. The comparative analysis between 
speech acts and rhetorical devices found and 
how frequent they are integrated in the first and 
the second inaugural addresses of each 
President was based on content analysis of 
what were found in methodology items 2, 3, 
and 4.

Results

 The results regarding the speech acts as stated above are illustrated in Table 1.

Table 1 Comparative chart of frequency of occurrences and percentages of speech acts found 
in the inauguration addresses of George Bush Jr. and Barack Obama. 

Inauguration addresses of George Bush Jr.

(1st & 2nd)

Barack Obama

(1st & 2nd)

Total

(four inaugural addresses)

Total Sentences 198 209 407

Ty
pe

s 
of

 S
pe

ec
h 

Ac
ts Assertive 140 (71 %) 158 (76 %) 298 (73%)

Commissive 29 (15 %) 24 (11 %) 53 (13%)

Directive 20 (10 %) 18 (9 %) 38 (9%)

Expressive 9 (5%) 9 (4%) 18 (5%)

Declaration 0(0%) 0(0%) 0(0%)

All percentages are rounded up to the nearest whole numbers.
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 Based on Table 1, first, it is very evident 
that assertive is the type of speech acts that 
George Bush Jr. and Barack Obama applied 
the most in all of their inaugural addresses 
because they were found at the highest 
percentages. According to Table 1, Bush
employed 71% of assertive followed by 
commissive (15 %), directive (10 %), and
expressive (5%) respectively. As for Obama, 
assertive was also employed the most at 76% 
followed by commissive (11 %), directive (9 %), 
and expressive (4%) respectively. Finally, 
declaration is the only type of speech act that 
was not at all found in all inaugural addresses 
of the present study.
 As we can see from Table 1, both Bush 
and Obama employed speech acts in the same 
frequency ranks ranging from greater to fewer: 
assertive, commissive, directive, and expressive 
respectively. When it was summed up as seen 
in the last column, the pattern of application 
remained the same as shown in Bush and 
Obama. It can be assumed that assertive was 
popularly used followed by commissive, 
directive, and expressive in inaugural 
addresses of the present study.

 The following examples show the use of 
assertive, commissive, directive, and expressive 
were respectively used in the inaugural 
addresses.
 1. Sometimes in life we’re called to do 
great things. (Assertive: Bush’s first inaugural 
address).
 2. America will remain the anchor of 
strong alliances in every corner of the globe. 
(Commissive: Obama’s second inaugural 
address).
 3. I ask our youngest citizens to believe 
the evidence of your eyes. . (Directive: Bush’s 
second inaugural address).
 4. I thank President Bush for his service 
to our Nation, as well as the generosity and 
cooperation he has shown throughout this 
transition. (Expressive: Obama’s first inaugural 
address).
 Next, the rhetorical devices found in the 
inaugural addresses of George Bush Jr. and 
Barack Obama are based on the modified 
frameworks of Harris (2013), Hamilton (2011), 
and McGuigan (2007) which include antithesis, 

hyperbole, metaphor, parallelism, personification, 

repetition, and simile. The results regarding 
rhetorical devices are illustrated in Table 2.
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Table 2 The comparative chart of hits and percentage of rhetorical devices found.

Inauguration Addresses of

(name of the Presidents)

George Bush Jr.

(1st & 2nd )

Barack Obama

(1st & 2nd )

Total

( four inaugural addresses)

Total hits 185 193 378

Ty
pe

s 
of

 R
he

to
ric

al
 D

ev
ic

es

Repetition 66 (36 %) 76 (39 %) 142 (38 %)

Parallelism 39 (21 %) 34 (18 %) 73 (19%)

Metaphor 34 (18 %) 46 (24 %) 80 (21%)

Antithesis 25 (14 %) 22 (11 %) 47 (12%)

Personification 17 (9 %) 10 (5 %) 27 (7 %)

Simile 4 (2 %) 5 (3 %) 9 ( 2%)

Hyperbole 0(0%) 0(0%) 0(0%)

All percentages are rounded up to the nearest whole numbers.

 According to Table 2, it is obvious that 
George Bush Jr. and Barack Obama applied 
repetition the most in their inaugural addresses 
as it shows the highest percentage than any 
other types of rhetorical devices. Bush 
employed 36 % of repetition and 39 % for 
Obama respectively. Next, parallelism is ranked 
the second in the inaugural addresses of 
George Bush Jr. (21%) but ranked the third for 
Obama (18%). Next, metaphor is ranked the 
third for Bush (18%) but ranked the second in 
Obama (24%). 

 As for antithesis, personification, and 
simile, they were used in the same frequency 
ranks by both Bush and Obama, as seen in 
Table 2. Finally, hyperbole is the only type of 
rhetorical device that was not at all employed 

in every inaugural addresses of the present 
study.
 In summary, both Bush and Obama 

employed rhetorical devices in slightly different 
frequency ranks. Bush employed rhetorical 
devices ranging from greater to fewer as 

follows: repetition, parallelism, metaphor, 

antithesis, personification, and simile respectively. 
In contrast, Obama employed rhetorical 
devices ranging from greater to fewer as
follows: repetition, metaphor, parallelism, 

antithesis, personification, and simile respectively. 

In addition, when they were all summed up as 
seen in the far right column in Table 2, the 
summarized frequency ranks of application was 
the same as that of Obama. However, regardless 

of individual‘s frequency ranking of each 

President in terms of employment, repetition, 
parallelism, and metaphor were still popularly 
used in inaugural addresses of the present study. 
 The following examples show the 
application of repetition, metaphor, and 
parallelism respectively in the inaugural 
addresses.

 1. By our efforts, we have lit a fire as 
well, a fire in the minds of men. (Repetitive: 
Bush’s second inaugural address). The 

underlined words begin with repetit ive
consonants - /f/ and /m/.
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 2. Do you not think an angel rides in the 
whirlwind and directs this storm?  (Metaphor: 
Bush’s first inaugural address). The underlined 
clause is metaphorical expression.
 3. But we are also heirs to those who 
won the peace and not just the war; who turned 
sworn enemies into the surest of friends and 

we must carry those lessons into this time as 
well. (Parallelism: Obama’s second inaugural 
address). The parallel structure is used as seen 
in underlined clauses.
 In response to objective 3, the findings 
of how frequently rhetorical devices are used 
for each speech act are illustrated in Table 3.

Table 3 Comparative chart of frequency of rhetorical devices used for each speech act found 
in the case of George Bush Jr. and Barack Obama.

Legend of Abbreviations

Speech Acts

AS C D E

Assertive Commissive Directive Expressive

Rhetorical Devices

A M Pa Per R S

Antithesis Metaphor Parallelism Personification Repetition Simile

The Presidents

B = Bush O = Obama

Types of Rhetorical Devices (RD)

R Pa M A Per S

President B O B O B O B O B O B O

Total RD hits 66 76 39 34 34 46 25 22 17 10 4 5

AS
Hits 46 54 25 30 33 36 21 17 13 8 4 1

% 70 71 64 88 97 78 84 77 76 80 100 20

C
Hits 13 16 7 1

None
3

None
3 2 2

None
1

% 20 21 18 3 7 14 12 20 20

D
Hits 6 4 6 3 1 6 4 2 1

None None
3

% 9 5 15 9 3 13 16 9 6 60

E
Hits 1 2 1

None None
1

None None
1

None None None
% 1 3 3 2 6
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 With reference to Table 1 and Table 2, 
speech act declaration and hyperbole were not 
at all employed in the inaugural addresses of 
George Bush Jr. and Barack Obama, so they 
were not included in Table 3.
 Based on Table 3, the case of Bush, 
repetition showed the highest integration with 

assertive 70%, and with commissive 20%, directive 

9% and with expressive 1% respectively. In 
comparison, Obama employed repetition 
integrated with assertive 71%, commissive 21%, 
directive 5%, and expressive 3% respectively. 
 As for parallelism, Bush employed 
parallelism integrated with assertive 64%, with 
commissive (18%), with directive 15%, and 
expressive 3% respectively. In comparison, 
Obama used parallelism integrated with 
assertive (88 %), commissive 3%, directive 
3 %, and expressive 9% respectively. 
 As for metaphor, Bush employed 
metaphor integrated with assertive 97 %, and 
directive 3% with and no hit with commissive, 
expressive, and declaration respectively. In 
comparison, Obama, employed metaphor 
integrated with assertive 78 %, commissive 7%, 
directive 13% with, expressive 2% respectively. 
As for antithesis, Bush employed antithesis 

integrated with assertive 84 %, directive 16% 
with, and shows no hit with commissive, 
expressive, and declaration respectively. In 

comparison, Obama employed antithesis 
integrated with assertive 77 %, commissive 
14%, directive 9% and no hit with expressive 
respectively. 
 As for personification, Bush employed 

personification integrated with assertive 76 %, 
commissive 12%, directive 6%, expressive 6% 

respectively. In comparison, Obama employed 
personification integrated with assertive 80%, 
commissive (20%), and no hit with directive and 
expressive respectively.
 As for simile, Bush used all similes
integrated with assertive 100%. In contrast, 
Obama, employed simile integrated with 
directive 60 %, assertive 20%, and commissive 
20% and no hit with expressive respectively. 
 The following examples show the use 
of repetition, metaphor, and parallelism 
respectively integrated with assertive in the 
inaugural addresses.
 1. You and I, as citizens, have the 
power to set this country’s course.  You and I, 
as citizens, have the obligation to shape the 
debates of our time not only with the votes we 
cast, but with the voices we lift in defense of 
our most ancient values and enduring ideals, 
(Obama’s second inaugural address). The use 
of repetition is underlined and integrated with 
an assertive sentence.
 2. Now it is a seed upon the wind, taking 
root in many nations, (Bush’s first inaugural 
address). The use of metaphor is underlined 
and integrated with an assertive sentence.
 3. We know that America thrives when 

every person can find independence and pride 
in their work; when the wages of honest labor 
liberate families from the brink of hardship, 

(Obama’s second inaugural address). The use 
of parallelism is underlined and integrated with 
an assertive sentence.
 Finally, the shaded numbers show the 
President’s individual styles of employment 

regarding the integration between speech acts 
and certain rhetorical devices which will be 
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discussed in details in the following section.

Discussion and Conclusion

 The present study analyzed the types of 
speech acts and rhetorical devices applied in 
the U.S. presidential inaugural addresses of 
George Bush Jr. and Barack Obama. The
integration between speech acts and rhetorical 
devices together with the similarity and 
differences between the selected inaugural 
addresses can be discussed and concluded 
as follow.  
 It is obviously seen that assertive is far 
more practical than any other types of speech 
acts (Table 1). Assertive can be used to present 
the messages and assist the understanding of 
the speech in a clear and simple approach. The 

audience should have no difficulty understanding 
the message when assertive played a major 
role in the inaugural addresses. In such a 
special moment and with limited time given, 
assertive can assist the Presidents to convey 
their political messages through the inaugural 
addresses effectively. However, the inaugural 
address of the Presidents was not intended to 

change the reality or bring into existence of 
anything. In fact, it is a formal ceremony to mark 
the beginning of the presidential term, Campbell 
and Jamieson (1990).
 As for rhetorical devices, repetition, 

para l le l ism and metaphor were most 
commonly employed (Table 1). First, repetition 
can be used to emphasize the same idea 

several times in consecutive sentences which 
generate the internal rhymes. In addition, 
repetition was employed to emphasize or 

reinforce the key ideas through the compilation 
of redundant words into easy-to-remember 
messages in the inaugural addresses. Next, 
metaphor was used to help the audience 
visualize the complicated concepts in different 
visible and imaginable ways. Certain messages, 
especially the abstract ones, are difficult to be 
described in brief; as a result, metaphor can be 
useful to serve as a supplemental function. 

Then, parallelism helped maintain the consistency 
within the inaugural addresses and create a 
balanced flow of ideas because it can facilitate 
the audience to remember long sentences when 
they are rearranged into one identical or 
nearly identical structure. 
 In contrary, based on Table 2, it is
obvious that antithesis, personification, and 
simile had much lower occurrence than 
repetition, parallelism, and metaphor. In 
addition, hyperbole was not at all applied 
because hyperbole is a rhetorical device applied 
to exaggerate the statement to create a strong 

emotional response, Hamilton (2011). McGuigan 
(2007) made a remark that hyperbole could be 
a terrible distraction when improperly applied.  

Therefore, it can be assumed that antithesis, 
personification, simile, and hyperbole are not 
popularly practical for the inaugural address as 
seen in the case of George Bush Jr. and Barack 

Obama.
 The third objective was to establish the 
integrating patterns between speech acts and 

rhetorical devices employed in the inaugural 
addresses of the present study. According to 
Table 3, repetition, parallelism, and metaphor 
showed the highest integration with assertive 
than with any other types of speech acts. It can 
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be justified from the findings that George Bush 
Jr. and Barack Obama mainly relied on the 
aforesaid pattern of integration to generate
effective rhetorical outcome in the inaugural 
addresses. In addition, the shaded numbers 
revealed the President’s individual styles of 
employment regarding the integration between 
speech acts and certain rhetorical devices. For 
instance, when Obama used commissive 
speech act, he tended to use a variety of 
rhetorical choices than Bush did as seen in 
shaded numbers in Table 3. This occurrence 

may reveal that when obligating himself into the 
future course of action, Obama tried to use a 
variety of ways to deliver his statements as 
clear as possible to avoid misinterpretation. It 
can also be inferred that Obama tried to 
distribute a variety of rhetorical choices into all 
types of speech acts than Bush did.  
 Though, there were slight differences in 
employment of each rhetorical device, both 
Presidents seemed to have a lot of similarities 
in terms of application as summarized in Table 
4 as follows:

Table 4 The similarities and the differences of speech acts and rhetorical devices found in the 
inaugural addresses of George Bush Jr. and Barack Obama.

Points of 
Comparison

Similarities of the 
employment of George Bush 

Jr. & Barack Obama

Differences

George Bush Jr. Barack Obama

Speech Acts Assertive was employed more 
than any other types followed 
by commissive, directive, and 
expressive. Declaration was not 
at all employed in all inaugural 
addresses

George Bush Jr. employed 
commissive slightly more 
than Barack Obama.

Barack Obama employed 
assertive slightly more 
than George Bush Jr.

Rhetorical Devices Repet i t ion was employed 
more than any other types, but 
hyperbole was not at  a l l 
employed in al l inaugural 

addresses.

George Bush Jr. employed 
parallelism, antithesis, and 
personification, slightly 

more than Barack Obama.

Barack Obama employed 
repetition, metaphor, and 
simile more than George 

Bush Jr.

Integration between 

Speech acts & 
Rhetorical devices

Repetition was integrated with 
assertive more than any other 

types of speech acts.

George Bush Jr. employed 
parallelism integrated with 
commissive (18%) much 

more than Barack Obama 

(3%).

Barack Obama employed 
metaphor integrated with 

directive (6%) much more 

than George Bush Jr. 
(1%).
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 As seen in Table 4, George Bush Jr. 

employed parallelism integrated with commissive 

much more than Barack Obama. This could 
indicate that George Bush Jr. made more 
promises to the audience and used parallelism 
to put his words in single patterns to attract the 
attention from the audience. Next, Barack 
Obama employed metaphor integrated with 
directive much more than George Bush Jr. This 
could indicate that when Barack Obama tried 
to instruct or persuade the audience to 
understand his abstract or complicated 
messages, he used metaphor to reduce such 
complication. This is because metaphor can 
help the Presidents clarify the abstract phrases, 
arouse audience’s emotion, and reach their 
political aims.
 In conclusion, based on findings in Table 
4, repetition, parallelism, and metaphor 
integrated with assertive were mainly employed. 
Even though there were similarities and 
differences in terms of employment of such 
devices of each President, the inaugural 
addresses were still well equipped with a 
number of language tools to help the Presidents 
in delivering the messages much more easily. 

It can be concluded from the findings that the 
lack of using repetition, parallelism and 
metaphor may result in dull and ambiguous 
delivery of the inaugural addresses and 
disengage the audience’s attention.

Recommendations for Further Study

 It is recommended that speech composers 

or political speakers should be well aware of 
rhetorical devices and how they should be used 
in certain speech acts is particularly important 
as this facilitates the conveyance of inspirational 

messages and helps enhance the pleasure of 
delivering the inaugural addresses. However, 
there are some limitations of the present study. 
First of all, the present study is limited to the 
purposively selected four inaugural addresses 
of the two Presidents: George Bush Jr. and 
Barack Obama. Thus, it could not provide a 
thorough insight of the entire inaugural 
addresses of the Presidents of the United States 
of America. It is highly recommended that 
further studies extend a wider range of the 
inaugural addresses.  Finally, since there is no 
definite framework used to investigate the 
presidential inaugural address in particular, the 
modified framework for the present study may 

give an insight to apprehend another perspective 

of the inaugural address of the Presidents of 
the United States, yet to be discovered even 

though only eight types of rhetorical devices 
were applied.
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การศึกษาและสรางสรรคพทุธศลิปในวัดสสีะเกด/หอพระแกว/พระธาตุหลวง/
ประตูชยัเมืองนครหลวงเวียงจันทน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ในศิลปะรูปแบบโพสตอิมเพรสชันนิซึม
A Study of Creativity of Buddhist Arts in the Wat Si Saket / Hor Phakeo 
Museum / Pha That Luang / Vientiane Victory Gate, Lao PDR in 
Post-Impressionism Arts

สาธิต  ทิมวัฒนบรรเทิง1

Sathit  Thimwatbunthong1

บทคัดยอ

 การวจิยัครัง้น้ีเปนการวจิยัและพฒันา  ผูวจิยัมจีดุมุงหมายเพือ่ศกึษาพทุธศลิปทีป่รากฏอยูในโบราณ
สถาน โบราณวัตถุ ที่มีบทบาทตอบริบทของสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ดวยการแสดงออกในรูปแบบ
ศิลปะโพสตอิมเพรสชันนิซึม และการสรางความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบาน ผานผลงานพุทธศิลป โดย
ศึกษาขอมูลจาก 4 ศิลปน ของ สปป.ลาว คือ บุนเลิง เวียนวิลาวง  ไมสิง จันบุตดี  บุนแสง เทพพงศพันธุ  
และบุนสะหนองศรีหราช โดยมีกลุมตัวอยางผลงานพัฒนาสรางสรรคของผูวิจัยจํานวน 31 ภาพ โดยใช
เกณฑในการวิเคราะห 2 ประเด็นหลัก คือ แนวคิดในการสรางผลงานและหลักการทางศิลปะ ซึ่งประกอบ
ดวย การจัดวางองคประกอบของภาพ (Composition)  รูปทรง (Form) พื้นผิว (Texture) รูปและพ้ืน 
(Figure and Ground)  สี (Color)  โดยไดแสดงออกทางศิลปะตามแนวทางโพสตอิมเพรสชันนิซึมตามตัว
ตนของผูวิจัย เพ่ือสะทอนภาพพุทธศิลปในวัดสีสะเกด หอพระแกว  พระธาตุหลวง และประตูชัย
 จากผลการศึกษาและสรางสรรคของผูวิจัย พบวา จากผลงานจํานวน 31 ชิ้น  จากสถานที่สําคัญ 

4 แหง ดังน้ี
 วดัสีสะเกด เปนสถานท่ีศกัดิส์ทิธ์ิทางดานความเช่ือถือ ทรงอิทธิพลทางดานตนฉบับเร่ืองศิลปะลาย
ลาว และพระพุทธรปูทีเ่ปนเอกลักษณ แสดงออกเปนลาวลานชาง  หอพระแกว เปนศนูยรวมทางดานจิตใจ 
ศนูยรวมทางดานวฒันธรรมและประวตัศิาสตร และเปนศนูยรวมผลงานทางดานวจิติรศลิป  พระธาตหุลวง

เปนเอกลกัษณท่ีไมเหมอืนใครในแถบอาเซยีน เปนทรงบวัเหลีย่ม  เปนศลิปะสมยัลานชาง ซึง่เจาไชยเชษฐา
ธริาชไปดาํรงอยูสถานทีใ่ดกจ็ะสรางวดัเปนรปูทรงดอกบวัเหลีย่ม  ประตูชยั ไดรบัอทิธิพลจากทีฝ่รัง่มาปก
ครองลาว  ประตูชยัเปนศิลปะสมัยใหม มลีกัษณะรวมสมัย เปนจดุเขารวมโอโลมราษฎร และประกาศชัยชนะ
ในการรวมประเทศ

 ในการสรางสรรคผลงานของผูวจิยัจงึเปนการนําแรงบันดาลใจจากสถานท่ีสาํคญัในทางพุทธศาสนา

ทีป่รากฏรองรอยของพุทธศิลปในการประดับตกแตง โดยผูวจิยัไดแสดงออกทางศิลปะตามแนวทางรูปแบบ

1 สาขาวิชาศิลปจินตทัศน,  คณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
1 Department of Visual  Arts, Faculty  of  Fine  Arts, Srinakharinwirot  University
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ศลิปะโพสตอมิเพรสชันนซิมึ มาเปนแนวทางในการสรางสรรคจากเน้ือหาท้ัง 4 กลุม ทัง้จากการสรางสรรค
ที่อยูในพื้นท่ีของ สปป.ลาว และท่ีสรางสรรคขึ้นในประเทศไทยอยูดวยเชนเดียวกัน เปนตน
 ในการสรางสรรคผลงานของผูวิจัยเปนการนําแรงบันดาลใจจากศิลปน สปป.ลาว ในลักษณะ

บูรณาการ ดานเทคนิค กลวิธีการ และลักษณะเฉพาะของผูวิจัยดวยเชนเดียวกัน เปนตน

คําสําคัญ : พุทธศิลป

Abstract

 This study is a research and development, aiming to examine study the Buddhist arts 
appearing in  historic monuments and antiques that play a vital role in the context of social, 
economic and political setting. There are expressed in the form of post-impressionism arts and 
the development of relationship with neighboring countries through the works of Buddhist arts. In 
the present study, data from four artists of Lao PDR was investigated; including Boun Leung
Veunvilavong, Maysing Chanboutdy Director, Boonseang Theppongpun and Bounsahoeng 
Sriharade. The thirty-one sample portfolios of creative works by researcher were gathered. The 
criteria for analysis rests in two main approaches; concept of creativity and principles of art, 
consisting of composition, form, texture, figure and ground, and color, expressed in the
post-impressionism arts corresponding to the researchers’ identity to reflect the Buddhist arts in 
figures of Wat Sisaket,  Hor Phakeo Museum, Pha That Luang , Vientiane Victory Gate. 
 The results showed as follows; among thirty-one samples of creative works from four
important historic monuments, Wat Sisaket is a holy place of belief and it is a powerful depiction 
of  original Loa arts with the unique Buddha that is an expression of Lao Lanchang. Hor Phakeo 
Museum is the embodiment of the spirit, culture and history, and a hub of fine art works. Pha That 
Luang is a unique identity in the Asian region; it is in the octagonal shape of lotus, and the arts 
of Lanchang era, which Chao Chaijesthathirath built up in the shape of lotus for the places in which 

he resided.  Vientiane Victory Gate was influenced by the Lao-ruling French. It is a modern and 
contemporary art comforting the people and declared its victory of reunification.
 In present study, the researcher was creatively inspired by Wat Sisaket, Wat Sisaket,  Hor 
Phakeo Museum, Pha That Luang , Vientiane Victory Gate, totaled of thirty-one work pieces; 
divided  into  four groups; firstly;  10 images of “Wat Sisaket”, secondly; 7 images of “Hor Phakeo 

Museum”, thirdly; 7 images of “Pha That Luang”, and fourthly; 7 images of “Vientiane Victory Gate”. 
 In creativity, the inspiration came from the important Buddhist attractions as signed in the 
Buddhist art decorations expressed in the post impressionism; this is to serve as guide to 

creativity for four groups in the areas of Lao PDR, and even in Thailand.

Keyword : Buddhistic Art
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บทนํา

 ความสําคัญและท่ีมาของหวัขอท่ีจะศกึษา

 สิ่งที่มวลมนุษยไดร วมกันสรางสรรคให

ปรากฏอยูในมวลมนุษยชาติที่สามารถคนหาไดถึง

ความเป นมาก็ด วยจากร องรอยท่ีมนุษย ได 

สรางสรรคไวจากรุนสู รุ น จึงเปนที่มาของการ
คนควา สบืคนตามรองรอยทีป่รากฏเพือ่ใหเกดิการ
เรียนรู ที่สามารถสะทอนบริบทของสังคมตามยุค
สมัยน้ัน เพื่อนํามาเปนบทเรียนตอสังคมในยุค
ปจจุบัน ดวยหลักการจากการคนหาเหตุผลตาม
ปจจัยตางๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือนําไปสูการหาขอสรุปที่
ใกลเคียงกับความเปนจริงใหไดมากที่สุดดังที่ สันติ 
เล็กสุขุม ไดแสดงทัศนะถึงเรื่องนี้ไววา
 “วชิาประวัตศิาสตรหรอืโบราณคดีไมใชเรือ่ง

ขอสรุปหรือขอเท็จจริง แตเปนเร่ืองของการแสดง
ความคิดเห็นโดยพ้ืนฐานของเหตุผล วากันที่จริง
แลว สวนใหญชีวิตเราในเรื่องของความรู เรื่องของ
วิชาการนั้นเปนทฤษฏีทั้งนั้น ทฤษฎีแปลวาจะตอง
พิสูจน พอพิสูจนไดแลว พรุงน้ีพิสูจนอีกอาจจะไม
ไดก็ได อาจมีหลักฐานเหตุผลอื่นๆ เขามาทําให
ความคิดจะตองเปล่ียนไป เรื่องในปจจุบันยังซับ
ซอนขนาดนี ้ถาเราไปศกึษาอดีตทีเ่ราเกดิไมทนั ลกึ
ลงไป อยาไปหวังเลยวามันเปนเรือ่งของขอเทจ็จรงิ 
ขอเท็จจริงมันมีอยู แตถามองอีกมุมหนึ่งอาจจะ

ไมใช เร่ืองมันเยอะมาก
 ดวยเหตุนี้ จึงเขียนอยางระมัดระวัง การ
อางองิตองมีเสมอ พยายามไมทาํใหเปนเร่ืองนาเบือ่ 

ยืดยาด งึกงัก ตัดบททําใหงาย ใชไดทั้งระดับ
ธรรมดาอานเพลินๆ จนถึงสามารถนําไปคนควา
ทางวิชาการได สวนใหญงานที่ผมทํา ถาเปนไปได
จะเติมขอมลูใหคนควา คนอานจะไดตระหนักวาการ
คนควาน้ีเปนพืน้ฐานของจริยธรรม เปนพืน้ฐานของ

จิตใจที่ดี” (สันติ เล็กสุขุม : 2557:15)
 การที่สังคมมนุษยนั้นมีความตองการที่จะ

ดาํรงคงอยูไดในสงัคมจากดวยปจจยั 4 เปนพืน้ฐาน 
ในการดาํรงอยู ของการทีม่ชีวีติรวมอยูในสงัคมรวม

สมัย โดยเฉพาะสังคมของพุทธศาสนา ทีม่คีวามยึด
มั่นในกฎระเบียบของการดําเนินชีวิตที่ตั้งอยูบน

รากฐานของการถือศีล 5 คนไทยที่ตางนับถือใน
หลักธรรมทางพุทธศาสนา  เป นจํ านวนถึง                 
95 เปอรเซ็นต และกับประเทศเพื่อนบานที่มีศิลปะ
และวัฒนธรรมคลายคลึงกันอยางมากท่ีสุดก็คือ

ประเทศ สปป.ลาว  ที่มีผูคนนับถือพุทธศาสนาอยู
เปนจํานวนถึง 70 กวาเปอรเซน็ต  นอกน้ันก็จะเปน
ศาสนาอื่นๆ รวมทั้งการนับถือผีก็ยังดํารงอยู โดย
เฉพาะผู คนที่อาศัยอยู บนภูเขาทั้งจากระดับสูง

จนถงึระดบัสงูสุด ดวยจากภาพสะทอนในศลิปะและ
วัฒนธรรมของไทยและ สปป.ลาว จึงมีพื้นฐานมา
จากเรือ่งเดยีวกนัก็คอืการนาํพทุธศาสนามาเปนวถิี

แหงการดาํเนนิชวีติ ดวยจากภาพสะทอนในผลงาน
ดานพุทธศิลป ที่จะตองนําทั้งความงามจากการใช
ความคิดสรางสรรคในการออกแบบลวดลายท่ีมี

ที่มาจากธรรมชาติ อาทิ ลายดอกบัว สัตตบงกช 
ลายกรวยเซิง หรือมีแรงบันดาลใจมาจากภาพสัตว 
อาทิ ลายกนกหางหงส ลายกนกนาค เปนตน  ซึ่ง
เปนรปูแบบทางดานความงามในดานศลิป แตไดนาํ
มารับใชใหกับสถานที่ทางการปฏิบัติธรรม โดย
เฉพาะดานสถาปตยกรรม ที่มีบทบาทอยูภายใน
วัดวาอาราม ทั้งจากฝงประเทศไทย และ สปป.ลาว 
จากดวยการมีพื้นฐานในการนับถือพุทธศาสนา

เดียวกัน โดย ตวงศักด์ิ ชื่นสินธุ ไดแสดงทัศนะถึง
บทสัมภาษณ พระมหาผอง สะมะเลิก เร่ืองพุทธ

ศาสนาใน สปป.ลาว ไววา
 กฎระเบียบอันนั้นชาวพุทธเราเรียกวาศีล 5 
หนึง่...อยูดวยกนัไมใหเบียดเบยีนกนั  ปานา สอง...
อทินนา มนุษยอยูดวยกันไมใหมีการลักทรัพยของ
กันและกัน  ขอที่สาม...ไมใหลวงเกินหนี้ครอง
ระหวางผัวเมียของกันและกัน  ขอท่ีสี่...มนุษยอยู

รวมกันไมใหหลอกลวงกัน ตองพูดกันในทางที่เกิด
สามัคคี  ขอท่ีหา...มนษุยอยูรวมกันไมใหพากันเสพ
สิ่งมึนเมา (พระมหาผอง สะมะเลิก. 2556 : 14) 
 ซึง่จากบทบาทของทานพระมหาผอง สะมะ
เลกิ ทีเ่ปนผูนาํในดานพุทธศาสนา มาโดยลําดบัทัง้
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จากฝงไทยและ สปป.ลาว การดาํรงอยูทัง้การยดึถอื
ปฏบิตัใินกฎเกณฑ ในระดบัประชาชนทัว่ไปในการ
รกัษาศลี 5 นัน้ กไ็ดรบัการตอบรบัไดอยางตอเน่ือง 
ถึงแมวาประเทศจะมีการปรับเปล่ียนการปกครอง

ไปแลวก็ตามแต พุทธศาสนาก็ยังดํารงอยู เชน
เดยีวกนั สถานท่ีทีเ่ปนทีป่ระกอบกิจกรรมทางพุทธ
ศาสนาก็ไดรับการรักษาบูรณะปฏิสังขรณมาโดย

ลําดับ โดยเฉพาะสถานที่สําคัญในนครหลวง

เวียงจันทน อาทิ วัดสีสะเกด หอพระแกว พระธาตุ
หลวงหรือแมแตประตูชัย ก็ไดนําลวดลายลาวไป
ประดบัตกแตงในลกัษณะของพทุธศลิปอยูดวยเชน

กนั โดยจลุทรรศน พยาฆรานนท (2552)  จากเรือ่ง  
“สาระสําคัญในงานจิตรกรรมไทยประเพณี” ได
แสดงทัศนะถึงศิลปวัฒนธรรม กลาวโดยสรุปไววา
 “ศลิปวัฒนธรรม เปนมรดกอันสาํคญัยิง่ของ
ชาติ ประเทศและผูคนแหงประเทศชาติใดๆ ยอมมี
มรดกดานศิลปวัฒนธรรมอยูดวยกันท้ังนั้น กลาว
เฉพาะศิลปกรรมเปนวัฒธรรมสําคัญประการหน่ึง 

ซึง่สาํแดงคุณสมบัตใิหประจักษและเปนเคร่ืองช้ีวดั 
หมูคนชาติพันธุแหงบานเมือง หรือประเทศชาติ
นั้นๆ เปนอยูมาแตอดีตกาลดวยอริยธรรมเปน
เครือ่งคํา้จนุเผาพนัธุและสงัคม ทัง้ทางกายภาพและ
จิตภาพมีมากหรือนอย ประณีตหรือหยาบกระดาง 
ลุมลึกหรือตื้นเขินเพียงใด อยางไรก็ตามศิลปกรรม
ก็ เป นทรัพย สินทางป ญญา  เป นสมบัติทาง

วัฒนธรรม ซึ่งเปนทุนเดิมของชาติพันธุและสังคม
แหงอดีต อาจอาศัยเปนตนทุนกอสานวัฒนธรรม
ดานศิลปกรรม และอาจเปนตนทางสรางสรรค
ศิลปกรรมสูความเปนสากลสมัยได ดวยคุณสมบัติ

อันมีอัตลักษณและเอกลักษณของชาติพันธุ ให

ปรากฏ”  (จุลทรรศน พยาฆรานนท. 2552 : 10)
 ฉะนั้นการทํางานวิจัยเรื่อง “การศึกษาและ
สรางสรรคพุทธศิลป ในวัดสีสะเกด / หอพระแกว / 
พระธาตุหลวง  /  ประตูชัย  เ มืองนครหลวง

เวียงจนัทน สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 
ในศลิปะรปูแบบ โพสตอมิเพรสชนันิซมึ” จึงเปนการ
ศึกษาพุทธศิลปที่มีลวดลายลาว ที่ปรากฏอยูใน

โบราณสถานโบราณวัตถุที่เปนการนําศิลปะมารับ

ใชในพุทธศาสนาท่ีสามารถสะทอนเรื่องราวทาง

ประวัติศาสตรดวยการผานผลงานทางศิลปะในรูป

แบบตางๆ ที่ปรากฏตามรองรอยจากสภาพความ
เปนอยูพรอมดวยการเลาเรื่องจากการสัมภาษณ

จากผูเชี่ยวชาญใน สปป.ลาว เพื่อท่ีจะไดเปนการ
ศึกษาใหครอบคลุมทั้งจากการสรางสรรคผลงาน

ศลิปะดวยการวเิคราะหโดยมคีวามสมัพนัธกบัเรือ่ง

ราวทางประวัตศิาสตร เพือ่นาํไปสูการเรียนรู ในการ
เปนประเทศเพ่ือนบาน และพรอมกับการกาวไปสู
การที่จะเปนประชาคมอาเซียนรวมกัน

วัตถุประสงคในการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาพุทธศิลปที่ปรากฏอยู ใน
โบราณสถานโบราณวัตถุที่มีบทบาทตอบริบทของ

สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง
 2. เพือ่สรางสรรคผลงานพทุธศลิปทีป่รากฏ
อยูในโบราณสถานและโบราณวัตถใุนศิลปะรูปแบบ

โพสตอิมเพรสชันนิซึม

 3. เพื่อสรางความสัมพันธระหวางประเทศ
เพื่อนบานดวยผลงานพุทธศิลป

วิธีดําเนินการวิจัย

 การศึกษาวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวิจยัและพัฒนา 
(Research and Development : R & D) ดวยการ
ไดขอมูลจากการลงพ้ืนที่ เพื่อสํารวจและศึกษา

ขอมูลเชิงประวัติศาสตร การสัมภาษณดวยการมี

สวนรวมในบริบทตางๆ เพือ่นาํมาเปนขอมลูในดาน
แนวคิด เพื่อนําไปสูการพรรณนาเชิงวิเคราะหดวย

ขอมลูจากเรื่องราวในอดีตที่เกี่ยวกับสถานที่สําคัญ

ในนครหลวงเวียงจันทนที่สําคัญ  4 แหงดวยกัน ที่

มคีวามสาํคญัในเรือ่งราวดานพทุธศลิปทีป่รากฏอยู

ในงานสถาปตยกรรม ดวยการสรางสรรคผลงาน
ศิลปตามแนวทางโพสตอิมเพรสชันนิซึม เพื่อ

สะทอนภาพผานงานศลิปะทีจ่ะเปนการเชือ่มความ
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สมัพนัธใหประเทศเพือ่นบานมคีวามเขมแขง็มัน่คง

ตอไป

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 1. แบบสังเกตทางภูมิศาสตรและศิลป
วัฒนธรรม

 2. ขอมูลดานพุทธศิลปลาว จากสื่อตางๆ 
ใน สปป. ลาว
 3. การสร  า งสรรค ผลงานศิลปะจาก
ประสบการณตรงและจากส่ืออื่นๆ

 4. การสัมภาษณที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ รวบรวมขอมูลจากการลงพ้ืนทีจ่รงิผานการ
สํารวจการสัมภาษณ และการสังเกต
 5. สถานที่ทําการทดลอง

การวิเคราะหขอมูล

 วเิคราะหผลงานจิตรกรรมพทุธศิลปจากการ

แสดงออกทางศิลปะ แนวทางโพสตอิมเพรสชันนิ
ซึมในประเด็น

 1. แนวความคิด
 2. หลกัการทางศิลปะ ไดแก การจัดวางองค
ประกอบของภาพ (composition) รูปทรง (from) 
พื้นผิว (texture) รูปและพ้ืน (Figure and Ground) 

สี (color)

ขอบเขตของการวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะไดศึกษาเรื่องราว
ทางดานพทุธศลิปจากสถาปตยกรรมทีเ่ปนโบราณ

สถาน และโบราณวัตถุ ที่ไดนําลวดลายลาวไป
ประดับตกแตง เพื่อเปนการทํานุบํารุงพระพุทธ

ศาสนา ที่มีความผูกพันกับชุมชนและสังคมมาจาก
อดตีจนมาถงึปจจุบนั โดยผูวจิยัจะทาํการสรางสรรค
และวิเคราะหผลงานท่ีสะทอนภาพพุทธศิลป                

ที่ปรากฏอยูในสถานที่ดังนี้คือ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 1. ไดองคความรูจากการศึกษา ความรูดาน
พทุธศลิปเพือ่การบรูณาการความรูทางดานศาสตร

และศิลป ไดอยางมีเอกภาพ
 2.  ไดแนวทางการสรางสรรคผลงานศิลปะ
จากสถานทีส่าํคญัในนครหลวงเวยีงจันทนตามแนว

ทางโพสต อมิเพรสชันนสิท เพือ่การนําไปสูการเปน
ศิลปะรวมสมัยไดตอไป

นิยามศัพทเฉพาะ

 พุทธศิลป  หมายถึง  ศิลปะที่นําแรงบันดาล
ใจมาจากความเช่ือในหลักพุทธศาสนา ดวยการ
แสดงออกในเชิงศิลปะตามลักษณะเฉพาะตัว ดวย
ลวดลายในศิลปะลาวเปนสําคัญ

 วัดสีสะเกด / หอพระแกว / พระธาตุหลวง / 
ประตูชัย หมายถึง สถาปตยกรรม ที่ตั้งอยู ใน
นครหลวงเวียงจันทน ที่มีรูปแบบในการสรางใน
ลักษณะการใชพุทธศิลปดวยลวดลายลาวในการ

ประดบัตกแตง เปนตน
 โพสตอิมเพรสชันนิซึม หมายถึง การ
แสดงออกทางศิลปะจากแนวทางของ 3 ศิลปนท่ี
สําคัญ คือ วินเซนต ฟานโกะ / พอล เซซาน / โก
แกง พอล  โดยจะเปนแนวทางในการสรางสรรคผล
งานของผูวิจัย

เน้ือหา

 การศึกษาเร่ือง “การศึกษาและสรางสรรค
พทุธศลิปในวดัสีสะเกด/หอพระแกว/พระธาตหุลวง/
ประตูชัยเมืองนครหลวงเวียงจันทน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ในศิลปะรูปแบบ
โพสตอิมเพรสชันนิซึม” ครั้งนี้ โดยผูวิจัยมีราย

ละเอียดดังตอไปนี้

 1. การสรางสรรคผลงานจติรกรรม ภาพวดั
สีสะเกด ภาพหอพระแกว ภาพพระธาตุหลวงและ
ภาพประตูชัย ดวยการไดรับแรงบันดาลใจมา
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สรางสรรคในรูปแบบของศิลปะตามแนวทางลัทธิ

โพสตอิมเพรสชันนิซึม พรอมดวยการวิเคราะหผล
งาน เพื่อสะทอนแนวความคิดและการใชหลักการ
ทางศิลปะในการสรางสรรคผลงาน มีเกณฑในการ

วิเคราะหแนวคิดในการสรางผลงาน

 2. หลกัการทางศิลปะ ไดแก การจัดวางองค
ประกอบของภาพ (Composition) รูปทรง (Form) 
พืน้ผวิ (Texture) รปูและพืน้ (Figure and Ground) 
สี (Color)
 3. ศึกษาศิ ลป นและนักวิ ชาการจาก

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดวยการ
ลงพ้ืนท่ีเพ่ือการสัมภาษณแนวคิดดานพุทธศิลป 
จากรูปแบบทางดวยสถาปตยกรรมฮูปแตม และ
ลวดลายลาว ที่ปรากฏอยูในโบราณสถานและ

โบราณวัตถ ุพรอมดวยบคุลากรรุนใหม ทีส่รางสรรค
ผลงานในแนวทางพุทธศิลป  เพือ่ประมวลเปนองค
ความรูไดตอไป ซึ่งไดสัมภาษณบุคคลที่เปนศิลปน

แหงชาติ ผูทรงคุณวุฒิทางดานลวดลายลาว นัก
วชิาการจากกระทรวงแถลงขาวพรอมดวยนกัศกึษา

จากสถาบันวิจิตรศิลป สปป.ลาว 
 4. วิธีดําเนินการวิจัย
  1. การสัมภาษณศิลปน/นักวิชาการ
และนักศึกษาโดยผูวิจัย

  2. การวเิคราะหผลงานการสรางสรรค

ของผูวิจัย โดยใชเกณฑการวิเคราะห

 5. เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
  การสมัภาษณแบบมสีวนรวมในประเดน็

เกีย่วกับแนวความคิด หลกัการทางศิลปะ หลกัการ
ทางศิลปะ ไดแก การจัดวางองคประกอบของภาพ 
(composition) รูปทรง (from) พื้นผิว (texture) รูป
และพื้น (Figure and Ground) สี (color)

 6. การวิเคราะหขอมูล
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชขอมูลจากการ
สัมภาษณและเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวของมา

ประมวลความรู เพื่อนํามาวิเคราะหในเชิงพรรณา 
เกี่ยวกับประเด็นตางๆ ในเร่ืองของแนวคิดในการ
สรางผลงาน หลักการทางศิลปะท่ีเกี่ยวกับการจัด
วางองคประกอบของภาพ ดานรูปทรง พื้นผิว รูป
และพ้ืนและการใช สีโดยรวม ดวยการนําบท
สัมภาษณและขอมูลดานเอกสารของศิลปนนัก

วิชาการและนักศึกษาในสถาบันวิจิตรศิลป ที่
ปรากฏอยูในสถานท่ีสําคัญทั้ง 4 แหงดวยกัน คือ 
วัดสีสะเกด หอพระแกว พระธาตุหลวง และประตู
ชยั มาประมวลวิเคราะหเนือ้หาในการสรางสรรคผล
งานทางพทุธศลิป โดยผูวจิยัไดนาํผลงานทีจ่ะใชใน
การวิเคราะห จาํนวน 4 ภาพ จากสถานท่ีสาํคญัทัง้ 

4 แหง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ผลงานกลุมที่ 1 คือ “ภาพวัดสีสะเกด” 

                                  
ชื่อภาพ “ชองกุดท่ีวัดสีสะเกด”
สื่อวัสดุ  สีนํ้ามัน

ขนาด   70x50  เซนติเมตร
ผลงาน  สรางที่ประเทศไทย พ.ศ. 2558
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ผลงานกลุมที่ 2  คือ  “ภาพหอพระแกว”  

ชื่อภาพ  “สิมที่หอพระแกว”
สื่อวัสดุ    สีนํ้ามัน 
ขนาด      70x50  เซนติเมตร
ผลงาน     สรางที่ประเทศไทย พ.ศ. 2558

ผลงานกลุมที่ 3  คือ  “ภาพพระธาตุหลวง”  

ชื่อภาพ  “พระธาตุหลวง เดือนกุมภา 58”
สื่อวัสดุ  สีอะคริลิค 
ขนาด  80x60  เซนติเมตร
ผลงาน  สรางที่ สปป.ลาว พ.ศ. 2558

ผลงานกลุมที่ 4  คือ  “ภาพประตูชัย

ชื่อภาพ  “ประตูชัยสัญลักษณแหงเวียงจันทน”

สื่อวัสดุ   สีนํ้ามัน  
ขนาด     80x60  เซนติเมตร
ผลงาน    สรางที่ประเทศไทย พ.ศ. 2558

บทสรุป

 จ า ก ก า ร ศึ กษ า ใ น ด  า น แน ว คิ ด เ ชิ ง

ประวัติศาสตรจากสถานที่สําคัญในนครหลวง

เวียงจันทนดวยกัน 4 แหง ผูวิจัยไดพบวาการ
สรางสรรคผลงานศิลปะในรูปแบบพุทธศิลป ดังนี้

1. วัดสีสะเกด
 จากประวัติศาสตรความเปนมาของวัดสีสะ

เกด ที่มีความผูกพันธมากับเจาอนุวงศจากท่ี

พระองคไดมาพํานักอยูในประเทศสยามในชวง

รัชกาลท่ี 1-3 จึงทําใหพระองคมีความรูและความ
เขาใจในศลิปะ ในรปูแบบรตันโกสนิทรตอนตน โดย
พระองคทานไดนาํแนวคดิและรปูแบบในศลิปะแบบ

รัตนโกสินทรไปสรางอยูที่วัดสีสะเกดท่ีมีรูปแบบ

ทางดานศลิปะทีม่าจากประเทศไทย แตในการสราง
สิ่งท่ีเปนภาพตัวแทนของศิลปะลานชางท่ีสามารถ

แสดงเอกลักษณที่โดดเดนไดอยางที่สุด ไดแก การ
สรางพระพุทธรูปโดยสังคมในปจจุบันของ สปป.
ลาว ตางมีฐานะความเปนอยูที่ดีขึ้น จึงนําไปสูการ
สรางองคพระพุทธรูปเพ่ือเปนการท่ีจะทําใหพุทธ

ศาสนามีความม่ันคงและย่ังยืนสืบไป ดังท่ีบุนเลิง 
เวียนวิลาวง ไดแสดงทัศนะถึงการสรางองค
พระพุทธรูปในรูปแบบลานชาง ไววา
 “ปจจุบนัถอืวาประชาชนมคีวามเลือ่มใสทาง
ศาสนามากขึน้ ทาํใหกาํลงัศรทัธามากขึน้ทกุวนั อกี

ประเด็นหน่ึงก็คอืประชาชนลาวมีอสิระในการทํามา

หากนิ มเีงนิมคีวามพอใจศรทัธามากขึน้ โดยมจีติใจ 
สามัคคี สรางพระพุทธรูปขึ้นไวบูชา และบํารุงทาง

ใจ เพราะวาพระพุทธรูปที่เราทํามาก็คือไดนํามา
จากภายนอก คือ เอามาจากประเทศไทย ทําไมถึง
เอาพระพุทธรูปมาจากไทย เพราะว านั้นคือ

พระพุทธรูป ที่ชางลาวลานชางเคยทําในสมัยกอน
สงครามลานชางและสยาม คือจะตองยอนอดีตให

รูจกันดิหนอยวา ในเม่ือกอนอาณาจักรลาวลานชาง

มีความเจริญรุงเรืองทางดานวัฒนธรรม ประเทศ
ลาวมีนายชางปนหลอเกงมาก และมีความงดงาม 

สวยงามมาก แลวหลังจากเจาอนุวงคเสียชัยให
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สยามแลว กองทัพสยามจะเก็บเอาบรรดาชางลาว
ที่มีฝมือไปอยูแผนดินสยาม ลาวก็เลยไมมีชางอยู
ลาวประมาณ 100 กวาป หลังจากที่ประเทศลาว
สรางตัวเปน สปป.ลาว ขึน้มาใหมแลว รฐับาลไดมนี
โยบายเรงดวนวา พวกเราจะตองฟนการสรางสรรค
วัฒนธรรมใหม โดยอาศัยพื้นฐานของบรรดา
อาจารยที่ เ รียนจบจากประเทศไทย กัมพูชา 
เวียดนาม โซเวียต บุงกาเรีย มารวมกันอยาง
บูรณาการ แทจริงสมัยกอนประเทศลาวจะมีความ
เจริญรุ  ง เรืองทางด านวัฒนธรรมอย างมาก  
เน่ืองจากเจาอนุวงศเสียชัย สยามไดทําการทําราย
จุดเผาวัดวาอารามท่ีมีความโดดเดนในอาณาจักร

ลานชางออกไปหมด สิ่งใดท่ีมีคุณคา และมีความ
ปราณีต สยามจะตองเอาไปไทย  พูดแลวพระพุทธ
รูปลาวไปอยูไทยเยอะมาก ในชวงรัชกาลท่ี 3 ของ
ไทย  ซึ่งในเม่ือกอนใครชนะสงคราม คือจะตองขน
เอาคน เอาทรัพยที่มีคาไป คือเอาพลังคน คือ 
1. เอาพลังคนที่มีความรู ความสามารถ ฉลาดหลัก
แหลม พวกที่ 2. บรรดาทหารเอกทหารเกงๆ ไป 
สวนท่ียงัเหลือ คอื คนท่ีไมรูอะไรเลย โดยฝายสยาม 
ไมตองการแลวในสมยันัน้ สรปุแลวประเทศลาวไมมี
ชางปน  ชางหลอแบบลาวลานชางแทๆ  นบัแตสมยั
เจาอนุเสียชัย จนถึงไมกี่ปหลังน้ีเอง (ถาเทียบ
รัชกาลท่ีประเทศไทยคือ นับแตรัชกาลท่ี 3 ถึง
รัชกาลที่ 9)” (สัมภาษณ : บุนเลิง เวียนวิลาวง, 

2558) กลาวโดยสรุปไดดังนี้
 ดานแนวความคิด
 โดย บุนแสง เทพพงศพันธุ  ไดแสดงทัศนะ
ถึงพุทธศิลปในวัดสีสะเกด  หอพระแกว พระธาตุ

หลวง และประตูชัย กลาวโดยสรุปไววา
 “วัดสีสะเกด และหอพระแกว  ถือวาเปน
ศิลปะตระกูล ชางลาวลานชาง ที่มีฝมือดี ที่ยังคง

เหลืออยูใหเห็นในนครหลวงเวียงจันทน เพราะวา
ในประวัติศาสตรลาวไดกลาวไวอยางชัดเจน สมัย
ของเจาอนุวงศ เสียชัยใหแกกองทัพสยามในเมื่อ

กอน  อาณาจักรสยามไดทาํการทํารายโดยการเผา

วัดวาอาราม อยูในกรุงเวียงจันทนจนหมดเกล้ียง 

เหลือแควดัเดียวท่ีไมถกูทาํราย เพราะวา วดัสสีะเกด

เปนจดุทีต่ัง้ของกองทัพสยาม ทีม่ารุกรานอาณาจักร

ลานชาง อีกอยางคือ เปนสถานที่มีความศักด์ิสิทธิ์
ทางดานความเชื่อถือ ดวยเหตุนั้นวัดสีสะเกด ถึงมี
ความสําคัญอยางมากและทรงอิทธิพลทางดาน

ตนฉบับเรื่องศิลปะลายลาวและพระพุทธรูปท่ีเปน

เอกลักษณแสดงออกเปนลาวลานชางแทๆ แตก็มี
การผสมผสานศิลปะจากสวนตางๆ เล็กนอย 
เนือ่งจากวาอาจจะไดอทิธพิลจากสยามมาเล็กนอย 
หลังสงครามสิ้นสุด บรรดาชางลาวก็กลับคืนมา
หากินในฝงลาวลานชาง

 ดานหลักการทางศิลปะ
 จากการนํารูปแบบทางศิลปะมาจัดวางองค

ประกอบเพ่ือการสรางสรรคจากสภาพความเปน

จริง ทั้งจากการสรางสรรคในสถานท่ีจริง และการ
สรางสรรคภายใน Studio ตามความเหมาะสมของ
การแสดงออกทางศลิปะ  โดยเฉพาะผลงานจากการ
สรางสรรคในเน้ือหาของวัดสีสะเกดน้ัน ผู วิจัย
สามารถสรุปผลงานสรางสรรคไดเปนจํานวน 10 
ภาพ 
 2. หอพระแกว
 หอพระแกวจากอดีตที่ผานมานั้นไดเปนท่ี

ประดษิฐานพระแกวมรกต ทีจ่ากเหตกุารณสงคราม

ระหวางไทยและลาวที่ผานมา จึงทําใหพระแกว
มรกตไดตกมาอยูทีป่ระเทศไทยแบบถาวร  และเปน

พพิธิภัณฑทีไ่ดนาํผลงานดานพระพุทธรูปมาจัดต้ัง

เพื่อแสดงใหประชาชนไดชื่นชมอยางใกลชิดมา

จนถึงยุคปจจุบัน โดยไมสิง จันบุตดี ไดแสดงทัศนะ
ถึงหอพระแกว กลาวโดยสรุป  ไววา

 “ถาพูดถึงเรื่องปฏิสังขรณหอพระแกว หรือ
ที่อื่นๆ ที่สําคัญนั้นทางหนวยงานผูรับผิดชอบหรือ
ชางลาวไดปฏิบตักิารซอมแซมใหเหมือนเดิมทุกชิน้

งานอยางนอยใหไดในระดับ 80-90% โดยเฉพาะ
การปฏิสังขรณหอพระแกว พวกเราไดมีความ
ระมดัระวงัอยางมาก เพ่ือไมใหมนัสูญเสยีจากสภาพ
เดิมที่มีอยู ไดคิดสูตรวิธีทําหลายอยางแบบดั้งเดิม 
เชน ผะกายเพชร ขะม ุนํา้เกร้ียง ซึง่เปนสูตรดัง้เดิม



184 สาธิต  ทิมวัฒนบรรเทิงการศึกษาและสรางสรรคพุทธศิลปในวัดสีสะเกด/หอพระแกว...

ของชาวลาว  ในปจจุบนัมกีารสบืทอดความรูมาแลว 
โดยมชีางลาวคนหน่ึงท่ีเรยีนวธิกีาร การสรางโอขัน 
ดวยสูตรนํ้าเกรี้ยงจากประเทศพมา แลวมาทําเปน
ธรุกจิเปนของตนเอง ตอนน้ีไดรบัความนิยมชมชอบ
จากสังคมเปนอยางมาก โดยสีนํา้เกร้ียงจะมีขัน้ตอน
หลายขั้นตอน ในที่นี้จะขอกลาวถึงวิธีทําขัน คือ ที่
แรกจะมีการสานเปนโครงสรางไม หลังจากนั้นก็
เคลือบดวยสีนํ้าเกรี้ยง ซึ่งมีความทนทาน เรื่องนี้
ทางสถาบันวิจิตรศิลป ก็ไดปรึกษากับผูที่เรียนจบ  
สีนํ้าเกรี้ยง แตสวนมากจะเปนญาติพี่นองดวยกัน 
เรียนรู และสืบทอดกันมา ซึ่งทางวิจิตรศิลปไดสง
อาจารยทานหนึ่งชื่อ สะเหล่ียมพร แตหลังกลับมา
มขีนัหาเรือ่งแนวคดิไมมหีลกัมัน่เลยลาออกจากการ

เปนบุคลากรครู ไปต้ังโรงเรียนเอกชนเปนของ
ตนเองขึ้น”  (สัมภาษณ : ไมสิง จันบุตดี, 2558)
 ดานแนวความคิด
 โดย บนุสะหนอง ศรหีราช ไดแสดงทัศนะถงึ
หอพระแกว กลาวโดยสรุปไววา

 “แตวาหอพระแกวจะเปนศูนยรวมทางดาน
จติใจ ศนูยรวมทางดานวฒันธรรมและประวตัศิาสตร 
และก็เปนศูนยรวมผลงานทางดานวิจิตรศิลป โดย
จะมีลายปูนปน สีหนาทางดานทางเขา ทางขึ้นจะมี
นาคอยูสองฝงซาย และฝงขวา  สรปุแลวหอพระแกว
ในปจจุบันได กลายเป นจุดศูนย รวมทางด าน

วฒันธรรมท่ีเกาแกของลาว การท่ีนาํพระพุทธรูปมา

ตั้งไวดานนอก ก็เพราะวาลาวมีความเช่ือวาเมือง
ลาวเปนเมอืงพทุธ ซึง่ลาวมกีารปนหลอพระพุทธรปู 
แทๆ แมนสมัยเจาไชเชษฐา ในปจจุบันทางกรม
วิจิตรศิลป รวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ยังชวย
ดําเนินการปฏิสังขรณเปนครั้งที่สาม”
 หลักการทางศิลปะ
 จากรูปทรงทางสถาปตยกรรมท่ีเปนศิลปะ

ในรูปแบบของลานชาง ที่ไดผานกาลเวลา จาก
เหตุการณสงครามในดีต ที่ทําใหหอพระแกวไดถูก
ปรับเปลี่ยนสถานภาพท่ีเปนไปตามบริบทของ

สังคมจนมาถึงยุคปจจุบัน ไดรับการปรับเปล่ียนให
เปนพพิธิภณัฑหอพระแกว ทีพ่รอมตอนรับกับการ

มาเยือนของนักทองเที่ยว โดยเฉพาะนักทองเที่ยว
จากประเทศไทย ซึ่งเปนประเทศเพ่ือนบานท่ีมี
ความผูกพันธ ในเชิงประวัติศาสตรมายาวนาน ทั้ง
จากความสัมพนัธในเชือ้ชาติและศลิปวัฒนธรรมมา

แล วนั้น โดยผู วิจัยสามารถสรุปผลงานการ
สรางสรรคไดเปนผลงาน จํานวน 7 ภาพ โดยแบง
ลักษณะผลงานออกเปน 3 กลุม 
 3. พระธาตุหลวง
 พระธาตุหลวงเปนโบราณสถานที่อยูคูกับ

นครหลวงเวียงจนัทนมายาวนาน ไดมกีารบรูณะมา

ตามลําดับ จนมาถึงในยุคปจจุบันที่องคพระธาตุ
หลวงมีความงดงามดวยรูปแบบในศิลปะแบบลาน

ชางท่ีมเีอกลักษณทีโ่ดดเดนของการเปนศลิปะแหง

นครหลวงเวียงจันทน จากดวยการใชสีทองในการ
ระบายลงบนองคพระธาตุ พรอมดวยการประดับ
ตกแตงที่ใชลวดลายของกลีบบัวในการสรางสรรค

อยูบนรูปทรงขององคพระธาตุตามลักษณะของ

ศิลปะแบบลานชาง ที่โดดเดนอยูในสังคมรวมสมัย
ในยุคปจจบุนั โดย ไมสงิ จนับตุด ีไดแสดงทศันะถงึ
องคพระธาตุหลวง กลาวโดยสรุปไววา
 “พระธาตุหลวงเปนเอกลักษณที่ไมเหมือน

ใครในแถบอาเซียน เปนทรงบัวเหลี่ยม เปนศิลปะ
สมัยลานชาง เจาไชยเชษฐาธิราช โดยเอกลักษณ

ของพระเจาไชยเชษฐาธิราช ไปดํารงอยูสถานที่ใด
ก็จะไดสรางวัดที่เปนรูปทรงดอกบัวเหลี่ยม จะ

สังเกตเห็นไดศิลปะของลาว ที่ปรากฏในธาตุตางๆ 
เชน พระธาตหุลวง ธาตอุงิฮงั ธาตพุระบาทโพนซนั 
จะเปนสัดสวนเปนทรงดอกบัวเหล่ียม นัน่คอื ศลิปะ
ลาวลานชาง แตธาตุที่มีในประเทศลาวจะมีอยู 3 
แบบ เชน แบบหัวเหลี่ยม แบบทรงผาศาสตร (หอ
ธรรมสะพา) และทรงหัวระฆังควํ่า สวนศิลปะทรง
ระฆังควํ่าเปนศิลปะที่ไดรับอิทธิพลจากศรีลังกา 

พมา โดยเขามาในสมัยลาวลานชางเล็กนอย” 
(สัมภาษณ : ไมสิง จันบุตดี, 2558)
 หลักการทางศิลปะ

 จากแรงบันดาลใจของชางในสมัยพระเจา

ไชยเชษฐาธิราชท่ีใหความสําคัญกับการออกแบบ
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รูปทรงของพระธาตุหลวงดวยการนํารูปทรงบัว

เหลี่ยม ซึ่งเปนศิลปะในแบบลานชางมาสรางเปน
องคประธานของพระธาตุหลวงที่สะทอนความเปน

เอกลักษณที่โดดเดนอยูในแถบเอเซียตะวันออก

เฉียงใต จากพื้นฐานในการนับถือพุทธศาสนาเปน
แกนกลางทัง้จากการดาํเนนิชวีติและการนาํไปใชใน

ศลิปะจากดวยการตกแตง ในลกัษณะของพุทธศลิป

ทีส่ะทอน ความเชือ่ความศรทัธาจากส่ิงเดยีวกนั ใน
แถบประเทศเพ่ือนบาน ซึ่งเปนวัฒนธรรมที่ไดกาว
ไปสูการเปนศิลปะพุทธศิลปรวมสมัยไดในท่ีสุด   
โดยแบงลักษณะของผลงานออกเปน 2 กลุม
 4. ประตูชัย
 จากดวยแนวคิดในการท่ี สปป.ลาว ไดรับ
ชยัชนะในสงคราม ในชวงเวลาตางๆ ทีผ่านมา จาก
จุดเริ่มตนในสมัยของเจาฟางุมมหาราช จนผานมา
ถงึเหตุการณสงครามไดตอกย้ําในสถานท่ีแหงน้ี ได
กลายเปนสัญลักษณแหงชัยชนะท้ังปวง จึงเปนจุด
เริม่ตนของการเปนประตูชยัท่ีตัง้เดนเปนศรีสงาแก

นครหลวงเวียงจันทน ที่สะท อนรูปแบบการ

สรางสรรคในผลงานดานสถาปตยกรรมลาวรวม

สมัย ที่ทรงอิทธิพลความรู สึกของประชาชน
ชาว สปป.ลาว ทั้งจากอดีตมาจนถึงปจจุบัน ดังที่ 
บุนสะหนอง ศรีหราช ไดแสดงทัศนะถึงประตูชัย 
กลาวโดยสรุปไววา

 “ประตูชัยเปนศิลปะสมัยใหม แตเปนการ
ประยุกตนิดหน่ึง แทจริงเคยมี ญาติพี่นองของ

อาจารย (พอของอาจารย)  เคยเปนนายชาง ตอน
สรางประตูชัย ซึ่งไดสรางขึ้นในป 1966 ถือวาเปน
ยุคใหม ศิลปะจะเปนการผสมผสานนิดหนอย ซึ่ง

เปนลายแบบดั้งเดิม แตมีการพัฒนาในรูปแบบ

ขบวนการทํา เชน ลักษณะของลายจะใหญ และมี
การทําเปนบล็อก ซึ่งมีความแตกตางจากการทํา

แบบดั้งเดิมนิดหนอย” (สัมภาษณ : บุนสะหนอง 
ศรีหราช, 2558)
 ดานแนวความคิด
 โดย ไมสิง จันบุตดี ไดแสดงทัศนะถึงประตู
ชัย กลาวโดยสรุปไววา

 “สวนประตชูยันี ้ตามการออกแบบทแีรกเปน
แบบประตูโขง แบบฝรั่ง โดยไดอิทธิพล ฝรั่ง
ปกครองลาวเมื่อกอน ตอมาชางลาวมาเสริมแตง
สวนยอดเปน 3 มุกขึ้น มีความหมายวา  พระพุทธ 
พระศลิปะ พระทรง กเ็ลยเปนลักษณะรวมสมยั ผสม
ศิลปะลาวลานชางเขาไป เอกลักษณและความงาม 
ประตูมกีารประดบัประดาดอกบวัเปนกบีลอม ดาน
ในกจ็ะมรีปูหงสคาบดอกไมไฟ ประดับดวยลวดลาย  
ดานลางจะมีรูปทรงตางๆ ของหนุมาน ถือวาชาง
ลาวไดนาํเอาศลิปะลานชางประดับประดาเขาไปได

อยางสวยงาม”
 “เมือ่กอนเรยีกวา อนสุาวรยี เพือ่ไดระลกึถงึ
ทหารฝายปฏบิตักิาร (ฝายอเมรกินั) ทีศ่นูยเสียชวีติ
ปางสงครามเลีย มีแนวคิดสรางอนุสาวรียนี้ขึ้น”
 หลักการทางศิลปะ
 จากรูปทรงของประตูชยั ทีม่ลีกัษณะเปนรปู

ทรงส่ีเหลีย่มทีส่ะทอนภาพลักษณในการสรางสรรค

ในเชิงสมัยใหมตามท่ีเปนที่นิยมไดรวมสมัยกับส่ิง

กอสราง ในรูปแบบศิลปะทางดานตะวันตก แตใน
รายละเอียดของการตกแตงนั้น ไดใชลวดลายลาว
มาประดับตกแตงตามความเหมาะสมท่ีแสดงความ

เปนเอกลักษณในศิลปะลาวไวไดอยางม่ันคง และ
จากการจัดวางผังเมืองดวยการใหประตูชัยเปน

ศูนยกลางแหงชัยชนะท้ังมวล ตามประวัติศาสตร
ชาติลาวท่ีผานมา โดยผู วิจัยสามารถสรุปผล
งานการสรางสรรค ไดเปนผลงานจํานวน 7 ภาพ  

การอภิปรายผล

 ผู วิจัยพบประเด็นที่นาสนใจที่เกิดขึ้นใน

ระหวางการทํางานวิจัยตามกระบวนการวิจัย และ
ภายหลังจากสรปุผลการวิจยัใน 5 ประเดน็หลกัดวย
กันคือ

 1. แนวทางการผลติวตัถพุนัธดานศลิปะ
 ดวยจากการท่ี สปป.ลาว ไดมีการพัฒนามา

โดยในทุกๆ ดาน โดยเฉพาะดานศิลปะที่จะตอง
สรางคนรุนใหมใหมาสืบทอดในการสรางสรรคผล
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งานศิลปะ การสรางหอพิพิธภัณฑศิลป จึงเปนจุด
เริ่มตนที่จะเพาะบมใหเยาวชนคนรุนใหมไดมีแรง

บันดาลใจในการสืบทอดและอนุรักษ ในศิลปะ
ประจําชาติของตน หอพิพิธภัณฑศิลปเปนหนวย

งานท่ีสําคัญย่ิงในการขับเคล่ือน แนวทางการผลิต
วัตถุพันธดานศิลปะ เปนหนวยงานตัวแทนของ
กระทรวงแถลงขาว แตในน้ันบุคคลสําคัญที่ดํารง

ตําแหนงเหมาะสมก็คือ อาจารยบุนเลิง เวียนวิลาวง 

เพราะไมมีใครเหมาะสมกวา ถึงแมนวาอาจารยจะ
เกษียณจากราชการแลวก็ตาม แตอาจารยก็แสดง
ความเปนหวงเปนใย บทบาทของบริษัท งาน
ทั้งหมดท่ีสรางข้ึนมาแมนภายใตการนําพาของ

รัฐบาลใหรักษาการผลิตหรือรักษาฝมือของลูกลาว 
หลานลาว ทางดานการปนหลอ และผลิตเครื่อง
ดนตรีพื้นเมืองและแกะสลัก

 โดย บุนเลิง เวียนวิลาวง ไดแสดงทัศนะถึง
เร่ืองนี้ กลาวโดยสรุปไววา
 “เพราะวาภายใตการนําพาของรัฐบาลมอบ
หมายใหทําหนาที่ 5 ดาน คือ 1. เวียกงานปนหลอ  
2. แกะสลัก  3. เวียกงานผลิตเครื่องดนตรีพื้นเมือง  
4. เวยีกงานตกแตงและประดบัประดา  5. เวยีกงาน
สรางของทีร่ะลกึทางดานวฒันธรรม นอกนัน้ยงัมอบ
หมายใหเวียกงานผลิตพันธดานวัฒนธรรม ขาเขา 
ขาออก ของลาวดวย  พนกังานท่ีมาทํางานในบริษทั
สวนหนึ่งเปนขาราชการที่เกษียณ แลวสวนหนึ่ง

แมนภาคสวนที่เรียนจบสถาบันวิจิตรศิลป แลวมา
ทํางาน  สวนหน่ึงแมนทางบริษัท สรางขึ้นมาใหม 
ฝกรุนสืบทอด”
 2. เอกลักษณของการเปนพระพุทธรูป
ลาว
 จากสังคมใน สปป.ลาว ทีม่กีารพัฒนาในทุก
ระดับสงผลตอวิถีชีวิตความเปนอยูของคนลาว ที่มี

คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ซึ่งไดสงผลตอการทําบุญตาม
หลกัพทุธศาสนาดวยการสรางองคพระ จงึสงผลตอ
พิพิธภัณฑศิลปที่จะตองสนองตอบตอกลุมคนรวย

รุนใหมใน สปป.ลาว ที่จะตองการรูปแบบขององค
พระพุทธรูปท่ีเปนแบบลานชางเพียงเทานั้น จาก

ดวยความเคารพและศรัทธาจากเรื่องราวในอดีตที่

ผูกพันธกับประวัติศาสตรทางการเมือง โดย              
บุนเลิง เวียนวิลาวง ไดแสดงถึงเรื่องนี้ กลาวโดย
สรุปไววา

 “พดูเร่ืองเอกลกัษณของการเปนพระพทุธรปู

ลาวนั้นทุกอยาง แมนดํารงในความเปนลาวไวทุก
ประการ มีบางคร้ังอาจารยและชางปนพระก็คิดวา
อยากจะทําแบบรวมสมัย หรือทําตามชีวิตจิตใจ
ชอบ แตภายใตการชี้นําขององคการพุทธศาสนา 
พทุธสมัพันธ ลาวเขาไมใหทาํ เขาบอกวา ตองรักษา
รปูแบบเดิมเอาไว ในความเปนลาวเอาไว ในน้ันเอ้ิน
วา ศิลปะลานชางสมัยกอนและสมัยตอมาโดยให
รักษาของเดิมเอาอยางมั่นคงสืบไป

 3. การสอนศิลปะลายลาว
 โดย บุนแสง เทพพงศพันธุ ไดแสดงทัศนะ
ถึงการสอนศิลปะลายลาว กลาวโดยสรุป ไววา
 “คันซิเวาแลว เรื่อง ศิลปะแมนเกิดมาจาก
อินเดีย เพราะศิลปะเกิดมาจากศาสนา โดยมีการ
เรียนแบบธรรมชาติ โดยแต ละประเทศจะมี
เอกลักษณ ดอกไมชนิดตางๆ เปนของตนเอง โดย
ประเทศลาวจะมีดอกบัว ดอกกระดังงา ดอกเคือกูด 
ดอกผักแวน ชนิดตางๆ ที่อยูในธรรมชาติของลาว”
 “ลายลาว แมนกาํเนดิเกดิจากธรรมชชาตแิต
อาจารยเขาเปนคนแรกทีป่ระดษิฐคดิแตงลายเครอื

ดอกจําปา  นอกน้ันลายลาวยังมคีวามเก่ียวของกับ
ศาสนา เชน เรื่องรามเกียรต  พระเวชสันดร พูดไป
แลวไมวาศิลปะลาว ไทย กัมพูชา พมาที่เชื่อใน

ศาสนา ลวนแตไดรับอิทธิพลและกําเนิดมาจาก
อินเดีย”
 4. การคุมครองทางดานวิจิตรศิลป

 ดวยการใหความสําคัญกับบทบาทในการ

เฝาระวังในศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ จึงทําให

ภาครัฐไดตระหนักในการที่จะตองใหการดูแลใน

เรื่องของศิลปวัฒนธรรม จากส่ิงที่มีอยูแลวใหดํารง
คงอยูใหยั่งยืน มั่นคง ในเชิงการอนุรักษ พรอมกับ
สิง่ใหมทีจ่ะเกดิขึน้ ใหมคีวามพรอมและอยูในความ
ดแูลไมใหผดิเพีย้นไปจากขนบธรรมเนยีมประเพณี 
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ดังท่ี บุนสะหนอง ศรีหราช ไดแสดงทัศนะถึงเรื่อง
นี้ กลาวโดยสรุปไววา
 “ เฉพาะการพัฒนาและอนุรักษ ศิลปะ

วัฒนธรรมน้ัน ถือวาเปนพื้นฐานทางดานการ
คุมครองทางดานวิจิตรศิลปใหมีความถูกตอง และ
สอดคลองตามนโยบายของพรรคและรัฐบาล วาง
ออกโดยทางกรมไดมกีารสรางดาํรสั หรอืเรยีกอยาง
หนึ่งก็คือ นิติกรรมและกฎหมาย เพ่ือเปนนโยบาย
ในการคุมครองศิลปวัฒนธรรมดานวิจิตรศิลป ยก
ตัวอยางเราอยากสรางสิม (โบสถ) หอแจก หอกอง 
ตองมีการเสนอแบบหรือผานคณะกรรมการทาง

ดานวิจิตรศิลป

 5. กระแสของสังคมสมัยใหมกับลาย
ลาว
 ดวยสภาพของสังคมไดมีการเปล่ียนแปลง

ไปอยางไมหยุดน่ิง ที่พรอมกับการรับสิ่งใหมๆ เขา
มาโดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยี 
จงึทาํใหสงผลตอเยาวชนคนรุนใหมขาดความสนใจ

ในสิ่งเกาๆ โดยเฉพาะรูปแบบของศิลปะลายลาวท่ี
นบัวันจะหาคนรุนใหมเขามาศึกษาคนควาอยางมุง

มั่นเอาจริง แตก็ยังมีเยาวชนในบางสวนของสังคม
ที่ยังตระหนักในคุณคาของศิลปะประจําชาติ ดังที่ 
ออกละสอน สุขปรธมวัน และ ดอนสะหวัน วนัวงษ  
ไดแสดงทัศนะถึงเรื่องนี้กลาวโดยสรุปไววา

 “เพราะอยากจะศึกษาและรักษามูลเช้ือศลิปะ
พื้นเมืองลาว เพราะวาในปจจุบันไมคอยมีคนสนใจ  
มากนัก นองเองจึงอยากจะเปนผูสืบทอดในการ
รักษาวัฒนธรรทางดานศิลปะพื้นเมืองลาว”
 “เปาหมายอยากจะรกัษาและสรางสรรค ผล
งานไปเรื่อยๆ และในอนาคต หลังจากเรียนจบแลว 
อยากเปนอาจารยสอนและจะรักษาผลงานไวในชวง

ระยะที่มาเรียน ขาพเจามคีวามสนใจเรื่องและภาพ
ที่เปนแรงบันดาลใจคือเรื่องรามายนะ รามเกียรต์ิ 
ในวัดท่ีหลวงพระบาง”
 “อยากจะอนุรักษ รักษาวัฒนธรรมของลาว 
โดยใหเหตุผลวาเคยมีตระกูลชางของลาวลานชาง 
ไดสรางไวมาเปนเวลาหลายรอยป แตในปจจบุนัหา
ยากท่ีจะมีเยาวชนรุนใหมใหความสนใจและอยาก

จะสืบทอด อีกอยางถาจะพูดในสถาบันการเรียน
การสอนก็เปนสาขาท่ีเปดใหม เพราะฉะน้ัน ขาพเจา
ถึงมีความสนใจอยากจะเรียน อยากจะสงเสริม
ศลิปะฝไมลายมอืทางดานการแตมฝาผนงั เพ่ือการ
เผยแพรใหโลกไดรับรู วาลาวก็มีศิลปะเปนของ

ตนเอง โดยเฉพาะจะเปนงานจิตรกรรมฝาผนังใน
วดัสีสะเกด ดงัแสดงใหเหน็วามนีกัทองเทีย่วเขามา
เที่ยวชม วัดสีสะเกดอยางลนหลาม อันเปนที่
ประทับใจของคนลาว”
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บทคัดยอ

 การเรียนการสอนวิชาภาษาตางประเทศมักถูกบรรจุในหลักสูตรการโรงแรม เนื่องจากทักษะภาษา
ตางประเทศมีความสําคญัอยางมากสําหรบัผูทีท่าํงานในอุตสาหกรรมบริการท่ีตองติดตอกบัผูคนจากหลาก

หลายประเทศ ดงัน้ัน บณัฑติทีม่คีวามสามารถทางดานภาษาตางประเทศมกัมีความไดเปรยีบสาํหรบัโอกาส

ในการทํางาน งานวจิยัชิน้นีม้วัีตถปุระสงคในการศกึษาปจจยัทีม่ผีลตอความสามารถทางภาษาฝรัง่เศสและ
ภาษาจีนซ่ึงเปนภาษาท่ีวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยศิลปากรกําหนดใหมีการเรียนการสอน รวมท้ัง
เสนอวิธีการเพื่อชวยใหผูสอนสามารถกระตุนและสงเสริมการเรียนภาษาตางประเทศของนักศึกษาที่ไมได

เรียนภาษาตางประเทศเปนวชิาหลัก ผลการศกึษาพบวาปจจัยดานความเชือ่ของผูเรยีนและทศันคตมิคีวาม
สมัพนัธกนัทัง้สาํหรับภาษาฝร่ังเศสและภาษาจีนของท้ังผูเรยีนท่ีมพีืน้ฐานและไมมพีืน้ฐานกอนเขาเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา สําหรับนักศึกษาที่ไมมีพื้นฐานในการเรียนภาษาฝร่ังเศสมากอนนั้น ยังพบวาปจจัยดาน
ความเชือ่ของผูเรยีนและอทิธพิลจากผูสอนยังมคีวามสัมพนัธกนัอกีดวยแตอยูในระดบัทีต่ํา่กวา สวนสาํหรบั
ภาษาจีนน้ัน ดานความเชื่อของผูเรียนและอิทธิพลจากผูสอนมีความสัมพันธกันสําหรับผูเรียนทั้งสองกลุม 

นอกจากนั้น อิทธิพลจากผูปกครองยังสงผลตอความเชื่อและทัศนคติของผูเรียนภาษาจีนอีกดวย

คําสําคัญ :  หลักสูตรการโรงแรมภาษาตางประเทศความสามารถทางภาษา
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Abstract

 Foreign languages have been always included in hospitality curricula as foreign language 
proficiency is regarded as highly important for service providers who interact with people from 
different countries. Therefore, graduates with multiple language abilitiescan have a competitive 
advantage over others in the job market. This study investigated the factors which could contribute 
to student proficiency in French and Chinese and proposed how teachers can motivate students 
and enhance the foreign language learning of the students who do not study languages as their 
specialization.Pearson’s correlation was usedto examine whether there was a statistically significant 
relationship between student proficiency in French and Chinese and five factors (parental support, 
teacher influence, attitude, perception and classroom environment). From 82 respondents of the 
questionnaires for the French language and 77 for the Chinese language, it was found outthat 
there was very strong correlation between Perception and Attitude for both French and Chinese 
courses for students with and without background in the language. For students without a 
background in French, student perception was also found to be correlated with teacher influence, 
but not as strongly as with student attitudes. Unlike the French courses, perception was 
correlated with teacher influence regardless of student background in Chinese. Only for the Chinese 
language was parental support correlated with students’ perception and also with attitude.

Keywords : Hospitality Curriculum, foreign language, language proficiency

Introduction

 The curriculum of Bachelor of Business 

Administration in Hotel and Tourism Management 

taught at Silpakorn University International 
College uses English as the medium of 

instruction for all courses. Language proficiency 
is one of the requirements in providing 
superior cross-cultural services, such as the 
tourism and hospitality industry. While English 
language proficiency is useful, this demanding 

industry appreciates multiple languages. As a 
consequence, students who are not native 
speakers of French and Chinese are required 

to study both of these languages. It is, thus, 
important for instructors to understand the 
nature of the learners. Therefore, this study 

aims to investigate the factors contributing 
to s tudent profic iency in French and
Chinese which can explain the occurrence of
underachievement in learning. The research 
can help to adapt the teaching methods to 

better stimulate student learning, as well as to 
better understand the nature of student ability 
in foreign languages.Furthermore, it also aims 
to examine which factors can predict student 

achievement (grades) in French and Chinese.

Literature Review

 International hospitality and tourism is a 
driving force for global economic growth. 
According to the World Tourism Organization 
(WTO, 2011), today, the businessvolume of 
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tourism, which represents 5% of direct global 
Gross Domestic Product (GDP), equals or even 
surpasses that of oil exports,  food products or 
automobiles. The hospitality and tourism
industry has become a highly competitive 
sector. Hoteliers are in charge of delivering 

services to customerswho come from multicultural 

backgrounds. If hospitality workers are not 
encouraged to become effective communicators 
in other languages, this can have an adverse 
effect on the industry, which is heavily reliant 
on foreign markets (Kavanagh L., 2010, p.2).
 Littelijohn (1985; 2003), (Chanay&
Martin, 2007; French, 2007; Stone, 2006; 
Ferraro, 2005; Guirdham, 1999), cited in 
Gannon J. (2008, p.2), agreed with this notion 
and stated that “the hospitality and tourism 
industry by its very nature is international. (…) 
Communication between persons of different 
cultures, or intercultural communication, is 
imperative for successful performance in the 
contemporary business world”. Gannon J. 
(2008, p.6-7) continued that “language 
proficiency among international hotel managers 
was a key characteristic of this occupational 
group. (…) Several companies claimed that their 

UGMs (Unit General Managers, added by the 
authors) typically spoke between four and 
five languages. All the companies agreed 
that language ability was imperative for 
international management careers”.  Moreover, 

Lauring, 2008 (as cited in Kim, E., &Mattila, A. 
(2011, p.1)) added that “language is not only a 
medium of communication, but also linked to 

an individual’s identity”.Kim, E., &Mattila, A. 
(2011, p.2), stated that language can influence 
different aspects of the service encounter for 

English as a second language customers.
 Thailand is also facing competitionin the 
tourism and hospitality industry. In theUnited 
Nations World Tourism Organization’s ranking 

of world tourism expenditure, although Thailand 
recorded the largest increase in the Asia-Pacific 
region, with over 3 million tourists, it is ranked 
as the most visited country behind China, 
Malaysia and Hongkong (UNWTO Tourism 
highlights 2012 Edition). Furthermore, as the 
tourism industry is one of the eight professions 
in which the ASEAN Economic Community 
allows the free flow of skilled labor, students 
must be equipped with proficiency in foreign 
languages to respond to labor demand with 
appropriate qualifications. To internationalize 
the curriculum of business and management, it 
should include four aspects which would 

indicate the true internationalization of hospitality 
management education (Gannon J.; 2008, p.5):

 - Faculty (faculty exchange, undertaking 
joint international research, consultancy and 
publications with overseas partners).

 - Students (exchanging, operating 
double degree and integrated joint programmes).

 - Curriculum content (internationalization 
of disciplines, adding language courses, 

providing work or study opportunities).
 - International alliances (exchanging 
faculty, exchanging students, setting programmes).
 These aspects concerning language 
courses will contribute to intercultural skill 

development. Not only is proficiency in English 
a huge advantage, but second and third foreign 
languages can add value to future employees 

as language is a fundamental part of workers’ 
human capital (Kitjaroonchai N., 2013, p.22).
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 In Silpakorn University International 
College’s curriculum, students who are not 
native speakers of the French and Chinese 
languages are required to study both of these 
languages. France is well-known as the creator 
of the savoir-vivre and is often used as a 
reference in the field of hospitality and catering. 
On the 16th November 2010, the United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization 
(UNESCO) declared French gastronomy as 
intangible heritage. One reason which satisfied 
the selection criteria was that the gastronomy 
of the French plays an active social role within 

its community and is transmitted from generation 
to generation as part of its identity (www.
unesco.org). There are many hospitality/tourism 
and culinary French terms used widely in the 
industry. Thus, it is essential to equip students 
with fundamental knowledge of this language 
as stated in the course descriptions of French 
for Hospitality I and II respectively:
 1: Improvement of the skills in using 
the French language in a professional 
environment focusing on grammar, writing, 
reading, listening and speaking skills in the 

hotel and restaurant trade for efficient 
communication in professional situations
 2: Enhancement of French language 
skills for professional situations; practicing 

advanced spoken French vocabulary and 
terminology used in today’s professional 
hospitality environment for a good mastery of 

oral communication related to the hotel industry.
 Concerning the importance of the 
Chinese language, as referred to by the Tourism 
Authority of Thailand, China moved from second 
rank in 2011 to first in 2012 in terms of the 

number of tourists coming to visit Thailand. 
Moreover, in the world economy, China is one 
of global business leaders. Chinese visitors 
toThailand will indubitably keep increasing.  

 Despite the importance of these two 
languages for hospitality students’ future careers, 
not all of them achieve the objectives of the courses. 

They face many challenges and it is, therefore, 
easy to conceive reasons why hospitality students 
specializing in the business and managerial 
aspects of the industry would be reluctant to spend 
much time learning a second language (Kavanagh 
L., 2010, p.5). As a consequence, this study aims 
to investigate the factors that contribute to student 
proficiency in their second and third foreign 
language in order to adapt the teaching methods. 
Investigating the factors which contribute to 
language proficiency might partially explain the 
occurrence of underachievement in learning 
(Yahaya and al. (2011, p.1)).
 In this research, proficiency is defined in 
accordance with Richard, Platt and Platt, (1992) 
as an individual’s skill in language use for a 
specific purpose(cited in Gharbavi A. & Mousavi 
S. A, 2012, p. 111). In most research works, 
proficiency is measured by considering the four 

language skills. As a consequence, proficiency 
means the “ability of the learners in using the four 
skills of listening, speaking, reading and writing 
for a specific purpose”. This definition corresponds 
to the course description of Chinese and French 

courses which areprovided to instructors before 
the classes start. Thus, their grades are used as 
a measure of students’ proficiency in this research. 

 Data used in this research consist of 
 (1) The grades of the French and Chinese 
language students for the entire population 
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 (2) The results of the questionnaire which 
examines the variables that affect student 
proficiency in French.The dependent variables 
are the gradesfor French I (Y

1
), French II (Y

2
), 

French III (Y
3
) and Chinese (Y

4
). And the 

independent variables are as follows:
 - Student background
 - Parental Support (X

1
)

 - Teacher Influence (X
2
)

 -  Attitude (X
3
)

 -  Perception (X
4
)

 -  Classroomenvironment (X
5
)

Methodology

 (a) Population and Samples
 The target population of this research is 

fourth year students as French and Chinese are 

compulsory subjects for these students. The 
collected grades are fortheir previous French and 
Chinese language classes. There are 82 students 

in total who have already studied French I, French II 
and French III and 77 students who have registered 

for Chinese I. All of them are the respondents 
of the questionnaires, which areadapted and 
developedfrom Yahaya Aziziet al. (2011).
 Pretest and Reliability Test

 In the pretest, 30 questionnaires were 
distributed to third year students to verify the 
reliability of the questionnaire in terms of the 

similarity with the questions in the original 
research. SPSS was used to calculate 
Cronbach’s Alpha. The results, as shown 
in Table 1, are 0.884 and 0.908 for the 
questionnaires for the French and Chinese 

courses, respectively, which means that the 
questionnaires are reliable. 

 ObjectiveTo identify the relationships 
between the students’ grades and the factors 
which are: Parental Support (X

1
), Teacher 

Influence (X
2
), Attitude (X

3
), Perception (X

4
) and 

Classroom environment (X
5
)

 (b) Data Analysis
 The descriptive analysis presents the 
statistics of the independent variables as 
follows:
 Regarding the background of the 
students, there are 22 students out of 82 or 
26.8 % who have studied French before entering 
the university while 33 students out of 77 or 
42.9 % have some knowledge in Chinese before 
the Chinese I course is taught at SUIC.
 The resultsfor parental support, which 
indicate whether this factor could contribute to 
the students’ language proficiency,show that for 
French, parental support is moderate as the 
overall mean is 2.53 (Ketsing W. (2012)). The 
highest mean at 2.99 is for “My parents 
regularly ask me about my abilities in the French 
language”, which is very close to the question 
“My parents encourage me to study extra 
French classes outside the university” at 2.96 
while the lowest mean of 1.41 is for “My parents 

can speak French”. 
 For Chinese, the overall mean of 2.89 is 
higher than for French. The highest mean of 
3.36 for “My parents encourage me to speak 
Chinese” shows that the respondents 

moderately agree that parents consider the 
ability to speak Chinese to be important. 
Similar to French, the lowest mean of 2.47 is 

for the parents’ ability in Chinese.
 The results on the teacher influence in 
the questionnaire, which examines whether the 
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teachers influence the respondents’ language 
proficiency, show that for French and Chinese, 
the influence of theteacher is high. The overall 
mean for French and Chinese is at 4.21 and 
4.04, respectively and the result for each item 
on teacher influence is higher than 3.8. 
Furthermore, the highest mean for both 
languages is the same for “My lecturers
 translate from French/Chinese into English for 
me”. The resultsdo not contradictthe lowest 
mean of both languagesfor the question “My 
lecturers speak in French/Chinese all the time”. 
Therefore, it shows that most students rely on 
their teachers and seem more confident ifthe 
teacher explains in the language that they 
arefamiliar with.
 Concerning the students’ personal 
attitude toward French and Chinese, the 
results show that the students’ attitude toward 
French is high whereas their personal attitude 
toward Chinese is moderate. However, when 
considering the scores of the overall meanfor 
each language, it is found out that there is no 
significant difference between these two 
languages as the overall mean for French and 
Chinese is at 3.50 and at 3.37, respectively. 
The highest meanforFrench at 3.93 is for “I am 

interested in studying French”. High meansfor 
this variable are for “I enjoy lessons that are in 
French” and “I pay attention when someone is 

speaking in French”. For Chinese, the highest 
mean of 4.06 shows that the students agree 
that they enjoyed the lessons in Chinese. The 
questions “I am interested in studying Chinese” 
and “I am not afraid to speak to Chinese 

speakers whenever I can” also obtained high 
means. For these two languages, the lowest 

mean is for “I frequently read and write French/
Chinese”. The results imply that students in 
management do not have much opportunity to 
practice French and Chinese, which are not 
their specialization, as they have to focus on 
management courses and practicum. This 
supports the view of Kavanagh L. (2010, p. 3) 
who stated that as the majority of the 
hospitality programs are heavily orientated 
towards practicum and business & management 
courses, students give priority to these subjects 
and often overlook language courses.
 The results from the questions in the 
questionnaire which determine whether 
students’ perception towards French and 
Chinese influences their proficiency in French 
and Chinese show that the level of influence is 
high for both languages, as shown in the 
overall mean at 3.71 and at 3.76, respectively. 
The highest means of 4.00 and 4.14 
respectively for French and Chinese are for “I 
believe that being good at French/Chinese will 
help me in my future career “. It means that the 
respondents are aware of the importance of 
foreign languages in the hospitality industry and 
agree that third or fourth foreign language skills 
are an asset for hoteliers and can help increase 

employability. Moreover, the result of the lowest 
mean is also the same for these two languages; 
students moderately agree that French and 

Chinese language classes are not difficult.
 Concerning the last variable on the 
classroom environment, the results reveal that 
the overall mean for both languages is high at 
4.02 for French and 3.95 for Chinese. The score 

ranking for the two languages is the same. The 
respondents agree that a small group of
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students (not more than 20) is efficient for 
language learning. This item is followed by the 
question “My friends sitting close have an 
important role in my learning”, which is also 
rated high. The lowest means of 3.79 and 3.66 
for French and Chinese is for “Classroom
environment (size, facilities, light, noise etc.) is 
suitable for studying”. Although the level of their 
satisfaction is high, the classroom environment 
can be improved in order to enhance the 
efficiency in studying foreign languages. 

Findings

 (a) Statistical results
 In order to examine whether there 
arestatistically significant relationships between 
the students’ proficiency in French and Chinese 
and the factors (X

1
 -X

5
), Pearson’s correlation 

was used. The results are presented in the 
following table.

Table 1 Correlation Analysis between the factors and language proficiency

FR
EN

CH
  I

With background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.693**

Without background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.733**

Perception (X
4
) and Teacher Influence (X

2
) 0.372**      

Teacher Influence (X
2
) and Classroom environment (X

5
) 0.365**

French I grade (Y
1
) and Perception (X

4
) 0.354**

Perception (X
4
) and Classroom environment (X

5
) 0.309*

FR
EN

CH
  I

I

With background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.693**

French II grade (Y
2
) and Perception (X

4
) 0.529*

Without background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.733**

Perception (X
4
) and Teacher Influence (X

2
) 0.372**

Teacher Influence (X
2
) and Classroom environment (X

5
) 0.365**

Perception (X
4
) and Classroom environment (X

5
) 0.309*    

FR
EN

CH
  I

II

With background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.693**

Without background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.733**

Perception (X
4
) and Teacher Influence (X

2
) 0.372**

Teacher Influence (X
2
) and Classroom environment (X

5
) 0.365**

Perception (X
4
) and Classroom environment (X

5
) 0.309*

French III grade (Y
3
) and Classroom environment (X

5
) 0.287*    

CH
IN

ES
E

With background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
) 0.712**

Perception (X
4
) and Teacher Influence (X

2
) 0.617**

Teacher Influence (X
2
) and Attitude (X

3
) 0.469**

Parental Support (X
1
) and Perception (X

4
) 0.390*               

Parental Support (X
1
) and Attitude (X

3
) 0.367*

Without background Perception ( X
4
) and Attitude (X

3
)                                 0.660**

Perception (X
4
) and Teacher Influence (X

2
) 0.453**

Teacher Influence (X
2
) and Classroom environment (X

5
) 0.451**

Perception (X
4
) and Classroom environment (X

5
) 0.367*

Teacher Influence (X
2
) and Attitude (X

3
) 0.347*

Parental Support (X
1
) and Attitude (X

3
) 0.304*
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 From the correlation analysis results, it 
was found that there is very strong correlation 
between Perception (X

4
) and Attitude (X

3
) 

across the board for both French and Chinese 
courses for students with background and 
without background as presented in Table 1. 
This means that positive student perceptions 
are strongly linked to positive attitudes.
 For students without a background in 
French, students’ perception (X

4
) is also found 

to be correlated with teacher influence (X
2
), but 

not as strongly as with student attitude. This 
means that teachers influence the beliefs of 
students learning a new language. Unlike 

French courses, perception is always correlated 

with teacher influence regardless of students’ 
background in Chinese. This may be because 
the Chinese language is taught in the third year 
or a few years after their high school graduation. 
That is why there is no difference between the 

students with and without background in Chinese, 
as both groups consider the Chinese language 
as a new subject for them.The results above 
also demonstrate that when it is the first time 
for students to study a language, teacherinfluence 

is linked to the classroom environment. As 
shown in Table 1, teacher influence was found 
to be correlated (X

2
) with classroom environment 

(X
5
) for French and Chinese.

 Only for the Chinese language is parental 
support (X

1
) correlated with students’ perception 

(X
4
) and also with attitude (X

3
).This means that 

parents influence students’ attitude and 
perceptions towards the Chinese language 
whereas no correlation was found between 
parental support (X

1
) and students’ perception 

(X
4
) or between parental support (X

1
) and 

attitude (X
3
)for the French language.

 (b) Discussion
 For the French language, it is found that 
students’ perception towards the French 
language can influence students’ proficiency for 
the beginner courses (French I and French II). 
It means that their performance as shown by 
the French grades depends on how they 
perceive the language as (...) behavior can be 
described as the result of how he sees himself, 
how he views the world about him, and the 
interrelation of these two (Combs, 1967) cited 
in Muller R. (1974). When the students reach 
the intermediate level (French III), the factor 
which contributes to their success is the 
classroom environment. Students at this level 
seem to give more importance to the learning 
environment when facing contents which are 
more complex. A small group of learners per 
class and a friend seated next to him/her can 
affect their learning as shown previously in the 
data analysis. Therefore, classification by 
language level is in question. Lecturers should 
observe whether students whose French skills 
are at a good level have a role in stimulating 
their friends or lack interest in studying because 
the class does not seem interesting because 

the lecturer has to repeat some parts of the 
lesson for those who have difficulty learning a 
third language. Those who feel bored might 

distract their friends instead of helping their 
classmates.
 Regardless of background differences, it 
is shown that there are relationships between 
attitude and perception. These results are 

confirmed by previous research mentioned in 
Atek et al (2012, p.4) who stated that a learner’s 
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perception of teaching and learning may
directly influence or even determine their 
attitude, motivation or behavior when learning 
a particular language. However, the results 
from the students who have experienced
learningFrench before entering the university 
demonstrate that their attitude influences their 
perception more than students without such a 
background. This may be because the students 
in this group are keen on studying French and 
have noticed the usefulness of the French 
language since they were in high school. If 
students possess a good attitude towards 
the language, they are motivated to learn and 
improve their skill as they think that the French 
language will be advantageous for them in their 
future career. It is observed for the students 
with no French background that although 
teacher influence does not affect French 
language proficiency, it does have an influence 

on students’ perception and the class environment. 
Teachers are the key people who can 
influencethe beliefs and perceptions of their 
students and can create effective learning in 
the classroom by maintaining the interests of 
students. They also should be aware of 

students’ perception or beliefs. It is also found 
that the classroom environment, such as friends 
in the class, can help build students’ perceptions 
towards the French language. Students at this 
level tend to adopt the ways of thinking and 

beliefs of their friends at the same age and at 
the same time, so positive perceptions can 
create a good classroom environment.

 For the Chinese language, the results in 
this research support Gardner (1972)’s 
argument cited in Saracaloglu (2005, p.45) that 

there is no relation between parents and 
language progress. However, the perception 
and attitude of the students who studied 
Chinese at high school have been influenced 
by their parents. As China is one of the world 
economic leaders, parents are aware of its 
importance and try to encourage their children 
to learn Chinese for their benefit in the future. 
Therefore, students acquire these beliefs and 
perceptions from their families. Not only parents, 
but also teachers have an important role in the 
students’ attitude and perception.Teachers play 
a part in enhancing the students’ interest in 
studying Chinese and making students believe 
that if they put effort into studying, their 
proficiency will improve.  Regarding the students 
with no Chinese background, the results are 
not very different from the previous group 
concerning parents’ influence on students’ 
perception. Moreover, it is noticed that for 
beginners, the classroom environment is a 
significant element in their learning. There is a 
relationship between the classroom and the 
teacher’s influence. A small class size facilitates 
better teaching and learning, and teachers
can better assist students when they have 

difficulties. A relationship between the classroom 

environment and students’ perception is also 
found. Their surroundings in the class can also 
contribute to their perceptions towards Chinese 
language learning.

Conclusion and Further Research

 From the results, it is seen that in most 

of the cases, there is an association between 
attitude and perception, and thatperception can 
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influence students’ language learning. The 
language proficiency of the students in business 
management could be increased and 
considered important for them if their perception 
towards the languages included in the program 
is positive. Therefore, the advantage of having 
a third or fourth language for a graduate’s 
employability should be introduced to students 
by a teacher at high school during an orientation 
class and shouldalso be emphasized by 
language lecturers before the class begins. 
Various websites indicating multiple foreign 
language skill requirementsfor hospitality job 
opportunities can be used as examples to 

demonstrate how these skills can be beneficial 
to employees, hoteliers and service providers. 

Moreover, it is found from the present study that, 
unlike management courses, the level of the 
students in language classes is heterogeneous. 
The proportion of students with and without a 
language background should be taken into 
account in order to consider whether the 
language class should be organized according 
to students’ level. The research on this matter 
can be further developed. As this study is
limited to a small sample size and one 
demographic group, further research is 
encouraged to extend population sampling.
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The Feasibility Study for Durian Farm ing Investment in Nonthaburi 
Province
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บทคัดยอ

 การวจิยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค 1)เพือ่ศกึษาตนทนุและผลตอบแทนของเกษตรกรทีท่าํสวนทเุรียนเมอืง
นนท 2) ศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนทําสวนทุเรียนเมืองนนท โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ

เชิงลึกจากเกษตรกรในจังหวัดนนทบุรีและไดใชเกณฑในการตัดสินใจการลงทุนไดแก มูลคาผลตอบแทนสุทธิ 
(Net Present Value: NPV) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio: B/C Ratio)

 ผลการวิจัยพบวา ตนทุนการผลิตทุเรียนเมืองนนทของเกษตรกรฤดูการผลิตป พ.ศ.2556/2557 มี
ตนทุนการผลิตทั้งหมดรวมเปนเงิน 284,333.83 บาท จากนั้นทําการวิเคราะหการลงทุนพบวากรณีที่ 1ถา
เกษตรกรตัดสนิใจขายสวนทุเรยีนโดยไมทาํตอไปเน่ืองจากราคาท่ีดนิทีส่งู เกษตรกรจะไดรบัคาตอบแทนท่ีดนิ
เทากับ 40,000,000 บาทซึ่งมูลคาผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรจะมีคาเทากับ 36,853,078.75 บาท กรณี

ที่ 2 ถาเกษตรกรลงทุนทําสวนทุเรียนตออีก 10 ป แลวขายสวนทุเรียนเกษตรกรจะมีมูลคาผลตอบแทนสุทธิ
เทากับ 51,651,564.38 บาท อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนของเกษตรกรมีคาเทากับ 26.17 และกรณีที่ 3 
ถาเกษตรกรลงทุนทําสวนทเุรยีนใหมและขายสวนเมือ่ลงทนุได 10 ปตามนโยบายของหนวยงานตาง ๆ  ทีเ่ขา
มาสงเสริมจะมีมูลคาผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรเทากับ 38,436,119.18 บาทอัตราสวนผลตอบแทนตอ
ตนทุนของเกษตรกรมคีาเทากบั19.98จงึสามารถสรปุวาการทาํสวนทเุรยีนเมืองนนทเปนโครงการทีคุ่มคาตอ
การลงทุนสมควรสงเสริมใหเกษตรกรลงทุนทําสวนทุเรียนเมืองนนทตอไป แตถาเปรียบเทียบทั้ง 3 กรณีพบ

วากรณีที่ 2 มีความคุมคานาลงทุนท่ีสุดรองลงมาคือ กรณีศึกษาที่ 3 และกรณีที่ 1 ตามลําดับ
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Abstract

 The objectives of the study were 1) to study costs and returns of durian farming in 
Nonthaburi 2) analyze the feasibility in durian farming investments in Nonthaburi.The data 
collected by in-depth interviews with durian farmers Nonthaburi province. Net Present Value (NPV) 
and Benefit-Cost ratio (b/c ratio) were used for investment decision.
 As a result, a total of production costs of the 2013/2014 season was 284,333.83 Baht. There 

would be 3 senarios for the investment analysis: Senario 1 - the increase of land prices in 
Nonthaburi area would motivate a durian farmer to sell his lands. He would receive 40,000,000 Bah.

 Its NPV would be 36,853,078.75 Baht. Senario 2 - a durian farmer would continue his 
durian farming for the next 10 years and then sell his land. Its NPV and B/C ratio would be 
51,651,564.81 Baht and 26.17. Senario 3: in case of a new investment for durian farming - a 
durian farmer would sell his land in the next 10 years. Its NPV and B/C ratio would be 38,436,119.18 
Baht and 19.98. In conclusion, the durian farming in Nonthaburi would be worth the investments 
which should be continually promoted.  Among the 3 senarios, the most effective senario would 
be the second senario and followed by the third and the first ones.

Keywords : Cost, Benefit, Durian, Nonthaburi, 

บทนํา

 ทุเรียนเมืองนนท เปนทุเรียนท่ีมีชื่อเสียงมา
ยาวนานไดรับการยกยองวารสชาติหวามมันอรอย

จนกลายเปนสญัลกัษณของจังหวดันนทบรุ ีดนิของ
พืน้ท่ีจงัหวัดนนทบรุเีปนดินตะกอนเกิดจากการพัด

พาของน้ําจืดและนํ้าทะเลมาทับถมกันเปนเวลานาน 

ลักษณะเน้ือดินเปนดินเหนียวเน้ือละเอียดมีความ

อดุมสมบูรณไปดวยธาตอุาหารของพชืตามธรรมชาติ 
ทําใหผลไมหลาย ๆ ชนิดที่ปลูกในแถบน้ีมีรสชาติดี 
โดยเฉพาะทุเรียนที่มีรสชาติอรอย หวานกลมกลอม 

มีกล่ินหอม เนื้อเนียนละเอียด สีเหลืองเขม (คณะ

กรรมการฝายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุใน

คณะกรรมการอํานวยการจัดงานเฉลิมพระเกียรติ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว, 2542)
 ปจจุบันการทําสวนทุเรียนเมืองนนทไดลดลง

อยางมาก เนื่องจากการขยายตัวของเขตเมือง มีการ
เปล่ียนแปลงการใชพืน้ท่ีเพือ่รองรับการขยายตัวของ

เขตท่ีอยูอาศัยจากกรุงเทพฯ ทําใหมีการขายสวน

ทุเรียนเมืองนนท เพื่อนําไปทําหมูบานจัดสรรศูนย
การคา สงผลใหราคาท่ีดนิเพิ่มสูงขึ้นเปนแรงจูงใจให
เจาของสวนทุเรียนเมืองนนทบางรายตัดสินใจขายที่

ไป อีกทั้งในปพ.ศ. 2554 เกิดอุทกภัยใหญทําใหสวน
ทุเรียนตายไปเปนจํานวนมาก ในปจจุบันมีพื้นท่ีใน
การปลูกทุเรียนเมืองนนท เหลืออยูจํานวน 2,818 ไร 
(สาํนกังานเกษตรจงัหวดันนทบรุ,ี 2557) ทาํใหหนวย

งานภาครัฐและจังหวัดนนทบุรี มีความตองการเรง
ฟนฟูและอนุรักษสวนทุเรียนเมืองนนทเดิมใหคงอยู

ตอไปและสนับสนุน ใหมีการปลูกทุเรียนเมืองนนท
เพิ่มมากข้ึน เพื่อสรางรายไดใหเกษตรกรแลว ยัง
เปนการชวยรกัษาสมดลุทางธรรมชาตแิกชมุชนเมอืง 
และเปนการปลูกจติสํานกึใหเหน็คณุคาทางประวัตศิาสตร

ของทุเรียนนนทที่มีชื่อเสียงมายาวนาน

 จากความสําคัญดังกลาว จะเห็นไดวาหาก
เกษตรกรในจังหวัดนนทบุรีไดทราบถึงตนทุนผล

ตอบแทน และความคุมคาในการลงทุนในการทํา
สวนทุเรียนนนท ก็อาจจะเปนการสรางแรงจูงใจให

ปลูกทุเรียนนนท หรือใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ
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ในการลงทุนทําสวนทุเรียนนนท ดังน้ันจึงมีความ
จําเปนในการศึกษาตนทุน ผลตอบแทนและความ
คุมคาในการลงทนุทาํสวนทเุรยีนเมอืงนนท เพือ่ใช
เปนขอมูลประกอบการเรงรัดและฟนฟูสวนทุเรียน

เมืองนนทตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาตนทุนและผลตอบแทนของ
เกษตรกรที่ทําสวนทุเรียนเมืองนนท

 2. เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน
ทําสวนทุเรียนเมืองนนท 

วิธีการศึกษา

 คณะผู วิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการ

สัมภาษณเชิงลึก (in-depth interviews) เกษตรกร
ชาวสวนทุเรียนในดานการผลิต ตนทุนและการจัด
จําหนายทุเรียนเมืองนนท เพ่ือนําผลที่ได ไป
วิเคราะหตนทุน ผลตอบแทนและความเปนไปได
ของการลงทุนการปลูกทเุรยีนนนท ซึง่เกณฑในการ

ตัดสินใจลงทุนที่ใช คือ มูลคาปจจุบันสุทธิของผล
ตอบแทน (NPV) หรือคือผลรวมของผลตอบแทน
สุทธิที่ไดปรับคาของเวลาแลว โดยถาคาของ NPV  
มากกวาศูนยหรือเปนบวกสมควรตัดสินใจในการ

ลงทุนและอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C 
ratio) หรืออัตราสวนของผลรวมของมูลคาปจจุบัน

ของผลตอบแทนตลอดอายุโครงการตอผลรวมของ

มูลคาปจจุบันของตนทุนรวม โดยถาคาของ B/C 
มากกวา 1 สมควรตัดสินใจในการลงทุน 
 ในการศกึษาครัง้นีอ้ยูภายใตมขีอกาํหนด คอื 
เกษตรกรมีที่ดินเปนของตัวเอง พื้นที่สวนทุเรียนที่
ใชคํานวณคือ จํานวน 4 ไร ซึ่งจัดเปนสวนทุเรียน

ขนาดกลาง และอัตราดอกเบี้ยที่ใชในการคํานวณ 
คือ อัตราดอกเบ้ียท่ีธนาคารพาณิชยเรียกเก็บจาก

ลกูคารายยอยช้ันดหีรอื MRR (Minimum Retail Rate) 
ประจําวันที่ 30 กรกฎาคม ป พ.ศ.2557 มีอัตรา

ดอกเบี้ยอยูที่ 8.5391 แบงการศึกษาเปรียบเทียบ
เปน 3 กรณี ดังนี้

 กรณทีี ่1 การมรีายไดจากการขายสวนทเุรียน
นนท เนื่องจากราคาที่ดินที่เพิ่มขึ้นเปนแรงจูงใจให
เกษตรกรขายสวนทุเรียนนนทไมทําสวนตอไป

 กรณีที่ 2 ถาเกษตรกรลงทุนในการทําสวน
ทุเรียนเมืองนนทตออีก 10 ป แลวขายสวนทุเรียน
โดยกาํหนดใหอตัราเงนิเฟอโดยเฉลีย่ปละเทากบั 2.5 
และราคาที่ดินเพ่ิมขึ้นทุกปโดยเฉลี่ยปละ 9% ตาม
อตัราการเปลีย่นแปลงราคาประเมนิทีด่นิของจงัหวดั

นนทบุรี รอบบัญชี ป พ.ศ. 2555 ถึง ป พ.ศ. 2558

 กรณีที่ 3 ถาเกษตรกรลงทุนทําสวนทุเรียน
เมืองนนทใหม ตามนโยบายของรัฐบาลซึ่งมีหนวย
งานตาง ๆ เขามาสงเสริมและขายสวนทุเรียนเมื่อ
ทําสวนทุเรียนครบ 10 ป โดยกําหนดใหอัตรา
เงินเฟอโดยเฉล่ียปละเทากับ 2.5 และราคาท่ีดิน
เพิ่มขึ้นทุกปโดยเฉล่ียปละ 9% ตามอัตราการ
เปล่ียนแปลงราคาประเมินท่ีดนิของจังหวัดนนทบุร ี
รอบบัญชี ป พ.ศ. 2555 ถึง ป พ.ศ. 2558

ผลการศึกษา

 การผลิตทุเรียนเมืองนนท

 จากการศกึษาการผลติทเุรยีนเมอืงนนท พบวา 
เนื้อที่ใหผลผลิตของทุเรียนเมืองนนทลดลงจากเน้ือที่

ใหผลผลิต จํานวน 762 ไร ในป พ.ศ.2550 เหลือเนื้อที่
ใหผลผลิต จํานวน 56 ไร ในปพ.ศ. 2556 และผลผลิต

ตอไรลดลงจาก จํานวน 207 กิโลกรัมตอไรในป พ.ศ.
2550 เหลือจํานวน 54 กิโลกรัมตอไร ในปพ.ศ. 2556
 ภายหลังอุทกภัยครั้งใหญใน ป พ.ศ. 2554 

ทาํใหทเุรยีนนนทไดรบัความเสียหายเปนอยางมาก

ทาํใหมกีารสงเสริมและฟนฟสูวนทเุรียนนนทขึน้มา

ใหม โดยในป พ.ศ. 2557 มพีืน้ท่ีทาํสวนทเุรียนนนท
ทั้งหมดจํานวน 2,818 ไร และมีจํานวนเกษตรกรผู
ปลูกทุเรียนนนทจํานวน 1,364 ราย โดยท่ีอําเภอ

เมืองกับอําเภอปากเกร็ด มีจํานวนครัวเรือน
เกษตรกรและพื้นที่ปลูกมากที่สุด
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 ตนทุนการผลิต
 ผลการศึกษาตนทุนการผลิตทุเรียนเมือง

นนทฤดูการผลิตป พ.ศ.2556/2557 พบวา มตีนทนุ
การผลติท้ังหมดรวมเปนเงิน 284,333.83 บาท โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
 ตนทุนคงที่ตอปประกอบดวย คาอุปกรณ

การเกษตร ไดแก อปุรณพนสารเคมี 2,420.50 บาท 
อุปกรณตัดแตงก่ิง 1,030 บาท เครื่องสูบนํ้า 700 
บาท ระบบใหนํ้า 1,400 บาท รถยนต 23,333.33 
บาท มอเตอรไซค 2,250 บาท รวมตนทุนคงที่ตอ
ปทั้งหมด 31,133.83 บาท
 ตนทนุผนัแปรประกอบดวยคาแรงงานไดแก

คาแรงงานในครัวเรือน 167,500 บาท และคากาํจดั
วัชพืช 3,000 บาทคาวัสดุไดแกคากิ่งพันธุทุเรียน
สายพันธุตางๆ 3,000 บาทคาปุยเคมี 20,000 บาท
คาปุยอินทรีย 10,000 บาท คายาฮอรโมน 3,000 
บาทคาสารเคมีกําจัดแมลง 1,000 บาท คานํ้ามัน
เชื้อเพลิง20,000 บาทคาน้ําประปา 10,000 บาท
และคาซอมแซมอุปกรณการเกษตร 15,000 บาท 
คาไมคํ้า 500 บาท และคาเชือกโยงก่ิง 200 บาท 
ตนทุนผันแปรรวมทั้งหมด 253,200 บาทซึ่ง
สามารถแสดงไดดังตารางที่ 1
 ผลตอบแทนการผลิตทุเรียนนท
 การจัดจําหนายของทุเรียนนนท
 ทุเรียนนนทเปนทุเรียนที่มีราคาแพงการ

จาํหนายผลผลตินัน้ มกัจะขายตามงานเทศกาลตาง 

ๆเชนหางเซ็นทรัลสาขารัตนาธิเบศรและวัดใหญ

สวางอารมณซึ่งเปนการจัดงานปละครั้งนอกจากนี้

จะวางขายท่ีบานหรือสวน โดยมีหนารานขายเอง
หรือเปนการสั่งซื้อโดยตรง เกษตรกรและผูบริโภค
จะทาํการซือ้ขาย โดยการต้ังราคาซ้ือขายตามความ
พอใจของทั้งสองฝาย และจะขายเปนลูกโดยไมมี
การชั่งนํ้าหนัก โดยเกณฑที่ใชในการกําหนดเกรด

ของทุเรียนเมืองนนทในการตกลงซ้ือขายคือ 
ลักษณะภายนอกของผลทุเรียน และขนาดผล
ทุเรียน โดยผูซื้อและเกษตรกรจะพิจารณาจาก รูป
ทรงของผลทุเรียน วามีลักษณะตามสายพันธุ 

อยางไรเชน มีลักษณะเปนรูปไข ไขกลับ กลม รี 
สวนขนาดของผลทุเรียนก็จะแบงเปน 3 ขนาด คือ
ขนาดเลก็จะมีนํา้หนกัประมาณ 2 กโิลกรมัหรอืนอย
กวาขนาดปานกลางนํ้าหนักประมาณ 2 ถึง 4.5 
กิโลกรัม ขนาดใหญจะมีนํ้าหนักประมาณ 4.5 
กิโลกรัมหรือมากกวา และจะจําหนายผลผลิตก็ตอ
เมื่อครบอายุการเก็บเก่ียว ซึ่งทุเรียนแตละพันธุจะ
แตกตางกันไปโดยแบงพันธุเปน 3 ประเภท คือ 
พนัธุเบาเชน กระดมุ จะมอีายกุารเกบ็เกีย่วนอยกวา 
105 วนั พนัธุกลาง เชน กบ กานยาว มอีายกุารเกบ็
เกี่ยวอยูระหวาง 105 ถึง 135 วัน และพันธุหนัก 
เชน ทองยอยฉตัร มอีายกุารเกบ็เกีย่วมากกวา 135 
วนั จากเกณฑตางๆ ดงัท่ีกลาวขางตน และจากการ
สัมภาษณสามารถสรุปราคาของทุเรียนเมืองนนท

ไดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1 ตนทุนการผลิตทุเรียนเมืองนนท

 รายการ คาใชจาย

(บาท)

รอยละ

ตนทุนคงที่

- คาอุปกรณการเกษตร

ตนทุนผันแปร

1. คาแรงงาน

- คาแรงงานในครัวเรือน -คา

กําจัดวัชพืช 

2. คาวัสดุ
- คากิ่งพันธุเรียนสายพันธุ
ตางๆ

- คาปุยเคมี 
- คาปุยอินทรีย
- คายาฮอรโมน 
- คาสารเคมีกําจัดแมลง 
- คานํ้ามันเชื้อเพลิง 
- คานํ้าประปา
- ซอมแซมอุปกรณการเกษตร

- คาไมคํ้า 

- คาเชือกโยงกิ่ง
- รวมตนทุนผันแปร

31,133.83

167,500

3,000

3,000
20,000
10,000
3,000
1,000
20,000
10,000
15,000

500
200

253,200

10.95

89.05

รวมตนทุนทั้งหมด 284,333.83 100.00

ที่มา: จากการคํานวณ

ตารางที่ 2 ราคาของผลผลิตทุเรียนเมืองนนท

จําแนกตามสายพันธุ

พันธุ ราคา (บาท/ลูก)

ราคาตํ่าสุด ราคาสูงสุด

กานยาว 8,000 15,000

หมอนทอง 3,000 5,000

ชะนี 2,000 3,000

กระดุม 500 700

ที่มา: จากการสัมภาษณ

 จากขอมูลที่กลาวมาแลวขางตน สามารถ
สรุปรายไดจากการจําหนายทุเรียนในป พ.ศ.2557 

โดยใชราคาเฉลี่ยของแตละพันธุ ทําใหเกษตรกรมี
รายไดจากการขายทุเรียนทุเรียนพันธุตาง ๆ รวม
ทั้งหมด 309 ลูก คิดเปนเงิน 2,136,200 บาท โดย
มีรายละเอียดดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลตอบแทนการผลติทเุรยีนเมอืงนนท
ป พ.ศ.2557

พันธุ จํานวน(ลูก) รวมรายได (บาท)

กานยาว 127 1,460,500

หมอนทอง 156 624,000

ชะนี   19 47,500

กระดุม    7 4,200

รวม 309 2,136,200

ที่มา: จากการคํานวณ

 เมื่อพิจารณาคาใชจายในการลงทุนของ

เกษตรสวนทุเรียนเมืองนนทฤดูการผลิต ป พ.ศ.
2556/2557 พบวา เกษตรรายรายนี้ มีตนทุนรวม 
284,333.83 บาท รายไดรวมจากการขายทุเรียน
เมอืงนนทพนัธุตางๆ ของเกษตรกรรวม 2,136,200 
บาท และทําใหเกษตรกรมีกาํไรสุทธิ 1,851,866.17 
บาท และนําไปวิเคราะหมูลคาผลตอบแทนสุทธิ 
(Net Present Value: NPV)และอัตราสวนผล
ตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio: B/C 
Ratio) ของสวนทุเรียนเมืองนนท ผลการวิเคราะห

ทั้ง 3 กรณี คือ
 กรณีที่ 1 เกษตรกรไดรับเงินจากการขาย
สวนทุเรียน เนื่องจากราคาที่ดินที่สูงเปนแรงจูงใจ
ใหเกษตรกรขายสวนทุเรียนนนทไมทําสวนตอ 
เกษตรกรจะได รับค าตอบแทนที่ดินในราคา 

40,000,000 บาท ซึ่งมลูคาผลตอบแทนสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) ของเกษตรกรชาวสวน
ทุเรียนรายนี้จะมีคาเทากับ 36,853,078.75 บาท
 กรณีที่ 2 ถาเกษตรกรลงทุนในการทําสวน
ทุเรียนเมืองนนทตออีก 10 ป แลวขายสวนทุเรียน 

จะมีมูลคาผลตอบแทนสุทธิ (Net Present Value: 
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NPV) ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนมีคาเทากับ 
51,651,564.38 บาท และอตัราสวนผลตอบแทนตอ
ตนทุน (Benefit-Cost Ratio: B/C Ratio) ของ
เกษตรกรชาวสวนทุเรียนน้ีมีคาเทากับ 26.17
 กรณีที่ 3 ถาเกษตรกรลงทุนทําสวนทุเรียน
เมอืงนนทใหม และขายสวนเม่ือลงทุนได 10 ปตาม
นโยบายของรัฐบาลซ่ึงมีหนวยงานตาง ๆ  เขามาสง
เสริมสนับสนุนจะมีมูลคาผลตอบแทนสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) ของเกษตรกรชาวสวน
ทุเรียนรายนี้มีคาเทากับ 38,436,119.18 บาท
อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost 
Ratio: B/C Ratio) ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน
รายน้ีมีคาเทากับ 19.98

อภิปรายผล

 จากการพิจารณามูลคาผลตอบแทนสุทธิ 
(Net Present Value: NPV) และอัตราสวนผล
ตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio: B/C 
Ratio) เพื่อเปนกรณีศึกษาทางเลือกในการตัดสิน

ใจของเกษตรกรชวนสวนทุเรียนเมืองนนททั้ง 3 
กรณี พบวา มูลคาผลตอบแทนสุทธิ ของแตละทาง
เลือกมีคามากกวา 0 และอัตราสวนผลตอบแทนตอ
ตนทุน มีคามากกวา 1 ซึ่งมีความนาสนใจในการ
ลงทุนหรือคุมคาที่จะลงทุนทั้ง 3 ทางเลือก
 แตเมื่อพิจารณาคาของมูลคาผลตอบแทน

สุทธิและอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน โดยแบง

ออกเปน 3 กรณี พบวา กรณีที่ 2 คือ ถาเกษตรกร
ลงทุนในการทําสวนทุเรียนเมืองนนทตออีก 10 ป 
แล วขายสวนทุ เรียนมีค ามากที่สุด  เท ากับ 

51,651,564.38 บาท และ 26.17 ตามลําดบั รองลง
มาคือ กรณีที่ 3 คือ ถาเกษตรกรลงทุนทําสวน
ทุเรียนเมืองนนทใหมและขายสวนเมื่อลงทุนได 
10 ป คาของมูลคาผลตอบแทนสุทธิและอัตราสวน
ผลตอบแทนตอตนทนุ เทากบั 38,436,119.18 บาท 

และ 19.98 ตามลาํดบั และกรณีที ่1 คอื ถาเกษตรกร
ขายสวนทุเรียน คาของมูลคาผลตอบแทนสุทธิ

เทากับ 36,853,078.75 บาท

ตารางที่ 4 ผลการวเิคราะหคา NPV และ B/C Ratio 
ของทางเลือกการลงทุนทั้ง 3 กรณี

กรณีศึกษา คา NPV ที่ได คา B/C Ratio ที่ได

กรณีที่ 1 36,853,078.75 -

กรณีที่ 2 51,651,564.38 26.17

กรณีที่ 3 38,436,119.18 19.98

ที่มา: จากการคํานวณ

สรุป

 จากการศกึษาตนทนุและผลตอบแทนของการ

ปลูกทเุรยีนเมืองนนทพบวา การลงทุนทาํสวนทุเรยีน
เมอืงนนทของเกษตรกรจึงมคีวามคุมคาในการลงทุน

ทั้ง 3 กรณี สามารถสรุปไดวา เกษตรกรที่ทําสวน
ทเุรียนเมืองนนททีส่ามารถจะลงทุนทาํสวนทุเรียนตอ

ไปไดสมควรสนับสนุนและสงเสริมใหยังคงลงทุนทํา

สวนทุเรียนเมืองนนทตอ เพราะเปนกิจกรรมที่มี
ความคุมคาตอการลงทุนแตถาเปรียบเทียบท้ัง 3 
กรณีศกึษาแลวกรณีที ่2 คอืถาเกษตรกรลงทนุในการ
ทําสวนทุเรียนเมืองนนทตออีก 10 ป แลวขายสวน
ทุเรียนจะมีความคุมคานาลงทุนที่สุดรองลงมา คือ 
กรณีศึกษาที่ 3 และกรณีที่ 1 ตามลําดับ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหเกษตรกร
ปลูกทุเรียนเมืองนนทอีกทั้งจะตองการกระจายกิ่ง

พันธุทุเรียนพันธุดั้งเดิมใหมากข้ึนเพื่อปองกันการ

สูญหายของทุเรียนพันธุพื้นเมืองและเพื่อคงความ

เปนเอกลักษณของทุเรยีนเมืองนนทเอาไว เนือ่งจาก
ตอนนี้สายพันธุทุเรียนเปลี่ยนไปมาก อาจสงผลตอ
คุณภาพของทุเรียนในอนาคต 
 2. สงเสรมิใหเกษตรกรหนัมาใชปุยอนิทรยี
ควบคูกับการใชปุยเคมี เพื่อลดตนทุนการผลิตและ

ใชปุยอยางถกูตองเหมาะสมตรงตามความตองการ
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และชนิดของดิน และพันธุทุเรียนที่ปลูกซึ่งจะชวย
ใหการใชปุยไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 3. เกษตรกรจะตองประสบปญหาอุทกภัย

และมีภาวะน้ําเค็มรุกล้ําเขามาในพื้นที่ ซึ่งสงผลให
พื้นท่ีเพาะปลูกไดรับความเสียหาย และการท่ี
เกษตรกรตองหนัมาซือ้น้ําประปาเพือ่ใชภายในสวน

ซึง่สงผลทําใหตนทุนการผลิตทเุรยีนของเกษตรกร

เพิม่สงูขึน้ภาครัฐควรมีดาํเนนิโครงการปองกนัและ

แกไขปญหาดังกลาวในพื้นที่เพื่อรักษาสวนทุเรียน

เมืองนนทเอาไวอยางยั่งยืน 
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บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้เปนวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษากระบวนการสรางเครือขาย และคนหารูปแบบการดําเนิน
งานการดูแลผูสูงอายุแบบมีสวนรวมของภาคีเครือขายผูสูงอายุในชุมชน ตําบลยานยาว อําเภอสามชุก 
จงัหวดัสพุรรณบรุ ีผูใหขอมูลประกอบดวย ผูสงูอาย ุ10 คน ผูดแูล 9 คน และผูเกีย่วของในการดแูล จาํนวน 
20 คน รวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุมวิเคราะหขอมูลเชิงโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา สะทอนคิดและ
สอบทานขอมลูผลการศึกษา สามารถแบงเปนประเด็นหลกัและประเดน็ยอย ดงันี1้.กระบวนการสรางเครือ
ขายการดูแลผูสูงอายุในชุมชน ประกอบดวย (1) กําหนดเปาหมายในการดําเนินงานรวมกัน คือผูสูงอายุมี
ภาวะสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี (2) จัดตั้งตัวแทนจากผูสูงอายุและตัวแทนผูดูแล (3) การมีสวนรวมจาก
ตัวแทนภาครัฐที่เกี่ยวของในระดับบุคคลและกลุมคนที่สามารถขับเคลื่อนนโยบายการบริหารในพื้นที่ เชน 
ผูใหญบาน อาสาสมัครสาธารณสุข เจาหนาทีส่าธารณสุข องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (4) กาํหนดกิจกรรม
การดําเนินงานรวมกันจากขอตกลงของทุกภาคสวน 2. รูปแบบการดําเนินงานดานการดูแลผูสูงอายุแบบ
มรีวมของภาคีเครอืขายผูสงูอาย ุใชรปูแบบการสรางและสนบัสนนุใหเกดิความรวมมอืทกุภาคสวน ประกอบ

ดวย (1) กําหนดบทบาทหนาที่คณะกรรมการในรูปแบบเครือขายอยางเปนรูปธรรม (2) การบริหารจัดการ
เครือขาย 2.1 กําหนดบทบาทหนาที่ดําเนินงาน 2.2 การใหขอมูลขาวสารความรู แลกเปลี่ยนขอมูล โดยใช
เวทีการประชาคม 2.3 ระบบหลอเลี้ยงการดําเนินงานและสรางแรงจูงใจในการการดําเนินงานจากภาครัฐ

และเอกชน
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Abstract

 The study is a qualitative research. The purposes of this study were to explore the process of 
establishing a community participation network in aging health care at Yan-yaw, Samchuck district, 
Suphanburi province. The participants were 10 aging persons, 9 family caregiver’s persons, and 
20 persons who were involved in the care of aging people in Yan-yaw community. Data were
collected by focus group discussion. The data were analyzed by using content analysis, concept 
reflection and verification of information. The findings were grouped into two categories: 1. the 
process of community participation in aging health care. Including (1) the objective of the 
implementation to aging has better health status and quality of life.(2) the establishment is 
represented by aging persons and family caregivers. (3) establishing networks to participate with 
other groups in the community such as village volunteers. public health staff, government officials. 
And (4) setting participation action network guidelines to improve aging health care. Establishing 
a community participation network model in aging health careat Yan-yaw, Samchuck district, 
Suphanburi province; (1)the first process to establishing the community participation network in 
aging health care is setting the role of aging care committees in this community.(2) The network 

management system. (2.1) the role of operation (2.2) to  provide information, knowledge information 
exchange. (2.3) supporting and motivation of aging health care by public and private sector.

Keywords : Participation Network, Aging health Care 

บทนํา

 สถานการณปญหาปจจุบันท้ังในประเทศท่ี

พฒันาแลว และประทศทีก่าํลังพฒันา คอืการเขาการ
ยางเขาสูสังคมผูสูงอายุ โดยองคการสหประชาชาติ
ไดใหนยิามการเขาสูสงัคมผูสงูอายุ (Aging Society) 
หมายถึงประเทศท่ีมปีระชากรอายุ 60 ปขึน้ไป เกิน
รอยละ 10 หรอืมปีระชากรอาย ุ65 ปขึน้ไปเกนิรอย

ละ 7 ของประชากรท้ังประเทศ และเปนสังคมผูสูง
อายุโดยสมบูรณ (Aged Society) เมื่อสัดสวน
ประชากรทีม่อีายุ 60 ปเพิม่เปนรอยละ 20 และอายุ  

65 ปขึน้ไป เพ่ิมเปนรอยละ 14 สาํหรบัประเทศไทย
กาวเขาสูสังคมผูสูงอายุตั้งแตป 2548 คือ โดยมี

ประชากรอาย ุ60 ปขึน้ไปรอยละ 10.5 และจากการ
คาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 
2543-2573 จะเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 15.7 ในป 2573 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2559) โดยจากผลการ

สํารวจประชากรผูสูงอายุในประเทศไทยป พ.ศ. 
2557 พบวาจํานวนประชากรผูสูงอายุมีจํานวน
มากกวา 10 ลานคนซ่ึงคิดเปนรอยละ 14.9 ของ
จาํนวนประชากรท้ังประเทศ ในขณะท่ีอตัราการเกิด

ลดลง และอตัราการตายมแีนวโนมลดลง (สาํนกังาน
สถิติแหงชาติ, 2557) การเปนสังคมผูสูงอายุของ
ประเทศไทย มผีลกระทบตอการพฒันาประเทศ ทัง้
ในดานเศรษฐกิจ สงัคม การใชงบประมาณเพ่ือการ

พัฒนาประเทศและดูแลสุขภาพของประชากรกลุม

ผูสงูอายุ ทัง้นีส้าเหตุสาํคญัของสถานการณดงักลาว

มาจากความเจริญกาวหนาทางดานการแพทย 
กระแสความใสใจสุขภาพของประชากร แตอยางไร

กต็ามประชากรในวยัผูสงูอายกุย็งัตองการการดแูล

และการรับบริการทางดานสุขภาพอยางตอเน่ือง

เนื่องจากประชากรในวัยผู สูงอายุมักจะประสบ

ปญหาเกีย่วกบัสุขภาพทีม่ากบัความเสือ่มทางดาน
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รางกาย เชน การเสื่อมเก่ียวกับระบบประสาท เชน 
โรคอัลไซเมอร การเส่ือมเก่ียวกับประสาทสัมผัส 
ไดแก การไดยินลดลง การรับรสลดลง หรือแมแต
การเสื่อมของระบบกระดูกและขอ เชน การเสื่อม
ของกลามเนือ้และขอทีส่งผลใหผูสงูอายไุมสามารถ

เคลื่อนไหวไดตามปกติหรือรวดเร็ว คลองแคลว 
อาการเจ็บตามขอและกลามเน้ือ ซึ่งอาการเหลานี้
รบกวนการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุจนตองไดรับ

การดูแลจากบุคคลในครอบครัวหรือบุคลากร

ทางการแพทย นอกจากน้ีโรคประจําตัวท่ีมักสืบ
เนื่องมาจากวัยผูใหญก็มักจะเปนโรคเรื้อรังที่ไม

สามารถรักษาใหหายขาดได และผูสูงอายุก็ยังตอง
ดูแลโรคเหลานี้เพื่อปองกันภาวะแทรกซอนหรือ

รกัษาอาการใหคงทีอ่ยูเสมอ เชน โรคเบาหวาน โรค
ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง 
เปนตน หรือแมแตการดูแลผูสูงอายุทางดานจิตใจ
ที่พบวา ผูสูงอายุเสี่ยงตอการเกิดภาวะซึมเศรา 
เนือ่งจากขาดการดแูลทีเ่หมาะสม การดแูลผูสงูอายุ
จงึเปนสิง่สาํคญัทีท่กุภาคสวนตองคาํนงึถึงท้ังน้ีเพ่ือ

รกัษาสุขภาพผูสงูอายุใหยนืยาวและเปนทรัพยากร

บุคคลท่ีสําคัญในสังคมอีกทั้งนโยบายการสราง

เสริมสุขภาพในทุกระดับและทุกชวงวัย โดยเฉพาะ
อยางย่ิงในระดับปฐมภมู ิซึง่เปนระดบัทีม่คีวามใกล
ชิดกับผูสูงอายุและครอบครัว ชุมชนใหเขามามี
บทบาทในการดูแล ซึ่งการยางเขาสูสังคมผูสูงอายุ

นั้นสอดคลองกับสถานการณจํานวนผูสูงอายุที่มี

จาํนวนเพ่ิมขึน้ใน อาํเภอสามชุก จงัหวัดสุพรรณบุรี 
พบวาจํานวนผูสูงอายุในพ้ืนท่ี มีถึง 8,850 คน 
ประชากรทัง้หมด 53,798 คน คดิเปนรอยละ 16.45 

(สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี, 2555)
โดยในพ้ืนที ่มปีระชากรผูสงูอายุเกนิรอยละ 10 ของ
ประชากรท้ังหมด ถือวาพ้ืนที่ดังกลาวกาวเขาสู
สังคมผูสูงอายุ (กระทรวงสาธารณสุข, 2555) และ
ปญหาผูสูงอายุดังกลาวสอดคลองกับพื้นท่ีตําบล

ยานยาว อาํเภอสามชกุ จงัหวัดสพุรรณบรุ ีทีพ่บวา
มแีนวโนมของประชากรผูสงูอายุทีเ่พิม่ขึน้ มากกวา
รอยละ 12 จากประชากรท้ังหมด 8,400 คน

สอดคลองกับผลการศึกษาของ สุภาภรณ วรอรุณ 
และคณะไดศกึษาวิจยัเร่ืองพยาบาลชุมชนเพ่ือการ

พัฒนาระบบสุขภาพชุมชน ตําบลยานยาน อําเภอ
สามชุก จงัหวัดสุพรรณบุร ีพบวาพ้ืนทีต่าํบลยานยาว

อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี ไดมีการดําเนิน
การจัดต้ังศูนยการเรียนรูชุมชนดานการสงเสริม

สุขภาพผูสูงอายุ แตยังขาดระบบการดําเนินงานที่
ตอเน่ือง ทัง้ในกลุมผูสงูอายุ ผูดแูลผูสงูอายุและกลุม
ผูเกี่ยวของ (สุภาภรณ วรอรุณ, 2555)
 ปจจุบันมีพื้นที่ดังกลาวยังไมมีความชัดเจน

ในการจัดต้ังภาคีเครือขายการดําเนินงานการดูแล

ผูสงูอายใุนชุมชน  อกีทัง้ไมมกีารศกึษาวจิยัในเร่ือง
การมีสวนรวมของภาคีเครือขายดานผูสูงอายุใน

พืน้ที ่ดงันัน้ผูวจิยัจงึมีความสนใจในการดาํเนนิการ
วิจัย “กระบวนการสรางเครือขายการดูแลผูสูงอายุ
อยางมีสวนรวมในชุมชน ตําบลยานยาว อําเภอ
สามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี”ขึ้นเพื่อคนหาแนวทาง
และกระบวนการดําเนินงานดานผูสูงอายุแบบมี

สวนรวมของภาคีเครือขายผูสงูอายุ ในชุมชน ตาํบล
ยานยาว อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรีใหเกิด

การดําเนินงานที่เปนรูปธรรมตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพื่อศึกษากระบวนการสรางเครือขาย
การดูแลผูสูงอายุแบบมีสวนรวมของภาคีเครือขาย

ผูสูงอายุในชุมชน ตําบลยานยาว อําเภอสามชุก 

จังหวัดสุพรรณบุรี

 2. เพื่อศึกษา รูปแบบการดําเนินงานการ
ดแูลผูสงูอายุแบบมสีวนรวมของภาคเีครอืขายผูสงู

อายุในชุมชน ตาํบลยานยาว อาํเภอสามชุก จงัหวัด
สุพรรณบุรี

วิธีการดําเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเอง  
ใช แนวคําถามท่ีสร างข้ึนเปนแนวทางในการ
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สมัภาษณกบัผูใหขอมูลโดยคดัเลอืกผูใหขอมูลหลกั 
(Key informant)  คอืผูสงูอายุจาํนวน 10 คน ผูดแูล
จาํนวน 9 คน และกลุมผูเกีย่วของในการดาํเนนิการ
ดานการดูแลผูสูงอายุในชุมชน จํานวน 20 คน 
รวมทั้งหมด 39 คน สถานที่สําหรับการเก็บขอมูล
จากผูใหขอมูล คือ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตาํบล 2 แหง คอื โรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพตาํบล
ยานยาว และโรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบลบาง
ขวาก ซึ่งเปนสถานบริการสุขภาพของตําบลผูวิจัย
เก็บรวบรวมขอมูลดวยผูวิจัยดําเนินการอธิบาย

วัตถุประสงคของการวิจัย ขั้นตอนการดําเนินการ
วจิยัและการพิทกัษสทิธสิาํหรบัผูเขารวมวจิยัผูวจิยั

เก็บรวบรวมขอมูล โดยเร่ิมการสรางสัมพันธภาพ 
และทําการประเมินสภาพจิตไปพรอมกันเพ่ือ

ประเมินสตสิมัปชญัญะ  หลงัจากประเมนิไดวาผูให
ขอมลูมีความไววางใจและพรอมท่ีจะใหขอมลูเชิงลึก 
ผูวจิยัขออนุญาตบันทึกเทปอีกคร้ัง และเร่ิมเทคนิค
การสนทนากลุม (Focus group discussion) ตาม
แนวคําถามท่ีเกี่ยวกับกระบวนการสรางเครือขาย

และการดําเนินงานดานการดูแลผูสูงอายุในชุมชน

ตําบลยานยาว อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี 
อันประกอบไปดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเริ่มสนทนา 
ขั้นเขาสูประเด็นท่ีตองการศึกษาและขั้นปดการ

สนทนา โดยใชเวลาการสัมภาษณ 1–1:30 ชั่วโมง/
ครั้งใชเวลาในการเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม 
(Focus group) จนขอมูลอิ่มตัว กลุมละ 2 ครั้ง 

ตลอดจนการศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วของและนาํขอมูล

ที่ไดจากการสัมภาษณมาถอดเทปแบบคําตอคํา 
(Transcribe Verbatim) มาทําการวิเคราะหขอมูล
เชิงคุณภาพ โดยวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
(Content analysis) ตามแนวคิดของ Burnard 
(1991)

 ผูวิจัยทําการจัดประเด็นยอย (Category)  
มารวบยอดเปนเร่ืองหรือกลุมเร่ืองเดียวกันซึง่เรียก

ขั้นตอนน้ีวา การสรุปประเด็นหลัก (theme) เขียน

อธิบายประเดน็ใหเปนความเรยีง ใหมคีวามตอเนือ่ง
กลมกลืนที่ไดจากการสัมภาษณและนําผลการ

วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษา ไปใหผูใหขอมูล 
จาํนวน 2 รายตรวจสอบความถกูตองของขอมูลและ
ความนาเช่ือถือของขอมูล เขียนสรุปรายงานวิจัย 
อธิบาย เชื่อมโยง ความสัมพันธระหวางขอมูลที่ได
กับวรรณกรรมที่เกี่ยวของ

 ดานความเช่ือถอืได (Credibility) ผูวจิยัใหผู
ใหขอมลูตรวจสอบทกุข้ันตอนของการวจิยั (Member 
checking) สรางความคุนเคยกบัผูใหขอมลู (prolong 
engagement )การตรวจสอบแบบสามเส  า 
(Triangulation) งานวจิยัครัง้นีใ้ชการตรวจสอบแบบ
สามเสาดานวธิกีารรวบรวมขอมลู (methodological 
triangulation) คือ การใชวิธีการเก็บขอมูลตางๆ 
เพื่อรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน และการใชวิธีการ
สังเกตอยางมีส วนร วมควบคู กับการซักถาม 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ศึกษาจากเอกสารตางๆ มีการตรวจสอบ (Peer 
debriefing) โดยผูเชี่ยวชาญ การยืนยันผลการวิจัย  
(Confirm ability) เปนการยืนยันผลที่ไดจากขอมูล
และการตรวจซํ้า (Burnard, 1991)

ผลการศึกษา

 การวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อ
ศกึษา กระบวนการสรางเครอืขายการดแูลผูสงูอายุ
ในชุมชน และคนหาคนหารูปแบบการดําเนินงาน

ดานการดูแลผูสงูอายุแบบมีสวนรวมของภาคีเครือ

ขายผูสูงอายุ ในชุมชน ตําบลยานยาว อําเภอ
สามชุก จังหวัดสุพรรณบุรีผลการวิเคราะหดังนี้

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล
 สวนที ่2 กระบวนการสรางเครือขายการดูแล

ผูสูงอายุในชุมชน

 สวนที ่3 รปูแบบการดาํเนนิงานดานการดแูล
ผูสูงอายุแบบมีสวนรวมของภาคีเครือขาย

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล
 ผูใหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ แบงออกเปน 

3 กลุมหลัก คือ กลุมผูสูงอายุจํานวน 10 คน โดย
กลุมผูสูงอายุ มีอายุระหวาง 60 - 67  ป  โดยมีอายุ
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เฉลี่ย 63.30 กลุมผูดูแลจํานวน 9 คน กลุมผูดูแล 
อายุระหวาง 32 - 40 ป  โดยมีอายุเฉล่ีย 38.40 ป
และกลุมผูเกีย่วของในการดําเนินการดานการดูแล

ผูสูงอายุไดแกสมาชิก องคการบริการสวนตําบล
ยานยาว (อบต.ยานยาว) อาสาสมัครสาธารณสุข

ประจําหมูบาน (อสม.)  ผูใหญบาน คร ูและตัวแทน
เจาหนาท่ีสาธารณสุข รวมทั้งหมดจํานวน 20 คน 
 สวนที ่2 กระบวนการสรางเครอืขายการ
ดูแลผูสูงอายุในชุมชน
 จากการศกึษากระบวนการสรางเครอืขายผู

สูงอายุในชุมชนตําบลยานยาว อําเภอสามชุก 
จังหวัดสุพรรณบุรี มีการดําเนินการดังนี้
 1. การกาํหนดเปาหมายในการเนนิงานการ
ดูแลสุขภาพผูสูงอายุรวมกัน โดยการประชุมเพ่ือ
การดําเนินงานรวมกันของ กลุมผูสูงอายุ ผูดูแล 
และกลุมผูเกีย่วของในการดําเนินการดานการดูแล

ผูสูงอายุ ไดแก สมาชิก อบต.ยานยาว อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน ผูใหญบาน ครู และ
ตัวแทนเจาหนาที่สาธารณสุข ซึ่งจากพบวาเปา
หมายสูงสุดของชุมชนในการดูแลผูสูงอายุ คือ 
“ภาพฝนนาจะเปนคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในตําบล

ยานยาวท้ังหมด ไดรับการดูแลท่ีดีทุกคน” (ผูใหขอ
มูลน.) โดยมีขั้นตอนการดําเนินการดังนี้
  1.1 การวิเคราะหป ญหาสุขภาพใน

ชุมชนโดยผูมีสวนรวม ไดแก บุคลากรทางดาน
สาธารณสุข อาสาสมัครสาธารณสุข ผูใหการดูแล
และผูสงูอาย ุพบวา ปญหาสขุภาพทีส่าํคญัของผูสงู

อายุคือ การเจ็บปวยดวยโรเร้ือรังตาง ที่พบมาก
ทีส่ดุคอื โรคความดนัโลหิตสงู โรคเบาหวาน โรคไข
มนัในเลือดสูงนอกจากน้ียงัพบโรคท่ีเกิดขึน้ตามวัย

และจากความเสื่อมของรางกายเชน อาการปวด
ตามขอ หลงลืม 

  1.2 การศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอ
สุขภาพของผูสูงอายุ จากการศึกษาพบวาปจจัยที่
สงผลตอการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ คือ ความพึง

พอใจ จากการไดรบัการดแูลทีด่จีากครอบครวั และ
การไดรับการดูแลท่ีดีจากชุมชน เชนการไดรับการ

ดแูลจาก อสม. หรอืการไดรบัการบรกิารจากหนวย
งานในทองถิ่น 
  1.2 การคนหาความตองการและปญหา
ในการดแูลสุขภาพ ของผูสงูอายแุละผูดแูลผูสงูอายุ
โดยผานเวทีประชาคม ตัวแทนชมรมผูสูงอายุ และ
ความตองการท่ีรองขอจากครอบครัวผูใหการดูแล

ผูสูงอายุ

 2. การจัดตั้งตัวแทนจากภาคผูสูงอายุและ
จากตัวแทนผูดูแล โดยมีกระบวนการดังนี้
  2.1 การคัดเลือกตัวแทนจากผูสูงอายุ
และผูดูแล การคัดเลือกตัวแทนโดยชมรมผูสูงอายุ
ในพืน้ที ่ตาํบลยานยาวซ่ึงประกอบดวย 2 พืน้ทีใ่หญ 
คอื พืน้ทีย่านยาวและบานบางขวาก สงเปนตวัแทน
เขารวมเปนคณะกรรมการเครือขายการดูแลผูสูง

อาย ุโดยไดรบัโอกาสในการเขารวมเปนตวัแทนจาก
องคการสวนทองถิ่น 
  “คณะกรรมการผูสงูอายใุนชมรมพวกเรา

อยากมีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการดูแลผูสูง

อายุ ในพื้นที่ ใหทําอะไรก็ทํา” (ผูใหขอมูลป.)
  2.2 มีการพิจารณาจากสภาตําบลเพื่อ

เขารวมเปนกรรมการภาคีเครือขาย

  2.3 ตวัแทนผูสงูอายุและผูดแูลไดรบัการ
แตงตั้ง และมีบทบาทหนาที่ในการดําเนินการดูแล
ผูสูงอายุ ในพื้นที่รูปแบบของคณะกรรมการ

  “และถาผู สูงอายุตองการเขารวมเปน
คณะกรรมการ ในการดูแลผูสูงอายุในตําบล ให

เสนอชื่อมาไดเลย ทาง อบต. ยินดี ที่จะใหผูสูงอายุ
มีสวนรวมในการดําเนินการ” (ผูใหขอมูลต.)
 3. การมีส วนรวมจากตัวแทนภาครัฐที่
เกี่ยวของในระดับ บุคคลและกลุ มคน ชุมชนที่
สามารถขับเคล่ือนนโยบายการบริหารจัดการงบ

ประมาณในพ้ืนที่ เชน ผูใหญบาน อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบานเจาหนาที่สาธารณสุข

องคการบริหารสวนตําบลในการดําเนินงานดาน

การดูแลสุขภาพผูสูงอายุในตําบลยานยาว โดยพบ
วาแตละภาคสวนมีการดําเนินงานรวมกันดังนี้
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  3.1 องคการบริหารสวนตาํบลมีบทบาท
ในการสนับสนุนดูแลผูสูงอายุในดานการกําหนด

นโยบาย การจดัสรรงบประมาณ การมีกระบวนการ
ดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนด

  3.2 อาสาสมัครสาธารณสุขประจํา

หมูบาน มีสวนรวมในการประสานงานกับผูสูงอายุ 
มีบทบาทดานการเปนอาสาสมัครในการดูแล

สุขภาพ โดยมีการแบงเขตพ้ืนท่ีในการรับผิดชอบ 
รับนโยบายจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
และ องคการบริหารสวนตําบล
  3.3 การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) มี
การจดังบประมาณดานการฝกอาชพี โดยจัดสรรครู
พีเ่ลีย้งฝกอาชีพผูสงูอายุในตําบล อาชีพทีฝ่กไดแก 
การทํายาหอม ยาดม ยาหมอง มีการสนับสนุนให
เกิดกลุมอาชีพผูสูงอายุในตําบลยานยาว 

  3.4 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
(รพ.สต.) ทั้ง 2 แหง ในตําบลยานยาวประกอบดวย 
รพ.สต.บางขวาก และ รพ.สต.ยานยาว มกีารดาํเนนิ
การเพ่ือพทิกัษสทิธิข์องผูสงูอายุโดยการนาํกลุมผูสงู

อายุเขาแผนในชุดสทิธปิระโยชนดานการดูแลสุขภาพ

ผูสงูอาย ุกจิกรรมเริม่ตัง้แตการเขารวมประชาคมกบั
ผูสงูอายใุนทุกตําบล โดยทาํงานเปนทมีเครอืขายรวม
กับ อบต.และผูเกี่ยวของ คนหาปญหา วางแผนการ
ดําเนินงาน โดยยึดหลักของนโยบายของกระทรวง
สาธารณสุข เปนหลักครอบคลุมทั้ง 4 ดาน สงเสริม 
ปองกัน รักษา ฟนฟู โดยผูประสานงานเชื่อมโยงกับ
ผูสูงอายุ และผูดูแล คือ อสม.
  3.5 วัด เขามามีบทบาทสําคัญทางดาน
จิตใจ การรวมกลุมผูสูงอายุในการทํากิจกรรม ฟง
เทศน ทําบุญรวมกลุมในวันพระ
  3.6 สถาบันการศึกษาดานสุขภาพใน
พื้นท่ีได แก  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สุพรรณบุรี เขารวมในการพัฒนาทางดานวิชาการ 
การศึกษาวิจยัพฒันาระบบสุขภาพดูแลผูสงูอายุใน

พื้นที่ ประสานงานรวมกับ อบต. รพ.สต. และ
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ (สสอ.) ในพื้นที่ รวม
ทั้งสนับสนุนงบประมาณในการจัดทําศูนยส ง

เสริมสุขภาพผูสูงอายุตําบลยานยาวขึ้น

  การดําเนินงานเพื่อการดูแลสุขภาพของ

ผูสูงอายุในชุมชนเปนกระวนการที่ตองอาศัยความ

รวมมือจากเครือขายท่ีสําคัญในพ้ืนที่ที่ทุกภาคสวน

เขามามีบทบาทสาํคัญจะขาดหนวยงานใดหนวยงาน

หนึ่งไมได ทุกหนวยงานภาคีเครือขายจะทําหนาที่
ประสานความรวมมือดวยกันในการดูแลผูสูงอายุ

  “ผมเหน็ควรวา คณะกรรมการภาคีเครอื

ขายท่ีเกี่ยวของ ชุดที่เปน ตัวแทนจาก อบต. เจา
หนาที่นโยบายและแผน ตัวแทนจาก รพ.สต. ทั้ง 2 
แหงอสม.ทุกหมู ผูใหญบาน กํานัน ครู กสน. มี
ความเหมาะสมดีแลว เนือ่งจากชดุเหลานี ้เขาใจใน
นโยบายการดแูลผูสงูอายใุนพืน้ที ่และมกีารทาํงาน
เปนทีม” (ผูใหขอมูล น.)
 4. การกําหนดกิจกรรมการดําเนินงานใน
การดูแลผูสูงอายุรวมกัน จากขอตกลงของทุกภาค
สวน กาํหนดการทํางานเครือขายรวมกันต้ังแตการ
วางแผน จนถงึขัน้ตอนการประเมนิผล โดยตวัแทน
จากภาคผูสูงอายุผูดูแล และผูเกี่ยวของ จะผานขั้น
ตอนดังนี้

 1. คณะกรรมการ ไดรบัการแตงตัง้เปนคณะ

กรรมการภาคีเครอืขายในการดแูลผูสงูอายุในตาํบล

ยานยาว  
 2. มีการวางแผนงาน โครงการ กิจกรรม
ดานการดูแลผูสูงอายุ โดยสอดคลองกับความ
ตองการของผูสูงอายุ ผูดูแล นโยบายของทองถ่ิน

และภาครัฐ 
 3. มีการดําเนินงานรวมกันของภาคีเครือ
ขายและหนวยงานที่เกี่ยวของ

 4. มกีารจดัระบบการประเมินผลการดําเนนิ
งาน

 โดยมีการแบงความรับผิดชอบแผนงาน/

โครงการที่ดําเนินการเพื่อใหการดูแลผูสูงอายุใน

ชุมชนดังนี้

  4.1 ชมรมผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุทุกคน

เปนสมาชิกชมรม ดําเนินงานกิจกรรมของชมรม
ผู สูงอายุที่ตอบสนองความตองการของสมาชิก
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ชมรมและครอบครัว โดยมี อบต. ใหการสนับสนุน
ดานงบประมาณและวิธกีารดําเนินงาน และ รพ.สต. 
สถาบันการศึกษาใหการสนับสนุนดานวิชาการ 
  4.2 รพ.สต. รวมกบั อสม. จะดาํเนนิแผน
งานท่ีเกี่ยวของทางดานสุขภาพในผูสูงอายุ ทั้งใน
ดานการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุที่มีสุขภาพแข็ง

แรง และผูสูงอายุที่ตองการการรักษาดูแล โดยมี 
อบต. เปนหนวยงานในการใหการสนับสนุน 
  4.3 องคการบรหิารสวนทองถ่ิน ดาํเนนิ
งานแผนงาน/โครงการ ในการสนบัสนนุงบประมาณ
การดําเนินโครงการในการดูแลผูสูงอายุเชน การ
จดัสรรอปุกรณในการดแูลผูสงูอาย ุการจดักจิกรรม
สงเสรมิดานจติใจ การจดัสรรเบีย้เลีย้งผูสงูอาย ุรวม
ทั้งการอํานวยความสะดวกในการเดินทางเพื่อการ

ดแูลสขุภาพในชุมชนโดยมี รพ.สต. สสอ. กศน. และ
สถาบันการศึกษาสนับสนุนดานวิชาการในการ

ดําเนินกิจกรรม

 สวนท่ี 3 รูปแบบการดําเนินงานดานการ
ดูแลผูสูงอายุแบบมีรวมของภาคีเครือขายผูสูงอายุ 
ใชรูปแบบการสรางและสนับสนุนใหเกิดความรวม

มือทุกภาคสวน

 1. กําหนดบทบาทหนาที่คณะกรรมการใน

รูปแบบเครือขายอยางเปนรูปธรรม 
 2. การบริหารจัดการเครือขาย 
  2.1 กาํหนดบทบาทการดาํเนนิงานของ

หนวยงานภาคีเครือขายในการดูแลผูสูงอายุ

  2.2 การใหขอมูลขาวสารความรู แลก
เปลี่ยนขอมูล โดยใชเวทีการประชาคม

  2.3 ระบบหลอเล้ียงการดําเนินงานของ
เครือขายและสรางแรงจูงใจในการการดําเนินงาน

จากภาครัฐและเอกชน 

การหาแนวทางดําเนินการดานผูสูงอายุ

โดยใชภาคีเครือขายการมีสวนรวม

 จากการดําเนินการสรางความเขาใจการ

ประเมินสถานการณ ปญหา ความตองการระบบ

การดแูลผูสงูอาย ุและประเมนิผลกระทบทางสขุภาพ
จากการพัฒนาระบบการดูแลผูสงูอายุ จากกลุมผูสงู
อายุและผูดูแล และจากภาคีเครือขายในการดูแลผู
สูงอายุ ไดมีการจัดทําขอเสนอแนะรวมกัน ในการ
ดูแลสุขภาพ มีจํานวน 3 ขอเสนอแนะดังนี้
 1. กลุมผูสูงอายุ ผูดูแล และผูเกี่ยวของใน
การดูแลผู สูงอายุในพื้นที่ ตองมีความเขาใจใน
สถานการณ ปญหา ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุ โดย
ตองมกีารพดูคยุ แลกเปลีย่น ชีแ้จงขอมลูใหเกดิการ
รบัรูขอมลูทัง้สองฝาย คอืผูรบับรกิารและผูใหบรกิาร
 2. การดําเนนิงานของภาคีเครอืขายในการ
ดูแลผูสูงอายุในพื้นที่ ควรมีการกําหนดบทบาทใน
รูปแบบของคณะกรรมการดําเนินงาน ใหชัดเจน
และควรมี ตัวแทนผูสูงอายุ และ ผูดูแล เปนสวน
หนึ่งของคณะกรรมการ เพื่อใหเปนปากเสียงเปน
ตัวแทนใหกับผู สูงอายุโดยกระบวนการทํางาน

เปนการทํางานที่ทําไปพรอมกัน และเปนระบบ
 3. การวางเปาหมายรวมกันในการดําเนิน
งานดานการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ซึ่งจากผลการ
วิเคราะหพบวา เปาหมายสูงสุด คือ “การท่ีผูสูงอายุ
มีการดูแลสุขภาพและมีคุณภาพชีวิตที่ดี” โดยตอง
เนนกระบวนการใหความสําคญัของการดูแลสุขภาพ

ผูสูงอายุในพื้นท่ี มีการกําหนดเปาหมายรวมกันท่ี
ชดัเจน การใหความสาํคญัของกบัภาวะสขุภาพของ
ผูสูงอายุ หรือแมแตผูสูงอายุเองที่ตองเห็นความ

สําคัญของสุขภาพตนกอน รวมท้ังกลุม ผูดูแล และ
ภาคีเครือขายท่ีเกี่ยวของ ไดแก อบต. ผูใหญบาน 
กํานัน อสม. เจาหนาท่ีสาธารณาสุข ตองเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงาน วางแผนจัดระบบการ
ดแูลสขุภาพผูสงูอายุใหตอบสนองตอความตองการ 
สอดคลองกับบริบทปญหาที่พบในปจจุบัน 
 ขอเสนอแนะขางตนไดมีการประชุมรวมกัน

ในการคนหากระบวนการจดัตัง้เครอืขายในกลุมผูสงู

อาย ุและหาแนวทางดําเนนิการดานผูสงูอายุในพืน้ท่ี
ตําบลยานยาวโดยใชภาคีเครือขายการมีสวนรวม
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การอภิปรายผล

 การดูแลสุขภาพของผูสูงอายุในชุมชน ทุก
ภาคสวนตองใหความสําคัญ และเขามามีสวนรวม
ในการดูแลสุขภาพต้ังแตระดับหนวยยอยต้ังแต 
ผูสงูอาย ุผูดแูล ครอบครัว ชมุชน จนถึงหนวยระดับ
กลาง ไดแกผูเกีย่วของในระดบันโยบาย ในการทีจ่ะ
สรางความรวมมือใหเกิดความเขมแข็งในการดูแล

สุขภาพผูสูงอายุในชุมชน 
 1. กระบวนการสรางเครือขายผูสูงอายุใน
ชุมชนตําบลยานยาว อําเภอสามชุก จังหวัด
สุพรรณบุรี

 กระบวนการสรางเครอืขายการดแูลผูสงูอายุ

ในชุมชนตําบลยานยาว อําเภอสามชุก จังหวัด
สุพรรณบุรี มีการใชการกระบวนการคัดเลือก
ตวัแทนผูสงูอายุ และผูดแูลในพ้ืนที ่ใชกระบวนการ
คัดเลือก โดยการคัดสรรตัวแทนผูสูงอายุ ซึ่งเปน
ผูนําอยางเปนทางการและผูนําทางธรรมชาติ และ 
คัดเลือกผูเกี่ยวของในการดูแลผูสูงอายุเพ่ือสราง

ภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี ใชกระบวนการคัดเลือกผู
เกี่ยวของ อยางเปนทางการ ซึ่งมีบทบาทหลักใน
การดูแลผูสงูอายุในชมุชน ประกอบดวย ผูใหญบาน 
กาํนนั อาสาสมคัรสาธารณสขุ เจาหนาทีส่าธารณสขุ 
องคการบริหารสวนทองถิน่ตําบลยานยาว สอดคลอง

กับการศึกษาของเพ็ญจันทร สิทธิปรีชาชาญและ

คณะ (2555) พบวากระบวนการพัฒนาการมีสวน

รวมของชุมชนตองเร่ิมจากการสรางแกนนําซึง่เปน

ทนุทางสงัคมทีส่าํคญัของชมุชน และเปดโอกาสการ
เขารวมแบบจิตอาสา และการศึกษาของ ไพบูลย 
พงษแสงพันธและยุวดี รอดจากภัย (2557) การมี
สวนรวมของชุมชนตองอาศัยตนทุนทางสังคม

ระหวางผูสูงอายุ อาสาสมัครสาธารณสุขตัวแทน

ครอบครัวตลอดจนเจาหนาท่ีสาธารณสุขเพ่ือพฒันา

แกนนําดานการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในชุมชน

 2. รูปแบบการดําเนินงานดานผูสูงอายุ ใช
รปูแบบการดาํเนนิงานแบบมสีวนรวมของภาคเีครอื

ขายผูสูงอายุ ใน ชุมชน ตําบลยานยาว อําเภอ

สามชุก จังหวัดสุพรรณบุรีใชรูปแบบการสรางและ

สนบัสนุนใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานรวม

กันของทุกภาคสวนรูปแบบโดยรูปแบบดําเนินการ

ภายใตกระบวนการดําเนินการสอดคลองกับหลัก

เกณฑพื้นฐานในการดําเนินความรวมมือ ของ
กระทรวงสาธารณสุข (2553) ดังนี้
 1. การใหขอมลูขาวสารความรู แลกเปล่ียน
ขอมูล สถานการณภาวะสุขภาพ ปญหาที่พบ และ 
แนวทางแกไข

 2. การเตรียมความพรอมของภาคี โดยใช
กระบวนการมีสวนรวม ไดแกการจัดต้ังคณะ

กรรมการ การกําหนดขอตกลง บทบาทความรับผิด
ชอบ มีการบริหารจัดการรวมกันระหวางองคกร
ภาค ีอนัจะเปนการทบทวนบทบาทความรบัผดิชอบ 
กลยุทธกิจกรรม รวมถึงการควบคุมกํากับและ
ประเมินผลที่ไดรับรวมกัน 
 3. การสรางแรงจูงใจในการทํางานรวมกัน
ในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุในชุมชน มีเปาหมาย
และความสนใจรวมกัน มีแผนการดําเนินงาน มี
ความตองการเปนองคกรภาคีรวมกันภายใตผล

ประโยชนที่จะไดรับที่เทาเทียมกัน (กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 
 ดังนั้นการวางรูปแบบการดําเนินงานดาน

การดูแลผู สูงอายุในพื้นที่ตําบลยานยาว ถือวา
เปนการวางระบบการดําเนนิงานภายใตพืน้ฐานการ

มีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับการดูแล

ผูสูงอายุในพื้นที่ ซึ่งจะนําไปสูกระบวนการดําเนิน

งานทีต่อเนือ่ง และย่ังยืน อยางเปนระบบ  สอดคลอง
กับการศึกษาของ ระวี สัจจะโสภณ (2552) ทําการ
ศกึษาวจิยั เรือ่งการวเิคราะหบทบาทการมสีวนรวม
ของภาคีเครอืขายในการสงเสรมิกจิกรรมการศกึษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยสําหรับผูสูง

อายใุนสถานสงเคราะห ผลการวิจยัพบวาภาคเีครอื
ขายมีกระบวนการท่ีสงเสริมใหแลกเปล่ียนเรียนรู

ระหวางภาคีเครือขายในดานการสงเสริมกิจกรรม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

สําหรับผูสูงอายุในสถานสงเคราะหจํานวน 4 ภาคี
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เครือขายคือชุมชนองคกรชุมชนองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินและองคกรวิชาชีพโดยไดมกีารรวมแลก

เปลีย่นเรยีนรูรวมกนั โดยสถานสงเคราะหมบีทบาท
เปนแกนกลางในการประสานงานและสอดคลองกบั

เวจ และ สเตจิลิน (Wright and Stegelin) (2003) 
ที่พบวาระดับการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย

สอดคลองกับรูปแบบการมีสวนรวมทางการศึกษา

ที่มีประสิทธิภาพของโดยเสนอวาการมีสวนรวมใน

ทกุขัน้ตอนประกอบดวยการมสีวนรวมในการตดัสนิ

ใจการมีสวนรวมในการปฏิบตักิารการมสีวนรวมใน

ผลประโยชนทั้งทางดานวัตถุสังคมและสวนบุคคล

ตลอดจนการมีสวนรวมในการประเมินผลอันสงผล

ใหการดาํเนนิงานของภาคเีครอืขายมปีระสทิธภิาพ

สรุปและขอเสนอแนะ

 การวจิยัเพือ่ศึกษากระบวนการและแนวทาง 
รปูแบบการดําเนินงานดานผูสงูอายุแบบมีสวนรวม

ของภาคีเครือขายผูสูงอายุในชุมชน เอื้อประโยชน
ตอการพัฒนาระบบการดูแลผูสูงอายุในพื้นท่ี แม
บริบทจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางไร กระบวนการมี
สวนรวมทุกภาคสวน ไมวาจะเปนผูสูงอายุ ผูดูแล 
และผูเกี่ยวของ หากดําเนินขับเคล่ือนและรวมมือ
ไปพรอมกนั กย็อมเกดิผลใหการดาํเนินการตรงเปา
หมายท่ีวางไว รวมท้ังสงผลใหเกดิการดําเนินงานท่ี

เปนระบบ เกิดความตอเน่ืองและย่ังยืน ดังน้ันใน
การดําเนินการวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาถึง
ศกัยภาพภาคเีครอืขายการดแูลผูสงูอาย ุความเขม
แข็งของภาคีเครือขายหุนสวนการดูแลผูสูงอายุ 
และ ผลลัพธการดําเนินของภาคีเครือขายการดูแล

ผูสูงอายุในกลุมผูสูงอายุและผูดูแลในพื้นที่ตําบล

ยานยาว วาประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 1. ดานการบริหาร ผู นําชุมชนและผู ที่
เก่ียวของกับการบริหารจัดการระบบการดูแลผูสูง

อายุในพื้นที่ ควรทําความเขาใจในสถานการณและ

บริบทของผูสูงอายุในพื้นที่ และควรมีการกําหนด
นโยบายการดูแลผูสงูอาย ุโดยใชกระบวนการมีสวน
รวมของผูสงูอายุ และผูทีเ่กีย่วของทุกภาคสวน เพือ่
ตอบสนองตามความตองการของผูสูงอายุ และสง
เสริมใหเกิดการดําเนินงานที่ยั่งยืน

 2. ดานการบริการ สงเสริมใหเจาหนาที่
สาธารณสุขไดคนหาทุนทางสังคมท่ีมีอยู มาเปน
แกนนาํในการประสานงานดานการดแูลผูสงูอายุใน

พื้นที่ โดยสนับสนุนใหอยูในรูปแบบคณะกรรมการ

ดําเนินงานภาคีเครือขายในการดูแลผูสูงอายุ เพื่อ
ใหเกิดการเขาถึงกลุมผูสูงอายุและผูดูแล และเกิด
ความครอบคลุมทุกพื้นที่

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยฉบับนี้ ไดรับงบประมาณสนับสนุน

จากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 
ขอขอบคุณ สาธารณสุขอาํเภอสามชุก ผูอาํนวยการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบางขวาก

ผูอาํนวยการโรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพตําบลยาน

ยาว เจาหนาที่ทุกทานและองคการบริหารสวน
ตําบลยานยาว อํานวยความสะดวกในการเก็บ

ขอมูล รวมทั้งผูใหขอมูลทุกทานท่ีใหความรวมมือ
ใหขอมูลเปนอยางดี
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Languages Communication and Business Curriculum: Aspects from 
Students, Lecturers, and Employers
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บทคัดยอ

 การประเมินสัมฤทธิผลทางวิชาการและคุณลักษณะผูเรียนตามปรัชญาและวัตถุประสงคหลักสูตร

ภาษา การส่ือสารและธุรกิจ มีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือประเมินบริบทของหลักสูตร ปจจัยนําเขา 
กระบวนการเรียนรู ผลลัพธหลักสูตร และผลกระทบหลักสูตร โดยใชรูปแบบการประเมิน CIPPI Model 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ อาจารยผูสอนในหลักสูตรจํานวน 7 คน นักศึกษาจํานวน 45 คน และ
ผูประกอบการ 29 คน ผลการวิจัยพบวาผลการประเมินดานบริบทหลักสูตรและปจจัยนําเขามีความเหมาะ
สมระดับปานกลาง สวนดานกระบวนการ ผลลัพธหลักสูตรและผลกระทบหลักสูตร มีผลการประเมินระดับ
มาก ผลการประเมินความสามารถดานภาษาจีนพบวามีนกัศกึษาคนเดียวสอบผาน HSK ระดับ 3 และไมมี
นักศึกษาสอบผานการทดสอบความรูดานภาษาอังกฤษ TOEIC ที่ระดับคะแนน 550 ทั้งอาจารยและ
นักศึกษามีขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรท่ีสอดคลองกัน โดยเสนอใหมีการแยกหลักสูตรเปนสอง
วชิาเอกคือ เอกภาษาอังกฤษและเอกภาษาจีน โดยยังคงเนนใหหลกัสูตรมีการบูรณาการความรูทัง้ทางดาน

ภาษา ความรูดานธุรกิจและการทองเที่ยว นอกจากนี้ หลักสูตรควรมีแผนการจัดการเตรียมความพรอม
ปรับพื้นฐานดานวิชาการใหนักศึกษาอยางเขมขนกอนเปดภาคการศึกษา 

คําสําคัญ : การประเมินหลักสูตร, รูปแบบการประเมินซิปปไอ

Abstract

 The assessing academic achievement and learners’ traits in accordance with the philosophy 
and objectives of languages communication and business curriculum aimed to evaluate the 
curriculum in terms of contexts, input, processes, products, and its impact. The evaluative research 
was based on the CIPPI Model. The sample of the study included 7 instructors, 45 students, and 

29 employers. The results revealed that the curriculum contexts and inputs were at moderate 
level where as the other three aspects of curriculum; processes, products, and impact were at 

1 อาจารย, คณะศิลปศาสตรและวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตสุราษฎรธานี
2  Lecturer, Faculty of Liberal Arts and Management Sciences, Prince of Songkla University, Surat Thani Campus
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high level. However, there was only one student who passed the Chinese proficiency test (HSK) 
at level 3 and no student passed the English proficiency test (TOEIC) achieving the required 
level, which is 550. Both students and instructors suggested that the curriculum should be divided 
into two majors, English and Chinese, and should also be integrated in the subjects of business 
and tourism together. Moreover, the curriculum should provide more foreign languages courses 
for students to develop their language skills which in turn will benefit them in the future. Last but 
not least, the intensive preparatory courses should be prepared for the students before the 
semester starts. 

Keywords : curriculum evaluation, CIPPI model

บทนํา

 ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วในยุคโลกาภิวฒัน การปรับตวัเพือ่ความอยู
รอดถือเปนสิ่งจําเปน ดวยเหตุนี้ ในปจจุบันแตละ
ประเทศพยายามเสริมสรางรากฐานความเขมแข็ง

ใหกบัประเทศของตนเอง เพือ่เตรยีมความพรอมใน
การรับมือกับอนาคตการเคลื่อนไหวแบบกาว

กระโดดที่จะเกิดขึ้น ประเทศไทยเปนอีกหนึ่ง
ประเทศที่กําลังเผชิญหนากับหวงกระแสการ

เปลี่ยนแปลงทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม โดย
เฉพาะอยางย่ิงกับการเปล่ียนแปลงคร้ังย่ิงใหญใน

ฐานะสมาชิกประชาคมอาเซียนท่ีมีภารกิจหลักใน

การสรางความเขมแข็ง และความโดดเดนใน

ภูมิภาคเพ่ือเปนภูมิคุมกันสําคัญในการเผชิญหนา

กบัภมูภิาคอืน่ๆ ในเวทโีลก บทบาทใหมทีป่ระเทศไทย

ไดรบัทําใหหนวยงานหลายฝายทัง้ภาครฐัและภาค

เอกชนไดตระหนกัถึงความสาํคญัในการเสรมิสราง

โครงสรางพืน้ฐานท่ีมัน่คงใหกบัประเทศ โดยเฉพาะ
โครงสรางดานทรัพยากรมนุษยที่นับเปนปจจัยพ้ืน

ฐานท่ีสําคัญและมีบทบาทอยางมากในการพัฒนา

ประเทศใหเจริญกาวหนา ซึ่งคุณลักษณะของ

ทรัพยากรมนุษยที่มีคาและเปนที่ตองการในสังคม

นั้นจะต องมีพร อมทั้ ง ในเรื่ องของศักยภาพ 
ประสิทธิภาพ และคุณธรรม จริยธรรม

 การศึกษาถือเปนกระบวนการที่สําคัญที่สุด

ในการพัฒนาทรัพยากรข้ันพืน้ฐานท่ีเขมแขง็ใหกบั

สังคม โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงถือวาเปน
แหล งสําคัญในการผลิตและพัฒนาศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพ เปนแหลงการเรียนรู
ที่สําคัญและมีบทบาทหนาที่ในการช้ีนําสังคมภาย

ใตหลกัวชิาการและงานวจิยั  ดวยภารกจิหลกัสาํคญั
ในการวางรากฐานท่ีมัน่คงใหกบัสงัคมและประเทศ  
จึงจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีการปรับปรุงคุณภาพ

ทางการศกึษาของสถาบนัอดุมศกึษาใหมมีาตรฐาน

สอดคลองกับแนวทางในการพัฒนาสังคม และสราง
คนท้ังนี้ เพื่อตอบสนองตอความตองการของ

ประเทศซ่ึงถือเปนจุดมุงหมายสูงสุดของสถาบัน 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวและเพื่อปรับตัว

ใหก าวทันยุคสมัยท่ีเปล่ียนไปสํานักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี 
จึงไดจัดใหมีการปฏิรูปการเรียนการสอนในระดับ

อุดมศึกษาและไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยกําหนดให

สถาบันอุดมศึกษาพึงจัดการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพ ประสิทธิภาพ และมีความพรอมในดาน
ของการจัดเตรียมหลักสูตร กระบวนการเรียนการ
สอน อาจารย นักศึกษาและปจจัยสนับสนุนในการ
ศกึษา นอกจากนีย้งัจดัใหมกีารประกนัคณุภาพการ

ศึกษาซึ่งถือเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางย่ิงใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
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(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2543)
 คุณภาพการอุดมศึกษา (Quality of Higher 
Education) ตามหลักของทบวงมหาวิทยาลัยนั้น
สามารถวดัไดจากลกัษณะโครงการศึกษา หลักสตูร 
การเรียนการสอน และการประเมินผลวาผูเรียน
สามารถทําไดดีในระดับใด (ทบวงมหาวิทยาลัย, 
2539) อาจกลาวไดวาหลักสูตรคือหัวใจสําคัญของ
การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และการทําใหผูเรียน
บรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรได คือ สิ่งสะทอน
ความมีประสิทธิภาพของหลักสูตร (สงบ ลักษณะ, 
2533) ดังน้ันหลักสูตรที่ดีจะตองสามารถจัดการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสมและกาวทันยุคสมัยที่

เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งคณะกรรมการอุดมศึกษาไดมี

ขอกําหนดในเร่ืองของหลักสูตร โดยระบุใหมีการ
แสดงการปรบัปรงุดชันคีณุภาพดานการศกึษาเปน

ระยะๆ มีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรอยาง
ตอเนื่องทุก 5 ป (สํานักมาตรฐานและประเมินผล
อุดมศึกษา, 2548) ทั้งนี้แนวทางท่ีสําคัญประการ
หน่ึงในการประเมินหลักสูตร คือ การวัดผลจากตัว
นักศึกษาในหลักสูตร

 หลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาภาษา 
การส่ือสารและธรุกิจ มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร 
วิทยาเขตสุราษฎรธานี เปนหลักสูตรบูรณาการ

ระหวางภาษาและธุรกิจ โดยมีปรัชญาหลักในการ
ผลติบัณฑติท่ีมคีวามพรอมดานทักษะการใชภาษา

ตางประเทศในการสื่อสารและการประกอบวิชาชีพ

ดานการคาระหวางประเทศและดานการทองเท่ียว 
โดยเนนการสอนภาษาตางประเทศ ไดแก ภาษา
อังกฤษและภาษาจีน บัณฑิตของหลักสูตรมีความ

รู พื้นฐานทางภาษาท้ัง 2 ภาษาและสามารถ
ประยุกตใชทกัษะทางภาษา ไดแก ทกัษะในการฟง 

พูด อาน เขียนในการสื่อสารได นอกจากน้ี บัณฑิต

จะต องมีความสามารถในการใช  เทคโนโลยี

สาํนกังาน มภีาวะผูนาํ มคีวามกลาแสดงออก ความ
คิดริเริ่มสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรมและจิต
สาธารณะ โดยหลักสูตรใหม ฉบับป 2550 เปดรับ

นักศึกษารุนแรกเมื่อเดือนมิถุนายน ปการศึกษา 
2551 ผู วิจัยจึงทําการประเมินสัมฤทธิผลของ
หลักสูตร ทั้งนี้เพื่อนําผลการประเมินที่ไดไปใชใน
การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหไดมาตรฐาน

และผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพใหกับสังคมตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพื่อประเมินหลักสูตรภาษา การสื่อสาร
และธุรกิจในดานบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ
และผลผลิตของหลักสตูรผานมุมมองของนักศกึษา 
อาจารยและสถานประกอบการท่ีนักศึกษาเขา

ฝกงาน

 2.  เพื่อประเมินสัมฤทธิผลของนักศึกษา 
ดานการใชภาษาอังกฤษและภาษาจีนเพื่อการ

สื่อสารตามปรัชญาหลักสูตร

วิธีดําเนินการวิจัย

 ขอบเขตดานเนื้อหา
 การวิจัยครั้งนี้ เป นการวิจัยเชิงประเมิน 
(Evaluative Research) โดยใชรปูแบบการประเมิน 
CIPPI Model ไดปรับและขยายแนวคิดมาจากรูป
แบบ CIPPIEST Model โดย มาเรียม นิลพันธุ 
(2553: 30-31) ซึ่งไดแนวทางการพัฒนาการ

ประเมนิจากรปูแบบการประเมนิ CIPP Model ของ 
Stufflebeam & Shinkfield  (2007) โดยในการวิจัย
ครัง้นีร้ปูแบบ CIPPI มขีอบเขตและรายละเอียดดังนี้ 

 1. ดานบริบทหลักสูตร Context (C) ซึ่ง
ประกอบดวยการประเมนิดานวตัถปุระสงค จาํนวน
หนวยกิต โครงสรางหลักสูตรและรายวิชา
 2. ดานปจจัยนําเขา Input (I) เปนการ
ประเมินดานภาระงานสอน คาเฉล่ียคณุวฒุทิางการ

ศึกษาและคาเฉล่ียจํานวนผลงานวิชาการของ

อาจารย คาเฉล่ีย GPAX ชั้นมัธยมปลายของ
นกัศึกษา อตัราจาํนวนนกัศกึษาตออาจารย และสือ่
ปจจัยเกื้อหนุนการเรียนรู
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 3. กระบวนการ Process (P) ประกอบดวย
การประเมินดานคุณลักษณะอาจารยและคุณภาพ

บริหารหลักสูตรและการใหคําปรึกษา

 4. ดานผลลัพธหลักสูตร Product (P) 
เปนการประเมนิดาน จาํนวนผูสาํเรจ็การศกึษา ผล
การเรียน และคณุลักษณะบณัฑิต และการประเมนิ
ความสามารถของนักศกึษาในการใชภาษาอังกฤษ

และภาษาจีนเพื่อการสื่อสารตามปรัชญาหลักสูตร 

โดยประเมินผลจากการสอบผานการวัดความรู

ทกัษะทางภาษาตามเกณฑทีค่ณะกรรมการบรหิาร

หลักสูตรไดกําหนดไว

 5. ผลกระทบ Impact (I) เปนการประเมิน
ความพึงพอใจของสถานประกอบการดานความ

สามารถในการใชภาษาอังกฤษหรือภาษาจีนและ

คุณลักษณะของนักศึกษา 
 ขอบเขตดานประชากร
 การประเมินสัมฤทธิผลของหลักสูตรศิลป

ศาสตรบัณฑิต สาขาภาษา การส่ือสารและธุรกิจ 
คณะศิลปศาสตรและวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร วิทยาเขตสุราษฎรธานี เปนการ
ประเมินนักศึกษาชั้นป 4ในชวงปการศึกษา 2551-
2554 จํานวน 45 คน ผูสอนหลักสูตรภาษา การ
สื่อสารและธุรกิจจํานวน 7 คน และผูประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาจากสถานประกอบการที่

ฝกงาน จํานวน 29 คน รวมทั้งสิ้น  81 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีดังนี้

 1. แบบสอบถามจํานวน 3 ชุด สรางโดยใช
แนวคําถามและกรอบการประเมินตามตัวบงชี้

คุณภาพซึ่งผานการรับรองจากคณะกรรมการ

วิชาการของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) จากผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 ทาน โดยไดคา

ดัชนีความสอดคลอง (Index of item objective
congruence: IOC) มีคาระหวาง 0.74 - 1.00 

แบบสอบถามทั้ง 4 ชุดประกอบดวยขอคําถาม
เกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปในตอนท่ีหนึ่ง 
ในตอนที่สองเปนการประเมินหลักสูตรใชการ

ประเมินแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับ โดยมีคา
ตัง้แตระดบัมากทีส่ดุ ถงึ นอยทีส่ดุ ใชเกณฑการให

คะแนนเป น  5 ,4 ,3 ,2 ,1  ตามลํา ดับ  และมี
แบบสอบถามปลายเปดในตอนสุดทายเพ่ือแสดง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม โดยราย
ละเอยีดการเก็บขอมลูแบบสอบถามสามารถจําแนก

ตามกลุมผูใหขอมูลไดดังนี้

 ชดุที ่1 แบบสอบถามความพงึพอใจเกีย่วกบั

หลกัสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาภาษา การส่ือสาร
และธุรกิจสําหรับอาจารย สอบถามความพึงพอใจ
เกีย่วกับหลักสูตรภาษา การส่ือสารและธุรกิจ 3 องค
ประกอบ คือ 1) ดานบริบทหลักสูตร (Context) มี

การประเมินวตัถุประสงค จาํนวนหนวยกิต โครงสราง
หลกัสูตรและรายวชิา 2) ปจจัยนาํเขา (Input) มกีาร
ประเมินดานสือ่ปจจยัเกือ้หนนุการเรยีนรู คณุลกัษณะ

อาจารย และสอบถามขอมลูดานคณุวฒุแิละผลงาน

วิชาการของอาจารย ภาระงานสอนและจํานวน
นกัศกึษา และ 3) กระบวนการ (Process) ประกอบ
ดวยการประเมินดานการจัดการเรียนการสอน การ
วัดและประเมินผล การบริหารหลักสูตรและการให
คําปรึกษา แบบสอบถามมีคาความเช่ือมั่นโดยใช
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ไดระดับ

ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามสําหรับอาจารย 0.97
 ชดุที ่2 แบบสอบถามความพึงพอใจหลักสูตร

ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษา การส่ือสารและธุรกิจ
สําหรับนักศึกษา สอบถามความพึงพอใจเก่ียวกับ

หลกัสตูรภาษา การสือ่สารและธุรกจิ 3 องคประกอบ 
คอื 1) ดานบริบทหลักสตูร (Context) มกีารประเมิน
วัตถุประสงค จํานวนหนวยกิต โครงสรางหลักสูตร

และรายวิชา 2) ปจจัยนําเขา (Input) มีการประเมิน
ดานคณุลักษณะอาจารย และสือ่ปจจยัเกือ้หนนุการ
เรียนรู 3) กระบวนการ (Process) ประกอบดวย

การประเมินดานการจัดการเรียนการสอน การวัด
และประเมินผล การบริหารหลักสูตรและการใหคํา
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ปรึกษา แบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นโดยใช
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ไดระดับ
ความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามสาํหรบันักศกึษา 0.87

 ชุดที่ 3 แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูประกอบการฝกงานท่ีมตีอนกัศึกษา สอบถามดาน
ผลลัพธหลักสูตร (Product) ในเรื่องความสามารถ
การใชภาษาอังกฤษหรือภาษาจีนในการส่ือสารและ

คุณลักษณะของนักศึกษาตามปรัชญาหลักสูตร

ภาษา การส่ือสารและธุรกิจ แบบสอบถามมีคา
ความเชือ่มัน่โดยใชสมัประสทิธิแ์อลฟา (Coefficient 
Alpha) ไดระดับความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
สําหรับนักศึกษา 0.83
 2. การจัดสอบวัดทักษะภาษาอังกฤษและ
ภาษาจนี โดยมกีารสอบและประเมนิผลตามเกณฑ

ที่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรภาษา การสื่อสาร
และธุรกิจไดกําหนดไวเพื่อประเมินผลดานผลลัพธ

หลักสูตร (Product) ดังนี้ 1) การประเมินทักษะ
ภาษาองักฤษ โดยการสอบ TOEIC (Test of English 

for International Communication) เกณฑผานระดับ 
550 คะแนน 2) การประเมินทักษะภาษาจีน โดย
การสอบ HSK (Hanyu Shuiping Kaoshi) เกณฑ

ประเมินผานระดับ 3 
  3. การเก็บขอมูลจากเอกสารตางๆ ที่
เกีย่วของ เพือ่ประเมนิ 1) ดานปจจยันาํเขา (Input) 
ไดแก ขอมูลภาระงานสอนของอาจารย ขอมูลวุฒิ

การศึกษา คุณวุฒิทางวิชาการและผลงานทาง

วิชาการของอาจารย ขอมูลคาเฉล่ีย GPAX ระดับ

มธัยมของนักศกึษาและสัดสวนจาํนวนนกัศกึษาตอ

อาจารย 2) ดานผลลัพธหลักสูตร (Product) ไดแก 
ขอมลูจํานวนนักศกึษาท่ีจบการศึกษาตามเกณฑที่

กําหนด จํานวนปเฉล่ียท่ีนักศึกษาจบ ผลการเรียน
เฉลี่ยของนักศึกษาและรอยละของนักศึกษาท่ีพน

สภาพเน่ืองจาก GPAX ไมถึง 2.00   
 4. การเก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณ

เชิงลึก (In-depth Interview) สําหรับนักศึกษา เพื่อ
ให ได ข อมูลเชิงลึกเก่ียวกับความพึงพอใจใน

หลักสูตรภาษา การส่ือสารและธุรกิจ ไดแก ดาน

บริบท (Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) และดาน
กระบวนการ (Process) นอกจากน้ียงัมกีารสัมภาษณ

เพื่อใหไดขอมูลเก่ียวกับการสอบวัดระดับภาษา

อังกฤษและภาษาจีน ปจจัยที่สงผลตอการเรียน 
ความคดิเหน็และขอเสนอแนะเพิม่เติมเพือ่นาํไปใช

ในการพัฒนาหลักสูตรตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูลขอมูล

 การเก็บขอมูลโดยแบบสอบถาม ผูวิจัยเปน
ผูดาํเนนิการแจกและจดัเกบ็ขอมูลแบบสอบถามทัง้ 
4 ชุดดวยตนเอง และมีการนัดหมายนักศึกษาเพื่อ
สอบวัดความรู ภาษาอังกฤษและภาษาจีน โดย
ผู วิจัยไดประสานไปยังศูนยสอบเพื่อจัดสอบที่

มหาวิทยาลัย จากนั้นไดนัดหมายนักศึกษาทุกคน
เพื่อสัมภาษณเก็บขอมูลเพ่ิมเติม โดยมีการนัด
หมายและใช เวลาในการสัมภาษณแต ละคน

ประมาณ 10-15 นาที คําถามในการสัมภาษณเปน

ลักษณะก่ึงโครงสราง โดยใชการพูดคุยอยางเปน
กันเองเพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกทุกองคประกอบของ

การประเมิน

การวิเคราะหขอมูล

 ข อมูลที่ ได จากการเ ก็บรวบรวมด วย

แบบสอบถามจะวิเคราะหสถิติภาคบรรยาย ไดแก
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย ( ) และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) แลวเทยีบเกณฑการประเมินระดับ

ความคิดเห็นจากแบบสอบถาม การแปลความ
หมายคาเฉลี่ยคะแนน จากมาตราสวนประมาณคา 

5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) ดังนี้
4.50-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด

3.50-4.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก

2.50-3.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง
1.50-2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย

1.00-1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด
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 สวนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมจาก

เอกสารตางๆ ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะหและประเมิน

ตามเกณฑการวดัระดบัประสทิธภิาพและประสทิธผิล

ของตัวบงชี้คุณภาพในแตละวัตถุประสงคของการ

ประเมิน โดยใช เกณฑประเมินคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ซึ่งไดรับความเห็น
ชอบจากคณะกรรมการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
โดยมีการแปลความหมายของระดับประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลดังนี้

ระดับ A หมายถึง มีประสิทธิภาพมากที่สุด

ระดับ B หมายถึง มีประสิทธิภาพมาก

ระดับ C หมายถึง มีประสิทธิภาพปานกลาง

ระดับ D หมายถึง มีประสิทธิภาพนอย

ระดับ E หมายถึง มีประสิทธิภาพนอยที่สุด

 สวนขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปดและ

การสมัภาษณ ผูวจิยัไดนาํมาจดัหมวดหมูและลําดบั
คําตอบเพื่อวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
และนําเสนอผลการวิ เคราะห ในรูปแบบการ

พรรณนาความ สวนผลคะแนนสอบ TOEIC และ 
HSK ผู วิจัยจะแจกแจงความถี่และรอยละของ
จํานวนนักศึกษาที่ผ านและไมผานตามเกณฑ

คะแนนท่ีกําหนด

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

 1. ดานบริบทหลักสูตร (Context) พบวา

ผลนักศึกษาและอาจารยมีความพึงพอใจในบริบท

หลกัสตูรโดยภาพรวมในระดบัปานกลาง (  = 3.31) 
เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวาผลการประเมิน

ความพึงพอใจดานวัตถุประสงคหลักสูตรและ

โครงสรางหลักสูตรอยูในระดับปานกลาง (  = 3.42) 
สวนดานจํานวนหนวยกิตนั้นผลการประเมินอยูใน

ระดับมาก (  = 3.53) โดยรายวิชาในกลุมวิชาชีพ
บงัคบัมีระดบัคะแนนประเมนิระดบันอย (  = 2.34) 
รายวชิาทีน่กัศกึษาประเมินวามีความเหมาะสมนอย

ที่สุดคือ วิชาหลักการบัญชี การเงินธุรกิจและ
เศรษฐกจิการเมืองเบ้ืองตน สวนรายวิชาแกนภาษา

อังกฤษและวิชาชีพเลือกกลุมวิชาการจัดการทอง

เที่ยวมีคะแนนประเมินในระดับมากที่สุด

 นอกจากนี้ ผลการตอบแบบสอบถามปลาย
เปดและการสัมภาษณพบวาทั้งอาจารยและ

นกัศกึษามคีวามเหน็วาหลกัสูตรควรแยกสาขาวชิา

อยางชดัเจนวาจะเปนสาขาภาษาองักฤษหรอืภาษา

จนี หรอือาจเปดเปนรายวชิาโท เพือ่ใหนกัศกึษาได
เลอืกเรยีนภาษาท่ีตนเองถนดั และหลกัสูตรควรเปด
กลุมรายวิชาเลือกภาษาตางประเทศอื่นๆ ให
นักศึกษาไดเลือกเรียนตามความสนใจและความ

ถนัดของตนเอง 
 ผลจากการสัมภาษณนักศึกษายังชี้ใหเห็น

วานักศึกษาสวนใหญเลือกเรียนสาขาน้ีเพราะเปน

สาขาท่ีมีการบูรณาการศาสตรทางดานภาษาและ

ธุรกิจ โดยสามารถนําความรู ที่ไดไปใชในการ
ประกอบอาชีพได ซึ่งนับเป นจุดเด นที่ทําให 
นักศึกษามีความแตกตางจากสถาบันอื่นๆ สวนใน
การเรียนภาษาตางประเทศนั้น นกัศึกษาสวนใหญ
เลือกเรียนโดยมีความเขาใจวาเรียนเฉพาะวิชา

ภาษาอังกฤษ หรือสามารถเลือกเรียนภาษาตาง
ประเทศใดกไ็ด เมือ่เขาเรยีนจรงิพบวาตองเรยีนทัง้
ภาษาองักฤษและภาษาจนี ทาํใหนกัศกึษาบางสวน
ทีไ่มมพีืน้ฐานและไมถนดัภาษาจนีเกดิปญหาในการ

เรียนเน่ืองจากหลักสูตรมีรายวิชาปรับพื้นฐานให

นกัศกึษาเพียงวิชาเดียวและวิชาภาษาจีนอืน่ๆ คอน

ขางยากทําใหนักศึกษาที่ไมมีพื้นฐานไมเขาใจ 
 2. ดานปจจัยนําเขา (Input) พบวาผล
ประเมินจากการเก็บรวบรวมเอกสารและพิจารณา

ตามเกณฑตามเกณฑการวัดระดับประสิทธิภาพ

และประสิท ธิผลของตัวบ  งชี้ คุณภาพตามที่

มหาวิทยาลัยกาํหนด พบวาผลการประเมินในภาพ
รวมอยูในระดับปานกลาง (ระดับ C) โดยการเก็บ

ขอมูลจากแบบสอบถามอาจารย 6 คน พบวามี
อาจารยมีภาระงานสอนเฉลี่ย 17.49 ชั่วโมง ตอป
การศึกษา ซึ่งเมื่อพิจารณาตามเกณฑตัวบงชี้

คณุภาพของมหาวิทยาลัยพบวามีความเหมาะสมอ

ยูในระดบันอย (ระดบั D) สวนคณุวฒุทิางการศึกษา
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พบวามคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมากท่ีสดุ (ระดบั 
A) โดยมีอาจารยวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 
2 คน  และปริญญาโท 5 คน  สวนคาเฉลี่ยคุณวุฒิ

ทางวิชาการมีความเหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 
(ระดับ E) โดยมีอาจารยที่ไดรับตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารย 1 คน และอาจารย 6 คน สวนผลงาน
ทางวิชาการตั้งแตป 2552-2554 อาจารยมีผลงาน
งานทางวชิาการโดยเฉลีย่ 0.43 มคีวามเหมาะสมใน
ระดับนอยที่สุด (ระดับ E)
 ในสวนของนักศึกษาพบวาคาเฉล่ีย GPAX 
ชั้นมัธยมปลายของนักศึกษาทั้งหมดมีคาเทากับ 
2.62 ซึ่งพิจารณาตามเกณฑประเมินคุณภาพของ

มหาวิทยาลัย พบวามีระดับประสิทธิภาพอยูใน
ระดับปานกลาง (ระดับ C) จํานวนนักศึกษาใน
หลักสูตรตออาจารยในสาขาวิชาสังคมศาสตรโดย

เฉลี่ย ป 2552-2554 มีสัดสวนจํานวนนักศึกษา : 
อาจารยเทากบั 22:1 มคีวามเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด (ระดับ A)    
 สวนผลการประเมินความพึงพอใจดาน

ปจจยัเกือ้หนนุการเรยีนรู ผลจากแบบสอบถามพบ
วาอาจารยและนักเรียนมีความพึงพอใจในระดับ

ปานกลาง (  = 2.63) โดยเห็นวาความพรอมดาน
อาคารสถานที ่สิง่แวดลอมและหองเรยีน และความ
พึงพอใจในการบริการของหองสมุดและส่ือการ

ศกึษาอยูในระดับนอย (  = 2.43) โดยทัง้นกัศกึษา
และอาจารยอยากใหมีสื่อที่สามารถใชในการฝก

ทักษะภาษาอังกฤษมากขึ้น หรืออาจมีการเปด 

Self-Access Learning Center เพ่ือใหนักศึกษา
สามารถใชเวลาวางระหวางคาบเรียนในการฝกฝน

ภาษาอังกฤษดวยตนเอง นอกจากนี้ อาจารยยัง

เสนอแนะใหเพิ่มจํานวนวารสารวิจัยทางดาน

สงัคมศาสตรและตําราเก่ียวกบัการจัดการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษ ภาษาศาสตรและดานการส่ือสาร 
เพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาตนเองดานการเรียน

การสอนและการวิจัย

 3. ดานกระบวนการ (Process) มผีลการ
ประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.70) โดย

ผลการประเมนิอาจารยจากนกัศกึษาในภาพรวมอยู

ในระดบัมากทีส่ดุ (  = 4.50) ดานคณุลกัษณะความ

เปนครแูละความสามารถอยูในระดับมากทีส่ดุ สวน
ดานการสอนอยูในระดับมาก (  = 4.09)  ผลการ
ประเมนิคณุภาพการบรหิารหลกัสตูรและการใหคาํ

ปรึกษาในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 
3.31) โดยมีผลการประเมินดานการบริหารหลักสูตร
ระดับปานกลาง (  = 3.00) และดานการใหคํา
ปรึกษาอยูในระดับมาก (  =3.61)
 ผลจากการสัมภาษณนักศึกษาพบว า 
คณาจารยในหลักสตูรใหคาํแนะนําในดานการเรียน

อยางใกลชดิ และกลาทีจ่ะปรกึษาปญหาตางๆทีเ่กดิ
ขึ้น ในสวนปญหาท่ีพบการเปดรายวิชาในกลุม

รายวชิาชพีบงัคบัซึง่ไมเพยีงพอตอนกัศกึษาตกคาง

และบางรายวิชาผูสอนอยูในชวงลาศึกษาตอทําให

ตองมีการเปลี่ยนแปลงรายวิชา และปญหาในการ
ใหคําปรึกษาในรายวิชาวิจัย ซึ่งมีจํานวนอาจารยที่
ปรึกษาเพียง 3 ทาน แตละทานตองรับผิดชอบ
นักศึกษาหลายกลุมจึงทําใหไมมีเวลาเพียงพอใน

การใหคําปรึกษา

 4. ดานผลลัพธหลักสูตร (Product) พบ
วา ผลการประเมินจํานวนผูสําเร็จการศึกษาอยูใน
ระดับมาก โดยมีจํานวนผูสําเร็จการศึกษาตาม
เกณฑจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 88.89 โดย
จํานวนปเฉล่ียที่นักศึกษาจบการศึกษาอยูที่ 4.04 
ซึ่งผลประเมินการประเมินตามตัวบงชี้คุณภาพ

มหาวิทยาลัยอยูในระดบัมาก (ระดบั B) สวนผลการ
เรยีนเฉล่ียนกัศกึษาอยูทีร่ะดับ 2.78 ซึง่อยูในเกณฑ

ระดับมาก (ระดับ B) รอยละของนักศึกษาท่ีพน
สภาพเนื่องจาก GPAX ไมถึง 2.00 เทากับรอยละ 
11.11 อยูในเกณฑระดับปานกลาง (ระดับ C) 
 ผลการประเมินความสามารถดานภาษา

องักฤษของนกัศกึษาโดยการสอบ TOEIC (Test of 
English for International Communication) โดยมี
เกณฑคะแนนที ่550 พบวาไมมนีกัศกึษาคนใดสอบ

ผานตามเกณฑที่ต้ังไว สวนผลการประเมินทักษะ
ภาษาจีนดวยการสอบ HSK ระดับ 3 พบวามี
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นักศึกษาเพียงคนเดียวที่สอบผานตามเกณฑ

คะแนนทีก่าํหนดไว คดิเปนรอยละ 2.22 ของจาํนวน
นักศึกษาทั้งหมด   
  5. ดานผลกระทบ (Impact) 
 ในสวนผลการประเมินความพึงพอใจของ

สถานประกอบการตอความสามารถในการใชภาษา

เพื่อการสื่อสารและคุณลักษณะของบัณฑิตพบวา 
ในภาพรวมสถานประกอบการมีความพึงพอใจ

ระดับมาก (  = 3.88) ซึ่งเม่ือพิจารณารายดานพบ

วา ความพึงพอใจดานความรูความสามารถใน
วิชาชีพของนักศึกษาอยูในระดับมาก (  = 3.51)  
เช นเดียวกับผลประเมินด านบุคลิกภาพและ

คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ซึ่ง
มีผลความพึงพอใจในระดับมาก (  = 4.06) 
 สถานประกอบการมีขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิให

หลักสูตรพัฒนาความเขมแข็งดานทักษะภาษา

อังกฤษมากข้ึน และหลักสูตรควรสนับสนุนให
นักศึกษาทดสอบวัดความรูดานภาษาอังกฤษ เชน 
TOEIC เน่ืองจากองคกรใชในการพิจารณาเพื่อรับ

ทํางาน ซึ่งนักศึกษามีผลการฝกงานในระดับดีมาก 
แตขาดผลคะแนนภาษาองักฤษ ทาํใหพลาดโอกาส
ในการเขาทํางานหลังจากจบการศึกษา 

ขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงหลักสูตร

 1. เ น่ืองด วยปรัชญาหลักสูตรมุ งผลิต

บัณฑิตท่ีมีความสามารถดานการใชภาษาจีนและ

ภาษาอังกฤษซึ่งตอบสนองความตองการตลาด

แรงงานเปนอยางยิ่ง อยางไรก็ตาม ดวยนักศึกษา
มีพื้นฐานดานภาษาระดับตํ่ารวมถึงบางคนยังไมมี

พื้นฐานดานภาษาจีนมากอนและไมถนัดในการ

เรียนภาษาจีน จึงเปนการยากที่จะใหนักศึกษา
ประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาตางประเทศ

พรอมกัน 2 ภาษา หลักสูตรควรมีการปรับปรุงโดย
แยกสาขาวิชาใหชดัเจนเปนสาขาภาษาอังกฤษและ

ภาษาจีนหรืออาจเปดเปนวิชาเอกและวิชาโท และ
เพิม่ภาษาตางประเทศอืน่ๆ ใหนกัศกึษาเลอืกเรยีน

เปนวิชาโท เชน ภาษามลาย ูภาษาญีปุ่น ภาษาพมา 
ภาษาฝรั่งเศส ภาษารัสเซีย นอกเหนือจากภาษา
จีน โดยควรเร่ิมเรียนตั้งแตระดับพื้นฐานเพ่ือให
นกัศกึษาสามารถสือ่สารภาษาตางประเทศได ตาม
ที่ตนเองสนใจและมีความถนัด  
 2. สวนโครงสรางรายวิชานัน้ หลกัสูตรมีจดุ
เดนอยางมากในการบูรณาการวิชาชีพดานธุรกิจ

และภาษาเพื่อใชในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะ
ทางดานธุรกิจการทองเที่ยวซึ่งนักศึกษาใหความ

เหน็วาสามารถนําความรูทีไ่ดเรยีนทัง้รายวชิาภาษา

และดานวิชาชีพเลือก โดยเฉพาะความรู จาก
รายวิชากลุมวิชาชีพเลือกดานกาทองเที่ยว เชน 
วชิา Tourism and Travel Business วชิาHotel and 
Restaurant และ วิชา Foods and Beverages 
Management ไปปรบัใชในการทาํงานไดเปนอยาง
ด ีแตรายวิชาชีพบังคบัดานธุรกจิบางรายวิชาไมได
ใชประโยชน จึงเสนอแนะใหหลักสูตรตัดบาง
รายวิชาในกลุมวชิาชีพบงัคบัท่ีนกัศกึษาไมไดนาํไป

ใช เชน การบัญชีและการเงิน และอาจเพิ่มรายวิชา
ในกลุมวิชาชีพเลือก กลุมวิชาการจัดการทองเที่ยว
และกลุมธรุกจิระหวางประเทศ ซึง่เปนกลุมรายวิชา
สําคัญและเปนประโยชนอยางมากตอนักศึกษาใน

การทํางานจริง เนื่องจากปจจุบันความรูแคภาษา
เพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอ ควรมีความรูใน
ศาสตรที่นําไปใชงานได 
 3. หลักสูตรควรมีการประชาสัมพันธให

ชัดเจนถึงโครงสรางการเรียน เพื่อไมใหเกิดความ
เขาใจคลาดเคล่ือนในเร่ืองภาษาตางประเทศท่ี

นักศึกษาตองเรียน และควรมีการวางแผนรวมกับ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการเปดกลุมเรียนหรือหา

อาจารยพเิศษในรายวชิาท่ีผูสอนอยูในชวงระหวาง

การลาศึกษาตอเพื่อใหเกิดผลกระทบตอแผนการ

เรียนของนักศึกษานอยที่สุด

 4. กลุมวิชาภาษาจีนควรจัดลําดับรายวิชา
ใหม โดยเริม่จากระดบังายและเพิม่ระดบัความยาก
ขึ้นไป รายวิชาควรมีความตอเนื่อง และควรมี
อาจารยประจําชาวไทยที่สอนวิชาพ้ืนฐานเพื่อแก
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ปญหาการสือ่สารในชัน้เรยีนและเปนผูประสานทาง

ดานการสอนกับอาจารยขงจื้อ นอกจากนี้ หาก
นักศึกษาไมมีพื้นฐานภาษาจีนมากอน ควรมีการ
ปรับพ้ืนฐานอยางเขมขน และมีการวัดประเมนิกอน
ใหลงทะเบียนในรายวิชาที่สูงขึ้น โดยนักศึกษาที่
ไม มีพื้นฐานภาษาจีนมากอนใหความเห็นว า 
รายวชิาปรบัพืน้ฐานเพยีงวชิาเดยีวนอยเกนิไป และ
เมือ่เรยีนสงูขึน้กเ็กิดปญหาเรียนไมเขาใจ เกิดความ
ทอแทและเบ่ือหนาย ทาํใหไมสนใจเรยีนในทีส่ดุ ดงั
นัน้ หลกัสตูรควรมีแนวทางแกปญหานกัศกึษาไมมี
พื้นฐานที่เขมขนมากขึ้น

 5. กลุมรายวิชาภาษาอังกฤษ ควรมีการ
ปรบัคาํอธบิายรายวชิาทีช่ดัเจนมากข้ึนโดยกาํหนด

วัตถุประสงคและขอบเขตรายวิชาใหละเอียดข้ึน 
สวนจํานวนรายวิชายังมีนอยเกินไป ควรเพ่ิม
รายวิชาที่ฝกทักษะเบื้องตนใหนักศึกษามากขึ้น 
หรืออาจจัดเปนโครงการเตรียมความพรอมกอน

เปดภาคการศึกษา เนื่องจากนักศึกษาสวนใหญมี
พื้นฐานภาษาอังกฤษต่ํา นอกจากน้ีควรตัดบาง
รายวชิาทีม่เีน้ือหาซํา้ซอนกนัและควรมกีารเพิม่ราย

วิชาใหมๆที่ทันสมัย มีความหลากหลายและตรง
ตามความตองการของผูเรยีนมากข้ึน เชน รายวิชา 
World Englishes, English for Airline, English in 
Mass Media เปนตน
 6. ผลการตอบแบบสอบถามจากอาจารย
และผลการประเมินตามเกณฑการวัดระดับ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของตัวบงชี้คุณภาพ

ของมหาวิทยาลัยพบวาควรลดภาระงานสอนของ

อาจารยประจําหลกัสตูร เนือ่งจากผูสอนตองรบัผดิ

ชอบสอนท้ังรายวิชาศกึษาทัว่ไปและรายวิชาประจํา

หลักสูตร ทําใหไมมีเวลาในการทําวิจัยและพัฒนา
ตนเองเพ่ือขอตําแหนงวชิาการ นอกจากน้ี อาจารย

สวนใหญยังขาดประสบการณวิจัย จึงควรมีการสง
เสริมความเขมแข็งโดยการจัดโครงการอบรมดาน

การวิจัย และมีพี่เลี้ยงคอยใหคําปรึกษา โดยอาจบู
รณาการรวมกับรายวิชาวิจัย เพื่อฝกใหอาจารยมี
ประสบการณในการทําวิจัยมากข้ึน โดยการเปนที่
ปรึกษาวิจัยและมีผูเชี่ยวชาญในการทําวิจัยคอยให

คําแนะนํา

 7. ควรมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือซื้อ

หนังสือและส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อใหทั้ง

นักศึกษาไดฝกการพัฒนาตนเองทางดานทักษะ

ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะสื่อมัลติมีเดียตางๆ  
นอกจากนี้ ควรเพิ่มหนังสือ ตําราและวารสารวิจัย
ทางดานสังคมศาสตร การสอนภาษาอังกฤษ 
ภาษาศาสตรและการส่ือสารเพ่ือเปนแหลงคนควา

ในการทําวิจัยของอาจารย

 8. หลักสูตรควรมีการสงเสริมใหนักศึกษา
สอบวัดความรูดานทักษะการใชภาษาอังกฤษและ

ภาษาจีน ทั้งนี้ (TOEIC, HSK) เนื่องจากสถาน
ประกอบการในปจจุบันโดยสวนใหญใชผลคะแนน

การทดสอบทางภาษาเพ่ือประกอบการพจิารณาใน

การรบัสมคัรงานและหากนกัศกึษามผีลคะแนนสอบ

อาจไดรับการพิจารณาเขาทํางานหลังจากการ

ฝกงาน โดยหลักสูตรอาจจัดโครงการเพื่อให
นักศึกษาเรียนรูรูปแบบขอสอบและฝกการทํา

ขอสอบกอนการสอบจริง

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยชิ้นนี้ ได  รับทุนสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   ผู  วิ จัย จึงขอ
ขอบพระคุณมา ณ ที่นี้
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วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
หลักเกณฑและคําแนะนําสําหรับผูนิพนธ บทความ หรือ บทความวิจัย

(Instructions for the Authors)

 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีนโยบายในการสงเสริม เผย
แพรผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณคาตอการพัฒนาองคความรูทางวิชาการ และเปนส่ือกลางแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการ   โดยครอบคลุมวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  การศึกษา  
ศิลปกรรม ดนตรี สถาปตยกรรม ภาษา วรรณกรรม  กําหนดการตีพิมพปละ 6 ฉบับ ออกราย 2 เดือน คือ 
เลม 1 มกราคม – กุมภาพันธ / เลม 2 มีนาคม – เมษายน/เลม 3 พฤษภาคม – มิถุนายน/เลม 4 กรกฎาคม 
– สิงหาคม /เลม 5 กันยายน – ตุลาคม และ เลม 6  พฤศจิกายน – ธันวาคม  โดยรูปแบบผลงานท่ีวารสาร
จะรับพิจารณา มี 3 ประเภท คือ บทความท่ัวไป บทความวิจัย และบทวิจารณหนังสือ บทความวิชาการ
และบทความวิจัยที่จะนํามาตีพิมพในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้จะตองไดรับการตรวจสอบทาง

วชิาการ (Peer review) ซึง่ปกติจะมี Double Blind (ผูพจิารณา 2 คน) หรอื Triple Blind (ผูพจิารณา 3 คน)  
ทัง้ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั เพือ่ใหวารสารมคีณุภาพในระดบัมาตรฐานสากล  และนาํไปอางองิได  
ผลงานท่ีสงมาตีพิมพ จะตองมีสาระ  งานทบทวนความรูเดิมและเสนอความรูใหมที่ทันสมัยรวมท้ังขอคิด
เห็นท่ีเกิดประโยชนตอผูอาน ผลงานไมเคยถูกนําไปตีพิมพเผยแพรในวารสารอ่ืนใดมากอน และไมไดอยู
ในระหวางการพิจารณาลงวารสารใดๆการเตรียมตนฉบบัท่ีจะมาลงตีพมิพ ควรปฏบิตัติามคํา แนะนํา ดงันี้

การเตรียมตนฉบับสําหรับบทความและบทความวิจัย

 1. ภาษา  เปนภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได  ถาเปนภาษาไทย ใหยึดหลักการใชคําศัพทหรือการ
เขยีนทับศพัทใหยดึหลกัของราชบณัฑติยสถาน พยายามหลกีเลีย่งการใชภาษาองักฤษในขอความ ยกเวน
กรณีจําเปน ศัพทภาษาอังกฤษที่ปนไทย ใหใชตัวเล็กทั้งหมด ยกเวนชื่อเฉพาะซึ่งตองขึ้นตนดวยตัวอักษร
ใหญ  ถาเปนภาษาอังกฤษ ควรใหผูเชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกตองกอนที่จะสงตนฉบับ

 2. ขนาดของตนฉบับ  พิมพหนาเดี่ยวบนกระดาษส้ัน ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเวน
ระยะหางจากขอบกระดาษดานบนและซายมืออยางนอย 40 มม. (1.5 นิ้ว) ดานลางและขวามืออยางนอย 
25 มม. (1 นิ้ว) พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด ดวยรูปแบบอักษร browallia New 

 3. จํานวนหนา  บทความและบทความวิจัย ไมควรเกิน 12  หนา
 4. การสงผลงาน online สามารถเขาไปดูรายละเอียดท่ี www.journal.msu.ac.th

การเรียงลําดับเนื้อหา

 1. บทความวิจัย
  1.1 ชื่อเรื่อง (title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเปาหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไมใชคํายอ 
ความยาวไมควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหนําชื่อเรื่องภาษา
ไทยขึ้นกอน



  1.2 ชื่อผูนิพนธและท่ีอยู  ใหมีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหนงทาง
วชิาการ หนวยงานหรอืสถาบนั ทีอ่ยู และ E-mail ของผูนพินธ  เพือ่ใชตดิตอเกีย่วกบัตนฉบบัและบทความ
ที่ตีพิมพแลว

  1.3 บทคดัยอ (abstract) ใหมทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปนเนือ้ความยอทีอ่านแลว
เขาใจงาย โดยเรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา เชน วัตถุประสงค วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณ 
อยางตอเนื่องกัน ไมควรเกิน 250 คํา หรือ 15 บรรทัด ไมควรมีคํายอ ใหบทคัดยอภาษาไทยขึ้นกอนภาษา
อังกฤษ

  1.4 คําสําคัญหรือคําหลัก (keywords)  ใหระบุทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใสไว
ทายบทคัดยอของแตละภาษา

  1.5 บทนาํ  (introduction) เปนสวนของเน้ือหาท่ีบอกความเปนมาและเหตุผลนําไปสูการ
ศึกษาวิจัย ใหขอมูลทางวิชาการพรอมทั้งจุดมุงหมายที่เกี่ยวของอยางคราว ๆ และมีวัตถุประสงคของการ
ศึกษาและการวิจัยน้ันดวย

  1.6 วิธีการศึกษา ใหระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ สิ่งที่นํามาศึกษา จํานวนลักษณะ

เฉพาะของตัวอยางท่ีศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ที่ใชในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา 
หรือแผนการทดลองทางสถิติ การสุมตัวอยาง วิธีการเก็บขอมูลและวิธีการวิเคราะหขอมูล
  1.7 ผลการศึกษา  (results) แจงผลทีพ่บตามลําดบัหวัขอของการศึกษาวิจยัอยางชัดเจน
ไดใจความ ถาผลไมซบัซอนไมมตีวัเลขมาก ควรใชคาํบรรยาย แตถามีตวัเลขมาก ตวัแปรมาก ควรใชตาราง 
แผนภูมิแทน ไมควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะหผลที่คนพบ และสรุป
เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว

  1.8 วิจารณและสรุปผล  ( discussion and conclusion ) ชี้แจงวาผลการศึกษาตรงกับ
วตัถปุระสงคของการวิจยั หรอืแตกตางไปจากผลงานท่ีมผีูรายงานไวกอนหรือไม อยางไร เหตผุลใดจงึเปน
เชนน้ัน และมพีืน้ฐานอางองิทีเ่ชือ่ถือได และใหจบดวยขอเสนอแนะทีจ่ะนาํผลการวิจยัไปใชประโยชน หรอื
ทิ้งประเด็นคําถามการวิจัย ซึ่งเปนแนวทางสําหรับการวิจัยตอไป
  1.9 ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จําเปน และตองมคีําอธิบาย
สั้นๆ แตสื่อความหมาย ไดสาระครบถวน ในกรณีที่เปนตาราง คําอธิบาย ตองอยูดานบน ในกรณีที่เปน

รูปภาพ หรือแผนภูมิ คําอธิบายอยูดานลาง 
  1.10 กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ วาไดรบัการสนบัสนนุทุนวิจยั และความชวยเหลอืจาก
องคกรใดหรือใครบาง 
  1.11 เอกสารอางอิง ( references) สําหรับการพิมพเอกสารอางอิง ทั้งเอกสารอางอิงที่
เปนภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยมีหลกัการท่ัวไป คอื เอกสารอางอิงตองเปนทีถ่กูตพีมิพและไดรบัการ
ยอมรับทางวิชาการ ไมควรเปนบทคัดยอ และไมใชการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ถายังไมไดถูกตีพิมพ 
ตองระบุวา รอการตีพิมพ (in press)

 2. บทความทั่วไป
  2.1 ชื่อเรื่อง

  2.2 ผูแตง

  2.3 บทคัดยอ



  2.4 คําสําคัญ

  2.5 บทนํา

  2.6 เนื้อหา

  2.7 บทสรุป

  2.8 เอกสารอางอิง

 3. บทวิจารณหนังสือ
  3.1 ขอมูลทางบรรณานุกรม

  3.2 ชื่อผูวิจารณ

  3.3 บทวิจารณ

เอกสารอางอิง

ใชรูปแบบการอางอิง (APA Style)

การเขียนเอกสารอางอิง

 ก. กรณีที่เปนรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงลําดับดังนี้ : ชื่อผูเขียน (ในกรณีภาษาไทย 
ใชชือ่และนามสกุล และในกรณีภาษาอังกฤษ ใชนามสกุลและช่ือ).  ปทีพ่มิพ.  ชือ่เรือ่ง. ชือ่ยอของวารสาร. 
เลมที่พิมพ ฉบับที่พิมพ: เลขหนาแรกถึงหนาสุดทายของเรื่อง. ในกรณีที่มีผูเขียนมากกวา 6 คน ใหใสราย
ช่ือผูเขียนทั้ง 6 คนแรก แลวตามดวยคําวา “ และคณะ” หรือ “et al”
 ตัวอยาง
อมรรัตน  จงสวัสตั้งสกุล, ลัดดา  เหมาะสุวรรณ. (2002).  Evidenced based maillard reeaction : focus-

ing on parenteral nutrition. วารสารโภชนบําบัด. 13(1) : 3-11
Vega KJ, Pina I, Krevaky B. (1996). Heart transplantation is associated is with an increase risk 

for pancreatobiliary diseases. Ann Intern Med. 124(11) : 980-3
 ข.  กรณีที่เปนหนังสือ  มีรูปแบบและการเรียงลําดับ เหมือนเอกสารอางอิงที่เปนรายงานวิจัย 
(ในขอ ก. ) ยกเวน ใช ชื่อหนังสือ เมืองที่พิมพ :  สํานักพมิพ แทน ชื่อยอวารสาร

 ตัวอยาง
วิญู มิตรานันท. (2538). พยาธิกายวิภาค. กรุงเทพ : โอเอสพรินติ้งเฮาส . 629-78.
Ringsven MK, Bond D.(1996). Gerontology and leadership skills for nureses. 2nd ed. Albany (NY) 

: Delmar Publishers. 100-25.
 ค. กรณีที่เปนรายงานการประชุมและสัมมนา  มีรูปแบบการเรียงลําดับ คือ ชื่อผูแตง. ปที่
พิมพ. ชื่อเอกสารรวมเรื่องที่ไดจากรายงานการประชุม. วัน เดือน ปที่จัด : สถานที่จัด : สํานักพิมพ หรือผู
จัดพิมพ. เลขหนา.



 ตัวอยาง
ณัฐนันท สินชัยพานิช, วราภรณ  จรรยาประเสริฐ, ยุพิน  รุงเวชวุฒิวิทยา, มนตชุลี  นิติพน, สาธิต พุทธิ

พพิฒันขจร. (2542). เภสัชกรพัฒนาเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง. รายงานการประชุมวชิาการเภสัชกรรม 
ประจาํป 2542 ของเภสชักรรมสมาคมแหงประเทศไทย ; 24-26 มนีาคม 2542. กรงุเทพมหานคร 
: เภสัชกรรมสมาคมแหงประเทศไทย. 89-105. 

Kimmura J. Shibasaki H, editors. (1996). Proceeding of 10yh International Congress of  EMG  and/
Clinical Neurophysilogy ; 15-16 Oct 1995; Kyoto Japan. Amsterdam: 

Eelsevier. 80-90.
 ง. กรณีเปนวิทยานิพนธ  มีรูปแบบการเรียงลําดับ คือ ชื่อผูแตง.  ปที่พิมพ.  ชื่อวิทยานิพนธ. 
สถาบันท่ีพิมพ :  ชื่อสถาบันการศึกษา
 ตัวอยาง
อัมพร   ณรงคสันติ.(2541). การใชยาเจนตามัยซินวันละคร้ังเปรียบเทียบกับวันละสองคร้ังในทารกแรก

เกิดไทย. (วิทยานิพนธปริญญาเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต). กรุงเทพมหานคร :  บัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
Kaplan SJ. (1995).Post-hospital home health care: the elderly ,s access and uutilization [disser-

tayion]. St. Louis (MO):Washington Univ.
 ตัวอยาง
 จ. กรณีที่เปนบทความในหนังสือพิมพ  มีรูปแบบและการเรียงลําดับเหมือนเอกสารอางอิง
ที่เปนรายงานวิจัย (ในขอ 11.1.1. ก)
 ตัวอยาง
Lee G. (1996). Hospitalzation tied to ozone pollution: study estimtes 50,000 admissions annually. 

The Washington Post Jun 21.5.
 ฉ. กรณีที่เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส  มีรูปแบบและการเรียงลําดับ คือ ชื่อผูแตง. ปที่พิมพ 
ชื่อเร่ือง.  ชื่อวารสาร ( ป เดือน วันที่อางอิงถึง)  เลมที่  (ฉบับที่ ) : ไดมาจาก ชื่อ website
 ตัวอยาง

Morse SS. (1995). Factors in the emergence of infactious disease. Emerg Infect Dis [cited 1996 
Jun 5] ; 1(1): Available from:URL// www. Cdc.gov/ncidod/Eid.htm

พิมพท่ี : หจก.โรงพิมพคลังนานาวิทยา โทร.043-328589-91 แฟกซ 043-328592
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