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บทคัดย่อ

 คุณธรรมหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคไทยแลนด์ 4.0 ประกอบ
ด้วยหลัก 3 รู้ คือ 1) รู้ตน จะท�าให้ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักตัวตนของตนเอง รู้จักจุดอ่อนจุดแข็งของตน 
2) รู้คน ท�าให้ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นประโยชน์
ต่อการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และ 3) รู้งาน ท�าให้ผู้บริหารสถานศึกษารู้ลึก รู้รอบ รู้กว้าง 
รู้ไกล เพื่อให้เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา หลัก 3 รู้ จะน�ามาซึ่งความเจริญและความสุขแห่ง
การปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้อย่างมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธิผลสงูสุดต่อการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ในยุคไทย
แลนด์ 4.0

ค�าส�าคัญ : คุณธรรม, ผู้บริหารสถานศึกษา, ทรัพยากรมนุษย์, ไทยแลนด์ 4.0 

Abstract 

 The main virtue of school administrators in the development of human resources consists 
of three states of knowledge: 1) to make school administrators aware of their strengths and weaknesses. 
2) educate people, making sure school administrators understand the difference between the 
administrators and subordinates to the benefit of management and human resources; and 3) know 
their work, giving school administrators a deeper understanding of the wider knowledge, so as to guide 
management. The three main states of knowledge will bring prosperity and happiness, thereby 
encouraging efficient and effective development of human resources in the Thailand 4.0 Era.
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บทน�า

 การศกึษาไทยยคุไทยแลนด์ 4.0 มุ่งเน้นการ

คิดสร้างสรรค์ และแปรความคิดนั้นเป็นผลผลิต

ออกมา การที่จะมีความคิดสร้างสรรค์ได้ต้องคิด

วเิคราะห์ และมีผลิตภาพ (Products) รวมทัง้ผูเ้รยีน

ต้องมีความรับผิดชอบมากขึ้น เรียกว่าการศึกษา

เชงิผลติภาพ การศกึษาเชิงผลิตภาพนัน้ประกอบไป

ด้วย คุณลักษณะ 4 ประการ คือ คิดวิเคราะห์ 

คิดผลิตภาพ คิดรับผิดชอบ และคิดสร้างสรรค์ 

(ไพทูรย์ สินลารัตน์, 2560: 9-11) เพื่อให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายของคุณลักษณะ 4 ประการดังกล่าว 

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนา

ทรัพยากรมนษุย์ยคุไทยแลนด์ 4.0 จงึมคีวามส�าคญั

กับทั้งผู้บริหารเอง ต่อองค์กร และต่อผู้ใต้บังคับ

บัญชาเป็นอย่างยิ่ง คุณธรรม คือ คุณลักษณะของ

ความรู ้สึกนึกคิด หรือสภาวะจิตใจที่เป็นไปใน

แนวทางท่ีถูกต้อง และความดีงามของผู้บริหาร

สถานศกึษา ซึง่เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาภายในเขต

พื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาอื่นที่จัดการศึกษา

ปฐมวยั ขัน้พืน้ฐาน และอดุมศึกษาทีต่�า่กว่าปรญิญา

ท้ังของรัฐและเอกชน ที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ์เพื่อก ่อให ้เกิดประสิทธิผล ปณตนนท์ 

เถียรประภากุล (2561: 153) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น�า

สูงสุดในสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา เป็น

บุคคลที่มีบทบาทส�าคัญและเป็นกุญแจแห่งความ

ส�าเรจ็ในการพฒันาการจดัการศกึษาให้มปีระสทิธภิาพ

พร้อมรับกับความท้าทายและความเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในยุคการศึกษา 4.0 และคุณธรรมที่เปรียบ

เหมอืนอัญมณลี�า้ค่าหลากสหีลายรูปทรง เป็นเครือ่ง

ประดับตกแต่งชีวิตให ้สูงส ่งงดงาม สามารถ

แสดงออกทางการกระท�า จงึเป็นส่ิงทีผู่บ้รหิารสถาน

ศึกษาต้องสร้างและสั่งสมให้เต็มบริบูรณ์ในตนเอง

 ผู ้บริหารการศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 

จะต้องเป็นผู ้ที่มี ความรู้ความสามารถ และมี

คุณธรรมในการบริหารงาน ปรับตัวให้เข้ากับการ

เปล่ียนแปลงในด้านต่างๆ ทั้งค่านิยม ความเชื่อ

ประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนความเปลี่ยนแปลง

นโยบาย สังคม เศรษฐกิจ ในสภาวะที่เทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เพื่อการพัฒนาการ

จดัการศกึษาให้เป็นทีย่อมรบัของครแูละบคุลากรใน

สถานศึกษาซึ่ งมีอิท ธิพลท่ีจะท�าให ้ เ กิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานภายใต้

ความไว้วางใจ ความร่วมมือ ความเชื่อมั่น ความ

ศรทัธาอนัจะส่งผลต่อการด�าเนนิงานในสถานศกึษา

ให้บรรลุผลส�าเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้นในบทความ

นี้จะได้กล่าวถึงคุณธรรมของผู้บริหารท่ีควรจะมี

ประจ�าใจดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ความหมายคุณธรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ยุคไทยแลนด์ 4.0 

 “คุณธรรม” เปรียบเหมือนอัญมณีล�้าค่า

หลากสีหลายรปูทรง เป็นเครือ่งประดับตกแต่งชวีติ

ให้สูงส่งงดงาม สามารถแสดงออกทางการกระท�า 

ค�าพูดและการแต่งกาย แม้ว่าบุคคลบางคนอาจจะ

ไม่มีทรัพย์สมบัติภายนอกแต่หากมีคุณธรรมที่เต็ม

เปี่ยมอยู่ภายในก็ถือว่าเป็นผู้ท่ีมีความม่ังคั่งท่ีแท้

จริงได้ ทั้งยังมุ่งเน้นให้เรียนรู้ถึงธรรมชาติดั้งเดิมที่

ดงีามของตนเองและผูอ้ืน่ควบคูก่นัไปกบัการฝึกจติ

ให้มีพลังความสงบ ซึ่งน่าจะเป็นหนทางในการใช้

ปัญญาให้เป็นสมบัติที่มีค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เนื่องจากความสงบเป็นพื้นฐานของการสร้างและ

การรักษาคุณธรรม เปรียบเสมือนทองท่ีรองรับ

เพชรพลอยไม่ให้แตกร้าว ดังนั้น เมื่อคุณธรรมและ

ความสงบอยู่ในบุคคลคนเดียวกันแล้วย่อมท�าให้

บุคคลนั้นเป็นผู้ที่สมบูรณ์พร้อม มั่งคั่งพร้อมด้วย

เครื่องประดับท่ีสูงส่ง คุณธรรมของผู้บริหารสถาน

ศึกษาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคไทยแลนด์ 

4.0 มีผู ้ที่ให้ความหมายไว้ทั้งที่เหมือนกันและ

แตกต่างกันตามความรู้ ประสบการณ์ หน้าที่การ

งาน ร่วมถงึเป้าหมายในการน�าเสนอข้อมลู เป็นต้น 

ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถาน (2556: 

263) ให้ความหมายไว้ว่า “คุณ” อ่านว่า คุนนะ 

หมายถงึ ความดีทีม่อียูใ่นสิง่นัน้ๆ เช่น คุณแผ่นดนิ, 

ความดีที่มีต่อสิ่งต่างๆ เช่น ไม่รู้คุณข้าวแดงแกง

ร้อน, ความเกื้อกูล เช่น รู้คุณ เป็นต้น เมื่อมารวม

กับค�าว่า “ธรรม” หมายถึง คุณความดี ดังน้ัน 

คณุธรรม จงึหมายความว่า สภาพคณุงามความดทีี่

มีอยูใ่นตวัมนุษย์ทกุคน อาจมมีากบ้างน้อยบ้างตาม

การประพฤติปฏิบัติของแต่ละบุคคล

 พทุธทาสภกิข ุ(2529: 89-91) ได้กล่าวใว้ว่า 

ค�าว่า “คุณธรรม” หมายถึง ความที่มีอยู่ในแต่ละสิ่ง

ซึง่เป็นทีต่ัง้แห่งความยดึถอื เป็นไปได้ทัง้ทางดแีละ

ทางร้าย คือ ท�าให้จิตใจยินดีก็เรียกว่า คุณ ท�าให้

จิตใจยินร้ายก็เรียกว่า คุณซึ่งเป็นไปตามธรรมชาติ

ของมัน ผู้มีจิตหลุดพ้นแล้วด้วยประการทั้งปวงจะ

อยูเ่หนอืความหมายของค�าค�านี ้ส่วนค�าว่า “ธรรมะ” 

มีความหมาย 4 อย่าง คือ

 1.  ธรรมะ คือ ธรรมชาติ เรามีหน้าที่ต้อง

เกี่ยวข้อง

 2.  ธรรมะ คอื กฎของธรรมชาต ิเรามหีน้า

ที่ต้องเรียนรู้

 3.  ธรรมะ คอื หน้าทีต่ามกฎของธรรมชาติ 

เรามีหน้าที่ต้องปฏิบัติ

 4.  ธรรมะ คือ ผลจากการปฏบิตัหิน้าทีน่ัน้ 

เรามีหน้าที่จะต้องมีหรือใช้มันอย่างถูกต้อง

 กล่าวโดยสรุป คุณธรรม คือ อุปนิสัยอันดี

งามที่อยู่ในจิตใจของคน อยู่ในความรู้สึกผิดชอบ

ชั่วดีซึ่งเป็นสิ่งที่จะควบคุมพฤติกรรมที่แสดงออก 

สนองความปรารถนา คุณธรรมแบ่งออกเป็น 

2 ลักษณะ คือ

 1.  คณุธรรมแบบทาส (Slave Virtue) เป็น

ลกัษณะคุณธรรมทีย่ดึถอืและปฏบิตัติามแบบอย่าง

ของผู้ที่ทรงไว้ด้วยคุณงามความดี เช่น ถือแบบ

อย่างที่ดีจากผู้ใหญ่ ผู้บังคับบัญชา เป็นต้น

 2. คุณธรรมแบบนาย (Master Virtue) 

เป ็นลักษณะคุณธรรมที่ยึดถือและปฏิบัติตาม

มโนธรรมของตนเองท่ีเห็นว่าถูกต้องดีงาม เช่น 

การให้ความยตุธิรรมแก่ลกูน้อง หรอื บคุคลรอบข้าง 

เป็นต้น

 กติติยา โสภณโภไคย (2553: 114) ให้ความ

หมายของคณุธรรมไว้ว่า เป็นสภาพคณุงามความดี

ทางความประพฤติและจิตใจ สามารถแยกออกเป็น 

2 ความหมาย คือ

 1.  ความประพฤติดีงามเพื่อประโยชน์สุข

แก่ตนและสงัคม มีพืน้ฐานมาจากหลักศลีธรรมทาง

ศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม ประเพณี หลัก

กฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ

 2.  การรูจ้กัไตร่ตรองว่าอะไรควรท�า ไม่ควร

ท�า และอาจกล่าวได้ว่า คุณธรรม คือ จริยธรรม

แต่ละข้อที่น�ามาปฏิบัติจนเป็นนิสัย เช่น เป็นคน

ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน มีความรับผิดชอบ ฯลฯ

 สรุปได้ว่า คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะ

ของความรู้สึกนึกคิด หรือสภาวะจิตใจที่เป็นไปใน

แนวทางทีถ่กูต้องและดีงาม ทีส่ั่งสมอยูใ่นจิตใจของ

มนุษย์เป็นเวลายาวนาน เป็นตัวกระตุ้นให้มีการ

ประพฤติปฏิบัติอยู่ในกรอบที่ดีงาม คุณธรรมเป็น

สิ่งที่ดีงามทางจิตใจ เป็นคุณค่าของชีวิตในการ

บ�าเพ็ญประโยชน์ ช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพื่อนมนุษย์

ให้เกิดความรักสามัคคี ความอบอุ่นม่ันคงในชีวิต 

และยังความสามารถกล่าวได้อีกว่า คุณธรรมเป็น

บ่อเกิดแห่งจริยธรรมด้วย 

 “ผูบ้รหิารสถานศกึษา” หมายถงึ บคุคลซึง่

ปฏิบัติงานในต�าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาภายใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาอื่นท่ีจัดการ

ศึกษาปฐมวัย ขั้นพื้นฐาน และอุดมศึกษาที่ต�่ากว่า

ปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน (ข้อบังคับคุรุสภาว่า

ด้วยมาตรฐานวิชาชีพ, 2556: 66) ต้องมีคุณสมบัติ

ตามมาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วชิาชีพ ดงันี้

 มาตรฐานความรู ้มคีณุวฒุไิม่ต�า่กว่าปรญิญา

ตรีทางการบริหารการศึกษา หรือเทียบเท่า หรือ

คุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดังต่อไปนี้

 1.  การพัฒนาวิชาชีพ 

 2.  ความเป็นผู้น�าทางวิชาการ

  3.  การบริหารสถานศึกษา
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  4.  หลักสูตร การสอน การวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้

  5.  กิจการและกิจกรรมนักเรียน

  6.  การประกันคุณภาพการศึกษา

  7.  คุณธรรม และจรรยาบรรณ

  มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ ดังนี้

  1.  มีประสบการณ์ด้านปฏิบัติการสอนมา

แล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือ

  2.  มปีระสบการณ์ด้านปฏบิตักิารสอนและ

ต้องมีประสบการณ์ในต�าแหน่งหัวหน้าหมวด หรือ

หัวหน้าสาย หรือหัวหน้างาน หรือต�าแหน่งอื่นๆ 

ในสถานศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี (ข้อบังคับ

คุรุสภาว่าด้วย มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556, 

(2556: 

67-68) 

 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้ที่มี

ความรู ้ความสามารถ คณุวฒุ ิประสบการณ์วชิาชพี

ตามข้อบงัคบัครุสุภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชพี พ.ศ.

2556 ปฏิบัติหน้าที่บริหารในสถานศึกษาท่ีจัดการ

ศกึษาปฐมวยั ขัน้พืน้ฐาน และระดบัอดุมศกึษาทีต่�า่

กว่าปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน

  “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์” หมายถึง 

กระบวนการท่ีเป็นไปเพื่อการเรียนรู้ การเพ่ิมผล

งาน การเปลี่ยนแปลงของมนุษย์โดยผ่านกิจกรรม 

ความคิดเริ่มและกิจกรรมทางการบริหาร ทั้งที่เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในงาน พัฒนาศักยภาพในคน รวมทั้งความจ�าเป็น

กับการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวที่เกี่ยวข้องกับ

วิวัฒนาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (จิตติมา 

อัครธิติพงษ์, 2556: 40) การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์จะต้องพิจารณาตามขอบเขตทั้งในระดับ

มหภาค และในระดับจุลภาค จุดมุ ่งหมายและ

เป้าหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีก่อให้

เกิดประสิทธิผลต่อองค์กร การส่งเสริมผลิตภาพ

และคุณภาพ การส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อาจแบ่งออกเป็น 

6 ประเภท คือ 1) โดยการปฐมนิเทศ 2) โดยการ

ให้การศกึษา 3) โดยการพฒันาปัจเจกบคุคล 4) โดย

การพัฒนาสายอาชีพ 5) โดยการพัฒนาองค์กร 

6) โดยการพัฒนาตนเอง 

 จึงกล่าวได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

หมายถึง การส่งเสริม การพัฒนาด้วยกระบวนการ

และวิธีการต่างๆ ตามบริบทขององค์กรนั้นๆ เช่น 

การปฐมนิเทศ การให้การศึกษา การวางแผน

พัฒนาในระดับปัจเจกบุคคล เป็นต้น เพื่อให้ได้

ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ สามารถสร้างความ

เจริญและพัฒนาองค์กรได้เต็มที่ตามเป้าหมายที่

ก�าหนดไว้

 “ไทยแลนด์ยุค 4.0” หมายถึง การพัฒนา

กลไกเพือ่ขบัเคลือ่นการเติบโตทางเศรษฐกิจชดุใหม่

(New Engines of Growth) ด้วยการแปลง “ความ

ได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ” ของประเทศที่มีอยู่ 

2 ด้าน คือ “ความหลากหลายเชิงชีวภาพ” และ 

“ความหลากหลายเชงิวฒันธรรม” ให้เป็น “ความได้

เปรียบในเชิงแข่งขัน”โดยการใช้วิทยาการด้าน

ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม วิทยาศาสตร์

เทคโนโลยีและการวิจัย พัฒนาโดยการเน้น 5 กลุ่ม

เทคโนโลยแีละอตุสาหกรรมเป้าหมาย เพือ่เป็นฐาน

ในการสร้าง “New Startups” ซึ่งประกอบด้วย 

1) กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ 

2) กลุม่สาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยทีางการ

แพทย์ 3) กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์

และระบบเครือ่งกลทีใ่ช้ระบบอเิลก็ทรอนกิส์ควบคมุ 

4) กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท่ีเชื่อมต่อ

และบังคับอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์และ

เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว 5) กลุ่มอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง 

(สุวทิย์ เมษนิทรย์ี, 2559 : 3) ส�าหรับการศกึษาไทย

แลนด์ยุค 4.0 คือ การการศึกษายุคผลิตภาพ เป็น

ยคุทีต้่องการผลผลติ หรอื Products ให้ได้มากทีสุ่ด 

เพือ่ประโยชน์ของชมุชนตนเองและชมุชนอืน่ๆ ด้วย

ทักษะการศึกษาที่เน้นการท�าได้ และลงมือท�าแล้ว

ออกมาเป็นผลผลิต นอกจากนี้การศึกษาไทยยัง

ถือว ่าเป ็นการศึกษาในยุคศตวรรษที่  21 ที่
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ประเทศไทยต้องมผีลติภาพในลกัษณะทีต่ามให้ทนั 
และก้าวไปข้างหน้า การศึกษาไทยจ�าเป็นต้องเน้น
การคดิสร้างสรรค์ และแปรความคดินัน้เป็นผลผลติ
ออกมา แต่การทีจ่ะมคีวามคดิสร้างสรรค์ได้ต้องคดิ 
วิเคราะห์ก่อน และมีผลิตภาพ (Products) แล้ว
ผู ้เรียนต้องมีความรับผิดชอบตามมากขึ้น การ
ศกึษาเชงิผลติภาพจงึประกอบไปด้วย คณุลักษณะ 
4 ประการ คือ (ไพทูรย์ สินลารัตน์, 2560: 9-11)
 1.  คดิวเิคราะห์ คณุลักษณะเช่นนี ้เมือ่คน
ไทย เดก็ไทยมลีกัษณะนีม้าก เขาจะต้ังข้อสงสยัต่อ
สิ่ ง ท่ี เขาเ ช่ือหรือเขาเห็นว ่ามันดีจริงหรือไม ่ 
มันเหมาะหรือไม่ จ�าเป็นหรือไม่ เราควรจะซื้อสิ่งนี้
ไหม ซื้อแล้วจะมีผลอะไรตามมา นั่นคือเขาจะเป็น
ผู้บริโภคที่ฉลาดนั่นเอง
 2.  คดิสร้างสรรค์ ถ้าจะฝึกและพัฒนาความ
สามารถในการวิเคราะห์ โดยเราไม่คิดอะไรใหม่ๆ 
เราจะเป็นผูฟั้งทีอ่ยูน่ิง่ๆ เสมอไป ซึง่จะท�าให้เราเสยี
โอกาสในอาเซียนมากขึ้น 
 3.  คิดผลิตภาพ เน้นเป็นที่สร้างสรรค์และ
มีจินตนาการรูปธรรม เม่ือคิดสร้างสรรค์และมี
จินตนาการแล้วควรจะท�าให้ได้ให้เห็นงานเป็น
รูปธรรมมากขึ้น
 4.  คิดรับผิดชอบ ไม่ว่าจะคนในอนาคต
หรือปัจจุบัน จ�าเป็นต้องรับผิดชอบครอบคลุมเรื่อง
ของคุณธรรมด้วยพร้อมกันไป 
 ถ้าคนไทย เดก็ไทย มคีณุลกัษณะ 4 ประการ
นี้ เขาจะช่วยแก้ปัญหาบริโภคนิยมในสังคมไทยไป
ได้มาก ด้วยเหตุน้ีจึงจ�าเป็นต้องจัดการศึกษาให้
ผู้เรียนมีคุณสมบัติสี่ประการดังกล่าว 
 จะเห็นได้ว่า ไทยแลนด์ 4.0 หมายถึง การ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจผ่านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
เพื่อเป็นฐานในการสร้างผลิตภาพผ่านความ
หลากหลายเชิงชีวภาพ และความหลากหลายเชิง
วัฒนธรรม ด้วยการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับ
บริบทของการพัฒนาในด้านต่างๆ ของประเทศ 
เช่น ด้านการศึกษา ต้องให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ 
คิดสร้างสรรค์ คิดผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบ ได้ 

เป็นต้น

 สรปุได้ว่า คณุธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา

ในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ในยคุไทยแลนด์ 4.0 

หมายถึง คุณลักษณะของความรู้สึกนึกคิด หรือ

สภาวะจติใจทีเ่ป็นไปในแนวทางท่ีถูกต้อง ดีงามของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาซึง่เป็นผูป้ฏบิตังิานในต�าแหน่ง

ผู้บริหารสถานศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

และสถานศึกษาอื่ นที่ จั ดการศึกษาปฐมวัย 

ขัน้พืน้ฐาน และอุดมศกึษาทีต่�า่กว่าปริญญาทัง้ของ

รัฐและเอกชน ท่ีมีต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผล โดยค�านึงถึงปัญหา 

อปุสรรค มกีารพฒันาทรัพยากรมนษุย์ผ่านกจิกรรม

ความคิดริเริ่ม กิจกรรมทางการบริหารทั้งที่เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในงาน พัฒนาศักยภาพในคน รวมทั้งความจ�าเป็น

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว และ

ววิฒันาการ ขอบเขต การพฒันาทนุมนษุย์ในระดับ

มหภาค และระดบัจลุภาค น�าไปสูก่ารการขบัเคลือ่น

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

เพื่อเป็นฐานในการสร้างผลิตภาพจากความหลาก

หลายเชิงชีวภาพ และความหลากหลายเชิง

วัฒนธรรม ด้วยการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับ

บริบทของการพัฒนาในด้านต่างๆ ของประเทศ 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านการศกึษา ต้องให้ผูเ้รยีนคดิ

วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดผลิตภาพ และคิด

รับผิดชอบ ได้ เพื่อตามให้ทัน และน�าพาประเทศ

ชาติก้าวไปข้างหน้าอย่างมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนต่อไป

ความส�าคัญของคุณธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ในยุคไทยแลนด์ 4.0 

 คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีความ

ส�าคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในหลายๆ 

ด้าน ในบทความนี้จะน�าเสนอในด้านความส�าคัญ

ต่อผูบ้รหิาร ความส�าคัญต่อองค์กร และความส�าคญั

ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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 ความส�าคัญต่อผู้บริหาร จะเห็นได้ว่า 
คุณธรรมเป็นคุณสมบัติท่ีดีของทุกคนโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผู้ด�ารงต�าแหน่งผู้บริหาร ผู้บริหารจ�าเป็น
ต้องมีคุณธรรมมากกว่าต�าแหน่งอื่นๆ เนื่องจาก
ผู ้บริหารเป็นผู ้ผลักดันให้เกิดการด�าเนินงาน 
การขับเคลื่อนงานไปข้างหน้าตามวัตถุประสงค์ จึง
ต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ให้ทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วม คุณธรรมเป็นลักษณะของความดี ถ้าผู้บริหาร
มีความดี คือ มีคุณธรรมจะได้รับการยอมรับนับถือ 
เท่ากับเป็นการสร้างภาวะผู้น�าให้เกิดขึ้นไปในตัว 
การบรหิารงานนอกจากจะวางระบบการบรหิารงาน
ที่ดีแล้ว ยังต้องพยายามสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้ผู้ใต้
บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 
ซึ่งการสร้างแรงจูงใจมีทั้งทางบวกและทางลบ เช่น 
การให้รางวัล หรือการลงโทษ เป็นต้น แต่ในความ
เป็นจรงิในการสร้างแรงจงูใจทีด่ทีีส่ดุ คอื การท�าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีความรู้สึกว่าได้ปฏิบัติหน้าท่ีกับ
ผู้บังคับบัญชาท่ีมีความซ่ือสัตย์ สุจริต ยุติธรรม 
ดงันัน้ ถ้าผูบ้รหิารมคีณุธรรมกจ็ะเป็นการสร้างแรง
จูงใจให ้แก ่ ผู ้ ใต ้บังคับบัญชาได ้ เป ็นอย ่างดี 
การด�าเนนิงานโครงการหรอืงานประจ�าใดๆ ทีไ่ด้รบั
การวพิากษ์วจิารณ์เกีย่วกบัความไม่คุม้ค่าในการใช้
งบประมาณ เป็นสิง่ทีท่�าให้เหน็ได้ว่า ขาดคณุธรรม 
มีการทุจริตคอรัปชั่นแฝงอยู่ในกระบวนการด�าเนิน
งาน ถ้าการบริหารไม่ว่าระดับใดหรือฝ่ายใดก็ตาม 
ยดึมัน่ในคณุธรรม ไม่โลภ ไม่อยากได้ ในส่ิงทีไ่ม่ควร
ได้ มกีารบรหิารงานด้วยความโปร่งใส ซือ่สตัย์สจุรติ
แล้ว การใช้งบประมาณกจ็ะท�าได้เต็มเมด็เตม็หน่วย 
ผลงานที่เกิดขึ้นย่อมคุ้มค่ามากที่สุด
 ความส�าคญัต่อองค์กร “ผูบ้รหิาร” เป็นผูท้ี่
ก�าหนดทศิทางการด�าเนนิการตามวตัถปุระสงค์และ
เป้าหมาย (Objective and Goal) ของหน่วยงาน
หรอืองค์กรของตน ผูบ้รหิารมอียูใ่นทกุระดบั ตัง้แต่
สังคม หรือหน่วยงานขนาดเล็กไปจนถึงองค์กร
ขนาดใหญ่หรือหน่วยงานระดับชาติ ผู ้บริหารท่ี
ประสบความส�าเร็จส ่วนใหญ่จะมีภาวะผู ้น�า 
(Leadership) ซึง่ถอืเป็นปัจจยัทีม่คีวามส�าคญัอย่าง
ยิ่งและมีส่วนต่อความส�าเร็จหรือความล้มเหลว 
หากองค์กร เม่ือผู ้บริหารหรือผู ้น�า (Leader) 

มีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ ฯลฯ องค์กร หรือหน่วยงานนั้น 
ก็จะสามารถแข่งขันกับผู ้อื่น และประสบความ
ส�าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ (อัญชลี มีบุญ, 
2561: 1339) จึงเห็นได้ว่า คุณธรรมผู้บริหารนับว่า
มีความส�าคัญอย่างยิ่งต่อองค์กร เนื่องจากเป็นผู้ที่
มีบทบาทในการก�าหนดนโยบาย วางแผนการ
ด�าเนินงาน แนวการปฏิบัติ และเป็นตัวอย่างให้กับ
ผู้อื่นที่อยู่ภายในองค์กร หากผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมี
คณุธรรมในการวางนโยบายและยดึแนวทางในการ
ปฏบิตัอิย่างมคีณุธรรม อกีทัง้รู้จกัการบริหารงานที่
มีประสิทธิภาพ การมีคุณธรรมย่อมส่งผลมายัง
องค์กรและสังคมโดยส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นชุมชน 
หน่วยงาน องค์กรระดบัต่างๆ หรอืแม้แต่ประเทศชาติ 
 ความส�าคัญต่อผู้ใต้บังคับบัญชา การที่
ผูบ้รหิารประพฤตติวัเป็นตวัแบบ (Role Modeling) 
คือ สามารถเป็นแบบอย่างแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา 
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาย่อมยกย่อง เคารพ นับถอื ศรทัธา 
ไว้วางใจ เกดิความภาคภูมใิจเมือ่ได้ร่วมงานกนัแล้ว 
ผู้ร่วมงานจะพยายามประพฤติปฏิบัติเหมือนกับ
ผู้บริหารและต้องการเลียนแบบผู้บริหาร ดังนั้น 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาต้องมคีณุธรรมสงูและแสดงให้
เห็นถึงความเฉลียวฉลาด มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
มีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ มีความเชื่อ และค่า
นิยมท่ีถูกท่ีควร ใช้อ�านาจอิทธิพลเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม และเพือ่บรรลเุป้าหมายทีต้่องการในภาระ
หน้าที่ขององค์กร (สุรัตน์ ไชยชมพู, 2557: 10)
 จากความส�าคัญของคุณธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาดังกล่าวข้างต้นมีความส�าคัญเก่ียวกับ
ความส�าคญัต่อผูบ้รหิาร ความส�าคญัต่อองค์กร และ
ความส�าคัญต่อผู้ใต้บังคับบัญชา จะเห็นได้ว่า เมื่อ
ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีณุธรรมประจ�าใจ มหีลกัการ
ท�างานอย่างเป็นรูปธรรม ผู้บริหารสถานศึกษาจะ
ได้รับการยอมรับจากผู ้ใต้บังคับบัญชา รวมถึง
สามารถท�าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสุขในการ
ปฏิบัติหน้าที่ มีสุขภาพจิตที่ดีอันจะส่งผลไปถึง
คณุภาพชวีติและครอบครวัซึง่เป็นเครือ่งจกัรส�าคญั
ในการท�าให้องค์กรขบัเคลือ่นไปข้างหน้าได้อย่างไร้
ขีดจ�ากัด สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 1 ดังนี้
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ภาพที่ 1 ความส�าคัญของคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา

องค์ประกอบของคุณธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 

 การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้มี

ปัญญา คือ ความรอบรู้เกี่ยวกับงานในหน้าที่และ

บุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องท�า

หน้าที่บริหารตน บริหารคน บริหารงาน ดังนั้น 

ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรอบรู ้เก่ียวกับ

ตนเอง คนอืน่ และงานในหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ นัน้คอื 

นกับรหิารต้องมคีวามรู ้3 เรือ่ง คอื รูต้น รูค้น รูง้าน 

สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 2 ดังนี้

ภาพที่ 2 องค์ประกอบของคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
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จากภาพที ่2 องค์ประกอบของคณุธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถอธิบายได้ดังนี้

การรูต้น ผูบ้รหิารสถานศกึษาต้องรูจ้กัความ

เด่นและความด้อยของตน การรู้ความด้อยก็เพ่ือ

แก้ไขข้อบกพร่องของตน ตามปกติผู้บริหารสถาน

ศกึษามักมองเหน็ความผดิพลาดของลกูน้องได้ง่าย 

แต่มองข้ามความผิดพลาดของตน ดังพุทธพจน์ที่

ว่า “ความผิดพลาดของคนอื่นเห็นได้ง่าย แต่ความ

ผิดพลาดของตนเองเห็นได้ยาก” (พระเทพโสภณ 

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และเสถียรพงษ์ วรรณปก, 

2546 : 35) ผู้บริหารสถานศึกษามักมองไม่เห็น

ความผิดพลาดของตนเองน้ันเป็นเรื่องธรรมดา 

เพราะวนัหนึง่ๆ ดวงตาของเขามไีว้ส�าหรบัมองด้าน

นอก ไม่ได้มองตัวเขาเอง เวลาคนอื่นท�าผิดพลาด

เขาจึงเห็นทันที แต่เวลาเขาท�าผิดเองก็มักมอง

ไม่เห็น ดังนั้น เพื่อส�ารวจตัวเอง ผู้บริหารสถาน

ศกึษาต้องหดัมองด้านในตามหลกัในสปัปรุสิจัธรรม 

7 คือ 1) ธัมมัญญุตา 2) อัตถัญญุตา 3) อัตตัญญุตา 

4) มัตตัญญุตา 5) กาลัญญุตา 6) ปริสัญญุตา 

7) ปุคคล ปโรปรัญญุตา ดังค�าอธิบายดังนี้

 1.  ธัมมัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

เหต ุการเป็นผูรู้จ้กัเหต ุคอื รูเ้รือ่งของงานในองค์กร

ว่าจะต้องท�าอะไร ด้วยหลกัการอะไร ควบคมุวดัผล

อย่างไร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้

 2.  อัตถัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

ผล การเป็นผู ้รู ้จักผล คือ การรู ้วัตถุประสงค์

ขององค์กร เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 

จุดมุ่งหมายขององค์กร

 3.  อัตตัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

ตน การรู้จักตน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็น

ผู้รู้จักตนเองทั้งในเชิงรูปแบบและเชิงลุ่มลึก การ

รู้จักตนเองในเชิงรูปธรรม คือ รู้ถึงความต้องการ

ของตน เป้าหมายและหลักการในการท�างานหรือ

การด�ารงชวีติ รูจุ้ดแขง็ จดุอ่อน ข้อดี ข้อด้อยของตน 

การรู้จักตนเองอย่างลุ่มลึก คือ ต้องมีสติรู้เท่าทัน

การกระท�า ความคิด และอารมณ์ของตนอยู่ตลอด

เวลา ส่งผลให้เกิดปัญญาในการพิจารณาสิ่งต่างๆ 

ตามความเป็นจรงิโดยไม่มคีวามล�าเอยีง (พระราชว

รมุณี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2551: 16) ในหลักธรรม

ข้อ “อัตตัญญุตา” คือ เป็นผู้รู้จักตน คือ รู้จักตัวตน

ของเราเอง ว่าโดยฐานะ ภาวะ เพศ ก�าลังความรู้ 

ความสามารถ ความถนัด และคุณธรรม สามารถ

ประ เมิ นตน เอ ง ได ้ ด ้ ว ยน� าห ลักธร รมทาง

พระพุทธศาสนา เช่น ศรัทธา (ชอบรักในงานอะไร) 

ศีล (วินัย) สุตะ (ความรู้) จาคะ (ความเสียสละ) 

ปัญญา (กระบวนการในการพัฒนาความรู้ท่ีมีอยู่) 

เป็นต้น มาใช้เป็นหลักในการประเมินตนเองแล้ว

ประพฤติปฏิบัติให้เหมาะสม และรู ้ที่จะแก้ไข

ปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้นต่อไป 

 4.  มัตตัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

ประมาณ การรูจ้กัประมาณเป็นกศุโลบายทีผู่บ้รหิาร

สถานศกึษาต้องบรหิารจัดการทรพัยากรต่างๆ ของ

องค์กร คือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการบริหาร

จัดการท่ีมีอยู่อย่างจ�ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลอย่างสูงสุด

 5.  กาลัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

กาล หรือการรู้จักกาลเทศะ ผู้บริหารสถานศึกษา

ต้องพิจารณาว่าเวลาไหนควรท�าอะไร ผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องเป็นผู้เชีย่วชาญในการบรหิารเวลา

ของตนอีกด้วย

 6.  ปริสัญญุตา หมายถึง ความเป็นผู้รู้จัก

ชุมชน การเป ็นผู ้ รู ้ จักชุมชน คือ ผู ้บ ริหาร

สถานศึกษาต้องรู้ว่า องค์กรมีจุดแข็ง (Strengths) 

และจดุอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) 

และความท้าทายต่างๆ (Threats) เพียงใด ต้องรู้

ถึงว่ามีปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกอะไรบ้างที่มี

ผลกระทบต่อองค์กร เพื่อเป็นองค์ประกอบในการ

ก�าหนดทิศทางการด�าเนินงานขององค์กรต่อไป

 7.  ปุคคลปโรปรัญญุตา หมายถึง ความ

เป็นผู้รู ้จักเลือกบุคคล การเป็นผู้รู้จักบุคคล คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรู้รายละเอียดของผู้ร่วม

งานในทมีว่าเป็นอย่างไร โดยต้องรูล้ะเอยีดเป็นราย

บุคคล ทั้งด้านความรู้ความสามารถของเขาเพื่อจะ

ได้จัดสรรคนให้เหมาะกับงาน เพราะองค์กรจะ
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ประสบความส�าเร็จหรือประสบความล้มเหลว 

ย่อมขึ้นอยู่กับบุคลากรในองค์กรเป็นส�าคัญ (พัชรา

วลัย สังข์ศรี, 2561: 1263-1264) 

 การรู้คน มีความหมายครอบคลุมศาสตร์ใน

หลายด้าน และเป็นทกัษะความรูใ้นการบรหิารผูใ้ต้

บังคับบัญชาและสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น การมอบหมายงานให้ท�า

ตรงกบัทกัษะความรูค้วามสามารถของผู้ปฏบิตังิาน

แต่ละคน การให้รางวัลและการติดตามผลที่ปฏิบัติ 

ถือว่าเป็นการรู้คนหรือการครองคนของผู้บริหาร

สถานศึกษา การรู ้คนหรือการครองคนจึงเป็น

สิ่งจ�าเป็นส�าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการที่จะ

ท�างานให้ส�าเรจ็ลลุ่วงไปด้วยความเรยีบร้อย คนทกุ

คนต้องอยูใ่นสงัคม ต้องท�างานร่วมกบัคนอ่ืน ความ

สมัพนัธ์ทีด่กีบับคุคลทีเ่กีย่วข้องจะท�าให้การปฏิบตัิ

งานและสถานศึกษาประสบความส�าเร็จได้ตาม

วัตถุประสงค์ (ธีรังกูร วรบ�ารุงกุล, 2019: 818) 

นอกจากนั้น ผู้บริหารถานศึกษาต้องรู้จักจริตของ

ผู้ร่วมงาน เพื่อใช้งานท่ีเหมาะสมกับจริตของเขา 

จริต หมายถึง การประพฤติปฏิบัติบางอย่างจน

เคยชิน จนเป็นนิสัย มี 6 อย่าง คือ 1) ราคจริต 

2) โทสจริต 3) โมหจริต 4) สัทธาจริต 5) พุทธิจริต 

6) วิตกจริต ดังนี้ 

 ราคจริต คอื บคุคลผูท้ีม่คีวามประพฤตทิีเ่น้น

หนกัไปทางรกัสวยรักงาม ชอบความละเอยีดละออ

และความเรียบร้อย

 โทสจริต คือ บุคคลผู้ที่มีอารมณ์ฉุนเฉียว 

โมโหง่าย ใจร้อน เจ้าระเบียบ ท�างานรวดเร็วแต่

ผิดพลาดบ่อย

 โมหจริต คือ บุคคลผู้ท่ีมีความประพฤติใน

ทางเฉือ่ยชา ขาดความกระตอืรอืร้น และจุดมุง่หมาย 

ในบางบุคคลอาจสมาธิสั้นด้วย 

 สทัธาจรติ คอื บคุคลผูท้ีม่คีวามประพฤตไิป

ในทางศรัทธา ซาบซ้ึง นอบน้อม เล่ือมใสอะไรได้

ง่าย มีลักษณะความเป็นผู้น�า ชอบเปล่ียนแปลง

ตัวเอง และพร้อมจะเสียสละเพื่อสังคมที่ดีกว่าเดิม 

ทั้งนี้ บุคคลที่ประกอบด้วยสัทธาจริตจะต้องมี

ศรัทธาที่เกิดจากปัญญาจึงจะท�าให้ความศรัทธา 

ความซาบซึ้ง ความนอบน้อม การเลื่อมใส เป็นต้น 

จึงจะเป็นศรัทธาที่เป็นคุณประโยชน์ต่อบุคคลนั้น

 พุทธิจริต คือ บุคคลผู้ที่มีความประพฤติไป

ในทางใช้ความคิดพิจารณา มักใช้ปัญญาไตร่ตรอง

ทีเ่ป็นเหตุผล ชอบวางแผน ใฝ่เรยีนรู้ พฒันาตนเอง

อยู่เสมอ เป็นกัลยาณมิตร 

 วิตกจริต คือ บุคคลผู้ที่มีความประพฤติใน

ทางคดิฟุง้ซ่าน ลงัเลใจ มคีวามละเอียดรอบคอบ แต่

มองโลกในแง่ร้ายเสมอ

 การรู้งาน เป็นองค์ประกอบส�าคัญส�าหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษาอีกองค์ประกอบหนึ่ง เพราะ

ความรอบรูเ้กีย่วกบังานในความรบัผดิชอบ โดยการ

มีทักษะในการวางแผนงาน (Planning the Work) 

รู ้โครงสร้างของการบริหาร รู้ความต้องการของ

บุคลากร รู้เป้าหมายขององค์กร จึงจะท�าให้องค์กร

ประสบความส�าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายขององค์กร

ได้ หลักการรูง้านทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันา

และท�าให้เกิดมีในตัวคือ หลักนิยามพหุสูตร กล่าว

คือ รู้ลึก รู้รอบ รู้กว้าง รู้ไกล (พระพรหมคุณาภรณ์ 

(ป. อ.ปยุตฺโต), 2556 : 8) ดังนี้

 1.  รู้ลึก คือ การรู้ในสิ่งนั้นๆ เรื่องนั้นๆ 

อย่างหมดจดทุกแง่ทุกมุม รู้ถึงต้นสายปลายเหตุ 

รู ้ถึงที่มาที่ไปอย่างมีเหตุมีผล จนเรียกว่าความ

ช�านาญ 

 2.  รูร้อบ คอื การรูจ้กัช่างสงัเกตในสิง่ต่างๆ 

รอบตัว เช่น เหตุการณ์แวดล้อม รูค้วามเป็นไปของ

ผูใ้ต้บงัคบับญัชา รูค้วามเปลีย่นแปลงรอบตวั สงัคม 

ประเทศชาติ และนานาอารยประเทศ 

 3.  รูก้ว้าง คอื การรูใ้นสิง่ใกล้เคยีงกบัเรือ่ง

นั้นๆ ที่เกี่ยวข้องกัน สัมพันธ์กัน เป็นต้น 

 4.  รู้ไกล คือ การศึกษาถึงความเป็นไปได้

รวมถึงผลในอนาคต เป็นต้น 

 สรปุได้ว่า การรูต้น รูค้น รูง้าน เป็นหลกัการ

บรหิารสถานศกึษาทีผู่บ้รหิารควรยดึถอืปฏิบติัเพือ่

น�ามาใช้ในการพฒันาทพัยากรมนษุย์ให้มศีกัยภาพ

ในการพัฒนาองค์กรให้เจริญรุ ่งเรือง การรู ้ตน 
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เป็นการรู้ว่า ตนมีข้อดีข้อเสียอย่างไรท้ังในเชิงรูป

แบบสากลปฏิบตัแิละเชงิลุม่ลกึเฉพาะตวัของบคุคล

น้ันๆ อย่างน้อยผู้บรหิารสถานศกึษาควรต้องมหีลกั

ในการรู้ตน เช่น หลักสัปปุริสธรรม 7 การรู้คน คือ 

รูจ้กัเลอืกใช้บคุลากรตามความรูค้วามสามารถของ

ผูป้ฏบิตังิานแต่ละคน การให้รางวลัและการติดตาม

ผลการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมด้วยหลักจริต 

6 และการรู้งาน คือ ความรอบรู้เกี่ยวกับงานใน

ความรบัผดิชอบเพ่ือประโยชน์ในการวางแผน บรรจุ

บคุลากร อ�านวยการและติดตามผล ตามหลกันยิาม

พหุสูตร คือ รู้ลึก รู้รอบ รู้กว้าง รู้ไกล

การน�าคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ไปใช้พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคไทย
แลนด์ 4.0 

 คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีส่วน

ส�าคญัในการขบัเลือ่นโมเดลการศกึษายคุไทยแลนด์ 

4.0 ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ

บคุลากรในสถานศกึษา การปรบัเปลีย่นวัฒนธรรม

การท�างานและสร้างค่านิยมที่ดีของบุคลากรใน

สถานศึกษา การวางมาตรการท่ีเหมาะสมกับ

เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career path) 

การพัฒนาภาวะผู้น�าที่มีขีดสมรรถนะสูง การสร้าง

ขวญัก�าลงัใจ และส่งเสรมิให้ปฏบิตังิานได้อย่างเตม็

ตามศักยภาพ มีระบบการสรรหาและแต่งตั้ง

ผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักเกณฑ์ความรู้ความ

สามารถ ประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน 

การบริหารการศึกษา และความส�าเร็จในวิชาชีพ 

(กัญญาภัค อังสุพันธ์โกศล และคณะ. 2562: 49) 

ย่อมเพื่อตอบโจทย์การการศึกษายุคผลิตภาพ ซึ่ง

เป็นยคุทีต้่องการผลผลติ หรือ Products ให้ได้มาก

ที่สุดเพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาตนเองและใน

สถานศึกษาอื่นๆ ด้วยทักษะการศึกษาท่ีเน้นการ

ท�าได้ และลงมือท�าแล้วออกมาเป็นผลผลิตได้ ดังนี้ 

 1.  หลกัการรูต้น ผูบ้รหิารสถานศกึษารูจ้กั

ความเด่นและความด้อยของตน การรู้ความด้อยมี

ประโยชน์ในการแก้ไข หรือพัฒนาข้อบกพร่อง

ของตน การรูค้วามเด่นมปีระโยชน์ในการสร้างสรรค์ 

พัฒนางานให้สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อันจะน�าไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคไทย

แลนด์ 4.0 ตามหลักธรรม สัปปุริสัจธรรม 7 ที่ได้

กล่าวใว้ข้างต้นแล้ว เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์ยุค

ใหม่มีวิถีการท�างานเปลี่ยนไป การติดต่อส่ือสาร

เปลี่ยนไป ท�าให้ผู้บริหารสถานศึกษายุคไทยเลนด์ 

4.0 ต้องรูว่้าตนเองต้องพฒันาในด้านใดบ้างเพือ่ทนั

ต่อคนรุน่ใหม่ เช่น พฒันาเทคโนโลยช่ีวยการบรหิาร 

พัฒนาภาษา พัฒนาการรับข้อมูลข่าวสาร และ

การบูรณาการกระบวนการคิด เพื่อเป็นประโยชน์

ต่อการประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล

ต่อไป 

 2.  หลกัการรูค้น เพ่ือการพฒันาทรพัยากร

บคุคลทีม่ปีระสิทธภิาพในยุคไทยแลนด์ 4.0 ให้เป็น

ไปอย ่างมีประสิทธิภาพ การใช ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ สามารถ

ปรบัประยกุต์ใช้หลักธรรมข้อจริต 6 มาเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้ จะมีผลท�าให้

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมมาปรบัใช้บรหิารทรพัยากรมนษุย์ ภายใน

สถานศกึษาได้ การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยเีพือ่

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีหลายหน่วยงานได้

เริม่น�านวตักรรมด้าน HR (Human Resources) ใน

รปูแบบปัญญาประดิษฐ์ (AI = Artificial Intelligence) 

และการจดัเกบ็ข้อมลูในระบบคลาวด์ (Cloud) ทัง้นี้

ก็เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้กับผู้ท่ีท�างานด้าน

บริหารงานบุคคล และยกระดับประสบการณ์ของ

บุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งนวัตกรรมดังกล่าว

จะสามารถส่งเสริมพัฒนาการการมีส่วนร่วมของ

บคุลากร การสรรหาบคุลากร และประสทิธิภาพของ

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ขณะเดียวกันยังช่วยให้

บุคลากรเข้าถึงข้อมูลท่ีต้องการอย่างรวดเร็วเพื่อ
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การท�างานทีส่ะดวกขึน้ เรว็ขึน้ และปลอดภยัขึน้อกี

ด้วย (กรรณิการ์ สุวรรณศรี, 2556: 153) ท�าให้

ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู ้ใต้

บังคับบัญชาได้ ท�าให้การมอบหมายงานตรงกับ

ทักษะความรู ้ ความสามารถของผู ้ปฏิบัติงาน

แต่ละคน การให้รางวัลและการติดตามผลที่ปฏิบัติ

มีความเป็นธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา การรู้คนจึง

เป็นสิ่งจ�าเป็นส�าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ปัจจุบัน ท�าให้การท�างานให้ส�าเร็จลุล่วงไปด้วย

ความเรยีบร้อย เพราะผูบ้รหิารสถานศกึษากค็อืคน 

ทุกคนต้องอยู่ในสังคม ต้องท�างานกับคน เมื่อต้อง

อยู่กับคน ต้องท�างานกับคน ความสัมพันธ์ที่ดีกับ

คน (บคุคล) ทีเ่กีย่วข้องจะท�าให้การปฏบิตังิานเกดิ

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสูงสุดได้

 3.  หลักการรู้งาน การเป็นผู้บริหารสถาน

ศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 ต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญใน

ศาสตร์และศิลป์ ซึ่งหมายถึงความรู้ความสามารถ 

ทกัษะ ประสบการณ์ และรูจ้กัวธิกีารประยกุต์ใช้สิง่ท่ี

ตนเองมีอยู่ เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ

ของตนเองบรรลุตามเป้าหมาย รู้ว่าอะไรควรท�า

ก่อนท�าทีหลัง แตกฉานรายละเอียดของงาน 

สามารถน�ามาถ่ายทอดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท�าตาม

ได้ มอบหมายงานให้ตรงกับส่วนงานต่างๆ สั่งงาน

ให้ตรงแผนและนโยบายของส่วนกลาง กล่าวโดย

สรุปได้ว่า ความรู้ลึกในรายละเอียด รู้รอบในผู้ใต้

บังคับบัญชา รู้กว้างในสิ่งใกล้เคียง รู้ไกลในอนาคต 

รวิภา ธรรมโชติ (2018: 189) ได้กล่าวไว้ว่า เพื่อ

การมุง่ไปสูน่วตักรรม (Shared Vision, Leadership 

and the Will to Innovate) เมือ่ผู้บรหิารสถานศกึษา

รูง้าน ถอืเป็นผูท้ีม่บีทบาทส�าคญัในการเปลีย่นแปลง 

เนื่องจากผู้น�าจะต้องส่ือสารและสร้างความชัดเจน

ในการแจกจ่ายงาน มอบนโยบายแก่คร ูบคุลากรใน

สถานศกึษา รวมทัง้สนบัสนนุให้คร ูบคุลากรมส่ีวน

ร่วมในการก�าหนดงาน วัตถุประสงค์และกลยุทธ์

ใหม่ของสถานศึกษา หลักการรู ้งานจึงส่งผลให้

สถานศึกษามีการพัฒนาที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ได้ดังกล่าว

สรุป

 คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

พฒันาทรพัยากรมนษุย์ยคุไทยแลนด์ 4.0 ประกอบ

ด้วยหลัก 3 รู้ คือ รู้ตน รู้คน รู้งาน เป็นกลยุทธ์หรือ

หลกัการส�าคญัในการพฒันาสถานศกึษาให้ประสบ

ความส�าเร็จได้ตามวัตถุประสงค์ จุดมุ่งหมายของ

สถานศึกษานั้นๆ หลักการรู ้ตน ท�าให้ผู ้บริหาร

สถานศึกษารู้จักความเด่นและความด้อยของตน 

หลักการรู้คน ท�าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความ

สัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา และหลักการรู้งาน 

ท�าให้ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้เช่ียวชาญใน

ศาสตร์และศิลป์ สามารถพัฒนาสถานศึกษาได้

สอดคล้องกับบริบทยุคไทยแลนด์ 4.0 ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้
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