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บทคัดย่อ

	 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาวฒันธรรมองค์การของสถาบันบณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวง

วัฒนธรรม   2) ศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองค์การที่มีต่อประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

กระทรวงวฒันธรรม และ 3) เพือ่เสนอแนวทางการส่งเสรมิวฒันธรรมองค์การของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ 

กระทรวงวัฒนธรรม กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษา สังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์

12 แห่ง จ�ำนวน 545 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูล

โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั และ

การวเิคราะห์ถดถอยพหคุณูแบบถอยหลัง ผลการวจิยัพบว่า 1) วัฒนธรรมองค์การของสถาบนับณัฑติพฒัน

ศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม ได้แก่ ด้านนโยบายการบรหิาร ด้านความผกูพนัต่อองค์การ ด้านลกัษณะองค์การ 

และด้านภาวะผูน้�ำ ส่วนองค์ประกอบวฒันธรรมองค์การของสถาบนับณัฑิตพฒันศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม 

ได้แก่ วฒันธรรมแบบกระบวนการ  วฒันธรรมแบบมุง่เน้นผลสัมฤทธ์ิ วฒันธรรมแบบปรบัตัว และวฒันธรรม

ทีเ่น้นความสมัพนัธ์ ส�ำหรบัประสทิธผิลของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ได้แก่ คณุภาพองค์การ ความสามารถ

ของผู้เรียน ประสิทธิภาพในการท�ำงาน ความสามารถในแก้ปัญหา และความพึงพอใจของนักศึกษา  

2) อิทธิพลของวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม พบว่า ปัจจัยน�ำเข้า

ด้านความผูกพันต่อองค์การ ด้านลักษณะองค์การ ด้านนโยบายการบริหาร และด้านภาวะผู้น�ำ  มีความ

สัมพันธ์กับการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 

สามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถาบนับณัฑิตพฒันศลิป์ ร้อยละ 79.20 วฒันธรรมองค์การทีเ่น้น

ความสัมพันธ์ และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ มีต่อประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ อย่างมีนัยส�ำคัญท่ี
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ระดับ .01 สามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ร้อยละ 42.70 และ  

3) แนวทางการส่งเสรมิวฒันธรรมองค์การของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม ประกอบด้วย 

1) ลกัษณะของวฒันธรรมองค์การ ได้แก่ ภาวะผูน้�ำ นโยบายการบรหิาร ลกัษณะองค์การ และความผกูพนั

ต่อองค์การ 2) องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การ ได้แก่ ด้านสถาบัน ด้านบุคลากร ด้านพฤติกรรม และ

ด้านคุณลักษณะวัฒนธรรมท่ีเน้นความสัมพันธ์ และ 3) ประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ได้แก่ 

บุคลากร ผู้เรียน และผลงานด้านศิลปะ นาฏศิลป์ ดนตรี และผลงานของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์
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Abstract

	 The purposes of this research were to study 1) organizational culture of Bunditpatanasilpa 

Institutes, 2) the Influence of organizational culture towards the effectiveness of Bunditpatanasilpa 

Institutes, and 3) the guideline of organizational culture for the promotion of Bunditpatanasilpa 

Institutes. The sample used 545 administrators, teachers and students from 12 Bunditpatanasilpa 

Institutes. The instruments used were a questionnaire and an in-depth interview. The percentage, 

mean, standard deviation, Pearson Product Moment Correlation and Backward Multiple Regression 

were used. The research found that: 1) the factors of cultural organization of Bunditpatanasilpa 

Institutes were: the policy, the organizational commitment, followed by corporate identity and 

leadership respectively. The elements of corporate culture of Bunditpatanasilpa Institutes were: 

the process culture, then the achievement culture, followed by adaptation culture and relationships 

culture respectively. The effectiveness of Bunditpatanasilpa Institutes overall were:  the quality, 

then the ability of students, followed by performance efficiency, ability to solve problems and  

satisfaction of students respectively. 2) The influence of organizational culture towards the  

effectiveness of Bunditpatanasilpa Institutes found that the factors were engage, organize, policy, 

and leaders which were related to the promotion of culture in Bunditpatanasilpa Institutes at a 

statistical significant  level of .01 and predicted organization culture at 79.20 percent. The relation 

and achievement cultures were effectiveness statistical significant at a level of .01 and predictive 

culture at 42.70 percent. 3) The guideline of organizational culture for the promotion of  

Bunditpatanasilpa Institutes include: 1) the input included leadership, management policies,  

organizational style and organizational commitments, 2) the cultural elements included institution, 

personnel, behavior and cultural features, and 3) the effectiveness of Bunditpatanasilpa Institutes 

was that of personnel, teachers, art, dance, music and the  quality of work.

Keywords :	 Promoting Organizational Culture, Factors Cultural Organization, Effectiveness of  

	 	 	 Bunditpatanasilpa Institutes.
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บทน�ำ

	 วฒันธรรมองค์การของสถาบนัการศกึษานัน้ 

มีหลายแบบที่มีผลต่อประสิทธิผลองค์การ ได้แก่ 

วัฒนธรรมแบบสร้างสรรค์ วัฒนธรรมแบบป้องกัน

เชิงรับ และวัฒนธรรมเชิงรุก (Moats, 1997) ส่วน

วัฒนธรรมองค์การท่ีมีผลกับการปฏิบัติงานของ

อาจารย์ และประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้แก่ 

วฒันธรรมสร้างสรรค์  วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลง

พัฒนา วัฒนธรรมแบบครอบครัว วัฒนธรรมแบบ

ราชการ และวฒันธรรมแบบการตลาด (Patterson, 

1999; Anderson, 2000 และ Cameron and Et-

tington, 1988) โดยวัฒนธรรมองค์การจะมีการ

เชื่อมโยงความสัมพันธ ์ระหว ่างลักษณะของ

วัฒนธรรมองค์การกับการมีประสิทธิภาพความ

สมัพนัธ์ เช่น ความเข้มแขง็ของวฒันธรรมและความ

สอดคล้องทางวฒันธรรมเม่ือวฒันธรรมมคีวามเข้ม

แข็ง มีพลังก็จะผลักดันความเชื่อไปในทิศทาง

เดยีวกนั มีความสอดคล้องกนั มลีกัษณะเหมอืนกนั

และที่เข้ากันได้กับองค์ประกอบทางวัฒนธรรม 

(Cameron and Ettington, 1988) วัฒนธรรม

องค์การ จงึเป็นความคดิ ความเชือ่ และบรรทดัฐาน

ที่คนในสังคมยึดถือปฏิบัติร่วมกัน จนกลายเป็น

ภาพลักษณ์ เอกลักษณ์ ค่านิยม ปรัชญาในการ

บรหิารองค์การ มคีวามรูส้กึนกึคดิเข้าใจร่วมกนั  ดงั

แนวคิดของ Gordon (1999) และ Moorhead & 

Griffin (1995) ทีก่ล่าวว่า วฒันธรรมองค์การ คอื ส่ิง

ที่อธิบายถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์การ รวมถึง

ข้อสมมตคิวามเชือ่  และค่านยิมท่ีสมาชกิในองค์การ

มีร่วมกนั และใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติังานเพ่ือ

มีปฏิสัมพันธ์กับโครงสร้างในการก�ำหนดรูปแบบ

พฤตกิรรม ทีเ่ป็นการแสดงให้เหน็ถงึค่านยิม ความ

รู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยี และสิ่ง

ต่างๆ ที่มนุษย์ได้สร้างขึ้นมา รวมทั้ง ความเชื่อถือ 

ศรัทธาร่วมกันของสมาชิกในองค์การ และสิ่งที่ชี้ให้

เหน็ถงึสญัลักษณ์ต่างๆ เช่น ปรชัญา  เรือ่งราว และ

ภาษาพิเศษ เป็นต้น

	 สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ จดัตัง้ขึน้ตามพระ

ราชบัญญัติสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ พ.ศ.2541 ที่

รวมสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีภารกิจหน้าท่ีส่ง

เสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาด้านนาฏศิลป ์

ดรุยิางคศลิป์ คตีศลิป์ ทศันศิลป์ ในระดบัอดุมศกึษา 

ระดับอาชีวศึกษาและระดับพื้นฐานวิชาชีพให้มี

คุณภาพได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดับชาติ 

นอกจากนี้ ยังมีเอกลักษณ์เฉพาะทางในหลายๆ

ด้านซึ่งเป็นส่ิงหนึ่งที่ช่วยให้สมาชิกในองค์การ

ตระหนักถึงความเป็นพวกเดียวกัน กลุ่มเดียวกัน 

สะสมความเชื่อ ค่านิยม งานพิธี เรื่องราว ที่กระตุ้น

ความรูสึ้กผกูพนัภายในของสมาชกิขององค์การ ซึง่

วฒันธรรมองค์การทีเ่ข้มแขง็จะสามารถบอกสมาชกิ

เกี่ยวกับการปฏิบัติตนและเป็นเสมือนสิ่งที่จะ

สะท้อนถึง “บุคลิกภาพ” ขององค์การเป็นเครื่องยึด

เหนี่ยวให้สมาชิกขององค์การเข้ามาเป็นหนึ่ง

เดยีวกนั วฒันธรรมองค์การจงึมคีวามส�ำคญัต่อทกุ

คนในองค์การโดยเฉพาะอาจารย์และนักศึกษาที่

จ�ำเป็นต้องค�ำนงึถงึอยูเ่สมอ และต้องพยายามเสรมิ

สร้างให้แข็งแกร่ง เพ่ือพัฒนาหน่วยงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

กรชิ  สบืสนธ์ิ (2537) ทีก่ล่าวว่า วฒันธรรมองค์การ

เป็นสิ่งปลูกฝังสร้างค่านิยม เอกลักษณ์ และ

ขนบธรรมเนยีม ประเพณทีีจ่ะน�ำองค์การไปสูค่วาม

ส�ำเร็จ อันเป็นตัวชี้น�ำพฤติกรรมของบุคคลใน

องค์การ และช่วยให้การท�ำงานดีขึน้ ด้วยสาเหตดุงั

กล่าวข้างต้น การด�ำเนินงานตามพันธกิจของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ แต่ละกลุม่มปีระสทิธภิาพ

มากน้อยเพียงใด และวัฒนธรรมองค์การจะเป็นตัว

ก�ำหนดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานในสถาบัน

บณัฑติพฒันศลิป์หรอืไม่ ดงัผลการศกึษาของ Ser-

rat (2009) ทีพ่บว่า ความส�ำเรจ็ขององค์การจะเกดิ

ขึ้นได้จากวัฒนธรรมในองค์การนั้นและวัฒนธรรม

องค์การนบัว่าเป็นส่วนประกอบส�ำคญัในการพฒันา

องค์การท่ีจะท�ำให้เกิดการพัฒนาศักยภาพภายใน

องค์การ  
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	 สาเหตุดังกล่าวข้างต้น พบว่า ควรศึกษา

เกีย่วกบัอทิธิพลวฒันธรรมองค์การทีม่ต่ีอประสทิธผิล 

ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม 

ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ในการน�ำมาเป็น

แนวทางในการพฒันาคุณภาพการศกึษาได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ เพือ่การสร้างความได้เปรยีบทางด้าน

การแข่งขนัในระดบัท้องถิน่ ระดบัประเทศและระดบั

นานาชาตแิละสร้างความเป็นเลศิทางวชิาการต่อไป

ในอนาคตจึ งน�ำ  เสนอแนวทางการส ่ ง เสริม

วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง

วัฒนธรรม โดยข้อค้นพบของการวิจัยจะเป็นข้อมูล

ส�ำหรบัผูบ้รหิารเพือ่น�ำไปก�ำหนดนโยบายและแผน

งานส่งเสริมพัฒนาบุคลากรได้ยึดถือปฏิบัติใน

ทิศทางเดียวกัน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

	 1)	 ศึกษาวัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม

	 2)	 ศกึษาอิทธพิลของวฒันธรรมองค์การทีม่ี

ต ่อประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์

กระทรวงวัฒนธรรม 

	 3)	 เพือ่เสนอแนวทางการส่งเสรมิวัฒนธรรม

องค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง

วัฒนธรรม

วิธีการศึกษา

	 การวิจัยน้ี เป็นการวิจัยแบบผสม (mixed 

method) โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักและ

ใช้การวจิยัเชงิคณุภาพเสรมิ  โดยมีกลุม่ตวัอย่าง คอื 

ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษา สังกัดสถาบัน

บณัฑติพฒันศลิป์ 12 แห่ง จ�ำนวน 545 คน ก�ำหนด

ขนาดตัวอย่างด้วยสูตรของยามาเน่ (Yamane, 

1973) ทีค่วามคลาดเคลือ่นร้อยละ 5 สุม่การด�ำเนนิ

งาน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 12 คน อาจารย์ 190 

คน และนักศึกษา 343 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย

	 1)	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth inter-

view) เพื่อสัมภาษณ์ผู้บริหาร และอาจารย์หัวหน้า

สาขาวิชา ประเด็นวัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม 

	 2)	 แบบสอบถาม วัฒนธรรมองค์การของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย 3 ตอน

	 ตอนที่  1 สถานภาพทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม 

	 ตอนที ่2 ปัจจัยน�ำเข้าของวฒันธรรมองค์การ

ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  

	 ตอนที่ 3 วัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

	 ตอนที่ 4 ประสิทธิผลองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

	 3)	 การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื น�ำเสนอ

อาจารย์ทีป่รกึษาตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา และ

ส�ำนวนการใช้ภาษา จากนั้นน�ำเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของข้อ

ค�ำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยด้วยการหาค่า 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.8-

1.0 และน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับอาจารย์

และนักศึกษา 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่น ปัจจัยน�ำ

เข้า เท่ากับ .971 วัฒนธรรมองค์การ เท่ากับ .073 

และประสิทธิผลขององค์การ .914

	 4)	 การเก็บรวบรวมข ้อมูล วิ เคราะห ์ /

สังเคราะห ์ เอกสารและงานวิ จัยที่ เ ก่ียวข ้อง 

สัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ในสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์ โดยพิจารณาตัวแปรวัฒนธรรมองค์การ

ทีส่ามารถพยากรณ์ประสิทธิผลองค์การของสถาบนั

บณัฑติพฒันศลิป์มาก�ำหนดเป็นร่างแนวทางการส่ง

เสริมวัฒนธรรมองค์การ ด้วยการเก็บข้อมูลเชิง

ปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามกับกลุ ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 545 คน จากนัน้พจิารณาองค์ประกอบย่อย

ของวฒันธรรมองค์การในแบบต่างๆ มาก�ำหนดเป็น

แนวปฏิบัติ โดยพิจารณาค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 
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	 ร่างแนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ

ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากนั้นน�ำร ่าง

แนวทางการส่งเสรมิวฒันธรรมองค์การของสถาบนั

บณัฑติพฒันศลิป์ เสนอต่อผูบ้ริหารสถาบนับณัฑติ

พัฒนศิลป์ จ�ำนวน 5 ท่าน โดยก�ำหนดคุณสมบัติ 

คือ วุฒิการศึกษาปริญญาเอก และประสบการณ ์ 

10 ป ี เพื่อประเมินร ่างแนวทางการส่งเสริม

วฒันธรรมโดยใช้การสมัภาษณ์ โดยพจิารณาความ

เหมาะสม และพัฒนาแนวทางการส ่งเสริม

วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

จากน้ันน�ำมาหาข ้อสรุปและวิธีการส ่งเสริม

วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

กระทรวงวัฒนธรรม 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล น�ำแบบสอบถามที่

รวบรวมคนืมาตรวจสอบความสมบรูณ์ของการตอบ

แบบสอบถาม แล้วลงรหัส วิเคราะห์ข้อมูล ด้วย

โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ และการสังเคราะห์

ข้อมลูจากเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องโดยการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสรุป

เนื้อหา เพื่อก�ำหนดเป็นองค์ความรู ้ เกี่ยวกับ

วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

กระทรวงวฒันธรรม เพือ่ใช้ก�ำหนดร่างแบบสอบถาม 

เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ

	 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ

หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และ

วเิคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบถอยหลงั (multiple 

regression)

ผลการวิจัย

	 1.	 ปัจจัยน�ำเข้าของวัฒนธรรมองค์การของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม โดย

รวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ล�ำดับแรก ด้าน

นโยบายการบรหิาร รองลงมา คอื ด้านความผกูพนั

ต่อองค์การ ด้านลักษณะองค์การ และด้านภาวะผูน้�ำ 

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยน�ำเข้าของวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์ 

ข้อ ปัจจัยน�ำเข้าของวัฒนธรรมองค์การ 
ระดับปฏิบัติ

S.D. ระดับ ล�ำดับ

1 ด้านภาวะผู้น�ำ 4.01 .71 มาก 4

2 ด้านนโยบายการบริหาร 4.26 .65 มาก 1

3 ด้านลักษณะองค์การ 4.19 .70 มาก 3

4 ด้านความผูกพันต่อองค์การ 4.20 .67 มาก 2

โดยรวม 4.16 .64 มาก

	 2.	 องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม โดย

รวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านตามล�ำดับ ล�ำดับแรก คือ วัฒนธรรมแบบ

กระบวนการ รองลงมา วัฒนธรรมแบบมุ่งเน้นผล

สัมฤทธิ์ วัฒนธรรมแบบปรับตัว และวัฒนธรรมที่

เน้นความสัมพันธ์ ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2	ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับองค์ประกอบวฒันธรรมองค์การของสถาบนับณัฑติ

พัฒนศิลป์ 

ข้อ องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การ
ระดับปฏิบัติ

S.D. ความหมาย ล�ำดับ

1 วัฒนธรรมที่เน้นความสัมพันธ์ 4.16 .66 มาก 4

2 วัฒนธรรมแบบปรับตัว 4.30 .70 มาก 3

3 วัฒนธรรมแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 4.31 .69 มาก 2

4 วัฒนธรรมแบบกระบวนการ 4.33 .68 มาก 1

โดยรวม 4.30 .58 มาก -

 
	 3.	 ประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒน

ศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม โดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามล�ำดับ 

ล�ำดับแรก คือ คุณภาพองค์การ รองลงมา ความ

สามารถของผู้เรียน ประสิทธิภาพในการท�ำงาน 

ความสามารถในแก้ปัญหา และความพึงพอใจของ

นักศึกษา ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ข้อ ประสิทธิผลขององค์การ 
ระดับปฏิบัติ

S.D. ความหมาย ล�ำดับ

1 ด้านความสามารถของผู้เรียน 4.09 .50 มาก 2

2 ด้านความสามารถในแก้ปัญหา 3.97 .53 มาก 4

3 ด้านความพึงพอใจของนักศึกษา 3.92 .75 มาก 5

4 ด้านประสิทธิภาพในการท�ำงาน 4.06 .60 มาก 3

5 ด้านคุณภาพองค์การ 4.24 .52 มาก 1

โดยรวม 4.10 .58 มาก -

	 4.	 ปัจจยัน�ำเข้าด้านความผกูพนัต่อองค์การ 

(Engage) ด้านลักษณะองค์การ (Organize) ด้าน

นโยบายการบริหาร (Policy) และด้านภาวะผู้น�ำ 

(Leader) มีต่อการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม 

อย่างมีนัยส�ำคัญท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ .794 และสามารถ

พยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์ ร้อยละ 79.20 โดยมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ .038 
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ตารางที่ 4	การวิเคราะห์ปัจจัยน�ำเข้าที่มีต่อการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ปัจจัยน�ำเข้า R2 Adj. R2 Constant Std. Error b Beta t Sig.

ด้านความผูกพันต่อองค์การ (Engage) .794 .792 .557 .038 .375 .417 9.765 .000

ด้านลักษณะองค์การ (Organize) .040 .289 .300 7.201 .000

ด้านนโยบายการบริหาร (Policy) .038 .142 .154 3.768 .000

ด้านภาวะผู้น�ำ (Leader) .029 .065 .077 2.219 .027

** มีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 (Sig. < 0.01) 

	 5.	 วัฒนธรรมองค์การที่เน้นความสัมพันธ์ 

(Relation) และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Achieve) ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์

กระทรวงวัฒนธรรม โดยรวมอย่างมีนัยส�ำคัญที่

ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

เท่ากับ .429 และสามารถพยากรณ์วัฒนธรรม

องค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ร้อยละ 

42.70 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการ

พยากรณ์เท่ากับ .086

ตารางที่ 5	วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

วัฒนธรรมองค์การ R2 Adj. R2 Constant Std..Error b Beta t Sig.

ที่เน้นความสัมพันธ์  (Relation) .429 .427 2.401 .086 .220 .354 6.555 .000

มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  (Achieve) .185 .337 6.233 .000

** มีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 (Sig. < 0.01) 

	 6.	 แนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ

ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม  

ประกอบด้วย 1) ลักษณะของวัฒนธรรมองค์การ 

ประกอบด้วย ภาวะผู ้น�ำ  นโยบายการบริหาร 

ลักษณะองค์การ และความผูกพันต่อองค์การ 2) 

องค์ประกอบวฒันธรรมองค์การของสถาบนับณัฑติ

พฒันศลิป์ ประกอบด้วย ด้านสถาบนั ด้านบคุลากร  

ด้านพฤติกรรม และด้านคุณลักษณะวัฒนธรรมที่

เน้นความสัมพันธ์  การปรับตัว  มุ่งผลสัมฤทธิ์ และ

การอนุรักษ์ศิลปะของไทย 3) ประสิทธิผลของ

สถาบนับณัฑิตพฒันศลิป์ ประกอบด้วย ผูส้�ำเรจ็การ

ศึกษา  บุคลากรและผู้เรียน  บุคลากรในองค์การมี

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผลงานศิลปะ เป็น

ที่ยอมรับต่อสาธารณชน และบุคลากรของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ มีความเป็นมืออาชีพในการผลิต

บณัฑติทีม่คีณุภาพเพือ่รบัใช้สงัคมและประเทศชาต ิ 
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แนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง

วัฒนธรรม

ตารางที่ 6	แนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม

ด้าน องค์ประกอบ วิธีการที่ใช้ปฏิบัติ

ปัจจัยน�ำเข้า 1) ภาวะผู้น�ำ  มีวิสัยทัศน์ คุณธรรมจริยธรรม มีการ

ก�ำหนดเป้าหมายวางแผนงานการจัดการ

ศกึษา มรีะบบบรหิารจัดการสถาบนัฯ แบบ

มุ่งผลสัมฤทธิ์  พัฒนาสถาบันไปให้ถึงเป้า

หมายที่เป็นรูปธรรม และ ให้ความส�ำคัญ

กับการท�ำงานเป็นทีม 

2) นโยบายการบริหาร น�ำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหาร

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์  ก�ำหนดนโยบาย

การบริหารงานท่ีส่งเสริมการท�ำงานเป็น

ทีม  มีกระจายอ�ำนาจการตัดสินใจ  มีนโย

บายการส่งเสริมให้บุคลากรสร้างสรรค์ส่ิง

ใหม่ๆ  การบริหารองค์การค�ำนึงถึงการคง

อยู่และทิศทางขององค์การ   การบริหาร

องค์การที่เน้นผลสัมฤทธิ์  

3) ลักษณะองค์การ มีการผสมผสานความเป็นสากลกับระบบ

อาวุโส  บุคลากรมีการท�ำงานและตัดสินใจ

ร่วมกนั  มโีครงสร้างองค์การชดัเจน  มกีาร

ก�ำหนดระเบียบวิธีปฏิบัติงาน บุคลากรมี

ความรักสามัคคีต่อกัน และมีระบบการ

ควบคุมดูแลที่เหมาะสม

4) ความผูกพันต่อองค์การ บคุลากรและผูเ้รยีน มุง่สร้างชือ่เสยีงเป็นที่

ยอมรับของสังคม  มีความภาคภูมิใจ โดย

สร้างผลงานด้านดนตรี นาฏศิลป์ เป็นท่ี

ยอมรับในระดับชาติ บุคลากรให้ความ

ส�ำคญัต่อการอนรุกัษ์ศลิปะ วฒันธรรม และ

จารีตประ เพณีของชา ติและ สืบสาน

วฒันธรรมการปฏบิติัของสถาบนัฯ จากรุน่

สู่รุ่น  
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ตารางที่ 6	 (ต่อ)

ด้าน องค์ประกอบ วิธีการที่ใช้ปฏิบัติ

องค ์ประกอบวัฒนธรรม

องค์การของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์

1) ด้านสถาบัน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์มีวัฒนธรรมยึด

หลกัอาวโุส บคุลากรทกุระดบั เช่น ผูบ้รหิาร 

บุคลากร และนักศึกษา แสดงความเคารพ

ต ่อกันตามระดับอาวุ โสทั้ งด ้ านอาย ุ

ประสบการณ์และต�ำแหน่งหน้าที่ 

2) ด้านบุคลากร บคุลากรมคีวามเป็นผูน้�ำ มรีะบบการท�ำงาน

ที่เป็นสากล  มีการท�ำงานเป็นทีม  มีความ

เป็นกลัยาณมติร ช่วยเหลอืเกือ้กูล เอือ้อาทร

ซึ่งกันและกัน   

3) ด้านพฤติกรรม เน้นการอยูร่่วมกนัอย่างมคีวามสขุ  ส่งเสรมิ

ให้บุคลากรและผู้เรียนมีน�้ำใจต่อกัน และ

เปลี่ยนเรียนรู้กัน  

4) คุณลักษณะวัฒนธรรม เน้นความสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอกนั รูจ้กัการปรบัตวั  

ท�ำหน้าที่ของตนเองโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ

ให้ความส�ำคัญกับการอนุรักษ์ศิลปะของ

ชาติ

ประสิทธิผลของสถาบัน

บัณฑติพฒันศลิป์

1) ผู้ส�ำเร็จการศึกษา ผูส้�ำเรจ็การศกึษามคีวามสามารถด้านศลิปะ 

มีคุณธรรม กตัญญูกตเวที   มีความมุ่งม่ัน

ตั้งใจท�ำงาน พัฒนางานอยู่เสมอ มีการ

ท�ำงานเป็นทีม และมีการพัฒนาความรู ้

อย่างสม�่ำเสมอ 

2) บุคลากรและผู้เรียน ส่งเสริมให้บุคลากรและผู้เรียนมีทักษะใน

การแก้ปัญหา โดยการจัดอบรมสัมมนา

บุคลากรอย่างท่ัวถึง และจัดการเรียนการ

สอนให้ผู้เรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา 

3) บุคลากร บุคลากรมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

ให้บุคลากรมีอิสระในการท�ำงาน ได้รับเงิน

เดือนค่าจ้างที่เหมาะสม
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ตารางที่ 6	 (ต่อ)

ด้าน องค์ประกอบ วิธีการที่ใช้ปฏิบัติ

องค ์ ป ร ะกอบวัฒนธรรม

องค์การของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์

4) ผลงานศิลปะ มีการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปกรรม

ไทยให้เป็นทีย่อมรบัของสาธารณชน  น�ำ

เสนอผลงานของสถาบันบัณฑิตพัฒน

ศลิป์ให้เป็นทีรู่จ้กั โดยการเข้าร่วมในงาน

ต่างๆ ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ

และนานาชาติ

5 )  คุณภาพของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์

บุคลากร ผู้เรียน และผู้ส�ำเร็จการศกึษา

หรอืบณัฑติของสถาบนัฯ มคีวามเป็นมอื

อาชพี  มคีวามสามารถในการแสดงออกใน

งานศิลปะ นาฏศิลป์ และดนตรี 

อภิปรายผล

	 1.	 ปัจจัยน�ำเข้าของวัฒนธรรมองค์การของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยส�ำคัญ คือ ผู้บริหารมีนโยบายการบริหารงาน

ที่ส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีม ให้ความผูกพันต่อ

องค์การบุคลากรปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดี ลักษณะ

องค์การมีโครงสร้างที่ชัดเจน และความมีภาวะผู้น�ำ

ของผู้บริหารมีความกล้าคิด กล้าตัดสินใจ ทั้งนี้เป็น

เพราะว่า โดยทั่วไปผู้บริหารองค์การจะอาศัยภาวะ

ผู้น�ำในการบริหารจัดการเพื่อสร้างความไว้วางใจ

ของผู้ใต้บังคับบัญชา และให้การท�ำงานเกิดความ

ส�ำเร็จเป ็นไปตามนโยบายและเป ้าหมายงาน 

สอดคล้องกับแนวคดิของ Quinn & Cameron (1999) 

ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมองค์การเน้นความสัมพันธ์ไว้

ว่า ผูน้�ำในองค์การต้องเป็นแบบอย่างให้กับบุคลากร 

มกีารให้ค�ำปรกึษาช่วยเหลอื ส่งเสรมิและเอือ้อ�ำนวย

ความสะดวกต่อผู้ใต้บังคับบัญชา มีการบริหาร

จัดการที่เน้นการท�ำงานเป็นทีม และส่งเสริมการ

ตัดสินใจร่วมกัน ช่วยเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีให้กับ

สมาชิกองค์การเข้าด้วยกัน คือ ความจงรักภักดี มี

ความเชื่อถือศรัทธาซ่ึงกันและกันผู้ใต้บังบัญชามี

ความผูกพันต่อองค์การสูง และองค์การที่เน้น

ยุทธศาสตร์ในเรื่องของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

จะช่วยสร้างความไว้เนือ้เชือ่ใจ สอดคล้องกบัผลการ

วิจัยของ รักเกียรติ  หงส์ทอง (2558) ที่พบว่า ภาวะ

ผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ของคณะผู้บริหาร ด้านการน�ำการ

เปลี่ยนแปลง สร้างความร่วมมือและการตรวจสอบ

ความก้าวหน้ามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ

องค์การ ด้านความผูกพันต่อองค์การ ในส่วนความ

ผกูพันต่อเป้าหมาย  ด้านการปรบัตวัขององค์การทัง้

ในส่วนของวธีิการปรบัตวัและการจดัการการปรบัตวั 

และผลการวเิคราะห์เส้นทางน�ำไปสูก่ารสร้างตวัแบบ

ภาวะผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ของคณะผู้บริหารที่มีความ

สัมพันธ์กับประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ตะวันตก คือ ผู้บริหารควรให้ความส�ำคัญกับการน�ำ

การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะการสร้างความร่วมมือ

ในการเปลีย่นแปลงและตรวจสอบความก้าวหน้าของ

การเปลี่ยนแปลงที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล

ขององค์การด้านความผูกพันต่อองค์การ และการ

ปรับตัวขององค์การ

	 2.	 องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม โดย

รวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ บุคลากรของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป ์ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 

อาจารย์มีการจัดการที่เน้นผลส�ำเร็จของงานตาม
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วัตถุประสงค์ และผู้บริหารยอมรับในการตัดสินใจ

ตามหน้าที่ รับผิดชอบของบุคลากร เน่ืองจาก

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์มีนโยบายในการพัฒนา

บุคลากรของสถาบันให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญใน

ศาสตร์ด้านศิลปะ ซ่ึงแนวความคิด ความเชื่อ ค่า

นิยม บรรทัดฐาน และพฤติกรรมบุคคลภายใน

องค์การได้ยึดถือปฏิบัติสืบทอดต่อกันมาเป็นเวลา

ยาวนาน ถือเป็นบรรทัดฐานในการอยู ่ร ่วมกัน 

วฒันธรรมองค์การยงัสามารถปรบัเปลีย่นให้เข้ากบั

สถานการณ์ต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการ

วางแผนแนวทางในการแก้ไขปัญหาทั้งนี้ให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงานใน

องค์การเพื่อความเจริญก้าวหน้าขององค์การโดย

รวม สอดคล้องแนวคิดของ Quinn & Cameron 

(1999) ได้กล่าวถงึวัฒนธรรมองค์การราชการว่า ส่ิง

ทีย่ดึเหนีย่วองค์การเข้าด้วยกนัคอืนโยบายและกฎ

ระเบียบที่เป็นทางการบุคลากรในองค์การราชการ

ส่วนใหญ่ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีก�ำหนดไว้ผู้น�ำ

องค์การเป็นผู้ประสานงานเน้นการควบคุมก�ำกับ

เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่นและมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจัยส�ำคัญท่ีเกิดจากนโยบาย

ระบบการบริหารงานจึงเป ็นสิ่ งที่ก ่อให ้ เ กิด

บรรยากาศ เป็นแรงกระตุ้นให้อาจารย์สร้างความรู้

ใหม ่ที่มีคุณค่าและเป ็นประโยชน์ทั้งอาจารย ์

มหาวทิยาลยัและสงัคมอย่างแท้จรงิ และสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ดาริณี   ช�ำนาญหมอ (2551) 

ศกึษาโครงการจดัตัง้คณะนาฏศลิป์ร่วมสมัย Crea-

tive Dance Studio พบว่า ผู้ก่อตั้งคณะนาฏศิลป์มี

ความตั้งใจที่จะจัดโครงสร้างองค์การให้ด�ำเนินการ

ได้จริง มีโครงสร้างการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ

ที่ชัดเจน เม่ือถึงเวลาปฏิบัติจริงโครงสร้างการ

ปฏิบัติงานกลับไม่เป็นไปอย่างที่ตั้งใจไว้ คณะ

นาฏศิลป์ร่วมสมัยมีการบริหารคนด้วยใจ 

	 3.	 ประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒน

ศิลป์ โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ทั้งน้ียังพบว่า 

คณุภาพการบรหิารงานขององค์การ ความสามารถ

ของผู้เรียน ประสิทธิภาพในการท�ำงาน และความ

สามารถในแก้ปัญหาของบุคลากร อยู่ในระดับมาก 

เนือ่งจากพนัธกจิส�ำคญัประการแรกของการบรหิาร

งานของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ คอื จดัการศกึษา

ด้านนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และทัศนศิลป์

ระดับพื้นฐานวิชาชีพถึงวิชาชีพชั้นสูง ที่มีคุณภาพ

เป็นที่ยอมรับระดับชาติและนานาชาติ โดยสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์มีปณิธาน คือ บุคลากรทุกระดับ

มคีวามมุง่มัน่และมเีป้าหมายเดยีวกนั ในการพฒันา

องค ์การเพื่อให ้ เกิดผลลัพธ ์ ท่ีมี คุณภาพและ

ประสิทธิภาพต่อองค์การและสังคม ค่านิยมหลัก

ของสถาบันฯ คือ คุณลักษณะและบรรทัดฐาน ที่มี

ความเป ็นลักษณะเฉพาะของแต ่ละสถาบัน

อดุมศกึษาทีก่�ำหนดไว้เพือ่ให้บคุลากรยดึถอืปฏบิตัิ

ร่วมกัน และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรภายในสถาบัน และความส�ำเร็จของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีค่านิยมหลัก คือ การ

ประสบความส�ำเรจ็ร่วมกนั อกีทัง้เป็นสถาบนัทีผ่ลติ

บุคลากรเฉพาะสาขาต่างๆ ให้การรับใช้สังคม คือ 

การเป็นช่างฝีมือประณีตทางนาฏศิลป์ดนตรีคีต

ศิลป์ช่างศิลป์ระดับผู้ปฏิบัติเป็นครูระดับช�ำนาญท่ี

สามารถถ่ายทอดศิลปะสาขาต่างๆได้ และเป็น

ระดบัผู้เชีย่วชาญทางศลิปะ การเป็นศลิปินในศลิปะ

สาขาต่างๆ และมีฝีมือเชี่ยวชาญเป็นท่ียอมรับใน

ระดับชาติ ผลลัพธ์ต่อสังคมในการผลิตผู้ส�ำเร็จ

ทางการศึกษา ได้แก่ การบ�ำรุงรักษาและสืบทอด

ศิลปะวิทยาการทางนาฏศิลป์   ดุริยางคศิลป์   คีต

ศลิป์ และช่างศลิป์ ผลิตผูส้�ำเรจ็การศกึษาทีม่คีวาม

รู้ความสามารถเฉพาะด้านศิลปวัฒนธรรม ท่ีเป็น

เอกลักษณ์ของชาติไทยเพื่อน�ำไปพัฒนาให้เกิด

ประโยชน์ต่อวิถีชีวิตและสังคม สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Black and Porter (2000) กล่าวว่า 

กล ่าวถึง  ลักษณะวัฒนธรรมองค ์การ การ

เปล่ียนแปลง ในปัจจุบันนี้ความก้าวหน้าของโลก

เทคโนโลยีต่างๆ สิ่งแวดล้อมที่ได้เปลี่ยนแปลงไป 

องค์การต่างๆ ต้องมีการพัฒนาความสามารถของ

ตนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 



70 หทัยรัตน์  บุญมา, สิรินธร สินจินดาวงศ์, วราภรณ์ ไทยมาการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์...

	 4.	 อทิธพิลของปัจจัยน�ำเข้าแต่ละด้านทีม่ต่ีอ

การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์ พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ มีความ

สมัพนัธ์สงูสดุกบัการส่งเสรมิวฒันธรรมองค์การของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม ท่ี

สามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ ร้อยละ 79.20 โดยมีความคลาด

เคลือ่นมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั .038 ทัง้นี้

เป็นเพราะผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษา ส่วน

ใหญ่ให้ความส�ำคญัเกีย่วกบัความผกูพันต่อองค์การ 

ลกัษณะองค์การ นโยบายการบรหิาร และภาวะผูน้�ำ 

จึงมีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ระดับมาก โดยมีการบริหารงาน

แบบมีส่วนร่วม ยอมรบัความคดิเหน็ของเพือ่นร่วม

งาน เน้นการท�ำงานเป็นทีม บุคลากรทุกคนให้

เกียรติและยอมรับซ่ึงกันและกัน พร้อมท่ีจะท�ำ

หน้าทีข่องตนอย่างเตม็ความสามารถ สอดคล้องกบั

แนวคิดของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2545) French and 

Bell (1990) Robbins (2006) และ Kinichi and 

Kreitner (2003) ทีอ่ธิบายไว้ว่า ระบบต้องอาศยัการ

ติดต่อสัมพันธ์กับบุคคล องค์การหรือหน่วยงา

นอืน่ๆ ในลักษณะเป็นการแลกเปล่ียนผลประโยชน์

ซึ่งกันและกัน และผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นมีความ

สมดลุ รวมทั้งสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งจะมี

ผลหรืออิทธิพลต่อการท�ำงานขององค์การเช่นกัน 

	 5.	 อิทธิพลองค์ประกอบทางวัฒนธรรม

องค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง

วัฒนธรรม พบว่า โดยรวม มีความสัมพันธ์กันทาง

บวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือ

พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วัฒนธรรม

องค์การที่เน้นความสัมพันธ์มีความสัมพันธ์สูงสุด

กับประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

วัฒนธรรมแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ วัฒนธรรมแบบ

ปรบัตวั และวฒันธรรมแบบกระบวนการ เพือ่ให้ผล

ของการบริหารจัดการขององค์การและหน่วยงาน

ให้ผูเ้รยีนมทีกัษะทีจ่�ำเป็นและสามารถท�ำการแสดง

ด้านนาฏศลิป์ ดนตรแีละ/หรอืคตีศลิป์ และสามารถ

แก้ไขปัญหาได้ตรงตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้

อย่างรวดเร็วเป็นไปตามเป้าหมาย ขณะเดียวกัน

บุคลากรจ�ำเป็นต้องปฏิบัติงานแบบผสมผสาน

ระหว่างความเป็นสากลกับความมีวัฒนธรรม

องค์การในระบบอาวุโส โดยมีการสร้างสถาบันให้

เป็นที่ยอมรับของสังคมภายนอก และคงความ

เป็นต้นแบบของนาฏศิลป์ ดนตรี และศิลปกรรม 

สอดคล้องกับค�ำให้สัมภาษณ์ของผู ้บริหารและ

อาจารย์ท่ีกล่าวว่า การท่ีองค์การจะประสบความ

ส�ำเร็จได้นั้น องค์การจะต้องก�ำหนดนโยบายท่ีมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ บุคลากรยินดีและเต็มใจท�ำหน้าที่ของ

ตนให้มีผลงานเป็นที่ยอมรับจากสังคม พัฒนาและ

สร้างความรู้ให้กับนักศึกษา ซึ่งจุดเด่นของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยมีหลักสูตรวิชาชีพเฉพาะท่ี

เป็นเอกลกัษณ์ เช่น นาฏศลิป์ ดรุยิางคศลิป์ คตีศลิป์ 

	 6.	 แนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ

ของสถาบนับัณฑติพฒันศลิป์ ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั

ประสิทธิผลของวัฒนธรรมองค์การ ประกอบด้วย  

1) ลกัษณะของวฒันธรรมองค์การ ได้แก่ ภาวะผู้น�ำ 

นโยบายการบริหาร ลักษณะองค์การ และความ

ผูกพันต่อองค์การ 2) องค์ประกอบวัฒนธรรมของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ได้แก่  ด้านสถาบนั  ด้าน

บคุลากร ด้านพฤตกิรรม และคณุลกัษณะวฒันธรรม 

และ 3) ประสิทธิผลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์

ได้แก่ บุคลากร ผู้เรียน และผู้ส�ำเร็จการศึกษา   

บุคลากรด้านการเรียนการสอน ผลงานศิลปะ 

นาฏศิลป์ ดนตรี และคุณภาพหรือผลงานของ

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์  โดยแนวทางการส่งเสริม

วัฒนธรรมองค์การของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  

กระทรวงวัฒนธรรม ดังกล่าวส่งผลให้สถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม ได้รับการ

ยอมรบัต่อสงัคมโดยรวม ผูส้�ำเรจ็การศกึษาสามารถ

น�ำความรู ้ ท่ีได้รับไปประกอบอาชีพได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ท�ำ

หน้าทีป่ลกูฝังเร่ืองการให้ความเคารพผูใ้หญ่ หรอืผู้

ที่มีอาวุโสมากกว่า จึงส่งผลให้รุ่นพี่รุ่นน้องให้ความ

ช่วยเหลือกัน ท้ังเรื่องเรียนและเรื่องการประกอบ
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อาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาสอดคล้องกับ 

McNay (1995) ศึกษาการพัฒนารูปแบบที่อธิบาย

ถงึวฒันธรรมองค์การของสถาบนัอดุมศกึษาในสอง

มิติ พบว่า รูปแบบของ McNay เป็นวัฒนธรรมที่

ประกอบด้วย นโยบายขององค์การ การด�ำเนนิงาน 

และการควบคุม 

ข้อเสนอแนะ	

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไป

ใช้

	 1.	 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรส่งเสริม

ภาวะผู้น�ำที่จ�ำเป็นในหน่วยงาน ได้แก่ 

	 	 1.1)	ส่งเสรมิบคุลากรให้เหน็ความส�ำคญั

กับการประยุกต์ใช้หลักการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ซึ่งผู้บริหารจะเป็นผู้มอบหมายงานโดยพิจารณา

จากความตั้งใจ ความรับผิดชอบ ศักยภาพและ

ความถนัดของบุคลากรแต่ละคน 

	 	 1.2)	น�ำกลยุทธ์ในการบริหารจัดการมา

ใช้บริหารจัดการตามนโยบายขององค์การ เพื่อให้

องค์การประมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

อย่างแท้จริง โดยเฉพาะผูบ้รหิารควรอาศยัภาวะผูน้�ำ 

มีวิสัยทัศน์ คุณธรรมจริยธรรม ในการส่งเสริม

บคุลากรเพ่ือร่วมก�ำหนดนโยบายการบรหิารจดัการ 

ศึกษาจุดเด่น จุดด้อย สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี

ระหว่างผู้บริหาร บุคลากร และนักศึกษา ส่งเสริม

การพฒันาศกัยภาพบคุคล และร่วมกนัแก้ไขปัญหา

อย่างมปีระสทิธภิาพ เพือ่ก่อให้เกดิประสทิธผิล อนั

จะน�ำไปสูก่ารพฒันาองค์การอย่างเป็นรปูธรรมเกดิ

ความต่อเนื่อง 

	 	 1.3)	ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในองค์การ

เพือ่ให้เกดิการท�ำงานเป็นทมี บคุลากรทกุคนมส่ีวน

ร่วมในการวางแผนงาน และการด�ำเนินงาน มีการ

ก�ำกับและติดตามประเมินผลการด�ำเนินงาน 

ปรับปรุงแก้ไขให้เป็นตามนโยบายเป็นไปตามเป้า

หมายทีอ่งค์การก�ำหนด และสรปุผลการด�ำเนนิงาน

ที่เป็นรูปธรรม 

	 2.	 ผูบ้รหิารควรก�ำหนดนโยบายการบรหิาร 

ให้เกิดชัดเจน เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการโดยยึด

หลักธรรมาภิบาล ถือความอาวุโส รวมท้ังสร้าง

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ให้เป็นที่รู ้จักและเป็นที่

ยอมรับของสังคมภายนอก ประกอบด้วย 1) ให้

เกยีรตซิึง่กนัและกนัระหว่างบคุคลต่อต่อบคุคล หรอื

หน่วยงานต่อหน่วยงาน 2) ส่งเสริมทุกภาคส่วนใช้

หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลง/พัฒนา 3) สร้างเสริมจุดเด่น และ

ปรับปรุงแก้ไขจุดควรพัฒนา 4) สร้างผลิตภัณฑ์/

นวัตกรรมใหม่ๆทันสมัยอยู่เสมอ 5) สร้างส�ำนึก

พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงไปสู ่เป้าหมายความ

ส�ำเร็จขององค์การ  6) น�ำองค์การสู่ความเป็นเลิศ

คงความเป็นต้นแบบของนาฏศิลป์ ดนตรี และ

ศิลปกรรม  และ 7) สร้างการแข่งขันพร้อมกับการ

พัฒนาร่วมกันระหว่างหน่วยงานในองค์การ

	 3.	 ส่งเสริมลักษณะองค์การให้บุคลากรมี

ความตระหนักในการปฏิบัติงานแบบผสมผสาน

ระหว่างความเป็นสากล และถือระบบอาวุโส 

	 4.	 สถาบันฯ ควรสร้างความผูกพันต่อ

องค์การ โดยให้มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับของสังคม 

บุคลากรและนักศึกษามีความภาคภูมิใจ โดยส่ง

เสรมิความเชือ่และค่านยิมของบคุคลทีม่ต่ีอองค์การ 

บุคคลต่อบุคคล และหน่วยงานต่อหน่วยงาน  

	 5.	 บุคลากรในสถาบันควรตอบสนองความ

คาดหวังในการบริหารจดัการเพือ่น�ำไปสู่การบรหิาร

ที่มีจุดหมายเดียวกัน ได้แก่ 

	 	 5.1)	ส ่งเสริมศักยภาพบุคลากรให้มี

ประสิทธิภาพในการท�ำงานให้เป็นที่ยอมรับของ

สาธารณชน ในวงการศึกษาศิลปะ และการแสดง 

	 	 5.2)	ส่งเสริมนักศึกษาให้เป็นบุคคลท่ีมี

ความสามารถด้านศิลปะมีคุณภาพ มีคุณธรรม

จริยธรรม กตัญญู สามารถแสดง เผยแพร่ พัฒนา 

อนุรักษ์ สืบทอดศิลปวัฒนธรรมของชาติได้อย่างดี 

และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

	 	 5.3)	ส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นบุคคลเป็น

ผู้ที่มีจิตใจที่เข็มแข็ง สามารถเผชิญ และแก้ปัญหา
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เฉพาะหน้าได้อย่างมีวิจารณญาณ 

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป

	 	 2.1	 ควรท�ำการศึกษาถึงบริบทของ

หน่วยงานในองค์การที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติหน้าที่ ตามแนวทางการบริหารจัดการแนว

ใหม่ เพื่อให้หน่วยงาน/องค์การมีการปรับตัวตาม

โครงสร้างการบริหารให้บรรลุเป้าหมายมีความ

สอดคล้องกบัวสิยัทศัน์และพนัธกจิทีก่�ำหนดไว้ของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้วยหลักบริหารการ

ศึกษา

	 	 2.2	 เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการ

พัฒนารูปแบบวัฒนธรรมองค์การของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ ให้เกิดประสิทธิผลของการส่ง

เสริมวัฒนธรรมองค์การ ควรมีการศึกษาบทบาท

และทิศทางในการเชื่อมโยงหลักธรรมาภิบาล ถือ

ความอาวุโส มกีารบรหิารจัดการแบบผสมผสานให้

เข้ากับการบริหารเชิงวิสัยทัศน์ในแบบสากล 
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