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บทคัดยอ

 งานวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือพฒันาสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือการดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 
ขั้นตอน  คือ 1) สรางและพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดวยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการ
สมัภาษณกลุมเปาหมายคอื ครปูฏบิตักิารสอน จาํนวน 9 คน  ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝาย
จาํนวน  9 คนจากสถานประกอบการ 9แหง โดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง  วเิคราะหขอมลูโดยใช
การวเิคราะหเนือ้หา  2) วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน องคประกอบของสถานประกอบการ กลุมตวัอยาง 
คอื ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝายจาํนวน  1,447 คนจากสถานประกอบการ 320 แหงไดจาก
การสุมอยางงาย โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหคา
เฉลีย่เลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ  และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั
 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน

คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดแก 
(1) สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการเชื่อมตออุปกรณพื้นฐาน 5 ตัวบงชี้ (2) สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 6 ตัวบงชี้ (3) สมรรถนะดานการประยุกใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
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3 ตัวบงชี้ (4) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 3 ตัวบงชี้ (5) สมรรถนะ
ดานการประยุกใชโปรแกรมเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 4 ตัวบงชี้ (6) สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม
ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 3 ตัวบงชี้ (7) สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอร 4 
ตัวบงชี้ (8) สมรรถนะดานการออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 2 ตัวบงชี้ (9) สมรรถนะ
ดานการประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพ 2 ตัวบงชี้ (10) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมกับงาน
สถิติ 3 ตัวบงชี้ 2) ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียนผูเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
กบัขอมูลเชงิประจักษ ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัอนัดับท่ีสอง พบวา โมเดลมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร (x2) เทากับ 658.26 คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.00 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 331 คา GFI เทากับ 0.98 คา AGFI  เทากับ 0.95 และคา  RMSEA เทากับ 
0.03 มีนํ้าหนักองคประกอบทั้ง 10 องคประกอบเปนบวกมีขนาดตั้งแต 0.38 ถึง 0.52 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติมีระดับ .01 ทุกคา 

คําสําคัญ : สมรรถนะ, การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน,ตัวบงชี้, ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

Abstract

 This research aims to improve the performance of learners Diplomas. in the computer 
businesses. Northeast High School The research is divided into two steps: 1) Create and develop 
indicators of performance by studying documents and related research. And interviews Teachers 
teaching of 9 members Manager  Supervisor  Head 9 of 9 members of the establishment of a 
structured interview. Data were analyzed using content analysis 2) confi rmatory factor analysis. 
Elements of establishment The sample of the Manager  Supervisor Head of 1,447 people from 
the establishment of the 320 questionnaires, rating scales. Data were analyzed using analysis of 
arithmetic. Standard deviation, correlation coeffi cient. And confi rmatory factor analysis.

 The results showed that: 1) the performance of the students enrolled in the Diploma 
(Diploma.) In the computer business. College Northeast has 10 elements, 35 indicators are: 
(1) the performance of the computer system and connected devices, the 5 indicators (2) the 

performance of the application of these techniques 6 Identifi er (3. ) performance applications using
the database 3 Indicator (4) the performance of the application and present the third indicator 
(5) performance of application programs, documents and media. Publishing 4 indicator (6) Performance
Writing application on OS 3 Indicator (7) Competency in the use of ICT on the network 4 indicators 
(8) performance of web pages and applications. Create a Website 2 Indicator (9) performance 

of the application of ICT for a second indicator (10) performance of applications with statistics 3 
Indicator 2) the results to determine the consistency of the model indicator. the performance of 
learners, learners Diploma (Diploma.) in the computer business. College Northeast with empirical 

data. The second order confi rmatory factor analysis showed that the model is consistent with 
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the empirical data. Based on the chi - square is equal to 658.26 the probability (p) of 0.00 
degrees of freedom (df) equal to 331, the GFI was 0.98 value AGFI was 0.95 and the RMSEA was 
0.03 weight components. The 10 elements are positive, ranging in size from 0.38 to 0.52 and a 
statistically signifi cant level. 01 All values.

Keywords: Performance, a confi rmatory factor analysis, the indicator, Diploma

บทนํา

 พร ะ ร า ชบั ญญั ติ ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า
พ.ศ.2551 มาตราท่ี 6 กลาวไววา การจัดการ
อาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการ
จัดการศึกษาในดานวิชาชีพที่สอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ
ศกึษาแหงชาตเิพือ่ผลิตและพัฒนากําลังคนในดาน
วชิาชพีระดบัฝมอืระดบัเทคนคิและระดบัเทคโนโลยี
รวมทั้งเปนการยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูง
ขึ้นเพื่ อใหสอดคลองกับความตองการของตลาด
แรงงานโดยนําความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากล
และภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมี
ความรูความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะ
จนสามารถนาํไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏบิตัิ
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได (พระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา พ.ศ.2551.2551:3)
 แตวาปจจุบันนี้คุณภาพและสมรรถนะ
ของกําลังคนและขีดความสามารถการแขงขัน
ของประเทศไทยอยูในอันดับคอนขางตํ่าในภาค

การผลิตตางๆทั้งดานอุตสาหกรรมสาขานําและ
อุตสาหกรรมเกษตรรวมท้ังธุรกิจบริการ (ธีรวุฒิ 
บุญโสภณ. 2557. 3) และขอเสนอการปฏิรูปการ

ศึกษาในทศวรรษที่สอง ที่คณะรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบเมื่อวันท่ี 18 สิงหาคม 2552 ไดกําหนด
กรอบแนวทางการผลิตและพัฒนากําลังคนที่มี
คุณภาพ มีสมรรถนะและความรู ความสามารถ ให
มีการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติการ

จัดการศึกษาและการเรียนรูโดยเนนการปฏิบัติ
และการเรียนรูการงานอาชีพ การพัฒนาหลักสูตร

ฐานสมรรถนะ และระบบการจายคาตอบแทน
ตามสมรรถนะ ตลอดนาจูงใจใหผูเรียนเลือกเรียน
อาชีวศึกษามากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา.2554)
 กระทรวงศกึษาธกิารไดออกประกาศ  เรือ่ง 
มาตรฐานคุณวฒุอิาชวีศกึษาระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพพ.ศ. 2556 ขึ้น โดยใหมีการปรับปรุงกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัติวิชาชีพ (ปวช.) 
เพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สถาบันการอาชีวศึกษา สถานศึกษาไดใชแนวทาง
การพัมนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพ ตรง
กบัปรชัญาและวตัถปุระสงคการจดัการอาชวีศกึษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมุงใหมีความสัมพันธ
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการ
อาชีวศึกษา และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพหรือ

มาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชาน้ันๆ ในการ
จดัการศึกษาโดยมุงเนนผลิตผูมคีวามรูความเขาใจ
และทักษะในระดับฝมือ มีสมรรถนะท่ีสามารถ

ปฏิบัติงานอาชีพไดจริง มีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยที่เหมาะสมในการ
ทํางานสอดคลองกับความตองการของเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 
และพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทางวิชาการ

และวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556)
 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูเรียน
อาชวีศกึษานัน้ ผลการวจิยัพบวายังขาดการจาํแนก

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาออกเปนองค



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 167 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

ประกอบและตัวบงชีท้ีช่ดัเจน ครอบคลุม และเหมาะ
สมเพียงพอท่ีจะใชในการวัดหรือบงชี้สมรรถนะ
ของผูสําเร็จการศึกษาได (ขวัญจิต ธรรมศิรารักษ.
2554) สงผลตอคุณลักษณะของผู เรียนและ
ผูสําเร็จการศึกษา ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในดาน 
การจัดการอาชีวศึกษาไมเนนการฝกปฏิบัติและ
สมรรถนะทางวชิาชพี และความเชือ่มโยงกบัสถาน
ประกอบการมากเทาท่ีควร ทาํใหผูสาํเรจ็การศกึษา
มีสมรรถนะ ไมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน รวมทั้งขาดทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน  
ขาดการจัดการหลักสตูรท่ีหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมเปาหมายตางๆ รวมทั้งการ
ขาดการเชือ่มโยงในการทาํงาน การจดัอาชวีศกึษา
ไมสามารถดงึดดู จงูใจผูเรยีนใหสนใจอาชวีศกึษาได
มากเทาท่ีควร (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
2551 : 21-35) สวนในดานผูเรียนและผูสําเร็จการ
อาชีวศึกษาพบวา มีสมรรถนะไมสอดคลองกับ
ความตองการของผูใช รวมทั้งขาดทักษะความรู
พื้นฐานที่จําเปน ไดแก ทักษะการสื่อสารทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ฟง พูด อาน เขียน) 
ความรูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดความ
สามารถในการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 2554) ซึง่สอดคลองกับผลของการ
สรปุผลการปฏิรปูการศึกษาใน 10 ปทีผ่านมาพบวา
ผูสําเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถ

และสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการ
ของผูใช และยังขาดทักษะความรูพื้นฐานท่ีจําเปน
(วิชิตวงศ ณ ปอมเพชร. 2553) ทําใหมีความ

จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองปรับเปล่ียนแนวทางการ
ศึกษาเพ่ือใหผูที่จบการศึกษามีสมรรถนะตรงตาม
ความตองการของสถานประกอบการ สามารถเขา

ทาํงานไดทนัท ีปรบัภารกิจในดานการจัดการเรียน
การสอนอาชีวศึกษาแนวใหมดวยการปรับวิธีเรียน 
เปล่ียนวิธีสอน และปฏิรูปวิธีสอบ เพื่อมุงใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี สามารถผลิตกําลังคน
ไดตรงตามความตองการ เปนผูจบการศึกษาที่มี

คุณภาพ รูจริง ทําได เขาใจชีวิต  คิดเปนแกปญหา
เปน มีสมรรถนะในวิชาชีพ ตามสาขาท่ีเลือกเรียน
 สภาพปญหาและเหตุผลดังกลาว ทําให
ผูวจิยัตระหนักถงึความสําคญัของการพัฒนาตัวบง
ชี้สมรรถนะของผูเรียน โดยมุงศึกษา เพื่อพัฒนา
ตัวบงช้ีสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนืออัน
จะสงผลให ผูเรียนเกิดสมรรถนะที่สอดคลองกับ
ความตองการของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะของผูเรียนใหเกิดความรู และทักษะใน
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดแรงงาน  ในปจจุบัน

วัตถุประสงค

 เพื่อพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ

วิธีการดําเนินการวิจัย

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย
เปน 2 ขั้นตอน คือ
 ขั้นตอนที่ 1 การสรางและพัฒนาตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดวยการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณ
 กลุมเปาหมายที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก 
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวน 9 คน และ ผูจัดการ

ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของสถาน
ประกอบการ จํานวน 9 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 
18 คน ไดมาโดยวิธีการกําหนดคุณสมบัติคือ
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 1. ครูผูปฎบัติการสอน 
  1.1 มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาระดับ
ปริญญาโท และมีประสบการณการสอนในสถาน
ศึกษา ไมนอยกวา 5 ป หรือ มีวุฒิปริญญาตรี และ
มปีระสบการณสอนในสถานศกึษา ไมนอยกวา 7 ป
  1.2 สอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา
5 ป
 2. ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝาย
ของสถานประกอบการ
  2.1 เปนสถานประกอบการ ท่ีมี
รายชื่ออยูในฐานขอมูลของสํานักความรวมมือ 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
  2.2 เปนสถานประกอบการคู ใจ

ใหการสนบัสนนุการรบันกัศกึษาเขาฝกประสบการณ
จากวทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล
 วิ เคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนือ้หา (Content Analysis) เพือ่สรางและพฒันาตวั
บงชี ้

 ขั้นตอนที่ 2. การวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนั  (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)
การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับขอมูล
เชิงประจักษ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)

การวิเคราะหคาเฉล่ียเลขคณิตและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ความโดง ความเบ เพือ่ใหทราบลกัษณะ

การแจกแจงของตัวบงชี้

  2.1 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวบงชี้ เพ่ือใหทราบลักษณะ
ความสัมพันธของตัวบงชี้ สําหรับพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธของตัวบงชี้ เพื่อ
เปนขอมูลเบ้ืองตนในการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันตอไป การตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตน
ของการวิเคราะหองคประกอบ โดยพิจารณาคา
ความเหมาะสมของขอมูลจากคาสถิติบารทเลทท 
(Bartlett’s Test Sphericity) และคาสถิติดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(KMO) 
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  (Confi rmatory Factor Analysis)  เปนการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวบงชี้ใน
โมเดลแตละองคประกอบ
  2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที่สอง (Second Order Confi rmatory

Factor Analysis) เปนการวิเคราะหองคประกอบ
เชิง ยืนยันของตัวบง ช้ีสมรรถนะผู เ รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอร

ธุ รกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ
 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ปร ะช าก รที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด แ ก
ผูจัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ
สถานประกอบการท่ีมีรายช่ืออยูในฐานขอมูลของ

สํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการที่รับผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน

ออกเฉยีงเหนอืเขาฝกประสบการณวชิาชพี จาํนวน 
368 แหงกลุมตัวอยางท่ีใชในขั้นตอนนี้ ไดแก ผู
จัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ

สถานประกอบการ ที่มีรายชื่ออยูในฐานขอมูล
ของสํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการท่ีรับผู
เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา
งานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือเขาฝกประสบการณวิชาชีพ  
จาํนวน 1447 คน  จากสถานประกอบการ  320 แหง  
(สถานประกอบการละ  5  คน)  ไดมาโดยวธิกีารสุม
ตัวอยางแบบงาย  (Simple Random Sampling)

สถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูล 

 1. สถิติพื้นฐานเพื่อใชในการบรรยาย 
ไดแก คาเฉล่ียเลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S) และสถิติการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางตวับงชี ้โดยใชสตูรสหสัมพนัธของเพียรสนั 
(Product Moment Correlation Coeffi cient)
 2. สถิติที่ ใช ในการตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษในการ
วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชดชันตีอไปน้ี
  2.1 คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Statistics : x2)
  2.2 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index : GFI)
  2.3 ดชันวีดัระดบักลมกลนืทีป่รบัแก
แลว (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI)
  2.4 ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของ
ความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA)

ผลการวิจัย

 1. ผลการสรางและพัฒนาตัวบง ช้ี
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 จากการวิเคราะหเนื้อหาเอกสารและงาน
วจิยัทีเ่กีย่วของ  และจากการสัมภาษณ  ไดตวับงชี้

สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย
สมรรถนะของผู เรียน 10 องคประกอบ คือ 

1. สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและ
การเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน 2. สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 3. สมรรถนะ
ดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
4. สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอ
ขอมูลและผลงาน 5. สมรรถนะดานการประยุกต
ใชโปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพ  
6. สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการ  7. สมรรถนะดานการใช ICT บน
ระบบเครอืขายคอมพวิเตอร  8. สมรรถนะดานการ
ออกแบบเวบ็เพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
9. สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT เพื่องาน
อาชีพและ 10. สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมกับงานสถิติ
 2. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
(Confi rmatory Factor Analysis : CFA) เพื่อตรวจ
สอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กับขอมูลเชิงประจักษ  
  2.1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวบงช้ี ดวยคาสถิติ KMO และ 
Barlett’sTest of Sphericity เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมของขอมูลในการใชเทคนิควิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันผลดังตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธของตัวบงชี้ดวยคาสถิติ KMO 
และ Barlett’sTest of Sphericity

Kaiser-Meyer-0lkin Measure of Sam-
pling Adequacy

.926

Bartlett’s Test of  

Sphericity

Approx.

Chi-Square

37799.405

df 45

Sig .000
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 จากตาราง 1  พบวา  คาสถิติ KMO  มีคา
เทากับ 0.926 (>.80 ขึ้นไป) แสดงวาความสัมพันธ
ระหวางตัวบงชี้ในชุดนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไป
วเิคราะหองคประกอบในระดบัดมีากซ่ึงเปนไปตาม
เกณฑของ Hair and Others (1998 : 99)สอดคลอง
กบัการทดสอบคาสถติ ิ Bartlett’s Test of  Sphericity 

พบวา คาสถิติ Chi-Square เทากับ 37799.405 
(P = .000) แสดงวา เมทริกซสสัมพันธของตัวบงชี้
นี้แตกตางจากเมทริกเอกลักษณ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นตัวบงชี้ชุดนี้มีความ
สัมพันธกันสามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได

ตาราง 2 คา Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 21.659 50.369 50.369 21.659 50.369 50.369

2 4.181 9.724 60.093 4.181 9.724 60.093

3 2.674 6.217 66.311 2.674 6.217 66.311

4 1.652 3.841 70.151 1.652 3.841 70.151

5 1.560 3.629 73.780 1.560 3.629 73.780

6 1.019 2.371 76.150 1.019 2.371 76.150

7 .981 2.280 78.431 .981 2.280 78.431

8 .815 1.895 80.326 .815 1.895 80.326

9 .679 1.580 81.906 .679 1.580 81.906

10 .631 1.469 83.374 .631 1.469 83.374

 จากตาราง 2 พบวา ผลการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจ (EFA) ประกอบดวย 10 องค
ประกอบ จาํนวน 35 ตวับงชี ้ตามเกณฑคานํา้หนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 0.3 ขึ้นไป 

และมีตัวบงชี้อยางนอย 3 ตัว ขึ้นไป และมีคาความ
แปรปรวนสะสมอยูที่ 83.374

 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันของโมเดลตัวบงชี้ เปนการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูล
เชิงประจักษ ผลดังตาราง 2
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้ 

รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E1 องคประกอบท่ี  1 สมรรถนะดานการใชระบบ
คอมพิวเตอรและการเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน

0.38** 0.55 0.45

E11 1. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 0.52** 0.57 0.23

E12 2. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมยูทิลิตี้ 0.53** 0.60 0.14

E13 3. การเชื่อมตออุปกรณคอมพิวเตอร เชน Printer, 

Scanner

0.55** 0.62 0.25

E14 4. การประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.54** 0.65 0.29

E15 5. การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.55** 0.58 0.29

E2 องคประกอบท่ี  2 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมตารางงาน

0.41** 0.75 0.25

E21 1. การใชงานโปรแกรมตารางงาน 0.48** 0.44 0.18

E22 2. การจัดรูปแบบขอมูลในตารางงาน 0.44** 0.44 0.15

E23 3. การจัดการขอมูลในตารางงาน เชน การปอน/ 

แกไข/ ลบ และคนหาขอมูล

0.44** 0.40 0.05

E24 4. การจัดทํารายงานในรูปแบบขอความและแผนภูมิ 0.51** 0.48 0.05

E25 5. การสรางสูตร ฟงกชัน และมาโคร 0.49** 0.49 0.12

E26 6. การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติเบ้ืองตน 0.53** 0.52 0.16

E3 องคประกอบท่ี 3 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมจัดการฐานขอมูล 0.41** 0.88 0.11

E31 1. การใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลในการจัดเก็บ

ขอมูล แกไข ลบคนหาและรายงานขอมูล 0.44** 0.43 0.09

E32 2. การเลอืกใชโปรแกรมจดัการฐานขอมลูใหเหมาะสม

กับลักษณะของงาน

0.50** 0.55 0.13

E33 3. การประยกุตใชคาํสัง่ในการพฒันาระบบฐานขอมลู

ขนาดเล็ก

0.51** 0.55 0.12

E4 องคประกอบท่ี 4 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 0.51** 0.90 0.10

E41 1. การใชงานโปรแกรมนําเสนอขั้นพื้นฐาน 0.53** 0.61 0.30

E42 2. การใชงานโปรแกรมนําเสนอเพื่อนําเสนอผลงาน 0.48** 0.48 0.38
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E43 3. การประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอผลงานทางดาน
ธุรกิจ

0.52** 0.58 -0.16

E5 องคประกอบท่ี  5 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 0.41** 0.63 0.37

E51 1. การใชงานโปรแกรมประมวลผลคําระดับพื้นฐาน 0.55** 0.57 0.30

E52 2. การจัดรูปแบบเอกสารใหเหมาะสมกับลกัษณะงาน 0.55** 0.68 0.20

E53 3. การจัดทําเอกสารเก่ียวกับหนวยงานทางราชการ 

หนวยงานธุรกิจ เชน บันทึกขอความ จดหมาย

เวียน แบบฟอรมตางๆ

0.60** 0.77 0.56

E54 4. การจัดทาํเอกสารเก่ียวกับการโฆษณาประชาสัมพนัธ 

เชน แผนพับแผนโฆษณา การดเชิญแบบตางๆ 0.53** 0.60 -0.22

E6 องคประกอบท่ี 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม

ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 0.48** 0.81 0.19

E61 1. การวิเคราะหความตองการ 0.55** 0.67 0.24

E62 2. การเขียนผังงานแสดงขั้นตอนการทํางานของ

โปรแกรม

0.54** 0.63 0.23

E63 3. เขยีนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอรออกมาเปน

โปรแกรมตามตองการ 0.54** 0.62 -0.05

E7 องคประกอบท่ี  7 สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 0.47** 0.79 0.21

E71 1. การติดตั้งและใชงานระบบปฏิบัติการเครือขาย 0.51** 0.59 0.13

E72 2. การเช่ือมตออุปกรณบนระบบเครือขาย 0.50** 0.56 0.10

E73 3. การแบงปนขอมูลบนระบบเครือขาย 0.51** 0.58 0.16

E74 4. การใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 0.59** 0.74 -0.05

E8 องคประกอบท่ี  8 สมรรถนะดานการออกแบบเวบ็เพจ

และการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.52** 0.78 0.22

E81 1. การใชโปรแกรมออกแบบเว็บเพจ 0.60** 0.71 0.34

E82 2. การใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.60** 0.65 -0.01

E9 องคประกอบท่ี 9 สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT 
เพื่องานอาชีพ

0.51** 0.73 0.27

ตาราง 3 (ตอ)
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E91 1. สรางสรรคงานดานอาชีพคอมพิวเตอร 0.60** 0.71 0.30

E92 2. ทักษะในการปฏิบัติงานอาชีพคอมพิวเตอร 0.53** 0.56 0.23

E10 องคประกอบท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติ

0.48** 0.86 0.13

E101 1. ประยุกตใชโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิติ 0.51** 0.56 0.21

E102 2. ใชคาํสัง่ในโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิตขิัน้

พื้นฐาน

0.54** 0.61 0.14

E103 3. จัดทํารายงานขอมูลทางสถิติแบบขอความและ

แผนภูมิ

0.49** 0.55 0.10

ตาราง 3 (ตอ)

 จากตาราง 3 พบวาองคประกอบดานที่ 
1 สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการ
เชื่อมตออุปกรณพื้นฐานมีจํานวนทั้งสิ้น 5 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.58 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตัง้แต 0.14 ถงึ 0.29 องคประกอบดานท่ี 2 
สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมตารางงานมี

จํานวนท้ังสิ้น 6 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.41 ถึง 0.53 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.40 ถึง 0.75 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.05 ถึง 

0.45 องคประกอบดานที่ 3 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลมีจํานวนทั้ง
สิ้น3ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุก
ตวัตวับงชีม้คีาตัง้แต 0.44 ถงึ 0 .51 มนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) 
ตั้งแต 0.43 ถึง 0.55 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนน
องคประกอบต้ังแต 0.09 ถึง 0.13 องคประกอบ

ดานที่ 4 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรม
นําเสนอขอมูลและผลงานมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.48 ถึง 0 .53 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.48 ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.16 ถึง 0.30 องคประกอบดานที่ 
5 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการ
เอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพมีจํานวนท้ังสิ้น 4 ตัว
บงชีม้คีานํา้หนกัองคประกอบเปนบวกทกุตวัตัวบง

ชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.77 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.22 ถึง 0.56 องคประกอบดาน
ที่ 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบงชี้มีคานํ้า

หนกัองคประกอบเปนบวกทุกตวัตัวบงชีม้คีาต้ังแต 
0.54 ถงึ 0 .55 มนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 มคีา
สมัประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.62 ถงึ 0.67 

และมีคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบต้ังแต 
-0.05 ถึง 0.24 องคประกอบดานที่ 7 สมรรถนะ
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ดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอรมี
จํานวนท้ังสิ้น 4 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.51 ถึง 0 .59 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.74 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต -0.05 ถึง 
0.16 องคประกอบดานที่ 8 สมรรถนะดานการ
ออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
มีจํานวนท้ังสิ้น 2 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.57 ถึง 0.58 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.14 ถึง 
0.29 องคประกอบดานที่ 9 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพมีจํานวนท้ังสิ้น 2 
ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัว
ตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.71 และมีคาสัมประสิทธิ์
คะแนนองคประกอบต้ังแต 0.23 ถึง 0.30 องค
ประกอบดานท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติมีจํานวนท้ังส้ิน 3 ตัวบงช้ีมี
คาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตวัตวับงชีม้คีา
ตั้งแต 0.49 ถึง 0 .54 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.55 

ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ
ตั้งแต 0.10 ถึง 0.21

ภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนัอนัดับทีส่องของ โมเดลตวับงชีส้มรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 จากภาพประกอบ 1 พบวา โมเดลตวับงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจาก
คา Chi-Square (x2)  มคีาเทากับ 658.26 คาความ

นาจะเปน (P) เทากบั 0.0 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทากบั 
331 คาดัชนวีดัระดบัความกลมกลนื  (GFI)  เทากับ 
0.98 และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก
แลว (AGFI) เทากับ 0.95 รวมทั้งคาดัชนีรากกําลัง

สองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา 
(RMSEA) เทากับ 0.026

อภิปรายผล

 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับสองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
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ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือซึ่งประกอบดวย 10 องคประกอบ 
35 ตัวบงชี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับ
ขอมลูเชงิประจกัษ  พบวา  คาอัตราสวนระหวางคา 
Chi-Square (x2) กบัคา df (x2/df  หรอืคาไค-สแคว
รสัมพัทธ) มีคานอยกวา 3.00 คา GFI และ  AGFI 
มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไปทั้งสองคาและคา RMSEA  
มีคานอยกวา 0.08 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  แสดงวา  
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลประจักษ  สวนคา 
Chi-Square พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.0) 
ตามเกณฑหาก P<.05 ถือวาโมเดลไมสอดคลอง
กบัขอมูลเชิงประจักษ  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการใช
กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญ  (มากกวา  500 หนวย
ตัวอยางข้ึนไป) จึงทําใหความแตกตางของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษมีเพียงเล็กนอย สงผลใหคา 

Chi-Square มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นงานวิจัย

จึงไมไดใชคา Chi-Square ที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
มาเปนเกณฑในการตัดสินความสอดคลองระหวาง
โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะของผูเรียนสาขา คอมพิวเตอรธุรกิจ ใน
ระดับอื่นๆ ตอไป
 2. ควรมกีารสรางชดุฝก หรอืนวตักรรม 
จากโมเดลองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอไป
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