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Abstract
 The study of “conditions facilitating health literacy vaccination among children  
between newborns - 12 years old in pattani province: A case study in Tambon Makrood, Khok 
Pho district, Pattani Province ” aimed to describe conditions facilitating health literacy regarding 
vaccination among children (newborns - 12 Years old) in Pattani Province. This was a qualitative 
research using case study methodology. The data were collected from group discussion, in-depth 
interview, non-participatory observation and documents in Pattani Province. There were thirteen 
respondents in the area of Tambon Makrood in Khok Pho district Pattani Province including  
parents, management team and community leaders, religious leaders, village health volunteers, 
and staff. The result of the study showed that there were eight conditions facilitating Health literacy 
vaccination among children between newborns- 12 Years Old; 1) support from the government. 
2) personal and family status 3) local leadership 4) health communication strategies 5) Social 
norms 6) Health literacy 7) health believes, and 8) vaccination in children between newborns 
- 12 years old. The result also shows the importance of motivation of vaccination in children, 
there should be collaboration with religious, society references and community local leaders in 
providing knowledge or information in the community mosques every Friday.

Keywords: Conditions facilitating, health literacy, vaccination among children between  
newborns- 12 Years

บทนำา
 สถานการณด์า้นสขุภาพของเดก็ในพืน้ที่
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ปจัจบุนัมหีลากหลาย
ปัญหาและเป็นปัญหาสำาคัญเร่งด่วนในพื้นที่ที่
ควรได้รับการแก้ไข โดยเฉพาะอย่างยิ่งจังหวัด
ปัตตานี เกี่ยวกับปัญหาทางด้านสาธารณสุขและ
การบริการสาธารณสุข ในเรื่องของการเสริมสร้าง
ภมูคิุม้กนัโรคดว้ยการเขา้รบัวัคซีนของเด็กในพ้ืนที ่
จากการสำารวจความครอบคลุมของการได้รับ
วคัซีนข้ันพ้ืนฐานและวัคซนีในนกัเรยีน พ.ศ. 2561 
พบวา่อตัราการเขา้รบัวัคซนีในเดก็แรกเกิด - 12 ป ี
ของจังหวดัปตัตานยีงัต่ำากว่าเปา้หมายและไมผ่า่น
เกณฑ์ของกระทรวงสาธารณสขุ โดยมวัีคซนีเพยีง 
2 ชนิดที่ผ่านเกณฑ์ที่กำาหนดประกอบด้วย BCG 
และ HB1 ซึ่งเด็กจะได้รับในช่วงแรกเกิด จังหวัด
ปัตตานีก็ยังคงติดลำาดับต้นๆ ของการระบาดของ

โรคอื่นๆ ในเด็ก ได้แก่ โรคหัด ซึ่งพบผู้ป่วยมาก
ที่สุดถึง1,391 ราย และมีผู้เสียชีวิต 10 ราย และ
กลุ่มผู้ป่วยที่พบมากที่สุด คือ อายุ 1- 4 ปี คิด
เป็นร้อยละ 33 นอกจากนี้พบว่า ผู้ป่วยร้อยละ 84  
ไม่เคยได้รับการเข้ารับวัคซีนหรือไม่แน่ใจว่าเคย
ไดร้บัวคัซนี ตอ่มาในป ีพ.ศ. 2562 จงัหวดัปตัตาน ี
ยงัพบการระบาดของโรคหดัในทกุอำาเภออยา่งตอ่
เนื่อง และโรคหัดในเด็กเล็กเกิดจากการระบาด
จำานวน 516 ราย เสียชีวิตจำานวน 12 ราย และ
พบผู้ป่วยมากที่สุดในกลุ่มอายุต่ำากว่า 5 ปี รองลง
มาคือกลุ่มอายุ 6-14 ปี สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นจากการ
ไม่ได้รับความครอบคลุมของการได้รับวัคซีนหรือ
การปฏิเสธวัคซีนจากความเข้าใจผิด ความเชื่อ
ผิดๆ และความเชื่อทางศาสนา (กรมควบคุมโรค, 
2561; ศูนย์อำานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้, 2563) 
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 ขณะที่สาเหตุอื่นๆ อาจเกิดจากวิถีชีวิต
ในการประกอบอาชีพของผู้ปกครองที่ไม่เอื้อ 
ต่อการนำาเด็กมารับวัคซีน ความไม่พึงพอใจ 
ตอ่การให้บรกิารของเจา้หนา้ที ่เปน็ตน้ นอกจากนี ้
ยังพบว่า การที่ เด็กจะได้รับการเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรคนั้นขึ้นกับคุณลักษณะ ความรอบรู้ 
ความเข้าใจและการเข้าถึงบริการสุขภาพของ 
ผู้ปกครองหรือผู้ดูแลเด็ก เช่น ความรู้ของ 
ผู้ปกครองท่ีเก่ียวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค
สัมพันธ์กับการมารับบริการเสริมภูมิคุ้มกันโรค
ของเด็ก หรือ ปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดพฤติกรรม
การดูแลสุขภาพเด็ก ได้แก่ การรับรู้ผลดีผลเสีย
เกี่ยวกับวัคซีน และการรับรู้ประโยชน์ของวัคซีน 
หรือมิติการเข้าถึงบริการสุขภาพ (ชญาน์นันท์  
ใจดี และคณะ, 2555; วรภัทร กระทู้ และคณะ, 
2561; อัจฉราพร ปิติพัฒน์ และคณะ, 2561)

 จากสาเหตุข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัญหาที่
เกิดข้ึนอาจมีสาเหตุมาจากการขาดความเข้าใจ
ในหลากหลายมิติ เช่น มิติด้านสุขภาพหรือความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ ที่มองว่า ความเข้าใจด้าน
สุขภาพของบคุคลเกดิขึน้จากหลายปจัจยัไมว่า่จะ
เป็น การศกึษา เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้วัฒนธรรม 
ความเชื่อ ทัศนคติ พฤติกรรมความเสี่ยง และ
การส่งเสริมสุขภาพ รวมทั้งปฏิสัมพันธ์ของ 
ผู้ให้บริการและค่าใช้จ่ายทางสุขภาพ (Nutbeam,  
2008; Manganello, 2008; Mancuso, 2008)  
มิติการสื่อสารสุขภาพในพื้นที่ซึ่ งมองว่ามิติ 
ดงักลา่ว จำาเปน็จะตอ้งมกีารใชก้ลยทุธก์ารสือ่สาร
ในงานสขุภาพ โดยเปน็การนำาเสนอขอ้มลู เผยแพร ่
ข่าวสารความรู้ด้านสุขภาพเพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย 
ได้รับรู้  สนใจและตระหนักในเรื่องสุขภาพ  
(Neuhauser & Kreps, 2011) และมิติด้าน 
ความเชือ่สุขภาพ ซึง่เปน็การอธบิายถงึพฤตกิรรม
การตัดสินใจของบุคคลในการดูแลสุขภาพของ
ตนเองและผู้ใกล้ชิด เน้นในเรื่องของความเชื่อ

และการรบัรูว้า่คนเหลา่นัน้มคีวามเชือ่และการรบัรู ้
ในเร่ืองการดูแลสุขภาพอย่างไร (Champion & 
Skinner, 2008) 

 อย่างไรก็ตามปัญหาและความเข้าใจ
ในมิติข้างต้นนั้นอาจจะเป็นเพียงหนึ่งในหลายๆ 
มิติที่เกิดขึ้นในพื้นที่ที่จำาเป็นจะต้องมีการศึกษา
หรือค้นหาเพิ่มเติม เนื่องจากจังหวัดปัตตานีเป็น
พื้นที่ที่มีบริบทที่มีลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรม
ที่มีความแตกต่างจากพื้นที่อื่นของประเทศ และ 
มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่ โดยส่วนใหญ่มุ่ง
เนน้คน้หาปจัจยัทีม่ผีลกระทบตอ่การนำาบตุรหลาน 
มารับวัคซีน เช่น งานวิจัยของซำาซูดิน ดายะ และ
คณะ (2561) ที่พบว่า ในช่วงหนึ่งเกิดการระบาด
ของ โรคโปลโิอ คอตบี หดั บาดทะยกัและไอกรนใน
เดก็ ทีอ่าศยัอยูจ่งัหวดัชายแดนใต ้ซึง่สาเหตสุำาคญั
จากการปฏิเสธวัคซีนซึ่งเกิดจากความไม่มั่นใจ
ว่าวัคซีนนั้นๆ ถูกรับการรับรองตามหลักศาสนา 
และผู้ปกครองในพื้นที่ชายแดนใต้มักปฏิเสธการ
รับบริการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรควัคซีนในเด็ก 
โดยกับวลการเกิดผลข้างเคียงจากการฉีดวัคซีน 
การขาดอำานาจต่อรองในการรับบริการรับวัคซีน
อย่างต่อเนื่อง การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับวัคซีน 
ไม่ครอบคลุม ความไม่เชื่อม่ันในผลิตภัณฑ์ที่ 
ถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม และการจัด
ระบบบริการไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน 
หรืองานวิจัยของ ซุฮายลาห์ หะยีดาแม (2561)  
ที่พบว่า ระดับการศึกษาที่น้อยและภาษาที่ 
แตกต่างทำาให้เกิดปัญหาด้านการสื่อสารเร่ือง
การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคระหว่างผู้ปกครอง
กับเจ้าหน้าที่อีกด้วย รวมทั้งผู้ปกครองไม่นำา
บุตรหลานเข้ารับวัคซีน เกิดจากการรับรู้ของ 
ผูป้กครองวา่วคัซนีนัน้ไมฮ่าลาล หรอืมคีวามสงสยั
ในสว่นประกอบของวคัซนีและ งานวจิยัของ รสุนา 
ดอแม็ง และ ฐปนรรฆ์ ประทีปเกาะ (2562) ซ่ึง
พบว่า เด็กที่ผู้ปกครองไม่เรียนหนังสือมีโอกาส 
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ได้รับวัคซีนไม่ครบตามเกณฑ์มากกว่าผู้ปกครอง
ที่จบปริญญาตรีถึง 4 เท่า และการศึกษาของมยุรี 
ยีปาโล๊ะและคณะ (2562) ที่ พบว่าผู้ปกครอง
ที่นำาเด็กมารับวัคซีนเนื่องจากเชื่อว่าหากไม่ได้
รับวัคซีนทำาเด็กให้มีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค
ท่ี ป้องกันได้ด้วยวัคซีน และหากเกิดโรคก็จะมี
ความรุนแรงมาก ทั้งนี้พบว่า ประภาภรณ์ หลัง 
ปูเต๊ะ และคณะ (2562) พบว่า ปัจจัยหลักที่มีผล
ต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการใช้บริการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคพื้นที่ชายแดนภาคใต้ 
ได้แก่ ผลข้างเคียงของการได้รับวัคซีน ความรู้ 
และความเข้าใจเกี่ยวกับวัคซีน และพฤติกรรม
บริการของเจ้าหน้าที่ การพัฒนาระบบบริการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคในพื้นที่มักมุ่งเน้นเพียง
เรื่องการเฝ้าระวังอาการหลังได้รับวัคซีน การ
พัฒนารูปแบบ การติดตาม และการประเมิน
ความครอบคลุมของวัคซีน ดังนั้นอาจจะกล่าว 
ได้วา่ การศกึษาเก่ียวกบัปจัจยัความรอบรูส้ขุภาพ
ในการเข้ารับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคของเด็ก
ในบริบทพ้ืนที่จังหวัดปัตตานียังมีค่อนข้างน้อย
ท้ังในและต่างประเทศ ดังนั้นจึงเป็นที่มาของการ
สนใจศึกษา “เงื่อนไขที่เอื้อต่อความรอบรู้สุขภาพ
ด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ใน
พื้นที่จังหวัดปัตตานี” เพื่อใช้เป็นแนวทางการ
ดำาเนินงาน เพื่อส่งเสริมงานสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน
โรคในบริบทท่ีแตกต่างเพิ่มขึ้น ซึ่งจะนำาไปสู่การ
เพิ่มความครอบคลุมการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค
ของพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ในระยะยาว เพื่อเป็น
ข้อมูลในการวางแผนส่งเสริมภูมิคุ้มกันแก่เด็ก 
และลดปัญหาอัตราการเจ็บป่วยและเสียชีวิตจาก
โรคที่สามารถป้องกันได้ด้วยการเข้ารับวัคซีน 
ในพื้นที่ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 เพ่ือค้นหาเงื่อนไขที่เอื้อต่อความรอบรู้
สุขภาพด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 

ปี ในพื้นที่จังหวัดปัตตานี 

วิธีดำาเนินการวิจัย
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบ
กรณศีกึษา (case study) จงึตอ้งใชว้ธิกีารทีห่ลาก
หลายเพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึก หลายแง่มุม และนำา
เทคนิควิธีการวิจัยต่างๆ มาใช้ในการรับมือกับ
บริบทที่มีตัวแปรที่น่าสนใจหลายตัวมากกว่า
ที่จะเน้นไปยังตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง เนื่องจาก
เป็นการค้นหาคำาอธิบายในปรากฏการณ์ที่นัก
วจิยัสนใจ ทัง้นีก้ารศกึษาดงักลา่วจงึมปีระโยชนใ์น
การทำาความเขา้ใจอยา่งรอบดา้น ดงันัน้การศกึษา
ในคร้ังนี้จึงใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) การสังเกต
แบบไมม่สีว่นรว่ม (non-participant observation) 
และการสนทนากลุม่ (focus group) และการศกึษา
เอกสารตา่งๆ (documentary search) (Yin, 2009; 
Patton, 2002) โดยพื้นที่ที่เลือกทำาการศึกษา
เฉพาะกรณี คือ ตำาบลมะกรูด อำาเภอโคกโพธิ์ 
จังหวัดปัตตานี จากเกณฑ์ ดังนี้ 1) เกณฑ์ความ
ครอบคลมุของตำาบลทีเ่ดก็ในพืน้ทีไ่ดรั้บวคัซนีผา่น
เกณฑ์ทุกชนิดในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ของจังหวัด
ปัตตานี 2) การคัดเลือกจากสำานักงานป้องกัน
ควบคมุโรค (สคร.) 3) การคดัเลอืกจากนกัวชิาการ
สาธารณสุขจังหวัดปัตตานีที่ทำางานเกี่ยวข้องกับ
วัคซีนในเด็ก ทั้งนี้งานวิจัยดังกล่าวได้ผ่านการ
รับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ฯ จากคณะ
กรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สำานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดปัตตานี กระทรวงสาธารณสุข 
เลขที่การรับรอง RECPTN No.0034/62 โดย
มีเกณฑ์การคัดเข้า (inclusion criteria) ได้แก่  
1) เป็นผู้บริหารงาน เจ้าหน้าที่ ผู้นำาชุมชน อาสา
สมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน ที่ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับการดำาเนินงานด้านวัคซีนในพื้นที่ 
โดยปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 2 ปี 2) ผู้ปกครอง 
ทีม่บีตุรหลานในวยั แรกเกดิ-12 ปี ทีน่ำาบตุรหลาน
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เข้ารับวัคซีนตรงตามเกณฑ์ที่ภาครัฐกำาหนด 3)ผู้
ให้ข้อมูลทั้งในข้อ 1 และ 2 ต้องสามารถให้ข้อมูล
ได้อย่างต่อเน่ืองทุกครั้งที่มีการนัดหมายเก็บ
ข้อมูล ทั้งยินดีและเต็มใจเข้าร่วมการศึกษาโดยมี
การเซ็นยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษร เกณฑ์การ
คัดออก(exclusioncriteria) 1) ไม่สามารถเข้าร่วม
การศกึษาหรอืทำากจิกรรมครบถว้นตามระยะเวลา
ที่กำาหนด 2) มีความผิดปกติด้านการฟังการพูด
การมองเห็น และการสื่อสาร

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
 การเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล ประกอบ
ด้วย 1) ผู้บริหารงานที่เกี่ยวข้องกับวัคซีนดำาเนิน
งานด้านนโยบายวัคซีนในพื้นที่ ได้แก่ สำานักงาน
สาธารณสุขจังหวัด สำานักงานสาธารณสุขอำาเภอ 
และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล จำานวน 4 
คน 2) เจ้าหน้าที่ที่ทำางานเกี่ยวข้องกับงานวัคซีน
ในเด็กแรกเกิด - 12 ป ีจำานวน 3 คน 3) ผูน้ำาชุมชน 
จำานวน 1 คน เป็นผู้รับนโยบายและสนับสนุน
ให้เกิดการดำาเนินการงานด้านวัคซีนในพื้นที่  
4) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน จำานวน 
2 คน ซ่ึงเป็นผู้ท่ีทำางานด้านสุขภาพและดูแลสุข
ภาวะของคนในชมุชนโดยครอบคลุมในเรือ่งวัคซนี
ในชุมชนโดยทุกคนเก่ียวข้องกับการดำาเนินงาน
ดา้นวคัซีนและควบคมุดแูลงานดา้นวัคซนีในพืน้ที ่ 
5) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้ปกครองเด็ก 
จำานวน 3 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการ สัมภาษณ์ 
เชงิลกึ ประกอบดว้ยกลุ่มผูบ้รหิารงานทีเ่ก่ียวขอ้งฯ  
เจ้าหน้าที่ฯ และ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำา
หมู่บ้าน จำานวน 7 ครั้ง รวม 14 ชั่วโมง การสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วม ประกอบด้วยกลุ่มเจ้าหน้าที่ฯ 
และ อาสาสมคัรสาธารณสขุประจำาหมูบ่า้น จำานวน 
3 ครัง้ รวม 6 ชัว่โมง และการสนทนากลุ่มประกอบ
ด้วยกลุ่มผู้นำาชุมชน กลุ่มเจ้าหน้าที่ฯ กลุ่มอาสา
สมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย จำานวน 2 ครั้ง รวม 6 ชั่วโมง โดยใช้

แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือสอบถามเกี่ยวกับ
ความรู้ในเรื่องของการเข้ารับวัคซีน จนกระทั่ง
ข้อมูลมีความอิ่มตัว โดยผู้ให้ข้อมูลไม่มีการเพิ่ม
เติมข้อมูลจากเดิมเพิ่มข้ึน และการศึกษาเอกสาร
ต่างๆ คือ การตรวจสอบข้อมูลจากเอกสารบันทึก
หลักฐานกระบวนการปฏิบัติงานด้านการเสริม
สร้างภูมิคุ้มกันโรคของเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ เช่น 
จากรายงานบันทึกต่างๆ ร่วมด้วย ซึ่งถือเป็นเป็น
วิธีการตรวจสอบสามเส้า (triangulation) โดย
นำาข้อมูลจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และ
การศึกษาจากเอกสารต่างๆ มาใช้ร่วมกับการ
สัมภาษณ์ และพบความสอดคล้องของข้อมูล 
แหล่งต่างๆ ทำาให้ข้อค้นพบน่าเชื่อถือ

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารของ Miles and Huberman  
(1994) ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเริ่มจากการจัด
ระเบียบข้อมูล ถอดเทปการสัมภาษณ์ จัดทำาคู่มือ
ลงรหัส ซึ่งประกอบด้วยรหัสข้อมูล นิยาม หรือ
ความหมายของรหัส จากนั้นจัดรหัสเป็นหมวด
หมู่ตามความหมายเพื่อให้ได้ประเด็นที่บ่งบอก
เงื่อนไขที่เอื้อต่อการศึกษาการเกิดความรอบรู้
สุขภาพด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 
ปี และสุดท้ายคือการค้นหาประเด็นและความ
สมัพนัธท์ีป่รากฏในขอ้มลูพรอ้มทัง้สรปุผลโดยการ
บรรยายและตีความผลการวิจัย 

ผลการวิจัย
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล
 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลจากชุมชน
ตำาบลมะกรูด อำาเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี มี
ทั้งสิ้น 13 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำานวน 8 
คน และเพศชาย จำานวน 5 คน มีอายุระหว่าง 
33- 59 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสแล้ว (10 
คน) จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี (4 คน) 
และมปีระสบการณใ์นการทำางานดา้นสขุภาพหรอื 
การดูแลสุขภาพในพื้นที่ตั้งแต่ 10 - 30 ปี 
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2. เงือ่นไขทีเ่อือ้ตอ่ความรอบรูส้ขุภาพดา้นการเขา้
รับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ในจังหวัดปัตตานี

 ผลการวิจัย พบว่า เงื่อนไขสำาคัญที่เอื้อ
ต่อความรอบรู้สุขภาพด้านการเข้ารับวัคซีนใน
เด็กแรกเกิด - 12 ปี ในพื้นที่จังหวัดปัตตานี พบ
เงือ่นไขทีส่ำาคญั 8 ด้าน ประกอบด้วยการสนับสนุน
จากภาครัฐ ด้านสถานภาพบุคคลและครอบครัว 
ภาวะผู้นำาท้องถิ่น กลยุทธ์การสื่อสารสุขภาพ  
กลุ่มอ้างอิง ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ความเช่ือ
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ และการเข้ารับวัคซีน 
ในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ดังนี้

 2.1 การสนับสนุนจากภาครัฐ 
 การสนับสนุนจากภาครัฐ จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การสนับสนุนจากภาครัฐ
เป็นส่วนหนึ่งที่เอื้อต่อการดำาเนินงานด้านความ
รอบรู้สุขภาพในการเข้ารับวัคซีนฯ เน่ืองจาก
ภาครัฐถือได้ว่าเป็นกลุ่มที่มีบทบาทสำาคัญสูงสุด
และเป็นผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในการขับเคล่ือน
ระดับประเทศซ่ึงเป็นมาตรฐานสาธารณสุขของ
คนในประเทศที่ภาครัฐจะต้องดูแล และกำาหนด
เป็นนโยบายการพัฒนางานด้านวัคซีนและการ
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค โดยรัฐบาลทุกสมัยได้มี 
นโยบายและให้การสนับสนุนที่ชัดเจนในเรื่อง
วัคซีน เพราะเห็นความสำาคัญของวัคซีนที่เป็น
เครื่องมือสำาคัญในการควบคุมและป้องกันโรค 
ดังคำากล่าวท่ีว่า “…เราจะรับนโยบายจากอำาเภอ
มาและอำาเภอจะรับนโยบายจากจังหวัดมาว่าจะ
ทำาการประชุมคณะกรรมการวาระการประชุมเรา
ก็จะได้จากจังหวัดก่อนเสร็จแล้วก็จะเป็นวาระ
ของอำาเภอและใครมีเรื่องอะไรจะแจ้งสามารถแจ้ง
ในท่ีประชุมและนำามาชี้แจงในตำาบล ส่วนมากจะ
ประชุมท่ีอำาเภอก่อนและมาประชุมที่ตำาบล …” 
(สมัภาษณแ์ละสังเกต, อสม.1 ชุมชน) ทัง้นีน้กัวิจยั
พบองค์ประกอบที่สำาคัญ 2 ประการ คือ 1) การ
ผลักดันด้านนโยบายส่วนกลางและท้องถิ่น และ 

2) กระบวนการปฏิบัติงาน

 1) การผลกัดนัดา้นนโยบายสว่นกลางและ
ทอ้งถ่ิน เป็นการดำาเนนิงานนโยบายจากสว่นกลาง
ของประเทศทีส่ง่เสริมการเข้ารับวคัซนีฯ ใหเ้ป็นไป
ตามเกณฑ์ ดังนั้นผู้รับผิดชอบจำาเป็นต้องมีหน้าที่ 
ผลักดันนโยบายดังกล่าวให้เป็นไปตามแผน
และเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของภาครัฐ  
ดังคำากล่าวที่ว่า “...สจจ. คิดโครงการ Pattani  
smart kids โดยวัคซีนเป็นหนึ่งในสี่ด้านที่มีความ
สำาคัญที่ต้องดูแล โดยส่วนใหญ่หัวข้ออื่นจะผ่าน
ขาดก็แค่วัคซีนที่ต้องเร่งผลักดัน จึงถูกกำาหนด
เป็นหนึ่งในนโยบาย...” (สัมภาษณ์, ผู้บริหาร 4) 

 2) กระบวนการปฏิบัติงาน เป็นการ
ดำาเนนิงานดา้นการขบัเคลือ่นโยบายและแผนของ
ภาครัฐเกี่ยวกับวัคซีนฯ ที่จะต้องมีการดำาเนินงาน
ทีช่ดัเจน รวมทัง้ตอ้งมกีารวางแผนเชงิกลยทุธเ์พือ่
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายที่เป็นประโยชน์
สูงสุด ทั้งน้ีการวางแผนการให้บริการจะต้องผ่าน
การพิจารณาอย่างรอบคอบ และให้ความสำาคัญ
กับผู้รับบริการโดยเน้นผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง
ในการได้รับประโยชน์สูงสุดของการบริการ  
ดังคำากล่าวที่ว่า “… ในกลุ่มPCU เราจะวางแผน
กันตั้งแต่ต้นทางเลยว่าใครต้องทำาอะไรที่ให้เกิด
การผลักดันในการเข้ารับวัคซีนของคนในพื้นที่ 
ที่นำาลูกหลานมารับวัคซีน…” (สัมภาษณ์และ
สังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 2.2 สถานภาพบุคคลและครอบครัว
 บริบทพื้นที่จังหวัดปัตตานี พบว่า ให้
ความสำาคัญเกี่ยวกับสถานภาพของบุคคลและ
ครอบครัว เป็นสิ่งสำาคัญในการตัดสินใจใดๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการดำารงอยูข่องครอบครวั ซึง่สมาชกิ
แต่ละคนในครอบครัวก็จะมีสถานภาพบุคคล
ที่แตกต่างกัน รวมถึงสถานภาพของตนเองใน
ครอบครัวก็มีความแตกต่างกันร่วมด้วยซึ่งมีส่วน
สำาคัญในการดำารงอยู่และการดูแลสุขภาพของ
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คนในครอบครัว ดังคำากล่าวที่ว่า “.…บ้านเราส่วน
ใหญ่หัวหน้าครอบครัว คือ สามี จะเป็นคนหลักใน
การหารายได้ และตดัสนิใจว่าคนในครอบครวัตอ้ง
ทำาอะไร รับผิดชอบอะไร เหมือนเรื่องลูก การดูแล
และสขุภาพของเขา สามพ่ีีก็จะเตอืนพ่ีว่าอยา่ลืมให้
ดูสมุดสีชมพูที่อสม.เอามาแจกด้วยนะ ว่าถึงเวลา
รึยัง…” (สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 1 ชุมชน) ทั้งนี้
จากการวิเคราะห์สถานภาพบุคคลและครอบครัว 
พบองค์ประกอบสำาคัญ ได้แก่ 1) สถานภาพของ
บุคคลในครอบครัว 2) สถานภาพของครอบครัว 
มีรายละเอียดดังนี้

 1) สถานภาพของบุคคลในครอบครัว 
บคุคลหรอืสมาชกิในครอบครวั ทีแ่สดงถงึ เพศ อาย ุ
อาชีพ การศึกษา ศาสนา และรายได้ โดยสถานะ
ภาพดังกล่าวจะมีอิทธิพลกับสมาชิกในครอบครัว 
และการดูแลสมาชิกในครอบครัว โดยอิทธิพล 
ดังกล่าวจะเป็นตัวผลักดันและขับเคลื่อนให้คนใน
ครอบครัวเห็นความสำาคัญในเรื่องนั้นที่สมาชิกให้
ความสนใจ ดังตัวอย่างเช่น “…ถ้าเอาลูกไปเข้า
รบัวคัซนีแลว้ลกูไมส่บายกจ็ะทำาใหต้ากบัยายเล้ียง
ลำาบาก แม่ก็ต้องหยุดงานมาดูลูกขาดรายได้ เลย
ไม่อยากให้ฉีด แม่มรีายไดร้ายวันเลยไมอ่ยากขาด
งาน แต่บางคนรายได้ประจำาก็ไม่มีปัญหาถึงแม้
มีไข้ก็พาเด็กมาฉีด…” (สนทนากลุ่มและสังเกต,  
เจ้าหน้าที่ 3)

 2) สถานภาพของครอบครัว การเป็น
สมาชิกในครอบครัวประเภทต่างๆ เช่นครอบครัว
เดีย่ว ครอบครวัขยาย หรอืครอบครวัทีม่พีอ่หรอืแม่
เพยีงคนเดยีวทีท่ำาหนา้ทีด่แูลบตุร โดยลำาดบัความ
สำาคัญของสมาชกิทีเ่ปน็ตำาแหนง่ทีส่ำาคญัทีส่ดุของ
บ้านหรือครอบครัวนั้นๆ อาจมีอำานาจในการเป็น 
ผู้บังคับบัญชาหรือคอยขับเคลื่อนให้ครอบครัว
เป็นไปในรูปแบบที่ตนต้องการ โดยเฉพาะในด้าน
การดูแลสุขภาพตามแบบฉบบัทีส่มาชิกครอบครวั 
มีความสนใจ ดังคำากล่าวที่ว่า “…บางบ้านปู่ย่า 

ตายาย เขาไม่ให้ฉีด พ่อแม่เขาก็ไม่ฉีดให้ลูกเขา
กันนะ เพราะว่า ตายายเป็นคนเลี้ยงหลัก เขาก็จะ
ต้องเช่ือตามที่ตายายบอก แต่บางบ้าน ตายายก็
เข้าใจ ก็ให้ฉีดเขาก็จะไม่มีปัญหากับครอบครัว…” 
(สนทนากลุ่มและสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 2.3 ภาวะผู้นำาท้องถิ่น
 ภาวะผู้นำาท้องถิ่น คือ คุณลักษณะของผู้นำา
ที่ มี ความ รู้  ความสามารถในการผลักดัน 
และขับเคลื่อนองค์กรหรือชุมชนให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโดยมีลักษณะของการเป็นผู้สื่อสาร
ที่ดี เป็นผู้นำาการเปล่ียนแปลง ร่วมขับเคล่ือน
นโยบายและประสานงานและร่วมกันสนับสนุน
หรือติดตามงานด้านวัคซีนอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยผู้นำาท้องถิ่น ในที่นี้หมายถึง  
ผู้บริหารสำานักงานสาธารณสุขจังหวัดปัตตานี  
ผู้อำานวยการโรงพยาบาล ผู้นำาด้านศาสนา ผู้นำา
พื้นที่หรือชุมชน หัวหน้าหน่วยงานที่ได้รับมอบ
หมายให้ดำาเนินงานเกี่ยวกับวัคซีน และประธาน
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน ฯลฯ  
ดังคำากล่าวที่ว่า “…ปัจจัยแห่งความสำาเร็จในการ
ทำางานตรงนี้ที่ถือว่าโอกาสเป็นสิ่งสำาคัญ ผอ.ช่วย
ได้มาก ท่านอาจจะเห็นแววอะไรในตัวพี่ว่าพี่จะ
ทำางานในชุมชนได้ ผู้บริหารให้โอกาสในขณะ
เดยีวกนักเ็หน็ความสำาคญัของงานและตดิตามงาน
อยา่งตอ่เนือ่งเปน็การกระตุน้ บางครัง้เมือ่เราขาด
การกระตุ้นเราก็อาจจะลืมไปเพราะเรามีงาน…” 
(สนทนากลุ่มและสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2 ชุมชน) 
ทั้งนี้พบว่า คุณลักษณะสำาคัญของผู้นำาท้องถ่ิน  
ทีจ่ะทำาใหง้านดา้นการเขา้รบัวคัซนีฯ ประสบความ
สำาเร็จได้นั้นซึ่งประกอบด้วย 5 มิติ ดังนี้ 1) การ
สื่อสารที่ดี 2) การทำางานเชิงรุก 3) การสร้างขวัญ
และกำาลังใจ 4) การสร้างทีม และ 5) การสร้าง 
เครือข่าย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1) การสื่อสารที่ดี พบว่า การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกน้องเพื่อนร่วมงาน หรือ 
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ผู้เกี่ยวข้องในงานด้านวัคซีนต้องเข้าใจความ
ต้องการของผู้ที่ต้องการจะสื่อสาร ทำาให้ผู้ฟังเกิด
ความรู้สึกที่ดี สื่อสารแบบเปิดใจ มีพลังในการ
สื่อสาร กระตุ้นให้ทีมงานเกิดความกระตือรือร้นที่
จะทำางาน รวมทั้งเห็นคุณค่าและประโยชน์จะเกิด
ขึ้นเมื่อนำางานนั้นๆ ไปปฏิบัติ นอกจากนั้นการ
สื่อสารข้อความหรือข้อมูลที่ตรงกับความต้องการ
ทุกๆ ฝ่าย สร้างทัศนคติเชิงบวกเพื่อสนับสนุนให้
เกิดความรอบรู้สุขภาพและสนับสนุนให้เกิดการ
ปฏิบัติงานด้านการเข้ารับวัคซีนฯ ดังคำากล่าวที่
ว่า “…หากคนไข้ท้องเราจะสอบถามและแนะนำา
คุยกับเขาเหมือนเป็นญาติ คนใกล้ชิด สร้างความ
สมัพันธ…์” (สนทนากลุ่มและสงัเกต, เจา้หนา้ที ่2)

 2) การทำางานเชิงรุก เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วย
กระตุ้นให้เกิดผลสำาเร็จในการทำางานด้านวัคซีน
ในพ้ืนท่ี โดยผู้นำาท้องถิ่น พยายามสร้างทีมหรือ
องค์กรทำางานเชิงรุกอย่างเป็นระบบในการเข้าถึง
และแสวงหาความรู้ที่เกี่ยวข้อง พยายามกระตุ้น
ให้เกิดผลลัพธ์ของงานที่ต้องการให้ได้มากที่สุด 
และมีความมุ่งม่ันที่จะให้งานประสบความสำาเร็จ
ตามที่คาดหวังไว้ รวมทั้งเตรียมพร้อมในการที่จะ
แกไ้ขปญัหาทีจ่ะเกดิขึน้อยูต่ลอดเวลา ดงัคำากล่าว
ท่ีวา่ “...ทกุครัง้ทีมี่การประชมุของเจา้หนา้ที ่กสอ. 
ทัง้อำาเภอ ท่านผอ. (คณุหมอ) เปน็ประธานจะตาม
งาน ทวงงาน สั่งการเป็นประจำาทุกเดือนซ่ึงคน
ทำางานตอ้งมคีวามพรอ้มตลอดเวลา…” (สัมภาษณ์
และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 3) การสร้างขวัญและกำาลังใจ พบว่าผู้นำา
ท้องถิ่น โดยเฉพาะผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้นำาใน
การเสริมสร้างแรงรูงใจทั้งภายในและภายนอก 
โดยการสร้างขวัญและกำาลังใจอาจเป็น ราย
ได้ สวัสดิการต่างๆ หรือความสะดวกสบายใน 
เคร่ืองมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน การชมเชย  
หรือการให้รางวัลในรูปแบบของ การเชิดชูเกียรติ
คนทำางาน ของขวญัหรอืใหร้างวลั หรอื การนำาทมี

งานไปทัศนศึกษางานเพื่อนำามาพัฒนางานด้าน
วัคซีนในพื้นที่อื่นๆ ดังคำากล่าวที่ว่า “...อสม.ของ
ผมเปน็เหมอืนครอบครวัหนึง่นะ่ของตำาบลมะกรดู 
เพราะฉะนั้นมีอะไรบอกเรา มีงานแต่ง งานศพ 
กต็อ้งไป เราตอ้งใหค้วามสำาคญักบัเขาในสิง่ทีเ่กนิ 
ความคาดหมาย…” (สัมภาษณ์, ผู้บริหาร 4)

 4) การสร้างทีม พบว่า ผู้นำาท้องถิ่นจะ
ต้องมีการสร้างทีมที่ดีที่สามารถมองเป้าหมายไป
ในทิศทางเดียวกัน สร้างเป้าหมายร่วมกัน และ
พร้อมขับเคลื่อนงานด้วยระบบทีม ดังคำากล่าว 
ที่ว่า “…เมื่อเปิด PCU พี่เป็นหัวหน้าก็ต้องฝึก
นอ้งกเ็พือ่องคก์รเราจะทำางานแทนกนัไดห้มดเลย  
ฝากครรภ์มาก็ได้คือเราสามารถทำาแทนได้หมด
เลย…” (สัมภาษณ์และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 5) การสรา้งเครอืขา่ย พบวา่ ผูน้ำาทอ้งถิน่
จะต้องมีการวางแผนสร้างสัมพันธ์ทั้งในและนอก
องค์กร ด้วยการสื่อสารข้อมูล สร้างความสัมพันธ์
อันดีที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการเสริมสร้าง
ความรอบรูส้ขุภาพในการเขา้รบัวคัซนีฯ ในจงัหวดั
ปัตตานี ดังคำากล่าวที่ว่า “...ทาง อสม. ได้รับ 
ความร่วมมืออย่างดีจากเทศบาล อบต. อำาเภอ 
โดยเรามกัจะไดรั้บการสนบัสนนุในเร่ืองของวคัซนี  
ความร่วมมือ เงิน หรือการช่วยเหลือ ทำาให้เรา
ทำางานง่ายขึ้น…” (สัมภาษณ์, ผู้บริหาร 3)

 2.4 กลยุทธ์การสื่อสารสุขภาพ
 กลยทุธก์ารสือ่สารสขุภาพ คอื การสือ่สาร
เพื่อสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้นกับผู้รับสาร
ในพื้นที่มีการสนับสนุนหรือเพิ่มจำานวนผู้เข้ารับ
วัคซีนในเด็ก ซึ่งกระบวนการดังกล่าวต้องมีการ
วางแผนการสื่อสารเพื่อให้เข้าถึงประชาชน เลือก
ใชเ้ครือ่งมอืสือ่สารทีเ่หมาะสม ตดิตามผลอยา่งตอ่
เนือ่ง ทำางานตามกระบวนการ รวมทัง้เตรยีมพรอ้ม
ข้อมูลให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย โดยผู้สื่อสารต้องมี 
ความรู้ความเข้าใจและความเชี่ยวชาญในงานที่ 
รับผิดชอบดังคำากล่าวที่ว่า “…ที่นี่จะแบ่งกัน 
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เจ้าหน้าที่แต่ละคนจะรับผิดชอบส่วนไหน เริ่ม
ตั้งแต่การรับงาน ไม่จำาเป็นต้องไปรับทั้งตำาบล
แต่คุณรับงาน DPI จัดการทั้งตำาบลและเป็น
คนรส่งรายงานและประสานงาน แต่เจ้าหน้าที่
อีกคนถูกวางไว้ให้รับผิดชอบงานในหมู่บ้าน 
เช่น หน่วยงานเรามี 5 คนก็แบ่งคนละหมู่คนที่ 
รบัผดิชอบ แบง่กนัประสานงาน วางแผนกันว่าใคร
จะทำาอะไรส่ือสารอะไรกบัใครในหมูบ่านเพราะเขา
จะรู้จักทุกคนในหมู่บ้านที่ตนเองรับผิดชอบแม้ว่า
เขาไม่ได้รับงานวัคซีนแต่เขาก็รู้ว่าบ้านนี้เกิดแล้ว
นะเขาก็จะเข้าไปดำาเนินการเอาข้อมูลไปให้คน
ที่ทำางานเก่ียวกับวัคซีนเพื่อเป็นคนรวบรวม…” 
(สัมภาษณ์และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 3 ชุมชน) ทั้งนี้
กลยุทธ์การสื่อสารสุขภาพเกี่ยวกับเรื่องวัคซีน ที่
ค้นพบในพื้นที่ มีดังนี้ 1) มีการวางแผน 2) การ
สื่อสารต้องเข้าถึงประชาชน 3) เลือกใช้เครื่องมือ 
และการสื่อสารที่เหมาะสม 4) มีการติดตาม 
เป็นประจำา โดยมีรายละเอียดดังนี้

 1) มกีารวางแผน ทัง้น้ี การสือ่สารทีดี่ทีจ่ะ
ทำาให้การสื่อสารสุขภาพด้านงานวัคซีนจะประสบ
ความสำาเร็จได้จะต้องเริ่มด้วยการวางแผนจาก
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มีวิธีการในการวิเคราะห์
งานหรอืสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้การมแีผน
งานด้านบุคลากรร่วมด้วย จนเกิดการผลักดันใน
การปฏิบัติงานได้จริงจนก่อให้เกิดความสำาเร็จใน
งานด้านส่ือสารด้านวัคซีนต่อสังคมและชุมชนได้  
ดังคำากล่าวที่ว่า “…เรื่องแผนการของวัคซีนทาง
เทศบาลมีการแบ่งงานใช้ระบบเป็นลูกโซ่แบบ 
งูคาบหาง คือ จากเทศบาลกระจายลงมาสู่ สธ. 
โดย PCU จะเป็นตัวกลางของหน่วยงานนี้ก็จะ
กระจาย อสม.ให้ดูแล 1 คนต่อ 10 ครัวเรือน…” 
(สัมภาษณ์, ผู้บริหาร 2)

 2) การสื่อสารต้องเข้าถึงประชาชน โดย
อาจเป็นกลุ่มประชาชนเป้าหมายหลักของการ
ส่ือสารต้องเข้าถึงให้ได้มากที่สุดเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการสื่อสาร สร้างประเด็นการรับรู้

และความเข้าใจในงานดา้นสขุภาพในพืน้ที ่รวมทัง้ 
สร้างความไว้วางใจให้เกิดข้ึนแก่ผู้รับสาร และก่อ
ให้เกิดกระบวนการยอมรับและเชื่อถือในตัวของ
ผู้ส่งสารร่วมด้วยจนเกิดเป็นความไว้วางใจในการ
เข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ของจังหวัด
ปัตตานี ดังคำากล่าวที่ว่า “…เวลาคนในหมู่บ้าน
มีปัญหาเขาจะไปหา อสม. เขาจะมาดูอาการให้
เลยน่ะ น้อยมากที่แม่จะมีบทบาทในการพาลูกมา
เองในยามวิกาลแบบนี้ อสม.และผู้ใหญ่บ้านจะมี
บทบาทเข้าถึงประชาชนอย่างมาก…” (สนทนา
กลุ่มและสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 3) เลือกใช้เคร่ืองมือและการสื่อสาร
ที่ เหมาะสม โดยผู้ส่งสารต้องสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด โดยผ่านช่องทางการ
สื่อสารในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสมเน้นการ
ทำาความเข้าใจในเป้าหมายของการทำางาน สร้าง
ช่องทางการสื่อสารผ่านสื่อบุคคลหรือสื่ออื่นๆ ที่มี
ความหลากหลายโดยจะตอ้งสอดคลอ้งกบัสาร และ
ผู้รับสารจึงทำาให้การสื่อสารนั้นๆ มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ดังคำากล่าวที่ว่า “...เราจะมีสมุดให้เด็ก
ว่ามาฉีดตอนไหนตั้งแต่เกิด ถึง 1 ปี เป็นสมุด
ประจำาตัวของเด็กต่อจากนั้นคุณแม่ก็จะให้มา 
เข้ารับวัคซีนส่วนการสื่อสารเราจะผ่าน อสม. ที่
อยู่ในไลน์ของ PCU มีงานอะไรเขาก็จะส่งกันเป็น
ทอดๆ …” (สัมภาษณ์และสังเกต, อสม.1)

 4) มีการติดตามเป็นประจำา เป็นการ
ดำาเนินงานที่เน้นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายด้วย
ความถี ่และมจีำานวนครัง้ในการสือ่สารทีเ่หมาะสม
และมากพอทีจ่ะกอ่ใหเ้กดิผลสมัฤทธิใ์นการดำาเนนิ
งานทางการสือ่สารวคัซนีสำาหรับเดก็ เพือ่ใหบ้รรลุ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้รวมทั้งผู้ส่งสารต้องเป็นผู้ที่มี
ความน่าเช่ือถือและสิ่งที่นำาเสนอต้องอยู่ในความ
สนใจของกลุ่มเป้าหมายร่วมด้วย ดังคำากล่าวที่ว่า 
“...อสม.ก็เป็นผู้ที่กระตุ้นและติดตามให้ชาวบ้าน 
รับทราบเรื่องของวัคซีนโดยจะรับเรื่องมาจาก 
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PCU โรงพยาบาล นอกจากนี้อสม.ก็ได้เจาะไปใน
แต่ละหมู่บ้านเป็นประจำา อาทิตย์ละ 3-4 ครั้งเพื่อ 
ดูว่ามีใครที่เกิดบ้าง ในการติดตามก็จะให้สมุด
สชีมพูและนัดเข้ารบัวคัซนีวนัไหนๆ …” (สมัภาษณ,์  
ผู้บริหาร3)

 2.5 กลุ่มอ้างอิง
 กลุ่มบุคคลที่ไม่ใช่สมาชิกในครอบครัว
และมีอิทธพิลตอ่การตดัสนิใจโดยอทิธพิลดงักล่าว
ทำาใหผู้ท้ีไ่ดร้บัขอ้มลูคล้อยตามสิง่ทีก่ลุ่มผูใ้หข้อ้มลู
นำาเสนอ และยินดีกระทำาพฤติกรรมในลักษณะ
ต่างๆ ที่ตรงกับความเชื่อของบุคคลนั้นๆ ในการ
เข้าถึงความรอบรู้ด้านสุขภาพและการเข้ารับ
วัคซีนในเด็กอายุแรกเกิด - 12 ปี ดังคำากล่าวที่ว่า 
“…ส่วนตัวผมเองตั้งแต่ลูกคนแรกผมก็ให้ฉีดมา
ตลอดตามที่หมอ และอสม.บอกเพราะได้มาเกิดที่
โรงพยาบาลมีการฉดีวัคซนีครบและไดบ้อกญาติๆ  
แนะนำาให้ว่าการฉีดวัคซีนป้องกันโรคอะไรบ้าง
เพราะว่าจะระบุอยู่แล้วว่าวัคซีนตัวไหนป้องกัน
โรคอะไร แล้วคนที่บ้านก็ให้การสนับสนุนด้วยตัว
แม่เด็กเองก็เข้าใจ…” (สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 
1 ชุมชน) ทั้งนี้กลุ่มอ้างอิงแบ่งได้ 2 กลุ่ม ได้แก่  
1) กลุ่มอ้างอิงทางศาสนา 2) กลุ่มอ้างอิงในสังคม 

 1) กลุ่มอ้างอิงทางศาสนา คือ กลุ่มหรือ
บคุคลอา้งองิทีม่คีวามนบัถอื มขีอ้หา้ม และมคีวาม
เชื่อเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งสอดคล้องเป็นไปใน
ทางเดียวกัน รวมทั้งมีหลักศีลธรรม หรือพิธีกรรม
ทีก่ระทำาตามความเชือ่นัน้ๆ โดยเปน็ไปในทศิทาง
เดยีวกนัและเมือ่บคุคลซึง่อยูใ่นศาสนาเดียวกันพูด 
แนะนำาขอ้มลู หรอือา้งถงึสิง่ทีเ่ก่ียวขอ้งทางศาสนา 
สิ่งเหล่านี้จะเป็นปัจจัยที่เอื้อหรือสนับสนุนให้เกิด
การเข้าถึงความรอบรู้ด้านสุขภาพและส่งผลต่อ
การยอมรับการเข้ารับวัคซีนในเด็ก ดังคำากล่าว 
ที่ว่า “…ในส่วนที่ว่าวัคซีนฮาลาลไม่ฮาลาลนี่มัน
ไม่ใช่ส่ิงสำาคัญหากว่าเราคุยกับผู้ที่มีความรู้ใน
เรือ่งของศาสนา แตถ่า้เราคยุกบัคนทีไ่มรู่เ้รือ่งทาง

ศาสนานี้คุยยาก ถ้าเรากินหรือปฏิบัติทำาให้ตัวเรา
เองนี่เป็นโทษนั่นคือฮารอม ฮาลาลเปรียบเสมือน 
อย. …” (สัมภาษณ์, ผู้บริหาร 3)

 2) กลุ่มอ้างอิงในสังคม กลุ่มหรือบุคคล
ที่มีความสำาคัญและได้รับการยอมรับในพื้นที่หรือ
ในสังคมนั้นๆ เช่น แพทย์ อสม. หรือคนไทยที่
อาศัยอยู่ในประเทศมาเลเซีย หรือ อินโดนีเซีย 
คนกลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มที่ผู้รับสารมีแนวโน้มที่จะทำา
พฤติกรรมที่สอดคล้องกับสิ่งที่กลุ่มอ้างอิงในสังค
มนั้นๆ แนะนำาข้อมูล ดังคำากล่าวที่ว่า “…บางคน
ไปอยูม่าเลย ์ไปอยูซ่าอฯุ แลว้เมือ่เขากลบัมาทีน่ีก่็
พาสมุดน้ีมาเขาก็เข้ารับวัคซีนมาแล้วนะ แล้วคน 
ที่ไม่ฉีดเราก็บอกว่าอันนี้คุณอยู่มาเลย์อยู่ซาอุฯ 
ก็ใช้ตัวเดียวกัน ถ้าไม่ฮาลาลมาเลย์เขาคงไม่ฉีด
เพราะเขาก็ต้องใช้วัคซีนตัวเดียวกัน…” (สนทนา
กลุ่มและสังเกต, เจ้าหน้าที่ 1)

 2.6 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ
 ระดับสมรรถนะของบุคคลในการเข้าถึง 
ข้อมูล เข้าใจ มีความรู้ ความเข้าใจ ตัดสินใจ
และประเมินข่าวสารและบริการเกี่ยวกับการได้
รับข้อมูลด้านวัคซีนฯ ในพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม  
รวมทั้งสามารถจัดการตนเอง ชี้แนะข้อมูลเกี่ยว
กับสุขภาพที่ เกี่ยวข้องกับวัคซีนให้กับบุคคล 
ครอบครัว และชุมชนเพื่อเสริมสร้างสุขภาพที่ ดี
ร่วมด้วย ดังคำากล่าวที่ว่า “ความจริงคือยากมาก
ที่เราจะไปบอกให้เขาพาลูกไปรับวัคซีนเลย เรา
ต้องมีวิธีการถ้าเราสร้างความเข้าใจกับเขาได้ 
ทำาให้เขามีความรู้ แล้วก็วิเคราะห์เองว่าสิ่งนี้มันดี
ต่อลูกหลานเขา เช่ือเถอะยังไงเขาก็ยอมไปแน่ๆ 
”(สัมภาษณ์และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 1 ชุมชน) ทั้งนี้
ความรอบรู้สุขภาพสามารถแบ่งได้เป็น 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) การได้รับข้อมูลด้านสุขภาพ 2) การรับรู้ 
และเข้าใจข้อมูลด้านสุขภาพ 3) การตัดสินใจ
เกี่ยวกับข้อมูลด้านสุขภาพ 4) การประเมินข้อมูล
ข่าวสาร (รู้เท่าทัน) ดังนี้
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 1) การได้รับข้อมูลด้านสุขภาพ คนใน
พืน้ทีท่ีม่คีวามสนใจหรอืตัง้ใจทีจ่ะเขา้ถงึขอ้มลูด้าน
สุขภาพจากภาครัฐ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง คนรอบตัว 
หรือส่ือต่างๆ ในการดูแลสุขภาพด้านวัคซีนซึ่ง
ข้อมูลดังกล่าว ทำาให้คนในพื้นที่มีความรู้ความ
เข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการรับวัคซีนหรือการดูแล
สุขภาพตนเอง ดังคำากล่าวที่ว่า “…อสม.จะเข้าไป
ให้ความรู้เกี่ยวกับวัคซีนในโรงเรียนตาดีกาหรือ
ชุมชน ในเวลาผู้ปกครองไปส่งลูกเรียนตาดีกา  
บางครั้งโต๊ะครูจะนัดหรือให้ อสม.เข้าไป…” 
(สัมภาษณ์และสังเกต, อสม.1)

 2) การรับรู้และเข้าใจข้อมูลด้านสุขภาพ 
การที่ คนในพื้นที่ รับรู้ และมีความเข้ า ใจถึ ง
กระบวนการดำาเนินงานด้านสุขภาพที่ เกี่ยวข้อง
กบัวคัซนีในเดก็ และรบัทราบถงึประโยชนจ์ากการ
รับวัคซีนสำาหรับเด็กซึ่งเป็นข้อมูลที่จำาเป็นจะต้อง
พจิารณาวา่หากไม่เขา้รบัวัคซนีจะไดร้บัผลกระทบ
อย่างไร ดังคำากลา่วทีว่่า “…เราตอ้งอธบิายซึง่สว่น
ใหญ่เขาก็จะรู้ว่าเมื่อได้รับวัคซีนอาจจะมีไข้และ 
ตัวร้อนได้ เราจะแจ้งให้ทราบว่าเด็กต้องมีอาการ
ป่วยจะได้ไม่ตกใจ…” (สัมภาษณ์และสังเกต,  
เจ้าหน้าที่ 3)

 3) การตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลด้าน
สุขภาพ การที่คนในพื้นที่รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อดีและข้อเสียของการเข้ารับวัคซีนในเด็ก และ
พิจารณาตัดสินใจว่าข้อมูลเหล่านี้เป็นข้อมูลที่ 
ถูกต้องและเพียงพอทำาให้มีพฤติกรรมในการ
ตัดสินใจนำาเด็กอายุแรกเกิด - 12 ปี เข้ารับวัคซีน 
ดังคำากล่าวที่ว่า “…เราก็จะพยายามแนะนำา 
ผู้ปกครองว่าเมื่อฉีดจะมีวัคซีนบางตัวเท่านั้นที่
จะทำาให้ลูกมีไข้ ไม่ต้องกังวล ก็จะบอกว่าวัคซีน
ที่เกี่ยวกับหัดเยอรมันนี้เด็กจะไม่ไข้นะเราก็บอก
เขาเพื่อให้เขาทราบว่าต้องเตรียมตัวอย่างไร…” 
(สัมภาษณ์และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 4) การประเมินข้อมูลข่าวสาร (รู้เท่าทัน)  
คนในพื้นที่มีความเข้าใจ สามารถประเมิน และ
กล่ันกรองข้อมูลจากสื่อต่างๆ เช่น สื่อบุคคล,  
สิ่งพิมพ์, โทรทัศน์, วิทยุ, และสื่อสังคมออนไลน์ 
(ไลน์, เฟซบุ๊ก) ในเร่ืองของการเข้ารับวัคซีน
สำาหรับเด็ก รวมทั้งสามารถวิเคราะห์ว่าข้อมูล
ใดคือข้อมูลจริงหรือเท็จและประเมินได้ว่าผู้ให้
ข้อมูลและผู้เกี่ยวข้องควรเข้ารับวัคซีนหรือไม่  
ดังคำากล่าวที่ว่า “...ตอนแรกเราก็คิดว่า วัคซีน 
ไม่ต้องฉีดก็ได้เพราะว่ามันไม่ได้สำาคัญอะไร 
คนอื่นก็ไม่ได้ป่วย แต่ว่าจากที่เราเป็นคนที่ชอบ
อ่านหนังสือ ดูพวกไลน์ หรือเฟซบุ๊กเขามีการ
รณรงค์เรื่องวัคซีน แล้วเด็กที่ไม่เข้ารับวัคซีน 
จะปว่ย เรากลวัวา่ลกูเราจะไมส่บาย กเ็ลยตดัสนิใจ
เอาลูกไปฉีด...” (สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 1)

 2.7 ความเชือ่เกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ
 การที่บุคคลมีค่านิยมเกี่ยวกับการรับรู้
ความอันตรายของโรค การป้องกันโรคและการ
รับรู้ถึงประโยชน์ของการได้รับวัคซีนที่แตกต่าง
กัน โดยจะมีพฤติกรรมที่จะเข้าใกล้กับสิ่งที่ตนพึง
พอใจและคิดว่าสิ่งนั้นก่อให้เกิดผลดีด้านสุขภาพ
แก่ตนเองหรือคนใกล้ชิด และหนีห่างจากสิ่งที่มี
โทษกบัตนหรือคนใกลช้ดิ สิง่เหลา่นีล้ว้นมอีทิธพิล
ต่อการเข้าถึงความรอบรู้ด้านสุขภาพและการ 
เข้ ารับวัคซีนในเด็กอายุแรกเกิด -  12 ปี   
ดังคำากล่าวที่ว่า “…ถ้าย้อนกลับไปเมื่อ 20 กว่าปี
ที่แล้วส่วนใหญ่ชาวบ้านจะเข้าถึงวัคซีนน้อยมาก
โดยเฉพาะหมู่บ้านที่นับถือศาสนาอิสลามเพราะ
ว่าอาจจะไม่ค่อยเน้นในเรื่องของการไปคลอดที่
โรงพยาบาลอาจจะคลอดโดยหมอตำาแย แล้วการ
ที่จะไปฉีดวัคซีนก็น้อยเนื่องจากเป็นความเชื่อ
ของคนสมัยก่อนที่เชื่อว่าไม่ต้องฉีดเขายังโตขึ้น
ได้ แต่จริงแล้วสมัยก่อนกับสมัยนี้มันต่างกันมาก 
สมัยน้ีทุกคนต้องฉีดวัคซีนหมดตั้งแต่เด็กเลยเป็น
หนึง่ในการดแูลสขุภาพของคนเรา…” (สมัภาษณ,์ 
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ผู้บริหาร 3 ชุมชน) ทั้งน้ีสามารถแบ่งได้เป็น 3 
ประเภท ได้แก่ 1) ความเชื่อในความอันตรายของ
โรค (หากไมเ่ขา้รบัวัคซนี) 2) ความเช่ือในเรือ่งของ
การป้องกันโรคที่จะเกิด 3) ความเชื่อในเรื่องของ
ประโยชน์จากการเข้ารับวัคซีน ดังนี้

 ความเชือ่ในความอนัตรายของโรค (หาก
ไม่เข้ารับวัคซีน) เป็นความรู้สึกนึกคิดของแต่ละ
บุคคลเก่ียวกับโอกาสที่เสี่ยงต่อความเจ็บป่วย 
หรือเกิดอันตรายหากป่วย ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติ
ตามคำาแนะนำาด้านสุขภาพที่ แตกต่างกัน ความ
เชื่อในความอันตรายของโรคดังกล่าวทำาให้แต่ละ
บุคคลสามารถประเมินและตัดสินว่าโรคที่อาจ
เกิดมีความอันตรายมากน้อยเพียงใด จึงเกิดการ 
ตัดสินใจเข้ารับการเข้ารับวัคซีนของตนเองและ
บุคคลในครอบครัว ดังคำากล่าวที่ว่า “...เขาก็ 
บอกว่าที่จริงก็ไม่ต้องไปน่ะเพราะว่าลูกเขาทุกคน
ก็ไม่ได้ฉีด แต่เราว่าขอแล้วกันน่ะให้มันสบายใจ
ด้วย เราอยากให้ลูกปลอดภัยไม่เป็นโรค อธิบาย
เขาแลว้ไปฉีดเลย เพราะยงัไงฉดีกส็บายใจกวา่...” 
(สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 1)

 ความเชือ่ในเรือ่งของการปอ้งกนัโรคทีจ่ะ
เกิด เป็นความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคลในการ
ป้องกันตนเองให้ห่างไกลจากการเจ็บป่วย โดย
เชื่อว่าการเจ็บป่วยหรือการเป็นโรคจากการไม่
เข้ารับวัคซีนน้ันส่งผลต่อสุขภาพและการมีชีวิต
หากไม่ปฏิบัติตามคำาแนะนำาในการป้องกันโรคจะ
เกดิความเจบ็ปว่ยได ้โดยอาจทำาใหต้นเองหรอืคน
ใกล้ชิดไม่สบายหรืออาจเกิดอันตรายต่อร่างกาย
ถึงชีวิต ดังนั้นงต้องเข้ารับการเข้ารับวัคซีนเพ่ือ
ป้องกันโรคก่อนที่จะเกิดขึ้น ดังคำากล่าวที่ว่า “…
ลูกนอนโรงพยาบาลกลับมาถึงบ้านผื่นขึ้นเต็มตัว
เลย เราก็รู้มาว่าถ้าเราไม่ได้รับวัคซีน คือ อย่าง
อื่นก็ต้องมีตามมาอีก ทุกคนจึงต้องรับวัคซีนตาม
กันหมด…” (สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 1)

 ความเชื่อในเร่ืองของประโยชน์จากการ
เข้ารับวัคซีน การที่แต่ละบุคคลรับรู้ถึงประโยชน์
และประสิทธิภาพของตัววัคซีนในการเข้ามาช่วย
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันในร่างกายและเห็นว่าวัคซีน
เหล่านี้มีประโยชน์ต่อร่างกายสำาหรับบุตรหลาน
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการไม่ปฏิเสธการรับวัคซีน 
และมองว่าการรับวัคซีนเป็นวิธีการที่ดีและสำาคัญ
สำาหรับเดก็แรกเกดิ - 12 ปี ดงัคำากลา่วทีว่า่ “...กใ็ห้
ลูกไปฉีดนะ เขาก็เป็นไข้เราก็ต้องมาดูแล แต่หลัง
จากฉีดแล้วเขาแข็งแรงไม่ป่วยเลย แล้วเราก็ลอง
เทียบกับบ้านอื่นที่เขาไม่พาลูกไปฉีดก็จะป่วย...” 
(สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 3)

 2.8 การเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 
12 ปี
 การเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 
ปี เป็นการแสดงพฤติกรรมหรือเจตนาของแต่ละ
บุคคลที่ตั้งใจในการนำาเด็กไปเข้ารับวัคซีนขั้นพื้น
ฐานในพื้นที่ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนดตาม
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุข เพื่อเสริมสร้าง
ภมูคิุม้กนัใหแ้ขง็แรง ดงัคำากลา่วทีว่า่ “...กอ่นหนา้
นี้เราก็เกิดปัญหาเร่ืองการฉีดวัคซีน จนกระทั่งที่
เรามีบัตรนัดเตือนเราเขียนแล้วในสมุดบางทีพ่อ
แม่ก็ลืมทำางานเพลินไม่ได้ดูก็จะมีการเตือนก่อน
วันฉีดสักสองวัน พอเขาฉีดแล้วเขาก็ต้องมาฉีด
จนครบใหฉ้ดีจนลกูโต…” (สนทนากลุม่และสงัเกต, 
เจ้าหน้าที่ 2 ชุมชน) จากการศึกษาพบว่า การ
เข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี แบ่งเป็น 2 
ประเภท ไดแ้ก ่1) การเขา้รับวคัซนีครบในเดก็แรก
เกิด - 12 ปี และ 2) ความพึงพอใจในการเข้ารับ
เข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี มีรายละเอียด
ดังนี้

 การเขา้รับวคัซนีครบในเดก็แรกเกดิ - 12 
ปี โดยเป็นพฤติกรรมของแต่ละบุคคล ที่แสดง
เจตจำานงค์หรือประสงค์ที่จะให้บุตรหลานหรือ 
ผู้เกี่ยวข้องในครอบครัวเข้ารับวัคซีนในพื้นที่ครบ
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ตามเกณฑ์อายุท่ีกำาหนดไว้ ดังคำากล่าวที่ว่า “…
ผลการดำาเนินงานของ รพ.สต. ตำาบลมะกรูดอยู่
ในลำาดับที่ 5 ของจังหวัดถือว่าเป็นลำาดับต้นๆ 
และเป็นไปตามเกณฑ์ที่รัฐกำาหนดของเราไม่เป็น
ปญัหาแตพ้ื่นทีอ่ื่นยงัเปน็ปญัหาอยู…่” (สมัภาษณ์
และสังเกต, เจ้าหน้าที่ 2)

 ความพึงพอใจในการเข้ารับวัคซีนใน
เด็กแรกเกิด - 12 ปี การที่แต่ละบุคคลได้รับการ
ตอบสนองตามความต้องการ ตามความคาดหวัง
ในการให้บริการและติดตามในการเข้ารับวัคซีน  
พื้นฐาน จากการบริการของหน่วยภาครัฐ ได้แก่ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล โรงพยาบาล
ประจำาอำาเภอ หรือ โรงพยาบาลประจำาจังหวัด  
ดงัคำากลา่วทีว่า่ “…เราไดร้บัความใสใ่จ ความดแูล
จาก อสม.ในการตดิตามและใหบ้รกิารเขา้รบัวัคซีน
พอเขามาดูแลเราก็สบายใจที่จะให้ลูกของเราฉีด
ครบทุกเข็ม…” (สนทนากลุ่ม, ผู้ปกครอง 1) 

 ทั้งนี้ในการวิจัยเรื่อง เงื่อนไขที่ส่งผลต่อ
ความรอบรู้สุขภาพด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็ก
แรกเกิด - 12 ปี ยังพบความสัมพันธ์ระหว่าง
เง่ือนไขดังกล่าวที่ส่งผลต่อความรอบรู้สุขภาพ
ด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี  
โดยสามารถสรุปและให้คำาอธิบาย ดังนี้

 ความสัมพันธ์ระหว่างการขับเคล่ือน
จากภาครัฐกับความรอบรู้ด้านสุขภาพ พบความ
สมัพนัธใ์นการขบัเคล่ือนจากภาครฐักับความรอบรู้
สุขภาพ เนื่องจากภาครัฐได้มีนโยบายขั้นพื้นฐาน
ของประเทศในการผลักดนัใหเ้กิดการเขา้รบัวัคซนี
ในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ดังนั้นโดยบทบาทหน้าที่
ของภาครัฐจึงมีหน้าที่ในการขับเคลื่อน ด้วยการ
ให้ข้อมูลให้คนในพ้ืนที่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ในการเข้ารับวัคซีนในเด็ก โดยความรอบรู้ด้าน
สุขภาพดังกล่าว ครอบคลุมในเรื่องของ การได้รับ
ข้อมูล การรับรู้และเข้าใจข้อมูล การตัดสินใจ และ
การประเมินข้อมูลข่าวสาร 

 ความสัมพันธ์ของสถานภาพบุคคลและ
ครอบครัวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพ สถานภาพ
บุคคลและครอบครัวเป็นเงื่อนไขที่ประกอบด้วย 
สถานภาพของบุคคลในครอบครัวและสถานภาพ
ของครอบครัว มีบทบาทสำาคัญในการสนับสนุน
และขับเคลื่อนให้คนในครอบครัวให้ความสำาคัญ
กบัความรอบรูด้า้นสขุภาพ โดยเฉพาะในเรือ่งของ
การเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี 

 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำาท้อง
ถิ่นกับความรอบรู้ด้านสุขภาพ ผู้นำาท้องถิ่นมี
บทบาทและกลไกสำาคัญอย่างยิ่งในการสนับสนุน
ให้บุคลากรหรือทีมปฏิบัติงานสร้างเสริมความ
เข้าใจความรอบรู้ด้านสุขภาพในการเข้ารับวัคซีน
ในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง เพราะ
ผู้นำาที่ดีจะทำาให้เกิดการปฏิบัติงานเชิงรุกในการ
สื่อสารในพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อ
ความสำาเร็จในงาน

 ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสาร
สุขภาพกับความรอบรู้ด้านสุขภาพ การที่จะ
ทำาให้คนในพื้นที่เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพได้
โดยผ่านความเข้าใจ การรับรู้ การตัดสินใจ และ
ประเมนิขอ้มลูดา้นสขุภาพ ทัง้นีก้ลยทุธก์ารสือ่สาร
สุขภาพถือเป็นหัวใจสำาคัญในการขับเคลื่อนงาน
ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การเลือกใช้เคร่ือง
มือและการสื่อสารที่เหมาะสม การสื่อสารต้องเข้า
ถึงประชาชน และมีการติดตามเป็นประจำา โดย
เมื่อประกอบกันจะทำาให้งานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด

 ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอ้างอิงกับ
ความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ กลุ่มอ้างอิง
ที่ประกอบด้วย กลุ่มอ้างอิงทางศาสนา และกลุ่ม
อ้างอิงในสังคม ส่งผลและมีอิทธิพลต่อความเชื่อ
เกีย่วกบัการดแูลสขุภาพในพืน้ทีอ่ยา่งมาก เชน่ใน
เร่ืองของศาสนา ทีโ่ตะ๊อหิมา่ม หรือจฬุาราชมนตรี 
ในการอธิบายความปลอดภัยของวัคซีนตามหลัก
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ศาสนา หรือแม้กระทั่งกลุ่มอ้างอิงในสังคม ได้แก่ 
แพทย์ อสม.หรือกลุ่มคนที่อยู่ในประเทศเพื่อน
บ้าน ในการให้ความรู้ และสร้างความน่าเชื่อถือ
ในการอธิบายถึงความสำาคัญของวัคซีน ไม่ว่าจะ
เป็นความเชือ่ในด้าน ความอนัตรายของโรค (หาก
ไม่มีวัคซีน) ความเชื่อในการป้องกันโรคที่จะเกิด 
และความเชือ่ในเรือ่งของประโยชนจ์ากการเขา้รบั
วัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี 

 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำาท้องถิ่น
กบัความเชือ่เกีย่วกับการดูแลสขุภาพ คุณลักษณะ
ท่ีสำาคญัของผูน้ำาทอ้งถิน่ ไดแ้ก ่การสือ่สารทีด่ ีการ
ทำางานเชงิรกุ การสรา้งขวัญและกำาลังใจ การสรา้ง
ทีม และ การสร้างเครือข่าย ส่งผลต่อความเชื่อ
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของคนในพื้นที่ ได้แก่ 
ความเชื่อในด้าน ความอันตรายของโรค (หาก
ไม่มีวัคซีน) ความเชื่อในการป้องกันโรคที่จะเกิด 
และความเชือ่ในเรือ่งของประโยชนจ์ากการเขา้รบั
วคัซนีในเดก็แรกเกดิ - 12 ป ีเน่ืองจากผูน้ำาทีดี่ยอ่ม
จะต้องปฏิบัติตนเองเป็นตัวอย่างให้แก่ผู้พบเห็น 
สิ่งเหล่านี้ย่อมสร้างความน่าเช่ือถือและส่งผลให้ 
ผู้พบเห็นเกิดความไว้วางใจในการดูแลสุขภาพ 
และปฏิบัติตามผู้นำา

 ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสาร
สุขภาพกับความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ 
กลยทุธก์ารสือ่สารสขุภาพเปน็ตวัขบัเคล่ือนสำาคัญ
ที่ทำาให้เกิดการส่ือสาร และโน้มน้าวใจไปยังผู้รับ
สารในเรื่องที่เก่ียวข้องกับความเชื่อในการดูแล
สุขภาพ เช่น ความอันตรายของโรคหากไม่เข้ารับ
วคัซนี หรอืการปอ้งกันโรค เช่น เด็กถา้ได้รบัวัคซีน
โรคหัดก็จะมีภูมิคุ้มกันโรคมากกว่าเด็กที่ไม่ได้รับ
และจะมีสขุภาพแขง็แรง นอกจากนัน้ กลยทุธก์าร
ส่ือสารยังทำาให้ผู้ได้รับข้อมูลเห็นประโยชน์สำาคัญ
ของการเข้ารับวัคซีนร่วมด้วย 

 ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพกับความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ ใน

พื้นที่พบว่า แม้ผู้เข้ารับการเข้ารับวัคซีนบางคน
มีความรอบรู้ด้านสุขภาพแต่หากขาดความเชื่อ 
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ ก็จะมีแนวโน้มที่จะ
ปฏิเสธการเข้ารับวัคซีนในรอบต่อๆ ไป หรือมี
โอกาสได้รับวัคซีนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนด 
ดงันัน้หากมคีวามรอบรู้ดา้นสขุภาพ ร่วมกบัความ
เชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพด้านวัคซีนร่วมด้วย
แลว้จะทำาใหเ้กดิประสทิธภิาพในการเขา้รบัวคัซนี
พื้นฐานเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนด 

 ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพกับการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 
ปี ผู้รับข้อมูลโดยส่วนมากเมื่อมีความรอบรู้ด้าน
สุขภาพด้านวัคซีน ก็จะมีแนวโน้มและให้ความ
สำาคัญกับการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี 
และยงัสง่ผลตอ่ความพงึพอใจในการใหบ้รกิารดา้น
การเข้ารับวัคซีนของภาครัฐในพื้นที่ จากความ
สัมพันธ์ดังกล่าว ผู้ให้ข้อมูลมองว่าจะทำาให้บุตร
หลานหรอืผูเ้กีย่วขอ้งทีเ่ขา้รบัวคัซนีมสีขุภาพแขง็
แรง และปลอดภัยจากโรคในปัจจุบัน 

 ความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อเกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพกับการเข้ารับวัคซีนเด็กแรกเกิด 
- 12 ปี ความสัมพันธ์เหล่านี้ จะส่งผลให้งานด้าน
การสร้างเสริมภูมิคุ้มกันด้วยการเข้ารับวัคซีนใน
เด็กแรกเกิด - 12 ปี ในพื้นที่ประสบความสำาเร็จ 
เนื่องจากความเชื่อในเร่ืองของอันตรายของโรค 
การป้องกันโรค และประโยชน์ของการเข้ารับ
วัคซีน ทำาให้เกิดการยอมรับกับความเป็นจริงและ
เห็นถึงความสำาคัญของการเข้ารับวัคซีนในเด็ก
แรกเกิด - 12 ปี 

 ทั้งนี้เงื่อนไขที่เอื้อต่อความรอบรู้สุขภาพ
ด้านการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี ใน
จังหวัดปัตตานี รวมถึงความสัมพันธ์สามารถสรุป
เป็นกรอบแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างเงื่อนไข
ที่ส่งผลต่อความรอบรู้ด้านสุขภาพฯ ดังแสดงใน
แผนภาพที่ 1 
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อภิปรายผล
 จากการศึกษา พบว่า มีเงื่อนไขทั้งหมด 
8 เงื่อนไข ได้แก่ การขับเคล่ือนจากภาครัฐ 
สถานภาพบคุคลและครอบครวั ภาวะผูน้ำาทอ้งถิน่  
กลยทุธก์ารสือ่สารสขุภาพ กลุ่มอ้างองิ ความรอบรู้
สุขภาพ ความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ และ
การเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี 

 อย่างไรก็ตามใน 8 เงื่อนไขดังกล่าว พบ
ว่าปัจจัยด้านภาวะผู้นำาท้องถิ่น และกลยุทธ์การ
สื่อสารสุขภาพ ถือเป็นปัจจัยที่สำาคัญที่สุดที่ส่งผล
ให้เกิดความรอบรู้สุขภาพ และความเชื่อเกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพด้านวัคซีน และส่งต่อไปยังการ
เขา้รบัวคัซีนในเด็กแรกเกดิ - 12 ป ีทัง้นีภ้าวะผูน้ำา
ท้องถิ่น คือลักษณะของการเป็นผู้นำาที่ประกอบ
ด้วยการสื่อสารที่ดี การทำางานเชิงรุก การสร้าง
ขวัญและกำาลังใจ การสร้างทีม การสร้างเครือข่าย 
ซึ่งในบริบทพื้นที่จังหวัดปัตตานี พบว่า สิ่งเหล่านี้ 
ผู้นำาท้องถิ่น มีความเข้าใจและมสี่วนสำาคัญในการ
ขับเคลื่อนงานด้านวัคซีนสำาหรับเด็กอย่างมากซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gifford et al. (2011) 

ที่พบว่า ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัย
ทำานายพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในการทำางาน 
และผลักดันให้เกิดนวัตกรรมในกลุ่มบุคลากร
ทางการพยาบาล และ Masood & Afsar (2017) 
ทีพ่บวา่ ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงมอีทิธพิล ทาง
อ้อมต่อพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในการทำางาน
ผ่านการเสริมพลังอำานาจด้าน จิตใจ และงานวิจัย
ของ Chatio et al. (2019) ผลการวจิยัสว่นหนึง่ พบ
วา่ ปัจจยัทีม่อีทิธพิลตอ่ประสทิธภิาพของกจิกรรม
อาสาสมัครสาธารณสุขเขต Kassena-Nankana 
ประเทศกานา คือ การให้สิ่งจูงใจที่ไม่ใช่ตัวเงิน
จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของอาสาสมัครฯ และ
กระตุ้นให้เกิดการให้บริการด้านสุขภาพ ทั้งนี้
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูของ ชะนวนทอง ธนสกุาญจน์ 
และคณะ (2561) ที่ว่า การพัฒนาความรอบรู้ด้าน
สุขภาพในสังคม ชุมชนและสถานที่ทำางาน สถาน
ประกอบการ โดยภาวะการนำาของผู้นำาท้องถ่ิน 
ท้องที่ แกนนำาชุมชน ผู้นำากลุ่มต่างๆ และบุคคล
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านสุขภาพในชุมชน 
จะเป็นกลไกหนึ่งที่ช่วยเชื่อมโยงสู่ความรอบรู้ 
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  จากการศกึษา พบว่า มเีงือ่นไขทัง้หมด 8 
เงือ่นไข ไดแ้ก่ การขบัเคลื่อนจากภาครฐั สถานภาพ
บุคคลและครอบครวั ภาวะผูน้ าทอ้งถิน่ กลยุทธก์าร
สื่อสารสุขภาพ กลุ่มอา้งองิ ความรอบรูสุ้ขภาพ ความ
เชื่อเกีย่วกบัการดแูลสุขภาพ และการเขา้รบัวคัซนีใน
เดก็แรกเกดิ - 12 ปี  
 อย่างไรกต็ามใน 8 เงือ่นไขดงักล่าว พบว่า
ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทอ้งถิน่ และกลยุทธก์ารสื่อสาร
สุขภาพ ถอืเป็นปัจจยัทีส่ าคญัทีสุ่ดทีส่่งผลใหเ้กดิความ
รอบรูสุ้ขภาพ และความเชื่อเกีย่วกบัการดแูลสุขภาพ
ดา้นวคัซนี และส่งต่อไปยงัการเขา้รบัวคัซนีในเดก็แรก
เกดิ - 12 ปี ทัง้นี้ภาวะผูน้ าทอ้งถิน่ คอืลกัษณะของการ
เป็นผูน้ าทีป่ระกอบดว้ยการสื่อสารทีด่ ีการท างานเชงิรุก 
การสรา้งขวญัและก าลงัใจ การสรา้งทมี การสรา้ง
เครอืขา่ย ซึง่ในบรบิทพืน้ทีจ่งัหวดัปัตตานี พบว่า สิง่
เหล่านี้ ผูน้ าทอ้งถิน่ มคีวามเขา้ใจและมส่ีวนส าคญัในการ
ขบัเคลื่อนงานดา้นวคัซนีส าหรบัเดก็อย่างมากซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Gifford et al. (2011) ทีพ่บว่า  
ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจยัท านายพฤตกิรรม
สรา้งนวตักรรมในการท างาน และผลกัดนัใหเ้กดิ

นวตักรรมในกลุ่มบุคลากรทางการพยาบาล  และ 
Masood & Afsar (2017) ทีพ่บว่า ภาวะผูน้ าการ
เปลีย่นแปลงมอีทิธพิล ทางอ้อมต่อพฤตกิรรมสรา้ง
นวตักรรมในการท างานผ่านการเสรมิพลงัอ านาจดา้น 
จติใจ และงานวจิยัของ Chatio et al. (2019) ผลการวจิยั
ส่วนหนึ่ง พบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิาพของ
กจิกรรมอาสาสมคัรสาธารณสุขเขต Kassena-Nankana 
ประเทศกานา คอื การใหส้ิง่จงูใจทีไ่ม่ใชต่วัเงนิจะช่วย
เพิม่ประสทิธภิาพของอาสาสมคัรฯ และกระตุน้ใหเ้กดิการ
ใหบ้รกิารดา้นสุขภาพ ทัง้นี้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลของ 
ชะนวนทอง ธนสุกาญจน์ และคณะ (2561) ทีว่่า การ
พฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพในสงัคม ชมุชนและ
สถานทีท่ างาน สถานประกอบการ โดยภาวะการน า
ของผูน้ าทอ้งถิน่ ทอ้งที ่แกนน าชุมชน ผูน้ ากลุ่มต่างๆ 
และบุคคลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบังานดา้นสุขภาพใน
ชุมชน จะเป็นกลไกหนึ่งทีช่่วยเชื่อมโยงสู่ความรอบรู้
ดา้นสุขภาพ และภาวะผูน้ าทอ้งถิน่จะเป็นหนึ่งในการ
ด าเนินงานดา้นสุขภาพ โดยใหถ้อืเป็นค่านิยมของ
ชุมชน ทอ้งถิน่นัน้ๆ นอกจากน้ีภาวะผูน้ าทอ้งถิน่ ยงั
ส่งผลใหเ้กดิความเชื่อเกีย่วกบัการดแูลสุขภาพร่วม
ดว้ย ซึง่สอดคลอ้งกบั อรีะฟาน หะยอีแีต และ ประภา
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ด้านสุขภาพ และภาวะผู้นำาท้องถิ่นจะเป็นหนึ่ง
ในการดำาเนินงานด้านสุขภาพ โดยให้ถือเป็น 
ค่านิยมของชุมชน ท้องถิ่นนั้นๆ นอกจากนี้ภาวะ
ผู้นำาท้องถิ่น ยังส่งผลให้เกิดความเช่ือเกี่ยวกับ 
การดูแลสุขภาพร่วมด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับ  
อีระฟาน หะยีอีแต และ ประภาภรณ์ หลังปูเต๊ะ 
(2563) พบว่า การสร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริม
ให้เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีความสำาคัญกับ
คนในพื้นที่โดยจะขึ้นกับผู้นำาหรือนำาในชุมชน 
ท่ีมีความเข้าใจบทบาทในการบริการในเรื่องการ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรคในการส่งเสริมความ
ครอบคลุมของวัคซีนให้กับคนในพื้นที่เกี่ยวกับ 
เรื่องความเส่ียง ความรุนแรงของโรค และ
ประโยชน์ของวัคซีน 

 ขณะท่ีกลยุทธ์การสื่อสารสุขภาพ เป็น
เงื่อนไขที่มีความสำาคัญในการขับเคลื่อน โดย
ปจัจยัดงักลา่วจะประสบความสำาเรจ็ได ้พบว่า การ
ส่ือสารสุขภาพจะต้องมีกลยุทธ์ด้านการวางแผน 
ด้านการสื่อสารต้องเข้าถึงประชาชน ด้านการ
เลือกใช้เครื่องมือและการสื่อสารที่เหมาะสม และ
มกีารตดิตามเปน็ประจำา ซึง่จะเปน็สว่นผลักดนัให้
เกิดความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพด้านวัคซีน 
เพราะสารเหล่านี้มีความสำาคัญในการเข้าถึง การ
รับรู้และสร้างความเข้าใจให้กับผู้รับสารที่จะเกิด
พฤติกรรมต่อมาในการให้ความสำาคัญกับวัคซีน
สำาหรับเด็ก โดยการแสดงพฤติกรรมเหล่านั้นอาจ
เป็นการแสดงความหวาดกลัว เพราะเชื่อในเรื่อง
ความอันตรายของโรคหากไม่รับวัคซีนอาจทำาให้
บุตรหลานเสียชีวิต หรือเช่ือในเรื่องการป้องกัน
โรคต่างๆ ที่อาจเกิดกับบุตรหลานหากไม่ได้รับ
วัคซีน และเชื่อและมั่นใจว่าวัคซีนที่ได้รับไปแล้ว
มีประโยชน์ทำาให้บุตรหลานแข็งแรง ไม่เจ็บป่วย 
เป็นต้น ด้วยกลยุทธ์การวางแผนการสื่อสารเหล่า
นี้จะทำาให้ผู้ปกครองที่รับข้อมูลตระหนักและให้ 
ความสำาคัญในการแสดงพฤติกรรมด้วยการพา 

บุตรหลานเข้ารับการปรึกษาและรับวัคซีนตาม
เกณฑ์ที่ภาครัฐกำาหนด ทั้งนี้สอดคล้องกับงาน
วิจัยของ ณปภา ประยูรวงษ์ และ มารุต ภู่พะเนีย 
(2562) ผลการวิจัยส่วนหนึ่งพบว่า ปัจจุบันการ
พัฒนาระบบสุขภาพควรเน้นเชิงรุกมากขึ้น การ
ใหค้วามรูใ้นเรือ่งของการดแูลสขุภาพแบบองคร์วม 
และการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคของเด็กปฐมวัย
เนน้กลุม่ผูป้กครองของเดก็เปน็หลกั การใหค้วามรู ้
เกี่ยวกับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคนั้นควรเริ่ม
ตั้งมารดาตั้งครรภ์จนถึงหลังคลอด และควรให้ 
ความรู้กับบิดาหรือบุคคลในครอบครัวคนอื่นๆ 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเด็กด้วย และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ณัฐนันท์ ศิริเจริญ (2555) พบว่า 
คุณสมบัติของนักสื่อสารสุขภาพ ประกอบด้วย 
ทักษะในการสื่อสาร เช่น วิธีการพูดคุย วิธีการ
สมัภาษณ ์วธิกีารใหข้อ้มลู วธิกีารชีแ้นะบอก สอน 
วิธีการสื่อสารเพื่อผ่อนคลายความเครียดให้กับ 
ผูเ้ขา้มารับการตรวจสขุภาพ ควรมพีืน้ฐานความรู้
ด้านการสื่อสารเชิงบูรณาการ จากสื่อทุกประเภท 

 นอกจากนี้ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ถือ
เป็นเงื่อนไขหนึ่งที่สำาคัญและเป็นตัวกลางส่งผ่าน
ของเงื่อนไขการขับเคลื่อนภาครัฐ และสถานภาพ
บุคคลและครอบครัว ในการส่งผลให้เกิดการ
เข้ารับวัคซีนในเด็ก 0 - 12 ปี ซึ่งพบว่า ความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ จะเกิดขึ้นได้และประสบความ
สำาเร็จ การขับเคลื่อนของภาครัฐทั้งส่วนกลาง
และท้องถิ่น ในด้านการผลักดันนโยบาย และการ
วางแผนกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อตอบโจทย์
ให้ประชาชนเกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพและเม่ือ
เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพ เห็นความสำาคัญ
ของวัคซีน และเกิดการตัดสินใจ ประเมินข้อมูล
ด้านสุขภาพ จากนั้นจะเกิดการเข้ารับวัคซีน โดย
สอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตรส์ถานบนัวคัซนีแหง่
ชาติ ระยะ 20 ปี (2560-2579) การขับเคลื่อนงาน
ด้านวัคซีน โดยเป้าหมายหลัก คือ ความม่ันคง
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ดา้นวคัซนี และการพ่ึงตนเองได้ด้านวัคซีน รวมทัง้ 
การเจ็บป่วยด้วยโรคที่ป้องกันได้ด้วยวัคซีนลดลง 
โดยต้องการสร้างให้เกิดความตระหนักและเห็น
คุณค่าด้านวัคซีน (สถาบันวัคซีนแห่งชาติ, 2564) 
ขณะที่สถานภาพบุคคลและครอบครัว ที่ประกอบ
ด้วย เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา ศาสนา และราย
ได้ ของคนในครอบครวั หรอืสถานะของครอบครวั
เดี่ยว ครอบครัวขยาย จะมีอิทธิพลต่อความเข้าใจ 
การตัดสินใจ และการประเมินสุขภาพในการ 
เข้ารับวัคซีน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Mansuri  
& Baig (2003) ส่วนหนึ่งของผลวิจัย พบว่า 
ความล้มเหลวของการสร้างภูมิคุ้มกันในเด็ก
เก่ียวข้องกับการที่ผู้ปกครองมีรายได้ต่ำา อาชีพ
ของครอบครวั และการไมเ่ขา้ถงึบรกิาร นอกจากนี ้ 
ตำาแหน่งทางสังคม สถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคม รวมทั้งบทบาทของผู้ปกครองก็ส่งผลต่อ
การเข้ารับวัคซีน และสอดคล้องกับ ประกายแก้ว  
ศิริพูล และคณะ (2562) ที่พบว่า ความท้าทาย
ใส่ใจของผู้ปกครองและคนในครอบครัวใน การ
ดูแลเด็กในการเข้ารับวัคซีนมีข้อจำากัด ที่ขึ้นกับ
อายุของผูดู้แล รายได ้และความรู ้ดงันัน้อาจกล่าว
ได้ว่าหากสถานภาพบุคคลและครอบครัวหรือ
สถานภาพของครอบครวัที่ด ีมคีวามรูค้วามเขา้ใจ 
ผู้นำาครอบครัวมีการศึกษาโอกาสที่จะตัดสินใจ 
ในการเข้ารับวัคซีนสำาหรับเด็กแรกเกิด - 12 ปี  
ก็มีมากขึ้นร่วมด้วย 

 กลุ่มอ้างอิง ถือเป็นเงื่อนไขที่สำาคัญที่ 
สง่ผลใหเ้กิดความเชือ่ในเรือ่งของสขุภาพและเกดิ
พฤติกรรมในการเข้ารับวัคซีน พบว่า ในบริบท
พื้นที่จังหวัดปัตตานี กลุ่มอ้างอิงทางศาสนา เช่น 
โต๊ะอิหม่าม บิลัน หรือคอเต็บ และกลุ่มอ้างอิง ใน
สังคมเช่น แพทย์ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำา
หมู่บ้าน (อสม.) มีความสำาคัญและมีอิทธิพล
อย่างมากในการสร้างความเชื่อหรือการโน้มน้าว
ใจให้เกิดการเข้ารับวัคซีนในเด็กแรกเกิด - 12 ปี 
เนื่องจากบุคคลเหล่านี้มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

กับคนในชุมชน มีความน่าเชื่อถือ และส่งผล
ให้ชาวบ้านเชื่อมั่นในข้อมูลและคล้อยตามสิ่งที่ 
ผู้นำาเสนอข้อมูลได้ให้ไว้ และมีพฤติกรรมตาม
ต้องการ ระพีพรรณ มูหะหมัด (2556) มีข้อสังเกต
ว่าพื้นที่พหุวัฒนธรรมและพื้นที่มีความสำาคัญทาง
ศาสนา เช่น ปัตตานี ศาสนาอิสลามมีอิทธิพลสูง 
ต่อความเป็นอยู่ ความศรัทธาต่อพระอัลลอฮ์เป็น
สิ่งที่สำาคัญที่สุดเป็นพลังทางสังคมที่ทำาให้เกิด
ความสามัคคี หากอิหม่ามเป็นผู้อธิบายให้ความรู้
และเชญิชวนใหค้นในชมุชนรับผดิชอบตอ่ทอ้งถ่ิน 
ของตนเอง ทำาให้คนในชุมชนเชื่อถือ ไว้ใจและ
ปฏิบัติตามแบบอยางผู้นำา ทำาให้คนในชุมชนให้
ความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจอย่างจริงจังในการ
พัฒนา 

 จากเงื่อนไขและความสัมพันธ์ข้างต้นจึง
สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของกลุ่มอ้างอิง 
และความเชื่อเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ จะมีความ
สอดคล้องกับแนวคิดพฤติกรรมตามแผนของ 
Ajzen (1991) และ Richard & Turner (2010) ที่
พบว่า องค์ประกอบที่สำาคัญ เช่น ทัศนคติ การ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เป็นหนึ่งในปัจจัยหลายๆ 
ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความตั้งใจที่จะทำาพฤติกรรม
และเกดิพฤตกิรรมนัน้ในทา้ยทีส่ดุ ดงันัน้อาจกลา่ว
ได้ว่าบริบทในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มี
ความหลากหลายในเรือ่งของพหวุฒันธรรม ความ
เชื่อ แนวคิด กลุ่มอ้างอิงทำาให้ผู้วิจัยมองว่า เงื่อน
ไขอืน่ๆ เชน่ การขบัเคลือ่นจากภาครัฐ สถานภาพ
บุคคลและครอบครัว ภาวะผู้นำาท้องถิ่น กลยุทธ์
การสื่อสารสุขภาพ และความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ก็เป็นเงื่อนไขสำาคัญที่มีส่วนให้เกิดพฤติกรรมการ
เข้ารับวัคซีนเด็กแรกเกิด-12 ปี ในจังหวัดปัตตานี
ด้วยเช่นกัน 

ข้อเสนอแนะ 
 สำานักงานสาธารณสุข โรงพยาบาล  
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ อสม. ควรวางแผนเชิงกล
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ยุทธ์ในการสื่อสารให้กับกลุ่มผู้นำาท้องถิ่น ผู้นำา
ชุมชน ผู้นำาศาสนา และผู้ปฏิบัติงานด้านวัคซีน 
มีความเข้าใจในงานด้านการส่ือสารสุขภาพเป็น
ไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือถ่ายทอดข้อมูลไปยัง
ประชาชนในพ้ืนที่ให้เกิดความเช่ือถือและมั่นใจ 
ในการเข้ารับวัคซีนฯ

 หน่วยงานภาครัฐควรมีนโยบายพัฒนา
ทักษะการสื่อสารให้แก่บุคลากร ทั้งวิธีการสื่อสาร 
และการทำาเครื่องมือการส่ือสารที่ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายและนำาไปใช้ได้จริง 

 ภาครัฐควรใชก้ลุม่อา้งองิ เชน่ โตะ๊อหิม่าม 
หรือ แพทย์ เข้าไปให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแล
สขุภาพของเดก็ตัง้แตแ่รกเกดิตามมสัยดิในชมุชน
ทกุวนัศกุร ์ซึง่กลุม่เหลา่นีม้อีทิธพิลทีจ่ะสง่เสรมิให้
ประชาชนเกดิความตระหนกัและเหน็ความสำาคญั
ของการเข้ารับวัคซีนในเด็ก

กิตติกรรมประกาศ
 ขอบพระคุณการสนับสนุนการวิจัย 
จากสำ านักงานสาธารณสุขจั งหวัดปัตตานี   
ประจำาปี 2563
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บทคัดย่อ
 ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นปัญหาสำาคัญต่อความมั่นคงของ
ประเทศ ก่อให้เกิดผลกระทบตอ่ประชาชนในพืน้ทีโ่ดยเฉพาะกลุม่เดก็ การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่
ศึกษาอิทธิพลของสื่อสร้างสรรค์ที่ส่งผลต่อการสร้างมิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้  
กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลสำาคัญในพ้ืนที่กรณีศึกษาจำานวน 10 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
ในพื้นที่จังหวัดยะลา เครื่องมือการวิจัยได้แก่ วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสร้างใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบการจำาแนกชนิดข้อมูลโดยวิเคราะห์กลุ่มคำาสำาคัญ  
ผลการศึกษาตามกรอบแนวความคิดพบว่า 1) ประเภทของสื่อแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ สื่อสิ่งพิมพ์ 
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) ประโยชน์ของสื่อ ทำาให้เด็กได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลูกฝังมิตรภาพ 
ให้กับเด็กได้เป็นอย่างดี 3) สื่อที่ส่งผลต่อเด็ก ในพื้นที่จังหวัดยะลามีความหลากหลายด้านวัฒนธรรม 
การรับรู้สื่อของเด็กจึงไม่เหมือนกัน ซึ่งมีสื่อบางประเภทที่ยังมีข้อจำากัดของศาสนา และภาษา สรุปได้ว่า
สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อที่เด็กในพื้นที่สนใจและเป็นที่นิยม โดยเฉพาะเด็กไทยเช้ือสายมุสลิมที่ยังคงใช้ภาษา
มลายูถิ่น รวมถึงสื่อประเภทดนตรีเด็กจะฟังและขับร้องเพลงอนาซีด เด็กไทยพุทธและเด็กไทยเชื้อสาย
จีนจะมีการเรียนรู้สื่อใกล้เคียงกัน เด็กไทยเชื้อสายจีนจะมีการเรียนรู้แฝงของภาษาจีน ดังนั้นครอบครัว
เป็นส่วนสำาคัญที่เป็นช่องทางการของส่ือที่สามารถส่งสารให้เด็ก และปลูกฝังมิตรภาพโดยการใช้สื่อ 
ที่เหมาะสมในพื้นที่ชายแดนใต้ให้กับเด็กได้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุข
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บทนำา
 เหตุการณ์ความไม่สงบใน 3 จังหวัด
ชายแดนใตใ้นขณะน้ี นับวันยิง่ทวีความรนุแรงมาก
ยิ่งข้ึน ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้ (2564) 
ระบุว่าในช่วง 17 ปีที่ผ่านมา ปัญหาความไม่สงบ 
ไดก้อ่ใหเ้กดิความรนุแรงรวม 20,971 ครัง้ มผีูเ้สยี
ชีวิตรวม 7,233 คน และมีผู้บาดเจ็บรวม 13,441 
คน ผลกระทบอย่างกว้างขวางทั้งต่อวิถีชีวิตและ
การศึกษาของผู้คนเป็นสาเหตุที่ทำาให้ในปี พ.ศ. 
2542 และ 2556 UNESCO ได้ให้ประเทศไทย
เป็นประเทศที่ได้รับผลกระทบจากความขัดแย้ง 
(conflict-affected country) สอดคล้องกับ ศูนย์
อำานวยการบรหิารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(2563) 
กล่าวว่าความยืดเยื้อของปัญหามามากกว่า 15 ปี 
ไดส้ง่ผลให้มีการเปล่ียนแปลงแรงจงูใจของการ ใช้

ความรุนแรงและผูอ้ยูเ่บือ้งหลงัการใชค้วามรุนแรง 
โดยเฉพาะกับเด็กที่ต้องกำาพร้าครอบครัว มีความ
หวาดกลัวฝังอยู่ในจิตใจ จนเกิดความเกลียดชัง
เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ 

 การปลูกฝังมิตรภาพให้กับเด็กถือเป็น
ชว่งวยัทีถ่า่ยทอดความรู ้ความเขา้ใจไดด้ทีีส่ดุ การ
ใช้สื่อ อย่างได้ผลนั้นควรเป็นสื่อที่นำาเสนออย่าง
เหมาะสม ซึ่งสื่อมีบทบาทสำาคัญอย่างยิ่งในการ
ถ่ายทอดเร่ืองราว มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่อเด็ก
และครอบครัว เพราะสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์
จะช่วยเยียวยาส่งเสริมสุขภาพจิตที่ดีต่อเด็ก เพื่อ
ลดผลกระทบจากสถานการณ์ความรุนแรงใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนใต้อย่างมีระบบ (ภัทริยา  
วิริยะศิริวัฒนะ, 2559) 

Abstract
 The unrest in the three southern border provinces is a major problem for national  
security and affects people in the area, especially children. The purpose of this study was to 
study the influence of creative media on friendship building for children in the three southern 
border provinces. A sample of 10 key informants in the case study area (Yala Province) was 
obtained by purposive selection. Research tools included the analysis of documents and related  
research. Semi-structured interviews were conducted using data analysis techniques to  
classify data by analyzing key words. The results of the conceptual study found that. - 1) Types 
of media can be divided into 2 kinds: print media and electronic media. 2) The benefits of  
media made children learn effectively, instilling friendships with children well. 3) Media affecting 
children in Yala province was culturally diverse, so children’s perceptions of media were not 
the same. There were some types of media that still had restrictions on religion and language.  
It can be concluded that print media is the media that children in the area are interested in and 
was popular, especially among Thai Muslim children who still used the Malay language and the 
type of music media in which the children listened to and sing Anasyid songs. Thai Buddhist 
children and Thai children of Chinese descent learned media similarly. Thai children of Chinese 
descent will have had latent learning of the Chinese language, so family is an important part 
of the media channel that can deliver messages to children and cultivate friendships by using 
appropriate media in the southern border areas for children to live happily.

Keywords: Multicultural children, multiculturalism, friendship, southern border
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 ดังนั้นสื่อจึงมีบทบาทสำาคัญยิ่ง ที่จะช่วย
สานสมัพนัธร์ะหวา่งการเดก็และครอบครวั รวมถงึ
ชุมชนให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ส่งผลต่อ 
สุขภาวะดีในทุกมิติของเด็ก พร้อมทั้งยังปลูกฝัง
มิตรภาพในพื้นที่จากการใช้สื่อสร้างสรรค์ร่วมกัน  
เปรียบเสมือนการใส่ปุ๋ยแห่งความรัก ชักชวนให้
เขาหันมาสนใจในเรื่องอุดมคติ บ่มเพาะร่วมสร้าง
มิตรภาพให้เกิดขึ้นในสังคม ซึ่งเด็กต้องเรียนรู้ 
ความดี ความงาม ความจริง โดยเชื่อมสมองและ
หัวใจ ให้ประสานกันสอดคล้อง อย่างสร้างสรรค์
และงดงาม

วัตถุประสงค์
 ศึกษาอิทธิพลของสื่อสร้างสรรค์ที่ส่งผล 
ต่อการสร้างมิตรภาพสำาหรับเด็กในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนใต้

สภาพปัญหาความไม่สงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้
 ปัญหาความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นผลสืบเนื่องมาจาก 
ความแตกต่างของประชาชนที่เกิดจากเช้ือชาติ
ศาสนา อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ทัศนคติความเชื่อ
และพฤติกรรมของท้องถิ่น ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็น
ปญัหาทีมี่ความซบัซอ้น ละเอยีดออ่น และมคีวาม
เชื่อมโยง ในหลายมิติ นอกจากน้ีมีกลุ่มคนบาง
กลุ่มที่มีอุดมการณ์ที่ต้องการแบ่งแยกดินแดน ได้
นำาประเด็นปัญหาดังกล่าวมาเป็นเง่ือนไขในการ
ใช้ ความรุนแรง ทำาให้เกิดบรรยากาศความน่า
กลัว และทำาใหเ้กิดความไมไ่วว้างใจระหวา่งรฐักบั
ประชาชน และระหว่าง ประชาชนด้วยกันเองเพิ่ม
มากข้ึนอีกท้ังปญัหาโครงสรา้งทางสงัคมในพืน้ทีม่ี
ชอ่งวา่งในเรือ่งองคค์วามรู ้การขาดการรบัรูข้อ้มลู
ขา่วสาร การไมส่ามารถเขา้ถงึการใหบ้รกิารของรฐั  
ทำาให้เกิดช่องว่างทางความคิด ทัศนคติและ 
ความเชื่อ จนกลายเป็นความขัดแย้งทางสังคม 

รวมไปถึงปัญหาใหม่ที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 
(ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกัน
ประเทศ, 2562) สอดคลอ้งกบั วรีญา องัศธุรถาวริน  
และจอมเดช ตรีเมฆ (2561) พบว่าการก่อความ
รุนแรงในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังคง
มุ่งเน้นในการก่อเหตุความรุนแรง เพื่อสร้างความ
สูญเสียให้กับชีวิต ร่างกาย และจิตใจ โดยเฉพาะ
การสร้างความสูญเสียกับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
เปน็อนัดบัตน้ รองจากประชาชน ในพืน้ที ่เปน็การ
กระทำาทีเ่นน้ความรนุแรงมกีารเปลีย่นรปูแบบการ
ก่อเหตุตามสถานการณ์และบ่อนทำาลายความ
มัน่คงของประเทศชาตริวมทัง้ การกระทำาทีท่ำาลาย
ขวัญและกำาลังใจของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้เกิดความ
เกรงกลัว 

 ซึง่สาเหตหุลกัของปญัหาความไมส่งบ ใน
พืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนใตใ้นดา้นประวตัศิาสตร์ 
ชาวเมอืงแถบนีก้จ็ะพยายามประคบัประคองความ
เปน็อสิระของตนโดยการดำาเนนินโยบายใตอ้ำานาจ
ต่างๆ เหล่านั้น เผชิญหน้ากันเองไม่ฝักใฝ่กับ
อำานาจใดมากเกินไป ในสถานการณ์ที่ไม่อำานวย
และยอมรับเอาอำานาจอธิปไตยของอีกฝ่ายหนึ่ง
เมือ่ยามจำาเปน็ (สรุนิทร ์พศิสวุรรณ, 2543) รวมถงึ 
ด้านการเมืองการปกครอง โชคชัย วงษ์ตานี 
(2555) กล่าวว่าข้อผิดพลาดจากนโยบายรัฐ จาก
ทางการที่ส่งเจ้าหน้าที่จากต่างถิ่น ต่างวัฒนธรรม 
เข้ามาแก้ไขปัญหาในพื้นที่ การไม่เข้าใจระบบ
คุณค่า วิธีคิดและแนวการดำาเนินชีวิตของผู้คนใน
ท้องถิ่นดังกล่าว เป็นส่วนหนึ่งของปัญหาที่ทำาให้
เกิดการใช้ความรุนแรงตอบโต้เจ้าหน้าที่ และเป็น
ข้ออ้างที่สร้างความชอบธรรมให้แก่ผู้ก่อการใน
การชักชวนดึงแนวร่วมและการรับการสนับสนุน
ทั้งใน และนอกพื้นที่และ บุญเอื้อ บุญฤทธิ์  
(2556) กล่าวว่าสาเหตุของการก่อความไม่สงบ
ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตเ้กดิจากปัจจยัภายใน
ประเทศมากกว่าปัจจัยที่มาจากต่างประเทศ ซึ่ง
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เกี่ยวโยงไปถึงประเด็นเรื่องลักษณะเฉพาะ ของ
ประชาชนในพืน้ที ่เช่น เช้ือชาต ิศาสนา ภาษา และ
วฒันธรรม เปน็ตน้ เนือ่งจากคน ในพืน้ทีส่ว่นใหญ่
นับถือศาสนาอิสลาม และใช้ภาษามลายู 

 จากปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องที่น่าวิตก
อย่างยิ่ง เพราะเป็นความสูญเสียที่มากกว่าสง
ครามใดๆ ที่เคยเกิดขึ้นในประวัติศาสตร์ของ
ประเทศไทยซึ่งผลกระทบส่งต่อเป็นวงกว้าง ทั้ง
ทางด้านรา่งกายและจติใจโดยเฉพาะกบัเดก็ทีต่อ้ง
กำาพร้าครอบครัว มีความหวาดกลัวฝังลึกภายใน
จิตใจอยู่เป็นจำานวนมาก ดังแสดงในภาพที่ 1

กำาพร้าในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ต้องเผชิญ 
ได้แก่ บาดเจ็บทางกายหรือพบเจอกับความเจ็บ
ปวดจากการที่สูญเสียอวัยวะต่างๆ ในกรณีที่ 
อยู่ในเหตุการณ์ ได้รับผลกระทบอันเกิดจากการ
สูญเสียหัวหน้าครอบครัวทำาให้ต้องออกจากการ
เรยีน ผลกระทบดา้นจติใจ เชน่ ความรูส้กึหวา้เหว ่ 
โดดเดี่ยวเม่ือต้องสูญเสียผู้นำาครอบครัว รู้สึก
ถึงความสูญเสียที่ไม่มีวันกลับ สูญเสียคนเป็น
ที่รัก เสาหลักของครอบครอบ รู้สึกหวาดกลัว
หวาดระแวง เกบ็ตวั รูส้กึไมป่ลอดภยั หนัไปพึง่พา
ยาเสพติด ความรู้สึกที่ต้องการความเป็นธรรม  
ส่งผลต่อความรู้สึกอยุติธรรมในใจอยู่เสมอ 

 การสร้างมิตรภาพสำาหรับเด็กในวิถี 
พหุวัฒนธรรมให้เกิดขึ้นในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใต้ นอกจากครอบครัวเป็นส่วนสำาคัญ
ในการปลูกฝังความรู้ความเข้าใจแล้วนั้น การ
สื่อสาร ถือเป็นหนึ่งในพัฒนาการสำาคัญที่เกิด
ข้ึนตั้งแต่วัยเด็ก แต่สิ่งที่เด็กๆ จะได้เรียนรู้จาก 
ผู้ปกครองก็คือ รูปแบบของการสื่อสารโดยผ่าน 
“สื่อสร้างสรรค์” ถือเป็นส่วนที่ช่วยให้เด็กได้รับรู้  
และสร้างปฏิสัมพันธ์ให้กับเด็กและครอบครัวได้
เป็นอย่างดี ซึ่งในปัจจุบันสื่อมีหลากหลายรูปแบบ
ที่ให้เด็กได้เรียนรู้และนำาไปปรับใช้ในชีวิตประจำา
วันได้

สื่อสร้างสรรค์
 “สือ่” ในภาษาไทยกบัคำาในภาษาองักฤษ 
พบวา่มคีวามหมายตรงกบัคำาวา่ “media” พระราช
บัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อสร้างสรรค์และปลอดภัย 
พ.ศ.2558 (2558) ใหค้วามหมายของ “สือ่” คอืสิง่ที่
ทำาใหป้รากฏดว้ยตวัอกัษร เครือ่งหมายภาพ หรอื
เสียง ไม่ว่าจะได้จัดทำาในรูปของเอกสาร สิ่งพิมพ์ 
ภาพเขียน ภาพพิมพ์ภาพระบายสี รูปภาพ ภาพ
โฆษณา เครื่องหมายรูปถ่าย ภาพยนตร์ วิดิทัศน์ 
การแสดงขอ้มลูคอมพวิเตอรใ์นระบบคอมพวิเตอร ์
หรอืไดจ้ดัทำาในรปูแบบอืน่ใด สอดคลอ้งกบั วสนัต ์

   

ใด ๆ ทีเ่คยเกดิขึน้ในประวตัศิาสตรข์องประเทศไทย
ซึ่งผลกระทบส่งต่อเป็นวงกวา้ง ทัง้ทางดา้นร่างกาย
และจติใจโดยเฉพาะกบัเด็กทีต่้องก าพร้าครอบครวั 
มคีวามหวาดกลวัฝังลกึภายในจติใจอยู่เป็นจ านวนมาก 
ดงัแสดงในภาพที ่1 

 
 

ภาพท่ี 1 เหตุการณ์ความรุนแรงหลายจุดที ่จ.ยะลา 
ในเดอืนพฤษภาคม 2558 

ทีม่า: เพจ BBC NEWS ไทย (4 มกราคม 2561) 
 

ผลกระทบท่ีเกิดกบัเดก็และครอบครวั 
 ปัจจุบนัความรุนแรงต่อเดก็เกิดขึน้บ่อยครัง้ 
BBC NEWS (2565) รายงานข่าวความรุนแรงใน
เหตุการณ์กราดยิงที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด
หนองบวัล าภู ผู้ก่อเหตุถูกไล่ออกจากราชการต ารวจ
เมื่อเดือนมิถุนายนที่ผ่านมา เนื่องจากมีพฤติกรรม
เกี่ยวข้องกับยาเสพติด และเชื่อว่าในระหว่างการ      
ก่อเหตุวนันี้น่าจะอยู่ในอาการมนึเมายาบ้า และเลอืก
ก่อเหตุที่ศูนย์เด็กเล็กเนื่องจากง่ายต่อการก่อเหตุ 
เพราะเด็กไม่มีอาวุธ และศูนย์เด็กเล็กยังตัง้อยู่ใกล้         
กบับ้านของมอืปืน สอดคล้องกบัดวงหทยั บูรณเจรญิ
กิจ (2564) พบว่า เด็กก าพร้าในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใตต้อ้งเผชญิ ไดแ้ก่ บาดเจบ็ทางกายหรอืพบ
เจอกบัความเจ็บปวดจากการที่สูญเสยีอวยัวะต่าง ๆ 
ในกรณีทีอ่ยู่ในเหตุการณ์ ไดร้บัผลกระทบอนัเกดิจาก
การสูญเสยีหวัหน้าครอบครวัท าให้ต้องออกจากการ
เรียน ผลกระทบด้านจิตใจ เช่น ความรู้สึกหว้าเหว่ 
โดดเดีย่วเมื่อต้องสูญเสยีผูน้ าครอบครวั รูส้กึถงึความ

สูญเสียที่ไม่มีวนักลบั สูญเสียคนเป็นที่รกั เสาหลัก
ของครอบครอบ รู้สึกหวาดกลวัหวาดระแวง เก็บตวั 
รู้สกึไม่ปลอดภยั หนัไปพึ่งพายาเสพติด ความรู้สกึที่
ต้องการความเป็นธรรม ส่งผลต่อความรูส้กึอยุตธิรรม
ในใจอยู่เสมอ  

การสร้างมิตรภาพส าหรับเด็กในวิถีพหุ
วฒันธรรมให้เกิดขึ้นในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนใต้ 
นอกจากครอบครัวเป็นส่วนส าคัญในการปลูกฝัง
ความรูค้วามเขา้ใจแล้วนัน้ การสื่อสาร ถอืเป็นหนึ่งใน
พฒันาการส าคญัทีเ่กดิขึน้ตัง้แต่วยัเดก็ แต่สิง่ทีเ่ดก็ ๆ 
จะไดเ้รยีนรูจ้ากผูป้กครองกค็อื รปูแบบของการสื่อสาร
โดยผ่าน “สื่อสร้างสรรค์” ถือเป็นส่วนที่ช่วยให้เด็ก
ได้รบัรู้ และสร้างปฏิสมัพนัธ์ใหก้บัเด็กและครอบครวั
ไดเ้ป็นอย่างด ีซึง่ในปัจจุบนัสื่อมหีลากหลายรปูแบบที่
ใหเ้ดก็ไดเ้รยีนรูแ้ละน าไปปรบัใชใ้นชวีติประจ าวนัได ้

 
ส่ือสร้างสรรค ์

“สื่อ” ในภาษาไทยกับค าในภาษาอังกฤษ 
พบ ว่ า มี ค ว า ม หม า ย ต ร ง กั บ ค า ว่ า  “ media” 
พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อสร้างสรรค์และ
ปลอดภยั พ.ศ.2558 (2558) ใหค้วามหมายของ “สื่อ” 
คอืสิง่ที่ท าให้ปรากฏด้วยตวัอกัษร เครื่องหมายภาพ 
หรอืเสยีง ไม่ว่าจะไดจ้ดัท าในรูปของเอกสาร สิง่พมิพ ์
ภาพเขียน ภาพพิมพ์ภาพระบายสี รูปภาพ ภาพ
โฆษณา เครื่องหมายรูปถ่าย ภาพยนตร ์วดิทิศัน์ การ
แสดงขอ้มลูคอมพวิเตอรใ์นระบบคอมพวิเตอร ์หรอืได้
จดัท าในรูปแบบอื่นใด สอดคล้องกบั วสนัต์ ภยัหลกีลี้ 
(2561) กล่าวว่า “สื่อสร้างสรรค์ คอืสื่อที่สร้างสิง่ด ีๆ 
เป็นเรื่องทีส่รา้งสรรค ์เป็นเรื่องทีก่่อใหเ้กดิความเขา้ใจ
ทีด่ ีระหว่างคนในครอบครวั ระหว่างคนในสงัคม และ
ช่วยให้คนได้พัฒนาตัวเอง พัฒนาสังคมให้ดียิ่งขึ้น 
ช่วยส่งเสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละพฒันา” 

 
แนวคิด ทฤษฎี 

ภาพที่ 1 เหตุการณ์ความรุนแรงหลายจุดที่  
จ.ยะลา ในเดือนพฤษภาคม 2558

ที่มา: เพจ BBC NEWS ไทย (4 มกราคม 2561)

ผลกระทบทีเ่กดิกบัเดก็และครอบครวั
 ปัจจุบันความรุนแรงต่อเด็กเกิดขึ้นบ่อย
ครัง้ BBC NEWS (2565) รายงานขา่วความรนุแรง
ในเหตกุารณก์ราดยงิทีศู่นยพั์ฒนาเดก็เล็ก จงัหวัด
หนองบัวลำาภู ผู้ก่อเหตุถูกไล่ออกจากราชการ
ตำารวจเม่ือเดือนมิถุนายนที่ผ่านมา เนื่องจากมี
พฤติกรรมเกี่ยวข้องกับยาเสพติด และเชื่อว่าใน
ระหว่างการ ก่อเหตุวันนี้น่าจะอยู่ในอาการมึนเมา
ยาบา้ และเลอืกกอ่เหตทุีศู่นยเ์ด็กเล็กเน่ืองจากงา่ย
ต่อการก่อเหตุ เพราะเด็กไม่มีอาวุธ และศูนย์เด็ก
เล็กยังตั้งอยู่ใกล้ กับบ้านของมือปืน สอดคล้อง
กับดวงหทัย บูรณเจริญกิจ (2564) พบว่า เด็ก



สื่อสร้างสรรค์: มิตรภาพสำาหรับเด็กในวิถีพหุวัฒนธรรมชายแดนใต้ 698 จิราพร เกียรตินฤมล, อนุชา แพ่งเกษร

ภัยหลีกลี้ (2561) กล่าวว่า “สื่อสร้างสรรค์ คือสื่อ
ท่ีสร้างสิ่งดีๆ เป็นเรื่องที่สร้างสรรค์ เป็นเรื่องที่
ก่อให้เกิดความเข้าใจที่ดี ระหว่างคนในครอบครัว 
ระหว่างคนในสังคม และช่วยให้คนได้พัฒนาตัว
เอง พัฒนาสังคมให้ดียิ่งขึ้น ช่วยส่งเสริมให้เกิด
การเรียนรู้และพัฒนา”

แนวคิด ทฤษฎี
 สื่อสารทางการเมือง
 Agree et al. (1976) มองการสื่อสาร
ทางการเมืองว่า เป็นกระบวนการทางการเมือง
ที่เก่ียวข้องกับการแลกเปลี่ยนข้อเท็จจริง ทัศนะ
และความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณ์ทางการ
เมืองระหว่างบุคคล การสื่อสารทางการเมืองนับ
เปน็กระบวนการพเิศษ ทีก่่อใหเ้กิดการปฏสิมัพันธ์
ระหว่างสมาชิกของสังคม การเมืองและทำาให้
บุคคลสามารถดำารงชีวิตอยู่ได้ในสังคมการเมือง 
และการส่ือสารทางการเมอืงยงัเปน็กจิกรรมทีแ่พร่
หลายทั่วไป 

 มิตรภาพ
 ฆนาธร ขาวสนิท และ ณัฐมน สุนทร
มีเสถียร (2564) อ้างถึงแนวคิดอริสโตเติลมอง
มิตรภาพในฐานะของความรื่นรมย์อันแท้จริงของ
ชวีติมิตรแท้คอืปจัจยัสำาคญัของการมชีีวิตทีด่ ีและ
แบง่มติรภาพออกเปน็ 3 ประเภท 1) มติรภาพแหง่
ผลประโยชน์ (friendship of utility) ทีเ่ปน็มติรภาพ
ชัว่คราว ซ่ึงเปน็มิตรภาพที ่ตัง้อยูบ่นผลประโยชน์
ร่วมกันบางอย่าง 2) มิตรภาพแห่งความเบิกบาน
ใจ (friendships of pleasure) คือความสัมพันธ์
ที่อยู่บนพื้นฐานของความสบายใจที่เกิดระหว่าง
การทำากิจกรรมบางอยา่งรว่มกนั 3) มติรภาพแหง่
ความถูกต้อง (friendships of virtue) ซึ่งตั้งอยู่บน
พืน้ฐานของการเห็นคณุคา่ของคณุธรรมบางอยา่ง
ร่วมกัน ที่จะดึงดูดให้แต่ละฝ่ายเข้ามาในชีวิตของ
กันและกัน โดยมากมิตรภาพชนิดนี้จะเกิดขึ้นต่อ
เมื่อผู้คนมีความเห็นอกเห็นใจต่อผู้อื่นจนเกิดเป็น
แนวคิดหรืออุดมการณ์บางอย่างที่ตรงกัน

ขอบเขตของการวิจัย
 1. กลุ่มตัวอย่างผู้ ให้ข้อมูลสำาคัญใน
พื้นที่กรณีศึกษาจำานวน 10 คน ซึ่งได้มาจากการ
เลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ได้แก่  
ผู้เชี่ยวชาญจิตวิทยาสำาหรับเด็กจำานวน 2 คน,  
ผู้เช่ียวชาญด้านสื่อจำานวน 2 คน, ผู้ปกครอง
ไทยเชื่อสายมุสลิมจำานวน 2 คน, ผู้ปกครองไทย
พุทธจำานวน 2 คน และผู้ปกครองไทยเชื้อสายจีน
จำานวน 2 คน

 2. พื้นที่ ในการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้  
เป็นการศึกษาเฉพาะพื้นที่จังหวัดยะลา

วิธีดำาเนินการวิจัย
 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการตามลำาดับดังนี้

 1. วิ เคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับสื่อสร้างสรรค์ที่ส่งผลต่อการสร้าง
มิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ใต้โดยใช้รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ด้วยเทคนิควิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)

 2. วิเคราะห์ข้อมูลภาคสนามในเชิง
คุณภาพจากแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง
โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบ
การจำาแนกชนิดข้อมูลโดยวิเคราะห์กลุ่มคำาสำาคัญ 
เข้ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้แยกการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

 1. สรุปประเด็นที่ได้จากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

 2. การสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำาคัญ
และดำาเนนิการวเิคราะหเ์นือ้หา (content analysis)  
ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลสื่อสร้างสรรค์ที่ 
ส่งผลต่อการสร้างมิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่
สามจงัหวดัชายแดนใตจ้ากแบบสมัภาษณแ์บบกึง่
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โครงสร้าง ดังนี้ 1) ประเภทของสื่อ 2) ประโยชน์
ของส่ือ 3) ส่ือท่ีส่งผลต่อเด็ก โดยใช้เทคนิคการ
วเิคราะหข์อ้มลูเปน็แบบการจำาแนกชนดิขอ้มลูโดย
วิเคราะห์กลุ่มคำาสำาคัญเข้ามาใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล
สำาคัญ 10 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) จากประเด็นคำาถามหลัก
ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์แยกกลุ่ม จากนั้นจึงนำาเอากลุ่ม
คำาที่สอดคล้องกันของเนื้อหาในเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภาคสนามจากการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างมาวิเคราะห์โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์คำาหลัก (domain analysis) 
เพื่อที่จะนำาตัวแปรที่ได้จากการสังเคราะห์มาส
รา้งขอ้สรปุของรปูแบบสือ่ทีเ่หมาะสมตอ่การสรา้ง
มิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ใต้ ซึ่งสามารถสรุปกรอบแนวความคิด ดังแสดง
ในแผนภูมิที่ 1

   

หลักที่ผู้วิจ ัยวิเคราะห์แยกกลุ่ม จากนั ้นจึงน าเอา
กลุ่มค าที่สอดคล้องกันของเนื้อหาในเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภาคสนามจากการ
สมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งมาวเิคราะหโ์ดยใชเ้ทคนิค
การวเิคราะห์ค าหลกั (domain analysis) เพื่อที่จะน า

ตัวแปรที่ได้จากการสังเคราะห์มาสร้างข้อสรุปของ
รูปแบบสื่อที่เหมาะสมต่อการสร้างมิตรภาพส าหรับ
เด็กในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนใต้ ซึ่งสามารถสรุป
กรอบแนวความคดิ ดงัแสดงในแผนภูมทิี ่1

 
แผนภมิูท่ี 1 กรอบแนวความคดิ (conceptual framework) 

ทีม่า: จริาพร เกยีรตนิฤมล  
 

ผลการวิเคราะห ์
ผลการศกึษาขอ้มูลสื่อสรา้งสรรค์ทีส่่งผลต่อ

การสร้างมิตรภาพส าหรับเด็กในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนใต ้พบว่า 

1. ประเภทของส่ือ แบ่งประเภทของสื่อ
ออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ 1) สื่อสิ่งพิมพ์ (printed 
media) ที่ใช้การพิมพ์เป็นหลักเพื่อติดต่อสื่อสารท า
ความเข้าใจกนัด้วยภาษาเขยีนโดยใช้วสัดุ กระดาษ 
หรือวสัดุอื่นใดที่พมิพ์ได้หลายส าเนา เช่น ผ้า, แผ่น
พลาสติก, สิ่งพิมพ์ เป็นต้น ทัง้สิ่งพิมพ์ 2 มิติ และ
สิ่งพิมพ์ 3 มิติ สื่อสิ่งพิมพ์ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้
ของเด็กได้แก่ บตัรค า (flash cards), หนังสือนิทาน 

(storybook), ศิลปะ (art), ของเ ล่น ( toy) 2 )  สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ (electronic media) สื่อการเรียนการ
สอนที่เกิดจากววิฒันาการของเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารโทรคมนาคม แสดงผลออกมาหลาย
รูปแบบตามที่โปรแกรมก าหนดไว้ เช่น มีเสียง เป็น
ภาพเคลื่อนไหว สามารถให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์  
ปัจจุบันสื่ออิเล็กทรอนิกส์มีหลายลักษณะที่เหมาะ
ส าหรับการเรียนรู้ของเด็กได้แก่ การ์ตูนอนิเมชัน่ 
(animation), เกมออนไลน์  (online game), ดนตรี 
(music), ภาพยนตรส์ัน้ (short film) 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวความคิด (conceptual framework)
ที่มา: จิราพร เกียรตินฤมล

ผลการวิเคราะห์
 ผลการศึกษาข้อมูลสื่อสร้างสรรค์ที่
ส่งผลต่อการสร้างมิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนใต้ พบว่า

 1. ประเภทของสื่อ แบ่งประเภทของสื่อ
ออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ 1) สื่อสิ่งพิมพ์ (printed 
media) ท่ีใช้การพิมพ์เป็นหลักเพื่อติดต่อสื่อสาร
ทำาความเข้าใจกันด้วยภาษาเขียนโดยใช้วัสดุ 
กระดาษ หรือวัสดุอื่นใดที่พิมพ์ได้หลายสำาเนา 

เช่น ผ้า, แผ่นพลาสติก, สิ่งพิมพ์ เป็นต้น ทั้ง
สิ่งพิมพ์ 2 มิติ และสิ่งพิมพ์ 3 มิติ สื่อสิ่งพิมพ์
ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของเด็กได้แก่ บัตร
คำา (fl ash cards), หนังสือนิทาน (storybook), 
ศิลปะ (art), ของเล่น (toy) 2) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(electronic media) สื่อการเรียนการสอนที่เกิด
จากวิวัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารโทรคมนาคม แสดงผลออกมาหลาย
รูปแบบตามที่โปรแกรมกำาหนดไว้ เช่น มีเสียง 
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เป็นภาพเคลื่ อนไหว สามารถให้ผู้ เ รียนมี
ปฏิสัมพันธ์ ปัจจุบันสื่ออิเล็กทรอนิกส์มีหลาย
ลักษณะท่ีเหมาะสำาหรับการเรียนรู้ของเด็กได้แก่ 
การ์ตูนอนิเมชั่น (animation), เกมออนไลน์ 
(online game), ดนตรี (music), ภาพยนตร์สั้น 
(short film)

 2. ประโยชนข์องสือ่ สือ่ดคีอืสือ่ทีป่ลอดภยั
และสรา้งสรรคส์ำาหรบัทกุคน นัน่หมายความว่าทกุ
คนในชมุชนตอ้งไดร้บัและใช้สือ่ทีเ่หมาะสมกับการ
พัฒนาในแต่ละช่วงวัย เด็กและครอบครัวสามารถ
เข้าถึงสื่อได้ง่าย ซึ่งประโยชน์ของสื่อทำาให้เด็กจะ
ได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยังช่วยกระตุ้นและ
สร้างความสนใจให้กับเด็ก มีส่วนร่วมในกิจกรรม
มากขึ้น ทำาให้เกิดมนุษยสัมพันธ์อันดีระหว่างเด็ก

และผู้ปกครองและยังปลูกฝังมิตรภาพให้กับเด็ก 
ได้เป็นอย่างดี

 3. สือ่ทีส่ง่ผลตอ่เดก็ ในพืน้ทีจ่งัหวดัยะลา
มีความหลากหลายด้านวัฒนธรรม เด็กไทยเชื้อ
สายมุสลิม, เด็กไทยพุทธ, เด็กไทยเชื้อสายจีน  
ดังนั้นการรับรู้สื่อของเด็กจึงไม่เหมือนกัน ซึ่งมี
สื่อบางประเภทที่ยังมีข้อจำากัดในเรื่องของศาสนา 
รวมถึงการใช้ภาษาในการสื่อสาร ซึ่งในพื้นที่
จังหวัดยะลามีการใช้ภาษามลายูถ่ินของเด็กไทย
เชื้อสายมุสลิม 

 ซึ่ งได้วิ เคราะห์ เปรียบเทียบการรับ
รู้สื่อของเด็กจากการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ
ด้านจิตวิทยาเด็ก, ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ รวมถึง
ครอบครัวไทยเชื้อสายมุสลิม ไทยพุทธ และไทย
เชื้อสายจีน ดังแสดง ตามตาราง 1 และ 2 ดังนี้

ตาราง 1 แสดงการวิเคราะห์สื่อสิ่งพิมพ์สำาหรับเด็กและครอบครัวในวิถีพหุวัฒนธรรมชายแดนใต้

สื่อสิ่งพิมพ์  
(Printed Media)

ประโยชน์ การวิเคราะห์

บัตรคำา (Flash Cards) เนน้ใหเ้ดก็ใชท้กัษะการจดจำาและทกัษะ
การฟัง โดยส่วนใหญ่จะประกอบไป
ด้วยคำาศัพท์หรือรูปภาพอยู่ในนั้นเป็น
เครื่องมือที่ช่วยกระตุ้นให้เด็กมีความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้

เด็กไทยเชื้อสายมุสลิม: เด็กส่วนใหญ่สนใจและเรียนรู้บัตรคำาที่เป็น
ตัวเลข และภาษามลายูถิ่น กับภาษาไทยเนื่องจากศาสนาอิสลามจะ
ไม่ให้มีรูปภาพคนและสัตว์อยู่ในบ้าน 
เด็กไทยพุทธ: เรียนรู้บัตรคำาหลากหลายรูปแบบ ตัวเลข ภาษา และ
รูปภาพต่างๆ 
เด็กไทยเชื้อสายจีน: เน้นการใช้บัตรคำา ภาษาไทย และภาษาจีนเป็น
หลัก

หนังสือนิทาน  
(Storybook)

ปลูกฝังทางคุณธรรมให้กับเด็ก โดย
สอดแทรกเน้ือหาและการใช้ภาษาที่
เหมาะสมเพือ่สง่เสรมิการเรยีนรูส้ำาหรบั
เด็กเพื่อให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์
และด้านการเรียนรู้

เด็กไทยเชื้อสายมุสลิม: เรียนรู้นิทานพื้นบ้านของชาติพันธุ์มลายู  
รวมถงึนทิานทีเ่ปน็เรือ่งของประวัตศิาสตรป์ตัตานใีนอดตีเปน็สว่นใหญ ่
ภาษาที่ใช้สอนเป็นภาษามลายูถิ่น
เด็กไทยพุทธ: สนใจนิทานอีสป และนิทานรปูแบบตะวันออก ทีมี่เน้ือหา
เป็นภาษาไทยและอังกฤษ
เด็กไทยเชื้อสายจีน: เรียนรู้นิทานที่หลากหลาย แต่มีการแฝงคำาสอน
ภาษาจีนเป็นหลัก
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 จากตาราง 1 แสดงการวิเคราะห์สื่อสิ่ง
พมิพส์ำาหรบัเดก็และครอบครวัในวิถพีหวัุฒนธรรม
ชายแดนใต้เห็นว่า เด็กไทยเช้ือสายมุสลิม ไทย
พุทธ และไทยเชื้อสายจีน มีการใช้สื่อลักษณะ
นี้อยู่ในระดับที่มากพอสมควร เน่ืองจากเป็นสื่อ
เดิมที่ทุกครอบครัวมี แต่เด็กไทยเช้ือสายมุสลิม

จะเลือกรูปภาพที่ เป็นตัวเลข และภาษามลายูถิ่น
มากกวา่การนำารปูภาพของคนและสตัว ์รวมถงึยงั
มีบางครอบครัวที่ให้เล็กเรียนรู้นิทานที่เป็นเร่ือง
ประวัติศาสตร์ แต่เด็กไทยพุทธและไทยเช้ือสาย
จีนจะเลือกการนำารูปภาพที่ หลากหลาย และนำา
รูปแบบสื่อที่ทันสมัย

สื่อสิ่งพิมพ์  
(Printed Media)

ประโยชน์ การวิเคราะห์

ศิลปะ (Art) เด็กได้ทำางานร่วมกับผู้อื่น รู้จักรอคอย
ที่จะใช้อุปกรณ์ร่วมกับผู้อื่นและเรียนรู้ 
การแบ่งปัน พัฒนาการทางด้านสติ
ปัญญา คือ การเรียนรู้เกี่ยวกับรูปร่าง 
ลักษณะ รูปทรง ความกว้าง ความยาว 
ความสูง ขนาด พื้นผิว

เดก็ไทยเชือ้สายมสุลมิ: มกีารเรยีนรูเ้รือ่งงานศลิปะจากการนำาวสัดพุืน้
ถิ่นมาใช้ในเกิดประโยชน์ เช่น นำาใบไม้พื้นถิ่นมาระบายสี พิมพ์ลงบน
กระดาษ และค่อนข้างหลีกเล่ียงการวาดภาพที่ เป็นรูปภาพคนและ
สัตว์ในบางครอบครัว
เด็กไทยพุทธ: ชอบวาดรูปและระบายสีลงบนกระดาษหลากหลาย
รูปแบบ
เด็กไทยเชื้อสายจีน: วาดภาพที่ มีความเกี่ยวข้องกับพิธีกรรมของจีน 
แฝงอยู่ และมีการเขียนอักษรจีน

ของเล่น (Toy) ส่ิงของใดๆ ที่สามารถนำามาใช้เล่น
ได้ การเล่นของเล่นช่วยให้เด็กปรับ
ทัศนคติของชีวิตและสังคมที่พวกเขา
อาศัย ของเล่นทำาจากวัสดุที่แตกต่าง
กันเพื่อให้เหมาะกับอายุผู้เล่น 

เด็กไทยเชือ้สายมุสลมิ: มีการประดิษฐ์ของเลน่พืน้ถิน่ในบางครอบครวั
เช่น รถสาคู ลูกหวือ แต่ก็มีการเล่นของเล่นสมัยใหม่ในบางครอบครัว
เด็กไทยพทุธ: สนใจของเลน่สมัยใหม่ จนบางครอบครวัไม่ได้ฝกึใหเ้ด็ก
ได้ประดิษฐ์ของเล่นพื้นถิ่น ทำาให้เด็กไม่ได้รู้จักของเล่นพื้นถิ่น
เด็กไทยเชื้อสายจีน: สนใจของเล่นสมัยใหม่ซึ่งจะมีบางครอบครัวฝึก
ให้ลูกได้เรียนรู้ของเล่นที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมจีน 

ตาราง 1 แสดงการวเิคราะหส์ือ่สิง่พมิพส์ำาหรบัเดก็และครอบครัวในวถีิพหวุฒันธรรมชายแดนใต ้(ตอ่)

ตาราง 2 แสดงการวิเคราะห์สื่ออิเล็กทรอนิกส์สำาหรับเด็กและครอบครัวในวิถีพหุวัฒนธรรมชายแดน
ใต้

สื่ออิเล็กทรอนิกส์
(Electronic Media)

ประโยชน์ การวิเคราะห์

การ์ตูนอนิเมชั่น  
(Animation)

ช่วยให้เกิดการจินตนาการอย่างไร้ขอบเขต 
ไม่มีการปิดกั้นทางความคิด สามารถใช้ความ
คิดได้อย่างอิสรเสรี - เน้นให้ส่วนสำาคัญเกิด
ความกระจ่างและชัดเจนข้ึน เป็นการใช้ภาพ
อธบิายไดด้ ีชว่ยทำาใหส้ิง่ทีเ่ปน็นามธรรมกลาย
เป็นรูปธรรมได้อย่างชัดเจนและดีขึ้น

เด็กไทยเชื้อสายมุสลิม: เด็กไม่ค่อยได้ดูการ์ตูนอนิเมชั่น 
มากนัก มีเพียงบางครอบครัวที่เป็นมุสลิมสมัยใหม่ได้ 
เปิดโอกาสในลูกได้ดูการ์ตูนอนิเมชั่น
เด็กไทยพุทธ: ครอบครัวส่วนใหญ่สนับสนุนให้เด็กได้ดู
การ์ตูนอนิเมช่ันเป็นพิเศษ และเด็กก็มีความสนใจมาก
ผ่านสื่อออนไลน์
เด็กไทยเชื้อสายจีน: ครอบครัวส่วนใหญ่สนับสนุนให้ลูกดู
การ์ตูนอนิเมชั่น



สื่อสร้างสรรค์: มิตรภาพสำาหรับเด็กในวิถีพหุวัฒนธรรมชายแดนใต้ 702 จิราพร เกียรตินฤมล, อนุชา แพ่งเกษร

 จากตาราง 2 แสดงการวิเคราะห์ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สำาหรับเด็กและครอบครัวในวิถี
พหุวัฒนธรรมชายแดนใต้เห็นว่า เด็กไทยเชื้อ
สายมุสลิมบางครอบครัวยังไม่เปิดใจสื่อที่เป็น
ดนตรีทั่วไป แต่จะสนับสนุนให้เด็กได้ร้องเพลงที่
เกี่ยวข้องกับศาสนา เช่น เพลงอานาซีด เป็นต้น 
ซึ่งเด็กไทยพุทธและไทยเช้ือสายจีนสนใจสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากเป็นสื่อที่เข้าถึงง่าย รับรู้
ได้เร็ว และเด็กอยากเรียนรู้เพิ่มขึ้น

อภิปรายผล
 จ ากการวิ เ ค ราะห์ อิ ทธิพลของสื่ อ
สร้างสรรค์ที่ส่งผลต่อการสร้างมิตรภาพสำาหรับ
เด็กในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้พบว่า

 1. สื่อสิ่งพิมพ์ยังคงเป็นสื่อที่เด็กในพื้นที่
สนใจและได้รับความนิยมอยู่เป็นจำานวนมาก โดย
เฉพาะเด็กไทยเชื้อสายมุสลิมที่ใช้สื่อเหล่านี้เป็น
หลกัแตเ่ลอืกสือ่ทีม่คีวามเหมาะสมกบัหลกัคำาสอน 
ของศาสนา เชน่บางครอบครัวเลือกสือ่ทีเ่ป็นตวัเลข 

ตาราง 2 แสดงการวิเคราะห์สื่ออิเล็กทรอนิกส์สำาหรับเด็กและครอบครัวในวิถีพหุวัฒนธรรม 
ชายแดนใต้ (ต่อ)

สื่ออิเล็กทรอนิกส์
(Electronic Media)

ประโยชน์ การวิเคราะห์

เกมออนไลน์  
(Online Game)

เกมประกอบด้วยเป้าหมาย กฎเกณฑ์ การ
แข่งขันและปฏิสัมพันธ์ เกมมักจะเป็นการ
แข่งขันทางจิตใจหรือด้านร่างกาย หรือทั้งสอง
อย่างรวมกัน ซึ่งส่งผลให้เกิดพัฒนาการของ
ทักษะ ใช้เป็นรูปแบบของการออกกำาลังกาย 
หรือการศึกษา บทบาทสมมุติและจิตศาสตร์ 

เดก็ไทยเชื้อสายมสุลมิ: ผูป้กครองสว่นนอ้ยทีจ่ะเปดิโอกาส
ในลูกได้เล่นเกมออนไลน์ 
เด็กไทยพุทธ: มีเพียงบางครอบครัวที่ให้ลูกได้เล่นเกมส์
ออนไลน์ แต่มีบางครอบครัวที่ผู้ปกครองจะเล่นเกมส์ 
ไปพร้อมกับลูก
เด็กไทยเชื้อสายจีน: ให้ลูกได้เล่นเกมออนไลน์ แต่ก็เข้ม
งวดเรื่องเวลา 

ภาพยนตร์สั้น  
(Short Film)

ไดแ้ฝงแงค่ดิ แงม่มุตา่งๆ มากมาย และสะทอ้น
สังคมให้เห็นในหลายรูปแบบ พร้อมทั้งยังมี
ความสำาคัญในการดำาเนินชีวิตเป็นอย่างมาก 
เป็นสื่อที่ครอบคลุมและมีอิทธิพลต่อมนุษย์ 
ทั้งในด้านบวกและด้านลบ

เด็กไทยเชื้อสายมุสลิม: ชอบดูหนังสั้นหรือคลิปสั้นๆ ผ่าน
รูปแบบออนไลน์ ส่วนใหญ่เด็กจะสนใจคลิปที่เป็นภาษา
มลายูถิ่นเป็นหลัก
เด็กไทยพุทธ: สนใจคลิปสั้นๆ และดูหนังสั้นที่มีความ 
หลากหลาย ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
เด็กไทยเชื้อสายจีน: ชอบดูคลิปสั้นๆ ทั้งภาษาไทย จีน 
และอังกฤษ

ดนตรี  
(Music)

เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์อย่างหน่ึงที่ช่วยให้
มนุษย์มีความสุข สนุกสนานรื่นเริง ช่วยผ่อน
คลายความเครียดทั้งทางตรงและทางอ้อม 
กล่อมเกลาจิตใจของมนุษย์ให้มีความเบิกบาน
หรรษาให้เกิดความสงบและพักผ่อน

เด็กไทยเชื้อสายมุสลิม: ครอบครัวส่วนใหญ่จะเน้นให้ลูก
ฟังและขับร้องเพลงอนาซิด (การขับร้อง) เพลงเพื่อสวด
สรรเสริญพระเจ้าในศาสนาอิสลามที่เกี่ยวกับความศรัทธา
ในการทำาความดี
เด็กไทยพุทธ: สามารถฟังเพลงได้หลากหลาย เพลงพ้ืนถ่ิน 
เพลงสากล และจดจำา ร้องตามได้
เด็กไทยเชื้อสายจีน: สนใจการฟังเพลงหลากหลายรูปแบบ 
แต่ครอบครัวจะมีการเปิดเพลงจีนให้ฟังในบางครั้ง เพื่อให้
เด็กได้เรียนรู้ภาษาจีน



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 703 ปีที่ 42 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2566

และภาษามลายูถิ่นให้กับเด็ก ทั้งนี้เพราะเด็ก
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีภาษามลายูถิ่น 
เป็นภาษาที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน โดยมีภาษาไทย
เปน็ภาษาทีส่อง สอดคลอ้งกบั สวุไิล เปรมศรรีตัน ์
(2561) กล่าวว่า เด็กในพื้นที่ชายแดนภาคใต้ส่วน
ใหญ่ไม่สามารถอ่านภาษาไทยได้ ทั้งนี้เพราะมี
ภาษามลายเูปน็ภาษาทีใ่ชใ้นชวีติประจำาวนั โดยมี
ภาษาไทยเปน็ภาษาทีส่อง ทำาใหพ้วกเขาตอ้งปรบั
ตวัในระดบัหนึง่เลยทเีดยีว เพือ่ใหเ้ขา้ถงึระบบการ
ศึกษาที่ถูกออกแบบมาจากส่วนกลาง

 2. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ปัจจุบันเข้ามามี
บทบาทสำาคัญต่อการเรียนรู้ของเด็กในพื้นที่
จังหวัดยะลาเป็นอย่างมาก แต่สื่ออิเล็กทรอนิกส์
ประเภทดนตรียังไม่เป็นที่ยอมรับของครอบครัว
ไทยเชื้อสายมุสลิมในพื้นที่เท่าที่ควร ส่วนใหญ่
เด็กจะฟังและขับร้องเพลง อนาซีด (การสวด
สรรเสริญพระเจ้าภายใต้เงื่อนไขคือไม่มีเครื่อง
ดนตรีประกอบหรือหากจะมีได้ก็เพียงกลองหน้า
เดียว) สอดคล้องกับ พัชราภรณ์ เอื้อจิตรเมศ 
(2560) กล่าวว่า บทเพลงอนาชีดเป็นบทเพลง
ท่ีร้องสืบต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น มีเนื้อหาที่แสดง
ถึงความรักต่อมนุษยชาติและต่อพระเจ้าจึงเป็น
บทเพลงที่มีเนื้อหากระตุ้นให้เกิดความเชื่อ ความ
ศรัทธา และการทำาความดีเพื่อถวายแก่องค์ 
อลัเลาะห์ตามหลกัการของศาสนาอสิลามสามารถ
ให้มีกิจกรรมนันทนาการเพื่อความสุข แต่ยังคงมี
บางครอบครวัทีส่นบัสนนุใหลู้กไดร้อ้งและฟังเพลง
ทั่วไปเพื่อช่วยเสริมการเรียนรู้ให้กับเด็ก 

 3. ครอบครัวเป็นส่วนสำาคัญที่เป็นช่อง
ทางการของสื่อที่สามารถส่งสารให้เด็ก เกิดการ
รับรู้และเข้าใจต่อสถานกาณ์ในพ้ืนที่ชายแดนใต้
อย่างมีเหตุผล และได้เรียนรู้การอยู่ร่วมกันในวิถี
พหุวัฒนธรรม เป็นตัวกลางที่สามารถขับเคลื่อน
การรับรู้ที่ถูกต้อง รวมถึงยังสามารถส่งเสริม
พัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็กอย่างมีภูมิคุ้มกัน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนม์ธิดา ยาแก้ว และ
คณะ (2561) ทีไ่ดค้น้พบพฤตกิรรมการมสีว่นรว่ม
ของผูป้กครองในการสง่เสริมการเรียนรู้ของเดก็อยู่
ในระดับมาก เม่ือมองย้อนไปที่บุคคลที่มีบทบาท
ด้านสื่อในกลุ่มเด็ก สื่อของผู้ปกครองเป็นสื่อแรก
ที่เด็กสามารถเข้าถึงและเข้าใจบริบทต่างๆ และ
ยังเป็นสื่อตัวกลางที่สามารถขับเคลื่อนการรับรู้ 
ที่ถูกต้องได้

 4. การปลกูฝงัมติรใหก้บัเดก็ในพืน้ทีส่าม
จังหวัดชายแดนใต้โดยผ่านสื่อสร้างสรรค์ ต้องมี
ความเข้าใจบริบทและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน
ในพื้นที่เพื่อนำามาออกแบบสื่อที่สามารถเข้าถึง
เด็กได้ทุกเชื้อชาติ ศาสนา และเป็นที่ยอมรับของ 
ผู้ปกครอง เนื่องจากพ่อ-แม่ หรือผู้ใกล้ชิดเด็กนั้น
ถอืเปน็สิง่สำาคญัตอ่การปลกูฝงัความรู ้ความเขา้ใจ
ให้กับเด็กโดยปราศจากอคติ รวมถึงการเลือกใช้
สื่อที่เด็กสนใจ และช่วงเวลาที่เหมาะสมต่อการ 
รบัชม ควรเลอืกใชส้ือ่ทีม่ทีัง้ภาษาไทย ภาษามลายู
ถิ่น หรือภาษาจีน เพื่อให้เด็กได้เรียนรู้วัฒนธรรม
ของในพื้นที่ และส่งเสริมสื่อที่หลากหลายเพื่อ
พัฒนาทักษะ ปัจจุบันสื่อดิจิตอลเข้ามามีอิทธิพล
ต่อเด็ก โดยมีข้อมูลที่เป็นจริงและลวง อาจทำาให้
เดก็เกดิความสบัสน และเกดิทศันะคตดิา้นลบ การ
รบัชมสือ่ทกุครัง้ผูป้กครองควรใกลช้ดิใหค้ำาแนะนำา
แก่เด็ก เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และปลูกฝัง
มิตรภาพในพื้นที่ชายแดนใต้ให้กับเด็กได้ใช้ชีวิต
อยา่งมคีวามสขุ สอดคลอ้งกบั สรานนท ์อนิทนนท ์
(2561) กล่าวว่า การสื่อสารที่สร้างความเกลียด
ชังมีความร้ายแรงเพราะไม่เพียงจะส่งผลกระทบ 
ต่อบุคคล แต่ยังบั่นทอนความเป็นปึกแผ่นของ
สังคมในวงกว้าง 

ข้อเสนอแนะ
 1. การศกึษาครัง้นีเ้ปน็เพยีงการวเิคราะห์
อิทธิพลของสื่อสร้างสรรค์ที่ส่งผลต่อการสร้าง
มิตรภาพสำาหรับเด็กในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน



สื่อสร้างสรรค์: มิตรภาพสำาหรับเด็กในวิถีพหุวัฒนธรรมชายแดนใต้ 704 จิราพร เกียรตินฤมล, อนุชา แพ่งเกษร

ใต้ โดยไม่ได้มุ่งเน้นการออกแบบสื่อ ซึ่งหากมีผู้
สนใจออกแบบสื่อสำาหรับเด็กสามารถนำาไปเป็น
แนวทางการศึกษาต่อไปได้

 2. องคก์รท่ีทำาหน้าทีเ่สนอส่ือในพ้ืนที ่ควร
มีการนำาเสนอสื่อที่สร้างสรรค์ สร้างภาพลักษณ์ 
ให้กับพ้ืนที่ชายแดนใต้ที่ ไม่มีอคติและความ 
เกลียดชังซ้อนอยู่

 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการจัด
อบรมครู ผู้นำาชุมชน ในเรื่องการเลือกใช้ประเภท
ของสื่อที่เน้นปลูกฝังมิตรภาพ รวมทั้งส่งเสริม
ความรู้ วัฒนธรรม และการอยู่ร่วมกันให้กับเด็ก 
เพื่อให้เด็กได้ใช้ชีวิตในพื้นที่อย่างมีความสุข
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทปฏิบัติการออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโอ
อตัราเรว็สูง เรือ่ง การชนและโมเมนตมั ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75 และเพือ่พฒันาสมรรถนะการ
แปลความหมายข้อมลูและการใชป้ระจกัษพ์ยานในเชงิวทิยาศาสตรข์องนกัศกึษาครฟูสิกิสก์ลุม่ตวัอยา่ง 
ได้แก่ นักศกึษาหลักสตูรครศุาสตรบณัฑติ สาขาวิชาฟสิกิส ์จากการสุม่อยา่งงา่ย เคร่ืองมอืงานวจิยั ไดแ้ก ่
บทปฏบิตักิารออนไลน ์เรือ่ง การชนและโมเมนตมั และแบบวดัสมรรถนะ การแปลความหมายขอ้มลูและ
การใชป้ระจักษพ์ยานในเชิงวิทยาศาสตร ์ผลการศกึษาพบวา่ การจดักจิกรรมการเรียนรู้โดยใชบ้ทปฏิบตัิ
การออนไลน์ เรื่อง การชนและโมเมนตัม ร่วมกับเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง มีประสิทธิภาพ
ของกระบวนการด้วยคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.67 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ด้วยคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
75.56 สงูกวา่เกณฑท์ีก่ำาหนด คอื 75/75 และผลการพฒันาสมรรถนะการแปลความหมายขอ้มลูและการ
ใชป้ระจกัษพ์ยานของนกัศึกษาครฟูสิกิส ์พบว่า หลังปฏิบตักิจิกรรมนกัศกึษาสว่นใหญม่คีะแนนสมรรถนะ
การแปลความหมายข้อมูล และการใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์สูงกว่าก่อนการปฏิบัติกิจกรรม
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to develop an online laboratory on collision and 
momentum with High-Speed video analysis technique to be the educational efficiency according 
to criteria 75/75, and 2) to develop the Interpret Data and Evidence Scientifically Competency of 
Physics teacher. The sample group was students in Bachelor of Education Program in Physics.  
They were selected by simple random sampling method. The research instruments were  
1) an online laboratory on collision and momentum, and 2) the Interpret Data and Evidence 
Scientifically test. The results showed as follows: 1) The mean score of effectiveness of the 
learning management using the online laboratory on collision and momentum with High-Speed 
video analysis technique was 76.67, and the mean score of effectiveness of the learning  
management of productivity was 75.56. Both were higher than the criteria 75/75. 2) The result 
of developing Interpret data and evidence scientifically competency of physics teacher students  
was found. After doing the activity, most of the students had a score of interpret data and  
evidence scientifically competency higher than before doing the activity. 

Keywords: Collision and momentum, high-speed video, online laboratory, physics teacher  
students, interpret data and evidence scientifically

บทนำา 
 เ ป้ า ห ม า ย สำ า คั ญ ข อ ง ก า ร รู้ เ รื่ อ ง
วิทยาศาสตร์ (scientific literacy) คือความ
สามารถในการเชื่อมโยงและใช้วิทยาศาสตร์ใน
การดำาเนินชีวิต ประจำาวันอย่างเป็นเหตุเป็นผล
จนนำาไปสู่ความสุขในการใช้ชีวิต ซึ่งสมรรถนะ
ทางวิทยาศาสตร์ที่สำาคัญอย่างหนึ่งที่บุคคลควรมี 
นั่นคือ สมรรถนะการแปลความหมายข้อมูล และ
การใช้ประจักษ์พยานเชิงวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็น
ความสามารถในการแปลความหมายข้อมูลเพ่ือ
ลงข้อสรุป สร้างคำากล่าวอ้าง หรือนำาเสนอข้อมูล
ท่ีสมเหตุสมผลจากประจักษ์พยานข้อมูลที่เชื่อ
ถือได้ (OECD, 2019) หากบุคคลขาดสมรรถนะ
ด้านนี้จะส่งผลถึงความสามารถในการใช้เหตุผล
ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งการนำาเสนอและ
เผยแพร่ข้อมูลท่ีได้รับมาอย่างถูกต้อง (จารุนันท์ 
พาภักดี สุมาลี ชูกำาแพง, 2563) ดังนั้นจึงมีความ
จำาเป็นที่บุคคลควรมีการพัฒนาสมรรถนะการ

แปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน
เชิงวิทยาศาสตร์ โดยเฉพาะนักศึกษาครูที่จะเป็น
ครูในอนาคต ซึ่งต้องมีการถ่ายทอดความรู้อย่าง
ถูกต้องและเป็นเหตุเป็นผล ให้กับนักเรียน อีกทั้ง
ในสถานการณ์ปัจจุบัน มีการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำาให้ต้องมีการ
รับข่าวสาร รวมทั้งการศึกษาผ่านระบบออนไลน์
มากข้ึน ระบบการศึกษาจึงต้องมีการปรับตัวโดย
จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ทั้งรายวิชา
ที่เป็นทฤษฎีและปฏิบัติการ ซึ่งเป็นปัญหาหลัก
ที่คณาจารย์ผู้สอนต้องหาเทคนิคในการสอนและ
การปฏิบัติการทดลองให้นักศึกษาสามารถเข้าใจ
และเชือ่มโยงเขา้กบัทฤษฎทีีย่ากไดด้ว้ยการลงมอื
ปฏิบัติจริงไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบออนไลน์หรือ
ออนไซต์ การนำาเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทกับ
การเรียนการสอนช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพ 
และช่วยสร้างรูปแบบการสอนเทคนิคการสอน
ใหม่ๆ ที่ทำาให้น่าสนใจได้อีกด้วย ดังการศึกษา
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ของ Bao (2020) ที่ศึกษาผลการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์มหาวิทยาลัย Peking University 
ประเทศจีน พบว่าวิธีการสอนนี้เพ่ิมความสนใจ
และการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของผู้เรียนในการ
เรียนออนไลน์อย่างราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค์
ของการสอนได้ นอกจากนี้ยังมีเทคนิคอื่นๆ ที่
ช่วยสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนแบบสืบ
เสาะหาความรู้ ทำาให้สามารถศึกษาและอธิบาย
ปรากฏการณ์ที่ซับซ้อนได้ง่ายขึ้นดังการศึกษา
ของ Poonyawatpornkul และ Wattanakasiwich 
(2013) ไดใ้ชเ้ทคนคิการวิเคราะห ์วิดีโออัตราเรว็สูง  
ในการศกึษาการส่ันของวัตถตุดิสปรงิในกลีเซอรนี  
พบวา่โปรแกรม Tracker ทีใ่ช้ในเทคนคินีส้ามารถ
วิเคราะห์เส้นทางการเคลื่อนที่ของวัตถุ โดยแสดง
ข้อมูลเป็นตำาแหน่งกับเวลา รวมทั้งเส้นทางการ
เคล่ือนทีข่องวตัถ ุตดิสปรงิในกลีเซอรนีทีอ่ณุหภมูิ
ต่างกัน โดยพบลักษณะสำาคัญ คือ การสั่นแบบ
การหน่วงด้อย (underdamping) การหน่วงวิกฤต  
( c r i t i ca l  damp ing )  และการหน่วง เ กิน  
(overdamping) เมื่ อนำาผลการทดลองมา 
เปรียบเทียบกับค่าทางทฤษฎีของตัวแปรที่
เก่ียวข้องพบว่ามีค่าความคลาดเคล่ือนเล็กน้อย 
ผลการประยุกต์เทคนิคนี้กับการพัฒนาแนวคิด
วิทยาศาสตร์สามารถศึกษา ได้จากงานวิจัยของ  
จิราภรณ์ ปุณยวัจน์พรกุล และวิไลพร ลักษมี
วาณิชย์ (2562) ที่ได้นำาเทคนิคการวิเคราะห์
วิดีโออัตราเร็วสูงนี้ไปประยุกต์ใช้ในการศึกษา
และพัฒนาแนวคิดวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนด้วย
กิจกรรมเสริมการเรียนรู้ เรื่องการเคลื่อนที่แบบ
โพรเจคไทล์ของวัตถุ ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มที่ 
เสริมแนวคิดวิทยาศาสตร์ด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์วิดีโอความเร็วสูงสามารถใช้แนวคิดทาง
วิทยาศาสตร์อธิบายลักษณะการเคลื่อนที่แบบ
โพรเจคไทล์เพิ่มขึ้นจากจำานวนเฉลี่ยประมาณ 
ร้อยละ 12 เป็นร้อยละ 69 มีความก้าวหน้าทาง 
การเรยีน (normalized gain, <g>) อยูร่ะหว่าง 0.24 

- 0.95 มากกว่ากลุ่มควบคุมที่ศึกษาอย่างอิสระ 
นอกห้องเรียนที่พบความก้าวหน้าทางการเรียน
อยู่ระหว่าง 0.06 - 0.75 โดยค่าความก้าวหน้านี ้
เป็นค่าร้อยละของการเปลี่ยนแปลงผลการเรียน
หลังจากการผ่านกิจกรรมเทียบกับผลการเรียน
ก่อนการทำากิจกรรม จัดเป็นค่าร้อยละของการ
เปล่ียนแปลงจริง (actual gain ซ่ึงเท่ากับ % 
posttest - %pretest) เปรียบเทยีบกบัผลการเรียนรู้ 
ที่มีโอกาสเพิ่มข้ึนได้สูงสุด (Maximum possible 
gain หรือ 100 - %pretest) ดังนั้นค่า <g> จึงมีค่า
อยู่ระหว่าง 0.0 - 1.0 และสามารถบอกได้ว่าเพิ่ม
ขึ้นมากน้อยระดับใด ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ นั่นคือ 
ผลการเรียนเพิ่มขึ้นในระดับสูง (high gain) จะ
แสดงด้วยค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 ระดับกลาง 
(medium gain) แสดงด้วยค่าระหว่าง 0.3 ถึง 0.7 
และระดับต่ำา (low gain) แสดงด้วยค่าน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 0.3 (อภิสิทธิ์ ธงไชย และคณะ, 2550) 

 จากที่กล่าวมาทำาให้เห็นว่า สถานการณ์
ในปัจจุบันและอนาคตมีความจำาเป็นอย่างยิ่งที่
นักศึกษาครูควรได้รับการพัฒนาสมรรถนะ การ
แปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน
เชิงวิทยาศาสตร์ อีกทั้งเพื่อแก้ปัญหาด้านการ
ปฏิบัติการออนไลน์ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ ที่จะ
พัฒนาบทปฏิบัติการออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการ
วิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ทางวิทยาศาสตร์ ด้านการแปลความหมายข้อมูล
และการใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์ของ
นักศึกษาครูฟิสิกส์ ซึ่งมีส่วนช่วยให้นักศึกษา
สามารถรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลอย่างเป็นเหตุ
เป็นผล โดยเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
ปรากฏการณ์ ทางธรรมชาติที่ได้ศึกษาจากการ
ได้ลงมือปฏิบัติและเห็นภาพการเคล่ือนที่จริงกับ
ทฤษฎใีนเร่ืองการชนและโมเมนตมั ผา่นการเรียน
การสอนระบบออนไลน์ ซึ่งเป็นตัวอย่างการนำาไป
ปรับใช้ในห้องเรียนให้กับนักศึกษาครูเพื่อจูงใจให้
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ผู้เรียนสนใจเรียนรู้วิชาฟิสิกส์จนนำาไปประยุกต์ใช้
ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาบทปฏิบัติการออนไลน์  
รว่มกบัเทคนคิการวิเคราะหวิ์ดโีออตัราเรว็สงู เรือ่ง 
การชนและโมเมนตัม ให้มีประสิทธิภาพ (E

1
/E

2
) 

ตามเกณฑ์ 75/75

 2. พัฒนาสมรรถนะการแปลความ
หมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยานในเชิง
วิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์

วิธีการศึกษา
 การศกึษาผลผลการพฒันาสมรรถนะ การ
แปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน
เชงิวทิยาศาสตรข์องนกัศกึษาครฟูสิกิส ์โดยใช้บท
ปฏิบัติการออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการวิเคราะห์
วิดีโออัตราเร็วสูง เรื่อง การชนและโมเมนตัม  
มีรายละเอียดดังนี้ 

 1) ประชากร ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ ชั้นปีที่ 2 และ 
3 มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ การศึกษา 2565 
จำานวน 32 คน และเลือกกลุ่มตวัอยา่ง โดยการสุม่
อย่างง่ายจำานวน 20 คน 

 2) วิธีดำาเนินการวิจัย 

 เครื่องมือการวิจัย

 1. บทปฏิบัติการออนไลน์ เรื่อง การ
ชนและโมเมนตัม มีลักษณะเป็นการเรียนรู้ แบบ
สืบเสาะหาความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน โดย 
ผูเ้รียนได้ลงมือปฏบัิต ิฝกึวิเคราะหข์อ้มลูจากหลัก
ฐานที่ได้ปฏิบัติการทดลองแบบออนไลน์ โดยมี
แนวทางในการปฏิบัติการอยู่ในคู่มือ การทดลอง
ท่ีได้รับ ทำาให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรงในการ
เรียนรู้และแก้ปัญหา บทปฏิบัติการน้ี ประกอบ
ด้วยชุดกิจกรรม คู่มือของบทปฏิบัติการ ออนไลน์ 

และแบบบันทึกผลการทดลอง โดยชุดกิจกรรม
ประกอบด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่มีโปรแกรม 
Tracker สำาหรับวิเคราะห์การเคลื่อนที่ ไฟล์วิดีโอ
อัตราเร็วสูง (อัตราการบันทึก 240 ภาพต่อวินาที 
ดว้ยกลอ้ง Casio EX-FH100) ของการชนของวตัถุ 
ซึง่แบง่เป็นการชน 1 และ 2 มติ ิของวตัถุทีม่ขีนาด
เท่ากันและต่างกัน ภาพตัวอย่างผลการวิเคราะห์
การชนกันของวัตถุที่ได้จากการทำากิจกรรมแสดง
ดังภาพที่ 1 ในการทำาการทดลอง วิเคราะห์ และ
ค้นหาคำาตอบจากบทปฏิบัติการ เป็นการฝึกและ
พัฒนาผู้เรียนเกี่ยวกับการแปลงข้อมูลรูปแบบ
กราฟไปสูข่อ้มลูตวัเลข เชน่ “การหาความเรว็ของ
มวล A ที่ได้จากความชันของกราฟความสัมพันธ์
ระหว่างตำาแหน่งกับเวลา ด้วยโปรแกรม Tracker 
(ดังภาพที่ 1)” จากการวิเคราะห์และแปลความ
หมายข้อมูล จนสามารถลงข้อสรุป ตามประจักษ์
พยานทีพ่บเกีย่วกบัการชนกนัของวตัถุ นอกจากนี้
ผู้เรียนได้มีการเปรียบเทียบผลรวมของโมเมนตัม
ก่อนและหลังการชนทั้งใน 1 และ 2 มิติ จากผล
การทดลองกับทางทฤษฎี และให้เหตุผลถึงค่า
ความคลาดเคลื่อนที่พบด้วยประจักษ์พยานจาก
การทดลองประกอบกับการค้นคว้าเพิ่มเติมจาก
แหล่งข้อมูลอื่นๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หรือวารสาร 
ที่น่าเชื่อถือ

 เม่ือตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะ
สมของกิจกรรมและใบกิจกรรม จากผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการสอนฟิสิกส์ จำานวน 3 ท่าน พบว่า  
ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของ ทุก
องค์ประกอบของบทปฏิบัติการมีค่า อยู่ระหว่าง 
0.89 - 1.00 และมคีา่เฉลีย่อยูท่ี ่0.95 แสดงใหเ้หน็
ว่าบทปฏิบัติการที่ได้พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู่ใน
ระดับ “ดีมาก” หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญเพื่อให้ได้บทปฏิบัติ
การที่สมบูรณ์
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 2. แบบวัดสมรรถนะการแปลความ
หมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยานในเชิง
วทิยาศาสตร ์เรือ่ง การชนและโมเมนตมั ประกอบ
ดว้ยข้อคำาถามแบบอตันยัจำานวน 6 ขอ้ ครอบคลุม
ประเด็นต่างๆ ของตัวบ่งชี้ในสมรรถนะการแปล
ความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยานใน
เชิงวิทยาศาสตร์ ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ ดังนี้

 ตัวบ่งชี้  1 แปลงข้อมูลที่นำาเสนอใน
รูปแบบหนึ่งไปสู่รูปแบบอื่น 

 ตัวบ่งชี้ 2 วิเคราะห์และแปลความหมาย
ข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ และลงข้อสรุป

 ตัวบ่งชี้ 3 ระบุข้อสันนิษฐาน ประจักษ์
พยาน และเหตุผล ในเรือ่งที่เกีย่วกับวิทยาศาสตร์

 ตวับง่ชี ้4 แยกแยะระหวา่งขอ้โตแ้ยง้ทีม่า
จากประจักษ์พยานและทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ 
กับที่มาจากการพิจารณาจากสิ่งอื่น

 ตัวบ่ งชี้  5  ประเมินข้อโต้แย้ งทาง
วิทยาศาสตร์และประจักษ์พยานจากแหล่งที่มาที่
หลากหลาย (เช่นหนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต และ
วารสาร)

 คำาถามในแบบวัดสมรรถนะฯ สอดคล้อง
กับสมรรถนะทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ดังนี้

 ข้อที่ 1 รูป ก. ข. และ ค. แสดงการชน
ของวัตถุ 2 ก้อน ซึ่งมวลของวัตถุบอกด้วยตัวเลข 
ในวงกลมและมีหน่วยกิโลกรัม รูปใดเป็นการขน
แบบยืดหยุ่น เพราะเหตุใด (ตัวบ่งชี้ 1 และ 2)
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ภาพที� � ตวัอย่างผลการวเิคราะหก์ารชนกนัของมวล  A และ  B ในบทปฏบิตักิารออนไลน์เรื�อง  การชน
และโมเมนตมั ดว้ยเทคนิคการวเิคราะหว์ดิโีออตัราเรว็สงู 
  

 2. แบบวัดสมรรถนะการแปลความหมาย
ข้ อมู ลและการใช้ประจักษ์ พยานในเชิ ง
วิทยาศาสตร์   เรื� อง  การชนและโมเมนตัม  
ประกอบด้วยขอ้คําถามแบบอตันัยจํานวน  6 ขอ้  
ครอบคลุมประเดน็ต่าง     ของตวับ่งชี�ในสมรรถนะ
การแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจกัษ์
พยานในเชงิวทิยาศาสตร ์ ทั �ง  5 ตวับ่งชี�  ดงันี� 
ตัวบ่งชี� 1 แปลงข้อมูลที�นําเสนอในรูปแบบ
หนึ�งไปสู่รปูแบบอื�น   
ตวับ่งชี� 2 วเิคราะหแ์ละแปลความหมายขอ้มลู
ทางวทิยาศาสตร ์ และลงขอ้สรุป 

ตวับ่งชี� 3 ระบุข้อสนันิษฐาน  ประจกัษ์พยาน  
และเหตุผล  ในเรื�องที�เกี�ยวกบัวทิยาศาสตร์ 
ตวับ่งชี� 4 แยกแยะระหว่างขอ้โต้แยง้ที�มาจาก
ประจักษ์พยานและทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์  
กบัที�มาจากการพจิารณาจากสิ�งอื�น 

ตัวบ่งชี� 5 ประเมินข้อโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์
และประจกัษ์พยานจากแหล่งที�มาที�หลากหลาย  
(เช่นหนังสอืพมิพ ์ อนิเทอรเ์น็ต  และวารสาร) 
 คําถามในแบบวดัสมรรถนะฯ  สอดคล้อง
กบัสมรรถนะทั �ง  5 ตวับ่งชี�ดงันี� 
ข้อที� 1 รปู  ก.  ข.  และ  ค.  แสดงการชนของวตัถุ  
2 ก้อน  ซึ� งมวลของวัตถุบอกด้วยตัว เลข                     
ในวงกลมและมหีน่วยกโิลกรมั  รูปใดเป็นการขน
แบบยดืหยุ่น  เพราะเหตุใด (ตวับ่งชี�  1 และ  2) 

 
ข้อที� 2 วตัถทุี�ตกแบบอสิระมกีารเปลี�ยนแปลง
โมเมนตมัหรอืไม่  อย่างไร (ตวับง่ชี�  2) 

ข้อที� 3 คาํกล่าวที�ว่า  “โมเมนตมัของวตัถุหนึ�ง  
มกีารอนุรกัษ์เสมอ”  นักศกึษาคดิว่าถูกตอ้ง
หรอืไม่อย่างไร (ตวับ่งชี�  3) 

ภาพที่ 1 ตัวอย่างผลการวิเคราะห์การชนกันของมวล A และ B ในบทปฏิบัติการออนไลน์เรื่อง 
การชนและโมเมนตัม ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 711 ปีที่ 42 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2566

 ข้อที่  2  วัตถุที่ตกแบบอิสระมีการ
เปลีย่นแปลงโมเมนตมัหรอืไม ่อยา่งไร (ตวับง่ช้ี 2)

 ข้อที่ 3 คำากล่าวที่ว่า “โมเมนตัมของวัตถุ
หนึ่ง มีการอนุรักษ์เสมอ” นักศึกษาคิดว่าถูกต้อง
หรือไม่อย่างไร (ตัวบ่งชี้ 3)

 ข้อที่ 4 วัตถุหนึ่งเคลื่อนที่ด้วยความเร็ว
สูง ชนกับอีกวัตถุหนึ่งที่มีมวลมากกว่าและอยู่นิ่ง 
โมเมนตมัของระบบทีป่ระกอบดว้ยวัตถทุัง้สองช้ิน
มีการเปลี่ยนหรือไม่ อย่างไร (ตัวบ่งชี้ 4)

 ข้อที ่5 ถา้วตัถมุวลมากชนวตัถมุวลนอ้ย
กว่า ที่อยู่นิ่ง โมเมนตัมของวัตถุทั้งสองจะเปลี่ยน
หรือไม่ อย่างไร (ตัวบ่งชี้ 4)

 ข้อที่ 6 “การชนแบบไม่ยืดหยุ่น เป็นการ
ชนของวัตถุสองก้อนที่ วัตถุติดกันไปเท่านั้น” 
นักศึกษาคิดอย่างไรกับคำากล่าวนี้ (ตัวบ่งชี้ 5)

 โดยเกณฑ์การประเมินให้คะแนน เป็น
ดังนี้

 3 คะแนน หมายถึง เขียนอธิบายได้
ถูกต้องอย่างชัดเจนและเข้าใจง่ายครบถ้วนทุก
ประเด็น

 2 คะแนน หมายถึง เขียนอธิบายได้ถูก
ตอ้งอย่างชดัเจนและเขา้ใจงา่ย แตข่าด 1 ประเดน็

 1 คะแนน หมายถึง เขียนอธิบายได้ถูก
ต้องอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย แต่ขาดมากกว่า 
1 ประเด็น

 0 คะแนน หมายถึงไม่สามารถอธิบายได้ 
หรือ อธิบายผิดประเด็น

 3) การรวบรวมข้อมูล

 3.1) นำาแบบวัดสมรรถนะไปทดสอบกับ
กลุ่มตัวอย่าง ก่อนการทำากิจกรรม 

 3.2) กลุ่มตัวอย่างทำากิจกรรมในบท
ปฏิบัติการออนไลน์ 

 3.3) ประเมินสมรรถนะของกลุ่มตัวอย่าง
หลังการทำากิจกรรม 

 4) การวิเคราะห์ข้อมูล

 4.1) การหาประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
) ของ 

การจัดกิจกรรมในบทปฏิบัติการออนไลน์ โดย
กำาหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ เป็น 75/75 

 4.2) การแสดงสมรรถนะของกลุม่ตวัอยา่ง 
วิเคราะห์ด้วยค่าร้อยละและความก้าวหน้าทาง
สมรรถนะ <g> ของกลุ่มตัวอย่าง

ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาแสดงตามลำ าดับการ
วิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 1. คา่ประสทิธภิาพของกระบวนการ (E
1
) 

ได้จากความถูกต้องของการวิเคราะห์ และบันทึก
ขอ้มลูการทดลอง รวมทัง้การตอบคำาถามจากการ
ทดลองการชนใน 1 และ 2 มิติ เช่น การหาความ
เร็วของมวลก่อนและหลังการชนจากความชัน
ของกราฟความสัมพันธ์ระหว่างตำาแหน่งกับ
เวลาได้อย่างถูกต้อง เป็นต้น โดยมีคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละ 76.67 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E

2
) 

มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.56 นั่นคือบทปฏิบัติ
การออนไลน์ เร่ือง การชนและโมเมนตัม ด้วย
เทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูงเพื่อพัฒนา
สมรรถนะมีประสิทธิภาพ 76.67/75.56 ราย
ละเอียดของคะแนนแสดง ดังตารางที่ 1 จะเห็นว่า 
E

1
 และ E

2
 มคีวามใกลเ้คยีงกนั โดยคา่ E

1
 มากกวา่

ค่า E
2
 เล็กน้อย เมื่อศึกษาค่าความคลาดเคลื่อน

ของประสิทธิภาพและร้อยละความแตกต่าง
ระหว่าง E

1
 กับ E

2
 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556) 
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ภาพที� � ตวัอย่างผลการวเิคราะหก์ารชนกนัของมวล  A และ  B ในบทปฏบิตักิารออนไลน์เรื�อง  การชน
และโมเมนตมั ดว้ยเทคนิคการวเิคราะหว์ดิโีออตัราเรว็สงู 
  

 2. แบบวัดสมรรถนะการแปลความหมาย
ข้ อมู ลและการใช้ประจักษ์ พยานในเชิ ง
วิทยาศาสตร์   เรื� อง  การชนและโมเมนตัม  
ประกอบด้วยขอ้คําถามแบบอตันัยจํานวน  6 ขอ้  
ครอบคลุมประเดน็ต่าง     ของตวับ่งชี�ในสมรรถนะ
การแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจกัษ์
พยานในเชงิวทิยาศาสตร ์ ทั �ง  5 ตวับ่งชี�  ดงันี� 
ตัวบ่งชี� 1 แปลงข้อมูลที�นําเสนอในรูปแบบ
หนึ�งไปสู่รปูแบบอื�น   
ตวับ่งชี� 2 วเิคราะหแ์ละแปลความหมายขอ้มลู
ทางวทิยาศาสตร ์ และลงขอ้สรุป 

ตวับ่งชี� 3 ระบุข้อสนันิษฐาน  ประจกัษ์พยาน  
และเหตุผล  ในเรื�องที�เกี�ยวกบัวทิยาศาสตร์ 
ตวับ่งชี� 4 แยกแยะระหว่างขอ้โต้แยง้ที�มาจาก
ประจักษ์พยานและทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์  
กบัที�มาจากการพจิารณาจากสิ�งอื�น 

ตัวบ่งชี� 5 ประเมินข้อโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์
และประจกัษ์พยานจากแหล่งที�มาที�หลากหลาย  
(เช่นหนังสอืพมิพ ์ อนิเทอรเ์น็ต  และวารสาร) 
 คําถามในแบบวดัสมรรถนะฯ  สอดคล้อง
กบัสมรรถนะทั �ง  5 ตวับ่งชี�ดงันี� 
ข้อที� 1 รปู  ก.  ข.  และ  ค.  แสดงการชนของวตัถุ  
2 ก้อน  ซึ� งมวลของวัตถุบอกด้วยตัว เลข                     
ในวงกลมและมหีน่วยกโิลกรมั  รูปใดเป็นการขน
แบบยดืหยุ่น  เพราะเหตุใด (ตวับ่งชี�  1 และ  2) 

 
ข้อที� 2 วตัถทุี�ตกแบบอสิระมกีารเปลี�ยนแปลง
โมเมนตมัหรอืไม่  อย่างไร (ตวับง่ชี�  2) 

ข้อที� 3 คาํกล่าวที�ว่า  “โมเมนตมัของวตัถุหนึ�ง  
มกีารอนุรกัษ์เสมอ”  นักศกึษาคดิว่าถูกตอ้ง
หรอืไม่อย่างไร (ตวับ่งชี�  3) 



ผลการพัฒนาสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์
พยานเชิงวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์ โดยใช้บทปฏิบัติการ...

712 จิราภรณ์ ปุณยวัจน์พรกุล, ชาญวิทย์ คำาเจริญ,  
ณัฏฐนันท์ เรียบเรียง, กมลพรรณ เมืองมา

พบว่า E
1
 และ E

2
 ที่ได้มีค่าความคลาดเคลื่อนจาก

ค่าที่กำาหนดไว้ร้อยละ 2.22 และ 0.74 ตามลำาดับ 
พบร้อยละ ความคลาดเคลื่อนต่ำากว่าร้อยละ 2.5 
จากคา่ทีก่ำาหนดไว้คือ รอ้ยละ 75 แสดงว่ากจิกรรม 
มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 และ 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง E
1
 กับ E

2
 พบ  

ร้อยละความแตกต่าง 0.75 ซึ่งน้อยกว่าร้อยละ 5 
แสดงให้เห็นว่าผลคะแนนการทำางานกับผลการ
ประเมินหลังทำากิจกรรมมีความสมดุลกัน 

ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของบทปฏิบัติการออนไลน์ เรื่อง การชนและโมเมนตัม ด้วยเทคนิค 
การวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูงเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้
ประจักษ์พยาน ในเชิงวิทยาศาสตร์

รายการ
จำานวนกลุ่ม

ตัวอย่าง
คะแนน

เต็ม
คะแนน
เฉลี่ย

ร้อยละ ประสิทธิภาพ

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E
1
) 20.00 12.00 9.20 76.67

76.67/75.56
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E

2
) 20.00 18.00 13.60 75.56

 2. ร้อยละทางสมรรถนะของตัวบ่งชี้ 

 การแสดงสมรรถนะการแปลความ
หมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยานในเชิง
วทิยาศาสตรร์ายตวับง่ช้ี ทีก่ลุ่มตวัอยา่งแสดงออก
มาโดยการเขียนคำาอธิบายคำาตอบ พบว่าก่อน
และหลังทำากิจกรรมกลุ่มตัวอย่าง ได้แสดงออก
ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ด้วยค่าร้อยละและความก้าวหน้า
ทางสมรรถนะแตกต่างกัน แสดงดังตารางที่ 2  
โดยพบว่าก่อนการทำากิจกรรมกลุ่มตัวอย่าง
แสดงสมรรถนะของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ข้อ ในระดับ
ไม่ผ่านเกณฑ์ ด้วยคะแนนอยู่ระหว่างร้อยละ 
21.67 - 26.67 เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เขียนอธิบายคำาตอบไม่ถูกต้อง ไม่ตรงประเด็น 
บางคำาถามก็ไม่สามารถเขียนคำาอธิบายได้ บาง
คำาถามตอบถกูแตไ่มไ่ด้อธบิายเหตผุล เช่น คำาถาม
ว่า “วัตถุท่ีตกแบบอิสระมี การเปล่ียนแปลง 
โมเมนตัมหรือไม่ อย่างไร” ตัวอย่างคำาตอบ เช่น  
“ไม่เปลี่ยนแปลง เพราะ กฎการอนุรักษ์โมเมนตัม
ท่ีบอกว่าผลรวม ของโมเมนตัมไม่เปล่ียนแปลง 
(พยายามอธิบายแต่ เข้ า ใจคลาดเคลื่ อน) ” 
“เปลี่ยนแปลง (ไม่บอกเหตุผล)” เป็นต้น เมื่อ

สัมภาษณ์ถึงเหตุผล กลุ่มตัวอย่างที่ตอบถูกแต่
ไม่ได้อธิบายถึงเหตุผล กลุ่มตัวอย่างตอบว่า “ไม่
สามารถอธิบายได้ แต่น่าจะเป็นแบบนั้น” เป็นต้น

 เมื่อผ่านการทำากิจกรรม พบว่าร้อยละ 
ของจำานวนกลุ่มตัวอย่างสามารถแสดงสมรรถนะ
ผ่านทุกตัวบ่งช้ี โดยกลุ่มตัวอย่างได้แสดง ตัวบ่ง
ชีเ้กีย่วกบัการประเมนิขอ้โตแ้ยง้ ทางวทิยาศาสตร์
และประจักษ์พยานจากแหล่งที่มาที่หลากหลาย 
ในระดับดีเยี่ยม คือ ร้อยละ 91.67 โดยนักศึกษา
ให้เหตุผลว่า “เข้าใจถึงการชนแบบไม่ยืดหยุ่น
มากขึ้น เมื่อสังเกตจากผลที่ได้จากทำากิจกรรม 
ซึ่งทำาให้เห็นว่าการชนแบบไม่ยืดหยุ่นไม่จำาเป็น
ต้องเป็นการชนที่วัตถุต้องติดกันไปเสมอ วัตถุที่
ชนกันมีการสูญเสียพลังงานไปอาจไม่ติดกันก็ได้” 
รองลงมาอยู่ในระดับดีเยี่ยมเช่นเดียวกัน ด้วยค่า
ร้อยละ 83.33 คือการระบุข้อสันนิษฐาน ประจักษ์
พยาน และเหตุผลในเรื่องที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์
ถดัมาอยูใ่นระดบัดทีัง้สามตวับง่ชี ้คอืการแยกแยะ
ระหว่างข้อโต้แย้งที่มาจากประจักษ์พยานและ
ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์กับที่มาจากการพิจารณา
จากสิ่งอื่น การวิเคราะห์และแปลความหมาย



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 713 ปีที่ 42 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2566

ข้อมูลทางวิทยาศาสตร์และลงข้อสรุป และการ
แปลงข้อมูลที่นำาเสนอในรูปแบบหนึ่งไปสู่รูปแบบ 
อื่น ด้วยค่าร้อยละ 78.33 75.00 และ 73.33  
ตามลำาดับ 

 เม่ือนำาเสนอการเปรยีบเทยีบรอ้ยละ ของ
กลุ่มตัวอย่างที่แสดงสมรรถนะรายตัวบ่งช้ี ก่อน

และหลังทำากิจกรรม ด้วยแผนภูมิแท่งทำาให้เห็น
ภาพความแตกต่างที่ชัดเจนมากขึ้น ดังภาพที่ 
2 จะเห็นว่าก่อนการทำากิจกรรม กลุ่มตัวอย่างมี
ความรูเ้ดมิเปน็ฐานในระดบัไมผ่า่นเกณฑ ์และเมือ่
ผ่านการทำากิจกรรม กลุ่มตัวอย่างสามารถพัฒนา
สมรรถนะทุกตัวบ่งชี้เพิ่มขึ้นโดยผ่านเกณฑ์ทุก 
ตัวบ่งชี้ (ตัวบ่งชี้ 1 ถึง 5)

ตารางที่ 2 ค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างและความก้าวหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและ
การใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์ 5 ตัวบ่งช้ีผลการหาประสิทธิภาพของบทปฏิบัติ
การออนไลน์ เรื่อง การชนและโมเมนตัม 

สมรรถนะการแปลความหมายข้อมูล 
และการใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์

ร้อยละของจำานวน 
กลุ่มตัวอย่าง

<g>
ระดับ 

ความก้าวหน้าก่อนทำา
กิจกรรม

หลังทำา
กิจกรรม

1) การแปลงข้อมูลที่นำาเสนอในรูปแบบหนึ่งไปสู่รูปแบบอื่น 21.67 73.33 0.70 ระดับสูง

2) การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูลทางวิทยาศาสตร์  
และลงข้อสรุป

24.17 75.00 0.68 ระดับกลาง

3) การระบุข้อสันนิษฐาน ประจักษ์พยาน และเหตุผล ในเรื่องที่เกี่ยว
กับวิทยาศาสตร์

26.67 83.33 0.80 ระดับสูง

4) การแยกแยะระหว่างข้อโต้แย้งที่มาจากประจักษ์พยานและทฤษฎี
ทางวิทยาศาสตร์ กับที่มาจากการพิจารณาจากสิ่งอืน่

23.33 78.33 0.71 ระดับสูง

5) การประเมินข้อโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์และประจักษ์พยานจากแหล่ง
ท่ีมาท่ีหลากหลาย 

25.00 91.67 0.90 ระดับสูง
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ตารางที�    2  ค่ารอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างและความกา้วหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายขอ้มูลและ
การใช้ประจกัษ์พยานในเชงิวทิยาศาสตร์  �  ตวับ่งชี�ผลการหาประสทิธภิาพของบทปฏิบตัิการออนไลน์  
เรื�อง  การชนและโมเมนตมั   
 

สมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการ
ใช้ประจกัษพ์ยานในเชิงวิทยาศาสตร ์

ร้อยละของจาํนวน
กลุ่มตวัอย่าง 

<g> 

ระดบั
ความก้าว

หน้า 
ก่อนทาํ
กิจกรรม 

หลงัทาํ
กิจกรรม 

�)  การแปลงขอ้มลูที�นําเสนอในรปูแบบหนึ�งไปสู่
รปูแบบอื�น 

21.67 73.33 0.70 ระดบัสงู 

�)  การวเิคราะหแ์ละแปลความหมายขอ้มลูทาง
วทิยาศาสตร ์ และลงขอ้สรุป 

24.17 75.00 0.68 ระดบักลาง 

�)  การระบุขอ้สนันิษฐาน  ประจกัษ์พยาน  และ
เหตุผล  ในเรื�องที�เกี�ยวกบัวทิยาศาสตร์ 26.67 83.33 0.80 ระดบัสงู 

�)  การแยกแยะระหว่างขอ้โตแ้ยง้ที�มาจาก
ประจกัษ์พยานและทฤษฎทีางวทิยาศาสตร ์                                     
กบัที�มาจากการพจิารณาจากสิ�งอื�น 

23.33 78.33 0.71 ระดบัสงู 

�)  การประเมนิขอ้โตแ้ยง้ทางวทิยาศาสตรแ์ละ
ประจกัษ์พยานจากแหล่งที�มาที�หลากหลาย   25.00 91.67 0.90 ระดบัสงู 

 

 
 

ภาพที�  2  การเปรยีบเทยีบรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างที�แสดงสมรรถนะการแปลความหมายขอ้มลูและการ
ใชป้ระจกัษ์พยานในเชงิวทิยาศาสตรร์ายตวับง่ชี�  ก่อนและหลงัปฏบิตักิจิกรรมออนไลน์  เรื�อง  การชน
และโมเมนตมั  ดว้ยเทคนิคการวเิคราะหว์ดิโีออตัราเรว็สงู 
 

 

ภาพที่ 2 การเปรียบเทียบร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่แสดงสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูล 
และการใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์รายตัวบ่งชี้ ก่อนและหลังปฏิบัติกิจกรรมออนไลน์  

เรื่อง การชนและโมเมนตัม ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง



ผลการพัฒนาสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์
พยานเชิงวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์ โดยใช้บทปฏิบัติการ...

714 จิราภรณ์ ปุณยวัจน์พรกุล, ชาญวิทย์ คำาเจริญ, 
ณัฏฐนันท์ เรียบเรียง, กมลพรรณ เมืองมา

 3. ความก้าวหน้าทางสมรรถนะราย
ตัวบ่งชี้และรายบุคคล 

 หลังจากที่ทำากิจกรรมกลุ่มตัวอย่างมี
ความก้าวหน้าทางสมรรถนะรายตัวบ่งช้ี อยู่ใน
ระดับกลางและสูง แสดงดังภาพที่ 3 โดยมีความ
ก้าวหน้าสำาหรับตัวบ่งชี้ที่ 5 คือการประเมินข้อโต้
แยง้ทางวทิยาศาสตรแ์ละประจักษพ์ยานจากแหล่ง
ทีม่าทีห่ลากหลาย อยูใ่นระดับสูงทีสุ่ด ด้วยค่า 0.90 
และความก้าวหน้าสำาหรับตัวบ่งชี้ ที่ 3 1 และ 4 
เพิ่มขึ้นโดยอยู่ในระดับสูงด้วยค่า 0.80 0.71 และ 
0.70 ตามลำาดับ และความก้าวหน้าสำาหรับตัวบ่ง
ชีท้ี ่2 คอืการวเิคราะหแ์ละ แปลความหมายขอ้มลู

ทางวิทยาศาสตร์ และลงข้อสรุปอยู่ในระดับกลาง 
ด้วยค่า 0.68 

 เ มื่ อพิ จ า รณาคว ามก้ า วหน้ าท า ง
สมรรถนะรายบคุคล โดยเปรยีบเทยีบเปน็แผนภมูิ
แท่ง ดังภาพที่ 4 จะเห็นว่าส่วนมากกลุ่มตัวอย่าง 
มคีวามกา้วหนา้ ฯ ของทกุตวับง่ชีอ้ยูใ่นระดบักลาง
และสงู มเีพยีงกลุม่ตวัอยา่งที ่3 เทา่นัน้ทีไ่มม่คีวาม
ก้าวหน้าฯ ในตัวบ่งชี้ที่ 1 และมีความก้าวหน้าฯ 
ระดับต่ำาในตัวบ่งชี้ที่ 2 จึงสามารถบอกได้ว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งสว่นมาก มกีารพฒันาสมรรถนะทกุตวับง่
ช้ีเม่ือได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการทดลองผ่านบท
ปฏิบัติการออนไลน์ เร่ือง การชนและโมเมนตัม 
ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง
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3. ความก้าวหน้าทางสมรรถนะรายตวับ่งชี�
และรายบุคคล   

หลังจากที�ทํ ากิจกรรมกลุ่มตัวอย่างมี
ความก้าวหน้าทางสมรรถนะรายตัวบ่งชี�  อยู่ใน
ระดับกลางและสูง  แสดงดังภาพที�   3 โดยมี
ความกา้วหน้าสาํหรบัตวับ่งชี�ที�  5 คอืการประเมนิ
ข้อโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์และประจกัษ์พยาน
จากแหล่งที�มาที�หลากหลาย  อยู่ในระดบัสูงที�สุด  
ด้วยค่า  0.90 และความก้าวหน้าสําหรบัตวับ่งชี�             
ที�  3 1 และ  4 เพิ�มขึ�นโดยอยู่ในระดบัสูงด้วยค่า  
0.80 0.71 และ  0.70 ตามลําดบั  และความกา้วหน้า
สํ าหรับตัวบ่ งชี�ที�   2 คือการวิ เคราะห์และ                      
แปลความหมายข้อมูลทางวิทยาศาสตร์                          
และลงขอ้สรุปอยู่ในระดบักลาง  ดว้ยค่า  0.68   

 เมื�อพิจารณาความก้าวหน้าทางสมรรถนะ
รายบุคคล  โดยเปรียบเทียบเป็นแผนภูมิแท่ง                  
ดังภาพที� 4 จะเห็นว่าส่วนมากกลุ่มตัวอย่าง                    
มีความก้าวหน้า  ฯ  ของทุกตัวบ่ งชี� อยู่ ใน
ระดับกลางและสูง  มีเพียงกลุ่มตัวอย่างที�  3 

เท่านั �นที�ไม่มีความก้าวหน้าฯ  ในตัวบ่งชี�ที�  1                      
และมีความก้าวหน้าฯ ระดับตํ�าในตัวบ่งชี�ที�  2                
จึงสามารถบอกได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมาก                  
มีการพัฒนาสมรรถนะทุกตัวบ่งชี�เมื�อได้ลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมการทดลองผ่านบทปฏิบัติการ
ออนไลน์  เรื�อง  การชนและโมเมนตมั  ดว้ยเทคนิค
การวเิคราะหว์ดิโีออตัราเรว็สงู 
 

 

 

 

 
 

ภาพที� 3 ความกา้วหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายขอ้มลูและการใชป้ระจกัษพ์ยานในเชงิ
วทิยาศาสตรร์ายตวับ่งชี�  ของกลุ่มตวัอย่างเมื�อผ่านการทาํกจิกรรม 

 

 
 

ภาพที่ 3 ความก้าวหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน
ในเชิงวิทยาศาสตร์รายตัวบ่งชี้ ของกลุ่มตัวอย่างเมื่อผ่านการทำากิจกรรม
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ภาพที� 4 ความกา้วหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายขอ้มลูและการใชป้ระจกัษพ์ยานในเชงิ
วทิยาศาสตรร์ายบุคคล  เมื�อผ่านการทาํกจิกรรม 

 

สรปุผลและอภิปรายผล 
ผลการพฒันาบทปฏบิตักิารออนไลน์  

เ รื� อ ง   การชนและโมเมตัม   ด้วย เทคนิค                       
การวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูงเพื�อพัฒนา
สม ร ร ถน ะก า ร แปลค ว ามหมายข้อมู ล                      
และการใช้ประจกัษ์พยานในเชงิวทิยาศาสตร์
ของนักศกึษาครฟิูสกิส ์ สามารถอภปิรายผลได้
ดงันี�   
 1.  ประสทิธภิาพ  (E1/E�)  ของการจดั
กจิกรรมการเรยีนรูด้ว้ยบทปฏบิตักิารออนไลน์  
เ รื� อ ง   การชนและโมเมตัม   ด้วย เทคนิค                     
การวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง  มีค่าเท่ากับ  
76.67/75.56 เ ป็ น ไ ป ต าม เ กณฑ์ ที� ตั �ง ไ ว้                    
คือ    75/75 จ ะ เห็น ว่ า ป ร ะ สิท ธิภ าพของ
กระบวนการ  (E�) และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์   (E�)  มีค่าใกล้เคียงกัน  โดยค่า  E1                
สูงกว่า  E� เนื�องจาก  E� เป็นผลคะแนนจาก
การทํางานของกลุ่มตัวอย่างที�ศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูลขณะทํากิจกรรม  แล้วนํามา
เขยีนอธบิายคาํตอบ  ส่วนค่า  E� เป็นผลคะแนน
การประเมนิหลงัทํากจิกรรม โดยต้องเขยีนให้
เหตุผลอย่างครบถ้วนทุกประเด็นจึงจะได้

คะแนนเต็ม   อีกทั �งนักศึกษาไม่สามารถ                    
หาขอ้มูลเพิ�มเตมิจากกจิกรรม  ซึ�งเป็นการยาก
สําหรับนักศึกษาบางคนซึ�งอาจหลงลืมบาง
ประเด็นได้  สอดคล้องกับการศึกษาของโสภา  
มั �นเรือง  และ จรินทร  อุ่มไกร (2559)  ที�พบ  E1 
สูงกว่า  E� เช่นกนั  โดยให้เหตุผลว่าการทดสอบ 
E�  ของผูเ้รยีนเกดิขึ�นเมื�อผูเ้รยีนเรยีนจบในแต่
ละหัวข้อและทํ าการทดสอบทันที    ส่ วน
แบบทดสอบ  E� จะทดสอบหลงัจากเรียนจบ
บทเรียนซึ�งเป็นเวลานานกว่าทําให้นักเรียน            
จําบทเรยีนได้น้อยกว่า  เมื�อตีความหมายของ
ประสิทธิภาพตามการศึกษาของ  ชัยยงค์  
พ ร ห ม ว ง ศ์    ( 2556)    ที� กํ า ห น ด ไ ว้ ว่ า                                
ค่าความคลาดเคลื�อนของประสิทธิภาพและ
ร้อยละความแตกต่างระหว่าง  E� และ  E2                  
ควรมีค่ า น้อยกว่าร้อยละ   2.50 และ  5.00 
ตามลําดบั  จากผลการหาประสทิธภิาพของการ
จัดกิจกรรมนี�พบว่า  E� และ  E� ที�ได้มีค่า      
ความคลาดเคลื�อนจากค่าที�กําหนดไว้ร้อยละ  
2.22 แ ล ะ    0.74 ต า ม ลํ า ดั บ    จ ะ เ ห็ น ว่ า
ประสทิธภิาพทั �งสองมคี่าน้อยกว่ารอ้ยละ  2.50 
นั �น คือ ก า ร จัด กิ จ ก ร รมมีป ร ะ สิท ธิภ าพ                  

ภาพที่ 4 ความก้าวหน้าทางสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน
ในเชิงวิทยาศาสตร์รายบุคคล เมื่อผ่านการทำากิจกรรม
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สรุปผลและอภิปรายผล
 ผลการพัฒนาบทปฏิบัติการออนไลน์ 
เรื่อง การชนและโมเมตัม ด้วยเทคนิค การ
วิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูงเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
การแปลความหมายข้อมูล และการใช้ประจักษ์
พยานในเชิงวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์ 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. ประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
) ของการ

จัด กิจกรรมการ เรี ยนรู้ ด้ วยบทปฏิบัติ การ
ออนไลน์ เรื่อง การชนและโมเมตัม ด้วยเทคนิค 
การวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็วสูง มีค่าเท่ากับ 
76.67/75.56 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 75/75 
จะเห็นว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E

1
) 

และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E
2
) มีค่าใกล้เคียง

กัน โดยค่า E
1
 สูงกว่า E

2
 เนื่องจาก E

1
 เป็นผล

คะแนนจากการทำางานของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา
และวิเคราะห์ข้อมูลขณะทำากิจกรรม แล้วนำามา
เขียนอธิบายคำาตอบ ส่วนค่า E

2
 เป็นผลคะแนน

การประเมินหลังทำากิจกรรม โดยต้องเขียนให้
เหตุผลอย่างครบถ้วนทุกประเด็นจึงจะได้คะแนน
เต็ม อีกทั้งนักศึกษาไม่สามารถ หาข้อมูลเพิ่มเติม
จากกิจกรรม ซึ่งเป็นการยากสำาหรับนักศึกษา
บางคนซ่ึงอาจหลงลืมบางประเด็นได้ สอดคล้อง
กับการศึกษาของโสภา มั่นเรือง และ จรินทร อุ่ม
ไกร (2559) ที่พบ E

1
 สูงกว่า E

2
 เช่นกัน โดย

ให้เหตุผลว่าการทดสอบ E
1
 ของผู้เรียนเกิดขึ้น

เมื่อผู้เรียนเรียนจบในแต่ละหัวข้อและทำาการ
ทดสอบทันที ส่วนแบบทดสอบ E

2
 จะทดสอบ

หลังจากเรียนจบบทเรียนซึ่งเป็นเวลานานกว่า
ทำาใหน้กัเรยีน จำาบทเรยีนไดน้้อยกวา่ เมือ่ตีความ
หมายของประสทิธิภาพตามการศึกษาของ ชัยยงค์ 
พรหมวงศ์ (2556) ที่กำาหนดไว้ว่า ค่าความคลาด
เคลือ่นของประสทิธภิาพและรอ้ยละความแตกตา่ง
ระหว่าง E

1
 และ E

2
 ควรมีค่าน้อยกว่าร้อยละ 2.50 

และ 5.00 ตามลำาดับ จากผลการหาประสิทธิภาพ

ของการจัดกิจกรรมนี้พบว่า E
1
 และ E

2
 ที่ได้มี

ค่า ความคลาดเคล่ือนจากค่าที่กำาหนดไว้ร้อยละ 
2.22 และ 0.74 ตามลำาดบั จะเหน็วา่ประสทิธภิาพ
ทั้งสองมีค่าน้อยกว่าร้อยละ 2.50 นั่นคือการจัด
กิจกรรมมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับกลุ่ม
ตวัอยา่ง และเม่ือพจิารณาความสมัพนัธร์ะหวา่ง E

1
 

และ E
2
 พบร้อยละความแตกต่างประมาณร้อยละ  

0.75 ซึ่งต่างกันน้อยกว่าร้อยละ 5 แสดงให้เห็น
ว่าผลคะแนนจากการทำางานกับผลการประเมิน
หลัง ทำากิจกรรมมีความสมดุลกัน และเป็นสิ่งที่
ยืนยันว่าบทปฏิบัติการออนไลน์ เรื่อง การชนและ 
โมเมตัม ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์วิดีโออัตราเร็ว
สูง ที่ได้พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพและช่วยส่งเสริม
ใหก้ลุม่ตวัอยา่งไดม้กีารพฒันาสมรรถนะการแปล
ความหมายขอ้มลูและ การใชป้ระจกัษพ์ยานในเชงิ
วิทยาศาสตร์จากการลงมือปฏิบัติกิจกรรมอย่าง
แท้จริงไม่ใช่เพราะการคาดเดาอย่างไม่มีเหตุผล 

 2. ผลการพฒันาสมรรถนะการแปลความ
หมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยาน ในเชิง
วิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์ ที่แสดงออก
มาภายหลังการลงมือปฏิบัติกิจกรรม พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างได้มีการพัฒนาสมรรถนะ จากก่อน
การปฏิบัติกิจกรรม ได้คะแนนระหว่างร้อยละ  
21.67 - 26.67 อยู่ในระดับ “ไม่ผ่านเกณฑ์”  
ภายหลงัการทำากจิกรรมไดค้ะแนน ระหวา่งร้อยละ  
73.00 - 91.67 อยู่ในเกณฑ์ “ดี” ถึง “ดีเยี่ยม”  
และ มีระดับความก้าวหน้าทางพัฒนาสมรรถนะ 
ทุกตัวบ่งช้ี ด้วยค่า 0.68 - 0.90 ซึ่งอยู่ในความ
กา้วหนา้ “ระดบักลางถงึระดบัสงู” สอดคลอ้งกบัการ
ศึกษาวิจัยของนักการศึกษาหลายท่าน ที่พบว่า 
สมรรถนะของผู้เรียนสามารถพัฒนาข้ึนได้หากได้
รบัการลงมอืปฏบิตักิจิกรรมอยา่งหลากหลาย เชน่ 
การได้ลงมือปฏิบัติการทดลอง การสำารวจข้อมูล 
การสบืคน้ หรอื การบนัทกึและวจิารณผ์ล เปน็ตน้ 
ดังการศึกษาของจารุนันท์ พาภักดี และสุมาลี  



ผลการพัฒนาสมรรถนะการแปลความหมายข้อมูลและการใช้ประจักษ์
พยานเชิงวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครูฟิสิกส์ โดยใช้บทปฏิบัติการ...

716 จิราภรณ์ ปุณยวัจน์พรกุล, ชาญวิทย์ คำาเจริญ,  
ณัฏฐนันท์ เรียบเรียง, กมลพรรณ เมืองมา

ชูกำาแพง (2563) ที่จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะที่ 
ขบัเคลือ่นดว้ยกลวธีิการโตแ้ยง้ พบว่าภายหลังการ
ปฏิบัติกิจกรรม สามารถพัฒนาสมรรถนะด้านน้ี 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยคะแนน
เฉลี่ยร้อยละ 76.47 จากการศึกษาของพีรภาส  
ถุงเสน สกนธ์ชัย ชะนู นันท์  และวิภารัตน์  
เชื้อชวด ชัยสิทธิ์ (2564) ได้ใช้การจัดการเรียนรู ้
แบบสืบเสาะร่วมกับเทคนิคการเขียนทาง
วิทยาศาสตร์ สามารถทำาให้นักเรียนมีผลการ
พฒันาสมรรถนะด้านนีด้ขีึน้ จนสามารถลงขอ้สรปุ 
และระบขุ้อสันนิษฐาน ประจกัษพ์ยาน และ การให้
เหตุผลในเรื่องที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ ได้ถูกต้อง
และครบถ้วน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1) ในการนำาผลการวิจัยไปใช้ผู้ใช้ ควร
มีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม 
แทรกเกอร์ 

 2) สำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เรียนเกี่ยวกับ บทปฏิบัติ
การออนไลน์ โดยเปรียบเทียบกับการปฏิบัติการ
ทดลองในห้องปฏิบัติการทั่วไป

กิตติกรรมประกาศ
 ข อ ข อ บ คุ ณ ภ า ค วิ ช า ฟิ สิ ก ส์ แ ล ะ
วิทยาศาสตร์ทั่ วไป คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมท่ีใ่หก้าร
สนับสนุน ขอขอบคุณนางสาวกานต์ธิดา ลิ้นฤาษี 
สำาหรับข้อมูลพื้นฐานที่เป็นประโยชน์
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บทคัดย่อ
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีต่อประเทศต่างๆ ในข้อความ
โฆษณาของ แบรนด์สินค้า โดยใช้กรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับโลกทัศน์และข้อความโฆษณาจากเอกสาร 
ตำารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นแนวทางในการศึกษา จากการเก็บตัวอย่างเนื้อหาของข้อความ
โฆษณาแบรนด์สินค้ารวมทั้งสิ้น 100 ตัวอย่างจากเว็บไซต์ทางการของแบรนด์สินค้า โดยเก็บข้อมูล
ตั้งแต่เดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 2565 ผลการศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีประเทศต่างๆ 
ในข้อความโฆษณาพบว่าสามารถแบ่งได้เป็น 7 ประเทศ ดังนี้ 1) ประเทศอังกฤษ มีชั้นสูงหรือราชวงศ์
อังกฤษเป็นตัวแทนภาพลักษณ์ของความอนุรักษ์นิยม มีระเบียบแบบแผน มีความปราณีตพิถีพิถันและ 
ความหรูหรา 2) ประเทศอิตาลี ปัจจัยทางด้านภูมิศาสตร์ส่งผลให้ชาวอิตาลีมีความสุข ร่าเริงสดใส และ 
รักความสนุกสนาน 3) ประเทศฝรั่งเศส ชาวฝรั่งเศสมีอารมณ์ศิลปิน มีวาทศิลป์ 4) ประเทศเยอรมัน  
สินค้าเยอรมันมีคุณภาพจากการใช้เทคโนโลยีขั้นสูง นวัตกรรมที่ทันสมัย และชาวเยอรมันมีนิสัยรัก 
การทำางาน มีระเบียบวินัย และตรงต่อเวลา 5) ประเทศจีน มีชาเป็นสัญลักษณ์ของมิตรภาพและเป็น 
ยาบำาบัดรักษาโรค 6) ประเทศเช็กเกีย ผลิตเบียร์ที่ชาวรัสเซียชื่นชอบด้วยคุณสมบัติและรสชาติที่ 
ชาวรัสเซียคุ้นเคย 7) ประเทศรัสเซีย เป็นประเทศชาตินิยมและมีรูปแบบสังคมที่ยึดถือคติรวมหมู่  
ผลการศึกษาสามารถนำามาใช้ประกอบการเรียนการสอนในหัวข้อการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม อีกทั้ง
เพื่อเป็นการสร้างความเข้าใจอันดีของชาวไทยที่มีต่อชาวรัสเซีย
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Abstract 
 This article aims to study the worldviews of Russian people toward other countries in 
Russian advertising messages. The study was conducted based on the conceptual frameworks  
of worldview and advertising message. The samples were composed of 100 advertising  
messages from brands’ official websites from March to May 2022. The findings revealed that there 
are 7 worldviews of Russian people toward. - 1) England : nobles or royal family are the images 
of conservatism, formality, sophistication and luxury; 2) Italy: geographical factors make Italians 
happy, cheerful and love to have fun; 3) France : eloquence and a sense of artistry are the main 
characteristics of French people; 4) Germany: German products are of high quality because 
of using high technology, innovation and Germans are hard-working, disciplined and punctual;  
5) China : tea is a symbol of hospitality and therapeutic medicine. 6) Czechia : familiarity with 
the taste make Russians love Czech beer; 7) Russia : Russia is nationalistic and collectivist.  
The outcomes from the study can be used as guidelines for courses on intercultural  
communication and for a better understanding of Russian people by Thai people.

Keywords: Worldview, Russian people, advertising message, image

บทนำา 
 ในสังคมโลกที่ประกอบไปด้วยผู้คน
ที่มีความหลากหลายทั้งทางเช้ือชาติ ศาสนา 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ย่อมส่งผล
ต่อรูปแบบความคิดและความเช่ือที่ล้วนมีความ
หลากหลายและแตกต่าง การมองโลก การรับรู ้
โลก การท่ีบุคคลตีความสิ่งต่างๆ หรือมองว่า 
สรรพสิง่ในโลกมีปฏสิมัพนัธก์นัอยา่งไร สำานกังาน
ราชบัณฑิตยสภาได้ให้เรียกกระบวนการดังกล่าว
ไว้ว่า โลกทัศน์ (สำานักงานราชบัณฑิตยสภา, 
2550) Olthuis (1985) ได้ให้คำาจำากัดความโลก
ทัศน์ไว้ว่า เป็นกรอบแนวคิดหรือชุดความเชื่อ
พื้นฐานของมนุษย์ในการมองโลก โดยความเชื่อ 
ดังกล่าวถือเป็นสิ่งสำาคัญและเป็นบรรทัดฐาน
ที่บุคคลใช้เพ่ือตีความและประเมินค่าสิ่งต่างๆ  
รอบตวั (Olthuis, 1985, p. 29) ขณะเดยีวกนั Sire 
(2004) เสรมิวา่ กรอบแนวคดิดงักลา่ว หมายรวมถงึ  
ทัศนคติ ค่านิยม เรื่องราว และความคาดหวัง
เกี่ยวกับโลกรอบตัวเราที่ส่งผลต่อความคิดและ

การกระทำาของเรา โดยที่โลกทัศน์แสดงออกใน 
รูปแบบของจริยธรรม ศาสนา ปรัชญา ความเชื่อ
ทางวิทยาศาสตร์ และอื่นๆ ทั้งนี้ Jenkins (2007) 
เชื่อว่าโลกทัศน์และวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เกี่ยวเนื่อง 
กนั โดยคำาวา่ โลกทศัน ์ใชเ้พือ่อธบิายถงึแนวคดิรว่ม 
ของกลุ่มคน โดยมักหมายรวมถึง กลุ่มชาติพันธุ์
หรือวัฒนธรรม 

 ด้วยเหตุนี้ผู้คนที่มีความแตกต่างทาง
วฒันธรรมจะมโีลกทศันท์ีต่า่งกนั โดย Hong et al. 
(2000) ได้ตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับความหลากหลาย
ของโลกทัศน์ของแต่ละชนชาติไว้ว่า โลกทัศน์มี
ความซับซ้อนโดยผู้คนที่เติบโตมาในวัฒนธรรมที่
แตกต่างกันสามารถมีค่านิยม ทัศนะคติที่ขัดแย้ง
กันได้ 

 จะเหน็ไดว้า่ โลกทศันมี์นยัยะทีค่รอบคลมุ
ความคิด ความเชื่อของมนุษย์ทั้งหมดเปรียบ
เสมือนเป็นกรอบในการกำาหนด วิธีคิด และ
กำาหนดคุณค่าแก่บุคคล โดยประสบการณ์ชีวิต
และจินตนาการของแต่ละบุคคลสามารถทำาให้  
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โลกทัศน์มีลักษณะที่แตกต่างกันไป ซึ่งหมาย 
รวมถึงความแตกต่างของโลกทัศน์ในแต่ละ 
ชนชาติ

 แนวคิดเกีย่วกบัโลกทศันใ์นภาษารสัเซยี
มีสาระสำาคัญที่ไม่ต่างกันมากนัก โดย Ilichev 
(1983) ได้ให้คำานิยามโลกทัศน์ไว้ว่าเป็นระบบ
ความคิด มุมมองของมนษุยท์ีม่ตีอ่สภาพแวดล้อม
รอบตัว ต่อสถานท่ีที่มนุษย์อาศัยอยู่ เป็นความ
คิดท่ีเก่ียวความเป็นจริงรอบตัวพวกเขาและต่อ
ตัวเอง ตลอดจนความเชื่อ อุดมการณ์ และองค์
ความรูต้า่งๆ (Ilichev et al.,1983, pp. 375 - 376) 
ความสำาคัญของการศึกษาโลกทัศน์ที่ส่งผลต่อ
การเรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมนั้น Sandakova 
(2018) เห็นว่า โลกทัศน์มีบทบาทสำาคัญในการ
ศึกษาภาษาต่างประเทศ โดยหากผู้เรียนภาษา
ตา่งประเทศสามารถซมึซบัแนวความคดิ ทศันคติ
และวัฒนธรรมของภาษามากเพียงพอจะช่วยให้
ประสบความสำาเรจ็ในการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ
ได้ แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ Clark (2002) ที่
เหน็วา่ภาษาเปน็หนึง่ในเครือ่งมอืสำาคัญทีส่ามารถ
แสดงถึงโลกทัศน์ของบุคคลได้ (Clark, 2002,  
p. 5) เนื่องจาก ภาษาทุกภาษา คือ เครื่องมือ
สำาคญัทีส่ามารถถา่ยทอดวัฒนธรรมและวิทยาการ
ต่างๆ ทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม 
และเกดิการสรา้งสรรค์สิง่ใหม ่(ปราณี กุลละวณิชย ์
และคณะ, 2540, หนา้ 12) หนึง่ในรปูแบบของการ
ใชภ้าษาทีส่ามารถสะทอ้นโลกทศันใ์นปจัจบุนัของ
คนรุ่นใหม่หรือกลุ่มของเด็กและเยาวชนที่ถือเป็น
หนึ่งในกลุ่มคนที่เป็นตัวกำาหนดวัฒนธรรมการ
บริโภคของคนยุคใหม่ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นไลฟ์
สไตล์หรือ วิถีชีวิต  คือ การใช้ภาษาในโฆษณา 
Taylor (1978) ให้คำานิยามเกี่ยวกับการโฆษณา
ไว้ว่า เป็นการแจ้งให้ผู้บริโภคทราบเก่ียวกับตัว
ผลิตภัณฑ์ โดยเนื้อหาของโฆษณาจำาเป็นต้องช้ี
ใหผู้บ้รโิภคเห็นความจำาเปน็ของสนิคา้หรอืบรกิาร

เพื่อทำาให้ผู้บริโภคเกิดการตัดสินใจซื้อสินค้า โดย 
Burton (1999) เสริมว่า เนื้อหาโฆษณาควรเขียน
ในลักษณะที่สื่อสารโดยตรงกับกลุ่มเป้าหมาย
และทำาให้ผู้อ่านรู้สึกว่ากำาลังสื่อสารกับผู้บริโภค
โดยตรง ควรเลือกใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายหรือเป็น
ภาษาที่กลุ่มเป้าหมายคุ้นเคย เพื่อสร้างความ
เข้าใจและสร้างความประทับใจให้กับผู้อ่าน ด้วย
เหตุนี้ เนื้อหาของข้อความโฆษณาจึงไม่เพียงโน้ม
นา้วจติใจ กระตุน้ความตอ้งการในตวัสนิคา้เทา่นัน้ 
แต่ยังรวมถึงการแฝงแนวคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิต ค่า
นิยม ทัศนคติของคนในสังคม เนื่องจาก ผู้บริโภค
ในปัจจุบันมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
เช้ือชาติ และรสนิยม ดังนั้น ผู้บริโภคเหล่านี้
ต่างคาดหวังว่าแบรนด์สินค้าจะครอบคลุมและ
สะท้อนความเป็นจริงของชีวิตผ่านการโฆษณา 
(Zalis, 2019) ดังนั้นการใส่โลกทัศน์ที่เป็นที่ 
คุ้นเคยของผู้บริโภคจะสามารถสร้างความรู้สึก
คล้อยตาม สร้างแรงจูงใจ จนเกิดเป็นพฤติกรรม
ที่ถือเป็นเป้าประสงค์สำาคัญของการโฆษณา คือ 
การตัดสินใจซื้อสินค้า

 ดว้ยเหตนุี ้ผูว้จิยัจงึเหน็ถงึความสำาคญัใน
การศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีต่อประเทศ
ต่างๆ ที่ปรากฎในข้อความโฆษณา เน่ืองจาก 
ข้อความโฆษณาจำาเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนอยู่
ตลอดเวลา ดังนั้น จึงถือเป็นเคร่ืองมือที่สำาคัญที่
สามารถสะท้อนโลกทัศน์ของผู้คนในสังคมสมัย
ปัจจุบันได้เป็นอย่างดี โดยผลของการศึกษา
สามารถนำามาใช้ประกอบการเรียนการสอนใน
หัวข้อการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม อีกทั้งเพื่อ
เปน็การสรา้งความเขา้ใจอนัดขีอง ชาวไทยทีม่ตีอ่
ชาวรัสเซีย

วัตถุประสงค์
 เพือ่ศกึษาโลกทศันข์องชาวรัสเซยีทีม่ตีอ่
ประเทศต่างๆ ที่ปรากฎในข้อความโฆษณาของ
แบรนด์สินค้ารัสเซีย
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เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 ศริพิร มณชูีเกต ุ(2559) ได้ศึกษาเก่ียวกับ 
โลกทัศน์ของคนอินโดนี เซียจากภาษิต มี
วตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาวถิชีีวติของคนอนิโดนเีซยี
จากภาษิตโดยใช้กรอบของโลกทัศน์เป็นแนวทาง
ในการศึกษา ทั้งนี้ ผู้ศึกษาได้แบ่งโลกทัศน์ออก
เป็น 3 ด้าน ได้แก่ โลกทัศน์ต่อมนุษย์ โลกทัศน์
ต่อธรรมชาติ และโลกทัศน์ต่อสิ่งเหนือธรรมชาติ 
ผู้วิจัยพบว่าภาษิตได้สะท้อนให้เห็นโลกทัศน์ของ
คนอินโดนีเซียที่มีต่อมนุษย์มากที่สุดและโลก
ทัศน์ที่สะท้อนให้เห็นอัตลักษณ์ที่เด่นชัดของคน
อินโดนีเซีย คือ โลกทัศน์ของคนอินโดนีเซียที่มี 
ต่อดัตช์ (เนเธอร์แลนด์) และโลกทัศน์ของคน
อินโดนีเซียที่มีต่อศาสนาอิสลาม 

 สุภาพร คงศิริรัตน์ (2557) ได้ศึกษา  
โลกทัศน์เก่ียวกับผู้นำาในภาษติลาว โดยเปน็ขอ้มลู
จากภาษติลาวทีม่กีารพมิพเ์ผยแพรเ่ปน็ภาษาลาว
จำานวน 8 เล่ม โดยใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับ โลก
ทัศน์ ผลการศึกษาพบว่า คนลาวมีโลกทัศน์ว่า
ประเทศตอ้งมีผูน้ำาปกครองเพือ่จะไดเ้ปน็ที ่นา่เกรง
ขามและเพื่อป้องกันศัตรูให้แก่บ้านเมือง ดังนั้น  
ผู้นำาจึงเป็นส่ิงจำาเป็นสำาหรับประเทศ ทั้งนี้ผู้นำา
สูงสุดควรมีเพียงคนเดียวเท่านั้นและต้องไม่ใช้
อำานาจโดยปราศจากความชอบธรรม ผู้นำาหรือ 
ผู้ปกครองต้องเป็นคนที่มีความรู้ความสามารถ  
มีภาวะผู้นำา มีความใจกว้าง และต้องรู้จักวางตัว
ให้เหมาะสม นอกจากนี้ ผู้นำาหรือผู้ปกครองต้องมี
ความรัก ความปรารถนาดีต่อชาติบ้านเมือง ต้อง
เห็นแก่ผลประโยชน์ของประเทศชาติ และของ
ประชาชนมากกว่าผลประโยชน์ของตน อีกทั้ง 
มีความเมตตาต่อประชาชนและต้องตระหนักว่า
ประชาชนมีบุญคุณกับตน โดยคนที่จะเป็นผู้นำา
ปกครองคนอ่ืนได้นั้นจะต้องได้รับความเห็นชอบ
และการยอมรับทั้งจากครอบครัวและคนรอบข้าง 

 Usmonov & Kritskaya (2016) ได้ศึกษา
โลกทัศน์ของชาวทาจิกสถานผ่านสุภาษิต จาก
การเก็บข้อมูลทั้งหมด 950 สุภาษิต โดยใช้วิธีการ 
ตรวจสอบและสังเคราะห์งานการศึกษาก่อนหน้า 
ผลการศึกษาพบว่า โลกทัศน์ที่สะท้อนอัตลักษณ์
ของชาวทาจิกิสถานที่ปรากฏในสุภาษิตสามารถ
แบ่งได้เป็น 5 ประเภท คือ เป็นชนชาติที่รักสงบ  
มีความเห็นอกเห็นใจ มีความอดทน ให้ความ
สำาคัญในการศึกษาหาความรู้ ให้ความเคารพ
ผู้อาวุโส โดยสรุปไว้ว่า การศึกษาโลกทัศน์จาก
สุภาษิตสามารถสะท้อนวัฒนธรรมและลักษณะ
นิสัยของชาวทาจิกิสถานได้

 จากเอกสาร งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งสามารถ
สรุปได้ว่า การศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซีย คือ 
การศกึษาชดุความคดิของกลุม่คนทีม่พีืน้ฐานทาง
วัฒนธรรมร่วมกัน เป็นการศึกษาว่าชาวรัสเซียมี
ความคิดอย่างไร และประเมินค่าสิ่งต่างๆ รอบตัว 
อย่างไร ซึ่งหมายถึงแนวคิดและทัศนคติของ ชาว
รัสเซียที่มีต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมที่อาศัยอยู่ใน
ประเทศตา่งๆ สว่นการศกึษาโลกทศันใ์นขอ้ความ
โฆษณาของแบรนดส์นิคา้จะชว่ยสรา้งความเขา้ใจ
โลกทศันข์องชาวรสัเซยีในปจัจบุนั เพราะขอ้ความ
โฆษณาเป็นสิ่งที่ต้องปรับเปล่ียนเพื่อให้เหมาะสม
กับวิถีชีวิต ทัศนคติของผู้คนในสังคมที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา

วิธีการศึกษา
 1. ศึกษาเฉพาะเนื้อหาของข้อความ
โฆษณาแบรนดส์นิคา้ทีป่รากฏบนหนา้หลกั (main 
page) ในเว็บไซต์ทางการ (official website) โดย
เลือกเก็บข้อมูลแบบสุ่มซ่ึงใช้ search engine 
ของเว็บไซต์กูเกิล (Google) และยานเด็กซ์  
(Yandex) เป็นเครื่องมือในการเลือกเก็บข้อมูล
และเลือกเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมีนาคมถึงเดือน
พฤษภาคม 2565 รวมทั้งสิ้น 100 ตัวอย่าง 
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 2. ศกึษาแนวความคดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัโลก
ทัศน์และข้อความโฆษณาของแบรนด์สินค้าจาก
เอกสาร ตำาราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

 3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการนำากรอบ
แนวคิดที่กล่าวไปในข้อ 2 มาเป็นเครื่องมือในการ
วิเคราะห์

 4. นำาเสนอการศึกษาค้นคว้าด้วยใน 
รูปแบบพรรณนาวิเคราะห์

 5. สรุปผลและอภิปราย

ผลการศึกษา
 จากการศึกษาข้อความโฆษณาของ 
แบรนด์สินค้าพบว่า โลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่
มีท่ีต่อประเทศต่างๆ สามารถจำาแนกได้เป็น 7 
ประเทศซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศอังกฤษ 
 โลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีต่อประเทศ
อังกฤษ คือ เป็นประเทศอนุรักษ์นิยมที่มีระเบียบ
แบบแผน และมีความปราณีตพิถีพิถัน ซึ่งแนวคิด
ดังกล่าวสามารถพบได้ในตัวอย่างข้อความ
โฆษณาต่อไปนี้ 

 ตัวอย่างที่ 1 แบรนด์รองเท้า Fineshoes

	 “Когда	мы	 видим	 со	 вкусом	 
одетого	мужчину,	на	ум	сразу	приходит	 
образ	 настоящего	 английского	
денди.”

(Fineshoes, 2022). 

 คำาแปล เมื่อเราเห็นผู้ชายที่แต่งตัวดี
มีรสนิยม ภาพลักษณ์ของชายหนุ่มเจ้าสำาอาง 
ชาวอังกฤษก็ผุดขึ้นมาในทันที 

 จากตัวอย่างข้างต้นพบว่า มีการใช้คำาว่า 
денди (dandy) ซึ่งเป็นคำายืมจากภาษาอังกฤษ 
คือคำาว่า dandy ที่ใช้เพื่อกล่าวถึงลักษณะของ
ผูช้ายทีแ่ตง่กายเรยีบรอ้ยดดูทีกุกระเบยีด มคีวาม

โก้หรู อีกทั้งยังมีกริยามารยาทดี และมีวาทศิลป์ 
ซึ่งสำาหรับชาวรัสเซียแล้ว ลักษณะดังกล่าว คือ 
ภาพลักษณ์ของกริยามารยาทและการแต่งกาย
ของชาวอังกฤษ

 ตัวอย่างที่ 2 แบรนด์ชา Bernley

	 “Традиционный	 английский	
чай	 с	 поистине	 аристократической	
изысканностью	вкуса.”	

(Bernley, 2022) 

 คำาแปล ชาอังกฤษดั้งเดิมที่มีรสชาติอัน
ประณีตบรรจงตามรสนิยมของชนชั้นสูง» 

 ตัวอย่างที่ 3 แบรนด์ชา Richard

	 “ С е г о д н я 	 R I C H A R D	
раскрывает	 секреты	 королевских	
блендов.	 Все	 букеты	 созданы	 в	
традиционном	 английском	 стиле,	
но	 каждый	 обладает	 изысканным	
оттенком:	 сочетание	 различных	
сортов	чая,	душистых	трав	и	специй	
позволяет	чайному	букету	сверкать	
всеми	гранями	королевского	вкуса”.

(Richard, 2022)

 คำาแปล วันนี้ ชา Richard ได้เผยความ
ลับส่วนผสมที่ได้รับการรังสรรค์ขึ้นตามต้นตำารับ
ราชวงศอ์งักฤษ ชาแตล่ะซอง คอื สว่นผสมทีล่งตวั
ของใบชาหลากชนิด สมุนไพรที่ส่งกล่ินหอมและ
เคร่ืองเทศที่ช่วยให้ชามีความโดดเด่นตามแบบ
ฉบับราชวงศ์

 จากตัวอย่างที่ 2 และ 3 จะเห็นได้ว่า  
สำาหรับชาวรัสเซีย ชาอังกฤษถือเป็นชาที่ มี
คุณภาพ ซึ่งคุณภาพในที่นี้มีนัยยะแฝงเกี่ยวกับ
ภาพของความโก้หรู ความพิเศษ ซึ่งกลุ่มคนที่
เป็นตัวแทนของภาพลักษณ์ดังกล่าว คือ ชนช้ัน
สูงหรือราชวงศ์ ดังนั้น ในข้อความโฆษณา 
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เคร่ืองด่ืมชาของแบรนดส์นิค้ารสัเซยีจงึมกัพบการ
เชื่อมโยงภาพตัวแทนของชนช้ันสูงหรือราชวงศ์
กับคุณภาพที่ ดีของชาอังกฤษ

2. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศอิตาลี
 จากการศึกษาพบว่า โลกทัศน์ของชาว
รัสเซียที่มีต่อประเทศอิตาลี คือ เป็นประเทศ
ที่ ผู้คนล้วนมีความสุข โดยชาวรัสเซียเห็นว่า 
เหตุผลสำาคัญ คือ ประเทศอิตาลีเป็นดินแดนที่
เป็นคาบสมุทร ทำาให้มีพื้นที่ติดชายฝั่งทะเลและม ี
ภมูอิากาศทีอ่บอุน่ มแีสงแดดตลอดทัง้ป ีซึง่สำาหรบั
ชาวรสัเซยีแลว้ แสงอาทติยอ์นัอบอุน่ถอืเปน็สิง่ทีม่ี
ค่าอย่างมาก เน่ืองจากพื้นที่ส่วนมากในประเทศ
รัสเซียมีอากาศหนาวเย็นซึ่งมีระยะเวลายาวนาน
กว่า 6 เดือน โดยในบางพ้ืนที่จะมีฤดูร้อนระยะ
เวลาสั้นๆ เพียง 2 สัปดาห์ ด้วยเหตุนี้ ชาวรัสเซีย 
จึงเชื่อว่า อิทธิพลของแสงอาทิตย์ ส่งผลต่อ
ลักษณะนิสัยท่ีเป็นมิตรของชาวอิตาลี ซึ่งสื่อ
รัสเซียมักเปรียบประเทศอิตาลีว่าเป็น Страна 
вечного солнца (strana vechnava solntsa) 
หมายถึง ดินแดนที่มีแสงอาทิตย์ตลอดกาล จะ
เห็นได้ว่าสำาหรับชาวรัสเซียแล้ว ปัจจัยทางด้าน
ภมูศิาสตรล์ว้นหลอ่หลอมใหช้าวอติาลีเปน็ชนชาติ
ที่เปี่ยมไปด้วยความสุข ร่าเริงสดใส และรักความ
สนุกสนาน ดังตัวอย่างที่ 4 และ ตัวอย่างที่ 5

 ตัวอย่างที่ 4 แบรนด์พาสต้า Grand di 
pasta 

	 “Grand	di	pasta	-	вдохновляющая	 
паста,	 из	 которой	 легко	 создать	
красивое	 и 	 вкусное	 блюдо	 в	
итальянских	 традициях	 даже	
на 	 домашней	 кухне . 	 Почему	
именно	 итальянцам?	Потому	 что	
они	 по-особенному	 счастливые,	
темперамент-ные	 и	 энергичные.	
Согретые	 южным	 солнцем	 и	

обласканные	теплым	морем.	С	самого	
детства	 они	 едят	 много	 макарон,	
очень	много	макарон.	Может	это	и	
есть	их	секрет	счастья?”

(Grand di pasta, 2022)

 คำาแปล Grand di pasta เป็นพาสต้าที่
เต็มเปี่ยมไปด้วยแรงบันดาลใจที่ทำาให้ง่ายในการ
รังสรรค์อาหารที่สวยงามและมีรสชาติอร่อยตาม
แบบฉบับของชาวอิตาลี แม้แต่อาหารที่ทำาเองที่
บ้าน ทำาไมต้องเป็นชาวอิตาลี? เพราะพวกเขา
ล้วนมีความสุข มีอารมณ์ดีและเต็มเปี่ยมไปด้วย
พลงั จากการไดอ้าบแสงแดดทางตอนใต ้ไดล้บูไล้
ร่างกายด้วยน้ำาทะเลอันอบอุ่น ตั้งแต่เด็กพวกเขา
กินพาสต้าปริมาณมาก เยอะมากๆ บางทีนี่อาจ
เป็นเคล็ดลับความสุขของพวกเขาก็เป็นได้? 

 ตัวอย่างที่  5 แบรนด์เสื้อผ้า Anna 
verdi  

	 “Anna	 verdi	 -	 итальянский	
бренд	премиальной	женской	одежды.	
Мы	 знаем,	 как	 выглядит	 красивая	
женщина.	Это	 настроение	Италии,	
бурлящей	 энергии	 Милана, 	 с	
вкраплениями	размеренности	севера	
и	 буйства	 красок	 темпераментной	
Сицилии.”

(Anna verdi, 2022)

 คำาแปล Anna verdi เป็นแบรนด์เสื้อผ้า
สตรีระดับพรีเมียมของอิตาลี เรารู้ว่าผู้หญิงสวย
หน้าตาเป็นอย่างไร คือ ผู้หญิงที่มีอารมณ์แบบ
ประเทศอติาล ีเตม็เปีย่มไปดว้ยพลงัของกรงุมลิาน 
ผสมผสานกับบรรยากาศอันสงบทางภาคเหนือ
และสีสันอันร้อนแรงของเกาะซิซิลีเจ้าอารมณ์

 นอกจากนี้ ปัจจัยทางด้านภูมิศาสตร์ยัง 
ทำาให้ประเทศอิตาลีมีความเหมาะสมในการ 
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เพาะปลูกซึ่งย่อมส่งผลให้อิตาลีมีวัตถุดิบในการ 
ผลติทีม่คีณุภาพ ไม่ว่าจะเปน็ เมล็ดกาแฟ ขา้ว สาลี  
เส้นใยธรรมชาติที่ได้จากพืชและสัตว์ผสาน กับ
ฝีมือคนปรุงกาแฟ คนปรุงอาหาร หรือผู้ผลิต 
เสื้อผ้าชาวอิตาลีที่เต็มไปด้วยความสุข ดังนั้น 
หากสินค้าทำามาจากวัตถุดิบชั้นดีผ่านฝีมือคน
ทำาที่ มีความสุข สำาหรับชาวรัสเซียแล้วย่อมไม่มี
ข้อ สงสัยว่าเหตุใดสินค้าอิตาลีจึงขึ้นชื่อว่าเป็น
ของดีที่ มีคุณภาพที่ ดีที่สุดประเทศหนึ่งดังเช่น 
ในตัวอย่างที่ 6-8

 ตัวอย่างที่  6  แบรนด์กาแฟคั่ วบด  
Coffesso 

	 “Рассказываем	 об	 искусстве	
приготовления	 кофе	 и	 умении	
наслаждаться	 этим	 напитком,	 как	
это	делают	итальянцы!”	

 (Coffesso, 2022)

 คำาแปล ถ้าพูดถึงศิลปะในการปรุงกาแฟ
และความสามารถในการเพลิดเพลินกับเครื่องดื่ม
ชนิดนี้จะมีใครทำาได้ดีเท่าชาวอิตาลี

 ตัวอย่างที่ 7 แบรนด์เครื่องหนัง Cristina 
Rui

	 “Лучшие	итальянские	мастера	
совершенствовали	 технологии	
изготовления,	 вкладывая	 все	 свои	
силы	 и	 талант	 в	 создание	 новых,	
уникальных	шедевров.”	

(Cristina Rui, 2022) 

 คำาแปล สุดยอดช่างฝีมือชาวอิตาลีที่
พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้สมบูรณ์แบบที่ได้
ทุ่มเทแรงกายแรงใจในการสร้างสรรค์ผลงาน 
ชิ้นเอกที่มีเอกลักษณ์ไม่เหมือนใคร” 

   

 ตัวอย่างที่ 8 แบรนด์เครื่องหนัง Sergio 
Belotti 

	 “Мы	 знаем,	 что	 лучшие	
мастера	 кожевенных	 дел	живут	 в	
Италии,	 поэтому	открыли	магазин	
кожгалантереи	 с	 товарами	из	 этой	
страны.”

(Sergio Belotti, 2022)

 คำาแปล เรารู้ว่าช่างทำาเคร่ืองหนังที่เก่ง
ที่สุดอาศัยอยู่ในอิตาลี เราจึงได้เปิดร้านที่นำาเข้า
เครื่องหนังมาจากประเทศนี้ 

3. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศฝรั่งเศส 
 สำาหรับชาวรัสเซีย ประเทศฝรั่งเศส ถือ
เป็นประเทศที่มีผู้คนที่เต็มเป่ียมไปอารมณ์ศิลปิน 
ซึง่สง่ผลใหช้าวฝรัง่เศสมคีวามโรแมนตกิ มรีสนยิม
ในการใชช้วีติ ขณะเดยีวกนัชาวฝร่ังเศสยงัเป็นคน
มวีาทศลิป์ พดูจาดดีมูเีสนห่ท์ีท่ำาใหเ้ป็นทีรั่กแกค่น
ทัว่ไป โดยในภาษารัสเซยีมกัมกีารเปรียบประเทศ
ฝรั่งเศสว่าเป็น Страна любви (Strana  
lyubvi) หมายถงึ ดนิแดนแหง่ความรกั ซึง่เปน็การ
เน้นย้ำาภาพลักษณ์ความโรแมนติก ความมี
เสน่ห์ของชาวฝร่ังเศสผ่านโลกทัศน์ชาวรัสเซีย  
ดังตัวอย่างที่ 9

 ตัวอย่างที่ 9 แบรนด์เมล็ดกาแฟคั่วบด 
Maitre 

	 “Он	изыскан	и	утончен	-	этот	
гость	из	чувственной	Франции,	жители	
которой	знают	толк	в	удовольствиях.	
Стоит	 ему	 только	 появиться	 в	
обществе	-	он	собирает	все	взгляды,	
все	 негромкие	 перешептывания	 и	
удивленные	 возгласы.	 Каждому	
хочется	прикоснуться	к	экзотической	
диковинке,	получить	благословение	
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страны	 любви.	 Он	 -	Maitre,	 и	 он	
покажет	 вам	 другой	 взгляд	 на	
жизнь…”	

(Maitre, 2022)  

 คำาแปล เขา ช่างดูดีในทุกกระเบียด
นิ้ว ประณีตและพิถีพิถัน เพราะ เขา คือ แขกรับ
เชิญที่มาจากประเทศฝรั่งเศส ดินแดนที่ผู้คนรู้จัก
วธิใีนการแสวงหาความสุข ทนัททีี ่เขา ปรากฏกาย
ขึ้น ทุกสายตาล้วนพุ่งตรงมายังเขา เสียงกระซิบ
แผว่เบา กอรปกับเสยีงอทุานอยา่งประหลาดใจใน
ความปรารถนาที่จะได้สัมผัสกับความมหัศจรรย์ 
ความแปลกใหม่จากดินแดนแห่งความรัก เพราะ
เขา คือ Maitre และ เขาจะทำาให้คุณได้สัมผัสกับ
ชีวิตในมุมองที่ต่างไป 

 จากตวัอยา่งขา้งตน้ มกีารนำาภาพลักษณ์
ของชาวฝรั่งเศสมาใส่ในข้อความโฆษณา โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พือ่ให้ผูบ้รโิภครูจ้กัตวัตนของแบรนด์
ผา่นการสรา้งจนิตภาพโดย การใช้กลวิธทีางภาษา
ท่ีเปรียบให้สินค้ามีคุณลักษณะเหมือนกับคนที่มี
ภาพลักษณ์ของ “ความเป็นฝรั่งเศส” ซึ่งหมายถึง 
มีรสนิยมในการใช้ชีวิต มีเสน่ห์และเป็นที่รักแก่ 
ผู้พบเห็น ซึ่งการใส่ภาพลักษณ์ของชาวฝรั่งเศส
จะช่วยทำาให้แบรนด์สินค้ามีอัตลักษณ์ (brand 
identity) โดดเดน่จากคูแ่ขง่และยงัชว่ยสรา้งความ
น่าเชื่อถือของแบรนด์ในท้องตลาด

 นอกจากนี้ จากการศึกษายังพบว่า ใน
ข้อความโฆษณาแบรนด์น้ำาหอมและแบรนด์ 
เครือ่งสำาอางระดบัโลกของฝรัง่เศสซึง่เปน็แบรนด์
ทีม่ฐีานลกูค้าม่ันคงแล้ว มกัพบการกล่าวเช่ือมโยง 
ภาพลักษณ์ของ “ความเป็นฝรั่งเศส” โดยมักพบ
ข้อความจำาพวก французская красота 
(frantsuzskaya krasata) หมายถึง ความงาม
แบบฝรั่งเศส หรือ французская жизнь  
(frantsuzskaya zhizn) หมายถงึ ชีวติชาวฝรัง่เศส 
เป็นตน้ ซ่ึงการใชข้อ้ความดงักล่าว มวัีตถปุระสงค์

เพื่อย้ำาเตือนผู้บริโภคถึงชื่อเสียงของแบรนด์และ
การันตีคุณภาพของสินค้า 

4. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศเยอรมัน
 โลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีต่อประเทศ
เยอรมัน คือ เป็นประเทศอุตสาหกรรมที่มีการ
ใช้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประกอบการผลิต 
ทำาให้เยอรมนีกลายเป็นหนึ่งในฐานการผลิตที่
ทันสมัยมากที่สุดในโลก ดังนั้น สินค้าที่ผลิตจาก
ประเทศเยอรมนัจงึเปรียบเสมอืนไดรั้บการการันต ี
ถึงคุณภาพข้ันสูง ไม่ว่าจะเป็นรถยนต์ เคร่ืองใช้
ไฟฟ้า เครื่องครัว และเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 

 ตัวอย่างที่ 10 แบรนด์เครื่องใช้ไฟฟ้า 
Krona

	 “Нас	 выбирают	 миллионы	
семей	по	всему	миру.	Ведь	покупатели	
знают:	техника	Krona	-	это	немецкое	
качество.”

(Krona, 2022)

 คำาแปล ครอบครัวนับล้านทั่วโลกต่าง
เลอืกเรา ลกูคา้ทกุคนรูด้วีา่ เครือ่งครวัของ Krona 
มีคุณภาพตามมาตราฐานเยอรมัน

 ตัวอย่างที่ 11 แบรนด์เคร่ืองใช้ในครัว 
Gipfel

	 “Компания	Gipfel	 -	 один	 из	
ведущих	мировых	 производителей	
качественной	посуды	и	аксессуаров	
для	 кухни.	 С	 1997	 года	 компания	 
Gipfel	 разрабатывает	 и	 создает	
удобную	и	практичную	продукцию,	
воплощая	 немецкие	 традиции	
качества	и	стиля”.	

(Gipfel, 2022)
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 คำาแปล G ip fe l  เป็นห น่ึง ในผู้ ผ ลิต 
เครื่องครัวคุณภาพช้ันนำาตั้งแต่ปี 1997 Gipfel 
ได้พัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ให้ทั้งความ
สะดวกสบายและสามารถใช้งานได้จริงที่ผสานทั้ง
รูปแบบและคุณภาพตามแบบฉบับของประเทศ
เยอรมันเข้าไว้ด้วยกัน 

 ตัวอย่างที่ 12 แบรนด์เสื้อผ้า Ritter

	 “Ritter	 -	 немецкий	 бренд	
одежды	для	мужчин,	чья	философия	
делового	стиля	строится	на	канонах	
немецкой	классической	моды”.

(Ritter, 2022)

 คำาแปล Ritter เปน็แบรนด์เสือ้ผา้สำาหรบั
สุภาพบุรุษที่มีปรัชญาของแบรนด์ที่ว่า เสื้อผ้า
ทำางานในสไตล์คลาสสิกแบบฉบับเยอรมัน 

 จากตวัอยา่งจะพบว่าในโฆษณามกัปราก
ฎข้อความที่ใช้การันตีคุณภาพของสินค้าโดย
อ้างอิงถึงประเทศเยอรมันจำาพวก немецкие 
традиции качества (nemetskie traditsii 
kachestva) หมายถึง คุณภาพตามแบบฉบับของ
เยอรมัน หรือ в легендарном немецком 
качестве (v legendarnom nemetskom 
kachestve) หมายถึง ด้วยคุณภาพระดับตำานาน
ของเยอรมัน ซ่ึงลว้นมนียัยะว่า สนิคา้ของเยอรมนั
เป็นสินค้าคุณภาพขั้นสูงที่ผ่านการผลิตโดยใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย

 ทั้งนี้ นอกจากกระบวนการในการผลิต
และเทคโนโลยีข้ันสูงที่ส่งผลให้สินค้าเยอรมันมี
คุณภาพแล้ว อีกหนึ่งสาเหตุสำาคัญ คือ ลักษณะ
นิสัยของชาวเยอรมัน โดยจากการศึกษาพบว่า 
ภาพลักษณ์ที่เด่นชัดของชาวเยอรมันในโลกทัศน์
ชาวรัสเซีย คือ เป็นคนรักการทำางาน มีระเบียบ
วินัย ตรงต่อเวลา และมีความอุตสาหะ ซึ่งภาพ
ลกัษณดั์งกลา่วชว่ยสง่เสรมิภาพลักษณข์องสนิคา้
เยอรมันที่มีคุณภาพสูง ดังตัวอย่างที่ 13

 ตัวอย่างที่ 13 แบรนด์เสื้อผ้า John  
Jeniford

	“John	Jeniford	-	стильный	прагматик	
-	 всегда	 будет	 чувствовать	 себя	
уверенно,	комфортно	и	свободно”.	

(John Jeniford, 2021)

 คำาแปล “John Jeniford เป็นนักปฏิบัติ 
ที่ทันสมัย มั่นใจในตนเอง สบายๆ และคล่องตัว” 

 จากตัวอย่างแบรนด์เสื้อผ้าของเยอรมัน
ข้างต้นมีการใช้คำาว่า прагматик (pragmatik) 
หมายถึง นักปฏิบัติ หรือ คนที่ชอบทำางาน มาใช้
ในขอ้ความโฆษณา ซึง่ชว่ยเนน้ย้ำาใหเ้หน็ถงึความ
มีคุณภาพของสินค้าผ่านเช่ือมโยงถึงภาพลักษณ์
ของชาวเยอรมันที่เป็นคนขยันขันแข็ง

5. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศจีน
 ชาวรัสเซียมีมุมมองว่า ประเพณีการดื่ม
ชามีต้นกำาเนิดมาจากประเทศจีนประเทศจีนซึ่ง
เปน็หนึง่ในประเทศทีอ่ารยธรรมยาวนานทีส่ดุ จาก
นัน้ไดแ้ผข่ยายอารยธรรมไปอยา่งกวา้งขวางทัง้ใน
เอเชียและยุโรปจากการติดต่อทางการทูต การค้า 

 ตัวอย่างที่ 14 แบรนด์เครื่องดื่มประเภท
ชา Hilltop

	 “С	древних	времен	на	родине	
чая	-	в	Китае	-	существовал	обычай	
преподносить	 любимым	 чай	 в	
подарок	 с	 пожеланиями,	 чтобы	
взаимные	чувства	были	такими	же	
чистыми	и	прозрачными,	как	чайный	
напиток”.

(Hilltop, 2022)

 คำาแปล ตัง้แตส่มัยโบราณกาล ประเทศจนี
ถือเป็นถิ่นกำาเนิดของชา ณ ที่แห่งนี้มี ธรรมเนียม
ปฏิบัติในการมอบชาเป็นของขวัญให้กับคนที่เรา
เคารพรกัโดยเชือ่วา่จะทำาใหค้วามสมัพนัธร์ะหวา่ง
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ผู้ให้และผู้รับบริสุทธิ์และโปร่งใสราวกับน้ำาชา 

 ชาวจีนได้รับการขนานนามว่าเป็น 
เจ้าบ้านที่ดีซึ่ งการดื่มชาถือเป็นธรรมเนียม
สำาคัญในการต้อนรับแขกผู้มาเยี่ยมเยือน ชาเป็น
สญัลกัษณข์องมิตรไมตร ีและการตอ้นรบัดว้ยความ
ยินดี สำาหรับชาวรัสเซีย ชาที่มาจากประเทศจีน 
ไม่ได้มีคุณสมบัติเพียงแค่เป็นเครื่องดื่มเพื่อ
พบปะเพ่ือนฝูง ญาติมิตรเท่านั้น แต่ใบชาจาก
ประเทศจนียังหมายรวมถงึ ชาทีม่สีรรพคณุทีช่่วย 
ดูแลสุขภาพอีกด้วย ด้วยเหตุนี้ หากต้องการ 
กลา่วถงึ ชาในฐานะเปน็สัญลักษณ์ของการตอ้นรบั
แขกเหรื่อและเป็นยาบำาบัดรักษาโรคต่างๆ ใน
ข้อความโฆษณาของแบรนด์สินค้ารัสเซีย จึงมัก
จะมีการกล่าวถึงชาที่มาจากประเทศจีน 

6. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศเช็กเกีย
 หนึ่งในสินค้าที่ประเทศเช็กเกียสามารถ
ผลติและได้รบัความนยิมอยา่งมากจากชาวรสัเซยี
คือ เบียร์ ประเทศเช็กเกียเป็นแหล่งผลิตเบียร์ที่มี
รสชาติดีที่ชาวรัสเซียชื่นชอบ 

 ตั วอย่ า งที่  15  แบรนด์ เครื่ อ ง ด่ืม
แอลกอฮอล์ Zatecky Gus

	 “ Z a t e c k y 	 G u s 	 — 	 э т о	
классический	 светлый	 лагер,	 с	
насыщенным	хмелевым	ароматом	и	
приятным	вкусом.	Это	пиво	сварено	
по	оригинальной	чешской	рецептуре	с	
добавлением	знаменитого	ароматного	
хмеля	сорта	«Жатецкий».”	

(Zatecky Gus, 2022) 

 คำาแปล Zatecky Gus เป็นไลท์เบียร์ที่มี
รสชาติคลาสสิคผ่านการผลิตตามสูตรด้ังเดิมอัน
มีชื่อเสียงของประเทศเช็กเกีย ด้วยการใส่ดอก
ฮอปส์ที่ทำาให้เบียร์มีกลิ่นหอมพิเศษที่คงความขม
เพียงเล็กน้อย

 หากพูดถึงเบียร์ ผู้คนทั่วโลกย่อมต้อง
นึกถึงประเทศเยอรมัน แต่ในโลกทัศน์ของชาว
รัสเซียแล้ว อีกหนึ่งประเทศที่สามารถผลิตเบียร์
ได้รสชาติดีไม่แพ้กัน คือ ประเทศเช็กเกีย สาเหตุ
สำาคัญที่เบียร์จากเช็กเกียได้รับความนิยมในหมู่
ชาวรัสเซีย คือ ฟองที่มีไม่มากและรสชาติที่ขม
น้อยกว่าเบียร์ของเยอรมันที่มีรสขมและมีฟอง
เบียร์ที่มากกว่า ซึ่งลักษณะและรสชาติดังกล่าว
คล้ายคลึงกับเคร่ืองดื่มประจำาชาติที่ชาวสลาฟ
นิยมดื่มมาแต่ยุครัสเซียโบราณ (ชาวเช็กถือเป็น
หนึ่งในกลุ่มชาติพันธุ์สลาฟโดยถือว่าตนเองเป็น
สลาฟตะวันตก ส่วนชาวรัสเซียจะเป็นสลาฟ
ตะวนัออก) โดยปรากฎหลกัฐานทีเ่ปน็ลายลกัษณ์
อักษรณ์เกี่ยวกับเคร่ืองดื่มประเภทนี้คร้ังแรกใน
สมัยอาณาจักรเคียฟรุส (Kievan Rus) โดยเรียก
เครื่องดื่มชนิดนี้ว่า ควาส (квас) ควาสมีรสชาติ
และกระบวนการในการผลติทีไ่ม่แตกตา่งจากเบยีร์
ของเชก็มากนกั หากแตค่วาสจะไมม่สีว่นผสมของ
แอลกอฮอล์หรืออาจมีได้แต่จะไม่เกิน 1.2% 

7. โลกทัศน์ที่มีต่อประเทศรัสเซีย 
 ลักษณะโลกทัศน์ที่โดดเด่นและชัดเจน
มากที่สุดของคนรัสเซียที่มีต่อประเทศชาติของ
ตนเองทีป่รากฎในขอ้ความโฆษณา คอื ความเปน็
ชาตินิยม กล่าวคือ ความรักและภาคภูมิใจที่มีต่อ
ประเทศชาติและผลิตภัณฑ์สินค้าของตนเอง เห็น
ได้จาก แบรนด์สินค้าส่วนมากต่างพากันเปิดเผย
ตวัตนวา่เปน็แบรนดส์นิคา้ของประเทศรสัเซยีหรอื
เป็นแบรนด์ที่มีเจ้าของ มีโรงงานผลิตในประเทศ
รัสเซีย ซึ่งหากเทียบกลับไปเมื่อช่วงต้นปี ค.ศ.
2000 จะพบว่า ลักษณะการสื่อสารของแบรนด์
สินค้าส่วนมากจะสื่อสารอย่างไม่เปิดเผยถึงที่
มา หรือแหล่งกำาเนิดมากนัก เนื่องจาก ณ เวลา
นั้นผู้บริโภครัสเซียนิยมซื้อหาสินค้าที่มาจากต่าง
ประเทศ อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาพบว่า ใน
ปัจจุบันโลกทัศน์ของคนรัสเซียที่มีต่อสินค้าของ
ประเทศตัวเองได้เปลี่ยนแปลงไป โดยจะพบว่า 
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คนรัสเซียเปิดใจยอมรับและนิยมสินค้าที่มาจาก
ประเทศของตนเองเพิ่มมากขึ้น เห็นได้จาก การ
เปิดเผยตัวตนที่ชัดเจนของผู้ประกอบการซ่ึงถือ
เปน็กระบวนการทีส่ำาคญัในการสรา้งนา่ความเชือ่
ถือในตัวสินค้าผ่านข้อความโฆษณา

 ตัวอย่างที่  16 แบรนด์กระเป๋าหนัง 
Askent

	 “Все	 аксессуары	 Askent	
производятся	 на	 собственной	
фабрике	в	России.	Это	помогает	нам	
добиваться	лучшего	качества,	так	как	
каждый	сотрудник,	задействованный	
в	создании	аксессуаров	Askent	 -	от	
дизайнера	 до	 упаковщика	 готовой	
продукции	-	часть	нашей	команды.”

(Askent, 2022) 

 คำาแปล Askent ผลิตสินค้าที่โรงงาน
ของเราเองในประเทศรัสเซีย จึงทำาให้เราสามารถ
ควบคุมการผลติไดใ้นทกุรายละเอยีด พนกังานทกุ
คนล้วนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ตั้ง
แต่ดีไซเนอร์ไปจนถึงพนักงานบรรจุสินค้าที่ต่าง
เป็นส่วนหนึ่งในทีมของเรา 

 ตัวอย่างที่ 17 แบรนด์เฟอร์นิเจอร์ Fuga

	 “Fuga	—	 российская	 марка	
рукотворных	товаров	для	дома.	Мы	
придумываем	 и	 делаем	 кухонную	
утварь,	 посуду	 и	 предметы	 декора	
из	 разных	 материалов,	 в	 первую	
очередь	-	из	дерева.”

(Fuga, 2022) 

 คำาแปล FUGA เป็นแบรนด์เครื่องใช้ใน
ครัวเรือน แฮนด์เมดของรัสเซีย เราได้คิดค้นและ
ผลติเครือ่งใชใ้นครวั จานชาม และของตกแตง่บา้น
ที่ทำาจากไม้เป็นหลัก

 ตัวอย่างที่ 18 แบรนด์เสื้อผ้า Calipso

	 “Calipso	—	российский	бренд	
обуви	 и	 аксессуаров,	 успевший	 со	
времени	 своего	 основания	 в	 2003	
году	 завоевать	 уверенные	 позиции	
на	рынке.”	

(Calipso, 2022) 

 คำาแปล Calipso เป็นแบรนด์รองเท้า
และเครือ่งประดบัของรสัเซยีทีป่ระสบความสำาเรจ็
อย่างมากโดยแบรนด์สามารถครองพื้นที่ในตลาด
ไดอ้ยา่งมัน่คงนบัตัง้แตป่ ี2003 ทีแ่บรนดไ์ดก้อ่ตัง้
ขึ้น

 จากตัวอย่างข้างต้นจะพบว่าในข้อความ 
โฆษณามักจะปรากฏ คำ าคุณศัพท์  คำ า ว่า 
Российский (Rossiyskiy) หมายถึง ของ
ประเทศรัสเซีย นอกจากนี้ยังพบการระบุชื่อเมือง
ต่างๆ ในประเทศรัสเซียว่าเป็นสถานที่ที่แบรนด์ 
ได้ก่อตั้งขึ้นหรือเป็นเมืองที่เป็นฐานการผลิต 

 ตัวอย่างที่ 19 แบรนด์แว่นตา P.Y.E.

	 “Современная	 оптика	 родом	
из	Санкт-Петербурга.	Производим	
оправы	под	своей	маркой,	оказываем	
полный	спектр	услуг	по	линзам”.	

(P.Y.E., 2022)

 คำาแปล แว่นตาทันสมัยมีถิ่นกำาเนิดจาก
กรงุเซนตป์เีตอรส์เบริก์ เราผลติกรอบแวน่ ภายใต ้
แบรนด์ของเราเองอีกทั้งยังให้บริการตัดแว่น 
แบบครบวงจร 

 ตั วอย่ า งที่  20  แบรนด์ เค ร่ืองดื่ ม
แอลกอฮอล์ Bagbier

	 “Пиво	 Багбир	 появилось	
на	 свет	 в	 Омске	 в	 1994	 году	 и	
сразу	 завоевало	 любовь	 сибиряков	
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благодаря	чистому	и	гармоничному	
вкусу	с	приятной	хмелевой	горечью	
и	ароматом.”	

(Bagbier, 2022) 

 คำาแปล เบียร์ แบ็กบีร์ ถือกำาเนิดที่เมือง 
ออมส์ค ในปี 1994 และได้รับความนิยมจากผู้คน
ท้องถิ่นในแถบไซบีเรียทันที ด้วยกลิ่นที่หอมหวน
และรสชาติที่กลมกล่อม

 เป็นที่น่าสังเกตว่า การโฆษณาของ
แบรนด์สินค้ารัสเซีย มักมีการใช้สรรพนามว่า 
“Мы” (my) หมายถึง พวกเรา ในขอ้ความดังกล่าว 
ซึ่ง คำาว่า “Мы” ในกรณีจะหมายถึง ทีมผู้ผลิต 
ท่ีต้องการข่าวส่งสารข้อมูลต่างๆ ไปยังผู้บริโภค 
ซึ่งการใช้คำาดังกล่าวสามารถสะท้อนอีกหนึ่ง
ลกัษณะนิสัยประจำาชาตขิองชาวรสัเซยีได ้คอื การ
เปน็สงัคมรวมหมู ่ซ่ึงแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ 
Vezhbitskaya (1996) ทีว่่าลักษณะนสิยัทีโ่ดดเดน่
ของคนรัสเซีย คือ การให้ความสำาคัญกับการอยู่
ร่วมกัน โดยการใช้ สรรพนาม “Мы” ในข้อความ
โฆษณาทำาให้ผู้บริโภคเกิดความเข้าใจได้ว่า ไม่
ไดอ้ยู่คนเดยีวแตผู่บ้รโิภคถอืเปน็สมาชกิของกลุ่ม 

 ตัวอย่างที่ 21 แบรนด์รองเท้า Camelot

	 “Мы	существуем	для	тех,	кто	
ценит	уникальность	своего	стиля	и	
стиля	от	Camelot!”	

(Camelot, 2022)

 คำาแปล พวกเราเกิดมาเพ่ือผู้ที่ช่ืนชอบ
ความมีเอกลักษณ์และสไตล์เฉพาะตัว เพราะ เรา 
คือ แบรนด์ Camelot! 

 ตัวอย่างที่ 22 แบรนด์เสื้อผ้า Country 
Textile

	 “Наша	 мастерская	 создаёт	
одежду	 и	 домашний	 текстиль	
для	 всей	 семьи.	Мы	 используем	

исключительно 	 натуральные	
материалы:	лён,	муслин	и	конопляную	
ткань,	 и	 даже	 пуговки	 только	 из	
переработанной	скорлупы	кокоса.”

(Country Textile, 2022)

 คำาแปล งานถนดัของของพวกเราคอื การ
ได้สร้างสรรค์เสื้อผ้าและสิ่งทอสำาหรับใช้ในบ้าน
สำาหรับทุกคนในครอบครัว พวกเราใช้วัสดุจาก
ธรรมชาติโดยเฉพา ผ้าลินิน ตำาแย ผ้ามัสลินและ
ใยกัญชง แม้แต่กระดุมที่ทำาจากกะลามะพร้าว

สรุปและอภิปรายผล
 การศึกษาข้อความโฆษณาของแบรนด์
สินค้ารัสเซียเป็นอีกหน่ึงวิธีที่สามารถทำาให้เข้าใจ
โลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มีต่อประเทศต่างๆ อีก
ทั้งยังสามารถสะท้อนให้เห็นถึงอัตลักษณ์ของ
ประเทศผ่านการใช้ภาษาในข้อความโฆษณาของ
แบรนด์สินค้า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของของ 
Van den Berg (2012) ที่ว่า การโฆษณาไม่ได้
เป็นเพียงแค่นำาเสนอสิ่งที่ทำาให้เราสนใจสินค้า
บางประเภทเท่านั้น แต่ยังหมายรวมถึง มีการนำา
เสนอเนื้อหาที่เช่ือมโยงกับโลกทัศน์ของเราอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยที่โลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มี 
ต่อประเทศต่างๆ ที่ปรากฎในข้อความโฆษณา
ของแบรนด์สินค้าไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพียงเพื่อ
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคเทา่นัน้ 
แตย่งัรวมไปถึงเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของแบรนด์สินค้า (ผู้ประกอบการ) เป็นกลวิธีการ
ในการสร้างความน่าเชื่อถือ และทำาให้ผู้บริโภค
สามารถเช่ือมต่อกับประสบการณ์เดิมของตนเอง
โดยการสร้างแรงดึงดูดใจที่มีต่อสินค้า เห็นความ
จำาเป็นจนนำาไปสู่การตัดสินใจซื้อในที่สุด

 ผลการศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่
มีประเทศต่างๆ ในข้อความโฆษณา สามารถแบ่ง
เป็น 7 ประเทศ ดังต่อไปนี้ 1) ประเทศอังกฤษ มี
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ชัน้สูงหรอืราชวงศอ์งักฤษเปน็ตวัแทนภาพลักษณ์
ของความอนรุกัษนิ์ยม มรีะเบยีบแบบแผน มคีวาม
ปราณีตพิถีพิถันและความหรูหรา 2) ประเทศ
อติาล ีปจัจัยทางด้านภมูศิาสตรส์ง่ผลใหช้าวอติาลี
มีความสุข ร่าเริงสดใส และรักความสนุกสนาน 
3) ประเทศฝรั่งเศส ชาวฝรั่งเศสมีอารมณ์ศิลปิน 
มีวาทศิลป์ 4) ประเทศเยอรมัน สินค้าเยอรมันมี
คุณภาพจากการใช้เทคโนโลยีขั้นสูง นวัตกรรมที่
ทันสมัย และชาวเยอรมันที่มีนิสัยรักการทำางาน 
มีระเบียบวินัย และตรงต่อเวลา 5) ประเทศจีน  
มชีาเปน็สัญลกัษณข์องมติรภาพและเปน็ยาบำาบดั
รักษาโรค 6) ประเทศเช็กเกีย ผลิตเบียร์ที่ชาว
รัสเซียชื่นชอบด้วยคุณสมบัติและรสชาติที่ชาว
รัสเซียคุ้นเคย 7) ประเทศรัสเซีย เป็นประเทศ
ชาตินิยมและมีรูปแบบสังคมที่ยึดถือคติรวมหมู่

 จะเห็นได้ว่า ชาอังกฤษกับชาจีนใน โลก
ทัศน์ของชาวรัสเซียมีภาพลักษณ์ที่แตกต่างกัน 
กล่าวคือ สำาหรับชาวรัสเซีย ชาอังกฤษ มี นัยยะ
สื่อถึง ความหรูหรา ความปราณีตบรรจง ส่วนชา
จีนจะมีนัยยะสื่อถึง มิตรภาพและการดูแลรักษา
สุขภาพ และมีสรรพคุณที่เป็นยา

 ส่วนสาเหตุที่ตัวอย่างข้อความโฆษณา
สินค้าที่มาจากประเทศเช็กเกียและมีประเทศจีน
มีไม่มากนัก เนื่องจาก สำาหรับชาวรัสเซียสินค้า 
ท่ีมีชื่อเสียงจากประเทศเช็กเกียมีเพียงแค่เบียร์
และคริสตัล ซึ่งคริสตัลเป็นสินค้าที่มีวางขายอยู่
ท่ัวไปในประเทศรัสเซีย และจากพื้นฐานความ
คิด ของชาวรัสเซียย่อมจะเห็นว่า คริสตัลของ
รสัเซยียอ่มมีคุณภาพที ่ดกีวา่ครสิตลัของประเทศ
อื่น ดังนั้น จึงมีเพียงแค่เบียร์จากประเทศเช็กเกีย
เท่านั้นที่ชาวรัสเซียให้การยอมรับในฐานะเป็น
สินค้าทางเลือกมากกว่ายอมรับว่าเป็นสินค้าที่ดี
ท่ีสดุ ประการตอ่มา หากเปน็สนิค้าจากประเทศจนี 
สำาหรับชาวรัสเซียแล้วยังมีอคติอยู่มากในแง่ของ
คุณภาพและกระบวนการในการผลิต โดยหนึ่งใน

ประเภทของสินค้าจากจีนที่เป็นที่ยอมรับสำาหรับ
คนรัสเซีย คือ ใบชา 

 จะเห็นได้ว่า ข้อความโฆษณาของ 
แบรนด์สินค้าสามารถสะท้อนให้เห็นถึงโลกทัศน์
ของคนรสัเซยีทีม่ตีอ่ประเทศตา่งๆ ไดห้ลากหลาย 
ซึ่งล้วนเป็นโลกทัศน์ในแง่ดี เนื่องจาก การใส่
แนวคิดเกี่ยวกับโลกทัศน์ในข้อความโฆษณามี
วตัถปุระสงคห์ลกัคอื เพือ่สรา้งแรงจงูใจและกระตุน้
ให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการในการซื้อสินค้า  
ดังนั้น หากในข้อความโฆษณามีโลกทัศน์ในแง่ดี
ของประเทศต่างๆ ย่อมส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดี 
ของแบรนด์สินค้า จากผลการศึกษายังพบว่า  
โลกทัศน์ที่ เด่นชัดที่สุดของคนรัสเซียที่ มีต่อ
ประเทศชาตขิองตนเอง คอื ความรกัและภาคภมูใิจ 
ทีม่ตีอ่ประเทศและสนิคา้ตา่งๆ ของประเทศตนเอง  
ดังนั้นจึงสามารถกล่าวได้ว่า ความรักชาติ  
ชาตินิยม คือ อัตลักษณ์ของคนรัสเซีย โดย
เฉพาะอยา่งยิง่ในยคุวกิฤตกิารณก์ารเมอืงระหวา่ง
ประเทศในปัจจุบันที่ทำาให้บริษัทต่างชาติหลาย
แหง่ไดปิ้ดตวัลงหรือยกเลกิการคา้ขายกบัประเทศ
รสัเซยี อนัเปน็ผลมาจากมาตราการการคว่ำาบาตร
ของชาติตะวันตก ความรู้สึกดังกล่าวยิ่งเพิ่มมาก
ข้ึนเป็นเท่าทวีคูณ ทำาให้ในปัจจุบันคนรัสเซีย 
ส่วนมากหันมาใช้สินค้าที่ผลิตในประเทศของตน
หรือเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศรัสเซีย

ข้อเสนอแนะ
 การนำาแนวคิดโลกทัศน์ที่ เกี่ยวข้อง
กับชนชาติหรือประเทศต่างๆ ไปใช้ในข้อความ
โฆษณาจำาเป็นต้องมีความสอดคล้องกับประเภท
ของผลิตภัณฑ์ที่ต้องการโฆษณา เช่น หากเป็น
ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย หรือพาสต้าควร
ใส่แนวคิดโลกทัศน์ที่เกี่ยวกับชาวอิตาลี หากเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ต้องเทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิต  
จำาพวกเคร่ืองใช้ไฟฟ้า หรือรถยนต์ต้องเป็น
ผลติภณัฑจ์ากประเทศเยอรมนั เป็นตน้ ดว้ยเหตนุี ้ 
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ในอนาคตควรมีการศึกษาเรื่องดังกล่าวเพ่ิมเติม
เพื่อเป็นประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการที่สนใจ
ขยายตลาดไปยังประเทศรัสเซีย 

 นอกจากนี้ ข้อมูลที่ได้ยังสามารถนำาไป
ศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับโลกทัศน์ของชาวรัสเซีย
ในด้านอ่ืนๆ เช่น โลกทัศน์ต่อธรรมชาติ และ 
โลกทัศน์ต่อสิ่งเหนือธรรมชาติ เป็นต้น อีกทั้งยัง

สามารถศึกษาได้จากงานเขียนประเภทอื่นๆ เช่น 
สุภาษิต วรรณกรรม นิทาน หรือในทางกลับกัน
อาจเป็นการศึกษาโลกทัศน์ของชาวรัสเซียที่มี
ต่อชาวไทยเพื่อนำาไปสู่การสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างสองชนชาติที่มีประวัติความสัมพันธ์อันดี
ต่อกันที่ยาวนานกว่า 125 ปี
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บทคัดย่อ
 งานวจิยัเรือ่งนีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่พฒันาระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีนโดยมวีตัถปุระสงคเ์ฉพาะ
ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยหละ 2) เพื่อพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูน 3) เพ่ือทดลองใช้และขยายผลการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ และ  
4) เพือ่ประเมนิการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีนบา้นหว้ยหละกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูไดแ้กผู่บ้รหิาร
ศึกษานิเทศก์ครู ผู้ปกครองและนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนเครื่องมือ 
ทีใ่ชใ้นการวจิยัไดแ้กแ่บบบนัทกึการสนทนากลุม่แบบประเมนิระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีนแบบประเมนิ
ประสิทธิภาพแบบวัดความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและแบบประเมินการพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในภาพรวม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยความถี่ร้อยละค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) ผลการวิจัย  
พบว่า

 1. โรงเรยีนบา้นหว้ยหละอำาเภอบา้นโฮง่จงัหวดัลำาพนูมสีภาพปญัหาในการดำาเนนิงานตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน พบว่ามีนักเรียนบางส่วนมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหามีนักเรียนที่เป็นกลุ่มเสี่ยงเช่น
นักเรียนมีปัญหาการแต่งกายไม่เรียบร้อยความประพฤติไม่เหมาะสมมีพฤติกรรมก้าวร้าวนักเรียนเสี่ยง
ตอ่การเก่ียวข้องกับสิง่เสพตดิประกอบกบัขอ้มลูจากการประชมุและสะทอ้นปญัหารว่มกนัของคณะครใูน
โรงเรยีนพบวา่สิง่ทีท่ำาใหก้ารดำาเนนิงานระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีนโรงเรยีนบา้นหว้ยหละยงัไมป่ระสบ
ผลสำาเร็จเกิดจากปัจจัยภายในองค์กรซึ่งเป็นจุดอ่อนของโรงเรียนคือความรู้ความเข้าใจในการดำาเนิน
งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูกระบวนการและวิธีการในการดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ 
มกีารเปลีย่นครทูีป่รกึษาทกุปแีละครไูมส่ามารถตดิตามดแูลนกัเรยีนไดอ้ยา่งทัว่ถงึ จงึทำาใหแ้กไ้ขปญัหา
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ผูเ้รียนไม่ถกูจดุสง่ผลใหโ้รงเรยีนมคีวามตอ้งการจำาเปน็ในการพฒันาระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีนเพือ่ให้
ครผููป้กครองและชมุชนเขา้มามสีว่นรว่มในการดำาเนนิการในระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรียนและเพือ่ใหร้ะบบ
ดแูลชว่ยเหลอืนักเรียนโรงเรยีนบา้นหว้ยหละมแีนวทางการดำาเนนิงานทีม่กีารนำาวฒันธรรมของชาตพินัธุ์
ของชมุชนเข้ามามีสว่นรว่มในการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 2) ระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนประกอบไปด้วยหลักการและเหตุผลวัตถุประสงค์
แนวทางและวิธีปฏิบัติและขั้นตอนการดำาเนินงานของระบบผลการตรวจสอบความสอดคล้องขององค์
ประกอบระบบพบว่าองค์ประกอบมีความสอดคล้องกันอยู่ในระดับมากที่สุดและผลการตรวจสอบความ
ถูกต้องความเหมาะสมความเป็นไปได้และการใช้ประโยชน์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน
บ้านห้วยหละมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3) ผลการทดลองใช้และการขยายผลการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรยีนโรงเรยีนบา้นหว้ยหละพบวา่ระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละมปีระสทิธภิาพ
อยู่ในระดับมาก ผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่ 
พงึประสงค ์และผูเ้รยีนมทีกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองรักการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งตอ่
เนื่องและกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือของโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 
4) การประเมินการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละพบว่าทั้งด้านบริบทปัจจัย
นำาเข้ากระบวนการผลผลิตและผลกระทบมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากทุกด้าน

คำาสำาคัญ: การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน, โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง,  
จังหวัดลำาพูน

Abstract
 The objectives of this research are. - 1) to study the need for developing a student care 
system 2) to develop a student care system of Ban Huai La School, Ban Hong District, Lamphun 
Province 3) to test the use of the student care system, and 4) to evaluate the development of the 
student care system. The group of informants consisted of administrators, supervisors, teachers  
and students of Ban Huai La School, Ban Hong District, Lamphun Province. The research  
instruments were a group discussion on the needs and requirements for developing, a 
form reporting model evaluation, a form reporting efficiency assessment, a form reporting  
satisfaction with the use of the system, and a system development assessment form. The data 
were analyzed by frequency distribution, percentage, mean, standard deviation and content 
analysis. The results were as follows.

 Ban Huai La School, Ban Hong District, Lamphun Province needs to develop a student 
care system allowing parents and communities to participate in the operation of the student 
support system and to provide a system to support students because there is a systematic  
approach to implementing a system that brings the ethnic culture of the community to  
participate in the systematic care and assistance of students. 2) The student care system at the 
school consists of principles and reasons, objectives, guidelines and practices and operating 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 735 ปีที่ 42 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2566

บทนำา
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็น 
กระบวนการหน่ึงในการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศกึษาทีจ่ะดำาเนนิงานดูแลช่วยเหลือนกัเรยีน
ให้เป็นบุคคลที่สมบูรณ์พร้อมด้วยคุณลักษณะ
ความเปน็คนดมีคีวามรูค้วามสามารถทีจ่ะดำารงชีพ
ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีคุณภาพชีวิตที่ดีด้วย
ขั้นตอนวิธีการและเครื่องมือการทำางานที่ชัดเจน
มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำาเนิน
งานและการมีส่วนร่วมของบุคลากรเครือข่ายที่
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
อาทิคณะกรรมการเครือข่ายของสถานศึกษา 
ผู้ปกครองชุมชนผู้บริหารครูทุกคนฯลฯสำานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จึง
กำาหนดนโยบายสำาคัญให้สถานศึกษาในสังกัด
ทุกแห่งจัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
และดำาเนินการอย่างจริงจังต่อเนื่องเพื่อให้เกิด
ความยัง่ยนืซึง่นกัเรียนทกุคนจะตอ้งได้รบัการดูแล
ช่วยเหลือพิทักษ์ปกป้องคุ้มครองอย่างรอบด้าน 
ด้วยกระบวนการที่ถูกต้องเหมาะสมและทัน
เหตกุารณไ์ด้รบัการพฒันาในทกุมติเิพือ่ใหเ้ปน็คน
ดีมีความสุขและปลอดภัยในสภาพสังคมปัจจุบัน 
(สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
35, 2562, หน้า 1)

 ประโยชน์ของระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน (กรมสุขภาพจิต, 2551, หน้า 76) ได้ 
กล่าวไว้ดังนี้ (1) นักเรียนได้รับการดูแลช่วย
เหลืออย่างทั่วถึงและตรงตามสภาพปัญหา (2) 
สัมพันธภาพระหว่างครูนักเรียนเป็นไปด้วยดีและ
อบอุ่น (3) นักเรียนรู้จักตนเองและควบคุมตนเอง
ได้ (4) นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขและ (5) 
นักเรียนมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และ
สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2546, หนา้ 46) ไดก้ลา่วไวด้งันี ้(1) นกัเรยีนไดร้บั
การดแูลชว่ยเหลอืและพฒันาสขุภาพกายสขุภาพ
จิตและสภาพแวดล้อมทางสังคมอย่างทั่วถึง 
ไดรั้บป้องกนัแกไ้ขปัญหาดา้นการเรียนรู้และความ
สามารถพิเศษได้รู้จักตนเองสามารถปรับตัวมี
ทักษะทางสังคมและอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขมี
ทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพที่ ดีกับเพื่อนครูและ
ผู้ปกครอง (2) ผู้ปกครองชุมชนตระหนักในการมี
สว่นรว่มกบัโรงเรยีนเขา้ใจถงึวธิีการอบรมสัง่สอน 
บุตรหลานเป็นตัวอย่างที่ดีแก่บุตรหลานและ
บุคคลในชุมชนมีสัมพันธภาพที่ ดีกับบุตรหลาน
เป็นครอบครัวที่เข้มแข็ง (3) ครูตระหนักและเห็น
ความสำาคญัในการดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีนมเีจตคติ
ที่ดีต่อผู้เรียน มีผลงานสอดคล้องกับมาตรฐาน 
การประเมินคุณภาพการศึกษามีความรักและ

procedures of the system. The results of conformity examination of the system components 
revealed that they were consistent at a very high level and the results of validation, suitability, 
feasibility and utilization of the system was at a high level. 3) The results of the test and the use 
of the student care system of Ban Huai La School, Ban Hong District, Lamphun Province found 
that the system and the students’ efficiency were at a very high level. There was satisfaction in 
using the system at a very high level. 4) The assessment of the student care system found that 
the context, inputs, processes, outputs and impacts, were assessed at a high level in all aspects.

Keywords: The development of student care system, Ban Huai La School Ban Hong District, 
Lamphun province
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ศรัทธาในวิชาชีพครู (4) ผู้บริหารรู้ศักยภาพ
ของครูในการขับเคล่ือนให้เกิดการปฏิรูปการ
เรียนรู้ ได้ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน ใช้ใน 
การกำาหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน
หลักสูตรและคุณภาพการจัดการศึกษามีรูปแบบ
กระบวนการพัฒนาและการพัฒนาเชิงระบบ 
ภายใตก้ารมีส่วนรว่ม (5) โรงเรยีนมผีลการดำาเนนิ
งานตามมาตรฐานการศกึษาไดร้บัการยอมรบัการ
สนับสนุนและความร่วมมือจากชุมชนและองค์กร
ที่เกี่ยวข้อง มีการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้และ
เอือ้อาทร (6) หนว่ยงานตน้สงักัดพฒันานวัตกรรม
ในการพัฒนานักเรียนพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับ
การทำางาน การนิเทศติดตามผลประเมินผลและ
การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนมีระบบข้อมูลสารสนเทศทั้งข้อมูลระดับ
บุคคลและระดับโรงเรียนเพื่อพัฒนางานต่อไป  
(7) ประเทศชาตมีิประชากรทีม่คีณุภาพดมีปีญัญา
และมีความสุขมีการเช่ือมโยงข้อมูลของเยาวชน
ทุกระดับลดปัญหาที่ส่งผลต่อเด็กและเยาวชน
ลดค่าใช้จ่ายของหน่วยงานต่างๆ ประชาชนมี
คณุภาพเปน็กำาลงัอนัสำาคญัในการพฒันาประเทศ
ระบบดูแลชว่ยเหลือนกัเรยีนจงึตอ้งอาศยัความรกั 
และความเมตตาที่มีต่อศิษย์และภาคภูมิใจใน
บทบาทท่ีมีส่วนสำาคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเยาวชนให้เติบโตงอกงามเป็นบุคคลที่มี
คุณค่าของสังคมอันจะเป็นเกราะป้องกันปัญหา
เศรษฐกิจปญัหาการระบาดของสารเสพตดิปญัหา
การแข่งขันในรูปแบบต่างๆ ปัญหาครอบครัว 
ซึ่ ง ก่ อ ให้ เ กิ ดคว ามทุ กข์ ค ว ามวิ ตกกั ง ว ล
ความเครียดมีการปรับตัวที่ไม่เหมาะสมเนื่องจาก
ความหลากหลายในแต่ละปัญหาที่เกิดขึ้นการ
ดำาเนินงานด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียนจำาเป็น
ต้องอาศัยความร่วมมือจากครูทุกคนโดยต้องมี
กระบวนการทำางานที่เป็นระบบมีหลักฐานการ
ปฏิบัติงานที่มีเทคนิควิธีการหรือการใช้เครื่องมือ
ต่างๆ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะ

นักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่ต้องใช้ความร่วมมือจาก
ทุกฝ่ายทั้งทางตรงและทางอ้อมไม่ว่าจะเป็นครู
นักเรียนผู้ปกครองชุมชนและสังคมอันจะสร้าง
สังคมที่ดีน่าอยู่ปลูกฝังเยาวชนของชาติให้เป็น 
คนดีของสังคมอย่างยั่งยืน

 โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่ง
จังหวัดลำาพูนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาสังกัด
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ลำาพูนเขต 2 สำานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการมีหน้าที่หลักใน
การจัดการศึกษาทั้งในระดับปฐมวัยระดับประถม
ศึกษาและระดับมัธยมศึกษาตอนต้นซึ่งเป็นการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 ปัจจุบันโรงเรียนเปิด
ทำาการสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล 2 ถึงระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ซึ่ งจากข้อมูลในการ 
ดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนที่ ได้ดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง พบว่า  
มีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตามกฎกระทรวงว่า
ด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาพ.ศ.2560 ที่สรุปว่าเด็กส่วนหนึ่ง 
ควรไดรั้บการพฒันาใหม้คีวามสามารถปฏิบตัติาม 
กฎของห้องเรียนและสถานศึกษาให้มากขึ้น 
โดยการจดักจิกรรมใหเ้ดก็ปฏิบตัติามข้อตกลงของ
โรงเรียนเช่นปฏิบัติตามกฎของสถานศึกษาควร 
ได้รับการพัฒนาให้ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย
และหลกัศาสนาทีน่บัถือโดยการฝึกมารยาทในการ
พูดการฟังการไหว้การแสดงความเคารพผู้ใหญ่
หรือมารยาทการรับประทานอาหารได้เหมาะสม
ตามวัยและควรได้รับการพัฒนาให้รู้จักการเป็น
ผู้นำาและผู้ตามที่ดีโดยจัดกิจกรรมรับฟังความคิด
เห็นของเพื่อนในการทำางานร่วมกันแสดงความ
คิดเห็นในที่ประชุมหรือการทำางานต่างๆ ร่วม
กับเพื่อนสอดคล้องกับรายงานการปฏิบัติงาน
ระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนปีการศึกษา2560 
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ของโรงเรียนบ้านห้วยหละ พบว่ามีนักเรียนบาง
ส่วนมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหามีนักเรียนที่เป็น 
กลุ่มเสี่ยงเช่นนักเรียนมีปัญหาการแต่งกายไม่
เรียบร้อยความประพฤติไม่เหมาะสมมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวนักเรียนเสี่ยงต่อการเกี่ยวข้องกับสิ่งเสพ
ติดประกอบกับข้อมูลจากการประชุมและสะท้อน
ปัญหาร่วมกันของคณะครูในโรงเรียนพบว่าสิ่งที่
ทำาใหก้ารดำาเนนิงานระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรยีน
โรงเรียนบ้านห้วยหละยังไม่ประสบผลสำาเร็จ
เกิดจากปัจจัยภายในองค์กรซึ่งเป็นจุดอ่อนของ
โรงเรียนคือความรู้ความเข้าใจในการดำาเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูกระบวนการ
และวิธีการในการดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ 
มีการเปลี่ยนครูที่ปรึกษาทุกปีและครูไม่สามารถ
ติดตามดูแลนักเรียนได้อย่างทั่วถึงจึงทำาให้แก้ไข
ปัญหาผู้เรียนไม่ถูกจุด

 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนถือเป็นสิ่งสำาคัญที่
จะต้องดำาเนินการอย่างต่อเนื่องให้เป็นระบบเพื่อ
ให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ 
มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงให้ความสำาคัญและมีความสนใจ 
ในการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีน
บ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนให้มี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกับสภาพการดำาเนินงาน 
ของโรงเรียนนอกจากนี้ผู้วิจัยยังเล็งเห็นจุดสำาคัญ
ของการพัฒนาร่วมกับชุมชนที่สามารถนำามาใช้ 
ในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละได้ทั้งนี้เพราะนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละร้อยละ 100 เป็นนักเรียน
ชาติพันธุ์กะเหรี่ยงที่มีวัฒนธรรมเฉพาะที่โดดเด่น
มีกระบวนการทางสังคมที่สามารถควบคุมและ
ขดัเกลาสมาชกิได้เปน็อยา่งดหีากนำากระบวนการ
ทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ของนักเรียนดังกล่าว
มาประยุกต์ใช้กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ของโรงเรียนบ้านห้วยหละจะสามารถทำาให้การ
ขับเคล่ือนการดำาเนินงานและการแก้ไขปัญหา
ตลอดจนการสง่เสริมศกัยภาพของนกัเรียนไดเ้ป็น
อย่างดีรวมทั้งสามารถนำาไปใช้แก้ไขปัญหาต่างๆ 
ในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างถูกต้อง
มีคุณภาพและประสบผลสำาเร็จตามวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานต้นสังกัดตลอดจนแก้ไขปัญหา 
ที่เกิดในสภาพแวดล้อมของชุมชนสังคมต่อไป

 ทั้งนี้  ในการวิจัยในครั้ งนี้  ผู้วิจัยได้
ดำาเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา 
(research and development) โดยมีขอบเขต
ของการวิจัยที่แบ่งออกเป็น4 ระยะคือ ระยะที่ 1 
การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้าน
ห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน ระยะที่ 2 
การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
บา้นหว้ยหละอำาเภอบา้นโฮง่จงัหวดัลำาพนู ระยะที ่
3 การทดลองใชแ้ละการขยายผลการใชร้ะบบดแูล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน และระยะที่ 4 การประเมิน
การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน ซึ่ง
ในระยะที่ 4 นี้ ผู้วิจัยได้ดำาเนินการประเมินการ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้าน
ห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนโดยใช้รูป
แบบการประเมินCIPPI Model คือการประเมิน
ดา้นบริบทดา้นปจัจยันำาเขา้ดา้นกระบวนการดา้น
ผลผลิตและผลกระทบจากการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน โดยการประเมินนี้ จะมี
การประเมินมาตั้งแต่ระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 4 ในทุก 
กระบวนการดำาเนินการวิจัย แต่ในระยะที่ 4 
จะเป็นการศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดจากการ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้าน 
ห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน



การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ  
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

738 นิรัญ เหลืองอร่า

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วย
หละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน จะส่งผลให้การ
ดำาเนินงานในการพัฒนานักเรียน ตามระบบดูแล
ชว่ยเหลอืนกัเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและเกดิ
ประสิทธิผลอย่างสูงสุดต่อนักเรียน

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน โดยมีจุดประสงค์เฉพาะ ดังนี้

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความ
ตอ้งการในการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน
โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน

 2. เพื่อพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่ง
จังหวัดลำาพูน

 3. เพื่อทดลองใช้และขยายผลการใช้
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วย
หละอำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

 4. เพื่อประเมินการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

ระเบียบวิธีวิจัย
 การวิจัย เรื่องการพัฒนาระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(research and development) โดยมีขอบเขต 
ของการวิจัยที่แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้

 ระยะที่  1 การศึกษาสภาพปัญหา
และความต้องการในการพัฒนาระบบดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

 กลุ่มเป้าหมาย 

 1. ผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บา้นโฮง่ จงัหวดัลำาพนู จำานวน 1 คน โดยการเลอืก
แบบเจาะจงเนื่องจากดำารงตำาแหน่งเป็นผู้ช่วย 
ผู้อำานวยการโรงเรียนบ้านห้วยหละ

 2. ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำานักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลำาพนู เขต 2 จำานวน 
1 คนโดยการเลือกแบบเจาะจงศึกษานิเทศก์ 
ผู้ ที่ รั บผิ ดชอบดู แล เค รือข่ ายสถานศึ กษา 
เวียงกานต์ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

 3. ครูสงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลำาพูน เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่สอน
ในโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน ปีการศึกษา 2561 จำานวน 13 คน 

 4. ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียน ได้มา
ด้วยการเจาะจง (purposive sampling) จากการ 
คัดเลือกจากตัวแทนผู้ปกครองห้องเรียนละ 2 คน 
รวมจำานวน 22 คน

 5. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน จำานวน 6 คน ได้มาด้วยการเจาะจง  
(purposive sampling) จากการคัดเลือกจาก
นักเรียนที่ทำาหน้าที่หัวหน้าชั้นเรียนและรอง
หัวหน้าชั้นเรียน

 6. นักเรียนที่เป็นคณะกรรมการสภา
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จงัหวดัลำาพนู จำานวน 12 คน ไดม้าดว้ยการเจาะจง 
(purposive sampling) จากการคัดเลือกจาก
นักเรียนที่ทำาหน้าที่คณะกรรมการสภานักเรียน  
ปีการศึกษา 2561

 ระยะที่ 2 การพัฒนาระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน
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 การดำาเนินการวิจัยระยะที่ 2 ประกอบ 
ไปด้วย 2 ขั้นตอนย่อยคือ

 2.1 การยกร่างระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน

 2.2 การประเมินร่างระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน

 ระยะท่ี 2.1 การยกร่างระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูนโดยอาศัยข้อมูลจากระยะ
ที่ 1 เป็นพื้นฐาน

 กลุ่มเป้าหมาย

 1. ผู้บริหารโรงเรียนในเครือข่ายสถาน
ศึกษาเวียงกานต์ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน 
จำานวน 3 คน 

 2. ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำานักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลำาพนู เขต 2 จำานวน 
1 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงศึกษานิเทศก์ 
ผู้ ที่ รั บผิ ดชอบดู แล เครื อข่ ายสถาน ศึกษา 
เวียงกานต์ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน 

 3. กลุ่มผู้ เ ช่ียวชาญด้านระบบดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน จำานวน 3 คน 

 4. ครสัูงกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลำาพูน เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่สอน 
ในโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน ปีการศึกษา 2562 จำานวน 13 คน 

 ระยะที่ 2.2 การประเมินร่างระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

 กลุ่มเป้าหมาย

 กลุ่มผู้ เชี่ยวชาญที่ ใช้ในการประเมิน
ร่างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 

ห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูนจำานวน 
5 คน

 ระยะที่  3 การทดลองใช้และการ
ขยายผลการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบา้นห้วยหละ อำาเภอบา้นโฮง่ จังหวัด
ลำาพูน 
 การดำาเนินการวิจัยระยะที่ 3 ผู้วิจัย 
ดำาเนินการ 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

 3.1 การทดลองใช้ (tryout) ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ในปีการศึกษา 2562 

 3.2 การขยายผล (implementation) 
การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 
ห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ในปีการ
ศึกษา 2563

 3.3 การทดลองใช้ (tryout) ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ในปีการศึกษา 2562 

 กลุ่มเป้าหมาย

 1. ผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บา้นโฮง่ จงัหวดัลำาพนู จำานวน 1 คน โดยการเลอืก
แบบเจาะจงเนื่องจากดำารงตำาแหน่งเป็นผู้ช่วย 
ผู้อำานวยการโรงเรียนบ้านห้วยหละ 

 2. ครูสงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลำาพูน เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่สอน 
ในโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน ปีการศึกษา 2563 จำานวน 13 คน

  3. นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ปีการศึกษา 2562 
จำานวน 100 คน

 3.4 การขยายผล (implementation) 
การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 
ห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ในปี 
การศึกษา 2563
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 กลุ่มเป้าหมาย

 1. ผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บา้นโฮง่ จังหวดัลำาพนู จำานวน 1 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจงเนื่องจากดำารงตำาแหน่งเป็นผู้ช่วย 
ผู้อำานวยการโรงเรียนบ้านห้วยหละ 

 2. ครสัูงกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลำาพูน เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่สอน 
ในโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน ปีการศึกษา 2563 จำานวน 13 คน

 3. นกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ปีการศึกษา 2563 จำานวน 
100 คน

 ระยะที ่4 การประเมนิการพฒันาระบบ
ดแูลชว่ยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน
 การประเมินการพัฒนาระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บา้นโฮง่ จงัหวดัลำาพนู โดยใชร้ปูแบบการประเมนิ 
CIPPI Model คือ การประเมินด้านบริบท ด้าน
ปัจจัยนำาเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และ
ผลกระทบจากการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน ซึ่งมีการดำาเนินการดังนี้

 แหล่งข้อมูล 

 1. ผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน จำานวน 1 คน 

 2. ครสัูงกดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลำาพูน เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่สอน 
ในโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน ปีการศึกษา 2563 จำานวน 13 คน

 3. นกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ปีการศึกษา 2563 จำานวน 
100 คน

 4. ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำาพูน เขต 2  
ที่รับผิดชอบเครือข่ายสถานศึกษาเวียงกานต์ 
จำานวน 1 คน

 5. ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน จำานวน 3 คน

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล
 ระยะที่  1 เคร่ืองมือที่ ใ ช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม
ผู้บริหารโรงเรียนศึกษานิเทศก์ครูผู้ปกครองและ
นักเรียนเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการ
เกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน โดย
ได้มีการหาคุณภาพเครื่องมือและมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ .80 -1.00 และได้แก้ไขเพิ่มเติม
ตามความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ วเิคราะหข์อ้มลู
ที่ได้จากเทคนิคการสนทนากลุ่มใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (content analysis) และนำาเสนอในรูป 
การบรรยายเพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในระยะที่ 2 ต่อไป

 ระยะที่  2 เคร่ืองมือที่ ใ ช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ (1) แบบตรวจสอบความ
สอดคลอ้งขององคป์ระกอบในระบบดแูลชว่ยเหลอื
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่ง
จังหวัดลำาพูน ผู้วิจัยได้หาคุณภาพเครื่องมือ โดย
มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .80 -1.00 และได้
แก้ไขเพิ่มเติมตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
ก่อนนำาไปใช้จริง (2) แบบตรวจสอบความถูก
ต้องความเหมาะสมความเป็นไปได้และการ
ใช้ประโยชน์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนผู้วิจัยได้หาคุณภาพเคร่ืองมือโดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องตั้งแต่ .80 -1.00 และได้แก้ไขเพิ่ม
เตมิตามความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญกอ่นนำาไปใช้
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จริง และการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำาข้อมูลจาก 
ผลการประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (mean) ค่า 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

 ระยะท่ี 3 เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ (1) แบบวิเคราะห์ข้อมูล
มาตรฐานด้านคุณภาพผูเ้รยีนจำานวน 3 มาตรฐาน
ได้แก่มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและ 
มีสุนทรียภาพมาตรฐานที่ 2 ผู้เรียนมีคุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์มาตรฐานที่ 3  
ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ผู้วิจัยได้หาคุณภาพเครื่องมือโดยมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ .80 - 1.00 และได้แก้ไขเพิ่มเติม
ตามความคดิเหน็ของผูเ้ช่ียวชาญกอ่นนำาไปใช้จรงิ
และการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยนำาข้อมูลที่ได้จาก
รายงานการประเมินตนเอง (self-assessment 
report: SAR) ของโรงเรียนด้านมาตรฐานผู้เรียน
มาใชก้ารวเิคราะห์เนือ้หา (content analysis) และ
นำาเสนอในรูปแบบการบรรยาย (2) แบบวัดความ
พึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนผู้วิจัยได้หาคุณภาพเครื่องมือโดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องตั้งแต่ .80 -1.00 และได้แก้ไขเพิ่ม
เตมิตามความคดิเห็นของผูเ้ช่ียวชาญก่อนนำาไปใช้
จริงและการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ข้อมูลที่
ได้จากแบบวัดความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนโดยการหาค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้
จากการสัมภาษณ์นำามาทำาการวิเคราะห์เนื้อหา 
(content analysis) และนำาเสนอผลการวิเคราะห์
โดยการบรรยาย

 ระยะที่  4 เคร่ืองมือที่ ใ ช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบประเมินการพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วย
หละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนที่สร้างตาม 
รูปแบบ CIPPI Model (ด้านผลกระทบ (impact)) 
ทั้งนี้เนื่องจาก 

 ระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 3 ผู้วิจัยได้ทำาการ
ประเมินในแต่ละระยะเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้หา
คุณภาพเคร่ืองมือโดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ตั้งแต่ .80 - 1.00 และได้แก้ไขเพิ่มเติมตามความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญก่อนนำาไปใช้จริงและการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยนำาข้อมูล
จากผลการประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

สรุปผลการวิจัย
 จากผลการวิ เคราะห์ ข้อมูลสามารถ 
สรุปผลการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย ดังนี้

 1. โรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอบา้นโฮง่ 
จังหวัดลำาพูน มีสภาพปัญหาในการดำาเนินการ
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การอยู่ร่วม
กันของนักเรียนที่มีวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ที่มี
แนวทางการดำารงชีวิตที่แตกต่างไปจากกลุ่มชาติ
พนัธุอ์ืน่ๆ สง่ผลใหค้รไูมม่คีวามเขา้ใจในพฤตกิรรม
บางอย่างของนักเรียน ส่งผลให้โรงเรียนมีความ
ต้องการจำาเป็นในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนเพื่อให้ครูผู้ปกครองและชุมชนเข้ามา 
มสีว่นรว่มในการดำาเนนิการในระบบดแูลชว่ยเหลอื
นักเรียนและเพื่อให้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละมีแนวทางการดำาเนินงาน
ที่มีการนำาวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ของชุมชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
อย่างเป็นระบบ
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 2. ผลพฒันาระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรยีน 
โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพูน พบว่า

 2.1 ผลการยกร่างระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง
จังหวดัลำาพนู ประกอบไปดว้ยหลักการและเหตผุล
วัตถุประสงค์แนวทางและวิธีปฏิบัติและขั้นตอน
การดำาเนินงานของระบบโดยกระบวนการและขั้น
ตอนของระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรยีนมกีารใช้
กระบวนการการบริหารแบบมสีว่นรว่มเขา้มาช่วย
ในการดำาเนินงานในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัด
ลำาพูนโดยมีองค์ประกอบในระบบ 7 ประการ
คือ((1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (2) การ 

คัดกรองนักเรียน (3) การขัดเกลาทางสังคม-
กิ จกรรมชุมชน-การจัดกิ จกรรมย่อมบ้ าน  
(4) กิจกรรมคุ้มครองเด็ก (5) การพัฒนาและ 
ส่งเสริมนักเรียน (6) การป้องกันและแก้ไขปัญหา
และ (7) การส่งต่อนักเรียน

 2.2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้อง
ขององค์ประกอบในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ลำาพนู พบวา่ ในภาพรวมของระบบดแูลชว่ยเหลอื
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน มีความสอดคล้องขององค์ประกอบ 
อยู่ในระดับ มากที่สุด (  = 4.60, S.D. = .34) โดย
รายละเอียดของข้อมูลดังแสดงในตาราง 1

ตาราง 1 แสดงผลการตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน

ข้อ รายการประเมิน S.D. แปลผล

1 หลักการของระบบ กล่าวถึงความเชื่อและแนวคิด ทฤษฎีที่เป็นพื้นฐาน
ของการออกแบบและพัฒนาระบบ

5.00 .0 มากที่สุด

2 หลักการของระบบสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ 4.80 .45 มากที่สุด

3 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาสอดคล้องตอบสนองหลักการของระบบ 5.00 .0 มากที่สุด

4 วัตถุประสงค์ของระบบระบุถึงความคาดหวังหรือสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการใช้ระบบ 5.00 .0 มากที่สุด

5 เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการดำาเนินงานของระบบตอบสนองต่อหลักการของระบบ 4.80 .45 มากที่สุด

6 เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการดำาเนินงานของระบบตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของระบบ 4.60 .55 มากที่สุด

7 การวัดและประเมินผลสอดคล้องและตอบสนองต่อหลักการของระบบ 4.80 .45 มากที่สุด

8 การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของระบบ 4.80 .45 มากที่สุด

9 การวัดและประเมินผลการเรียนสอดคล้องกับเนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการดำาเนินงาน
ของระบบ

4.40 .55 มาก

10 ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบทุกๆ ส่วนเมื่อพิจารณาโดยรวม 4.80 .45 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.60 .34 มากที่สุด
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 2.3 และผลการตรวจสอบความถูกต้อง  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการใช้
ประโยชน์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรยีนบา้นห้วยหละ อำาเภอบา้นโฮง่ จงัหวดัลำาพนู 
พบว่า ด้านความถูกต้องคลอบคลุม (accuracy  
standards)มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับ มากที่สุด  

รองลงมา คือ ด้านความเหมาะสม (propriety  
standards) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านความ
เป็นไปได้ (feasibility standards) มีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก และด้านการใช้ประโยชน์ (utility 
standards) มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากตามลำาดับ
โดยรายละเอียดของข้อมูล ดังแสดงในตาราง 2

ตาราง 2 แสดงการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการใช้ประโยชน์ 
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

รายการประเมิน S.D. แปลผล

1. ด้านความถูกต้องคลอบคลุม (accuracy standards) 4.55 .52 มากที่สุด

2. ด้านความเหมาะสม (propriety standards) 4.48 .56 มาก

3. ด้านความเป็นไปได้ (feasibility standards) 4.40 .58 มาก

4. ด้านการใช้ประโยชน์ (utility standards) 4.29 .35 มาก

เฉลี่ย 4.43 .50 มาก

 3. ผลทดลองใช้และขยายผลการใช้ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน พบว่า 

 3.1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก โดยผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและมี
สุนทรียภาพผู้ เรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค์และผู้เรียนมีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองรักการเรียนรู้และ

พฒันาตนเองอยา่งตอ่เนือ่งรายละเอยีดของขอ้มลู
ดังแสดงในตาราง 3

 3.2 ผลการวดัความพงึพอใจของผูบ้รหิาร 
ครู และนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน ที่มีความพึงพอใจต่อการ
ใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 
หว้ยหละ อำาเภอบา้นโฮง่จังหวดัลำาพนูอยูใ่นระดบั
มากที่สุดโดยรายละเอียดของข้อมูลดังแสดง 
ในตาราง 4



การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ  
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

744 นิรัญ เหลืองอร่า

ตาราง 3 แสดงผลประเมินประสิทธิภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ  
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ตามองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ

รายการประเมิน S.D. แปลผล

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (to know each student individually) 4.38 .46 มาก

2. การคัดกรองนักเรียน (to screen student) 4.41 .47 มาก

3. การจัดกิจกรรมหย่อมบ้าน (to provide family activities) 4.34 .57 มาก

4. การขัดเกลาทางสังคม-กิจกรรมชุมชน (socialization) 4.36 .53 มาก

5. การป้องกันและแก้ไขปัญหา (the prevention and problem solving) 4.37 .54 มาก

6. การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน (to develop and promote student) 4.38 .34 มาก

7. การส่งต่อนักเรียน (student referral) 4.51 .56 มากที่สุด

ค่าเฉลี่ย 4.39 .50 มาก

ตาราง 4 แสดงผลการวัดความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

ข้อ ข้อความ S.D. แปลผล

1 ข้าพเจ้าชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละเนื่องจากมีความ
สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน

4.68 .47 มากที่สุด

2 ขา้พเจ้าชอบระบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละทีท่ำาใหค้รแูละบคุลากร
ได้รับการพัฒนา

4.49 .67 มาก

3 ขา้พเจ้าชอบทีไ่ดเ้ขา้รว่มใชร้ะบบดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละทีเ่หมาะ
สมต่อการพัฒนานักเรียน

4.55 .53 มากที่สุด

4 ข้าพเจ้ารู้สึกชื่นชมต่อหลักการ แนวคิด และองค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละที่มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ

4.50 .57 มากที่สุด

5 ข้าพเจ้าชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละที่มีความสอดคล้อง
สัมพันธ์กัน 

4.52 .54 มากที่สุด

6 ข้าพเจ้าชอบการดำาเนินการในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การดำาเนินการ

4.52 .57 มากที่สุด

7 ข้าพเจ้าชอบระบบการดำาเนินงานของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
หละ ที่เป็นประโยชน์ต่อทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาโรงเรียน

4.62 .56 มากที่สุด

8 ข้าพเจ้าชอบหลักการดำาเนินงานของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพราะมีขั้นตอนที่
เข้าใจง่าย

4.62 .54 มากที่สุด

9 ข้าพเจ้าชอบการดำาเนินการที่มีคู่มือการใช้ระบบที่มีเนื้อหาครบถ้วน และสามารถนำา
ไปใช้ได้จริง

4.65 .48 มากที่สุด
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 4. ผลการประเมินการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน 

 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ใน 4 ระยะ ซึ่งได้แก่ ระยะ
ที่ 1 การศึกษาความต้องการจำาเป็นในการพัฒนา
ระบบดูแลชว่ยเหลอืนกัเรยีน ระยะที ่2 การพฒันา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
หละอำาเภอบ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนระยะที่ 3 การ
ทดลองใช้และการขยายผลการใช้ระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละอำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูน และระยะที่ 4 การประเมิน
การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน
บ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน โดย
ผู้วิจัยได้ทำาการสังเคราะห์และวิเคราะห์ข้อมูล
ปรากฏผลดังนี้

 สรปุผลการประเมนิการพฒันาระบบดแูล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

 1) ด้านบริบท (context) จากการศึกษา
สภาพ ปัญหา และความต้องการ พบว่ากลุ่ม 
เป้าหมายมีความต้องการให้มีการพัฒนาระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน เพื่อให้ผู้ปกครอง 
และชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการดำาเนินการ 
ในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 
ห้วยหละ เพื่อให้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละ มีการแนวทางการดำาเนิน
งานระบบที่มีการนำาวัฒนธรรมของชาติพันธุ์
ของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างเป็นระบบ

 2) ดา้นปจัจยันำาเขา้ (input) กลุม่เปา้หมาย 
และผู้ เ ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
องค์ประกอบของระบบมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกนัมาก ทัง้ในดา้นหลกัการ วตัถปุระสงค์
ของระบบ เน้ือหา และกิจกรรม เช่นเดียวกันกับ
ดา้นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้
และการใชป้ระโยชนข์องระบบทีก่ลุม่เปา้หมายและ
ผูเ้ชีย่วชาญมีความเหน็สอดคลอ้งกนัวา่ ระบบดแูล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ มีความ
ถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการ
ใช้ประโยชน์มาก

 3) กระบวนการ (process) ประสทิธภิาพ
ของโรงเรียนและผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอน 
และนกัเรยีนโรงเรยีนบา้นหว้ยหละ อำาเภอบา้นโฮง่ 

ตาราง 4 แสดงผลการวัดความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน (ต่อ)

ข้อ ข้อความ S.D. แปลผล

10 ขา้พเจา้ชืน่ชมกระบวนการพัฒนาผู้เรยีนในระบบทีส่่งผลใหผู้เ้รยีนมีผลงานเชงิประจักษ์ 4.53 .57 มากที่สุด

11 ข้าพเจ้าชอบกระบวนการพัฒนาผู้เรียนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน
บ้านห้วยหละเน่ืองจากเป็นการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามจุดมุ่ง
หมายของหลักสูตร

4.53 .55 มากที่สุด

12 ขา้พเจา้ชอบกระบวนการพฒันาในระบบดแูลชว่ยเหลอืนักเรยีน โรงเรยีนบา้นหว้ยหละ
ที่ช่วยให้ครูและบุคลากรสามารถกำาหนดแนวทางการจัดการบริหารจัดการที่สอดคล้อง
กับผู้เรียนได้

4.46 .60 มาก

ค่าเฉลี่ย 4.57 .36 มากที่สุด
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จงัหวดัลำาพนู ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แตย่งัมี
แนวทางและวธิปีฏบิตับิางประการทีต่อ้งมกีารเพ่ิม
แนวทางให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
ด้านผู้เรียนที่ต้องมีการเสริมในเรื่องของสถาน
ศึกษายังต้องรักษามาตรฐานการพัฒนาระบบ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น 

 4) ผลลัพธ์ (product) ประสิทธิภาพของ
โรงเรียนและผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอน และ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
ทั้งโรงเรียนและผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอน 
และนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ มีผลงานเชิง
ประจักษ์ท่ีแสดงถึงการพัฒนาโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพที่ ชัดเจน 

 5) ผลกระทบ (impact)) ที่เกิดขึ้นหลัง
จากการทดลองใช้และขยายผลการใช้ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ พบว่า 
ในภาพรวมของผลการประเมินการพัฒนาระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ 
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ด้านผลกระทบ  
อยูใ่นระดบัมาก ทกุรายการประเมนิ และมรีายการ
ประเมนิบางรายการทีเ่หน็ผลทีเ่กิดขึน้อยา่งชัดเจน 
ซึง่ไดแ้ก ่การใชร้ะบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน สง่ผล
ให้นักเรียน / ผู้ปกครอง/ชุมชนมีความภาคภูมิใจ 
ในโรงเรียนมากข้ึน โรงเรียนได้รับการสนับสนุน
จากผู้ปกครอง / ชุมชน / คณะกรรมการ 
สถานศึกษามากขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย
 จากการสรปุผลการวิจยัสามารถอภิปราย
ผลได้ ดังนี้

 1. จากการศึกษาสภาพปัญหาและความ
ต้องการพบว่าสภาพปัญหาในการดำาเนินงาน
ตามระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรียนพบว่ามนีักเรียน

บางส่วนมีพฤติกรรมที่ เป็นปัญหามีนักเรียน
ที่เป็นกลุ่มเสี่ยงเช่นนักเรียนมีปัญหาการแต่ง
กายไม่เรียบร้อยความประพฤติไม่เหมาะสมมี
พฤติกรรมก้าวร้าวนักเรียนเสี่ยงต่อการเกี่ยวข้อง
กับสิ่งเสพติดประกอบกับข้อมูลจากการประชุม
และสะท้อนปัญหาร่วมกันของคณะครูในโรงเรียน
พบว่าสิ่งที่ทำาให้การดำาเนินงานระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละยังไม่ประสบ
ผลสำาเร็จเกิดจากปัจจัยภายในองค์กรซึ่งเป็น 
จุดอ่อนของโรงเรียนคือความรู้ความเข้าใจในการ
ดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครู
กระบวนการและวิธีการในการดำาเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือมีการเปลี่ยนครูที่ปรึกษาทุกปีและ
ครูไม่สามารถติดตามดูแลนักเรียนได้อย่างทั่วถึง  
จึงทำาให้แก้ไขปัญหาผู้เรียนไม่ถูกจุดทั้งนี้การ
ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของการ
ดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยหละส่งผลให้การพัฒนาระบบดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละมีการ
พัฒนาอย่างตรงจุดและสามารถแก้ไขปัญหาและ
ส่งเสริมนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพประกอบ
กับผู้วิจัยได้มีการใช้หลักในการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมเข้ามาช่วยในการพัฒนางานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การพัฒนา โดยเริ่มจากการศึกษาสภาพ ปัญหา
และความต้องการในการพัฒนาก่อนเป็นลำาดับ
แรก ซึ่งสอดคล้องกับ อมรรัตน์ อุดแก้ว (2554) 
ได้ดำาเนินงานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียนโรงเรียนยางคำาพิทยาคมสำานักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแกน่เขต 4 เพือ่ศกึษาและ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนซึ่งได้ดำาเนิน
งานเป็น 2 ระยะดังนี้ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา
และความต้องการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนจากผู้บริหารครูผู้สอนคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานและผู้ปกครองนักเรียนระยะที่ 2  
ดำาเนินงานพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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โดยทดลองใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่
พัฒนาข้ึนและประเมินความพึงพอใจต่อระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนพบว่าสภาพการปฏิบัติ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยรวมและรายด้าน 
อยูใ่นระดบันอ้ยโดยมกีารปฏบิตัด้ิานการช่วยเหลือ
และการส่งต่อน้อยที่สุดด้านการป้องกันและแก้ไข
ปัญหามากท่ีสุดการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนยางคำาพิทยาคมดำาเนินงานโดย
การจดัอบรมครจูากการศึกษาดูงานระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียนในโรงเรียนที่มีระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนดีเด่นจัดทำาคู่มือเกี่ยวกับการช่วยเหลือ
นกัเรยีนจัดระบบการนเิทศตดิตามช่วยเหลือครใูน
การดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบครบวงจรช้ีแจงและทำาความเขา้ใจกบัครู
ผู้รับผิดชอบในการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑ์
ที่โรงเรียนได้ทำาขึ้นผลการพัฒนาระบบดูแลช่วย
เหลอืนกัเรยีนเปน็ระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรยีนทีม่ี
ส่วนเกี่ยวข้องกับทุกฝ่ายมีขั้นตอนการปฏิบัติและ
ตรวจสอบการปฏบิตัทิกุขัน้ตอนเปน็ระบบประเมนิ
ผลจากระดับช่วงชั้นเรียนและระดับโรงเรียนตาม
ลำาดับและเมื่อนำาไปทดลองใช้พบว่ามีการปฏิบัติ
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งทางด้านผลผลิต
และด้านกระบวนการ ส่วนด้านปัจจัยมีการปฏิบัติ
ระดับมากการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนานักเรียน
หลากหลายตรงเปา้หมายมคีวามพงึพอใจในระดบั
มากที่สุด

 2. ผลการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูนพบว่า ผลการยกร่างระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ประกอบไปด้วย หลักการ 
และเหตุผล วัตถุประสงค์เพื่อใช้ระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน ในการพัฒนานักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยหละอย่างเป็นระบบและ

ครอบคลุมทุกด้าน และมีกระบวนการและขั้น
ตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตลอด
จนมกีารใชก้ระบวนการการบรหิารแบบมสีว่นรว่ม
ในการเข้ามาช่วยในการดำาเนินงานในระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บา้นโฮง่ จงัหวดัลำาพนู โดยผลการตรวจสอบความ
สอดคลอ้งขององคป์ระกอบในระบบดแูลชว่ยเหลอื
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน พบว่า ในภาพรวมของระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน มีความสอดคล้องของ 
องคป์ระกอบ อยูใ่นระดบั มากทีส่ดุ (  = 4.60, S.D. 
= .34) และผลการตรวจสอบความถูกต้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และการใช้ประโยชน์
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน
ห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน พบว่า  
ดา้นความถกูตอ้งครอบคลมุ (accuracy standards)  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มากที่สุดทั้งนี้  ในการ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้าน 
ห้วยหละ ผู้วิจัยได้พัฒนาระบบอย่างเป็นขั้น
ตอน และมีแนวทางการดำาเนินงานที่ชัดเจน และ
สอดคล้องกันอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ได้ระบบ
ดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีน ทีม่ปีระสทิธภิาพ สามารถ
นำาไปใช้กับนักเรียนได้จริง สอดคล้องกับ ทักษิณ  
วงศ์ฉลาด (2553) วิจัยเร่ืองการพัฒนาการ 
ดำาเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านบัวโคก (บัวโคกราษฎร์วิทยาคม) 
อำาเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์เพื่อพัฒนา การ
ดำาเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านบัวโคก (บัวโคกราษฎร์วิทยาคม) 
อำาเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ ทั้ง 5 ด้านให้มี
ประสิทธิภาพ การดำาเนินงานพัฒนาใช้หลักการ
วิจัยปฏิบัติการ (action research) ดำาเนินงาน 
2 วงรอบแต่ละวงรอบประกอบด้วย 4 ข้ันตอน 
คือ การวางแผน (planning) การปฏิบัติ (action)  
การสังเกต (observation) และการสะท้อนผล  
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(reflection) กลยุทธ์คือการประชุมเชิงปฏิบัติการ
การศึกษาเอกสารการนิเทศแบบมีส่วนร่วมและ
การนิเทศกำากับติดตาม ครูมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกิจกรรมการดำาเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนและมีความมั่นใจสามารถนำา
ไปสูก่ารจดักิจกรรมการดำาเนนิงานตามระบบดแูล
ชว่ยเหลอืนกัเรยีนได้ตามกรอบงาน 5 ด้าน คือด้าน
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรอง
นกัเรยีน ดา้นการสง่เสรมินักเรยีน ด้านการปอ้งกัน
และแก้ไขปัญหาและด้านการส่งต่อนักเรียน  
ครูเกิดความมั่นใจและเกิดขวัญกำาลังใจสามารถ
ดำาเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ครูมีความรู้ความ
เข้าใจสามารถดำาเนินงานการจัดระบบดูแลช่วย
เหลือนักเรียนตามกรอบงาน 5 ด้าน ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพบรรลุความมุ่งหมายที่กำาหนด
ไว้ 

 3. ผลการทดลองใช้และขยายผลการใช้
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
หละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูนพบว่า ผลการ
ประเมินประสิทธิภาพของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และจาก
การวิเคราะห์ผลจากรายงานผลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียน ด้านคุณภาพผู้เรียน พบว่า ผู้เรียน
มสีุขภาวะที่ดแีละมสีุนทรียภาพผู้เรียนมีคุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์และผู้เรียนมี
ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองรักการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและกลุ่ม
เปา้หมายมคีวามพงึพอใจตอ่การใช้ระบบดแูลช่วย
เหลอืของโรงเรยีนอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุและผลการ
วัดความพึงพอใจต่อการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูนพบว่า ในภาพรวมผู้บริหาร ครู และ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จงัหวดัลำาพูน มีความพงึพอใจตอ่การใช้ระบบดแูล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน อยู่ในระดับ มากที่สุด (  = 
4.57, S.D. = .36) ทั้งนี้ เนื่องมากจากการพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
หละ ไดม้กีารพฒันาระบบมาอยา่งตอ่เนือ่ง เปน็ขัน้
เป็นตอน ตลอดจนมีแนวทางการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหารที่ชัดเจน โดยใช้การบริหารแบบมี 
ส่วนร่วมเข้ามาเป็นส่วนสำาคัญในการพัฒนา
โรงเรียน และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพราะผู้วิจัยมีความ
ต้องการให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมและให้
ความสำาคัญในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อพัฒนา
นักเรียนได้เต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ 
ทำานองภูเกิดพิมพ์ (2551, หน้า 32) กล่าวว่า 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการทำางานร่วมกัน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสภาพ
ความคิดความเชื่อและความยึดมั่นของแต่ละ
บุคคลแต่ละหน่วยงานแต่ละองค์กรอีกทั้งยังขึ้น
อยู่กับกาลเวลาแต่ละยุคแต่ละสมัยอีกด้วยโดย
การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจสำาคัญในการเสริมสร้าง
พลังการทำางานร่วมกันเป็นกลุ่ม (teamwork) ที่มี
ประสทิธภิาพในการพฒันาเพราะทำาใหผู้เ้กีย่วขอ้ง
หรือผู้มีส่วนร่วมเข้าใจสถานการณ์และอุทิศตน
มากยิ่งขึ้นเพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา และ
ยังสอดคล้องกับ ไบรย์แมน (Bryman 1986,  
p. 139) ได้เสนอแนวทางในการบริหารงานแบบ
มสีว่นรว่มทีจ่ะมผีลตอ่ทศันคตกิารปฏบิตังิานและ
การกระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ 4 ประการ
คือ 1) บรรยากาศของการมีส่วนร่วมควรจะต้อง
ทำาให้แนวทางที่จะไปสู่เป้าหมายมีความชัดเจน
ยิ่งข้ึนและบรรยากาศจะมีลักษณะของความ 
ไม่เป็นทางการมากกว่า 2) จะทำาให้ผู้ใต้บังคับ
บัญชาสามารถเลือกเป้าหมายที่มีคุณค่าดังน้ัน 
ผู้บังคับบัญชาควรเพิ่มเป้าหมายส่วนบุคคล  
( ind iv idual  goal )  กับเป้าหมายองค์การ  
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(organization goal) ให้เท่าเทียมกัน 3) ผู้มีส่วน
ร่วมจะเพิ่มการควบคุมงานมากขึ้นถ้ามีแรงจูงใจ
และความเป็นอิสระเพิ่มขึ้นซึ่งจะทำาให้ผู้ใต้บังคับ
บัญชามีความเพียร-พยายามในการปฏิบัติงาน
มากขึ้น และ 4) เมื่อบุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจเขาจะมี Ego - involved  
ซึ่งจะเห็นได้ว่า การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรยีน อันเกิดจากการมสีว่นรว่มของทกุภาคสว่น  
ส่งผลให้การดำาเนินงานสำาเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  
ทุกคนรู้สึกถึงการได้เป็นส่วนสำาคัญในการดูแล
ชว่ยเหลอืนกัเรยีนของตนเอง นบัไดว่้า การบรหิาร
แบบมีส่วนร่วมมีบทบาทสำาคัญในการช่วยพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วย
หละได้เป็นอย่างดี

 4. ผลการประเมินการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอ
บ้านโฮ่งจังหวัดลำาพูนพบว่า ในภาพรวมแสดง
ผลการประเมินการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน อยู่ในระดับมากทั้งนี้ เนื่องมาจาก
การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน
บ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน  
มีการศึกษาข้อมูลและมีการวางแผนการดำาเนิน
งานอย่างดี ประกอบกับการเข้ามามีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและ
ชุมชน ในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรยีนบา้นห้วยหละ สง่ผลงานในภาพรวมแสดง
ผลการประเมินการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ อำาเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดลำาพูน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ 
จันทรานี สงวนนาม (2545, หน้า 71) ได้กล่าวถึง
ประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมไว้ดังนี้  
1) ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู้บริหารและ 
ผู้ร่วมงานทุกระดับในองค์การ 2) ลดความขัด
แย้งในการทำางานเพิ่มความไว้วางใจซึ่งกันและ

กันมากข้ึน 3) สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำางาน  
4) ช่วยให้ผู้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดีทุกคนมีงาน
ทำา 5) สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ  
6) ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม 
7) ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และ 8) ช่วยให้พนักงานเกิด
ความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และ
สอดคล้องกับ บรรทมรวมจิตร (2553, หน้า 35) 
วิจัยเรื่องการดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
โรงเรียนเวียงแก่นวิทยาคมสำานักงานเขตพื้นที่
การศกึษาเชยีงรายเขต 4 ผลการศกึษาพบวา่ภาพ
รวมของสภาพการดำาเนนิงานอยูใ่นระดบัมากดว้ย
โรงเรียนให้ความรู้เกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนแก่คณะกรรมการทีมต่างๆ ครูที่ปรึกษา
ในแต่ละระดับขั้นได้วางแผนรว่มกันในการดำาเนิน
งานเพื่อดูแลและช่วยเหลือนักเรียนครูที่ปรึกษา
ได้ทำาความรู้จักกับนักเรียนเป็นรายบุคคลครู 
ที่ปรึกษาได้จัดกิจกรรมในการส่งเสริมนักเรียน
ปกติและจัดกิจกรรมเพื่อเป็นการป้องกันและ 
แกไ้ขปญัหาใหก้บันกัเรยีนโรงเรยีนมคีำาสัง่แตง่ตัง้ 
คณะกรรมการดำาเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนผู้บริหารโรงเรียนเห็นความสำาคัญของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ความสำาคัญกับ
การมสีว่นรว่มของหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งผูป้กครอง
และชุมชนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนยัง 
ส่งผลให้นักเรียนรู้จักตนเองและควบคุมตนเอง 
ได้รวมทั้งสัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน 
เป็นไปด้วยดี

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัย 
ไปใช้
 1. ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน
ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามารถ
พิเศษของนักเรียนตามศักยภาพให้มีรูปแบบที่
หลากหลายและเหมาะสมกับนักเรียน



การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยหละ  
อำาเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำาพูน

750 นิรัญ เหลืองอร่า

 2. ด้านการสง่ตอ่นกัเรยีน ควรมแีผนรว่ม
กนัในการดำาเนนิการสง่ตอ่อยา่งเปน็ระบบ รวดเรว็
และชัดเจน

 ขอ้เสนอแนะในการทำาวจิยัครัง้ตอ่ไป
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การดำาเนินงานระบบดูผลช่วยเหลือนักเรียนใน 

สถานศึกษา

 2. ควรมีการศึกษาสภาพการดำาเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำาพูน 
เขต 2
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อนำาเสนอแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบที่มีการ 
นำามาปรบัใชใ้นการบรหิารจดัการเพือ่ความสมดลุของสามเสาหลกัของมติคิวามยัง่ยนื ทัง้นโยบายระดบั
ชาติ นานาชาติ การออกแบบสินค้าและบริการในธุรกิจโรงแรม ร้านอาหารและธุรกิจที่เกี่ยวข้องด้าน 
การท่องเท่ียว แนวคดิการทอ่งเทีย่วอยา่งรบัผดิชอบเปน็หนึง่ในแนวคดิการทอ่งเทีย่วทีมุ่ง่เนน้ทีจ่ติสำานกึ
ของผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว โดยสะท้อนความมีจิตสำานึกผ่านกระบวนการการบริหารจัดการ 
การออกแบบสินค้าและบริการ เพื่อป้องกันพฤติกรรมของผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว อาจส่ง 
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและอัตลักษณ์ท้องถิ่น รวมทั้งในการออกแบบสินค้าและบริการมีการอนุรักษ์
ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม และการจัดการที่ยั่งยืน โดยในบทความวิชาการนี้ มีการยกตัวอย่าง
นโยบายของธุรกิจโรงแรม และร้านอาหารที่มีการบูรณาการกระบวนการสร้างจิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อม 
ประกอบกับการนำาแนวคิดการออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อมมาใช้ในการออกแบบสินค้าและบริการ โดยมี
การรวบรวมข้อมูลเพือ่การวิเคราะหจ์ากนโยบายและแนวโนม้ดา้นการทอ่งเทีย่วระดบัชาตแิละนานาชาต ิ 
ผลการสำารวจของบริษัทตัวแทนท่องเที่ยวระดับโลก บทความวิจัย และตัวอย่างจากภาคธุรกิจที่นำา
แนวคดิการทอ่งเทีย่วอยา่งรบัผดิชอบไปใช้จรงิในช่วงกวา่สองทศวรรษทีผ่า่นมา ทัง้นี ้การทอ่งเทีย่วอยา่ง 
รับผิดชอบไม่ใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง แต่เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของทุกภาคส่วน 
เพื่อการไปสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนร่วมกัน

คำาสำาคัญ: การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ, การออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม, จิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อม,  
ธุรกิจท่องเที่ยว, เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

1 อาจารย์ประจำาสาขาการโรงแรม ภัตตาคาร และอีเว้นท์ วิทยาลัยการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยนครพนม  
โทรศัพท์ 081-8279656 Email address: preedaree@gmail.com

1 Lecturer, Hotel Restaurant and Event Program, Tourism and Service Industry College, Nakhon Phanom University,  
Contact number: 081-827-9656, Email address: preedaree@gmail.com



แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ทางเลือกหรือทางรอด 
ของเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

752 ปรีดารี ศิริรัตน์

บทนำา 
 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในเอเชียและ
แปซิฟิกในช่วงหลัง โควิด- 19 มีแนวโน้มการ
เดินทางมากขึ้น ถึงแม้จะมีความกังวลเรื่องสุข
อนามัย แต่ความกังวลดังกล่าวกลับส่งผลดีต่อ
นักท่องเที่ยวและสถานที่ที่ไปเยี่ยมชม เนื่องจาก
พฤติกรรมการบริโภคจะมีความระมัดระวัง มีสติ
และมีความรับผิดชอบมากขึ้น (World Tourism 
Organization, 2020) นักท่องเที่ยวจะเดินทาง
มากข้ึนเม่ือเทียบกับช่วงก่อนโควิด-19 จากผล
การสำารวจกลุม่ตวัอยา่งนักทอ่งเทีย่วทัว่โลก 5,500 
ตัวอย่าง รายงาน Expedia Group’s Traveler 
Value Index: 2022 Outlook ระบุว่า ตัวอย่าง

กว่าคร่ึง (ร้อยละ 54) วางแผนที่จะใช้จ่ายในการ
เดินทางมากกว่าเมื่อเทียบกับช่วงก่อนเกิดการ
ระบาดใหญ่ และเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 98) คำานึง
ถึงผลกระทบของ COVID-19 ต่อชุมชนท้องถ่ิน 
และยินดีใช้จ่ายเพื่อกิจกรรมสันทนาการระหว่าง
การเดินทาง นอกจากนี้ 1 ใน 3 ของกลุ่มตัวอย่าง
ยินดีใช้จ่ายให้กับธุรกิจและร้านอาหารท้องถ่ิน  
รวมทั้งยินดีสนับสนุนค่าธรรมเนียมเพิ่มขึ้นเพื่อ
ให้การเดินทางยั่งยืน (TAT, 2021; Expedia, 
2022)

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็น
ว่า นักท่องเที่ยวให้ความสำาคัญกับสุขอนามัย 
ประสบการณ์ที่มีความหมายและการเดินทาง

Abstract
 The aim of this academic article was to present the concept of responsible tourism  
applied in management to balance the three pillars of sustainability in national and international 
policy, product and service design in hotels, restaurants, and travel businesses related areas.  
The concept of responsible tourism is one of the tourism concepts that focusses on the responsible 
concerns of service providers and travelers by reflecting their concerns through the management  
process of product and service design to prevent behaviors of both service providers and  
travelers that may affect the environment and local identity. The design of products and services  
that conserve tourism resources, reflect environmental management, and sustainable  
management. 

 The article showa examples of hotels’ and restaurants’ business policies that  
integrate environmental awareness processes with the design concept for the environment in 
the products and services design. The paper gathers information and analysis from national and 
international travel policies and trends, surveys and reports of global travel agencies, research 
papers, and industry examples that have implemented responsible tourism concept over the 
past two decades.

 Responsible tourism is not the responsibility of any one person but it is the duty and 
responsibility of us all to achieve sustainable development goals together.

Keywords: Responsible tourism (RT), design for the environment (DfE), environmental concerns, 
tourism business, sustainable development goals (SDGs)
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ที่สนับสนุนความยั่งยืน ซึ่งส่งผลดีต่อแนวโน้ม 
เพื่อการวางแผนการพัฒนาคุณภาพและการ
บริหารจัดการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
การรวมแนวคิดที่สามารถส่งผลให้ธุรกิจมีกำาไร
และเป็นทางเลือกของนักท่องเที่ยวไปพร้อมกับ
การสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชนท้องถิ่น และ 
ส่ิ งแวดล้อมของโลกเป็นผลจากการขยาย 
ความรับผิดชอบของผู้ประกอบการธุรกิจออกไป
ให้เกิดสมดุลของโลกธุรกิจ ทั้งผลกำาไร ผู้คน และ
โลกใบนี้ (Elkington, 1998; Goodwin, H., 2016; 
กฤษณ อร่ามศรีและคณะ, 2022) 

 ดัง น้ัน การบู รณาการแนวคิดการ 
ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบร่วมกับแนวคิดการ
ออกแบบเพ่ือส่ิงแวดล้อม กระบวนการสร้าง
จิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อการเป็นพลเมือง
โลกที่ดี ประกอบกับ การออกแบบสิ่งอำานวย
ความสะดวก สินค้า และบริการเพื่อเป้าหมายการ
พฒันาอย่างย่ังยืนจงึไมใ่ช่ทางเลือกของผูม้สีว่นได้
ส่วนเสียด้านการท่องเที่ยว แต่เป็นทางรอดเพื่อ
รักษาสมดุลของเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
เป็นส่ิงที่ต้องรับรู้ พัฒนา และบูรณาการร่วมกัน 
ทุกภาคส่วน

องค์ประกอบและความหมายของ
ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว อ ย่ า ง รั บ ผิ ด ช อ บ  
(responsible tourism) 
 การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ได้รับ
การนิยามเป็นครั้งแรกในปี 2002 ในเวทีประชุม  
World Summit ว่าด้วยการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่
เมอืงเคปทาวน ์ประเทศแอฟรกิาใต ้ตอ่มาแนวคดิ 
RT ถูกประยุกต์ใช้ใน World Tourism Market 
(WTM) 2007 กรงุลอนดอน ประเทศองักฤษ ความ
หมายของการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบกว้างๆ 
หมายถึง “การทำาให้สถานที่น่าอยู่ขึ้นทั้งเจ้าของ
บ้านและผู้มาเยือน” โดยผู้ที่เก่ียวข้องกับการ 
ท่องเทีย่วอยา่งรบัผดิชอบ คือ ผูป้ระกอบการธรุกิจ

ท่องเที่ยว ธุรกิจโรงแรมที่พัก หน่วยงานภาครัฐ 
ชุมชนท้องถ่ิน และนักท่องเที่ยว โดยมีเป้าหมาย
เดียวกันคือเพื่อให้เกิดความยั่งยืน (Goodwin, 
H., 2014)

 การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมีความ
แตกต่างจาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่องค์กร
การท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (United  
Nations World Tourism Organization:  
UNWTO) กำาหนดหลักการเบื้องต้นในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เช่น คำานึงถึง 
ขีดความสามารถของธรรมชาติในการรองรับ 
นักท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 
และความต้องการของชุมชน การกระจาย 
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างเป็นธรรมให้
กับคนในท้องถิ่น การส่งเสริมประสบการณ์ที่มี
คุณค่ากับนักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวด้วยความ
เขา้ใจและเรยีนรูส้ภาพเฉพาะของพืน้ที ่ทรพัยากร 
ขนบธรรมเนียม/วัฒนธรรม/วิ ถีชีวิต มีการ 
ส่งเสริมการออกแบบที่เป็นกับสถาปัตยกรรม 
ทอ้งถิน่และใชว้สัดใุนทอ้งถิน่ ผสานการทอ่งเทีย่ว 
อยา่งยัง่ยนืในแผนพฒันาทัง้ระดบัทอ้งถ่ิน ภมิูภาค 
และประเทศ สอดคล้องกับการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 
2564) ได้อธิบายนิยามการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ในรายละเอียดที่สอดคล้องกันกับ UNWTO ว่า
เป็นการดำาเนินการด้านการท่องเที่ยวและการ
จัดการบริการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตเพื่อสงวน รักษา และพัฒนาสำาหรับคนรุ่น
หลงั โดยทีค่ำานงึถงึขดีความสามารถในการรองรบั
ของธรรมชาต ิโดยชมุชนทอ้งถิน่มสีว่นรว่มในการ
ดำาเนินการ ได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่
เกิดจากการท่องเที่ยวและสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชนและชุมชนท้องถิ่น 
ได้  ป ร ะกอบกั บส ร้ า งคว ามตร ะหนั กถึ ง
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิต
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ของประชาชนและชุมชนท้องถิ่น โดยรูปแบบของ
การทอ่งเทีย่วทีส่นบัสนุนความยัง่ยนื เช่น การทอ่ง
เทีย่วโดยชมุชน (community-based tourism) การ
ทอ่งเท่ียวเชงินิเวศ (eco tourism) ทัง้นีร้ฐับาลหรอื
หน่วยงานท้องถิ่นมีส่วนในการกำาหนดนโยบาย
และมาตรการกำาหนดจำานวนนกัทอ่งเทีย่วและการ
รักษาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 

 ในขณะที่การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ  
ให้ความสำาคัญกับผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบ คือ  
นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจ หน่วยงานของ
รัฐที่ออกแบบนโยบายและกฎหมาย ที่มีส่วนร่วม
สร้างประโยชน์สูงสุดจากมิติของความยั่งยืนการ
ท่องเที่ยวทั้ง 3 ด้าน คือ เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ให้มีผลกระทบน้อยที่สุด ทั้งนี้ต้องให้
ความสำาคัญกับความเป็นท้องถิ่น มีการดำาเนิน
การที่โปร่งใส เพื่อใช้การท่องเที่ยวนำาไปสู่การ
พัฒนาอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ
ในระดับสากลในปฏิญญา Cape Town 2002 มี 
องคป์ระกอบ 7 ประการ ได้แก่ 1) การลดผลกระทบ 
ทางลบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
2) การสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้กับคนใน
ท้องถิ่น ส่งเสริมการคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับชุมชน
ท่ีเปน็เจา้ของทรพัยากร 3) ชุมชนเขา้มาเกีย่วขอ้ง
ในการตดัสนิใจตอ่การพัฒนาทีอ่าจจะส่งผลกระทบ
และเกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิต 4) ส่งเสริมการ
อนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ 
มรดกทางวัฒนธรรม และรักษาความหลากหลาย
ของโลกไว้ได้ 5) สร้างประสบการณ์ที่สนุกสนาน
และเพลิดเพลินให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการมี
ปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น เคารพต่อวัฒนธรรม 
วถิชีวีติ ความเปน็อยูข่องผูค้นในทอ้งถิน่ทีม่คีวาม
แตกต่างกัน 6) ทำาให้นักท่องเที่ยวทุกเพศ ทุก
วัย ทุกสถานภาพ เข้าถึงการท่องเที่ยวได้ และ  
7) สรา้งความเขา้ใจทีด่ตีอ่กนัระหว่างนกัทอ่งเทีย่ว
กบัเจ้าของบา้น โดยทำาใหเ้กดิความภาคภมูใิจและ
มั่นใจในความเป็นท้องถิ่นตนเอง 

 จากความหมายของการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนและการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบดังกล่าว 
จึงสามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวอย่างรับผิด
ชอบเป็นการดำาเนินการใช้กิจกรรมด้านการท่อง
เที่ยวเป็นเครื่องมือที่สำาคัญสำาหรับผู้ที่มีส่วน 
รับผิดชอบ คือ นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจ 
หนว่ยงานของรัฐทีอ่อกแบบนโยบายและกฎหมาย 
สามารถนำามาใช้ปลูกจิตสำานึกให้กับผู้ที่มีส่วนได้
สว่นเสยีในระบบการทอ่งเทีย่ว ใชก้ระตุน้ใหฉ้กุคดิ
ระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวและคำานึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ ชุมชน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตที่เกี่ยวกับ
การท่องเที่ยว โดยสามารถออกแบบกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่มีจุดประสงค์เพื่อปกป้อง สงวน
รักษาและพัฒนาสิ่งเหล่านี้ให้คนรุ่นหลัง ดังนั้น  
การออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวบนพื้นฐาน
การศึกษาแบบไม่เป็นทางการ (non-formal  
education) จงึเปน็เร่ืองสำาคญัทีต่อ้งปลกูจติสำานกึ
ให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบการท่องเที่ยว 
ซึ่งรวมถึงนักท่องเที่ยว คนในท้องถิ่น ผู้ประกอบ
การ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
แต่จากผลการสำารวจของสำานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) ด้านสถานะ SDGs  
เป้าหมายที่ 12 ของประเทศไทย จำาเป็นต้อง
ปรับปรุงในเรื่องการประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรับของธรรมชาติ รวมทั้งควรประเมิน
สถานการณ์ของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนในบริบทของการพลิกฟื้นจากวิกฤติโรค
ระบาดโควิด-19 เพิ่มเติม (สุพจน์ ชุณหโชติอนันต์ 
และธิตา อ่อนอินทร, 2560) ประกอบกับกิจกรรม
การทอ่งเทีย่วอยา่งรบัผดิชอบปรากฏอยูใ่น SDGs 
เป้าหมายที่ 12 การผลิตและบริโภคที่รับผิดชอบ 
(Rodríguez-Díaz & Pulido-Fernández, 2019) 
ดังน้ันในการพัฒนาและดำาเนินการที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบเพื่อให้เห็นผลต่อ
สามสมดุลของความยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรมจึง
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ควรมีใชเ้ครือ่งมือเพือ่ตดิตามตรวจสอบผลกระทบ 
ของการพัฒนาที่ยั่งยืนสำาหรับการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบ เช่น นโยบายเพื่อการลดการใช้
พลาสตกิ นโยบายการใช้พลังงานสะอาด การสรา้ง
งานและส่งเสริมวัฒนธรรมและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
(The United Nations, 2015)

 นอกจากนี้  งานวิจัยในช่วงทศวรรษ 
ท่ีผ่านมา RT เป็นแนวคิดหลักที่ผู้ประกอบด้าน
การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
(กัมพูชา มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย) ใช้เป็น
กลยุทธ์ในการวางแผนและการจัดการธุรกิจอย่าง
รับผิดชอบ (Mondal & Samaddar, 2021) เช่น 
การให้คุณค่าของการท่องเที่ยวโดยชุมชน การ
วางแผนธุรกิจโดยคำานึงถึงสิ่งแวดล้อม 

แนวคิดการออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม 
(design for the environment, DfE)
 การออกแบบเพ่ือสิ่งแวดล้อม คือ การ
ออกแบบโดยคำานึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
เป็นหลัก มีการตรวจสอบและทำาการประเมินการ
ออกแบบทางด้านสิ่งแวดล้อมในรูปแบบหรือเพื่อ
ปรับปรุงให้มีความครอบคลุมต่อผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้น (Fuller, 2009) เพื่อให้
ได้การออกแบบท่ีเหมาะสมและครอบคลุมทกุดา้น 
ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในระยะยาว การ
ออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อมเป็นการออกแบบด้วย
ความมุ่งม่ัน รวมถึงมียุ่งยากซับซ้อนต้องอาศัย
ความรู้ที่เป็นสหวิทยาการในการสรรค์สร้างงาน
ออกแบบจากสิ่งแวดล้อมประจำาวันที่เราอาศัย 
อยู่ร่วมกับระบบที่สลับซับซ้อนของความหมาย
ทางวัฒนธรรม การสื่อสารด้วยภาพ การใช้ 
เครื่องมือ เทคโนโลยี และวัสดุ การออกแบบ 
ส่ิงแวดล้อมถือเป็นศาสตร์ที่รวมสิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมของมนุษย์เข้าไว้
ด้วยกัน มุ่งเน้นในการให้เกิดความเกี่ยวพันทาง
กายภาพและสังคมที่ดีงามจากพฤติกรรมมนุษย์

และกระบวนการทางธรรมชาติ การออกแบบ
เป็นการตอบสนองขั้นพื้นฐานของมนุษย์ในเรื่อง
การอาศัยอยู่บนโลกนี้ร่วมกันกับธรรมชาติให้ดี 
ได้อย่างไร (Papanek & Fuller 1972 และ Fuller, 
2009)

 นักออกแบบสามารถสร้างอิทธิพลต่อ 
การออกแบบอาคารและสถาปัตยกรรมเพื่อ 
สิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การ
ออกแบบสินค้าและบริการ ตัวอย่างนักออกแบบ
ที่มีแนวคิดดังกล่าว คือ บัคมินสเตอร์ ฟุลเลอร์,  
Fuller (1969) สถาปนิกต้นแบบแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม (Edmondson, 2012) 
การออกแบบของฟุลเลอร์ส่งอิทธิพลต่อการ
ออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน คือ การ
ออกแบบที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพพลังงาน 
(energy efficiency) เทคโนโลยีที่เหมาะสม  
(appropriate technology) เกษตรอินทรีย์  
(organic agriculture) การฟื้นฟูผืนดิน (land 
restoration) การออกแบบชุมชน (community  
design) และระบบพลังงานและการบำาบัดของ
เสียอย่างยั่ งยืนตามระบบนิเวศ แนวคิดดัง
กล่าวเป็นทางเลือกและนำามาประยุกต์ใช้ในการ
ออกแบบอาคารเพื่อการใช้งานในแหล่งท่องเที่ยว 
เช่น โรงแรม ร้านอาหาร และอาคารผู้โดยสาร 
ท่าอากาศยาน (Fuller, R., 1969) ผลของใช้
แนวคิดการออกแบบดังกล่าวสามารถสร้างความ
ยัง่ยนืใหก้บัสนิคา้และบริการการทอ่งเทีย่วซึง่เป็น
หนึ่งในปัจจัยสำาคัญที่นักเดินทางใช้เป็นเหตุผล 
ในการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ กล่าวคือ  
รูปแบบและการออกแบบของแหล่งท่องเที่ยว
และที่พักที่มีจุดยืนด้านความยั่งยืนจะเติบโตและ 
ได้ รับกระแสตอบรับที่ดี  ผลจากการสำารวจ  
Expedia Group’s Traveler Value Index: 2022  
Outlook แสดงให้เห็นว่าจำานวนนักเที่ยวกว่าครึ่ง 
หรือร้อยละ 59 เต็มใจที่จะจ่ายมากขึ้นเพื่อการ
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เดินทางที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับ
ความเห็นของนักท่องเที่ยวกว่าครึ่งหนึ่งที่จะใช้
เกณฑ์ความยั่งยืนมาตัดสินใจเลือกสถานที่พัก
ผ่อน ด้านโรงแรมและที่พัก สถานประกอบการที่
มีมาตรฐานด้านความยั่งยืนจะได้รับความสนใจ
จากนักเดินทาง นอกจากนี้ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งแวดล้อมถูกกล่าวถึงเพิ่มขึ้นเป็นสองเท่าใน
เดือนมกราคมปี 2565 นักท่องเที่ยวให้คุณค่ากับ
สิง่อำานวยความสะดวกของโรงแรมทีพ่กัทีต่อ้งเปน็
มติรกบัสิง่แวดลอ้ม โดยอันดับตน้ๆ ทีนั่กทอ่งเทีย่ว 
ให้ความสำาคัญ คือ สถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า  
การใช้พลังงานสะอาด เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ 
การรไีซเคลิ การจดัการขยะพลาสตกิ และหลอดไฟ 
LED ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Expedia, 2022)

 นอกจากนี ้วกิฤตกิารแพรร่ะบาดโควดิ-19 
ส่งผลให้เกิดความรว่มมอืในรปูแบบตา่งๆ ทัง้ภาค
รฐั เอกชน และองคก์ารนานาชาต ิทัง้ในระดบัชาต ิ
และนานาชาติ ตัวอย่างหนึ่งของความร่วมมือใน
ประเทศไทยเมื่อปี 2562 คือ ปฏิญญายูเนสโก 
เพือ่การเดนิทางอยา่งยัง่ยนื ซึง่ไดร้บัการขบัเคลือ่น 
โดยความร่วมมือเป็นครั้งแรกระหว่างยูเนสโก 
และ Expedia Group นั้นมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริม
การเดินทางอย่างยัง่ยนื การฟืน้ตวัของชุมชน และ
การอนุรักษ์มรดกทั่วโลก ผู้ลงนามสามารถเรียน
รู้เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติที่ยั่งยืนสำาหรับธุรกิจโรงแรม 
และด้วยความร่วมใจกัน การลงนามปฏิญญา 
ดังกล่าวจะสามารถขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลง
ในเชิงบวกในอุตสาหกรรมการเดินทางสำาหรับ 
นักเดินทางในอนาคต (UNESCO, 2022) 

 ปฏิญญาเป็นวิธีที่บริษัทท่องเที่ยวให้
คำามั่นต่อสาธารณชนเกี่ยวกับการดำาเนินงานเพื่อ
ปกป้องวัฒนธรรมท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อมทาง
ธรรมชาต ิปฏญิญาไดร้บัการออกแบบมาเพ่ือสรา้ง
แรงบันดาลใจและกระตุ้นผู้ประกอบการธุรกิจการ
ท่องเที่ยว เช่น พื้นที่ริมชายฝั่ง และพื้นที่ที่เป็น

มรดกโลก เพื่อสนับสนุนการเดินทางอย่างยั่งยืน
และปกป้องมรดกในชุมชนเพื่อให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของแผนพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับสากล 
(UNESCO, 2022)

 ในประเทศไทย มีการลงนามปฏิญญา
ยูเนสโกเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้วยความ
ร่วมมือของโรงแรมกว่า 500 แห่งและให้สัญญา
ว่าจะหยุดการใช้พลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว และ 
ส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถ่ิน โดยโรงแรมที่เข้าร่วม
ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในจังหวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
หลักของประเทศไทย เช่น กรุงเทพฯ เชียงใหม่ 
ชลบุ รี  ประจวบคี รีขันธ์  และสุราษฎร์ธานี   
(UNESCO, 2022)

 นอกจากนี้ ผลการสำ า รวจด้ านการ 
ทอ่งเทีย่วแบบยัง่ยนืประจำาป ี2564 ของ Booking.
com โดยรวบรวมข้อมูลเชิงลึกจากความคิดเห็น
ของนักเดินทางกว่า 29,000 คนใน 30 ประเทศ 
พบวา่ผลจากการแพรร่ะบาดของโควดิ-19 กระตุน้
ให้นักเดินทางมุ่งมั่นที่จะเริ่มต้นการเดินทาง 
ท่องเที่ยวในวิถีที่ยั่งยืน เกือบทั้งหมดของกลุ่ม
ตัวอย่างนักเดินทางชาวไทย (ร้อยละ 94) มีความ
เห็นว่าการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นสำาคัญอย่าง
มาก โดยกว่า 3 ใน 4 ของนักท่องเที่ยวชาวไทย
ใหเ้หตผุลวา่ ผลกระทบจากโควดิ-19 มีสว่นกระตุน้
ใหต้ดัสนิใจเลอืกทีจ่ะทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืมากขึน้
ในอนาคต 

 แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนถูกใช้ 
เป็นกลยุทธ์ทางธุรกิจมากว่าสองทศวรรษใน
ประเทศตา่งๆ ทัว่โลก เชน่ นโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม 
และสังคมของร้านกาแฟสตาร์บัค (Starbucks) 
สาขาเมืองแฟรงค์เฟิร์ต ประเทศเยอรมนี ใน
ปี 2542 สตาร์บัคเร่ิมต้น “พื้นที่สำาหรับสวนของ
คุณ” เพื่อการสร้างการรับรู้ของชุมชนต่อธุรกิจ
ว่า สตาร์บัคเป็นธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ตัวอย่างการลดขยะร่วมกับชุมชน เช่น ชุมชน
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สามารถนำากากกาแฟที่เหลือจากการผลิตกาแฟ
ของทางร้านไปทำาปุ๋ยหมัก และนโยบายการใช้
ถ้วยเครื่องดื่มที่ผลิตจากกระดาษรีไซเคิลซึ่งเป็น
นวตักรรมการใชว้สัดรุไีซเคิลในผลิตภณัฑท์ีส่มัผสั
กับอาหารหรือเครื่องดื่มโดยตรง รวมถึงใช้ปลอก
ถ้วยกระดาษลูกฟูกที่ทำาจากเส้นใยรีไซเคิล 

 ในประเทศเม็กซิโกและอินโดนีเซียส
ตาร์บัคเข้าร่วมเป็นพันธมิตรกับ Conservation 
International เพื่อช่วยปกป้องสภาพแวดล้อม
ทางธรรมชาติของชุมชนเกษตรกรที่ปลูกกาแฟ 
มีการรับรองการซื้อกาแฟจากชุมชนด้วยหลัก
การรับซื้อกาแฟอย่างมีจริยธรรม (McFall et al., 
2017) แนวปฏิบัติดังกล่าวเรียกว่า Coffee and 
Farmer Equity (C.A.F.E.) Practices (Renard, 
2010) มีการตั้งเป้าหมายการจัดซื้อกาแฟที่ใช้ใน
ธุรกิจทั้งหมดผ่านระบบ C.A.F.E. โดยหลักการ 
Starbucks C.A.F.E. Practices เป็นแนวทางการ
รับซื้อเมล็ดกาแฟบนหลักเกณฑ์ 4 ข้อ คือ เมล็ด
กาแฟคุณภาพสูง ความโปร่งใสทางธุรกิจ ความ
รับผิดชอบต่อสังคม และการดูแลสิ่งแวดล้อม 
(Tsai et al, 2020) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการ
ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ที่ผู้ให้บริการและผู้รับ
บริการแสดงออกพฤติกรรมการออกแบบสินค้า
และบริการที่รับผิดชอบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม 
นอกจากน้ียังมีอีกหลายตัวอย่างที่มีการรณรงค์
ให้ถ้วยนำามาใช้ใหม่ในเวียดนามในปี 2563 และ
ในประเทศเกาหลีในปี 2564 แผนการตลาดนี้ถูก
ติดแฮชแท็กที่กำาหนดโดยสตาร์บัคถูกเขียนและ
อัปโหลดถ้วยที่ใช้ซ้ำาได้แทนถ้วยที่ใช้แล้วทิ้ง และ
วางแผนไว้ว่าถ้วยแบบใช้แล้วทิ้งในเกาหลีจะถูก
เลกิใชภ้ายในป ี2568 (Behar, H., 2007) ในขณะที่
สตารบ์คัมรีายงานผลกำาไรไตรมาส 4/2565 ที ่8.41 
พันล้านดอลลาร์ สูงกว่าตัวเลขคาดการณ์ที่ 8.31 
พันล้านดอลลาร์ และมียอดขายทั่วโลกเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 7 (Starbucks, 2022) จากตัวอย่างข้างต้น  

แสดงให้เห็นถึง ส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ทางการ
ตลาดทีใ่ชค้วามรบัผดิชอบตอ่สงัคมและการดำาเนนิ
งานที่ยั่งยืนขององค์กรทางธุรกิจทั่วโลกที่ได้เริ่ม
ดำาเนินการผลิต การออกแบบ และการส่งเสริมที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ได้เปรียบในการ
แข่งขันในตลาดสีเขียวทั่วโลก (Botero, et al., 
2011 และ Chang et al., 2019)

แ น ว ท า ง ก า ร ป ลู ก จิ ต สำ า นึ ก ด้ า น 
สิ่งแวดล้อมเพื่อการเป็นพลเมืองโลก
ที่ดี
 การปลกูจติสำานกึดา้นสิง่แวดลอ้มในการ
เป็นพลโลกทีด่ ีสามารถออกแบบผา่นกระบวนการ
ศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ และการศึกษานอก
ระบบ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ (Palmer, 2002 
และ Gibson et al., 2008)

 1. แทรกการปลกูจติสำานกึการเปน็พลโลก
ที่ดีกับนักเรียนในทุกโอกาสที่อยู่ภายในโรงเรียน 
ให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติรอบ
ตัว จนตระหนักและเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อม
และทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งผลกระทบจาก 
การกระทำาของตนที่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม

 2. ร่วมสร้างความรู้สึกรับผิดชอบ ต่อ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียน ที่บ้านหรือชุมชน  
ที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ

 3. แนะนำาวิธีการดูแลรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติที่จำาเป็นและหายาก สอนวิธีการฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาตทิีท่ดแทนไดใ้หก้ลบัมาเพิม่ข้ึน
เทา่กบัปรมิาณทีต่อ้งการใช ้ใชอ้ยา่งประหยดั และ
ฟื้นฟูธรรมชาติที่เสียหายหรือเสื่อมโทรมให้ดีขึ้น

 4. แนะนำาแนวทางการปฏิบัติตามหลัก
การพัฒนาที่ยั่งยืน ด้วยการลดการใช้พลังงาน 
หรือใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่า แสวงหาแหล่งพลัง
งานใหม่ๆ  ลดการเกดิขยะมลูฝอยทีไ่มจ่ำาเปน็ หรอื
จัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ



แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ทางเลือกหรือทางรอด 
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758 ปรีดารี ศิริรัตน์

 5. จัดเวลาให้มีการศึกษาประเภทของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ระบบนิเวศวิทยา และความ
สัมพนัธค์วามเชือ่งโยงความอยูร่อดระหว่างมนษุย์
และสิ่งแวดล้อม

 6. แนะนำาแนวทางให้นักเรียน วางแผน
การดำารงชีวิต อย่างเรียบง่าย ด้วยการไม่ทำาลาย
ชีวิตอื่นที่อยู่ในธรรมชาติทั้งทางตรงและทางอ้อม

 7. แนะนำาขั้นตอนปฏิบัติให้นักเรียน
ได้ทดลองการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติอย่าง 
สิ้นเปลืองน้อยที่สุด

 8. โน้มน้าวให้นักเรียนเป็นนักอนุรักษ์
นิยม เพื่อช่วยเผยแพร่จิตสำานึกการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อมไปยังครอบครัวและชุมชนที่ตนอาศัย
อยู่ ให้เห็นคุณค่าและตระหนักถึงภัยพิบัติที่กำาลัง
เกิดขึ้นต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้ง
แนวทางในการแก้ไข ให้ทรัพยากรธรรมชาติ
สามารถคงอยู่

 9. ชักชวนและร่วมกับนักเรียนในการ
ทำากิจกรรมที่เอื้อต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และ 
การดำารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตให้สอดคล้องกับ
ธรรมชาติ

 ทั้งนี้ การให้การศึกษาและสร้างจิตสำานึก
นี้เป็นวิธีการที่สันติและไม่มีการบีบบังคับใจแต่
ประการใด (Sumangkalo, 2020) แนวทางการ
สร้างจิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อมในระยะต่างๆ ของ
การเรียนรู้ เช่น การให้การศึกษาแก่ประชาชน
อย่างเป็นทางการด้วยการบรรจุเรื่องสิ่งแวดล้อม
และระบบนิเวศน์ไว้ในแบบเรียนและหลักสูตร
ต่างๆ อันจะส่งผลในการสร้างทัศนคติที่ดีต่อ
ธรรมชาต ิโดยเฉพาะในเยาวชน การใหก้ารศกึษา
อย่างเป็นทางการจึงได้ประโยชน์ในการสร้าง
ทัศนคติ พฤติกรรม และวัฒนธรรม ทั้งยังได้ผล
ท่ีแท้จริงอย่างรวดเร็วและยาวนาน นอกจากนี้
การให้การศึกษาอย่างไม่เป็นทางการโดยผ่าน

ช่องทางการสื่อสารมวลชน อันจะเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนซ่ึงพ้นวัยเรียนไปแล้ว แนวทางน้ี
เป็นการให้ข่าวสารข้อมูลที่จำาเป็นและถูกต้องแก่
ประชาชนทั่วไป และเป็นการเน้นย้ำาสำาหรับผู้ที่
เคยศึกษาสิ่งเหล่านั้นในหลักสูตรของการศึกษา
ระดับต่างๆ มาแล้ว โดยข้อมูลที่ใช้เผยแพร่นั้น
สามารถสร้างความเข้าใจและความตระหนัก
ให้แก่ประชาชนให้ตระหนักถึงความสำาคัญของ 
สิ่ งแวดล้อมและความจำ า เป็นที่ มนุษย์ต้ อง
พึ่ งพาอาศัยธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 จากกระบวนการสร้างจิตสำานึกด้าน 
สิ่งแวดล้อมโดยการใช้กระบวนการทางการ
ศึกษา การใช้สื่อมวลชน และแนวคิดทางศาสนา 
และความเชื่อ การออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม 
บูรณาร่วมกันเป็นแนวคิดการท่องเที่ยวอย่าง 
รบัผดิชอบ ทัง้หมดนี ้สามารถใชก้จิกรรมการทอ่ง
เที่ยวเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนให้เกิดการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมได้ สมควร
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการจัดการเพื่อให้เกิดความ
ยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอัน
เป็นอัตลักษณ์ในท้องถิ่นนั้นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
หากมกีารบรูณาการการทอ่งเทีย่วอยา่งรบัผดิชอบ
และการมีส่วนร่วมของชุมชนในทุกระดับที่เป็น 
กระบวนการเรียนรู้และการเผยแพร่ความรู้ 
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ทั้งสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรม ซึ่งเชื่อมโยงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมเข้าด้วยกัน ในที่สุดจะส่งผลให้เกิดการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความไม่แน่นอนของ
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม
ของจังหวัดได้อย่างยั่งยืน โดยมีกรอบของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวที่อยู่บนพื้นฐานของการ 
เป้าหมายการพัฒนาอย่างที่ยั่งยืน 
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สรุป
 การบรูณาการแนวคิดการทอ่งเทีย่วอยา่ง
รับผิดชอบในระดับที่ใช้ป้องกันและแก้ไขปัญหา
การเสียสมดุลของเสาหลักเพื่อความยั่งยืนจะเกิด
ขีน้ได้จรงิน้ัน มีความจำาเปน็ทีต่อ้งมกีารบรูณาการ 
(แผนภาพที่ 1) กระบวนการสร้างจิตสำานึกด้าน
สิ่งแวดล้อม ท้ังในกระบวนการศึกษาอย่างเป็น
ทางการ การศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ โดยการ
ปรบัใชแ้นวทางการปลูกจติสำานกึดา้นสิง่แวดล้อม
เพื่อการเป็นพลเมืองโลกที่ดี ร่วมกับแนวคิดการ
ออกแบบเพ่ือสิ่งแวดล้อม ซึ่งเหล่านี้เป็นแนวคิด
ท่ีสามารถนำามาปรับใช้ได้จริงจากหลักฐานการ
ออกแบบดังท่ีกล่าวแล้วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา 
ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการด้านการทอ่งเทีย่วควรคำานึงถงึ
ผลทางการตลาดในระยะยาว การลงทุนด้านการ
ออกแบบเป็นส่วนสำาคัญส่วนหนึ่งที่เป็นกลยุทธ์
ส่วนประสมทางการตลาดด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่ควรพัฒนาให้สอดคล้องกับแนวโน้ม
ของพฤติกรรมผู้ใช้บริการหรือนักท่องเที่ยว ซ่ึง
เป็นพื้นฐานที่จะส่งผลต่อการรับรู้ตำาแหน่งทาง 
การตลาดอย่างยั่งยืน นอกจากนี้การสร้างรับรู้
ตราสินค้าหากออกแบบให้สอดคล้องกับตำาแหน่ง
ทางการตลาดเพ่ือ profit people planet และ
เกิดจากความเข้าใจและจริงใจตั้งแต่ฐานรากของ
การออกแบบสินค้าและบริการแล้วนั้น เป้าหมาย

ของการพัฒนาอย่างยั่งยืนก็ไม่ใช่แนวคิดที่อยู่ใน
รายงานหรอืแผนการพฒันาประเทศเทา่นัน้ แตจ่ะ
เป็นอนาคตที่ประชากรโลกมีส่วนร่วมในการสร้าง
ให้เกิดความเปล่ียนแปลงให้โลกเป็นโลกน่าอยู่  
เพื่อคุณภาพชีวิตของเราทุกคนที่ดีขึ้น 

 นอกจากนี้  แนวทางการจัดการการ 
ทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืไมว่า่จะรปูแบบใด ภาครฐัซึง่
เปน็ผูก้ำาหนดนโยบายการพฒันาประเทศ กำาหนด
งบประมาณ มีบทบาทสำาคัญมากในการกำาหนด
ทศิทางและเปา้หมายทีเ่ปน็รปูธรรม เนือ่งจากการ
ท่องเที่ยวถือเป็นอุตสาหกรรมหลักอย่างหน่ึงของ
โลกที่เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจและการสร้างงาน
จำานวนมหาศาล การขยายตัวของอุตสาหกรรม
ดังกล่าวมักนำามาซึ่งความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ทอ่งเทีย่วและสิง่แวดลอ้ม ทัง้ยงักระทบตอ่วถีิชวีติ
และวฒันธรรมของคนทอ้งถ่ิน โลกตอ้งปรับเปลีย่น
การทอ่งเทีย่วเป็น “การทอ่งเทีย่วอยา่งรับผดิชอบ” 
โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน บนหลักการความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ การ
สรา้งอาชพีและการรองรบันกัทอ่งเทีย่ว การพฒันา
โครงสรา้งพืน้ฐาน ความยัง่ยนืทางดา้นสงัคม ขณะ
เดยีวกนักค็งไวซ้ึง่เอกลกัษณท์างวฒันธรรมดัง้เดมิ
ของท้องถิ่น และความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อมอัน
เกิดจากผลกระทบจากการกระทำาของผู้ประกอบ
การและนักท่องเที่ยว

10 

 
แผนภาพท่ี 1 การบูรณาแนวคดิการท่องเทีย่วอย่างรบัผดิชอบ การออกแบบเพื่อสิง่แวดลอ้มและ 

แนวทางการปลูกจติส านึกดา้นสิง่แวดลอ้มเพื่อการเป็นพลเมอืงโลกทีด่เีพื่อเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื  
 

ข้อเสนอแนะ  
จากตัวอย่ างของการน าแนวคิดการ

ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบที่มีการปรับใช้ทัง้เชิง
นโยบายภาครฐัและเอกชนในอดตีทีผ่่านมา แสดงให้
เห็นว่า ในระดบันโยบายทัง้ภาครฐัและเอกชนนัน้
หากไม่มแีรงจงูใจหรอืการบงัคบัใช ้ความรบัผดิชอบ
ด้านการท่องเที่ยวยงัเป็นเรื่องในระดบัปัจเจกหรอื
เป็นเรื่องเฉพาะขององค์กรนัน้ๆ เท่านัน้ ดงันัน้ใน
อนาคตหากภาครัฐมีความจริงใจในการจัดการ
ปัญหาและเลง็เหน็ความจ าเป็นเร่งด่วนของการเสยี
สมดุ ลของสาม เสาหลัก ของมิติ ค ว ามยั ง่ ยืน 
(เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม) แล้วนัน้ ควรเร่ง
กระบวนการการก าหนดนโยบายเพื่อการสนับสนุน
ใหผู้้มส่ีวนได้ส่วนเสยีด้านการท่องเที่ยวทัง้ในเมอืง
หลักและเมืองรองได้รับผลประโยชน์จากการ
สนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างรบัผิดชอบอย่างเป็น
รปูธรรม เช่น แยกการจดัเกบ็ภาษจีากโรงแรมหรอืที่
พกัที่ใหบ้รกิารแก่นักท่องเทีย่วเป็นกรณีพเิศษ โดย

ภาษีกลุ่มน้ีจะถูกน าไปพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในระดบัทอ้งถิ่น เพื่อตอบแทนผูจ้่ายภาษี
อย่างเจา้ของโรงแรมและทีพ่กัในพืน้ทีน่ัน้ ๆ  

การลดหย่อนภาษีให้ผู้ประกอบการที่พัก 
รา้นอาหาร สนิคา้และบรกิารเพื่อเป็นแรงจงูใจใหเ้กดิ
การออกแบบแหล่งท่องเที่ยวที่ใช้แนวคิดการ
ท่องเที่ยวอย่างรบัผดิชอบเพื่อสนับสนุนให้เกิดการ
ท่องเทีย่วอย่างรบัผดิชอบในทุกภูมภิาคของประเทศ  

ในส่วนของการศึกษา ภาครฐัสามารถให้
การสนับสนุนหลกัสูตรและทุนการศกึษาทุกระดบัที่
เกี่ยวข้องกบัการพฒันาและการสร้างจติส านึกเพื่อ
สิง่แวดล้อม อย่างไรก็ตาม ในระบบสงัคมโลกที่เรา
ทุกคนพึ่งพากัน นับจากระดับปัจเจกบุคคล เป็น
สงัคม และเป็นรฐั ผลกระทบจากการกระท าของเรา
ทุกคนก่อร่างสร้างผลกระทบในระดบัสงัคมที่ใหญ่
กว่าตัวเรา ดงันัน้ เราทุกคนทุกภาคส่วนจึงมีส่วน
ร่วมในการรบัผดิชอบต่อคุณภาพความเป็นอยู่มวล
มนุษยชาตทิัง้ในปัจจุบนัและอนาคตอนัใกล้ 

ภาพที่ 1 การบูรณาแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ การออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อมและ
แนวทางการปลูกจิตสำานึกด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อการเป็นพลเมืองโลกที่ดีเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
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ข้อเสนอแนะ 
 จากตัวอย่างของการนำาแนวคิดการ
ท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบที่มีการปรับใช้ทั้งเชิง
นโยบายภาครฐัและเอกชนในอดตีทีผ่า่นมา แสดง
ให้เห็นว่า ในระดับนโยบายทั้งภาครัฐและเอกชน
นัน้หากไมม่แีรงจงูใจหรอืการบงัคับใช้ ความรบัผดิ
ชอบด้านการทอ่งเทีย่วยงัเปน็เรือ่งในระดบัปจัเจก
หรือเป็นเรื่องเฉพาะขององค์กรน้ันๆ เท่าน้ัน  
ดังนั้นในอนาคตหากภาครัฐมีความจริงใจในการ
จัดการปัญหาและเล็งเห็นความจำาเป็นเร่งด่วน
ของการเสียสมดุลของสามเสาหลักของมิติความ
ยั่งยืน (เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม) แล้วน้ัน 
ควรเร่งกระบวนการการกำาหนดนโยบายเพื่อการ
สนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการท่องเที่ยว
ทั้งในเมืองหลักและเมืองรองได้รับผลประโยชน์
จากการสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ
อย่างเป็นรูปธรรม เช่น แยกการจัดเก็บภาษีจาก
โรงแรมหรือที่พักที่ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวเป็น
กรณีพิเศษ โดยภาษีกลุ่มนี้จะถูกนำาไปพัฒนา
และส่งเสริมการท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น เพ่ือ

ตอบแทนผูจ้า่ยภาษอียา่งเจา้ของโรงแรมและทีพ่กั
ในพื้นที่นั้นๆ 

 การลดหยอ่นภาษใีหผู้ป้ระกอบการทีพ่กั 
ร้านอาหาร สินค้าและบริการเพื่อเป็นแรงจูงใจให้
เกิดการออกแบบแหล่งท่องเที่ยวที่ใช้แนวคิดการ
ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบเพื่อสนับสนุนให้เกิด
การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบในทุกภูมิภาคของ
ประเทศ 

 ในส่วนของการศึกษา ภาครัฐสามารถ
ให้การสนับสนุนหลักสูตรและทุนการศึกษาทุก
ระดับที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและการสร้าง
จิตสำานึกเพื่อสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตาม ในระบบ
สังคมโลกที่เราทุกคนพึ่งพากัน นับจากระดับ
ปจัเจกบคุคล เปน็สงัคม และเปน็รฐั ผลกระทบจาก
การกระทำาของเราทุกคนก่อร่างสร้างผลกระทบ 
ในระดับสังคมที่ใหญ่กว่าตัวเรา ดังนั้น เราทุกคน
ทุกภาคส่วนจึงมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อ
คณุภาพความเปน็อยูม่วลมนษุยชาตทิัง้ในปจัจบุนั
และอนาคตอันใกล้
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บทคัดย่อ
  การพัฒนาศักยภาพและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้
เทคนิคการจัดการโลจิสติกส์ในจังหวัดสกลนคร ส่งผลต่อความสำาเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs 
ในจังหวัดสกลนคร มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1.รูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบ
การตั้งแต่การจัดซื้อวัตถุดิบ การจัดเก็บวัตถุดิบ การจำาหน่ายวัตถุดิบ ของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัด
สกลนคร 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อรูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ
ของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร 3.ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการจัดการโลจิสติกส์ให้กับผู้ประกอบการของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร การเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยสุม่มแจกแบบสอบถามแกผู่ป้ระกอบการ SMEs ในจงัหวดัสกลนคร ทีจ่ดทะเบยีนกบั
สำานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสกลนคร ปี พ.ศ.2561 จำานวน 1,091 กลุ่ม โดยทำาการสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง จำานวน 400 คน การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS เวอร์ชั่น 15 และสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบและ 
วิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร มีผลต่อ 
ความสำาเร็จของผู้ประกอบการอย่างมาก ปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำาเนินธุรกิจ คือ ยังขาดความรู้เกี่ยวกับ
เทคนิคและการจัดการโลจิสติกส์ตั้งแต่การผลิตไปจึงถึงการจำาหน่ายสินค้า โดยเฉพาะปัจจุบันที่ทั่วโลก
ต่างประสบกับปัญหาวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 ส่งผลให้ผู้ประกอบการ
ไม่สามารถนำาสินค้าไปจำาหน่ายในงานแสดงสินค้า หรือแหล่งท่องเที่ยวได้ จึงควรมีการเพิ่มช่องทาง 
รูปแบบการจัดจำาหน่าย เช่น การขายสินค้าออนไลน์ และออฟไลน์ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
ควรเข้ามามีบทบาทในการจัดการผลิตภัณฑ์ SMEs รวมถึงการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค
และการจัดการโลจิสติกส์เพื่อให้ผู้ประกอบการ SMEs สามารถนำาความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
และประสิทธิภาพได้อย่างยั่งยืน

คำาสำาคัญ: การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน, ผลิตภัณฑ์ SMEs, การจัดการโลจิสติกส์

1 อาจารย์ประจำา, คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 
1 Lecturer, Faculty Industry and Technology, Rajamangala University of Technology Isan, Sakon Nakhon Campus
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บทนำา
  บริบทของโลกและสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป อย่างรวดเร็วและรุนแรง ส่งผลให้ธุรกิจ SMEs 
ต้องเผชิญความท้าทายจากปัจจัยทั้งภายในและ
ภายนอกและต้องเร่งปรับตัวให้เท่าทันเพื่อเพิ่ม
ความสามารถ ในการแขง่ขนัของธรุกจิ โดยเฉพาะ
การเตบิโตอย่างรวดเรว็ไรข้ดีจำากดัของเทคโนโลย ี
กระตุ้นให้ผู้ประกอบการต้องเปลี่ยนผ่านรูปแบบ
การดำาเนิน ธุรกิจไปสู่ธุรกิจที่พึ่งพาเทคโนโลยี
มากขึ้น จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชาติฉบับที่ 12 มีเป้าหมายในการพัฒนาการส่ง
เสริมและพัฒนาวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาด
ย่อมไทยให้เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถ
แข่งขันได้ เป็นแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ มีการกำาหนดนโยบายในการ
แก้ไขปัญหาความยากจน โดยได้ให้ความสำาคัญ
ของการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับฐานล่าง คือ 
ระดับหมู่บ้าน ตำาบล เพื่อมุ่งพัฒนาทั้งในด้าน
เศรษฐกิจและสังคมไปพร้อมกัน ซ่ึงเม่ือชุมชน
ระดับน้ีเกิดความเข้มแข็งและสามารถ พึ่งตนเอง

Abstract
  Development potential for operations enhancing competitive advantage to SMEs firms 
and adoption of logistics in Sakon Nakhon Province. Factors affecting the success of SMEs 
entrepreneurs in Sakon Nakhon Province were studied. The objectives were. - 1. Investigate 
the form and methods of business operations by entrepreneurs for raw material procurement 
raw material storage, distribution of raw materials of SMEs products in Sakon Nakhon Province  
2. Study the factors that affect the forms and methods of business operations of entrepreneurs 
of SMEs products in Sakon Nakhon Province. 3. To study guidelines for improving the efficiency 
and effectiveness of logistics management for entrepreneurs of SMEs products in Sakon Nakhon 
Province. Data collection was by randomly distributing questionnaires to SMEs entrepreneurs 
in Sakon Nakhon Province that were registered with the Sakon Nakhon Provincial Community 
Development Office in 2018. 1,091 groups and 400 people were selected by purposive random 
sampling. Data were analyzed using SPSS version 15 and statistics used in data analysis were 
percentage, mean and standard deviation. The results of the research revealed that the business 
models and methods of entrepreneurs of SMEs products in Sakon Nakhon Province had a great 
effect on the success of entrepreneurs. Factors affecting business operations were the lack of 
knowledge about techniques and logistics management from production to distribution. This is 
especially true now that the world is facing the crisis of the epidemic of the Coronavirus 2019, 
causing entrepreneurs to be unable to sell their products in the exhibition or a tourist attraction.  
Therefore, there should be more distribution channels, such as selling products online and  
offline. Both government and private agencies should play a role in managing SMEs products, 
including building knowledge and understanding about techniques and management. logistics 
for SMEs entrepreneurs to be able to apply knowledge for sustainable benefits and efficiency.

Keywords: Enhancing competitive advantage, SMEs products, logistics management
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ได้ ก็จะส่งผลให้สังคมและเศรษฐกิจของชาติ 
โดยรวมเข้มแข็งในที่สุด จึงได้กำาหนดนโยบาย
เร่งด่วนเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับล่างขึ้น การ
ดำาเนินการของชุมชนต่างๆ ที่มีอยู่ทั่วประเทศ 
เปรียบเสมือน คล้ายกับเส้นเลือดฝอยในร่างกาย
ของมนุษย์ ซ่ึงถ้าเปรียบร่างกายเป็นเหมือน
ประเทศชาติ จะเห็นว่าประเทศชาติจะอยู่รอดได้
ก็ต่อเมื่อชุมชนเหล่านี้สามารถสร้างงาน สร้าง
รายได้และเลี้ยงตัวเองได้ รวมทั้งมีความเข้มแข็ง
ในการที่จะคิดเอง ทำาเอง โดยใช้ภูมิปัญญาที่มีใน 
ท้องถิ่นน้ันๆ การประกอบธุรกิจ SMEs เป็น
แนวทางหนึ่ง ที่จะสร้างความเจริญแก่ชุมชนให้
สามารถยกระดับ ฐานะความเป็นอยู่ของคน ใน
ชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากร
ที่มีอยู่ในท้องถิ่น ให้กลายเป็นสินค้าที่มีคุณภาพ 
มีจุดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของตนเองที่สอดคล้อง
กับวัฒนธรรม ในแต่ละท้องถิ่น สามารถจำาหน่าย 
ในตลาดท้ังภายใน และต่างประเทศ (สำานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ, 2560)

  นอกจากนี้ SMEs ทำาให้เกิดการพัฒนา 
ไปตามชุมชนในภูมิภาคต่างๆ ทั่วประเทศนับ
เปน็การสง่เสรมิการกระจายความเจรญิไปสูชุ่มชน 
ตา่งๆ ทัว่ประเทศ ตามแนวทางปรชัญาแนวคดิของ
โครงการ น้ันสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
สังคมแห่งชาติที่ยึดหลักปรัชญา “เศรษฐกิจ 
พอเพียง” ยึดทางสายกลางที่อยู่บนพ้ืนฐานของ
ความสมดุล พอดี รู้จักพอประมาณอย่างมีเหตุผล  
มีความรอบรู้เท่าทันโลก เป็นแนวทางในการ
ดำาเนินชีวิตของคนไทยมุ่งเน้นให้เกิด “การพัฒนา
ท่ียั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย” โดย
ให้ความสำาคัญกับการพัฒนาที่ตัวบุคคลหรือ
ทรพัยากรมนษุยเ์ปน็ศูนยก์ลางของการพัฒนาและ
เป็นการพัฒนาอย่างมี “สมดุล” ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมอืง วฒันธรรม และสิง่แวดล้อม เพ่ือให้

คนในสงัคมมคีวามสขุถว้นหนา้ สามารถพึง่ตนเอง
และก้าวทันโลกโดยยังคงรักษา เอกลักษณ์ความ
เป็นไทยไวอ้ยา่งไรกต็ามเนือ่งจากประชากรในทอ้ง
ถิ่น ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการหาตลาดและ
รูปแบบของ การนำาสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน
ไปสู่ตลาดในสภาพที่ ตรงกับความต้องการ (เช่น 
รูปแบบของบรรจุภัณฑ์ นวัตกรรม) รวมทั้งขาด
การบริหารจัดการเพื่อลดต้นทุนของสินค้า หรือ
ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินลง นอกจากนี้ยัง ขาดทักษะ 
หรือการจัดการ อันที่จะสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลติภณัฑข์องตนเพือ่เสริมสร้างและพฒันาทกัษะ
และความรู้ความเข้าใจต่างๆ จำาเป็นต้องมีการ
ถ่ายทอดเทคนิคและองค์ความรู้ให้กับชุมชนใน
ท้องถิ่นเพื่อให้พวกเขาสามารถนำาไปประยุกต์
ใช้กับผลิตภัณฑ์ของพวกตนได้อย่างสัมฤทธิ์
ผล การที่ธุรกิจ SMEs จะประสบความสำาเร็จได้
นั้น นอกจากประชาชนหรือชาวบ้านในชุมชนนำา
เอาความคิดสร้างสรรค์ หรือนำาเอาภูมิปัญญาใน 
ท้องถิ่นมาพัฒนาในรูปแบบของผลิตภัณฑ์อาจ
จะยังไม่เพียงพอ แต่ภาครัฐ เอกชน ควรจะ
เข้ามาดูแล และให้การสนับสนุน ในเรื่องของ
ทุนหมุนเวียนและการหาตลาดในระยะเร่ิมต้น  
การสนบัสนนุใหม้กีารถา่ยทอดองคค์วามรูเ้ทคนคิ
การบริหารจัดการต่างๆ ให้กับชาวบ้าน เหล่านี้  
หน่ึงในเทคนิคหรือองค์ความรู้ที่ชาวบ้านควรรู้  
และนำาไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น 
ของตน คือ เทคนิคการจัดการโลจิสติกส์   
(ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2561) กล่าวได้ว่า การจัด
การโลจิสติกส์ ในมุมมองของธุรกิจ SMEs คือ 
กระบวนการดำาเนนิงาน ตัง้แตก่ารทีผู่ป้ระกอบการ
ดำาเนินการ จัดหาวัตถุดิบหรือส่วนประกอบต่างๆ 
ทีจ่ะนำามาทำา เปน็ผลติภณัฑ ์ไปจนถงึกระบวนการ
ในการจัดเก็บ ผลิตภัณฑ์ การบรรจุไปจนถึงการ
ส่งมอบให้ถึงมือของลูกค้าประเด็นหลักๆ อยู่ที่
ว่าอะไรเป็นปัจจัยที่ ทำาให้ผู้ประกอบการสามารถ
สร้างผลกำาไรไดม้ากขึน้ รวมทัง้ปจัจยัอะไรทีท่ำาให้
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ผู้ประกอบการสามารถ สร้างหรือเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขันได้ แล้วผู้ประกอบการจะ
สามารถลดต้นทุนในกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า
เพิม่ลงได้อย่างไรและผูป้ระกอบ การสามารถสรา้ง
หรือยกระดับความพึงพอใจให้กับ ลูกค้าในเรื่อง
ตา่งๆ เชน่ ชว่งเวลาการสง่มอบทีส่ัน้ลง มคีณุภาพ
ในการจัดส่งของผลิตภัณฑ์ตรงเวลา สินค้าไม่เสีย
หายได้อย่างไร

  การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ของการ
ศึกษาเพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดำาเนินธุรกิจ
โดยใช้เทคนิคด้านการจัดการโลจิสติกส์ เข้ามา
เป็นเครื่องมือท้ังกิจกรรมโลจิสติกส์ขาเข้า ตั้งแต่
กระบวนการจัดซื้อ จัดหาวัตถุดิบ การจัดเก็บ
วัตถุดิบ การจำาหน่ายสินค้า ตลอดจนกิจกรรม
โลจิสติกส์ส่งออกตั้งแต่กระบวนการ สั่งซื้อสินค้า 
SMEs ทั้งจากภายในและภายนอกพื้นที่ ตรวจ
สอบ และระบุถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการ
ดำาเนินการ ในการจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบการผลิต
และการ กระจายสนิคา้และการจำาหนา่ยสนิคา้ หา
วธีิการท่ีจะเพ่ิมประสทิธภิาพ ใหก้บัผูป้ระกอบการ 
SMEs กลยทุธท์ีจ่ะสรา้งหรอืเพิม่ขดีความสามารถ 
ในการแข่งขันของผู้ประกอบการ คณะผู้วิจัยเห็น
ว่าชาวบ้าน หรือ ผู้ประกอบการในชุมชนสามารถ
ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการพัฒนาสินค้า
เพียงอย่างเดียวอาจจะยังไม่เพียงพอที่จะทำาให้
สินค้าของชุมชน สามารถที่จะแข่งขันกับสินค้า
ของคู่แข่งทั้งภายในและต่างประเทศได้จำาเป็นที่ 
ผู้ประกอบการเหล่านี้ควรจะได้รับความรู้เกี่ยวกับ
หลกัการบรหิารการจัดการโลจสิตกิส์ เพ่ือเช่ือมโยง 
สินค้าจากชุมชนสู่ตลาดทั้งภายในประเทศและ 
ต่างประเทศ ดังนั้น เทคนิคหรือหลักการ จัดการ
โลจิสติกส์ จะเป็นความรู้ที่ผู้ประกอบการควร
ทราบเพื่อที่ผู้ประกอบการสามารถนำาไปประยุกต์
ใช้ เพื่อสร้างจุดแข็ง และโอกาสในการจำาหน่าย
ผลิตภัณฑ์ของตนเอง รวมทั้งนำาเอากลยุทธ์ที่ 

ไดรั้บมาใชก้บัการดำาเนนิงานของตนและยกระดบั
ขีด ความสามารถในการแข่งขันของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

วัตถุประสงค์
  1. เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการในกา
รดำาเนินธุรกิจ ของผู้ประกอบการตั้งแต่การจัดซื้อ
วัตถุดิบการ จัดเก็บวัตถุดิบ การจำาหน่ายวัตถุดิบ 
ของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ 
รูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของ 
ผู้ประกอบการของ ผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัด
สกลนคร 

  3. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการ
เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดการ 
โลจิสติกส์ให้กับผู้ประกอบการของผลิตภัณฑ์ 
SMEs ในจังหวัดสกลนคร

ทบทวนวรรรกรรม
  ปัจจุบันการดำาเนินการธุรกิจ SMEs จะ
ประสบความสำาเรจ็ไดข้ึน้อยูก่บักลยทุธก์ารใชห้ลกั
การบริหารธุรกิจ และระบบการจัดการโลจิสติกส์
โดยผสมผสานกบัการสรา้งเอกลกัษณส์นิคา้ชมุชน
ในแตล่ะพืน้ทีโ่ดยจดัใหม้ตีลาดรองรบั และ ทำาเปน็
ธุรกิจที่ยั่งยืน ครั้งนี้ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัเพือ่เป็นแนวความ
คดิและแนวทางในการศกึษา การพฒันาศกัยภาพ
และการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของผลิตภัณฑ์ SMEsโดยใช้เทคนิค การจัดการ 
โลจิสติกส์ในจังหวัดสกลนคร มีทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
ดังนี้

  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (2558) การ
ศึกษาการประเมินประสิทธิภาพและขีดความ
สามารถของ SMEsไทยในภาคการผลิตพบว่า 
สภาพอุตสาหกรรมทั่วไป: หลังจากปี 2538 
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อุตสาหกรรมไทยขยายตัวในอัตราลดลง แต่เมื่อ
เทียบกับภาคเกษตรกรรมแล้ว ภาคอุตสาหกรรม
ยังมีสัดส่วนการผลิตที่สูงและสำาคัญต่อเศรษฐกิจ
ไทยเป็นอย่างมากสัดส่วนและบทบาทในภาค
การผลิตอุตสาหกรรมของประเทศวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมมีจำานวนมากที่สุดปัญหาที่
พบมากท่ีสุดในการดำาเนนิการผลิต คือ ปญัหาการ
ขาดแคลนแรงงาน ปัญหาด้านการตลาด ปัญหา
การขาดแคลนวัตถุดิบ มาตรการที่ต้องการความ
ช่วยเหลือจากรัฐบาลมากที่สุดคืออัตราดอกเบี้ย
หรือการปลอ่ย เงนิกู ้การลดอตัราภาษนีำาเขา้ การ
ส่งเสริมทางด้านการตลาดทั้งในประเทศและการ
ส่งออก หากขอ้มลูเปน็รายวิสาหกิจ ควรเปน็ขอ้มลู
จากวิสาหกิจเดียวกันที่จัดเก็บเป็นระยะเวลาและ
อย่างต่อเนื่อง ข้อมูลเป็นระดับกลุ่มอุตสาหกรรม 
ควรเป็นข้อมูลสำามะโนอุตสาหกรรมซึ่งรวบรวม
จากสถานประกอบการทั่วประเทศ ในกรณีที่
ข้อมูลรวบรวมได้จากการสำารวจสถานประกอบ
การอตุสาหกรรม ควรประมาณการขอ้มลูจากการ
สำารวจขึ้นเป็นข้อมูลในระดับประชากร อย่างไร
ก็ตามพึงระมัดระวังว่าในการปรับข้อมูลจากการ
สำารวจข้ึนเป็นข้อมูลในระดับประชากรนั้นในทาง
ปฏิบัติอาจประสบปัญหาความคลาดเคล่ือนอัน
เนื่องมากจากขนาดตัวอย่างที่เล็กเกินไป การไม่
ไดข้้อมูลจากสถานประกอบการทีม่อียูใ่นขอบขา่ย
ของการสำารวจหรือผู้กรอกแบบสอบถามไม่ให้
ข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริง ดังนั้น หาก
ต้องการปรับปรุง ข้อมูลให้มีคุณภาพเหมาะสม
และน่าเชื่อถือแล้ว ควรดำาเนินการ ดังนี้ คือ เพิ่ม
ขนาดตัวอย่างตลอดจนแสวงหามาตรการจูงใจ
เพื่อให้สถานประกอบการให้ ความร่วมมือในการ
ให้ข้อมูลอย่างสมบูรณ์และถูกต้อง

  ปฐมพร ทรงสุโรจน์(2559) ได้ศึกษางาน
วิจัย ที่เก่ียวข้อง เรื่องการศึกษาพฤติกรรมของ 
ผู้ประกอบการ SMEs พบว่า ด้านพฤติกรรมการ

กู้เงินของผู้ประกอบการ SMEs ด้านแหล่ง เงิน
ทุนของ ผู้ประกอบการมีการระดมทุนในส่วนของ
เจ้าของและผู้ถือหุ้นรวมถึงกู้เงินจากธนาคาร
พาณิชย์มากที่สุด สำาหรับปัญหาในการดำาเนิน
ธรุกจิสว่นมากเกดิจากปญัหาเรือ่งสภาพคลอ่งของ
เงินทุนหมุนเวียน การกู้ยืมสินเชื่อและสินเชื่อเบิก
เกินบัญชีมีมากที่สุด ซึ่งเป็นการกู้ยืมเงินระยะสั้น 
และระยะกลาง ผู้ประกอบการส่วนมากไม่มี 
อุปสรรคใดๆ ต่อการกู้เงินจากธนาคารพาณิชย์
และปฏิบัติตาม วัตถุประสงค์ที่แจ้งไว้กับธนาคาร
พาณิชย์ทุกประการ นอกจากนี้ ในส่วนของ 
ผลกระทบของเศรษฐกิจ ต่อธุรกิจ SMEs  
ผู้ประกอบการบางรายเห็นว่าเศรษฐกิจต่อ
ผลประกอบการค่อนข้างมากในเรื่อง แรงงาน 
ต้นทุนการผลิต การแข่งขันภายในธุรกิจ ส่วน
ความคิดเห็นต่อมาตรการรัฐบาลในการให้ความ 
ช่วยเหลือ SMEs พบว่า ผู้ประกอบการได้
รับความช่วยเหลือในเรื่องอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ 
และวงเงิน ค้ำาประกัน สามารถช่วยเหลือธุรกิจ 
SMEs ในการลดภาระด้านวงเงินค้ำาประกันไปได้
จำานวนหนึ่งแต่ก็ยังไม่พอต่อความต้องการของ 
ผู้ประกอบการ ที่มีอย่างต่อเนื่อง

  สำานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ( 2561) รายงานโลจิสติกส์ของ
ประเทศไทยประจำาปี 2561 ได้กล่าวไว้ว่า ในปี 
2560 ต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทยมีมูลค่า
รวม 2,106.5 พันล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วน 
ร้อยละ 13.6 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ  
ณ ราคาประจำาป ี(nominal GDP) ลดลงจากรอ้ยละ  
13.8 ต่อ GDP ในปี2559โดยมูลค่ารวมของต้น
ทุนโลจิสติกส์ ขยายตัวในอัตราที่สูงข้ึนตามการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ ของประเทศในภาพรวม
เน่ืองจากการขยายตัวของการส่งออกและอุปสงค์
ภายในประเทศ ประกอบกับการขยายตัวของการ
บริโภคและการลงทุนภาคเอกชนโดยเฉพาะภาค
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อตุสาหกรรม และภาคบรกิารและการทอ่งเทีย่วใน
ขณะที่สัดส่วน ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ปรับลด
ลงจากการลดลงของสัดส่วนต้นทุนการเก็บรักษา
สินค้าคง คลังและต้นทุนการบริหารจัดการด้านโล
จสิตกิสเ์นือ่งจากผูป้ระกอบการมกีารนำาเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหาร จัดการได้มีประสิทธิภาพมาก
ขึน้ในขณะทีส่ดัสว่นตน้ทนุคา่ขนสง่สนิคา้ยงัอยูใ่น 
ระดับคงที่ เนื่องจากผู้ประกอบการยังคงเลือกใช้
การขนส่งทาง ถนนที่มีต้นทุนค่าขนส่งต่อหน่วย
สูงเป็นหลัก ประกอบกับปริมาณการ ขนส่งสินค้า 
ที่เพิ่มมากขึ้น และจากผลการสำารวจของบริษัท 
Armstrong & Associate ที่ปรึกษาด้านการ 
บริการทางโลจิสติกส์ (3PL) และผู้เชี่ยวชาญด้าน
การวิจัยตลาด โดยในปี 2560 พบว่า สัดส่วนต้น
ทุนโลจิสติกส์ ต่อ GDP เฉล่ียของทุกประเทศ
ทั่วโลกอยู่ท่ีร้อยละ 11.0 โดยประเทศในทวีป
อเมรกิาเหนอืและยโุรปมสีดัสว่น ตน้ทนุโลจสิตกิส ์
ต่อ GDPอยู่ในระดับต่ำาที่สุดที่ ร้อยละ 8.6 และ 
9.5 ตามลำาดับ ในขณะที่ประเทศในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิกมีสัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP เฉลี่ย
อยู่ที่ร้อยละ 12.7

 อรทยั พนัธส์วรรค ์และวศนิ เพชรพงศพ์นัธ ์ 
(2561) ได้ศึกษาทัศนคติและการปรับตัวของ 
ผูป้ระกอบการ วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) หลงัการเขา้สูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) กรณีศึกษา อำาเภอเมืองสกลนคร จังหวัด 
สกลนคร ผลการศึกษา พบว่า 1) ทัศนคติด้าน
การผลิต ด้านการตลาด และด้านการเงิน อยู่ใน
ระดับมาก ทั้งหมด 2) การปรับตัวของผู้ประกอบ
การ SMEs พบว่า ผู้ประกอบการมีการปรับตัว
อยู่ในระดับมาก 3) การเปรียบเทียบทัศนคติและ 
การปรับตัวพบว่า ผู้ประกอบการ SMEs ที่มีเพศ 
เชื้อสาย และ ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ  
ที่แตกต่างกัน มีทัศนคติและการปรับตัวไม่แตก
ต่างกัน อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการ SMEs ที่มี

ระดับการศึกษา รูปแบบธุรกิจ จำานวนพนักงาน 
และ ทุนในการดำาเนินงานที่ แตกต่างกัน ทัศนคติ
และการปรับตัวแตกต่างกัน 4) ผู้ประกอบการ 
SMEs ที่มีสถานที่ประกอบการ แตกต่างกัน  
มีทัศนคติด้านการผลิต และด้านการเงินแตกต่าง
กนั อยา่งไรกต็าม ทศันคตดิา้นการตลาด และการ
ปรับตัวโดยรวมนั้นไม่แตกต่างกัน

  สรุปได้จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี 
และวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาศกัยภาพ 
และการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้เทคนิคการจัดการ 
โลจิสติกส์ในจังหวัดสกลนคร จะประสบผลสำาเร็จ
ได้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ ผู้ประกอบการจำาเป็นต้อง
มีศาสตร์และและศิลป์ในการดำาเนินงาน เช่น  
มีความ กระตือรือร้นและความรับผิดชอบต่องาน
มีความ เอาใจใส่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีแรง
จงูใจ ในการทำางานมแีนวความคดิในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงธุรกิจให้ตรงต่อความต้องการของ
ผู้บริโภค มีข้อมูลที่ทันสมัยสอดคล้องกับสภาพ
สังคมในปัจจุบัน รวมไปถึงการมีความรู้วิธีการ 
เทคนิค ความรู้ทางธุรกิจที่เราจะทำาเป็นอย่าง
ดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความสำาคัญต่อการประกอบ
ธุรกิจ SMEs

กรอบแนวคิดในการวิจัย
  การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาหลัก
การ จัดการโลจิสติกส์ ในการพัฒนาศักยภาพใน
การดำาเนินงาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร 
เป็นการบูรณาการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันให้กับผู้ประกอบการเน้นวิธีการลด
ต้นทุน เพิ่มระดับการให้บริการ โดยนำาเอาหลัก
การจัดการ โลจิสติกส์มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซึ่งมีกรอบแนวคิด ดังนี้ 
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วิธีการศึกษา
  วิธีการศึกษาเริ่มจากการรวบรวมทั้ง
ขอ้มูลทุตยิภูมิ โดยแหล่งของขอ้มลูทตุยิภมู ิมดีงันี ้
การสืบค้นงานวจัิยตา่งๆ งานวิจยัฉบบันีจ้ะทำาการ
ศกึษารปูแบบ แนวทาง โดยทำาการศกึษา เอกสาร
และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ การจัด
การโลจสิตกิสท์ีเ่ปน็งานวิจยัของประเทศไทย และ
ของต่างประเทศ เพื่อนำาข้อมูลมาพัฒนาเครื่องมือ 
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น แบบสอบถาม 
และคำาถามท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัย 
จะทำาการทบทวนวรรณกรรม ศึกษา (literature  
review) โดยศึกษาข้อมูลจากการรวบรวมสถิติ 
ข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ และการสัมภาษณ์เชิงสำารวจจากบุคคล
หนว่ยงานหรอืสถาบนัตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัหวัขอ้
ท่ีกำาลงัทำาการศกึษาวิจยัเพ่ือใช้เปน็ขอ้มลูประกอบ
การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ในพ้ืนท่ีจังหวัดสกลนคร การศึกษาครั้งนี้  
ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 
และจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิซึ่งครอบคลุมกลุ่ม
เป้าหมาย คือ ผู้ประกอบการ SMEs ในพื้นที่
จังหวัดสกลนคร ประชาชนทั่วไป และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อท่ีจะตรวจสอบประเด็นดังกล่าว
ข้างต้น การศึกษาครั้งนี้ได้ทำาการสำารวจโดยใช้
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และนำาข้อมูล
มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม SPSS เวอร์ชั่น 15 

และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน และการ
พรรณนาวิเคราะห์

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
  1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี 
ได้แก่ ผู้ประกอบการ SMEs ในจังหวัดสกลนคร
ที่จดทะเบียน กับสำานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
สกลนคร ปี พ.ศ.2561 จำานวน 1,091 กลุ่ม โดย
แบ่งตาม ประเภทของผลิตภัณฑ์ จำานวน 5 
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทอาหาร กลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องดื่ม กลุ่มผลิตภัณฑ์
ประเภทผ้า กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องใช้ 
ของตกแต่ง และของที่ระลึก และกลุ่มผลิตภัณฑ์
จากสมุนไพร (สำานักงานเกษตรจังหวัดสกลนคร, 
2562)

 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ผู้ประกอบการ 
ผลิตภัณฑ์SMEsในจังหวัดสกลนคร จำานวน 400 
คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการศกึษาครัง้นี ้เปน็แบบสอบถามทีค่รอบคลมุ 
วัตถุประสงค์ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ
ผลติภณัฑ ์SMEs ในจงัหวดัสกลนคร จำานวน 6 ข้อ 
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) 
โดยครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทของผลิตภัณฑ์ ระยะเวลาใน
การจดัตัง้กลุม่หรือตัง้แตเ่ร่ิมทำาธรุกจิ รายไดเ้ฉลีย่ 
ต่อเดือนของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs

  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบและวิธี
การดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ 
SMEs ในจังหวัดสกลนคร จำานวน 7 ข้อ มี
ลกัษณะเปน็แบบตรวจสอบรายการโดยครอบคลมุ

ผลิตภัณฑ์  
SMEs

การจัดการ 
โลจิสติกส์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด



การพัฒนาศักยภาพและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  
ของผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้เทคนิคการจัดการโลจิสติกส์ใน...

770 ทรงยุทธ ต้นวัน, รัชตาพร บุญกอง

เนือ้หา เก่ียวกับแหล่งเงนิทนุในการบรหิารจดัการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs แหล่งที่มาของวัตถุดิบที่ใช้ใน
การผลติสนิคา้ ชว่งเวลาทีใ่ช้ในการผลิต / จำาหนา่ย
สินค้า /รูปแบบการผลิต / จำาหน่ายสินค้า สถานที่
จัดเก็บวัตถุดิบ / สินค้า แหล่งจำาหน่ายหลักของ
สินค้าและช่องทางการ จำาหน่ายของผู้ประกอบ
การ SMEs

  ตอนท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่ง 
ผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
SMEs มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (rating  
scale) โดยครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกับการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ ทักษะและฝีมือแรงงานที่
มีคุณภาพ การจัดหาวัตถุดิบมาผลิต คุณภาพ
ของสินค้า การแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอ่ืน 
ราคาน้ำามันเชื้อเพลิง ระบบการกระจายสินค้า 
ท่ีมีประสิทธิภาพ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการจำาหน่ายสินค้า ระบบการขนส่งสินค้าที่ดี 
และความรู้เกี่ยวกับเทคนิค การจัดการโลจิสติกส์

 ตอนท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการ
โลจิสติกส์มาใช้ มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 
(rating scale) โดยครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับ 
สามารถควบคุมและลดต้นทุนการผลิตได้ เพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิตสินค้า 
การให้บริการลูกค้าเป็นที่ประทับใจ การส่งมอบ
สินค้าตรงตามเวลาที่ต้องการ ระยะเวลาในการ
สง่สินคา้รวดเรว็ข้ึน มผีลกำาไรและผลประกอบการ 
ที่ดีขึ้น ระบบการกระจายสินค้า ที่มีประสิทธิภาพ 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจำาหนา่ย สนิค้า 
ส่งมอบสินค้าในสภาพที่ สมบูรณ์ ตามความ
ต้องการ ดำาเนินการและมีการจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

  การเก็บรวบรวมข้อมูล
 ผู้ วิ จัยได้ดำา เนินการเก็บข้อมูลด้วย
ตนเองโดยนำาแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัด
สกลนคร จำานวน 400 คน โดยวิธีการแบบเจาะจง

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษานำาแบบสอบถามมาให้คะแนน
ตามเกณฑ์ที่กำาหนดและทำาการวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้โปรแกรม SPSS เวอร์ชั่น 15 และสถิติที่ใช้
ในการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่น
เบี่ยงเบนมาตราฐาน และการพรรณนาวิเคราะห์ 
และดำาเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการของ
ผลติ ภณัฑ ์SMEs ในจงัหวดัสกลนคร ทีม่ลีกัษณะ
เปน็แบบตรวจสอบรายการ นำามาแจกแจงความถี ่
และคำานวณค่าร้อยละ

 2. ข้อมูลการปฏิบัติเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบ
การSMEs และประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ มี
ลกัษณะเปน็แบบประมาณคา่ (rating scale) นำามา
ให้คะแนน โดยกำาหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

  มากที่สุด กำาหนดให้ 5 คะแนน

  มาก กำาหนดให้ 4 คะแนน

  ปานกลาง กำาหนดให้ 3 คะแนน

  น้อย กำาหนดให้ 2 คะแนน

  น้อยที่สุด กำาหนดให้ 1 คะแนน

 นำาคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกำาหนดเกณฑ์การแปล
ความหมายหาค่าเฉลี่ย ดังนี้

(บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 100)

  ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง  
มากที่สุด

  ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มาก

  ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง  
ปานกลาง
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  ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง น้อย

  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  
น้อยที่สุด

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผ่านการ
ทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการวิเคราะห์
หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (reliability 
test) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha 
coefficient) ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach)

ผลการศึกษา
   จากการวิจัย เพื่ อศึกษาการพัฒนา
ศักยภาพ และการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้เทคนิคการ
จัดการโลจิสติกส์ ในจังหวัดสกลนคร สรุปผลการ
วิจัยได้ดังนี้

 1. การวิเคราะห์รูปแบบการผลิตและ
วิธีการดำาเนินการของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ 
SMEs ในจังหวัดสกลนคร

ตารางที่ 1 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามแหล่งเงินทุนในการบริหารจัดการ 
ผลิตภัณฑ์ SMEs

แหล่งเงินทุน จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ทุนส่วนตัว 220 55.0

2. ธนาคาร 62 15.5

3. หน่วยงานราชการ 46 11.5

4. หน่วยงานเอกชน 52 13.0

5. อื่นๆ 20 5.0

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 1 พบว่าในการบริหาร
จัดการผลิตภัณฑ์ SMEs ผู้ประกอบการส่วนใหญ่
ใชทุ้นส่วนตวั จำานวน 220 คน คดิเปน็รอ้ยละ 55.0 
รองลงมาคือ ผู้ประกอบ การได้รับเงินทุนในการ
บริหารจัดการจากธนาคาร จำานวน 62 คน คิด
เป็นร้อยละ 15.5 ผู้ประกอบการได้รับเงินทุนใน
การบริหารจัดการจากหน่วยงานเอกชน จำานวน 

52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 ผู้ประกอบการได้ รับ
เงนิทนุในการบริหารจดัการจากหนว่ยงานราชการ 
จำานวน 46 คน คดิเป็นร้อยละ 11.5 และผูป้ระกอบ 
การได้รับเงินทุนในการบริหารจัดการจาก 
หน่วยงานอื่นๆ เช่น แหล่งเงินกู้บุคคล ญาติ  
กลุ่มเพื่อน สมาคม เป็นต้น จำานวน 20 คน  
คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามลำาดับ
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ตารางที่ 2 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามแหล่งที่มาของวัตถุดิบที่ใช้ในการ
ผลิตสินค้า

แหล่งวัตถุดิบ จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ใช้วัตถุดิบภายในจังหวัดทั้งหมด 213 53.3

2. ใช้วัตถุดิบภายในจังหวัดน้อยกว่าร้อยละ 80 72 18.0

3. ใช้วัตถุดิบภายนอกจังหวัดทั้งหมด 63 15.8

4. ใช้วัตถุดิบภายนอกจังหวัดน้อยกว่าร้อยละ 80 52 13.0

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs มีการใช้วัตถุดิบในการผลิต
สินค้าส่วนใหญ่ภายในจังหวัด จำานวน 213 คน 
คิดเป็นร้อยละ 53.3 รองลงมา คือ ผู้ประกอบการ
ใช้วัตถุดิบภายในจังหวัด น้อยกว่าร้อยละ 80 เพื่อ
ผลิตสินค้า จำานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0  

ผู้ประกอบการใช้วัตถุดิบภายนอกจังหวัดทั้งหมด 
จำานวน 63 คน คดิเป็นร้อยละ 15.8 และผูป้ระกอบ
การทีใ่ชว้ตัถดุบิในการผลติสนิคา้ภายนอกจงัหวดั
น้อยกว่าร้อยละ 80 จำานวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.0 ตามลำาดับ

ตารางที่ 3 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามช่วงเวลาที่ใช้ในการผลิตหรือ
จำาหน่ายผลิตภัณฑ์ SMEs

ช่วงเวลาที่ใช้ในการผลิต / จำาหน่าย จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ช่วงเวลาว่างจากงานประจำาหรืองานเกษตร 131 32.8

2. ทำาการผลิตเฉพาะช่วงฤดูกาล 111 27.8

3. ทำาการผลิตเต็มเวลา 92 23.0

4. อื่นๆ 66 16.5

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs มีการผลิตหรือจำาหน่ายในช่วง
เวลาว่างจากประจำาหรือช่วงฤดูเก็บเกี่ยวผลผลิต
ทางการเกษตร จำานวน 131 คน คิดเป็นร้อย
ละ 32.8 รองลงมา คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ 
SMEs มีการผลิตหรือจำาหน่ายเฉพาะช่วงฤดูกาล
ของผลผลิต จำานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 

ทำาการผลิตหรือจำาหน่าย สินค้าเต็มเวลา โดยไม่
ได้ประกอบอาชีพอื่นใดเลย จำานวน 92 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.0 และผู้ประกอบ การผลิตภัณฑ์ 
SMEs ทำาการผลิตหรือจำาหน่ายใน ช่วงเวลาอื่นๆ 
เช่น เทศกาล งานประเพณี งานเฉพาะกจิ เปน็ต้น 
จำานวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ตามลำาดับ
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ตารางที่ 4 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามรูปแบบของการผลิตและจำาหน่าย 
สินค้าผลิตภัณฑ์ SMEs

รูปแบบของการผลิต/จำาหน่าย จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ผลิตตามคำาสั่งซื้อและส่งให้ลูกค้าทันทีเมื่อผลิตเสร็จ 206 51.5

2. ผลิตและจัดเก็บเพื่อรอจำาหน่าย 127 31.8

3. ผลิตเมื่อมีงานจำาหน่ายสินค้า 67 16.8

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs ทำาการผลิตสินค้าตามคำาสั่งซื้อ
และส่งให้ลูกค้า ทันทีเมื่อผลิตเสร็จ จำานวน 206 
คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา คือ จะทำาการ

ผลิตและจัดเก็บเพื่อรอ จำาหน่ายแก่ลูกค้า จำานวน 
127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 และผลิตเมื่อมีงาน
จำาหนา่ยสนิคา้ จำานวน 67 คน คดิเป็นร้อยละ 16.8 
ตามลำาดับ

ตารางที่ 5 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามสถานที่จัดเก็บวัตถุดิบหรือสินค้า

สถานที่จัดเก็บวัตถุดิบ/สินค้า จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. บ้านหรือสถานที่ผลิต 253 63.3

2. เช่าคลังสินค้าของท้องถิ่นหรือตำาบล 92 23.0

3. ผลิตแล้วทำาการจำาหน่ายทันที 55 13.8

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs ส่วนใหญ่มีการจัดเก็บวัถตุดิบ
และสินค้าสำาเร็จรูปไว้ที่บ้านหรือสถานที่ผลิตของ
ตน จำานวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.3 ขณะ
ที่ผู้ประกอบการ ร้อยละ 23.0 เช่าคลังสินค้าของ
ท้องถิ่นหรือสถานที่ ของตำาบลเพื่อทำาการจัดเก็บ

วัตถุดิบหรือสินค้าสำาเร็จรูป ส่วนผู้ประกอบการ
ผลติภณัฑ ์SMEs ทีท่ำาการผลติและจำาหนา่ยทนัที
หรือผลิตตามคำาสั่งซื้อของลูกค้า โดยจะไม่ทำาการ
ผลิตเพื่อสต็อกไว้ จำานวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.8 ตามลำาดับ

ตารางที่ 6 แสดงจำานวนและร้อยละผู้ตอบแบบสอบ ถามจำาแนกตามแหล่งจำาหน่ายหลักของผลิตภัณฑ์ 
SMEs

แหล่งจำาหน่าย จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ตลาดภายในจังหวัด 158 39.5

2. ตลาดระหว่างจังหวัด 165 41.3

3. ตลาดต่างประเทศ 77 19.3

รวม 400 100.0
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 จากตารางที่ 6 แสดงการศึกษาแหล่ง
จำาหน่ายหลัก ของผลิตภัณฑ์ SMEs พบว่า  
ผูป้ระกอบการผลติภณัฑ ์SMEs สว่นใหญม่แีหล่ง
จำาหน่ายระหว่าง จังหวัด อาทิ จังหวัดใกล้เคียง 
ที่มีการจัดงาน SMEs หรืองานแสดงสินค้าต่างๆ 

จำานวน 165 คน คิดเป็น ร้อยละ 41.3 รองลงมา 
คอื มกีารจำาหนา่ยสนิคา้ภาย ในจงัหวดัของตนเอง 
จำานวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 39.5 และมีแหล่ง
จำาหน่ายในตลาดต่างประเทศ จำานวน 77 คน  
คิดเป็นร้อยละ 19.3 ตามลำาดับ

ตารางที่ 7 แสดงจำานวนและรอ้ยละผูต้อบแบบสอบ ถามจำาแนกตามชอ่งทางการจำาหนา่ยของผูป้ระกอบ
การผลิตภัณฑ์ SMEs

ช่องทางการจำาหน่าย จำานวน (คน) ร้อยละ (%)

1. จำาหน่ายเองอย่างเดียว 121 30.3

2. จำาหน่ายเองและผ่านพ่อค้าคนกลาง 170 42.5

3. จำาหน่ายเองและผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 109 27.3

รวม 400 100.0

 จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้ประกอบการ
ผลติภณัฑ ์SMEs สว่นใหญม่ช่ีองทางการจำาหน่าย
เองและผ่าน พ่อค้าคนกลาง จำานวน 170 คน คิด
เป็นร้อยละ 42.5 ขณะที่ผู้ประกอบการที่มีการ
จำาหน่ายสินค้าด้วยตนเองอย่างเดียว จำานวน 
121 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 และผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs ที่มีช่องทางการ จำาหน่าย 

โดยการจำาหน่ายเองและผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
จำานวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 ตามลำาดับ

 2. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ 
รูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของ 
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัด
สกลนคร

ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตร ฐาน (standard deviation) ของปัจจัยที่มี 
ผลกระทบ ต่อรูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ผลิตภัณฑ์ SMEs 
ในจังหวัดสกลนคร

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อรูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs S.D. ระดับ

1. การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 3.51 .92 มาก

2. ทักษะและฝีมือแรงงานที่มีคุณภาพ 4.27 .74 มาก

3. การจัดหาวัตถุดิบมาผลิต 4.19 .64 มาก

4. คุณภาพของสินค้า 4.11 .70 มาก

5. การแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอื่น 3.57 .74 มาก

6. ราคาน้ำามันเชื้อเพลิง 4.22 .63 มาก

7. ระบบการกระจายสินค้าที่มีประสิทธิภาพ 3.60 .72 มาก
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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อรูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs S.D. ระดับ

8. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจำาหน่ายสินค้า 4.16 .67 มาก

9. ระบบการขนส่งสินค้าที่ดี 3.46 .79 ปานกลาง

10. ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคและการจัดการโลจิสติกส์ 4.32 .62 มาก

รวม 3.94 .71 มาก

ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตร ฐาน (standard deviation) ของปัจจัยที่มี 
ผลกระทบ ต่อรูปแบบและวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ผลิตภัณฑ์ SMEs 
ในจังหวัดสกลนคร (ต่อ)

 จากตารางที่ 8 แสดงการศึกษาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) ของปัจจัยที่มีผลกระทบต่อรูปแบบ
และวิธีการในการดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (  = 3.94, S.D. = .71) และเมื่อพิจารณา
รายข้อ พบวา่ ส่วน ใหญม่คีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง สุด คือ ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อรูปแบบและวิธีการดำา เนินการของผู้ประกอบ
การ SMEs ด้านความรู้เกี่ยวกับเทคนิคและการ 
จดัการโลจิสตกิส์ (  = 4.32, S.D. = .62) รองลงมา  
คือ ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ รูปแบบและวิธีการ
ดำาเนินการด้านทักษะและฝีมือของแรงงาน 
ที่มีคุณภาพ (  = 4.27, S.D. = .74) ราคาน้ำามัน 

เชือ้เพลงิ (  = 4.22, S.D. = .63) การจดัหาวตัถดุบิ
มาผลิต (  = 4.19, S.D. = .64) การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจำาหน่ายสินค้า (  = 4.16, S.D. 
= .67) ระบบการกระจายสินค้า ที่มีประสิทธิภาพ 
( = 3.60, S.D. = .72)การแข่ง ขันกับผู้ประกอบ
การรายอื่น (  = 3.57, S.D. = .74) การสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ (  = 3.51, S.D. = .92) 
และระบบการขนส่งสินค้าที่ดี (  = 3.46, S.D. = 
.79) ตามลำาดับ
  3. การวิเคราะห์การพัฒนาการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนำาเทคนิค
การจัดการโลจิสติกส์มาใช้ของผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร

ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย (mean)และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของการพัฒนาการ 
เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ของ 
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ S.D. ระดับ

1. สามารถควบคุม และลดต้นทุนการผลิตได้ 4.10 .76 มาก

2. เพิ่มประสิทธิภาพ ในการผลิตสินค้า 4.16 .65 มาก

3. การให้บริการลูกค้า เป็นที่ประทับใจ 3.55 .84 มาก

4. การส่งมอบสินค้า ตรงตามเวลาที่ต้องการ 3.55 .84 มาก

5. ระยะเวลาในการ ส่งสินค้ารวดเร็วขึ้น 3.49 .97 ปานกลาง
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 จากตารางที่ 9 แสดงการศึกษาค่าเฉลี่ย 
(mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) ของการพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิ
สติกส์มาใช้ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs 
ในจังหวัดสกลนคร โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (  = 3.94, S.D. = .71) และเมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง สุด คือ หลังจากที่มีการนำา
เทคนคิการจดัการโลจสิ ตกิสม์าใช้ทำาใหม้ผีลกำาไร
และผลประกอบการดีขึ้น (  = 4.36, S.D. = .65) 
รองลงมา คือ การดำาเนิน การและมีการจัดการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (  = 4.27, S.D. = .58) การ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน การจำาหน่ายสินค้า  
(  = 4.25, S.D. = .66) เพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการผลติสนิค้า (  = 4.16, S.D. = .65) สามารถ
ควบคุมและลดต้นทุนการผลิตได้ (  = 4.10,  
S.D. = .76) การให้บริการลูกค้า เป็นที่ประทับใจ, 
การส่งมอบสินค้าตรงตามเวลาที่ต้องการระบบ
การกระจายสินค้าที่มีประสิทธิภาพ (  = 3.55, 
S.D. = .84) ส่งมอบสินค้าตามความ ต้องการใน
สภาพท่ี สมบรูณ ์(  = 3.50, S.D. = .84) และระยะ
เวลาในการส่งสินค้ารวดเร็วขึ้น (  = 3.49, S.D. = 
.97) ตามลำาดับ

 อภิปรายผล 
  ผลการศึกษาการพัฒนาศักยภาพและ
การ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ของ
ผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้เทคนิคการจัดการ 
โลจิสติกส์ในจังหวัด สกลนคร มีประเด็นสำาคัญที่
ควรนำามาอภิปราย ดังนี้

 1. การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
ของ ผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร พบว่า  
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ใช้ทุนส่วนตัวในการ
บริหารจัดการผลิตภัณฑ์ แหล่งที่มาของวัตถุดิบ
ส่วนใหญ่มา จากภายในจังหวัดมีการผลิตหรือ
จำาหน่ายในช่วง เวลาว่างจากงานประจำาหรือช่วง
ฤดูเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตรจะทำาการ
ผลิตตามคำาสั่งซื้อและส่งให้ ลูกค้าทันทีเมื่อผลิต
เสร็จ เมื่อลูกค้าต้องการซื้อหรือ เมื่อมีเทศกาล
หรืองานแสดงสินค้า SMEs มีการจัด เก็บวัตถุดิบ
และสินค้าสำาเร็จรูปไว้ที่บ้านหรือสถานที่ผลิตของ
ตนมีการจำาหน่ายสินค้าตลาดระหว่างจังหวัด 
อาทิ จังหวัดใกล้เคียงที่มีการจัดงาน SMEs หรือ
งาน แสดงสินค้า งานเทศกาลประเพณีต่างๆ 
และมีช่อง ทางการจำาหน่ายเอง และผ่านพ่อค้า
คนกลาง หน่วย งานภาครัฐ สหกรณ์ พัฒนา
ชุมชน เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ S.D. ระดับ

6. มีผลกำาไรและผลประกอบการดีขึ้น 4.36 .65 มาก

7. ระบบการกระจายสินค้าที่มีประสิทธิภาพ 3.55 .87 มาก

8. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจำาหน่ายสินค้า 4.25 .66 มาก

9. ส่งมอบสินค้าตามความต้องการในสภาพที่ สมบูรณ์ 3.50 .84 ปานกลาง

10. ดำาเนินการและมี การจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.27 .58 มาก

รวม 3.94 .71 มาก

ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย (mean)และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของการพัฒนาการ 
เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ของ 
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร (ต่อ)
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เทพพิทักษ์ (2561) ศึกษาแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพและการ เพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผลิตภัณฑ์ SMEs โดยใช้เทคนิค
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ผลการ
ศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการ SMEs ในจังหวัด
ชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด ยังขาดความรู้
เรื่องเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์และ ซัพพลาย
เชน ตั้งแต่การผลิตไปจนถึงการจัดจำาหน่าย เพื่อ
ที่จะช่วยลดต้นทุนรวมและเพื่อคุณภาพในการ
ให้บริการ ผู้ประกอบการ SMEs ส่วนใหญ่มีการ
ผลิต และจัดเก็บเป็นจำานวนมากโดยมีการจัดการ
ที่ไม่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพโดยมีการผลิต
และเก็บไว้เป็นเวลานานส่งผลให้เพิ่มต้นทุนมาก
ขึ้น นอกจาก นี้ผู้ประกอบการ SMEs ยังประสบ
ปัญหาเรื่องการ ขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต
ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงมีสาเหตุมาจากปัญหาการจัดหา
วัตถุดิบที่มีจำากัดตาม ธรรมชาติรวมถึงปัญหาใน
การจัดจำาหน่ายและแหล่ง จำาหน่ายหลัก หน่วย
งานหลักในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับผลิตภัณฑ์ 
SMEs ท้ังในภาครฐัและภาคเอกชน ควรมบีทบาท
ในการจัดการผลิตภัณฑ์ SMEs ให้มากขึ้น รวม
ถึงการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลานเชนเพื่อ ให้ 
ผูป้ระกอบการ SMEs สามารถนำาไปประยกุตใ์ช้ให ้
เกดิประสทิธภิาพและประสิทธผิลอีกทัง้ยงัสามารถ 
เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของผูป้ระกอบ
การ SMEs ได้อย่างยั่งยืน

  2. การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผลิตภัณฑ์ SMEsโดยใช้เทคนิค 
การจัดการโลจิสติกส์ ในจังหวัดสกลนคร พบว่า  
ผู้ประกอบการของผลิต ภัณฑ์ SMEsได้มีการนำา 
เทคนิคการจัดการโลจิสติกส์ มาใช้ในการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันของผลิตภัณฑ์ 
SMEs ในจังหวัดสกลนคร โดยรวมมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

หลังจากที่มีการนำาเทคนิคการจัดการโลจิสติกส์
มาใช้ทำาให้มีผลกำาไรและผลประกอบการดีขึ้น 
รองลงมา คือการดำาเนินการและมีการจัดการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล,การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจำาหน่ายสินค้า, เพิ่ม 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิต
สินค้า,สามารถควบคุมและลดต้นทุนการผลิตได้, 
การให้บริการลูกค้าเป็นที่ประทับใจ, การส่งมอบ
สินค้าตรงตามเวลาที่ต้องการ, ระบบการ กระจาย
สินค้าที่มีประสิทธิภาพ, ส่งมอบสินค้าตาม ความ
ต้องการในสภาพที่ สมบูรณ์, และระยะเวลาใน 
การส่งสินค้ารวดเร็วขึ้น ตามลำาดับ ซึ่งสอดคล้อง
กับ งานวิจัยของสุพิตา ไพบูลย์วงศ์สกุล (2560) 
ได้ศึกษา การพัฒนายุทธศาสตร์การเพิ่มขีด
ความสามารถทางการแข่งขันสำาหรับวิสาหกิจ
ขนาดกลาง และขนาดย่อมของประเทศไทยเพื่อ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนผล
การวิจัยพบว่า1) ผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมมีความเข้าใจการเตรียม
พร้อมความสามารถทางการแข่งขันและสภาพ
แวดล้อมภายในที่ส่งผลต่อความสามารถทางการ
แข่งขันในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
อยู่ในระดับปานกลางแต่มีปัญหาและอุปสรรค
ทางการแข่งขันอยู่ในระดับมาก 2) การพัฒนา
ยุทธศาสตร์การเพิ่มขีด ความสามารถทางการ
แขง่ขนัสำาหรบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ของประเทศไทยเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนพบข้อเสนอประกอบด้วย 4 
ยุทธศาสตร์ 12 กลยุทธ์ 45 ทิศทางดำาเนินการ 
3) ผลการนำาเสนอยุทธศาสตร์การเพิ่มขีด ความ
สามารถทางการแข่งขันสำาหรับวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของประเทศไทยเพื่อรองรับ
การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนผู้วิจัยได้จัด
เวทีสัมมนาสร้างสรรค์ทางปัญญาได้ผลสรุปคือ  
4 ยุทธศาสตร์ 12 กลยุทธ์ 45 ทิศทางดำาเนินการ  
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชตาพร  
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บุญกอง (2565) ได้ศึกษา การจัดการโลจิสติกส์ 
และการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
สำาหรับผลิตภัณฑ์ OTOP ในจังหวัดสกลนคร 
พบว่า มีผลกระทบในระดับมากระหว่างการ นำา
เอาการจัดการโลจิสติกส์เขามาประยุกตใช้ในการ 
ดำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการโอทอป และการ
เพิ่ม ขีดความสามารถในการแข่งขัน นอกจากนี้
ยังพบอีกว่าปัจจัยด้านสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
มีผลกระทบ สำาคัญต่อการดำาเนินการในการผลิต
และกระจายสนิคา้ การวิจัยนำามาสู่ขอสรปุทีว่่า การ
พัฒนากลยุทธ์ โลจิสติกส์ที่ดีและเหมาะสมจะช่วย
ผู้ประกอบการโอทอปในการสร้างความได้เปรียบ
ในเชิงการแข่งขันอย่างยั่งยืน

ข้อเสนอแนะ 
  1. ขอ้เสนอแนะในการนำาผลวจิยัไปใช้
 จากการวิจัย พบว่า ผู้ประกอบการ 
ผลิต ภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดสกลนคร ประสบ 
ปัญหาที่ผู้วิจัยเห็นว่าควรได้รับการแก้ไข ดังนี้

 1. ปัจจัยสำาคัญที่มีผลกระทบต่อการ
ดำาเนินการในการผลิตและกระจายสินค้าของผู้
ประกอบการผลติภณัฑ ์SMEs ในจงัหวัดสกลนคร 
คือ ปัจจัยด้านสภาพ เศรษฐกิจและสังคม โดย
เฉพาะปัจจุบันที่ทั่วโลกต่าง ประสบกับปัญหา
วิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า  
2019 (โควิด-19) ส่งผลให้ผู้ประกอบการ ไม่
สามารถนำาสินค้าไปจำาหน่ายในงานแสดงสินค้า 
หรือแหล่งท่องเที่ยวได้จึงควรมีการเพิ่มช่อง
ทางการจัดจำาหน่าย เช่น การขายสินค้าออนไลน์ 
ออฟไลน์

 2. ปจัจยัด้านการสนับสนุนจากหน่วยงาน 
ภาครัฐ อาทิ เช่น การเข้าถึงแหล่งเงินทุนในการ
ผลิต เพ่ือจะเพ่ิม ขีดความสามารถ และขยาย 
ไปยังตลาดต่างประเทศ

 3. ปัจจัยด้านทักษะและฝีมือแรงงาน  
ควรมกีารอบรม ใหค้วามรูใ้นเรือ่งของสง่เสรมิการ
ขาย การขายสนิคา้ ผา่นชอ่งทางออนไลนอ์อฟไลน ์
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ ให้มีความหลากหลาย และ
ทันสมัยมากขึ้น

   2. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้ง 
ต่อไป
  เพื่อให้ผลการศึกษาในคร้ังนี้สามารถ
ขยายต่อไปในทัศนะที่กว้างมากข้ึนอันจะเป็น
ประโยชน์ในการอธิบายปรากฏการณ์และปัญหา
ทางด้านปัจจัยใดที่มีผลต่อผลกระทบต่อการ 
ดำาเนินการในการผลิตและกระจายผลิตภัณฑ์ 
SMEs หรือปัญหาอื่นที่มีความ เกี่ยวข้องกัน  
ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะประเด็น สำาหรับการทำาวิจัย
ครั้งต่อไปดังนี้

 1. จากการศึกษาในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ทำา 
การศึกษาจากผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs 
ในจังหวัดสกลนคร สำาหรับงานวิจัยในอนาคต 
นั้นแนะ นำาให้ผู้วิจัยท่านต่อไปอาจทำาการศึกษา
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ SMEs ในจังหวัดอื่นๆ 
เพื่อจะนำาผล การศึกษาที่ได้มาเปรียบเทียบกัน
และพัฒนาต่อไป

 2. สำาหรับงานวิจัยในอนาคตนั้น แนะนำา
ให้ผู้วิจัยท่านต่อไปทำาการศึกษาหรือเพิ่มตัวแปร
อิสระอื่นที่อาจมีความเกี่ยวข้องกับตัวแปร
ที่ทำาการศึกษาอยู่นี้ ตามแนวโน้มการพัฒนา
ธรุกจิของตลาดในขณะนัน้ เพือ่การปรบัตวัตอ่การ
เปลี่ยนแปลง ทางนโยบายเชิงรุกของคู่แข่งและ 
ค่านิยมของผู้บริโภคในขณะนั้น

กิตติกรรมประกาศ
  การวิจัยคร้ังนี้ได้รับทุนสนับสนุนการ
วิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วทิยาเขตสกลนคร งบประมาณเงนิรายได ้ประจำาป ี 
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2564 สำาหรบัการดำาเนนิการวิจยัครัง้นี ้ขอขอบคุณ
ผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่กรุณาให้คำาแนะนำา และ
เสนอ แนะแนวทางต่างๆ เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร อาจารย์  
เจ้าหน้าที่ และประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามทุก
ท่าน ที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย
ในครั้งนี้

 ท้ายนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณสาขาวิชา
ศิลปสาสตร์ คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขต
สกลนคร และขอให้เป็นอานิสงส์ดลบันดาลให้ 
ผู้มีพระคุณทุกท่านมีแต่ความสุข ความเจริญ
ตลอดไป
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บทคัดย่อ
 การศกึษาการพฒันาศกัยภาพแหล่งทอ่งเทีย่วชายทะเลภาคตะวนัออกใหเ้ป็นจดุหมายการทอ่ง
เทีย่วแหลง่ใหม่ของนกัทอ่งเทีย่วกลุ่มประเทศเอเชียใตเ้ปน็การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสีว่นร่วม (PAR) 
โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ผลักดันสถานที่ท่องเที่ยวใหม่ภาคตะวันออก
สำาหรบักลุม่นักท่องเทีย่วในเอเชียใต ้2) สรา้งการมสีว่นรว่มระหวา่งชมุชน ทอ้งถิน่ และจงัหวดัสูก่ารสรา้ง
การรบัรูร้ะดับนานาชาต ิและ 3) สง่เสรมิการจดัการสถานทีท่อ่งเทีย่วใหร้องรับกบัความตอ้งการของกลุม่
นักท่องเที่ยวในเอเชียใต้ พื้นที่ศึกษาครอบคลุม 4 จังหวัดชายทะเลภาคตะวันออก ได้แก่ ชลบุรี ระยอง 
จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยถูกนำาเสนอแบบภาพรวม แยกให้เห็นศักยภาพของพื้นที่ในปัจจุบันและ
แนวทางการพัฒนาในอนาคต ทั้งนี้ผลของการศึกษายังถูกนำามาใช้เป็นกรอบในการสร้างองค์ความรู้ที่
จำาเป็นสำาหรับชุมชนท่องเที่ยวและผู้ประกอบการที่สนใจ ผ่านการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการซึ่งมีผู้เข้าร่วม
รวม 425 คน

 ผลการศกึษาพบว่าการใหบ้รกิารยงัขาดประสบการณแ์ละความเขา้ใจในพฤตกิรรมนกัทอ่งเทีย่ว
เอเชียใต้ โดยเฉพาะความต้องการด้านที่พักและการบริโภคอาหารตามข้อจำากัดทางศาสนา ควรมีการ
พัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวให้สะดวกสบาย ลดระยะเวลาการเดินทาง และเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวหลักสู่
การทอ่งเทีย่วชมุชน เพิม่กลยทุธใ์นการประชาสมัพนัธผ์า่นโซเชยีลมเีดยีและ soft power เพือ่เจาะตลาด
กลุ่มเป้าหมายได้ตรงตามข้อจำากัดของพื้นที่ ท้ายที่สุดการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการท่อง
เที่ยวชุมชน จะช่วยลดความซ้ำาซากของสถานที่ท่องเที่ยว รวมถึงสร้างภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยว
ทางทะเลไทยในมุมมองใหม่ได้

คำาสำาคัญ: นักท่องเที่ยว, เอเชียใต้, ศักยภาพ, ชายทะเลภาคตะวันออก, ประเทศไทย
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Abstract
 A study on Developing the Potential of Eastern Seaside Attractions to become  
New Tourist Destinations for South Asian Tourists was conducted using participatory action 
research (PAR) and a qualitative data collection method. The objectives were to. - 1) develop 
new tourist attractions for South Asian tourists in the eastern seaside, 2) create engagement 
between communities, locals, and provinces to bolster the area’s international reputation, and  
3) promote tourism management to suit South Asian tourists’ needs. The study area covered four 
eastern coastal provinces: Chonburi, Rayong, Chanthaburi, and Trat. The results are presented 
as an overview of the area’s potential development direction. The results were also used for the 
entrepreneurs’ workshop involving 425 participants.

 The results showed that the service provided reflected a lack of experience and  
understanding of South Asian tourist behavior, especially the need for accommodation 
and foods compatible with religious restrictions. Tourism routes should be developed to be 
more convenient, shorten travel time, and connecting the main tourist attractions to local  
communities. Moreover, a strategy for public relations is required by using social media and 
soft power to penetrate the target groups within the limitations of each area. Lastly, promoting  
ecotourism and community-based tourism will reduce the repetitiveness of the sights and  
create a positive attitude toward Thai seaside tourism.

Keywords: Tourist, South Asia, potential, eastern seaside, Thailand

บทนำา 
 การแพร่ระบาดระบาดของเชื้อโควิด-19 
สง่ผลใหอ้ตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วชายทะเลภาค
ตะวันออกซบเซา เน่ืองจากข้อจำากัดในการเดิน
ทางระหว่างประเทศและความกังวลของนักท่อง
เที่ยวต่อการให้บริการตามมาตรฐานวิถีชีวิตใหม่ 
(new normal) นอกจากนี้สถานการณ์สงคราม
ระหว่างยูเครนกับรัสเซียยังซ้ำาเติมให้จำานวนนัก
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะจากยุโรป รัสเซีย และจีน 
มีอัตราหดตัวลดลงอย่างมีนัยสำาคัญ ความเส่ียง
จากการพ่ึงพานักท่องเที่ยวกลุ่มเดิมผลักดันให้ 
ผูป้ระกอบการตอ้งมองหาตลาดใหมเ่ขา้มาทดแทน 

 จากสถิติด้านการท่องเที่ยวและกีฬา
ของไทยแสดงให้เห็นว่าในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 

(2555-2564) กลุ่มนักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้ 
นำาโดย ประเทศอินเดีย บังคลาเทศ ปากีสถาน  
ศรีลงักา เนปาล ภฏูาน มลัดฟีส ์และอฟักานสิถาน  
มอีตัราการขยายตวัเพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง ในสายตา
ของนกัทอ่งเทีย่วมองวา่การพกัผอ่นชายทะเลของ
ประเทศไทยเป็นสถานที่ท่องเที่ยวหรูหราแต่มี
ค่าใช้จ่ายไม่แพง คุ้มค่าเงิน (สถานกงสุลใหญ่  
ณ เมืองมุมไบ, 2555) ในปี 2562 ก่อนวิกฤติการ
แพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 มีจำานวนนักท่อง
เทีย่วจากภมูภิาคนีม้ากถงึ 2.4 ลา้นคน ระยะเวลา
ในการเข้าพักนาน 7.68 วัน มีมูลค่าการจับจ่ายสูง
กว่า 1 แสนล้านบาท เฉลี่ยคนละ 5,535 บาทต่อ
วัน โดยค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่เน้นให้ความสำาคัญกับ
สถานที่พัก กิจกรรมชอปปิ้ง และการรับประทาน
อาหาร (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2563) 
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ทีส่ำาคญัภมูภิาคเอเชียใตม้ปีระชากรรวมกันมากถงึ 
2 พันล้านคน อีกทั้งยังมีการเติบโตทางเศรษฐกิจ
สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง (The World Bank, 2022) 
จำานวนชนชั้นกลางที่มีกำาลังทรัพย์ท่องเที่ยวต่าง
ประเทศเพิ่มขึ้นทุกปี นับเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว
ศักยภาพใหม่ที่ภาคธุรกิจกำาลังจับตามอง โดย
เฉพาะหลังการเปิดการท่องเที่ยวเต็มรูปแบบใน
ปี 2565 ยอดนักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้เดินทาง
เขา้มาในประเทศไทยยงัสงูเปน็อนัดบัหนึง่อกีดว้ย 
ฉะน้ันการดึงดูดนักทอ่งเทีย่วจากภมูภิาคเอเชียใต้
ให้เข้ามาท่องเที่ยวมากขึ้นจะช่วยลดความเส่ียง
ของการพ่ึงพานักท่องเที่ยวกลุ่มเดิมที่มีแนวโน้ม
การเดินทางน้อยลง

 พฤตกิรรมของนกัทอ่งเทีย่วชาวเอเชียใต้
มกัเดนิทางกนัเปน็กลุ่ม ตัง้แตก่ลุ่มครอบครวัขนาด 
4 -12 คน จนถึงกลุ่มที่ต้องการจัดกิจกรรมขนาด
ใหญ่ 100-300 คน เช่น กลุ่มท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ  
(meetings, incentive travel, conventions,  
exhibitions - MICE) กลุ่มจัดงานแต่งงาน เป็นต้น  
จากสถิตินักท่องเที่ยวในประเทศไทยของภาค
ตะวันออกย้อนหลัง 5 ปี จำาแนกตามจังหวัด  
พบว่าแหล่งท่องเที่ยวในภาคตะวันออกที่ได้รับ
ความนิยมดูเหมือนว่าจะมีเพียงพื้นที่เขตพัทยา
จังหวดัชลบรุเีพยีงเทา่นัน้ (กระทรวงการทอ่งเทีย่ว 
และกีฬา, 2565) พื้นที่ชายทะเลในจังหวัดระยอง 
จันทบุรี  และตราด กลับไม่เป็นที่รู้จักในหมู่ 
นักท่องเที่ยวจากภูมิภาคนี้ 

 การมาพัทยาเพียงอย่างเดียวทำาให้เกิด
ความซ้ำาซากของแหล่งทอ่งเทีย่วและกจิกรรมการ
ท่องเที่ยวแบบเดมิๆ สร้างผลกระทบต่อธุรกิจการ
ทอ่งเทีย่วระยะยาว อาท ิภาพลักษณ์การทอ่งเทีย่ว
ของประเทศท่ีถูกมองในแง่ลบว่าเป็นแค่แหล่ง
รวมสถานบันเทิงและหาความสำาราญให้กับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวผู้ชาย เกิดปัญหาการจัดการแหล่ง

ท่องเที่ยวที่หนาแน่นเกินขีดความสามารถในการ
รองรับ รวมถึงปัญหาการช่วงชิงโอกาสทางธุรกิจ
จากผูป้ระกอบการชาวไทยโดยกลุม่ผูป้ระกอบการ
ชาวเอเชียใต้หันมาบริการได้เองแบบครบวงจร 

 ฉะนั้นจึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
กระจายนักท่องเที่ยวออกไปยังเมืองท่องเที่ยว
อื่นๆ เสริมสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแบบ
ใหม่ และพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการให้มี
ความพร้อมเพื่อดึงดูดกลุ่มนักเดินทางชาวเอเชีย
ใตท้ีม่คีณุภาพใหก้ลา้เขา้มาทอ่งเทีย่วมากขึน้ และ 
ดึงส่วนแบ่งทางการตลาดให้ เม็ดเงินได้ ถูก
หมุนเวียนสู่ชุมชนท่องเที่ยวอย่างแท้จริง

 บทความวิจัยชิ้นนี้จะนำาผู้อ่านสำารวจ
ศักยภาพของพื้นที่ชายทะเลภาคตะวันออก
และแนวทางการพัฒนาโดยใช้จุดเด่นด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและชุมชนท่องเที่ยวมาเป็น
จุดขาย เพื่อขยายโอกาสให้พื้นที่ชายทะเลภาค
ตะวันออกที่นอกเหนือจากพัทยาสามารถเป็น 
จดุหมายการทอ่งเทีย่วแหลง่ใหม่ของนกัทอ่งเทีย่ว
กลุ่มประเทศเอเชียใต้ได้

วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพื่อส่งเสริมและผลักดันสถานที่ท่อง
เทีย่วใหมภ่าคตะวนัออกสำาหรบักลุม่นกัทอ่งเทีย่ว
ในเอเชียใต้

 2. เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง
ชุมชน ท้องถิ่น และจังหวัดสู่การสร้างการรับรู้
ระดับนานาชาติ โดยส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ระบบนิเวศ (ecotourism) แหล่งท่องเที่ยวชุมชน  
(community based tourism)

 3. เพื่อส่งเสริมการจัดการสถานที่  
ท่องเที่ยวให้รองรับกับความต้องการของกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวในเอเชียใต้
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วิธีการศึกษา
 งานวิจัยชิ้นนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติ
การแบบมีส่วนร่วม (participatory action  
research-PAR) โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิง
คณุภาพ เริม่ตน้จากการศึกษาคน้คว้าจากเอกสาร 
การสังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มี 
ส่วนร่วมเพื่อค้นหาพฤติกรรมที่แท้จริงในการ
ดำาเนินงานของพื้นที่ศึกษา ครอบคลุมจังหวัด
ชายทะเลภาคตะวันออก ดังนี้ 1) จังหวัดชลบุรี 
ได้แก่ อำาเภอเมืองชลบุรี อำาเภอศรีราชา อำาเภอ
บางละมุง อำาเภอสัตหีบ และอำาเภอเกาะสีชัง  
2) จังหวัดระยอง ได้แก่ อำาเภอเมืองระยอง 
อำาเภอบ้านฉาง อำาเภอแกลง 3) จังหวัดจันทบุรี 
ได้แก่ อำาเภอแหลมสิงห์ อำาเภอท่าใหม่ อำาเภอ
นายายอาม อำาเภอขลุง อำาเภอเมืองจันทบุรี และ  
4) จังหวัดตราด ได้แก่ อำาเภอเมืองตราด อำาเภอ
แหลมงอบ อำาเภอเกาะกดู อำาเภอเกาะช้าง อำาเภอ
คลองใหญ่ การลงพื้นที่เน้นการสำารวจศักยภาพ
ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศและการท่องเที่ยว
ชุมชนเป็นสำาคัญ ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก
ตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
ในการบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวภาค 
ตะวันออกจำานวน 30 ท่าน 

 ผลการวิจัยถูกนำาเสนอแบบภาพรวม 
แยกให้เห็นศักยภาพของพ้ืนที่ในปัจจุบันและ
แนวทางการพัฒนาในอนาคต ทั้งนี้ผลของการ
ศึกษายังถูกนำามาใช้เป็นกรอบในการสร้าง 
องค์ความรู้ที่จำาเป็นสำาหรับชุมชนท่องเที่ยวและ 
ผูป้ระกอบการท่ีสนใจ ผา่นการจดัอบรมเชิงปฏบิตัิ
การในจังหวัด ชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด 
จังหวัดละ 1 ครั้ง รวมจำานวน 4 ครั้ง มีผู้เข้าร่วม
รวม 425 คน การจดัการอบรมแบง่ออกเปน็ 2 ช่วง 
คอื 1) ชว่งให้ความรูค้วามเขา้ใจขอ้มลูพืน้ฐานของ
นักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 2) ช่วงลงมือ
ปฏิบัติจากโจทย์ที่ได้รับ โดยทางทีมวิจัยกำาหนด

โจทย์ด้านการรองรับนักท่องเที่ยวตลอดจนการ
ออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมบน
ความตอ้งการทีห่ลากหลายของนกัทอ่งเทีย่ว เพือ่
ตอ้งการวดัผลความเขา้ใจ โดยใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้น
การตลาดกลุ่มประเทศเอเชียใต้ช่วยพิจารณาถึง
ความเป็นไปได้และการนำาไปประยุกต์ใช้จริง

ผลการศึกษา
1. ภาพรวมการท่องเที่ยวชายทะเลภาค
ตะวันออก 
 1.1 ความโดดเด่นของพื้นที่
 แม้จะเป็นจังหวัดติดชายทะเลด้านฝั่ง 
อ่าวไทยเหมือนกัน แต่พื้นที่ของจังหวัดชลบุรี 
ระยอง จันทบุรี และตราด ล้วนมีความโดดเด่น
ของทนุทางธรรมชาตแิละการจดัการการทอ่งเทีย่ว
ที่แตกต่างกัน โดยจังหวัดชลบุรีถือเป็น “เพชร 
น้ำาเอกแหง่บรูพาทศิ” ผูป้ระกอบการมคีวามพรอ้ม
ในการรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติอย่าง
โดดเด่น โดยเฉพาะเขตเมืองพัทยามีมีชื่อเสียง
ระดับโลก การมีนักท่องเที่ยวต่างชาติจำานวนมาก
ทำาใหม้บีริการรองรับความตอ้งการอนัหลากหลาย 
ทั้งยังมีจุดเด่นในด้านสถานที่ตั้งซึ่งเป็นประตูสู่ 
ภาคตะวันออก อยู่ ใกล้สนามบินสุวรรณภูมิ  
มโีครงขา่ยการคมนาคมขนสง่สะดวก มโีรงแรมหรู
ขนาดใหญ่ สนามกอล์ฟ สถานที่จัดกิจกรรมกีฬา
ผาดโผนทางทะเล สปา แหล่งบันเทิง และห้าง
สรรพสินค้าช้ันนำา แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ
กำาลังได้รับความนิยมมากขึ้น เช่น เกาะล้าน 
เกาะครก หมู่เกาะไผ่ แหล่งท่องเที่ยวชุมชนและ
วัฒนธรรมที่โดดเด่น อาทิ ชุมชนบ้านชากแง้ว 
ชุมชนตะเคียนเตี้ย ชุมชนหนองปลาไหล ชุมชน
ชนหนองปรือ ชุมชนบ้านเนินพลับหวาน 

 จังหวัดระยองตั้งอยู่ในจุดยุทธศาสตร์ที่
เหมาะสมกบัการลงทนุดา้นอตุสาหกรรมเนือ่งจาก
มีท่าเรือมาบตาพุดที่เอื้อต่อการขนส่งสินค้า การ
บริการมีความพร้อมรองรับชาวต่างชาติทั้งที่เป็น



การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออกให้เป็น 
จุดหมายการท่องเที่ยวแหล่งใหม่ของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 

784 ลักษณ์นัยน์ ทรงเสี่ยงไชย 

นักท่องเที่ยวและกลุ่มทำางาน (expats) ในนิคม
อุตสาหกรรม ในอนาคตเมื่อมีการเปิดสนามบิน
นานาชาติอู่ตะเภาจะช่วยให้นักท่องเที่ยวจาก
เอเชียใต้เดินทางมามากขึ้นจากความสะดวกของ
การบินตรงระหว่างประเทศ แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาตท่ีิชือ่เสียง คือ อทุยานแหง่ชาตเิขาแหลม
หญ้า หมู่เกาะเสม็ด มีภาพลักษณ์เป็นแหล่งท่อง
เที่ยวแบบคำานึงถึงสิ่งแวดล้อม (eco lifestyle) 
เป็นมิตรกับธรรมชาติและให้ความรู้สึกผ่อนคลาย 
(green and relax) นอกจากนี้ยังมีเกาะมันนอก 
เกาะมันใน และเกาะทะลุ รวมถึงชายหาดแหลม 
แม่พิมพ์ อันเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยม 
ระยองยังโดดเด่นด้วยการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
ท่ีบริการระดับมาตรฐาน กิจกรรมการท่องเที่ยว
มีท้ังแบบมีไกด์นำาเดินชมสวนผลไม้ และแบบ
เดินชมสวนด้วยตัวเอง ทั้งยังมีสถานที่สำาหรับ
รับประทานบุฟเฟ่ต์ผลไม้ แหล่งท่องเที่ยวชุมชน
และวัฒนธรรมที่โดดเด่น อาทิ ชุมชนบ้านทะเล
น้อย ชุมชนบ้านคลองยาง ชุมชนปากน้ำาประแส 
ชุมชนบ้านมาบเหลาชะโอน ระยองมีนโยบาย
ผลักดันศักยภาพการท่องเที่ยวสู่ MICE City เต็ม
รูปแบบ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มขนาดใหญ่
ด้วยบริการคุณภาพ อย่างไรก็ตามจังหวัดระยอง
ยังประสบปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมทางทะเลเป็น
ครั้งคราว เช่น การรั่วไหลของน้ำามัน และสารเคมี 
จากโรงงานอุตสาหกรรม (บีบีซี นิวส์ ไทย, 2565)

 จังหวัดจันทบุรี มีความโดดเด่นด้วย
การท่องเที่ยววิถีชุมชนริมแม่น้ำาจันทบูร ด้วย
ลักษณะเมืองท่าที่มีการเคล่ือนย้ายและกลุ่มคน
เข้ามาค้าขายหลายเชื้อชาติ ทำาให้วัฒนธรรมและ 
อัตลักษณ์ของจังหวัดมีลักษณะที่ผสมผสาน
ระหว่างวัฒนธรรม ไทย ญวน จีน และเขมร การ
ท่องเที่ยวชุมชนโดดเด่นด้วยวัฒนธรรมอาหาร
ท้องถิ่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์บริเวณอ่าว
คุ้งกระเบนสะท้อนให้เห็นถึงความอุดมสมบูรณ์

ทางธรรมชาติ ด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์พบว่า
มีพื้นที่ชายทะเลเป็นระยะทางไม่มากหากเทียบ
กับจังหวัดชายทะเลในภาคเดียวกันจึงอาจไม่ได้
รับความนิยมและถูกมองว่าเป็นเมืองทางผ่านไป
จงัหวดัตราด ในพืน้ทีย่งัไมม่โีรงแรมหรูขนาดใหญ่
ที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวจำานวนมากหรือจัด
กิจกรรมท่องเที่ยวได้หลากหลายนัก การตั้งเป้า
ว่าจะพัฒนาให้จังหวัดเป็นศูนย์กลางของผลไม้ 
เมืองร้อน (tropical fruit capital) อาจช่วยให้นัก
ท่องเที่ยวตื่นตาตื่นใจกับวัฒนธรรมของท้องถ่ิน
ผ่านอาหารและผลไม้ ซึ่งหารับประทานได้ยาก
และมีราคาแพงสำาหรับชาวเอเชียใต้ อาทิ เงาะ 
สับปะรด ระกำา สละ มุงคุด ทุเรียน เป็นต้น แต่
ผลไม้กลิ่นแรงอย่างทุเรียนอาจยังไม่ถูกจริตกับ 
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้นัก ในขณะที่  มะพร้าว 
สับปะรด มะม่วงสุก และผลไม้แปรรูปอาจเจาะ
ตลาดได้มากกว่า 

 จังหวัดตราดเป็นจังหวัดชายทะเลสุด
เขตภาคตะวันออก นักท่องเที่ยวสามารถเดิน
ทางสู่กัมพูชาได้โดยผ่านด่านชายแดนถาวรบ้าน
หาดเล็ก มีท่าเทียบเรือน้ำาลึกขนาดกลางรองรับ
การขนส่งไปยังกัมพูชา เวียดนาม และประเทศ
แถบภูมิภาคอินโดจีนในอนาคต แหล่งท่องเที่ยว
ชมุชนมคีวามโดดเดน่แบบ 2 ศาสนา 3 วฒันธรรม 
เช่น ชุมชนบ้านน้ำาเชี่ยว ชุมชนบ้านแหลมมะขาม 
ชมุชนบา้นยายม่อม นกัทอ่งเทีย่วจะไดเ้หน็วถีิชวีติ
ของชาวบ้านที่อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขบนพื้นฐาน
ความแตกต่างทางความเชื่อทางศาสนาและภูมิ
หลังทางวัฒนธรรม เกิดเป็นชุมชนที่มีความผสม
ผสานทางอัตลักษณ์ ไทย จีน มุสลิม เข้าด้วยกัน  
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีความโดดเด่นป่า
ชายเลนอันอุดมสมบูรณ์ โดยเฉพาะชุมชนบ้าน 
ท่าระแนะ และชุมชนบ้านสลักคอก สามารถล่อง
เรือทำากิจกรรมได้หลากหลาย สถานที่ท่องเที่ยว 
ส่วนใหญ่ยังมีจำานวนนักท่องเที่ยวไม่แออัด  
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เหมาะกบักลุม่ครอบครวัและนกัเดนิทางทีต่อ้งการ
ความเป็นส่วนตัว ข้อได้เปรียบของจังหวัดตราด
คือการมีพ้ืนท่ีชายทะเลเป็นระยะทางยาว อีกทั้ง 
ยังไม่มีการตั้งโรงงานุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เกาะ
ที่มีชื่อเสียงได้แก่ เกาะช้าง และเกาะกูด มีโรงแรม
หรูระดับห้าดาว แหล่งบันเทิงยามค่ำาคืน กิจกรรม
ผจญภัยและกีฬาทางทะเล การคมนาคมรอบ
เกาะสะดวกสบายด้วยเรือเช่ารายวันจึงดึงดูด 
นักท่องเท่ียวให้ใช้เวลาทำากิจกรรมท่องเที่ยวใน
พื้นที่ได้นานข้ึน สำาหรับเกาะหมากมีความโดด
เด่นเรื่องการท่องเที่ยวคาร์บอนต่ำา (low carbon 
tourism) เหมาะกับนักท่องเที่ยวยุคใหม่ที่ใส่ใจใน
ธรรมชาติและปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ 
ยังมี เกาะเล็กๆ อีกมากมาย เช่น เกาะรัง  
เกาะกระดาด และเกาะขายหัวเราะ เป็นต้น การ
มีทัศนยีภาพที่ สวยงามและนักท่องเที่ยวไม่
พลุกพลา่นจงึเหมาะทีจ่ะนำามาประชาสมัพนัธเ์ปน็
แหล่งท่องเที่ยวสำาหรับการถ่ายทำาภาพยนตร์ได้

1.2 ความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน
 จากยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาจังหวัด
ชายทะเลภาคตะวันออกทั้ง 4 จังหวัด พ.ศ. 2561 
- 2565 สะท้อนว่าภาครัฐเล็งเห็นความสำาคัญ
ของการท่องเที่ยวว่าจะสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ
ให้กับประชาชนในพื้นที่ การวางนโยบายด้าน
การท่องเที่ยวมุ่งเป้าไปสู่การรักษาต้นทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติควบคู่กับการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวท่ีย่ังยืนมากกว่าการสร้างเม็ดเงินเพียง
อย่างเดียว อย่างไรก็ตามแนวโน้มของนโยบาย
ด้านการท่องเที่ยวยังเน้นที่การท่องเที่ยวภายใน
ประเทศเป็นหลัก การประชาสัมพันธ์พื้นที่จังหวัด
ชายทะเลภาคตะวันออก (นอกเหนือจากพัทยา) 
ยงัไมม่คีวามชดัเจนโดยเฉพาะการเน้นเจาะตลาด
นักท่องเที่ยวชาวเอเชียใต้โดยตรง นโยบายเพื่อ
รองรับการบริการชาวต่างชาติยังเน้นที่การฝึก

ทกัษะทางภาษาตา่งประเทศมากกวา่การใหค้วาม
รู้เกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวหลากเชื้อชาติ
หลายวฒันธรรม ซึง่หากมีการวางแผนเพือ่เพิม่พนู
องคค์วามรูใ้หก้บัชมุชน มคัคเุทศก ์ผูป้ระกอบการ 
และเยาวชนในพื้นที่ จะเป็นการสร้างความพร้อม
ให้แก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวเพื่อรองรับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเอเชียใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีก
ทัง้ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชือ้โควดิ-19 
ยังท้าทายการทำางานของหน่วยงานด้านการท่อง
เที่ยวชายทะเลเป็นอย่างมาก เพราะนอกจากต้อง
หันมาฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวที่ซบเซาแล้ว ยังต้อง
ปรับทิศทางนโยบายสู่การท่องเที่ยวสู่นวัตกรรม 
วิ ถี ใหม่ที่ ส ามารถส ร้ างความ เชื่ อมั่ นด้ าน
สาธารณสุขให้กับนักท่องเที่ยวได้อีกด้วย 

 หน่วยงานภาครัฐมีบทบาทด้านการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวของจังหวัด ได้แก่ 
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด (ทกจ.) ทำาหน้าที่
กำากับ เร่งรัด ติดตามและประสานการบริหาร
ราชการ ร่วมกับองค์กรเครือข่าย เป็นผู้นำาในการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดโดย
ยดึแผนพฒันาการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนอยา่งยัง่ยนื 
พ.ศ. 2559-2563 (CBT-Thailand) ตามนโยบาย
กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา รวมถงึจดัทำาแผน
ยทุธศาสตรแ์ละแผนปฏบิตักิารดา้นการทอ่งเทีย่ว
ของจังหวัด 

 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
ถือเป็นหน่วยงานที่เป็นผู้ขับเคล่ือนการท่องเที่ยว
อย่างโดดเด่นกว่าหน่วยงานอื่น มีความพร้อม
ในการให้บริการนักท่องเที่ยวทั้งภายในประเทศ
และต่างชาติ เป็นหน่วยงานสำาคัญในการสร้าง 
เครือข่ายของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว นับ
จากการแพร่ระบาดของเช้ือโควิด-19 ตั้งแต่ปี 
2562 ททท. ไดเ้ข้ามามีบทบาทดา้นการสร้างความ
เชื่อมั่นทางสาธารณสุขด้วยการสร้างมาตรการ
ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว สนับสนุนให้ 



การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออกให้เป็น 
จุดหมายการท่องเที่ยวแหล่งใหม่ของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 
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ผู้ประกอบการได้รับตรารับรองมาตรฐาน SHA 
(safety & health administration) เพื่อให้นัก 
ท่องเท่ียวชาวต่างชาติไว้วางใจเมื่อเข้ารับบริการ 
จากการลงพ้ืนท่ีของผู้ วิจัยพบว่าคณะทำางาน 
มีความตื่นตัว เล็งเห็นความสำาคัญของกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้ว่าจะเข้ามาทดแทน
นักท่องเท่ียวกลุ่มรัสเซียและจีนหลังจากเกิด
สถานการณ์ทางการเมืองและโรคระบาดในช่วง
เวลานี้ 

 องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพื่อการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) 
สำานักงานพื้นที่พิเศษ 3 (อพท.3) มีหน้าที่หลัก
ในการกำาหนดนโยบายและแผนการบริหารการ
พัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันออก เชื่อมโยง
ใหเ้กดิความรว่มมอืระหว่างหนว่ยงานภาครฐั สว่น
ท้องถิ่น และภาคประชาชน อพท.3 มีส่วนในการ
พัฒนาศักยภาพทั้งบุคลากรทั่วไปและบุคลากร
ในสถาบันการศึกษา มีบทบาทต่อการท่องเที่ยว
ชุมชนโดยตรง ทำาหน้าที่ส่งเสริมอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวชุมชนในจังหวัดเพื่อกระจายรายได้
สู่ท้องถิ่น ชุมชนนำาร่องมีรายได้ต่อเดือนจากการ
ท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด นอกจากนี้ยังมี
สำานักงานวัฒนธรรมและสถาบันการศึกษาเป็น 
ตัวช่วยขับเคลื่ อนสำาคัญสำาหรับการสืบค้น 
อัตลักษณ์ชุมชนเพื่อพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ด้าน 
การท่องเที่ยวท้องถิ่น 

 หน่วยงานภาคเอกชนที่มีสำา คัญต่อ
การผลักดันการท่องเที่ยวให้เติบโต ได้แก่ สภา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวทำาหน้าที่ประสานงาน
อย่างมีระบบระหว่างรัฐกับเอกชน และเอกชนกับ
เอกชนเขา้ดว้ยกนั สภามสีว่นสำาคัญในการผลักดัน 
ขอ้ตกลงเพ่ือการเดนิทางทอ่งเทีย่วในสถานการณ์
พิเศษ Standard Operating Procedure (SOP) 
ในช่วงการระบาดของเชื้อโควิด-19 เพื่อดึง 
นักท่องเที่ยวมายังจังหวัดด้วยการเดินทางแบบ

จำากัด (travel bubble) นอกจากนี้ยังมีสมาคม
ธุรกิจการท่องเที่ยว และสมาคมธุรกิจโรงแรมและ
รีสอร์ต ความร่วมมือของหน่วยงานทั้ง 3 ส่วนนี้ 
มีผลต่อทิศทางการดำ า เนินงานและพัฒนา
ศักยภาพของผู้ประกอบการโดยตรง เนื่องจาก
แตล่ะองคก์รประกอบดว้ยสมาชกิทีเ่ปน็ผูป้ระกอบ
การซึง่มสีว่นไดส้ว่นเสยีในธรุกจิทอ่งเทีย่วแทบทัง้
สิ้น การเล็งเห็นมูลค่าทางเศรษฐกิจจากกลุ่มนัก
ท่องเที่ยวจากประเทศในเอเชียใต้ต้องอาศัยวิสัย
ทศันข์องผูน้ำาองคก์รเปน็สำาคญัเพือ่ผลกัดนัใหเ้กดิ
กจิกรรมและการสร้างความตืน่ตวัใหก้บัสมาชกิใน
เครอืขา่ย ขอ้จำากดัสำาคญัของหนว่ยงานเอกชนคอื
การกำาหนดวาระการทำางานทีเ่ปลีย่นประธานและ
นายกองค์กรทุก 2 ปี หรือไม่เกิน 4 ปี ซึ่งทำาให้
นโยบายขององค์กรเกิดความไม่ต่อเนื่อง เช่ือว่า
หากหนว่ยงานภาคเอกชนเร่ิมเลง็เหน็ความสำาคญั
ของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ พร้อมกับสร้างความร่วม
มือในการทำางานระหวา่งหนว่ยงานแบบบรูณาการ 
ไม่ดำาเนินงานแบบแยกส่วน จะช่วยให้เกิดอำานาจ
ในการเจรจาต่อรองทั้งกับภาครัฐและบริษัท 
ท่องเที่ยวต่างชาติ รวมทั้งจะสร้างแรงกระเพื่อม
ให้ทิศทางการเจาะตลาดกลุ่มใหม่จากเอเชียใต้
ประสบความสำาเร็จได้ไม่ยาก 

 สำาหรับหน่วยงานระดับชุมชนพบว่า
มีการจัดตั้งคณะทำางานด้านการท่องเที่ยวของ
แต่ละชุมชน ผู้ใหญ่บ้านและประธานชุมชนเป็น
ทรัพยากรบุคคลที่สำาคัญที่มีบทบาทต่อการสร้าง
ความพร้อมระดับท้องถ่ิน ผลักดันชุมชนให้เกิด
ความตระหนักถึงความสำาคัญของกลุ่มนักท่อง
เที่ยวเอเชียใต้ ชุมชนท่องเที่ยวที่ประสบความ
สำาเรจ็หลายแหง่มคีวามพรอ้มในการปรบัตวัแตย่งั
ต้องการเรียนรู้พฤติกรรมนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้เพิ่ม
ขึ้นรวมถึงศักยภาพด้านการสื่อสารอย่างจริงจัง
เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวต่างชาติให้มากขึ้น  
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1.3 ข้อจำากัดและอุปสรรค
 ลักษณะทางกายภาพถือเป็นข้อจำากัด
สำาคัญที่มีผลต่อการดึงดูดนักท่องเที่ยวเอเชีย
ใต้ การเดินทางสู่จังหวัดท่องเที่ยวชายทะเลใน
ระยอง จันทบุรี และตราด ใช้เวลาเดินทางจาก
กรุงเทพมหานครประมาณ 3-5 ชั่วโมง ยิ่งหากมี
การเดินทางข้ามไปยงัเกาะกลางทะเลกจ็ะกนิเวลา
เดินทางมากขึ้น การเดินทางหลายรูปแบบ หลัง
การเดินทางข้ามประเทศจากสนามบินยังต้องต่อ
รถยนตต์อ่เรอืโดยสารเพ่ือไปยงัหมูเ่กาะกลางทะเล 
สร้างความเหนื่อยล้าสะสม ในส่วนของจังหวัด
ตราดแม้จะมีสนามบินเอกชนภายในประเทศแต่
กลับพบว่าจำานวนเที่ยวบินที่เช่ือมจากสนามบิน
สุวรรณภมูมิเีพยีงเทีย่วบนิเดียวไมเ่พียงพอตอ่การ
รองรับนักท่องเที่ยวจำานวนมาก ตารางเที่ยวบิน
ยังไม่สอดคล้องกับเที่ยวบินที่มาจากสายการบิน
แถบเอเชยีใตซ่ึ้งปกตจิะมาถงึในช่วงเช้า แตต่าราง
บินต่อมายังตราดมีในช่วงเที่ยง นักท่องเที่ยวต้อง
เสียเวลาท่องเที่ยวเพ่ิมไปอีกครึ่งวัน นอกจากน้ี
การเดินทางเชื่อมต่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัด
ยังต้องพึ่งพารถยนต์เช่าบุคคล เพราะปัจจุบันยัง
ไม่มีรถสาธารณะที่วิ่งบริการไปยังจุดท่องเที่ยว
สำาคญัๆ นักท่องเทีย่วอาจตอ้งกงัวลกบัการตอ่รอง
ราคาค่าโดยสารแบบเช่าเหมาคนั ฉะนัน้เมือ่เทยีบ
ความสะดวกสบายกับการเดินทางแถบชายทะเล
ยอดนยิมอย่างพัทยาหรอืภเูกต็จงึมกัเปน็ตวัเลือก
ที่ดึงดูดได้ดีกว่า

 ความไม่พร้อมในการรองรับพฤติกรรม
การบริโภคตามข้อจำากัดทางศาสนาเป็นอีกหน่ึง
อุปสรรคที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่อง
เที่ยวของชาวเอเชียใต้ ยกตัวอย่างเช่น กลุ่มที่
นับถือศาสนาฮินดูและเชนมีความต้องการอาหาร
เจ หรืออาหารมังสวิรัติ กลุ่มผู้นับถือศาสนา
อิสลามมีความต้องการอาหารฮาลาล แม้กลุ่ม 
ผูร้บัประทานเน้ือสตัว์ไดก้ไ็มน่ยิมเมนทูีม่สีว่นผสม

ของเนื้อวัว เนื้อหมู หนังและเครื่องในสัตว์ กลุ่มที่
รับประทานอาหารทะเลก็อาจไม่ช่ืนชอบช้ินเน้ือที่
มีก้างรวมถึงสัตว์ทะเลบางประเภทอีกด้วย นัก
ท่องเที่ยวที่อยากจะลองลิ้มรสอาหารไทยโดย
เฉพาะผัดไทและต้มยำากุ้งส่วนใหญ่มักไม่สามารถ
รับประทานได้ ผู้ประกอบการควรมีความเข้าใจ
ในการพลิกแพลงวัตถุดิบ ปรับเปลี่ยนส่วนผสม
บางอย่าง เพื่อให้เข้ากับการบริโภคตามข้อจำากัด
ของแต่ละศาสนา 

 จากการสำารวจที่พักและร้านอาหารทั้ง
บนชายฝัง่และหมูเ่กาะกลางทะเล พบวา่มจีดุออ่น
ด้านการให้บริการอาหาร สถานที่พักไม่สามารถ
บริการอาหารเช้าได้อย่างเหมาะสม จำานวนร้าน
อาหารอินเดีย อาหารมังสวิรัติ อาหารฮาลาล ก็ยัง
มีอยูน่อ้ยมาก ดงันัน้ผูป้ระกอบการในพืน้ทีต่อ้งเร่ง
ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภค
ของชาวเอเชียใต้ซึ่งแตกต่างจากนักท่องเที่ยว
กลุม่อืน่ๆ ใหม้ากพอ ควบคูไ่ปกบัการเตรยีมความ
พร้อมในการบริการใหส้ามารถรองรับนกัทอ่งเทีย่ว
กลุ่มนี้ได้มากขึ้น

2. ศักยภาพดา้นการทอ่งเทีย่วสูก่ารรองรบั
นักท่องเที่ยวจากกลุ่มประเทศเอเชียใต้
 2.1 สถานที่ท่องเที่ยว 
 การมตีน้ทนุทางทรัพยากรทางธรรมชาติ
ที่ อุดมสมบูรณ์ทำาให้สถานที่ท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติได้รับความนิยม โดยเฉพาะหาดทราย 
น้ำาตก ทอ้งทะเล และปา่ชายเลน จากการประเมนิ
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวพบว่าสถานที่ท่อง
เที่ยวทางธรรมชาติส่วนใหญ่มีความพร้อมสูงใน
การรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 
ปัจจัยสำาคัญคือการได้รับงบประมาณสนับสนุน
ควบคู่ไปกับการมีหน่วยงานจากภาครัฐและ 
ภาคเอกชนทอ้งถิน่รว่มมอืทำาหนา้ทีบ่รหิารจดัการ  
สง่ผลใหส้ถานทีท่อ่งเทีย่วชายทำาเลภาคตะวนัออก 
มีความสะอาด ปลอดภัย มีจุดชมวิว และจุดถ่าย



การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออกให้เป็น 
จุดหมายการท่องเที่ยวแหล่งใหม่ของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 

788 ลักษณ์นัยน์ ทรงเสี่ยงไชย 

ภาพจัดเตรียมไว้ให้อย่างสวยงาม แหล่งท่อง
เที่ยวหลักของแต่ละจังหวัดมีการสื่อสารข้อมูล
ด้วยภาษาอังกฤษจึงไม่เป็นอุปสรรคที่ต้องกังวล
สำาหรับชาวเอเชียใต้ 

 อย่างไรก็ดีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมัก
พบว่ายังขาดการขยายกลุ่มเป้าหมายไปที่  
นกัทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิด้วยสาเหตจุากอุปสรรคด้าน
การส่ือสารภาษาต่างประเทศ การท่องเที่ยวใน
ชุมชนยังต้องอาศัยไกด์ล่ามที่มีอยู่จำานวนไม่มาก 
นัก นอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่องการจัดสถานที่และ
การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวที่ต่อเนื่อง เพราะชาว
บา้นสว่นใหญย่งัมองการทอ่งเทีย่วเปน็เพียงอาชีพ
เสรมิจากการทำาสวนและประมง หากนกัทอ่งเทีย่ว
ต้องการทำากิจกรรมตามที่ประชาสัมพันธ์ไว้ต้อง
อาศัยระยะเวลาในการจัดเตรียมประมาณหนึ่งถึง
สองวนั นกัทอ่งเทีย่วทีเ่ดินทางมาเองโดยไมไ่ด้แจ้ง
ใหท้ราบลว่งหนา้อาจผดิหวงักบัสถานทีท่อ่งเทีย่ว 
ในชุมชนได้ ยิ่งหลังการแพร่ระบาดของเชื้อ 
โควิด-19 สถานที่ท่องเที่ยวในชุมชนหลายแห่ง
เกดิความเสือ่มโทรม ขาดงบประมาณในการฟืน้ฟ ู
ปรับปรุง และบำารุงรักษาให้อยู่ในสภาพดี  

 2.2 โรงแรมและที่พัก
 จำานวนห้องพักในพื้นที่ชายทะเลภาค
ตะวันออกรวมกันมากถึง 1.3 แสนห้อง โดยชลบุรี
มีจำานวนห้องพักมากที่สุด รองลงมาคือ ระยอง 
ตราด และจันทุบรี โรงแรมระดับห้าดาวขึ้นไปพบ
ได้ในพื้นที่ติดชายทะเลในจังหวัดชลบุรี รวมไปถึง
เกาะทอ่งเทีย่วยอดนิยม อยา่ง เกาะเสมด็ เกาะช้าง  
และเกาะกูด สามารถรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยว
ระดับสูงที่ต้องการความเป็นส่วนตัว โดยให้
บริการได้แบบเต็มรูปแบบ (full service) มีพื้นที่
จัดกิจกรรมกลางแจ้ง มีห้องประชุมขนาดใหญ่ 
รองรับการจัดงานที่มีผู้เข้าร่วมจำานวนมาก มี
ทัศนียภาพเหมาะแก่การพักผ่อน ถ่ายภาพ และ
มีบริการกิจกรรมทางทะเลหลากหลาย พื้นที่อื่นๆ 

มโีรงแรมและรีสอร์ทใหบ้ริการตามมาตรฐานสากล 
แตพ่บวา่ทีพ่กัหลายแหง่ยงัปฏเิสธการเขา้พกัของ
กลุ่มนักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้โดยให้ความเห็น
ว่ายังไม่มีความเข้าใจในพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
และลูกค้ามักมีความคาดหวังในการให้บริการสูง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุพงษ์ หม่ืนชัยยะ 
และ วงษ์จันทร์ ไพโรจน์ (2562) อีกทั้งมีความ
กังวลว่าการรับกลุ่มนักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้ 
จะส่งผลต่อกลุ่มลูกค้าเดิมของที่พัก 

 สำาหรับทีพ่กัแบบโฮมสเตยใ์นแหลง่ชมุชน
มีจำานวนเพิ่มมากข้ึนแต่ยังไม่เป็นที่นิยมในหมู่นัก
ท่องเที่ยวต่างชาติ เนื่องจากกลุ่มผู้ให้บริการที่พัก
มีประสบการณ์ให้บริการนักท่องเที่ยวชาวไทย
มากกวา่ ปญัหาเรือ่งการตดิตอ่สือ่สารเปน็อปุสรรค
สำาคญัในการทำาความเขา้ใจผูเ้ขา้พกัอาศยั รวมถงึ 
การจองการชำาระเงินที่ยังไม่เป็นระบบ หากเดิน
ทางแบบหมู่คณะยังรองรับได้เพียงกลุ่มเล็กๆ 
และตัวนักท่องเที่ยวเองก็ต้องมีความยืดหยุ่นใน
การปรับตัวเข้ากับสถานที่พักด้วย อย่างไรก็ดี 
ผู้ให้บริการที่พักมีทัศนคติที่เปิดกว้างต่อกลุ่มนัก
ท่องเที่ยวเอเชียใต้ การเข้าพักในชุมชนยังต้อง
อาศัยการประชาสัมพันธ์ การจัดโปรโมช่ันส่ง
เสริมการขาย และการเชื่อมโยงที่พักเข้ากับแหล่ง 
ท่องเที่ยวสำาคัญบริเวณใกล้เคียงเพื่อดึงดูดความ
สนใจ

 ปัจจัยสำาคัญที่จะส่งผลต่อการเข้าพัก
ของนักท่องเที่ยว คือ การบริการด้านอาหาร 
ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ข้ อ จำ า กั ด ท า ง ศ า ส น า  
(Anantamongkolkul, 2021) ที่พักกว่าร้อยละ 
80 ทั้งในระดับเล็กไปจนถึงโรงแรมหรูขนาดใหญ่ 
ยังขาดความพร้อมที่จะให้บริการอาหารที่หลาก
หลาย โดยเฉพาะการแบ่งหมวดหมู่อาหารเช้า
ประเภทอาหารเจ อาหารมังสวิรัติ และอาหาร 
ฮาลาล ซึ่งเป็นสิ่งจำาเป็นต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ 
ที่ผ่านมาพบปัญหาว่านักท่องเที่ยวต้องเตรียม
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อาหารมารับประทานเอง บางส่วนตัดสินใจเลือก
ทีพ่กัทีใ่กลแ้หลง่รบัประทานอาหารมากกวา่คำานงึ
ถงึบรกิารในทีพ่กั หากผูป้ระกอบการสามารถสรา้ง
ความเชื่อมั่นในการทำาอาหารที่ถูกต้องตามหลัก
ศาสนาของนักท่องเที่ยวได้ จะทำาให้นักท่องเที่ยว 
ใช้บริการมากข้ึนและแนะนำาต่อยังกลุ่มนัก 
ท่องเที่ยวที่มีข้อจำากัดคล้ายกัน 

 2.3 กิจกรรมการท่องเที่ยว
 กิจกรรมการท่องเที่ยวทางทะเลถือว่า
มีความพร้อมมากที่สุด เน่ืองด้วยทัศนียภาพ
สวยงาม มีจุดชมวิวถ่ายภาพ พักผ่อนบนหาด
ทรายที่สะอาด กิจกรรมดำาน้ำาทะเลทั้งแบบน้ำาตื้น 
(snorkeling) และน้ำาลึก (scuba diving) มีแหล่ง
ใหบ้รกิารทีมี่มาตรฐานและปลอดภยั ดว้ยลักษณะ
ของทะเลอ่าวไทยมคีล่ืนลมไมแ่รงนกัทำาใหเ้ปน็จดุ
ดำาน้ำาที่มีความเสี่ยงต่ำา นอกจากน้ียังมีกิจกรรม
อื่นสำาหรับผู้ที่ชื่นชอบกีฬาทางน้ำา เช่น พายเรือ
คายัค เล่นเรือใบ ขี่เจ็ตสกี การยืนพายเรือ SUP 
board ( stand up paddle board) กิจกรรมเหล่านี้ 
มีให้บริการในท่ีพักและริมชายหาดทั่วไป ใน
ช่วงหลายปีที่ผ่านมาแต่ละจังหวัดเริ่มมีการจัด
งานกีฬาตลอดทั้งปี โดยเฉพาะงานวิ่งมาราธอน  
ไตรกีฬา งานแข่งจักรยาน และกีฬาผาดโผนอื่นๆ 
ที่สร้างสีสันดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้ชาย 
และกลุ่มวัยรุ่น

 กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ การ
ล่องเรือชมภูมิทัศน์สัมผัสป่าชายเลนอันอุดม
สมบูรณ์ นักท่องเที่ยวจะได้สัมผัสวีถีชีวิตการทำา
ประมงชายฝั่ง การอนุบาลสัตว์น้ำาคืนสู่ธรรมชาติ 
จุดไฮไลท์ในการถ่ายภาพ ได้แก่ การล่องเรือมาด
ที่ชุมชนบ้านสลักคอก หรือที่เปรียบว่าเป็น “เรือ
กอนโดลาเกาะช้าง” การโยนโบว์ลิ่งด้วยลูกตะบูน
เป็นสิ่งมหัศจรรย์ของการท่องเที่ยวไทย (unseen 
Thailand) ด้านความงามและสุขภาพมีกิจกรรม
สปา นวดไทย ท่ีโดดเดน่ไดแ้ก ่“สปาหมกทรายดำา”  

ซึ่งมีเพียง 1 ใน 5 แห่งของโลก นักท่องเที่ยวยัง
สามารถเรียนรู้การทำาสมุนไพรจากภูมิปัญญา 
ท้องถ่ิน เป็นยาดม น้ำามันนวด และลูกประคบ
สมุนไพร นอกจากนีบ้นหมู่เกาะตา่งๆ ยงัมีกจิกรรม
อนรัุกษธ์รรมชาต ิเชน่ การปลกูปะการัง หญา้ทะเล 
และเก็บขยะ การท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ำาเป็น 
อีกหน่ึงแนวทางที่สร้างความประทับใจให้กลุ่ม 
นักเดินทางที่ใส่ใจปัญหาสิ่งแวดล้อม 

 การท่องเที่ยวชุมชนมักมีกิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ให้นักท่องเที่ยวได้ลงมือทำาเรียนรู้จาก
คนในพื้นที่ เช่น การย้อมผ้าด้วยสีจากธรรมชาติ 
ของเปลือกมังคุด เปลือกต้นหูกวาง ต้นโกงกาง 
และขมิ้น มีการทำาอาหาร ขนมท้องถิ่น และ
งานฝีมือจักสาน กิจกรรมเหล่านี้ควรได้รับการ
ประชาสมัพนัธค์วบคูก่บัการสถานทีท่อ่งเทีย่วหลกั
เนื่องจากเป็นการเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวจาก
เอเชียใต้ได้สัมผัสกับผู้คนและซึมซับวัฒนธรรม
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง

 ข้อน่าสังเกตสำาหรับการท่องเที่ยวใน
ชายทะเลภาคตะวันออกพบว่ายังไม่สามารถตอบ
สนองกิจกรรมการชอปปิ้งของนักท่องเที่ยวได้ 
นอกจากจังหวัดชลบุรีแล้ว พื้นที่อื่นยังไม่มีห้าง
สรรพสินค้าขนาดใหญ่ แม้จะมีจุดขายของฝาก
ของที่ระลึกอยู่บ้าง แต่ก็ยังไม่มีสินค้าที่จะดึงดูด
นักท่องเที่ยวเอเชียใต้ได้มากพอ ของฝากยังอยู่
ในลักษณะของอาหารทะเลแปรรูปเป็นส่วนมาก 
ส่วนผลิตภัณฑ์ชุมชนก็ยังขาดการพัฒนาให้โดน
ใจกลุ่มเป้าหมายทั้งด้านความสร้างสรรค์และการ
ประยกุตใ์หเ้ขา้กบัความตอ้งการของนกัทอ่งเทีย่ว
จากเอเชียใต้ โดยเฉพาะ สีสัน ลวดลาย ขนาด 
และการนำาไปใช้งาน ด้วยธรรมชาติของนักท่อง
เที่ยวเอเชียใต้ที่มีกำาลังในการจับจ่ายค่อนข้างสูง
บวกกับนิยมจับจ่ายเป็นจำานวนมาก ฉะนั้นหากมี
การสำารวจตลาดและพัฒนาของฝากจากชุมชนที่ 
โดนใจจะสามารถยกระดบัสนิคา้ควบคูก่บักจิกรรม
การท่องเที่ยวขึ้นไปได้พร้อมกัน 



การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออกให้เป็น 
จุดหมายการท่องเที่ยวแหล่งใหม่ของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 
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 2.4 บุคลากรภาคบริการ 
 ภาคการบริการตามแหล่งท่องเที่ยวยอด
นิยมมีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว
จากเอเชียใต้สูง เนื่องจากบุคลากรส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ในการรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวต่าง
ชาติอย่างสม่ำาเสมอโดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยว
จากยุโรป รัสเซีย จีน ในจังหวัดจันทบุรีและตราด
แม้ส่วนใหญ่จะยังไม่มีประสบการณ์ให้บริการ 
นักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้มากนักแต่ก็มีแนวโน้ม
ที่จะปรับตัวเพื่อรองรับตลาดกลุ่มใหม่ได้ไม่ยาก 

 ความไม่พร้อมของชุมชนท่องเที่ยวมัก
เกิดจากการส่ือสารภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ ผู้ประกอบการจำานวนไม่มาก
นักที่จะสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ยิ่งเมื่อต้องฟังภาษาอังกฤษจาก
สำาเนียงของชาวเอเชียใต้ หากเกิดการเจรจาซื้อ
ขาย การต่อรอง การร้องเรียน หรือขอความช่วย
เหลือ ก็อาจเป็นอุปสรรคในการให้บริการยาก
ขึ้นด้วย การเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวเข้ากับชุมชน 
ท่องเท่ียวจึงต้องอาศัยการพัฒนาศักยภาพของ
คนในพ้ืนท่ีรว่มด้วย ซึง่ทัง้ 4 จงัหวัดมขีอ้ไดเ้ปรยีบ
จากการมีสถานศึกษาที่เป็นแหล่งผลิตผู้มีความ
เชี่ยวชาญด้านการตลาด การโรงแรม และการนำา
เที่ยว ป้อนบุคลากรคุณภาพเข้าสู่ตลาดแรงงาน
ได้ปีละจำานวนมาก คนรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพกลุ่มนี ้
จะเข้ามามีบทบาทสำาคัญต่อการบริการการ 
ท่องเที่ยวของแต่ละจังหวัดในอนาคต 

 การประเมนิองคค์วามรูบ้คุลากรเกีย่วกบั
นักท่องเที่ยวเอเชียใต้พบว่าร้อยละ 80 ยังไม่รู้จัก
และไม่มีประสบการณ์ต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่ม
นี้ ดังนั้นจึงไม่สามารถจินตนาการการรับมือหรือ
วางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมได้ล่วงหน้า การ
ไม่มีความรู้ในพฤติกรรมการท่องเที่ยวส่งผลต่อ
การให้บริการด้านอาหาร การนำาเที่ยว รวมไปถึง
การจับจ่ายใช้สอย จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบ
การทัว่ไปพบวา่รูจ้กัภาพลักษณ์คนอินเดียจากการ

รบัขอ้มลูจากสือ่และโซเชยีลมเีดยีซึง่สรา้งทศันคติ
ด้านลบ เช่น ความสกปรก มีกลิ่นตัว การไม่ตรง
ต่อเวลา กินอาหารการกินที่มีกลิ่นฉุน เป็นต้น 
ทัศนคติเหล่านี้ถูกเหมารวมด้วยคำาว่า “แขก”  
มีความเข้าใจผิดว่าเป็นกลุ่มที่มีพฤติกรรมการ 
ท่องเที่ยวที่ไม่น่าต้อนรับ ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว
ชาวเอเชยีใตมี้ความหลากหลายคอ่นข้างสงูทัง้ทาง
ด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ศาสนา หรือถ่ิน 
ที่อยู่อาศัย เช่น นักท่องเที่ยวเช้ือสายอินเดีย
จำานวนมากอาศยัอยูใ่นยโุรปทำาใหม้พีฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวแบบชาวตะวันตก เป็นต้น นอกจากนี้
ยังพบว่าผู้ประกอบการยังไม่มีความเข้าใจในการ
สื่อสารข้ามวัฒนธรรมด้วยอวัจนภาษาหรือภาษา
ร่างกาย โดยเฉพาะการส่ายหัว การแสดงสีหน้า 
ยักไหล่ ใช้มือกวัก ในระหว่างการสนทนา ความ
ทา้ทายของภาคบรกิารจงึมโีจทยส์ำาคญัวา่จะทำาให้
ผูป้ระกอบการมองนกัทอ่งเทีย่วเอเชยีใตใ้นมุมใหม่
ได้อย่างไร

 อย่างไรก็ดีการเกิดวิกฤตด้านการท่อง
เที่ยวจากการแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ทำาให้
ผู้ประกอบการตระหนักได้ว่านักท่องเที่ยวกลุ่ม
เอเชียใต้คือความหวังที่จะเข้ามาทดแทนกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวต่างชาติกลุ่มเดิม แม้จะมีความกลัว
ในการรับมือกับนักท่องเที่ยว กังวลว่าจะกระทบ
กับฐานลูกค้ากลุ่มเดิม แต่จากบทเรียนที่ผ่านมา
พบว่าสิ่งเหล่านี้มักเกิดขึ้นตามวัฏจักรการท่อง
เที่ยวอยู่เสมอ เช่น เมื่อสิบปีก่อนมีนักท่องเที่ยว
ชาวยุโรปมามาก ก็กังวลกับการต้อนรับลูกค้า
ใหม่ชาวรัสเซีย และห้าปีต่อมาเมื่อชาวจีนเดิน
ทางมามากขึน้ กก็ลวัวา่จะกระทบตอ่นกัทอ่งเทีย่ว
รสัเซยี ฉะนัน้การเขา้มาของนกัทอ่งเทีย่วเอเชยีใต้
หลังจากนี้จึงเป็นสิ่งที่ต้องเตรียมความพร้อมใหม่ 
เช่นกัน ซึ่งผู้ประกอบการเริ่มเล็งเห็นแล้วว่า 
นักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่นี้จะเข้ามาฟื้นฟูเศรษฐกิจ
การท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออกได้ 
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3. ผลของการจัดประชุมอบรมเชิง
ปฏิบัติการ 
 จากการผลการจัดงานอบรมเชิงปฏิบัติ
การ “โครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลใน
ภาคตะวันออกให้เป็นจุดหมายทางการท่องเที่ยว
แหลง่ใหม่ของนกัทอ่งเทีย่วกลุ่มประเทศเอเชียใต”้ 
ซึ่งถูกจัดจำานวน 4 ครั้ง ในอำาเภอสัตหีบ อำาเภอ
เมืองระยอง อำาเภอเมืองจันทบุรี และอำาเภอ 
เกาะชา้ง พบวา่มผีูใ้หค้วามสนใจเขา้รว่มการอบรม
รวม 425 ท่าน ผู้เข้าร่วมการอบรมล้วนเป็นกลุ่ม
ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการด้านการท่องเที่ยวของ
จังหวัด อาทิ ตัวแทนจากองค์กรด้านการท่อง
เที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน สถาบันการศึกษา 
สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว สมาคมธุรกิจ 
ท่องเที่ยว ชุมชนท่องเที่ยว ตลอดจนผู้ประกอบ
ธุรกิจท่องเที่ยวรายย่อยประเภทที่พัก ร้านอาหาร 
และบริการนำาเที่ยว 

 การให้ความสนใจเข้าร่วมงานอบรมจาก
หลายภาคส่วนแสดงถึงความร่วมมือในการเปิด
โอกาสต้อนรับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวเอเชียใต้  
แม้โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมอบรมจะมีความเข้าใจ
เกีย่วกับนักทอ่งเทีย่วกลุ่มนีไ้มม่ากนกั แตผู่ม้สีว่น
ได้ส่วนเสียในธุรกิจภาคการท่องเที่ยวเริ่มเล็งเห็น
ความสำาคัญของการเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว
กลุ่มนี้ที่จะเข้ามาแทนนักท่องเที่ยวกลุ่มเดิม

 หลักสูตรการอบรมแบ่งออกเป็น 2 ช่วง 
ช่วงแรกเป็นการให้ความรู้ความเข้าใจข้อมูล 
พื้นฐานของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ 
ใน 3 ประเด็น ได้แก่ เปิดโลกเอเชียใต้บนพื้นฐาน
ความหลากหลายทางสังคมพหุวัฒนธรรม ภาพ
รวมการทอ่งเทีย่วของกลุ่มนกัทอ่งเทีย่วจากเอเชีย
ใต้จากอดีตถึงปัจจุบัน และโอกาสทางธุรกิจกับ
ตลาดนกัทอ่งเทีย่วกลุ่มเอเชียใต ้ช่วงหลังเปน็การ
เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้ลงมือปฏิบัติจาก
โจทย์ท่ีได้รับเพ่ือออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว

ใหม่ที่มีแนวโน้มดึงดูดนักท่องเที่ยวและสามารถ
รองรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวกลุ่มเอเชีย
ใต้ได้จริง 

 จากแบบประเมนิผลการอบรมเชงิปฏบิตัิ
การทั้ง 4 ครั้ง พบว่าด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวเอเชียใต้ ผู้เข้า
ร่วมอบรมพอมีพื้นฐานอยู่บ้าง แต่การเน้นความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลากหลายทางประชากร โดย
เฉพาะการนับถือศาสนาที่แตกต่าง อาทิ กลุ่ม 
นักท่องเที่ยวชาวฮินดู มุสลิมพุทธ เชน ฯลฯ ช่วย
ให้เห็นปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยว
และขอ้จำากดัในการรบัประทานอาหารอยา่งชดัเจน 
เช่น ความต้องการทานอาหารมังสวิรัติ อาหาร
ฮาลาล ความนิยมในการดื่มชา การบริโภคเนื้อ
สัตว์แบบไม่มีกระดูก ความต้องการพื้นที่สำาหรับ
การละหมาด การไม่สวมใส่ชุดว่ายน้ำารัดรูปใน 
ที่สาธารณะ เป็นต้น ความเข้าใจพื้นฐานเหล่า
นี้ช่วยให้ผู้ประกอบการนำาไปปรับใช้เพื่อรองรับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้เพิ่มขึ้น  
โดยเฉพาะกลุ่มผู้ให้บริการที่พักและร้านอาหาร 

 สิ่งสำาคัญของการอบรมทำาให้เห็นว่า 
ผูป้ระกอบการมคีวามตืน่ตวัในการรบันกัทอ่งเทีย่ว
ชาวเอเชยีใตม้ากขึน้ การใหข้อ้มลูพืน้ฐานเกีย่วกบั
นักท่องเที่ยวชาวเอเชียใต้ช่วยสร้างมุมมองด้าน
บวกแบบ “รู้จกัเขา รู้จกัเรา” ลดอคตทิีม่ตีอ่คนกลุม่
ที่มักเคยถูกเหมารวมว่า “แขก” แบบภาพจำาด้าน
ลบ (stereotype) ที่ส่งผลต่อการให้บริการในอดีต 

 นอกจากนี้ผู้ประกอบที่ เข้าร่วมงาน
เห็นว่าหัวข้อ “มุมมองทางธุรกิจการตลาดและ
การประชาสัมพันธ์” ได้รับข้อมูลที่นำาเสนอจาก 
ผู้เช่ียวชาญมีประโยชน์ต่อการวางแผนธุรกิจ ซึ่ง
ชาวเอเชียใต้นิยมการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ภาพยนตร ์เพลง และโซเชยีลมเีดยี เหน็ประโยชน์
ของการเขา้รว่มเปน็สมาชกิในเครอืขา่ยทอ่งเทีย่ว
ต่างประเทศ โดยเฉพาะบริษัทนำาเที่ยว (travel 
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agency) และ DMC destination management 
company) จากเอเชียใต้ หรือการเข้าร่วมเวทีการ
ท่องเที่ยวนานาชาติ “South Asia Travel and 
Tourism Exchange” ที่เรียกว่า SATTE โดยส่วน
ของประเทศไทยมีหน่วยงานการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยเป็นตัวแทนคัดเลือกผู้ประกอบการ 
ภาคเอกชนจากทั่วประเทศประมาณ 24 ราย  
(ปี 2565) เพ่ือไปร่วมงานส่งเสริมการขาย จาก
ข้อมูลของฝ่ายการตลาดเอเชียและแปซิฟิกใต้ 
พบว่ามีผู้ประกอบการน้อยรายจากชายทะเล 
ภาคตะวันออกที่ร่วมสมัครเพื่อขอรับการคัดเลือก
ซึ่งทำาให้พลาดโอกาสในการสร้างฐานลูกค้าใหม่ๆ 
และทำาให้พื้นที่ท่องเที่ยวเป็นที่รู้จัก

 ผูเ้ข้าอบรมยงัเหน็วา่กจิกรรม “การระดม
สมอง” เป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์เพราะได้กลับ
มาทบทวนเส้นทางการท่องเที่ยว สำารวจความ
พร้อมและศักยภาพของจังหวัดที่มีอยู่ในขณะนี้ 
การมีสมาชกิในกลุม่ยอ่ยทีม่าจากหลากหลายสว่น
ช่วยให้มองเห็นมุมมองหลายมิติทั้งจากนักศึกษา 
ผู้ประกอบการ ชุมชน และหน่วยงานด้านการ
ท่องเที่ยว ผลงานนำาเสนอของแต่ละกลุ่มสามารถ
นำาไปปรับใช้ได้จริง อีกทั้งยังช่วยสร้างเครือข่าย 
ผูป้ระกอบการด้านการทอ่งเทีย่วในทอ้งถิน่ใหรู้จ้กั
กันมากขึ้น

 สำาหรับหัวข้อที่ผู้เข้าร่วมอบรมต้องการ
ให้จัดอบรมในโอกาสต่อไป ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับ
การพัฒนาทักษะทางด้านการส่ือสารกับนักท่อง
เที่ยวกลุ่มนี้ การทำาการตลาดออนไลน์ การเน้น 
จุดเด่นของสถานที่ท่องเที่ยวในชุมชน การนำา
เสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และการ
สรา้งสรรคเ์มนอูาหารทีส่ามารถสรา้งประทบัใจให้
กับชาวเอเชียใต้ หลังการอบรมแล้วผู้เข้าร่วมงาน
มีความคาดหวังว่าจะมีกลุ่มนักท่องเที่ยวเอเชียใต้
เข้ามาเที่ยวในจังหวัดตราดมากขึ้น เพื่อการต่อย
อดความรู้สู่การลงมือปฏิบัติอย่างแท้จริง

สรุปและอภิปรายผล
 ประเทศในภมูภิาคเอเชยีถอืใตโ้ดยเฉพาะ
อินเดียและบังคลาเทศมีอัตราการขยายตัวของ
จำานวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังประเทศไทย
เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง มีอัตราการจับจ่ายใน 
ในเกณฑ์สูงหากเทียบกับนักท่องเที่ยวจากยุโรป
และรัสเซียที่ เป็นตลาดกลุ่มเดิม การพัฒนา
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลชายทะเลภาค
ตะวันออกนอกเหนือจากพื้นที่เขตพัทยาจะช่วย
ลดความซ้ำาซากของสถานที่ท่องเที่ยว รวมถึง
สร้างภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวทางทะเลไทย
ในมุมมองใหม่ได้ 

 ศกัยภาพการทอ่งเทีย่วของจงัหวดัชลบรีุ 
จังหวัดระยอง และหมู่เกาะช้างของจังหวัดตราด
สามารถรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวได้หลากหลาย 
รองรับกลุม่ทอ่งเทีย่วเชงิธรุกจิขนาดหลายร้อยคน
ได้ และรองรับจัดงานแต่งงานตามประเพณีแบบ
ชาวเอเชียใต้ได้ ในขณะที่ภาพรวมของจังหวัด
จนัทบรุแีละพืน้ทีบ่นฝัง่ของจงัหวดัตราดอาจจะไม่
สามารถตอบโจทยก์ลุม่นกัทอ่งเทีย่วทีช่ืน่ชอบแสง
สียามค่ำาคืน ซึ่งผู้ประกอบการในท้องที่เล็งเห็นว่า
เป็นข้อดีต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวที่ปลอดภัย 
มีความเป็นส่วนตัว ราคาไม่แพง เหมาะกับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวอิสระ กลุ่มฮันนีมูนกลุ่มครอบครัว 
กลุ่มนักเดินทางผู้หญิง และกลุ่มกลับมาเที่ยวซ้ำา 
(Chincholkar, 2019) 

 จุดเด่นของการท่องเที่ยวชายทะเลภาค
ตะวันออกนอกจากการมีหาดทรายสวยงามที่
คลื่นลมไม่แรงเกินไป ยังมีสถานที่ท่องเที่ยว
เชิงนิเวศอย่างป่าชายเลนและการทำาประมง
ชายฝ่ังใหน้กัทอ่งเทีย่วเพลดิเพลนิกบัการพกัผอ่น
ชายทะเลพร้อมกับการได้สัมผัสกับวิถีชีวิตแบบ
พหวุฒันธรรมซึง่เชือ่มโยงเขา้กบัพืน้ฐานทางสงัคม
ของชาวเอเชียใต้ การยกระดับแหล่งท่องเที่ยว 
ชุมชนจะเป็นการสร้างภาพลักษณ์ใหม่ในการ 
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ท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวันออก ลบภาพจำา
ดา้นลบของการทอ่งเทีย่วเพือ่จดุประสงคท์างเพศ  
(sex tourism) ขยายการรับรู้ให้นักท่องเที่ยว
เข้าใจว่ามีสถานที่ท่องเที่ยวซึ่งสวยงาม ปลอดภัย  
เหมาะกับคนทุกเพศ ทุกวัย ในทางกลับกันชุมชน
ท่องเที่ยวก็จะได้นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพจาก
เอเชียใต้เข้ามามากขึ้นด้วย

 กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของแต่ละชุมชน อาทิ การชิมอาหาร ทำาขนม ทำา
จักสาน ทำาผ้ามัดย้อม สปา หมักโคลน ฯลฯ ล้วน
เป็นส่ิงดึงดูดนักท่องเที่ยวเอเชียใต้ได้ดี เหมาะ
กับการถ่ายภาพและเก็บผลงานของตนเองเป็น 
ที่ระลึกกลับไป แต่ด้วยข้อจำากัดด้านเวลาและการ
เดนิทางจึงมีความจำาเปน็ทีชุ่มชนตอ้งเปน็ฝา่ยเดนิ
หนา้เข้าหานกัทอ่งเทีย่ว โดยรว่มมอืกบัแหล่งทอ่ง
เที่ยวหลักที่มีชื่อเสียงของจังหวัดและกลุ่มบริการ
โรงแรมที่พัก โดยไม่ต้องรอให้นักท่องเที่ยวเดิน
ทางมาในชุมชนเอง

 เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลจากการลงพื้นที่ การ
สัมภาษณ์เชิงลึก การสำารวจความต้องการของ
ผู้ประกอบการ และผลจากการจัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการของงานวิจัยช้ินน้ีพบว่าการพัฒนา
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชายทะเลภาคตะวัน
ออกให้เป็นจุดหมายการท่องเที่ยวแหล่งใหม่ของ 
นักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชียใต้ควรให้ความ
สำาคัญ ดังนี้ 

 เร่งการส่งเสริมองค์ความรู้ เกี่ยวกับ
นักท่องเที่ยวเอเชียใต้อย่างต่อเนื่อง กระตุ้นให้
ชุมชนท่องเที่ยวเล็งเห็นความสำาคัญของกลุ่ม 
นกัทอ่งเทีย่วเอเชยีใตว่้าจะสามารถสรา้งมลูค่าทาง
เศรษฐกิจให้กับคนในพื้นที่ได้ควบคู่ไปกับการทำา
สวนผลไม้และการทำาประมงของชาวบ้าน สร้าง
ความเข้าใจในพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวซึ่งมี
ความแตกต่างจากกลุ่มนักท่องเที่ยวชาติอื่น โดย
เฉพาะด้านข้อจำากัดทางศาสนาและการบริโภค

อาหาร ปลูกฝังทัศนคติด้านบวกต่อการให้บริการ
บนพื้นฐานความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการข้าม
วัฒนธรรม องค์ความรู้จะเป็นพื้นฐานเพื่อนำามา
ปรับใช้ให้การบริการมีความเหมาะสม สร้างความ
ประทบัใจ และลดปญัหาใหเ้กดินอ้ยทีส่ดุ ควรมกีาร
แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากผู้ประกอบการจาก
จังหวัดอื่นที่ประสบความสำาเร็จในการเปิดตลาด
เอเชยีใต ้พร้อมกนันีน้โยบายทีเ่กีย่วกบัการพฒันา
ทกัษะของผูน้ำาเทีย่วยงัควรไดร้บัการสง่เสรมิอยา่ง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ 
ตลอดจนข้อมูลการท่องเที่ยวที่เป็นภาษาอังกฤษ

 พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวที่ เชื่อม
โยงจากส่วนกลางมาสู่ส่วนท้องถ่ิน นักท่องเที่ยว
ชาวเอเชียใต้ส่วนใหญ่ใช้เวลาพักในประเทศไทย
เฉลี่ย 7 วัน การจูงใจนักท่องเที่ยวให้เดินทางจาก
กรุงเทพ - พัทยา มายังพื้นที่ชายทะเลส่วนอื่นใน
เขตภาคตะวันออกยังมีความเป็นไปได้ โดยเพิ่ม
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ร่นระยะเวลาที่
ต้องรอนานของการโดยสารทางบก ทางน้ำา และ
ทางอากาศ เพิม่จำานวนขนสง่สาธารณะใหม้ากขึน้ 
และเชื่อมต่อเส้นทางระหว่างแหล่งท่องเที่ยว
สำาคัญเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวชุมชน รวมถึงการ
ผลกัดนัใหเ้กดิสนามบนินานาชาตริองรบัเทีย่วบนิ 
จากประเทศในเอเชียใต้

 หน่วยงานภาครัฐมีความจำาเป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องเป็นหัวเรือนำาทัพเปิดตลาดนักท่อง
เที่ยวชาวเอเชียใต้ ประชาสัมพันธ์ให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่รู้จัก เจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวให้ตรง
กับเอกลักษณ์ของแต่ละจังหวัด ประสานงานกับ
หน่วยงานท่องเที่ยวและบริษัทนำาเที่ยวต่างชาติ
เพื่อนำานักท่องเที่ยวเข้ามาจริงๆ เมื่อผู้ประกอบ
การได้เร่ิมมีประสบการณ์จริงแล้วจึงไม่ยากที่จะ
ต่อยอดต่อไป ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมเชิง
กฬีามาตรฐานสากลทัง้แบบทางทางทะเลและการ 
ผจญภัย เพิ่มกลยุทธ์ดึงศิลปินหรือผู้มีอิทธิพล 
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ในโลกออนไลน์ (influencer) ของประเทศน้ันๆ 
มาร่วมสร้างแคมเปญท่องเที่ยวผ่านโซเชียลมีเดีย
ซึ่งมีบทบาทมากต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ  
(เชิญขวัญ แซ่โซว, 2563) อาจมีการลดภาษี
หรืออำานวยความสะดวกของการเข้ามาถ่ายทำา
ภาพยนตรแ์ละมวิสคิวิดีโอ เพ่ือใหภ้าพของสถานที่
ท่องเที่ยวชายทะเลที่แหล่งใหม่ถูกประชาสัมพันธ์
ด้วยการตลาดผ่านการใช้ Soft Power ซึ่งมีแนว
โน้มชักจูงนักท่องเที่ยวจากเอเชียใต้ให้เดินทาง
ตามรอยผู้มีชื่อเสียงเหล่านั้นได้ง่ายอีกด้วย

 สนับสนุนให้มีสถานประกอบการเพ่ือ
รองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเอเชียใต้ให้มากขึ้น โดย
เฉพาะรา้นอาหารทีส่ามารถรองรบัการบรโิภคตาม
หลักศาสนา การมีสัญลักษณ์อาหารเจ มังสวิรัติ 
ตรารับรองฮาลาล แสดงที่ตั้งร้านอาหารอินเดีย 
เพิ่มการรังสรรค์เมนูท้องถิ่นที่สามารถพลิกแพลง
วัตถุดิบให้เข้ากับข้อจำากัดในการรับประทานตาม
หลักศาสนาได้ การมีตัวเลือกแหล่งรับประทาน
อาหารที่หลากหลายจะช่วยให้นักท่องเที่ยวคลาย
ความกังวลจากการวางแผนท่องเที่ยว และเป็น
ปัจจัยสำาคัญต่อการตัดสินใจเลือกที่พักที่สามารถ
รองรับความต้องการเฉพาะกลุ่ม หากมีความ
พร้อมผู้วิจัยมองว่าในอนาคตสามารถผลักดัน
ให้เกิดการท่องเที่ยวภาคตะวันออกแบบฮาลาล  
(Halal tourism) ที่รองรับนักท่องเที่ยวมุสลิมได้
ทั่วโลก

 ชุมชนท่องเที่ยวต้องหันมาสนใจส่งเสริม
การตลาดที่เหมาะสม (อุษณีย์ วัชรไพศาลกุล, 
2565) ผู้ผลิตสินค้าของฝากของชำาร่วยต้องหันมา
ศกึษาพฤตกิรรมการนำาไปใช้ของนักทอ่งเทีย่วด้วย 
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีกำาลังจ่ายค่อนข้างสูง นิยม
ซือ้ผลติภณัฑจ์ำานวนมากเพือ่นำากลบัไปใหญ้าตพิี่
น้องคนรู้จัก โดยภาพรวมนักท่องเที่ยวชาวเอเชีย
ใต้มีความเชื่อมมั่นในสินค้าไทยโดยเฉพาะเสื้อผ้า 
นอกจากผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดี ราคาเหมาะสม
แล้ว การออกแบบควรคำานึงถึง สีสัน ลวดลาย 

ขนาด และการนำาไปใช้ในชีวิตประจำาวันอย่างชุด
สาหรี ซัลวา คูร์ตา เป็นต้น สินค้าของฝากต้องมี
แพคเกจทีส่วยงาม บง่บอกความเฉพาะของสถาน
ทีท่อ่งเทีย่ว และมกีระทดัรดัเพือ่ใหไ้มใ่หเ้ปน็ภาระ
ในการเดินทางขากลับ 

ข้อเสนอแนะ
 ควรมีการศึกษาและจัดทำาคู่มือสำาหรับ 
ผู้ประกอบการเพื่อสร้างความเข้าใจในพฤติกรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเอเชียใต้ อันจะ
เป็นพื้นฐานในการยกระดับการท่องเที่ยวชุมชน
ชายทะเลภาคตะวันออกให้สามารถรองรับกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวใหม่ๆ ต่อยอดไปสู่การขยายช่อง
ทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพ

 การส่งเสริมการท่องเที่ยวชายทะเล 
ภาคตะวนัออกอยา่งยัง่ยนืควรสนบัสนนุคนรุน่ใหม่
ให้เข้ามามีบทบาทกับการจัดการการท่องเที่ยว 
ในชุมชนให้มากข้ึน ตลอดจนยกระดับการสร้าง
เครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนระดับจังหวัดที่มี 
ศักยภาพซึ่งสามารถทำางานร่วมกันระหว่าง 
ภาครัฐและภาคเอกชน

กิตติกรรมประกาศ
 งานวิจัยชิ้นนี้ได้รับการสนับสนุนจากงบ
ประมาณด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ประเภททุนสนับสนุนงานพื้นฐาน ปีงบประมาณ 
2564 ผู้เขียนในฐานะหัวหน้าโครงการขอขอบคุณ
คณะนกัวจิยัจากสถาบนัเอเชยีศกึษา จฬุาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั คณุจตพุร สวุรรณสขุม คณุซารีฮาน 
ขวัญคาวิน คุณนิธิศ ธรรมแสงอดิภา และคุณ
ดลลดา ชื่นจันทร์ รวมถึงผู้เชี่ยวชาญด้านตลาด 
ท่องเที่ยวเอเชียใต้ คุณปรีชา จำาปี ผู้แทนจาก
สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว และคุณรัชตะ  
แคนยกุต ์ผูแ้ทนจากการทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย  
ทีม่สีว่นชว่ยใหง้านวจิยัชิน้นีด้ำาเนนิไปอยา่งสำาเร็จ
ด้วยดี 
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บทคัดย่อ
 บทความนี้มุ่งวิเคราะห์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ โดยใช้ประเพณีแห่นาง
ดาน จงัหวดันครศรธีรรมราช เปน็กรณศีกึษาในประเดน็ 1) แนวคดิ ภาคปฏบิตั ิการสบืทอด 2) ตำาแหนง่
แห่งที่ของนางดาน พราหมณ์ และเทพเจ้า 3) วัฏจักรของวัฒนธรรม และ 4) การเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์
ท่ีเกดิจากผลกระทบของโลกาภิวัตน ์ผลการศึกษาพบวา่ 1) แหน่างดานเกดิจากมโนทศันว์า่ดว้ยการสรา้ง
โลกของศาสนาฮินดูตามคมัภีร์เฉลมิไตรภพผนวกกบัคติความเชื่อท้องถิ่น สืบทอดผ่านการเปน็พระราช
พิธีสำาหรับเมือง 2) แห่นางดานเคยสิ้นสุดลงเพราะการเข้ามาแทนที่ของชุดความรู้สมัยใหม่ ถูกทำาให้
ฟื้นคืนมาใหม่ในรูปของมรดกทางวัฒนธรรมภายใต้เง่ือนไขของการเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวซ่ึงต้อง
ยอมถูกกลืนกลายจากพิธีกรรมเป็นการแสดงประกอบแสง สี เสียง และการผสมตัวเองเข้ากับประเพณี
สงกรานต์ 3) ลำาดับการปรากฏตัวของนางดานฉายภาพขั้นตอนการกำาเนิดโลก พราหมณ์เป็นตัวแสดง
แทน ผู้กำากับ และผู้เชื่อมต่อ และเทพเจ้ามีบทบาทเฉพาะ 4) กระแสโลกาภิวัตน์ทำาให้มีการเปลี่ยนแปลง
สาระสำาคัญ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความเป็นเจ้าของวัฒนธรรม ด้านบทบาทหน้าที่ ด้านการแต่งกาย  
ด้านพิธีการ และด้านพิธีกรรม จากกรณีศึกษาทำาให้ทราบว่า การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยในกระแส 
โลกาภิวัตน์ย่อมทำาให้วัฒนธรรมเกิดการเคลื่อนเปลี่ยนเพื่อให้สามารถดำารงตัวอยู่ต่อไปได้

คำาสำาคัญ: แห่นางดาน, นครศรีธรรมราช, การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย, โลกาภิวัตน์

Abstract
 This article aims to analyze the preservation of Thai culture in the context of globalization, 
using the Nang Dan procession tradition at Nakhon Si Thammarat as a case study involving. - 
1) concept, practice and inheritance 2) the location of Dan, Brahman, and God 3) the cultural 
cycle 4) identity changes caused by the effects of globalization. The results of the study revealed 
that. - 1) the Nang Dan procession originated from the concept of world creation in Hinduism, 
according to Chalerm Triphop scriptures combined with local beliefs inherited through being a 
royal ceremony for the city. 2) Nang Dan’s procession ended because of the displacement of 
modern knowledge but was then revived in the form of cultural heritage under the condition of 
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being a tourism resource which must be absorbed by rituals into light and sound performances 
and self-assembly with Songkran traditions. 3) The sequence of appearance of Nang Dan  
projected the stage of the world’s birth. Brahmans are representatives, directors and associates, 
and gods have a specific role 4) Globalization has led to significant changes in 5 aspects: cultural 
ownership, role, dress, ceremony, and ritual. From this case study, it was found that preserving 
Thai culture in globalization inevitably causes the culture to change in order to continue to exist.

Keywords: Hae Nang Dan, Nakhon Si Thammarat, Thai cultural conservation, globalization

บทนำา
 “แห่นางดาน” เป็นคำาภาษาไทยถิ่นใต้  
มใีชใ้นจงัหวดันครศรธีรรมราช ตามบรบิทด้านการ
สือ่สารของคนทอ้งถิน่ภาคใตท้ีม่กัจะพดูโดยละคำา
เพื่อให้รวบรัด “แห่” คืออาการยกกันไปเป็นหมู่
คณะเพ่ือวัตถุประสงค์ร่วมกัน ให้ภาพความเป็น
ขบวน ความคึกคัก และการประดบัประดาตกแตง่
สิ่งของเข้ากันเป็นรูปขบวนอย่างพิเศษ มากไปทั้ง
สิ่งของที่แห่ไป ผู้แห่และผู้มาดูแห่ “แห่” จึงมาจาก 
“แหแ่หน” ทีม่ลีกัษณะเปน็รปู “กระบวน” สว่น “นาง
ดาน” มาจาก “นางกระดาน” ดังนั้น “แห่นางดาน” 
จึงอาจกร่อนมาจากคำาเต็มว่า “กระบวนแห่แหน
นางกระดาน” 

 แ ห่ น า ง ด า น เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ใ น พิ ธี
ตรียัมปวายของศาสนาพราหมณ์  -  ฮินดู   
ลทัธไิศวนกิาย ตามความเช่ือว่าในหน่ึงปพีระอิศวร 
จะเสด็จลงมาเยี่ยมโลกมนุษย์หนึ่งครั้ง เพื่อ
ประทานความสงบ ความอุดมสมบูรณ์ และ
คุ้มครองโลกให้ปลอดภัย ในระหว่างนั้นเป็น
หน้าที่ของพราหมณ์ที่จะต้องจัดเตรียมมณฑลพิธี
สำาหรับพระอิศวร และเทพบริวารที่ตามเสด็จลง
มา แหน่างดานคอืสว่นทีเ่กีย่วเนือ่งกบัเทพบรวิาร 
ซึ่งเชื่อกันว่าจะเสด็จลงมาก่อนพระอิศวรเพ่ือ
ประชุมกันต้อนรับ 

 นางดาน คือ แผ่นไม้ขนาดความยาว 
4 ศอก กว้าง 1 ศอก สลักเป็นรูปนางพระคงคา 
นางพระธรณี พระอาทิตย์และพระจันทร์ รวม 3 

แผ่น (พระอาทิตย์และพระจันทร์สลักร่วมในแผ่น
เดียวกัน) เมื่อถึงเวลาเช้าใกล้รุ่ง จะอัญเชิญนาง
ดานทั้งสามแห่ไปประดิษฐานยังบริเวณพิธีด้วย
การปักสว่นลา่งของกระดานลงในหลมุซึง่ขดุไวล้กึ
ประมาณ 1 คบื แลว้แวดลอ้มดว้ยราชวตัร ฉตัร ธง  
และเคร่ืองบวงสรวง เป็นเคร่ืองสมมติว่าเทพ
บริวารซึ่งสลักลงบนกระดานเหล่านั้นได้มารอรับ
เสด็จพระอิศวรกันพร้อมแล้ว จากนั้นจึงเป็นพิธี
โล้ขิงช้า รำาเสนง และส่งเสด็จพระอิศวรตามลำาดับ 
(กรมศิลปากร, 2559) 

 จังหวัดนครศรีธรรมราชยังคงหลงเหลือ
ร่องรอยของประเพณีแห่นางดานอยู่ในเทศกาล
สงกรานต์ เป็นเทศกาลประจำาปีซึ่งรับผิดชอบ
โดยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ภายใต้คำาขวัญ
การท่องเที่ยวเฉพาะกิจว่า “มหาสงกรานต์  
แห่นางดาน อลังการเมืองนคร” การปรากฏตัว
ของประเพณีแห่นางดานนี้มีนัยสำาคัญซึ่งแสดง
แรงเคลื่อนบางประการที่ทำาให้ประเพณีแห่นาง
ดานต้องเปล่ียนรูป อย่างน้อยที่เป็นข้อประจักษ์
คือการเปลี่ยนรายละเอียดในส่วนของวันและ
เวลา ซึ่งเคยมีการขยับมาแล้ว 3 ระลอกนับรวม
ปัจจุบัน กล่าวคือ แห่นางดานเป็นส่วนหนึ่งของ
พิธีตรียัมปวาย วันและเวลาที่จัดขึ้นจึงอยู่ในห้วง
เดียวกัน สมัยสุโขทัยและอยุธยากำาหนดเป็น
วันขึ้น 7 ค่ำา ถึง แรม 7 ค่ำา เดือนอ้าย สมัยกรุง
รัตนโกสินทร์จนถึงรัชสมัยของพระบาทสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว กำาหนดเป็นวันขึ้น 7 ค่ำา 



แห่นางดาน: บทวิเคราะห์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
ในกระแสโลกาภิวัตน์

798 วันพระ สืบสกุลจินดา

ถึง แรม 7 ค่ำา เดือนยี่ และสมัยฟ้ืนฟูประเพณี
แห่นางดาน โดยการบูรณาการความร่วมมือ
ระหวา่งการทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย สำานกังาน
นครศรีธรรมราช เทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช วิทยาลัย
นาฏศิลปนครศรีธรรมราช และชมรมรักบ้านเกิด 
กำาหนดเป็นวันที่ 14 เมษายน ตั้งแต่พุทธศักราช 
2544 เป็นต้นมา (พรรณวดี พลสิทธิ์, 2561) 
นอกจากนี ้แหน่างดานยงัมกีารเปล่ียนแปลงสาระ
สำาคัญอีกหลายประการ ภายใต้กระบวนการการ
อนุรักษ์วัฒนธรรม 

 วัฒนธรรมเป็นแกนกลางของสังคม ทำา
หน้าที่เชื่อมโยงระหว่างอดีต ปัจจุบัน และอนาคต
เข้าด้วยกัน การคล่ีคลายให้เห็นเงื่อนไขในการ
เคลื่อนเปลี่ยนของวัฒนธรรมจะสามารถทำาให้
เข้าใจบทบาทและตำาแหน่งแห่งที่ของวัฒนธรรม
ในแต่ละช่วงเวลา รวมถึงผลผลิตโดยตรงต่อการ
ดำาเนินชีวิตของมนุษย์ 

 การไหลบ่าเข้ามาของกระแสโลกาภิวัตน์
สู่สังคมไทย เป็นเงื่อนไขสำาคัญที่ทำาให้วัฒนธรรม
เคลื่อนเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบทั้งใน
ทางบวก เปน็ตน้วา่ การประยกุตใ์ช้ และการพัฒนา
สู่การยอมรับในระดับสากล และผลกระทบในทาง
ลบ เช่น การหดหายไปของวัฒนธรรมที่ไม่แข็ง
แรง การถ่ายเททางวัฒนธรรม และ การถูกกลืน
โดยระบบทุนนิยมและการค้าเสรี อย่างไรก็ตาม 
วัฒนธรรมก็ยังเป็นอาวุธในการธำารงเอกลักษณ์
ของตนเอง (ณัฐกานต์ ลิ่มสถาพร, 2546) เพื่อ
ต่อสู้ต่อรองกับการครอบงำาจากวัฒนธรรมอ่ืน 
อาจกล่าวได้ว่า แม้กระแสโลกาภิวัตน์จะเข้ามา
ส่ันคลอนความเดิมแท้ของวัฒนธรรม แต่ในขณะ

เดียวกันก็เป็นปัจจัยให้เกิดการอนุรักษ์วัฒนธรรม
ขึ้นด้วย

 ผู้ศึกษาสนใจว่า การอนุรักษ์วัฒนธรรม
ไทยท่ามกลางกระแสของโลกาภิวัตน์นี้ จะมีผล
ต่อแนวคิด ภาคปฏิบัติ การสืบทอด ตำาแหน่งแห่ง
ที ่และวฏัจกัรของวฒันธรรมในลกัษณะใด อยา่งไร 
โดยไดเ้ลอืกประเพณแีหน่างดาน ซึง่เปน็ประเพณี
ประจำาท้องถิ่นของจังหวัดนครศรีธรรมราชเป็น
ตัวแทนของวัฒนธรรมในการศึกษา 

 อนึ่ ง ในส่ วนเนื้ อหาของบทความนี้   
ผู้ศึกษาได้ประมวลจากประสบการณ์ในการ
ลงพื้นที่ด้วยการเข้าไปสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
(participant observation) ในลักษณะอยู่ที่นั่น 
(being there) ประกอบกับการเคยได้รับเชิญจาก
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ให้เป็นผู้บรรยาย
ในการถ่ายทอดสดบรรยากาศของงาน “เทศกาล
มหาสงกรานต์ แห่นางดาน อลังการเมืองนครฯ” 
ทางทีวีผ่านดาวเทียมช่อง IPM 222 และ HD 
Light ช่อง 132 ในปีพุทธศักราช 2557 ตลอดจน
การทำาหนา้ทีบ่รรยายเกีย่วกบัการแหน่างดานและ
ส่วนที่เกี่ยวข้องในฐานะมัคคุเทศก์เฉพาะภูมิภาค
ภาคใต้ ดังน้ัน บทวิเคราะห์โดยรวมจึงเป็นไป
ในรูปแบบของการพรรณนาจากประสบการณ์ 
รูปการณ์ ชี้และเชื่อมโยงให้เห็นหลักการหรือ
โครงสร้างทางความคิดของประเพณีแห่นางดาน 
เมืองนครศรีธรรมราช ในประเด็น แนวคิด ภาค
ปฏิบัติ การสืบทอด ตำาแหน่งแห่งที่ และวัฏจักร
ของวัฒนธรรม ในฐานะที่แห่นางดานเป็นหน่วย
ย่อยหนึ่งของวัฒนธรรมที่ได้รับผลกระทบจาก
เงื่อนไขการเข้ามาของกระแสโลกาภิวัตน์
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1. แนวคดิ ภาคปฏบิตั ิและการสบืทอด
 แหน่างดาน ถอืเปน็วัฒนธรรมในกลุ่มของ 
“ประเพณี” (tradition) ตามเกณฑ์การพิจารณาว่า
เปน็กจิกรรมของคนกลุ่มหนึง่ทีป่ฏบิตัสิบืเนือ่งกนั
มา และยอมรับกันในหมู่นั้นว่าดีงาม ทรงคุณค่า 
เป็นเอกลักษณ์

 แนวคิดหลักของการแห่นางดาน คือมโน
ทัศน์ว่าด้วยการสร้างโลก โดยอ้างถึงฉากหนึ่ง
ในคัมภีร์เฉลิมไตรภพซ่ึงเป็นคัมภีร์ที่รวบรวม
วรรณกรรมตำานานเกี่ยวกับการเกิดขึ้นของ 
สรรพสิ่ง เช่น อุปราคา โลก มนุษย์ นพเคราะห์ 
และฟ้าฝน เป็นต้น โดยยกเอาส่วนที่ ว่าด้วย
ตำานานการสร้างโลกและกำาเนิดมนุษย์ ตัดเอา
เฉพาะฉากหลงัจากทีพ่ระพรหมสรา้งโลกเสรจ็แล้ว  
พระอิศวรเสด็จมาทดสอบความมั่นคงแข็งแรง  
โดยให้พญานาคนาลี วันขึงตนเกี้ยวเข้ากับ
ต้นพุทราระหว่างมหาสมุทร ครั้นจึงทรงไกว
ด้วยพระบาทข้างเดียว กิจนี้สืบเนื่องมาจาก 
พระอุมาทรงวิตกกังวลว่า โลกจะไม่มั่นคงพอที่จะ
รองรบัสรรพส่ิง พระอศิวรจงึทรงทา้พนนั ขอ้ตกลง 
คือจะทรงยืนด้วยพระบาทข้างเดียวไขว่ห้าง
ในขณะโล้ชิงช้า หากโลกไม่สั่นคลอนจนทำาให้

พระบาทข้างที่ไขว่ข้ึนนั้นตกลงมา ให้ถือว่าโลก
แข็งแรงพอดีแล้ว และหมายถึงพระองค์จะทรง
เป็นฝ่ายชนะด้วย คัมภีร์กล่าวต่อไปว่า เม่ือฝ่าย
พระอิศวรทรงชนะ เหล่านาคต่างพากันดีใจ  
วา่ย วกั บว้นน้ำาในมหาสมทุรเลน่กนัอยา่งเอกิเกรกิ 
ในเหตุการณ์นั้น นางพระคงคา นางพระธรณี 
พระอาทิตย์และพระจันทร์ ทำาหน้าที่เฝ้าแหนตาม
หน้าที่เทพบริวาร (ประพิศ พงศ์มาศ, 2555)

 ผูศ้กึษาไดพ้จิารณาจากฉากในพระคมัภรี ์
ข้างต้น พบว่าฉากดังกล่าว นำามาซึ่งภาคปฏิบัติ
โดยกระบวนการจำาลองเหตุการณ์ด้วยการ
สถาปนาความหมายให้กับสิ่งต่างๆ ในพิธี ได้แก่

 1) เสาชิงช้าแทนควงไม้พุทรา (ไม้พุทรา 
คู่หนึ่ง) 

 2) บุรุษสวมเคร่ืองประดับศีรษะรูปนาค 
(แต่เดมิเปน็พราหมณ์นาลวีนัเจ้าหน้าทีส่งักดักรม
พราหมณ์พิธี) แทนพญานาคนาลีวัน 

 3) น้ำาในขันสาครแทนมหาสมุทร 

 4) พระยายืนชิงช้าแทนพระอิศวร 

 5) แผ่นกระดาน 3 แผ่น สลักรูปนาง
พระธรณีแทนพื้นดิน นางพระคงคาแทนผืนน้ำา 

เป็นตน้ว่า การประยุกตใ์ช ้และการพฒันาสู่การยอมรบั
ในระดบัสากล และผลกระทบในทางลบ เช่น การหด
หายไปของวัฒนธรรมที่ไม่แข็งแรง การถ่ายเททาง
วัฒนธรรม และ การถูกกลืนโดยระบบทุนนิยมและ
การค้าเสร ีอย่างไรก็ตาม วฒันธรรมก็ยงัเป็นอาวุธใน
การธ ารงเอกลกัษณ์ของตนเอง (ณัฐกานต์ ลิม่สถาพร, 
2546) เพื่อต่อสู้ต่อรองกบัการครอบง าจากวฒันธรรม
อื่น อาจกล่าวได้ว่า แม้กระแสโลกาภิวัตน์จะเข้ามา
สั น่ ค ลอนคว าม เดิม แท้ ข อ ง วัฒนธ รรม  แต่ ใ น
ขณะเดยีวกนักเ็ป็นปัจจยัใหเ้กดิการอนุรกัษ์วฒันธรรม
ขึน้ดว้ย 
 ผู้ศึกษาสนใจว่า การอนุรกัษ์วฒันธรรมไทย
ท่ามกลางกระแสของโลกาภิวตัน์น้ี จะมผีลต่อแนวคดิ 
ภาคปฏิบตัิ การสืบทอด ต าแหน่งแห่งที่ และวฏัจกัร
ของวัฒนธรรมในลักษณะใด อย่างไร  โดยได้เลือก
ประเพณีแห่นางดาน ซึ่งเป็นประเพณีประจ าท้องถิ่น
ของจงัหวดันครศรธีรรมราชเป็นตวัแทนของวฒันธรรม
ในการศกึษา  

อนึ่งในส่วนเนื้อหาของบทความน้ี ผูศ้กึษาได้
ประมวลจากประสบการณ์ในการลงพื้นที่ด้วยการเข้า
ไปสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม (participant observation) ใน
ลักษณะอยู่ที่นัน่ (being there) ประกอบกับการเคย
ได้รบัเชิญจากเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ให้เป็น
ผู้บรรยายในการถ่ายทอดสดบรรยากาศของงาน 
“เทศกาลมหาสงกรานต ์แห่นางดาน อลงัการเมอืงนคร
ฯ” ทางทวีผี่านดาวเทยีมช่อง IPM 222 และ HD Light 
ช่อง 132 ในปีพุทธศักราช 2557 ตลอดจนการท า
หน้าที่บรรยายเกี่ยวกับการแห่นางดานและส่วนที่
เกี่ยวข้องในฐานะมัคคุเทศก์เฉพาะภูมิภาคภาคใต้ 
ดงันัน้ บทวิเคราะห์โดยรวมจงึเป็นไปในรูปแบบของ
การพรรณนาจากประสบการณ์ รูปการณ์ ชี้และ
เชื่อมโยงให้เห็นหลกัการหรอืโครงสร้างทางความคิด
ของประเพณีแห่นางดาน เมืองนครศรีธรรมราช ใน
ประเดน็ แนวคดิ ภาคปฏบิตั ิการสบืทอด ต าแหน่งแหง่
ที ่และวฏัจกัรของวฒันธรรม ในฐานะทีแ่ห่นางดานเป็น
หน่วยย่อยหนึ่งของวฒันธรรมที่ได้รบัผลกระทบจาก
เงือ่นไขการเขา้มาของกระแสโลกาภวิตัน์ 

 

ภาพที ่1 นางดานในประเพณีแห่นางดาน เมอืง
นครศรธีรรมราช นางพระธรณี (ซา้ย) พระอาทติยแ์ละ
พระจนัทร ์(กลาง) นางพระคงคา (ขวา) ทีม่า 
https://www.bloggang.com/Let's Go South 
นครศรธีรรมราช สบืคน้เมื่อ 26 มกราคม 2566 
1. แนวคิด ภาคปฏิบติั และการสืบทอด 
 แห่นางดาน ถือเป็นวัฒนธรรมในกลุ่มของ 
“ประเพณี” (tradition) ตามเกณฑ์การพจิารณาว่าเป็น
กิจกรรมของคนกลุ่มหนึ่งที่ปฏิบตัิสบืเนื่องกนัมา และ
ยอมรับกัน ในหมู่ นั ้นว่ าดีง าม  ทรงคุณค่ า  เ ป็น
เอกลกัษณ์ 
 แนวคดิหลกัของการแห่นางดาน คอืมโนทศัน์
ว่าดว้ยการสรา้งโลก โดยอา้งถงึฉากหนึ่งในคมัภรีเ์ฉลมิ
ไตรภพซึ่งเป็นคัมภีร์ที่รวบรวมวรรณกรรมต านาน
เกี่ยวกับการเกิดขึ้นของสรรพสิ่ง เช่น อุปราคา โลก 
มนุษย์ นพเคราะห์ และฟ้าฝน เป็นต้น โดยยกเอาส่วน
ทีว่่าดว้ยต านานการสรา้งโลกและก าเนิดมนุษย์ ตดัเอา
เฉพาะฉากหลังจากที่พระพรหมสร้างโลกเสร็จแล้ว 
พระอิศวรเสด็จมาทดสอบความมัน่คงแขง็แรง โดยให้
พญานาคนาลีวนัขงึตนเกี้ยวเข้ากับต้นพุทราระหว่าง
มหาสมุทร ครัน้จงึทรงไกวดว้ยพระบาทขา้งเดยีว กจินี้
สืบเนื่องมาจากพระอุมาทรงวิตกกังวลว่า โลกจะไม่
มัน่คงพอทีจ่ะรองรบัสรรพสิง่ พระอศิวรจงึทรงทา้พนัน 
ขอ้ตกลงคอืจะทรงยนืด้วยพระบาทขา้งเดยีวไขว่ห้าง
ในขณะโล้ชงิชา้ หากโลกไม่สัน่คลอนจนท าใหพ้ระบาท
ขา้งทีไ่ขว่ขึน้นัน้ตกลงมา ใหถ้อืว่าโลกแขง็แรงพอดแีลว้ 
และหมายถึงพระองค์จะทรงเป็นฝ่ายชนะด้วย คมัภีร์
กล่าวต่อไปว่า เมื่อฝ่ายพระอิศวรทรงชนะ เหล่านาค
ต่างพากันดีใจ ว่าย วกั บ้วนน ้าในมหาสมุทรเล่นกนั
อย่างเอิกเกริก ในเหตุการณ์นัน้ นางพระคงคา นาง
พระธรณี พระอาทติยแ์ละพระจนัทร ์ท าหน้าทีเ่ฝ้าแหน
ตามหน้าทีเ่ทพบรวิาร (ประพศิ พงศม์าศ, 2555) 

ภาพที่ 1 นางดานในประเพณีแห่นางดาน เมืองนครศรีธรรมราช นางพระธรณี (ซ้าย)  
พระอาทิตย์และพระจันทร์ (กลาง) นางพระคงคา (ขวา)  

ที่มา https://www.bloggang.com/Let’s Go South นครศรีธรรมราช สืบค้นเมื่อ 26 มกราคม 2566



แห่นางดาน: บทวิเคราะห์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
ในกระแสโลกาภิวัตน์

800 วันพระ สืบสกุลจินดา

พระอาทิตย์แทนกลางวัน และพระจันทร์แทน 
กลางคืน 

 ภ า ค ป ฏิ บั ติ เ ห ล่ า นี้ แ ส ด ง ตั ว แ ล ะ
สืบทอดผ่านการเป็นขั้นตอนหนึ่งในพระราชพิธี 
ตรียัมพวาย ตรีปวาย ตามความเชื่อว่าในปีหนึ่ง 
พระอิศวรจะเสด็จลงมาเยี่ยมโลก 10 วัน  
หลังจากนั้น พระนารายณ์จะเสด็จลงมาต่ออีก  
5 วนั ในการเสดจ็ของพระผูเ้ปน็เจ้าทัง้ 2 พระองค์น้ี  
เหลา่พราหมณจ์ะต้องเตรยีมพธิถีวายการตอ้นรบั
จำาเพาะพระองค์ กล่าวคือ ต้อนรับพระอิศวร
เรียก “ตรียัมพวาย” ต้อนรับพระนารายณ์เรียก 
“ตรีปวาย” 

 พระราชพธิแีบง่ออกเปน็ 3 ตอน (ประพศิ 
พงศ์มาศ, 2555) ได้แก่ 

 1) พิธีเปิดประตูศิวาลัยไกรลาส เป็นการ
อัญเชิญพระอิศวรลงสู่โลกมนุษย์ แล้วจึงเป็นพิธี 
โล้ชิงช้า 

 2) พิธีประสาท เป็นการกล่าวสรรเสริญ
เทพเจ้า ถวายเครื่องบูชา และนำาไปแจกจ่ายแก่
มวลมนุษย์ 

 3) พิธีกล่อมหงส์ หรือ ช้าหงส์ เป็นพิธี
สรงน้ำาเทพเจ้า จากนั้นอัญเชิญขึ้นสู่หงส์เชิญกลับ
วิมาน 

 ซึ่งแห่นางดาน จะปรากฏอยู่ในช่วงของ
พิธีในตอนแรกที่ว่าด้วยการอัญเชิญพระอิศวรลง
สู่โลกมนุษย์ 

2 .  ตำ า แ ห น่ ง แ ห่ ง ที่ ข อ ง น า ง ด า น 
พราหมณ์ และเทพเจ้า
 นางดานซึง่ประกอบดว้ยไมก้ระดานสลกั
เปน็รปูเทพเจา้ 3 แผน่ ไดแ้ก ่แผน่ที ่1 สลักรปูนาง
พระธรณี แผ่นที่ 2 นางพระคงคา และแผ่นที่ 3 
สลักรปูพระอาทติยแ์ละพระจนัทร ์ดงัภาพที ่2 นัน้ 
หากพิจารณาในแง่ของความหมายเชิงสัญลักษณ์
แล้วพบว่าเป็นความพยายามในการอธิบายความ

เป็นเอกภาพของโลก กล่าวคือ นางพระธรณี คือ
สญัลกัษณข์องแผน่ดนิ ไดแ้กพ่ืน้ทวปีและหมูเ่กาะ 
นางพระคงคาเป็นสัญลักษณ์ของผืนน้ำา ได้แก่
มหาสมุทรและแม่น้ำาลำาคลอง พระอาทิตย์และ
พระจนัทร ์เปน็สญัลกัษณข์องวนัและเวลาซึง่ทำาให้
รู้สึกได้ถึงความต่อเนื่องและหมุนไปของโลก

 ในส่วนของลำาดับการแห่นางดานออก
ไปยังสถานที่ซึ่งเตรียมไว้นั้น ตามที่ได้สังเกต
ในการเชิญนางดานในพิธีต รียัมพวายของ
เทวสถานสำาหรับพระนคร (โบสถ์พราหมณ์) 
กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2562  
พบว่า ได้เชิญนางพระธรณีออกไปเป็นแผ่นแรก  
ตามด้วยนางพระคงคา แล้ วจึ งปิดท้ ายที่
พระอาทิตย์และพระจันทร์ แต่เดิมให้ความหมาย
ด้วยเหตุผลเรื่องฐานานุศักดิ์ ว่าเป็นธรรมเนียม
ของเทพชั้นรองที่จะต้องมารอรับเสด็จมหาเทพ 
ผูม้ฐีานะสงูกวา่ ทวา่เมือ่พจิารณาศกัดิใ์นกลุม่ของ
นางดานเองแล้ว พบว่านางพระคงคาผู้มีสถานะ
เป็นหนึ่งในชายาของพระอิศวร ควรได้รับเกียรติ
สูงสุดในหมู่นางดานด้วยกัน แต่กลับถูกเชิญไป
เป็นอันดับกลาง ทั้งที่เมื่อประดิษฐาน ณ แท่นซุ้ม
ในโบสถ์พราหมณ์ จะได้รับการถวายเกียรติโดย
ประดิษฐานในตำาแหน่งที่สูงกว่าอีกสองกระดาน
ซึ่งขนาบอยู่ซ้ายขวา จึงอาจต้องทบทวนนัยยะ
และความหมายของการเชิญนางกระดานด้วย
ทัศนะอื่น 

 ในที่นี้เสนอว่า ลำาดับของการเชิญนาง
ดานนั้น ก็คือการจำาลองเหตุการณ์เม่ือแรกสร้าง
โลกของพระผู้เป็นเจ้าตามคัมภีร์เฉลิมไตรภพดัง
ไดก้ลา่วแลว้ คอืการสรา้งดนิ สรา้งน้ำา และสรา้งฟา้ 
(พระอาทิตย์ พระจันทร์) ตามลำาดับ ซึ่งสอดคล้อง
กับคติความเชื่อเกี่ยวกับลำาดับการตั้งดินตั้งฟ้า
หรือสร้างโลกของชาวท้องถิ่นภาคใต้ โดยปรากฏ
ในบทร้องของโนราที่เรียกว่า “บทขานเอ” จดจำา
เป็นมุขปาฐะสืบทอดต่อกันมายาวนาน ว่า 
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  “นอกอนะกะ 

 ขานหล่าวแหละรื่นเหอรื่น 

 ลูกไหว้นางธรณีผึงแผ่น 

 เอาหลังมาตั้งให้เป็นแท่น 

 รองตีนชาวมนุษย์ทั้งหลาย 

 แม่เอาหลังมารองตีนหญิง 

 เอาหลังเข้ามารองตีนชาย 

 ชั้นกรวดดินดำา 

 ถัดมาชั้นน้ำาอองทราย 

 นาคเจ้าฦาสาย 

 ขานให้โนเนโนใน”

 (มขุปาฐะท่ีผูเ้ขยีนได้รบัถา่ยทอดจากนาย
หวน เสียงทอง หรือ “พรานหวน” ครูภูมิปัญญา
ด้านโนรา เมื่อวันที่ 23 สิงหาคม 2561)

 บทขานเอนี้เป็นบทแรกสุดที่จะขับร้อง
ในการประกอบพิธีกรรมโรงครูโนรา เพื่อกล่าว
สรรเสริญพระคุณของนางพระธรณีผู้แผ่ผืนดิน
เปรียบดังแผ่นหลังของตนออกรองรับเท้าของ 
ชาวมนุษย์ชายหญิงทั้งหลายไว้ นอกจากนี้ ยังมี
บทร้องของโนราทีว่า่ดว้ยการสร้างโลกอกีบทหนึง่ 
เรียกว่า “บทกาดครู” ว่า

  “ไหว้พระอิศวรพ่อทองเนื้อนิล

 พ่อได้ตั้งแผ่นดินตั้งแผ่นฟ้า

 พ่อตั้งแผ่นดินเท่าลูกหมากบ้า

 ตั้งแผ่นฟ้าโตใหญ่เท่าใบบอน

 พ่อตั้งสมุทรพ่อตั้งสายสินธุ์

 ตั้งเขาคีรินทร์เขาอิสินธร

 พ่อตั้งไว้สิ้นพ่อตั้งไว้เสร็จ

 ตั้งหญ้าคาชุมเห็ดหญ้าเข็ดมอน

 พ่อตั้งหญ้าคาเอาไว้ก่อน

 หญ้าเข็ดมอนตั้งไว้เมื่อภายหลัง

 พ่อได้ตั้งพฤกษาตั้งป่าชะมัว

 พ่อได้ตั้งบัวนาบัวครั่ง

 เข็ดมอนตั้งไว้เมื่อภายหลัง

 ตั้งดวงอาทิตย์ดวงพระจันทร์

 พระจันทร์เดินกลางเดินกลางคืน

 พระอาทิตย์งามชื่นเดินกลางวัน

 ตั้งดวงอาทิตย์ดวงพระจันทร์

 สว่างฉันทั่วโลกชโลกา

 พ่อได้ตั้งสิ้นตั้งสุด

 ตั้งเหล่าชาวมนุษย์ไว้ใต้หล้า

 พ่อตั้งหญิงคนชายคน

 ให้เป็นพืดยืดผลต่อกันมา

 พ่อตั้งนางเอื้อยให้เป็นเจ้าที่

 
 
ภาพที่  2 นางดานในเทวสถานโบสถ์พราหมณ์ 
กรุงเทพมหานคร นางพระธรณี (ซ้าย) นางพระคงคา 
(กลาง) พระอาทิตย์และพระจันทร์ (ขวา) ถ่ายโดย
ผูเ้ขยีน เมื่อวนัที ่5 เมษายน 2561 
 
กับคติความเชื่อเกี่ยวกับล าดับการตัง้ดินตัง้ฟ้าหรือ
สรา้งโลกของชาวทอ้งถิน่ภาคใต้ โดยปรากฏในบทรอ้ง
ของโนราทีเ่รยีกว่า “บทขานเอ” จดจ าเป็นมุขปาฐะสบื
ทอดต่อกนัมายาวนาน ว่า  
 

“นอกอนะกะ  
ขานหล่าวแหละรื่นเหอรื่น  
ลูกไหวน้างธรณีผงึแผ่น  
เอาหลงัมาตัง้ใหเ้ป็นแท่น  
รองตนีชาวมนุษยท์ัง้หลาย  
แม่เอาหลงัมารองตนีหญงิ  
เอาหลงัเขา้มารองตนีชาย  
ชัน้กรวดดนิด า  
ถดัมาชัน้น ้าอองทราย  
นาคเจา้ฦาสาย  
ขานให้โนเนโนใน”(มุขปาฐะที่ผู้เขียนได้ร ับ

ถ่ายทอดจากนายหวน เสียงทอง หรือ “พรานหวน” ครูภูมิ
ปัญญาดา้นโนรา เมื่อวนัที ่23 สงิหาคม 2561  ) 

บทขานเอนี้เป็นบทแรกสุดทีจ่ะขบัรอ้งในการ
ประกอบพิธีกรรมโรงครูโนรา เพื่อกล่าวสรรเสริญ
พระคุณของนางพระธรณีผู้แผ่ผืนดินเปรียบดังแผ่น

หลังของตนออกรองรับเท้าของชาวมนุษย์ชายหญิง
ทัง้หลายไว ้นอกจากนี้ ยงัมบีทรอ้งของโนราทีว่่าดว้ย
การสรา้งโลกอกีบทหนึ่ง เรยีกว่า “บทกาดคร”ู ว่า 
 
 “ไหวพ้ระอศิวรพ่อทองเน้ือนิล 
 พ่อไดต้ัง้แผ่นดนิตัง้แผ่นฟ้า 
 พ่อตัง้แผ่นดนิเท่าลูกหมากบา้ 
 ตัง้แผ่นฟ้าโตใหญ่เท่าใบบอน 
 พ่อตัง้สมุทรพ่อตัง้สายสนิธุ ์
 ตัง้เขาครีนิทรเ์ขาอสินิธร 
 พ่อตัง้ไวส้ิน้พ่อตัง้ไวเ้สรจ็ 
 ตัง้หญา้คาชุมเหด็หญา้เขด็มอน 
 พ่อตัง้หญา้คาเอาไวก้่อน 
 หญา้เขด็มอนตัง้ไวเ้มื่อภายหลงั 
 พ่อไดต้ัง้พฤกษาตัง้ป่าชะมวั 
 พ่อไดต้ัง้บวันาบวัครัง่ 
 เขด็มอนตัง้ไวเ้มื่อภายหลงั 
 ตัง้ดวงอาทติยด์วงพระจนัทร ์
 พระจนัทรเ์ดนิกลางเดนิกลางคนื 
 พระอาทติยง์ามชื่นเดนิกลางวนั 
 ตัง้ดวงอาทติยด์วงพระจนัทร ์
 สว่างฉนัทัว่โลกชโลกา 
 พ่อไดต้ัง้สิน้ตัง้สุด 
 ตัง้เหล่าชาวมนุษยไ์วใ้ตห้ลา้ 
 พ่อตัง้หญงิคนชายคน 
 ใหเ้ป็นพดืยดืผลต่อกนัมา 
 พ่อตัง้นางเอือ้ยใหเ้ป็นเจา้ที ่
 พ่อตัง้นางอเีป็นเจา้นา 
 พ่อตัง้นายคงเป็นเจา้ดนิ 
 พ่อตัง้นายอนิเป็นเจา้ป่า 
 พ่อตัง้นายทองเป็นเจา้แดน 

ตัง้นายไกรพลแสนเฝ้ารกัษา”  
 
บทกาดครบูทนี้ท าใหเ้ขา้ใจความเชื่อเกีย่วกบั

ล าดบัในการสร้างโลกของพระอิศวรที่ในบทใช้สรรพ
นามบุรุษที ่2 เรยีกว่า “พ่อ” และเรยีกกริยิาการสรา้งว่า 
“ตัง้” ว่าเป็นล าดบัขัน้ตอนไปดงันี้ 

1. ตัง้แผ่นดนิเท่าลูกหมากบา้ 
2. ตัง้แผ่นฟ้าโตใหญ่เท่าใบบอน  

ภาพที่ 2 นางดานในเทวสถานโบสถ์พราหมณ์ 
กรุงเทพมหานคร นางพระธรณี (ซ้าย)  

นางพระคงคา (กลาง) พระอาทิตย์และพระจันทร์ 
(ขวา)  

ถ่ายโดยผู้เขียน เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2561
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 พ่อตั้งนางอีเป็นเจ้านา

 พ่อตั้งนายคงเป็นเจ้าดิน

 พ่อตั้งนายอินเป็นเจ้าป่า

 พ่อตั้งนายทองเป็นเจ้าแดน

 ตั้งนายไกรพลแสนเฝ้ารักษา” 

 บทกาดครูบทน้ีทำาให้เข้าใจความเช่ือ
เกี่ยวกับลำาดับในการสร้างโลกของพระอิศวรที่ใน
บทใช้สรรพนามบุรุษที่ 2 เรียกว่า “พ่อ” และเรียก
กิริยาการสร้างว่า “ตั้ง” ว่าเป็นลำาดับขั้นตอนไป
ดังนี้

 1. ตั้งแผ่นดินเท่าลูกหมากบ้า

 2. ตั้งแผ่นฟ้าโตใหญ่เท่าใบบอน 

 3. ตั้งสมุทร สายสินธุ์

 4. ตั้งเขาคีรินทร์ เขาอิสินธร

 5. ตั้งพฤกษา ป่าชะมัว บัวนา บัวครั่ง

 6. ตั้งดวงอาทิตย์ดวงพระจันทร์

 7. ตั้งเหล่าชาวมนุษย์

 ขั้นตอนที่ 1, 3 และ 6 ในบทกาดครูนี้ รับ
กับลำาดับการเชิญนางดานทั้ง 3 แผ่น กล่าวคือ

 ข้ันตอนที่ 1 ของบทกาดครูโนรา ใน
การแห่นางดานคือการเชิญนางดานสลักรูปนาง 
พระธรณีมีความหมายเท่ากับการสร้างแผ่นดิน 

 ข้ันตอนที่ 3 ของบทกาดครูโนรา ใน
การแห่นางดานคือการเชิญนางดานสลักรูปนาง 
พระคงคามีความหมายเท่ากับการสร้างผืนน้ำา

 ขั้ นตอนที่  6  ของบทกาดครู โนรา 
ในการแห่นางดานคือการเชิญนางดานสลัก 
รูปพระอาทิตย์กับพระจันทร์มีความหมายเท่ากับ
การสร้างดวงอาทิตย์และดวงจันทร์ 

 นอกจากนี้บทร้องดังกล่าวยังได้บรรยาย 
เ รื่ อ ย ไปจนกระทั่ ง ก า รสร้ า งพื ชพั นธุ์ แ ล ะ 
เหล่ามนุษย์อีกด้วย

 การวิ เคราะห์ดังกล่าวทำาให้ เห็นว่า 
บทบาทของนางดานมีมากกว่าการเป็นเทพ
ชั้นรองที่ต้องออกมารอรับเสด็จพระอิศวรเพียง
อย่างเดียว แต่ในการแห่นางดานคือการจำาลอง
เหตกุารณก์ารสรา้งโลกของพระอศิวร การปรากฏ
ตัวของนางดานแต่ละแผ่นจึงมีนัยสำาคัญ เพราะ
เสมอืนกำาลงัฉายภาพสว่นประกอบตา่งๆ ของโลก
ที่ค่อยๆ ปะติดปะต่อก่อรูปกันเกิดข้ึนจนสมบูรณ์ 
กอ่นทีพ่ระอศิวรจะเสดจ็ลงมาทดสอบความมัน่คง
แข็งแรง

 การโล้ชิงช้าเป็นการทดสอบความมั่นคง
แข็งแรงของโลก โดยมีพราหมณ์นาลิวันเป็น 
ผู้ประกอบพิธี นาลิวันจะขึ้นไปโล้ชิงช้ากระดานละ 
4 คน แบ่งเป็น 3 ชุด 3 กระดาน มีเสาไม้ไผ่ปักไว้
หน้าชิงช้าห่างรัศมีการโล้พอเอื้อมมือ ที่ปลายผูก
ถุงเงินไว้ กระดานแรกผูกไว้ 3 ตำาลึง กระดานที่
สอง 10 บาท กระดานที่สาม 2 ตำาลึง นาลิวันผู้ขึ้น
ไปโลจ้ะเร่ิมทีก่ารนัง่ถวายบงัคมแลว้คอ่ยโลแ้รงขึน้ 
คนข้างหน้าจะต้องคอยคัดกระดานโล้ให้ตรงกับ 
เสาไม้ไผ่เพื่อคนข้างหน้าจะได้คาบเงินที่ผูกไว้
ได้ (ประพิศ พงศ์มาศ, 2555) ถือเป็นทั้งเรื่อง
สนุกสนานและหวาดเสียวไปในคราวเดียวกัน 

 เกี่ยวกับกระดานที่ใช้โล้และนางดานนี้  
ผู้เขียนมีข้อสังเกตอีกประการว่ามีความเป็นไปได้ 
ที่จะเป็นแผ่นเดียวกัน 

 ขอ้สงัเกตประการแรก คอืการยงัคงเรยีก
แผ่นสลักรูปเทพเจ้าว่า “กระดาน” ทั้งที่คำานี้เป็น
คำาสามัญ ควรที่จะเปลี่ยนรูปเมื่อถูกสถาปนาให้
ศกัดิส์ทิธิแ์ลว้ อยา่งเชน่ อฐิ ปนู ทีก่อ่เปน็พระพทุธ
รูปหรือพระเจดีย์แล้วน้ัน ความเป็นอิฐเป็นปูน 
ย่อมถูกทำาให้หายไปคงเรียกว่าพระพุทธรูปและ
พระเจดีย์ หรือหากจะเปรียบเทียบให้เห็นภาพ
ชัดเจนและง่ายข้ึน ในกรณีของการสลักแผ่นไม้
กระดานเป็นรูปเทพยดานั้น มีศัพท์เฉพาะบัญญัติ
เรียกอยู่แล้วว่าคือ “เจว็ด” แต่นางดานซึ่งควรเป็น
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เจว็ดตามบัญญัตินี้กลับยังคงเรียกว่ากระดาน 
เช่นเดิม

 ขอ้สงัเกตประการตอ่มาปรากฏในหนงัสอื
นางนพมาศ ส่วนที่ว่าด้วยพิธีตรียำาปวายและ
ตรปีวาย วา่ “ครัน้ล่วงมาถงึเดอืนอา้ย การกำาหนด
พระราชพิธีตรียำาปวาย และตรีปวาย เป็นการ
นักขัตฤกษ์ ประชุมหมู่ประชาชายหญิง หน้าพระ
เทวสถานหลวง บรรดาชะแม่นางในทั้งหลายก็
ตกแต่งกรัชกายไปตามเสด็จสมเด็จพระร่วงเจ้า  
ดูไกวนางกระดานสาดน้ำารำาเสนง และทัศนาชีพ่อ
พราหมณแ์หพ่ระอศิวรพระนารายณ์ในเพลาราตร”ี 
(กรมศิลปากร, 2505) คำาว่า “ดูไกวนางกระดาน” 
ทำาให้เชื่อได้ว่า กระดานที่นาลิวันใช้ไกวหรือ 
โล้ชิงช้านั้น เป็นสิ่งเดียวกันกับนางดาน ประกอบ
กับวิธีการโล้ชิงช้าดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นว่า
ต้องโล้ทั้งสิ้น 3 กระดานก็ดูจะสอดคล้องกันกับ
จำานวนนางดานที่ปรากฏมีในพิธี ในที่นี้ นางดาน 
จึง มี อีกบทบาทในการรองรับพระบาทของ 
พระอิศวรซึ่งอาจคือความหมายที่แท้จริงของ 
การทำาหน้าที่ต้อนรับของเทพชั้นรองทั้งสาม

 เมื่อพิจารณาใจความสำาคัญของพระราช
พิธีทั้ง 3 ตอนแล้วจะเห็นว่า มีการจัดวางตำาแหน่ง
แหง่ท่ีของพราหมณผ์ูป้ระกอบพธิ ีที ่บางขณะเปน็
ตัวแสดงแทน (stand in) บางขณะเป็นผู้กำากับ 
(director) บางขณะเป็นผู้เชื่อมต่อ (coordinator)  
กับเทพเจ้า กล่าวคือ พราหมณ์เป็นตัวแสดงแทน
พระอิศวรเมื่อต้องทำาหน้าที่โล้ชิงช้าทดสอบความ
มัน่คงแขง็แรงของโลก เปน็ตวัแสดงแทนพญานาค
เมื่อต้องทำาหน้าที่รำาเสนงวัก ว่าย และสาดน้ำา
จากขันสาครที่เปรียบเป็นมหาสมุทร เป็นผู้กำากับ 
เมื่อต้องจัดการและจัดลำาดับขั้นตอนการแห่ 
นางดาน การโลช้งิชา้ และการรำาเสนง เปน็ผูเ้ชือ่มตอ่ 
ระหว่างมนุษย์กับเทพเจ้าผ่านการปรนนิบัติ
พระยายืนชิงช้า การบวงสรวงบูชา และการแสดง
คำาทำานายหลงัการโลช้งิชา้ ดงันัน้ จงึมใิชแ่ตเ่พยีงวา่ 

จะเป็นการจำาลองฉากทดสอบความมัน่คงแขง็แรง
ของโลกเทา่นัน้ แตแ่หน่างดานยงัจำาลองเหตกุารณ์
เพื่อยืนยันความเชื่อเกี่ยวกับลำาดับการสร้างโลก 
ในศาสนาฮินดูด้วย

 ในขณะที่ ฝ่ายเทพเจ้า มีการจัดสรร
บทบาทหน้าที่แยกขาดจากกัน อาจแตกต่างจาก
ความเช่ือพื้นถ่ินทั่วไปในภาคใต้บ้างบางส่วนโดย
เฉพาะความเช่ือเกี่ยวกับผู้สร้าง ตามบทร้องของ
โนราที่ได้กล่าวมาข้างต้นจะยกย่องว่าพระอิศวร
ทรงสร้างสรรพสิ่ง ในขณะที่พระราชพิธีตอนท้าย
สุดจะเห็นการช้าหงส์ซ่ึงเป็นพิธีกรรมในการแกว่ง
ไหวรูปหงส์ในฐานะเทพพาหนะเพื่อส่งพระพรหม
ผู้บันดาลโลก ส่วนพระอิศวรเป็นผู้ทดสอบด้วย
วิธีโล้ชิงช้า หากไม่มั่นคงพอก็จะทรงทำาลาย และ 
พระนารายณ์เป็นผู้เฝ้าอภิบาล

 อย่างไรก็ดี ทุกลำาดับในพิธีกรรมจะขับ
เน้นรายละเอียด และเคร่งครัดเสมือนว่าฉากนั้น
เป็นสถานการณท์ีก่ำาลงัเกดิขึน้จริง กบัทัง้ยงัมกีาร
เชิดชูให้สำาคัญและสูงส่ง สงวนไว้สำาหรับเฉพาะ
กลุ่ม และบัญญัติขึ้นเป็นพิธีกรรมในระดับสูง  
อาจกลา่วไดว้า่ การผลติซ้ำาภาพจำาลองในลกัษณะนี ้ 
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทำาให้ศักดิ์สิทธิ์ 
(sacralization) 

 การผูกตัวเองเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ
พิธีกรรมทางศาสนาฮินดู ทำาให้แห่นางดานมี 
ศาสนบัญญัติเป็นเคร่ืองมือสำาคัญในภาคสืบทอด 
นอกจากนั้น ยังส่งต่อความเชื่อเร่ืองพระพรหม
เป็นผู้สร้างผ่านสำานวน “พรหมลิขิต” รวมถึงภาพ
จำาและการยกย่องพระอิศวรให้เป็นเทพเจ้าสูงสุด 
(supreme god) ที่แทรกตัวไปปรากฏในพระราช
พิธีบรมราชาภิเษก รัชกาลที่ 10 ดังมีช่วงหน่ึงที่
พระราชครูพราหมณ์พิธีศรีวิสุทธิคุณอ่านโองการ 
“เปดิประตศูวิาลยัไกรลาศ” (ทีส่ถติของพระอศิวร) 
ถวายเฉพาะพระพักตร์หลังรับเคร่ืองราชูปโภค  
ทัง้ทีโ่ดยทัว่ไปแลว้ อทิธพิลของความเชือ่จากลทัธิ
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เทวราชที่ผูกพันอยู่กับสถาบันพระมหากษัตริย์
ไทยนั้น ให้ความสำาคัญกับพระนารายณ์มากกว่า 

 ในส่วนของภาคสืบทอดนี้ แม้สถานะใน
ปัจจุบันของแห่นางดาน เมืองนครศรีธรรมราช 
จะถูกตัดขาดออกจากพระราชพิธีสำาหรับเมือง  
มาเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยว ( tour ism  
resources) แล้ว แต่ก็ยังคงต้องพึ่งพากลไกของ
รัฐเพื่อบรรจุไว้เป็นกิจกรรมประจำาปีอยู่ ส่วน
ของภาพจำานั้น ขยับจากประเด็นของความเช่ือ
และเรื่องตำาแหน่งแห่งที่ มาเป็นการได้เข้าไป
มีประสบการณ์กับจังหวะของการคว้าขวัญถุง
และฉากวักน้ำารำาเสนง ดังจะได้กล่าวในประเด็น 
ต่อไป  

3. วัฏจักรของวัฒนธรรมแห่นางดาน
 โลกาภิวัตน์ทำาให้ข้อมูลข่าวสารสามารถ
เผยแพร่ถึงกันได้ทั่วโลกอย่างรวดเร็ว ทันเวลา 
และงา่ยข้ึน นำาไปสูก่ารตดิตอ่สือ่สารขา้มพรมแดน
การแลกเปลี่ยนวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
และการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างความสัมพันธ์ทาง
สังคม (ณวิญ เสริฐผล, 2563) 

 ในส่วนของอิทธิพลของโลกาภิวัตน์
ที่ส่งผลกระทบต่อประเพณีแห่นางดาน เมือง
นครศรีธรรมราชนั้น ผู้ศึกษาพบว่า กระแสแห่ง
โลกาภิวัตน์ส่งผลให้ประเพณีแห่นางดานมีจังหวะ
ชีวิตที่หมุนไปครบตามวัฏจักรของวัฒนธรรม คือ 
เกิด ตาย ฟื้น ปรับเปลี่ยน และผสมผสาน กล่าว
คือ 

3.1 การเกิดขึ้นของแห่นางดาน 
 แห่นางดานเกิดขึ้นด้วยเงื่อนไขของการ
เป็นคำาตอบให้กับสรรพสิ่งบนโลก ทำาหน้าที่ยึด
เหนี่ยวฮินดูศาสนิกให้เป็นปึกแผ่นมั่นคง ขจัด
ความลังเลสงสัยต่อการต้นกำาเนิดชีวิต แสดง
วิธีการ ลำาดับขั้นตอน และผู้เกี่ยวข้อง พร้อม
กับบัญญัติบทบาทและตำาแหน่งแห่งที่ของทั้ง

พราหมณ์และเทพเจ้า สะท้อนว่าโลกในขณะนั้น
มีกระแสธารของความคิดที่ต้องการ “คำาอธิบาย” 
(description) ต่อปรากฏการณ์ธรรมชาติที่มนุษย์
มปีระสบการณร์ว่มกนั และตัง้คำาถามถงึ “ตำาแหนง่
แหง่ที”่ (location) ของตนเองตอ่สรรพสิง่และสรรพ
สิ่งต่อตนเอง คำาอธิบายเหล่านั้นถูกถ่ายทอดออก
มาในรูปแบบของ “เรื่องเล่าของตัวตน” (self-nar-
rative) ที่แม้ว่าในเทวปรณนัมจะมากมายไปด้วย
ฉากและตอน แต่ตัวบท (text) ที่บอกตัวตนของ
แห่นางดานก็ยังเป็นฉากการสร้าง-สำารวจความ
ม่ันคงของโลกและรับเสด็จพระผู้เป็นเจ้าเท่านั้น 
กล่าวได้ว่า ตำาแหน่งแห่งที่ของนางกระดานทั้ง
สามในฉากน้ี ถือเป็นตัวเอกซ่ึงแสดง “ความเด่น
ของอัตลักษณ์” (identity salience) ชัดเจนที่สุด
แล้วกว่าฉากอื่นๆ ความเด่นของอัตลักษณ์ที่ว่าน้ี
แสดงผ่านบทบาท (function) ของนางดานแต่ละ
แผ่น ได้แก่ “นางพระคงคา” (goddess of water) 
คือน้ำา “นางพระธรณี” (goddess of earth) คือดิน 
“เทพพระอาทิตย์และพระจันทร์” คือพระอาทิตย์
และพระจันทร์ (gods of sun-moon) ที่ต่อไปจะ
ผนวกรวมกันเป็นโลก 

3.2 การตายลงของแห่นางดาน 
 เมื่อพราหมณ์ถูกลดบทบาทลงจากราช
สำานัก ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงการปกครอง
จากสมบูรณาญาสิทธิราชย์เป็นประชาธิปไตย 
แห่นางดานซึ่งเป็นเสมือนภาพแทนของระบบเก่า
จึงมีเหตุให้อันตรธานไปด้วยเหตุผลว่าสิ้นเปลือง
พระราชทรัพย์เป็นหลัก กับเหตุการณ์ที่นาลีวัน
ซึ่งเป็นพราหมณ์หมู่หนึ่งที่ทำาหน้าที่โลกชิงช้านั้น
ตกมาตายเป็นเหตุผลรอง มีข้อสังเกตที่น่าสน
ในอีกประการคือ โดยพระราชนิยมในพระบาท
สมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 4 นั้น  
จะทรงพระราชทานพระบรมราชวินิจฉัยให้เพิ่ม
พิธีในฝ่ายพุทธไปในพระราชพิธีพราหมณ์เกือบ 
ทุกพระราชพิธี เช่น พระราชพิธีจรดพระนังคัล
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แรกนาขวัญ พระราชพิธีตรุษ สารท เว้นแต่พระ
ราชพิธตีรยัีมพวาย ตรปีวาย ทีถ่อืเปน็พระราชพธิ ี
ข้างพราหมณ์ฝ่ายเดียว การยกเลิกในสมัย
พุทธศักราช 2477 (ประพิศ พงศ์มาศ, 2555) 
จึงคล้ายเป็นสอบทานคำาตอบของการเลือกรับ
วัฒนธรรมของชนชั้นนำาไทยในยุคนั้น

 อีกเหตุผลของการเลิกไปที่น่าสนใจคือ 
กระบวนแหพ่ระยายนืชิงช้าจะสะพรัง่ไปด้วยขบวน
แห่ ผู้เข้าร่วมขบวน การแต่งกาย พาหนะ อาวุธ 
ท่ีใชใ้นขบวนกเ็ปน็อาวุธทีค่่อนขา้งพิเศษ เช่น ดาบ
ไทย ปลอกกาไหล่ ฝักทองคำา ด้ามไม้ขาว ปลอก
ทองคำา เครื่องสักการะ เงินแจกในการยืนชิงช้า 
ฯลฯ ซึง่ทัง้หมดนีเ้ปน็ความรบัผดิชอบของพระยา
ยนืชงิชา้ทีจ่ะจดัแจงโดยอาศัยอากรตลาดทีต่นเปน็
เจา้ภาษ ีทำาใหเ้ม่ือยกเลกิระบบเจา้ภาษนีายอากร
แล้ว ก็พลอยเป็นเหตุผลประกอบเพื่อยกเลิกด้วย

 ส่ วน เหตุ ผลที่ เ ป็ นผลกระทบจาก 
โลกาภิวัตน์โดยตรง คือการถูกมองว่าเป็นของ
โบราณ งมงาย คร่ำาครึ ไม่ทันสมัย เป็นคำาตอบ
ท่ีย้อนแย้งกับสามัญสำานึกในโลกสมัยใหม่ที่ผู้คน
สนใจความเป็นเหตุ-ผล เทคโนโลยี สหวิทยาการ
มากขึ้น สอดคล้องกับบริบทของการที่ชนชั้นนำา 
ในขณะนั้น ที่สำาเร็จการศึกษาจากประเทศ 
ตะวันตกกันหลายกลุ่ม ทำาให้เกิดการถูกด้อยค่า
จากคนนอกกลุ่ม (public regard) เหล่านี้เป็น 
แรงฉุดให้ประเพณีแห่นางดานเข้าสู่ห้วงเวลา 
แห่งการตายไวขึ้น 

 การไม่ยอม “ปรับตัวทางวัฒนธรรม” 
(cultural accommodation) อาจเปน็คำาตอบทีง่า่ย
ที่สุดเกี่ยวกับสาเหตุการตายไปของประเพณีแห่
นางดาน แม้จะมีกลวิธีในการพยายามเข้าไปเป็น
ส่วนหนึง่กบัคนพืน้เมอืงดว้ยพธิโีล้ชิงช้าแล้วกต็าม 
แต่การคัดง้างกับการภิวัตน์ไปของโลกซ่ึงบริบท  
ณ ขณะนั้นพุทธศาสนากำาลังผลิช่อออกรวง  
ดังจะเห็นได้ว่ามีการกำาเนิดคณะสงฆ์ธรรมยุติขึ้น

ในอุปถัมภ์ของสถาบันพระมหากษัตริย์ ทำาให้
แห่นางดานอันเป็นส่วนหนึ่งของตรียัมปวายและ
ตรีปวายต้องหันกลับไปพิจารณาทางวัฒนธรรม 
(cultural regard) กนัเสยีใหม ่อตัลกัษณภ์ายใตแ้รง
ปะทะของโลกาภิวัตน์ในห้วงเวลานี้ จึงถูกอธิบาย
ออกมาในรูปของการเป็นพิธีกรรมที่ไม่เป็นเหตุ
เป็นผลในเชิงประจักษ์ เป็นกิจกรรมที่ว่าด้วยการ
สืบทอดอำานาจของหมู่พราหมณ์ในสถานการณ์
หัวเลี้ยวหัวต่อ การอธิบายที่ไปที่มาของของ 
สรรพสิ่ง (rational) ที่แต่เดิมสามารถช่วงชิงความ
หมายเอาไว้ได้แต่เพียงสถาบันเดียว ถูกโต้แย้ง
ด้วยชุดความรู้อื่น 

3.3 การฟื้นคืนของแห่นางดาน 
 แห่นางดานกลับมาเป็นที่รู้จักอีกครั้ง 
ในปีพุทธศักราช 2544 ภายใต้ความพยายาม
ของชมรมรักษ์บ้านเกิด สำานักงานการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย สำานักงานนครศรีธรรมราช และ
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ภายใต้แนวคิด
ที่จะธำารงความเป็นเมืองแห่งอารยธรรมของ
นครศรีธรรมราช และการยืนยันการเป็นต้นทาง
วัฒนธรรมให้กับวัฒนธรรมสากลของไทย อย่าง
พระพุทธศาสนาลังกาวงศ์ ที่มีข้อความในศิลา
จารึกหลักที่ 1 พ่อขุนรามคำาแหงมหาราชที่ว่า 
“สังฆราช ปราชญ์เรียนจบปิฎกไตร หลวกกว่า
ปูค่รใูดในเมอืงนี ้ทกุคนลกุแตศ่รธีรรมราชมา” เปน็
เครื่องมือหลัก กับแห่นางดานที่อ้างเอาความจาก
ตำานานพราหมณ์เมืองนครศรีธรรมราช ว่าเมื่อ
แรกประดิษฐานศาสนาฮินดูนั้น หมู่พราหมณ์มา
ตั้งหลักแหล่งกันที่นครศรีธรรมราชก่อนจะแพร่ 
ไปกรุงศรีอยุธยา (พรรณวดี พลสิทธิ์, 2561)

 อย่างไรก็ตาม การกลับมาฟื้นคืนของ
ประเพณแีหน่างดานของเมอืงนครศรธีรรมราชนัน้ 
ได้จัดวางบทบาททางวัฒนธรรม (cultural roles) 
ของตัวเองใหม่ กล่าวคือคงจะเรียกว่า “ประเพณี” 
(tradition) เหมอืนอยา่งเดมิไดย้าก เพราะขาดชว่ง



แห่นางดาน: บทวิเคราะห์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
ในกระแสโลกาภิวัตน์

806 วันพระ สืบสกุลจินดา

ของการสืบทอด โดยเฉพาะสารัตถะของแห่นาง
ดานในยุคด้ังเดิม (authentic) นัน้ ไดถ้กูแทนทีแ่ละ
สั่นคลอนโดยกระแสโลกาภิวัตน์ ทำาให้การฟื้นคืน
ในครั้งนี้ เป็นการฟื้นในรูปของการกลายพันธุ์และ
ผสมพันธุ์ ดังจะได้กล่าวต่อไป 

3.4 การปรับเปลี่ยนของแห่นางดาน 
 ด้วยว่ามีข้อจำากัดทั้งเรื่องของเชื้อสาย
พราหมณ์ผู้ประกอบพิธี ตำารา และลำาดับขั้นตอน 
จึงทำาให้สิ่งที่คงไว้คือโครงเรื่องจากพระคัมภีร์ แต่
ปรับเปลี่ยนสถานะจากพิธีกรรมเป็นการแสดง
ประกอบแสง สี เสียง เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว 
แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากความสมจริง จึงทำาให้
ผู้คนเข้าใจว่าเป็นพิธีกรรมสำาคัญที่ถูกรื้อฟื้น  
ทั้งกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม  
ยงัไดป้ระกาศขึน้ทะเบยีนเปน็มรดกทางวัฒนธรรม
ไว้ด้วยคำาจำากัดความว่าเป็น “ประเพณีแห่ 
นางดาน” 

3.5 การผสมผสานของแห่นางดาน 
 ดั้งเดิมพิธีกรรมแห่นางดานน้ันมีในช่วง
เดือนอ้าย เข้าใจว่าเมื่อสิ้นปีหนึ่งในเดือนสิบสอง 
ตามความเชื่อฝ่ายฮินดูก็จะทดสอบความมั่นคง
แข็งแรงของโลกครั้งหนึ่ง หลังจากนั้นขยับมาเป็น
เดือนยี่ จนในที่สุดในกระบวนการรื้อฟื้น ได้ผนวก
เข้ากับงานมหาสงกรานต์ในเดือนห้า เขย่าความ
เชื่อในการวักน้ำาของนาลีวัน จากที่สรงสนานว่า
โลกยังม่ันคงมาเป็นนาคให้น้ำาตามคำาทำานายใน
ประกาศสงกรานต์ จนเป็นฉากสำาคัญที่ผู้ชมต่าง
เฝ้าคอย รองจากการลุ้นให้นาลีวันคว้าขวัญถุง
เอาไว้ได้ แสง สี เสียง ความตื่นตาตื่นใจเป็นผล
ให้สามารถพรากใจผู้ชมไปจากสาระสำาคัญและ 
ชุดความรู้เดิมในที่สุด

4. การเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์ที่เกิด
จากผลกระทบของโลกาภิวัตน์
 ในท่ีน้ีจะพรรณนาวิเคราะหถ์งึประเดน็ว่า 
ด้วยผลกระทบจากโลกาภิวัตน์ (globalization)  

ที่มีต่ออัตลักษณ์ (identity) ของประเพณีแห่ 
นางดาน เมืองนครศรีธรรมราช ที่ผู้เขียนเชื่อว่า 
แต่ละห้วงในวงวัฏจักรวัฒนธรรม จะมีแรงใดๆ 
ณ จุดเวลาน้ันๆ เข้าไปกระทำาอยู่ด้วยเสมอ แรง
เหล่านั้นส่งผลให้อัตลักษณ์ของวัฒนธรรมนั้นๆ  
เล่ือนไหลไม่หยุดน่ิง ในที่ น้ี จะขอเสนอและ 
ช้ีเฉพาะแรงของโลกภิวัตน์เป็นหลัก โดยอธิบาย
การเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์ของแห่นางดานที่
เกิดจากผลกระทบของโลกาภิวัตน์ท่ามกลาง 
การอนุรักษ์ไว้ในฐานะหนึ่งในวัฒนธรรมไทย 5 
ด้าน ได้แก่ ด้านความเป็นเจ้าของวัฒนธรรม  
ด้านบทบาทหน้าที่ ด้านการแต่งกาย ด้านพิธีการ 
และด้านพิธีกรรม

4.1 ด้านความเป็นเจ้าของวัฒนธรรม
 เดมิเปน็พธิกีรรมทีเ่กีย่วเนือ่งทางศาสนา
ฮินดูและการเป็นพระราชพิธี ผู้ เป็นเจ้าของ
วัฒนธรรมจึงได้แก่ ชนชั้นปกครอง พราหมณ์ 
และฮินดูศาสนิก ภายหลังมีชมรมคนรักษ์บ้าน
เกิด การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำานักงาน
นครศรีธรรมราช เทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
นกัแสดง ตวัประกอบฉาก ผูช้ม นกัทอ่งเทีย่ว และ
ชาวจังหวัดนครศรีธรรมราชร่วมเป็นเจ้าของ

4.2 ด้านบทบาทหน้าที่ 
 แห่นางดานในฐานะประเพณี ทำาหน้าที่
อธิบายกำาเนิดของสรรพสิ่ง บัญญัติบทบาทของ 
ศาสนิก พราหมณ์ และผู้อุปถัมภ์ พิธีกรรมถูกใช้
เป็นเคร่ืองมือในการสร้างความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันระหว่างศาสนาที่มีต้นกำาเนิดจากต่าง
แดนกับคนในพื้นที่ ทำานายความอุดมสมบูรณ์
ของทรัพยากร และเป็นหมดุหมายของการเปลีย่น
ฤดูกาล ในขณะที่ต่อมาเม่ือเปล่ียนสถานะเป็น
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวแล้ว แห่นางดานมี
บทบาทในการเป็นเครื่องมือประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยว เป็นเวทีสำาหรับการแสดงทักษะและ
ผลงานด้านนาฏศิลป์ของนักเรียน นักศึกษา และ
เป็นพื้นที่สร้างสรรค์ทางดนตรี นาฏศิลป์ และการ
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จัดการแสดงประกอบแสง สี เสียง

4.3 ด้านการแต่งกาย 
 เมื่อครั้งเคร่งครัดในรูปแบบประเพณี ทุก
คนในกระบวนแห่เป็นพราหมณ์ แต่งกายอย่าง
พราหมณ์ราชสำานัก เสื้อคอตั้งแขนกระบอกยาว 
นุ่งโจงกระเบน ไม่สวมครุย ต่อมาในการแสดง
ประกอบแสง สี เสียง ใช้การแต่งกายตามอย่าง
พราหมณ์ ผู้ประจำาคานหามห่มผ้าขาวเฉวียงบ่า 
โพกศีรษะ คนเครื่องสูงสวมชุดทหารสีแดง

4.4 ด้านพิธีการ 
 เดิมเป็นการจำาลองเหตุการณ์พระเจ้า
สร้างโลกซึ่งเป็นศาสนพิธีทางพราหมณ์ มีการ
เป่าสังข์นำากระบวนแห่ เริ่มพิธีจากศาลาว่าการ
เมอืงนครศรธีรรมราชไปสูส่ถานพระอศิวร ปจัจบุนั
เปน็การแสดงประกอบแสง ส ีเสยีง มกีารบรรยาย
ประกอบ บทบรรยายว่าด้วยการต้อนเสด็จ 
พระอิศวร บรรยากาศของพิธีเป็นไปแบบกึ่ง

ราชการ คือมีการการกล่าวต้อนรับ กล่าวรายงาน 
กล่าวเปิด การเชิญแขกผู้มีเกียรติร่วมถ่ายภาพ
เป็นที่ระลึก ในส่วนของกระบวนแห่ไม่มีการ 
เป่าสังข์นำา มีเคร่ืองสูงประกอบด้วยบังสูรย์ 
บังแทรกขนาบซ้ายขวาของคานหาม 

4.5 ด้านพิธีกรรม
 ในอดีตมีพราหมณ์เป็นผู้ประกอบพิธี
และถือเป็นส่วนหนึ่งของพระราชพิธีตรียัมปวาย
และตรีปวาย โดยที่นางพระธรณีเป็นใหญ่ที่สุดใน
กระดานทั้งสาม ในขณะที่ปัจจุบันเป็นการใช้บท
พากษ์จัดลำาดับพิธีกรรม และไม่มีการจัดลำาดับ
ศักดิ์ของนางดาน

 สามารถสรปุการเปลีย่นแปลงอตัลกัษณท์ี่
เกดิจากผลกระทบของโลกาภวิตันข์องแหน่างดาน 
โดยแจกแจงเป็นประเด็นด้านอัตลักษณ์ 5 ด้าน 
แลว้ชีใ้หเ้หน็การเปลีย่นแปลงจากกระแสประเพณี
สู่กระแสโลกาภิวัตน์ ดังตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงการเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์ที่เกิดจากผลกระทบของโลกาภิวัตน์

อัตลักษณ์ กระแสประเพณี กระแสโลกาภิวัตน์

เจ้าของวัฒนธรรม 1. พราหมณ์
2. ราชสำานัก

1. ชมรมคนรักษ์บ้านเกิด
2. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำานักงาน
นครศรีธรรมราช
3. เทศบาลนครนครศรีธรรมราช
4. นักแสดงและตัวประกอบฉาก

หน้าที่ 1. อธิบายการกำาเนิดของสรรพสิ่ง
2. บัญญัติบทบาทของศาสนิก พราหมณ์และ 
ผู้อุปถัมภ์
3. เครื่องมือแสดงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ระหว่างศาสนาต่างแดนกับคนในพื้นที่
4. ทำานายความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร
5. เป็นหมุดหมายการเปลี่ยนฤดูกาล (เมื่อนางดานลง
หลุมจะเริ่มหนาว)

1. ทรัพยากรการท่องเที่ยว
2. เป็นเครื่องมือทางการประชาสัมพันธ์เพื่อใช้ดึงดูด
นักท่องเที่ยว
3. เป็นเวทีสำาหรับการแสดงทักษะและผลงานด้าน
นาฏศิลป์ของนักเรียน นักศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลป
นครศรีธรรมราช
4. เป็นพื้นที่สร้างสรรค์ทางดนตรี นาฏศิลป์ และการ
จัดการแสดงประกอบแสง สี เสียง



แห่นางดาน: บทวิเคราะห์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
ในกระแสโลกาภิวัตน์

808 วันพระ สืบสกุลจินดา

 สรปุแหน่างดานกอ่รปูขึน้เปน็ “พธิกีรรม” 
(Worship) ของกลุ่มคนสามัญ แล้วเข้าไปมี
ปฏิสัมพันธ์กับชนชั้นปกครองในฐานะ “พระราช
พิธี” (royal worship) ก่อนที่อิทธิพล (influence) 
จากโลกาภิวัตน์ (globalization) จะเข้าไปตัดขาด
ออกจากบทบาททั้งการเป็นพิธีกรรมของสามัญ
ชนและพระราชพิธี กลายสภาพเป็นเพียง “มรดก
ทางวัฒนธรรม” (cultural heritage) ที่จำาเป็นต้อง 
จะต้องอนุรักษ์ (conservation) ไว้ เพื่อเป็น
ทรัพยากรการท่องเที่ยว (tourism resources) 

 หากมองแห่นางดานในมุมคติชนวิทยา 
ปรากฏการณ์ของการอนุรักษ์ประเพณีแห่นาง
ดาน จังหวัดนครศรีธรรมราชในท่ามกลางกระแส
โลกาภิวัฒน์น้ี จะสอดคล้องกับคำาอธิบายของ 
ศริาพร ณ ถลาง วา่ การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเรว็
ท่ีเกิดขึ้นกับวัฒนธรรมนั้น เกิดขึ้นจากปัจจัยทาง
สังคมเป็นตัวเร่งและกำาหนด ไม่ได้เปล่ียนแปลง

ไปตามปกตธิรรมดาของวฒันธรรม ผลคอืเกดิการ
สร้างสรรค์ให้เกิดรูปแบบและเนื้อหาใหม่ (ศิราพร 
ณ ถลาง, 2556)

 จะเห็นได้ว่า แม้โลกาภิวัตน์จะเข้าไป
จดัการประเพณแีหน่างดาน เมอืงนครศรธีรรมราช
อย่างเบ็ดเสร็จจนไม่เหลือความเป็นประเพณีแล้ว 
แต่ก็ยังสามารถฉวยใช้อัตลักษณ์ของความเป็น
ประเพณอียูเ่พือ่สบืทอดอำานาจบางประการเพือ่ใช้
เป็นเคร่ืองมือจงูใจและสร้างความสมัพนัธก์บัสงัคม
ได้อย่างลงตัว

 กรณีศึกษาการอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย
ในกระแสโลกาภิวัตน์จากแห่นางดานนี้ทำาให้
เห็นว่า กระแสโลกาภิวัตน์ย่อมก่อให้เกิดการ
เคลือ่นเปลีย่นในสาระสำาคญัของความเดมิแทข้อง
วัฒนธรรมไม่ด้านใดก็ด้านหนึ่ง เพื่อให้วัฒนธรรม
สามารถดำารงตัวอยู่ต่อไปได้ วัฒนธรรมจึงเป็น 
สิ่งที่มีลักษณะไม่หยุดนิ่ง ตายตัว เปลี่ยนแปลงได ้

ตารางที่ 1 แสดงการเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์ที่เกิดจากผลกระทบของโลกาภิวัตน์ (ต่อ)

อัตลักษณ์ กระแสประเพณี กระแสโลกาภิวัตน์

การแต่งกาย ทุกคนในกระบวนเป็นพราหมณ์ แต่งกายอย่าง
พราหมณ์ราชสำานัก เสื้อคอตั้งแขนกระบอกยาว  
(คล้ายราชปะแตน) นุ่งโจงกระเบน ไม่สวมครุย

1. ไม่มีพราหมณ์ในพิธีแต่แต่งกายเลียนแบบพราหมณ์
ตามชุดความรู้ของทีม organizer 
2. คนหามห่มผ้าขาวเฉวียงบ่า โพกศีรษะ 
3. คนขนาบใส่เสื้อราชปะแตนกระดุมทองวาว โพก
ศีรษะ
4. คนเครื่องสูงสวมชุดทหารแดง

พิธีการ 1. จำาลองการสร้างโลก
2. เป็นศาสนพิธีทางพราหมณ์
3. เป่าสังข์นำากระบวนแห่ เริ่มพิธีจากศาลาว่าการ
เมืองนครศรีธรรมราช ไปสู่สถานพระอิศวร

1. จำาลองการรับเสด็จพระอิศวร
2. เป็นพิธีกึ่งราชการ (มีการกล่าวรายงาน กล่าวเปิด 
เชิญแขกผู้มีเกียรติร่วมถ่ายภาพเป็นที่ระลึก)
3. ไม่มีการเป่าสังข์นำากระบวนแห่ แต่ประกอบ
กระบวนด้วยเครื่องสูง มีบังแทรกขนาบทางซ้ายและ
ขวาของเสลี่ยง
4. เป็นการแสดงประกอบแสง สี เสียง มีการบรรยาย
ประกอบ 

พิธีกรรม 1. มีพราหมณ์เป็นผู้ประกอบพิธี
2. เป็นส่วนหนึ่งของพระราชพิธีตรียัมปวายและ
ตรีปวาย
3. นางพระธรณีเป็นใหญ่ที่สุดในกระดานทั้งสาม

1. ใช้บทพากษ์ลำาดับพิธีกรรม
2. ตัดมาเฉพาะส่วนของการแห่นางดาน
3. ไม่มีการจัดลำาดับศักดิ์ความสูงต่ำาของกระดาน
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อ ยู่ เสมอตามบริบทและแรงกระทำ า  การ
เปลี่ ยนแปลงนั้ นอาจวนอยู่ ใน วัฏ จักรของ
วัฒนธรรม ได้แก่ ทำาให้วัฒนธรรมเกิดขึ้น ตายลง 
ฟืน้คนื ปรบัเปลีย่น และผสมผสาน การจะทำาความ
เข้าใจการเคลื่อนเปล่ียนน้ันจึงอาจต้องศึกษา

ตั้งแต่แนวคิด ภาคปฏิบัติ และการสืบทอดของ 
วัฒนธรรมน้ันๆ เพื่ อ วิ เคราะห์ ให้ เ ป็นการ
เปลี่ยนแปลงภายใต้แรงกระทำาของกระแส 
โลกาภิวัตน์
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บทคัดย่อ
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ของครูปฐมวัย 3. ทดลองและศึกษาผลการใช้รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย และ4.ประเมินผลรูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย โดยมี 4 ระยะดังนี้ ระยะที่1 (R

1
) การศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านสภาพปัจจุบัน 

สังเคราะห์และศึกษาความต้องการทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัยและองค์
ประกอบของรปูแบบการเสรมิสรา้งทกัษะการจดัประสบการณท์างวทิยาศาสตรข์องครปูฐมวยั ประชากร
ที่ใช้ ได้แก่ ครูปฐมวัยสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ปีการศึกษา 
2564 จำานวน 390 คน ระยะที่ 2 (D

1
) การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง

วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ จำานวน 5 
ท่าน และครูปฐมวัยจำานวน 20 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ระยะที่3 (R

2
) การทดลองและศึกษา

ผลการใชร้ปูแบบการเสรมิสรา้งทกัษะการจดัประสบการณท์างวทิยาศาสตร์ของครูปฐมวยั กลุม่เป้าหมาย
ได้แก่ ครูปฐมวัยจำานวน 50 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน และระยะที่ 4 (D

2
) การประเมินผล

รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
ผูท้รงคณุวฒุทิีส่งัเกตชัน้เรยีน จำานวน 5 ทา่น และครปูฐมวยั จำานวน 25 คน เครือ่งมอืทีใ่ชไ้ดแ้ก ่รปูแบบ
การเสรมิสรา้งทกัษะในการจดัประสบการณ ์แบบประเมนิทกัษะการจดัประสบการณ ์แบบวดัเจตคตแิละ
แบบทดสอบความรู้ สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ การทดสอบที ผลการ
วจิยั พบวา่ 1. ผลการวิเคราะหส์ภาพปจัจบุนัและความตอ้งการในการจดัประสบการณข์องครูปฐมวยั พบ
ว่า สภาพปัจจุบัน โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.27) ผลการสังเคราะห์ทักษะการจัด

1 นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
โทร. 08-1965-9305 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวิชาการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
1 Phd. Student, Department of Curriculum and Instruction, Rajabhat Ubonrachathani University
2 Assistant Professor, Department of Curriculum and Instruction, Rajabhat Ubonrachathani University
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ประสบการณข์องครปูฐมวยั ประกอบดว้ย 5 ทกัษะ 2. ผลการพฒันารปูแบบการเสรมิสรา้งทกัษะการจดั
ประสบการณข์องครปูฐมวยั ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน 3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเสริมสร้างทกัษะใน
การจัดประสบการณ์ของครูปฐมวัย พบว่า มีความรู้ ทักษะและเจตคติ อยู่ในระดับมากที่สุด สูงขึ้นอย่าง
มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำาสำาคัญ: การเสริมสร้างทักษะ, การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์, ครูปฐมวัย 

Abstract
 This research aimed to. - 1. Study the current condition and synthesize the science 
experiential skills of early childhood teachers 2. Develop a model for enhancing the science 
experiential skills of early childhood teachers of primary school teachers. 3.Experiment and study 
the results of using a model for enhancing science experience skills of early childhood teachers, 
and 4. Evaluate a model for enhancing skills in organizing scientific experience of early childhood  
teachers. There were 4 phases as follows: Phase 1 (R

1
) was a study of basic information 

on current conditions; synthesize and study the needs of early childhood teachers’ science  
experience skills and elements of the early childhood teacher’s scientific experience-building 
model. The population used was 390 early childhood teachers of schools under the Ubon  
Ratchathani Primary Educational Service Area Office 3 during academic year 2021, totaling 390 
people. Phase 2 (D

1
) was developing a model for enhancing the skills of early childhood teachers 

in providing science experience experts examined the quality of 5 tools and 20 early childhood 
teachers, which were selected by purposive sampling. Phase 3 (R

2
) was an experimental model 

for enhancing science experience management skills of early childhood teachers. Examples 
included 50 early childhood teachers and were obtained by multistage randomization. Phase 
4 (D

2
) assessed the early childhood teacher science experience skills enhancement model. 

The target groups were 5 qualified experts who participated in the observation of the primary 
school classes and 25 early childhood teachers in the experimental group. The tool used were 
a model for enhancing the skills of early childhood teachers an assessment form for early 
childhood teachers’ science experience management skills, an attitude scale of early childhood 
teachers in arranging science experiences of early childhood teachers and a knowledge test of 
early childhood teachers arranging science experiences. The statistics used were percentage, 
mean, standard deviation and t-test. It was found that. - 1. The results of the analysis of the 
current condition and the needs of early childhood teachers in organizing experiences revealed 
that the overall present condition was at a moderate level (  = 3.27). The synthesis of science 
experience management skills of early childhood teachers comprised 5 skills. 2. The results of 
the development of a model for enhancing the skills in arranging scientific experience for early 
childhood teachers consisted of 5 steps. 3.The results of the experiment using a model for 
enhancing skills in organizing science experiences of early childhood teachers found that the 



การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ ของครูปฐมวัย

812 ศิริทัย ธโนปจัย, ภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์, ปิยาภรณ์ พิชญาภิรัตน์

บทนำา
 การศึกษาระดับปฐมวัย มีความสำาคัญ
อย่างยิ่ง เป็นรากฐานที่ดีและมีอิทธิพลต่อชีวิต 
ทั้งยังเป็นพื้นฐานการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น เด็ก
ปฐมวัยเป็นวัยที่มีพัฒนาการทุกด้านเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว ประสบการณ์ที่เด็กได้รับจะมีอิทธิพล
ต่อการเสริมสร้างพัฒนาการขั้นต่อไป และหาก
ประสบการณท์ีเ่ดก็ไดร้บัมคีวามเหมาะสม จะช่วย
เสริมสร้างพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคมและสติปัญญาให้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ
ได้

 การจัดการศึกษาให้กับเด็กปฐมวัยมีจุด
มุง่หมายเพือ่สง่เสรมิพฒันาการเดก็ทัง้ 4 ดา้น คอื
ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ จิตใจ ด้านสังคมและ 
ดา้นสตปิญัญาและมทีกัษะจำาเปน็ในศตวรรษที ่21 
เชน่ ทกัษะทางวทิยาศาสตร ์ทกัษะชีวิต และทกัษะ
การคิดแก้ปัญหา ซึ่งการส่งเสริมให้เด็กปฐมวัย มี
ทักษะตา่งๆ จะตอ้งคำานึงถงึความแตกตา่งระหว่าง
บคุคลและเปดิโอกาสใหเ้ดก็สำารวจ สงัเกต จำาแนก 
สื่อความหมายด้วยวิธีการต่างๆ ที่เหมาะสมกับ
วัย ผ่านการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง จะทำาให้เด็ก
รู้จักคิดและใช้กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลและ
สามารถนำาไปใช้ในชีวิตประจำาวันได้ เด็กปฐมวัย
สามารถเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
ซึ่งการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ในระดับ
ปฐมวัยนั้น เป็นการพัฒนาทักษะพื้นฐานทาง
วิทยาศาสตร์โดยให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงเพื่อ
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการจัดประสบการณ์ต่างๆ 
อย่างหลากหลาย (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2547, 
หน้า 59) 

 วิทยาศาสตร์มีบทบาทสำาคัญที่เกี่ยวข้อง
กับชีวิตประจำาวันของทุกคนที่จะช่วยในการ
อำานวยความสะดวกในการดำารงชีวิต ทุกคนจึง
จำาเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ 
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
ได้กำาหนดจุดหมายในการพัฒนาเด็กปฐมวัย ให้
มีความพร้อมของพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน เพื่อให้มี
ความพร้อมในการเรียนรู้ในระดับประถมศึกษา 
ในส่วนของการพัฒนาทักษะทางวิทยาศาสตร์ใน
ระดบัปฐมวยัไดก้ำาหนดเป็นมาตรฐานคณุลกัษณะ
ทีพ่งึประสงคใ์นการพฒันาดา้นสตปิญัญา เรือ่งการ
พัฒนาทักษะทางวิทยาศาสตร์และในมาตรฐานที่ 
12 การมีความสามารถในการคิดที่เป็นพื้นฐาน
ในการเรียนรู้ และระบุตัวบ่งชี้ 3 ประการ ได้แก่  
มคีวามสามารถในการคดิรวบยอด มคีวามสามารถ
ในการคิดเชิงเหตุผล มีความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาและตัดสินใจ นอกจากนั้น ทักษะทาง
วิทยาศาสตร์ในระดับปฐมวัยยังปรากฏอยู่ใน
ประสบการณ์สำาคัญด้านสติปัญญาที่ครูสามารถ
นำามาใช้ในการจัดประสบการณ์เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะทางวิทยาศาสตร์ของเด็กปฐมวัยให้มี
ความสอดคล้องกับมาตรฐานหลักสูตรได้ และ
จากการสังเกตชั้นเรียนปฐมวัย พบว่า ครูส่วน
ใหญ่ไม่มีความรู้ ความเข้าใจและขาดทักษะการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ที่ส่งเสริมให้
เด็กเกิดการเรียนรู้ผ่านทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร ์สถาบนัสง่เสรมิการสอนวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยี (2563, หน้า 70) 

 การพัฒนาครู เป็นภารกิจจำาเป็นของ
หน่วยงานทางการศึกษาที่ต้องดำาเนินการอย่าง

experimental group had a score of cognitive comprehension. skills in organizing experiences 
and attitudes after the event at the highest level statistically significantly higher at the .01 level.

Keywords: Enhancing skills, organizing scientific experiences, early childhood teachers
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ตอ่เนือ่งเพือ่เปน็การเพิม่พนูความรู ้ความสามารถ
และทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ของครูให้มีเทคนิค
วิธีการใหม่ๆ เน่ืองจากการพัฒนาครูเป็นกระ
บวนการเรยีนรูอ้ย่างเปน็ระบบเพือ่เพิม่พนูความรู ้
ทกัษะและเจตคติ ทีช่่วยพฒันาการปฏบิตังิานใหม้ี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งรูปแบบการพัฒนามีหลาย
แบบ เช่น การฝึกอบรม การฝึกทักษะ การศึกษา
ดงูาน การฝกึอบรมทางไกล การศกึษาดว้ยตนเอง 
ซึ่งการพัฒนาแต่ละวิธีมีจุดเด่น จุดด้อยแตกต่าง
กัน (อรุณรุ่ง โยธสิงห์, 2559, หน้า 3) 

 การเสรมิสรา้งทกัษะการจดัประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย ที่จะให้เกิด
ประสิทธิภาพน้ัน ประกอบด้วยแนวคิดที่สำาคัญ  
ซึง่เริม่จากการฝกึอบรมพัฒนาครใูหม้คีวามรูค้วาม
เข้าใจในหลักวิชา หลักสูตรและเนื้อหาในการจัด
ประสบการณ์ การนิเทศติดตามและให้กำาลังใจใน
การจัดประสบการณ์ของครูด้วยการเป็นพี่เล้ียง
ทางวชิาการเพือ่ชีแ้นะและใหค้ำาปรกึษา (coaching  
& mentor ing) และการสะท้อนผลโดยใช้
กระบวนการแลกเปล่ียนเรยีนรูท้างวชิาชีพ (PLC) 
เหล่านี้จะเป็นแนวทางให้ที่จะทำาให้ครูมีความรู้
ความเข้าใจ มีทักษะการจัดประสบการณ์ และ 
มี เ จตคติ ที่ ดี ใ นกา รจั ดปร ะสบการณ์ท า ง
วิทยาศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กันตวรรณ 
มีสมสาร, 2560, หน้า 45)

 การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นในครั้งนี้เป็นรูปแบบที่
เน้นการเพ่ิมพูน ทักษะทางวิทยาศาสตร์สำาหรับ
ครูปฐมวัย เน่ืองจากเหตุผลเลือกศึกษาระดับ
ปฐมวัยที่มีความสอดคล้องกับการพัฒนาในระดับ
ชั้นอื่นๆ สูงขึ้น และเหตุผลการพัฒนาทักษะทาง
วิทยาศาสตร์ในระดับปฐมวัยจะเป็นพื้นฐานที่ดี
ในการเรียนรู้และการดำารงชีวิตของเด็กปฐมวัย
อย่างมีเหตุผลบนความเป็นจริง และจากการวิจัย 

ครัง้นี ้จะเปน็แนวทางสำาหรบัครปูฐมวยัไดม้รีปูแบบ 
การจดักจิกรรมทีจ่ะนำาไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันา
ทักษะทางวิทยาศาสตร์ของเด็กปฐมวัย และ
ศึกษานิเทศก์หรือหน่วยงานพัฒนาครูที่จะเป็น
แนวทางในการปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทตา่งๆ 
เพือ่ร่วมกนัเสริมสร้างทกัษะทางวทิยาศาสตร์ของ
เด็กปฐมวัยให้มีคุณภาพต่อไป

 จากความสำาคัญและสภาพปัญหาดัง
กล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาวิจัย
เรื่องการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
เพื่อจะนำาไปใช้เป็นแนวทางสำาหรับครูในการจัด
ประสบการณ์เพื่อพัฒนาทักษะทางวิทยาศาสตร์
ของเด็กปฐมวัย ที่จะช่วยให้เด็กมีชีวิตที่สมบูรณ์
เติบโตอย่างมีคุณภาพและมีพัฒนาการสมบูรณ์
ทุกด้านต่อไป

วัตถุประสงค์ 
 การวจิยัเพือ่พฒันารูปแบบการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของ
ครูปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

 1. เพือ่ศกึษาสภาพปจัจบุนัและสงัเคราะห์
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของ
ครูปฐมวัย

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของ
ครูปฐมวัย

 3. เพื่อทดลองและศึกษาผลการใช้รูป
แบบการเสรมิสรา้งทกัษะการจดัประสบการณท์าง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 4. เพือ่ประเมินผลการใชรู้ปแบบการเสริม
สร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย



การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ ของครูปฐมวัย

814 ศิริทัย ธโนปจัย, ภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์, ปิยาภรณ์ พิชญาภิรัตน์

วิธีการศึกษา
 การดำาเนนิการวิจยั แบง่เปน็ 4 ระยะ ดังนี้

 ระยะที่ 1 (R
1
) การศึกษาข้อมูลพื้น

ฐานดา้นสภาพปจัจบุนัและความตอ้งการดา้น
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย และองค์ประกอบของรูปแบบ
การเสริมสร้างทกัษะการจดัประสบการณท์าง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย ผู้วิจัยดำาเนินการ 
ดังนี้

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและความต้องการ และขั้นตอนที่ 2 การ
ศกึษาองคป์ระกอบของทกัษะการจดัประสบการณ์

 วิธีดำาเนินการ
 1. ศึกษาเอกสาร รายงานผลประเมิน
พัฒนาการเด็ก และการนิเทศและสังเกตชั้นเรียน
ปฐมวัย 

 2. วิเคราะห์สภาพปัญหาและความ
ต้องการในการจัดประสบการณ์ของครูปฐมวัย

 ประชากรและตัวอย่าง
 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง คอื ผูเ้ชีย่วชาญ
ที่ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ จำานวน 5 ท่าน  
และครูปฐมวัยในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จำานวน 
390 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 แบบสอบถามความคิดเห็นของครู
ปฐมวัยต่อสภาพปัจจุบันและความต้องการใน
การจัดประสบการณ์ ทักษะการจัดประสบการณ์
วิทยาศาสตร์และองค์ประกอบของรูปแบบเสริม
สร้างทักษะการจัดประสบการณ์ของครูปฐมวัย 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี ตอนที่1 ข้อมูล
สว่นตวั ตอนที ่2 สภาพปจัจบุนัและความตอ้งการ
ในการจัดประสบการณ์ ตอนที่ 3 ทักษะการจัด
ประสบการณ์และตอนที่ 4 องค์ประกอบของ 
รูปแบบเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 

 การสรา้งแบบสอบถาม ผูว้จิยัดำาเนนิการ
สร้างแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพ
ปัจจุบันและความต้องการเกี่ยวกับทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ องค์ประกอบของ
รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย แล้วนำาข้อมูลที่
ไดม้าประมวล เพือ่กำาหนดโครงสรา้งของเครือ่งมอื  
และขอบเขตเนื้อหา

 2. สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตของ
เน้ือหา เพื่อเสนอกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และผู้ทรงคุณวุฒิจำานวน 5 ท่าน ตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถามเพื่อหาค่าความเที่ยง
ตรงเชิงเนื้อหา จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลปรากฏ
ว่าได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.60-1.00

 3.นำาแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขให้
มีความสมบูรณ์ แล้วนำาไปทดลองกับครูปฐมวัย
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำานวน 30 คน เพื่อหา
ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ ก่อนนำาไปใช้กับครู
ปฐมวัย จำานวน 390 คน

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 1. วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความ
ต้องการ  ในการ เสริมสร้ า งทักษะการจัด
ประสบการณท์างวทิยาศาสตร์ของครูปฐมวยั โดย
การหาค่าเฉลี่ยและหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นในการ
พัฒนาทักษะและองค์ประกอบของรูปแบบการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 

 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาองค์ประกอบของ
รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์

 วิธีดำาเนินการ
 1. ศึกษาเอกสาร ตำารา งานวิจัยและสื่อ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับทักษะการจัดประสบการณ์
ของครู



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 815 ปีที่ 42 ฉบับที่ 5 กันยายน-ตุลาคม 2566

 2. วิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวจิยัทีเ่ก่ียวข้องกบัทกัษะการจดัประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย พบว่า ทักษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ หมายถึง 
ความสามารถของครใูนการจดักจิกรรมเพือ่ใหเ้ดก็
ปฐมวยัมคีวามสามารถในการเรยีนรูด้้วยการลงมอื
ปฏิบัติจริงผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การ
สาธิต การทดลอง การลงมือปฏิบัติ การใช้คำาถาม 
การบรูณาการทกัษะ และการเรยีนรูแ้บบโครงงาน 

 ระยะที่ 2 (D
1
) การพัฒนารูปแบบการ

เสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 

 ผูว้จิยัได้กำาหนดขัน้ตอนในการพฒันารปู
แบบและตรวจสอบรูปแบบการเสริมสร้างทักษะ 
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย มีการดำาเนินงาน 2 ขั้นตอน ประกอบด้วย

 ข้ันตอนที่1 การสร้างรูปแบบการเสริม
สร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย

 วิธีดำาเนินการ
 1. ผู้วิ จัยได้นำาข้อมูลจากการศึกษา 
ข้อมูลพื้นฐานด้านสภาพปัจจุบัน ความต้องการ 
ในระดับความคิดเห็นระดับมากขึ้นไป มาเป็น
ข้อมูลในการยกร่างรูปแบบ

 2. ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ เอกสารองค์
ประกอบของรปูแบบ โดยการรวบรวมสาระสำาคญั
ของแต่ละแนวคิดนำามาสังเคราะห์ให้มีความ 
เหมาะสมและสรุปสังเคราะห์องค์ประกอบ 
รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 

 3. กำาหนดองค์ประกอบของรูปแบบ 
ซึ่งผู้วิจัยกำาหนดองค์ประกอบของรูปแบบ ไว้ดังนี้

 3.1 หลักการของรูปแบบ

 3.2 จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 

 3.3 เนื้อหาของรูปแบบ 

 3.4 กระบวนการจดักจิกรรมตามรปูแบบ 

 3.5 การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่   
ผูเ้ชีย่วชาญทีต่รวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมอืทีใ่ช้
ในการวิจัยจำานวน 5 ท่าน และครูปฐมวัยที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง จำานวน 20 คน

 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาและปรับปรุง
เครื่องมือ

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่

 1. รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 2. แผนการจดักจิกรรมเสรมิสรา้งทกัษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย

 3. แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 4. แบบทดสอบความรูค้วามเขา้ใจในการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการสรา้งและหาคุณภาพ
ของเครื่องมือ ตามขั้นตอนต่างๆ ดังนี้

 1. รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
และเอกสารประกอบรูปแบบ คือคู่มือการใช้ที่มี 
รายละเอียดในการนำารูปแบบไปใช้ 

 2. แผนการจดักจิกรรม โดยศกึษาเอกสาร 
ตำาราและงานวิจัยเกี่ยวกับการเสริมสร้างทักษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย วิเคราะห์กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย จัดทำาแผนการจัดกิจกรรม และนำาเสนอผู้
เชีย่วชาญตรวจพจิารณาความสอดคลอ้งเหมาะสม  
และนำามาปรับปรุงแก้ไขให้ชัดเจนขึ้น



การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ ของครูปฐมวัย
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 3 .  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
โดยศึกษาเอกสาร ตำาราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
วเิคราะหพ์ฤตกิรรมและทกัษะการจัดประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย และสร้าง
แบบประเมินทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย ชนิดแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ นำาเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจ
พจิารณา ผลการหาประสิทธิภาพของแบบประเมนิ 
มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 

 4. แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ โดย
ศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย เอกสาร ตำารา
และงานวิจัยวิเคราะห์ทักษะการจัดประสบการณ์
ทางวทิยาศาสตรข์องครปูฐมวัย สรา้งแบบทดสอบ
ชนดิเลอืกตอบ จำานวน 40 ขอ้ นำาเสนอผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจพจิารณาตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง .60 - 1.00 
และนำามาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามคำาแนะนำา
ให้เหมาะสมมากขึ้น อนำาไปทดลองใช้เพื่อหา
ประสิทธิภาพของแบบทดสอบ โดยใช้สูตรของ 
คูเดอร์ริชาร์ทสัน KR-20 คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า
ความยากง่ายระหว่าง 0.20 - .80 และ ค่าอำานาจ
จำาแนก ตั้งแต่ 0.20 - ขึ้นไป โดยแบบทดสอบมีค่า
ความเชื่อมั่น ทั้งฉบับเท่ากับ .92 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล
 ผูว้จิยันำารูปแบบการเสรมิสรา้งทกัษะการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบและประเมิน
ความเหมาะสม พบว่าคุณภาพของรปูแบบในภาพ
รวมอยู่ในระดับคุณภาพดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.29 

 ระยะที่ 3 (R
2
) การศึกษาและทดลอง

ใช้รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัด
ประสบการณท์างวทิยาศาสตรข์องครปูฐมวยั 
มีขั้นตอนการดำาเนินการ ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการเพื่อนำารูป
แบบที่พัฒนาขึ้น ไปใช้

 วิธีดำาเนินการ
 กำาหนดแบบแผนการวจิยั ครัง้นีม้รีปูแบบ 
การทดลอง 2 กลุ่ม ตัวอย่าง และมีการวัดผลก่อน
และหลังการจัดกิจกรรม ดังนี้ (รัตนะ บัวสนธิ์ 
2554: 61) 

สุ่มกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง
R G

1
 T

1
 X

1 
T

2
R G

2
 T

1
 X

2
 T

2

 เมื่อ 

 R หมายถึงการสุ่มตัวอย่าง

 G
1
 หมายถึงการทดลอง

 G
2
 หมายถึงกลุ่มควบคุม

 T
1
 หมายถึง การประเมินทักษะการจัด

ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 T
2
 หมายถึง การประเมินทักษะการจัด

ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 X
1
 หมายถึง การจัดประสบการณ์ทาง

วิทยาศาสตร์ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น

 X
2
 หมายถงึ วธิกีารจดัประสบการณแ์บบ

ปกติ

 ประชากรและตัวอย่าง
 ประชากร ได้แก่ ครูปฐมวัยของโรงเรียน
ในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ปีการศึกษา 2564 
จำานวน 390 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลาย 
ขั้นตอน ดังนี้ 

 1. กำาหนดขนาดของตัวอย่าง จำานวน 
50 คน โดยการเปิดตารางสำาเร็จรูปของ Taro 
Yamane ที่ระดับความคลาดเคลื่อน (e) ± 10%
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 2. สุ่มอำาเภอในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จาก 
จำานวน 5 อำาเภอ โดยใช้สัดส่วน 1:3 ได้จำานวน 2 
อำาเภอ ได้แก่ อำาเภอพิบูลมังสาหาร และอำาเภอ 
ศรีเมืองใหม่ ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม

 3. ผูว้จิยัดำาเนนิการสุม่อยา่งงา่ย กำาหนด
โควตาของกลุ่มตัวอย่าง อำาเภอละ 25 คน รวมทั้ง
สิ้น 50 คน

 4. ผู้วิจัยสุ่มตัวอย่าง เพื่อแบ่งเป็น กลุ่ม
ทดลอง จำานวน 25 คน และกลุ่มควบคุม จำานวน 
25 คน โดยวิธีการจับสลาก 

 ข้ันตอนที่  2 การทดลองใช้รูปแบบ
การเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 วิธีดำาเนินการ
 1. การดำาเนินการก่อนการทดลอง ผู้วิจัย
ประชุมครูปฐมวัยเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน

 2. การดำาเนินการทดลอง แบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง ผู้วิจัยดำาเนินการเสริมสร้างทักษะการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย  
ตามคู่มือการจัดกิจกรรม จำานวน 6 ชุด เวลา 44 
ชั่วโมง มี 6 กิจกรรม ดังนี้ 

  กจิกรรมที ่1 การสรา้งความตระหนัก
ความเข้าใจ 

  กิจกรรมที่ 2 การนำาไปใช้ในการจัด
ประสบการณ์ 

  กิจกรรมที่ 3 การเรียนรู้ผ่านสุนทรีย
สนทนา 

  กิจกรรมที่ 4 การพัฒนางานผ่าน 
Coaching 

  กิจกรรมที่ 5 การแนะนำาสิ่งที่ดีจาก
การปฏิบัติ 

  กิจกรรมที่ 6 การพัฒนาต่อยอดสู่
ความยั่งยืน 

 สำาหรับกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยดำาเนินการ
ประชุมช้ีแจงเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันและ
ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงการ 
ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3. ดำาเนินการเก็บรวบข้อมูลในการวิจัย
ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ด้วยการสังเกต 
สัมภาษณ์ และตรวจสอบเอกสาร 

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 ผู้วิจัยดำาเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 1. เปรยีบเทยีบความรูค้วามเขา้ใจในการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย โดยใช้ t-test แบบ 
dependent samples

 2. เปรยีบเทยีบความรูค้วามเขา้ใจในการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
กลุ่มควบคุมที่จัดประสบการณ์แบบปกติ โดยใช้ 
t-test แบบ dependent samples

 3. เปรียบเทียบด้านความรู้ความเข้าใจ
ในการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้ t-test 
แบบ Independent samples

 4 .  เ ป รี ย บ เ ที ย บ ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย
กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย โดยใช้ t-test แบบ 
dependent samples

 5 .  เ ป รี ย บ เ ที ย บ ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด
ประสบการณท์างวทิยาศาสตร์ของครูปฐมวยักลุม่
ควบคุมที่จัดประสบการณ์แบบปกติโดยใช้ t-test 
แบบ dependent samples



การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ ของครูปฐมวัย

818 ศิริทัย ธโนปจัย, ภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์, ปิยาภรณ์ พิชญาภิรัตน์

 6 .  เปรียบเทียบด้านทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้ t-test แบบ 
independent samples

 ระยะที่ 4 (D
2
) การประเมินผลการใช้ 

รู ป แ บ บ ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด
ประสบการณ์วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 ขั้นตอนที่  1 ประเมินผลการใช้และ
ปรับปรุ ง รู ปแบบเสริ มสร้ า งทั กษะการจั ด
ประสบการณข์องครปูฐมวัย และขัน้ตอนที ่2 จัดทำา
รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัยฉบับสมบูรณ์

 วิธีดำาเนินการ
 ข้ันตอนที่ 1 การประเมินผลการใช้และ
ปรับปรุงรูปแบบ

 ขั้นตอนที่ 2 การจัดทำารูปแบบการเสริม
สร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย ฉบับสมบูรณ์

 ประชากรและตัวอย่าง
 1. ตัวอย่าง ประกอบด้วย ครูปฐมวัยที่
เป็นกลุ่มทดลอง จำานวน 25 คน 

 2. ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความรู้ความเข้าใจ
และร่วมนิเทศติดตามชั้นเรียนปฐมวัย จำานวน 5 
คน

 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
 แบบวัดเจตคติของครูปฐมวัยในการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 1. ศกึษาเอกสาร ตำาราและงานวจิยัเกีย่ว
กับการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 2.  วิ เคราะห์รายการทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

 3. สร้างแบบวัดเจตคติต่อรูปแบบการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย

ประกอบด้วย รายการวัดเจตคติ จำานวน 12 ข้อ 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

 4. นำาแบบวัดเจตคติที่สร้างขึ้นเสนอผู้
เชี่ยวชาญตรวจพิจารณาความสอดคล้องแล้ว
นำามาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามคำาแนะนำา ให้
เหมาะสมและชัดเจนขึ้น

 การเก็บรวบรวมข้อมูล
 1.การเก็บข้อมูลจากการใช้แบบวัด
เจตคติต่อรูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 

 2. การประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อสรุปผล
การสังเกตชั้นเรียน การปรับรูปแบบให้มีความ
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิ เคราะห์เจตคติต่อรูปแบบการ
เสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย โดยการหาค่าเฉล่ีย 
โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ียของ 
บุญชม ศรีสะอาด (2545, หน้า 99) และวิเคราะห์
ผลการสังเกต ชั้นเรียนปฐมวัยของผู้ทรงคุณวุฒิ

สรุปผลการวิจัย
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สัง เคราะห์ทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย ประกอบด้วยข้อมูล 
3 ส่วน ดังนี้ 

 1.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ
ความต้องการในการจัดประสบการณ์ของครู
ปฐมวัย พบว่าสภาพปัจจุบัน โดยรวมมีระดับ
การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ (  = 3.27) เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียง
ลำาดบัสภาพปัจจบุนัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก ่การ
วิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (  = 3.45) 
การบูรณาการกิจกรรม (  = 3.42) และการจัดทำา
แผนการจัดประสบการณ์ (  = 3.40) ตามลำาดับ 
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ด้านความต้องการ โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ (  = 3.58) 
เมือ่พจิารณารายดา้นโดยเรยีงลำาดับความตอ้งการ
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การใช้สื่ออุปกรณ์ (  = 
3.67) การใชค้ำาถามกระตุน้การคดิ (  = 3.64) และ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ (  = 3.63)  
ตามลำาดับ

 1.2 ผลการสังเคราะห์ทักษะการจัด
ประสบการณท์างวทิยาศาสตรข์องครปูฐมวยัจาก
แบบสอบถาม พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ (  = 3.85) เมือ่พจิารณารายดา้น 
พบวา่ ทกัษะการจดัประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ของครูปฐมวัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 5 อันดับแรก 

ได้แก่ การทดลอง/ปฏิบัติ โครงงาน/โครงการ การ
ใช้คำาถาม การใช้สื่ออุปกรณ์และการบูรณาการ 
ตามลำาดับ 

 1.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของ
รูปแบบ พบว่าโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  
(  = 4.61) เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่ ดา้นทีม่คีา่
เฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ จุดหมายของรูปแบบ ทักษะ
ในการจัดประสบการณ์ของรูปแบบ และเนื้อหา
ของรูปแบบ ตามลำาดับ

 3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของ
ครูปฐมวัย

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบด้านทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง

กลุ่ม N คะแนนเต็ม S t

ทดลอง 25 50 45.80 1.41 23.34**

ควบคุม 25 50 29.72 3.14

** มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบด้าน
ทักษะการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของ
ครูปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมพบว่า 
กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 45.80 คะแนน (  = 
45.80) และกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 29.72 
คะแนน (  = 29.72) แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ .01 

 4. ผลการวัดเจตคติต่อรูปแบบการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย พบว่าครูมีเจตคติ
ต่อการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์หลัง
การพัฒนาตามรูปแบบการเสริมสร้างทักษะการ

จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย  
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82  
(  = 4.82)

อภิปรายผล
 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและการ
สงัเคราะหท์กัษะการจดัประสบการณว์ทิยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย พบว่า สภาพปัจจุบันของการจัด
ประสบการณ์ของครูปฐมวัย พบว่าโดยรวมมี
ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่า ครูปฐมวัยยังขาดทักษะในกระบวนการ
จัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์โดยเฉพาะใน
ด้านการออกแบบหน่วยการจัดประสบการณ์ 
การใช้สื่ออุปกรณ์และการวัดผลประเมินผลการ



การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างทักษะในการจัดประสบการณ์ 
ทางวิทยาศาสตร์ ของครูปฐมวัย

820 ศิริทัย ธโนปจัย, ภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์, ปิยาภรณ์ พิชญาภิรัตน์

จัดประสบการณ์และเมื่อพิจารณาความต้องการ
ของครูปฐมวัย พบว่า มีความต้องการในระดับ
มากในทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นันทิกา วารินิน (2557: 256) ได้ทำาการวิจัย 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียน
รู้ ของครูโรงเรียนสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษากำาแพงเพชร เขต 2 พบว่า
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 
ที่สร้างขึ้นมีองค์ประกอบ คือ การสร้างและพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำาคัญ การใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
จากการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า ครูมีสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้สูงขึ้น มีความพึงพอใจต่อ 
รูปแบบระดับมากที่สุด 

 ผลการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์วิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย ผลการประเมินรูปแบบการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์วิทยาศาสตร์ของครู
ปฐมวัย โดยผู้เชี่ยวชาญจำานวน 5 คน พบว่า โดย
ภาพรวม มีค่าเฉล่ียระดับมากที่สุด จากผลการ
วิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า รูปแบบการเสริม
สร้างทักษะการจัดประสบการณ์มีการพัฒนาตาม
ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบอย่างเหมาะสม เกิด
จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและหลักการ
จัดการศึกษาปฐมวัยและวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน
และความต้องการในการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัยในสังกัดสำานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 3 สู่การกำาหนดองค์ประกอบของรูปแบบ
ท้ัง 5 องค์ประกอบสำาคัญ ได้แก่ หลักการของ 
รูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เนื้อหาของ 
รปูแบบ กระบวนการจดักจิกรรมตามรปูแบบ การ
วัดผลประเมินผลรูปแบบ นำามาสู่การพัฒนาเป็น
รูปแบบการเสริมสร้างทักษะการจัดประสบการณ์

ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัยที่ที่มี 6 ข้ันตอน 
ได้แก่ ขั้นสร้างความตระหนักความเข้าใจ ขั้น
นำาไปใช้ในการจัดประสบการณ์ ขั้นเรียนรู้ผ่าน 
สนุทรยีสนทนา ขัน้พฒันางานผา่น Coaching ขัน้
เสนอสิ่งที่ดีจากการปฏิบัติและขั้นพัฒนาต่อยอด 
สู่ความยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สมบรูณ ์ศริิสรรหรัิญ (2547, หนา้ 354) ทีไ่ดพ้ฒันา
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำาของ
คณบดผีลการศกึษาพบวา่ รูปแบบมอีงคป์ระกอบ 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณลักษณะภาวะผู้นำา
ของคณบดีที่ต้องพัฒนา 2) แนวคิดและหลักการ
กำากับรูปแบบ และวัตถุประสงค์ทั่วไปของรูปแบบ 
3) กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำา

 ผลของศึกษาและทดลองใช้รูปแบบการ
เสริมสร้างทกัษะการจดัประสบการณว์ทิยาศาสตร์
ของครูปฐมวัย ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย  
พบว่า ก่อนการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ครูมีความรู้ความเข้าใจมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.20 
คะแนน และหลังการจัดประสบการณ์มีคะแนน
เพิ่มขึ้น โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.43 คะแนน ทั้งนี้
เนือ่งจาก การพฒันาครปูฐมวยัตามขัน้ตอนทัง้ 6 ขัน้
ของรูปแบบเป็นการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ด้วยการ
เรียนรู้ลงมือปฏิบัติจริงและสะท้อนผลการเรียนรู้ 
ร่วมกันผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) โดยผลของการใช้รูปแบบในครั้งนี้  
สะท้อนให้เห็นว่าครูปฐมวัยมีความสนใจ เปิดใจ 
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกิจกรรมสนทนา 
แสดงความคิดเห็น เปิดใจและนำาไปปรับใช้ในการ
จัดประสบการณ์ของตน ซึ่งสอดคล้องกับพีรพงษ์ 
ดวงแก้ว (2546, หน้า 178)ที่กล่าวว่าการพัฒนา
ครูและการฝึกอบรมเป็นวิธีการหนึ่งที่จะเพิ่มพูน
ประสิทธิภาพให้ผู้รับการอบรม มีความรู้ ความ
เขา้ใจทกัษะและสามารถนำาเอาความรูไ้ปประยกุต์
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ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 ด้านทักษะการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย พบว่า ก่อนการ
จัดประสบการณ์ครูปฐมวัยมีทักษะการจัด
ประสบการณ์ 3.38 (  = 3.38) และหลังการจัด
ประสบการณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 
4.60 ทัง้นีเ้นือ่งจากครปูฐมวัยทีจ่ดัประสบการณ์ได้
รับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ สู่การเสริมสร้าง
ทักษะการจัดประสบการณ์ ร่วมสะท้อนผลการจัด
ประสบการณ์กับเพื่อนครูและการปรับปรุงแก้ไข
ให้มีความสมบูรณ์หลายครั้ง ทำาให้ครูเกิดทักษะ
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์สามารถจัด
กิจกรรมได้อย่างราบรื่นบรรลุวัตถุประสงค์ของ
กจิกรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สเุดอืนเพญ็ คงคะจนัทร์
และคณะ (2550, หน้า 76) ที่กล่าวว่าการพูดคุย
สนทนาระหวา่งการสอนงาน จะช่วยใหข้อ้มลูยอ้น
กลบักันอย่างสม่ำาเสมอนำาไปสูค่วามสำาเรจ็ในขณะ
ปฏิบัติการสอนที่มีประสิทธิภาพได้

 4 .  ผลการประเมินรูปแบบการจัด
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ของครูปฐมวัย 
พบว่า ครูมีเจตคติต่อการจัดประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.82 ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการพัฒนา

ครูปฐมวัยที่เกิดจากความสมัครใจ สนใจใฝ่เรียนรู้ 
และพัฒนาวิชาชีพทำาให้ครูมีเจตคติที่ดีต่อการ
จัดประสบการณ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
เกษศริินทร์ ศรีสมัฤทธิ ์(2556, หนา้ 125) ไดศ้กึษา 
รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ เพื่ อ เส ริมส ร้าง
สมรรถภาพครูด้านการจัดประสบการณ์ที่ส่งเสริม
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยา
ศาสตร์ของเด็กปฐมวัย ผลการวิจัย พบว่า ครูมี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์
ที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์และ
จิตวิทยาศาสตร์สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่าง 
มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ข้อเสนอแนะ
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ทักษะในการ
จัดทำาแผนการจัดประสบการณ์ของครูยังต่ำากว่า
ด้านอื่น จึงควรมีการเสริมสร้างทักษะการเขียน
แผนการจดัประสบการณข์องครปูฐมวยัทีส่ามารถ
นำาไปปฏิบัติจริงได้อย่างเป็นรูปธรรม

 2. ควรใชรู้ปแบบการเสริมสร้างทกัษะการ
จัดประสบการณ์เพื่อพัฒนาด้านอื่นที่ครูปฐมวัย
สามารถนำาไปพัฒนาเด็กปฐมวัยอย่างครอบคลุม
ตามมาตรฐานของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
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บทคัดย่อ
 การผจญภัยของวีรบุรุษจากภาพยนตร์เรื่อง อวตาร ในครั้งนี้ ผลการศึกษาพบว่า ภาพยนตร์
เสนอฉากเกี่ยวกับ “การผจญภัยของวีรบุรุษ” ซึ่งคริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ ได้นำามาวิเคราะห์การเขียน 
บทภาพยนตร์ท่ีสร้างความนิยมอยู่ในปัจจุบันไว้ จำานวน 10 ขั้นตอน ได้แก่ 1) โลกใบเดิม 2) เสียง
เรียกสู่การผจญภัย 3) พบ ครูบาอาจารย์ 4) การข้ามธรณีประตูแรก 5) การทดสอบ, พันธมิตร, ศัตรู  
6) การเข้าไปในถ้ำาลึก 7) การทดสอบที่สาหัสสากรรจ์ 8) ได้รางวัล 9) การคืนชีพ และ 10) การกลับมา
พรอ้มน้ำาอมฤต โดยขัน้ตอนทีห่ายไปคอืการเดนิทางกลบัสูโ่ลกใบเดมิของวรีบรุุษ ถือเป็นบทสรุปทีส่ำาคญั
ที่แสดงให้เห็นว่าวีรบุรุษในภาพยนตร์เรื่องนี้ เลือกที่จะดำารงชีวิตอยู่ในโลกพิเศษที่เขาได้เข้าไปเรียนรู้ 
เพราะวิถีชีวิตของชาวนาวีที่เชื่อมโยงกับพระผู้สร้างและธรรมชาตินั้น ทำาให้วีรบุรุษได้ค้นพบแนวทาง 
ในการพัฒนาจิตวิญญาณของชีวิตมนุษย์ อันจะนำาไปสู่เป้าหมายสูงสุดในชีวิต 

คำาสำาคัญ: การผจญภัย, วีรบุรุษ, อวตาร

Abstract
  The adventures of the heroes from the movie Avatar were studied. The film offers 
a scene about “The hero’s journey” in which Christopher Vogler analyzed the scriptwriting of 
today’s most popular films in 10 steps: 1) Ordinary world 2) The Call to Adventure 3) Meeting 
with the Mentor 4) The Crossing of the First Threshold 5) Test, Allies, Enemies 6) Approach to 
the inmost cave 7) The Ordeal 8) Reward 9) Resurrection and 10) Return with the elixir. The 
missing step is a journey back to the hero’s original world. It is an important synopsis showing 
the heroes in the film. Choose to live in a special world that he has come to learn. Because 
the way of life of the Na’vi is connected with the God and nature. This allows the heroes to find 
ways to develop the spirit of human life. Which will lead to the highest goal in life.

Keywords: Hero, journey, Avatar
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บทนำา
 ภาพยนตร์ถือเป็นสื่อที่เข้าถึงผู้คนได้
หลากหลาย ตั้งแต่ภาพยนตร์ได้กำาเนิดขึ้นมาใน
ต่างประเทศจากการประดิษฐ์คิดค้นเครื่องมือและ
อุปกรณ์ในการถ่ายทำาและฉายภาพยนตร์ ทำาให้
ผู้คนได้รู้จักและเข้าใจวัฒนธรรมต่างๆ ของคนทั่ว
โลกจากภาพยนตรท่ี์ผลิตขึน้ จึงถอืได้ว่าภาพยนตร์
เป็นเครื่องมือในการสื่อสารความคิด ความรู้สึก
และวัฒนธรรมที่สำาคัญ ดังที่  จำาเริญลักษณ์  
ธนะวังน้อย (2544, หน้า 1) ได้กล่าวถึงบทบาท
ของภาพยนตร์ไว้ว่า “ภาพยนตร์เป็นส่ือมวลชน
ชนิดหนึ่งที่มีบทบาทในการให้ความรู้ ให้ข่าวสาร 
และให้ความบันเทิงแก่ประชาชนใน วงกว้างและ
นา่เชือ่ถอื เพราะภาพยนตรส์ามารถเสนอภาพและ
เสียงที่ดูสมจริงจนสามารถโน้มน้าวใจให้ผู้รับสาร 
คล้อยตามได้ง่าย จึงได้มีการนำาภาพยนตร์มา
ใช้ในการกระตุ้นความสำานึกทางการเมืองและ 
ชักจูงใจเพื่อผลกำาไรของธุรกิจการค้า

 เม่ือภาพยนตร์เป็นเครื่องมือใน การ 
โน้มน้าวจูงใจหรอืกระตุน้ความคดิของผูค้น ผูผ้ลิต 
ภาพยนตร์จึงสามารถนำาความคิด ความรู้สึก 
มาใส่ ไว้ ในภาพยนตร์ตามที่ ตนเองได้  ตั้ ง 
จุดมุ่งหมายไว้ เช่น ภาพยนตร์แนวประวัติศาสตร์
ชาตินิยม สังคม ความรัก บุคคล ความรุนแรง
หรือการเมือง ซึ่งการสร้างภาพยนตร์แนวต่างๆ 
สามารถสอดแทรกวัฒนธรรมของชนชาตินั้นๆ 
เข้าไปได้ด้วย 

 นับตั้งแต่การกำาเนิดภาพยนตร์ในปี  
พ.ศ.2438 (28 ธันวาคม ค.ศ.1895) ซึ่งเป็นวันที่มี
การฉายภาพยนตรใ์หส้าธารณชนชมเปน็ครัง้แรก
ในรา้นกาแฟแห่งหนึง่ในนครปารสี (จำาเรญิลักษณ ์
ธนะวังน้อย, 2544, หน้า 7) จนมาถึงปัจจุบัน เกิด
ภาพยนตร์เรื่องต่างๆ มากมายจากผู้สร้างหลาย
ประเทศ และยังมีการจัดอันดับภาพยนตร์ที่ทำา 
รายได้มากที่สุด อันทำาให้เห็นถึงความสนใจของ

ผู้ชมทั่วโลกได้อย่างดี จากรายงานของบ็อกซ์
ออฟฟิศโมโจ (box office Mojo) ซึ่งเป็นเว็บไซต์ 
ที่เก็บสถิติรายได้ของภาพยนตร์ทั่วโลก (เมเจอร์ 
ซีนีเพล็กซ์, 2565) ได้รายงานไว้ว่าภาพยนตร์ที่
มีรายได้สูงสุดในโลก ตั้งแต่เข้าฉายจนถึงปัจจุบัน
อันดับหน่ึงคือ ภาพยนตร์เร่ือง อวตาร (Avatar)  
ที่ทำารายได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั่วโลกอยู่ที่  
$2,833,679,794 ดอลล่าร์สหรัฐฯ โดยมีรายได้
นำาอันดับที่สอง คือ ภาพยนตร์เรื่อง อเวนเจอร์ส: 
เผด็จศึก (Avengers: Endgame) ที่มีรายได้อยู่ที่ 
2,797,501,328 ดอลลา่ร์สหรัฐฯ ทิง้หา่งกนัราว 36 
ล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ แสดงให้เห็นว่าผู้ชมให้ความ
สนใจเรื่องอวตารเป็นอย่างมาก

 ภาพยนตร์เร่ือง อวตาร เป็นภาพยนตร์
แนววิทยาศาสตร์ที่ฉายคร้ังแรกในปี ค.ศ. 2009 
ที่เขียนบท กำากับ อำานวยการสร้างและร่วมตัดต่อ 
โดยเจมส์ คาเมรอน ผู้กำากับภาพยนตร์เร่ือง  
ไททานิค (Titanic) ซึ่งเขาได้พัฒนาเรื่องอวตารนี้
มาตัง้แตป่ ีค.ศ.1994 เปน็เวลา 15 ปกีอ่น การฉาย
ครัง้แรก โดยอวตารเปน็เรือ่งเกีย่วกบัมนษุยใ์นชว่ง
กลางศตวรรษที่ 22 ที่มนุษย์กำาลังล่า อาณานิคม
ดาวแพนดอรา ที่อุดมสมบูรณ์และสามารถอาศัย
อยูไ่ดข้องดาวฤกษท์ีใ่หญท่ีส่ดุในระบบดาวแอลฟา
คนครึ่งม้า เพื่อทำาการขุดแร่ อันออบเทเนียม  
(unobtaniums) ที่เป็นแร่ตัวนำายวดยิ่งอุณหภูมิ
ห้องที่มีมูลค่ามหาศาลมาเป็นของตนเอง การ
ขยายตัวของอาณานิคมเหมืองแร่ที่มนุษย์สร้าง
บนดาวแพนดอร่า คุกคามการดำารงชีพของ
ชาวนาวี (Na’vi) เผ่าพันธุ์คล้ายมนุษย์ที่อาศัย
อยู่บนดาวแพนดอราอย่างต่อเนื่อง โดยชื่อเร่ือง
ของภาพยนตร์เป็นการอ้างถึงการนำาร่างกายของ
ชาวนาว ีทีด่ดัแปลงพนัธกุรรมแลว้ มาควบคมุโดย
สมองของมนุษย์ที่อยู่ห่างไกลซึ่งใช้ในการโต้ตอบ
กับชาวพื้นเมืองของแพนดอรา 
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 การได้รับความนิยมของภาพยนตร์เรื่อง
อวตาร ทั้งที่เป็นภาพยนตร์แนววิทยาศาสตร์นั้น 
อาจมสีาเหตมุาจากการถา่ยทำาภาพยนตรแ์นวใหม่
ทีย่งัไม่เคยมีมาก่อนในโลก คอื ภาพยนตรส์ามมติ ิ
แตน่อกเหนอืจากนัน้ เรือ่งราวทีเ่ล่าผา่นภาพยนตร์
ก็เป็นท่ีน่าตั้งข้อสังเกตว่าจะเป็นสาเหตุอีกส่วนที่
ทำาให้ผู้ชมกลับมาชมซ้ำาในรอบหลายปี จนกลาย
เป็นภาพยนตร์ท่ีทำารายได้มากที่สุดทั่วโลก ดังที่  
คริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ ได้นำาทฤษฎีการผจญภัย
ของวีรบุรุษในเทพปกรณัมของแคมพ์เบลล์ และ
มอยเยอร์ส มาวิเคราะห์การเขียนบทภาพยนตร์ 
ไว้ในหนังสือ The Writer’s Journey: Mythic 
Structure for Writers จนทำาให้ทราบโครงเรื่อง
ในภาพยนตร์ที่เป็นที่นิยม ว่าภาพยนตร์เรื่องนั้น
มโีครงเรือ่งเปน็ไปตามการผจญภยัของวีรบรุษุ จงึ
เป็นเหตุผลสำาคัญที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา การเดิน
ทางของตัวละครเอกที่ปรากฏในภาพยนตร์เรื่อง
อวตารเปรียบเทียบกับการผจญภัยของวีรบุรุษ
ในเทพปกรณัม

วัตถุประสงค์
 เ พ่ื อศึ กษาการนำ า เ สนอ เนื้ อหา ใน
ภาพยนตร์โดยใช้แนวทางการศึกษาการผจญภัย
ของวรีบรุษุในภาพยนตรข์องครสิโตเฟอร ์โวกเลอร ์

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
 ทราบถึงกลวิธีการนำาเสนอเนื้อหาใน
ภาพยนตร์โดยใช้แนวทางการศึกษาการผจญภัย
ของวรีบรุษุในภาพยนตรข์องครสิโตเฟอร ์โวกเลอร ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบของเทพปกรณัมจากเรื่อง
เล่ามาสู่ภาพยนตร์

วิธีดำาเนินการวิจัย
 การศึกษาการผจญภัยของวีรบุรุษใน
อวตารครัง้นี ้ผูว้จิยัไดด้ำาเนนิการตามขัน้ตอนดงันี้

 1. ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

ไดแ้ก ่เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัแนวทาง
การศึกษาการผจญภัยของวีรบุรุษในภาพยนตร์
ของคริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ ที่ใช้ทฤษฎีของโจเซฟ 
แคมพเ์บลล ์และมอยเยอรส์ มาวเิคราะหก์ารเขยีน
บทภาพยนตร์ จนกลายเป็นแนวทางการศึกษา
การเขียนบทภาพยนตร์ที่นิยมตามโครงสร้างการ
ผจญภยัของวรีบรุษุในเทพปกรณมั และภาพยนตร์
เรื่องอวตาร 

 2 .  รวบรวมข้อมูล ผู้ วิ จัยได้ศึกษา
ภาพยนตร์เร่ือง อวตาร จากอินเทอร์เน็ตและ 
โรงภาพยนตร์ 

 3. วิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ภาพยนตร์เรื่อง อวตาร โดยใช้แนวทางการศึกษา
ของ คริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ ที่ได้นำาทฤษฎีการ
ผจญภัยของวีรบุรุษในเทพปกรณัมของโจเซฟ  
แคมพ์เบลล์ และมอยเยอร์ส มาวิเคราะห์การ
เขียนบทภาพยนตร์ ไว้ในหนังสือ The Writer’s 
Journey: Mythic Structure for Writers [การ 
เดินทางของนักเขียน: โครงสร้างเทพปกรณัม
สำาหรับนักเขียน] (Vogler, 2007 pp. 8 - 19) 
จำานวน 12 ขั้นตอน ดังนี้

  1) โลกใบเดิม (ordinary world)

  เรื่องราวส่วนใหญ่จะนำาวีรบุรุษออก
จากโลกใบเดิมเข้าสู่โลกที่พิเศษ, ที่แปลกใหม่และ
แตกต่างจากเดิม โดยการกล่าวถึงหรือแนะนำา
วีรบุรุษในโลกใบเดิมก่อน

  2) เสยีงเรยีกสูก่ารผจญภยั (the call 
to adventure)

  วีรบุรุษจะพบปัญหา การท้าทาย 
หรือการผจญภัย ทำาให้พวกเขาได้รับเสียงเรียกสู่
การผจญภัย และจะไม่สามารถอยู่ต่อไปได้ในโลก  
ใบเดิม

  3) การปฏิเสธเสียงเรียก (refusal of 
the call)
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  ข้ันตอนนีจ้ะเกีย่วกบัความกลัว บอ่ย
ครั้งที่พวกเขาจะปฏิเสธเสียงเรียกเพ่ือข้ามธรณี
ประตูไปสู่การผจญภัย ท้ายที่สุดก็ต้องเผชิญหน้า
กับความกลัวที่ยิ่งใหญ่ วีรบุรุษจะยังไม่มุ่งมั่นใน
การเดินทางอย่างเตม็ทีแ่ละอาจยงัคดิทีจ่ะหนัหลัง
กลับไป 

  4) พบครูบาอาจารย์ (meeting with 
the mentor)

  หลายเรื่องที่จะมีการนำาเสนอตัว
ละครที่เหมือนกับที่ปรึกษาของวีรบุรุษ ความ
สัมพันธ์ระหว่างวีรบุรุษกับเมนทอร์เป็นหนึ่งใน
ฉากที่พบบ่อยในเทพปกรณัม และเป็นสัญลักษณ์
ที่มีค่ าที่ สุด  ความสัมพันธ์นี้ อยู่บนพื้นฐาน 
ของความผูกพันระหว่างผู้ปกครองและเด็ก ครู
และศิษย์ แพทย์และคนไข้ เทพเจ้าและมนุษย์  
ซึ่งพวกเขาจะได้รับการสนับสนุน หรือพบกับ 
ครูบาอาจารย์ที่ให้คำาปรึกษา

  5) การข้ามธรณีประตูแรก (the 
crossing of the first threshold)

  ในที่สุดวีรบุรุษก็มุ่งมั่นที่จะผจญภัย
และข้ามธรณีประตูไปสู่โลกใบใหม่เป็นครั้งแรก 
โดยเขา ตกลงที่จะเผชิญกับผลที่ตามมาจากการ
จัดการกับปัญหาหรือความท้าทายที่เกิดขึ้นจาก
เสียงเรียกให้เข้าสู่การผจญภัย ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่
เรือ่งราวเริม่ตน้ข้ึนและการผจญภยักจ็ะดำาเนนิตอ่
ไป อาจเปน็ฉากบอลลูนลอยขึน้ฟ้า เรอืแล่นออกไป 
เป็นต้น

  6) การทดสอบ, พันธมติร, ศัตร ู(test, 
allies, enemies)

  เมื่อข้ามธรณีประตูแล้ว พวกเขา
จะเผชิญหน้ากับความท้าทายและการทดสอบ,  
พบเจอกับพันธมิตรและศัตรู และเริ่มเรียนรู้กฎ
ของโลกใบใหม่ ฉากนี้เหมือนกับเป็นการพัฒนา
ตัวละครให้ผู้ชมเห็นว่าวีรบุรุษและเพ่ือนของเขา
อยู่ภายใต้ความตึงเครียด 

 7) การเข้าไปในถ้ำาลึก (approach to the 
inmost cave)

  วีรบุรุษจะมาพบสถานที่อันตราย
ที่สุด บางครั้งก็อยู่ใต้ดินที่ลึกลงไปที่มีจุดหมาย
ของภารกิจซ่อนอยู่ บ่อยครั้งเป็นแหล่งที่มีศัตรู
ตัวร้ายและเป็นจุดที่อันตรายที่สุดในโลกใบใหม่นี้  
เม่ือพวกเขาเข้าสูส่ถานทีอ่นัตรายและนา่กลวั พวก
เขาจะเข้าสู่ธรณีประตูคร้ังที่สอง วีรบุรุษมักหยุด
ที่ประตูเพื่อเตรียมวางแผน และชิงไหวชิงพริบ
คนร้าย นี่คือขั้นตอนของการเข้าไปในถ้ำาลึก

  8) การทดสอบที่สาหัสสากรรจ์   
(the ordeal)

  ข้ันตอนทีเ่ป็นชะตากรรมของวรีบรุุษ
ทีต่อ้งเจอดว้ยการเผชญิหนา้โดยตรงกบัความกลวั
ที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของเขา เขาเผชิญกับความเป็นไป
ได้ ที่จะเสียชีวิตและถูกนำาไปสู่การต่อสู้กับกอง
กำาลังศัตรู การทดสอบที่สาหัสสากรรจ์นี้จึงเป็น
ช่วงเวลาที่มืดมนสำาหรับผู้ชม ในขณะที่เราสงสัย
และตึงเครียดที่ไม่รู้ว่าตัวเอกจะมีชีวิตอยู่หรือตาย

  9) ได้รางวัล (reward)

  หลงัจากรอดชวีติจากความตาย ตอ่สู้
กบัศตัรูแลว้ วรีบรุุษและผูช้มกจ็ะมกีารเฉลมิฉลอง 
ตอนนี้พวกเขาได้ครอบครองสมบัติที่แสวงหามา
เป็นรางวัลของพวกเขา อาจเป็นอาวุธพิเศษ เช่น 
ดาบวิเศษ หรือเหรียญ ซึ่งบางครั้งรางวัลที่ได้รับ 
อาจหมายถึง ความรู้และประสบการณ์ที่นำาไปสู่
ความเข้าใจและการปรองดองกับศัตรูได้ด้วย

  10) เส้นทางกลับบ้าน (the road 
back)

  ขัน้ตอนนี ้วรีบรุษุจะยงัไมอ่อกจากปา่  
ภาพยนตร์จะนำาเสนอฉากตัวเอกกำาลังข้ามไปสู่
ฉากที่สาม ถ้าวีรบุรุษยังไม่สามารถปรองดองกับ
ศตัร ูพวกเขาอาจโกรธแคน้ ขัน้ตอนนีจ้ะมฉีากการ
ไลล่า่เกดิขึน้ ในขณะทีว่รีบรุษุถกูไลล่า่บนเสน้ทาง
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กลับบ้านโดยกองกำาลังของผู้ที่โกรธแค้นเขาจาก 
การถูกยึดดาบ, น้ำาอมฤตหรือสมบัติที่ตัวเอกได้
เป็นรางวัลมา

  11) การคืนชีพ (resurrection)

  ในสมัยโบราณ นักล่าและนักรบจะ
ต้องได้รับการชำาระร่างกายและจิตวิญญาณให้
บรสิทุธิก์อ่นทีพ่วกเขาจะกลับสู่โลกใบเดิมของพวก
เขา วีรบุรุษที่เคยอยู่ในอาณาจักรแห่งความตาย
จะต้องเกิดใหม่และชำาระล้างด้วยการทดสอบครั้ง
สุดท้ายและการฟื้นคืนชีพก่อนที่จะกลับไปสู่โลก
ใบเดมิ นีเ่ปน็ชว่งเวลาครัง้ทีส่องของชีวติ เปน็การ
ทดสอบแบบสาหัสสากรรจ์อีกครั้งสำาหรับวีรบุรุษ 
เพื่อดูว่าเขาได้เรียนรู้บทเรียนจากการทดสอบ
หรือไม่ พวกเขาจะได้รับการเปลี่ยนแปลงด้วย
ประสบการณ์ของพวกเขาเอง

  12) การกลับมาพร้อมน้ำาอมฤต  
(return with the elixir)

  ตัวเอกกลับสู่โลกเดิม แต่การเดิน
ทางน้ันจะไร้ความหมายเว้นแต่เธอจะนำาเอาน้ำา
อมฤต สมบัติหรือบทเรียนจากโลกใบใหม่กลับ
มา น้ำาอมฤตเป็นยาวิเศษที่มีพลังในการรักษา 
อาจเป็นสมบัติที่ยิ่งใหญ่ หรืออาจเป็นความรู้จาก
ประสบการณ์ที่อาจเป็นประโยชน์ต่อสังคมในวัน
ข้างหน้า

 4. สรุปและอภิปรายผล

 5. เสนอข้อมลู โดยเสนอผลการศกึษาวจิยั
เป็นแบบพรรณนาวิเคราะห์

ผลการวิจัย
 การผจญภัยของวีรบุรุษจากภาพยนตร์
เรื่อง อวตาร ครั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่า ภาพยนตร์เรื่อง
นีป้รากฏขัน้ตอนการเดนิทางของวีรบรุษุ ตามแนว
การศึกษาของ คริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ ที่ได้สรุปขั้น
ตอนการผจญภยัของวีรบรุษุไว้ ครบทัง้ 10 ขัน้ตอน  
ได้แก่

 1) โลกใบเดิม (ordinary world)

 2) เสียงเรียกสู่การผจญภัย (the call to 
adventure)

 3) พบครูบาอาจารย์ (meeting with the 
Mentor)

 4) การขา้มธรณปีระตแูรก (the crossing 
of the first threshold)

 5) การทดสอบ, พันธมิตร, ศัตรู (test, 
allies, enemies)

 6) การเข้าไปในถ้ำาลึก (approach to the 
inmost cave)

 7) การทดสอบที่สาหัสสากรรจ์ (the  
ordeal)

 8) ได้รางวัล (reward)

 9) การคืนชีพ (resurrection)

 10) การกลับมาพร้อมน้ำาอมฤต (return 
with the elixir)

 การศึกษา การผจญภัยของวีรบุรุษจาก
ภาพยนตร์เร่ือง อวตาร คร้ังนี้ มีตัวละครที่มี
พฤติกรรมหรือผ่านเหตุการณ์ในกรอบของ การ
ผจญภัยของวีรบุรุษ คือ เจค ซัลลี่ (Jake Sully) 
อดีตนาวิกโยธิน ที่ขาเป็นอัมพาตและต้องทำา
ภารกิจแทนพี่ชายในดาวแพนดอร่า ดังนั้นผู้วิจัย
จึงได้ศึกษาการผจญภัยของเจค ซึ่งพบข้ันตอน
การผจญภัยของวีรบุรุษ จำานวน 10 ขั้นตอน ดังนี้

 1. โลกใบเดิม (ordinary world)
 ภาพยนตรเ์รือ่งนีเ้ปดิเรือ่งดว้ยการเลา่ถงึ
พื้นหลังของเจค ซัลลี่ อดีตนาวิกโยธิน ที่ผ่านการ
รบแลว้ขาพกิาร และการตายของพีช่ายฝาแฝดซึง่
เป็นนกัวทิยาศาสตร์ทีมี่สญัญาทดลองกบัโครงการ
อวตารในดาวแพนดอร่า การมาทำาสัญญาต่อจาก
พี่ชายเพื่อไม่ให้สูญเงินจากการทำาร่างอวตารที่
เป็นส่วนผสมทางพันธุกรรมของดีเอ็นเอมนุษย์
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และดเีอน็เอจากสิง่มชีวีติบนดาวแพนโดรา ทีม่ชีือ่
เรยีกวา่ นาว ีนี ้เขาจะไดร้บัเงนิตอบแทนมหาศาล
ซึ่งสามารถนำามารักษาขาให้หายได้ จึงเป็น
เหตผุลสำาคัญทีท่ำาใหเ้ขาตดัสนิใจเดนิทางไปสูด่าว 
แพนดอร่า  

 2. เสยีงเรยีกสูก่ารผจญภยั (the call to 
adventure)
 การเดินทางสู่แพนดอร่าของเจค ที่เป็น
อดีตนาวิกโยธินและไม่ใช่นักวิทยาศาสตร์เหมือน
พี่ชาย ทำาให้เขาไม่ได้รับการยอมรับจากหัวหน้า
โครงการนักวิทยาศาสตร์ ดร.เกรซ ออกัสทีน สบ
ประมาทเขาว่าเป็นเพียงพลทหารสอบตก และ
เรยีกเขาวา่ ซือ่บือ้ ทำาใหเ้จคตอ้งการพสิจูนต์วัเอง
ในการเชื่อมต่อกับร่างอวตารมากยิ่งขึ้น 

 ในโครงการที่แพนดอร่านี้ มีหน้าที่สอง
ส่วน คือ นักวิทยาศาสตร์ที่ทำาหน้าที่ศึกษาพันธุ์
ไม้และวิถีชีวิตในแพนดอร่า เพื่อให้เข้าใจชนเผ่า
โอมาติกาย่า (ผิวสีฟ้า) ซึ่งเป็นชาวนาวีเผ่าหนึ่ง ที่
อาศัยอยู่ในแพนดอร่าและเจรจาให้พวกเขา ย้าย
ออกจากหมู่บา้นเดมิหรอืทีช่าวนาวี เผา่ โอมาตกิา
ย่าเรียกว่า โฮมทรี ซึ่งหมู่บ้านของพวกเขาคือ
ต้นไม้ท่ีปกคลุมพ้ืนดินอันเต็มไปด้วยแร่ อันออบ
เทเนียม (Unobtaniums) ที่มีมูลค่าถึงกิโลกรัมละ  
20 ล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ เป็นที่ต้องการของ
หัวหน้าโครงการ นอกจากนักวิทยาศาสตร์แล้ว 
ในโครงการยังประกอบด้วยฝ่ายทหารที่ทำาหน้าที่
วางแผนเพื่อขับไล่และต่อสู้แย่งชิงแร่ธาตุนี้ด้วย 

 3.  การข้ามธรณีประตูแรก (the  
crossing of the first threshold)
  การข้ามไปสู่โลกใบใหม่ของเจคนั้น 
เกิดขึ้นตอนที่เขาเริ่มเช่ือมต่อกับร่างอวตารของ
ตนเองและพบว่า เขาสามารถเดินได้เหมือนปกติ 
ทำาให้เขาได้รับการเติมเต็มให้กลับมามีร่างกายที่
สมบรูณอ์กีครัง้ เจคจึงตอ้งการอยูใ่นรา่งอวตารเพ่ือ
ทำาภารกิจให้นานขึ้น และเมื่อเขาปรับตัวเข้ากับ 

ร่างอวตารได้ในระดับหนึ่งแล้ว ดร.เกรซ จึงพา
เขาออกไปสำารวจพันธุ์ไม้ในป่า ซึ่งการสำารวจป่า
คร้ังแรกนี้เองเสมือนเป็นการข้ามไปสู่โลกใบใหม่
อย่างเต็มตัว

 4. การทดสอบ, พันธมิตร, ศัตรู (test, 
allies, enemies)
 ป่าฝนที่ทีมสำารวจเดินทางไปนั้น มีสัตว์
ป่านานาพันธุ์ ทั้งสัตว์กินพืช สัตว์กินเนื้อ ตัวเล็ก
และตัวใหญ่ การเดินทางเข้าไปสำารวจป่าในครั้งนี้  
เจคได้เจอกับสัตว์ตัวใหญ่มีรูปร่างคล้ายแรดมี
นอเหมือนฉลามหัวฆ้อนและทานาธอร์ ลักษณะ
เหมือนเสือดำาที่ดุร้ายมากวิ่งไล่ทำาร้าย เหตุการณ์
นีท้ำาใหเ้จคพลดัหลงกบัทมีสำารวจจนตอ้งอยูใ่นปา่
เพียงลำาพัง เจคดำารงชีวิตในป่าตามสัญชาติญาณ
การเอาชีวิตรอดของนาวิกโยธินด้วยการนำาไม้ 
มาชบุน้ำามนัตน้ไมแ้ละจดุไฟใหก้ลายเปน็คบเพลงิ 
เมื่อเขาเดินเข้าไปในป่าลึกเรื่อยๆ ก็พบกับกลุ่ม
สัตว์ดุร้ายที่มีลักษณะเหมือนสุนัขตัวสีดำา ทำาให้
เขาต้องต่อสู้กับสัตว์เหล่านั้น จนกระทั่งเนย์ทิรี่ 
(บุตรสาวของหัวหน้าเผ่า โอมาติกาย่า) ที่เฝ้าดู
เขาตลอดเวลาออกมาชว่ยใหเ้ขารอดชวีติ โดยการ 
ยิงธนูใส่สัตว์จนตาย 

 ฉากนี้เป็นการแสดงให้เห็นว่าวีรบุรุษได้
เดินทางข้ามมายังโลกใบใหม่ที่มีอันตรายถึงชีวิต 
ทำาให้เขาต้องเรียนรู้ที่จะพัฒนาทางด้านร่างกาย
ให้เข้มแข็ง และพัฒนาทางด้านจิตใจให้กล้าหาญ
พร้อมที่จะเผชิญกับภยันตรายทั้งหลายในป่าน้ี 
ดังที่เนย์ทิรี่ตำาหนิเจคว่า “เจ้าผิด เจ้าเหมือนเด็ก
ทารก ส่งเสียงดัง ไม่รู้ว่าควรทำาอะไร” และกล่าว
ถึงเหตุผลในการช่วยเจคว่า “เจ้ามีจิตใจเข็มแข็ง 
ไมห่วัน่กลวั แตโ่งเ่ขลา เบาปญัญาเหมอืนกบัเดก็” 
ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่าแม้จะผ่านการฝึกทาง
ร่างกายและมสีญัชาตญิาณการเอาตวัรอดอยา่งไร 
แต่ก็ยังเป็นเหมือนเด็กที่ไร้เดียงสาในโลกใบใหม่ 
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 5. พบครบูาอาจารย์ (meeting with the 
mentor) อยู่ก่อนการข้ามธรณีประตูแรก
 เนย์ทิรี่ คือ ตัวละครฝ่ายหญิงที่เข้ามามี
บทบาทตอ่การพฒันาจติวิญญาณของเจคใหเ้ขา้ใจ
ธรรมชาติและวิถีชีวิตของชาวนาวีมากขึ้น จึงอาจ
กล่าวได้ว่าเนย์ทิรี่ คือ ครูของเจคที่เป็นรูปธรรม 
ส่วนครูบาอาจารย์ที่สำาคัญต่อชีวิตและการพัฒนา
จิตวิญญาณของเจค คือ เอวา เทพเจ้าผู้สร้างทุก
สรรพสิ่งในแพนดอร่า ที่ชาวนาวีเผ่าโอมาติกาย่า 
บูชา บทบาทครูบาอาจารย์ของเอวาเริ่มจาก 
การที่ทรงประทานให้ “เมล็ดพันธุ์ไม้ศักดิ์สิทธิ์  
จิตวิญญาณอันพิเศษ” ตามที่เนย์ทิรี่เรียกขาน มา
เกาะที่ตัวเจคในขณะที่เนย์ทิรี่กำาลังไล่ให้เจคกลับ
ไปยังกองกำาลังของตนเอง การมาปรากฏของ
เมล็ดพันธ์ุไม้ศักดิ์สิทธิ์นี้เป็นการแสดงนิมิตของ 
เอวาเพื่อให้เนย์ทิรี่ เข้าใจว่าเจคเป็นคนนอก 
ที่พิเศษ ไม่ควรทำาร้ายหรือไล่เขาให้ออกจากป่า  
ทำาให้เนย์ทิรี่พาเจคกลับไปยังโฮมทรี 

 การแสดงบทบาทครูบาอาจารย์ของ  
เอวาเพ่ือแสดงให้เห็นว่าเจคคือผู้ที่ได้รับเลือกให้
ทำาภารกิจเกิดขึ้นอีกครั้งเมื่อเขาเดินทางมาถึง  
โฮมทรี โดยการส่งกระแสให้ โมอาต มารดาของ
เนย์ทิรี่ ซ่ึงเป็นผู้นำาทางจิตวิญญาณของชนเผ่า 
ดังที่เนย์ทิรี่แนะนำาว่า “นางเป็นซาฮิค ผู้แปล
เจตนารมณ์แห่งเอวา” เมื่อโมอาตได้สอบถามถึง
การมาของเจคแล้ว นางจึงมอบหมายให้เนย์ทิรี่
สอนให้เจคเรียนรู้วิถีของชาวนาวี ตามบทสนทนา
ท่ีกลา่ววา่ “ลกูสาวแม ่เจา้สอนเขาเรยีนรูวิ้ถเีรา พูด
ภาษาเรา ก้าวเดินเช่นเรา” เหมือนเป็นการแสดง
ให้เห็นบทบาทครูบาอาจารย์ของเอวา ที่ส่งผ่าน
มายังผู้นำาทางจิตวิญญาณ และมาถึง เนย์ทิรี่ ที่
เป็นครูในทางรูปธรรม 

 ในภาพยนตร์เรื่องนี้ เนย์ทิรี่ ได้ฝึกฝน
ให้เจคเรียนรู้วิถีนักรบของชาวนาวี ที่ต้องพัฒนา
ท้ังทางร่างกายให้แข็งแกร่ง พร้อมที่จะดำารงชีวิต

อยู่ในป่าท่ามกลางสัตว์ที่ดุร้าย และพัฒนาทาง
จิตใจให้มีความกล้าหาญ อีกทั้งยังพัฒนาทาง 
จติวญิญาณในการทำาใหเ้จคตระหนกัวา่ธรรมชาติ
ของทุกสิ่งเช่ือมโยงเข้ากับเอวา เอวาคือเทพเจ้า 
ผู้สร้างทุกสรรพสิ่งในแพนดอร่า เป็นผู้ประทาน
ชวีติและเปน็ผูท้ีย่ิง่ใหญท่ีส่ดุ การฝกึฝนและชีแ้นะ
ของเนย์ทิรี่จึงสำาคัญต่อการเป็นวีรบุรุษของเจค 
อย่างยิ่ง

 6. การเข้าไปในถ้ำาลึก (approach to 
the inmost cave)
 ข้ันตอนที่เปรียบเสมือนการเข้าไปในถ้ำา
ลึกของวรีบรุุษในเร่ืองนี ้คอืการเดนิทางไปสู ่โฮมทรี 
ของชนเผ่าโอมาติกาย่า ซึ่งเป็นสถานที่ตามที่โว
กเลอร์ได้บรรยายไว้ว่า “วีรบุรุษจะมาพบสถาน
ที่อันตรายที่สุด บางครั้งก็อยู่ใต้ดินที่ลึกลงไปที่มี
จุดหมายของภารกิจซ่อนอยู่” (2007, p.14) ซึ่ง
หมู่บ้านของชนเผ่านี้อยู่ในต้นไม้ใหญ่ขนาดมหึมา 
ทีส่ามารถใชเ้ปน็ทีพ่กัของชนเผา่ไดเ้ปน็รอ้ยๆ คน 
อีกทั้งยังเป็นจุดหมายในการเรียนรู้วิถีชีวิตและ
ความคดิของชนเผา่ ตามที ่ดร.เกรซ ตอ้งการมาก
ที่สุด การเข้ามายังหมู่บ้านนี้จึงถือเป็นการเข้าไป
ในถ้ำาลึกของวีรบุรุษเช่นกัน 

 7. การทดสอบที่สาหัสสากรรจ์ (the 
ordeal)
 การทดสอบที่วีรบุรุษในเรื่องนี้ คือ การ
เรียนรู้วิถีชีวิตของชาวนาวี เผ่าโอมาติกาย่า ที่อยู่
ร่วมกับธรรมชาติด้วยความเคารพ ซึ่งถือเป็นบท
ทดสอบที่สาหัสมากสำาหรับเจค เพราะเขาต้องฝึก
ทกุอยา่งเชน่เดยีวกบันกัรบเผา่โอมาตกิายา่ ตัง้แต่
การขี่อาชาที่ไม่เหมือนกับการขี่ม้าในโลกมนุษย์ 
แต่ต้องเชื่อมต่อสายสัมพันธ์ (ซาเฮลู) ระหว่างตัว
เขากับอาชาที่ขี่ โดยการนำาปลายผมของตนเองที่
มีลักษณะเหมือนรากฝอยต้นไมไ้ปเชื่อมกันกับซา
เฮลขูองมนั โดยสตัวแ์ตล่ะชนดิจะมสีายสมัพนัธไ์ว้
เชือ่มตอ่เข้ากบัชาวนาว ีเม่ือเชือ่มสายสมัพนัธแ์ลว้



อวตาร: การผจญภัยของวีรบุรุษ 830 สุกัญญาโสภี ใจกล่ำา

จะต้องเรียนรู้การสัมผัสเสียงเต้นของหัวใจ สัมผัส
ลมหายใจ และควบคุมการเคลื่อนไหวด้วยความ
คิด เสมือนเป็นการสื่อสารกันด้วยจิตที่เป็นสมาธิ 
การฝึกครั้งแรกของเจคจึงล้มเหลว แต่เมื่อฝึก 
ทุกวันก็ทำาให้เขาสามารถขี่อาชาได้

 จากนัน้เขาตอ้งเรยีนรูก้ารจะเปน็ อารอนย ู 
(นกัลา่) ด้วยการข่ีอกิราน (สตัว์ทีม่ลัีกษณะเหมอืน
นกตัวใหญ่) ซึ่งต้องมีการเลือก อิกรานเป็นของ
ตนเอง และอิกรานจะต้องเลือก ผู้ขับขี่ เมื่อการ
พัฒนาร่างกายและจิตใจของเขาพร้อม โดยการ
เรียนรู้ที่จะล่าสัตว์ ขอบคุณและการสวดมนต์ให้
วญิญาณของสตัวท์ีต่ายใหก้ลับคนืสูเ่อวา ดงัทีเ่จค
กล่าวว่า “วิญญาณเจ้าจงไปอยู่กับเอวา เลือดเนื้อ
เจา้คงอยู่เบือ้งหลงัเปน็หนึง่เดยีวกบัชาวนาวี” การ
ประพฤติเช่นนี้ทำาให้ เนย์ทิรี่เห็นว่าเขาพร้อมแล้ว 
ดว้ยการกลา่ววา่ “การฆา่ทีห่มดจด เจา้พรอ้มแล้ว” 
เนย์ทิรี่จึงพาเจคไปเลือกอิกราน ตามการบอกเล่า
ของเจคว่า“การฝึกหัดขี่อิกราน เราเรียกว่าแบนชี 
ด่านทดสอบที่นักล่าทุกคนจะต้องผ่าน แต่จะผ่าน
ได้คุณต้องไปที่แบนชีอยู่” อูรา คือภูเขาลอยฟ้า
ที่อยู่สูงมาก ต้องเดินขึ้น ปีนเถาวัลย์ เดินข้าม
เถาวัลย์ไปยังอีกภูเขาหนึ่ง ลอดถ้ำาและผ่านน้ำาตก
ไปยังหน้าผาท่ีแบนชีอยู ่กอ่นจะเจอฝงูอกิรานทีจ่ะ
ตอ้งไปเลอืก ซึง่ผูข่ี้และอิกรานตอ้งเลือกกันและกัน
ด้วยหัวใจ และสังเกตอิกรานที่เลือกผู้ขี่ได้จากที่ 
อิกรานพยายามจะสู้ เมื่อเชื่อมสัมพันธ์กับอิกราน
ได้แล้ว เขาต้องหัดบินไปพร้อมกับอิกรานเพื่อ
ปรบัความคดิใหเ้ชือ่มโยงเปน็หนึง่เดยีวกับ อกิราน

 เขาฝึกล่าสัตว์ด้วยการขี่อิกรานสำาเร็จ 
ทำาให้กลายเป็นนักล่าจากบนฟ้า แต่ในขณะ
เดียวกันก็มีโทรุค (สัตว์ปีกที่มีขนาดใหญ่กว่า 
อิกราน) สัตว์ในตำานานที่ถูกเรียกขานว่า “เงา
สุดท้าย” เพราะจะเห็นโทรุคเป็นครั้งสุดท้ายก่อน
ตาย มนุษย์เรียกว่า “เกรท ลีโอน็อพเทอริกซ์”  
แต่เป็นโทรุคของชาวนาวี เนย์ทีรี่เล่าให้เจคฟังว่า 

ปู่ของนางเป็น “โทรุค มัคโต” คือ บุรุษผู้ข่ีเงา
สุดท้าย ซึ่งปรากฏการณ์นี้เกิดเพียงห้าคร้ังนับ
ตัง้แตย่คุเฟอร์สท ์ซองส ์การเป็นโทรุค มคัโต จะได้
รับการยอมรับวา่เป็นผูย้ิง่ใหญ ่สามารถรวมชนเผา่
ต่างๆ เป็นปึกแผ่นได้ ชาวนาวีทุกคนจดจำาเรื่องนี้
และบอกเล่าสืบต่อกัน ทำาให้ชาวนาวีพร้อมใจกัน
ร่วมรบไปกับเจคเมื่อต้องต่อสู้กับมนุษย์ในตอน
สุดท้าย

 ในขณะที่วีรบุรุษกำาลังเรียนรู้การดำารง
อยู่ในโลกใบใหม่ เจคก็ต้องตัดสินใจทำาในสิ่งที่
ถูกต้อง เพราะเขาได้รับคำาสั่งของนายพลควอริช 
ผูน้ำาทางทหารทีต่อ้งการจะสูร้บกบัชนเผา่นาวเีพือ่ 
ครอบครองแร่อันออบเทเนียม โดยมีคำาสั่งให้เจค
เข้าไปเรียนรู้ สอดแนมเพื่อจะหาสิ่งที่ชาวเผ่า
ต้องการแล้วต่อรองกับชนเผ่าให้ย้ายออกจาก
หมู่บ้าน หรือหาจุดอ่อนของชาวนาวีเพื่อให้ทหาร
ได้เข้าไปโจมตีและขับไล่เผ่าโอมาติกาย่าออกไป
จากพื้นที่ที่ต้องการได้ คำาสั่งนี้ทำาให้เจคตั้งใจที่จะ
เรยีนรูว้ถิขีองชาวนาว ีทำาใหเ้ขาเขา้ใจและยอมรบั
วิถีที่เชื่อมโยงกับธรรมชาติมากยิ่งขึ้น จนเขาคิด
ว่าไม่มีทางที่ชาวเผ่าโอมาติกาย่าจะออกไปจาก
หมู่บ้านแน่นอน 

 การอยู่ ร่ วมกับชาวนาวี  ทำ า ให้ เขา
เปลีย่นแปลงความคดิและจติวญิญาณไปทลีะนอ้ย 
โดยแสดงใหเ้หน็จากการบอกเลา่ของเจคทีบ่นัทกึ
ใส่วีดิโอล็อก เพื่อบันทึกความทรงจำาเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ที่จะเป็นชาวนาวี เจคได้กล่าวว่า “ตอนนี้ 
ทุกสิ่งเปลี่ยนไปจนสิ้น คล้ายว่าที่นั่น (ร่างอวตาร) 
คือโลกความจริง และที่นี่ (การเป็นมนุษย์) กลาย
เป็นความฝัน” เพราะเขาต้องเช่ือมต่อกับร่าง
อวตารทุกวัน คือ เข้าเคร่ืองเชื่อมต่อเพื่อเข้าสู่
ร่างอวตาร พอหลับในร่างอวตารจะกลับมาตื่น
ขึ้นในร่างมนุษย์ ซึ่งในช่วงเวลาเหล่านี้เขาไม่ได้
สนใจร่างกายมนุษย์ของตนเองเลย กินน้อย นอน
นอ้ย ไมต่ดัผม โกนหนวด เปน็การแสดงใหเ้หน็วา่ 
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เค้าสนใจสิ่งที่ต้องกระทำาในโลกของชาวนาวี
มากกว่า พร้อมทั้งยังกล่าวอีกว่า “ไม่น่าเช่ือว่า
ผ่านไปแค่ 3 เดือน ผมจำาชีวิตเดิมตัวเองไม่ได้ 
ผมไม่รู้ว่าตัวเองเป็นใครแล้ว” ซึ่งเป็นการแสดง
ให้เห็นว่าเขาลังเลที่จะเลือกว่าตัวเองเป็นมนุษย์ที่
จะต้องเจรจาให้ชาวนาวีย้ายออกจากโฮมทรี หรือ
เป็นชาวนาวีที่ต้องปกป้องบ้านของพวกเขา แต่
หลังจากนั้นเขาตัดสินใจโกนหนวดแล้วกลับไปหา
นายพลควอรชิ และทัง้ๆ ทีน่ายพลควอรชิยืน่เรือ่ง
ใหอ้งคก์รชว่ยเหลอืเรือ่งขาของเจคใหก้ลบัมาเปน็
ปกต ิแตเ่ขาก็ยงัยนืยนัจะอยูข่า้งชาวนาว ีโดยการ
ทำาใหต้วัเองผา่นพธิกีรรมขัน้สดุทา้ยเพ่ือกลายเปน็
ชาวนาว ีและเกลีย้กล่อมใหพ้วกเขาอพยพออกไป
แทนการสู้รบในสงครามที่มนุษย์เป็นผู้ก่อขึ้น 

 8. ได้รางวัล (reward)
 เม่ือชาวเผ่าโอมาติกาย่าไม่ฟังคำาเตือน
ของเจคว่ามนุษย์จะมาทำาร้ายชนเผ่าและควรย้าย
ออกจากโฮมทรี ทำาให้เจคต้องกระทำาบางสิ่งเพื่อ
ให้เปน็ท่ีเชือ่ถอืของชาวเผา่อกีครัง้ เขาจงึตดัสนิใจ 
ไปตอ่สูก้บัโทรคุ ทำาใหต้วัเองกลายเปน็ “โทรคุ มคัโต”  
ใหไ้ด ้และเม่ือเขาทำาสำาเรจ็ จงึเดนิทางไปสูร่กุชาติ
แหง่จิตวญิญาณ ทีเ่หล่าชนเผา่โอมาตกิายา่อพยพ
หนีการทำาลายโฮมทรมีาทีน่ี ่เจคประกาศตวัตอ่ทกุ
คนในเผ่าว่าเขาเป็น โอมาติกาย่า และจะเป็นผู้นำา
สู้กับมนุษย์ จากนั้นเขาจึงให้แต่ละคนในเผ่าออก
เดินทางไปแจ้งข่าวให้ชาวนาวีเผ่าต่างๆ เข้าร่วม
รบกับเขา จากคำาประกาศของเจคที่กล่าวว่า “จง
ควบอิกรานให้เร็วเท่าที่ลมเป็นใจ แจ้งข่าวให้เผ่า
อื่นมาช่วยกัน บอกพวกเขาว่า โทรุค มัคโต เรียก
พวกเขา บัดน้ี ท่านได้สู้ศึกร่วมกับข้า พี่น้องข้า 
ทั้งชายหญิง เราจะแสดงให้คนจากฟ้า (มนุษย์) 
รู้ว่า พวกเขาไม่สามารถได้ทุกสิ่งที่ต้องการ และ
ท่ีนี่คือแผ่นดินของเรา” ประชากรจากสองร้อยจึง
กลายเป็นสองพันกว่าคนในเวลา 5 วัน และทำาให้
เหล่าทหารตัดสินใจที่จะมาทำาสงครามกับชนเผ่า 
พื้นเมืองก่อนที่จะมีชาวนาวีมากกว่านี้ 

 เจคกังวลใจในการต่อสู้คร้ังนี้ เขาจึงมา
อธิษฐานต่อเอวาว่า “หากพระแม่สถิตอยู่จริง  
ข้าก็อยากทูลพระองค์ หากเกรซอยู่กับพระองค์ 
โปรดดูจากความจำาของนาง ดูโลกที่เราสองคน
จากมา มันไม่มีสีเขียวที่นั่น พวกเขาฆ่าแม่ตัวเอง 
พวกเขาจะทำากับที่นี่เช่นกัน คนจากฟ้าจะมากัน
อีกมาก พวกเขาจะมาแบบสายฝนที่ไม่มีวันหยุด 
นอกจากเราหยดุพวกเขาได ้พระองคเ์ลอืกขา้ดว้ย
เหตผุลบางอยา่ง ขา้จะยนืหยดัและตอ่สู ้พระองครู้์
วา่ขา้จะทำา แตพ่ระองคต์อ้งชว่ยขา้” เปน็การแสดง
ใหเ้หน็วา่เขาตดัสนิใจทีจ่ะทำาในสิง่ทีถู่กตอ้ง นัน่คอื 
การรักษาธรรมชาติและแสดงให้เห็นว่าเจคเข้าใจ
แลว้วา่ธรรมชาตคิอื พระผูส้รา้งทีย่ิง่ใหญ ่เมือ่ตอ่สู้
กบัทหารทีมี่ยานรบตดิอาวธุและระเบดิหนกั ทำาให ้
ต้องสูญเสียชีวิตของชาวนาวีมากมาย แต่เม่ือถึง
เวลาที่กำาลังจะแพ้ กลับปรากฏเหล่าสัตว์ป่าทั้ง 
บนบกและบนอากาศเพือ่ชว่ยเหลอืชาวนาว ีเนยท์รีี ่
จึงกล่าวว่า “เอวาฟังคำาเจ้า” โดยการส่งสัตว์ในป่า
ออกมาร่วมต่อสู้จนมนุษย์ต้องแพ้พ่ายกลับไป 

 9. การคืนชีพ (resurrection)
 การสูร้บระหวา่งชาวนาวแีละมนษุย ์ทำาให้
ร่างมนุษย์ของเจคอ่อนแอลง จนเสี่ยงที่จะเสีย
ชีวิต การคืนชีพของวีรบุรุษในเรื่องนี้ คือการนำา
จิตวิญญาณของเจคจากร่างของมนุษย์ให้มาสู่ร่าง
ของอวตารโดยสมบรูณ ์ดว้ยการนำาร่างมนษุยแ์ละ 
ร่างอวตารมาประกอบพิธีกรรม การอธิษฐาน 
พร้อมกับสวดบูชาเอวาของชนเผ่าโอมาติกาย่า 
เพื่อขอพรให้จิตวิญญาณของเจคเกิดใหม่ในร่าง
อวตาร 

 10 .  การกลับมาพร้อมน้ำ าอมฤต  
(return with the elixir)
 การดำ ารง ชี วิต เ ป็นชาวนา วี ในดาว 
แพนดอร่า เปรียบเสมือนเป็นสมบัติหรือบทเรียน
จากโลกใบใหม่ ดังที่โวกเลอร์ได้กล่าวไว้ เพราะ
เจคได้เรียนรู้ว่าการอยู่ด้วยการเช่ือมโยงระหว่าง



อวตาร: การผจญภัยของวีรบุรุษ 832 สุกัญญาโสภี ใจกล่ำา

ชีวิตกับธรรมชาตินั้นคือสิ่งที่สำาคัญที่สุด หลังจาก
การสูร้บแลว้ เขาจงึเปน็ผูน้ำาจบักมุและสง่มนษุยท์ี่
มคีวามคิดจะรกุรานแพนดอรา่กลับไปสูโ่ลกมนษุย ์

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
 การปรากฏขั้นตอนการผจญภัยของ
วีรบุรุษในภาพยนตร์เรื่องอวตาร พบจำานวน 10 
ขัน้ตอน ตามที ่ครสิโตเฟอร ์โวกเลอร ์ไดว้เิคราะห์
การเขยีนบทภาพยนตรไ์ว้ โดยขัน้ตอนทีไ่มป่รากฏ 
2 ขั้นตอน คือ การปฏิเสธเสียงเรียก (พrefusal of 
the call) ซึง่ในภาพยนตรเ์หมอืนเปน็การตดัสนิใจ 
เข้าร่วมโครงการแล้ว อีกขั้นตอนที่ไม่ปรากฏ คือ 
เส้นทางกลับบ้าน (the road back) เพราะวีรบุรุษ
เข้าใจแล้วว่าเป้าหมายของชีวิตที่แท้จริงคือส่ิงที่ 
เขาได้เรียนรู้จากชาวนาวี และจากขั้นตอนที่
ปรากฏนั้นอาจเป็นการแสดงให้เห็นว่า การสร้าง
ภาพยนตร์เรื่องอวตารที่สร้างตามขั้นตอนการ
เดินทางของวีรบุรุษในเทพปกรณัมโบราณ แม้
เนื้อหาจะเปลี่ยนแปลงไปตามสังคม คือ เปลี่ยน
ตัวละครเอกจากเทพเจ้ากลายเป็นมนุษย์ แต่ยังมี
เรื่องราวของการผจญภัยที่ทำาให้ตัวละครเอกนั้น 
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ในด้านต่างๆ มี
การพัฒนาทางร่างกายที่ทำาให้สามารถดำารงชีวิต
อยู่กับธรรมชาติได้ และมีการพัฒนาทางจิตใจให้
มีจิตใจที่กล้าหาญ นึกถึงประโยชน์ของส่วนรวม
มากกวา่ประโยชนแ์ละความสขุสว่นตนมากยิง่ขึน้  
ด้วยเหตุนี้เองจึงทำาให้ภาพยนตร์เรื่องอวตารเป็น
ภาพยนตร์ที่มีผู้ชมสนใจชมซ้ำา จนสร้างรายได้
เป็นจำานวนมาก 

 การวิจัยในครั้งนี้พบว่า มีฉากเกี่ยวกับ 
การผจญภัยของวีรบุรุษตามแนวทางการศึกษา
ของ คริสโตเฟอร์ โวกเลอร์ จำานวน 10 ขั้นตอน  
สอดคล้อง กับผลการวิจัยของ ปพักตร์อร  
ธรรมกวินทิพย์ และบารนี บุญทรง (2557) ที่
ศึกษาการผจญภัยของวีรบุรุษ: กรณีศึกษาจาก 
พระอภัยมณี และพบว่า เรื่องพระอภัยมณีมี การ

เดินทางตามทฤษฎีการผจญภัยของวีรบุรุษเกือบ
สมบูรณ์ คือ การออกเดินทาง การครอบครูและ
การเดินทางกลับ เช่นเดียวกับการศึกษาเรื่อง  
โฟรเซ่น 2: การเดินทางของวีรบุรุษจาก เทพ
ปกรณัมสู่ภาพยนตร์กับมุมมองทางคติชนวิทยา 
(สุกัญญาโสภี ใจกล่ำา, 2564, หน้า 72) ผลการ
วิจัยพบว่า ภาพยนตร์เรื่องโฟรเซ่น 2 มีการนำา
เสนอตามขั้นตอนที่โวกเลอร์วิเคราะห์การเขียน 
บทภาพยนตร์ ไว้ครบทั้ง 12 ขั้นตอน และมีข้อมูล
ในเร่ืองที่แสดงให้เห็นว่าผู้เขียนได้แรงบันดาล
ใจจากเทพปกรณัมอยู่หลายส่วน เช่นเดียวกับ
ภาพยนตร์เรื่อง อวตาร

 ประเด็นที่ น่าสนใจซ่ึงเป็นความแตก
ต่างจากการเล่าเรื่องในภาพยนตร์ “อวตาร” กับ
ภาพยนตร์เรื่องอื่นๆ ข้างต้น คือ การผจญภัยของ
วรีบรุษุอยา่งเจคมขีัน้ตอนสำาคญัทีข่าดหายไป คอื 
เสน้ทางกลบับา้น (the road back) ซึง่เปน็เปน็การ
ย้ำาใหเ้หน็วา่วรีบรุษุเลอืกทีจ่ะไมเ่ดนิทางกลบัสูโ่ลก
ใบเดิม เพราะเขาเข้าใจแล้วว่าสิ่งที่เขาได้เรียนรู้
จากโลกใบใหมน่ัน้ เป็นเป้าหมายทีส่ำาคญัของชวีติ 
คอื การเชือ่มโยงกบัธรรมชาต ิและสดุทา้ยเป็นการ
กลับคืนสู่ธรรมชาติ ทำาให้ผู้วิจัยนึกถึงปรัชญา
ของฮินดูที่กล่าวถึงการกลับคืนสู่ปรมาตมัน หรือ
การกลับไปอยู่กับพระเจ้าของศาสนาคริสต์ ซึ่ง
เปน็ไปตามจดุมุง่หมายของผูส้รา้งทีต่อ้งการสือ่ถงึ 
คำาสอนทางจิตวิญญาณ ดังที่กล่าวไว้ในหนังสือ
เรื่อง Spiritual Teachings of the Avatar [คำาสอน 
ทางจิตวิญญาณของ (ภาพยนตร์เรื่อง) อวตาร] 
(Jeffrey Armstrong, 2010 อ้างถึงใน แคทรียา  
องัทองกำาเนดิ, 2562, หนา้ 51 - 52) วา่ “ภาพยนตร์
เรื่ องอวตารเป็นการพบกันระหว่างศาสตร์
เทคโนโลยีกับศาสตร์พื้นเมือง พื้นภูมิปัญญา
โบราณทีใ่ชใ้นภาพยนตร์เป็นแนวความคดิในหลกั
ศาสนาฮินดู เช่น อาตมัน โยคะ ปราณ อไทวตะ 
การหลุดพัน เป็นต้น” 
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 การกล่าวถึงพระผู้สร้าง ยังสามารถ
เชื่อมโยงถึงคัมภีร์เฮอร์เมทิคา ซึ่งเป็นปรัชญา
บรมโบราณของอียิปต์ที่ท่านเฮอร์มีสได้รจนาไว้
เกี่ยวกับพระมหาเทพอาตม ลำาดับชั้นของการ
รังสฤษฎ์ การรังสฤษฎ์มนุษยชาติ การกำาเนิด
วัฒนธรรมมนุษย์ ฯลฯ ถือเป็นคัมภีร์ที่สืบทอดมา
ไม่ต่ำากว่าห้าพันปี และมีอิทธิพลต่อนักปรัชญาใน
สมัยต่างๆ โดยท่านเฮอร์มีสได้กล่าวไว้ว่า (2551, 
หน้า 17) “พระมหาเทพ คือ ความเป็นหนึ่ง ทุกสิ่ง 
เป็นส่วนหนึ่งของพระผู้ประเสริฐสุดหนึ่งเดียว 
เหมือนเลขหนึ่งซึ่งเป็นที่มาของเลขถัดไปทั้งหมด 
พระมหาเทพคือที่มาของทุกสิ่ง” 

 ชาวนาวีจึงเป็นตัวอย่างในการดำารงชีวิต
ที่เชื่อมโยงเป็นหน่ึงเดียวกับพระผู้สร้าง ด้วย 
การแสดงให้เห็นในฉากต่างๆ นับตั้งแต่ สาย
สัมพันธ์ท่ีเชื่อมโยงต้นไม้ทุกต้นเข้ากับเอวา การ
เชื่อมซาเฮลูกับสัตว์ที่ใช้เป็นพาหนะ อีกทั้งยังย้ำา 
ด้วยการพูดของ ดร.เกรซ ผู้เข้ามาศึกษาวิถีของ
ชาวนาวี ที่อธิบายถึงต้นไม้ศักด์ิสิทธิ์ว่า “เรา  
(นักวิทยาศาสตร์) คิดกันว่า มันมีการถ่ายทอด
สื่อเคมีไฟฟ้าเกิดขึ้นระหว่างรากต้นไม้พวกนั้น 
คล้ายซินแนปส์ที่เช่ือมระหว่างเซลล์ประสาท 
ต้นไม้แต่ละต้นมีจุดเชื่อมเป็นหมื่นๆ จุดกับต้นไม้
โดยรอบ และมีต้นไม้ 10 ยกกำาลัง 12 ต้นใน 
แพนดอร่า มันเชื่อมต่อมากกว่าเซลล์สมองมนุษย์ 
เข้าใจรึยัง มันคือเน็ตเวิร์ค โกลบอลเน็ตเวิร์ค และ
ชาวนาวีเข้าถึงมันได้” สอดคล้องกับปรัชญาที่
ปรากฏอยู่ในคัมภีรอ์ปุนษิทั ซึง่เปน็คมัภรีพ์ระเวท
ของศาสนาพราหมณฮ์นิด ูทีก่ล่าวถงึการเช่ือมโยง 
กบัพระผูส้รา้งไว ้(กิง่แก้ว อัตถากร, 2553) ความว่า  
“จักรวาลนีค้อืตน้ไมต้น้หนึง่ซึง่ดำารงอยูเ่ปน็นรินัดร 
รากอยู่บนสวรรค์ กิ่งก้านสาขาแผ่ลงมาเบื้องล่าง 
รากอนับรสิทุธิข์องตน้ไมน้ี ้คอื พรหมนั พระผูเ้ปน็
อมตะ โลกทั้งสามอยู่ในชีวาตม์ของพระองค์” 

 สิ่งที่น่าสังเกตอีกประเด็นหนึ่งในเรื่อง
นี้คือสาระสำาคัญในการผจญภัยของวีรบุรุษ ที่
มิใช่เพียงการแสดงให้เห็นการกระทำาที่กล้าหาญ
และเสียสละเพียงอย่างเดียว แต่แสดงให้เห็นถึง
พัฒนาการทางร่างกายและจิตใจของวีรบุรุษที่
เขาได้เรียนรู้จากโลกใบใหม่ ดังเช่นที่แคมพ์เบลล์ 
และมอยเยอร์ส ได้กล่าวไว้ในหนังสือพลานุภาพ
แห่งเทพปกรณัม (แคมพ์เบลล์ และมอยเยอร์ส, 
2551, หน้า 255) สรุปว่า ภารกิจมีสองประเภท 
ประเภทหนึ่งคือภารกิจทางกาย ซึ่งวีรบุรุษได้
แสดงพฤติกรรมอันกล้าหาญใน การประจัญบาน
หรือในการช่วยเหลือชีวิตใครสักคน อีกประเภท
หนึ่งคือภารกิจทางจิตวิญญาณ ซึ่งวีรบุรุษเรียนรู้
ทีจ่ะสมัผสัชวีติทางจติวญิญาณของมนษุยใ์นระดบั
เหนือปรกติ แล้วกลับมาพร้อมกับสารสาระ ซึ่งใน
ภาพยนตรเ์รือ่งนี ้นอกจากความแขง็แรงตามแบบ
ผู้ที่ถูกฝึกให้เป็นนาวิกโยธินแล้ว เจคยังมีจิตใจ
ที่กล้าหาญ ไม่เกรงกลัวอันตรายจากป่าที่เขาไม่
เคยรูจ้กั และลกัษณะนสิยัสำาคญัทีท่ำาใหเ้จคเรยีนรู ้ 
เข้าใจวิถีของชาวนาวี และได้รับการยอมรับว่า
เป็นโอมาติกาย่าคนหนึ่งนั้น คือ ความไม่มีตัวตน 
(Ego) ดังที่เขาได้แสดงออกตั้งแต่เร่ิมเข้าไปสู่ป่า
ครั้งแรกและได้รับการช่วยเหลือจากเนย์ทีรี่ นาง
บอกว่าเจคเหมือนเด็กทารกที่ไม่รู้ว่าควรทำาอะไร 
เขาจึงกล่าวว่า “ถ้าหากข้าเหมือนเด็ก งั้นเจ้าช่วย
สอนข้าทีสิ” และถึงแม้ว่าเนย์ทีร่ีจะปฏิเสธ แต่
เขาก็ยังขอให้นางสอน หรือแม้แต่การโต้ตอบกับ 
โมอาตซึง่เป็นผูน้ำาทางจติวญิญาณของชนเผา่ เจค
ก็ยังแสดงความไม่มีตัวตน (Ego) โดยการตอบ
กลับว่า “ถ้วยของข้าว่างเปล่า เชื่อสิ” การซักถาม
และทดสอบนิสัยของเจคทำาให้โมอาตยอมรับและ
มอบหมายให้เนย์ทีรี่สอนวิถีของชาวนาวีให้กับ
เขา และในการทดสอบแต่ละคร้ังจะมีการประชด
ประชันหรือตำาหนิ แต่เจคก็ไม่ได้แสดงอารมณ์
โกรธหรือไม่พอใจกับคำากล่าวนั้น หรือแม้กระทั่ง
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มีหลายคนเรียกเขาว่า “สเก๊าว์” ที่แปลว่า ไอ้โง่  
ในภาษาของชาวนาวี ก็ไม่ได้ทำาให้เขาโกรธ 
เป็นการแสดงให้เห็นว่าเขาสามารถละทิ้งความ
ถือตนหรือตัวตนของเขา เสมือนเป็น แก้วเปล่าที่
สามารถเตมิน้ำาลงไปได ้และความไมม่ตีวัตนนีเ่อง
ท่ีทำาใหเ้จคเข้าใจและเขา้ถงึชาวนาวอียา่งสมบรูณ ์

 สารในภาพยนตร์เรื่องนี้ต้องการสื่อให้
ผู้ชมได้เห็นอย่างชัดเจน คือ การเปรียบเทียบ
ระหวา่งมนษุยโ์ลกกบัชาวนาวี ว่ามคีวามคิด ความ
ต้องการและวิถีชีวิตที่แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง 
โดยแบ่งตัวละครเป็น 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งเป็นมนุษย์  
ผู้ที่มีเทคโนโลยีชั้นสูง มีวิวัฒนาการมากกว่า  
คิดว่าตนเองเป็นกลุ่มชนที่มีอารยะ และคิดแต่จะ
เบียดเบียนธรรมชาติเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง 
กับอีกฝ่าย คือ ชาวนาวี ชนเผ่าโอมาติกาย่าที่
มนุษย์เรียกว่า “ลิงสีฟ้า” เป็นชนเผ่าที่ดูเหมือน
คนป่าเถื่อน ไม่มีอารยะ ใช้ชีวิตอยู่กับธรรมชาติ  
ไม่ตอ้งการความเจรญิทางเทคโนโลย ีดงัทีห่วัหนา้
โครงกาแพนดอร่ากล่าวกับเจคว่า “สืบให้ได้ความ
ลิงสีฟ้าต้องการอะไร ผมหมายถึง เราให้เขาหมด
ทั้งยารักษาโรค การศึกษา ถนน แต่พวกเขาชอบ
โคลน ผมไม่ไดอ้ยากขดัใจเลยนะ ขอเพยีงแตพ่วก
เขาย้ายออกจากหมู่บ้าน” การดำารงชีวิตอยู่กับ
ธรรมชาต ิทำาให้ชาวนาวไีมม่คีวามตอ้งการ (กเิลส
ด้านโลภะ) นอกเหนือจากสิ่งที่จำาเป็นในการดำารง
ชีวิต ตัวละครกลุ่มน้ีจึงเป็นตัวแทนของมนุษย์ที่
มีการพัฒนาทางจิตวิญญาณ ไม่เห็นความสำาคัญ
ของเทคโนโลยีมากกว่าการเชื่อมโยงสายสัมพันธ์
กับพระผู้สร้าง (ธรรมชาติ) เมื่อเจคซึ่งเติบโต
และถูกหล่อหลอมตามลักษณะของมนุษย์โลกที่
แวดล้อมไปด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ต้องมาใช้
ชีวิตและเรียนรู้วิถีของชาวนาวี ทำาให้เขากลาย
เป็นสัญลักษณ์ของการต่อสู้กันระหว่างจิตสำานึก
ฝา่ยดี (ทีไ่ด้เรยีนรูจ้ากชาวนาว)ี และจติสำานกึฝา่ย

รา้ย (จากความเหน็แกต่วัของมนษุย ์ทัง้ตวัเขาเอง
และคนในโครงการ) จนสุดท้ายเขาตัดสินใจที่จะ
เป็นผู้นำาชาวนาวีเพื่อต่อสู้กับทหารที่ตั้งใจเข้าไป
ทำาลายหมู่บ้านและต้นไม้แห่งจิตวิญญาณของชน
เผ่า เจคจึงกลายเป็นวีรบุรุษที่กระทำาตามความ
หมายของการ อวตาร (Avatar) ของเทพเจ้าใน
ศาสนาฮนิดอูยา่งแทจ้รงิ ดงัความหมายทีส่รปุไวใ้น
หนังสือเรื่อง Spiritual Teachings of the Avatar 
[คำาสอนทางจิตวิญญาณของ (ภาพยนตร์เรื่อง) 
อวตาร] (แคทรียา องัทองกำาเนดิ, 2562, หนา้ 348) 
ว่า “การอวตารคือการจุติลงมาของพระเจ้าในร่าง
มนุษย์ สัตว์ หรือสิ่งมีชีวิตต่างๆ พระเจ้าอวตาร
ลงมาบนโลกมนุษย์ด้วยความสมัครใจ ลงมา 
บนโลกมนุษย์เพื่อปฏิบัติภารกิจต่างๆ ที่เกิดข้ึน
ตามเหตุการณ์ ณ ขณะนั้น ได้แก่ การรักษาและ 
ช่วยเหลือโลก การผลักดันทางจิตวิญญาณ การ
สั่งสอนและนำาทางมนุษย์ไปสู่หนทางที่เหมาะสม” 

 แม้ว่าเจคจะไม่ได้เป็นองค์อวตารของ 
เทพเจ้า แต่เขาก็ยังเป็นตัวอย่างของวีรบุรุษได้
อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง เพราะเขาได้แสดงให้
เห็นการต่อสู้ของฝ่ายธรรมะและฝ่ายอธรรม ทั้ง
ภายนอกและภายในจิตใจของเขาเอง ดังที่พระ
กฤษณะ องค์อวตารของพระนารายณ์ ประกาศ
ไว้ในคัมภีร์ศรีมัทภควัทคีตาว่า “ภารต! เมื่อธรรม
เสื่อมเสียไป อธรรมเจริญข้ึนในกาลใดๆ อาตมา
ย่อมสำาแดงตนให้ปรากฏในกาลนั้นๆ เพื่อรักษา
สาธุชน เพื่อบำาราบทุรชน และเพื่อ ผดุงธรรม” 
(กฤษณไทฺวปายนวฺยาส, 2509, หน้า 52 อ้างถึง
ใน แคทรียา อังทองกำาเนิด, 2562, หน้า 1) อีกทั้ง
เขายังเป็นตัวอย่างในการตัดสินใจเลือกจะดำาเนิน
ชีวิตที่เช่ือมโยงกับพระผู้สร้าง ดังที่ท่านเฮอร์มีส 
กล่าวสรุปไว้ในคัมภีร์เฮอร์เมทิคา ว่า 

 จิตของมนุษย์ถูกสร้างข้ึนในรูปลักษณ์
ของพระจิตใหญ่ของ พระมหาเทพ ถ้าเม่ือใดเรา
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สามารถแยกจิตของเราให้เป็นอิสระจากข้อจำากัด
ทีก่ายหยาบเปน็ตวักำาหนด เรากจ็ะสามารถสมัผสั
พระจิตของพระมหาเทพ เราถูกสร้างขึ้นด้วยจุด 
มุง่หมายใหเ้รยีนรูท้ีจ่ะกระทำาตรงนี ้นีคื้อเปา้หมาย
ทางจติวญิญาณของชวีติมนษุย ์ในการจะไปใหถ้งึ
จุดหมายปลายทาง เราต้องขยายการรับรู้ของเรา  
เราต้องใช้พลังจิตเล็กๆ ของเราเอื้อมไปให้ถึง 
พระจิตใหญ่ของ พระมหาเทพ 

 การผจญภัยของเจคจึงเปรียบเสมือน 
การเดนิทางของวรีบรุษุในเทพปกรณัมทีม่รีปูแบบ
ทันสมัยมากข้ึน แต่ยังคงมีการสืบทอดสารสาระ 
ที่สำาคัญของชีวิตด้วย

ข้อเสนอแนะ
 ควรมีการศึกษาภาพยนตร์การ์ตูนที่
นำาเสนอแก่เยาวชน เพื่อแสดงให้เห็นถึงการนำา
แนวคดิเกีย่วกบัวรีบรุุษทีมี่ความกลา้หาญ เสยีสละ  
ทำาเพื่อส่วนรวมมาสอดแทรกและปลูกฝังให้กับ
เยาวชนต่อไป
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บทคัดย่อ
 การวจิยัครัง้นีม้วัีตถปุระสงค์เพ่ือสรา้งสรรคบ์ทเพลงสำาหรบัพฒันาทกัษะการบรรเลงกตีารโ์ดยใช้
แนวคดิจากทำานองเพลงพืน้บา้นล้านนา มกีารใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพในการเกบ็ข้อมูลเสยีงทำานอง 
รวมทั้งสิ้น 7 ทำานอง ได้แก่ ตั้งเชียงใหม่ จะปุ-ละม้าย เสเลเมา ซอพม่า ล่องน่าน ลับแลง และปั่นฝ้าย 
โดยคัดเลือกเสียงทำานองจากสมาคมศิลปินขับซอล้านนา เพื่อนำามาเป็นต้นแบบเสียงในการสร้างสรรค์
ผลงาน 

 ผลการศึกษา เสียงทำานองที่วิเคราะห์เบื้องต้นนำามาสร้างสรรค์ทำานอง และคอร์ดใหม่เพื่อให้มี 
ลีลาทำานองหลักและการดำาเนินคอร์ดที่มีความซับซ้อนมากขึ้นเพื่อนำาไปต่อยอดการสร้างสรรค์สำาหรับ
พัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ จำานวน 7 เพลง เม่ือได้ทำานองหลักของแต่ละเพลงแล้ว จึงตกแต่ง 
แนวทำานองใน แต่ละรอบการบรรเลง โดยมีจุดมุ่งหมายในการบรรเลง เช่น รอบที่ 1 นำาเสนอทำานอง
หลักของทำานองเพลงซอล้านนา รอบที่ 2 ตกแต่งทำานองด้วยเทคนิคการเปลี่ยนจังหวะ การเริ่ม- 
จบประโยค การตกแต่งทำานองด้วยเทคนิคกีตาร์ การใช้โน้ตโครมาติก และรอบที่ 3 พัฒนาทำานองด้วย
การใชเ้ทคนคิอารเ์ปจโจ การสรา้งสรรคบ์ทเพลงครัง้นีจ้ะชว่ยใหน้กักตีารเ์กดิความเขา้ใจเรือ่งการตกแตง่ 
และแปลทำานองที่มีความหลากหลาย ซึ่งสามารถนำาไปต่อยอดการบรรเลงเชิงปฏิภาณ และยังเป็นส่วน
ช่วยอนุรักษ์บทเพลงพื้นบ้านล้านนาให้เป็นที่รู้จัก ทั้งยังขยายกลุ่มผู้สนใจในบทเพลงพื้นบ้านล้านนา 
มากยิ่งขึ้น
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Abstract
 The purpose of this study was to compose songs for guitar playing skills development 
by using the melody approaches from Lanna folk songs. The qualitative research method was 
utilized for data collection of 7 melodies from Lanna folk songs comprising Tang Chiang Mai, 
Chapu-Lamai, Selemao, Sopma, Long-nan, Lap-leang, and Pan Fai. These melodies were  
selected from the Association of Lanna Artists Musical Instruments and were used as a  
melody model for song compositions in this study. 

 Results showed that the melodies from Lanna folk songs were used to create the 
core melodies and more complicated chords extending to the creativity for guitar playing skills  
development in 7 Etudes. The core melodies of the composed songs were embellished through 
three steps of performance. First, the core melodies of Lanna folk songs were presented. Second, 
the melodies were paraphrased and embellished by rhythm changing techniques, beginning and 
ending sentence techniques, guitar techniques, and chromatic notes. Finally, arpeggio techniques 
were used for development of melodies. The song compositions helped guitarists understand 
the diversity of song embellishments and elaboration of melodies for the improvisation of  
playing, promoting Lanna folk songs preservation, and increasing the number of groups of  
people interested in Lanna folk songs.

Keywords: Music arranging, guitar, creative music, the melodies of Lanna music, song for 
practicing

บทนำา
 กลุ่มวิชาการเรียนด้านทักษะการปฏิบัติ
เครื่องดนตรี เป็นกลุ่มที่ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์โรคระบาดอย่างยิ่งในช่วงที่ผ่านมา 
ทั้งตัวผู้เรียนที่ต้องหยุดเรียนและขาดการฝึกซ้อม
ร่วมกลุ่ม ทำาให้พัฒนาการด้านดนตรีต้องชะลอตัว
ลงเปน็เวลานานกวา่ป ีกวา่กระบวนการแกไ้ขและ
ปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนววิถี
ใหม่ (new normal) ในลักษณะออนไลน์จะเข้ามา
อย่างลงตัว ถึงแม้ว่าการเรียนออนไลน์จะเข้ามา
แก้ไขปัญหาการเรียนการสอนดังกล่าวได้ แต่ก็
ถอืเปน็การแกไ้ขเพยีงเพือ่ใหก้ารดำาเนนิการเรยีน
การสอนดนตรีได้ขับเคล่ือนไปได้เท่านั้น ดังนั้น
เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงใน

อนาคตหากเกิดปรากฏการณ์เช่นนี้ขึ้นอีก จึงควร
ต้องมีศึกษากระบวนการวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 
การศึกษาจัดทำาสื่อเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติ
เครื่องดนตรีให้กับผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม โดย
มีคุณลักษณะเป็นแบบฝึกหัดในลักษณะบทเพลง 
ที่แฝงการพัฒนาแนวความคิด และการพัฒนา
ทักษะการบรรเลงอย่างเป็นขั้นตอน มีความ
ไพเราะ และมีส่วนที่ส่งเสริมให้ผู้ ฝึกสามารถ 
คิดสร้างสรรค์ต่อยอดแนวความคิดที่กำาหนดไว้ได้
อย่างอิสระ สามารถนำาไปพัฒนาปรับใช้กับเพลง
อื่นๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 ปัจจุบันบทเพลงพื้นบ้านมีวิวัฒนาการ
และได้รับความสนใจจากนักวิชาการด้านดนตรี
อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการพัฒนาในด้าน



การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ 
โดยใช้แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา

838 องอาจ อินทนิเวศ

บทเพลงพัฒนาทักษะการปฏิบัติเครื่องดนตรี  
วรินธร สีเสียดงาม (2562, 71-89) ได้เสนอ
แนะแนวทางวา่ ตอ้งคำานงึถงึขัน้ตอนของกจิกรรม
การเรยีนการสอนในแตล่ะสปัดาหใ์หค้รบทัง้ 4 ขัน้ 
คือ การฝึกบันไดเสียง การฝึกแบบฝึกหัด การฝึก
บทเพลง และการพูดคุยแลกเปล่ียนกันระหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียน จะทำาให้ผู้เรียนเกิดความต่อ
เนื่องและมีพัฒนาการในการปฏิบัติเครื่องดนตรี 
ที่ดี เช่นเดียวกับ ณัฐศรัณย์ ทฤษฎิคุณ และคณะ 
(2562) ที่กล่าวว่า ควรมีการสร้างสรรค์บทเพลง
กึ่งแบบฝึกหัดที่พัฒนาทักษะทางการบรรเลง
ของวงดุริยางค์เครื่องลมในประเทศไทยในทุก
ระดับชั้น รวมทั้งขอเสนอแนะจากการศึกษาของ  
ปัญญทัศน์ วีระพล และคณะ (2563,  หน้า 180-
206) ในด้านแนวทางการสร้างทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 สำาหรบันกักตีาร ์คอื การใหค้วาม
สำาคัญตอ่แนวคิด วธิกีารนำาเสนอตวัเองใหโ้ดดเดน่ 
มคีวามเขา้ใจในบรบิท และบทบาทของการทำางาน 
และควรเน้นถึงการเรียนรู้จากประสบการณ์  
สภาพแวดล้อม

 อย่างไรก็ตาม กระบวนการสร้างสรรค์
บทเพลงเพ่ือพัฒนาทักษะตามคุณลักษณะที่ได้
กล่าวมาแล้วน้ัน ในด้านแนวความคิดหลักหรือ
วัตถุดิบสำาหรับการนำามาใช้สร้างสรรค์บทเพลง 
เป็นส่ิงหน่ึงท่ีนักปฏิบัติเครื่องดนตรีควรมีความ
เข้าใจ และมีความสามารถในการตีความคิด 
รวบยอดของเพลงได้ ทั้งนี้ผู้วิจัยเห็นถึงคุณค่า
ของดนตรีพ้ืนบ้านของภาคเหนือต่อการพัฒนา
สู่สังคมในระดับสากลได้ จึงมีแนวความคิดใน
การนำาเอาทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนาที่ใช้อยู่ใน
สงัคมปจัจุบนัมาเป็นวัตถดุบิในการสรา้งสรรคเ์ปน็
ทำานองหลักของบทเพลงสำาหรับฝึกพัฒนาทักษะ
การบรรเลงกีตาร์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนา
ทักษะการบรรเลง ทักษะความคิดเชิงทฤษฎี  
ดว้ยเทคนิควธีิการพฒันาทำานองอยา่งหลากหลาย  

และเป็นดนตรีที่ผู้บรรเลงสามารถต่อยอดความ
คิดจากทำานองหลักออกไปเป็นทักษะการบรรเลง
ได้ตามจินตนาการ หรือเรียกว่า “ทักษะเชิง
ปฏิภาณ” (improvisation) ส่วนในด้านของผู้ฟัง
นั้น การสร้างสรรค์ครั้งนี้ยังเป็นการขยายกลุ่ม 
ผูฟ้งัเพลงใหม้มีากยิง่ขึน้ และเป็นการใชป้ระโยชน์
จากภูมิปัญญาที่มีอยู่แล้วให้เกิดการต่อยอดทาง
ความคิดแบบร่วมสมัย โดยบทเพลงพื้นบ้านล้าน
นายังคงเป็นบทเพลงที่มีความคุ้นเคยกับบริบท
ทางสังคมวัฒนธรรมในพื้นที่วัฒนธรรมล้านนา  
จึงทำาให้นักกีตาร์ในพื้นที่และผู้ฟังโดยทั่วไป
สามารถจดจำาทำานอง และบรรยากาศแบบลา้นนา
ได้ไม่ยากจนเกินไป

 ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะสร้างสรรค์
บทเพลงสำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ 
โดยใช้แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา  
โดยอธิบายถึงขั้นตอน วิธีการ แนวคิดการ
สร้างสรรค์บทเพลงโดยคาดหวังว่าจะก่อให้เกิด
ประโยชน์ทางวิชาการด้านดนตรีสร้างสรรค์ เป็น
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมการพัฒนาทักษะให้กับ
นักกีตาร์รุ่นใหม่ หรือที่สนใจการบรรเลงกีตาร์
ในเรียนรู้ เป็นแนวทางสำาหรับการพัฒนาตนเอง  
ส่วนในด้านประโยชน์เชิงชุมชนและสังคมการ
ศึกษาครั้งนี้จะก่อให้เกิดความตื่นตัวในกลุ่ม 
นักดนตรีพื้นบ้าน และนักดนตรีสากลที่จะได้เกิด
การบูรณาการความเป็นดนตรีพื้นบ้านกับดนตรี
ตะวนัตกเขา้ดว้ยกนัอยา่งตอ่เนือ่งเปน็รปูธรรมอนั
จะนำาไปแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของจังหวัด
เชียงราย และเป็นการยกระดับองค์ความรู้ของ 
ท้องถิ่นสู่สากล อีกทั้งช่วยขับเคลื่อนสังคมและ
ประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 เพื่อสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนา
ทกัษะการบรรเลงกตีาร์ โดยใชแ้นวคดิจากทำานอง
เพลงพื้นบ้านล้านนา
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ระเบียบวิธีวิจัย
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยสร้างสรรค์องค์
ความรู้ที่เป็นหลักการ แนวคิด ที่เกิดจากการ 
บูรณาการองค์ความรู้ด้านเพลงพื้นบ้าน กับการ
พัฒนาทักษะการปฏิบัติเครื่องดนตรีตะวันตก 
ดำาเนินการศึกษาวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ
เชิงคุณภาพ (qualitative research) เป็นหลักใน
การสร้างสรรค์องค์ความรู้ โดยมีรายละเอียดของ
ประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

 พื้นที่ศึกษา
 ผูว้จิยักำาหนดการเก็บขอ้มลูเพลงพ้ืนบา้น
ล้านนาโดยแบ่งตามวัฒนธรรมการขับร้องเพลง 
ซอลา้นนา จำานวน 2 พืน้ที ่คอื (1) พืน้ทีวั่ฒนธรรม
ล้านนาตะวันตก เป็นการเก็บข้อมูลทำานองการ 
ขับร้องเพลงซอล้านนาประเภท “ซอเชียงใหม่” 
หรือ “ซอเข้าปี่” และ (2) พื้นที่วัฒนธรรมล้านนา
ตะวันออก เป็นการเก็บข้อมูลทำานองการขับร้อง
เพลงซอประเภท “ซอล่องน่าน” หรอื “ซอเขา้สะล้อ”

 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง
 เนื่องจากประชากรในการเก็บข้อมูลเป็น
ทำานองเพลงพื้นบ้านที่มีปรากฏใช้กันอย่างแพร่
หลายในพ้ืนท่ี ดังนั้นการกำาหนดกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเลือกใช้กระบวนการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) คือ 
ทำานองเพลงพ้ืนบา้นล้านนา ประเภทเพลงขบัรอ้ง
เพลงซอลา้นนา โดยแบง่ออกเปน็ 2 วัฒนธรรม คือ 
(1) วฒันธรรมลา้นนาตะวนัตกโดยใชซ้อเชยีงใหม ่
ไดแ้ก่ ทำานองตัง้เชยีงใหม ่ทำานองจะป-ุละมา้ย ทำา
นองเสเลเมา ทำานองซอพม่า และ (2) วัฒนธรรม
ลา้นนาตะวนัออกโดยใช้ซอล่องนา่น ไดแ้ก่ ทำานอง
ล่องน่าน ทำานองลับแลง และทำานองปั่นฝ้าย  
รวมทั้งสิ้น 7 ทำานอง

 ทั้งนี้ การคัดเลือกข้อมูลเสียงทำานอง
การขับซอ จะใช้ข้อมูลเสียงทำานองการขับซอจาก

สมาคมศิลปินขับซอล้านนา เพื่อนำามาถอดเสียง
เป็นโน้ตสากล การกำาหนดคอร์ดเบื้องต้น และ 
นำาไปสู่การวิเคราะห์เพื่อสร้างสรรค์ผลงานใน
ลำาดับต่อไป

 การยืน่ขอจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์
 แม้ว่าการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็นการการ
วิจัยสร้างสรรค์โดยนำาทำานองเพลงพื้นบ้านมาใช้
เป็นวัตถุดิบในการสร้างสรรค์ แต่อย่างไรก็ตาม
การเก็บข้อมูลคร้ังน้ี มีการสัมภาษณ์ และการขอ
ความยนิยอมในการสาธติการขบัรอ้งทำานองเพลง  
ดังนั้นผู้วิจัยจึงยื่นขอการรับรองจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์ ก่อนการดำาเนินการวิจัยเพื่อ
เป็นการสงวน และรักษาสิทธิ์ให้แก่อาสาสมัคร
ในการเข้าร่วมให้ข้อมูลการดำาเนินการวิจัยใน
ครั้งนี้ จาก สำานักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย หนังสือรับรอง 
เลขที่ COE. P3-004/2565

 การตรวจสอบข้อมูล 
 ตรวจสอบทำานองเพลงขับร้องต้นแบบ
ภายหลังจากดำาเนินการถอดเสียงการขับซอออก
เป็นโน้ตสากลแล้ว โดยเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
ดนตรี หรือผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านเพลง 
พื้นบ้านในพื้นที่ จำานวน 3 ท่าน

 การยื่นขอคุ้มครองทรัพย์สินทาง
ปัญญา
 การศึกษาวิจัยสร้างสรรค์บทเพลงใน 
ครั้งนี้ ได้ดำาเนินการขอยื่นจดลิขสิทธิ์บทเพลง
ประเภทดนตรีกรรม จำานวนทั้งสิ้น 7 บทเพลง

ผลการศึกษา
การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนา
ทักษะการบรรเลงกีตาร์โดยใช้แนวคิดจาก
ทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา
 การสร้างสรรค์บทเพลงในครั้งนี้ ผู้วิจัย
ได้ดำาเนินการศึกษา ค้นคว้า องค์ความรู้ของ



การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ 
โดยใช้แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา

840 องอาจ อินทนิเวศ

ทำานองเพลงพ้ืนบ้านเข้ามาเป็นฐานคิดในการ
สร้างสรรค์ผลงานวิจัย โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะ
พัฒนาสื่อที่เข้ามาช่วยพัฒนาทักษะการบรรเลง
กตีาร ์กระบวนการดำาเนนิงานมกีารศึกษาตน้แบบ
ทำานองท่ีผ่านการพิจารณาจากนักดนตรีพื้นบ้าน 
นักวิชาการ และนักดนตรีที่เก่ียวข้องเพื่อนำามา
ปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบัแนวคดิหลกัของการศกึษา
วิจัย และนำาไปใช้ประโยน์ในลำาดับต่อไป โดยมี 
รายละเอียดการสร้างสรรค์ผลงาน ดังนี้

 1. การศึกษาค้นคว้าทำานองเพลงพื้น
บ้านล้านนา
 ผูว้จิยัดำาเนนิการศึกษาถงึแนวปฏบิตัทิาง
วัฒนธรรม องค์ความรู้เดิมของบทเพลง จากนั้น
ดำาเนินการถอดเสียงออกเปน็โนต้ระบบสากล และ
กำาหนดคอรด์เบือ้งตน้เพือ่นำาไปตอ่ยอดสรา้งสรรค์
เป็นบทเพลงสำาหรับกีตาร์ในลำาดับต่อไป

 2. การสร้างสรรค์ทำานองหลักของ
เพลงใหม่
 จากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา หรือ
ทำานองเพลงซอได้ดำาเนินการถอดออกเป็นโน้ต

สากล รวมทั้งการกำาหนดคอร์ดที่สัมพันธ์กับ
ทำานองต้นฉบับนั้น ในลำาดับต่อไปนี้เป็นการ
เรียบเรียงทำานอง และการดำาเนินคอร์ดใหม่ เพื่อ
ให้ได้บทเพลงที่มีลีลาทำานองหลัก (head) และ
การดำาเนินคอร์ด (chord progression) ที่ซับ
ซ้อนมากขึ้นเพื่อนำาไปต่อยอดสร้างสรรค์สำาหรับ
พัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ในขั้นต่อไป โดยจะ
อธบิายในลกัษณะของขัน้ตอนกระบวนสรา้งสรรค์
บทเพลง ดังนี้

 2.1 การออกแบบสังคีตลักษณ์ และ
การดำาเนินคอร์ดของบทเพลง (form and chord  
progression)

 การออกแบบสังคีตลักษณ์ของบทเพลง 
เป็นการกำาหนดกรอบจำานวนท่อนเพลง และ
การกำาหนดการดำาเนินคอร์ดที่สัมพันธ์รองรับกับ
ทำานองหลัก และการสร้างสรรค์เป็นบทเพลงฝึก
ทกัษะในลำาดบัตอ่ๆ ไป โดยขอยกตวัอยา่งแผนผงั
การสร้างสรรค์การดำาเนินคอร์ดใหม่ของทำานอง
ล่องน่าน ดังนี้

ตารางที่ 1 สังคีตลักษณ์ และการสร้างสรรค์การดำาเนินคอร์ดใหม่ของทำานองล่องน่าน

ห้อง บันไดเสียง คอร์ดเดิม การดำาเนินคอร์ดแบบสร้างสรรค์ใหม่ สังคีตลักษณ์

1-8 G major G/ C Am7/ D7/ Gmaj7/ Gmaj7
Gmaj7/ Am7/ D7/ Gmaj7

A

9-16 G Minor Gm/ Bb/ C Gm7/ Gm7b5/ Eb7/ D7
Am7b5/ D7b13/ Gm7/ Gm7

B

17-20 G Major C/ Bm-D7/ G Am7-D7/ Gmaj7-Em7/ Am7-D7/ Gmaj7 A

ที่มา: องอาจ อินทนิเวศ

 จากตารางที่ 1 ผู้ วิจัยยังคงยึดสังคีต
ลักษณ์ของเพลงเป็นแบบสามตอน (ternary 
Form; ABA) และบนัไดเสยีงทีไ่ดจ้ากการถอดโนต้
ต้นฉบับเสียง คือ บันไดเสียง G Major G Minor 
และ G Major แต่ได้สร้างสรรค์การดำาเนินคอร์ด
เพ่ิมเตมิข้ึนใหม่ เพือ่ใหเ้กดิสสีนัของเสยีงประสาน 

และลักษณะการจับคอร์ดที่มีความซับซ้อนมาก
ยิ่งขึ้น กล่าวคือ ห้องที่ 1-8 ของทำานองล่องน่าน 
ซึ่งอยู่ในบันไดเสียง G Major นั้น มีการใช้คอร์ด
ที่รองรับทำานองอยู่สองคอร์ด คือ คอร์ด G และ
คอร์ด C ทั้งนี้ผู้วิจัยได้เพิ่มเติมคอร์ดให้เกิดการ
เคล่ือนที่การดำาเนินคอร์ดในลักษณะ IIm7/ V7/ 
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Imaj7 แทรกเข้ามาหรือคอร์ด Am7/ D7/ Gmaj7 
ซึง่จะชว่ยให้ทำานองสามารถมทีศิทางการเคล่ือนที่
ได้มากขึ้น ในห้องที่ 9-16 อยู่ในบันไดเสียง G 
Minor ใช้คอร์ดที่รองรับทำานองอยู่สามคอร์ด คือ 
คอร์ด Gm คอร์ด Bb และคอร์ด C ทั้งนี้ผู้วิจัยได้
เพิม่เตมิคอรด์ใหเ้กดิการเคล่ือนทีก่ารดำาเนนิคอรด์
ในลกัษณะ Im7/ Im7b5/ VI7/ V7/ IIm7b5/ V7b13/ 
Im7/ Im7 หรือคอร์ด Gm7/ Gm7b5/ Eb7/ D7/ 
Am7b5/ D7b13/ Gm7/ Gm7 และในหอ้งที ่17-20 
กลับมาบนัไดเสยีง G Major ซึง่เดมิมคีอรด์รองรบั
อยู่สี่คอร์ด คือ คอร์ด C/ Bm-D7/ G ทั้งนี้ผู้วิจัยได้
เพิม่เตมิคอรด์ใหเ้กดิการเคล่ือนทีก่ารดำาเนนิคอรด์
ในลักษณะ IIm7-V7/ Imaj7-VI7/ IIm7-V7/ Imaj7

 2.2 การออกแบบทำานองหลัก (Melody)

 การออกแบบทำานองหลัก โดยเรียบ
เรียงใหม่ที่ได้มาจากทำานองการขับซอ ผู้วิจัยใช้

หลักการในการออกแบบทำานองหลัก 5 ประการ 
ได้แก่ (1) การเลือกโน้ตที่เป็นโน้ตเสียงหลักที่
แสดงออกถึงความเป็นเสียงหลักของประโยคใน
ตอนนั้นๆ (structural pitch) (2) มีลักษณะรวม
กันเป็นประโยคสั้นๆ หรือนำามาต่อเน่ืองกันได้ 
(motif or phrase) (3) มีลักษณะของการดำาเนิน
ทำานองรูปแบบประโยคที่มีจุดขึ้นต้นและลงจบ
คลา้ยการถาม-ตอบทีช่ดัเจน (call and response) 
(4) มีความสัมพันธ์ตามหลักทฤษฎีการประสาน
กับคอร์ด (harmony) และ (5) การพิจารณาถึง
ความไพเราะเหมาะสมของทำานองหลักเม่ือนำามา 
บรรเลงด้วยกีตาร์ (the melody is played by  
the guitar appropriately) ทั้งนี้ผู้วิจัยขอยก
ตัวอย่างของบทเพลงโดยแสดงการเปรียบเทียบ
ทำานองเดมิ กบัการออกแบบทำานองหลกัและคอร์ด
ที่เรียบเรียงใหม่ ดังนี้

รองรบัอยู่สี่คอร์ด คือ คอร์ด C/ Bm-D7/ G ทัง้นี้
ผู้วิจ ัยได้เพิ่มเติมคอร์ดให้เกิดการเคลื่อนที่การ
ด าเนินคอร์ดในลักษณะ IIm7-V7/ Imaj7-VI7/ 
IIm7-V7/ Imaj7 
  2.2 การออกแบบท านองหลัก 
(Melody) 
  การออกแบบท านองหลกั โดย
เรยีบเรยีงใหม่ทีไ่ดม้าจากท านองการขบัซอ ผูว้จิยั
ใชห้ลกัการในการออกแบบท านองหลกั 5 ประการ 
ได้แก่ (1) การเลือกโน้ตที่เป็นโน้ตเสียงหลักที่
แสดงออกถึงความเป็นเสียงหลกัของประโยคใน
ตอนนัน้ ๆ (structural pitch) (2) มลีกัษณะรวมกนั

เป็นประโยคสัน้ ๆ หรอืน ามาต่อเน่ืองกนัได ้(motif 
or phrase) (3) มีลกัษณะของการด าเนินท านอง
รูปแบบประโยคที่มจีุดขึ้นต้นและลงจบคล้ายการ
ถาม -ตอบที่ชัดเจน (call and response) (4) มี
ความสัมพันธ์ตามหลักทฤษฎีการประสานกับ
คอร์ด (harmony) และ (5) การพจิารณาถงึความ
ไพเราะเหมาะสมของท านองหลักเมื่อน ามา
บรรเลงด้วยกีตาร์ (the melody is played by the 
guitar appropriately) ทัง้น้ีผู้วิจ ัยขอยกตัวอย่าง
ของบทเพลงโดยแสดงการเปรียบเทียบท านอง
เดมิ กบัการออกแบบท านองหลกัและคอรด์ทีเ่รยีบ
เรยีงใหม่ ดงันี้

Am7-D7/ Gmaj7-Em7/ Am7-D7/ Gmaj7 

 
 
ภาพที ่1 การเปรยีบเทยีบการสรา้งสรรคท์ านองหลกัใหม่ในแบบฝึกหดัที ่1 ตัง้เชยีงใหม่ (Etude No.1, Tang 
Chiang Mai) กบัท านองเพลงตัง้เชยีงใหม่ 
ทีม่า : องอาจ อนิทนิเวศ 
 

3. การสรา้งสรรคบ์ทเพลง 
 การสร้างสรรค์บทเพลงส าหรับพัฒนา
ทกัษะการบรรเลงกตีาร ์โดยใชแ้นวคดิจากท านอง
เพลงพื้นบ้านล้านนา ครัง้นี้ ได้ก าหนดเป้าหมาย
จ านวนเพลงที่จะสร้างสรรค์ จ านวนทัง้สิ้น 7 บท
เพลง โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

3.1 แบบฝึกหดัที ่1 ตัง้เชยีงใหม่ 
(Etude No.1, Tang Chiang Mai)  
  เ ป็ นก า รน า เพล ง พื้ นบ้ า น
ล้านนาท านองตัง้เชยีงใหม่ ที่นิยมใช้เป็นท านอง
ขบัรอ้งเพลงซอในแถบจงัหวดัเชยีงใหม่ เชยีงราย 
ล าพูน และล าปาง มาสร้างสรรค์ใหม่เป็นท านอง
หลักของเพลง มีลักษณะโครงสร้างเป็นสังคีต

Am7-D7/ Gmaj7-Em7/ Am7-D7/ Gmaj7

ภาพที่ 1 การเปรียบเทียบการสร้างสรรค์ทำานองหลักใหม่ในแบบฝึกหัดที่ 1  
ตั้งเชียงใหม่ (Etude No.1, Tang Chiang Mai) กับทำานองเพลงตั้งเชียงใหม่

ที่มา: องอาจ อินทนิเวศ
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 3. การสร้างสรรค์บทเพลง
 การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนา
ทกัษะการบรรเลงกตีาร ์โดยใช้แนวคดิจากทำานอง
เพลงพื้นบ้านล้านนา ครั้งนี้ ได้กำาหนดเป้าหมาย
จำานวนเพลงที่จะสร้างสรรค์ จำานวนทั้งส้ิน 7 
บทเพลง โดยมีรายละเอียดดังนี้

 3.1 แบบฝึกหัดที่ 1 ตั้งเชียงใหม่ (Etude 
No.1, Tang Chiang Mai) 

 เป็นการนำาเพลงพื้นบ้านล้านนาทำานอง
ตั้งเชียงใหม่ ที่นิยมใช้เป็นทำานองขับร้องเพลง
ซอในแถบจังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ลำาพูน และ
ลำาปาง มาสร้างสรรค์ใหม่เป็นทำานองหลักของ
เพลง มีลักษณะโครงสร้างเป็นสังคีตลักษณ์แบบ
สองตอน (Binary Form; AB) ตอน A ห้องที่ 1-16 
อยู่ในบันไดเสียง G Minor Scale ดำาเนินคอร์ด
แบบ Im7/ IVm7/ IIm7b5-V7b9/ Im7และตอน B 
ห้องที่ 17-34 อยู่ในบันไดเสียง Db Major Scale 
ดำาเนินคอร์ดแบบ IIm7-V7/ Imaj7-VIm7 อัตรา
ความเรว็ 100bpm การสรา้งสรรคค์รัง้นีเ้รยีบเรยีง
ให้บรรเลง 3 รอบ (3 chorus) และมีท่อนลงจบ
รวมทั้งสิ้น 106 ห้องเพลง รอบที่ 1 ห้องที่ 1-34 
เป็นการนำาเสนอทำานองหลักของเพลง (head) มี
ท่ีมาจากเสียงโน้ตหลักของทำานองตั้งเชียงใหม่ 
(structural pitch of tang Chiang Mai) รอบที่ 2 
ห้องที่ 35-68 เป็นการตกแต่งทำานองด้วยเทคนิค
การเปลีย่นจังหวะการเริม่ประโยค การจบประโยค 
การหยุด (changing the rhythm) การตกแต่ง
ทำานองด้วยเทคนิครดูสาย (slide) การใช้โนต้เช่ือม
แบบโครมาติก (chromatic) และรอบที่ 3 ห้องที่ 
69-106 นำาเสนอการพัฒนาทำานองด้วยแนวคิด
การใช้เทคนิคอาร์เปจโจ (Arpeggios)

 3.2 แบบฝึกหัดที่ 2 จะปุ-ละม้าย (Etude 
No.2, Chapu-Lamai)

 เป็นการนำาเพลงพื้นบ้านทำานองจะปุ-
ละม้าย ท่ีนิยมใช้เป็นทำานองขับร้องเพลงซอใน

แถบจงัหวดัเชยีงใหม ่เชยีงราย ลำาพนู และลำาปาง 
มาสร้างสรรค์ใหม่เป็นทำานองหลักของเพลง  
มีลักษณะโครงสร้างเป็นสังคีตลักษณ์แบบสอง
ตอน (Binary Form; AB) โดยตอน A ห้องที่ 1-32  
อยูใ่นบนัไดเสยีง C Minor Scale ใชค้อร์ด Im7 และ 
IIImaj7 และตอน B หอ้งที ่33-48 อยูใ่นบนัไดเสยีง 
F Major Scale ใช้คอร์ด Imaj7 และคอร์ด V7 และ
ชว่งทา้ยหอ้งที ่41-48 มีการยา้ยบนัไดเสยีงกลบัไป
บันไดเสียง C Minor ใช้อัตราความเร็วที่ 140bpm 
การสร้างสรรค์ครั้งนี้เรียบเรียงให้บรรเลง 2 รอบ 
รวมทั้งสิ้น 96 ห้องเพลง รอบที่ 1 ห้องที่ 1-48  
นำาเสนอทำานองหลกัของเพลงมทีีม่าจากเสยีงโนต้
หลักของทำานองจะปุ-ละม้าย และรอบที่ 2 ห้องที่ 
49-96 เป็นการนำาเสนอการตกแต่งทำานองด้วย
เทคนคิ การเปลีย่นจงัหวะการเร่ิมประโยค การจบ
ประโยค การหยุด การตกแต่งทำานองด้วยเทคนิค 
อาร์เปจโจ รวมทั้งการใช้โน้ตเชื่อมแบบโครมาติก

 3.3 แบบฝกึหดัที ่3 เสเลเมา (Etude No.3 
Selemao)

 เป็นการนำาทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา
ทำานองเสเลเมา หรอืเรยีกอกีอยา่งวา่ ทำานองเงีย้ว 
เป็นทำานองเพลงที่นิยมใช้ขับซอทั่วไปทุกพื้นที่ 
ในวัฒนธรรมล้านนา โดยผู้วิจัยนำามาสร้างสรรค์
ใหม่เป็นทำานองหลกัของเพลง มีลกัษณะโครงสร้าง
เป็นสังคีตลักษณ์แบบอิสระ (through composed 
form; ABCD) โดยตอน A ห้องที่ 1-6 อยู่ในบันได
เสียง D Minor Scale มีการดำาเนินคอร์ดแบบ  
Im7/ VIm7/ IIm7b5-V7b9/ Im7 ตอน B ห้องที่ 
7-15 อยู่ในบันไดเสียง F Major Scale ดำาเนิน
คอร์ดแบบ Imaj7-IIm7-V7-Imaj7 ตอน C ห้องที่ 
16-19 อยู่ในบันไดเสียง Bb Major Scale ดำาเนิน
คอร์ดแบบ Imaj7-IIm7-V7-Imaj7 และตอน D  
ห้องที่ 20-21 อยู่ในบันไดเสียง D Minor Scale 
ดำาเนินคอร์ดแบบ IIm7b5-V7b9/ Im7 อัตรา
ความเรว็ที ่120bpm ตลอดทัง้เพลง การสรา้งสรรค์
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ครั้งนี้เรียบเรียงให้บรรเลง 5 รอบ รวมทั้งสิ้น 101 
ห้องเพลง รอบที่ 1 ห้องที่ 1-21 เป็นการนำาเสนอ
ทำานองหลักของเพลง รอบที่ 2 ห้องที่ 22-41 และ
รอบที ่3 ห้องที ่42-61 เปน็การตกแตง่ทำานองดว้ย
เทคนิคการเปลี่ยนจังหวะการเริ่มประโยค การจบ
ประโยค การหยุด การตกแต่งทำานองด้วยเทคนิค
รูดสาย การใช้โน้ตเชื่อมแบบโครมาติก รอบที่ 4 
หอ้งที ่62-81 และรอบที ่5 หอ้งที ่82-101 นำาเสนอ
การพัฒนาทำานองด้วยแนวคิดการเล่นบันไดเสียง 
และเทคนิคอาร์เปจโจ

 3.4 แบบฝกึหดัที ่4 ซอพมา่ (Etude No.4, 
Sopma)

 เป็นการนำาเพลงพื้นบ้านล้านนาทำานอง
ซอพม่า เป็นทำานองเพลงที่นิยมใช้ขับซอทั่วไป
ทกุพ้ืนท่ีในวฒันธรรมล้านนา โดยผูวิ้จยัสรา้งสรรค์
ใหมเ่ปน็ทำานองหลักของเพลง มลัีกษณะโครงสรา้ง
เป็นสังคีตลกัษณแ์บบตอนเดยีว (unitary form; A) 
โดยอยู่ในบันไดเสียง F Major Scale มีลักษณะ 
การดำาเนินคอร์ดแบบ Imaj7/ V7/ IIm7-Imaj7/ 
IIm7-V7/ Imaj7 อัตราความเร็ว 82bpm การ
สร้างสรรค์ครั้งนี้เรียบเรียงให้บรรเลง 5 รอบ  
รวมทัง้ส้ิน 80 ห้องเพลง รอบที ่1 เปน็การนำาเสนอ
ทำานองหลักของเพลงมีที่มาจากเสียงโน้ตหลัก 
ของทำานองซอพม่า รอบที ่2 และรอบที ่3 เปน็การ
นำาเสนอการตกแตง่ทำานองดว้ยเทคนคิการเปล่ียน
จังหวะการเริ่มประโยค การจบประโยค การหยุด 
การตกแตง่ทำานองดว้ยเทคนคิการเล่นบนัไดเสยีง 
การใช้โน้ตเชื่อมแบบโครมาติก รอบที่ 4 นำาเสนอ
การเล่นโน้ตหลักของคอร์ด (chord tone) และ
รอบที ่5 เปน็การพฒันาทำานองดว้ยแนวคดิการใช้ 
เทคนิคอาร์เปจโจ 

 3.5 แบบฝึกหัดที่ 5 ล่องน่าน (Etude No 
5, long-nan)

 เป็นการนำาทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา
ทำานองล่องน่าน ที่นิยมใช้เป็นทำานองเพลงขับ

ร้องเพลงซอในแถบจังหวัดน่าน และจังหวัดแพร่  
มาสร้างสรรค์ใหม่เป็นทำานองหลักของเพลง  
มีลักษณะโครงสร้างเป็นสังคีตลักษณ์แบบสอง
ตอนย้อนกลับ (rounded binary form; ABA) 
ตอน A (ห้องที่ 1-8) อยู่ในบันไดเสียง G Major 
Scale มีลักษณะการดำาเนินคอร์ดแบบ IIm7/ V7/ 
Imaj7 ตอน B (ห้องที่ 9-16) อยู่ในบันไดเสียง 
G Minor Scale มีลักษณะการดำาเนินคอร์ดแบบ 
Im7/ Im7b5/ VI7/ V7/ IIm7b5/ V7b13/ Im7 และ
ตอน A ตอนกลับนั้น ใช้การดำาเนินคอร์ดแบบ 
IIm7/ V7/ Imaj7/ VIm7 อตัราความเรว็ที ่100bpm 
ตลอดทั้งเพลง การสร้างสรรค์ครั้งนี้เรียบเรียง 
ให้บรรเลง 5 รอบ รวมทั้งสิ้น 100 ห้องเพลง  
รอบที่ 1 เป็นการนำาเสนอทำานองหลักของเพลงมี
ทีม่าจากเสยีงโนต้หลกัของทำานองลอ่งนา่น รอบที ่
2 และรอบที ่3 เป็นการนำาเสนอการตกแตง่ทำานอง
ด้วยเทคนิคการเปล่ียนจังหวะการเร่ิมประโยค 
การจบประโยค การหยุด การตกแต่งทำานอง
ด้วยเทคนิครูดสาย รวมทั้งการใช้โน้ตเช่ือมแบบ 
โครมาตกิ รอบที ่4 และรอบที ่5 นำาเสนอการพฒันา 
ทำานองด้วยแนวคิดการใช้เทคนิคอาร์เปจโจ

 3.6 แบบฝึกหดัที ่6 ลบัแลง (Etude No.6, 
Lap-leang)

 เป็นการนำาเพลงพื้นบ้านล้านนาทำานอง
ลับแลง ที่นิยมใช้เป็นทำานองเพลงขับร้องเพลง
ซอเพลงขับซอในแถบจังหวัดน่าน และแพร่ มา 
สร้างสรรค์ใหม่เป็นทำานองหลักของเพลง มี
ลกัษณะโครงสร้างเป็นสงัคตีลกัษณแ์บบตอนเดยีว 
โดยอยูใ่นบนัไดเสยีง F Minor Scale มีลกัษณะการ
ดำาเนินคอร์ดแบบ IIImaj7/ IVm7/ Im7 และแบบ 
IIm7b5-V7b9/ Im7 อัตราความเร็วที่ 100bpm  
การสร้างสรรค์ครั้งนี้เรียบเรียงให้บรรเลง 5 รอบ 
รวมทั้งสิ้น 100 ห้องเพลง รอบที่ 1 เป็นการ 
นำาเสนอทำานองหลกัของเพลงมทีีม่าจากเสยีงโนต้
หลกัของทำานองลบัแลง รอบที ่2 และที ่3 เปน็การ
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นำาเสนอการตกแตง่ทำานองดว้ยเทคนคิการเปล่ียน
จังหวะการเริ่มประโยค การจบประโยค การหยุด 
การตกแต่งทำานองด้วยเทคนิครูดสาย การใช้
บนัไดเสยีง รวมทัง้การใชโ้นต้เชือ่มแบบโครมาตกิ  
รอบที่ 4 และรอบที่ 5 นำาเสนอการพัฒนาทำานอง
ด้วยแนวคิดการใช้เทคนิคอาร์เปจโจ 

 3.7 แบบฝึกหดัที ่7 ปัน่ฝา้ย (Etude No.7, 
Pan Fai)

 เป็นการนำาเพลงพื้นบ้านล้านนาทำานอง
ปั่นฝ้าย ที่นิยมใช้เป็นทำานองขับร้องเพลงซอใน
แถบจังหวัดน่าน และจังหวัดแพร่ มาสร้างสรรค์
ใหมเ่ปน็ทำานองหลักของเพลง มลัีกษณะโครงสรา้ง
เป็นสังคีตลักษณ์แบบตอนเดียว โดยอยู่ในบันได
เสียง E Major Scale มีลักษณะการดำาเนิน
คอร์ดแบบ Imaj7/ VIm7/ IIm7-V7/ Imaj7 อัตรา
ความเรว็ท่ี 92bpm การสรา้งสรรคค์รัง้นีเ้รยีบเรยีง
ให้บรรเลง 6 รอบ รวมทั้งสิ้น 84 ห้องเพลง รอบที่ 
1 เปน็การนำาเสนอทำานองหลักของเพลงมทีีม่าจาก
เสยีงโนต้หลกัของทำานองปัน่ฝา้ย รอบที ่2 เปน็การ
นำาเสนอทำานองหลักของเพลงอกีครัง้แตเ่ปน็ระดบั
เสียงที่สูงขึ้น 1 คู่แปด (octave) รอบที่ 3 รอบที่ 4 
และรอบที่ 5 เป็นการนำาเสนอการตกแต่งทำานอง
ด้วยเทคนิคการเปลี่ยนจังหวะการเริ่มประโยค 
การจบประโยค การหยุด การตกแต่งทำานองด้วย
เทคนิครูดสาย การใช้บันไดเสียง การใช้โน้ตเชื่อม

แบบโครมาติก และรอบที่ 6 นำาเสนอการพัฒนา
ทำานองด้วยแนวคิดการใช้เทคนิคอาร์เปจโจ 

 โดยสรุปแล้ว การสร้างสรรค์บทเพลง
สำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์โดยใช้
แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา ครั้งนี้
ผลผลิต (output) ที่เกิดขึ้นจากบทเพลงเหล่านี้จะ
ช่วยให้นักกีตาร์เกิดความเข้าใจและจดจำาทำานอง
เพลงพื้นบ้านล้านนา ประเภททำานองเพลงซอ
ล้านนาได้ (interpretation) เกิดความเข้าใจเรื่อง
การตกแต่ง (embellishment) และแปลทำานอง 
(paraphrase) เพือ่ใหม้คีวามหลากหลาย ทัง้เขา้ใจ
การเลือกใช้โน้ตเป้าหมาย (target note) ที่เหมาะ
สมกับโน้ตทำานองหลัก เกิดทักษะทางการบรรเลง
กีตาร์ที่คล่องตัวยิ่งข้ึน (skill) นอกจากนี้ผลลัพธ์ 
(outcome) ของบทเพลงเหล่านี้ ผู้บรรเลงจะเกิด
ทักษะการบรรเลงที่ดีขึ้นตามลำาดับ สามารถนำา
ทำานองหลักไปต่อยอดแนวคิดของตนเองได้ทั้ง
ดา้นการบรรเลงเชงิปฏภิาณ (improvisation) และ
ด้านการเรียบเรียงหรือประพันธ์เพลง (arranging  
or composition) ตอ่ไป ทา้ยทีส่ดุผลกระทบทีเ่กดิข้ึน  
(impact) บทเพลงนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการช่วย
อนรัุกษบ์ทเพลงพืน้บา้นลา้นนาใหเ้ป็นทีรู้่จกั สร้าง
การจดจำาทำานอง อีกทั้งยังขยายกลุ่มคนฟังและ 
นักดนตรีให้เกิดความสนใจในบทเพลงพื้นบ้าน
ล้านนามากยิ่งขึ้น

สรา้งสรรค์ครัง้นี้เรยีบเรยีงใหบ้รรเลง 6 รอบ รวม
ทัง้สิ้น 84 ห้องเพลง รอบที่ 1 เป็นการน าเสนอ
ท านองหลักของเพลงมีที่มาจากเสียงโน้ตหลกั
ของท านองปัน่ฝ้าย รอบที่ 2 เป็นการน าเสนอ
ท านองหลกัของเพลงอีกครัง้แต่เป็นระดบัเสยีงที่
สูงขึ้น 1 คู่แปด (octave) รอบที่ 3 รอบที่ 4 และ
รอบที ่5 เป็นการน าเสนอการตกแต่งท านองดว้ย
เทคนิคการเปลี่ยนจงัหวะการเริม่ประโยค การจบ
ประโยค การหยุด การตกแต่งท านองดว้ยเทคนิค
รูดสาย การใช้บนัไดเสยีง การใช้โน้ตเชื่อมแบบ
โครมาติก และรอบที่ 6 น าเสนอการพัฒนา
ท านองดว้ยแนวคดิการใชเ้ทคนิคอารเ์ปจโจ  
 

โดยสรุปแล้ว การสร้างสรรค์บทเพลง
ส าหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์โดยใช้
แนวคิดจากท านองเพลงพื้นบ้านล้านนา ครัง้นี้
ผลผลติ (output) ที่เกิดขึ้นจากบทเพลงเหล่านี้จะ
ช่วยใหน้ักกีตาร์เกิดความเขา้ใจและจดจ าท านอง

เพลงพื้นบ้านล้านนา ประเภทท านองเพลงซอ
ล้านนาได้ (interpretation) เกิดความเข้าใจเรื่อง
การตกแต่ง (embellishment) และแปลท านอง 
(paraphrase) เพื่อใหม้คีวามหลากหลาย ทัง้เขา้ใจ
การ เลือก ใช้ โ น้ ต เ ป้ าหมาย  (target note) ที่
เหมาะสมกบัโน้ตท านองหลกั เกิดทกัษะทางการ
บรรเลงกีตาร์ที่คล่องตัวยิ่งขึ้น (skill) นอกจากนี้
ผลลพัธ ์(outcome) ของบทเพลงเหล่านี้ ผูบ้รรเลง
จะเกดิทกัษะการบรรเลงทีด่ขี ึน้ตามล าดบั สามารถ
น าท านองหลกัไปต่อยอดแนวคดิของตนเองไดท้ัง้
ดา้นการบรรเลงเชงิปฏภิาณ (improvisation) และ
ดา้นการเรยีบเรยีงหรอืประพนัธ์เพลง (arranging 
o r composition) ต่อไป ท้ายที่ สุดผลกระทบที่
เกดิขึน้ (impact) บทเพลงนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการ
ช่วยอนุรกัษ์บทเพลงพืน้บ้านล้านนาใหเ้ป็นที่รู้จกั 
สร้างการจดจ าท านอง อีกทัง้ยงัขยายกลุ่มคนฟัง
และนักดนตรีให้เกิดความสนใจในบทเพลง
พืน้บา้นลา้นนามากยิง่ขึน้

 
ภาพที ่2 ช่วงต้นของเพลง Etude No.5, Longnan เป็นการน าเสนอท านองหลกัของเพลงทีไ่ดร้บัแรงบนัดาล
ใจจากท านองเพลงซอล่องน่าน 
ทีม่า : องอาจ อนิทนิเวศ
 
สรปุและอภิปรายผล 

การสร้างสรรค์บทเพลง ครัง้นี้ เป็นการ
สร้างสรรค์บทเพลงเพื่อให้เกิดประโยชน์ทาง
วชิาการดา้นดนตร ีและวฒันธรรม กล่าวคอื ส่งผล

ให้เกิดองค์ความรู้ แนวคดิ และวธิกีารเรยีบเรยีง
ท านองเพลงพื้นบ้านล้านนาส าหรบัพฒันาทกัษะ
การบรรเลงกีตาร์ที่อยู่ในรูปแบบบทเพลงเพื่อฝึก
พฒันาทกัษะ อกีทัง้ยงัเป็นการเผยแพร่สุนทรยีรส 

ภาพที่ 2 ช่วงต้นของเพลง Etude No.5, Longnan เป็นการนำาเสนอทำานองหลัก 
ของเพลงที่ได้รับแรงบันดาลใจจากทำานองเพลงซอล่องน่าน

ที่มา: องอาจ อินทนิเวศ
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สรุปและอภิปรายผล
 การสร้างสรรค์บทเพลง ครั้งนี้ เป็นการ
สร้างสรรค์บทเพลงเพื่อให้เกิดประโยชน์ทาง
วชิาการด้านดนตร ีและวฒันธรรม กล่าวคอื สง่ผล
ให้เกิดองค์ความรู้ แนวคิด และวิธีการเรียบเรียง
ทำานองเพลงพ้ืนบ้านล้านนาสำาหรับพัฒนาทักษะ
การบรรเลงกีตาร์ที่อยู่ในรูปแบบบทเพลงเพื่อฝึก
พฒันาทกัษะ อกีทัง้ยงัเปน็การเผยแพรส่นุทรยีรส  
ทางดนตรีที่มีความเป็นวิชาการ ให้กับกลุ่ม 
ผู้สนใจ ครูอาจารย์ นักศึกษาด้านดนตรี นักดนตรี
ในท้องถิน่ และบคุคลทีส่นใจทัว่ไป และสรา้งความ
คิดต่อยอดการสร้างสรรค์ผลงานในอนาคตได้
ส่งผลให้คนในพื้นที่เกิดการเล็งเห็นคุณค่าความ
งามของดนตรีที่มีควบคู่กับมรดกภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมในพื้นที่ ทั้งยังสร้างความภาคภูมิใจ
ให้กับประชาชนในพื้นที่ภาคเหนือ นอกจากนี้ 
ผลงานดังกล่าวได้ยื่นจดลิขสิทธิ์เพื่อใช้ต่อยอด 
ในเชิงการศึกษาด้านดนตรีในอนาคตต่อไป  
ดังข้อเสนอแนะของ วีรชาติ เปรมานนท์ (2553, 
หน้า 5-19) การสร้างสรรค์บทเพลงประเภทแบบ
ฝึกหัดมีความสำาคัญต่อการพัฒนาทักษะของ 
นักดนตรีในประเทศอย่างยิ่ง เนื่องจากคนไทย
ต้องสั่งซื้อหนังสือ ตำาราจากต่างประเทศต่อปีเป็น
จำานวนมากเสียรายได้ออกนอกประเทศ อีกทั้ง
ตำาราดังกล่าวยังไม่เหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรม
การศึกษาของคนไทย ดังจึงมีความจำาเป็นที่ควร
ตอ้งสรา้งสรรค์บทเพลงประเภทแบบฝกึหดัควบคู่
กับไปด้วย

 อย่างไรก็ตามการศึกษาวิจัยครั้ งนี้  
มีประเด็นข้ออภิปรายต่อการสร้างสรรค์ผลงานใน
ครั้งต่อๆ ไปอยู่ 2 ประเด็น คือ เรื่องการสืบค้น
เสียงต้นฉบับเพื่อการถอดเสียงสร้างสรรค์เป็น
ทำานองหลัก ถือเป็นประเด็นสำาคัญยิ่งต่อการเริ่ม
ต้นการสร้างสรรค์ เน่ืองจากการใช้เสียงที่ได้รับ
การยอมรับและถูกต้องน้ันจะส่งผลต่อเนื่องมาสู่

การถอดเป็นโน้ตสากล หากต้นเสียงมีความเที่ยง
ตรงจะทำาให้การถ่ายถอดออกมาเป็นโน้ตได้อย่าง
ชัดเจน กรณีนี้พบในการสร้างสรรค์ครั้งนี้ โดย
ผู้วิจัยพบว่าทำานองการขับซอในวัฒนธรรมของ
จังหวัดเชียงใหม่ เช่น ทำานองตั้งเชียงใหม่ ทำานอง
จะปุ-ละมา้ย นัน้จะมคีวามซบัซอ้นของเสยีง มกีาร
เปลี่ยนบันไดเสียง การดำาเนินคอร์ดเดียวต่อเนื่อง
ยาวนานมากกว่าทำานองการขับซอในวัฒนธรรม
จังหวัดน่าน คือ ทำานองล่องน่าน ทำานองลับแลง 
และทำานองป่ันฝ้าย ซ่ึงทำานองเคล่ือนที่ไม่เปล่ียน
บันไดเสียง มีจุดพักประโยค และสามารถกำาหนด
คอร์ดให้เคลื่อนที่ได้เหมาะสมกับการเรียบเรียง
ดนตรีสมัยนิยม ในประเด็นนี้ สมชาย รัศมี (2559, 
หน้า 38-39) ได้กล่าวว่า ทำานองเพลงของการ 
ขับร้องทีด่คีวรมกีารกำาหนดข้ันคู ่กำาหนดระยะการ
พัก และกำาหนดพิสัยของเสียงที่เหมาะสม การ
ศึกษาที่สนับสนุนแนวคิดการสร้างสรรค์บทเพลง
ที่มาจากเพลงพื้นบ้าน เช่นการศึกษาของ วู ชูนิ  
และคณะ (2564, หน้า 86-94) ที่นำาเอาเพลง
พื้นบ้านตู้เจียมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน
ดนตรีน้ันช่วยสร้างความเข้าใจในวัฒนธรรม และ
ภมูปิญัญาของชาวบา้นได ้สอดคลอ้งกบัการศกึษา
ของ สรีวันท์ วาทะวัฒนะ และคณะ (2562, หน้า 
120-131) ที่ดำาเนินการศึกษาดนตรีสะล้อล้าน
นานำามามาบูรณาการเป็นบทประพันธ์ร่วมสมัย
ประเภทไวโอลิน ทำาให้เกิดการอนุรักษ์ ต่อยอด 
การเรียนรู้และเผยแพร่ในระดับสากล ประเด็น
อภิปรายที่สองคือ การสร้างสรรค์ทำานองในแต่ละ
รอบที่ต้องค้นคว้าแนวคิดในการสร้างสรรค์อย่าง
รอบด้าน ถึงแม้ว่าการศึกษาคร้ังนี้จะมีการใช้ 
รูปแบบของเทคนิคที่คล้ายกันในแต่ละบทเพลง 
หากแต่มีความแตกต่างกันในรายละเอียดของ
การดำาเนนิทำานองจงึเปรียบเสมอืนการสร้างสรรค์
แนวคิดใหม่เป็นกลวิธีที่สอดคล้องกับ พิภัช  
สอนใย (2563, หน้า 1-21) ที่สร้างสรรค์บทเพลง
เพื่อพัฒนาทักษะจะเข้จากเพลงพื้นบ้านอีสาน  



การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ 
โดยใช้แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา

846 องอาจ อินทนิเวศ

โดยให้ดำาเนินท่ีใกล้เคียงกัน จากนั้นสอดแทรก
เทคนิคและกลวิธีการบรรเลงเข้าไปในบทเพลง 
นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาที่สร้างแนวทำานอง
ใหม่ไปอย่างต่อเนื่องนั้นเป็นการช่วยพัฒนาความ
คิดใหม่ของผู้บรรเลง ซึ่งจะสามารถต่อยอดทักษะ
กับแนวคิดของผู้บรรเลงได้ ดังเช่นการสร้างสรรค์
ของ ธภัฎ สังข์วิจิตร (2562, หน้า 59-74) ที่ได้
สร้างสรรค์ผลงานเพลงจากทำานอง ซอพม่า โดย
ประพันธ์ดนตรีขึ้นใหม่ไม่เน้นการสร้างสรรค์แบบ
ดั้งเดิม หรืออนุรักษ์ แต่เพื่อให้เห็นถึงมุมมองใหม่
ของการนำาทำานองเพลงพื้นบ้านมาสร้างสรรค์
ในมิติใหม่ จึงเห็นได้ว่า การนำาเอาความวัตถุดิบ
ทำานองเพลงพ้ืนบ้านที่มีในพื้นที่ มาสร้างสรรค์
บทเพลงใหม่นอกจากจะชว่ยใหเ้กดิประโยชนท์าง
วิชาดนตรีทั้งในเชิงทฤษฎี และเชิงปฏิบัติเครื่อง
ดนตรีแล้ว ยังช่วยเติมเต็มแนวคิด การต่อยอด
ทางวัฒนธรรมแบบร่วมสมัยให้เกิดความงอกงาม  
เกิดสุนทรียศิลป์ที่งดงามได้ต่อไป

 ในด้านการเผยแพร่ผลงาน เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ตอ่สังคม ผูวิ้จยัไดน้ำาขอ้มลูของบทเพลง

ที่ได้สร้างสรรค์ มาพัฒนาโดยการพิมพ์เป็น
หนงัสอื เพือ่ใชป้ระกอบการเรียนการสอนเร่ืองการ
พัฒนาทักษะทางกีตาร์ให้กับสถานศึกษาที่เปิด
สอนห้องเรียนดนตรี หรือโรงเรียนดนตรีเอกชน
ในจังหวัดทางภาคภาคเหนือ โดยส่งมอบผ่าน
ทางศิษย์เก่าของสาขาวิชาดนตรี มหาวิทยาลัย
ราชภฏัเชยีงราย นอกจากนีย้งัเผยแพร่ในลกัษณะ
ออนไลน์ แบบวิดีทัศน์การฝึกบทเพลงแบบฝึกหัด
ทัง้ 7 บทเพลง โดยผูว้จิยัไดอ้พัโหลดไวบ้นชอ่งยทูปู  
เพื่อสะดวกต่อการเปิดชมและฝึกฝน มีลักษณะ
เป็นวิดีทัศน์แสดงโน้ตเพลงพร้อมเสียงพร้อมการ
บรรเลง ดังนั้นผู้ฝึกฝนจึงสามารถหยุดเป็นช่วง
ตอน หรือแบ่งการฝึกเป็นตอนได้ตามต้องการ 

กิตติกรรมประกาศ
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ได้รับทุนสนับสนุน
การวจิยัจาก สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยั
ราชภัฏเชียงราย และขอขอบคุณข้อมูลเสียง
ทำานองการขบัซอจากสมาคมศลิปนิขบัซอลา้นนา 
และศิลปินซอพื้นเมืองเมืองเชียงรายทุกท่าน

ถงึมุมมองใหม่ของการน าท านองเพลงพืน้บ้านมา
สร้างสรรค์ในมิติใหม่ จึงเห็นได้ว่า การน าเอา
ความวัตถุดิบท านองเพลงพื้นบ้านที่มีในพื้นที่   
มาสรา้งสรรค์บทเพลงใหม่นอกจากจะช่วยใหเ้กิด
ประโยชน์ทางวชิาดนตรทีัง้ในเชงิทฤษฎี และเชงิ
ปฏิบตัิเครื่องดนตรีแล้ว ยงัช่วยเติมเต็มแนวคิด 
การต่อยอดทางวัฒนธรรมแบบร่วมสมยัให้เกิด
ความงอกงาม เกดิสุนทรยีศลิป์ทีง่ดงามไดต้่อไป 

ในด้านการเผยแพร่ผลงาน เพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อสงัคม ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มลูของบทเพลง
ที่ได้สร้างสรรค์ มาพัฒนาโดยการพิมพ์เป็น
หนังสือ เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอนเรื่อง
การพัฒนาทักษะทางกีตาร์ให้กับสถานศึกษาที่
เปิดสอนห้องเรียนดนตรี หรือโรงเรียนดนตรี
เอกชนในจงัหวดัทางภาคภาคเหนือ โดยส่งมอบ
ผ่ า น ท า ง ศิ ษ ย์ เ ก่ า ข อ ง ส า ข า วิ ช า ด น ต รี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  นอกจากนี้ยัง

เผยแพร่ในลกัษณะออนไลน์ แบบวดิทีศัน์การฝึก
บทเพลงแบบฝึกหดัทัง้ 7 บทเพลง โดยผู้วจิยัได้
อพัโหลดไว้บนช่องยูทูป เพื่อสะดวกต่อการเปิด
ชมและฝึกฝน มีลักษณะเ ป็นวิดีทัศ น์แสดง
โน้ตเพลงพร้อมเสียงพร้อมการบรรเลง ดงันัน้ผู้
ฝึกฝนจงึสามารถหยุดเป็นช่วงตอน หรอืแบ่งการ
ฝึกเป็นตอนไดต้ามตอ้งการ  
 
กิตติกรรมประกาศ 

การศกึษาวจิยัครัง้นี้ได้รบัทุนสนับสนุน
ก า ร วิ จั ย จ า ก  ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พัฒ น า 
มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย และขอขอบคุณ
ข้อมูลเสียงท านองการขบัซอจากสมาคมศิลปิน
ขับซอล้านนา  และศิลปินซอพื้นเมืองเมือง
เชยีงรายทุกท่าน

 

 
ภาพที ่3 การบรรเลงรอบที ่2 หอ้งที ่22-41 ของเพลงแบบฝึกหดัที ่3 เสเลเมา (Etude No.3 Selemao) 
ทีม่า : องอาจ อนิทนิเวศ 
 

ภาพที่ 3 การบรรเลงรอบที่ 2 ห้องที่ 22-41 ของเพลงแบบฝึกหัดที่ 3 เสเลเมา (Etude No.3 Selemao)
ที่มา: องอาจ อินทนิเวศ
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ภาพที ่4 การบรรเลงรอบที ่3 ของเพลงแบบฝึกหดัที ่7 ปัน่ฝ้าย (Etude No.7, Panfai) 
ทีม่า : องอาจ อนิทนิเวศ
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ภาพที่ 4 การบรรเลงรอบที่ 3 ของเพลงแบบฝึกหัดที่ 7 ปั่นฝ้าย (Etude No.7, Panfai)
ที่มา: องอาจ อินทนิเวศ



การสร้างสรรค์บทเพลงสำาหรับพัฒนาทักษะการบรรเลงกีตาร์ 
โดยใช้แนวคิดจากทำานองเพลงพื้นบ้านล้านนา

848 องอาจ อินทนิเวศ
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 บทความและบทความวิจัยที่จะนำามาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้ จะต้อง 
ได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Peer review) ก่อน เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล 
และนำาไปอ้างอิงได้ ผลงานที่ส่งมาตีพิมพ์ จะต้องเป็นงานทบทวนความรู้เดิมและเสนอความรู้ใหม่ 
ที่ทันสมัยรวมท้ังข้อคิดเห็นที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน ผลงานไม่เคยถูกนำาไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
อื่นใดมาก่อน และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ 
ควรปฏิบัติตามคำาแนะนำาดังนี้

 การเตรียมต้นฉบับสำาหรับบทความและบทความวิจัย

 1. ภาษา เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้ ถ้าเป็นภาษาไทย ให้ยึดหลักการใช้คำาศัพท์หรือ 
การเขียนทับศัพท์ให้ยึดหลักของราชบัณฑิตยสถาน พยายามหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาอังกฤษในข้อความ 
ยกเวน้กรณจีำาเปน็ ศพัทภ์าษาองักฤษทีป่นไทย ใหใ้ชต้วัเลก็ทัง้หมด ยกเวน้ชือ่เฉพาะซึง่ตอ้งขึน้ตน้ดว้ย
ตัวอักษรใหญ่ ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะ
ส่งต้นฉบับ

 2. ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเว้น
ระยะห่างจากขอบกระดาษดา้นบนและซา้ยมอือยา่งนอ้ย 40 มม. (1.5 นิว้) ดา้นลา่งและขวามอือยา่งนอ้ย 
25 มม. (1 นิ้ว) พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด ด้วยรูปแบบอักษร browallia New ขนาด 16 ตัว
อักษรย่อนิ้ว

 3. จำานวนหน้า บทความและบทความวิจัย ไม่ควรเกิน 15 หน้า

 การเรียงลำาดับเนื้อหาบทความ และบทความวิจัย

 1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้ คำาย่อ  
ความยาวไม่ควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำา 
ชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน

 2. ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตำาแหน่งทางวิชาการ 
หน่วยงานหรือสถาบัน ที่อยู่ และ E-mail ของผู้นิพนธ์ เพื่อใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความที่ 
ตีพิมพ์แล้ว

 3. บทคัดย่อ (Abstract) ใหม้ทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้เขา้ใจ
ง่าย โดยเรยีงลำาดับความสำาคญัของเนือ้หา เช่น วัตถปุระสงค ์วธิกีารศกึษา ผลงานและการวจิารณ ์อยา่ง
ต่อเนื่องกัน ไม่ควรเกิน 500 คำา ไม่ควรมีคำาย่อ ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษาอังกฤษ

หลักเกณฑ์และคำาแนะนำาสำาหรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 (Instructions for the Authors) 



 4. คำาสำาคญัหรือคำาหลัก (Keyword) ใหร้ะบทุัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ ใสไ่วท้า้ยบทคดัยอ่
ของแต่ละภาษา

 5. บทนำา (Introduction) เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลนำาไปสู่การศึกษา
วจัิย ให้ข้อมูลทางวิชาการพรอ้มทัง้จดุมุง่หมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งครา่วๆ และมวีตัถปุระสงคข์องการศกึษา
และการวิจัยนั้นด้วย

 6. วิธีการศึกษา ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ์ สิ่งที่นำามาศึกษา จำานวนลักษณะเฉพาะ 
ของตัวอย่างที่ศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา หรือ
แผนการทดลองทางสถิติ การสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

 7. ผลการศึกษา (Results) แจ้งผลที่พบตามลำาดับหัวข้อของการศึกษาวิจัยอย่างชัดเจนได้ใจ
ความ ถ้าผลไม่ซับซ้อนไม่มีตัวเลขมาก ควรใช้คำาบรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใช้ตาราง
ที่ แผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ และ
สรุปเปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

 8. วิจารณ์และสรุปผล (Discussion and conclusion) ช้ีแจงว่าผลการศึกษาตรงกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้ก่อนหรือไม่ อย่างไร เหตุผลใดจึง
เป็นเชน่น้ัน และมีพืน้ฐานอา้งองิทีเ่ช่ือถอืได ้และใหจ้บดว้ยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำาผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์
หรือทิ้งประเด็นคำาถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางสำาหรับการวิจัยต่อไป

 9. ตารางที่ รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำาเป็น แยกออกจากเนื้อเรื่องโดย
เรียงลำาดับให้สอดคล้องกับคำาอธิบายในเนื้อเรื่อง และต้องมีคำาอธิบายสั้นๆ แต่สื่อความหมาย ได้สาระ
ครบถว้น ในกรณทีีเ่ปน็ตารางที ่คำาอธบิาย ตอ้งอยูด่า้นบน ในกรณทีีเ่ปน็รูปภาพ หรือแผนภมู ิคำาอธบิาย
อยู่ด้านล่าง 

 10. กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ ว่าได้รบัการสนบัสนนุทนุวจิยั และความชว่ยเหลอืจากองคก์ร
ใดหรือใครบ้าง 

 11. เอกสารอ้างอิง (References) สำาหรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง ทั้งเอกสารอ้างอิงที่เป็น
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยมีหลักการทั่วไป คือ เอกสารอ้างอิงต้องเป็นที่ถูกตีพิมพ์และได้รับการ
ยอมรบัทางวชิาการ ไมค่วรเปน็บทคดัยอ่ และไมใ่ชก่ารตดิตอ่สือ่สารระหวา่งบคุคล ถา้ยงัไมไ่ดถ้กูตพีมิพ ์
ต้องระบุว่า รอการตีพิมพ์ (in press) 
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