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บทบรรณาธิการ

สวัสดีครับ วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 1 ประจำ�
ปี 2562 ฉบับนี้ยังเข้มข้นด้วยเนื้อหาและสาระทางวิชาการ ทุกบทความวิจัยและบทความวิชาการได้ผ่าน
การกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับ
และเกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ

ในการจัดทำ�วารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการได้ให้ความสำ�คัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนำ�มาลงตีพิมพ์ในแต่ละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทาง
วิชาการท่ีถูกคัดเลือกตีพิมพ์จะต้องผ่านการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ทา่นเหลา่นีไ้ดส้ละเวลาอันมคีา่ในการชว่ยอา่นและพจิารณาต้นฉบบั พรอ้มทัง้ใหค้ำ�แนะนำ�ทีม่ปีระโยชนต่์อ
การดำ�เนินการจัดทำ�วารสารเป็น อย่างดี กองบรรณาธิการขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับนี้ประกอบด้วยบทความ 
จำ�นวน 10 เรื่อง ได้แก่ (1) ท่ารำ�มโนราห์เพื่อแสดงงานพระราชพิธีพระบรมศพรัชกาลที่ 9 (2) บทบาท
ของการบัญชีต้นทุนต่อการบริหาร (3) การพัฒนาระบบบัญชีกลุ่มอาชีพ ทอเส่ือกก (4) ยุทธศาสตร์การ
ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (5) ความยุติธรรมในระยะ
เปลี่ยนผ่านในสังคมประชาธิปไตยไทย (6) อักษรโรมัน ที่ปรากฏบนป้ายบอกทาง (7) หมอแคนอีสาน  
(8) ประสทิธิผลของการตอบกลับงานเขยีน ทีต่่างกนัทีม่ตีอ่การเขยีนของผูเ้รยีนภาษาองักฤษในภาษาฐานะ
ตา่งประเทศในประเทศไทย (9) การพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่จดัการข้อมูลเกษตรกรของศนูยห์มอ่นไหม
เฉลิมกระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ และ (10) การสร้างความสนใจในชั้นเรียน
ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีต้อนรับสำ�หรับบรรดา
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วิชาการอยู่เสมอและต่อเนื่อง
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บทคัดย่อ

	 บทความน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์เพื่อเตรียมแสดงงานพระราชพิธี
พระบรมศพรชักาลที ่9 และเพือ่ศกึษาท่าร�ำมโนราห์ทีน่�ำมาแสดงในงานพระราชพธิพีระบรมศพรชักาลที ่9 
โดยใช้วธิวิีจยัเชงิคุณภาพ เกบ็ข้อมูลจากการสงัเกตและสัมภาษณ์แบบเจาะลกึจากผูใ้ห้ข้อมลู ได้แก่ อาจารย์
ผูฝึ้กสอนท่าร�ำมโนราห์ จ�ำนวน 1 คน และนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีทีฝึ่กฝนท่าร�ำมโนราห์ จ�ำนวน 10 คน
วิเคราะห์น�ำข้อมูลมาจ�ำแนกตามประเด็น ตีความ สร้างข้อสรุป น�ำเสนอด้วยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์
	 ผลการวจิยั พบว่า ท่าร�ำมโนราห์ทีน่�ำมาใช้เพือ่แสดงงานพระราชพธิพีระบรมศพรชักาลที ่9 เป็นท่า
ร�ำประยุกต์ จากการน�ำท่าร�ำพื้นฐาน 12 ท่า มาดัดแปลง เพิ่มเทคนิคลีลาการร่ายร�ำแบบใหม่เข้าไป ท�ำให้
ผู้ร�ำต้องมีศักยภาพและสมรรถภาพทางกายที่ดี โดยเฉพาะ ความอ่อนช้อย ความยืดหยุ่น และ การทรงตัว 
ผ่านการฝึกฝนกล้ามเนื้อให้มีความอ่อนตัวแข็งแรง สามารถดัดอวัยวะแต่ละส่วนให้ได้รูปแบบท่าร�ำตามท่ี
ต้องการผูร้�ำจงึต้องฝึกฝนสม�ำ่เสมอให้เกดิความช�ำนาญ เนือ่งจากงานพระราชพธีิพระบรมศพ เป็นพระราช
พิธีเพื่อเฉลิมพระเกียรติจึงเลือกการร�ำมโนราห์ เป็นศิลปะการแสดงทรงคุณค่าของท้องถิ่นภาคใต้ เพื่อน�ำ
มาร�ำถวายเป็นครัง้สดุท้ายก่อนส่งเสดจ็สู่สวรรคาลยัและเพือ่สืบทอดศลิปวัฒนธรรมมโนราห์ให้คงอยูคู่สั่งคม

ค�ำส�ำคัญ : ท่าร�ำมโนราห์, สมรรถภาพทางกาย, มโนราห์

Abstract

	 The article aims to study the training process of various Manora poses that were used for 

a performance at the Royal Cremation Ceremony of His Majesty the Late King. The study employed 

the qualitative research method to investigate the poses. Data were collected from observation 
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2 กองทอง ธีระวร และคณะท่าร�ำมโนราห์เพื่อแสดงงานพระราชพิธีพระบรมศพรัชกาลที่ 9.....

and in-depth interviews obtained from respondents: a Manora instructor and 10 undergraduates 

performing Manora poses. The data were analyzed through key point classification, interpretation, 

and conclusion and then presented in an analytical-descriptive manner. 

	 The result reveals that the Manora poses used in the performance at the Royal Cremation 

Ceremony of His Majesty the Late King can be characterized as an applied dancing program, 

modified from 12 basic poses. The program adds new techniques and styles; therefore, it is 

necessary for dancers to have not only potential but good physical fitness especially in aspects of 

delicacy, flexibility, and balance. An exercise program focused on muscle training, body elasticity, 

and strength was developed which allowed them to bend their body parts in accordance with the 

desired poses. Dancers were required to train regularly; they become masters and able to perform 

for long periods of time. The Royal Cremation Ceremony of His Majesty the Late King is considered 

a tribute ceremony. Manora was chosen as a valuable local art performance of the south, and as 

such it was used for the last performance before paying a final farewell to His Majesty the Late 

King and for preserving the culture of Manora for future generations.

Keywords: Poses of Manora, Physical Fitness, Manora

บทน�ำ

	 พระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช

เป็นโบราณราชประเพณีที่มีแบบแผนธรรมเนียม

ปฏบัิตมิาตัง้แต่สมัยอยธุยาตอนปลายมคีวามส�ำคญั

ทัดเทียมกับพระราชพิธีบรมราชาภิเษก (ไทยรัตน์, 

2560) ซึง่ในอดตีเมือ่พระมหากษตัรย์ิ เสดจ็พระราช

สมภพถือเป็นเทพ อวตาร เทวดาจุติบนโลกเมื่อ

เสด็จสวรรคตจึงถือเป็นการเสด็จกลับสู ่สวรรค์ 

ท�ำให้พระราชพิธีท่ีเก่ียวข้องกับพระบรมศพเป็น 

พระราชพิธีที่ทรงคุณค่า (กรมศิลปากร, กระทรวง

วัฒนธรรม) ภาครัฐ และ ภาคเอกชน ร่วมใจจัดงาน

เพ่ือแสดงความอาลัยเป็นครั้งสุดท้ายโดย จัดขึ้น 

ณ พระเมรมุาศ มณฑลพธิท้ีองสนามหลวง ระหว่าง

วนัที ่25-29 ตลุาคม พ.ศ.2560โดยวันที ่26 ตลุาคม 

พ.ศ.2560 เป็นวนัถวายพระเพลงิ ส�ำหรบัประชาชน

ในพื้นที่ต ่างจังหวัดที่ไม่สามารถร่วมพิธีถวาย

พระเพลิงพระบรมศพ คณะรัฐมนตรีจัดสร้าง

พระเมรมุาศจ�ำลองจ�ำนวน 76 แห่ง เพ่ือให้สามารถ

เข้าร่วมพิธีที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์ในครั้งนี้ 

นอกจากนั้นภายในงานมีการจัดแสดงมหรสพ

สมโภช ให้ประชาชนได้ช่ืนชมศิลปวัฒนธรรมและ

ถอืเป็นการออกทกุข์ในเวลาเดียวกนัส�ำหรบัจงัหวดั

สงขลา มีการน�ำคณะมโนราห์มาแสดง ซึ่งถือเป็น 

มหรสพพื้นบ้านท่ีมีความเก่าแก่สืบทอดต้ังแต่สมัย

โบราณเป็นศิลปะการแสดงท้องถิ่นที่นิยมของ

ท้องถิน่ภาคใต้ และมคีวามเชือ่ว่าการแสดงมโนราห์

เป็นเหมือน เทพ เทวดา จึงน�ำมาร�ำถวายเป็นครั้ง

สุดท้ายก่อนส่งเสด็จกลับสู ่สวรรค์และเป็นการ

สืบสานศิลปะการร�ำมโนราห์ให้เป็นที่รู้จักเพิ่มขึ้น

	 คณะมโนราห์ 89 ชีวิต ร่วมแสดงมหรสพ

สมโภชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ ณ บริเวณ

ข้างพระเมรุมาศจ�ำลอง สระบัว แหลมสมิหลา 

จงัหวดัสงขลา น�ำโดย อาจารย์ธรรมนติย์ นคิมรตัน์ 

จากมหาวิทยาลัยทักษิณ และ ผู้ร�ำมโนราห์จาก

สถาบันอุดมศึกษา ร่วมร�ำมโนราห์ท�ำบทชุดใหญ่

ทีท่างคณะมโนราห์ต่างตัง้ใจฝึกฝนเพือ่ให้การแสดง

สมพระเกียรติที่สุด ซึ่งในแต่ละท่าร�ำที่น�ำมาใช้ใน

การแสดงครั้งนี้มีลักษณะพิเศษเป็นเอกลักษณ์

เฉพาะตัวของผู้ร�ำ เช่น การทอดแขนตั้งวง การร�ำ



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ประสมท่า การร�ำตวัอ่อน หรอืลลีาต่าง ๆ  (พัชรนิทร์ 

สันติอัชวรรณ, 2551) ท�ำให้ผู้ร�ำต้องฝึกฝนร่างกาย

สม�ำ่เสมอ และเพือ่อวดความสามารถพเิศษของผูร้�ำ

ในการประสมท่าร�ำต่างเข้าด้วยกันอย่างกลมกลืน 

ให้ร่ายร�ำอย่างอ่อนช้อยสวยงามเป็นระยะเวลานาน

	 ท่าร�ำมโนราห์ โดยท่ัวไปจะไม่มีแบบฉบับ

ตายตวั มักจะขึน้อยูก่บัสายของโนรา เช่น สายท่าน

ขนุอปุถมัภ์นรากร (พุม่เทวา) สายโนราแปลกท่าแค 

(แปลก ชนะบาล) แต่ท่าร�ำส่วนใหญ่ก็จะมีลักษณะ

ร่วมซึง่หลกัทัว่ไปในการร�ำมโนราห์เพือ่ให้เกิดความ

สวยงาม จะต้องมีทักษะและความสามารถร�ำท่าร�ำ

มโนราห์พื้นฐานบางท่าได้การฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์

เร่ิมต้น ผู้ร�ำจะต้องฝึกหัดความพร้อมของร่างกาย 

เช่น ดัดมือ ดัดแขน ดัดขา ดัดหลัง การฝึกนั่ง 

การฝึกยืน ซึ่งผู้ร�ำจะต้องฝึกหัดทบทวนสม�่ำเสมอ 

ถือเป็นสิ่งส�ำคัญส�ำหรับผู้ร�ำมโนราห์ จะท�ำให้เกิด

ความอ่อนตัวและยืดหยุ่นเพิ่มขึ้น ท�ำให้การจัด

ร่างกายดดัหรอื งกังอ อวัยวะแต่ละส่วนให้ได้รปูทรง

ตามที่ต้องการ (ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2540) 

	 จากปรากฏการณ์ดังกล่าวข้างต้น ท�ำให้

ผู้วิจัยสนใจศึกษา การฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์ และ 

ท่าร�ำมโนราห์ ท่ีแสดงในงานพระราชพิธีพระบรม

ศพรัชกาลที่ 9 ที่จัดขึ้น ณ บริเวณข้างพระเมรุมาศ

จ�ำลอง สระบัว แหลมสมหิลา จงัหวดัสงขลาและเพือ่

เป็นแนวทางการอนุรักษ์ศิลปะการร�ำมโนราห์ซึ่ง

เป็นศิลปวัฒนธรรมท่ีทรงคุณค่าให้เป็นที่ รู ้จัก

เพิ่มขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพือ่ศกึษาการฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์เพือ่

เตรยีมตัวแสดงงานพระราชพธิพีระบรมศพ รชักาล

ที่ 9

	 2.	 เพื่อศึกษาท่าร�ำมโนราห์ที่แสดงงาน 

พระราชพิธีพระบรมศพรัชกาลที่ 9

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 งานวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research)

	 พื้นท่ีศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ จังหวัด

สงขลา 

	 ผู้ให้ข้อมูล อาจารย์ผู้ฝึกสอนท่าร�ำมโนราห์ 

จ�ำนวน 1 คน และ นักศึกษาผู้ฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์ 

จ�ำนวน 10 คน

	 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล 

เก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

และสมัภาษณ์แบบเจาะลกึจากผูใ้ห้ข้อมลู โดยใช้วธิี

ตรวจสอบแบบสามเส้าด้านแหล่งข้อมูลจากบุคคล 

สถานท่ี และ ระยะเวลา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ได้รับ

ความน่าเชื่อถือที่สุด

	 การวเิคราะห์ข้อมลู น�ำข้อมลูจากการสงัเกต

และสมัภาษณ์ มาจ�ำแนกตามประเดน็ ตคีวาม สร้าง

ข้อสรุป และ น�ำเสนอด้วยการพรรณนาเชงิวเิคราะห์

ผลการศึกษา

	 1.	 การฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์เพือ่เตรยีม

ตวัแสดงงานพระราชพธิพีระบรมศพรชักาลที9่

		  1.1	 การฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์เพื่อ

เตรียมตัวแสดงงานพระราชพิธีพระบรมศพ

รัชกาลที่ 9

		  การฝึกฝนท่าร�ำมโนราห์ โดยเริม่ตัง้แต่ 

การดัดข้อมือ ดัดแขน การฝึกนั่ง การฝึกยืน เพื่อ

ฝึกให้กล้ามเนื้อแต่ละส่วนยืดหยุ่นและอ่อนตัวเพิ่ม

ขึ้น ดังรูปภาพประกอบที่ 1-6 ณ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 
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ภาพประกอบที่ 1 การฝึกหัดดัดข้อมือ

ที่มา: กองทอง ธีระวร

ภาพประกอบที่ 2 การฝึกหัดดัดแขน

ที่มา: กองทอง ธีระวร

ภาพประกอบที่ 3 การฝึกทรงตัว

ที่มา: กองทอง ธีระวร

ภาพประกอบที่ 4 การฝึกทรงตัว

ที่มา: กองทอง ธีระวร

ภาพประกอบที่ 5 การฝึกงอตัว

ที่มา: กองทอง ธีระวร

ภาพประกอบที่ 6 การฝึกยืน

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  1.2	 ท่าร�ำมโนราห์ทีม่คีวามสมัพนัธ์

กับความอ่อนช้อยและยืดหยุ่น

		  ท่าร�ำมโนราห์ที่มีความสัมพันธ์กับ

ความอ่อนช้อยและยืดหยุ่นนั้นใช้ท่าร�ำที่เกิดจาก

การประสมท่า มาประยุกต์และออกแบบท่าร�ำใหม่

โดยเพิ่มเทคนิครูปแบบการร�ำ ดังนั้นผู้ร�ำจะต้องมี

ความพร้อมทางร่างกาย ซึ่งท่าร�ำที่มีความสัมพันธ์

กับความอ่อนช้อยและยืดหยุ ่นการแสดงความ

สามารถพเิศษ ได้แก่ ท่ากินนรน้อยหรือ ท่าขีห้นอน, 

ท่าแมงมุมชักใย, ท่าท�ำนองเทวดา, และ ท่าพระ

สุริยวงค์ทรงศักดิ์ (ประยุกต์) เป็นการแสดงความ

สามารถพิเศษของผู้ร�ำในลักษณะตัวอ่อนแสดง

เฉพาะในงานหรือพิธีส�ำคัญ ตามค�ำสัมภาษณ์ของ

ผู้ให้ข้อมูลและรูปแบบท่าร�ำประกอบดังรูปภาพ

ประกอบที่ 7-10 
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ภาพประกอบที่ 7 ท่ากินนรน้อยหรือ ท่าขี้หนอน

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  จากภาพประกอบที่ 7 ท่ากินนรน้อย 

หรือท่าขี้หนอน เป็นการฝึกกล้ามเน้ือแขนและ

กล้ามเนื้อขา ให้กล้ามเนื้อยืดหยุ่นเพิ่มขึ้น ผู้ร�ำต้อง

มีลักษณะตัวอ่อนและการทรงตัวท่ีดีท่ีผ่านการ

ฝึกฝนร่างกายมาเป็นระยะเวลานาน ซึง่แต่ละคนจะ

มีทักษะหรือศักยภาพแตกต่างกัน

ภาพประกอบที่ 8 ท่าแมงมุมชักใย

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  จากภาพประกอบที่ 8 ท่าแมงมุมชักใย 

เป็นการฝึกดัดแขนและข้อมือ ให้อ่อนโค้งและ

กล้ามเนื้อขยายตัวมากกว่าปกติ และท�ำให้กระดูก

ข้อมือสามารถหักหรือพับเข้าหาตัวเองอย่างอ่อน

ช้อยสวยงาม 

ภาพประกอบที่ 9 ท่าท�ำนองเทวดา

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  จากภาพประกอบที ่9 ท่าท�ำนองเทวดา 

เป็นการฝึกกล้ามเนื้อแขนและกล้ามเนื้อขา เพื่อ

ท�ำให้กล้ามเนื้อคลายตัวมีความยืดหยุ่นและ ท�ำให้

กล้ามเนื้อขามีพลังแข็งแรงเพิ่มขึ้น สามารถพับ

กระดูกหรือจัดวางในต�ำแหน่งที่ต้องการได้ 

ภาพประกอบที่ 10 ท่าพระสุริยวงศ์ทรงศักดิ์

(ประยุกต์)

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  จากภาพประกอบที ่10 ท่าพระสรุยิวงศ์

ทรงศักด์ิ(ประยุกต์) เป็นการฝึกกล้ามเนื้อแขน 

ขา มือ และ ดัดหลัง ให้อวัยวะทุกส่วนอ่อนตัว และ

การดัดหลังจะท�ำให้การทรงตัวได้สัดส่วน แอ่นอก

ได้เตม็ที ่และฝึกการยนืสลบัขา เพือ่ให้กล้ามเนือ้ขา

แข็งแรง ซึ่งก�ำลังของขาเป็นส่วนส�ำคัญที่ใช้ในการ

ทรงตัวแต่ละครัง้จะมีพลงัสามารถรบัน�ำ้หนกัเพือ่ให้

ร่ายร�ำสวยงามและยืนอยู่ได้เป็นระยะเวลานาน
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		  1.3	 ท่าร�ำที่มีความสัมพันธ์กับการ
ทรงตัวและความแข็งแรง
		  ท่าร�ำมโนราห์ที่ มีความสัมพันธ์กับ
การทรงตัวและความแข็งแรงของร่างกายน้ัน ใน
ส่วนนี้จะฝึกความพร้อมของร่างกาย ตั้งแต่ การดัด
ขา ดัดหลัง ฝึกยืนทรงตัวขาเดียว เพื่อให้กล้ามเนื้อ
และข้อต่อต่าง ๆ  เคลือ่นไหวยดืตวัและแขง็แรงเพ่ิม
มากขึ้นถ้าผู้ร�ำฝึกฝนอย่างสม�่ำเสมอ จะท�ำให้การ
จดัร่างกายอวยัวะต่าง ๆ  มปีระสทิธภิาพและมคีวาม
สวยงามซึ่งท่าร�ำท่ีมีความสัมพันธ์กับการทรงตัว
และความแข็งแรง ได้แก่ ท่าองค์ปิ ่นจักรภพ, 
ท่าพระเสด็จ, ท่าสถิตห้วงเวหน, ท่าพิมาน, ท่าปิ่น
ไอศูรย์, และท่าสรวง ตามค�ำสัมภาษณ์ของผู้ให้
ข ้อมูลและมีรูปแบบท่าร�ำประกอบดังรูปภาพ
ประกอบที่ 11-16 

ภาพประกอบที่ 11 ท่าองค์ปิ่นจักรภพ
ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

	 จากภาพประกอบที่ 11 ท่าองค์ปิ่นจักรภพ 
ผูร้�ำจะต้องฝึก การทรงให้กล้ามเนือ้ขาแขง็แรง เพ่ือ
ให้ทรงตัวได้เป็นระยะเวลานาน 

ภาพประกอบที่ 12 ท่าพระเสด็จ

ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

		  จากภาพประกอบที่ 12 ท่าพระเสด็จ 

ผูร้�ำจะต้องฝึกการย่อตวัและย่อเข่า ให้กล้ามเนือ้ขา

เกิดการคลายตัวและยืดหยุ่นแข็งแรงเพิ่มขึ้น 

ภาพประกอบที่ 13 ท่าสถิตห้วงเวหน

ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

		  จากภาพประกอบที่13 ท่าสถิตห้วง

เวหน ฝึกกล้ามเนื้อขาให้แข็งแรง สามารถร่ายร�ำ

อย่างสมดลุ และเม่ืออวยัวะอ่อนตวัจะท�ำให้หกัหรอื

งอตามรูปแบบที่ต้องการได้

ภาพประกอบที่ 14 ท่าพิมาน

ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

		  จากภาพประกอบที่ 14 ท่าพิมาน 

ผู ้ร�ำจะต้องฝึกการทรงตัว ความแข็งแรงของ

กล้ามเนื้อแขนและขาให้อดทนสามารถทรงตัวร่าย

ร�ำได้นานกว่าปกต ิผูร้�ำจงึต้องมทีกัษะความช�ำนาญ



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 7 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ภาพประกอบที่ 15 ท่าปิ่นไอศูรย์

ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

		  จากภาพประกอบที่ 15 ท่าปิ่นไอศูรย์ 

เป็นการร�ำประสม ต้องมีพ้ืนฐานการทรงตัวต้ังแต่

ช่วงล�ำตัว จะต้องแอ่นอกอยู่เสมอ 

ภาพประกอบที่ 16 ท่าสถิตห้วงเวหน

ที่มา: ธรรมนิตย์ นิคมรัตน์, 2560

	 จากภาพประกอบที่16 ท่าสถิตห้วงเวหน

เป็นการฝึกการย่อตวั เพือ่ให้ล�ำตวัยดืหยุน่ และช่วย

ให้ร�ำแต่ละท่าต่อเนื่องกันอย่างสวยงาม 

	 2.	 ท่าร�ำมโนราห์ที่น�ำมาแสดงงาน

พระราชพิธีพระบรมศพรัชกาลที่9

		  2.1	 พระราชพิธีพระบรมศพรัชกาล

ที่ 9 และการแสดงมโนราห์ในพระราชพิธี

		  พระราชพธิพีระบรมศพรชักาลที9่ และ

การจัดงานของจังหวัดสงลา ซึ่งจัดขึ้น ณ วันที่ 26 

ตลุาคม พ.ศ.2560 ช่วงเช้าเร่ิมตัง้แต่ 9.00 น จดัพธีิ

ถวายดอกไม ้จันทน ์  บริ เวณ สนามสระบัว 

แหลมสมิหลา โดยมีนายดลเดช สงขลา โดยมี

นายดลเดช พัฒนรัฐ ผู ้ว ่าราชการจังหวัดเป็น

ประธาน และราชการชั้นผู้ใหญ่ รวมทั้งประชาชน 

ร่วมแสดงความอาลัย จ�ำนวนกว่า 200,000 คน ซึ่ง

ถอืเป็นครัง้หนึง่ของชีวติจะได้ร่วมเป็นส่วนหนึง่ของ

พิธีส�ำคัญของประวัติศาสตร์ไทย และ ช่วงค�่ำเริ่ม

ตั้งแต่ 18.00- 22.00 น. จัดแสดงมหรสพสมโภช 

โดยคณะมโนราห์ 89 ชีวิต น�ำโดยอาจารย ์ 

ธรรมนติย์ นคิมรตัน์ จากมหาวทิยาลยัทกัษณิ และ 

คณะมโนราห์จากสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัด

สงขลา ร่วมแสดงท�ำบทชุดใหญ่ เพื่อเป็นการถวาย

ความอาลัยเป็นครั้งสุดท้ายก่อนส่งเสด็จสู่สวรรค์

คาลัย 

		  2.2 	ก า ร แ ส ด ง ม โ น ร า ห ์ ใ น ง า น

พระราชพิธีพระบรมศพรัชกาลที่ 9

		  การแสดงมโนราห์เทิดพระเกียรติ

เป็นการน�ำท่าโนราพืน้ฐาน 12 มาประยกุต์เรยีงร้อย

ให้เป็นกระบวนการร่ายร�ำอย่างต่อเนื่อง เน้นความ

อ่อนช้อยสวยงาม และ การทรงตัว ซึ่งผู้ร�ำต้องมี

ทักษะพื้นฐานความอ่อนตัวของร่างกาย เพื่อแสดง

ความสามารถพิเศษท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะแต่ละ

บุคคลที่ผ่านการฝึกฝนอย่างยาวนาน ซึ่งการแสดง

มโนราห์ในงานพระราชพธิพีระบรมศพ มทีัง้หมด 3 

ช่วง เริ่มต้นที่กระบวนการร�ำช่วงท่ี 1 เป็นการร�ำ

ประสมท่าหรอืการร�ำเพลงโค กระบวนการร�ำช่วงที่ 

2 เป็นการร�ำท�ำบทผันหน้า หรือ การร�ำก�ำพัด และ

กระบวนการร�ำช่วงที่ 3 เป็นการร�ำเพลงทับเพลง

โทน และช่วงสุดท้ายการร�ำปิดพิธี เป็นกระบวน 

การร�ำท่าพิเศษ เฉพาะโนราใหญ่ จ�ำนวน 9 คน ซึ่ง

ถือเป็นกระบวนการร�ำที่เป็นเอกลักษณ์ทรงคุณค่า

เป็นการสืบทอดจากท่านขุนอุปถัมภ์นรากร ซึ่งใน

แต่ละกระบวนท่าร�ำท่ีน�ำมาแสดงเป็นการประยุกต์

ดัดแปลงจากท่าร�ำพื้นฐาน เพื่อให้กระบวนท่าร�ำ

ครั้งนี้มีความสมบูรณ์ ยิ่งใหญ่สมพระเกียรติอย่าง

สูงสุด ท้ังนี้ การแสดงมหรสพในงานออกระเมรุ 

ถอืเป็นประเพณทีีม่มีาตัง้แต่ครัง้สมยัโบราณ โดยมี

จุดประสงค์ให้ประชาชนชม และถือเป็นงานออก

ทกุข์ในเวลาเดียวกนั กระบวนท่าร�ำทัง้ 3 ช่วงมีดังนี้
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ภาพประกอบที่ 17 กระบวนการร�ำช่วงที่ 1

ที่มา: กองทอง ธีระวร

	 กระบวนการร�ำช่วงท่ี 1 เป็นการร�ำประสม

ท่าหรือการร�ำเพลงโค โดยน�ำท่าร�ำพื้นฐานมา

ดดัแปลง ผู้ร�ำต้องมพีืน้ฐานความอ่อนตัวของอวัยวะ

ทุกส่วนของร่างกายเพื่อดัดหรือจัดรูปทรงได้ตาม

ต้องการ

ภาพประกอบที่ 18 กระบวนการร�ำช่วงที่ 2

ที่มา: กองทอง ธีระวร

	 กระบวนการร�ำช่วงที่ 2 เป็นการร�ำผันหน้า 

หรอื การท�ำก�ำพดั มกีารน�ำบทร้องทีม่กีารประพนัธ์

ขึน้มาใหม่ ในรปูแบบกลอนสีม่าขับร้อง และน�ำมาตี

ท่าร�ำประกอบจังหวะผันหน้า ผู้ร�ำต้องมีทักษะการ

ทรงตวั และการเคล่ือนไหวร่างกายทีต่ามจงัหวะใน

การร้องเพลงประกอบ เพือ่ความไพเราะและให้ตีท่า

ร�ำสวยงามเหมาะสมกับงานพระราชพิธีส่งเสด็จ

ภาพประกอบที่ 19 กระบวนการร�ำช่วงที่ 3

ที่มา: กองทอง ธีระวร

	 กระบวนการร�ำช่วงที่ 3 เป็นการร�ำเพลงทับ

เพลงโทน มกีารร�ำบทร้องทีม่ปีระพนัธ์ในรปูแบบบก

ลอนแปดและหกจ�ำนวน 1 บท เพื่อน�ำมาตีท่าร�ำ

ประกอบในจังหวะ ซึ่งได้มีการออกแบบท่าร�ำ

ประกอบ 4 รูปแบบ โดยใช้การร�ำต่อเนื่องและสลับ

กันทั้งสามรูปแบบ เพื่อร่ายร�ำอ่อนช้อยสวยงาม

ตลอดระยะเวลาการแสดง



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ภาพประกอบที่ 20 กระบวนการร�ำช่วงสุดท้าย

ที่มา: กองทอง ธีระวร

		  กระบวนการร�ำช ่วงสุดท ้าย เป ็น 

กระบวนท่าร�ำพเิศษ เฉพาะโนราใหญ่ จ�ำนวน 9 คน 

เป ็นกระบวนการร� ำที่มีลักษณะเฉพาะเป ็น

เอกลักษณ์ เพื่อให้ผู้ร�ำอวดทักษะความสามารถ

เฉพาะบุคคลซึ่งจะต้องผ่านการฝึกฝนและมีทักษะ

พิเศษ โดยผู้ร�ำทั้ง 9 คนร่ายร�ำผ่านลีลาที่งดงาม 

เพื่อร�ำถวายส่งเสด็จเป็นครั้งสุดท้าย

อภิปรายผล

	 การร�ำมโนราห์ถือเป็นศิลปะท้องถิ่นภาคใต้

ประเภทหนึ่งที่มีการสืบทอดต้ังแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบัน และในการแสดงงานพระราชพิธีพระบรม

ศพรชักาลที ่9 น�ำคณะมโนราห์มาแสดงซึง่ในแต่ละ

กระบวนท่าร�ำมลีกัษณะเฉพาะเป็นเอกลกัษณ์ ผูร้�ำ

จะต้องฝึกฝนร่างกายเพื่อให้อวัยวะแต่ละส่วนอ่อน

ตวัสามารถจดัหรอืดดัตามรปูแบบทีต้่องการ ซึง่การ

จัดท่าร�ำของกระบวนการร�ำจะต้องเริ่มจากการใช้

ท่าท่ีง่ายและสะดวกคล่องตัวกบัผูร้�ำมากทีสุ่ดไปหา

ท่าที่ยากและ ท้าทายความสามารถของผู้ร�ำมาก

ที่สุด ดังนั้น ในแต่ละกระบวนท่าร�ำจะมีจุดแข็งของ

ท่าร�ำเพิ่มขึ้นตามล�ำดับ แต่ผู ้ร�ำทุกคนจะต้องมี

พืน้ฐานของความอ่อนตวัของร่างกาย จะท�ำให้พลกิ

แพลงหรือประยุกต์มาใช้ในกระบวนการร�ำให้อ่อน

ช้อยเหมาะสมและเกดิความประทบัใจกบัผูช้ม และ

การฝึกซ้อมท่าร�ำมโนราห์นั้นจะต้องฝึกฝนอวัยวะ

ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ตั้งแต่ ล�ำตัว แขน แขน 

หลัง มือ ให้ยืดหยุ่น และ สามารถทรงตัวได้ดีใน

กระบวนท่าร�ำในแต่ละท่าอย่างเหมาะสม ซึ่ง

สอดคล้องกับ ปรีญา นุ่นสงค์ (2546) กล่าวว่า 

การแสดงมโนราห์ถอืเป็นส่วนหนึง่ของวฒันธรรมที่

มคีวามส�ำคญั ผูร้�ำจะต้องฝึกการเคลือ่นไหวร่างกาย

ให้สัมพันธ์กับจังหวะของดนตรีเวลาร่ายร�ำอย่าง

สวยงามและมสีมาธิทกุอริยิาบถต้องมัน่คง สง่างาม 

และการร ่ายร�ำมโนราห์นั้น ซึ่งสอดคล้องกับ 

วิทยาลัยครู (2550) ต้องผ่านการฝึกฝนการทรงตัว 

เพื่อรองรับน�้ำหนักเวลาร่ายร�ำให้กล้ามเนื้อขา 

ทัง้สองขาให้แขง็แรงและยดืหยุน่เพิม่ขึน้ โดยผูร้�ำจะ

ต้องฝึกฝนสม�่ำเสมอ. ให้ร่างกายเกิดทักษะและ

ความอ่อนตวัของกล้ามเนือ้ เพือ่ให้ร่ายร�ำระยะเวลา

นาน 

ข้อเสนอแนะ

1.	 ควรมกีารสอดแทรกท่าร�ำมโนราห์ทีน่�ำ

มาประยุกต์ทันสมัยกับท่าร�ำด้ังเดิม เพื่อน�ำมา

ถ่ายทอดให้ผู้ที่สนใจได้เรียนรู้

2.	 ให ้ เยาวชนศึกษาศิลปะการแสดง

มโนราห์ท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว ให้คงอยู่

คู่สังคมสืบต่อไป
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บทคัดย่อ

ภายใต้สถานการณ์การแข่งขนัทางทางการตลาดทีสู่ง การบญัชต้ีนทนุถอืเป็นเครือ่งมอืหนึง่ทีส่�ำคญั
ต่อการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบันผู้บริหารจ�ำเป็นต้องตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่
องค์กรต้องเผชิญกับสภาวะเศรษฐกิจที่ไม่แน่นอน การแข่งขันที่สูง สภาพของการประกอบธุรกิจที่มีความ
ซับซ้อนขึ้น รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย ส่งผลให้ข้อมูลสารสนเทศที่
เกีย่วข้องกบัการบญัชต้ีนทนุมคีวามส�ำคัญมากขึน้ ซึง่ข้อมลูทางด้านต้นทนุทีส่อดคล้องกบัทศิทางของการ
บริหาร จะช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวและเผชิญต่อปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างทันต่อเหตุการณ์ โดยปัจจุบัน
การบัญชีต้นทุน ซึ่งได้แก่ งบประมาณ ต้นทุนมาตรฐาน การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การบัญชีตามความ
รบัผดิชอบ การบญัชต้ีนทนุกจิกรรม เป็นต้น ได้เข้ามามบีทบาททีส่�ำคญัและเป็นเครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแนวทาง
ต่อการบรหิารองค์กร ทัง้ในด้านการวางแผน การควบคุม และการตัดสินใจเลอืกทางเลือก เนือ่งจากผูบ้รหิาร
จ�ำเป็นต้องทราบถงึจดุเด่นจดุด้อยในการปฏบิตังิาน รวมถงึการเลง็เหน็โอกาสในการท�ำก�ำไร และอปุสรรค
ต่าง ๆ  ทีอ่าจมผีลกระทบต่อองค์กรในอนาคต รวมทัง้มกีารตัดสินใจโดยอาศยัข้อมลูทีเ่ป็นข้อเทจ็จรงิในอดตี
เพื่อให้สะท้อนความเป็นจริง และจ�ำเป็นต้องหาข้อยุติโดยการตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติที่ดีท่ีสุด เพื่อให้
แผนงานหรอืปัญหาทีเ่กดิขึน้ในแต่ละกระบวนการสามารถแก้ไขได้ทนัเวลา และเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ค�ำส�ำคัญ : การบัญชีต้นทุน, การบริหาร, บทบาท

Abstract

	 Under the high market competition cost accounting is one of the key factors in strategic 
decision making. Especially, executives need to make decisions when economic uncertainly, high 
competition, the complexity of the business, advanced information and technology for production 
technology. As a result information related to cost accounting is more important. Cost information 
that corresponds to the administration. It helps organizations to development and solve problems 
in time. And now, cost accounting which is the budget, standard cost, breakeven point analysis, 
responsibility accounting, activities based costing, etc is an important factor in management of the 

1	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ�ำสาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี การเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลัยพายัพ
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organization such as planning, control and decision making. Because executives need to know 
the strengths and weaknesses in the operation including seeing opportunities for making profits 
and various obstacles. That may affect the organization in the future. Including making decisions 
based on real information add find a decision on the best practices to make plans or solve problems 
to be effective.

Keywords : Cost Accounting, Management, Role

บทน�ำ

ปัจจบุนัสถานการณ์ในการด�ำเนนิธรุกจิต้อง

เผชิญกับสภาวะเศรษฐกิจที่ไม่แน่นอน การแข่งขัน

ที่สูง สภาพของการประกอบธุรกิจท่ีซับซ้อนขึ้น 

รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการ

ผลติทีท่นัสมยั ต้นทนุจึงถอืเป็นสารสนเทศทางการ

บัญชีชนิดหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญต่อผู้บริหารในการ

บริหารจัดการองค์กรให้ประสบความส�ำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ ท้ังในด้านการวางแผน 

การจัดองค์กร การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การ

อ�ำนวยการ และการควบคุม ซึ่งในการบริหาร

องค์กรนั้น ผู ้บริหารจะน�ำหลักการและแนวคิด

เกี่ยวกับต้นทุนมาใช้ประโยชน์ต่อการตัดสินใจใน

แต ่ละข้ันตอนของการปฏิบัติงานเพ่ือให ้เกิด

ประสิทธิภาพภายใต้สถานการณ์ปัจจุบัน

การที่ผู ้บริหารจะน�ำหลักการและแนวคิด

เกี่ยวกับต้นทุนมาใช้ประโยชน์ต่อการตัดสินใจหรือ

ใช้ในการวัดผลการด�ำเนินงานน้ัน ผู้บริหารจ�ำเป็น

ต้องได้รับข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ  โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งข ้อมูลทางการบัญชีต ้นทุนที่ ถูกต้องทันต่อ

เหตกุารณ์เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการประกอบการ

และลดต้นทุนต่าง ๆ ลง รวมทั้งสามารถแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วเพื่อที่จะ

สนองความต้องการของผู ้บริโภคให้เกิดความ

พึงพอใจสูงสุด เพื่อให้ทันกับยุคที่การสื่อสารข้อมูล

ทัว่โลกเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเรว็ มกีารตดิต่อ

ธุรกิจและคมนาคมระหว่างประเทศเชื่อมโยงกัน

มากขึ้น ซึ่งเศรษฐกิจในปัจจุบันเป็นยุคที่ต้องอาศัย

ความรูแ้ละทกัษะความสามารถของบคุลากรรวมทัง้

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่นับเป็น

ป ัจจัยส�ำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจให ้เจริญ

ก้าวหน้า โดยใช้ความได้เปรยีบทางด้านความรูเ้ป็น

เครือ่งมอืในการแข่งขนัในโลกไร้พรมแดน ส่งผลให้

องค์กรจ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ เพื่อ

เพิ่มความสามารถในการแข่งขันให้สอดคล้องกับ

ความต ้องการของตลาดที่ เปลี่ยนแปลงตาม

ภาวการณ์ทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่มีการ

พัฒนาอย่างรวดเร็ว ดังนั้นการด�ำเนินธุรกิจให้

ประสบความส�ำเร็จต้องอาศยัข้อมลูทางด้านต้นทนุ

ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกิดขึ้นอย่างมี

ระบบ สามารถเสนอข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการ

บริหารงานเพื่อให้ผู้บริหารสามารถน�ำไปใช้ตัดสิน

ใจในปัญหาต่าง ๆ  อย่างมปีระสิทธภิาพ จึงจะท�ำให้

องค์กรสามารถที่จะต่อสู้คู่แข่งขันและประสบความ

ส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานตามเป้าหมายทีว่างไว้ ด้วย

เหตนุีก้ารบญัชต้ีนทนุจงึเป็นเครือ่งมอืในการจดัหา 

รวบรวม และเสนอรายละเอยีดข้อมลูต่าง ๆ  เพ่ือให้

ผู้บริหารสามารถก�ำหนดนโยบาย ตลอดจนวิธีการ

ในการบริหารต้นทุนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน

การตัดสินใจของผู ้บริหาร เนื่องจากการสร้าง

ประสิทธิภาพที่ส�ำคัญขององค์กร ก็คือการบริหาร

ต้นทุนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด�ำเนิน

กิจการ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงทัศนะ

เกี่ยวกับบทบาทของการบัญชีต้นทุนที่มีต่อการ

บริหารองค์กร ภายใต้เทคนิคการบริหารต้นทุน

เชงิกลยทุธ์ เพือ่ให้องค์กรและผูส้นใจทัว่ไปได้ทราบ



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 13 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

และสามารถน�ำแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบัญชี

ต้นทนุไปปฏบิตั ิน�ำมาซึง่การบรหิารงานขององค์กร

ที่มีประสิทธิภาพต่อไป

หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับต้นทุน

“ต้นทุน” หมายถึง การใช้ทรัพยากรของ

กจิการ หรอืมูลค่าของทรพัยากรทีส่ญูเสยีไปเพ่ือให้

ได้สินค้าหรือบริการ โดยมูลค่าน้ันจะต้องสามารถ

วดัได้เป็นหน่วยเงนิตรา ซึง่เป็นลกัษณะของการลด

ลงในสินทรัพย์หรือเพ่ิมขึ้นในหน้ีสิน ต้นทุนท่ีเกิด

ขึน้อาจจะให้ประโยชน์ในปัจจบุนัหรอืในอนาคตกไ็ด้ 

เมื่อต้นทุนใดเกิดขึ้นแล้วและกิจการได้ใช้ประโยชน์

ไปทั้งสิ้นแล้ว ต้นทุนนั้นจะถือเป็น “ค่าใช้จ่าย” 

ดงันัน้ค่าใช้จ่าย จึงหมายถงึ ต้นทนุทีไ่ด้ให้ประโยชน์

และกจิการได้ใช้ประโยชน์ทัง้หมดไปแล้วในขณะนัน้ 

ส�ำหรบัต้นทนุทีก่จิการสญูเสียไป แต่จะให้ประโยชน์

แก่กิจการในอนาคตเรียกว่า “สินทรัพย์” 

เมื่อค่าใช้จ่าย คือ ต้นทุนของสินทรัพย์ที่ใช้

แล้วหมดไป หรอืต้นทนุทีก่่อให้เกดิรายได้ โดยปกติ

จะน�ำไปเปรียบเทียบกับรายได้ที่เกิดขึ้นในงวด

เดียวกันเพื่อค�ำนวณหาก�ำไรสุทธิหรือขาดทุนสุทธิ 

ซึ่งรายได้ หมายถึงราคาขายของสินค้าหรือบริการ

คูณด้วยปริมาณหรือระดับของกิจกรรม นอกจากนี้

โดยปกตเิราจะพบค�ำว่า “ค่าใช้จ่าย” มกัจะหมายถงึ

รายจ่ายที่สามารถให้ผลประโยชน์ทางภาษีได้ ด้วย

เหตุนี้ค�ำว่า “ค่าใช้จ่าย” จึงนิยมแสดงในรายงาน

ทางการเงินที่เสนอบุคคลภายนอก แต่อย่างไร

ก็ตามในทางปฏิบัติแล้วการใช้ค�ำว่า “ต้นทุน” และ 

“ค่าใช้จ่าย” ก็มักจะมีการใช้ทดแทนกันอยู่เสมอ 

ดวงมณี โกมารทัต (2559, 29) ได้กล่าวไว้

ว่า ค�ำว่า “ต้นทุน” สามารถน�ำไปใช้ในความหมาย

หลายอย่างเพื่อวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันออกไป 

เมื่อบุคคลที่ไม่เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการใช้

ต้นทนุนัน้น�ำต้นทุนไปใช้กจ็ะเกดิความสับสนได้ง่าย 

การใช้ค�ำว่า “ต้นทุน” จึงมักไปประกอบกับค�ำอื่น

เพ่ือแสดงความหมายให้ชัดเจน เช่น ต้นทุนการ

ผลิต ต้นทุนขาย ต้นทุนคงที่ ซึ่งปกติค�ำที่มาขยาย

จะแสดงให้ทราบถึงความหมายที่แตกต่างกันไป

ตามวัตถุประสงค์ในการใช้ต้นทุนของบุคคลนั้น 

แม้ว่าความหมายหรอืค�ำจ�ำกดัความของค�ำ

ว่า “ต้นทนุ” จะมหีลากหลาย ซึง่แตกต่างกนัไปตาม

ความรู้ความเข้าใจของนักวิชาการหรือนักปฏิบัติ

การแต่ละคน แต่โดยหลกัการแล้ว “ต้นทนุ” มคีวาม

ส�ำคัญต่อทุกองค์กร ดังนั้นทุกองค์กรควรให้ความ

ส�ำคัญและใส่ใจต่อการจัดท�ำบัญชีต ้นทุนเพื่อ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุน เนื่องจากข้อมูลดัง

กล่าวจะส่งผลต่อการตัดสินใจในการบริหารงานใน

ทกุด้าน ดงันัน้ การบญัชต้ีนทนุ (Cost accounting) 

จัดเป็นวิธีการทางบัญชีที่ท�ำหน้าท่ีรวบรวมข้อมูล

ทางด้านต้นทนุของธรุกจิประเภทอตุสาหกรรม โดย

มวีตัถปุระสงค์พืน้ฐานในการจดัท�ำรายงานทางการ

เงิน ตลอดจนวิเคราะห์และจ�ำแนกข้อมูลเพื่อใช้ใน

การบรหิารต้นทนุ (Cost management) ตามความ

ต้องการของผูบ้รหิาร ในปัจจบุนันีไ้ม่เพยีงแต่ธรุกจิ

ประเภทอตุสาหกรรมเท่านัน้ทีจ่ะต้องใช้วธิกีารทาง

บัญชี หรือข้อมูลของบัญชีต้นทุน แต่ยังมีธุรกิจอีก

หลายประเภทที่ได้มีการน�ำวิธีการบัญชีต้นทุนไป

ประยุกต์ใช้เพื่อการตัดสินใจของผู้บริหาร (สมนึก 

เอื้อจิระพงษ์พันธ์, 2557)วัตถุประสงค์ที่ส�ำคัญของ

ข้อมูลทางบัญชีต้นทุนสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.	 เพื่อให้ทราบถึงต้นทุนการผลิต ตลอด

จนต้นทุนขายประจ�ำงวด 

2.	 เพื่อใช้ในการตีราคาสินค้าคงเหลือได้

อย่างถูกต้อง หรือใกล้เคียงความเป็นจริงมากที่สุด 

3.	 เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนและ

ควบคุมเพื่อการตัดสินใจ ซึ่งจะช่วยให้ผู ้บริหาร

สามารถด�ำเนินธุรกิจอย่างมีแบบแผน และบรรลุ

เป้าหมายตามความต้องการของธุรกิจในที่สุด 

นอกจากนี้ข ้อมูลทางบัญชีต้นทุนยังจะช่วยให้

ผูบ้ริหารได้ทราบถงึความผดิพลาดหรอืจุดบกพร่อง

ในการด�ำเนินธุรกิจ และหาทางก�ำหนดวิธีการ

ปฏบิตัเิพือ่แก้ไขเหตกุารณ์ทีไ่ม่พงึประสงค์ได้อย่าง

ทันท่วงที 
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4.	 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์

ปัญหาเพื่อการตัดสินใจ 

อย่างไรก็ตามองค์กรควรมีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลทางด้านต้นทุนที่เป็นระบบ เพื่อช่วยให้

ผู้บริหารสามารถน�ำข้อมูลดังกล่าวไปใช้วางแผน 

ควบคุม และตัดสินใจในการบริหารการจัดการ

ภายในองค์กรภายใต้สถานการณ์และสภาพ

แวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา 

ได้อย่างทันเวลาและมีประสิทธิภาพ

การบริหารองค์กร

ในการบริหารองค์กรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ขององค์กรนั้น ผู้บริหารจะต้องรวบรวมข้อมูลจาก

ฝ่ายต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง ทัง้ข้อมูลจากภายในกจิการ

และภายนอกกิจการ ซึ่งลักษณะของข้อมูลเป็น

ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณท่ีสามารถวัดค่าออกมาเป็น

ตัวเลข เช่น ต้นทุนการผลิต งบประมาณต่าง ๆ 

งบการเงิน และข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีไม่สามารถวัด

ค่าออกมาเป็นตัวเลขได้ เช่น ขวัญก�ำลังใจของ

พนักงาน ภาวะเศรษฐกิจ ซึ่งข้อมูลที่ผู ้บริหาร

ต้องการน้ันขึน้อยูก่บัระดบัและลกัษณะการตดัสนิใจ

ของผู้บริหาร โดยในการบริหารองค์กรให้ประสบ

ความส�ำเร็จนั้น ผู้บริหารต้องมีกระบวนการจัดการ

ที่ดี  จะช ่วยให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิล กระบวนการทีจ่ะช่วย

ให้องค์กรประสบความส�ำเรจ็และสามารถบรรลุเป้า

หมาย ประกอบด้วย (วริยา ปานปรุง, 2553)

1. 	 การวางแผน (Planning) เป็นขัน้ตอนท่ี

ส�ำคัญขององค์กร เป็นการก�ำหนดแนวทางปฏิบัติ

ในการใช้ทรพัยากรขององค์กรในอนาคตรวมถงึวธิี

การท�ำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดไว้ 

ซึ่งแผนงานท่ีดีต้องสอดคล้องกับนโยบายและ

เป้าหมายขององค์กร และการท�ำงานอย่างมีแผน

งานชัดเจนจะช่วยให้พนักงานระดับปฏิบัติการ

ท�ำงานได้อย่างถกูทศิทาง ส่งผลให้สามารถควบคมุ

การด�ำเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร 

ซึ่งในกรณีท่ีมีปัญหาก็สามารถแก้ไขได้ถูกจุด และ

ปรบัแผนงานให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ได้ ดงันัน้

ทุกองค์กรจ�ำเป็นต้องมีแผนงาน เพื่อประโยชน์ใน

การบริหารและติดตามผล นอกจากนั้นในการ

ก�ำหนดวตัถปุระสงค์และแนวทางการปฏบิตังิานนัน้ 

โดยปกติแล้วจะต้องเป็นการวางแผนทัง้ในระยะสัน้

และระยะยาว ซึ่งข้อมูลทางด้านบัญชีต้นทุนและ

ข้อมูลด้านอื่น ๆ ก็จะถูกน�ำมาท�ำการวิเคราะห์เพื่อ

การวางแผนเหล่านีใ้ห้บรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร

ที่ได้วางไว้

2. 	 การสั่งการและการสร ้างแรงจูงใจ 

(Directing and Motivation) เป็นหน้าที่ที่ผู้บริหาร

ต้องส่ังการให้ชัดเจน เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใน

องค ์กรได ้ทราบถึงขอบเขตหน้าที่และความ

รบัผดิชอบ และสามารถท�ำงานในหน้าทีท่ีเ่หมาะสม

กับความรู้ความสามารถ รวมไปถึงการสร้างแรง

จงูใจให้แก่บคุลากรในองค์กรได้มคีวามรูส้กึทีจ่ะร่วม

กันท�ำหน้าที่ของแต่ละคนให้ดีที่สุด มีความพร้อม

และความสามารถท่ีจะเสนอข้อมูลแก่ผู้บริหารได้

รวดเร็ว ถูกต้อง ทันต่อความต้องการของผู้บริหาร 

3. 	 การควบคมุ (Controlling) เป็นหน้าทีท่ี่

ผูบ้รหิารจะต้องด�ำเนนิการเพือ่ให้ทราบถงึผลทีเ่กดิ

ขึ้นจากการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานย่อย

ภายในองค์กรให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ทีก่จิการได้

วางแผนไว้ โดยจะต้องท�ำการก�ำหนดมาตรฐานของ

การปฏิบั ติงาน การสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน 

การเปรียบเทียบการวัดผล และประเมินผลงานที่

เกิดขึ้นจริงในการปฏิบัติงานกับแผนงานที่ได ้

ก�ำหนดไว้ รวมทั้งต้องหาแนวทางในการปรับปรุง

แก้ไขเมื่อการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนงาน 

เพือ่จะได้สามารถบรรลุผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีไ่ด้

วางไว้ (ชาญชัย เมธาวิรุฬห์, 2560)

4.	 การตัดสินใจ (Decision Making) 

เป็นการหาข้อยุติโดยการตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติ

ที่ดีที่สุดจากหลายทางเลือก เพื่อให้แผนงานหรือ

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในแต่ละกระบวนการสามารถแก้ไข

ต่อไปได้และทันเวลา บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
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วางไว้ โดยค�ำนงึถงึต้นทนุและผลตอบแทนทีก่จิการ

จะได้รับจากการตัดสินใจ

จากข ้อมูลดังกล ่าวข ้างต ้นจะเห็นว ่า

กระบวนการในการบริหารทั้ง 4 ขั้นตอน ล้วนมี

ความส�ำคัญต่อองค์กร หากขาดขั้นตอนใดขั้นตอน

หนึ่งไปจะส่งผลให้องค์กรไม่สามารถด�ำเนินงานให้

บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น

ผู ้บริหารต้องให้ความส�ำคัญกับทุกขั้นตอนเพ่ือ

ให้การปฏิบัติงานเกิดความเหมาะสมท่ีสุดภายใต้

สภาวการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น

บทบาทของการบัญชีต้นทุนต่อการบรหิาร

การบัญชีต้นทุนมีความส�ำคัญอย่างมากใน

การบริหาร เพราะการบัญชีต้นทุนเป็นเครื่องมือท่ี

ช่วยผู้บริหารในการจัดการองค์กรเพ่ือให้สามารถ

ท�ำงานได้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งในยุคปัจจุบันได้มีการ

พฒันาการบัญชต้ีนทนุจากการค�ำนวณต้นทนุให้ถกู

ต้อง ไปสู่การบัญชีท่ีจะให้ข้อมูลเพื่อประกอบการ

ตัดสินใจของผู้บริหาร ซึ่งเรียกว่า การบัญชีบริหาร 

โดยแนวคิดทฤษฎีในด้านการบัญชีบริหารมีความ

หลากหลายแต่โดยหลักการแล้วในทัศนะของ

ผู้เขียนมองว่าวัตถุประสงค์เบื้องต้นของการบัญชี

ต้นทุน คือการค�ำนวณต้นทุนขายและการแสดง

สินค้าคงเหลือ เพ่ือจัดท�ำงบการเงินต่อไป ในส่วน

ของการบรหิารจดัการสามารถจะน�ำข้อมลูทางด้าน

การบัญชีต้นทุนมาใช้ในการบริหารในเร่ืองต่าง ๆ 

ได้ดังนี้ (อรสา อร่ามรัตน์, 2558)

1. 	 การควบคมุ (Control) เป็นการประเมนิ

ผลงานที่ได้ปฏิบัติว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ 

โดยฝ่ายจัดการต้องทราบถึงข้อมูลท่ีแท้จริงแล้วน�ำ

มาเปรยีบเทยีบกบัแผนงานทีว่างไว้ ซึง่อาจก�ำหนด

ในรปูของงบประมาณหรอืต้นทนุมาตรฐาน หากผล

ท่ี เกิดขึ้นจ ริงแตกต ่างจากงบประมาณหรือ

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ จะก่อให้เกิดผลต่างท่ีพอใจ

หรือไม่พอใจ และผลต่างดังกล่าวจะถูกน�ำมา

วิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของปัญหาตลอดจนเสนอ

แนะวิธีการแก้ปัญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

2. 	 การวางแผนก�ำไรและตัดสินใจ (Profit 

Planning and Decision Making) ข้อมลูด้านต้นทนุ 

สามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ในด้านการวางแผนก�ำไร

และตัดสินใจ เช่น การวิเคราะห์หาจุดคุ้มทุนหรือ

การตัดสินใจระยะสั้นในกรณีต่าง ๆ เช่น การส่ง

เสริมการขาย การยอมรับค�ำสั่งซื้อพิเศษ การปิด

โรงงานชั่วคราว การรับผลิตสินค้าในราคาต�่ำกว่า

ต้นทุนขาย การยกเลิกสายผลิตภัณฑ์ที่ขาดทุน 

เป็นต้น

3. 	 การเพิ่มประสิทธิภาพ (Maximize 

Efficiency) การเพิม่ประสทิธภิาพสามารถกระท�ำได้

โดยการวัดผลการด�ำเนินงานตามความรับผิดชอบ

ของแต่ละหน่วยงาน โดยใช้วิธีการบัญชีตามความ

รบัผดิชอบ (Responsibility Accounting) การบญัชี

ต ้นทุนกิจกรรม(Act iv i ty-based Cost ing) 

การบรหิารคณุภาพ (Total Quality Management) 

ในการปฏบิตังิานให้มปีระสทิธภิาพ (ธราธร บุง้ทอง, 

2561)

4. 	 การงบประมาณ (Budgeting) ในการ

จัดท�ำงบประมาณของธุรกิจ จ�ำเป็นจะต้องอาศัย

ข้อมูลทางด้านการบัญชีต้นทุน ซึ่งแสดงถึงผลงาน

ในอดีตท่ีผ่านมารวมทั้งการพยากรณ์ในอนาคต 

โดยฝ่ายจัดการต้องพยากรณ์รายได้หรือยอดขาย

เพื่อให้ทราบถึงสัดส่วนการตลาด โดยน�ำยอดขาย 

หรือปริมาณขายมาวางแผนการผลิต และจัดท�ำ

งบประมาณการผลิต งบประมาณลงทุน และ

งบประมาณด�ำเนินการ รวมถึงประมาณการก�ำไร

ขาดทุนและงบแสดงฐานะการเงิน ตลอดจนงบ

ประมาณเงินสด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร

การเงินด้านต่าง ๆ ให้อยู ่ ในกรอบหรือแผน

งบประมาณที่ก�ำหนด ซึ่งข ้อมูลการวางแผน

งบประมาณทีด่ต้ีองอาศยัข้อมลูทีเ่ป็นข้อเทจ็จรงิใน

อดีต เช่น ข้อมูลด้านต้นทุนการผลิต ค่าใช้จ่ายใน

การขาย ค่าใช้จ่ายในการบริหาร เป็นต้น
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แผนภาพ : แสดงความสัมพันธ์บทบาทของการ

บัญชีต้นทุนต่อการบริหาร

ในการส�ำรวจเรือ่ง “Roles and Practices in 

Management Accounting Today” ได้กล่าวถงึแนว

ปฏิบัติทางการบัญชีบริหาร และได้ผลสรุปดังนี้ 

(ดวงมณี โกมารทัต, 2551)

1.	 การบริหารต้นทุนเป็นปัจจัยส�ำคัญอัน

หนึ่งในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์

2.	 ผู้มีหน้าที่ตัดสินใจและผู้ให้ข้อมูลเพื่อ

การตดัสนิใจมคีวามเหน็ตรงกนัว่า ต้นทนุทีถ่กูต้อง

และทันเวลาเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่สุดต่อการตัดสินใจ

3.	 ปัจจัยที่อาจบิดเบือนความถูกต้องของ

ต้นทุนได้แก่ การปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต และ

ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์

4.	 การยอมรับเทคนิคทางบัญชีบริหาร

ใหม่ ๆ ไม่ได้เป็นเรื่องส�ำคัญและจ�ำเป็นในสภาพ

แวดล้อมปัจจุบัน

5.	 เครือ่งมอืทางการบญัชบีรหิารทีก่จิการ

ส่วนใหญ่เลือกใช้คอื การค�ำนวณต้นทนุรวม การจัด

ท�ำงบประมาณด�ำเนินงาน และการปันส่วนค่าใช้

จ่ายการผลิต

6.	 ปัจจัยที่มีผลต่อการน�ำบัญชีต้นทุนมา

เป็นแนวปฏิบัติทางการบริหาร คือ นโยบายของ

ฝ่ายบริหาร ความพร้อมในระบบสารสนเทศ และ

ความสนับสนุนของผู้บริหารและพนักงานอื่น ๆ 

จากแนวปฏบิติัทางการบญัชบีรหิารทีไ่ด้จาก

การส�ำรวจเรื่อง “Roles and Practices in 

Management Accounting Today” ดังกล่าวข้างต้น

สรุปได้ว่า การบัญชีต้นทุนมีบทบาทส�ำคัญต่อต่อ

ความส�ำเรจ็ขององค์กร รวมถงึความส�ำเรจ็ของผู้น�ำ

องค์กร เพราะได้มีส่วนช่วยสนับสนุนการ บริหาร

องค์กรในประเด็นดงัต่อไปนี ้(คมกฤช ภาวศทุธินนท์ 

และสุภาภรณ์ คงสวัสดิ์, 2554)

1. 	 การบัญชีต ้นทุนเป็นแหล่งข้อมูลท่ี

ส�ำคัญส�ำหรับใช้ในการวางแผน (Planning) โดย

เอกสารและระบบบัญชีจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับราย

ละเอยีดการด�ำเนนิงานในอดีตทีส่ามารถน�ำมาใช้ใน

การประมาณหรือคาดคะเนข้อมูลที่ควรเกิดใน

อนาคตเกี่ยวกับการด�ำเนินงานขององค์กร ช่วยให้

ฝ ่ายบริหาร สามารถน�ำตัวเลขที่ ได ้จากการ

พยากรณ์ไปใช้ในการวางแผนงานด้านต่าง ๆ เช่น 

การวางแผนการขายสินค้า การวางแผนจัดซื้อ

วัตถุดิบ การวางแผนการผลิต การวางแผนค่าใช้

จ ่ายด�ำเนินงาน การวางแผนเงินสดและเงิน

ทุนหมุนเวียน เป็นต้น โดยนิยมจัดท�ำออกมาใน

รูปของงบประมาณหลัก (Master Budget) 

2. 	 การบัญชีต้นทุน เป็นสื่อกลางในการ

เชือ่มโยงข้อมลูระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  ขององค์กร 

โดยใช้แผนงานหรอืงบประมาณเป็นสือ่กลาง ท�ำให้

เกิดการประสานงาน มีการด�ำเนินงานร่วมกันเพื่อ 

ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยข้อมูลบัญชี

ต้นทุนจะแสดงให้เห็นถึงแผนงานท่ีเป็นไปได้จาก

การคาดการณ์ล่วงหน้าของผู้น�ำองค์กรในระดับสูง 

ซึ่งได้กระจายแผนงาน ตลอดจนภาระหน้าที่ที่ผู ้

บรหิารแต่ละฝ่ายจะต้องช่วยกนัปฏบิตังิานให้ส�ำเรจ็

ตามแผนปฏิบัติงานขององค์กร

3.	 การบัญชีต้นทุนเป็นแหล่งให้ข้อมูล

สนับสนุนความคิดของ ผู้น�ำองค์กร ส�ำหรับใช้ใน

การวเิคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ  เพือ่เลอืกแนวทาง

ปฏิบัติงานที่ดีที่สุดส�ำหรับการแก้ปัญหา ตลอดจน

การจดัเตรยีมแผนงานส�ำหรบัรบัมอืกบัสถานการณ์

ที่เป็นปัญหาเหล่านั้น 

4.	 การบัญชีต้นทุนเป็นแหล่งให้ข้อมูลที่

สะท้อนถงึผลการด�ำเนนิงานขององค์กรในภาพรวม 
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ตลอดจนด�ำเนนิงานของส่วนย่อย (Business Units) 

ท�ำให้ผู้น�ำองค์กรระดับสูงทราบถึงความแตกต่าง

ระหว่างผลการปฏบิติังานจรงิกบัเป้าหมายทีอ่งค์กร

ได้วางไว้ สามารถวิเคราะห์ให้ทราบถึงสาเหตุที่

ท�ำให้เกิดผลแตกต่างน้ันท้ังในภาพรวมและในราย

ละเอียด เพื่อให้ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละส่วน

งานมีการวางแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุง

การด�ำเนินงานแก้ไขผลแตกต่างที่เป็นปัญหาของ

องค์กรให้ลดน้อยลงไป 

5. 	 การบัญชีต้นทุนเป็นแหล่งข้อมูลย้อน

กลับ (Feedback) ที่ดีโดยเฉพาะระบบการจัดเก็บ

ข้อมูลของฝ่ายบัญชีการเงินว่ามีความสมบูรณ์ครบ

ถ้วนในการน�ำมาใช้ส�ำหรบัการวางแผนควบคมุและ

ตัดสินใจหรือไม่ เพราะถ้ามีระบบการจัดเก็บข้อมูล

ของฝ่ายบัญชีการเงินที่ดีจะท�ำให้ฝ ่ายบริหาร

สามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีมีนัยส�ำคัญเก่ียวข้องกับ

ปัญหาไปใช้ในการบริหารการด�ำเนินงานได้อย่าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

การบริหารต้นทุน

ปัจจุบันแนวคิดในการบริหารต้นทุนได้

เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย แต่ข้อมูลทางด้าน

ต้นทนุยงัคงถอืเป็นเครือ่งมือส�ำคญัในการวดัความ

ส�ำเร็จของการบริหารองค์กร ดังน้ันเพ่ือให้องค์กร

สามารถแข่งขันได้และประสบความส�ำเร็จในการ

ด�ำเนินธุรกิจ กลยุทธ์การบริหารต้นทุนจึงเข้ามามี

บทบาทส�ำคัญในกระบวนการวางแผนและการน�ำ

ไปปฏิบัติด้วยการบริหารจัดการภายใต้สภาวะการ

แข่งขนัทีส่งู ซึง่เทคนคิการบรหิารต้นทนุเชงิกลยทุธ์

ที่ส�ำคัญพอสรุปได้ดังนี้ (สุวรรณ หวังเจริญเดช, 

2557)

1. 	 ระบบการบรหิารโดยกจิกรรม (Activity 

based management : ABM) เป็นสิ่งที่สามารถน�ำ

มาใช้ในการบริหารต้นทุนเพื่อประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งการวิเคราะห์กิจกรรมที่เกี่ยวข้องใน

การด�ำเนินงาน ให้ผูบ้รหิารเข้าใจภาพรวมของธรุกจิ 

และก่อให้เกิดกิจกรรมดังกล่าวต่อเนื่องกันไปทั่ว

องค์กร ส่งผลให้เกิดการระบุต้นทุนและขจัดต้นทุน

ที่ไม่เพิ่มมูลค่า 

2. 	 ต้นทุนเป้าหมาย (Target Costing) 

จะช่วยในการวางแผนส�ำหรบักจิกรรมในผลิตภัณฑ์

ใหม่ และใช้เป็นเครื่องควบคุมช่วงของการปฏิบัติ

การ เพื่อให้แน่ใจว่าสินค้าสามารถท�ำก�ำไรได้ตาม

เป้าหมาย ปัจจุบันราคาของสินค้าถูกก�ำหนดโดน 

“ราคาขายที่สามารถแข่งขันได้ (Competitive 

Price)” ต้นทุนเป้าหมายจึงเป็นเครื่องมือท่ีช่วย

เปลี่ยนแรงกดดันของตลาดไปสู่การแสวงหาความ

ร่วมมือ เพื่อลดต้นทุนและสร้างความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า การค�ำนวณนั้นสามารถท�ำได้ด้วยการหัก

ก�ำไรที่ต้องการจากราคาเป้าหมาย ซึ่งอ้างอิงจาก

กลุ่มลูกค้าที่ยินดีจะจ่ายพิจารณาประกอบราคาที่

ก�ำหนดโดยคู่แข่ง

3. 	 วงจรชีวิตต้นทุน (Life-Cycle Costing) 

เป็นการค�ำนวณสินค้าและบริการที่ให้ความส�ำคัญ

กบัการด�ำเนนิงานระยะยาว ซึง่สินค้าจะประกอบไป

ด้วยต้นทุน 3 ช่วงเวลา คือ ต้นทุนก่อนการผลิต 

ต้นทนุการผลติ และต้นทนุหลงัการผลติ ซึง่เป็นการ

น�ำเอาต้นทุนตลอดวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์มาคิด

เป็นต้นทุนสินค้า ซึ่งวงจรชีวิตต้นทุนจะแบ่งออก

เป็นสองมุมมอง คือ วงจรชีวิตต้นทุนผลิตภัณฑ์ 

ซึง่แต่ละช่วงจะมลีกัษณะแตกต่างกนัออกไป ขึน้อยู่

กับประเภทของผลิตภัณฑ์ เช่น สินค้าที่ลอกเลียน

แบบได้ยากจะมีวงจรชีวิตที่ยาวนานกว่าสินค้าที่

ลอกเลยีนแบบได้ง่าย อกีมมุมองหนึง่ คือ วงจรชวีติ

ลกูค้า เช่น เงนิทีลู่กค้าจ่าย เวลาและความพยายาม

ในการซื้อ การเรียนรู้ผลิตภัณฑ์ และปัจจัยที่ลูกค้า

คิดว่าส�ำคัญ

4. การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total 

Quality Management: TQM) การท�ำงานที่เป็น

วัฒนธรรมขององค์กร และสมาชิกทุกคนต่างให้

ความส�ำคญัและมส่ีวนร่วม ในการพฒันาการด�ำเนนิ

งานขององค์กรอย่างต่อเนือ่ง โดยมุง่ทีจ่ะตอบสนอง

ความต้องการ และสร้างความพอใจให้แก่ลูกค้า ซึ่ง
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จะสร้างโอกาสทางธุรกิจ ความได้เปรียบในการ

แข่งขันและพัฒนาการที่ยั่งยืนขององค์กร ซึ่งหาก

น�ำมาประยุกต์ใช ้แล้วจะท�ำให้เกิดการพัฒนา

คุณภาพของสินค้า และเป็นแนวทางที่สามารถใช้

ลดต้นทุนได้

5. 	 ระบบการผลิตแบบทันเวลา (Just-In-

Time Manufacturing System) ระบบนี้จะเน้นการ

ด�ำเนินงานให้ทันเวลา ไม่มีงานคงเหลือระหว่างขั้น

ตอน และการจัดส่งสินค้าจะจัดส่งเมื่อสินค้าผลิต

เสรจ็ การผลติแต่ละครัง้จะผลติเมือ่ลกูค้าสัง่ และจะ

ไม่เหลอืสนิค้าส�ำเรจ็รปูไว้ในคลงั กรณนีีจ้ะลดความ

สิ้นเปลืองที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าใด ๆ ส่งผลให้เกิด

ประสิทธิภาพในการลดต้นทุน ในส่วนของวิธีการ

บนัทกึบญัชต้ีนทนุในระบบผลติทันเวลาจะใช้วธิกีาร

บนัทกึบัญชแีบบย้อนกลบั นัน่คอื การบนัทกึต้นทนุ

สินค้าเมื่อผลิตเสร็จ เนื่องจากกระบวนการผลิตไม่

ได้มกีารแบ่งแยกเป็นแผนก ซึง่ต่างจากระบบบญัชี

ต้นทุนแบบเดิมที่จะต้องมีการบันทึกบัญชีต้นทุน

สินค้าตั้งแต่เริ่มซื้อวัตถุดิบจนกระทั่งผลิตเสร็จ 

ดังนั้นจึงท�ำให้กิจการต้องบันทึกต้นทุนแบบย้อน

กลับ (Backflush Costing) เพื่อให้สอดคล้องกับ

ระบบการท�ำงาน

6.	 ร ะ บ บ ก า ร ผ ลิ ต แ บ บ ลี น  ( L e a n 

Manufacturing) เน้นการไหลของงานอย่างต่อเนือ่ง

โดยปราศจากการสูญเสียและความสิ้นเปลือง ซึ่งมี

หลักการอยู่ 5 ประการคือ 

6.1 	คุณค่าของสินค้าหรือการบริการสู่

ลกูค้า (Customer Value) เพ่ือสนองความพงึพอใจ 

ความคาดหวังของลูกค้าเป็นหลัก

6.2 	การระบสุายธารแห่งคณุค่าให้เกดิ

คุณค่าในตัวสินค้า (Value Stream) ท�ำ ให้เกิด

คุณค่าในตัวสินค้า/บริการ

6.3 	การด�ำเนินการให้เกิด กระบวน 

การไหล (Flow) อย่างต่อเนื่อง เพื่อไม่ให้เกิดความ

สูญเปล่า

6.4 	กระบวนการดึงกลับจากความ

ต้องการของลูกค้า ให้เกิดความสมดุลระหว่างการ

ผลติและการขาย (Pull System) จากความต้องการ

ของลูกค้า เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างการผลิต

และการขาย โดยที่ลูกค้าเป็นตัวก�ำหนดจ�ำนวน

สินค้าที่กิจการจะท�ำการผลิต ซึ่งแตกต่างจากการ

ผลิตแบบผลกั (Push System) ที่ก่จิการท�ำการผลติ

โดยไม่พิจารณาถึงความต้องการของลูกค้า

6.5 	การพยายามปรับปรุงแก้ไขไปสู่

ความเป็นเลิศ (Striving to Excellence) เพื่อน�ำไป

สู่ความได้เปรียบในการแข่งขัน

ระบบการผลติแบบลนี เป็นแนวทางใน

การพัฒนาระบบการผลิตเพื่อความเป็นเลิศ ที่ให้

ความส�ำคัญกับการลดระยะเวลาและต้นทุนการ

ผลิตสินค้าหรือบริการ สามารถตอบสนองความ

ต ้องการของลูกค ้าได ้อย ่ างรวดเร็ว  โดยมี

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ส�ำคัญ คือการท�ำให้

องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืนในทุกสภาพแวดล้อมของ

การแข่งขันด้วยวิธีการลดต้นทุนเพิ่มผลิตภาพ 

(Productivity) และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า

ทัง้ในด้านคณุภาพ ราคา และการส่งมอบผลติภัณฑ์

และบริการ 

7. 	 ก า ร บั ญ ชี เ พื่ อ ค ว า ม ยั่ ง ยื น 

(Sustainability Accounting) เป็นแนวความคิด

บัญชีกับสิ่ งแวดล ้อมโดยร ่วมมือระหว ่างผล

ประโยชน์จากการพัฒนากับการอนุรักษ์ธรรมชาติ 

ส ่ ง เสริ มและสนับส นุนการผลิตที่ ป ระหยัด

ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งมีแนวทางคือ 1) แนวทาง

สินค้าคงคลัง การระบุ บันทึก ข้อมูลต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวกับทุนธรรมชาติ การเส่ือมส้ินและผลดีท่ี

กิจการได้รับในอนาคต 2) แนวทางต้นทุนท่ีย่ังยืน 

เป็นความคิดโดยตรงในการบันทึกบัญชีในเรื่อง

กิจการต้องรักษาระดับทุน หมายความว่ากิจการที่

ยั่งยืนต้องไม่ปล่อยให้สิ่งแวดล้อม ณ วันสิ้นปีย�่ำแย่

ต�ำ่ลงกว่าวนัต้นปีบญัชนีัน่เอง (ศลิปพร ศรจีัน่เพชร, 

2555)

กล่าวโดยสรุปแล้วจะเห็นได้ว่า แนวคิดของ

การบริหารต้นทุนยุคใหม่ ด้วยการพัฒนาหลักการ

และการบริหารต้นทุนเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้ผู้บริหาร
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ได้ทราบถงึจดุเด่นจดุด้อยในการปฏบิตังิาน รวมถงึ

การเล็งเห็นโอกาสในการท�ำก�ำไร และอุปสรรค

ต่าง ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรในอนาคต 

เนือ่งจากปัจจุบนัสภาพการแข่งขนัทางการค้าท�ำให้

ธุรกิจส่วนใหญ่ต้องปรับเปล่ียนโครงสร้างและ

รปูแบบการผลิตและการบรหิารให้เหมาะสมกบัการ

ตลาด ดังนั้นจึงท�ำให้ผู ้บริหารต้นทุนต้องปรับ

เปลี่ยนแนวคิดในการบริหารต้นทุนการผลิตให้

สอดคล้องกับสภาพการแข่งขันในตลาด เพ่ือให้

ผูบ้รหิารสามารถวางแผนต้นทนุทีถ่กูต้องเหมาะสม

ทนัต่อสถานการณ์ เพือ่น�ำไปใช้เป็นเครือ่งมอืในการ

ตัดสินใจ น�ำไปสู่กลยุทธ์ธุรกิจท่ีถูกก�ำหนดโดย

ผู ้บริหารที่เน้นการพัฒนาสถานะภาพทางการ

แข่งขนั และเพิม่ความสามารถในการท�ำก�ำไรให้แก่

กิจการ กลยุทธ์ธุรกิจมีดังนี้ (Ansari, S., Bell, J.,& 

Swenson, D. 2009)

1.	 กลยทุธ์ในการเป็นผูน้�ำด้านต้นทนุ เป็น

กลยทุธ์ทีเ่น้นการปฏบิตังิานโดยมต้ีนทนุต�ำ่ ซึง่โดย

ทั่วไปมักมุ่งที่ต้นทุนต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรม 

การใช้กลยทุธ์นีม้คีวามจ�ำเป็นส�ำหรบัองค์กรในการ

รกัษาหรอืเพิม่ระดบัก�ำไรขณะทีมี่การแข่งขนัสงูและ

ไม่มีอิสระในการก�ำหนดราคา หรือไม่สามารถ

เปลี่ยนแปลงราคาได้โดยง่าย

2.	 กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง เป็น

กลยทุธ์ในการสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์หรอืบรกิารโดย

ให้ลกูค้าเกิดความรูส้กึว่าผลติภณัฑ์หรอืบริการของ

กจิการมคีวามแตกต่างจากคูแ่ข่งขนั ความแตกต่าง

นี้อาจเกิดจากการออกแบบ ภาพพจน์ของสินค้า 

เทคโนโลยี การให้บริการแก่ลูกค้า ฯลฯ กลยุทธ์นี้

ลกูค้าจะไม่อ่อนไหวต่อราคามากนกั แต่จะก่อให้เกดิ

ความภักดีในตราสินค้า

3.	 กลยุทธ์การมุ่งเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 

กลยุทธ์นี้จะเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายบางกลุ่มเพื่อ

ประยุกต์กลยุทธ์การมีต้นทุนต�่ำสุดหรือกลยุทธ์ใน

การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ โดยมุ่งตอบสนองลูกค้า

เฉพาะกลุ่มในจ�ำนวนจ�ำกัด

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

ภายใต้สถานการณ์การแข่งขันทางทางการ

ตลาดที่สูง ท�ำให้ผู้บริหารส่วนใหญ่ต้องปรับเปลี่ยน

แนวคิดของการบริหาร เพื่อให้ทราบถึงจุดเด่น

จดุด้อยในการปฏบิตังิาน รวมถงึการเลง็เหน็โอกาส

ในการท�ำก�ำไร และอุปสรรคต่าง ๆ ที่อาจมีผลกระ

ทบต่อองค์กรในอนาคต ดังนั้น ข้อมูลทางด้านการ

บัญชีต้นทุนจึงมีความส�ำคัญต่อการบริหาร เพื่อให้

สามารถน�ำไปใช้ในการวางแผนงานหรือแก้ไข

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ได้อย่างทนัเวลา และเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ

บทความนี้นอกจากจะกล่าวถึงบทบาทของ

การบัญชีต ้นทุนต่อการบริหารแล้ว ยังได ้น�ำ

แนวทางปฏิบติัทางการบรหิารต้นทนุเชงิกลยทุธ์มา

เสนอแนะเพือ่ให้ผูอ่้านสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้กบั

สภาพการปฏิบัติงานขององค์กร ส่งผลให้องค์กร

ต้องให้ความส�ำคัญต่อระบบการจัดการทางด้าน

การบัญชีต้นทุนให้มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดีหาก

มีการน�ำแนวทางที่ได้จากการสรุปไปประยุกต์ใช้

ร่วมกบัความรูท้ีฝั่งอยู่ในตัวของแต่ละบคุคลรวมทัง้

การได้รับความรู้จากการอบรมในเรื่องการบริหาร

ต้นทุน จะท�ำให้ผู ้บริหารขององค์กรสามารถน�ำ

ข้อมูลดังกล่าวไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการวางแผน 

ควบคุม และตัดสินใจต่าง ๆ ให้สามารถน�ำไปสู่

แนวทางในการด�ำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์

ต่อไป

สุดท้ายในมุมมองของผู ้เขียน การบัญชี

ต้นทุนถือเป็นหัวใจส�ำคัญที่ท�ำให้องค์กรสามารถ

บรหิารจดัการเพือ่สร้างรากฐานมัน่คงให้กบัองค์กร

และน�ำไปสู่การบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้

ต่อไป ข้อมูลทางการบัญชีบริหารที่ดีส�ำหรับใช้ใน

การด�ำเนนิงานของผูน้�ำองค์กรควรมคีวามเกีย่วข้อง

กับปัญหา มีความถูกต้องเชื่อถือได้ มีความทันต่อ

เวลาส�ำหรับการน�ำไปใช้ในการตัดสินใจ มีความ

กระชับรัดกุม สามารถเข้าใจได้ง่าย และมีความ

คุ้มค่าในการเปรียบเทียบระหว่างประโยชน์ที่ได้รับ
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กับต้นทุนที่เสียไปเพ่ือให้ได้ข้อมูลนั้น ดังนั้นหาก

องค์กรใดก็ตามท่ีสามารถน�ำข้อมูลด้านการบัญชี

ต้นทุนที่มีคุณลักษณะดังกล่าวข้างต้นมาวิเคราะห์

ให้เชือ่มโยงกบัการปฏบิตังิานอืน่ ๆ  จะท�ำให้องค์กร

สามารถเผชิญกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันได้

อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ เพือ่ศกึษาระบบบญัชขีองกลุม่อาชีพทอเส่ือกก บ้านเหล่าไพรงาม และ
เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบบัญชีของกลุ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม ประชากรคือ สมาชิกกลุ่ม
อาชีพทอเสื่อกก จ�ำนวน 25 คน ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เครื่องมือวิจัยคือ 
แบบสอบถาม แบบบันทึกข้อมูลจากการสังเกต แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ SWOT การจัดการประชุม
และการจัดอบรม ผลการวิจัย พบว่า ระบบบัญชีที่กลุ่มอาชีพทอเสื่อกกใช้อยู่เป็นการจัดท�ำบัญชีแบบง่าย 
มีการจดบนัทกึรายรบัรายจ่ายและการแบ่งผลก�ำไร ลงในสมดุทัว่ไป การจัดเกบ็เอกสารไม่มกีารแยกรายการ
บัญชีตามหมวดหมู่ธุรกรรม กระบวนการบัญชีไม่ได้ด�ำเนินการอย่างเป็นระบบตามหลักการบัญชีที่รับรอง
ทั่วไป จากกระบวนการวิจัยมีการพัฒนาระบบบัญชีที่มีมาตรฐาน แบ่งเป็น 5 ระบบ ได้แก่ ระบบการรับเงิน
สนับสนุน ระบบการสั่งซ้ือวัตถุดิบและอุปกรณ์ ระบบการจ่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์ในการผลิต ระบบการ
รับผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจากสมาชิกกลุ่ม และระบบการจัดจ�ำหน่ายและการรับช�ำระเงินสด

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนา, ระบบบัญชี, กลุ่มอาชีพทอเสื่อกก

Abstract

This research aimed to study the accounting system of the weaving reed mat group in Bann 
Lao-Pri-Ngam and design and develop an accounting system for them. There are 25 people in 
the weaving reed mat group and all are members of the weaving reed mat group. The research 
utilized a participatory action research process (PAR). The research instruments consisted of 
questionnaires, observation, interview, SWOT analysis, conference and training. The result found 
that the accounting system used was simple accounting tools such as taking notes, receipts, 

1	 อาจารย์ประจ�ำ, คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
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expenses and profit sharing into the note book. Document storage was not separate accounts by 
transaction category. The accounting process is not systematically implemented in accordance 
with Generally Accepted Accounting Principles (GAAP). 

The research process divided a standard accounting system into systems; a funding support 
system, ordering materials and equipments for production system, supply of raw materials and 
equipments for the production system, a receiving system which tracks the finished product from 
the group members, the distribution system and finally, cash payment.

Keywords: development, accounting system, weaving reed mat group

บทน�ำ

จากนโยบายภาครัฐท่ีต้องการส่งเสริมให้ 

ชุมชนในท้องถ่ินมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น โดยการ

ให้การสนับสนุนชุมชนในท้องถ่ินให้สามารถพ่ึงพา

ตนเองได้ ด้วยการสนบัสนนุให้ประชาชนในท้องถิน่

รวมกลุ่ม เพื่อด�ำเนินกิจกรรมร่วมกัน ซ่ึงมีภาครัฐ

ให้การส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การสนับสนุน

ด้านเทคนิค การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การแปลรูป

ผลิตภัณฑ์ การให้ความรู้ใหม่ ๆ และการบริหาร

จัดการกลุ ่ม โดยผ่านหน่วยงานต่างๆ เช ่น 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน นอกจากนี้ภาครัฐยังได้

ด�ำเนินโครงการ หนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิต โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อให้แต่ละชุมชนได้น�ำภูมิปัญญา

ท้องถิน่มาใช้ในการพฒันาสนิค้า ส่งเสรมิสนบัสนนุ

กระบวน การพัฒนาท้องถิ่น สร้างชุมชนที่เข้มแข็ง 

และพึ่งพาตนเองได้ ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน

การสร้างงาน สร้างรายได้ ด้วยการน�ำภูมิปัญญา

ท้องถิ่นมาพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการท่ีมี

คุณภาพมีจุดเด่นและมูลค่าเพ่ิม สอดคล้องกับวิถี

ชีวิตในท้องถิ่น (ศิริรัตน์ เจนศิริศักดิ์ และศุภชัย 

พาหุมันโต (2552: 8)

บ้านเหล่าไพรงาม เป็นหมูบ้่านหนึง่ในต�ำบล

เกาะแก้วประชาชนส่วนใหญ่ในเขตต�ำบลเกาะแก้ว 

ประกอบอาชีพหลัก คือ การท�ำการเกษตร 

โดยเฉพาะการท�ำนา ควบคู่ไปกับอาชีพรับจ้าง

ทั่วไป ประชาชนในบ้านเหล่าไพรงามมีรายได้จาก

การเกษตร แบ่งเป็นผลผลติด้านพชื เช่น การท�ำนา

ปลูกข้าว การท�ำสวน การท�ำไร่ การท�ำสวนไม้

ดอกไม้ประดับ ประชาชนมีทั้งปลูกไว้บริโภคเองใน

ครวัเรอืน และปลกูเพือ่จ�ำหน่ายเป็นรายได้ ผลผลิต

ด้านสตัว์ เช่น เป็ด ไก่ หม ูววั ควาย แพะ แกะ ไหม 

และอื่น ๆ โดยประชาชนเลี้ยงไว้บริโภคเองในครัว

เรอืน เหลอืน�ำออกจ�ำหน่ายเป็นรายได้ นอกจากนัน้

ประชาชนยังหาผลผลิตด ้านสัตว ์จากแหล ่ง

ธรรมชาต ิผลผลติด้านประมง เช่น สัตว์น�ำ้ และสัตว์

ครึง่บกครึง่น�ำ้ทกุชนดิ ประชาชนจะหาได้จากแหล่ง

น�้ำตามธรรมชาติ และเล้ียงไว้บริโภคในครัวเรือน 

เหลือน�ำออกจ�ำหน่าย ผลผลิตจากการแปรรูป

ผลิตผลทางการเกษตร น�ำวัสดุจากธรรมชาติมา

แปรรปูเป็นผลติภณัฑ์ เช่น ต้นกก น�ำมาแปรรปูเป็น 

เสื่อ กระเป๋า เป็นต้น นอกจากนี้ประชาชนยังมี

รายได้อื่น ๆ เสริม เช่น การรวมกลุ่มกันทอเสื่อกก 

เมื่อหมดฤดูการเก็บเกี่ยวในการท�ำนาหรือ

ท�ำเกษตรกรรมต่าง ๆ แล้วไม่ว่าจะเป็นสตรีหรือ

ผูส้งูอาย ุทีไ่ม่มอีาชพีอะไรหรอืสตรแีม่บ้านทัว่ไป ได้

รวมกลุ่มกันทอเสื่อกกเพื่อใช้ในครัวเรือนและออก

จ�ำหน่าย เป็นรายได้เสริมให้ครอบครัว โดยได้มอง

ถึงการทอเสื่อกกว่าเป็นศิลปะอย่างหนึ่งท่ีชุมชน

ควรจะอนรุกัษ์ไว้ ไม่ว่าจะเป็นการผลิตเพ่ือใช้ในครวั

เรือนหรือเป็นของฝากกับญาติพี่น้องในโอกาส

ต่าง ๆ ซึ่งลวดลายต่าง ๆ จะเป็นการบ่งบอกถึง
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วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อของพื้นบ้าน และ

การด�ำเนนิชวีติของชมุชนเป็นส่วนใหญ่ สมาชกิของ

กลุ่มส่วนใหญ่เป็นกลุ่มแม่บ้านหรือผู้สูงอายุท่ีไม่มี

ความรูค้วามช�ำนาญในการบริหารจัดการกลุม่ท�ำให้

กลุ ่มประสบปัญหาการบริหารจัดการกลุ่ม โดย

เฉพาะอย่างยิ่งในด้านการจัดท�ำบัญชีของกลุ ่ม 

สง่ผลให้กลุ่มขาดความต่อเนื่องในการด�ำเนินงาน 

การจัดท�ำระบบบัญชีที่มีประสิทธิภาพ เป็น

สิ่งส�ำคัญในการบริหารจัดการองค์การในทุกระดับ 

เนื่องจากการบัญชี เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูล

ตัวเลขของแต่ละกิจกรรมที่ด�ำเนิน ภายในองค์กร 

จัดท�ำขึ้นอย่างเป็นระบบ เพื่อรายงานให้ทราบถึง

ฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานของธุรกิจ ซึ่ง

ธรุกจิจะประสบความส�ำเรจ็มากน้อยเพยีงไร ข้ึนอยู่

กบัการบรหิารงานและการตดัสนิใจของผู้บรหิาร ซึง่

จ�ำเป็นต้องใช้ข้อมลูทางการบญัชมีาให้ประกอบการ

ตัดสินใจ เนื่องจากจะท�ำให้ผู้บริหารสามารถทราบ

ฐานะการเงินและผลการด�ำเนนิงานแล้ว ยงัสามารถ

น�ำข้อมูลที่ได้มา เปรียบเทียบกับอดีตและประเมิน

ความเป็นไปได้ในอนาคตขององค์กรได้ โดย

สามารถใช้ข้อมลูทาง บัญชมีาตัดสนิใจและพิจารณา

ทางเลอืกทางธรุกจิอย่างมเีหตผุลตลอดจนสามารถ

วางแผนและ ควบคุมการด�ำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (เกศชฎา ธงประชาและคณะ, 

2557: 3)

ผูว้จิยัในฐานะบุคลากรทางการศกึษาภาครฐั 

ที่มีความรู้ด้านการบัญชี จึงสนใจที่จะน�ำความรู้มา

พฒันาการด�ำเนนิงานของชมุชนเพือ่ช่วยสนบัสนนุ

กจิกรรมกลุม่อาชพีทีจ่ะช่วยสร้างรายได้ให้กบัคนใน

ชุมชนได้อย่างม่ันคง จึงด�ำเนินการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนาระบบบัญชีกลุ่มอาชีพทอเส่ือกก บ้าน

เหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว อ�ำเภอเสลภมู ิจงัหวดั

ร้อยเอ็ด เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาการด�ำเนินงาน

เกี่ยวกับระบบบัญชีของกลุ่มอาชีพ และพัฒนา

ระบบบัญชีที่เหมาะสมกับกลุ่มอาชีพในชุมชน โดย

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

มีกิจกรรมการให้ความรู้และพัฒนาการด�ำเนินงาน

ในระหว่างด�ำเนินการวิจัย อันจะน�ำไปสู่การพัฒนา

และเจริญเติบโตของกลุ่มอาชีพทอเสื่อกกอย่าง

ยั่งยืน ซึ่งจะส่งผลให้คุณภาพชีวิตของสมาชิกกลุ่ม

อาชีพทอเส่ือกก บ้านเหล่าไพรงาม ดีขึ้น และยัง

สามารถน�ำผลการวิจัย มาใช้ในการพัฒนาชุมชน

อื่นๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 เพ่ือศึกษาระบบบัญชีของกลุ่มอาชีพ

ทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว 

อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

2. 	 เพื่อก�ำหนดแนวทางการพัฒนาระบบ

บัญชีของกลุ่มอาชีพทอเส่ือกก บ้านเหล่าไพรงาม 

ต�ำบลเกาะแก้ว อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

วิธีการศึกษา

การวิ จั ยนี้ เ ป ็ นการวิ จั ย เชิ งคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยใช้กระบวนการวิจัย 

เชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม (Participatory Action 

Research : PAR) ประชากรคือสมาชิกกลุ่มอาชีพ

ทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว อ�ำเภอ

เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด จ�ำนวน 25 คน

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบไปด้วย 

แบบสมัภาษณ์เชงิลกึกึง่โครงสร้าง (semi structure 

in-depth interview) แบบสอบถาม แบบบันทึก

ข้อมูลจากการสังเกต และ แบบบันทึกสรุปเนื้อหา

จากการจัดการประชุมอบรมให้ความรู้ด้านระบบ

บญัช ีกระบวนการวจิยัด�ำเนนิการเป็น 3 ระยะดงันี้

ระยะที่ 1 การเก็บข้อมูลพื้นฐานของกลุ่ม

อาชพีทอเส่ือกก บ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว 

อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ใช้การสัมภาษณ์ 

เชิงลึก ประธานกลุ ่มอาชีพทอเ ส่ือกก และ 

แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของสมาชิกกลุ่ม

อาชีพทอเสื่อกก



24 ดวงเดือน เภตราการพัฒนาระบบบัญชีกลุ่มอาชีพทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม.....

ระยะที่ 2 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของกลุ่ม

อาชพีทอเสือ่กก บ้านเหล่าไพรงาม โดยการจดัการ

ประชุมสมาชิกกลุ่ม และด�ำเนินการสัมภาษณ์เป็น

รายบุคคล

ระยะที่ 3 การพัฒนาและออกแบบระบบ

บัญชี ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลระบบบัญชีของกลุ่มอาชีพ

ทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม แล้ว ด�ำเนินการจัด

อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดท�ำบัญชีกลุ่ม

อาชีพให้ได้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

และมีความเหมาะสมกับการด�ำเนินงานของกลุ่ม

อาชีพ

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากการ

ส�ำรวจข้อมูลส ่วนบุคคลใช ้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) คือการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) 

และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์

เจาะลึก และการจัดอมรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการใช้

การสงัเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) และการ

วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT 

Analysis) 

ผลการศึกษา

จากการวเิคราะห์ข้อมลูปรากฏผลการศกึษา

ดังต่อไปนี้

ข้อมลูส่วนบคุคลของสมาชกิกลุ่มอาชพี

ทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว 

อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

สมาชิกท้ังหมดของกลุ่มอาชีพทอเสื่อกก 

เป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 25 คน คดิเป็นร้อยละ 100.00 

ช่วงอายุมีอายุ 51 ปี ขึ้นไป จ�ำนวน 18 คน คิดเป็น

ร้อยละ 72.00 รองลงมาคืออายุระหว่าง 41 - 50 ปี 

จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00จบการศึกษา

ระดับประถมศึกษา จ�ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 

52.00 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา จ�ำนวน 10 

คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และระดับปริญญาตรี 

2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 การส�ำรวจความรู้เกี่ยว

กับระบบบัญชี พบว่าสมาชิกกลุ่มอาชีพทอเส่ือกก 

บ้านเหล่าไพรงาม มีความรู ้ด ้านการท�ำบัญชี 

จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00

ข้อมลูการด�ำเนนิงานของกลุม่อาชีพทอ

เสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว 

อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด

กลุ่มอาชีพทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม 

เป็นกลุ่มอาชีพท่ีมีการด�ำเนินงานต่อเนื่อง มีการ

ผลติผลงานเป็นประจ�ำ เนือ่งจากสมาชกิเหน็ว่าการ

ทอเส่ือกกเป็นมรดกที่ตกทอดจากบรรพบุรุษที่

อยากอนุรักษ์ไว้ไม่ให้สูญหาย นอกจากนั้น ยังมี

ความต้องการผลติภณัฑ์เสือ่กกอย่างต่อเนือ่ง ไม่ว่า

จะเป็นการทอไว้ใช้งานในครัวเรอืน ใช้เป็นของฝาก

ให้กับญาติพี่น ้องหรือผู ้มาเยี่ยมเยือน รวมถึง

สามารถจ�ำหน่ายเป็นรายได้เสริมให้กับครอบครัว

ได ้ อีกด ้วย ซึ่ งลวดลายทอเสื่ อกกของบ ้าน

เหล่าไพรงามมีหลากหลาย เช่น ลายอึ่งเปาะ ลาย

ขอใหญ่ ลายปลา ลายช้าง และลายอื่นๆ ที่เป็นที่

นยิม โดยท่ีสบืทอดกนัมากลุ่มอาชพีทอเสือ่กกบ้าน

เหล่าไพรงามสามารถทอเสือ่กกทั้งหมดจ�ำนวน 26 

ลายด้วยกันซึ่ง เป็นภูมิปัญญาที่มีการบอกเล่า

สืบทอดกันมา และบ่งบอกถึงวัฒนธรรมประเพณี 

ความเชื่อพื้นบ้าน และการด�ำเนินชีวิตของชุมชน

เพือ่ให้มกีารสบืสานวฒันธรรมประเพณแีละ

เพือ่เพิม่รายได้ในชมุชนต่อไปจงึได้มกีารก่อตัง้กลุม่

ขึ้นโดยได้มีการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน โดยได้

ก่อตั้งขึ้นจากการรวมตัวของแม่บ้านในหมู่บ้าน

เหล่าไพรงาม จ�ำนวน 25 คน จดทะเบยีนตัง้แต่วันที่ 

30 สิงหาคม 2549 กับส�ำนักงานพัฒนาชุมชน 

อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยการรับรองของ

ส�ำนักงานเกษตร อ�ำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด

ลักษณะงานที่ท� ำของกลุ ่ มทอเสื่ อกก 

บ้านเหล่าไพรงามจะเน้นการผลิตเป็นล�ำดับ โดย

เฉพาะขั้นตอนในการทอเสื่อได้ตามเป้าหมายจะ

ต้องมีวัตถุดิบอยู่ในหมู่บ้านปลูกกับตัวเองได้ โดย
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ไม่จ�ำเป็นจะต้องไปซ้ือท่ีอ่ืน เพราะสมาชิกในกลุ่ม

ร่วมมือกนัปลกูเอง เสือ่กกเอามาเป็นลายขดิต่าง ๆ  

ซึ่งมีลวดลายเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นแล้วน�ำมา

ทอรวมกันหรือน�ำไปทอท่ีบ้านก็มีอีกเป็นบางส่วน

เมื่อทอเสร็จแล้วก็น�ำไปแปรรูปเป็นเสื่อพับ 3 พับ 

เป็นของทีร่ะลกึอย่าง เช่น กระเป๋า ท่ีรองจาน กล่อง

กระดาษที่ใส่ซองจดหมาย และหมอนขิด เป็นต้น 

เม่ือท�ำเสร็จแล้วน�ำสิ่งของที่ท�ำนั้นมารวมกันเพื่อ

เป็นผลิตภัณฑ์ของกลุ่มสินค้า OTOP แล้วน�ำออก

จ�ำหน่ายงานต่าง ๆ ต่อไป เพื่อให้กลุ่มรายได้เสริม

เพิ่มขึ้น

การวิเคราะห์ SWOT กลุ่มทอเส่ือกก 

บ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว อ�ำเภอ

เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด

จุดแข็ง (Strength) 

1.	 สมาชิกกลุ่มทอเสื่อกกมีความรู้ ความ

ช�ำนาญ ในการทอมาตัง้แต่เดมิมภีมิูปัญญาชาวบ้าน 

2.	 สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมือในการ

ด�ำเนินกิจกรรมกลุ่มเป็นอย่างดี

3.	 ผลิตภัณฑ์มีลักษณะเด่น เนื่องจาก

มลีวดลายใหม่ ๆ 

4.	 มีราคาปานกลาง สามารถซื้อขาย

ไดง้่าย

5.	 สินค้าท่ีผลิตได้แล้วมีการเก็บรักษาไว้

ในหีบห่ออย่างดีไม่มีปัญหาท�ำให้สินค้าเสียหาย

จุดอ่อน (Weakness) 

1.	 ประธานกลุ่มขาดประสบการณ์ในการ

บริหารงาน

2.	 ขาดบุคลากรด้านการท�ำบัญชี

3.	 ไม่มีตลาดรองรับขาดการวางแผนท่ีดี

ในขั้นตอนการผลิต

4.	 กลุ่มอาชีพขาดแคลนแหล่งเงินทุนให้

กู้เงินอัตราดอกเบี้ยต�่ำ

5. 	 ขาดแคลนเครื่องจักรในการผลิต

6. 	 ไม่มีอาคารส�ำนักงานของกลุ ่มอย่าง

ถาวรเพื่อใช้เป็นสถานที่ผลิต

โอกาส (Opportunity)

1.	 นโยบายของรัฐบาลให้การสนับสนุน

สินค้าท้องถิ่น มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมอย่าง

ต่อเนื่อง

2.	 มีถนนในการคมนาคมที่สะดวก

3.	 ที่อยู่ใกล้มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด

ซึ่งเป็นสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาซึ่งมีบุคลากร

และนักศึกษาจ�ำนวนมาก 

อุปสรรค (Threat) 

1. 	 ราคาวัตถุดิบใช้ในการผลิตราคาสูงขึ้น

2. 	 ขาดแรงงานการผลติในช่วงฤดกูารท�ำนา

3. 	 ความไม่นอนของนโยบายภาครัฐ เมื่อ

มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล

4. สภาพดินฟ้าอากาศที่แปรปรวนท�ำให้

วัตถุดิบในการผลิตคือต้นกกมีปริมาณที่ไม่แน่นอน

ระบบบัญชีและเอกสารประกอบการ

บนัทกึบญัชแีบบเดมิ ของกลุม่อาชีพทอเสือ่กก 

บ้านเหล่าไพรงาม

จากการสัมภาษณ์ ผูจั้ดท�ำท�ำบัญชขีองกลุม่

อาชีพทอเสื่อกก บ้านเหล่าไพรงาม จ�ำนวน 3 คน 

ณ ทีท่�ำการกลุม่อาชพีทอเสือ่กก บ้านเหล่าไพรงาม 

สรุปข้อมลูได้ดงันี ้กลุม่ทอเส่ือกก บ้านเหล่าไพรงาม 

ด�ำเนินการต้ังกลุ่มเพื่อใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์

และการหารายได้เสรมิของครอบครวั กระบวนการ

ทางบัญชีจึงท�ำแบบง่าย มีการจดบันทึกรายรับ

รายจ่าย และการแบ่งก�ำไร โดยการจดลงในสมุด

แบบง่าย ๆ  เท่าที่หาได้ การจัดเก็บเอกสารท�ำแบบ

ง่าย และสะดวกในการใช้ไม่มกีารแยกหมวดหมู่ตาม

หมวดบัญชี ไม่มีกระบวนการด�ำเนินการอย่างเป็น

ระบบตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป ระบบ

บญัชแีละเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชขีองกลุม่ 

ยังไม่ถูกต้องครบถ้วนเท่าที่ควร เนื่องจากสมาชิก

ส่วนใหญ่ของกลุ่มอาชีพทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงาม 

เป็นเกษตรกรจึงขาดความรู้ ความเข้าใจ ถึงระบบ

การบัญชีและเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีท่ี

ถกูต้องและเหมาะสม 
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กลุ่มอาชพีทอเสือ่กกบ้านเหล่าไพรงาม ไม่มี

ระบบการบัญชีและเอกสารประกอบการบันทึก

บัญชี ทั้งแบบรายเดือนและรายปี ตามหลักการ

บญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป การบนัทกึบญัชแีละข้อมูล

ที่มีอยู่เดิมไม่ครบถ้วนเพียงพอ การบันทึกบัญชี

เป็นการใช้เกณฑ์เงินสดเป็นหลัก และมีการบันทึก

บัญชีเพียงแค่รายรับรายจ่ายเท่านั้น

จากการศึกษาผู้วิจัยสามารถแยกระบบ

บัญชีที่มีอยู ่เดิมของกลุ่มอาชีพทอเส่ือกก บ้าน

เหล่าไพรงาม โดยประกอบด้วย 3 ระบบคอื การรบั

เงินสนับสนุนจากหน่วยงานสนับสนุน การรับ

ผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจากสมาชิกกลุ่ม และการจัด

จ�ำหน่ายและการรับช�ำระเงิน มีรายละเอียดการ

ด�ำเนินงานระบบดังนี้ 

ระบบที ่1 การรบัเงนิสนบัสนนุจากหน่วย

งานสนับสนุน

เมื่อประธานกลุ ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้าน

เหล่าไพรงามได้รับการประสานงานจากหน่วยงาน

อืน่ ให้ติดต่อขอรบัเงนิสนบัสนนุการด�ำเนนิงานของ

กลุ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม ประธาน

กลุ ่มจะด�ำเนินการติดต่อขอรับเงินสนับสนุนดัง

กล่าวและน�ำเข้าฝากธนาคารหลักฐานที่ใช้ในการ

ติดต่อขอรับเงินใช้เพียงส�ำเนาบัตรประชาชนของ

ประธานกลุ่มเท่านั้น จากนั้นประธานกลุ่มจะน�ำ

เงินสดหรือเช็คเข้าฝากธนาคารในบัญชีเงินฝาก

ธนาคารของกลุ่ม และน�ำใบน�ำฝากมาบันทึกความ

ทรงจ�ำในสมดุบญัชขีองกลุม่ เมือ่กลุม่อาชพีทอเสือ่

กกบ้านเหล่าไพรงาม ต้องการถอนเงนิฝากธนาคาร 

ประธานกลุ่มจะด�ำเนินการถอนเงินฝากธนาคาร 

และน�ำใบถอนมาเก็บไว้เป็นหลักฐานเท่านั้น 

ระบบที่ 2 ระบบรับผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูป

จากสมาชิกกลุ่มระบบเดิม

เมื่ อสมาชิกน� ำผลิตภัณฑ ์ที่ ผ ลิตเสร็จ

เรียบร้อยพร้อมจ�ำหน่าย น�ำส่งที่กลุ่มอาชีพทอเสื่อ

กกบ้านเหล่าไพรงาม กรรมการกลุ่มจะตรวจนับ

จ�ำนวนและบนัทกึลงในสมดุบญัชขีองกลุม่ และจ่าย

เงินให้กับสมาชิกกลุ ่มอาชีพฯ เท่ากับจ�ำนวน

ผลิตภัณฑ์ที่รับซื้อ

ระบบท่ี 3 การจัดจ�ำหน่ายและการรับ

ช�ำระเงิน

กลุ่มทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม จะด�ำเนิน

ซื้อการผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปของสมาชิกให้กับผู้ซื้อ 

เม่ือจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปหมด จะแจ้งให้

สมาชิกมารับเงินจากการจ�ำหน่าย

การออกแบบระบบการบญัชแีละเอกสาร

ประกอบการบนัทกึบญัช ีของกลุม่อาชพีทอเสือ่

กก บ้านเหล่าไพรงามให้ได้มาตรฐาน

กลุ ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม 

เป็นการรวมกลุ่มของประชาชนในชุมชน มีระบบ

การบริหารงานที่ไม่ชัดเจน เพื่อให้การบริหารงาน

ของกลุม่มคีวามชดัเจนและเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ 

ผู ้วิจัยจึงได้เสนอโครงสร้างการบริหารงานใหม่

ประกอบด้วยส่วนงานดังต่อไปนี้

ส่วนงานที ่1 ฝ่ายบรหิารงานทัว่ไป ท�ำหน้าท่ี

ในการบรหิารจดัการกลุม่ให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์

ของการจัดตั้งกลุ่ม

ส่วนงานที ่2 ฝ่ายบญัชแีละการเงนิ ท�ำหน้าที่

ในการบันทึกรายการ แยกประเภทรายการ จัดท�ำ

งบทดลอง เพื่อรายงานผลการด�ำเนินงานของกลุ่ม

อาชีพอย่างเป็นระบบ

ส่วนงานที่ 3 ฝ่ายจัดซื้อ ท�ำหน้าที่จัดซื้อ

วัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ์ในการผลิต ผลิตภัณฑ์

ส�ำเร็จรูปจากสมาชิก

ส่วนงานที่ 4 ฝ่ายขาย ท�ำหน้าที่จ�ำหน่าย

ผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูป และวัตถุดิบอื่น

ส่วนงานท่ี 5 ฝ่ายคลังสินค้า ท�ำหน้าที่

ควบคุมการเบิกจ่ายวัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ์ในการ

ผลิต ผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจากสมาชิก

โครงสร้างการบริหารงานที่ปรับปรุงแล้ว

ปรากฏดังแสดงในภาพที่ 1
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การพฒันาระบบบญัชขีองกลุม่อาชพีทอ

เสื่อกกที่ได้พัฒนาให้เหมาะสม

จากการศึกษาระบบการบันทึกบัญชีของ

กลุ่มทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม ผู้วิจัยพบว่ามี

ระบบการท�ำบัญชีเพียงแค่ 3 ระบบ ได้แก่ ระบบที่ 

1 การรับเงินสนับสนุนจากหน่วยงานสนับสนุน 

ระบบที่ 2 การรับผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจากสมาชิก

กลุม่ และระบบที ่3 การจดัจ�ำหน่ายและการรบัช�ำระ

เงิน ซึ่งทั้ง 3 ระบบนั้น ยังไม่ครอบคลุมการด�ำเนิน

งานของกลุ่มอาชีพทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงาม 

และยังไม่สอดคล้องกับหลักการบัญชีที่รับรองโดย

ทัว่ไป ผูว้จิยัจงึได้พฒันาระบบบญัชขีองกลุ่มอาชพี

ทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม เป็น 5 ระบบ

ระบบที่ 1 การรับเงินสนับสนุนจากหน่วย

งานสนับสนุน

ระบบที่ 2 การสั่งซื้อวัตถุดิบและอุปกรณ์ใน

การผลิต

ระบบที่ 3 การจ่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์ใน

การผลิต

ระบบที่ 4 การรับผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจาก

สมาชิกกลุ่ม

ระบบที่ 5 การจัดจ�ำหน่ายและการรับช�ำระ

เงินสด

จากระบบท่ีพัฒนาแล้วสามารถแสดงเป็น

แผนภูมิการเคลื่อนไหวของเอกสาร (Document 

Flow Chart) โดยก�ำหนดสัญลักษณ์ทีใช้ในการ

แสดงทางเดินของเอกสารดังปรากฏในตารางที่ 1

ตารางที่ 1	สัญลักษณ์ที่ใช้ในการอธิบายการเขียน

ผังทางเดินของงานและเอกสาร

ระบบที ่1 การรับเงนิสนบัสนนุจากหน่วย

งานสนับสนุน

กลุม่อาชพีทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงามจะได้

รับเงินสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ อาทิเช่น 

เทศบาลต�ำบลเกาะแก้ว ศูนย์การศึกษานอก

โรงเรียน กระบวนการขอรับเงินสนับสนุนกลุ่มอา

ชีพฯ ต้องด�ำเนินการเขียนโครงการเพื่อขอรับเงิน

สนับสนุนตามปีงบประมาณ ซึ่งจะด�ำเนินการ

ส่งโครงการเป็นปีต่อไป ประธานกลุ ่มอาชีพฯ 

จะเป็นผู้ด�ำเนินการน�ำส่งโครงการของกลุ่มอาชีพฯ 

ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่ให้การสนับสนุน 

ภาพที่ 1 โครงสร้างการบริหารงาน
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เมื่อหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน ตอบรับ

โครงการและพจิารณาให้เงนิสนบัสนนุ จะมหีนงัสอื

แจ้งจากหน่วยงานให้กลุ ่มอาชีพฯ ทราบ เมื่อ

ประธานกลุ่มรับทราบจะท�ำหนังสือตอบรับ 2 ฉบับ 

โดยฉบับที่ 1 ส่งกลับไปยังหน่วยงานท่ีให้การ

สนบัสนนุเงนิทนุ ฉบบัที ่2 เกบ็เข้าแฟ้มข้อมลูถาวร

เรียงตามเลขท่ี หลังจากน้ัน ประธานกลุ่มอาชีพฯ 

แจ้งฝ่ายการบัญชีและการเงินของกลุ่มอาชีพฯ ให้

ด�ำเนนิการตดิต่อขอรบัเงนิสนบัสนนุจากหน่วยงาน

ที่ให้การสนับสนุนเงินทุน เมื่อได้รับเงินสนับสนุน

ฝ่ายบัญชีและการเงินของกลุ่มอาชีพฯ จะออกใบ

เสร็จรับเงิน (เอกสาร 1) จ�ำนวน 2 ฉบับ โดยฉบับ

ที ่1 ส่งให้หน่วยงานทีใ่ห้การสนบัสนนุเงนิทุน ฉบบั

ที่ 2 เก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตามเลขที่ ฝ่าย

บญัชแีละการเงนิกลุม่อาชพีฯ จะน�ำเงนิสดหรอืเชค็

เข้าฝากธนาคารพร้อมเขียนใบน�ำฝากธนาคาร

จ�ำนวน 2 ฉบับ โดยฉบับที่ 1 ส่งให้กับธนาคาร

พร้อมเงินสดหรือเช็ค ฉบับที่ 2 น�ำมาเป็นหลักฐาน

ในการบันทึกในสมุดรายวันทั่วไป แผนภูมิการ

เคลื่อนไหวของเอกสาร ดังแสดงในภาพที่ 2

ภาพที่ 2 ระบบการรับเงินสนับสนุนจากหน่วยงาน

ระบบที ่2 การสัง่ซือ้วตัถดุบิและอปุกรณ์

ในการผลิต

เมื่อกลุ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม 

จะด�ำเนินการจดัซือ้วตัถดุบิหรอือปุกรณ์ในการผลิต 

จะให้ฝ่ายจัดซ้ือด�ำเนินการออกใบสั่งซ้ือ จ�ำนวน 

4 ฉบับ โดยฉบับที่ 1 ส่งให้ผู้ขาย ฉบับที่ 2 ส่งให้

ฝ่ายคลังสินค้า เพ่ือเป็นหลักฐานในการตรวจรับ

สินค้าจากผู้ขาย ฉบับที่ 3 ส่งให้ฝ่ายบัญชีและการ

เงินเพื่อเป็นหลักฐานในการบันทึกบัญชี ฉบับที่ 4 

เก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตามเลขท่ีไว้ท่ีฝ่ายจัด

ซื้อเพื่อเป็นหลักฐาน เมื่อผู้ขายน�ำส่งวัตถุดิบหรือ

อุปกรณ์ในการผลิต ฝ่ายคลังสินค้าจะตรวจสอบ

วัตถุดิบหรืออุปกรณ์ ในการผลิตที่ได้รับ, ใบส่ง

สินค้าของผู้ขายกับใบสั่งซื้อที่ได้รับจากฝ่ายจัดซื้อ

เมือ่ถกูต้องจะลงนามรบัวตัถดุบิหรอือปุกรณ์ในการ

ผลิตตามใบส่งสินค้าจากนั้นฝ่ายคลังสินค้าจะออก

ใบรับสนิค้า จ�ำนวน 3 ฉบบั โดยฉบบัที ่1 ส่งไปฝ่าย

จัดซื้อเพื่อยืนยันการจัดซื้อ ฉบับที่ 2 และใบส่ง

สินค้าจากผู้ขาย ส่งไปฝ่ายบัญชีและการเงินเพ่ือ

เป็นหลักฐานในการบันทึกบัญชี ฉบับที่ 3 เก็บเข้า

แฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตามเลขที่ไว้ที่ฝ่ายจัดซื้อเพื่อ

เป็นหลักฐาน และฝ่ายคลังสินค้าจะจัดเก็บวัตถุดิบ

หรืออุปกรณ์ในการผลิต เข้าคลัง พร้อมจัดท�ำ

ทะเบียนคุม ฝ่ายบัญชีและการเงิน เมื่อได้รับใบสั่ง

ซื้อฉบับที่ 3 จากฝ่ายจัดซื้อ ใบรับสินค้าฉบับที่ 2 

จากฝ่ายคลังสินค้า ใบส่งของจากผู้ขาย จะด�ำเนิน

การตรวจสอบเอกสารทั้งหมดเมื่อถูกต้อง จะน�ำไป

เป็นหลักฐานในการบนัทกึบญัชใีนสมดุรายวนัทัว่ไป 
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จากนั้นน�ำเอกสารท้ังหมดเก็บเข้าแฟ้มถาวรเรียง

ตามวันที่ แผนภูมิการเคล่ือนไหวของเอกสาร 

ดังแสดงในภาพที่ 3

ภาพที่ 3 ระบบการสั่งซื้อวัตถุดิบและอุปกรณ์ในการผลิต

ระบบที่ 3 การจ่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์

ในการผลิต

กลุ ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม 

จะจ่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์ในการผลิต เพื่อใช้ใน

การผลติเสือ่กก หรอืจ่ายผลติภณัฑ์ส�ำเรจ็รปูเพือ่น�ำ

ออกจ�ำหน่าย ผูข้อเบกิหรือฝ่ายขายจะจดัท�ำใบเบกิ

สินค้า จ�ำนวน 2 ฉบับ โดยฉบับที่ 1 ส่งให้ฝ่ายคลัง

สนิค้าเพือ่ใช้เป็นหลกัฐานในการเบกิสนิค้าฉบบัที ่2 

เก็บไว้ที่ผู้ขอเบิกหรือฝ่ายขายเพื่อเป็นหลักฐาน

ฝ่ายคลังสินค้า เม่ือฝ่ายคลังสินค้าได้รับ

ใบเบิกสินค้าจะด�ำเนินการตรวจสอบกับสินค้าว่ามี

เพยีงพอหรอืไม่ เมือ่ตรวจสอบเรยีบร้อยแล้วจะจ่าย

สินค้าตามจ�ำนวนที่ขอเบิกตามใบเบิกสินค้าที่มี

ลายมือชื่อผู ้มีอ�ำนาจลงนามมาเรียบร้อยแล้ว 

จากนัน้จะน�ำใบเบกิสินค้าทีไ่ด้รบัไปเป็นหลกัฐานใน

การบันทึกในทะเบียนคุมสินค้า และจัดท�ำรายงาน

การเบิกต่อไป ส�ำหรับใบเบิกสินค้าที่ท�ำรายการ

เรียบร้อยแล้วจะเก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตาม

วันที่ แผนภูมิการเคลื่อนไหวของเอกสาร ดังแสดง

ในภาพที่ 4

ภาพที่ 4 ระบบการจ่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์การผลิต
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ระบบที ่4 การรบัผลิตภณัฑ์ส�ำเรจ็รปูจาก

สมาชิกกลุ่ม

กลุม่อาชพีทอเสือ่กกบ้านเหล่าไพรงาม เมือ่

ฝ่ายบรหิารงานทัว่ไปได้รบัผลติภณัฑ์ส�ำเรจ็รปูจาก

สมาชิก จะท�ำการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูป 

และออกใบรับสินค้าจากสมาชิก จ�ำนวน 4 ฉบับ 

โดยฉบบัที ่1 ส่งให้กบัสมาชกิเพือ่เกบ็เป็นหลกัฐาน

การรับเงิน ฉบับที่ 2 ส่งให้ฝ่ายคลังสินค้าเพื่อใช้ใน

การตรวจสอบสนิค้าและบนัทกึในทะเบยีนคมุสนิค้า 

ฉบับที่ 3 ส่งให้ฝ่ายบัญชีและการเงินเพื่อใช้

ในการตรวจสอบกับใบรับสินค้า และเป็นหลักฐาน

ในการจ่ายเงิน ฉบับที่ 4 เก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวร

เรยีงตามเลขที ่ฝ่ายคลงัสนิค้าเมือ่ได้รบัใบรบัสนิค้า

จากสมาชิก ฉบับท่ี 2 จากฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

จะน�ำสินค้าเข้าเกบ็ในคลงัสินค้า และบนัทกึรายการ

ในทะเบยีนคมุสนิค้า และใบรบัสนิค้าฉบบัที ่2 จะน�ำ

เก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตามวันท่ี ฝ่ายบัญชี

และการเงิน เมื่อได้รับใบรับสินค้าจากสมาชิก 

ฉบับที่ 3 จากฝ่ายบริหารงานทั่วไป จะน�ำมา

ตรวจสอบกบัใบรบัสินค้าจากสมาชกิ ฉบบัที ่1 ท่ีได้

รบัจากสมาชกิใบส�ำคญัรบัเงนิ ส�ำเนาบตัรประชาชน

เมื่อถูกต้อง จะด�ำเนินการจ่ายเงินหรือเช็คให้กับ

สมาชิก จากนั้นน�ำหลักฐานทั้งหมดบันทึกรายการ

ในสมดุรายวนัทัว่ไป และจดัท�ำรายงานการจ่ายเงนิ 

หลักฐานท่ีด�ำเนินการแล้วเสร็จจะน�ำเก็บเข้าแฟ้ม

ข้อมูลถาวรเรียงตามวันที่ แผนภูมิการเคลื่อนไหว

ของเอกสาร ดังแสดงในภาพที่ 5

ภาพที่ 5 ระบบการการรับผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูปจากสมาชิกกลุ่ม

ระบบที่  5 การจัดจ�ำหน่ายและการ

รับช�ำระเงินสด 

ฝ่ายขายเม่ือต้องการสินค้าเพื่อจ�ำหน่ายจะ

จดัท�ำใบเบกิสนิค้าจ�ำนวน 3 ฉบบั โดยฉบบัที ่1 และ

ฉบับที่ 2 ส่งไปให้ฝ่ายคลังสินค้า เพื่อเป็นหลักฐาน

ในการขอเบิกสินค้า ฉบับที่ 3 เก็บเข้าแฟ้มข้อมูล

ถาวรเรียงตามเลขที่ ฝ่ายคลังสินค้าเมื่อได้รับใบขอ

เบกิฉบบัที ่1 และฉบบัที ่2 จะด�ำเนนิการตรวจสอบ

ความถูกต้อง ตรวจสอบกับทะเบียนคุมสินค้าว่า

สนิค้ามีเพยีงพอหรอืไม่ เมือ่ตรวจสอบความถกูต้อง

เรียบร้อยแล้วจะด�ำเนินการจ่ายสินค้าให้ฝ่ายขาย

โดยการส่งสนิค้าและใบเบกิสนิค้าฉบบัที ่2 ไปทีฝ่่าย

ขาย จากนั้นบันทึกรายงานในทะเบียนคุมสินค้า 

ใบเบิกสินค้าฉบับที่ 1 เก็บเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่ 

ฝ่ายขายเม่ือได้รับสินค้าและใบเบิกสินค้าฉบับท่ี 2 

จะตรวจสอบความถกูต้องกบัใบเบกิสนิค้าฉบบัที ่3 

เมื่อถูกต้องจะเก็บใบเบิกสินค้าฉบับที่ 3 เข้าแฟ้ม

ข้อมลูถาวรเรียงตามเลขที ่เมือ่ขายสนิค้าให้กบัผูซ้ือ้

ได้ ฝ่ายขายจะออกใบเสร็จรับเงินจ�ำนวน 3 ฉบับ 

โดยฉบับที ่1 พร้อมด้วยสนิค้าส่งให้กบัผูซ้ือ้เพือ่เป็น
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หลกัฐานการช�ำระเงนิ ฉบับที ่2 น�ำไปจดัท�ำรายงาน

การขาย 2 ฉบับ จากนั้นน�ำใบเสร็จรับเงินฉบับที่ 2 

และรายงานการขายฉบับท่ี 2 เก็บเข้าแฟ้มข้อมูล

ถาวรเรียงตามเลขท่ี ฉบับท่ี 3 ส่งให้กับฝ่ายบัญชี

และการเงนิพร้อมเงนิสด รายงานการขายฉบบัที ่1 

และใบเบกิสินค้าฉบบัที ่2 เพือ่ฝ่ายบญัชีและการเงนิ

จะได้เกบ็เป็นหลกัฐานในการบนัทกึรายการในสมดุ

รายวันทั่วไป ฝ่ายบัญชีและการเงิน เมื่อได้รับหลัก

ฐานดังนี้ ใบเสร็จรับเงินฉบับที่ 3 รายงานการขาย 

ฉบบัที ่1 ใบเบกิสนิค้าฉบับที ่2 และเงนิสดหรอืเชค็ 

จะด�ำเนินการตรวจสอบความถูกต้อง และบันทึก

รายงานในสมุดรายวันทั่วไป ใบเสร็จรับเงินฉบับที่ 

3 ใบเบกิสนิค้าฉบบัที ่2และรายงานการขายฉบบัที่ 

1 เก็บเข้าแฟ้มข้อมูลถาวรเรียงตามวันท่ี ส่วน

เงินสดหรือเช็คเก็บไว้รอฝากธนาคาร แผนภูมิการ

เคลื่อนไหวของเอกสาร ดังแสดงในภาพที่ 6
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ภาพที่ 6 ระบบการจัดจ�ำหน่ายและการรับช�ำระ เงินสด 

การปรับปรงุระบบบนัทกึบัญชแีละจดัท�ำ

งบการเงิน

กลุ ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม 

เป็นกลุ่มอาชีพฯ ที่มีขนาดเล็กเกิดจากการรวมตัว

ของกลุ่มแม่บ้านที่ว่างเว้นจากการท�ำไร่ ท�ำนา 

ในการรวมกลุม่อาชพีฯ จ�ำเป็นต้องมกีารรายงานผล

การด�ำเนินงานให้สมาชิกในกลุ่มทราบ รายการ

ทางการบัญชีท่ีเกิดขึ้นในแต่ละเดือนมีจ�ำนวน

รายการไม่มาก และมีการเกิดขึ้นซ�้ำ ๆ กัน เพ่ือ

ให้การรายงานไปเป็นอย่างถกูต้อง ในกระบวนการ

อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมกับวิทยากรและ

ผูว้จิยัจงึปรบัปรงุระบบการบนัทกึบญัชใีห้เหมาะสม

กับกิจกรรมของกลุ่มอาชีพโดยให้ใช้สมุดรายวัน

ทั่วไป โดยใช้วิธีการบันทึกรายการสินค้าคงเหลือ

แบบสิน้งวด ในการบนัทกึรายการทีเ่กดิขึน้ และจดั

ให้มีการจัดท�ำงบแสดงฐานะการเงิน และงบก�ำไร

ขาดทนุ โดยให้ใช้แบบขัน้เดียว เพือ่รายงานผลการ

ด�ำเนินงานในแต่ละปี

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

กลุ่มทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพร สมาชิกส่วน

ใหญ่ของกลุ่มอาชีพทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม 

ขาดความรู้ ความเข้าใจ ถึงระบบการบัญชีและ

เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีที่ดี ไม่มีความรู้ 

หรือประสบการณ์ในการบันทึกบัญชีกระบวนการ

ทางบัญชี การบันทึกบัญชีจึงท�ำแบบง่าย มีการจด

บันทึกรายรับรายจ่าย และการแบ่งก�ำไร โดยการ
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จดลงในสมุดแบบง่าย การจัดเก็บเอกสารท�ำแบบ

ง่าย และสะดวกในการใช้ไม่มกีารแยกหมวดหมู่ตาม

หมวดบัญชี ไม่มีกระบวนการด�ำเนินการอย่างเป็น

ระบบตามหลักการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป ระบบ

บญัชแีละเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชขีองกลุม่ 

ยังไม่ถูกต้องครบถ้วนเท่าท่ีควร สอดคล้องกับ 

จุฑามาศ สุนทร และคณะ (2557: 80-85) ได้ศึกษา

เรื่อง การจัดการความรู ้ การจัดท�ำบัญชีชุมชน 

ภายใต้โครงการหนึง่ต�ำบล หนึง่ผลติภณัฑ์ กลุม่แม่

บ้านเกษตรกรแปรรูปเนื้อสัตว์บ้านนาจารย์ ต�ำบล

นาจารย์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า กลุ่ม

แม่บ้านเกษตรกรแปรรูปเน้ือสัตว์บ้านนาจารย์ 

ต�ำบลนาจารย์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้มี

การจัดท�ำบัญชีอย่างง่าย โดยแสดงรายรับและ

รายจ่ายลงในสมุด เพื่อจัดท�ำรายงานรับ-จ่าย เพื่อ

ส่งหน่วยงานราชการ ไม่มกีารบนัทกึต้นทนุเกีย่วกบั

วัตถุดิบที่จัดชื้อ และน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อ

ประกอบการตดัสนิใจอืน่ๆ การบนัทกึบัญช ีผูจั้ดท�ำ

บัญชีการออกใบเสร็จรับเงินเม่ือมีรายรับทุกครั้ง 

การจดัเกบ็เอกสารทางการค้าของกลุ่มมกีารจดัเก็บ

โดยแยกเอกสารเฉพาะที่เป็นของกลุ่ม เพื่อจัดเก็บ

รวบรวมกันในแฟ้ม ระบบการควบคุมภายในและ

การตรวจสอบ ในการบันทึกบัญชีมีเหรัญญิกเป็น

ผู้บันทึก ซึ่งไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่ของแผนการ

เงนิและแผนกบญัชแียกต่างหากจากกนั สมาชกิใน

กลุม่ไม่เหน็ประโยชน์โดยตรงทีเ่กดิกบัตวัเอง ดงันัน้

กลุ่มควรให้ความส�ำคญัของการจัดการความรู ้ทาง

ด้านการจดัท�ำบญัช ีโดยมกีารถ่ายทอดความรูอ้อก

มาสู่สมาชิกคนอื่นๆ ภาครัฐควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่

เข้ามาส่งเสริมให้กลุ่มมีความรู้ในการจัดท�ำบัญชี 

เห็นความส�ำคัญของการจัดท�ำบัญชีเพื่อการ

ตัดสินใจ และสอดคล้องกับบุศรา คงศักดิ์ (2556: 

76-80) ได้ศึกษาเรื่อง การประยุกต์ใช้ระบบบัญชี

กองทุนหมู่บ้านและชุมชน เมืองแห่งชาติ:อ�ำเภอ

ท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า ผู้จัดท�ำบัญชีมิได้มี

พื้นฐานความรู้ทางด้านการบัญชีโดยตรง มีปัญหา

ในการปฏิบัติจริงเก่ียวกับสมุดบัญชีและเอกสารที่

ใช้ในการบนัทกึบญัช ีและยงัขาดความเข้าใจในการ

บนัทกึรายการให้ถกูต้อง เนือ่งจากการฝึกอบรมใน

เบื้องต้นมีระยะเวลาจ�ำกัด ผู ้เข้ากับการอบรม

ไม่เข้าใจศัพท์ทางด้านการบัญชี นอกจากนี้การจัด

บัญชีตามคู่มือจัดท�ำบัญชีและงานการเงิน มีค่าใช้

จ่ายสูง และไม่สะดวกในการจัดเก็บเอกสาร และ

สอดคล้องกับ วาทินี ศรีมหา (2558: 20-31) ได้

ศกึษาเรือ่ง การพฒันาวธิกีารจดัท�ำบญัชแีบบมีส่วน

ร่วมของกองทุนหมู่บ้านในเขตต�ำบลท่าแร่ จังหวัด

สกลนคร พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท�ำ

บัญชีของกองทุนหมู่บ้าน คือ 1) ไม่มีการเอกสาร

หลักฐานที่ใช้ประกอบการบันทึกบัญชี หรือมีแต่

ไม่ครบถ้วน อีกทั้งมีความยุ่งยากในการเตรียม

แบบฟอร์มทางบัญชีและสมุดบัญชีท่ีต้องใช้งาน 

2) เกษตรกรไม่กล้าบันทึกบัญชีจริงในสมุดเพราะ

กลัวข้อมูลผิดพลาด จึงท�ำให้การบันทึกบัญชีซ�้ำ

ซ้อนหรือลืมบันทึกบัญชี 3) การบันทึกบัญชีตาม

ความสะดวกและความเข้าใจ โดยใช้เกณฑ์เงินสด

ในการบันทึกบัญชี 4) การบันทึกบัญชีล่าช้า ไม่ทัน

สมัย ท�ำให้ไม่สามารถให้ข้อมูลที่ทันต่อเหตุการณ์

และไม่สามารถตอบสนองความต้องการใช้ข้อมูล

เพื่อประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการ

กองทุนได้ 5) ไม่มีระบบติดตามหรือตรวจสอบหนี้

สงสัยจะสูญและหนี้สูญที่เกิดขึ้นจากลูกหนี้ที่กู้ยืม

เงินกองทุนไป และ 6) เกษตรกรที่เคยไปอบรมกับ

หน่วยงานต่างๆ ในภาครัฐ เมื่อจะลงมือปฏิบัติจริง

ก็ไม่สามารถจัดท�ำบัญชีได้ ต้องขอความช่วยเหลือ

จากครูบัญชีอาสา

ระบบการบันทึกบัญชีของกลุ่มทอเส่ือกก

บ้านเหล่าไพรงาม ยังไม่ครอบคลุมการด�ำเนินงาน 

และยังไม่สอดคล้องกับหลักการบัญชีท่ีรับรองโดย

ทั่วไปจึงควรให้ความส�ำคัญกับกระบวนการจัดท�ำ

บญัช ีโดยให้ผูม้คีวามรูค้วามสามารถด้านการบญัชี 

หรือหน่วยงานภาครัฐให้ค�ำปรึกษาหรือค�ำแนะน�ำ

ในการจดัท�ำบญัช ีกระบวนการจดัท�ำบญัชทีีถ่กูต้อง 

การจดัเกบ็เอกสารอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้สมาชกิ

กลุ ่มทราบถึงผลการด�ำเนินของกลุ ่ม ต ้นทุน 
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ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นในแต่ละรอบปี สอดคล้องกับ 

เกศชฎา ธงประชา และคณะ (2557: 71-78) ได้

ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบบัญชีตามหลักปรัชญา

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพัฒนาวิชาหกิจ

ชมุชนของกลุม่หตัถกรรมผ้าไหมบ้านดู ่ต�ำบลเมอืง

ปัก อ�ำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 

กลุ่มยังไม่มีระบบบัญชี มีเพียงการบันทึกรายรับ

รายจ่ายโดยประธานกลุม่ยงัขาดความเข้าใจในการ

จัดท�ำบัญชี ส่งผลให้การบันทึกบัญชีเกิดความซ�้ำ

ซ้อน อีกทั้งไม่มีเอกสารในการควบคุมรายการทาง

บัญชีจึงเกิดข้อผิดพลาดเก่ียวกับเงินสด การ

ค�ำนวณต้นทนุ การก�ำหนดราคาขาย เป็นต้น ผูว้จัิย

จงึมกีารพฒันาระบบบญัชวิีสาหกจิชมุชนแล้วได้น�ำ

ระบบบัญชีดังกล่าวไปให้ ความรู้แก่สมาชิกและวัด

ระดับความรู้ในการจัดท�ำบัญชี มีการพัฒนาระบบ

บัญชีที่เกิดขึ้นมีความเหมาะสมกับวิสาหกิจชุมชน 

ท�ำให้ทราบผลการ ด�ำเนนิงานและฐานะการเงนิของ

วสิาหกจิชมุชนอย่างแท้จรงิ ส่งผลให้วสิาหกจิชมุชน

เกิดความ เข้มแข็งอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

1. 	 ก ลุ ่ มอ าชีพก ลุ ่ มทอ เสื่ อ กกบ ้ าน

เหล่าไพรงาม ควรมีการแบ่งแยกหน้าที่กันให้

ชัดเจน จัดโครงการให้เหมาะสมเพื่อให้ง่ายต่อ

การบริหารงานภายในกลุ่ม

2. 	 ก ลุ ่ มอ าชีพก ลุ ่ มทอ เสื่ อ กกบ ้ าน

เหล่าไพรงาม ควรคัดเลือกผู้จัดท�ำบัญชีที่มีความรู้ 

ประสบการณ์เก่ียวข้องกับงานทางด้านการบัญชี 

ให้เป็นผูท้�ำบัญชแีละรายงานผลการด�ำเนนิงานของ

กลุ่ม ควรส่งเสริมให้ผู้ท�ำบัญชีได้รับความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานบัญชีอย่างต่อเนื่อง 

3. 	 กลุ่มทอเสื่อกกบ้านเหล่าไพรงาม ควร

ส่งเสรมิให้มีผูต้รวจสอบบญัชขีองกลุม่ เพือ่ให้สร้าง

ระบบการตรวจสอบภายในเก่ียวกับการบริหาร

จดัการกลุม่ การจดัท�ำบญัชแีละรายงานทางการเงนิ 

และพสัดทุีม่ปีระสทิธภิาพ สมาชกิในกลุ่มเกดิความ

รูค้วามเข้าใจในแนวทางเดียวกนั อกีทัง้ยงัช่วยให้มี

ข้อมูลในการของบประมาณสนับสนุนกลุ่มเพิ่มเติม

จากหน่วยงานภาครัฐ

4. 	 กลุ ่มทอเสื่อกกบ้านเหล ่าไพรงาม 

ควรส่งเสริมการน�ำคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการ

จัดเก็บรายละเอียดข้อมูลสมาชิก การน�ำโปรแกรม

ส�ำเร็จรูปทางด้านบัญชีอย่างง่ายเข้ามาช่วยในการ

จัดท�ำบัญชีและรายงานทางการเงินที่มีความ

เหมาะสมกับระบบบัญชีกลุ่ม และควรมีบุคลากรที่

มคีวามรูค้วามสามารถเป็นปรกึษาหรือให้ค�ำแนะน�ำ

ในการปฏิบัติ เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการ

ปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. 	 ควรมีการวิจัยติดตามผลการพัฒนา

ระบบบญัช ีและปรบัปรงุจดุอ่อนของระบบบญัชขีอง

กลุ่มทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงาม เป็นไปอย่างต่อ

เนื่องและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้กลุ่มทอเส่ือกก

บ้านเหล่าไพรงาม สามารถด�ำเนินงานด้วยความ

เข้มแข็งและยั่งยืน

2.	 ควรมี การวิ จั ยศึ กษาต ้นทุนและ

ผลตอบแทนในการผลิตเส่ือกกของกลุ่มทอเส่ือกก

บ้านเหล่าไพรงาม เพื่อเป็นแนวทางในการลด

ต้นทุนและเพิ่มผลก�ำไร

กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบคณุประธาน กรรมการ สมาชกิ กลุม่

ทอเส่ือกกบ้านเหล่าไพรงาม ต�ำบลเกาะแก้ว อ�ำเภอ

เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีให้ความร่วมมือในการ

ด�ำเนินกิจกรรมการวิจัยอย่างเข้มแข็งตลอดระยะ

เวลาของการวิจัย
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาสภาพปัญหาและปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อการขบัเคล่ือน
กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัดอุดรธานี 2) ก�ำหนดยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี 3) ทดลองและประเมินผลยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
กองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี ด�ำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 
3 ระยะ สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ ระยะที่ 1 กลุ่มเป้าหมาย กรรมการศูนย์เรียนรู้กองทุนสวัสดิการชุมชน 
จ�ำนวน 5 คน กรรมการและสมาชกิกองทนุสวสัดกิารชมุชน จ�ำนวน 12 คน ใช้การสัมภาษณ์และการสนทนา
กลุ่ม และกลุ่มตัวอย่าง 415 คน ใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหาและใช้สถิติวิจัยโมเดลความ
สมัพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้น ระยะที ่2 ก�ำหนดยทุธศาสตร์ฯ และประเมนิยทุธศาสตร์ฯ โดยผูเ้ช่ียวชาญจ�ำนวน 
10 คน ใช้แบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ระยะที่ 3 กลุ่มเป้าหมาย จ�ำนวน 24 คน ใช้แบบ
ประเมินเชิงคุณภาพและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า
	 (1) สภาพปัญหาการขับเคลื่อนไม่มั่นคงและยั่งยืน ในด้านความรู้ บุคลากร การเงิน การใช้ต้นทุนที่มี
เครือข่าย ขาดยุทธศาสตร์การท�ำงาน และปัจจัยเชิงสาเหตุส่งผลต่อการขับเคลื่อนทางตรงเชิงบวก คือ 
คุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กร (2) ก�ำหนดยุทธศาสตร์ฯ ได้ 5 ประเด็น ได้แก่ 1) การสร้าง แสวงหา พัฒนา
องค์ความรู้ และระบบการเรียนรู้ของกองทุนสวัสดิการชุมชน 2) การพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลที่มี
ประสทิธิภาพ 3) การพฒันาระบบฐานข้อมูลชมุชนทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัสวสัดกิารชมุชน 4) การน�ำใช้คณุธรรม
และการรักษาวัฒนธรรมของกองทุนสวัสดิการชุมชนให้เจริญงอกงาม และ 5) การขยายการมีส่วนร่วมและ
สนับสนุนกองทุนสวัสดิการชุมชน (3) ผู้เข้าร่วมมีความรู้ความเข้าใจสามารถจัดท�ำยุทธศาสตร์ได้ดี และการ
ขับเคลื่อนให้เกิดผลได้จริงควรออกแบบโครงการและกิจกรรมเชิงบูรณาการและขับเคลื่อนแบบกัลยาณมิตร 
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Abstract

The purposes of this research were 1) to study steering problems and related factors of a 

community welfare fund in Udon Thani province, 2) to construct a steering strategy for the community 

welfare fund based on a philosophy of sufficiency economy in Udon Thani province and 3) to test 

and evaluate the results of the steering strategy of the community welfare fund based on the 

philosophy of sufficiency economy in Udon Thani province. The research was divided into three 

phases. Phase1 was to use target groups consisting of 5 participants from the community welfare 

fund learning center and 12 members from the committee of community welfare funds, and interview 

and group discussion. The sampling group consisted of 415 persons, and the data were analyzed 

by content analysis and a linear structural relation model. Phase 2 was to create and evaluate the 

strategy by using 10 experts, and an evaluation form. Data analysis was employed using basic 

statistics. Phase 3 was to examine, at the end of learning, the 24 committees and evaluate them 

with a quality assessment form. This research results showed: (1) The community welfare fund 

still had problems of unstable and unsustainable steering caused by lack of knowledge, personnel, 

capital, networks and steering strategy. (2) There were 5 strategic issues 1) build, seek, and 

develop suitable knowledge, 2) develop effective follow-up and evaluation of the system, 3) develop 

a community database, 4) use virtue to help preserve the culture and help form a growing community 

and 5) enhance and expand participatory and community welfare fund networks; (3) The participants 

gained knowledge and learned to cope with the process of strategic planning and steering. They 

become successful by designing integrated projects and activities, which covered many issues, 

and developed new friendships, trust and a willingness to cooperate in the various fields.

Keywords: steering community welfare fund based on philosophy of sufficiency economy

บทน�ำ 

	 สวัสดิการชุมชนเป็นปัจจัยสี่ในการพ่ึงพา

ตนเองของวิถีชุมชนไทยท่ีมีมาแต่ในอดีตท่ีคนอยู่

ร่วมกับคน และคนอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างสันติ 

ด�ำเนินชีวิตบนหลักคุณธรรม มีความเรียบง่าย 

ด้วยโครงสร้างทางวัฒนธรรมทีม่คีวามสมัพันธ์แบบ

พวกพ้อง เครือญาติ และการพ่ึงพาอาศัยกัน 

(จิตติ มงคลชัยอรัญญา, 2540) ต่อมาชุมชนขยาย

ตัวมากขึ้น รัฐจึงได้เข้ามามีบทบาทและมีหน้าที่

ส�ำคัญในการจัดสวัสดิการให้แก่ประชาชน เรียกว่า 

“สวัสดกิารสงัคม” แต่สวสัดกิารสงัคมยงัไม่สามารถ

ตอบสนองปัญหาและความต้องการท่ีแท้จริงให้กับ

กลุม่ผูด้้อยโอกาสทางสงัคมได้ ยงัมช่ีองว่างในเรือ่ง

ประเภทสวัสดิการที่ไม่ครอบคลุมความจ�ำเป็น

พื้นฐานต่าง ๆ รัฐพยายามผลักดันระบบสวัสดิการ

สังคมเข้าสู่รูปแบบโครงการแบบหลักประกันแทน 

ควบคู่กับการกระจายอ�ำนาจให้ภาคท้องถิ่นและ

ภาคประชาชนให ้ เข ้ามามีส ่วนร ่วมมากขึ้น 

ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ จึงได้มีการเคลื่อนไหวรวม

กลุม่ เรยีกร้อง ผลกัดนัให้เกดิระบบสวสัดกิารสังคม

ทีม่รีปูแบบหลากหลาย (ระพพีรรณ ค�ำหอม, 2557) 

	 สวัสดิการชุมชนจึงหวนกลับมาเด่นชัดขึ้น

เรื่อย ๆ  ในชุมชนหลายแห่ง และได้เริ่มอย่างจริงจัง



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 37 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ในปี 2548 เม่ือขบวนองค์กรชมุชนทีท่�ำงานเกีย่วกบั

องค์กรการเงนิและสวสัดกิารชมุชนได้สนบัสนนุการ

จัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชนขึ้น และรัฐบาลได้

ให้การสนับสนุน มีการตราพระราชบัญญัติส่งเสริม

การจดัสวสัดกิารสงัคม พ.ศ.2546 ซึง่แก้ไขเพิม่เตมิ

โดยพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2550 ให้เป็นกฎหมายเพื่อส่งเสริม

การจดัสวสัดกิารสงัคมโดยภาคประชาชนให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงพัฒนาและความ

ม่ันคงของมนษุย์, 2554) โดยก�ำหนดให้มกีารจดัตัง้

คณะกรรมการระดับชาติ ระดับจังหวัด และ

การสมทบงบประมาณ ตั้งแต่ปี 2553 ท�ำให้เกิด

การขยายตัวของกองทุนสวัสดิการชุมชนต�ำบล

ทั่วประเทศ จากข้อมูลโปรแกรมสถานะกองทุน

สวัสดิการชุมชนของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน

(องค ์การมหาชน) หรือ พอช. ณ วันที่  28 

กมุภาพนัธ์ 2560 พบว่าปัจจบุนัมกีองทุนสวสัดกิาร

ชุมชนต�ำบล/เมืองทั่วประเทศ 6,149 กองทุน 

จากจ�ำนวนต�ำบลท้ังหมด 7,458 ต�ำบล คิดเป็น

ร้อยละ 82.45 มีสมาชิกรวม 5,244,453 คน 

เงินกองทุน 11,602,069,588 บาท 

	 จังหวัดอุดรธานี เป็นพ้ืนที่ตัวแทนที่เลือก

ศึกษาเนื่องจากกองทุนฯ ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง

มาถึง12 ปี มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว ปัจจุบัน

สามารถจัดตั้งกองทุนได้ 157 แห่ง จากองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) 180 แห่ง สมาชิก 

231,647 คน เงินกองทุน398,657,685 บาท 

(ศูนย ์ เรียนรู ้กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัด

อุดรธานี, 2560) และมีกลไกการขับเคล่ือนท่ีเป็น

ระบบชดัเจน แต่เริม่มสีภาพปัญหาการ ขบัเคลือ่นที่

ไม่มั่นคงและยั่งยืน จากการ ขาดความมั่นคงด้าน

การเงนิ ความรู ้บคุลากร (มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์, 2556, ค�ำจันทร์ 

จันทน์จ�ำปา และค�ำพวง เม่ามีศรี, สัมภาษณ ์

10 กรกฎาคม 2559) เป็นการด�ำเนินงานที่ไม่มี

ยุทธศาสตร ์  ขาดการสร ้ างภูมิ คุ ้ มกันตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความ

พยายามแก้ปัญหาความมั่นคงและความยั่งยืน

เกี่ยวกับสวัสดิการชุมชนอย่างหลากหลาย แต่ก็ยัง

เป็นการแก้ปัญหาเป็นส่วน ๆ ไม่ได้เป็นการแก้

ปัญหาทั้งระบบขององค์กร จ�ำเป็นต้องวางแผน

ยทุธศาสตร์ (Strategic planning) ทีส่ามารถบ่งบอก

ทศิทางในอนาคต เป้าหมาย และวธิกีารด�ำเนนิงาน

ท่ีองค์การต้องการบรรลุเป้าหมาย และสร้างการรู้ 

เท่าทันบนพืน้ฐานปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงซึง่

เป็นหลกัการพฒันาทีย่ัง่ยนืในบรบิทไทย เพือ่ความ

สามารถของการพึ่งพาตนเอง เกิดความมั่นคง 

ยั่งยืน น�ำสู่ชุมชนเข้มแข็ง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและปัจจัยเชิง

สาเหตุท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนจังหวัดอุดรธานี

	 2.	 เพื่อก�ำหนดยุทธศาสตร์การขับเคล่ือน

กองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี

	 3.	 เพือ่ทดลองและประเมนิผลยทุธศาสตร์

การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี

วิธีการศึกษา 

	 การวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยและพัฒนา 

(Research and Development) โดยท�ำการวจิยัและ

พฒันาควบคูก่นัไปเป็นล�ำดบั แบ่งการวจิยัออกเป็น 

3 ระยะ ดังนี้

	 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหาและปัจจัยเชิง

สาเหตุท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนจังหวัดอุดรธานี ด�ำเนินการใน 2 ขั้นตอน 

เก็บรวบรวมข้อมูล 5 เดือน (มิถุนายน-ตุลาคม 

2560) ประกอบด้วย 

	 ขั้นตอนที่ 1 แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 

ใช ้ เครื่ องมือแนวทางการสัมภาษณ์แบบกึ่ ง

โครงสร้าง (Semi Structure Interview) และการ
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สงัเกตแบบมส่ีวนร่วม (Participation Observation) 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประธาน รองประธาน และ

คณะกรรมการศูนย์เรียนรู้กองทุนสวัสดิการชุมชน 

จังหวัดอุดรธานี รวม 5 คน ส่วนที่ 2 ใช้เครื่องมือ

แนวทางการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

ท�ำการเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเลือกตามกลุ่ม ผู้ให้

ข ้ อ มูล ท่ี มี ลักษณะร ่ วมเหมือนกันมากที่ สุ ด 

มีประสบการณ์ด�ำเนินงานกองทุนฯ 3-5 ปี และ

เต็มใจและสะดวกในการให้ข้อมูล ได้แก่ ประธาน 

กรรมการ สมาชกิ จากกองทนุสวสัดกิารระดับต�ำบล 

4 แห่ง จ�ำนวน12 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

	 ขั้นตอนที่ 2 ใช้เครื่องมือแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ศกึษาปัจจยัเชงิสาเหต ุทีส่่งผลต่อ

การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชน ค่าความ

สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับจุดมุ่งหมาย (IOC) 

1.00 และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 0.967 โดย

เก็บกลุ่มตัวอย่าง 415 คน จากประชากร 199,879 

คน ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเลือก

พื้นที่ระดับโซน (5 อ�ำเภอ) ทุกโซน จ�ำนวน 4 โซน 

ซ่ึงแต่ละโซน มี 5 อ�ำเภอ รวม 20 อ�ำเภอ เลอืกพืน้ที่

ทุกอ�ำเภอ และเลือกผู้แทนกองทุนสวัสดิการแต่ละ

ต�ำบลหรอืเทศบาล จ�ำนวน 5 คน รวบรวมข้อมลูได้ 

83 กองทนุ 415 คน และวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติิ

วิจัยโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Linear 

Structural Relation Model) 

	 ระยะที่ 2 เพ่ือก�ำหนดยุทธศาสตร์การขับ

เคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตาม หลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี ระยะเวลา 

2 เดือน (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2560) โดยใช้ผล

ข้อมูลระยะที่ 1 รวมกับแนวคิดการขับเคลื่อน

กองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง เทคนิค POWER SWOT และ

กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ ตรวจสอบ

คุณภาพของยุทธศาสตร์โดยผู ้เชี่ยวชาญด้าน

สวัสดิการชุมชน ด้านวิจัย ด้านยุทธศาสตร์ ด้าน

วิชาการ ด้านการปฏิบัติ รวม 10 คน โดยใช้แบบ

ประเมินความถูกต้อง เหมาะสม ความเป็นไปได้ 

และความเป็นประโยชน์ของยุทธศาสตร์ ได้ค่า

ประเมินร้อยละ 98

	 ระยะที ่3 ทดลองและประเมนิผลยทุธศาสตร์

การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี 

ระยะเวลา 3 เดือน (มกราคม-มีนาคม 2561) โดย

ก�ำหนด เป็นโครงการน�ำร่อง “โครงการเรียนรู้สู่ 

การปฏิบัติจริง : การจัดท�ำยุทธศาสตร์การขับ

เคล่ือนกองทุนสวัสดิการชุมชน” ซึ่งเป็นกิจกรรม

ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้าง แสวงหา พัฒนา

องค์ความรู ้ และระบบการเรียนรู ้ของกองทุน

สวสัดกิารชมุชน มีกองทนุสวสัดกิารชมุชนอาสาเข้า

ร่วม 4 กองทุน จ�ำนวน 24 คน และใช้แบบประเมิน

เชิงคุณภาพประเมินผลด้านผลผลิตและผลลัพธ์

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้หลักการวิเคราะห์ 

2 ส่วน คือ

	 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์โดยใช้แนวทาง 

การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลัก

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง ได้จากการวเิคราะห์

และสังเคราะห์ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

และการประยุกต ์ ใช ้  หลักการพัฒนาชุมชน 

การบรหิารองค์การ หลกัการจดัการเชงิยทุธศาสตร์ 

และองค์ความรู้ในศตวรรษที่ 21 มีองค์ประกอบ 

4 ส่วน ได้แก่ 1) การเห็นตนเอง (perception) คือ 

การวิเคราะห์สถานะและปัจจัยท่ีมีผล ต่อการขับ

เคลือ่นสู่การปฏิบติัขององค์กร 2) การรู้ทศิทางทีจ่ะ

ไป (Steering Principles) คือการก�ำหนดหลักการ

ร่วมเพื่อการขับเคลื่อนการปฏิบัติขององค์กร 

3) การรูส้ิง่ทีจ่ะท�ำ (Integrate Steering) คอื ก�ำหนด

ประเด็นการขับเคลื่อนแบบบูรณาการขององค์กร 

และ 4) การก�ำหนดวิธีท�ำและลงมือปฏิบั ติ 

(Steering Rubrics) คอื การก�ำหนดหลกัการปฏบิตัิ

เพื่อการขับเคล่ือนสู่การปฏิบัติของคนในองค์กร 
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และลงมือปฏิบัติ เป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูล

และการก�ำหนดยุทธศาสตร์ที่ค�ำนึงบริบทกองทุน

สวัสดิการชุมชน ค่านิยมร่วม การขับเคล่ือน

เชงิบรูณาการ และการปฏิบติัอย่างต่อเนือ่ง ดังภาพ

ที่ 1

6 
 

2) การรู้ทิศทางที่จะไป (Steering Principles) 
คือการก าหนดหลักการร่วมเพื่อการ
ขับเคลื่อนการปฏิบัติขององค์กร 3) การรู้ส่ิง
ที่จะท า (Integrate Steering) คือ ก าหนด
ประเด็นการขับเคลื่อนแบบบูรณาการของ
องค์กร และ 4) การก าหนดวิธที าและลงมือ
ปฏิบัติ (Steering Rubrics) คือ การก าหนด

หลักการปฏิบัติเพื่อการขับเคลื่อนสู่การ
ปฏิบัติของคนในองค์กร และลงมือปฏิบัติ 
เป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูลและการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ ที่ค านึงบริบทกองทุน
สวัสดิการชุมชน ค่านิยมร่วม การขับเคลื่อน
เชิงบูรณาการ และการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
ดังภาพที่ 1 
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หลกัการขบัเคล่ือน
กองทุนสวสัดิการชมุชน

ท่ีพึงมี  Steering 
Principles                               

การรู้ทิศทางท่ีจะ ป

การขบัเคล่ือน บบ             
บูร าการด้านการมี            
ส่วนร่วม ความรู้ 

ประเมินผล ฐานข้อมูล
(Integrate Steering)  
การรู้ส่ิงท่ีจะท า

ก  กติกาการขบัเคล่ือน
กองทุนสวสัดิการชมุชน
ท่ีกรรมการ ละสมาชิก
พึงท า Steering Rubrics)   

ก าหนดวิธีท า ละ                                     
ลงมือป ิบติั

การวิเคราะหปั์จจยัท่ี
ส่งผลต่อการขบัเคล่ือน 

 Perception                          
การเห นตนเอง

                                                                      

ภาพที่ 1 แนวทางการขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติวิจัยโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้าง
เชิงเส้น 

1. ก าหนดให้  S หมายถึง โครงสร้าง
องค์กร K หมายถึง ความรู้และทักษะการ
ท างาน C หมายถึง คุณธรรมและวัฒนธรรม

องค์กร P หมายถึง การมีส่วนร่วม และ ST 
หมายถึง การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนให้บังเกิดผล  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 
โมเดลโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์มี ความสอดคล้องกัน ได้ค่าสถิติ

ภาพที่ 1 แนวทางการขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

	 ส่วนที ่2 การวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติวิจิยั

โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น

1. 	 ก�ำหนดให้ S หมายถึง โครงสร้าง

องค์กร K หมายถึง ความรู้และทักษะการท�ำงาน 

C หมายถึง คุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กร 

P หมายถึง การมีส่วนร่วม และ ST หมายถึง การ

ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนให้บังเกิดผล 

2.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า โมเดล

โครงสร้างที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์มี

ความสอดคล้องกัน ได้ค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ 

(Chi-square) เท่ากับ 84.07 df = 66 p-value = 

0.066 RMSEA = 0.026 RMR = 0.002 SRMR = 

0.016 NFI = 0.988 NNFI = 0.995 GFI = 0.976 

AGFI = 0.950 เมื่อพิจารณาค่าพารามิเตอร์แต่ละ

เส้นพบว่า คณุธรรมและวฒันธรรมองค์กรมอีทิธพิล

ทางตรงเชงิบวกต่อการขบัเคลือ่นกองทนุสวสัดกิาร

ชุมชนให้บังเกิดผลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติระดับ

ที ่0.01 โดยมขีนาดอทิธพิลเท่ากบั 3.80 โครงสร้าง

องค์กรมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อคุณธรรมและ

วัฒนธรรมองค์กร อย่างมีนัยส�ำคัญ ทางสถิติระดับ

ที่ 0.01 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 3.80 ขณะที่

ความรู้และทักษะการท�ำงานไม่มีอิทธิพลทางตรง

ต่อการขับเคล่ือน แต่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการขับ

เคลื่อนผ่านคุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กรอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติระดับ ที่ 0.01 โดยมีขนาด

อิทธิพลเท่ากับ 10.17 ดังภาพที่ 2
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สรุปผลการวิจัย

	 ผลการศึกษาระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 พบว่า 

กองทนุสวสัดกิารชมุชนจงัหวัดอดุรธาน ียงัมสีภาพ

ปัญหาการขับเคล่ือนท่ีไม่ม่ันคงและย่ังยืนในด้าน

ความรู ้บุคลากร การเงนิ การใช้ต้นทุนทีมี่ เครอืข่าย 

ขั้นตอนที่ 2 พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

ขบัเคลือ่นกองทนุสวสัดกิารชมุชน จงัหวดัอดุรธานี 

โดยตรง คือ คุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กร และ

โครงสร้างองค์กร โดยคุณธรรมและวัฒนธรรม

องค์กร เป็นปัจจัยที่ส่งผลทางบวก ส่วนโครงสร้าง

องค์กรเป็นปัจจัยเชิงลบ ส�ำหรับความรู้และทักษะ

การท�ำงานส่งผลต่อการขับเคลื่อนฯ ทางอ้อมผ่าน

คุณธรรมและวัฒนธรรมองค์กร 

	 ผลการศึกษาระยะที่  2  ขั้นตอนที่  1 

การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และข้อจ�ำกัด

พบว่า กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัดอุดรธานี 

มีจุดแข็งในเรื่องกรรมการและสมาชิกท่ีส่วนใหญ่

มีคุณธรรมในเรื่องซื่อสัตย์ สุจริต เป็นพื้นฐาน 

มีวัฒนธรรมด�ำเนินงานที่มีความเอื้อเฟื้อเกื้อกูลกัน 

มีจุดอ่อนในเรื่องขาดความรู้และทักษะการท�ำงาน 

ไม่มีแผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน การมีส่วนร่วม

ของสมาชกิและเครอืข่ายน้อย มโีอกาสทีดี่ คอื ภาค

ส่วนต่าง ๆ พร้อมให้การสนับสนุน มีอุปสรรคใน

เรื่องการส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายท่ีเก่ียวข้อง

ไม่ต่อเนื่อง ภาวะสังคมผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น ภาวะ

เศรษฐกิจในพื้นที่ ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความ

สอดคล้องกับแนวทางการขับเคลื่อนกองทุน

สวสัดกิารชมุชนตามหลักปรชัญาของเศรษฐกจิพอ

เพียง ตามภาพที่ 1 พบว่า กองทุนยังขาดการเห็น

ตนเอง ไม่รู ้ จักบริบทของตนเองดีพอจึงยังไม่

สามารถวเิคราะห์ตนเองได้ระหว่างความสมดุลของ

ต้นทุนท่ีมีกับความรู้ในการบริหารจัดการ ทิศทาง

การขับเคล่ือนของกองทุนยังไม่ชัดเจนเพียงพอ 

ยงัไม่ได้เตรยีมพร้อมรองรบัการเปลีย่นแปลงตาง ๆ  

ที่เกิดขึ้น เป็นการด�ำเนินงานที่ไม่มียุทธศาสตร์ 

ขาดการสร้างภูมิคุ้มกัน ขาดการรู้ว่าสิ่งใดที่ต้องท�ำ

โดยเฉพาะการเสริมพลังจากการมีส่วนร่วมจาก

สมาชิกและเครือข่าย รวมทั้งสมาชิกและกรรมการ

บางส่วนยังขาดการตระหนักรู ้และตื่นตัวในการ

7 
 

ทดสอบไคสแควร์  (Chi-square) เท่ากับ 
84.07 df = 66  p-value = 0.066  RMSEA 
= 0.026  RMR = 0.002 SRMR = 0.016  
NFI = 0.988  NNFI = 0.995 GFI = 0.976 
AGFI = 0.950 เมื่อพิจารณาค่าพารามิเตอร์
แต่ละเส้นพบว่า คุณธรรมและวัฒนธรรม
องค์กรมีอิท ธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนให้บังเกิด
ผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับที่ 0.01 
โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 3.80  โครงสร้าง

องค์กรมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อคุณธรรม
และวัฒนธรรมองค์กร  อย่างมีนัยส าคัญ                 
ทางสถิติระดับที่ 0.01 โดยมีขนาดอิทธิพล
เท่ากับ 3.80 ขณะที่ความรู้และทักษะการ
ท างานไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อการ
ขับเคลื่อน แต่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการ
ขับเคลื่อนผ่านคุณธรรมและวัฒนธรรม
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ                 
ที่ 0.01 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 10.17 
ดังภาพที่ 2 

 
 

ภาพที่ 2 การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้าง 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 
พบว่า  กองทุนสวัสดิการชุมชน จังหวัด
อุดรธาน ียังมีสภาพปัญหาการขับเคลื่อนที่ไม่

มั่นคง และยั่งยืน ในด้านความรู้ บุคลากร 
การเงิน การใช้ต้นทุนที่มี เครือข่าย ขั้นตอน
ที่ 2 พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ
ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชน จังหวัด
อุดรธานี โดยตรง คือ คุณธรรมและวัฒนธรรม

ภาพที่ 2 การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้าง



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 41 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ปฏิบัติ และขั้นตอนที่ 3 น�ำผลการวิเคราะห์ใน

ขั้นตอนที่ 1 และ 2 มาก�ำหนดยุทธศาสตร์การ

ขบัเคลือ่นกองทนุสวสัดกิารชมุชนตามหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดอุดรธานี ได้ 5 

ประเด็น ประกอบด้วย 1) การสร้าง แสวงหา และ

พฒันา องค์ความรูแ้ละระบบการเรียนรูข้องกองทนุ

สวัสดิการชุมชน 2) การพัฒนาระบบการติดตาม

ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 3) การพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลชุมชนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการ

ชุมชน 4) การน�ำใช ้คุณธรรมและการรักษา

วัฒนธรรมของกองทุนสวัสดิการชุมชนให้เจริญ

งอกงาม และ5) การขยายการมีส่วนร่วมและ

สนับสนุนกองทุนสวัสดิการชุมชน 

	 ผลการศึกษาระยะท่ี 3 ผลการประเมิน 

พบว่า ในเชิงผลผลิต กองทุนทั้ง 4 แห่ง สามารถ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ท้ังภายในและภายนอก

ของแต่ละกองทุนสวัสดิการชุมชน และจัดท�ำ

ยุทธศาสตร์ การขับเคล่ือนบนพ้ืนฐานบริบทของ

ตนเองได้ ในเชงิผลลพัธ์ กองทุนทัง้ 4 แห่ง มคีวามรู้

ความเข้าใจกระบวนการจัดท�ำยทุธศาสตร์ มวีนิยัใน

การท�ำงานและมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น โดย

มีความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 และ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์อื่น ๆ ด้วย โดย

ข้อค้นพบที่น่าสนใจพบว่า การหนุนเสริมให้ยุทธ

ศาสตร์ฯ ให้น�ำไปใช้จริงมากย่ิงขึ้น ควรออกแบบ

โครงการและกิจกรรมเชิงบูรณาการที่ครอบคลุม

หลายประเด็นยุทธศาสตร์ และขับเคล่ือนแบบ

กลัยาณมิตร เพ่ือสร้างความไว้วางใจกนัในการร่วม

มือท�ำงานในด้านต่าง ๆ 

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 กองทุนสวัสดิการชุมชน เป็นการฟื้นฟู

รากเหง้าวิถีความเป็นไทย ซึ่งเป็นวิถีชีวิตที่ด�ำเนิน

บนหลักคุณธรรมและการแก้ปัญหาโดยใช้ปัญญา

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง น�ำไปสู่

กระบวนการสร้างชุมชนที่เข้มแข็งสามารถพึ่ง

ตนเองได้อย่างยัง่ยนื ภายใต้กระบวนการขบัเคลือ่น

กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัด ตลอดช่วงระยะ

เวลา 12 ปี ในระยะแรกการด�ำเนนิงานจะมลีกัษณะ

ค่อยเป็นค่อยไปตามบริบทของชุมชน สะท้อนให้

เห็นถึงคุณธรรมและวัฒนธรรมของคนในชุมชน

ที่ยังเข้มแข็งในเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต ความ

เอื้อเฟื้อเกื้อกูลกัน และความเรียบง่าย แต่เมื่อพลัง

โลกาภวิตัน์ได้แผ่กระจายพร้อมกบัการเปลีย่นแปลง

ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ท�ำให้คนในชุมชน

หลายพื้นท่ีขาดความรู้ เท่าทัน ส่งผลไปถึงการ

ขบัเคลือ่นกองทนุสวสัดกิารชมุชน ทีแ่ม้ว่าจะขยาย

ตัวได้อย่างรวดเร็ว แต่ยังมีสภาพการขับเคลื่อนที่

ไม่มั่นคงและย่ังยืน จากปัญหาในเรื่องการเตรียม

ความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ แต่

อย่างไรกต็าม แม้ว่าสถานการณ์ต่าง ๆ  จะเปลีย่นไป 

แต ่รากเหง ้าความเป ็นไทยบนพื้นฐานของ

ทรพัยากร ธรรมชาติ ภมูปัิญญา และวฒันธรรมไทย 

ยังคงฝังแน่นอยู่ในวิถีชีวิตของคนไทยที่เป็นต้นทุน

อันมีคุณค่า สอดคล้องกับข้อค้นพบการศึกษา

วิจัยว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อน

กองทุนสวัสดิการชุมชนมากที่สุดคือ คุณธรรมและ

วัฒนธรรมองค์กร สอดคล้องกับหลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงท่ีมพีืน้ฐาน มาจากวถิชีวีติดัง้เดิม

ของสังคมไทย สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ได้ตลอด

เวลาและเป ็น การมองโลกเชิงระบบที่ มีการ

เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการ

รอดพ้นจากภัยวิกฤติเพื่อความม่ันคงและความ

ยั่งยืนของการพัฒนา (ส�ำนักงานคณะ กรรมการ

พัฒนาการ เศรษฐกิ จและสั งคมแห ่ งชาติ . 

คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 

2549) ซึง่การน้อมน�ำปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

และหลักการทรงงานมาเป็นหลักในการขับเคลื่อน

กองทุนสวัสดิการชุมชนให้บรรลุผลได้อย่างยั่งยืน 

ต้องมีความเข้าใจองค์ประกอบพื้นฐานของหลัก

ปรัชญาฯอย่างถกูต้องและชดัเจน และสอดคล้องกับ

การวเิคราะห์ถงึหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

ทีน่�ำไปสูว่ถิทีีย่ัง่ยนื (จิราย ุอศิรางกรู ณ อยธุยา และ



42 นริสา พิชัยวรุตมะ และคณะยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญา.....

ปรียานุช พบูิลสราวธุ, 2552) ทีว่่า ต้องค�ำนงึถงึการ

พัฒนาที่สมดุลในทุกมิติ มีเป้าหมายของกิจกรรม

พัฒนาที่มุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวม มีกระบวนการ

ด�ำเนินงานอย่างเป็นขั้น เป็นตอน ให้ความส�ำคัญ

กับการพัฒนาคน ให้มีคุณภาพท้ังกรรมการและ

สมาชิกของกองทุน และเป ็นไปตามทฤษฎี

โครงสร ้าง-หน ้าที่นิยม ที่ ให ้ความส�ำคัญกับ

โครงสร้างของสังคม และมองไปถึงหน้าที่ของ

โครงสร้างแต่ละส่วนทีต้่องมกีารประสานสมัพันธ์ซึง่

กันและกัน เพื่อสร้างดุลยภาพของสังคม (สัญญา 

สัญญาวิวัตน์, 2551) ทุกคนจึงต้องท�ำหน้าท่ีของ

ตนเองให้ดีที่สุด

	 2.	 การขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการชุมชน

ให ้บังเกิดผลต้องด�ำเนินการเชิงยุทธศาสตร ์ 

ถึงแม้ว่าจะเป็นองค์กรชุมชน ท่ีดูเงียบง่าย มีการ

บริหารองค์กรที่มีโครงสร ้างการท�ำงาน และ

มีระเบียบแบบแผนการด�ำเนินงานท่ีไม่ซับซ้อน 

แต่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ท่ี 

สิง่แวดล้อมมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็และโลก

ปัจจุบันมีความสัมพันธ์กับองค์การต่าง ๆ จ�ำนวน

มากย่อมส่งผลต่อการขบัเคลือ่นองค์กรทกุประเภท

อย่างหลีกเลี่ยงได้ยาก จ�ำเป็นต้องเติมเต็มความรู้

และทกัษะส�ำคญัเพิม่เตมิ การศกึษาองค์ความรูก้าร

บริหารและการพัฒนาองค์การสมัยใหม่มีเน้น

ประสิทธิภาพการบริหารองค์กรเพื่อบูรณาการเป็น

องค์ความรู ้ในการขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนให้บังเกิดผลเกิดความยั่งยืนต่อไป ซึ่งการ

วางแผนยุทธศาสตร ์ (Strategic planning) 

จะครอบคลุมทุกส ่วนขององค ์การมากที่สุด 

สอดคล้องกับความเห็นของ สุดใจ วันอุดมเดชาชัย 

(2556) ที่ว่าการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 

Management) ได้รบัความ ส�ำคัญมากในภาคธุรกิจ 

โดยเฉพาะการด�ำเนินการธุรกิจท่ามกลางกระแส

โลกาภิวัตน์ (Globalization) ที่มีการแข่งขันกันสูง 

อย่างไรก็ตาม กองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นองค์กร

ชมุชนทีมิ่ได้มุง่การแข่งขนัเป็นหลกัและมคีวามเป็น

บริบทชุมชนชนบทอยู่ค่อนข้างสูง การขับเคลื่อน

เชิงยุทธศาสตร์ต้องเป็นการผสมผสานความรู้สมัย

ใหม่และภูมปัิญญาในพืน้ทีใ่ห้เหมาะสมกลมกลืนต่อ

การน�ำไปใช้ได ้จริงจึงจะท�ำให้การจัดการเชิง

ยุทธศาสตร์เป็นไปได้จริง สอดคล้องกับสอดคล้อง

กบัผลการศกึษาวจิยัว่า ปัจจยัเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อ

การขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีว่าความรู้

และทักษะการท�ำงานแม้เป็นปัจจัยความส�ำคัญต่อ

การขับเคลื่อนแต่ต้องสอดคล้องกับคุณธรรมและ

วัฒนธรรมองค์กร และสอดคล้องกับความเห็นของ 

โกวิทย์ พวงงาม (2553) ท่ีกล่าวว่า การพัฒนา

ชุมชนเป็นแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการให้การ

ศึกษาแก่ประชาชนเพื่อพัฒนาความรู้ ความคิดให้

มีความสามารถพึ่งตนเอง ต้องพัฒนาแบบบูรณา

การโดยด�ำเนนิการพร้อมกนัในหลาย ๆ  ด้าน ค�ำนงึ

ถึงความสมดุลในการพัฒนา 

	 3.	 กระบวนการจัดท�ำยุทธศาสตร์การขับ

เคลื่อนของชุมต้องสร้างการเรียนรู้ระดับจริงตาม

หลักการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 การถ่ายทอด

กระบวนการจัดท�ำยุทธศาสตร์ต้องท�ำอย่างเป็น

ขัน้เป็นตอน เริม่จากให้แต่ละกองทนุประเมินตนเอง

เพื่อวิเคราะห์องค์กรของตนเองในเบื้องต้นโดยใช้

ตัวชี้วัดความส�ำเร็จของการขับเคลื่อนกองทุน

สวสัดกิารชมุชนทีก่�ำหนดไว้ในยทุธศาสตร์ฯ อบรม

และท�ำความเข้าใจเกีย่วกบัยทุธศาสตร์ กระบวนการ

จัดท�ำยุทธศาสตร์ และลงมือปฏิบัติการประเมิน

ตนเองเบือ้งต้น จากนัน้ทบทวน และอบรมเกีย่วกบั

กระบวนการจดัท�ำยทุธศาสตร์และให้ลงมอืปฏบิตักิาร 

หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ข้อจ�ำกัด เชิงลึกพร้อม

แลกเปล่ียนความคิดเห็น แล ้วจึงให ้ก�ำหนด

ยุทธศาสตร์เบื้องต้น คือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

ประเดน็ยทุธศาสตร์ ร่วมกนัวพิากษ์ยทุธศาสตร์ของ

แต่ละกองทุนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จากนั้น จึงจัด

ท�ำองค์ประกอบยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน คือ วิสัย

ทศัน์ พนัธกจิ และประเดน็ยทุธศาสตร์ วตัถปุระสงค์ 

เป้าหมาย แนวทาง และตวัชีว้ดั เป็นการเรยีนรูจ้าก

การลงมือปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง โดยผลการทดลอง

และผลการประเมินพบว่า กองทุนทั้ง 4 แห่ง 



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 43 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท้ังภายในและ

ภายนอกของแต่ละกองทนุสวสัดกิารชมุชน และจดั

ท�ำยทุธศาสตร์การขบัเคลือ่นบนพืน้ฐานบรบิทของ

ตนเองได้ น�ำเสนอและถ่ายทอดประสบการณ์จาก

การลงมือปฏิบัติสู่สาธารณชน โดยมีพัฒนาการ

อย่างเป็นระบบมากขึ้นตามล�ำดับ สอดคล้องกับ

หลักการของการเรียนรู้จริง (Mastery) ใน 3 ขั้น 

ของวิจารณ์ พานิช (2556) คือ เรียนรู้ทักษะองค์

ประกอบย่อยของเรื่องน้ันก่อน จากน้ันเรียนรู้วิธี

บรูณาการทกัษะองค์ ประกอบย่อยเข้าด้วยกนั และ

เรียนรู้การ บูรณาการให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมต่อ

กาลเทศะ รวมถึงสอดคล้องกับการใช้กระบวนการ

วางแผนแบบมีส่วนร่วม (Facilitated Participatory 

Planning) ของ Dodge & Bennett (2011) ทีว่่า ผูท้ี่

ใช้แผนคือผู้ท�ำแผน เน่ืองจากมีความลึกซ้ึงและ

ความเข้าใจในบริบทขององค์กรที่วิเคราะห์อย่าง

แท้จริง มีความเป็นไปได้ในการน�ำไปสู่การปฏิบัติ

อย่างประสบผลส�ำเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 

	 ข้อเสนอแนะต่อการน�ำไปใช้ 

	 เชิงนโยบาย ควรสนับสนุนให้มีการจัดท�ำ

ยุทธศาสตร์การขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการชุมชน

ในทุกระดับ ให้ครอบคลุมจ�ำนวนกองทุนสวัสดิการ

ชมุชนจงัหวดัอดุรธาน ีเพ่ือเป็นกรอบทศิทางในการ

ด�ำเนินงานขับเคล่ือนกองทุนสวัสดิการแต่ละแห่ง

ตามบริบทพื้นที่ให้มีประสิทธิภาพ เกิดความสมดุล 

มั่นคง และยั่งยืน 

	 เชิงพื้นที่  หน ่วยงานที่ เกี่ยวข ้อง ควร

สนับสนุนการด�ำเนินงานสวัสดิการชุมชนอย่าง

จริงจัง และกองทุนสวัสดิการชุมชน ควรบูรณาการ

การท�ำงานร ่วมกันกับท้องถิ่น การเชื่อมโยง

เครอืข่าย ให้เหน็ถงึความจ�ำเป็นและความต้องการ

กองทุนวันละ 1 บาท และสถาบันการศึกษาควรมี

บทบาทในการร่วมพัฒนาท้องถิ่นมากขึ้น 

	 เชิงกลไกขับเคลื่อน คณะกรรมการกองทุน

สวัสดิการชุมชนทุกระดับควรเข้าใจบทบาทตนเอง

และประสานความร่วมมือการท�ำงานระหว่างกัน

มากขึ้นเพื่อขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชน

จังหวัดอุดรธานีสู่ความสมดุล มั่นคง และยั่งยืน 

	 ข้อเสนอแนะเพื่อการท�ำวิจัยต่อไป

	 ประเด็นของการวิจัยในระยะต่อไป ควรเน้น

หัวข้อวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมการน�ำใช้คุณธรรม

และการรักษาความเข้มแข็งของวัฒนธรรมองค์กร

ของกองทุนสวัสดิการชุมชนเชิงยุทธศาสตร ์ 

เนื่องจากเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดต่อการขับเคล่ือน

กองทุนสวัสดิการชุมชน
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บทคัดย่อ 

	 หลกัประชาธปิไตยและหลักนติริฐัต่างเป็นหลกัการพืน้ฐานของหลกัสทิธมินษุยชนอนัเปรยีบเสมอืน
เสาหลกัสองเสาทีพ่งิอาศยัซึง่กนัและกนั เมือ่ใดกต็ามทีเ่สาหลกัทัง้สองสญูเสยีดลุยภาพกอ็าจน�ำมาซึง่ปัญหา
ของความขดัแย้ง โดยเฉพาะปัญหาทีเ่กดิจากการปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรมของผู้มอี�ำนาจ บทความทางวชิาการ
ฉบับนี้ผู้เขียนมุ่งที่จะสะท้อนมุมมองของแนวความคิดท่ีสอดคล้องกันท้ังแนวคิดเรื่องหลักประชาธิปไตย 
หลักนิติรัฐ หลักความเสมอภาค หลักความสัดส่วนของประเทศไทย พร้อมกับการแสดงให้เห็นถึงตัวอย่าง
ที่เกิดขึ้นจากการใช้อ�ำนาจของรัฐที่อาจน�ำพาไปสู่ความขัดแย้งภายในสังคมจากการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม
โดยไม่ค�ำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน ด้วยการเสนอแนวความคิดในการน�ำหลักเรื่องความยุติธรรม
ในระยะเปลี่ยนผ่านเข้ามาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเป็นธรรมอีกหลักการหนึ่งที่จะสามารถลดและ
อุดช่องว่างของความไม่เท่าเทียม ความขัดแย้ง และสามารถสร้างความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในสังคม
ประชาธิปไตยไทยได้

ค�ำส�ำคัญ : ความเสมอภาค, ความขัดแย้ง, ประชาธิปไตย, หลักนิติรัฐ, ความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่าน

Abstract

	 Democracy and rule of law are both fundamental human rights that can be viewed as two 
pillars leaning against each other. If either becomes unbalanced through unfair practices then 
conflict may result. This paper aims to reflect the perception of democracy, rule of law and the 
principles of equality and proportionality in Thailand. The perceptions are illustrated through 
examples of how misuse of state power can lead to discord within the society, violation of the 
rights and liberties. In particular, the concept of transitional justice (TJ) as one tool which creates 
equity and reduces dissension in Thailand’s democratic society is evaluated and examined. 
Transitional justice, if applied fairly and democratically, can ameliorate inequality and hostility, 
thereby creating social justice in the Thai democratic context.

Keywords: Equity, Conflict, Democracy, The Rule of Law, Transitional Justice
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บทน�ำ

นับตั้งแต ่ประเทศไทยได ้เปล่ียนแปลง

การปกครองในระบอบประชาธิปไตยมาตั้งแต่ปี 

พ.ศ. 2475 กระทั่งถึงปัจจุบัน ประเทศไทยเรียนรู้

กบัระบอบประชาธปิไตยมาเป็นเวลากว่า 86 ปี และ

มีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยอันเป ็น

สัญลักษณ์ของความเป็นกฎหมายสูงสุดท่ีเกิดขึ้น

จากประชาชนมาถึง 20 ฉบับ แต่รัฐธรรมนูญท่ีมี

จ�ำนวนหลายฉบบันีก้ไ็ม่ได้รบัประกนัว่าคนไทยปรบั

ตัวเข ้ากับสังคมประชาธิปไตยตามหลักที่ว ่า 

“เป็นการปกครองโดยประชาชน ของประชาชน เพือ่

ประชาชน” ดังนั้น เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนไทย

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในด้านการมีส ่วนร ่วม

ทางการเมืองเพื่อยกสถานะให้เป็นพลเมืองภายใต้

ระบอบประชาธิปไตย อันเป็นการป้องกันความขัด

แย้งที่อาจเกิดจากการใช้อ�ำนาจของผู้มีอ�ำนาจใน

การลุกล�้ำสิทธิเสรีภาพของประชานอันอาจน�ำไปสู่

ความขัดแย้งที่รุนแรงมากขึ้น 

ความยุติธรรมในระยะเปล่ียนผ่าน คือ 

ชุดของกลไกช่ัวคราวท่ีช่วยรัฐและสังคมในการ

จัดการกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นอย่าง

แพร่หลายภายหลังช่วงเวลาของความขัดแย้ง 

ซึง่เป็นช่วงของการเปลีย่นแปลงไปสูป่ระชาธปิไตย 

โดยการผสานความคิดว่าด้วยการเปล่ียนผ่านกับ

ความยุติธรรมเข ้าด ้วยกัน เพื่อให ้ เ กิดการ

เปลี่ยนแปลงระบอบการเมืองที่ละเลยการค�ำนึงถึง

สิทธิของประชาชนไปสู่ระบอบประชาธิปไตยเพื่อ

ความมั่นคง (ช�ำนาญ จันทร์เรือง, 2560)

การปกครองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย

เพือ่คุม้ครองสทิธเิสรภีาพของประชาชนจงึยดึหลกั

การพ้ืนฐาน 5 ประการเพื่อให้ผู ้ปกครองเป็น

ประชาชนปกครองตัวเองอย่างแท้จริง ได้แก่ 

1. หลกัอ�ำนาจอธปิไตยเป็นของปวงชน 2. หลกัสทิธิ

และเสรีภาพของประชาชน 3. หลักนิติรัฐหรือหลัก

นิติธรรม โดยผู้ปกครองไม่สามารถใช้อ�ำนาจใด ๆ 

ลิดรอนเพิกถอนสิทธิเสรีภาพได้ ดังน้ัน การใช้

อ�ำนาจของรฐัต้องเป็นการใช้อ�ำนาจโดยชอบตามที่

บทบัญญัติของกฎหมายก�ำหนดไว้ 4. หลักการ

เคารพเสียงข้างมาก (Majority rule) ควบคู่ไปกับ

การเคารพในสิทธิของเสียงข้างน้อย (Minority 

Rights) และ 5. หลักความเสมอภาค ภายใต้ความ

เท่าเทียมกันในสังคม

ระบอบประชาธิปไตย ต้องใช้ “กติกา” 

เพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหา กติกาในที่นี้ก็คือ 

การปกครองโดยกฎหมาย (The Rule of Law) 

(ปรญิญา เทวนฤมติรกลุ : 2555) หรือ หลกั “นติริฐั” 

คือ หลักการปกครองที่รัฐต้องใช้กฎ กติกา หรือ 

กฎหมายเป็นที่ตั้งแทนการใช้อ�ำนาจตามอ�ำเภอใจ 

อันจะน�ำไปสู่ความขัดแย้งขึ้นภายในสังคม รัฐจะมี

อ�ำนาจกระท�ำการใดที่กระทบต่อสิทธิเสรีภาพ

ประชาชนได้ ต่อเมือ่มกีฎหมายให้อ�ำนาจไว้เท่านัน้ 

และเนื่องจากประชาธิปไตย คือ การปกครองโดย

ประชาชน กฎหมายที่ใช้ในการปกครอง จึงต้องมา

จากประชาชน กฎหมายในระบอบประชาธปิไตยจงึ

มใิช่ค�ำสัง่ของผูม้อี�ำนาจ หากเป็นการตกลงกนัของ

ประชาชน ว่าจะอยู่ร่วมกันโดยมีกติกาอย่างไร

ในบรรดารฐัเสรปีระชาธปิไตยทัง้หลายถอืว่า 

“หลักประชาธิปไตย” และ “หลักนิติรัฐ” ถือเป็น

หลักการที่เป็นรากฐานของรัฐเสรีประชาธิปไตย 

หลักทั้งสองจึงเปรียบเสมือนเสาเข็มที่เป็นรากฐาน

ให้บรรดารัฐเสรีประชาธิปไตยด�ำรงอยู ่ได้อย่าง

มัน่คง หลกัทัง้สองจงึเป็นหลกัทีอ่าศยัเกือ้กลูซึง่กนั

และกัน หากปราศจากหลักหลักใดหลักหนึ่ง 

ก็ไม่อาจท�ำให้อีกหลักหนึ่งด�ำรงอยู่ได้อย่างมั่นคง 

แม้หลกัทัง้สองจะเป็นหลกัทีต้่ององิอาศยัซึง่กนัและ

กนักต็าม แต่ในบางสภาพการณ์กอ็าจน�ำไปสู่ความ

ขัดแย้งได้ กล่าวคือ องค์กรที่มีพื้นฐานมาจากหลัก

ประชาธิปไตยย่อมอ้างหลัก “ประชาธิปไตยเป็น

หลักสูงสุด” ในขณะที่องค์กรที่มีพื้นฐานมาจาก

หลักนิติรัฐย่อมอ้าง “หลักรัฐธรรมนูญ” เป็นหลัก

สูงสุด สภาพการณ์เช่นนี้อาจน�ำไปสู่ความขัดแย้ง

ทางการเมืองและน�ำไปสู่ภาวะวิกฤตทางการเมือง

ได้ (บรรเจิด สิงคะเนติ, หน้า 1.) ดังนั้น งานเขียน
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ชิ้นนี้จึงชี้ให้เห็นถึงความชัดเจนระหว่างหลัก

ประชาธิปไตยที่น�ำพาไปสู่ความเสมอภาคและ

ความขดัแย้งภายในวถิขีองคนไทย รวมทัง้การ

หาค�ำตอบเพื่อป้องกันและแก้ไขความขัดแย้ง

ที่จะเกิดขึ้นภายใต้การน�ำหลักนิติรัฐมาใช้ใน

สังคมไทย ให้สังคมไทยสามารถฟ้ืนฟแูละก้าวข้าม

ความขดัแย้งทีเ่กดิขึน้ไปได้ เช่น กรณคีวามขดัแย้ง

ของกลุ ่มคนเสื้อเหลืองและกลุ ่มคนเสื้อแดง 

จนกระทั่งลุกลามเป็นกลุ ่มคนที่มีหลากสีเสื้อ 

สิ่งส�ำคัญคือ การแก้ไขปัญหาเพ่ือไม่ให้สังคมหวน

กลับไปสู่ความขัดแย้งเช่นที่เคยเกิดขึ้นอีก โดยมี

เป้าหมายสุดท้าย คือ การเปล่ียนผ่านจากสังคม

ประชาธิปไตยแบบเดิม ไปสู่สังคมประชาธิปไตยที่

มีสนัตสิขุ และเป็นสังคมทีเ่ข้มแขง็ทีส่ามารถพฒันา

ไปข้างหน้าได้อย่างยั่งยืน

เนื้อความ

1. 	 ความหมายและแนวความคิดของ

หลักประชาธิปไตย

ค�ำว่า “ประชาธิปไตย” ประกอบด้วยค�ำว่า 

Demos (ประชาชน) หมายถึง หมู่คนคือปวงชน 

กับค�ำว ่า Cratos (การปกครอง) “อธิปไตย” 

หมายถึ ง  ค ว าม เป ็ น ใหญ ่  ดั ง นั้ น  ค� ำ ว ่ า 

“ประชาธิปไตย” จึงหมายถึง “ความเป็นใหญ่ของ

ปวงชน” ในขณะที่ พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 

ให้ความหมายของค�ำว่า “ประชาธปิไตย” คอื “แบบ

การปกครองที่ถือมติปวงชนเป็นใหญ่” ดังน้ัน 

ประชาธิปไตย คือ ระบอบการปกครองของรัฐท่ี

อ�ำนาจสูงสุดเป ็นของปวงชน หรือ เป ็นของ

ประชาชน 

ประชาธิปไตยของประเทศไทย ระบุไว้

ครั้งแรกในพระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครอง

แผ่นดินสยามชั่วคราว 2475 (27 มิถุนายน 2475) 

“โดยที่คณะราษฎรได้ขอร้องให้อยู่ใต้ธรรมนูญการ

ปกครองแผ่นดินสยาม เพื่อที่บ้านเมืองจะได้เจริญ

ขึน้ และโดยทีไ่ด้ทรงยอมรบัตามค�ำขอร้องของคณะ

ราษฎร จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตรา

พระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยมาตราต่อไปนี้ มาตรา 1 

อ�ำนาจสูงสุดของประเทศนั้นเป็นของราษฎรทั้ง

หลาย” ในปัจจุบันรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2560 ก�ำหนดไว้ใน “มาตรา 2 

ประเทศไทยมกีารปกครองระบอบประชาธปิไตยอนั

มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข” 

หลักการปกครองแบบประชาธิปไตย

จึงเป็นการปกครองท่ีผู้ปกครองและผู้ใต้ปกครอง

เป็นคน ๆ  เดยีวกนั นัน่คอื “ประชาชน” หลกัการขัน้

มูลฐานประการหนึ่งของระบอบประชาธิปไตยที่

ส�ำคัญ คือ “การยอมรับนับถือความส�ำคัญและ

ศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย์ของบคุคล ความเสมอ

ภาคและเสรีภาพในการด�ำเนินชีวิต” ในขณะ

เดยีวกนั ในส่วนของวถิทีางตามระบอบประชาธปิไตย 

จึงต้องการการเข้าถึงเจตจ�ำนงของประชาชนโดย

อาศัยหลักเสียงข้างมาก โดยให้ประชาชนตัดสินใจ

เองโดยตรงท่ีเรียกว่าเป็นประชาธิปไตยโดยตรง 

หรือประชาชนเลือกบคุคลอ่ืนเข้าไปท�ำหน้าทีใ่นการ

ตัดสินใจแทน ซึ่งเรียกว่าเป็นประชาธิปไตยโดย

ทางอ้อม 

ประชาธิปไตยถูกใช้ในความหมายต่างกัน

หลายความหมาย ทั้งที่เข้าใจว่าเป็นการปกครอง

หนึ่งซึ่งสิทธิในการตัดสินใจทางการเมืองนั้นเป็น

ของประชาชนเป็นผู ้ใช้โดยตรงผ่านระบบการ

เลือกตั้ง และประชาชนใช้สิทธินั้นผ่านทางผู้แทนที่

ประชาชนเลือกให้เข้าท�ำหน้าที่แทน ประชาชน

สามารถใช ้อ� ำนาจตัด สินใจในขอบเขตของ

รัฐธรรมนูญ ซ่ึงได้รับรองสิทธิไว้ ประชาธิปไตยจึง

ถูกน�ำมาใช้อธิบายระบบการเมืองหรือสังคมการ

ปกครองในแต่ละประเทศ ดงันัน้ ประชาธปิไตยของ

ประเทศไทยจะดีได้ก็ด้วยอ�ำนาจของประชาชน 

วกิฤตขิองประเทศไทยปัจจบุนั คอื ประชาธิปไตยที่

ขาดหลักนติริฐัหรอืหลกันติธิรรม จงึเป็นหน้าทีข่อง

คนไทยทุกคนที่ต้องพยายามศึกษาว่าแท้จริงแล้ว

ประชาธิปไตยคืออะไร มีข้อดีข้อเสียอย่างไร และ

ช่วยกันแก้ไขข้อเสีย และขยายผลของข้อดีเพื่อ
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ท�ำให้ประเทศไทยมีประชาธิปไตยที่สมบูรณ์แบบ

ยิ่งขึ้นโดยเร็ว

2. 	 หลักการพื้นฐานของการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตย : หลักประชาธิปไตย 

(Democracy Principles) 

หลักการปกครองระบอบประชาธิปไตยมี

แนวคดิอยูบ่นพืน้ฐานหลกัการส�ำคญั 5 ประการ คอื 

2.1 	หลักอ�ำนาจอธิปไตย 

หลักอ�ำนาจอธิปไตยจัดเป็นอ�ำนาจที่

สูงสุด เด็ดขาด และมีความสมบูรณ์ในตัวเอง โดย

ไม่สามารถแบ่งแยกอ�ำนาจได้ ดงันัน้ จงึถอืเป็นหลกั

การที่ประชาชนแสดงออกถึงความเป็นเจ้าของ

อ�ำนาจผ่านกระบวนการเลือกตั้งอย่างอิสระและ

ทั่วถึง ในการให้ได้มาซึ่งตัวผู้ปกครองและผู้แทน

ของตน รวมทั้งประชาชนมีอ�ำนาจคัดค้านและ

ถอดถอนผู้ปกครองและผู้แทนที่ประชาชนเห็นว่า

มิได้บรหิารประเทศไปในทศิทางทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

ส ่วนรวมตามหลักอ�ำนาจอธิปไตยเป ็นของ

ประชาชน การปกครองภายใต้ระบอบประชาธปิไตย

จึงเป็นระบบที่สนับสนุนอ�ำนาจอธิปไตยที่เป็น

อ�ำนาจสงูสดุในการปกครอง ตามทีร่ฐัธรรมนญูแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2560 ก�ำหนดไว้ใน 

“มาตรา 3 อ�ำนาจอธิปไตยเปน็ของปวงชนชาวไทย 

พระมหากษตัรย์ิผู้ทรงเป็นประมขุทรงใช้อ�ำนาจนัน้

ทางรฐัสภา คณะรัฐมนตร ีและศาล ตามบทบญัญตัิ

แห่งรัฐธรรมนูญนี้”

2.2 	หลักสิทธิและเสรีภาพ 

สิทธิ คือ อ�ำนาจของประชาชนทุกคนมี

ความสามารถในการกระท�ำ หรืองดเว้นการกระท�ำ

อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ตนต้องการ ตราบเท่าที่

การกระท�ำของเขานั้น ไม่ไปล่วงละเมิด หรือ 

ลิดรอนสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น หรือ ละเมิดต่อ

ความสงบเรียบร้อยของสังคมและความมั่นคงของ

ประเทศ หลกัสทิธแิละเสรภีาพตามรฐัธรรมนญูแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2560 ก�ำหนดไว้ใน 

มาตรา 25 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย 

นอกจากท่ีบัญญัติคุ ้มครองไว้เป็นการเฉพาะใน

รัฐธรรมนูญแล้ว การใดที่มิได้ห้ามหรือจ�ำกัดไว้ใน

รัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอื่น บุคคลย่อมมีสิทธิ

และเสรีภาพท่ีจะท�ำการนั้นได้และได้รับความ

คุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบเท่าที่การใช้สิทธิ

หรอืเสรภีาพเช่นว่านัน้ไม่กระทบกระเทอืนหรอืเป็น

อนัตรายต่อความมัน่คงของรัฐ ความสงบเรยีบร้อย 

หรอื ศลีธรรมอนัดขีองประชาชน และไม่ละเมดิสทิธิ

หรือเสรีภาพของบุคคลอื่น

2.3 	หลักนิติรัฐและนิติธรรม 

เป็นหลักการที่รัฐต้องปฏิบัติตามหลัก

กฎหมายที่เป็นผลมาจากการที่ประชาชนเลือกตั้ง

สมาชิกรัฐสภาเข้ามาเพื่อท�ำหน้าที่ออกกฎหมาย 

ดังนั้น กฎหมายที่ออกโดยรัฐสภาจึงมีผลบังคับใช้

กับทุกคนภายในรัฐ หลักนิติรัฐจึงเป็นการให้ความ

คุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนทั้งในเรื่อง

สิทธิเสรีภาพในทรัพย์สิน การแสดงออกการด�ำรง

ชพีอย่างเสมอหน้ากนั โดยผูป้กครองไม่สามารถใช้

อ�ำนาจใด ๆ  ลดิรอนเพกิถอนสทิธเิสรภีาพได้และไม่

สามารถใช้อภสิทิธิอ์ยูเ่หนอืกฎหมายได้ และการใช้

อ�ำนาจใด ๆ ของรัฐนั้นต้องเป็นการใช้อ�ำนาจโดย

ชอบตามที่บทบัญญัติของกฎหมายก�ำหนดไว้ 

2.4 	หลักการเคารพเสียงข้างมาก 

(Majority rule) 

หลักการเคารพเสียงข้างมากต้องใช้

ควบคู่ไปกับการเคารพในสิทธิของเสียงข้างน้อย 

(Minority Rights) การตัดสินใจใด ๆ  ทีส่่งผลกระทบ

ต่อสาธารณะไม่ว่าจะเป็นการเลือกต้ังผู้แทนของ

ประชาชนเข้าสู่อ�ำนาจในทางการเมือง การตัดสิน

ใจของฝ่ายนติิบญัญัติฝ่ายบรหิาร หรอื ฝ่ายตุลาการ 

ต้องถือเอาเสียงข้างมากที่มีต่อเรื่องนั้น เป็นเกณฑ์

ในการตัดสินทางเลือก โดยถือว่าเสียงข้างมากเป็น

ตัวแทนที่สะท้อนความต้องการของประชาชนหมู่

มาก แต่ในขณะเดียวกัน หลักการนี้ต้องควบคู่ไป

กับการเคารพและคุ้มครองสิทธิเสียงข้างน้อยด้วย 

ทั้งนี้ก็เพื่อเป็นหลักประกันว่า ฝ่ายเสียงข้างมากจะ

ไม่ใช้วธิกีารพวกมากลากไปตามผลประโยชน์ความ

เหน็ หรอืกระแสความนยิมของพวกตนอย่างสดุโต่ง 
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แต่ต้องด�ำเนินการเพื่อประโยชน์ของประชาชน

ทั้งหมด เพื่อสร้างสังคมที่ ประชาชนเสียงข้างน้อย

รวมทัง้ชนกลุม่น้อยผูด้้อยโอกาสต่าง ๆ  ให้สามารถ

อยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข โดยไม่มีการเอาเปรียบ

กันและสร้างความขัดแย้งในสังคมมากเกินไป 

2.5 	หลักความเสมอภาค 

การปกครองระบบประชาธิปไตย

เป็นการปกครองท่ีประชาชนเป็นเจ้าของประเทศ

ร่วมกนั ดังน้ัน ประชาชนจงึเสมอภาคกนัในประเทศ 

ประชาชนทุกคนมีความเท่าเทียมกันโดยไม่ถูก

กดีกนัด้วยสาเหตแุห่งความแตกต่างทางชัน้วรรณะ

ทางสงัคม ชาตพัินธ์ุ ฐานะทางเศรษฐกจิ การศกึษา 

หรือด้วยสาเหตุอื่น จากข้อเท็จจริงท่ีการปกครอง

ด้วยประชาชนส่วนใหญ่ที่มีทั้งคนที่รวยและคน

ยากจนรวมกัน ลักษณะของการใช้อ�ำนาจจึงต้อง

เสมอภาคเท่าเทียมกันและให้ความส�ำคัญกับสิทธิ

เสรภีาพให้แก่ประชาชนเป็นหลัก ดงันัน้ หลกัความ

เสมอภาคจึงเป็นหลักส�ำคัญในการรับรองและ

คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน และยังช่วย

ตรวจสอบการใช้อ�ำนาจของรัฐไม่ว่าจะเป็นฝ่าย

นิติบัญญัติ ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการได้อีกทาง

หนึ่ง

ความหมายของหลักความเสมอภาค

ค�ำว่า “เท่าเทียม” คือ การมีหรือการได้รับ

อะไรเหมือน ๆ กัน ในขณะที่ค�ำว่า “เสมอภาค” คือ 

ความยุติธรรม จากความแตกต่างและความคล้าย

กันของความเท่าเทียมและความเสมอภาค จึงชี้ให้

เห็นได้ว่า “ความเสมอภาค” จะน�ำไปสู่“ความเท่า

เทียม” และ “ความยุติธรรม” กล่าวคือ ความเสมอ

ภาคถอืเป็นฐานของเสรภีาพและเป็นหลกัประกนัใน

การท�ำให้เสรีภาพเกิดขึ้นได้จริง ดังนั้น “หลักความ

เสมอภาคใต้กฎหมาย” จงึเป็นหลกัการทีท่�ำให้มกีาร

ปฏบิตัต่ิอบคุคลอย่างเท่าเทียมกนั หรอื การไม่เลอืก

ปฏบิตั ิ(Non-Discrimination) ทัง้นี ้การปฏบิตัติาม

หลกัความเสมอภาคนัน้จะต้องปฏบิตัต่ิอสิง่ทีม่สีาระ

ส�ำคัญเหมือนกันอย่างเท่าเทียมกัน และจะต้อง

ปฏิบัติต่อสิ่งที่มีสาระส�ำคัญแตกต่างกันให้แตกต่าง

กันไปตามลักษณะของเรื่องนั้น ๆ จึงจะท�ำให้เกิด

ความยุติธรรมภายใต้หลักความเสมอภาคข้ึนได้ 

พิจารณาจากรูปภาพด้านล่างนี้จะแสดงให้เห็นว่า

ความเท่าเทียมในบางครั้งอาจน�ำมาซึ่งความไม่

ยุติธรรมได้ 

ข้อมูลจาก: MARYAM ABDUL-KAREEM, 2018.



50 พนารัตน์ มาศฉมาดลความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่านในสังคมประชาธิปไตยไทย

หลักการสร้างความเป็นธรรมในสังคม

หลักความเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญน้ัน 

ไม่ใช่ว ่าการด�ำเนินการทุกสิ่งทุกอย่างต้องท�ำ

เหมือนกัน ทั้งหมด แต่เป็นไปตามค�ำกล่าวของ 

Hart ที่ได้กล่าวไว้ในหนังสือ The Concept of Law 

ว่า “Treat like cases alike and treat different 

cases differently” หมายความว่า “สิ่งที่เหมือนกัน 

ต้องได้รับการปฏิบัติที่เหมือนกัน สิ่งที่ต่างกันต้อง

ได้รับการปฏิบัติท่ีแตกต่างกัน” โดยมีหลักในการ

พจิารณาเรือ่งความเสมอภาค แยกพจิารณาได้ดงันี้ 

(มานิตย์ จุมปา, 1991, หน้า 116-117.)

(1) 	กรณีข้อเท็จจริงเดียวกัน รัฐต้องปฏิบัติ

ต่อประชาชนด้วยกฎเกณฑ์เดียวกัน จึงจะถือว่า

เสมอภาค เช่น ผู้ชายทุกคน (ข้อเท็จจริงเดียวกัน) 

ต้องถูกเกณฑ์ทหารเหมือนกันทุกคน เป็นต้น

(2) 	กรณีข้อเท็จจริงต่างกัน รัฐต้องปฏิบัติ

ด้วยกฎเกณฑ์ที่ต่างกันจึงจะถือว่าเสมอภาค เช่น 

ชาย และหญงิมข้ีอเทจ็จรงิทางสภาพร่างกายทีแ่ตก

ต่างกัน กฎหมายจึงก�ำหนดให้เฉพาะชายเท่านั้นที่

ต้องถูกเกณฑ์ทหาร หญิงไม่ต้องถูกเกณฑ์ทหาร 

ทั้งนี้ กฎเกณฑ์ท่ีแตกต่างกันน้ีต้องมีเหตุผลท่ี

สามารถอธิบายและรับฟังได้ด้วย

รัฐธรรมนูญก�ำหนดให้รัฐสามารถเลือก

ปฏิบัติได้ก็ต่อเม่ือเป็นไปตามเง่ือนไขหรือเป็นไป

ตามหลักความได้สัดส่วน กล่าวคือ หลักการขั้น

พืน้ฐานของความสมัพันธ์ระหว่างผูใ้ช้อ�ำนาจกบัผูท้ี่

ตกอยู่ภายใต้อ�ำนาจ ด้วยการบังคับให้ผู้ใช้อ�ำนาจ

จ�ำกดัสทิธแิละเสรภีาพของผูท้ีต่กอยูภ่ายใต้อ�ำนาจ

ของตนอย่างพอเหมาะพอประมาณ (moderation) 

และถอืว่าหลกัความได้สดัส่วนเป็นหลกัรฐัธรรมนญู

ทั่วไปและมีค่าบังคับเสมอกันกับบทบัญญัติแห่ง

รฐัธรรมนญูทกุประการ (วรพจน์ วศิรตุพชิญ์, 2543, 

หน้า 85.) ประกอบไปด้วย 3 หลักการ ได้แก่ หลัก

ความเหมาะสม หลักความจ�ำเป็น และหลักความ

ได้สัดส่วนในความหมายอย่างแคบ

ส�ำหรบัในทางปกครอง หลกัความได้สดัส่วน 

(Principle of Proportionality) ถือว่าเป็นหลัก

กฎหมายทั่วไปที่มีบทบาทหน้าที่ส�ำคัญในการ

ควบคุมการกระท�ำทั้งหลายของรัฐในทางปกครอง

ของฝ่ายปกครอง เช่น การออกค�ำสั่งทางปกครอง 

การออกกฎ หรือการกระท�ำอื่นใด รัฐหรือฝ่าย

ปกครองต้องเคารพและปฏิบัติตามหลักความ

เสมอภาค ทั้งในกรณีที่อาศัยอ�ำนาจตามพระราช

บญัญัติหรอืกฎหมายอืน่ทีม่ค่ีาบงัคบัดังเช่นพระราช

บญัญัติในการออก “กฎหมายล�ำดับรอง” หรอื “กฎ” 

(Subordinate Legislation) เช่น พระราชกฤษฎีกา 

กฎกระทรวงประกาศกระทรวง ข้อบัญญัติท้องถิ่น 

ระเบียบ ข้อบังคับ หรือบทบัญญัติอื่นใดที่มีผล

บังคับเป็นการทั่วไป โดยไม่มุ่งหมายจะให้ใช้บังคับ

แก่กรณีใดหรอืแก่บคุคลใดเป็นการเฉพาะ และต้อง

เคารพและปฏิบัติตามหลักความเสมอภาคในกรณี

ทีใ่ช้ดลุพนิจิตามพระราชบญัญตัหิรอืกฎหมายอืน่ที่

มีค่าบังคับดังเช่นพระราชบัญญัติในการออกค�ำส่ัง

ทางปกครองที่มีผลเฉพาะราย

การเลือกปฏิบัติที่เป็นธรรมมุ่งลดความ

เหลื่อมล�้ำที่ด�ำรงอยู่ หรือ การปฏิบัติในทางบวก 

คือ การด�ำเนินการตามกฎหมายที่แตกต่างกัน

ในลักษณะช่ัวคราวของผู้มีอ�ำนาจก�ำหนดขึ้น 

โดยมวีตัถปุระสงค์ในการส่งเสรมิและยกระดบั

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่มีสถานะด้อย

กว่าบคุคลอืน่เพือ่ทดแทนความไม่เท่าเทยีมกนั

ที่ด�ำรงอยู ่(F.MELIN-SOUCRAMENINE, 1977, 

p.911.) ยกตัวอย่างเช่น กรณีของสหรัฐอเมริกาได้

ตัดสินในคดี Regents of University of California 

V.Bakke 438 US265 (1978) ว่าการทีม่หาวทิยาลัย

ส�ำรองทีน่ัง่ร้อยละ 16 ของคณะแพทยศาสตร์ให้แก่

นักศึกษาชนกลุ่มน้อยต่าง ๆ ถือว่าเป็นการเลือก

ปฏิบัติที่มุ่งลดความเหลื่อมล�้ำที่ด�ำรงอยู่ เป็นต้น 

(เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์, 2548.)

3. 	 ตัวอย่างความขัดแย้งที่อาจน�ำไปสู่

ความไม่เสมอภาคภายใต้หลกันติริฐัในระบอบ

ประชาธิปไตย
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ความสัมพันธ์ของหลักความเสมอภาคกับ

ความขัดแย ้ งภายใต ้หลั กนิ ติ รั ฐ ในระบอบ

ประชาธิปไตยในสังคมไทยย่อมสามารถเกิดขึ้นได้

โดยง่าย เนื่องจากการใช้อ�ำนาจของผู้มีอ�ำนาจ

ภายในรฐัในการออกกฎหรอืค�ำสัง่ทางปกครอง

ที่อาจกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของบุคคล หรือ 

การเลือกปฏิบัติด้วยเหตุท่ีไม่เป็นธรรม อันน�ำ

ไปสู ่การเกิดความเหลื่อมล�้ำในสังคมไทย 

ยกตัวอย่างเช่น 

- 	“สอศ. สั่ง 21 วิทยาลัยกลุ่มเสี่ยงเข้มงวด

รับ นศ.ปี 58 เน้นรับเด็กความประพฤติดี เด็กมี

ประวัติตีกัน เจาะหู มีรอยสักให้งดรับ เตรียมจัด

โครงการ Pre อาชีวศึกษา จับเด็กขาสั้นที่เข้าสู่เส้น

ทางเรยีนสายอาชพีอบรมปรบัพืน้ฐานและท�ำความ

เข้าใจ หวังให้เด็กปรับตัวได้ ไม่ก่อเหตุตีกัน” 

(ผูจ้ดัการออนไลน์, 2557.) การออกค�ำสัง่เช่นนีย่้อม

ถือเป็นการกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของนักเรียน 

นักศึกษา และถือเป็นการจ�ำกัดสิทธิในการเข้ารับ

การศกึษาโดยทีไ่ม่มเีหตผุลอนัควรค่าแก่การรบัฟัง 

อย่างไรก็ดี แม้ภายหลัง สอศ. จะออกมาแก้ข่าวว่า

ไม่ได้มีประกาศดังกล่าวก็ตาม ประเด็นดังกล่าว 

ก็ก่อให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ถึงในหลายประเด็น

ในสงัคมน�ำไปสูค่วามขดัแย้งทีอ่าจจะบานปลายเป็น

ปัญหาใหญ่ต่อไปได้

- 	ประกาศห้ามเด็กท่ีใส่ชุดนักเรียนเข้าร้าน

อินเทอร์เน็ต หรือการห้ามเด็กอายุต�่ำกว่า 18 ปี 

เข้าร้านอนิเทอร์เนต็ก่อนเวลา 14.00 นาฬิกา แม้ว่า

ภายหลังจะมีการแจ้งว่าการออกประกาศลักษณะ

ดังกล่าวเป็นเพียงการขอความร่วมมือเท่านั้น 

ประกาศดังกล่าวไม่มีสถานะเป็นกฎหมายที่มี

ลักษณะบังคับให้ต้องปฏิบัติตามก็ตาม แต่ในทาง

ปฏิบัติก็น�ำไปสู่การปฏิบัติท่ีลักล่ันของผู้ท่ีให้ความ

ร่วมมือตามประกาศ ซึ่งหากวิเคราะห์กันตามหลัก

นิติรัฐจะพบว่าการประกาศในลักษณะของการขอ

ความร่วมมือดังกล่าวน้ีก่อให้เกิดความขัดแย้งของ

สังคม และก่อให้เกิดการกระท�ำอันเป็นการละเมิด

สทิธเิสรภีาพของเดก็นกัเรยีนทีม่คีวามต้องการเข้า

ร้านอินเทอร์เน็ตไม่ว่าจะเป็นการใช้ประโยชน์

อย่างใด ๆ  กต็าม การออกประกาศขอความร่วมมอื

ในลักษณะดังกล่าวนี้ย่อมถือเป็นการจ�ำกัดสิทธิ

เสรีภาพของนักเรียนที่เป็นการกระท�ำนอกเหนือ

ขอบเขตของกฎหมาย หรือ การกระท�ำที่ไม่มี

กฎหมายให้อ�ำนาจนั่นเอง

- 	กรมสรรพสามิตได้ออกประกาศ เร่ือง 

หลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไขการอนุญาตให้ท�ำ

และขายสุรากล่ันชุมชน พ.ศ. ๒๕๔๘ (ฉบับท่ี 4) 

ลงวันที่ 17 มิถุนายน 2548 แก้ไขเพิ่มเติมข้อ 14 

โดยวรรคสอง บัญญัติว่า “ขนาดของภาชนะบรรจุ

สุราให้มี 3 ขนาด คือ 0.150 ลิตร 0.330 ลิตร และ 

0.625 ลิตร ขึ้นไป ทั้งนี้ ส�ำหรับภาชนะบรรจุสุรา

ขนาด 0.150 ลติร ให้ใช้บรรจุและน�ำออกจากสถาน

ทีท่�ำสรุาได้ถงึวนัที ่30 กนัยายน พ.ศ. 2548” ดงันัน้ 

ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2548 ผู้ผลิตสุรากลั่น

ชุมชนจะไม่สามารถบรรจุสุรากล่ันในขวดขนาด 

0.150 ลติร ออกจ�ำหน่ายได้ อนัเกดิความลกัลัน่หรอื

การเลือกปฏิบติัต่อบคุคลทีเ่หมอืนกันในสาระส�ำคัญ

แตกต่างกนั เพราะประกาศฉบบันีไ้ม่ได้ถกูน�ำไปใช้

กับผู้ผลิตสุรารายใหญ่ด้วย หรือ

ประเด็นของความขัดแย้งทางสังคมใน

ประเด็นทางการเมืองในประเทศไทยที่ได้เกิดขึ้น

เป็นระยะ ๆ  อย่างต่อเนือ่งและยาวนาน นบัแต่ความ

รุนแรงในเหตุการณ์ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516, 

เหตุการณ์ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2519, เหตุการณ์

พฤษภาทมฬิในปี พ.ศ. 2535, ความขดัแย้งทางการ

เมืองอันเป็นเหตุให้มีการเดินขบวนและชุมนุม

ประท้วงของประชาชนหลายครั้ง ต้ังแต่ปี พ.ศ. 

2548 ตั้งแต่สมัยรัฐบาล พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 

เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน จนกระทั่งการเข้าควบคุม

อ�ำนาจของ คสช. และ ความรนุแรงทางการเมอืงใน

จังหวัดชายแดนใต้ตลอดหลายทศวรรษที่ผ่านมา 

อันถือเป็นการสร้างรอยแผลเป็นแก่สังคม และยัง

ท�ำให้สังคมไทยไม่สามารถก้ามข้าวความขัดแย้ง

เพื่อปลูกฝังประชาธิปไตยให้เติบโตได้อย่างยั่งยืน



52 พนารัตน์ มาศฉมาดลความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่านในสังคมประชาธิปไตยไทย

ตวัอย่างทีย่กมาแสดงให้เหน็ว่า ประเทศไทย
ภายใต้ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยที่มี
เสาหลักคือ “หลักนิติรัฐ” ที่ถือเป็นที่มาของอ�ำนาจ
กระท�ำการตามกฎหมายนัน่ ย่อมเป็นการง่ายทีผู่ม้ี
อ�ำนาจจะก่อให้เกิดความขัดแย้งของสังคมด้วย
การกระท�ำทีแ่ตกต่างกนัด้วยสาระส�ำคัญทีแ่ตกต่าง
กนัไป (หลักความเสมอภาค) หรอื การกระท�ำทีไ่ม่มี
เหตุผลมารองรับอันควรค่าแก่การรับฟังตาม
หลักความได้สัดส่วน แนวความคิดเรื่อง “ความ
ยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่าน” จึงถูกน�ำเข้ามาใช้
กับกระบวนการยุติธรรมท่ีไม่สามารถจัดการกับ
ความขัดแย้งที่มีอยู่ได้ เนื่องจากความซับซ้อนและ
กรณีที่มีผู้ที่เกี่ยวข้องจ�ำนวนมาก การลงโทษทาง
อาญาอย่างเดียวไม่สามารถท�ำให้สังคมก้าวข้าม
ความขัดแย้งได้ ความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่าน
จึงมิได้เป็นเพียงรูปแบบพิเศษของความยุติธรรม 
หากแต่เป็นความยตุธิรรมทีถ่กูปรบัให้เข้ากบัสงัคม
ที่อยู่ในช่วงของการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงหลัง
จากผ่านช่วงเวลาแห่งความขดัแย้ง การจลาจล และ
มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างกว้างขวาง กล่าว
อีกนัยหนึ่ง คือ ความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่าน
เป็นกระบวนการของการขับเคล่ือนทางสังคมใน
ประเด็นต่าง ๆ ที่เชื่อมโยง ส่งผลและเป็นเงื่อนไข
ต่อกนัและกนัควบคูก่บัการตรวจสอบการใช้อ�ำนาจ
ของรัฐด้วยกระบวนการอื่น ๆ เช่น กระบวนการ
ยตุธิรรมทางศาล โดยเฉพาะอย่างยิง่การตรวจสอบ
การกระท�ำของผู้มีอ�ำนาจในศาลปกครองในการ
ออกกฎ หรือ ค�ำสั่งทางปกครองท่ีไม่ชอบด้วย
กฎหมาย หรือ กระบวนการตรวจสอบโดยองค์กร
อิสระต่าง ๆ 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดย
กะทันหันทันทีหรืออาจใช้เวลายาวนาน รัฐบาล 
ประชาสังคม และภาคส่วนอื่น ๆ ต้องร่วมใจกัน
ตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้นและจัดการสะสางกับ
ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับความอยุติธรรมในอดีต เพื่อ
ให้สังคมสามารถเปล่ียนผ่านไปสู่ระบบท่ีมีความ
ยตุธิรรมเป็นพืน้ฐาน ไม่ว่าจะเป็นความยตุธิรรมทาง
อาญา (Criminal Justice) ความยุติธรรมทางเพศ 

(Gender Justice) การปฏิรูปสถาบัน (Institutional 
Reform) ตลอดทัง้การสร้างความเป็นธรรมในสังคม
ด้วยการเลอืกปฏบิตัอิย่างมเีหตุผลควรค่าแก่การรบั
ฟัง เป็นต้น 

บทสรุป

หากจะสรุปรากฐานของหลักประชาธิปไตย
และหลักนิติรัฐในมิติของความมุ ่งหมาย “หลัก
ประชาธิปไตย” มีความมุ่งหมายขจัดการผูกขาด
และการรวมศูนย์อ�ำนาจ ในขณะที่ “หลักนิติรัฐ” 
มเีป้าหมายอยูท่ีก่ารคุม้ครองสิทธิของปัจเจกบคุคล
จากการใช้อ�ำนาจรัฐทั้งหลาย (บรรเจิด สิงคะเนติ, 
หน้า 8.) เมื่อรัฐถูกจ�ำกัดอ�ำนาจเพื่อมุ่งหมายให้
ประชาชนได้รับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ ในขณะ
เดยีวกัน รฐัจะต้องยดึแนวทางของหลกัความเสมอ
ภาคเพื่อให้มีความเสมอภาคกันและได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน โดยถือ
หลักท่ีว่ารัฐจักต้องปฏิบัติต่อบุคคลท่ีมีสาระส�ำคัญ
อย่างเดียวกันให้เหมือนกัน และปฏิบัติต่อบุคคลท่ี
มีสาระส�ำคัญต่างกันให้แตกต่างกัน และห้ามเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล แต่การเลือก
ปฏิบัติที่มี เหตุอันเกิดจากสภาพข้อเท็จจริงที่
แตกต่างกนัในสาระส�ำคญั หรอืการเลอืกปฏบิตัเิพือ่
ประโยชน์สาธารณะ ตลอดจนการเลือกปฏิบัติเพื่อ
ขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิ
และเสรีภาพได้เช่นเดียวกับบุคคลอื่นนั้น สามารถ
กระท�ำได้โดยไม่ถอืว่าเป็นการเลือกปฏิบตัทิีไ่ม่เป็น
ธรรม ดังนั้น หากทุกภาคส่วนมีความประสงค์ที่จะ
แก้ไขปัญหาความไม่เป็นธรรมและลดความเหลื่อม
ล�ำ้อนัเป็นปัญหาทีส่�ำคัญประการหนึง่ของความขดั
แย้งในสังคมไทย ทางออกประการหน่ึงของ
ปัญหานี้ คือ การน�ำหลักความเสมอภาค หลัก
ความได้สดัส่วน และการน�ำแนวความคดิเร่ือง
ความยุติธรรมในระยะเปลี่ยนผ่านเข้ามาใช้
เป ็นเครื่องมือหนึ่งในการสร้างความเป็น
ธรรมอันจะช่วยลดความขัดแย้งในสังคม

ประชาธิปไตยไทย
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บทคัดย่อ

	 ความแตกต่างของระบบภาษาท�ำให้เกิดปัญหาการสื่อสารข้ามภาษา บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์
เพือ่ศึกษาลกัษณะการถอดอกัษรไทยเป็นอักษรโรมันท่ีปรากฏบนป้ายบอกชือ่ถนน แยก ตรอก และซอยใน
เขตเทศบาลนครล�ำปาง 
	 จากผลการศึกษาดังกล่าวพบว่าการถอดอักษรไทยเป็นอักษรโรมันมีรูปแบบการใช้ที่หลากหลาย 
ซึ่งเกิดจากการขาดระบบการเทียบอักษรไทยกับอักษรโรมันที่ไปในทิศทางเดียวกัน และไม่ตรงตามเกณฑ์
หลักการถอดอักษรไทยเป็นอักษรโรมันแบบถ่ายเสียงของราชบัณฑิตยสถาน บางป้ายขาดการตรวจสอบ
การสะกด นอกจากนีช้ือ่ถนนบางชือ่มกีารออกเสยีง หรอืการสะกดทีข่ึน้อยูก่บัเจ้าของชือ่ หรอืบคุคลทีต่ัง้ชือ่
นัน้ ๆ  แต่อย่างไรกต็ามการถอดอักษรไทยเป็นอกัษรโรมนัควรพจิารณาวตัถปุระสงค์ของการส่ือสารร่วมด้วย

ค�ำส�ำคัญ:	 การเขยีนอกัษรโรมนั, การถอดอกัษรตามวธิเีขยีน, การถอดอกัษรแบบถ่ายเสยีง การสือ่สาร

ข้ามภาษา, ป้ายบอกทาง

Abstract

	 Problems in cross language communication are often caused by different language systems 
used in the transcription of Thai to Roman. This research aims to study the transcription of Thai 
to Roman on road signs in Lampang Municipality. 
	 The result shows that there are several ways to transcribe Thai to Roman. Due to a lack 
of systems that compare fonts in Thai and Roman, many road signs are not compliant with the 

1	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งจากงานวิจัย ฤทัย พานิชและคณะ, การตั้งชื่อถนนในเขตเทศบาลนครล�ำปาง, รายงานการวิจัย 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง, 2560
2	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง
3	 อาจารย์ประจ�ำสาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส�ำหรับชาวต่างประเทศ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง
4	 อาจารย์ประจ�ำสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง
2	 Assistant Professor, Department of English, Lampang Rajabhat University
3	 Lecturer, Department of Communicative Thai Language for Foreigners, Lampang Rajabhat University
4	 Lecturer, Department of English, Lampang Rajabhat University



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 55 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

principles of the Royal Institute’s Transcription. Finished road signs are often not subject to the 
standard transcription. In addition, some street names are pronounced and are written according 
to different founders’ own standards. The transcription of Thai to Roman should consider the 

communication objectives. 

Keywords:	 Romanization, Transliteration, Transcription, Cross-language communication, 

Road signs

บทน�ำ

การอ�ำนวยความสะดวกต่อนักท่องเที่ยว

ด้วยการบริการอ�ำนวยความสะดวกอย่างการ

ตัง้ศนูย์ข้อมลูท่องเทีย่วโดยภาครฐั หรอืธรุกจิเกีย่ว

กับการท่องเที่ยวของเอกชนแล้ว ปัจจัยส�ำคัญที่จะ

เพิ่มศักยภาพในการท่องเที่ยว คือ การเพ่ิม

ศักยภาพการสื่อความหมายของสถานที่ท่องเที่ยว

กับนักท่องเที่ยว

พื้นที่เขตเทศบาลนครล�ำปางมีความส�ำคัญ

ทางประวัติศาสตร์ และมีชุมชนเก่าแก่หลายแห่ง 

การตั้งชื่อถนนจึงมีความเชื่อมโยงกับสถานที่ 

เหตกุารณ์ บคุคล เช่น ชือ่ถนนทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั

วิถีชีวิตของผู้คน และสถานท่ีหรือสิ่งแวดล้อมท่ีอยู่

ใกล้เคียงถนน เช่น ถนนบุญวาทย์ (THANON 

BOONYAWAT (สะกดตามท่ีปรากฏบนป้ายบอก

ทาง)) มาจากชือ่ของบุคคลส�ำคญัของจงัหวดัล�ำปาง 

ถนนท่ามะโอ (THAMAO Road (การสะกดตามที่

ปรากฏบนป้ายบอกทาง)) มาจากการใช้สภาพ

แวดล้อมในการตั้งชื่อ การตั้งชื่อจึงเป็นภูมิปัญญา

ของผู้ใช้ภาษา แต่หากต้องมีการถ่ายโอนภาษาไป

อกีภาษาหนึง่ อาจก่อให้เกดิความเข้าใจผดิจากการ

ออกเสียง และความหมายได้ การถอดอักษรไทย

เป็นอักษรโรมันสามารถท�ำได้ 2 แบบ คือ การถอด

อกัษรตามวธิเีขยีน (Transliteration) การถอดอักษร

ตามวิธีอ่าน หรือการถอดอักษรแบบถ่ายเสียง 

(Transcription) และการผสมผสานการถ่ายเสียง

กบัการถอดอกัษรทางราชบณัฑติยสถานจงึก�ำหนด

เกณฑ์ การถ่ายเสียงโดยใช้อักษรโรมันไว้ใน 

“หลกัเกณฑ์การถอดอักษรไทยเป็นอกัษรโรมนัแบบ

ถ่ายเสยีง” (2542) ซึง่ใช้วธิ ีการถ่ายเสยีงเพือ่ให้อ่าน

ค�ำภาษาไทยที่เขียนด้วยอักษรโรมันให้ได้เสียง

ใกล้เคียง โดยไม่ค�ำนึงถึงการสะกดการันต์ และ

วรรณยุกต์ เช่น จันทร์ = chan พระ = phra หรือ 

แก้ว = kaeo 

สุพรรณี ปิ่นมณี (2555) กล่าวถึง เทคนิค

การถอดตวัอกัษรว่าเป็นการเลยีนเสยีงค�ำในภาษา

ต้นฉบับ แล้วถอดเป็นตัวอักษรในการแปล ซึ่งต้อง

อ้างองิกบักฎเกณฑ์ทางสทัศาสตร์ รวมถงึการถอด

ตัวอกัษรจากการเขยีนในภาษาหนึง่ให้เป็นอกีภาษา

หนึ่งอย่างมีระบบในการแปลมักต้องมีการถอดตัว

อักษรอยู ่เสมอเมื่อบทแปลนั้นเกี่ยวข้องกับช่ือ

ต่าง ๆ  เช่น ชือ่คน ประเทศ สถานที ่ราชวงศ์ องค์กร 

สัตว์ พืช กิจกรรมต่าง ๆ ค�ำเรียกขาน ต�ำแหน่ง 

ดนตรี กีฬา อาหาร แฟชั่น สิ่งประดิษฐ์ อุปกรณ์ 

ฯลฯ แต่การถอดตัวอักษรไม่ควรท�ำตามอ�ำเภอใจ 

ควรอ้างอิงประกาศของราชบัณฑิตยสถานเพื่อให้

ได้มาตรฐานเดียวกัน ถอดได้เหมือนกันในทุก ๆ 

ที ่ทุก ๆ  ค�ำ เมือ่ยดึหลกัเดียวกนั การถอดตัวอกัษร

ก็ย่อมตรงกันเสมอ

นอกจากนีก้ารถอดอกัษรมปีระโยชน์ต่อการ

ค้นคืนสารสนเทศข้ามภาษา (Cross-language 

information retr ieval) เพราะระบบสืบค้น

สารสนเทศจะต้องสามารถค้นหาค�ำเดียวกันข้าม

ระหว่างภาษาได้ การถอดอักษรไทยเป็นอักษร

โรมัน (Romanization) เป็นกลวิธี การสื่อสาร

ระหว่างวัฒนธรรมของผู ้ที่ใช้ภาษาไทยกับชาว
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ต่างชาติ โดยเลือกใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางใน

การสื่อสาร อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติแล้ว ผู้ใช้

ภาษาอาจจะไม่ได้ถอดอักษรตามหลักเกณฑ์ของ

ราชบณัฑติยสถาน จึงมักพบว่าค�ำ ๆ  เดยีวสามารถ

เขยีนได้หลายแบบ อาท ิชือ่คน (จนิตนา = Jintana, 

Chintana) หรือชื่อสถานที่ (MAE THA อาจหมาย

ถึง อ�ำเภอแม่ทะ จังหวัดล�ำปาง หรืออ�ำเภอแม่ทา 

จังหวัดล�ำพูน) ส่งผลให้เกิดปัญหาในการค้นคืน

ข้อมลูสารสนเทศ เนือ่งจากการถอดอกัษรไทยเป็น

อักษรโรมันมีหลากหลายรูปแบบ 

ด้วยเหตุนี้การวิเคราะห์การใช้อักษรโรมัน

บนป้ายบอกทางในเขตเทศบาลนครล�ำปาง เพือ่น�ำ

ข้อมลูมาใช้เป็นแนวทางสร้างความเข้าใจร่วมกนักบั

ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างแนวทางการด�ำเนินงานที่

สอดคล้องกัน และน�ำไปสู่การใช้ประโยชน์ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพในการสื่อสารข้ามภาษา

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อศึกษาลักษณะการถอดอักษรไทยเป็น

อักษรโรมันที่ปรากฏบนป้ายบอกชื่อถนน ตรอก 

และซอยในเขตเทศบาลนครล�ำปาง

วิธีการศึกษา

งานวิจัยนี้ก�ำหนดพื้นที่เขตเทศบาลนคร

ล�ำปาง อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดล�ำปางเป็นพืน้ทีเ่พือ่เกบ็

ข้อมูลป้ายบอกทาง ป้ายชื่อถนน ป้ายแสดงสถาน

ที่ ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิค

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยการ

จ�ำแนกหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นค�ำส�ำคัญ หรือ

ตัวแปร และเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนา

วิเคราะห์ (Analytical description)

ผลการศึกษา

รายชื่อถนน ตรอก ซอยในเขตเทศบาลนคร

ล�ำปาง จ�ำนวน 71 รายชื่อ สามารถวิเคราะห์

ลักษณะการถอดอักษรไทยเป ็นอักษรโรมัน

ดงัรายละเอียดต่อไปนี้

จากข้อมูลชื่อถนน ตรอก ซอยท่ีพบในเขต

เทศบาลนครล�ำปางพบว่าระบบเทยีบอกัษรไทยกบั

อักษรโรมันไม่เป็นไปในทางเดียวกัน และไม่ตรง

ตามเกณฑ์หลกั การถอดอกัษรไทยเป็นอักษรโรมนั

แบบถ่ายเสียงของราชบัณฑิตยสถาน (2542) 

ดังตาราง

ตารางที่ 1 	แสดงการถอดอักษรไทยเป็นอักษรโรมันที่พบบนป้ายชื่อถนน ตรอก และซอย ในเขตเทศบาล

นครล�ำปาง

อักษรและสระไทย
อักษรและสระโรมัน

ตัวอย่างข้อมูลชื่อ

ถนน

หลักเกณฑ์

ราชบัณฑิตฯ

ก
พยัญชนะต้น k/ g k TALAD GAO (ตลาดเก่า) 

RONGFAI-FA-KAO (โรงไฟฟ้าเก่า)
พยัญชนะท้าย k/ g k TROK กับ TROG (ตรอก) 

ข
พยัญชนะต้น kh/ k kh KHELANGNAKORN (เขลางค์นคร) 

PAKAHM (ป่าขาม)
พยัญชนะท้าย -* k ---

ค
พยัญชนะต้น k kh WANGKOANG (วังโค้ง)
พยัญชนะท้าย -* k ---
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อักษรและสระไทย
อักษรและสระโรมัน

ตัวอย่างข้อมูลชื่อ

ถนน

หลักเกณฑ์

ราชบัณฑิตฯ

ช
พยัญชนะต้น ch/ sh ch CHANGPUAG (ช้างเผือก) 

SUSHADA (สุชาดา)
พยัญชนะท้าย ch/ j t UPPARAJ (อุปราช)

ต
พยัญชนะต้น t/ th t PRASAANMAITRI (ประสานไมตรี) 

MONTHREE (มนตรี)
ต พยัญชนะท้าย t/ th t DUANGRAT (ดวงรัตน์) 

RACHABUTH (ราชบุตร)
ท/ธ พยัญชนะต้น th/ t th TAKRAOWNOI (ท่าคราวน้อย) 

THANANGLOI (ท่านางลอย)
พยัญชนะท้าย -* t ---

ผ/ 

พ

พยัญชนะต้น p ph WAD TONPUNG (วัดต้นผึ้ง) 

KAMPANGMUAN (ก�ำแพงเมือง)
พยัญชนะท้าย -* p ---

สระ

อะ a/ u a KLONG CHOLPRATHARN (คลองชลประทาน)

SUNKONG (สันโค้ง)
อา a/ aa/ ar/ 

au

a PAKAHM (ป่าขาม) 

PRASAANMAITRI (ประสานไมตรี)

WANG KWUA (วังขวา)
อี i/ ee i PRASAANMAITRI (ประสานไมตรี) 

MONTHREE (มนตรี)
อู u/ oo u RACHABUTH (ราชบุตร) 

LOOGSUA (ลูกเสือ)
เอ e/ ae e KHELANGNAKORN (เขรางค์นคร) 

CHAREONPRATHAET (เจริญประเทศ)
เอือ ua uea WANGNUA (วังเหนือ)
โอ oa o WANGKOANG (วังโค้ง)
ออ aw o SUANDAWG (สวนดอก)

หมายเหตุ * ไม่ปรากฏการใช้ในข้อมูลชื่อถนน ตรอก และซอยในเขตเทศบาลนครล�ำปาง

ตารางที่ 1 	แสดงการถอดอักษรไทยเป็นอักษรโรมันที่พบบนป้ายชื่อถนน ตรอก และซอย ในเขตเทศบาล

นครล�ำปาง

จากตารางแสดงให้เห็นว่าป้ายชื่อถนน 

ตรอก และซอยในเขตเทศบาลนครล�ำปาง มีการใช้

ตัวสะกดไม่สม�่ำเสมอ ซ่ึงเป็นผลมาจากการขาด

ระบบเทียบอักษรท�ำให้ป ้ายชื่อไม่ได ้เขียนใน

แนวทางเดียวกัน และไม่ตรงตามเกณฑ์หลักการ

ถอดอักษรไทยเป็นอักษรโรมันแบบถ่ายเสียงของ

ราชบัณฑิตยสถาน 
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ด้วยเหตุที่การถอดอักษรไทยเป็นอักษร

โรมันอย่างไม่มีระบบจึงท�ำให้การใช้อักษรโรมันที่

ปรากฏบนป้ายชื่อมีวิธีการสะกดที่แตกต่างกัน

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	 วิธีการทับศัพท์

ราชบณัฑติยสถานก�ำหนดว่าการถอดค�ำทบั

ศัพท์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ

	 1.1	 ค�ำทับศัพท์ที่เป็นวิสา- มานยนาม 

ให้เขียนตามภาษาเดิม เช่น บริษัท เฟิสท์คลาส 

จ�ำกัด เป็น “First Class Co. Ltd.”	

	 1.2	 ค� ำ ศั พ ท ์ ที่ เ ป ็ น ส ่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง 

วสิามานยนาม และไม่ประสงค์จะแปลช่ือ วิสามานยนาม

น้ันให้เขียนทับศัพท์เป็นอักษรโรมันตามการออกเสียง

ในภาษาไทย เช่น สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแม่

โจ้ เป็น “Sathaban Theknoloyi Kankaset Mae 

Cho”

	 จากข้อมูลพบว่าชื่อถนน ตรอก และ

ซอย ในเขตเทศบาลนครล�ำปาง ปรากฏใช้การทับ

ศัพท์ 2 ชื่อ คือ ถนนไฮเวย์ล�ำปาง-งาว (THANON 

LAMPANG-NGO HIGHWAY) และถนนไฮเวย์

ล�ำปาง-เชียงใหม ่ (THANON LAMPANG-

CHIENGMAI HIGHWAY) ส่วนถนนสายวฒันธรรม 

(CULTURAL STREET ) และถนนคนเดนิกาดกอง

ต้า (KAD KONG TA WALKING STREET) 

เป็นการใช้ภาษาอังกฤษด้วยการแปลความหมาย 

จึงเป็นเรื่องที่ควรตกลงกันว่าในการเขียนป้ายชื่อ

จะใช้ตามการสะกดในภาษาเดมิ หรอืสะกดตามการ

ออกเสียงในภาษาไทย

	 นอกจากนี้ยังพบว่าการเลือกใช้ค�ำ

ภาษาอังกฤษที่มีรูปต่างกันแทนค�ำท่ีมีความหมาย

คล้ายกัน คือ ค�ำว่า “ROAD” และ “STREET” 

แทนการถอดเสียงอักษรไทยเป็นอักษรโรมันในค�ำ

ว่า “ถนน” (THANON) เช่นท่ีปรากฏในชื่อถนน

เจริญเมือง “JARERNMUANG ROAD” และถนน

ก�ำแพงเมือง “KAMPANGMUANG ROAD”

2.	 วิธีการถอดตัวอักษรไทยโรมันเป็น

อักษรโรมัน

การถอดตัวอักษรไทยโรมันเป็นอักษรโรมัน

ที่พบใช้ในชื่อถนน ตรอก และซอย ในเขตเทศบาล

นครล�ำปาง มีรูปแบบการใช้ที่หลากหลาย และ

ไม่ตรงตามหลักเกณฑ์การถอดอกัษรไทยเป็นอกัษร

โรมนัแบบถ่ายเสยีง ซึง่ท�ำให้เกดิประเดน็ทีน่่าสนใจ

ดังต่อไปนี้

	 2.1	 รายช่ือถนน ตรอก และซอย ใน

เขตเทศบาลนครล�ำปาง มีการเลือกใช้ค�ำต่างกัน

แทนที่ค�ำที่มีความหมายเหมือนกัน คือ ค�ำว่า 

“ถนน” โดยพบใช้ค�ำทีม่คีวามหมายเหมอืนกนั 3 ค�ำ 

ได้แก่ THANON ROAD และ STREET

	 2.2	 การใช้ตัวสะกดไม่สม�่ำเสมอ ท้ัง

การสะกดพยัญชนะ และสระ ซึ่งเป็นผลมาจากการ

ขาดระบบเทียบอักษรท�ำให้ป้ายชื่อไม่ได้เขียนใน

แนวทางเดียวกัน ดังตัวอย่าง

	 1) 	 การสะกดเสียงสระอา

ถนนประตมู้า

	 THANON PRATUMA 

	 THANON PRATOO MAH

ถนนนาก่วม

	 THANON NAGUAM 

	 THANON NAH GUAM

	 2) 	 การสะกดเสียงสระโอ

ถนนท่ามะโอ 

	 THANON THAMAO THANON 

THAMAOH

	 3) 	 การสะกดเสียงพยัญชนะต้น “ป” 

ในค�ำว่า “ป่าไม้” 

ถนนป่าไม้ 

	 PAH MAI 

และถนนป่าไม้เขต 

	 PHAMAIKHED

	 4) 	 การสะกดค�ำว่า “เฉลิม” ใน

ถนนเฉลิมพระเกียรติ 

	 THANON CHALERMPRAKIAT 

และซอยเฉลิมพระเกียรติ

	 SOI SUANCHALIMPHAKIRT



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 59 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

	 5)	 การสะกดเสียงสระโอและเสียง

พยัญชนะท้าย ในค�ำว่า “โค้ง” 

ถนนวังโค้ง 		  W A N G -

KOANG 

และถนนสันโค้ง	 SUNKONG

	 2.3	 ชื่อถนน ตรอก และซอย ในเขต

เทศบาลนครล�ำปาง บางชือ่ไม่ใช้อกัษรในบางเสยีง

ที่เป็นตัวสะกด ท้ังนี้ช่ือเฉพาะจะมีการออกเสียง 

และการสะกด ซึ่งขึ้นอยู่กับเจ้าของชื่อ หรือคนที่ตั้ง

ชื่อนั้น ๆ เช่น

	 ถนนจนัทรสรุนิทร์ สามารถออกเสียงได้ 

2 แบบ คอื จนั-ทะ-ระ-ส-ุรนิ หรอื จนั-ทะ-ส-ุรนิ ป้าย

ทีพ่บสะกดว่า JANTSURIN ออกเสียงว่า จนั-ส-ุรนิ

	 จากตัวอย ่างแสดงให ้ เห็นว ่าชื่อที่

ปรากฏบนป้าย ไม่ได้สะกดเสียงพยญัชนะท้ายหรอื

อกัษรตวัสะกดตามเกณฑ์การออกเสยีงค�ำในภาษา

ไทยอักษร T ไม่มีสระจึงไม่สามารถออกเสียงได้

	 หรือชื่อถนนราชวงศ์ พบว่าป้ายมีการ

เขียน 2 แบบ คือ

	 “THANON RACHAWONG” และ 

“THANON RAJAWONG”

	 จากตัวอย่างชื่อถนน ตรอก และซอย 

ในเขตเทศบาลนครล�ำปาง แสดงให้เห็นว่าการใช้

อกัษรโรมันทีแ่ตกต่างกนัอาจเกดิจากการสะกดของ

เจ้าของชือ่ ในขณะทีอ่กีป้ายอาจจะสะกดตามเกณฑ์

ของราชบัณฑิตยสถาน

	 2.4	 ชื่อถนน ตรอก และซอย ในเขต

เทศบาลนครล�ำปาง ไม่มีเกณฑ์การแบ่งค�ำที่

แน่นอนตามเกณฑ์ของราชบัณฑิตยสถานได้

ก�ำหนดการแยกค�ำในการถอดอกัษรไทยเป็นอกัษร

โรมนัว่าให้เขยีนแยกเป็นค�ำ ๆ  ยกเว้นค�ำประสม ซึง่

ถือว่าเป็นค�ำเดียวกัน และวิสามานยนามที่เป็นชื่อ

บุคคลให้เขียนติดกัน ตัวอย่างชื่อที่พบ ได้แก่

	 “ถนน”	ปรากฏมกีารเขยีนใน 2 แบบ คอื 

THA NON และ THANON 

	 “ถนนแม่ทะ”	 ปรากฏมีการเขียนใน 

2 แบบ คือ MAE-TA และ MAETHA	

	 “ถนนนาก่วม”	 ปรากฏมีการเขียนใน 

2 แบบ คือ NAGUAM และ NAH GUAM

	 จากตัวอย่างการออดอักษรไทยเป็น

อกัษรโรมนัในค�ำว่า “ถนน” เป็นค�ำเด่ียวไม่ควรทีจ่ะ

เ ขี ย น แ ย ก ค� ำ  ใ น ข ณ ะ ที่

ชื่อ “ถนนแม่ทะ” และ “ถนนนาก่วม” เป็นชื่อถนนที่

เกดิจากการประสมค�ำ ดังนัน้ การเขยีนอกัษรโรมนั

จึงควรแยกค�ำ

	 2.5 	การแยกพยางค ์ด ้ วยการใช ้

เครื่องหมายยัติภังค์ ( - ) จากข้อมูลพบว่าชื่อถนน

บางชือ่เมือ่เขยีนด้วยอกัษรโรมนั นกัท่องเท่ียวหรอื

คนต่างถิ่นที่ไม่คุ้นเคยอาจออกเสียงผิดได้ เช่น 

	 ถนนท่ามะโอ “THANON THAMAO” 

อาจออกเสียงเป็น “ถนนท่าเหมา” หรอื “ถนนท่าเมา”

	 จากเกณฑ์การใช้เครื่องหมายยัติภังค์

ในการถอดอักษรไทยเป ็นอักษรโรมันของ

ราชบัณฑิตยสถาน ก�ำหนดว่ากรณีที่มีค�ำหลาย

พยางค์ อักษรตัวสุดท้ายของพยางค์หน้ากับอักษร

ตัวแรกของพยางค์ที่ตามมา อาจท�ำให้อ่านยาก 

หรืออ่านผิดได้ ให้ใช้เครื่องหมายยัติภังค์เพื่อแยก

พยางค์ ดังนั้น “ถนนท่ามะโอ” ควรจะเขียนว่า 

“THANON THAMA-O”

อภิปรายผล

	 สพุรรณ ีป่ินมณ ี(2555) กล่าวว่าการถอดตวั

อักษรไม่ควรท�ำตามอ�ำเภอใจ ควรอ้างอิงประกาศ

ของราชบณัฑติยสถานเพือ่ให้ได้มาตรฐานเดยีวกนั 

ถอดได้เหมอืนกนัในทกุ ๆ  ท่ี ทกุ ๆ  ค�ำ เมือ่ยดึหลกั

เดียวกัน การถอดตัวอักษรก็ย่อมตรงกันเสมอ 

ในขณะที่พิมพันธุ์ เวสสะโกศล (2558) กล่าวถึง 

การถ่ายอักษรเป็นภาษาไทยว่าเสียงบางเสียงใน

ภาษาอังกฤษไม่มีในเสียงพยัญชนะไทย เนื่องจาก

ตารางเทียบเสียงพยัญชนะของราชบัณฑิตยสถาน

นั้น ใช้หลักทางสัทศาสตร์ โดยใช้ h เป็นตัว

สัญลักษณ์เพื่อแสดงลักษณะเสียงที่มีกลุ่มลมพุ่ง

ตามออกมาในขณะออกเสยีง จงึใช้ h ประกอบหลงั
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อักษร k p t ได้แก่ ก = k, ข ฃ ค ฅ ฆ = kh, ป = 

p, ผ พ ภ = ph, ต = t, ฐ ฑ ฒ ถ ท ธ = th แต่

อย่างไรก็ตามในภาษาอังกฤษ อักษร ph ออกเสียง 

[f] และ th ออกเสียง [θ] หรือ [Δ] ซึ่งไม่มีในเสียง

พยัญชนะไทย การถ่ายเสียงด้วยหลักเกณฑ์นี้ 

จงึเกดิความสบัสนในการออกเสยีงของผูท้ีใ่ช้ระบบ

การออกเสียงภาษาอังกฤษ เช่น “phloy” ระบบ

ภาษาอังกฤษออกเสียงเป็น “ฟลอย” ไม่ใช่ “พลอย” 

ทัง้นีใ้นภาษาองักฤษพยัญชนะ p สามารถออกเสยีง

ได้ 2 เสียง คือ [p] เช่น spam = สแปม และ [ph] 

เช่น pan = แพน ดังนั้น ค�ำว่า “พลอย” = “ploy” 

ก็สามารถออกเสียงว่า “พลอย” ซ่ึงเป็นเสียงที่

ใกล้เคียงกับภาษาไทย เช่นเดียวกับพยัญชนะ t ใน

ภาษาอังกฤษสามารถออกเสียงได้ 2 เสียง คือ [t] 

เช่น “steel” = “สตีล” และ [th] เช่น “tone” = “โทน” 

การใช้หลักการถ่ายพยัญชนะ ฐ ฑ ฒ ถ ท ธ ด้วย 

th จึงเกิดความสับสนในการออกเสียง เช่น “ทอง” 

= “thong” จะออกเสียงพยัญชนะต้น [θ] ซึ่งเป็น

เสียงที่ไม่มีในภาษาไทย แต่เม่ือเขียนว่า “tong” 

จะออกเสียงคล ้ายกับ “ทอง” ในภาษาไทย 

สอดคล้องกับงานวิจัยของวิโรจน์ อรุณมานะกุล 

(2548) ซึ่งศึกษาการสร้างระบบถอดอักษรจาก

ภาษาไทยเป็นภาษาองักฤษ และจากภาษาองักฤษ

เป็นภาษาไทยโดยอัตโนมัติ โดยยึดตามเกณฑ์การ

ถอดอักษรไทยเป ็นโรมันแบบถ่ายเสียงของ

ราชบัณฑิตยสถานปี พ.ศ. 2542 และหลักเกณฑ์

การทับศัพท์ภาษาอังกฤษปี พ.ศ. 2532 งานวิจัยนี้

ชี้ให้เห็นว่าการถอดอักษรไทยเป็นโรมัน โดย

อัตโนมัติเป็นเรื่องยาก เพราะ ความก�ำกวมในการ

อ่าน นอกจากจะเกดิจากความก�ำกวมของการแยก

พยางค์แล้ว ยังเกิดจากความก�ำกวมในการแยกค�ำ

ด้วย ระบบการถอดตวัอกัษรไทยเป็นโรมนัทีพ่ฒันา

ขึ้นจึงอาศัยความเข้าใจน้ีเป็นพื้นฐานการพัฒนา 

ปัญหาการถอดอกัษรไทยเป็นโรมนั และการแยกค�ำ

ภาษาไทยจึงถึงแก้ไขไปพร้อมกัน โดยอาศัยคลัง

ข้อความทีแ่ยกพยางค์แล้ว และคลงัค�ำพร้อมค�ำอ่าน

เป็นข้อมูลฝึกสอนให้กับระบบ

	 การถอดตัวอักษรไทยโรมันเป็นอักษร

โรมันที่พบใช้ในชื่อถนนฯ นั้น มีรูปแบบการใช้ที่

หลากหลาย และไม่ตรงตามหลักเกณฑ์การถอด

อกัษรไทยเป็นอกัษรโรมนัแบบถ่ายเสยีง ท�ำให้การ

ใช้ตัวสะกดไม่สม�่ำเสมอ ซึ่งเป็นผลมาจากการขาด

ระบบเทียบอักษรท�ำให้ป ้ายชื่อไม่ได ้เขียนใน

แนวทางเดียวกัน นอกจากนี้ชื่อถนน ตรอก และ

ซอย ในเขตเทศบาลนครล�ำปาง บางชื่อไม่สะกด

บางเสยีงทีเ่ป็นตวัสะกด ทัง้นีช้ือ่เฉพาะจะมกีารออก

เสียง และ การสะกด ซึ่งขึ้นอยู่กับเจ้าของชื่อ หรือ

คนทีต่ัง้ชือ่นัน้ ๆ  โดยสามารถสรปุข้อสงัเกตป้ายชือ่

ถนน ตรอก และซอย ในเขตเทศบาลนครล�ำปาง ที่

ใช้ตัวอักษรโรมันต่างกันอาจเกิดจากดังต่อไปนี้

1. 	 หลักเกณฑ ์การถอดเ สียงฯ ของ

ราชบัณฑิตยสถานที่ความไม่ชัดเจน ท�ำให้เกิด

ความสับสน

2. 	 การขาดความรู้เรื่องการเทียบอักษร

ไทยกบัอกัษรโรมนั และการเทยีบเสยีงจากการออก

เสียง จึงพบว่าชื่อถนนบางชื่อเมื่อสะกดด้วยอักษร

โรมันแล้วออกเสียงได้ไม่ครบตามตัวสะกดใน

ภาษาไทย เช่น “ถนนปงพระเนตรช้าง” ออกเสียง

ว่า ปง-พระ-เนด-ช้าง ป้ายที่พบสะกดว่า “PONG-

PRANECHANG” ออกเสียงว่าปง-พระ-เน-ช้าง 

ซึ่งค�ำว่า “เนตร” มีเสียงตัวสะกดแม่กด แต่ในป้าย

ไม่ปรากฏ 

3. 	 ความเคยชินของผู้ใช้ภาษา ท้ังภาษา

ไทยและภาษาอังกฤษ เช่น ค�ำว่า “เก่า” ในชือ่ ถนน

ตลาดเก่า มีการสะกด 2 แบบ ได้แก่ “THANON 

TLARD-KAO” “THANON TALAD GAO” โดยใช้

ตัวอักษรต่างกัน โดยการใช้อักษร “K” เป็นการ

สะกดตามหลักเกณฑ์การถอดเสียงฯ ของ

ราชบัณฑิตยสถาน ในขณะท่ีการใช้อักษร “G” 

เป็นการถอดเสียงตามการเทียบจากลักษณะการ

ออกเสียง (เสียงกัก เกิดจากฐานเพดานอ่อน และ

ลิ้นส่วนหลัง)



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 61 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

4. 	 ชือ่ถนนบางชือ่เป็นช่ือเฉพาะ การสะกด

จึงไม่ตรงตามเกณฑ์ หรือวิถีปฏิบัติ เช่น ถนน

วชิราวุธด�ำเนิน “THANON VAJIRAVUDH 

DAMNOEN” ลักษณะการสะกดจึงไม่เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์การถอดเสียงฯ ของราชบัณฑิตยสถาน 

เนื่องจากเป็น  ค�ำวิสามานยนาม

5. 	 ความไม่รอบคอบของผู้เขยีนป้าย ท�ำให้

พบการสะกดผิด และบางป้ายให้บอกชื่อถนน

เส้นเดียวกัน แต่สะกดต่างกัน เช่น ถนนราชวงศ์ 

“THANON RACHAWONG” และ “THANON 

RAJAWONG”

6. 	 การขาดการประสานงานระหว่างหน่วย

งานทีเ่กีย่วข้อง ท�ำให้ป้ายชือ่บางป้ายทีอ้่างถึงถนน

เส้นเดียวกัน แต่สะกดแตกต่างกัน จากข้อมูลจาก

การประชุมกลุ่มย่อยในวันที่ 17 พฤษภาคม 2560 

ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง พบว่าหน่วยงาน

เทศบาลนครล�ำปางเก่ียวข้องกับการจัดท�ำป้ายใน

ปัจจบุนัมีอยู ่2 ส่วนได้แก่ ส�ำนกัการช่างและงานส่ง

เสริมการท่องเที่ยว เทศบาลนครล�ำปาง ทั้งสอง

หน่วยงานมี การก�ำหนดชื่อภาษาอังกฤษต่างกัน 

กล่าวคือ ส�ำนักงานช่างใช้การสะกดภาษาอังกฤษ

ตามที่หน่วยงานต้นทางก�ำกับมาให้ ในขณะที่งาน

ส่งเสริมการท่องเท่ียวใช้วิธีการหาบุคคลภายนอก 

ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางภาษาช่วยในการแปล หรือ

สะกดชื่อ รวมถึงการให้ผู้รับเหมาก่อสร้างป้ายว่า

จดัหาและว่าจ้างผูเ้ชีย่วชาญเอง จงึท�ำให้การสะกด

อักษรบนป้ายที่ปรากฏไม่มีลักษณะตามมาตรฐาน

เดียวกัน 

อย่างไรก็ตามการถอดอักษรไทยเป็นอักษร

โรมนัควรพจิารณาจากวตัถุประสงค์ของการสือ่สาร 

ซึง่ป้ายบอกทาง หรอืชือ่สถานทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่

ส่ือสารให้ชาวต่างชาติเข ้าใจ ผลจากการท�ำ

แบบสอบถามชาวต่างชาติต่อความเข้าใจป้ายบอก

ทาง ไดข้้อมูลตรงกันว่าควรจะใช้วธิีทับศัพท์ในการ

เขียนป้ายบอกทางที่ เป ็นค�ำหลัก เช่น ใช้ว ่า 

“ROAD” แทน “THANON” จะท�ำให้เข้าใจได้

มากกว่า ดังนั้นการถอดเสียงอักษรไทยเป็นอักษร

โรมันจึงต้องพิจารณาดูความเหมาะสมตามบริบท

การใช้งาน และควรก�ำหนดรูปแบบให้เป็นระบบ

เดียวกัน 

ข้อเสนอแนะ

การถอดอักษรโรมันที่ปรากฏบนป้ายบอก

ทางในเขตเทศบาลนครล�ำปางม ี ความหลากหลาย

อันเนื่องมาจาก  การปฏิบัติงานของหน่วยงาน

ต่าง ๆ ที่ขาดความเข้าใจแนวทางการเลือกใช้ และ 

การท�ำงานที่แยกส่วนขาดแนวการใช้งานร่วมกัน

เพื่อสร้างแนวทางการด�ำเนินงานที่สอดคล้องกัน 

การก�ำหนดแนวทางจากความร่วมมือ และสร้าง

ความเข้าใจร่วมกนัระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องไม่

ว่าจะเป็นเทศบาลนครล�ำปาง องค์การบริหารส่วน

จงัหวดัล�ำปาง การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย กรม

ทางหลวง และหน่วยงานภาคเอกชน จะน�ำไปสู่

สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณทุนสนับสนุนการวิ จัยจาก

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏล�ำปาง ประจ�ำปีงบประมาณ 2560
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บทคัดย่อ

แคนเป็นเคร่ืองดนตรีท่ีนิยมและเป็นเอกลักษณ์ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ งานวิจัยนี้ก�ำหนด

วัตถุประสงค์ไว้เพื่อศึกษา 1) การพัฒนาตนสู่ความเป็นหมอแคน 2) ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จในการเป็น

หมอแคน ขอบเขตของการวจัิยในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เลอืกศกึษาเฉพาะกรณีศลิปินหมอแคนจ�ำนวน 

11 คน น�ำข้อมลูทีไ่ด้ตรวจสอบเชิงคุณภาพตามประเดน็ทีก่�ำหนดไว้ในกรอบการวจิยั น�ำเสนอผลการศกึษา

แบบพรรณนาวิเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า หมอแคนเป็นนักดนตรีที่มีทักษะจึงสามารถสร้างความงามของ

น�้ำเสียงอย่างอัศจรรย์โดยอาศัย เทคนิควิธีการที่ซับซ้อนต้องอาศัยความพยายามสูงจึงจะสามารถสร้าง

ท�ำนองทีม่คีวามไพเราะได้ การทีจ่ะเป็นหมอแคนทีด่คีวรมคีณุสมบัต ิอนัประกอบไปด้วย ความขยันขนัแขง็

ในการฝึกซ้อม หมัน่ศกึษาหาความรูจ้ากหมอแคนทีม่ชีือ่เสยีง มคีวามละเอยีดลออในการฟังและการบรรเลง 

หมัน่ดแูลรกัษาระบบกลไกของแคน ลดทฐิเิป็นคนถ่อมตน ไม่ถอืตวัว่าเป็นคนเก่ง ลายแคนเป็นศลิปะอสิระ

ทีไ่ร้ขอบเขต ความไพเราะมไิด้อยูก่ารทีเ่ล่นเพยีงอย่างแต่จะต้องเกีย่วกบัผูฟั้งเป็นผูใ้ห้ความคดิเหน็ ไม่ควร

ต�ำหนิตเิตยีนผูท้ีมี่ฝีมอืด้อยกว่า เป็นผูท้ีม่มีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ ีเป็นผูท่ี้ตรงต่อเวลา เมือ่มีโอกาสถ่ายทอดความ

รู้เคารพผู้อื่น เคารพในสิทธิส่วนบุคคล หมอแคนต้องรู้หนา้ท่ีของตนเอง ควรเป็นผู้มองโลกในแง่ดีรู้จักให้

อภัยผู้อื่น จะต้องเคารพเครื่องดนตรี เคารพครูอาจารย์และผู้มีพระคุณ โดยสรุป เทคนิคท่ีศิลปินค้นพบ

สามารถใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาทักษะส�ำหรับผู้ที่สนใจในการฝึกซ้อมดนตรี

ค�ำส�ำคัญ : หมอแคนอีสาน, เทคนิค,วิธีการ, การเป่าแคน
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Abstract

Khaen is a popular instrument and a symbol of Northeastern Thailand. The objectives of 

this research project were to study: 1) the development of a Mor Khaen 2) success factors in using 

a Mor Khaen. The research area was in the Isan region. The samples providing information were 

11 persons. Data were analyzed, and the findings were presented in descriptive analysis. Result: 

The research found that Mor Khaen, or the musicians who practice Khaen until it is perfected, are 

amazed how it makes people recall their past. Khaen blowing is considered important because its 

technique and sophisticated physical requirements require significant effort to create the beautiful 

rhythm. To become a good Khaen blower, one should practice and attempt to learn from famous 

Khaen blowers who are meticulous in both listening and blowing and keep a modest and humble 

personality. Khaen rhythm is an independent art and seamless. The beauty of playing the Khaen 

is not only being the solo instrument on stage, but pleasing the audience as well. The Khaen player 

should teach others, have respect for others, and respect for each other’s individual rights. 

Keywords : Isan Khaen Player, Technique, Method, Playing Khaen

บทน�ำ

เครื่องดนตรีประเภทแคนเป็นมรดกทาง

ภูมิปัญญาที่มีลักษณะใกล้กันเคียงหลายประเทศ 

เช่น จีน ญี่ปุ่น เกาหลี เวียดนาม กัมพูชา ลาวและ

ไทย เครื่องดนตรีไม้ไผ่ประเภทเป่าท่ีประดิษฐ์ขึ้น

อย่างซับซ้อน แคนเป็นเครื่องดนตรีมีการพัฒนา

กลไกค่อนข้างสูงทั้งกรรมวิธีการผลิตและการ

บรรเลง ด้วยเหตอุย่างน้อยสองประการทีก่ล่าวแล้ว 

แคนจึงได้รับความนิยมและแพร่หลายในอดีต

ทัง้ ราชส�ำนักตลอดจนสามญัชนทัว่ไป เครือ่งดนตรี

ตระกลูแคนในบรเิวณประเทศไทยและประเทศลาว

ก็แพร่หลายเช่นกันเนื่องจากมีความเกี่ยวพันทาง

วัฒนธรรม ประการหน่ึงถึงแม้ว่าจะมีแพร่หลายใน

ที่อื่นก็ตาม แต่แคนที่ผลิตในดินแดนอีสานถือว่ามี

คณุภาพด ีรวมทัง้ลายหรอืเพลงทีใ่ช้บรรเลงเช่นกนั

นกัดนตรไีด้ฝึกหดัเรยีบเรียงจนเกดิความไพเราะน่า

อศัจรรย์มผีูส้นใจจดจ�ำต่อกนัมาตราบจนถงึปัจจบุนั 

(สิทธิศักดิ์ จ�ำปาแดง, อาชา พาลี, 2557 : ค�ำน�ำ) 

ด้านสังคมและวัฒนธรรม ดนตรีแคนได้เข้าไปมี

บทบาทในด้านการขัดเกลาอารมณ์ร่วมกับการขับ

ล�ำที่มีเนื้อหาเกี่ยวศีลธรรมจริยธรรม ตลอดจน

ขนบประเพณีในการด�ำเนินชีวิตของชาวอีสาน 

ท�ำให้เป็นแบบฉบับในการประพฤติตนที่ดีงาม 

ท�ำนองแคนมส่ีวนโน้มน้าวจติใจผูฟั้ง ด้านดนตรแีละ

ศิลปะการแสดงในด้านนี้ แคนมีบทบาทการเป็น

รากฐานของการแสดงกลุ่มหมอล�ำหมอแคน ระดับ

เสียงและเพลงหรือท่ีเรียกว่า “ลาย” ได้กลายเป็น

แม่บทของระบบเสียงและท�ำนองของดนตรีชิ้น

อืน่ ๆ  ในอสีาน ด้านเศรษฐกจิจากทีก่ล่าวมาข้างต้น

จะเห็นได้ว่า แคน เข้าไปมีบทบาทต่อด�ำเนินชีวิต

ของชาวอีสานเกือบทุกด้าน (สิทธิศักดิ์ จ�ำปาแดง, 

2552 : 4) การเป่าแคนจึงนบัว่ามคีวามส�ำคญัเพราะ

เป็นเทคนิควิธีการที่ซับซ้อนต้องอาศัยความ

พยายามสูงจึงจะสามารถสร้างท�ำนองที่มีความ

ไพเราะได้ แคนมีอิทธิพลต่อชาวไทยอีสานอดีต 

มีบทบาททั้ งประ เพณีพิ ธีกรรมและบัน เทิ ง
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โดยเฉพาะเป่าประกอบหมอล�ำท่ีเจรญิรุง่เรอืงควบคู่

กบัสงัคมอสีาน ท�ำให้ศลิปินได้พฒันาลายแคนทีเ่ป็น

ระบบ ผู้ที่เป่าแคนจึงแบ่งออกเป็นกลุ่มคือ กลุ่มมือ

สมัครเล่นเป่าสนุกสนาน เช่น เป่าลงข่วงเกี้ยวสาว 

เล่นร่ืนเริงตามงานเทศกาล กลุ่มมืออาชีพเป็นที่

ฝึกหดัอย่างจรงิจังโดยส่วนใหญ่จะฝึกจากครูสงัเกต

ฝ ึกฝนตนเองจนเช่ียวชาญเป ่าได ้หลายลาย

ชาวอีสานจึงเรียกว่า หมอแคน 

การเรยีนเป่าแคนสมัยก่อน ผูเ้รียนต้องใช้วธิี

ฟัง สังเกตและจดจ�ำ ไม่มีการเรียนเป็นที่ชัดเจน 

ผู้สนใจต้องไปหาฟัง สังเกต จดจ�ำ ซักถามจาก

ผู้ช�ำนาญทีละเล็กทีละน้อย และผู้ฝึกหัดจะต้องมี

แคนเป็นส่วนตวัไว้ฝึกเวลาว่าง โดยน�ำเอาท�ำนองที่

ตนจ�ำได้มาลองเป่าปะติดปะต่อกันเข้าเป็นท�ำนอง

ของตนเอง จะเห็นได้ว่าเพลงแคนทั้งหลายแม้จะ

เป็นลายเดียวกันถ้าต่างคนต่างเป่าจะมีท�ำนอง

ผิดแผกกันไป ปัจจุบันการเรียนการสอนเป่าแคน

เปลีย่นเป็นแบบทางการ ทัง้ยงัอาจใช้ตวัโน้ตเข้ามา

ช่วยในการเรียนการสอน แต่เพลงพื้นบ้านที่เรียก

ว่า “ลายแคน” นั้นยังมีน้อย เพราะการถอดท�ำนอง

จากเทปเป็นโน้ตยากกว่าเพลง ทัง้ท�ำนองลายแคน

ไม่มีท�ำนองตายตัวเพียงแต่ลายแคนประกอบขึ้น

ด้วยกลุ่มเสียง (วลี) กลุ่มละ 2 - 3 เสียงคล้ายกับ

หน่วยของท�ำนองเพลงสากลที่เรียกว่า “โมทีฟ” 

ท�ำนองลายแคนก็เกิดจากการประดิษฐ์สร้างสรรค์ 

“โมทีฟ” เหล่านี้ออกไปต่าง ๆ นานา แล้วน�ำมา

เชื่อมโยงต่อกันให้ไพเราะเหมาะสม (เจริญชัย 

ชนไพโรจน์, 2527 : 1 - 2) แคนจึงเป็นเครื่องดนตรี

ทีเ่กีย่วข้องกบัสงัคมวฒันธรรมของชาวอีสานอย่าง

แท้จริง

การฝึกเป่าแคนจะต้องมีวิธีการตามล�ำดับ

ขั้น ฝึกเป่าแคน การเลือกแคน การเข้าใจท�ำนอง 

การฝึกเป่าโดยการใช้ลมและการนบัเพือ่ให้เกดิเสยีง 

รวมท้ังท ่าทางเมื่ อ เ กิดความช�ำนาญ (สุ กิจ 

พลประถม, 2536 : บทคัดย่อ) เครื่องดนตรีตระกูล

แคนที่ปรากฏในเอเชียน่าจะมีวิวัฒนาการหลาย

พันปี ส�ำหรับแคนในอีสานรูปทรง ระบบเสียง และ

ท�ำนองบางอย่างคล้าย สปป.ลาว และเวียดนาม

ตอนบน ซึ่งเกี่ยวเนื่องเชิงประวัติศาสตร์ชาติพันธุ์ 

ภาคอีสานในอดีตค่านิยมเป่าแคนอย่างแพร่หลาย

ทั่วไป ซึ่งใช้ในประเพณีพิธีกรรมหรือเกือบทุก

โอกาสของงานรื่นเริง ท�ำนองที่เรียกว่า ลาย โดย

แบ่งออกเป็น ลายที่เกิดจากระดับเสียง ลายที่เกิด

จากเลยีนแบบท�ำนองล�ำ ลายทีเ่กดิจากจินตนาการ

ของหมอแคน และลายท่ีเกิดจากการเลียนแบบ

เพลงที่เป็นอิทธิพลภายนอก ลายแคนของอีสาน

ไม่ปรากฏแน่ชดัว่าเกดิขึน้ช่วงใดแต่คงพฒันาควบคู่

กับการล�ำท�ำนองต่าง ๆ ที่นิยมอย่างกว้างขวางใน

ภูมิภาคนี้ จึงไม่เป็นเรื่องแปลกท่ีผู ้คนร่วมสมัย

เดียวกันมีความซาบซึ้งและเข ้าถึงสุนทรียรส 

ต่างจดจ�ำและเข้าใจท�ำนอง จึงเป็นการถ่ายทอด

แบบมุขปาฐะผู้ฝึกเป่าแคนบางคนจึงไม่จ�ำเป็นต้อง

เรียนอย่างจริงจังก็สามารถเป่าได้ ค�ำว่า หมอ โดย

นัยจึงหมายความว่า ผู ้ที่มีความเชี่ยวชาญหรือ

ช�ำนาญ ดงัน้ันผูเ้ป่าแคนจงึแยกได้สองระดบัคอื ผูท้ี่

เป่าแคนทั่วไป เป็นผู้ชื่นชอบและฝึกเป่าได้บ้างไม่

ถงึกบัช�ำนาญสามารถบรรเลงในงานรืน่เรงิ ประเภท

ท่ีสองคือผู้ท่ีรักและต้ังใจฝึกฝน พัฒนาฝีมือตนเอง

จนช�ำนาญแตกฉานสามารถเป่าได้หลายท�ำนอง 

ทัง้เป่าประกอบล�ำและเป่าเด่ียว นบัเป็นอาชพีเสรมิ 

จึงถือว่าเป็นหมอแคน 

ส�ำหรับหมอแคนอีสานได้กระจายตาม

จังหวัดต่าง ๆ ซึ่งหากยึดตามลักษณะท�ำนองแบ่ง

แยกออกเป็น ส�ำเนียงอุบล นิยมแพร่หลายใน

จังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัดใกล้เคียง และ

ส�ำเนยีงขอนแก่นและจังหวดัใกล้เคยีง ทัง้นีใ้ห้เข้าใจ

ว่าท�ำนองที่หมอแคนสร้างขึ้นมานั้นส่วนหนึ่ง

เกี่ยวข้องกับส�ำเนียงการล�ำของแต่ละท้องถิ่น การ

ท่ีจะเป็นหมอแคนได้นั้นจะอาศัยเวลา ความวิริยะ

อุตสาหะ ความจ�ำ ความฉลาด ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ และหมอแคนส่วนใหญ่พบว่ามีความ

อนุเคราะห์เกื้อกูลมีความประสงค์ให ้ความรู ้

ถ่ายทอดแก่ศิษย์ตลอดจนผู้ท่ีสนใจ จึงนับว่า เป็น

ผู้สืบสานและสืบศิลปะการเป่าแคนอย่างแท้จริง 
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งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาเทคนิค วิธีการ ที่เป็นความรู้

ของศิลปินที่ยังไม่มีข้อสรุป และผลที่ได้จากการ

ศึกษาคร้ังนี้เป็นข้อมูลท่ีน�ำไปสู่การส่งเสริมและ

พัฒนาทักษะการเป่าแคนของสถานศึกษาท่ีมี

หลักสูตรดนตรีพื้นบ้านตลอดจนผู้สนใจทั่วไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

งานวิจัยน้ีได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ไว้เพ่ือ

ศึกษา

1. 	 การพัฒนาตนสู่ความเป็นหมอแคน

2. 	 ป ัจจัยแห ่งความส�ำเร็จในการเป ็น

หมอแคน

วิธีการวิจัย

งานวิจัยเรื่องหมอแคนอีสาน : เทคนิค 

วธิกีารและความส�ำเรจ็ในการเป่าแคน ได้ก�ำหนดวธิี

วิจัยไว้ดังนี้

1. 	 ขอบเขตของการวิจัยประกอบด้วย 

1.1) เนื้อหาศึกษาประวัติและผลศิลปินหมอแคนที่

มีชือ่เสยีงทีไ่ด้รบัการยอมรบัในวงหมอล�ำหมอแคน

ตลอดจนเป็นผู้ที่มีบทบาทอุทิศตนในการพัฒนา

ศิลปะการเป่าแคนและการแสดงพื้นบ้านอีสาน 

1.2) วิธีวิจัยครั้งนี้นี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ

โดยใช้วธิวีจิยัแบบกรณศีกึษา 1.3 ระยะเวลาวนัเริม่

ต้นโครงการ 30 ธันวาคม 2558 วันสิ้นสุดโครงการ 

30 กันยายน 2559 1.4) พื้นที่วิจัยได้แก่ภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือโดยเลือกจ�ำเพาะเจาะจงศึกษา

เฉพาะกรณศีลิปินหมอแคน 1.5) ประชากรและกลุม่

ตวัอย่าง โดยเกบ็ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างเลอืกแบบ

เจาะจงจากกลุ่มศิลปินหมอแคนจ�ำนวน 11 คน 

ท่ี มีชื่อเสียงที่ ได ้รับการยอมรับในวงหมอล�ำ

หมอแคน ประกอบด้วย 1) หมอแคนสมบตั ิสิมหล้า 

2) หมอแคนบัวลา ลุนบัวบาน 3) หมอแคนเคน 

สมจินดา 4) หมอแคนอ�ำพันธ์ ม้าย่อง 5) หมอแคน

สังเวียน ไปไหน 6) หมอแคนสมหวัง เอวอ่อน 

7) หมอแคนทองค�ำ ไทยกล้า 8) หมอแคนหนูกัน 

ศรเีชยีงพมิพ์ 9) หมอแคนสมร ลมบน 10) หมอแคน

บวัหอง ผาจวง และ 11) หมอแคนทองจนัทร์ ศรชยั 

2. 	 วิ ธี ด� ำ เนิ นการวิ จั ยประกอบด ้ วย 

2.1) เครือ่งมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบ

สัมภาษณ์ แบบสังเกต การสนทนากลุ่ม และการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ อุปกรณ์ที่ใช้ในการวิจัย

ประกอบด้วย สมุดบันทึก กล้องบันทึกภาพนิ่ง 

กล้องบันทึกภาพเคลื่อนไหว 2.2) การเก็บรวบรวม

ข้อมูลประวัติและผลศิลปินหมอแคนที่มีชื่อเสียงที่

ได้รับการยอมรบัในวงหมอล�ำหมอแคนตลอดจนผล

งานบันทึกเทปคลาสเซท ซีดี วีซีดี ท่ีบันทึกไว้ 

2.3) การจัดกระท�ำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจ

สอบประวัติผลใช้เทคนิคการแบบสามเส้า และการ

สังเคราะห์เทคนิคการเป่าแคน โดยตามประเด็นที่

ก�ำหนดไว้ในกรอบการวจัิย 2.4 การน�ำเสนอผลการ

วิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์

ผลการวิจัย

จากการศกึษาผลงานของศลิปินหมอแคนที่

เลอืกเป็นกลุม่ตวัอย่างในด้านการพฒันาตนสูค่วาม

เป็นหมอแคนและปัจจัยแห่งความส�ำเรจ็ในการเป็น

หมอแคนผลการวิจัยพบว่า

การพัฒนาตนสู่ความเป็นหมอแคน

การเป่าแคนเป็นศิลปะชั้นสูง โดยอาศัยการ

ปฏิบัติซ�้ำหลายรอบจึงเกิดเป็นทักษะ หลังจากนั้น

หมอแคนผู ้ช�ำนาญจะอาศัยการจิตนาการขณะ

บทเพลงประกอบเข้าด้วยกนั เพือ่เป็นรากฐานสูก่าร

ด้นปฏภิาณ (Improvisation) หรอืทีเ่รยีกว่าผกูลาย

แคนให้สละสลวยน่าฟัง หมอแคนที่พัฒนาตนจน

เกิดผลส�ำเร็จมีองค์ประกอบหลายด้านคือ

1. 	 ความมีอุดมการณ์ท่ีมุ่งม่ัน จากการ

ศึกษาประวัติหมอแคนดังกล่าวเป็นผู้ท่ีหลงใหลใน

เสยีงแคน เพราะคร้ังอดตีบรบิทสังคมอีสานนยิมฟัง
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ล�ำและฟังแคนเป็นหลัก เก่ียวกับวิถีชีวิต ด้าน

บันเทิง ประเพณี พิธีกรรม อย่างน้อยท่ีสุดผู้ชาย

กลุม่วฒันธรรมหมอล�ำหมอแคนจะต้องเคยฝึกตัง้แต่

มือสมัครเล่นคือ เป่าเพ่ือลงข่วงเก้ียวสาว ส่วนผู้ที่

จะยึดเป็นอาชีพเริ่มจากการเป่าแบบประสานเสียง

ง่าย ๆ ไปสู่ความซับซ้อมสัมพันธ์ทั้งการใช้ลมและ

การนับนิ้ว หมอแคนส่วนใหญ่ที่พบจะเพิ่มเติม

ความรู้ขึ้นเรื่อย ๆ ลายแคนที่มีท�ำนองใกล้เคียงใน

ยุคนั้นคงมีสาเหตุเมื่อครั้ง พ.ศ. 2482 ห้าง ต.เง๊กช

วนหันมาบันทึกแผ่นเสียงและเผยแพร่จ�ำหน่าย

เสียงล�ำ เสียงแคน ส่ือพื้นบ้านหลังช่วงนี้เริ่มแพร่

หลายและเข้าถึงประชาชนชาวอีสานมากข้ึนตาม

ล�ำดับ จวบจนถึงยุคเทปคลาสเซ็ทและซีดี เหตุนี้

ท�ำให้หมอแคนที่มีชื่อเสียงได้บันทึกลายแคน

จ�ำหน่ายด้วย ผูท้ีมุ่่งมัน่จงึได้มโีอกาสเพิม่เตมิความ

รู้มากขึ้น

2. 	 การมีครูผู้สอนที่ดี สังคมอีสานในเร่ือง

ศิษย์กับครูมีการเคารพนับถืออย่างมากดังจะเห็น

ได้จากมีค�ำพูดต่อกันว่า “พ่อแม่ครูบาอาจารย์” 

การเคารพจึงมีการยกครู มีเครื่องบูชาครูเรียกว่า 

“คาย” มีคาถาส�ำหรับบชูา ช่วยในการจดจ�ำ ป้องกนั

อุปสรรค มนต์เสน่ห์ คาถา เหล่านี้อาจเรียกรวม ๆ 

ว่า “อ้อ” “คายอ้อ” เพราะหมอแคนส่วนใหญ่ได้

ฝึกฝนเป็นการส่วนตัวกับครู ครูจึงได้มอบวิชา

อันเป็นความเชื่อให้ด้วยพร้อมกับมีข้อห้ามเรียกว่า 

“ข้อคะล�ำ” การประพฤติในฐานะ ครูกับศิษย์จึงให้

ค�ำแนะน�ำ พร�ำ่สอนเอาใจใส่ดแูลในรายละเอยีดของ

การฝึกเป่าแคนเป็นพิเศษท�ำให้เรียนรู้และพัฒนา

ฝีมือการเป่าแคนได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 

หลังจากทีมี่สือ่แผ่นเสยีง เทปคาสเซท็ หมอแคนได้

มีโอกาสเพิม่เรยีนรูเ้พิม่เตมิ ด้วยความทีม่ใีจรกับวก

กับพรสวรรค์ที่มีอยู่ ท�ำให้สามารถสร้างสรรค์และ

พัฒนาศิลปะของตนจนเป็นเอกลักษณ์

3. 	 ความขยันหม่ันเพียร หมอแคนแต่ละ

คนมีความชื่นชอบในเสียงแคนมาแต่เด็กโดยผ่าน

บริบททางสังคมที่เป็นสมัยนิยมเสียงล�ำเสียงแคน

ในขณะนั้น เมื่อมีความใส่ใจจึงแสวงหาต่อมาได้รับ

การถ่ายทอดและปลูกฝังเพื่อให้เป็นหมอแคนท่ีดี 

ท�ำให้ทุกคนมีความมุ ่งมั่น ฝึกฝนตนเองอย่าง

สม�่ำเสมอ นอกจากความขยันในการเป่าแคนแล้ว 

ยังสนใจค้นคว้าหาความรู้และพัฒนาตนเองในด้าน

การเป่าแคนตลอดเวลา

4. 	 ความมีวินัย มีความรับผิดชอบสูง และ

มีวินัยในการเป็นหมอแคนที่ดี การฝึกซ้อมแต่ละ

ครั้งจะใช้เวลาไม่ต�่ำกว่า 1-2 ชั่วโมงเป็นอย่างน้อย 

ถ้าหากซ้อมเพื่อการประกวดจะใช้เวลาค่อนข้าง

มากใช้เวลาช่วงกลางคืนในการฝึกฝนฝีมือค้นหา

กลเม็ดเคล็ดลับเพื่อสะกดผู้ฟัง หรือฝึกตอนเช้ามืด

เพราะสมองปลอดโปร่ง โดยขณะฝึกซ้อมอย่างมี

สมาธิคดิด้นปฏิภาณหรอืทีเ่รยีกว่า การผกูลายแคน 

นอกจากนี้ต้องมี สัจจะ ถ้ารับปากหรือรับงานการ

เป่าแคนไว้แล้ว โดยไม่ได้ท�ำหนงัสอืสัญญา ไม่ว่าจะ

เป็นการรับปากกบัหมอล�ำ หรอืเจ้าภาพต้องไปตาม

นัน้เพือ่ไม่ให้เสยีงาน อันเป็นคณุธรรมส่วนตวัทีม่ใีน

หมอแคนแต่ละคน

5. 	 หมอแคนเป็นผู้มนุษยสัมพันธ์ที่ดี โดย

ปกติหมอแคนเป็นผู ้ที่ มีอุปนิสัยที่ดี อารมณ์ดี 

เก่ียวข้องกับการรับงานงานแสดง นอกจากนี้เป็น

ผูท้ีร่่าเรงิแจ่มใส ชอบความสนกุสนานสามารถสร้าง

ความสุขให้กับผู้ชนผู้ฟัง

ปัจจยัแห่งความส�ำเรจ็ในการเป็นหมอแคน

ปัจจยัแห่งความส�ำเรจ็ในความของหมอแคน

ประกอบด้วย

1. 	 การตัง้เป้าหมายในการพัฒนาศกัยภาพ

ของตนเอง การตัง้เป้าหมายจะช่วยให้ประสบความ

ส�ำเร็จในการเล่นระดับสูงได้เร็วกว่าการเล่นโดยไร้

จุดหมาย เนื่องจากการฝึกแคนสมัยก่อนมิได้ฝึก

ตามโน้ต หรอืฟังเสียงจากสือ่ หากแต่เป็นการเรยีน

แบบครูพักลักจ�ำ เมื่ออยู ่ครูกับครูอาจเป่าหรือ

แนะน�ำเทคนคิพิเศษบางประการแต่ส่วนใหญ่จะฝึก

ตนได้จากการเก็บเล็กผสมน้อยค่อยเป็นค่อยไป 

หลังจากน้ันจึงวางแผนการฝึกเพื่อบรรลุเป้าหมาย
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นั้น ต้องตัดสินใจว่าจะฝึกหนักจนลายแคนที่เป่าได้

คุณภาพตามค�ำวิพากษ์วิจารณ์ของผู้รู้

2. 	 การฝึกอย่างถกูต้อง เบือ้งต้นครเูป็นผูช้ี้

แนวทางหลกัการทีค่วรจะเป็น หมอแคนในอดตีไม่มี

เวลาทีช่ดัเจนอาศยัเวลาว่างจากงาน ตอนกลางคนื

หรือตอนเช้ามืดเวลาในการฝึกแคนแต่ละวันท�ำต่อ

เน่ืองหลายชั่วโมงไม่ได้เพราะต้องท�ำงานอย่างอื่น

ควบคู่กัน หมอแคนที่ประสบผลส�ำเร็จมีแผนงานที่

เตรยีมไว้ ขัน้ต่อไปเป็นการก้าวไปทลีะขัน้เพือ่ให้ถงึ

เป้าหมาย หมอแคนส่วนใหญ่จะฝึกลายพ้ืนฐานท่ี

เป็นแม่บทได้แก่ ลายใหญ่ ลายน้อย ลายสดุสะแนน 

ลายส้อย และลายโป้ซ้าย และเมื่อฝึกอย่างถูกต้อง

ตามวิธี จะช่วยป้องกันไม่ให้เกิดความประหมา่จน

ผิดพลาดสามารถน�ำเป่าประกอบล�ำได้จริง 

3. 	 การมีสมาธิ ความตั้งใจและอดทน 

นับได้ว่าการเป่าแคนขัน้สงูยากต้องใช้เวลานานการ

เรยีนแคนนีค้อืการฝึกฝนทีต้่องอาศยัทัง้ความตัง้ใจ

และสมาธิเพื่อบรรลุจุดประสงค์ที่วางไว้ ทักษะการ

ใช้นิ้วและลม เพราะการเป่าแคนขั้นสูงต้องคอย

ประดิษฐ์ ประดับประดาแต่ละเสียงที่ออกมาแต่จะ

ถึงขั้นนี้ได้ต้องอาศัยการฝึกซ้อมอย่างมาก

4. 	 การเข้าถึงอารมณ์เพลง สมัยก่อนไม่

เป็นเรื่องยากเพราะเสียงล�ำเสียงแคนเป็นท่ีนิยม

ทั่วไป หมอแคนได้รับฟังในบริบท เสียงแคนเป่า

คลอและเลียนแบบเน้ือกลอนล�ำในวรรณกรรมที่

เสกสรรด้วยภาษาที่ซาบซึ้งกินใจ ตลอดจนความ

สนกุสนานครืน้เครง เป็นส�ำเนยีงทีเ่ข้าใจของคนใน

วัฒนธรรมเดียวกัน กล่าวได้ว่าแคนคือเครื่องมือท่ี

ใช้แสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึก การเข้าถึง

อารมณ์ที่ถ่ายทอดความสุขความเศร้าลายจึงใช้

สื่อสารกับผู้บรรเลงถึงผู้ฟังได้เป็นอย่างดี

5. 	 รู้จักเรียนรู้การแก้ไขปัญหา ในบรรดา

ดนตรีพื้นบ้านอีสานแคนเป็นเครื่องดนตรีท่ีเรียน

ยากและเล่นยากที่สุดชนิดหนึ่ง เพราะมี 3 อย่างที่

ต้องท�ำไปพร้อม ๆ กัน คือ 1) การเป่าเข้าและดูด

ออก 2) การนบัน้ิวทัง้คู ่แยก และนบักลุม่เสยีง หรอื

แบบคอร์ดตามหลักสากล ศัพท์เฉพาะเรียกว่า 

“เสียงกล่อมและก่าย” 3) การจินตนาการประดิษฐ์

ท�ำนองขณะเล่น ซึ่งหมอแคนระดับเชี่ยวชาญจะ

ต้องมีทั้งสามอย่างพร้อมกันขณะบรรเลง เป็นการ

ใช้สมองควบคุมระบบประสาทการท�ำงานของ

ร่างกาย เมื่อเสียงเปล่งออกมาไม่เกิดความไพเราะ

ต้องรู้จักปรับปรุงจากจดจ�ำท่อนเพลงที่ไพเราะมา

หลอมรวมให้เป็นลักษณะเด่นเฉพาะตน

6. 	 รู้จักเลือกแคนที่มีคุณภาพด ีโดยทั่วไป

แคนท่ีผลิตขึ้นมาใหม่จะมีน�้ำเสียงที่ไพเราะเพราะ

ปรับเสียงใหม่ยังไม่ผ่านการใช้งาน หมอแคนส่วน

ใหญ่จะเลอืกจากช่างทีต่นเองเคยใช้เนือ่งจากความ

ช�ำนาญของหมอแคนที่ท�ำการศึกษาให้ความคิด

เห็นต่างกันแต่ส่วนท่ีตรงกันตลอดจนวิธีการเก็บ

รักษาดังนี้ 

6.1 	ลิ้นแคนวัสดุที่น�ำมาท�ำลิ้นแคนจะ

มอียู ่3 ประเภท ได้แก่ เงนิ ทองแดง และทองเหลอืง 

ดังนั้นคุณสมบัติของเงินจะส่ันสะเทือนได้ดีกว่า

ทองแดง คณุสมบตัขิองทองแดงกจ็ะสัน่สะเทอืนได้

ดีกว่าทองเหลอืง แคนลิน้เงนิจึงต้องมีราคาแพงกว่า

แคนลิน้ทองแดงและแคนลิน้ทองเหลอืงก็จะมรีาคา

ต�่ำสุด ซึ่งมาตรฐานดังกล่าวประเมินจากช่างแคน

เพียง 1 คนที่ท�ำล้ินแคนจากโลหะ 3 ประเภท 

ช่างท�ำแคนแต่ละคนจะต้ังราคาแคนของตนเองตาม

ความสามารถหรือตามคุณภาพของแคนนอกจาก

พิจารณากันที่ลิ้นแคนแล้ว คุณสมบัติอื่น ๆ ก็ควร

จะต้องพิจารณาเพิ่มเติมอีก เช่น เป่าแล้วไม่เปลือง

ลม ไม่มีเสียงบอด หรือติดขัด เมื่อเป่าแรง ๆ เป็น

เวลานาน ๆ คุณภาพเสียงก็ยังคงท่ี ล้ินแคนจะ

ไม่ติดขัดหรือหักงอ ในสมัยก่อนจะต้องวัดความ

แข็งแรงของลิ้นแคนด้วยการเป่าประกอบหมอล�ำ

กลอนตั้งแต่เวลาประมาณ 3 ทุ่มไปจนสว่างของอีก

วันใหม่ โดยที่ลิ้นแคนยังคงสภาพดีไม่หักงอ จึงจะ

นับได้ว่าแคนมีคุณภาพ ลิ้นแคนชนิดนี้จะต้องผ่าน

ขบวนการหลอมโลหะตี ตัด สับ ขูด จนได้เสียงที่

เกล้ียงเกลาเหมาะสม หากล้ินแคนไม่ผ่านขบวนการ

หลอมแล้วก็จะมีคุณภาพที่ต�่ำมาก เสียงแคนก็จะ

เพี้ยนได้เร็วด้วย
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6.2 	ไม้กู ่แคนและเต้าแคนอาจจะมี

อุปสรรคอยู่บ้างแต่เป็นเร่ืองเล็กน้อย โดยปกติ

กู่แคนที่ใหญ่และยาวจะให้น�้ำเสียงท่ีกังวานกว่า

กู ่แคนที่เล็กและมีปล้องส้ัน แต่ช ่างที่ มีฝ ีมือก็

สามารถปรับแต่งที่ลิ้นแคนให้มีเสียงที่กังวานได้

6.3	 ขี้สูดหรือชันโรง เป็นองค์ประกอบ

ทีส่�ำคญัอกีอย่างหนึง่เพราะจะต้องท�ำหน้าทีอ่ดุรรูัว่

บริเวณเต้าแคนที่ไม้กู่แคนโผล่ออกไป เพื่อให้ลมที่

เป่าและดูดผ่านเข้าไปในเต้าแคนท้ังหมด โดยไม่

เลด็ลอดออกรรูัว่อ่ืนใด เหนอือืน่สิง่ใดส�ำคญัทีสุ่ดคอื

ขึ้นกับฝีมือของช่างท�ำแคนเช่นกัน

6.4 	รู้จักการเก็บรักษาแคน หมอแคน

รู้จักเก็บรักษาโดยตัดถุงผ้าตามขนาดความกว้าง

ยาวของแคนท�ำสายรุดไว้ปลายด้านใดด้านหนึ่ง 

ทัง้นีเ้พือ่ป้องกนัแมลงและฝุน่ ปัจจบุนัเริม่มถีงุหนงั

ตดิซปิ แคนเป็นเครือ่งดนตรทีีท่�ำจากวสัดธุรรมชาติ 

มีความเปราะบางของกูแ่คนและมคีวามยดืหยุน่ของ

ขี้สูดสูงมาก เมื่อมีอากาศร้อนขี้สูดจะละลาย แต่ถ้า

อากาศเย็นขี้สูดจะหดตัว ขี้สูดนอกจากมีหน้าท่ีใน

การอดุรรูัว่แล้ว ยงัสามารถน�ำมาตดิรนูบั (รดู้านข้าง

ของแคน) เพื่อให้เกิดเสียงประสานในขณะบรรเลง

ได ้ด ้วย นอกจากนั้นขี้สูดยังมี คุณสมบัติดับ

กล่ินความอบัชืน้จากน�ำ้ลายของผู้เป่าได้เป็นอย่างดี 

โดยเฉพาะเมื่ออยู่ในอุณหภูมิที่สูงจะสามารถดับ

กลิน่น�ำ้ลายได้มากกว่าในอณุหภมูติ�ำ่ แต่กค็วรระวงั

ไม่ให้แคนตากแดดหรืออยู่ใกล้ความร้อนนานจน

เกินไปเพราะจะท�ำให้ขี้สูดเปื่อยได้ ความชื้นเป็น

อุปสรรคอีกอย่างหนึ่งของแคน เพราะจะท�ำให้ขี้สูด

และเต้าแคนเกดิเชือ้รา วธิแีก้ไขทีง่่ายกค็อืใช้ผ้าชบุ

น�้ำเช็ด ล้างน�้ำแล้วเช็ดให้แห้ง และน�ำไปผึ่งแดด 

เพ่ือให้ขี้สูดอ่อนตัวส่งกล่ินออกมารักษาสภาพ

ภายในเต้าแคน 

7. 	 เทคนิคการเป่าแคน การท่ีจะท�ำให้

ส�ำเนียงแคนมีความไพเราะจะต้องอาศัยหลักการ

ดังนี้การฝึกเป่าแคนชั้นสูงการเรียนเป่าแคนขั้นสูง

ต้องอาศัยความขยันมั่นเพียร เป็นนักฟัง นักจิตนา

การ เพราะหมอแคนที่เป่าได้ไพเราะจะต้องมี

ปฏิภาณไหวพริบดี เนื้อหาท่ีจะน�ำเสนอดังต่อไปน้ี

จะเป็นแนวทางได้บ้างหากต้องการบรรลเุป้าหมาย

ต้องใช้ควบคู่กับการปฏิบัติรวมทั้งปรึกษาศิลปิน 

หมอแคน ดังนี้

7.1 	การติดสูด หมายถึง การท�ำให้

เสียงเสพประสานหลักของแต่ละลาย ดังอยู่ตลอด

เวลาไม่ขาดหายในช่วงขณะท่ีเป่า ท�ำให้เสียงแคน

ไพเราะกลมกลืน วธิีการคือ น�ำเอาขี้สูดที่ตดิอยูเ่ต้า

แคนไปปิดรูนับเสียงเสพประสานท่ีต้องการใช้ ซึ่ง

การติดสูดนี้ได้ยึดหลักที่ว่า ใช้เสียงต�่ำสุด ในแต่ละ

ระดับเสียง สาหรับแต่ละกลุ่มลายเป็นหลัก ซึ่งถึง

แม้ว่าจะเป็นระดับเสียงเดียวกนั แต่ถ้าหากต่างกลุ่ม

ลายเดียวกันเสียงทุ่มต�่ำที่ใช้เป็นหลักในการติดสูด

ก็จะแตกต่างกันดังนี้

7.1.1 	ลายสุดสะแนนติดสูดที่

เสียง ซอล (เสพซ้าย) เป็นเสียงประสานหลักท�ำให้

เสียงแคนในขณะทีเ่ป่าไม่ขาดหายไปและเสียง ซอล 

เป็นเสียงที่ทุ้มต�่ำที่สุด ซ่ึงสังเกตได้จากการท่ีเสียง

หมอล�ำเปล่งออกมาเป็นค�ำสุดท้ายของช่วงโอ่ลา

เป็น ครั้งแรก ซึ่งเป็นเสียงที่ทุ้มต�่ำที่สุดของการขับ

ล�ำทางส้ันในระดับเสียงนีจ้ะตรงกบัเสียง ซอล ดังนัน้

เสียง ซอล จึงเป็นหลักในการติดสูด

7.1.2 	ลายโป้ซ้าย ติดสูดที่เสียง 

โด และเสยีงซอล (เสพซ้าย) เป็นเสยีง เสพประสาน

หลัก ซึ่งเป็นเสียงทุ่มท่ีต�่ำท่ีสุด ข้อสังเกต เหตุผล

เดียวกับลาย สุดสะแนน

7.1.3 	ลายส้อย ติดสูดที่เสียง เร 

เป็นเสียงเสพประสานหลกั เพราะเป็นเสียงทีทุ่ม้ต�ำ่

ที่สุดในระดับเสียงนี้ ข้อสังเกต เหตุผลเดียวกันกับ

ลายสุดสะแนน

7.1.4 	ลายใหญ่ ติดสูดที่เสียง ลา 

เป็นเสียงเสพประสานหลกั เพราะเป็นเสียงทีทุ่ม้ต�ำ่

ทีสุ่ดส�ำหรบัการเป่าในลายทางยาว ด้วยระดับเสียง

นี้ ซึ่งสังเกตได้จากการขับล�ำของหมอล�ำก็เป็นการ

ล�ำทางยาว(ล�ำล่อง) และเสียงที่ทุ่มต�่ำที่สุดคือเสียง 

ลา ซ่ึงการเป่าแคนก็ไม่ต่างจากการขับล�ำแต่อย่าง

ใดเลย



70 สิทธิศักดิ์ จ�ำปาแดง และคณะหมอแคนอีสาน : เทคนิค วิธีการและความส�ำเร็จในการเป่าแคน

7.1.5 	ลายน้อย ติดสูดที่เสียง เร 

เป็นเสยีงประสานหลกั เพราะเป็นเสยีงทีทุ่ม้ต�ำ่ทีส่ดุ 

ส�ำหรบัการเป่าในลายทางยาวระดบัเสยีงนี ้เหตผุล

ในการสังเกตเสียงวิธีเดียวกับลายใหญ่

7.1.6 	ลายเซ ติดสูดที่เสียง ที 

เป็นเสยีงประสานหลัก เพราะเป็นเสยีงเสพประสาน

ที่ต�่ำที่สุดส�ำหรับการเป่าลายทางยาวในเสียง

ระดับนี้

7.2 	การใช้ลม สามารถจ�ำแนกชนิด

ของลมออกเป็น 4 ลักษณะดังนี้

7.2.1 	ลมเรียบ คุณลักษณะของ

ลมชนิดนี้คือ เสียงที่ ถูกเปล่งออกมาน้ันฟังดู 

ราบเรียบไม่มีลักษณะเป็นลูกคลื่น อาจจะอุปมา

คล้ายกับสายน�้ำที่เคลื่อนไหลเอื่อยไปอย่างสงบนิ่ง

และราบเรียบนั่นเอง

7.2.2 	ลมสะเท้ิน (กึ่งเรียบกึ่ง

สะบดั) คณุลกัษณะของลมชนดินีค้อืเสยีงท่ีถกูเปล่ง

ออกมานั้นฟังดูไม่ถึงกับราบเรียบเลยทีเดียว แต่ดู

ฟังอาจคล้ายกบัมคีลืน่เลก็ ๆ  แทรกสลบับ้างไม่ราบ

เรียบจนเกินไป

7.2.3 	ลมตัด เป็นลมที่มีความ

ชัดเจนในการก�ำหนดจังหวะและเน้นจังหวะเน้นค�ำ 

และลมชนิดนี้มักจะใช้เป่าในลายเต้ย

7.2.4 	ลมสะบัด คุณลักษณะของ

ลมชนิดนี้ คือ เสียงแคนท่ีเปล่งออกมาน้ัน ฟังดู

คล้ายกับกระแสน�้ำเคลื่อนไหลไปข้างหน้า และ

มีคลื่นใหญ่น้อยสลับข้ึนลงไปกับกระแสน�้ำนั้น 

ลมชนดินีเ้ป็นลมทีม่เีสน่ห์อย่างยิง่ และเป็นลมทีฝึ่ก

ได้ยากกว่าบรรดาลมท้ังหลายท่ีกล่าวมา และลม

ชนิดนี้ก็เป็นลมที่ให้คุณภาพเสียงที่มีพลัง เข้มแข็ง 

สง่างาม เป็นความรู้สึกว่าเคล่ือนท่ีอย่างสุขุม และ

นุ่มนวลมากเป็นลมท่ีได้รับความนิยมสูงสุดในยุค

ศิลปะสูงสุดของการเป่าแคน

8. 	 การใช้ลิน้ในการสร้างส�ำเนยีงเสยีงแคน 

หากผูฝ้กึเปา่แคนดว้ยการสูดลม เข้า-ออก จากเต้า

แคนเพยีงอย่างเดยีวความไพเราะเพราะพริง้กค็งไม่

เกิดมา ส�ำเนียงลีลาก็คงไม่เกิดขึ้น เพราะฉะนั้น 

ลิ้นจึงเป ็นเครื่องมืออีกอย ่างหนึ่งที่ ใช ้ ในการ

สร้างสรรค์ส�ำเนยีงแคน เสยีงทีเ่ป่าจะมเีสยีงยาว สัน้ 

หรอืห้วน กข็ึน้อยูก่บัการใช้ลิน้ของผูเ้ป่าก�ำหนดลม

หายใจเข้า-ออก ว่ามีประสิทธิภาพเพียงใดซึ่ง

ลักษณะและวิธีการใช้ลิ้นพอสรุปได้เป็น 2 ขั้นตอน

ดังต่อไปนี้

8.1 	วิธีการใช้ลิ้นขั้นพื้นฐาน การใช้ลิ้น

ลกัษณะนีท้�ำให้ผูเ้ป่าไม่เหนือ่ย จะช่วยให้เสียงแคน

ไม่ขาดตอน ซึ่งเป็นวิธีที่ท�ำได้ง่าย โดยผู้ฝึกจะต้อง

เริม่ต้นจากการสงัเกตเสยีงแคนทีผู่ฟั้งได้ยนิเสยีงท่ี

ถูกต้องจะเป็นเสียงที่ไม่ขาดตอน เมื่อสังเกตแล้ว 

เวลาเป่าหรือระบายลมเข้า - ออกเต้าแคนให้ใช้

ปลายล้ินตัดลมขณะท่ีเป่าเป็นจังหวะหลังจากท่ีฝึก

จนช�ำนาญแล้ว เสียงแคนทีเ่ป่าออกมาจะเกดิความ

ไพเราะได้ส�ำเนียงลายแคนโดยแท้จริง

8.2 เมื่อฝึกตามข้อที่ 1 ได้แล้วให้ฝึก

ท่องท�ำนองลายแคนตามตัวโน้ตโดยใช้ลิ้นกระดก

ขึ้นลงเป็นจังหวะท�ำนองที่ท่อง เมื่อฝึกตามข้อ และ

ข้อ 2 ได้คล่องแล้วเรากจ็ะใช้ลิน้ในการสร้างส�ำเนยีง

ลายแคนได้ตามที่ต้องการและเสียงแคนที่เป่า

อภิปรายผล

ผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลในลักษณะ

เนื้อหาที่พบในความสอดคล้องและความแตกต่าง

จากตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยได้ 2 ประการ 

ประการทีห่นึง่สิง่ทีค้่นพบตามวตัถปุระสงค์ ประการ

ท่ีสององค์ความรู้ท่ีพบและทัศนะในการพัฒนาการ

เป่าแคน

1. 	 ค้นพบตามวัตถุประสงค์ 

1.1 	การพัฒนาตนสู่ความเป็นหมอ

แคน ค่านยิมทางดนตรีของภาคตะวนัอกเฉยีงเหนอื

ในอดีตส่วนใหญ่เก่ียวข้องวัฒนธรรมหมอล�ำ

หมอแคน ทั้งเกี่ยวข้องกับความบันเทิง ประเพณี 

พิธีกรรม การละเล่น เหตุนี้จึงมีจึงมีบทบาทต่อ

วิถีชีวิต ส�ำหรับหมอแคนท่ีเลือกศึกษาพบว่า เป็น

หมอแคนทีฝึ่กฝนมุง่สู่อาชพี เริม่ต้นจากการฝึกเป่า



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 71 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

ด้วยตนเอง แสวงหาครูอาจารย์ เม่ือมีทักษะเพิ่ม

มากขึ้นสามารถเป ่าประกอบล�ำได ้ มีโอกาส

แลกเปลี่ยนกับหมอแคนด้วยกัน ความรู้จึงเพิ่มพูน

เป็นที่รู้จักแพร่หลายออกไป การพัฒนาสื่อพื้นบ้าน 

ใน พ.ศ. 2482 ห้าง ต.เง๊กชวนหันมาบันทึกแผ่น

เสียงและเผยแพร่จ�ำหน่ายเสียงล�ำ เสียงแคน 

นบัเป็นก้าวแรกของศลิปินพืน้บ้านอสีานทีม่โีอกาส

เผยแพร่ศิลปะท้องถ่ินสู่ภูมิภาคอื่นโดยเฉพาะภาค

กลางซึ่งมีคนไทยเชื่อสายลาวที่ถูกกวาดต้อนและ

อพยพมาจากอาณาจักรล้านช้างตั้งแต่รัชกาลที่ 1 

และรชักาลที ่3 กระจดักระจายในหลายจงัหวดั เช่น 

จงัหวดัสพุรรณบรุ ีนครปฐม ลพบรุ ีราชบรุ ีเพชรบรุี 

ก�ำแพงเพชร สิงห์บุรี และนครสวรรค์ เป็น ผู้คนใน

จังหวัดดังกล่าวได้รับสื่อพ้ืนบ้านน้ีเช่นกัน ส�ำหรับ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือนับเป็นการแพร่กระจาย

ทางวัฒนธรรมครั้งแรกอย่างกว้างขวางต่อเนื่อง

จนถึงยุคเทปคลาสเซ็ท ซีดี และวีซีดี หมอล�ำหมอ

แคนที่มีความสามารถจึงถูกบันทึกเพื่อจ�ำหน่าย 

บรรดาหมอแคนท้ังยุคร่วมสมัยและสมัยหลังจึงมี

โอกาสได้เรียนสืบต่อมา การเกิดธุรกิจบันเทิงนี้จึง

ถือเป็นแพร่กระจายทางวัฒนธรรม สอดคล้องกับ 

นยิมพรรณ วรรณศริ ิ(2540 : 93) กล่าวถงึหลกัการ

ของการแพร่กระจายทางวัฒนธรรมอันเกิดจาก

ปัจจัยต่าง ๆ กล่าวไว้ ดังนี้

1.1.1 	ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ ต้อง

ไม่มีอุปสรรคทางภูมิศาสตร์ขวางก้ัน เพราะสภาพ

ภมิูศาสตร์ เป็นตวัก�ำหนดเส้นทางเดนิของมนษุย์ที่

จะน�ำวัฒนธรรมติดตัวไปเผยแพร่ ยังพื้นที่ ต่าง ๆ 

ประเดน็เนือ่งจากดนิแดนภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

เป็นดินแดนที่ราบสูง ในด้านการเคล่ือนย้ายผู้คน

ตั้งแต่ฝั่งซ้ายแม่น�้ำโขงเหตุทางการเมืองระหว่าง

สองราชอาณาจักรครั้งรัชกาลที่ 1 และรัชกาลที่ 3 

เข้าสู่บริเวณภาคกลางของไทย รวมทั้งชาวอีสาน

สมยัทีม่เีส้นทางสญัจรจงึมกีารติดไปมาหาสูท่ัง้สอง

ภูมิภาคในเชิงวัฒนธรรมทางการเมือง เศรษฐกิจ

และสังคมจึงมีการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม

หมอล�ำหมอแคนในทั้งสองภูมิภาค

1.1.2 	ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ใน

รชัสมยัพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้าเจ้า รชักาล

ที่ 5 เมื่อ พ.ศ.2430 รัฐบาลพิจารณาเห็นว่าจุดแรก

ที่สมควรจะสร้างทางรถไฟเชื่อมกับเมืองหลวงของ

ไทยก่อนอื่นคือ นครราชสีมา ต่อมาได้ขยายเส้น

ทางออกไปตามล�ำดบัผูค้นเริม่มกีารสญัจรโยกย้าย

ถิ่นฐานแลกเปล่ียนเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น มีพ.ศ.

2482 การบันทึกแผ่นเสียงสื่อพื้นบ้านกรณีหมอล�ำ

หมอแคนของนายห้าง ต.เง๊กชวน เป็นล�ำดับแรก ๆ  

ที่มีการแพร่กระจายวัฒนธรรมด้านนี้อย่างกว้าง

ขวางโดยเฉพาะอีสานและภาคกลาง

1.1.3 	ปัจจัยทางสงัคม มกีารแลก

เปลี่ยนวิธีการ พฤติกรรมและความรู้ใหม่ จากการ

ไปศกึษายงัต่างถิน่ หรอืการรูจ้กัแต่งงานกบัคนต่าง

วัฒนธรรมและการอพยพย้ายถ่ินท่ีอยู่ซึ่งค่านิยม

หมอล�ำหมอแคนเป็นวัฒนธรรมที่ผู้คนมีรสนิยมใน

กลุ่มเดียวกัน

1.1.4	 ปัจจัยทางวัฒนธรรม เป็น

ปัจจัยที่เอื้อต่อการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม

เพราะการมีถนนหรือระบบขนส่งที่ดี ท�ำให้มีการ

ติดต่อสื่อสารค้าขายช่วยให้การแพร่กระจายทาง

วัฒนธรรมหมอล�ำหมอแคนเป็นไปได้รวดเร็ว

1.2	 ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จในการเป็น

หมอแคนซ่ึงตรงตามวัตถุประสงค์คือ ความขยัน

การฝึกซ้อม หมั่นศึกษาหาความรู้ มีความละเอียด

ในการฟังและการบรรเลง หม่ันดูแลรักษาแคน 

ลดทิฐิเป็นคนถ่อมตน เป็นผู้ที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

เป็นผู้ที่ตรงต่อเวลา ความรู้เคารพผู้อื่น เคารพใน

สิทธิส่วนบุคคล เคารพเครื่องดนตรี และเคารพครู

อาจารย์และผูม้พีระคณุ ในบรรดาหมอแคนอสีานท่ี

เลอืกศกึษาพบว่าหมอแคนสมบัต ิสมิหล้า เป็นผูเ้ป่า

แคนลายโบราณได้ครบและเรียบเรียงอย่างเป็น

ระบบเกี่ยวข้องกับการถ่ายทอดให้กับลูกศิษย์

สามารถเรียนรู้ได้เร็ว นอกจากนี้แล้วเป็นผู้ที่ฝึกฝน

ตนเองอย่างสม�่ำเสมอน�ำเพลงใหม่ ๆ มาประยุกต์

ให้สอดคล้องกลมกลนืพอเหมาะรวมประยกุต์ให้เข้า

กับดนตรีสากลได้ด้วย หมอแคนสมบัติ สิมหล้า จึง



72 สิทธิศักดิ์ จ�ำปาแดง และคณะหมอแคนอีสาน : เทคนิค วิธีการและความส�ำเร็จในการเป่าแคน

เป็นก้าวใหม่ที่น�ำพาเคร่ืองดนตรีแคนของไทยให้

เป็นที่รู้จักทั้งในไทยและต่างประเทศ ทูลทองใจ ซึ่ง

รมัย์ (2552 : 187) กล่าวผูท้ีเ่ป็นหมอแคนได้จะต้อง

รักและหวังจะยืดเอาเป็นอาชีพดังเช่นหมอแคน

สมบัติ สมิหล้า เป็นผูพ้กิารทางด้านสายตามาตัง้แต่

เด็ก ไม่มีโอกาสในการศึกษาเรียนรู้เหมือนผู้อื่น จึง

มีความพยายามทีจ่ะเรียนรูแ้ละหาเอกลกัษณ์ให้กบั

ตัวเองประกอบกับเป็นผู ้ที่มีพรสวรรค์ทางด้าน

ดนตรี มีความรักและชื่นชอบในเสียงแคนมาตั้งแต่

เด็ก ซึ่งหมอแคนที่มีชื่อเสียงก็มีลักษณะคล้ายกัน 

เช่น หมอแคนหนูกัน ศรเีชยีงพมิพ์ หมอแคนทองค�ำ 

ไทยกล้า หมอแคนบัวลา ลุนบัวบาน หมอแคน

สมหวัง แอวอ่อน หมอแคนบัวหอง ผาจวง แคน

หมออ�ำพนัธ์ ม้าย่อง และหมอแคนทองจันทร์ ศรชยั 

2. 	 องค ์ความรู ้ที่พบและทัศนะในการ

พัฒนาการเป่าแคน

การวิจัยครั้งนี้มีข้อค้นพบที่น่าสนใจซึ่งเป็น

ประเดน็ทีใ่กล้เคยีงและนอกเหนอืจากกรอบวจิยัจะ

ได้น�ำเสนอตามล�ำดับดังนี้

1. 	 องค์ความรู้ท่ีพบ แคนเป็นเครื่อง

ดนตรีหลักระบบเสียงเป็นแม่บทของเครื่องดนตรี

อีสานทั่วไป มีบทบาทในด้านประเพณีความเชื่อ

บูชาเทพยดา ผีฟ้า พญาแถน ด้านความบันเทิงน�ำ

ไปใช้เป่าประกอบล�ำและเพลง ผสมวงกับเครื่อง

ดนตรีอื่นเป็นที่บันเทิงเริงใจ การเป่าแคนมีทั้งมือ

สมัครเล่นและมืออาชีพทั้งนี้ขึ้นกับความตั้งใจ 

ความขยันหมั่นเพียร และโอกาสท่ีจะแสวงหาครู

อาจารย์ที่ดี 

หมอแคนมอือาชพีส่วนใหญ่แสดงความ

รู ้ตลอดเวลาเนื่องจากติดตามไปกับหมอล�ำเพื่อ

ท�ำการแสดงพบปะกับกับเพื่อนหมอแคน ส่วน

หมอล�ำต้องหากลอนและเพลงใหม่น�ำเสนอหน้าเวที

เอาใจผูช้ม หมอล�ำแคนจ�ำเป็นต้องแกะเพลงหรอืใน

ช่วงทีห่มอแคนคนอืน่ ๆ  ขึน้ท�ำการแสดงบนเวทไีด้

จดจ�ำส�ำเนียงท�ำนองเพ่ือฝึกเป่า สอดคล้องกับ 

ประเสริฐ กองสุขกรรม (2556 : 83-85) กล่าวว่า

หมอแคนบัวชัยศิลป์ แกวแสนไชย ฝึกเปาแคนโดย

วิธีการเลียนแบบครูพักลักจําสามารถเปาแคนจน

เกดิความชํานาญ นกัดนตรพีืน้บ้านให้การนบัถอืครู

ที่ยังมีชีวิตอยู่และที่เสียชีวิตไปแล้ว เป็นการนับถือ

แบบผสมผสาน ผี พราหมณ์ พุทธ บางคนมีการ

เรียนคาถาอาคม เช่น มนต์เสน่ห์ มนต์ป้องกัน 

เรียกว่า คายอ้อ ซึ่งมีคล้ายกันกับหมอล�ำโดยมีการ

นับสืบสายต่อเนื่องกันมา สอดคล้องกับ พัลลภ 

เพียรชนะ (2554 : 125-130) ผลการวิจัยพบว่า 

ความเป็นมาของความเชือ่เรือ่งคาถาอาคมเก่ียวกบั

อ้อไหว้ครูหมอล�ำกลอนเป็นความเชื่อที่ผสมผสาน

ระหว่างศาสนาพุทธ และศาสนาพราหมณ์ อ้อและ

คาถาแบ่งได้ 4 ประเภทคอื อ้อป่อง คาถามหาเสน่ห์ 

คาถาป้องกัน และคาถาใส่ 

2. 	 หมอแคนในยคุล�ำกลอนซิง่ สาเหตุ

ทีเ่กดิล�ำซิง่ ราวปี พ.ศ.2529 เป็นมาเพราะเหน็แบบ

อย่าง

วงดนตรลีกูทุง่ พร้อมกนันัน้เนือ่งจากมี

การกระตุ ้นทางเศรษฐกิจเกิดการจ้างงานในวง 

ชาวอสีานเป็นผูท้ีช่ืน่ชอบความสนกุสนานประกอบ

ชอบท�ำบุญส่วน บุญแจกข้าว (อุทิศส่วนกุศล) 

บวช งานส่วนรวมคือบุญกฐิน บุญผ้าป่า บุญฉลอง 

กุฏิ โบสถ์ วิหาร เหล่านี้จึงนิยมจ้างมหรสพ ระยะ

นั้นเป็นส่ิงที่แปลกใหม่ส�ำหรับชาวอีสานจึงได้รับ

ความนิยมอย่างรวดเร็ว ต่อมามีผู้สนใจเรียนล�ำซิ่ง

จ�ำนวนมากทีต่ามมาควบคูก่นัคอืหมอแคน แต่หมอ

แคนในยุคนั้นมีความสามารถเท่ากันกับหมอล�ำคือ 

ได้กลอนไหว้ครูใช้ลายสุดสะแนนเป่าประกอบ เดิน

กลอน (หย่าว) ใช้ลายน้อย ล�ำลาใช้ลายใหญ่หรือ

ลายน้อย หลักจากที่ล�ำซิ่งซบเซา หมอแคนในยุคนี้

บางคนได้พัฒนาความรู้ให้มาตรฐานเท่ากับหมอ

แคนยุคดั้งเดิม

3. 	 การเกิดหมอแคนรุ่นใหม่ ประเด็นนี้

เกี่ ยวข ้องกับการจัดระบบการศึกษามีการ

เคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลงคือ

3.1 	หลังจากที่มีการก่อต้ังวิทยาลัย

นาฏศิลป์ร้อยเอ็ด พ.ศ.2522 และกาฬสินธุ์ พ.ศ.

2524 หรือเป็นยุคที่วงโปงลางเฟื่องฟูแพร่หลาย 
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เกิดหมอแคนรุ่นใหม่แต่ก็ยังไม่มีผู้ท่ีสนใจฝึกลาย

แบบดั้ ง เดิ ม เพี ย ง เป ่ าลายผสมวง โปงลาง 

ลายโปงลางได้ดดัแปลงตดัทอนมาจากลายพืน้ฐาน 

6 ลาย คือ ลายทางส้ัน ลายส้อย ลายสุดสะแนน 

ลายทางยาว ลายน้อย ลายเซ ลายใหญ่ นอกจากนี้

สถาบันอุดมศึกษาในอีสาน เช่น วิทยาลัยครู

มหาสา รคามต ่ อม ามหาวิ ทย าลั ย ร าชภั ฏ

มหาสารคาม ก ่อวงแกนอีสาน วิทยาลัยครู

อุ บ ล ร าชธานี ต ่ อม ามหาวิ ทย าลั ย ร าช ภัฏ

อบุลราชธาน ีก่อตัง้วงโปงลางอบุล มหาวทิยาลัยศรี

นคริทรวิโวฒมหาสารคาม ก่อตั้งวงแคน แต่ไม่ได้

อยู ่ในฐานะหลักสูตรการสอนเป็นชมรม นิสิต

นักศึกษาจบออกไปเป็นบุคลากรทางการศึกษาได้

ก่อต้ังวงดนตรีในโรงเรียน เมื่อนักเรียนมีโอกาส

ศึกษาต่อในสถาบันดังกล่าวได้เป็นผู้สืบสานต่อ

เนื่องไป 

3.2 	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ก่อต้ัง

คณะศลิปกรรมต่อมาแยกเป็นวทิยาลยัดุรยิางคศลิป์

ได้สร้างหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศป.บ.) พ.ศ.

2541 แบ่งเป็น 3 สาขาคือ 1) ดนตรีตะวันตก 

2) ดนตรีไทย 3) ดนตรีพื้นบ้านโดยเฉพาะสาขา

ดนตรีพ้ืนบ้าน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจริญชัย 

ชนไพโรจน์ ได้เลง็เหน็ความส�ำคญัว่าดนตรพ้ืีนบ้าน

ควรจัดระบบและเปิดสอน ผู้วิจัยได้มีโอกาสสอนท่ี

นั้นเมื่อ พ.ศ.2542 ได้เริ่มรวบศึกษาค้นคว้าข้อมูล

ทัง้เอกสารและบนัทกึภาพเสยีงเกีย่วกบัแคนจดัท�ำ

สื่อการสอน ระยะแรกไม่มีผู้สนใจแต่เมื่อจบออกไป

ปรากฏว่าเป็นทีต้่องการของตลาด พ.ศ.2545 เริม่มี

ผูส้นใจเรยีนมากขึน้ การจดัการเรยีนการสอนได้ให้

นิสิตเลือกเครื่องมือเอก ได้แต่ แคน พิณ โปงลาง 

โหวด และซอ นอกจากนี้ยังจัดเนื้อหาให้เรียนการ

ดนตรีและแสดงอีสานทั้งหมด นับเป็นก้าวส�ำคัญที่

ท�ำให้วงการหมอล�ำหมอแคนได้หวนกลบัมาอกีครัง้ 

ส�ำหรับการเรียนการสอนแคนเบ้ืองต้นให้เรียนเป่า

ตามโน้ตรวมท้ังวิธีสังเกตฟังเสียง และสร้างลาย

แคนของตน มีการประเมินไปตามล�ำดับขั้น 

สอดคล้องกับ โยธิน พลเขต (2557 : 203-213) 

ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการเรียนการสอนเป่า

แคนประกอบล�ำมี 3 ขั้นตอน คือขั้นเตรียมการ 

ขัน้ด�ำเนนิการและขัน้ประเมนิผล ขัน้เตรยีมการคอื 

ผู้เรียนนอกระบบมีความสนใจอยากเรียนเป่าแคน 

ครูต้องเตรียมแคนและส่ือประกอบการเรียนการ

สอนให้นักเรียน ซึ่งต้องหาวิธีการพัฒนาเพื่อให้

ผู้เรียนได้เข้าและปฏิบัติได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับ 

อาชา พาลี (2555 :199-208) กล่าวว่าแนวทางการ

พฒันาวิธกีารถ่ายทอดการเป่าแคนท�ำนองพืน้บ้าน 

กระท�ำได้โดยการสร้างแนวปฏิบัติในการเป่าแคน

ซึง่เริม่ต้นจากการฝึกเป่าโดยการอธิบายเรือ่งการใช้

นิว้การใช้ลิน้การใช้ลมและการสร้างท�ำนองลายแคน

โดยจัดท�ำคู่มือในการฝึกเป่าแคนซึ่งมีการอธิบาย

การเป่าแคนจากลายพื้นฐาน

3.3 	การมีหลักสูตรท ้องถิ่นในการ

จัดการศึกษาขึ้นพื้นฐาน มีความเป็นอิสระในจัด

เนือ้หาตามกลุม่สารการเรยีนรูข้ัน้พืน้ฐาน ประกอบ

กับมีงานศิลปวัฒนธรรมนักเรียนภาคตะวันออก

เฉียงเหนือส�ำหรับนักเรียนที่รักกิจกรรมดนตรี

พื้นบ้าน

3.4 	การฝึกเป่าแคนท่ีจะพัฒนาทักษะ

จนเป็นหมอแคนแบบพื้นบ้าน เพราะสมัยโบราณ

เรียนแบบครูพักลักจ�ำ มีการจ�ำเสียงส�ำเนียง หรือ

บางครูสามารถบอกเป็นพยางค์หรือเป็นวรรคจะ

ถ่ายทอดได้ดี แต่ส่วนใหญ่ที่พบจะเป่าแบบยาวจน

จบลายจึงเป็นการยากต่อการฝึก ข้อสังเกตที่พบมี

สองลักษณะ คือ 1) ควรสอนให้ผู้เรียนฝึกนับนิ้ว

ความแบบอย่างการเรียนแบบสากลจนเกิดความ

คล่องแคล่ว 2) เรียนแบบอา่นท่องจ�ำโน้ตเบื้องต้น

โดยอาศยัเพลงอย่างง่าย 3) เมือ่เรยีนได้เบือ้งต้นไม่

ควรยึดติดโน้ตมากเกิดไป 4) ฝึกจ�ำส�ำเนียงไพเราะ

จนขึ้นใจน�ำมาร้อยเรียงให้เป็นของตนเอง 5) ฝึก

จากครูแคนที่มีเทคนิคการนับนิ้วและการใช้อย่าง

ถูกต้อง 

4. 	 ความมสุีนทรียภาพของเพลงแคน ลาย

แคนหรือเพลงแคนเป็นส่ิงที่ถูกสร้างสรรค์จาก

จินตนาการของศิลปินโดยอาศัยเครื่องดนตรีแคน
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อันมีระบบเสียงที่ลงตัวจากการบรรจงสร้างที่ทับ

ซ้อนหลายยุคหลายสมัย สมรรถนะท่ีมีในเครื่อง

ดนตรนีีเ้มือ่บรรเลงจงึมทีัง้แนวประสานเสยีง คอร์ด 

และท�ำนอง จงึสามารถเล่นเป่าเพลงหรอืท่ีเรยีกตาม

ภาษาถิ่นว่า “ลาย”ซึ่งแบ่งออกเป็น 1) ลายที่แบ่ง

ตามระบบเสยีงประกอบด้วย กลุม่ลายทางสัน้ ได้แก่ 

ลายสุดสะแนน ลายโป้ซ้าย ลายส้อย กลุ่มลายทาง

ยาว ได้แก่ ลายใหญ่ ลายน้อย ลายเซ 2) ลายที่เกิด

จากจินตนาการพรรณนาภาพพจน์ เช่น ลาย

โปงลาง ลายลมพัดพร้าว ลายไล่วัวขึ้นภู 3) ลายที่

เกิดจากท�ำนองล�ำ เช่น ลายล�ำเพลิน ลายล�ำเต้ย 

4) ลายที่เกิดจากเพลง อาจยืมท�ำนองมาจากเพลง

ไทยเดิม เพลงของชาติต่าง ๆ รวมทั้งเพลงลูกทุ่ง

สมยันยิม ในการสร้างสรรค์เพลง มคีวามยดืหยุน่ไม่

ยึดขนบตายตัว มีการดัดแปลง เปล่ียนแปลงอยู่

ตลอดเวลาจึงเป็นสาเหตุหนึ่งที่ปรับเข้ากับรสนิยม

ของผูค้นในสมัยต่อมา ความงาม ความไพเราะ ทีม่ี

คุณค ่าต ่อจิตใจจึงเป ็นสุนทรียภาพที่ผู ้คนใน

วฒันธรรมเดยีวกนัมคีวามซาบซึง้และเข้าใจร่วมกนั 

สอดคล้องกบัทฤษฎสีนุทรยีศาสตร์ ยศ สนัตสิมบตัิ 

(2540 : 50) กล่าวว่า สุนทรียภาพหรือสุนทรียะนั้น 

นักวิชาการได้สรุปเป็นภาพรวมว่า สุนทรียภาพ

หมายถึง ความงาม ความไพเราะ ความงามนั้นได้

อย ่างซาบซึ้งตรึงใจ ความมหัศจรรย ์ ความ

เหมาะสมของสดัส่วน การเลยีนแบบธรรมชาตหิรอื

ความงาม ส่ิงมหัศจรรย์ท่ีเหมาะสมมีความบริสุทธ์ิ

ชัดเจนและยังให้ความรู้สึกเพลิดเพลินพอใจและมี

ความสุขแก่มนุษย์

โดยสรุป

การที่จะเป็นหมอแคนที่ดีควรมีคุณสมบัติ 

อันประกอบไปด้วย ความขยันขันแข็งในการฝึก

ซ้อม หมัน่ศกึษาหาความรูจ้ากหมอแคนทีม่ชีือ่เสียง 

มีความละเอียดลออในการฟังและการบรรเลง 

หมัน่ดแูลรกัษาให้เข้ากลไกของการเป่าแคน ลดทฐิิ

เป็นคนถ่อมตวั ไม่ถอืตวัว่าเป็นคนเก่ง ลายแคนเป็น

ศลิปะอสิระท่ีไร้ขอบเขต ความไพเราะมไิด้อยูท่ีก่าร

เล่นเพียงอย่าง แต่จะต้องเก่ียวกับผู้ฟังเป็นผู้ให้

ความคิดเห็น ไม่ควรต�ำหนิติเตียนผู้ที่มีฝีมือด้อย

กว่า เป็นผู้ที่มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เป็นผู้ที่ตรงต่อ

เวลา เม่ือมีโอกาสถ่ายทอดความรู ้เคารพผู ้อื่น 

เคารพในสิทธิส่วนบคุคล หมอแคนต้องรูห้น้าทีข่อง

ตนเอง ควรเป็นผู้มองโลกในแง่ดีเสมอให้อภัยคน 

จะต้องเคารพเครื่องดนตรี ตลอดจนเคารพครู

อาจารย์และผู้มีพระคุณ
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บทคัดย่อ 

	 งานวิจัยชิ้นน้ีมีจุดประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบประสิทธิผลของการใช้การตอบกลับงานเขียนแบบ

ตรง (Direct Written Corrective Feedback) และ การตอบกลับงานเขียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 

Written Corrective Feedback) ท่ีมีต่อการเขียนของผู้เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศใน

ประเทศไทย และ 2) เพือ่เปรยีบเทยีบประสทิธผิลเชงิวธีิการระหว่างการใช้การตอบกลับงานเขยีนแบบตรง 

(Direct Written Corrective Feedback) และ การตอบกลบังานเขยีนแบบอเิลก็ทรอนกิส์ (Electronic Written 

Corrective Feedback) ทีม่ต่ีอการเขยีนของผูเ้รยีนภาษาองักฤษในฐานะภาษาต่างประเทศในประเทศไทย 

กลุ่มตวัอย่างคอืนกัศกึษาผู้เรยีนภาษาองักฤษในฐานะภาษาต่างประเทศทีศ่กึษาอยูท่ีม่หาวทิยาลยัราชภฏั

มหาสารคามจ�ำนวน 60 คน ได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling Method) นกัศกึษา

ถูกแบ่งเป็นสองกลุ่มท่ีได้รับการตอบกลับงานเขียนภาษาอังกฤษที่แตกต่างกันสองชนิด คือการตอบกลับ

งานเขยีนแบบตรงและการตอบกลบังานเขยีนแบบอเิล็กทรอนกิส์ เครือ่งมือวจิยัได้แก่ แบบทดสอบการเขยีน 

การตอบกลับงานเขียน แบบประเมินการเขียน และ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน T-test และ one way ANOVA ผลของการวจิยัพบว่าไม่มคีวามแตกต่างอย่างมนียัส�ำคญัระหว่าง

ความสามารถทางการเขยีนภาษาองักฤษของนกัศกึษาทีไ่ด้รบัการตอบกลับงานเขียนแบบตรง และ การตอบ

กลับงานเขียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ อย่างไรก็ตามผลของการวิจัยพบว่ามีความแตกต่างระหว่างการใช้การ

ตอบกลบังานเขยีนทีแ่ตกต่างกนัในเชงิวธิกีารทัง้ในด้านของแนวคดิของผูเ้รยีนและเวลาทีใ่ช้ในการตอบกลบั

งานเขียนโดยมนียัส�ำคญัทางสถิติที ่.05 ผลของการวจัิยเป็นประโยชน์และสามารถน�ำไปใช้ในการพฒันาการ

เขียนภาษาอังกฤษทั้งในด้านการสอนและการวิจัย 

ค�ำส�ำคัญ: การตอบกลับงานเขียนภาษาอังกฤษ, อิเล็กทรอนิกส์ฟีดแบ็ค, เทคโนโลยีในการสอนการเขียน
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Abstract

The purposes of the current study were 1) to compare the effectiveness of direct written 

corrective feedback and electronic feedback on Thai EFL learners’ writing performance, and 2) to 

compare procedural effectiveness of direct written corrective feedback and electronic feedback. 

The participants were 60 Thai EFL students in Rajabhat Maha Sarakham University selected by 

purposive sampling. Two groups of participants received different feedback methods of direct 

written corrective feedback and electronic feedback. The instruments were writing tests, feedbacks, 

writing rubric evaluation, and a set of questionnaire. The statistics used in data analysis were Mean 

Score, Standard Deviation, t-test dependent sampling, and one way ANOVA. The results of the 

study showed that there was no significant difference between the two methods of written feedback. 

However, there were significant differences between the two methods in terms of procedural 

implementation at the statistical level of .05. The result of the study could contribute to EFL writing 

development in both academic and pedagogical aspects. 

Keywords: Writing feedback, Electronic feedback, Technology in the Writing Classrooms 

Introduction 

English writing has been established as 

a field in applied Linguistic since the 60s. It has 

been recognized among scholars in the area 

that in order to conduct a piece of writing, 

learners need to learn the different patterns of 

language production which they use in oral 

mode of communication (Silva, 1993). As a 

result, difficulties in teaching writing become a 

burden for instructors as leaners need to be 

instructed about the rules of grammar, vocabulary, 

and organization of writing. Especially in the 

EFL context where learners have fewer 

opportunities to encounter English in their 

daily activities, the burden of writing teaching 

and problems in writing in the classrooms seem 

to be greater. 

The problem is likely to occur in the Thai 

EFL context. Thai EFL learners seem to have 

problems in writing both in accuracy and 

organization (Torwong, 2005). Despite the fact 

that Thai students learn English from the 

earliest level of the educational system (Ministry 

of Education, 2008), they still make mistakes 

when they write in English (Khamkhien, 2010). 

For instance, Kaweerea and Usaha (2008) 

claimed that a number of errors, including 

punctuation, grammar, adverb and adjective 

usage, together with noun and pronoun usage, 

occur in Thai students’ writing. Likewise, 

Wongsbhindu (1997) stated that serious 

problems occur in Thai university students’ 

grammar usage including tense use, parts of 

speech, and sentence components. Moreover, 

the problems in organization are also detected 

in the Thai context. According to Foley (2005), 

problems found in the Thai EFL context 

include un-organized writing. For example, 

Pawabunsiriwong (2008) stated that Thai 
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students’ writing compositions are un-organized 

and lack components of paragraphs including 

topic sentence, supporting detail, and conclusion. 

The problems affect the quality of writing 

compositions. 

Written corrective feedback has been 

considered to be one of the effective methods 

given in the writing classrooms. Although the 

method seemed to be a controversial issue in 

the 90s, Trustscott (1999) claimed that giving 

feedback could not benefit learners’ writing 

performance. Recent studies in the area have 

indicated development of learners’ writing 

performance (e.g., Bitchener et al., 2005; 

Sheen, 2007; Bitchener, 2008; Bitchener & 

Knoch, 2010 ). According to Peterson (2010), 

the benefit of feedback is the way it gives 

opportunities to learn from mistakes. In detail, 

feedback is the reaction to errors in speaking 

or writing which may be indicating where the 

errors are, providing correct forms of language, 

and giving explanation of error (Ellis, 2009). By 

this principle, students may learn what their 

mistakes are, and they could fix and improve 

their writing. However, in order to succeed in 

giving feedback, feedback givers need to know 

the dimensions of feedback giving. For 

example, Ferris (1999) claimed that to give 

students feedback on their writing task, 

correctors should focus on “treatable errors”, 

which are obvious errors in grammar such as 

run on sentences, errors in subject-verb 

agreement, use of punctuation, missing articles, 

and verb form errors not “untreatable errors” 

such as the selection of words. Similarly, Ellis 

(1993) stated that grammar should be corrected 

in students’ writing tasks. In addition, error 

correction is a crucial factor to make feedback 

successful. 

As a result, the center of discussion in 

the area moved to finding the best method to 

give feedback. Considering the traditional 

method of giving written feedback in the Thai 

context, limitations could be spotted. According 

to Tangkiengsirisin (2016), Thai, teachers 

mainly focus on giving direct feedback to writing 

compositions. These methods could not be 

implemented in the large writing classes for 

several reasons. Firstly, direct corrective 

feedback might not be salient enough to let 

students notice the comment, as space in 

written papers are limited. Student’s unclear 

hand writing might make it more difficult to give 

feedback. Moreover, direct feedback giving is 

a time-consuming method. Teachers might 

spend hours giving feedback for large classes 

containing more than 30 learners. Lastly, the 

processes of the traditional method in traditional 

feedback might not be convenient for both 

learners and instructors. Teachers could only 

give feedback in classes or face to face 

appointments which sometimes are difficult to 

schedule. These traditional feedback problems 

should be solved by implementing an alternative 

feedback giving method. 

Technology plays an important role in 

classroom language teaching. In today’s world 

learners have access to the internet network 

technology, technological techniques and 

methods that could be beneficial. Moreover, 

technology could also be beneficial especially 

in written corrective feedback giving procedures. 

According to Ellis (2009), technology could be 

employed with feedback as electronic feedback 
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to support the processes of feedback giving. 

The current study employed Google document 

as a tool for solving limitation of the written 

corrective feedback. The purposes of the study 

were 1) to compare effectiveness of direct 

written corrective feedback and electronic 

feedback on Thai EFL learners’ paragraph 

writing performance, and 2) to compare 

procedural effectiveness of direct written 

corrective feedback and electronic feedback. 

Review of Literature 

Types of Written Corrective feedback (WCF)

Strategies in giving written feedback 

affect success of feedback (Ellis, 2009). This 

study applied the principle of Ellis (2009) in 

reviewing feedback giving strategies. Direct 

written corrective feedback, considered as the 

Thai traditional method, in giving feedback and 

electronic, type could be seen below. 

Direct WCF

Direct WCF is defined as the method that 

indicates learners’ linguistic errors and gives 

the correct forms explicitly (Ellis, 2009). In case 

of the direct WCF, learners would have an 

opportunity to notice their linguistic errors and 

learn from the given correct forms. An example 

of direct corrective feedback could be seen 

below. 

Firgure 1 Direct corrective feedback  

(from Ellis, 2009 P. 99)

Electronic Feedback 

Electronic feedback is a method in which 

teachers apply technology in the feedback 

giving processes (Ellis, 2009). Electronic 

feedback could be the way to improve feedback 

rather than the theoretical feedback itself. 

Electronic feedback could be provided by such 

technological methods as webs, word processing 

software, screen capturing software, and video 

software. 

Procedural Aspects of Written Corrective 

Feedback 

Even though the effectiveness of written 

corrective feedback is no longer an issue, 

procedural aspects of the method have still to 

be considered. Nagode, Pižorn and Juriševič 
(2014) suggested practical aspects in giving 

feedback. Firstly, learner perception is an 

important aspect to be considered. The given 

feedback should be clear and comprehendible. 

Moreover, L2 learners seem to prefer feedback 

from teachers rather than their peers. Timing 

in feedback giving is another important issue 

to be discussed. Giving the most effective 

feedback is not only about providing details for 

leaners. How much time is consumed using a 

method should be considered as it might not 

be applicable if the methods demand too much 

time on the feedback giving processes. 

Consequently, introducing an alternative 

feedback method that could fulfill both effective 

and procedural goals of feedback giving could 

contribute the area of research and pedagogical 

setting. 

Related Studies 

Direct WCF has been recognized to be 

one of the effective feedback giving methods 
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in improving leaners’ writing skills. Studies 

indicated that learners could learn from their 

mistakes by noticing the mistakes from direct 

indications provided to their composition (e.g., 

Bitchener et al., 2005; Sheen, 2007; Bitchener, 

2008; Bitchener & Knoch, 2010). Moreover, 

they could also learn from differences between 

the corrections and their performances. For 

example, Bitchener and Knoch (2010) studied 

the effects of direct written corrective feedback 

on 53 ESL leaners. The students received direct 

WCF for 10 months, and the result of the study 

indicated improvement of writing skills. Moreover, 

direct WCF has also been integrated with 

technological methods and has proved to be 

effective. For example, Abu Seileek (2013) 

applied track change function in Microsoft-word 

software to give direct feedbacks for EFL 

writing. The results of the study indicated 

improving in writing skills both in grammatical 

and organizational area. Likewise, Wu (2006) 

employed an online blog as medium of 

feedback providing. The result of the study also 

suggested development of writing performance 

of the participants. 

This Study 

The benefit of direct written corrective 

feedback has been approved among scholars 

in the area as studies could indicate the 

development of writing skills of leaners learning 

with the method. However, giving direct WCF 

has limitation in procedural aspects. Technological 

tools have been applied to improve direct WCF 

and found to be beneficial to the development 

of writing. However, the previous studies 

employing technology with direct feedback have 

not indicated the benefit of the tools in terms of 

procedural aspects. The current study employed 

Google Document as a technological tool to 

improve processes of giving direct WCF with 

the following research questions. 

1)	 Are there different effects of direct 

corrective written feedback and electronic 

feedback on Thai EFL leaners’ paragraph 

writing performance? 

2)	 Are there different procedural effects 

of direct corrective written feedback and 

electronic feedback on Thai EFL leaners’ 

paragraph writing performance? 

Research Methodology 

Sample and Population 

The populations of the current study 

were 203 students enrolling in the 3021109 

formal paragraph writing courses, first semester, 

2017 academic year in Rajabhat Maha Sarakham 

University (RMU). 60 participants were selected 

by the purposive sampling method. All 

participants were separated into 2 groups of 30 

by the systematic sampling considering from 

the score of pre-test. Participants were treated 

anonymously. 

Research Instruments 

Electronic feedback 

Utilizing the definition of electronic 

feedback given by Ellis (2009), the study 

employed Google documents (google docs) as 

the medium of feedback giving. Google docs is 

a web-based word processing feature freely 

provided for google customers. The web-based 

software enable users to create documents in 

the similar ways to the Microsoft Word software. 

The software has “recommendations” function 



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 81 ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2562

which shows how others edit the document file. 

The function was used to give electronic 

feedback. The example of electronic feedback 

giving could be seen below. 

Figure 2 Electronic feedback method 

The electronic feedback was operationalized 

by asking students to submit all written 

performances in the Google Drive form. 

Feedback givers could open the file in google 

docs. Feedback would automatically appear in 

the original uploaded file.

Pre-post-test

Pre and post-test is applied in this study 

in order to investigate the outcome of both 

feedback types. Moreover, the Pretest was also 

used to classify students in to groups. The 

topics were “Plastic Surgery and Thai Society” 

in pretest and “Living Together before Getting 

Married” for posttest. 

Rubric checklist 

The checklist is designed to be a holistic 

rubric scoring of the full score of 5 (Mertler, 

2001). The criteria included the uses of tenses, 

punctuations, subject verb agreements, sentence 

structures, coherence, and unity. The criteria 

were listed from the most serious problems in 

the Thai EFL writing context reviewed by 

literatures (Wongshindu, 1997; Torwong, 2005; 

Kaweera & Usaha, 2008). The checklist was 

employed to rate paragraph writing prior to the 

experiment by co-raters and found strong 

coefficient (α =0.736). 

Questionnaire

The questionnaire was employed to the 

study in order to investigate leaner perception 

toward receiving feedback from the different 

methods. The questionnaire was designed to 

be in 5 Likert scale. The questions were related 

to the clearness of feedback, comprehensibility 

of feedback, and preference toward feedback. 

The questionnaire question items were tested 

and found strong coefficient (α =0.871). 

Timer 

Timer was employed to investigate time 

consuming of each feedback method. The 

procedural aspect could be used to identify 

practical aspect of each feedback. 

Data collection and Data Analysis
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Table 1 Data collection and data analysis 

Processes Data Collection Statistics 
Pretest Students took pre-

test. The score of 

the test was used 

to group students. 

, S.D, and 

t-test 

(dependent 

sampling) 
Feedback Group 1 received 

electronic 

feedback, and 

group 2 received 

direct WCF. Both 

group revised their 

paragraph and 

submitted their 

work again. 

, S.D (time 

consuming)

Posttest Students took 

posttest. The 

scores of students 

were compared. 

Students fill the 

questionnaire. 

, S.D t-test 

(dependent 

sampling), 

and one-

way ANOVA 

Results 

Participants Grouping

Table 1 The Result from Pretest 
Test N S.D Sig
Pretest group 1 30 22.72 3.23 .154
Pretest group 2 30 22.76 3.05

After tasking pretest, the participants 

were categorized into two groups by consideration 

of their scores. The comparison of groups’ 

score show no significant difference between 

the participants of 2 groups (p=.154). Consequently, 

it could be assumed that the participants of two 

different groups started from having writing 

skills at the comparative level. 

Effectiveness of the feedback methods

Table 2 In group Comparison 

N S.D Sig
Pretest group 1 30 22.72 3.23 0.00**
Posttest group 1 30 28.32 2.51
Pretest group 2 30 22.76 3.05 0.00**
Posttest group2 30 27.40 2.43

The result of the study showed that both 

feedback methods could benefit the participants’ 

paragraph writing performance since significant 

differences could be found between both the 

participants’ pre and posttest in the group 1 

(p=.00) and the participants’ pre and posttests 

in the group 2 at the statistical level of .05. 

(p=.00). 

Table 3 Between group comparison 

 N S.D Sig
Posttest group 1 30 28.32 2.51 .136
Posttest group 2 30 27.40 2.43

The result of the study showed that there 

was no significant difference between the 

students receiving different methods of 

feedback (p=.136). Therefore, there was no 

difference between employing the two different 

feedback methods in terms of students’ writing 

development. 

Procedural effectiveness of the feedback 

methods 
Electronic 

feedback 

Direct 

WCF 

Sig

Students’ perception 4.65 4.32 0.023
Time consuming 6.45 8.48 0.015
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The result of the study showed that 

learners receiving electronic feedback showed 

satisfaction toward the method at very high level 

( = 4.65) while learners receiving direct WCF 

reported satisfaction at high level ( = 4.32). 

Comparatively, there was a significant difference 

between the two methods at the statistical level 

of .05 (p=.023). Similarly, the Mean Score of 

time spent in electronic feedback was at 6.45 

minutes while for the direct WCF was of 8.48. 

Moreover, there was a significant difference 

between times spent in giving feedbacks of the 

different methods at the statistical level of .05 

(p=.015). 

Discussions 

The Effectiveness of Feedbacks 

According to the results of the study, 

students seem to have better performance 

when they were given feedback in both 

electronic and direct WCF. The results of the 

study provided evidence to support direct 

corrective feedback as it was in agreement with 

previous studies in the area (e.g., Bitchener et 

al., 2005; Sheen, 2007; Bitchener, 2008; Bitchener 

& Knoch, 2010). Theoretically, learners could 

notice the mistakes they made compared to the 

given feedback. According to Schmidt (1990), 

language could be acquired when leaners 

notice the grammar mistakes. The given 

feedback highlighted grammatical mistakes and 

made it salient for learners to notice and learn 

from the given correct forms of grammar. 

Benefits of technology on feedback giving 

The result of the study showed that 

e lectronic feedback could benefit the 

participants’ writing performance at the same 

level as the direct WCF did. However, electronic 

feedback seemed to be more effective in terms 

of procedural aspects as learners preferred the 

method, and less time was spent in the 

processes of feedback giving. The result of the 

study could be evidence showing how 

technology could benefit language learning in 

a procedural way. According to Weideman 

(2014), even though it is difficult to provide 

theoretical support to technology in terms of 

students’ learning behaviors, the innovation 

could improve instructional aspects for example 

it could make teaching methods to be less time 

consuming, attractive, and more appropriate for 

learners of the current era. 

Moreover, the participants’ preference 

toward electronic feedback could suggest 

learning behaviors of leaners in the current 

situation. Basically, direct WCF and electronic 

feedback are the same method. Changing 

medium from papers to a technological tool 

resulted in the greater satisfaction of learners. 

This might be a consequence that leaners could 

check the feedback via their mobile phones all 

the time. The result of the study could show an 

example of how network technology has impact 

on the situation of language learning. 

Conclusion 

The research questions could be 

answered as 1) there is no difference between 

using direct written corrective feedback on 

papers and electronic medias in terms of 

developing Thai EFL writing performance, and 

2) the electronic feedback was the better 
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method considering its contribution of reduced 

time and learners’ perception to direct WCF. 

The results of the study could contribute to EFL 

writing development as it introduced an effective 

feedback method that consumed less time and 

responded to learning environment in the 

current era. Further studies could employ more 

technological tools in order to improve the 

method of electronic feedback. Moreover, the 

current study investigated only direct WCF. 

Other feedback methods could be integrated 

with technology in order to solve problems in 

the EFL writing classroom. 
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บทคัดย่อ

งานวจิยัได้ด�ำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่บรหิารจดัการข้อมลูเกษตรกรผูป้ลกูหม่อนเลีย้ง

ไหมของศนูย์หม่อนไหมเฉลิมกระเกยีรต ิสมเดจ็พระนางเจ้าสริกิติิ ์พระบรมราชนินีาถ (สริุนทร์) โดยเฉพาะ

ในส่วนของการบันทึกข้อมูลเพ่ือจัดเก็บในฐานข้อมูล ข้อมูลที่ท�ำการบันทึกมีสองส่วนได้แก่ ข้อมูลเดิมท่ี

ถูกเก็บไว้ในไฟล์สปรีตชีทและข้อมูลใหม่จากแบบส�ำรวจข้อมูลเกษตรกรประจ�ำปี ดังนั้นการพัฒนาระบบ

สารสนเทศจงึได้ออกแบบเพือ่รองรบัการจัดเกบ็ข้อมลูทีเ่กดิจากสองส่วนดงักล่าว งานวจิยัได้ออกแบบฐาน

ข้อมลูเพือ่รองรบัข้อมลูทีน่�ำเข้าจากไฟล์สปรตีชทีโดยได้ก�ำหนดฟิลด์ส�ำคญัและก�ำหนดรหสัข้อมลูให้ตรงกบั

ข้อมูลในไฟล์สปรีตชีท นอกจากน้ันได้จัดรูปแบบของไฟล์โดยการแบ่งข้อมูลออกเป็นหลายชีท ๆ ละ 

250 แถวข้อมลูเพือ่ความรวดเรว็ในการดงึข้อมลูเข้าสูร่ะบบฐานข้อมลู ผลการพฒันาระบบสามารถน�ำข้อมลู

เดิมที่จัดเก็บในไฟล์สปรีตชีทเข้าสู่ฐานข้อมูลได้ เมื่อท�ำการตรวจสอบพบว่าทุกแถวทุกคอลัมน์สามารถจัด

เก็บในฐานข้อมูลได้อย่างถูกต้อง นอกจากนั้นได้ทดลองบันทึกข้อมูลใหม่จากแบบส�ำรวจข้อมูลเกษตรกร 

ผลปรากฏว่าข้อมลูถกูบนัทกึลงในฐานข้อมลูต่อจากข้อมลูเดมิทีน่�ำเข้าจากไฟล์ และสามารถน�ำไปใช้ส�ำหรบั

การประมวลผลเพื่อรายงานข้อมูลในรูปแบบของกราฟ แผนท่ี และข้อความได้อย่างมีประสิทธิภาพ จาก

กระบวนการพัฒนาระบบดังกล่าว สามารถลดขั้นตอนและระยะเวลาในการบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

นอกจากนั้นยังลดข้อผิดพลาดของข้อมูลได้ด้วย

ค�ำส�ำคัญ : การน�ำเข้าข้อมูล, ระบบสารสนเทศ, ฐานข้อมูล, โปรแกรมสปรีตชีท
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Abstract

	 A study was undertaken to investigate the information system used for agriculturist data 

management at The Queen Sirikit Sericulture Center (Surin) particularly the part of the system 

used for data storage in the database. The stored data was composed of two parts consisting of 

an original data source recorded as a spread sheet file and a new data source derived from an 

annual survey of agriculturists’ information. The system would be developed as a database in 

order to store the two types of data sources. In the database, data was inputted from the spread 

sheet file, with significant data fields and correct encoding. The file consisted of several sheets with 

250 data rows for each sheet allowing faster data entry to the database. The findings indicated 

that the original data, stored as a spread sheet file, could be saved in the database with accurate 

data rows and columns (fields). When testing recording of the agriculturists’ information, the data 

was saved next to the original information that could be efficiently applied for data processing and 

data presentation as graphs, maps, and data texts. Significantly, the established database could 

simplify work processes, shorten data recording times, and diminish data entry errors with an 

enhancement of the data integrity.

Keywords: Data importing, Information System, Database, Spread Sheet Software

บทน�ำ

การพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นมาใหม่เพื่อ

ใช้ส�ำหรับการด�ำเนินกิจกรรมขององค์กรน้ันจะมี

ข้อมลูเดมิทีอ่งค์กรจดัเกบ็ไว้ซึง่อาจจะอยูใ่นรปูแบบ

ของไฟล์ ฐานข้อมูล หรืออื่น ๆ เพื่อใช้ส�ำหรับการ

ด�ำเนนิงานขององค์กร การบนัทกึข้อมลูเข้าสูร่ะบบ

สารสนเทศเป็นกระบวนแรกที่เกี่ยวข้องกับการจัด

เก็บข้อมูลเพื่อใช้ส�ำหรับการประมวลผลและการ

รายงานสารสนเทศ ดังนั้นการสร้างเครื่องมือ

ส�ำหรบัการน�ำเข้าข้อมลูเดมิให้มีประสทิธภิาพ ต้อง

ใช้เวลาน้อยกว่าการบันทึกข้อมูลเข้าไปใหม่ผ่าน

ระบบที่พัฒนาข้ึนมาใหม่ ลดขั้นตอนการท�ำงาน 

ลดจ�ำนวนคนในการท�ำงาน รวมไปจนถึงลด

ข้อผิดพลาดในการบันทึกข้อมูลได้

ศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัด

สุรินทร์ มีการส�ำรวจข้อมูลเกษตรกรที่ปลูกหม่อน

เลี้ยงไหมเพ่ือส่งให้กับกรมหม่อนไหมในแต่ละปี 

โดยมีการเก็บให ้อยู ่ ในรูปของไฟล ์สปรีตชีท 

ซึ่งข้อมูลท่ีบันทึกจะอยู่ในรูปของรหัสตัวเลขท่ีได้

ออกแบบไว้ต้ังแต่ต้นเพือ่ให้เป็นรปูแบบเดียวกนัทกุ

จังหวัด เช่นข้อมูลของ ต�ำบล อ�ำเภอ จังหวัด จะอยู่

ในรูปของรหสัทีก่�ำหนดไว้เป็นมาตรฐานเดยีวกนัไว้

อาทิ รหัส 32 คือจังหวัดสุรินทร์ 3201 คืออ�ำเภอ

เมือง 320101 คือต�ำบลในเมือง เป็นต้น

เนื่องจากรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลในไฟล์ส

ปรีตชีท มีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบของแถวและ

คอลัมน์ซึ่งคล้ายกันกับการจัดเก็บข้อมูลในฐาน

ข้อมลูทีม่กีารจดัเกบ็ในรปูแบบแถวและคอลมัน์เช่น

เดยีวกนับ่อยครัง้ทีม่กีารน�ำสปรีตชทีไปใช้ในการจดั

เก็บข้อมูลแทนการบันทึกในฐานข้อมูลเนื่องจาก

สามารถประมวลผลให้อยู ่ในรูปของกราฟิกได้ 

(Bendre, M., Sun, B., Zhang, D., Zhou, X., 

Chang, K. C. C., & Parameswaran, A. ,2015) 

การเก็บข ้อมูลในอยู ่ ในรูปของไฟล ์สปรีตชีท 

มีข้อดีคือ ผู ้บันทึกข้อมูลแม้มีทักษะการใช้งาน



88 อรุณี มะฎารัก, ภาวิณี อาสน์สุวรรณการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการข้อมูลเกษตรกร.....

คอมพิวเตอร์ในระดับเบื้องต้นก็สามารถเรียนรู้การ

ใช้งานโปรแกรมสปรีตชีทได้อย่างรวดเร็ว การจัด

เกบ็ข้อมลูต่าง ๆ  ไว้ในไฟล์สปรตีชทีเพยีงไฟล์เดยีว

นัน้ท�ำให้ง่ายต่อการส�ำรองและโอนย้ายข้อมลู แต่มี

ข้อเสียคือ สืบค้นได้ยากและต้องใช้ทักษะในการ

เขียนฟังก์ชันเพื่อการรายงานให้ได้สารสนเทศที่

ผูบ้รหิารต้องการ ด้วยข้อจ�ำกดัทีว่่าผูใ้ช้จะต้องจดจ�ำ

รหัสที่มีอยู ่จ�ำนวนมาก ดังนั้นการพัฒนาระบบ

สารสนเทศขึ้นมาใหม่จึงเป็นการแก้ไขปัญหาใน

ส่วนของการจัดการข้อมูลเดิมท่ีจัดเก็บไว้ในไฟล์ส

ปรีตชีท การบันทึกข ้อมูล และการรายงาน

สารสนเทศให้ทันสมัย รวดเร็ว ตรงตามความ

ต้องการของผู้บริหาร ผู้วิจัยจึงได้คิดพัฒนาระบบ

สารสนเทศโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นเครื่องมือ

ส�ำหรับการจัดการข้อมูลเกษตรกรผู้ปลูกหม่อน

เลีย้งไหม โดยใช้วธิกีารน�ำเข้าข้อมลูสู่ระบบใหม่โดย

ผู้ใช้ไม่ต้องท�ำการคีย์ข้อมูลเข้าสู่ระบบทีละรายการ 

สามารถท�ำได้โดยการน�ำไฟล์สปรีตชีทที่เตรียม

พร้อมไว้แล้วน�ำเข้า (import) ผ่านระบบสารสนเทศ

และจัดเก็บในฐานข้อมูล จากผลการวิจัยสามารถ

สนับสนุนการท�ำงานของเจ้าหน้าที่ในส่วนการจัด

เก็บข้อมูล และการรายงานผลสารสนเทศตาม

วัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วิธีการศึกษา

การวิจัยในครั้งนี้ เป ็นการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหาและจัดการ

ข้อมูลเกษตรกรผู้ปลูกหม่อนเล้ียงไหม งานวิจัยจึง

เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

การให้บริการและช่วยเหลือเกษตรกรจ�ำนวน 

3 หน่วยงาน ผู ้วิ จัยได้ท�ำการเก็บข้อมูลการ

สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ศูนย์วิจัยหม่อนไหมฯ จ�ำนวน 

4 ท่าน เจ้าหน้าที่ส�ำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 3 กรม

พัฒนาที่ดิน จ�ำนวน 1 ท่าน เจ้าหน้าท่ีส�ำนักงาน

เกษตรจงัหวดัสรุนิทร์ จ�ำนวน 1 ท่าน เพือ่น�ำข้อมลู

ที่ได้มาประกอบการวิเคราะห์และพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 

3 ส่วนได้แก่ เครื่องมือส�ำหรับการรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือส�ำหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศ และ

เครื่ องมือส� ำหรับการส� ำรวจความพึงพอใจ 

รายละเอียดมีดังต่อไปนี้

1.	 เครือ่งมอืส�ำหรบัการรวบรวมข้อมลู คอื 

แบบสมัภาษณ์ แบ่งออกเป็นการสัมภาษณ์ก่อนการ

พัฒนา และแบบสัมภาษณ์ระหว่างการพัฒนา 

1.1	 แบบสัมภาษณ์ก่อนการพัฒนา 

ผูว้จิยัได้จดัท�ำ layout ของระบบเพือ่ใช้ประกอบการ

สัมภาษณ์ รายละเอียดข้อค�ำถามแบบสัมภาษณ์

ก่อนการพัฒนาประกอบด้วย ความสอดคล้องใน

การใช้งาน องค์ประกอบของเมนูและสี การแสดง

รายงานและสารสนเทศ

1.2	 แบบสมัภาษณ์ระหว่างการพัฒนา 

ผู้วิจัยได้น�ำระบบที่พัฒนาขึ้นน�ำเสนอต่อที่ประชุม

ของศูนย์หม่อนไหมฯ รายละเอียดข้อค�ำถาม

ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อุปสรรคการน�ำระบบสารสนเทศไปใช้งาน และ

แนวทางการน�ำระบบสารสนเทศไปใช้งานจริง

2.	 เคร่ืองมือส�ำหรับการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ผู้วิจัยได้ออกแบบให้ระบบสามารถ

ท�ำงานผ่านออนไลน์ได้ เพื่อความสะดวกในการใช้

งานและสอดคล้องกบักระบวนการส�ำรวจข้อมลู การ

บันทึก และการรายงานผลต่อหน่วยงานหลักของ

ศนูย์ฯ ดงันัน้จงึมเีครือ่งมอืส�ำหรบัการพฒันาระบบ

สารสนเทศดังนี้

2.1	 ภาษาทีน่�ำมาใช้ในการพฒันาระบบ 

ได้แก่ PHP5, JavaScript, HTML5 และ CSS3

2.2	 Browser ทีใ่ช้คือ Chrome, Firefox

2.3	 Interface Responsive design 

รองรับได้ดังนี้ Lab top, PC computer

2.4	 ระบบการจั ดการฐานข ้ อมู ล 

MySQL เวอร์ชันไม่เสียค่าใช้จ่าย

2.5	 เครื่องมือน�ำเสนอสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ ได้แก่ Google Map API

2.6	 เว็บเซิร์ฟเวอร์ ได้แก่ apache
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3.	 เครื่องมือส�ำหรับการประเมินระบบ

3.1	 แบบสอบถามความพึงพอใจคือ 

โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนได้แก่ ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 

และระดบัการศกึษา ตอนที ่2 ความพงึพอใจทีม่ต่ีอ

ระบบสารสนเทศ โดยใช ้แบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า Rating Scale ของลเิคอิร์ท 

แบ่งเป็น 5 ระดับดังนี้ 

มากที่สุด	 หมายถึง	5

มาก			  หมายถึง	4

ปานกลาง	 หมายถึง	3

น้อย			  หมายถึง	2

น้อยที่สุด	 หมายถึง	1

โดยถามเกีย่วกบัความพงึพอใจต่อการ

ใช้งานระบบสารสนเทศ ด้านการบันทึกข้อมูล การ

จดัเกบ็ และการแสดงผล รวมถงึประโยชน์ทีค่าดว่า

จะได้รับเมื่อองค์กรได้น�ำไปใช้ในส่วนของการ

วิเคราะห์ผลความพึงพอใจได้ใช้หลักการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ผู้วิจัย

ได้ก�ำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่า

เฉลีย่ออกเป็น 5 ระดบั ตามแนวคดิของเบสท์ (Best 

W. John, 1977) ดังต่อไปนี้ 

4.50 – 5.00 	 หมายถึง	มากที่สุด

3.50 – 4.49 	 หมายถึง	มาก

2.50 – 3.49	 หมายถึง	ปานกลาง

1.50 – 2.49	 หมายถึง	น้อย

1.00 – 1.49	 หมายถึง	น้อยที่สุด

3.2	 แบบสัมภาษณ์ส�ำหรับสัมภาษณ์

นักวิชาการเกษตรที่ท�ำงานด้านการจัดเก็บข้อมูล

เกษตรกร โดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการน�ำ

ระบบไปใช้งาน ความสอดคล้องกบัแนวทางการจัด

เกบ็ข้อมลูของเกษตรกร ข้อจ�ำกดั และการปรบัปรงุ

ฐานข้อมูลเมื่อมีการน�ำระบบไปใช้งานจริง

ผลการศึกษา

การวิจัยในครั้งนี้ เป ็นการพัฒนาระบบ

สารสนเทศที่ท�ำงานเฉพาะด้านให้แก่ศูนย์หม่อน

ไหมฯ ดังนั้นการรวบรวมข้อมูลจึงเน้นการศึกษา

กระบวนการท�ำงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

กลุ่มบรกิารวชิาการและถ่ายทอดเทคโนโลย ีผลการ

รวบรวมและศึกษาข้อมูลพบว่า ด้านการจัดเก็บ

ข ้อมูลเกษตรกรยังใช ้การบันทึกในโปรแกรม

ไมโครซอฟต์เอกเซลตามรูปแบบที่กรมหม่อนไหม

ก�ำหนด โดยก�ำหนดเป็นรหสัตัวเลขแทนการบนัทกึ

ข้อความได้แก่ข้อมูลเกี่ยวกับ หมู ่บ้าน ต�ำบล 

จังหวัด ภาค การประกอบอาชีพ โดยผู้รับผิดชอบ

จะด�ำเนนิการบนัทกึข้อมลูทีไ่ด้จากการส�ำรวจลงใน

โปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซลเมื่อบันทึกเสร็จ

เรยีบร้อยแล้วจึงจัดส่งไฟล์ไปยงักรมหม่อนไหมตาม

รอบระยะเวลาที่ก�ำหนด ขั้นตอนกระบวนการ

ท�ำงานของระบบเดิมสามารถอธิบายได้ดังภาพที ่1

การประกอบอาชีพ  โดยผู้รับผิดชอบจะด าเนินการบันทึก
ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจลงในโปรแกรม ไมโครซอฟต์ เอก
เซลเมื่อบันทึกเสร็จเรียบร้อยแล้วจึงจัดส่งไฟล์ไปยังกรม

หม่อนไหมตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  ขั้ นตอน
กระบวน การท างาน ของระบบ เดิมสามารถอธิบายได้ดัง
ภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กระบวนการของระบบเดิม 

 
จากการสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ ศูนย์หม่อนไหม ฯ พบว่า
ต้องการเครื่องมือด้านเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
กระบวนการบันทึกข้อมูล เกษตรกร  แต่ควร กระทบการ
ท างานเดิมน้อยที่สุด  ดังนั้นการพัฒนาระบบสารสนเทศจึง
ได้ออกแบบให้สอดคล้องกับการท างานเดิมของเจ้าหน้าที่ 
โดยรายละเอียดผลการศึกษาในแต่ละขั้นตอนมีดังนี้  

ผลการศึกษาความพึงพอใจของ กลุ่มเป้าหมาย
ต่อการออกแบบ ระบบสารสนเทศก่อน น าไปพัฒนาพบว่า  
layout ที่ได้จัดท าขึ้นเพื่อให้พิจารณาแนวทางการพัฒนา
ระบบสารสนเทศนั้นสอดคล้องกับแนวทางการท างานของ
กลุ่มเป้าหมาย  คือ สอดคล้องกับลักษณะกระบวนการ
ท างานในปัจจุบัน เมื่อมีระบบสารสนเทศแล้วหน่วยงาน
ต้องปรับปรุงกระบวนการท างานใหม่เพียงเล็กน้อยเท่านั้น 
นอกจากนั้นระบบที่พัฒนาขึ้นยังออกแบบให้มีการน าเสนอ
ในรูปแบบของกราฟิก ซึ่งในการท างานแบบเดิมไม่มี
รูปแบบการรายงานที่สรุปผลข้อมูลเกษ ตรกรให้เห็นได้
ชัดเจน  

ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย
ต่อระบบสารสนเทศระหว่างการพัฒนา พบว่า ระบบ
สารสนเทศสามารถบันทึกข้อมูลเกษตรกรได้ทั้งแบบ

น าเข้าข้อมูลจากไฟล์สปรีตชีท และการบันทึกผ่านระบบ
โดยตรง มีการรายงานผลสารสนเทศได้แบบทันทีทันใด 
เมื่อระบบพัฒนาเสร็จเรียบร้อยแนวทางการน าไปใช้จริงนั้น
ยังมีอุปสรรคด้านผู้ปฏิบัติงานและงบประมาณที่ ต้องจ้าง
บุคลากร ที่มีความช านาญด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการบริหารจัดการเมื่อน า
ซอฟต์แวร์ไปใช้งานจริง ได้แก่ ค่าเช่า โฮสติ้ง (hosting) ค่า
เช่าโดเมน (domain) รวมถึงค่าบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์ 
นอกจากนั้น บุคลากรส่วนน้อยที่มีทักษะการใช้งาน
ซอฟต์แวร์ได้อย่างคล่องแคล่ว และมีภาระงานเดิม
ค่อนข้างมาก ดังนั้น งบประมาณด้านก าลังคนและ
งบประมาณเกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
ข้อจ ากัดที่ศูนย์หม่อนไหมฯ ยังชะลอการน าระบบ
สารสนเทศไปใช้งานตามวัตุประสงค์ 

ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศสามารถอธิบาย
ได้ 2 ส่วนได้แก่ ผลการออกแบบฐานข้อมูล และผลการ
เขียนโปรแกรมเพื่อรองรับการบันทึกข้อมูลเกษตรกร 
รายละเอียดดังภาพที่ 2 

 

 

ภาพที่ 1 กระบวนการของระบบเดิม
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จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ศูนย์หม่อน

ไหมฯ พบว่าต้องการเคร่ืองมือด้านเทคโนโลยีเข้า

มาช่วยในกระบวนการบันทึกข้อมูลเกษตรกร แต่

ควรกระทบการท�ำงานเดิมน้อยท่ีสุด ดังนั้นการ

พฒันาระบบสารสนเทศจึงได้ออกแบบให้สอดคล้อง

กับการท�ำงานเดิมของเจ้าหน้าท่ี โดยรายละเอียด

ผลการศึกษาในแต่ละขั้นตอนมีดังนี้ 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มเป้า

หมายต่อการออกแบบระบบสารสนเทศก่อนน�ำไป

พัฒนาพบว่า layout ที่ได้จัดท�ำขึ้นเพื่อให้พิจารณา

แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศน้ันสอดคล้อง

กับแนวทางการท�ำงานของกลุ ่มเป้าหมาย คือ 

สอดคล้องกับลักษณะกระบวนการท�ำงานใน

ปัจจุบัน เมื่อมีระบบสารสนเทศแล้วหน่วยงานต้อง

ปรับปรุงกระบวนการท�ำงานใหม่เพียงเล็กน้อย

เท่านั้น นอกจากนั้นระบบที่พัฒนาขึ้นยังออกแบบ

ให้มีการน�ำเสนอในรูปแบบของกราฟิก ซึ่งในการ

ท�ำงานแบบเดิมไม่มีรูปแบบการรายงานท่ีสรุปผล

ข้อมูลเกษตรกรให้เห็นได้ชัดเจน 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ ่ม

เป้าหมายต่อระบบสารสนเทศระหว่างการพัฒนา 

พบว่าระบบสารสนเทศสามารถบันทึกข้อมูล

เกษตรกรได้ทัง้แบบน�ำเข้าข้อมลูจากไฟล์สปรีตชีท 

และการบนัทกึผ่านระบบโดยตรง มกีารรายงานผล

สารสนเทศได้แบบทนัททีนัใด เมือ่ระบบพฒันาเสรจ็

เรียบร้อยแนวทางการน�ำไปใช้จริงนั้นยังมีอุปสรรค

ด้านผูป้ฏบิตังิานและงบประมาณทีต้่องจ้างบคุลากร

ที่มีความช�ำนาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวมถึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการบริหารจัดการเมื่อน�ำ

ซอฟต์แวร์ไปใช้งานจริง ได้แก่ ค่าเช่าโฮสต้ิง 

(hosting) ค่าเช่าโดเมน (domain) รวมถึงค่าบ�ำรุง

รกัษาซอฟต์แวร์ นอกจากนัน้บคุลากรส่วนน้อยทีม่ี

ทกัษะการใช้งานซอฟต์แวร์ได้อย่างคล่องแคล่วและ

มภีาระงานเดมิค่อนข้างมาก ดงันัน้งบประมาณด้าน

ก�ำลังคนและงบประมาณเก่ียวกับด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเป ็นข ้อจ�ำกัดที่ศูนย ์หม ่อนไหมฯ 

ยังชะลอการน�ำระบบสารสนเทศไปใช้งานตามวัตุ

ประสงค์

ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศสามารถ

อธิบายได้ 2 ส่วนได้แก่ ผลการออกแบบฐานข้อมูล 

และผลการเขียนโปรแกรมเพื่อรองรับการบันทึก

ข้อมูลเกษตรกร รายละเอียดดังภาพที่ 2
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ภาพที่ 2 ผลการออกแบบฐานข้อมูลแสดงในรูปของ ER-model 

 
ผลการออกแบบฐานข้อมูล 

ภาพที่ 2 เป็นการออกแบบฐานข้อมูลเพื่อเก็บ
ข้อมูลเกษตรกร ในรูปของ ER-model (Batini, C., Ceri, 
S., & Navathe, S. B.,1992) แบ่งออกเป็นทั้งหมด 7 เอน
ติตี้ดังนี้ 

1. Provinces คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บข้อมูล
จังหวัดในประเทศไทย  

2. Amphures  คือ เอนติตี้ส าหรับเก็บข้อมูล
อ าเภอของแต่ละจังหวัด  

3. Districts คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บข้อมูล
ต าบลของแต่ละอ าเภอ  

4. Banns คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บข้อมูล
หมู่บ้านของแต่ละต าบล 

5. Profiles คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บข้อมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับผู้ใช้งาน 

6. Farmers คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บข้อมูล
รายละเอียดของเกษตรกร 

7. Farmer_occupation คือ เอนติตี้ ส าหรับเก็บ
ข้อมูลอาชีพของเกษตรกร 

 
ผลการเขียนโปรแกรมเพื่อรองรับการบันทึกข้อมูล
เกษตรกร 

ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถ เพิ่มบัญชีเกษตรกร
โดยการบันทึกผ่านระบบสารสนเทศแบบออนไลน์แสดงดัง
ภาพที่ 3 

ภาพที่ 2 ผลการออกแบบฐานข้อมูลแสดงในรูปของ ER-model
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ผลการออกแบบฐานข้อมูล

ภาพที่ 2 เป็นการออกแบบฐานข้อมูลเพื่อ

เก็บข้อมูลเกษตรกรในรูปของ ER-model (Batini, 

C., Ceri, S., & Navathe, S. B.,1992) แบ่งออก

เป็นทั้งหมด 7 เอนติตี้ดังนี้

1.	 Provinces คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บ

ข้อมูลจังหวัดในประเทศไทย 

2.	 Amphures คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บ

ข้อมูลอ�ำเภอของแต่ละจังหวัด 

3.	 Districts คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บข้อมูล

ต�ำบลของแต่ละอ�ำเภอ 

4.	 Banns คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บข้อมูล

หมู่บ้านของแต่ละต�ำบล

5.	 Profiles คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บข้อมูล

รายละเอียดเกี่ยวกับผู้ใช้งาน

6.	 Farmers คือ เอนติตี้ส�ำหรับเก็บข้อมูล

รายละเอียดของเกษตรกร

7.	 Farmer_occupation คือ เอนติตี้

ส�ำหรับเก็บข้อมูลอาชีพของเกษตรกร

ผลการเขียนโปรแกรมเพื่อรองรับการ

บันทึกข้อมูลเกษตรกร

ระบบที่ พัฒนาขึ้ นสามารถ เพิ่ มบัญชี

เกษตรกรโดยการบนัทกึผ่านระบบสารสนเทศแบบ

ออนไลน์แสดงดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 แสดงเครื่องมือส�ำหรับการเพิ่มบัญชีเกษตรกร

ข้อมูลที่จ�ำเป็นต้องคีย์ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับ

ส่วนบุคคล ข้อมูลด้านอาชีพ และข้อมูลเกี่ยวกับที่

อยูอ่าศยั เจ้าหน้าทีจ่ะเป็นคนคย์ีข้อมลูดงักล่าวผ่าน

ระบบเพื่อจัดเก็บในฐานข้อมูล ดังนั้นระบบจึง

สามารถรายงานผลสรุปข้อมูลได้ในทันทีทันใด 

ลกัษณะการรายงานสารสนเทศแสดงได้ดังภาพที ่4

ภาพที่ 4 แสดงรายงานสารสนเทศในรูปของกราฟ
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จากภาพที่ 4 แสดงรูปแบบการรายงาน

สารสนเทศเกี่ยวกับอาชีพของเกษตรกรผู ้ปลูก

หม่อนเลี้ยงไหม โดยกราฟสามารถแสดงผลได้

หลายมติ ิเช่น อาชพี อ�ำเภอ ร้อยละของแต่ละอาชพี

ในแต่ละอ�ำเภอ เป็นต้น ในส่วนของการเพ่ิมบัญชี

เกษตรกรโดยการน�ำเข้าข้อมลูไฟล์สปรีตชที ระบบ

สารสนเทศรองรับการท�ำงานได้ดีโดยผู้ใช้ท�ำการ

เลอืกไฟล์ทีต้่องการน�ำเข้าข้อมลูและคลกิปุ่มน�ำเข้า

ข้อมูลดังภาพที่ 5 แต่จะต้องมีการเตรียมไฟล์

สปรีตชีทให้สอดคล้องกับการออกแบบฐานข้อมูล

ดังภาพที่ 6 ให้เรียบร้อยก่อนด�ำเนินการ

ภาพที่ 5 แสดงเครื่องมือส�ำหรับการน�ำเข้าข้อมูลด้วยไฟล์สปรีตชีท

จากภาพที่ 5 ระบบมีเคร่ืองมือส�ำหรับ

การน�ำเข้าไฟล์ข้อมูล ซึ่งผู้ใช้งานเพียงจัดเตรียม

ไฟล์ดงัภาพท่ี 6 สามารถเลือกปุม่ Choose File จาก

นั้นเลือกไฟล์ที่ต้องการและกดปุ่มน�ำเข้าข้อมูล 

ข้อมูลจากไฟล์จะถูกจัดเก็บในฐานข้อมูลโดย

อัตโนมัติ

ภาพที่ 6 ลักษณะการเตรียมไฟล์เพื่อการน�ำเข้าข้อมูล

จากภาพท่ี 6 แสดงให ้เห็นถึงรูปแบบ

การเตรียมคอลัมน์เพื่อเก็บข้อมูลให้สอดคล้องกับ

ฟิลด์ในฐานข้อมูลที่ได้สร้างไว้แล้ว จากภาพมีการ

ก�ำหนดล�ำดับข้อมูล รหัสบัตรประจ�ำตัวประชาชน 

รหัสหมู่บ้าน รหัสต�ำบล รหัสอ�ำเภอ รหัสจังหวัด 

และข้อมูลเกษตรกร คอลัมน์ใดยังมีข้อมูลจะปล่อย

ให้ cell เหล่านั้นว่างโดยไม่เติมสัญลักษณ์ใดๆ 

ทั้งสิ้น ข้อมูลภายในไฟล์จะถูกแบ่งออกเป็นหลาย

ชีท ๆ ละ 250 แถวเพ่ือความรวดเร็วในการอ่าน

ข้อมูล (McGrath, R. E., 2014)

กระบวนการท�ำงานของระบบ เมื่อระบบได้

รับการยืนยันจากผู้ใช้จะท�ำการอับโหลดไฟล์ท่ีถูก

เลือกไว้แล้ว โดยจะด�ำเนินการอับโหลดไฟล์ไปเก็บ

ไว้ยังเซิร์ฟเวอร์ก่อนเพื่อลดภาระการประมวลผล

ระหว่างเครือข่ายลง ดังนั้นผู้วิจัยจึงหลีกเล่ียงการ

อ่านไฟล์ขนาดใหญ่ด้วยวิธีการ stream เพื่อไม่ให้

ข้อมูลท่ีจะประมวลผลนั้นเสียหายระหว่างด�ำเนิน

การ ตัวอย่าง source code ส�ำหรับการอัพโหลด

ไฟล์และอ่านข้อมลูจากไฟล์เพื่อบนัทึกลงไปในฐาน

ข้อมูลแสดงได้ดังภาพที่ 7
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จากภาพท่ี 7 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดให้ไฟล์ท่ีจะ

ท�ำการอับโหลดเป็นชนิดไฟล์สปรีตชีท คือไฟล์ที่มี

นามสกุล xls หรือ csv อย่างใดอย่างหน่ึงถ้าเป็น

นามสกุลไฟล์นอกเหนือจากท่ีก�ำหนดระบบจะไม่

ยอมให้ท�ำการอับโหลด โดยพิจารณาได้จากค�ำสั่ง 

Extension ระบบจะตรวจสอบว่านามสกุลไฟล์ตรง

กนักบัทีไ่ด้ก�ำหนดไว้หรอืไม่ จากการทดสอบข้อมลู

ที่เกิดจากการน�ำเข้าข้อมูลและการคีย์ผ่านระบบ 

พบว่าข้อมูลสามารถจัดเก็บได้อย่างถูกต้องและต่อ

เนื่องกันไปอย่างเป็นระบบไม่ทับซ้อนหรือท�ำให้

ข้อมลูเดมิหายไปสามารถน�ำไปประมวลผลได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นระบบสารสนเทศท่ี

พัฒนาขึ้นยังสามารถน�ำข้อมูลออกจากฐานข้อมูล 

(export) ให้อยู่ในรูปของไฟล์สปรีตชีทได้ดังภาพที่ 

8

ภาพที่ 7 source code ส�ำหรับการอับโหลดไฟล์

ภาพที่ 8 การน�ำออกข้อมูลในรูปของไฟล์สปรีตชีท

จากภาพท่ี 8 ข้อมูลท่ีถูกน�ำออกจากฐาน

ข้อมูลนั้นถูกจัดให้อยู่ในรูปของไฟล์สปรีตชีท และ

เรียบเรียงคอลัมน์ให้สอดคล้องกับไฟล์และแบบ

ฟอร์มที่นักวิชาการเกษตรใช้ส�ำหรับเก็บข้อมูล

เกษตรกร เพือ่ความสะดวกในการส่งข้อมลูต่อไปยงั

กรมหม่อนไหม และใช้ส�ำหรับการน�ำข้อมูลในฐาน

ข้อมูลเพื่อนน�ำไปใช้งานได้ในอนาคต

ผลส�ำรวจความพึงพอใจ

ผู ้วิจัยได้ท�ำการแจกแบบสอบถามเพื่อ

ส�ำรวจความถึงพอใจของกลุม่เป้าหมายท่ีมต่ีอระบบ

สารสนเทศทีไ่ด้พฒันาขึน้ โดยผูต้อบแบบสอบถาม

นั้นเป็นนักวิชาการเกษตรและพนักงานที่ท�ำงาน

เกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลของเกษตรกรจ�ำนวน 

4 คน ซึ่งทั้งหมดเป็นเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 



94 อรุณี มะฎารัก, ภาวิณี อาสน์สุวรรณการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการข้อมูลเกษตรกร.....

26 - 30 ปี ร้อยละ 50 และ 36 – 40 ปี ร้อยละ 50.0 

เท่ากนั การศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีร้อยละ 50 

และสูงกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 50.0 เช่น

เดียวกัน ผลการส�ำรวจความพึงพอใจแสดงได้

ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 	ผลส�ำรวจความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อระบบสารสนเทศ

รายการประเมิน S.D. แปลผล

1. มีการตรวจสอบการเข้าใช้งานระบบโดยให้ใส่รหัสผู้ใช้ และรหัสผ่าน 4.5 0.6 มากที่สุด

2. สามารถบันทึก และแก้ไขข้อมูลเกษตรกร โดยแยกตามพื้นที่ในระดับหมู่บ้าน 4.0 0.8 มาก

3. แสดงรายงานข้อมูลรายละเอียดของเกษตรกรพื้นที่การเพราะปลูกหม่อนทั้งในรูปแบบ

ของแผ่นที่รายละ เอียดค�ำอธิบาย และกราฟ 4.5 0.6 มากที่สุด

4. เข้าถึงระบบได้ตลอด 24 ชั่วโมงผ่านทางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ทุกที่ทุกเวลา 4.5 0.6 มากที่สุด

5. มีเครื่องมือน�ำเข้าข้อมูล (Import) ในรูปแบบไฟล์ข้อมูลเพื่อง่ายต่อการจัดการข้อมูล 4.5 0.6 มากที่สุด

6. มีเครื่องมือส�ำหรับการส�ำรองข้อมูล เพื่อความปลอดภัยในกรณีระบบเกิดข้อผิดพลาด 4.3 0.5 มาก

7. ระบบง่ายต่อการเรียนรู้ และการใช้งาน 4.8 0.5 มากที่สุด

8. สามารถใช้งานได้หลากหลายอปุกรณ์ อาท ิมอืถอืสมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์และโน้ตบุ๊ก 5.0 0.0 มากที่สุด

9. ระบบสารสนเทศจะช่วยลดระยะเวลา ทรพัยากรกระดาษ และบคุคล ในการลงพืน้ทีเ่ก็บ

ข้อมูลเกษตรกร ของศูนย์ฯ ในอนาคต 4.8 0.5 มากที่สุด

10.ควรสนับสนุนให้น�ำระบบนี้มาประยุกต์ใช้กับการจัดเก็บข้อมูลของเกษตรกรของศูนย์

หม่อนไหมฯ 4.8 0.5 มากที่สุด

จากตารางที่  1 ผลการประเมินความ

พงึพอใจของกลุม่เป้าหมายทีม่ต่ีอระบบสารสนเทศ

ที่ได้พัฒนาขึ้นน้ัน พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีความ

พึงพอใจต่อระบบที่สามารถใช้ได้กับอุปกรณ์ได้

หลากหลายชนิดมากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

5 รองลงมาได้แก่ ระบบใช้งานง่าย ลดระยะเวลาการ

ท�ำงาน ลดปรมิาณกระดาษ รวมไปจนถึงสนบัสนนุ

ให้น�ำระบบมาใช้งานกับศูนย์หม่อนไหมฯ โดยมีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 4.8 เท่ากัน แต่ยังมีประเด็นเกี่ยวกับ

การบันทึกแก้ไขข้อมูลเกษตรกรในระดับหมู่บ้านท่ี

ยังมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.0 เนือ่งจากในทางปฏิบตักิารบนัทกึข้อมลู

ระดับหมู่บ้านท�ำได้ยาก เจ้าหน้าท่ีต้องน�ำอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ลงพื้นที่ท�ำการบันทึกข้อมูลแปลง

หม่อนตามรูปร่างพื้นที่ปลูก แม้อุปกรณ์จะรองรับ

การท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่เมื่อท�ำไป

ปฏิบัติจริงยังมีอุปสรรคเรื่องการลงพื้นที่ เนื่องจาก

จ�ำนวนบุคลากรไม่เพียงพอ

นอกจากนั้นผู ้วิจัยได ้ท�ำการสัมภาษณ์

นักวิชาการเกษตร จ�ำนวน 2 คน คนที่หนึ่งมี

ต�ำแหน่งเป็นนักวิชาการเกษตร ช�ำนาญการ 

มีภารกิจหน้าที่เกี่ยวกับ งานอนุรักษ์และคุ้มครอง

หม่อนไหม งานบริการวิชาการและถ่ายทอด

เทคโนโลยีหม่อนไหม งานวิจัยและพัฒนาหม่อน

ไหม ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน�ำระบบไป

ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน สามารถสรุปประเด็น

ส�ำคัญได้ดังนี้

1.	 แนวทางการน�ำไปใช ้งานให ้ เป ็น

รูปธรรมภาครัฐควรให้การสนับสนุนงบประมาณ 

ทั้งด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ รวมไปจนถึงบุคลากร

ที่มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี เนื่องจาก

ในปัจจุบันศูนย์หม่อนไหมฯ ยังขาดบุคลากรที่

ปฏิบัติหน ้าที่ เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นักวิชาการเกษตรจึงได้ใช้วิธีการศึกษาด้วยตนเอง 

ซึง่บางครัง้ท�ำให้เกดิอปุสรรคในการท�ำงาน การน�ำ

ระบบสารสนเทศเข้ามาช่วยสนบัสนนุการท�ำงานจะ

ท�ำให้กระบวนการท�ำงานมปีระสทิธิภาพมากยิง่ขึน้
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2.	 รปูแบบการลงพืน้ทีแ่ละการบนัทกึข้อมลู

การเก็บข้อมูลเกษตรกรจะด�ำเนินการตาม

รอบระยะเวลาทีก่รมหม่อนไหมก�ำหนด และใช้แบบ

ฟอร์มตามกรมหม่อนไหมออกแบบไว้เท่านัน้เพือ่ให้

เป็นรูปแบบเดียวกันทั้งประเทศ ดังนั้นศูนย์หม่อน

ไหมฯ จึงเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการส�ำรวจ

ข้อมูลเท่านั้น ระบบสารสนเทศสามารถรองรับ

กิจกรรมการส�ำรวจข้อมูลท่ีก�ำหนดได้เป็นอย่างดี 

แต่มข้ีอจ�ำกดัเมือ่กรมหม่อนไหมมกีารเปลีย่นแปลง

ข้อมูลในแบบฟอร์มจะส่งผลกระทบต่อระบบ

สารสนเทศทนัท ีดงันัน้จงึเป็นข้อจ�ำกดัทีเ่กดิขึน้จาก

กระบวนการบริหารองค์กร แนวทางการแก้ไข

ปัญหาคือ จะต้องมีผู ้ดูแลระบบที่เป็นเจ้าหน้าที่

ประจ�ำ เพือ่ปรับปรงุระบบให้เป็นไปตามนโยบายใน

แต่ละปีงบประมาณ นอกจากน้ันในปัจจุบันกรม

หม่อนไหมได้เริ่มให้ศูนย์หม่อนไหมเก็บข้อมูล

เกษตรกรในระบบ smart farmer เพื่อรวบรวม

ข้อมูลเกษตรกรไว้ในฐานข้อมลูส่วนกลาง ซ่ึงข้อมลู

จะมีความซ�ำ้ซ้อนกนับางส่วน เช่น ข้อมลูส่วนบคุคล 

ข้อมูลด้านพื้นที่เพาะปลูก ดังนั้นถ้ามีการเชื่อมโยง

ข้อมูลกนัระหว่างระบบทีพ่ฒันาขึน้และระบบ smart 

farmer จะท�ำให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น

คนท่ีสองมีต�ำแหน่งเป็นนักวิชาการเกษตร 

มีภารกิจหน้าที่เกี่ยวกับ การผลิตไข่ไหมพันธุ์ดีให้

เกษตร ด�ำเนินโครงการพระราชด�ำริและโครงการ

พิเศษ ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ

ทีพ่ฒันาขึน้ดังนี ้ส�ำหรบัการจดัเกบ็ข้อมลูเกษตรกร 

ระบบสารสนเทศมีการสร้างเครื่องมือเพื่อบันทึก

ข้อมูลพื้นฐานไว้เป็นอย่างดี ทั้งอาชีพ ที่อยู่ และ

พิกัดแปลงหม่อนไหม แต่เน่ืองจากการให้การ

สนับสนุนด้านวิชาการรวมไปจนถึงงบประมาณแก่

เกษตรกรนั้นจะต้องน�ำข้อมูลการเข้าร่วมอบรม

โครงการทีศ่นูย์หม่อนไหมฯ จัดขึน้มาวเิคราะห์ร่วม

ด้วย ดังนั้นถ้ามีการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลผู้เข้า

ร่วมอบรมโครงการอบรมด้านวชิาการแก่เกษตรกร

ของศนูย์หม่อนไหมฯ จะท�ำให้การสบืค้นข้อมลูเพือ่

น�ำมาประกอบการวิเคราะห์ให้การสนับสนุนพื้นที่

เพาะปลูกหม่อนและอื่น ๆ ท�ำได้ง่ายยิ่งขึ้น

วิจารณ์และสรุปผล

การรวบรวมข้อมูล ศูนย์หม่อนไหมฯ เป็น

หน่วยงานราชการที่ขึ้นตรงต่อกรมหม่อนไหม 

การด�ำเนินงานจึงเป็นไปตามนโยบายที่ต้นสังกัด

วางแผนไว้ ดังนั้นการส�ำรวจข้อมูลเกษตรกร การ

รายงานผลต่าง ๆ จึงเป็นไปตามรอบระยะเวลาท่ี

ส่วนกลางได้ก�ำหนดไว้ แต่เนื่องจากศูนย์หม่อน

ไหมฯไม่ได้เป็นเพียงหน่วยงานเดียวที่เก็บข้อมูล

เกษตรกรส�ำนักงานเกษตรจังหวัดสุรินทร์ได้เก็บ

ข้อมลูเกษตรกรเช่นเดยีวกนั โดยทัง้สองหน่วยงาน

มีการเก็บข้อมูลการใช้พื้นที่นาหรือที่ท�ำกินของ

เกษตรกรไปปลกูพชืชนดิอืน่ เช่น ปลกูหม่อน ปลกู

ข้าวโพด ปลูกผัก แต่ข้อมูลที่ได้ไม่ตรงกันเนื่องจาก

เกษตรกรให้ข้อมูลไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง 

สาเหตุเกิดจากนโยบายการเก็บข้อมูลในแต่ละครั้ง

นั้ น เป ็น เห ตุผลหลักในการ ให ้ ข ้ อมู ล  เช ่น 

ถ้าเกี่ยวข้องกับการชดเชยรายได้ในพื้นที่ท�ำกิน

เกษตรกรจะให้ข้อมูลพื้นที่หรือชนิดพืชที่ปลูก

มากกว่าความเป็นจริง ถ้าเกี่ยวข้องกับการจัดเก็บ

ภาษีจะให้ข้อมูลพื้นที่ท�ำกินน้อยกว่า ดังนั้นข้อมูล

จึงไม่สามารถอ้างอิงกันได้ ส�ำนักงานพัฒนาที่ดิน

เขต 3 กรมพัฒนาที่ดินไม่ได้เก็บข้อมูลเกษตรกร

ผูป้ลกูหม่อนเป็นหน่วยงานให้บรกิารข้อมลูเกีย่วกบั

การพฒันาดินให้เหมาะสมกับการเพาะปลกูในแต่ละ

พื้นที่เท่านั้น นอกจากเจ้าหน้าที่ศูนย์หม่อนไหมจะ

ท�ำการเกบ็ข้อมลูเกษตรกรเพือ่ส่งให้กบักรมหม่อน

ไหมแล้วจะต้องท�ำการบนัทกึข้อมูลในแอพพลิเคชัน่ 

ทีร่ฐับาลเป็นผูก้�ำหนดเช่น ระบบ smart farmer โดย

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และระบบ TAMIS 

พฒันาโดย สวทช. ใช้ส�ำหรบัจดัเกบ็ข้อมลูเกษตรกร

ทัง้ข้อมลูการเพาะปลกู พกิดั และขนาดพืน้ทีท่�ำกนิ 

ซึ่งท�ำให้เกิดความซ�้ำซ้อนในการเก็บข้อมูล ดังนั้น

ระบบที่พัฒนาขึ้นไม่ได้ท�ำการเชื่อมโยงฐานข้อมูล



96 อรุณี มะฎารัก, ภาวิณี อาสน์สุวรรณการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการข้อมูลเกษตรกร.....

ร่วมกับระบบ TAMIS จึงสามารถใช้ได้เฉพาะจดัการ

ข้อมูลเกษตรกรในศูนย์หม่อนไหมเท่านั้น

กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

มีการวางแผนการท�ำงานก่อนเริ่มต้นพัฒนาระบบ 

โดยลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู ้เ ก่ียวข้องทั้งก่อนและ

ระหว่างการพัฒนาระบบ รวมถึงเมื่อพัฒนาระบบ

เสรจ็เรยีบร้อยแล้วมกีารประเมนิความพึงพอใจของ

ผู้ใช้เพื่อให้ทราบแนวทางการพัฒนาต่อไป ซึ่งการ

พัฒนาระบบสารสนเทศได้ยึดหลักของ SDLC 

(system development life cycle) (Radack, S., 

2003) เนือ่งจากเป็นระบบทีพั่ฒนาขึน้มาเฉพาะและ

เริม่จากการส�ำรวจความต้องการของผูใ้ช้โดยผูว้จิยั

เอง จึงไม่สามารถน�ำเว็บไซต์ท่ีสามารถจัดการ

เนือ้หาส�ำเรจ็รปู หรอื CMS (Content Management 

System) (Bergstedt, S., Wiegreffe, S., Wittmann, 

J., & Moller, D., 2003) มาใช้งานได้ ดังนั้นหลัก

การของ SDLC ที่ท�ำมาใช้ส�ำหรับการพัฒนาระบบ

สารสนเทศในคร้ังน้ีจึงเริ่มจากการวางแผนเพ่ือ

ส�ำรวจความต้องการ จากนั้นน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์

เพื่อออกแบบแล้วน�ำไปพัฒนาให้ตรงตามต้องการ 

เพือ่พฒันาเสรจ็แล้วมกีารทดสอบระบบ และสดุท้าย

เป็นขัน้ตอนของการวางแผนเพือ่น�ำไปใช้งาน ระบบ

ทีพ่ฒันาขึน้จากงานวจิยันีจ้งึตรงตามความต้องการ

ของผู้ใช้และสามารถใช้งานได้จริง โดยเฉพาะใน

ส ่วนของการน�ำเข ้าข ้อมูลจากไฟล์สปรีตชีท

นอกจากจะท�ำให้เกิดความรวดเร็วในการท�ำงาน

แล้ว ยังสามารถลดข้อผิดพลาดท่ีเกิดจากการคีย์

ข้อมูล และลดจ�ำนวนบุคลากรท�ำหน้าท่ีในการคีย์

ข้อมลูได้ด้วย แต่จะต้องตรวจสอบความถกูต้องของ

ข้อมูลในไฟล์ให้เรียบร้อยก่อนน�ำเข้าสู ่ระบบ

สารสนเทศ

อุ ป ส ร ร ค ก า ร น� ำ ไ ป ใ ช ้ ง า น  ร ะ บ บ

สารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้จากงานวจัิยนี ้ผู้บรหิารและ

พนักงานมีความพึงพอใจและเห็นว่าสามารถ

สนับสนุนการท�ำงานด้านการเก็บข้อมูลได้ แต่

เนื่องจากเป็นระบบออนไลน์จึงมีค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ

ค่าเช่า hosting และ domain name จงึเป็นอปุสรรค

ที่จะน�ำไปใช้งานได้จริง เนื่องจากศูนย์หม่อนไหมฯ 

ไม ่มีงบประมาณรองรับ นอกจากนั้นยังไม ่มี

เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยี

โดยตรง จึงยังไม่มีผู ้รับผิดชอบหลักที่จะมารับ

ผิดชอบระบบที่พัฒนาขึ้น ดังนั้นด้วย 2 ปัจจัยหลัก

ได้แก่ เรื่องงบประมาณและบุคลากร จึงส่งผลให้

ระบบทีพ่ฒันาขึน้นัน้จงึยังเป็นแนวทางการน�ำไปใช้

และเป็นข้อเสนอเพื่อปรับปรุงแนวทางการด�ำเนิน

งานของศูนย์หม่อนไหมฯ ต่อไป
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บทคัดย่อ

การวิจัยชั้นเรียนนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริมที่

มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาเมื่อน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม

มาใช้ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 16 คน ใช้แบบวิจัยกลุ่ม

เดยีววดัก่อนและหลงั ผลการศกึษา พบว่า 1) การจดัการเรยีนรูด้้วยเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิมปีระสทิธิภาพ

ตามเกณฑ์ท่ี 82.86/82.46 2) นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.36 

ค�ำส�ำคัญ: 	 ความสนใจในชัน้เรยีน, การจดัการเรยีนรู,้ ประสทิธภิาพ, ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน, เทคโนโลยี

ความจริงเสริม

Abstract

This study aimed 1) to develop learning activities by Augmented Reality (AR) average 
scheme 80/80, 2) to compare student’s learning achievement before and after learning by AR and 
3) to explore student satisfaction levels when using AR. The sample were 16 students in 3rd 
Bachelor of Communication Arts, the measurement was One-Group Pretest-Posttest Design. The 
study found that, 1) an average efficiency of learning by AR was 82.86/82.46. 2) The significance 
level of 0.05, the post learning achievement by AR were better than the pre-learning. 3) The 
overall student satisfaction toward learning management was at the highest level (average 4.36.)

Keywords:	 An attention in Classroom, Learning Management, Efficiency, Learning Achievement, 

Augmented Reality
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บทน�ำ

เทคโนโลยีเป็นสิ่งท่ีมนุษย์พัฒนาขึ้น เพ่ือ

ช่วยในการท�ำงานหรอืแก้ปัญหาต่าง ๆ  ถอืเป็นการ

ประยกุต์ความรูท้างวทิยาศาสตร์มาใช้เพือ่ประดษิฐ์

สิ่งของต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในทางปฏิบัติ

แก่มวลมนุษย์ (โอเคเนชั่น, 2560) เทคโนโลยีจึงมี

ความส�ำคัญและมีบทบาทอย่างมากต่อสังคมไทย 

โดยเฉพาะต่อคนรุ่นปัจจุบัน ท้ังวัยเด็ก วัยรุ่น วัย

ท�ำงาน วัยหลังเกษียณ ต่างมีวิถีชีวิตผูกติดกับ

เทคโนโลยีที่ก�ำลังพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง เนื่องจาก

เทคโนโลยีทางกายภาพได้ผสานเข้ากับการใช้ชีวิต

ของทุกคน จนไม่สามารถแยกออกจากการด�ำเนิน

ชีวิตประจ�ำวันได้ ท�ำให้พ่อแม่ผู้ปกครองยุคใหม่

เลี้ยงลูกด้วยเทคโนโลยีและวิทยาการสมัยใหม่มาก

ขึ้น หลายครอบครัวปล่อยให้เครื่องยนต์กลไกเป็น

ผูอ้บรมสัง่สอนลกูแทน ไม่ว่าจะเป็น โทรทศัน์ วดีิโอ 

อุปกรณ์การเล่นอันทันสมัยนานาชนิด (กมลทิพย์ 

แก้วพรหม, 2560) สงัคมยคุใหม่ทนัสมัยและสะดวก

สบายขึ้น แต่กลับมีปฏิสัมพันธ์ห่างเหินมากขึ้น 

สอดคล้องกบั สพุาพร เทพยสวุรรณ (2560) ทีก่ล่าว

ว่า เทคโนโลยีท�ำให้เด็กส่วนใหญ่ขาดแรงจูงใจใน

การเรียนรู้ เบื่อง่าย หงุดหงิดง่าย ไม่มีสมาธิขณะ

เรยีน ท�ำให้สมองเดก็ไม่เกดิการพฒันา ก่อให้ระบบ

ประสาทมีปัญหา ส่งผลให้ความสามารถในการ

เรียนรู้ของเด็กช้าลงเมื่อเทียบกับพัฒนาการตาม

เกณฑ์เด็กปกติ อีกท้ังการท่ีเด็กท่ีได้รับการกระตุ้

นทางสายตาจากการน�ำเสนอเนือ้หาผ่านเทคโนโลยี

ต่างๆ ท้ังภาพและเสียงตลอดเวลา จะรู ้สึกเบื่อ

หน่ายกับการเรียน เมื่อต้องกลับมาอยู่ในสภาพ

ความเป็นจรงิในชัน้เรยีน ท�ำให้เดก็เรยีนรูช้้าลง รูส้กึ

ไม่ท้าทาย ท�ำให้ระดับความสามารถของสมอง

ค่อยๆ ลดลง ผลคือ การเรียนรู้ด้านวิชาการต่างๆ 

ในชั้นเรียน กลายเป็นสิ่งที่ยากและไม่สนุกส�ำหรับ

เด็กยุคใหม่อีกต่อไป

จากสภาพปัญหาข้างต้น เป็นปัญหาทีผู่ว้จิยั

ได้ประสบระหว่างท�ำการสอนรายวชิาคอมพวิเตอร์

กราฟิกและการออกแบบ 1 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการ

ศึกษา 2560 ซึ่งจัดการเรียนการสอนที่ห ้อง

คอมพิวเตอร์ นักศึกษาแต่ละคนสามารถเชื่อมต่อ

ระบบอนิเทอร์เนต็ได้ จึงท�ำให้บ่อยครัง้นกัศกึษานัง่

ฟังการบรรยายแต่สายตาจ้องมองหรือให้ความ

สนใจเร่ืองราวอื่น ๆ จากหน้าจอคอมพิวเตอร์

มากกว่าเนื้อหาในบทเรียน บ้างสนใจเนื้อหาสาระ

ในอินเทอร์เน็ตมากกว่าฟังอาจารย์ผู้สอน บางราย

ก้มหน้าให้ความสนใจกับสมาร์ทโฟนของตน

มากกว่าเนื้อหาในบทเรียน โดยจะให้ความสนใจ

หรอืต้ังใจฟังเมือ่มีคะแนน หรือมกีารมอบหมายงาน

ให้ท�ำ จึงท�ำให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างล่าช้า 

ผูส้อนต้องบรรยายซ�ำ้หลายรอบ ใช้เสียงดงัมากกว่า

เดมิเพือ่ให้เนือ้หาเข้าถงึนกัศกึษาท่ีก�ำลังสนใจเรือ่ง

ราวอื่นๆ ขณะอยู่ในชั้นเรียน

Augmented Reality เป็นหนึ่งใน 23 

เทคโนโลยทีีน่่าจบัตามองและก�ำลังได้รับความนยิม

ในปัจจุบัน เนื่องจากสามารถผสานโลกความจริง 

(real world) กบัโลกเสมอืน (virtual world) เข้าด้วย

กัน ผู้คนทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี

ความจรงิเสรมิได้ไม่ยาก เพยีงมีสมาร์ทโฟนทีเ่ช่ือม

ต่ออินเทอร์เน็ตได้ และดาวน์โหลดแอปพลิเคชันที่

รองรับเทคโนโลยีดังกล่าว ก็สามารถน�ำเทคโนโลยี

ดิจิทลัมาใช้ให้เกดิประโยชน์ต่อการเรียนการสอนได้ 

(รัชดา เจียสกุล, 2560) 

ผูว้จิยัจงึศกึษาเรือ่ง “การสร้างความสนใจใน

ชัน้เรยีนด้วยเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิ” โดยทดลอง

ใช้แอปพลิเคชันต่างๆ ทีร่องรบัเทคโนโลยคีวามจรงิ

เสริมมาผนวกและสอดแทรกเข้ากับเนื้อหาในบท

เรียน เพื่อให้นักศึกษามีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ดี

และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการช่วยให้

สามารถเข้าใจเนื้อหาให้ได้มากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์

1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้รายวิชา

คอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 ด้วย



100 พัชรินทร์ บุญสมธปการสร้างความสนใจในชั้นเรียนด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

เทคโนโลยีความจริงเสริมท่ีมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ 80/80

2 .  เพื่ อ เปรี ยบ เที ยบผลสัมฤทธิ์ ทาง 

การเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังเรียนด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่

มีต่อรายวชิาคอมพวิเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 

1 เมื่อน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริมมาใช้

นิยามศัพท์ที่เกี่ยวข้อง

เทคโนโลยีความจริงเสริม หมายถึง  

แอพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอย์ หรือ

ระบบปฏิบัติการไอโอเอสบนสมาร์ทโฟน ที่มีความ

สามารถในการสร้าง ผลิต และใช้งานได้เสมือนจริง

ในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้โดยมคุีณลกัษณะหรอื

ความสามารถในการใช้งานทีแ่ตกต่างกนัออกไปใน

แต่ละแอพลิเคชัน ได้แก่ Plickers, PixLive Player 

และ Aurasma Studio เป็นต้น

ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู ้ ที่ มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ หมายถึง การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีความ

จริงเสริมโดยค�ำนึงถึงสมรรถนะหรือความสามารถ

ของเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิทีน่�ำมาใช้สร้างความ

สนใจในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและการ

ออกแบบ 1 โดยการเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จาก

การประเมนิกระบวนการจัดกจิกรรมการเรียนรูด้้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม กับคะแนนท่ีได้จากการ

สอบครั้งสุดท้ายหลังจากเรียนจบเรื่องนั้น หรือผล

การเรยีนรูท้ีค่าดหวงัแต่ละหวัข้อ ซึง่ก�ำหนดเกณฑ์

มาตรฐาน 80/80 (บญุเรือง ศรีเหรญั, 2560, น. 135)

ความพึงพอใจ หมายถึง ความชอบ หรือ

ความรู้สึกที่พึงพอใจหรือไม่พอใจที่เกิดขึ้นในจิตใจ

ของนกัศกึษาทีม่ต่ีอการสร้างความสนใจในรายวชิา

คอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 ต่อ

เทคโนโลยีความจริงเสริม

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ผู้วิจัยศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นก

รอบและแนวทางในการศึกษา โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้

จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง “การพัฒนา

ความสนใจในการเรียนวิชา BCS121 การเขียน

โปรแกรม 2 ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ภาควิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะสารสนเทศศาสตร์ โดยใช้

เทคนิคการเสริมแรง” ของพิมพ์วิสาข์ ต่ิงเคลือบ 

(2552) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลการเสริม

แรงในการเรียนเพื่อพัฒนาความสนใจในการเรียน

โดยการเสรมิแรงทางบวกและทางลบ 2) เพือ่ศกึษา

พฤติกรรมและรูปแบบวิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม 

และ 3) เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาและปรบัปรงุ

กระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรม 

การเล่นอินเทอร์เน็ตของนักศึกษาระหว่างเรียน 

วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณา ผลการวจิยัพบ

ว่า เม่ือใช้วิธีการเสริมแรงทางบวก (เพิ่มคะแนน) 

จะกระตุน้ให้นกัศกึษาเล่นอนิเทอร์เนท็ระหว่างเรียน

น้อยลง นักศึกษาสนใจเรียนมากขึ้น และสามารถ

ท�ำแบบฝึกหัดได้ ส่งผลต่อคะแนนที่สูงขึ้นของ

นักศึกษา

พรทพิย์ ปรยิวาทติ (2558) ได้วจิยัเรือ่ง “ผล

ของการใช้บทเรียน Augmented Reality Code 

เรื่อง ค�ำศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานส�ำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดตานีนร

สโมสร” มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียน 

Augmented Reality Code เรื่อง ค�ำศัพท์ภาษาจีน

เบือ้งต้นให้มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพือ่

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียน AR 

Code 3) เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผู้เรยีนทีมี่ต่อ

บทเรียนฯ 4) เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรู้

ค�ำศพัท์ภาษาจีนพืน้ฐาน และ 5) เพือ่รวบรวมความ

คิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน AR Code กลุ่ม
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ตวัอย่าง คอื นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่3 จ�ำนวน 

30 คนผลการวิจัยสรุปว่า 1) บทเรียน AR Code มี

ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด โดยมีค่า

เท่ากับ 80.97/86.67 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรู้ค�ำศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานหลังเรียน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 แสดงว่า บทเรียน AR Code ช่วยให้ผู้เรียนมี

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทีส่งูขึน้ 3) ผลการวเิคราะห์

แบบสอบถามความพงึพอใจของผูเ้รยีนต่อบทเรยีน 

AR Code พบว่า กลุม่ตวัอย่างพงึพอใจบทเรยีน AR 

Code ในการเรียนรู้ค�ำศัพท์ภาษาจีนอยู่ในระดับ

มากที่สุด 4) ผลการศึกษาความคงทนในการเรียน

รู้ค�ำศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 81.00 

และค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ค�ำศัพท์หลัง

เรียน 2 สัปดาห์มีค่าเท่ากับ 24.30 และ 5) ความ

คิดเห็นส่วนใหญ่ที่มีต่อบทเรียน AR Code พบว่า 

นักเรียน ชอบ ภาพสีสันสวยงาม มีความคมชัด 

การ์ตูนสวย เสียงชัดเจน น่าอ่าน นักเรียนมีสีหน้า

ยิ้มแย้ม มีความสุข ตื่นเต้น จ�ำศัพท์ได้เร็ว แบบ

ทดสอบสนุก และนักเรียนสามารถน�ำไปใช้ในชีวิต

ประจ�ำวันได้

เธียรทศ ประพฤติชอบ (2560) ศึกษาเรื่อง 

“การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของนักศึกษา

สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ ่น ต่อสื่อธรรมมะใน

รปูแบบโลกเสมอืนผสานโลกจรงิ” วตัถปุระสงค์เพือ่

พัฒนาสื่อธรรมะรูปแบบโลกเสมือนผสานโลกจริง 

และศึกษาการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของ

ผู้ใช้งานต่อเครื่องมือท่ีพัฒนาขึ้น โดยพัฒนาจาก

โปรแกรม Pixlive Maker ผ่านการพัฒนาระบบ 

(SDLC) และศึกษาการใช้ประโยชน์และความพึง

พอใจจากกลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 125 คน ผลการวจิยั

พบว่า 1) นักศึกษามีการใช้ประโยชน์สื่อธรรมมะ

รูปแบบโลกเสมือนผสานโลกจริงระดับปานกลาง 

โดยใช้ประโยชน์เพ่ือใช้ประกอบการสวดมนต์มาก

ที่สุด รองลงมาคือ ใช้สร้างบรรยากาศการฝึกสมาธิ 

และภาวนาจิต 2) นักศึกษามีความพึงพอใจสื่อ

ธรรมะในรูปแบบโลกเสมือนผสานโลกจริงในระดับ

มาก โดยมีความพึงพอใจ ด ้านเทคนิคที่ ใช ้ 

ด้านเนื้อหา ด้านการใช้งานอุปกรณ์ และด้าน

โครงสร้างของสื่อ ตามล�ำดับ

วิธีการศึกษา

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 

แขนงวิชาการสื่อสารสื่อใหม่และมัลติมีเดียดีไซน์ 

หลกัสูตรนเิทศศาสตรบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จ�ำนวน 16 คน ที่

ลงทะเบยีนเรยีนในรายวชิาคอมพวิเตอร์กราฟิกและ

การออกแบบ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560

การวิจัยครั้งนี้ใช้แผนการวิจัยเชิงทดลอง

เบ้ืองต้น แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและทดสอบ

หลัง (One-Group Pretest-Posttest Design) 

(บุญเรือง ศรีเหรัญ, 2560, น. 69-70) เนื่องจากมี

นักศึกษาเรียนเพียงห้องเดียว โดยให้กลุ่มตัวอย่าง

ท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

ตอบแบบสอบถามด้วยตนเองเกี่ยวกับความ

พึงพอใจที่ ได ้รับจากการเรียนการสอนด ้วย

เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในแต่ละแอปพลเิคชนัทีใ่ช้

เป็นสื่อกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา มี 4 เครื่องมือ

ได้แก่

1) 	 แบบประเมนิประสทิธภิาพของเทคโนโลยี

ความจริงเสริม โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมิน 

2)	 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียน

รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 

3) 	 แบบวดัความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ี

ต่อรายวชิาคอมพวิเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 

เม่ือน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริมมาใช้สร้างความ

สนใจในชั้นเรียน 

4) 	 แบบประเมินประสทิธภิาพแบบสอบถาม

ความพงึพอใจของนกัศกึษาต่อรายวิชาคอมพวิเตอร์

กราฟิกและการออกแบบ 1 เมื่อน�ำเทคโนโลยีความ

จริงเสริมมาใช้ โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมิน 
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การสร้างเครื่องมือวิจัย 

ผูว้จิยัสร้างเครือ่งมอืวจิยั โดยมขีัน้ตอน ดงันี้

1) 	 ศกึษาหลกัการ แนวคดิการใช้เทคโนโลยี

ความจริงเสริมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2) 	 ก�ำหนดหัวข ้อให ้นักศึกษาเรียนรู ้ 

ฝึกปฏิบัติ และสร้างสรรค์ผลงาน 

3) 	 ก�ำหนดรูปแบบแผนการจัดการเรียนรู้

เพื่อสร ้างความน ่าสนใจในการเรียนโดยใช ้

เทคโนโลยีความจริงเสริม ดังนี้

	 3.1)	ก�ำหนดสาระส�ำคัญ ผลการเรียนรู้

ที่คาดหวัง จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

(เนื้อหา) ใน มคอ. 3

	 3.2)	จดัห้องปฏิบตักิารและจดักจิกรรม

การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม ได้แก่ 

การเชค็ชือ่ด้วยป้ายรหสัการ์ด AR การตอบค�ำถาม

ด้วยการ์ด AR จากแอปพลิเคชัน Plicker รวมถึง

การสร้างชิ้นงาน AR จากแอปพลิเคชัน Pixlive 

Player และ Aurasma เป็นต้น ดังแสดงตัวอย่าง

ตามภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กิจกรรการการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

ความจริงเสริมโดยการสร้างชิ้นงาน AR 

จากแอปพลิเคชัน Pixlive Player

4) 	 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยีความจริงเสริมให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

ศึกษา ด้านสื่อ และด้านเทคโนโลยี จ�ำนวน 3 คน 

เป็นผูต้รวจประเมิน ซึง่มกีารประเมนิประสทิธภิาพ

แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสริมท้ัง 3 แอป

พลิเคชัน (Plicker, Aurasma และ Pixlive Player) 

แบ่งการประเมินแต่ละแอปพลิเคชัน ออกเป็น 

4 ด้าน ด้านละ 4 ข้อ จ�ำนวนทั้งสิ้น 48 ข้อ ได้แก่ 

4.1) ด้านฟังก์ชนัการท�ำงาน 4.2) ด้านการน�ำเสนอ

เนือ้หาสาระบทเรยีน 4.3) ด้านการสร้างความสนใจ 

และ 4.4) ด้านการประยกุต์ใช้งาน โดยมเีกณฑ์การ

ให้คะแนน คือ

มากที่สุด 	 ได้ 5 คะแนน

มาก 		  ได้ 4 คะแนน

ปานกลาง 	ได้ 3 คะแนน

น้อย 		  ได้ 2 คะแนน

น้อยที่สุด 	 ได้ 1 คะแนน

น�ำคะแนนการประสิทธิภาพของเทคโนโลยี

ความจรงิเสรมิแต่ละแอปพลิเคชนั จากผูเ้ชีย่วชาญ

ทัง้หมดมารวมกนัเพือ่หาระดบัเฉลีย่ของประสทิธภิาพ

โดยรวม และประสิทธิภาพแต่ละแอปพลิเคชัน ซึ่ง

มีเกณฑ์การแปลความหมายท่ีสร้างตามมาตรวัด

ของเร็นสิส เอ. ลิเคิร์ท (Likert, 1961) ดังนี้

ค่าเฉลีย่ 4.21 - 5.00 เท่ากบั มปีระสทิธิภาพ

มากที่สุด

ค่าเฉลีย่ 3.41 - 4.20 เท่ากบั มปีระสทิธิภาพ

มาก

ค่าเฉลีย่ 2.61 - 3.40 เท่ากบั มปีระสทิธิภาพ

ปานกลาง

ค่าเฉลีย่ 1.81 - 2.60 เท่ากบั มปีระสทิธิภาพ

น้อย

ค่าเฉลีย่ 1.00 - 1.80 เท่ากบั มปีระสทิธิภาพ

น้อยที่สุด

5) 	 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน แบบปรนัย จ�ำนวน 20 ข้อ เพื่อเปรียบ

เทยีบคะแนนระหว่างก่อนและหลงัการใช้เทคโนโลยี

ความจริงเสริม

6) 	 สร้างแบบทดสอบวดัความพงึพอใจของ

นักศึกษาที่มีต่อรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและ

การออกแบบ 1 เมื่อน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม 

มาใช้สร้างความในใจในชัน้เรยีน เป็นมาตราวดัแบบ

ประเมินค่า (rating scale) แบ่งออกเป็น 7 ด้าน 
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ด้านละ 4 - 5 ข้อ จ�ำนวนทั้งสิ้น 30 ข้อ โดยมีเกณฑ์

การให้คะแนน คือ

มากที่สุด 	 ได้ 5 คะแนน

มาก	 		  ได้ 4 คะแนน

ปานกลาง 	ได้ 3 คะแนน

น้อย	 		  ได้ 2 คะแนน

น้อยที่สุด 	 ได้ 1 คะแนน

น�ำคะแนนระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษา

ทั้งหมดมารวมกันเพื่อหาระดับเฉลี่ยของระดับ

ความพงึพอใจแต่ละด้านและความพงึพอใจโดยรวม 

ซึง่มีเกณฑ์การแปลความหมายทีส่ร้างตามมาตรวดั

ของเร็นสิส เอ. ลิเคิร์ท (Likert, 1961) ดังนี้

ค่าเฉลีย่ 4.21 - 5.00 เท่ากบั พึงพอใจมากทีส่ดุ

ค่าเฉลี่ย 3.41 - 4.20 เท่ากับ พึงพอใจมาก

ค่าเฉลีย่ 2.61 - 3.40 เท่ากบั พงึพอใจปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.81 - 2.60 เท่ากับ พึงพอใจน้อย

ค่าเฉลีย่ 1.00 - 1.80 เท่ากบั พงึพอใจน้อยท่ีสุด

7) 	 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของ

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อ

รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 

1 เมือ่น�ำเทคโนโลยคีวามจรงิเสริมมาใช้สร้างความ

สนใจในช้ันเรยีน โดยให้ผูท้รงคุณวุฒด้ิานสถติิ ด้าน

การศกึษา และด้านนเิทศศาสตร์ จ�ำนวน 3 คน เป็น

ผู้ตรวจประเมิน

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ

ผูว้จิยัทดสอบคุณภาพของเครือ่งมอื ด้วยการ

หาความเที่ยงตรง (validity) โดยน�ำแบบสอบถามที่

ได้เรียบเรียงแล้ว ไปทดลองใช้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ

หาข้อบกพร่องของค�ำถาม ให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 

คน ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา ความชดัเจนของ

ค�ำถาม ความเหมาะสมของค�ำถามที่ใช้ และความ

สอดคล้องระหว่างกิจกรรมการเรียนการสอนกับ

จุดประสงค์การเรียนรู้ สื่อการสอน การวัดผลและ

ประเมินผล น�ำแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไข ก่อน

น�ำไปเก็บข้อมูลจริง

หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยน�ำ

แบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มที่มีคุณสมบัติตรง

กับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 3 คน ผลการค�ำนวณค่า

ความเชื่อมั่น ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นด้าน

ความพึงพอใจการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

เท่ากับ .986

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยให้

กลุ ่มตัวอย ่างท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 

ก่อน-หลังเรียน และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนี้

1) 	 แจกรหัสการ์ด (code) ที่พิมพ์บน

กระดาษแข็งจากแอปพลิเคชัน Plickers ซึ่งผู้วิจัย

ลงรหัสชื่อและเลขประจ�ำตัวของนักศึกษาแต่ละคน 

เพ่ือให้นักศึกษาเก็บไว้ใช้ส�ำหรับเช็คชื่อและตอบ

ค�ำถามเมื่อเข้าชั้นเรียนเป็นรายบุคคล โดยเร่ิมใช้

ตั้งแต่สัปดาห์ที่ 2 เป็นต้นไป 

2) 	 ใช้รหสัการ์ดจากแอปพลเิคชนั Plickers 

เก็บข้อมูลก่อนเรียน 

3) 	 ให้นักศึกษาตอบแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใช้เทคโนโลยีความจริง

เสรมิในแต่ละแอปพลเิคชนั ประกอบด้วย Plickers, 

Pixlive Player และ Aurasma

4) 	 ให้นกัศกึษาตดิตัง้แอปพลเิคชนั Pixlive 

Player และ Aurasma บนโทรศัพท์มือถือของ

ตนเอง ตั้งแต่สัปดาห์ที่ 5 เป็นต้นไป เพื่อใช้ส�ำหรับ

การสร้างชิ้นงาน AR เรียนรู ้เนื้อหาเรื่อง การ

ออกแบบส่ือแนะน�ำสถานทีท่่องเทีย่วโดยใช้ส่ือใหม่ 

(AR) จากทั้ง 2 แอปพลิเคชัน 

5) 	 หลังเรียนจบรายวิชาให้นักศึกษาท�ำ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา

คอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 

6) 	 ให ้นักศึกษาท�ำแบบประเมินความ

พึงพอใจต่อการสร้างความสนใจในชั้นเรียนด้วย

เทคโนโลยีควาจริงเสริม 

7) 	 ผู ้ วิจัยใช ้ เกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 

(บุญเรือง ศรีเหรัญ, 2560, น. 134) เป็นเกณฑ์การ

เปรียบเทียบคะแนนที่ได ้จากการประเมินใน

กระบวนการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยคีวามจรงิ

เสริม กับคะแนนที่ได้จากการสอบครั้งสุดท้ายหลัง
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จากเรียนจบเรื่องนั้น หรือผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง

แต่ละหัวข้อ ซึ่งก�ำหนดเกณฑ์มาตฐาน 80/80

เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนสิงหาคม-

พฤศจกิายน 2560 น�ำข้อมูลทีไ่ด้ไปประมวลผลด้วย

โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามทั้ง 16 ชุด มาตรวจ

สอบความถกูต้องของข้อมลูด้วยการลงรหสัและน�ำ

ไปประมวลผลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป เพื่อท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล

การวิจัยชั้นเรียนครั้งนี้ ใช้สถิติเชิงพรรณนา

วเิคราะห์ข้อมลู โดยระบุค่าข้อมลูเป็นร้อยละ ความถี ่

ส�ำหรบัการวเิคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบั

คุณลักษณะของนักศึกษา ได้แก่ เพศ อายุ ส�ำหรับ

ค่าเฉลีย่ ( ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้

วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ระดับความพึงพอใจของ

นักศึกษาต่อการสร้างความสนใจในชั้นเรียนด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม และการวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อเปรียบเทียบระหว่างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมใช้ t-test (มาลินี 

ค�ำเครือและณัฏฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา, 2556, น. 26-27)

ผลการศึกษา 

ผลการวิ จัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ

แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสริมจาก

ผู้เชี่ยวชาญ แสดงตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยีความจริงเสริม

ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน 

เทคโนโลยีความจริงเสริม
 Plickers  PixLive Player  Aurasma 

S.D. S.D. S.D.
1. ด้านฟังก์ชันการท�ำงาน 4.58

(มากที่สุด)

0.381 3.58

(มาก)

0.577 4.58

(มากที่สุด)

0.144

2. ด้านการน�ำเสนอเนื้อหา/สาระ/

บทเรียน

3.58

(มาก)

1.664 4.33

(มากที่สุด)

0.520 4.75

(มากที่สุด)

0.250

3. ด้านการสร้างความสนใจ 4.33

(มากที่สุด)

0.763 4.75

(มากที่สุด)

0.250 4.92

(มากที่สุด)

0.144

4. ด้านการประยกุต์ใช้งาน 4.41

(มากที่สุด)

0.577 4.58

(มากที่สุด)

0.144 4.83

(มากที่สุด)

0.144

โดยรวม

4.23

(มากที่สุด)

0.804 4.31

(มากที่สุด)

0.312 4.77

(มาก

ที่สุด)

0.095

โดยรวมทุกแอปพลิเคชัน  = 4.43 (มากที่สุด) S.D. = 0.385

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่

มีระดบัความคดิเหน็ต่อประสทิธภิาพของเทคโนโลยี

ความจริงเสริม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้วย

ค่าเฉลี่ย 4.43 เมื่อพิจารณาเทคโนโลยีความจริง

เสริมแต่ละแอปพลิเคชัน พบว่า แอปพลิเคชันที่

ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีประสิทธิภาพมากที่สุดได้แก่

แอปพลิเคชัน Aurasma ด้วยค่าเฉลี่ย 4.77 

รองลงมาแอปพลิเคชัน Pixlive Player ค่าเฉลี่ย 

4.31 และแอปพลิเคชัน Plickers ค่าเฉลี่ย 4.21 

ตามล�ำดับ
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ผลการวจัิยเกีย่วกบัประสทิธภิาพการเรยีนรู้ 
ผู ้วิจัยเก็บคะแนนจากการวัดสภาพจริง เช ่น 
กระบวนการคดิ วเิคราะห์ อภปิราย การท�ำงานกลุ่ม 
การจดัท�ำรายงาน การน�ำเสนอผลงาน การทดสอบ
ย่อย เป็นต้น รวมคะแนนเตม็ 70* คะแนน หลงัจาก
สอนจบ ได้ท�ำการทดสอบครั้งสุดท้าย โดยให้
คะแนนเต็ม 30 คะแนน และตั้งเกณฑ์มาตรฐานไว้
ที่ 80/80 ซึ่งคะแนนเก็บที่วัดจากสภาพจริงและ
คะแนนสอบครั้งสุดท้ายแสดงตามตารางที่ 2

ตารางที่ 2 	คะแนนเก็บระหว่างเรียน คะแนนสอบ
ครัง้สดุท้าย และประสทิธิภาพการจดัการ
เรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและ
การออกแบบ 1 หลังจากการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม

รหัส
นศ.

คะแนนที่ได้
(เต็ม 70)*

คะแนนที่ได้
(เต็ม 30)

01 60.8 28.25
04 61.1 26.25
06 52.3 25.25
07 58.5 25.25
08 58.2 25.25
09 54.3 26.50
10 53.5 25.40
11 55.1 24.00
12 58.8 25.25
13 62.8 24.50
14 58.6 23.50
15 60.8 26.25
16 56.3 23.50
17 58.1 23.50
20 58.8 22.00
24 60.0 21.50

 = 58.0
 
= 24.74

 E
1 
= 58.0 x 100 = 82.86

	      70
 E

2 
= 24.74 x 100 = 82.46

	      30 
*คะแนนเก็บระหว่างเรียน เข้าเรียน 10, แบบ
ทดสอบย่อย 10, น�ำเสนอผลงาน 10, รายงาน 10, 
งานกลุ่ม 20, การคิด/วิเคราะห์/อภิปราย 10 รวม 

70 คะแนน

จากตารางที่ 2 พบว่าประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม ใน

รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ 82.86/82.46 ซึ่งมีค่า

มากกว่า 80/80 แสดงว่าการสอนโดยใช้เทคโนโลยี

ความจริงเสริมมีประสิทธิภาพ

ผลการวจิยัเกีย่วกบัการวเิคราะห์ความแตก

ต่างของคะแนนทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีน

รู้เม่ือใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ระหว่างคะแนน

ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างมี

สมมติฐานว่านักศึกษาที่เรียนด้วยเทคโนโลยีความ

จรงิเสริมมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนหลงัเรยีนสูงกว่า

ก่อนเรียน ดังผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางที่ 3

ตารางที่ 3 	วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนน

ทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีนรูเ้ม่ือ

ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมระหว่าง

คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน

รหัส
นศ.

คะแนน
ก่อนเรยีน

คะแนน
หลังเรียน

ผลต่างคะแนนก่อน
เรียนและหลังเรียน

01 8 17 9
04 8 16 8
06 5 15 10
07 7 16 9
08 5 16 11
09 6 17 11
10 3 16 13
11 5 14 9
12 5 18 13
13 7 18 11
14 3 15 12
15 5 15 10
16 6 15 9
17 8 17 9
20 6 15 9
24 7 18 11
รวม 94 258 164

5.88 16.13
S.D. 1.586 1.258
% 29.40 80.65



106 พัชรินทร์ บุญสมธปการสร้างความสนใจในชั้นเรียนด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

จากตารางที่ 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 

16 คน มีค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน

เท่ากบั 5.88 คิดเป็นร้อยละ 29.40 และค่าเฉลีย่ของ

คะแนนทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 16.125 คิดเป็น

ร้อยละ 80.65

ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่าง

คะแนนทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเมื่อใช้

เทคโนโลยีความจริงเสริม ระหว่างคะแนนทดสอบ

ก่อนเรียนและคะแนนสอบบหลังเรียนของกลุ ่ม

ตัวอย ่ าง  ดั งแสดงผลการวิ เคราะห ์ข ้ อมู ล 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้เมื่อใช้

เทคโนโลยีความจริงเสริมตามตารางที่ 4

ตารางที่ 4 	เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้เมื่อใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม

ผลสัมฤทธิ์ N S.D. t p

ก่อนเรียน 16 5.88 1.586
-26.841 .000*

หลังเรียน 16 16.13 1.258

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

จากตารางท่ี 4 พบว่า เม่ือเปรียบเทียบค่า

เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้เมื่อใช้เทคโนโลยี

ความจริงเสริม ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย 5.88 คะแนน 

หลังเรียนมีค่าเฉล่ียน 16.13 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 20 คะแนน กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนหลังเรยีนสงูขึน้กว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส�ำคญั

ทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐาน

ผลการวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจของ

นักศึกษาต ่อการสร ้ างความสนใจรายวิชา

คอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 ด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริมแสดงผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามตารางที่ 5

ตารางที่ 5 	ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและการออกแบบ 1 เม่ือน�ำ

เทคโนโลยีความจริงเสริมมาใช้

ความพงึพอใจต่อการจดัการเรยีนรูด้้วยเทคโนโลยีความจรงิเสรมิ S.D.
ระดับความ

พึงพอใจ
การใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมประกอบการเรียนรู้
1) สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมช่วยให้เข้าใจบทเรียน/เนื้อหาหัวข้อ
ต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น

4.31 0.704 มากที่สุด

2) สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมสามารถกระตุ้นความสนใจเนื้อหาใน
รายวิชาได้

4.38 0.719 มากที่สุด

3) สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมช่วยให้เกิดการเรียนรู้ พัฒนาตนเองได้
และผู้เรียนมีอิสระทางความคิด

4.19 0.750 มาก

4) สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมช่วยให้รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก
และการออกแบบ 1 มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น

4.44 0.727 มากที่สุด

โดยรวม 4.32 0.623 มากที่สุด
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จากตารางที ่5 พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่

มีความพึงพอใจรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและ

การออกแบบ 1 เมือ่น�ำเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิมา

ใช้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ค่าเฉลีย่ 4.32 เมือ่

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่ค่ีาเฉล่ียมากทีส่ดุ

เรียงล�ำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ สื่อเทคโนโลยี

ความจริงเสริมช่วยให้รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก

และการออกแบบ 1 มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

(ค่าเฉลี่ย 4.44), สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม

สามารถกระตุ้นความสนใจเนื้อหาในรายวิชาได้ 

(ค่าเฉลี่ย 4.38), สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมช่วย

ให้เข้าใจบทเรียน/เนื้อหา หัวข้อต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น 

(ค่าเฉลี่ย 4.31) และสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม

ช่วยให้เกดิการเรยีนรู ้พฒันาตนเองได้และผูเ้รยีนมี

อิสระทางความคิด (ค่าเฉลี่ย 4.19)

สรุปและอภิปรายผล

ผูเ้ชีย่วชาญส่วนใหญ่เหน็ว่าเทคโนโลยคีวาม

จริงเสริมมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้วย

ค่าเฉลี่ย 4.43 โดยแอปพลิเคชันที่มีประสิทธิภาพ

มากที่สุด ได้แก่ แอปพลิเคชัน Aurasma (ค่าเฉลี่ย 

4.77)

ประสิทธิภาพการจัดการเ รียนรู ้ ด ้ วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ที ่82.86/82.46 ซึง่มค่ีามากกว่า 80/80 แสดง

ว ่าการสอนโดยใช ้เทคโนโลยีความจริงเสริม 

มีประสิทธิภาพสามารถน�ำมาใช้จัดการเรียนการ

สอนได้ เป ็นไปทิศทางเดียวกับงานวิจัยของ 

พรทพิย์ ปรยิวาทติ (2558) เรือ่ง “ผลของการใช้บท

เรียน Augmented Reality Code เร่ือง ค�ำศัพท์

ภาษาจนีพืน้ฐานส�ำหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปี

ที่  3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดตานีนรสโมสร” 

มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียน AR Code 

ท่ีพัฒนาเ ร่ืองค�ำศัพท ์ภาษาจีนพื้นฐาน ที่มี

ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ก�ำหนด โดย

ผลการวิจัย พบว่า บทเรียน AR Code มีค่าเท่ากับ 

80.97/86.67 สงูกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนดนกัศกึษามผีล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อน

เรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการ

สอนด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 

เม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนกัศกึษา พบว่า นกัศกึษามผีลสมัฤทธิท์างการ

เรียนหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งถือว่าผลการวิจัยเป็นไป

ตามสมมติฐานทีต้ั่งไว้ เนือ่งจากส่ือเทคโนโลยคีวาม

จริงเสริมสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนได้ 

สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ มีความ

อยากรู้อยากเห็นเกิดขึ้นขณะจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนได้ และสามารถสร้างความเชือ่ม่ันในตนเอง

ให้กบัผู้เรยีนในความสามารถทีผู่เ้รยีนม ี(ณฏัฐพงศ์ 

ชูทัย, 2561) เห็นได้จากเมื่อนักศึกษาเห็นตัวอย่าง

ที่ผู ้วิจัยสอนผ่านแอปพลิเคชันแล้ว สามารถฝึก

ปฏิบัติได้ด้วยตนเอง ท�ำให้นักศึกษามีศักยภาพใน

การสร้างเทคโนโลยีความจริงเสริมด้วยตนเอง 

สามารถน�ำความรู้ความสามารถที่มีอยู่ทั้งหมด มา

ใช้ในการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพได้ จึงท�ำให้

นกัศกึษามผีลสัมฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสูงขึน้

กว ่าก ่อนเรียน สอดคล ้องกับงานวิจัยเรื่ อง 

“การพัฒนาความสนใจในการเรียนวิชา BCS121 

การเขียนโปรแกรม 2 ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ภาค

วชิาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ คณะสารสนเทศศาสตร์ โดย

ใช้เทคนิคการเสริมแรง” ของพิมพ์วิสาข์ ติ่งเคลือบ 

(2552) ที่พบว่า เมื่อใช้วิธีการเสริมแรงทางบวก 

(เพิม่คะแนน) จะกระตุ้นให้นกัศกึษาเล่นอนิเทอร์เน็

ทระหว่างเรยีนน้อยลง และนกัศกึษาสนใจเรยีนมาก

ขึ้น และเมื่อนักศึกษาเข้าใจเนื้อหา จึงสามารถท�ำ

แบบฝึกหัดได ้ ส ่งผลต ่อคะแนนที่สูงขึ้นของ

นักศึกษา

ส�ำหรับผลการศึกษาความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีต ่อการจัดการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม พบว่า มีค่าเฉล่ียระดับ



108 พัชรินทร์ บุญสมธปการสร้างความสนใจในชั้นเรียนด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับ

มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 จากคะแนน

เตม็ 5 เน่ืองจากผูเ้รยีนมีเจตคติทีด่ต่ีอการเรยีน และ

ให้ผู้เรียนเห็นความส�ำคัญของสิ่งท่ีเรียน ท้ังท่ีเป็น

ประโยชน์ในปัจจุบัน และเป็นประโยชน์ในอนาคต 

ไม่ใช่การเรียนเพื่อให้ได้เกรด สอบผ่าน หรือเพื่อ

ส�ำเร็จการศึกษาเท่านั้นแต่ยังสามารถน�ำไปใช้ต่อย

อดในการเรยีน การท�ำงาน การใช้ชวีติประจ�ำวนัได้

อกีด้วย นอกจากนี ้ณฏัฐพงศ์ ชทูยั (2561) ยงักล่าว

ถึงการสร้างความสนใจว่าเมื่อผู้สอนสามารถสนอง

ความต้องการเบ้ืองต้นของผู ้ เรียน โดยสร้าง

บรรยากาศในห้องเรียนให้มีความอบอุ่น ไม่ท�ำให้

ผู้เรียนแบ่งพรรคแบ่งพวกกัน ครูผู้สอนให้ความ

สนใจและให้ความส�ำคัญแก่ผูเ้รียนในห้องเรยีนอย่าง

ทั่วถึง ไม่ว่าผู้เรียนจะมีความสามารถสูงหรือความ

สามารถต�่ำ และมอบหมายให้ผู ้เรียนท�ำงานที่

ท้าทายความสามารถ โดยงานนั้นจะต้องไม่ยาก

หรือง่ายจนเกินไป เป็นไปทิศทางเดียวกับการ

ศึกษางานวิจัยของเธียรทศ ประพฤติชอบ (2560) 

เรื่อง “การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของ

นักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น ต่อสื่อธรรม

มะในรูปแบบโลกเสมือนผสานโลกจริง” ที่พบว่า 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อธรรมะในรูปแบบ

โลกเสมือนผสานโลกจริงอยู่ในระดับมาก โดยมี

ความพึงพอใจ ด้านเทคนิคที่ใช้ ด้านเนื้อหา ด้าน

การใช้งานอุปกรณ์ และด้านโครงสร้างของสื่อ ตาม

ล�ำดับ

ข้อเสนอแนะ

1) 	 ควรเคลอืบรหสัการ์ด (Code) หรือพมิพ์

ด้วยเครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์เพ่ือป้องกันความช้ืน 

หรอืฝนตกท�ำให้กระดาษเป่ือยเมือ่นกัศกึษาน�ำรหสั

การ์ดมาเรียนในแต่ละครั้ง

2) 	 ผู ้สอนควรเก็บรหัสการ ์ด (Code) 

หลงัเลกิเรยีนทกุครัง้ เพือ่ป้องกนันกัศกึษาลมืน�ำมา 

หรือท�ำหาย

3) 	 ผู้สอนควรเตรียมโมเดลสามมิติ หรือ

ไฟล์เสียง ไฟล์เอกสารให้แก่นักศึกษาเพื่อประหยัด

เวลาในการเรียนรู้

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป

1) 	 ควรน�ำแผนการจัดการเรียนรู ้ด ้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริมไปใช้กับนักศึกษาในราย

วิชาอื่นๆ เพื่อให้งานวิจัยมีความหลากหลาย

2) 	 ควรเพิ่มการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น 

การสัมภาษณ์ เพื่อสอบถามนักศึกษาเกี่ยวกับการ

จดัการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยคีวามจริงเสรมิ

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากยิ่งขึ้น

3) 	 ควรแบ่งกลุ่มทดลองเพื่อเปรียบเทียบ

ผลสมัฤทธิท์างการศกึษาระหว่างกลุ่มทีจ่ดัให้มกีาร

เรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริมและไม่ได้

จัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริมเพื่อให้

เห็นความแตกต่างของผลการวิจัยอย่างชัดเจน

กิตติกรรมประกาศ

งานวจิยัชัน้เรยีนนีค้งส�ำเรจ็ไม่ได้ หากผูว้จิยั

ไม่ได้รบัการสนบัสนนุทีด่จีากคณะวิทยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีทีส่นบัสนนุทนุวจัิย 

รวมถึงความอนุเคราะห์ช่วยเหลืออย่างดี จาก

คณาจารย์ในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต และ

นักศึกษารายวิชาคอมพิวเตอร ์กราฟ ิกและ

การออกแบบ 1 ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ซึ่ง

เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการวิจัย
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

หลักเกณฑ์และคำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้นิพนธ์ บทความ หรือ บทความวิจัย

(Instructions for the Authors)

	 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีนโยบายในการส่งเสริม  

เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการ และเป็นสื่อกลาง 

แลกเปลีย่นความคดิเหน็เชิงวชิาการ โดยครอบคลมุวทิยาการดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ การศกึษา  

ศิลปกรรม ดนตรี สถาปัตยกรรม ภาษา วรรณกรรม  กำ�หนดการตีพิมพ์ปีละ 6 ฉบับ ออกราย 2 เดือน คือ 

เล่ม 1 มกราคม – กุมภาพันธ์ / เล่ม 2 มีนาคม – เมษายน/เล่ม 3 พฤษภาคม – มิถุนายน/เล่ม 4 กรกฎาคม 

– สิงหาคม /เล่ม 5 กันยายน – ตุลาคม และ เล่ม 6  พฤศจิกายน – ธันวาคม  โดยรูปแบบผลงานที่วารสาร

จะรับพิจารณา มี 3 ประเภท คือ บทความทั่วไป บทความวิจัย และบทวิจารณ์หนังสือ บทความวิชาการ

และบทความวิจัยที่จะนำ�มาตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้จะต้องได้รับการตรวจสอบทาง 

วิชาการ (Peer review) ซึ่งปกติจะมี Double Blind หรือ Triple Blind ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

เพือ่ใหว้ารสารมคีณุภาพในระดบัมาตรฐานสากล  และนำ�ไปอา้งองิได ้ ผลงานทีส่ง่มาตพีมิพ ์จะตอ้งมสีาระ 

เปน็งานทบทวนความรูเ้ดมิและเสนอความรูใ้หมท่ีท่นัสมยัรวมทัง้ขอ้คดิเหน็ทีเ่กดิประโยชนต่์อผูอ้า่น ผลงาน

ไม่เคยถูกนำ�ไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และไม่ได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาลงวารสารใดๆ

การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ ควรปฏิบัติตามคำ� แนะนำ� ดังนี้

การเตรียมต้นฉบับสำ�หรับบทความและบทความวิจัย

	 1.	 ภาษา  เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้  ถ้าเป็นภาษาไทย ให้ยึดหลักการใช้คำ�ศัพท์หรือการ

เขยีนทบัศพัทใ์หย้ดึหลกัของราชบณัฑติยสถาน พยายามหลกีเลีย่งการใช้ภาษาอังกฤษในขอ้ความ ยกเวน้

กรณีจำ�เป็น ศัพท์ภาษาอังกฤษที่ปนไทย ให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด ยกเว้นชื่อเฉพาะซึ่งต้องขึ้นต้นด้วยตัวอักษร

ใหญ่  ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะส่งต้นฉบับ

	 2.	 ขนาดของต้นฉบับ  พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเว้น

ระยะห่างจากขอบกระดาษด้านบนและซ้ายมืออย่างน้อย 40 มม. (1.5 นิ้ว) ด้านล่างและขวามืออย่างน้อย 

25 มม. (1 นิ้ว) พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด ด้วยรูปแบบอักษร browallia New 

	 3.	 จำ�นวนหน้า  บทความและบทความวิจัย ไม่ควรเกิน 12  หน้า

	 4.	 การส่งผลงาน online สามารถเข้าไปดูรายละเอียดที่ www.journal.msu.ac.th

	 5.	 หากจัดรูปแบบไม่ถูกต้อง ทางวารสารจะไม่รับพิจารณาผลงาน

การเรียงลำ�ดับเนื้อหา

	 1.	 บทความวิจัย

		  1.1	 ชื่อเรื่อง (title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้คำ�ย่อ 

ความยาวไม่ควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำ�ชื่อเรื่องภาษา



ไทยขึ้นก่อน

		  1.2	 ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่  ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตำ�แหน่งทาง

วชิาการ หนว่ยงานหรอืสถาบนั ทีอ่ยู ่และ E-mail ของผูน้พินธ ์ เพ่ือใชติ้ดต่อเกีย่วกบัต้นฉบบัและบทความ

ที่ตีพิมพ์แล้ว

		  1.3	 บทคดัยอ่ (abstract) ใหม้ทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปน็เนือ้ความยอ่ทีอ่า่นแลว้

เข้าใจง่าย โดยเรียงลำ�ดับความสำ�คัญของเนื้อหา เช่น วัตถุประสงค์ วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณ์ 

อย่างต่อเนื่องกัน ไม่ควรเกิน 250 คำ� หรือ 15 บรรทัด ไม่ควรมีคำ�ย่อ ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษา

อังกฤษ

		  1.4	 คำ�สำ�คัญหรือคำ�หลัก (keywords)   ให้ระบุท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใส่ไว้

ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา

		  1.5	 บทนำ�  (introduction) เปน็สว่นของเนือ้หาทีบ่อกความเปน็มาและเหตผุลนำ�ไปสูก่าร

ศึกษาวิจัย ให้ข้อมูลทางวิชาการพร้อมทั้งจุดมุ่งหมายที่เกี่ยวข้องอย่างคร่าว ๆ และมีวัตถุประสงค์ของการ

ศึกษาและการวิจัยนั้นด้วย

		  1.6	 วิธีการศึกษา ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ์ ส่ิงที่นำ�มาศึกษา จำ�นวนลักษณะ

เฉพาะของตัวอย่างท่ีศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา 

หรือแผนการทดลองทางสถิติ การสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

		  1.7	 ผลการศกึษา  (results) แจง้ผลทีพ่บตามลำ�ดับหวัขอ้ของการศกึษาวจิยัอยา่งชดัเจน

ไดใ้จความ ถา้ผลไมซ่บัซอ้นไมม่ตีวัเลขมาก ควรใชค้ำ�บรรยาย แต่ถา้มตัีวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใชต้าราง 

แผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ และสรุป

เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

		  1.8	 วิจารณ์และสรุปผล  ( discussion and conclusion ) ชี้แจงว่าผลการศึกษาตรงกับ

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั หรอืแตกตา่งไปจากผลงานทีม่ผีูร้ายงานไวก้อ่นหรอืไม ่อยา่งไร เหตผุลใดจงึเปน็

เชน่นัน้ และมพีืน้ฐานอา้งองิทีเ่ชือ่ถอืได ้และใหจ้บดว้ยขอ้เสนอแนะทีจ่ะนำ�ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์หรอื

ทิ้งประเด็นคำ�ถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทางสำ�หรับการวิจัยต่อไป

		  1.9	 ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูม ิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำ�เป็น และต้องมีคำ�อธิบาย

สั้นๆ แต่สื่อความหมาย ได้สาระครบถ้วน ในกรณีที่เป็นตาราง คำ�อธิบาย ต้องอยู่ด้านบน ในกรณีที่เป็น

รูปภาพ หรือแผนภูมิ คำ�อธิบายอยู่ด้านล่าง 

		  1.10	 กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ วา่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุวจิยั และความชว่ยเหลอืจาก

องค์กรใดหรือใครบ้าง 

		  1.11	 เอกสารอ้างอิง ( references) สำ�หรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง ท้ังเอกสารอ้างอิงท่ี

เปน็ภาษาไทย และภาษาองักฤษโดยมหีลกัการทัว่ไป คอื เอกสารอา้งองิตอ้งเป็นทีถ่กูตพีมิพแ์ละไดรั้บการ

ยอมรับทางวิชาการ ไม่ควรเป็นบทคัดย่อ และไม่ใช่การติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล ถ้ายังไม่ได้ถูกตีพิมพ์ 

ต้องระบุว่า รอการตีพิมพ์ (in press)

	 2.	 บทความทั่วไป

	 	 2.1	 ชื่อเรื่อง		 ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 	 2.2	 ผู้แต่ง	 	 ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ



	 	 2.3	 บทคัดย่อ	 ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 	 2.4	 คำ�สำ�คัญ	 ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 	 2.5	 บทนำ�

	 	 2.6	 เนื้อหา

	 	 2.7	 บทสรุป

	 	 2.8	 เอกสารอ้างอิง

	 3.	 บทวิจารณ์หนังสือ

		  3.1	 ข้อมูลทางบรรณานุกรม

	 	 3.2	 ชื่อผู้วิจารณ์

	 	 3.3	 บทวิจารณ์

เอกสารอ้างอิง

ใช้รูปแบบการอ้างอิง (APA Style)

การเขียนเอกสารอ้างอิง

	 ก.	 กรณีที่เป็นรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับดังนี้ : ชื่อผู้เขียน (ในกรณีภาษาไทย 

ใชช่ื้อและนามสกลุ และในกรณภีาษาองักฤษ ใชน้ามสกลุและชือ่).  ปทีีพ่มิพ.์  ชือ่เรือ่ง. ชือ่ย่อของวารสาร. 

เล่มที่พิมพ์ ฉบับที่พิมพ์: เลขหน้าแรกถึงหน้าสุดท้ายของเรื่อง. ในกรณีที่มีผู้เขียนมากกว่า 6 คน ให้ใส่ 

รายชื่อผู้เขียนทั้ง 6 คนแรก แล้วตามด้วยคำ�ว่า “ และคณะ” หรือ “et al”

	 ตัวอย่าง

อมรรตัน์  จงสวัสต้ังสกลุ, ลดัดา  เหมาะสวุรรณ. (2002).  Evidenced based maillard reeaction : focusing 

on parenteral nutrition. วารสารโภชนบำ�บัด. 13(1) : 3-11

Vega KJ, Pina I, Krevaky B. (1996). Heart transplantation is associated is with an increase risk 

for pancreatobiliary diseases. Ann Intern Med. 124(11) : 980-3

	 ข. 	 กรณีที่เป็นหนังสือ  มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับ เหมือนเอกสารอ้างอิงที่เป็นรายงานวิจัย 

(ในข้อ ก. ) ยกเว้น ใช้ ชื่อหนังสือ เมืองที่พิมพ์ :  สำ�นักพิมพ์ แทน ชื่อย่อวารสาร

	 ตัวอย่าง

วิญญู มิตรานันท์. (2538). พยาธิกายวิภาค. กรุงเทพ : โอเอสพรินติ้งเฮาส์ . 629-78.

Ringsven MK, Bond D.(1996). Gerontology and leadership skills for nureses. 2nd ed. Albany (NY) 

: Delmar Publishers. 100-25.

	 ค.	 กรณีที่เป็นรายงานการประชุมและสัมมนา  มีรูปแบบการเรียงลำ�ดับ คือ ชื่อผู้แต่ง. ปีที่

พิมพ์. ชื่อเอกสารรวมเรื่องที่ได้จากรายงานการประชุม. วัน เดือน ปีที่จัด : สถานที่จัด : สำ�นักพิมพ์ หรือ 

ผู้จัดพิมพ์. เลขหน้า.



	 ตัวอย่าง

ณฐันันท์ สนิชยัพานชิ, วราภรณ์  จรรยาประเสรฐิ, ยพุนิ  รุง่เวชวฒุวิทิยา, มนตช์ลีุ  นติพิน, สาธติ พทุธพิพิฒันข์จร. 

(2542). เภสัชกรพัฒนาเพื่อการพึ่งพาตนเอง. รายงานการประชุมวิชาการเภสัชกรรม ประจำ�

ปี 2542 ของเภสัชกรรมสมาคมแห่งประเทศไทย ; 24-26 มีนาคม 2542. กรุงเทพมหานคร : 

เภสัชกรรมสมาคมแห่งประเทศไทย. 89-105.	

Kimmura J. Shibasaki H, editors. (1996). Proceeding of 10yh International Congress of EMG and/

Clinical Neurophysilogy ; 15-16 Oct 1995; Kyoto Japan. Amsterdam: 

Eelsevier. 80-90.

	 ง.	 กรณีเป็นวิทยานิพนธ์  มีรูปแบบการเรียงลำ�ดับ คือ ชื่อผู้แต่ง.  ปีที่พิมพ์.  ชื่อวิทยานิพนธ์. 

สถาบันที่พิมพ์ :  ชื่อสถาบันการศึกษา

	 ตัวอย่าง

อัมพร     ณรงค์สันติ.(2541). การใช้ยาเจนต้ามัยซินวันละครั้งเปรียบเทียบกับวันละสองครั้งในทารก 

แรกเกดิไทย. (วทิยานพินธป์รญิญาเภสชัศาสตรม์หาบณัฑิต). กรงุเทพมหานคร :  บณัฑติวทิยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

Kaplan SJ. (1995). Post-hospital home health care: the elderly ,s access and uutilization [dissertayion]. 

St. Louis (MO):Washington Univ.

	 ตัวอย่าง

	 จ.	 กรณีที่เป็นบทความในหนังสือพิมพ์   มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับเหมือนเอกสารอ้างอิง

ที่เป็นรายงานวิจัย (ในข้อ 11.1.1. ก)

	 ตัวอย่าง

Lee G. (1996). Hospitalzation tied to ozone pollution: study estimtes 50,000 admissions annually. 

The Washington Post Jun 21.5.

	 ฉ.	 กรณีที่เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์ มีรูปแบบและการเรียงลำ�ดับ คือ ชื่อผู้แต่ง. ปีที่พิมพ์ 

ชื่อเรื่อง.  ชื่อวารสาร (ปี เดือน วันที่อ้างอิงถึง)  เล่มที่  (ฉบับที่  : ได้มาจาก ชื่อ website

	 ตัวอย่าง

Morse SS. (1995). Factors in the emergence of infactious disease. Emerg Infect Dis [cited 1996 

Jun 5] ; 1(1): Available from:URL// www. Cdc.gov/ncidod/Eid.htm

พิมพ์ที่ : หจก.โรงพิมพ์คลังนานาวิทยา โทร.043-466444, 043-466860, 043-46-6861 แฟกซ์ 043-466863
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