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อิทธิพลของการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินที่มีผลกระทบตอการ
ตดัสนิใจของผูบรหิารอตุสาหกรรมการผลิตบนพืน้ทีต่ัง้แถบระเบียงเศรษฐกิจ
ภาคตะวันออก (EEC)
Influence of Utilization of Financial Reports Affecting Decision-Making 
of Production Industry Administrators on Eastern Economic Corridor 
(EEC)

เฉลิมขวัญ ครุธบุญยงค1
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บทคัดยอ

 การวิจยัเร่ืองอิทธพิลของการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินท่ีมผีลกระทบตอการตัดสินใจของ
ผูบริหารอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาการเขาถึงแหลงเงินทุนและประสิทธิผลในการดําเนินงานและศึกษาผลกระทบของการใชประโยชน
จากรายงานทางการเงินตอความสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนและประสิทธิผลการดําเนินงานของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) คาสถิติที่ใชในการวิจัย คือ
สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวยคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัยและการแจกแจงความถื่เกี่ยวกับโครงสรางของธุรกิจและความคิดเห็นของ
ผูประกอบการธุรกจิ การเกบ็รวบรวมขอมลูจากผูประกอบการอตุสาหกรรมการผลิตบนพืน้ทีต่ัง้แถบระเบยีง
เศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) จาํนวน 382 แหง ผลการวจิยัพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบ
ธุรกิจผลิตอีเล็กทรอนิกสและไฟฟา มีระยะเวลาการดําเนินงานอยูระหวาง 6 ถึง 10 ป มีการจัดทําระบบ
บัญชีโดยจางสํานักงานบัญชี มีแหลงเงินทุนเริ่มแรกมาจากหุนสวน มีความตองการกูยืมเงินแตไมมีหลัก
ทรัพยคํ้าประกัน มีการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินและประสิทธิผลอยูในระดับคอนขางมาก  การ
ใชประโยชนจากรายงานทางการเงินสงผลกระทบเชิงบวกตอความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุนและ
การใชประโยชนจากรายงานทางการเงินสงผลกระทบเชิงบากตอประสิทธิผล การจัดทําระบบบัญชีตางกัน

มกีารใชประโยชนจากรายงานทางการเงินตางกันดานการวัดสภาพคลองทางการเงิน การวัดความสามารถ
ในการทํากําไร และการใชประโยชนในทางปฎิบัติเพื่อการบริหารงาน

คําสําคัญ : การเขาถึงแหลงเงินทุน, อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
 (EEC), รายงานทางการเงิน, งบการเงิน, การวิเคราะหอัตราสวน

1 ผูชวยศาสตราจารย, คณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน
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Abstract

 The research topic is influence how does the financial reports affect decision-making of 
operators in the manufacturing industry on the East Economic Corridor (EEC). The purpose of this 
research to study the access to finance and the effectiveness of the manufacturing industry and 
study the impact of utilization of financial reporting on access to finance and operational 
efficiency of the manufacturing industry on the Eastern Economic Corridor (EEC). Statistics used 
in research was descriptive statistics consisting of frequency, percentage, mean, and standard 
deviation.To answer the research objectives and to clarify the structure of the business and review 
of Business Entrepreneurs.This research used a survey questionnaire which was sent to the 
owner’s of registered EEC.  Data were collected from 382 EEC industrial operators in the Eastern 
Seaboard area.The findings were most respondents engaged in electronic and electrical production. 
Operating period is between 6-10 years. An accounting system is created by employing an 
accounting office. The first source of funding came from a partner. There is a need for loans but 
no collateral. The utilization of financial reports has a positive impact on access to finance and the 
use of financial reporting. Different accounting systems make use of different financial reports to 
measure financial liquidity, profitability measure and the use of management practices.

Keywords: Access to Finance, Eastern Economic Corridor (EEC), Financial Reporting, Financial 
   Statement, Ratio Analysis, 

บทนํา

 อุตสาหกรรมการผลิตคือการเปลี่ยนจาก
วัตถุดิบโดยการจางแรงงานเขาสูกระบวนการผลิต
แลวเปล่ียนไปเปนสนิคาสาํเรจ็รปู ตามลักษณะของ
การผลิต สามารถแบงอุตสาหกรรมการผลิตได 3 
ประเภท 1) อตุสาหกรรมการผลิตเบ้ืองตน  คอืการ

ผลิตเพ่ือใหไดวัตถุดิบไปใชประกอบการอยางอ่ืน  
เชน  การกสิกรรม  การประมง  การทําเหมืองแร 
2) เปนการผลิตวัตถุสําเร็จรูป  เชน การทําอาหาร

กระปอง การสีขาว และ 3) เปนกิจการดานบริการ  
เชน การขนสง  การโรงแรม (กระทรวงอตุสาหกรรม,
2559) ภาคตะวันออกของประเทศไทยเปนแหลง

อตุสาหกรรมระดับภมูภิาคทีส่าํคญัของประเทศไทย 
เนือ่งจากมีการลงทุนในอุตสาหกรรมขนาดใหญและ
เปนภมูภิาคทีม่ศีกัยภาพและมีโอกาสในการพฒันา 
โดยเฉพาะโครงการเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวัน

ออก (EEC) ทีภ่าครฐักาํลงัดาํเนนิการใหการสนบัสนนุ 
เน่ืองจากมีจุดเดนท่ีมีศักยภาพหลายกลุม ประกอบ
ดวยกลุมผลิตภัณฑจากยางพาราและยางพาราดิบ 
กลุมผลไม กลุมสินคาอาหารและเกษตรแปรรูป กลุม

ชิน้สวนยานยนตอจัฉรยิะและกลุมสมนุไพรและเครือ่ง
สาํอาง ซึง่ท้ังหมดทกุกลุมมีการเรงผลกัดันและพัฒนา

โดยภาครัฐ รวมถึงภาครัฐหันมาชวยแกปญหาการ
ขาดแคลนฝมือแรงงาน ราคาผลไมตกต่ํา การพัฒนา
นวตักรรม และทีส่าํคญัภาครฐัยงัใหการสนบัสนนุดาน

เงินทุนกู ยืมอีกด วย แต ถึงอย างไรก็ตามยังมี
อตุสาหกรรมอกีหลายแหงทีป่ระสบปญหาดานเงนิทนุ

กูยืม เนื่องจากมีความตองการเงินลงทุนเพิ่ม แตขาด
หลักทรัพยในการคํ้าประกัน
 การวิจัยครั้งนี้ จึงมุงเนนการศึกษาการเขา
ถึงแหลงเงินทุนของอุตสาหกรรมการผลิตเขต

อตุสาหกรรมบนพืน้ทีต่ัง้แถบระเบยีงเศรษฐกจิภาค
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ตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย เพื่อตองการ

ทราบถึงอิทธิพลของข อมูลทางบัญชีที่มีต อ
ประสิทธภิาพการตดัสนิใจดานการเงินของผูบรหิาร
อุตสาหกรรมการผลิต เพื่อเปนแหลงเงินทุนของ
อุตสาหกรรมการผลิต การพัฒนาหนวยงานและ
แนวทางแก ไขป ญหาเ ร่ืองแหล งเ งินทุนของ
อุตสาหกรรมการผลิต รวมทั้งความสามารถในการ
เขาถึงแหลงขอมูลทางการเงินซ่ึงถือเปนปจจัยหนึ่ง
ทีส่าํคัญตอผลการดาํเนินงานของธุรกจิ การวิจยัครัง้
นี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินของอุตสาหกรรมการผลิตบน
พืน้ทีต่ัง้แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 
ของประเทศไทยวามีความสามารถนํารายงาน
ทางการเงินมาใชประโยชนในทางปฏิบตัไิดมากนอย
เพยีงใด ดานแหลงทีม่าของเงนิทนุและประสิทธภิาพ
ในการตัดสินใจของผูบริหารเรื่องการนํารายงาน
ทางการเงินมาใชเพื่อประโยชนดานการบริหารงาน
เปนอยางไร ผลที่ไดจากการวิจัยสามารถที่จะนําไป
ใช  เป นข อมูลในการพัฒนาและส ง เสริมการ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) อยางจรงิจงั และจะ
ทําใหเกิดประโยชนตอไปในอนาคต และจะสงผลให
มีความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุนและการ
ตดัสนิใจใชประโยชนจากรายงานทางการเงินอยางมี
ประสิทธภิาพเพือ่กอใหเกดิประสิทธผิลในการดําเนนิ

งาน และสามารถขยายกิจการไดอยางยั่งยืนตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่ อศึกษาโครงสร  าง ลักษณะของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

 2. เพื่อศึกษาการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้ง
แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 

ประกอบดวยการใชประโยชนเพื่อวัดสภาพคลอง 
การใชประโยชนเพ่ือวัดความสามารถในการทํา

กาํไร การวัดประสิทธภิาพในการดําเนินงาน การใช
ประโยชนเพื่อการวัดสภาพหนี้สิน และการใช
ประโยชนเพื่อการวัดการบริหารงาน 

 3. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางโครงสราง
ลกัษณะและการใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน
ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) กบัความสามารถเขา
ถึงแหลงเงินทุนและการตัดสินใจของผูบริหารเพ่ือ
ประสทิธผิลของอตุสาหกรรมการผลติบนพืน้ทีต่ัง้แถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

เอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วของและสมมตฐิาน

ในการวิจัย

 การศกึษาวจิยัครัง้นีไ้ดกรอบแนวคดิจากการ
ศึกษาทฤษฎี หลักเกณฑการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมี
ตัวแปรอิสระคือการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินและโครงสรางขององคกร สวนตัวแปร
ตามไดแกความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุน
และประสทิธผิลในการดาํเนนิงาน นาํมาสรางเปนก
รอบแนวคิดไดดังนี้
 ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย โครงสรางของ
ธุรกิจ ประกอบดวย 1) ประเภทของธุรกิจ 2) ระยะ
เวลาการดําเนินงาน 3) วิธีการจัดทําระบบบัญชี 
4) แหลงเงินทุนเริ่มแรก และ 5) ความตองการเงิน

ทุน สวนการใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน 
ประกอบดวย 1) การใชประโยชนเพื่อการวิเคราะห
สภาพคลอง ประกอบดวย อตัราสวนเงนิทุนหมนุเวยีน 

อตัราสวนทนุหมนุเวยีนเรว็ การวเิคราะหอตัราการ
หมุนเวียนของลูกหน้ี 2) การใชประโยชนเพื่อการ
วเิคราะหความสามารถในการทํากาํไรประกอบดวย 

อตัรากาํไรขัน้ตน อตัรากาํไรจากการดําเนนิงานและ
อตัรากําไรสุทธิ 3) การใชประโยชนเพือ่การประเมิน
ประสทิธภิาพในการดาํเนนิงาน ประกอบดวย อตัรา
ผลตอบแทนจากสินทรัพย อัตราผลตอบแทนจาก
สวนของผูถือหุนและอัตราการหมุนของสินทรัพย 
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4) การใชประโยชนเพื่อการประเมินสภาพหน้ีสิน 
ประกอบดวย อัตราส วนหนี้สินต อสินทรัพย  
อัตราสวนหนี้สินตอสวนของเจาของ 5) การใช
ประโยชนเพือ่การวิเคราะหการบรหิารงาน ประกอบ

ดวย การตัดสินใจลงทุน การบริหารหนี้ การจัดสรร
งบประมาณ การวิเคราะหสถานะทางการเงินเม่ือ
ตองการกูเงินจากสถาบันการเงิน การกําหนด
ตนทุนและประสิทธิผลของการดําเนินงาน

                   ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม
              (Independent variable)               (Dependent variable)

การใชประโยชนจากรายงานทางการเงินของ

อุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

1) การวัดสภาพคลอง 

2) การวัดความสามารถในการทํากําไร 

3) การวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

4) การวัดสภาพหนี้สิน 

5) การวัดการบริหารงาน 

โครงสรางของธุรกิจของอุตสาหกรรมการผลิต
บนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)
1) ประแภท

2) ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

3) วิธีการจัดทําระบบบัญชี 

4) แหลงเงินทุนในการดําเนินงานเร่ิมแรก 

5) ความตองการเงินทุน
อิทธิพล

1) ความสามารถเขาถึงแหลงเงินทุน

2) ประสิทธิผลของการดําเนินงาน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

 ตัวแปรตาม ประกอบดวย 1) ความสามารถ
เขาถึงแหลงเงินทุน ประกอบดวย ความสามารถใน
การกูเงินจากสถาบันการเงินโดยมีตนทุนการกูยืม 

(ดอกเบีย้) ตํา่ ความสามารถในการกูเงินจากสถาบนั
การเงินโดยมีคาธรรมเนียมในการดําเนินงานตํ่า 
ความสามารถในการกูเงินจากสถาบันการเงินโดยใช

หลกัทรัพยคํา้ประกันตํา่ ขัน้ตอนในการขออนุมตัเิงนิ
กู จากสถาบันการเงินมีความรวดเร็ว และ 2) 

ประสิทธิผลในการดําเนินงาน ประกอบดวย ความ
พึงพอใจตอความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ 
ความพงึพอใจตอผลตอบแทนในสนิทรพัยของธรุกิจ 

ความพึงพอใจตอสภาพคลองของธุรกิจ ความพึง

พอใจตอรปูแบบการดาํเนินงานของธรุกจิ และความ
พึงพอใจตอความมั่นคงในการดําเนินงานของธุรกิจ

 จากทีไ่ดกลาวมาขางตน จะเหน็วา โครงสราง
ของธุรกจิและการใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงินมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขาถึงแหลง
เงินทุนและประสิทธิผลจากการดําเนินงาน จึงเปน
ที่มาของการตั้งสมมติฐานการวิจัยไว 3 หัวขอดังนี้

 สมมตฐิานที ่1 การใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงนิสงผลกระทบเชิงบวกตอความสามารถ
ในการเขาถงึแหลงเงินทนุของอุตสาหกรรมการผลิต
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บนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EEC)
 สมมตฐิานที ่2 การใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินสงผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิผล
ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)
 สมมติฐานท่ี 3 โครงสรางของอุตสาหกรรม
การผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก (EEC) ตางกัน การใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินตางกัน 

วิธีการศึกษา

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) 
 กลุมตวัอยางท่ีใชในการวิจยั ไดแกผูประกอบ
การอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) จํานวน 3 จังหวัด
ไดแก จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยองและจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ทีจ่ดทะเบียนเปนนิตบิคุคล จาํนวนท้ังส้ิน 
1,037 แหง การเลือกตัวอยาง ใชตารางของ Krejcie 
and Morgan เลือกตัวอยางจํานวน 400 แหง จาก
จาํนวนประชากรทัง้หมด โดยใชวธิเีลอืกตวัอยางแบบ
แบงตามสดัสวนโรงงานทีม่พีืน้ทีต่ัง้ในนคิม 3 จงัหวดั 
จํานวนทั้งสิ้น 400 แหง ประกอบดวย จังหวัดชลบุรี 
268 แหง จังหวัดฉะเชิงเทรา 100 แหงและจังหวัด
ระยอง 32 แหง การเก็บขอมูลท่ีไดจากการศึกษา

คนควาขอมูลอตุสาหกรรรมการผลติบนพืน้ทีต่ัง้แถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) และขอมูล
เกี่ยวกับประโยชนจากรายงานทางการเงิน การ

วิ เคราะห และประเมินผลการปฎิบัติงานด วย
อัตราสวนทางการเงิน
 ขอมูลเก่ียวกับความสามารถในการเขาถึง
แหลงเงินทนุและขอมลูเก่ียวกับประสิทธผิลของการ
ใชขอมลูของธรุกจิ จากตํารา บทความ และรายงาน
วิจัยที่เกี่ยวของ เคร่ืองมือในการเก็บขอมูลจะใช
แบบสอบถาม แบงเปนขอคําถาม 5 สวน ประกอบ

ดวย สวนที่ 1 ครอบคลุมขอมูลเกี่ยวกับโครงสราง
ของธุรกิจ สวนท่ี 2 ครอบคลุมเก่ียวกับการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงิน สวนท่ี 3 
ครอบคลุมขอมูลเกี่ยวกับความสามารถในการเขา
ถึงแหลงเงินทุน สวนที่ 4 ครอบคลุมขอมูลเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลของการดําเนินธุรกิจและสวนท่ี 5 ขอ
เสนอแนะเพิ่มเติม เปนคําถามปลายเปด

 เค ร่ือง มือที่ ใช  ในการ วิจั ย ในค ร้ั งนี้ เป น
แบบสอบถามชนิดตอบเอง แบงเปนขอคําถาม 5 สวน
ดังนี้

 สวนที ่1 เปนแบบสอบถามทีค่รอบคลมุขอมลู
เกี่ยวกับโครงสรางของธุรกิจ ไดแก ประเภทธุรกิจ 
ระยะเวลาดาํเนนิงาน การจดัทาํระบบบญัช ีแหลงเงนิ
ทุนเร่ิมดําเนินกิจการและความตองการเงินทุน

 สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามท่ีครอบคลุม
ขอมลูเกีย่วกบัการใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงิน 5 ดาน ไดแก การใชประโยชนเพื่อวัดสภาพ
คลองทางการเงินธุรกิจ ประกอบดวย ปจจัยยอย 3 
อัตราสวนไดแก อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน 
อตัราสวนทนุหมนุเวยีนเรว็และอตัราการหมนุเวยีน
ของลูกหนี ้การใชประโยชนเพ่ือวดัความสามารถใน
การทํากําไรของธุรกิจ ประกอบดวยปจจัยยอย 3 
อตัราสวนไดแก หอตัรากําไรข้ันตน อตัรากําไรจาก
การดําเนนิงานและอตัรากาํไรสทุธ ิการใชประโยชน
เพื่อวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธุรกิจ 

ประกอบดวย ปจจัยยอย 3 อัตราสวนไดแก  อัตรา
ผลตอบแทนจากสินทรัพย อัตราผลตอบแทนจาก
สวนของผูถือหุนและอัตราการหมุนของสินทรัพย 
และการใชประโยชนเพื่อการบริหารงาน ประกอบ

ดวย ปจจัยยอย 5 รายการไดแก การตดัสินใจลงทุน 
การบริหารหน้ี การจัดสรรงบประมาณ การวิเคราะห
สถานะทางการเงินเม่ือตองการกูเงินจากสถาบัน
การเงินและการกําหนดตนทุนและประสิทธิผลของ
การดําเนินงาน เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดย

เปนมาตรประมาณคา (rating scale) 7 ระดับ ตาม
แนวของ likert scale คือ มากที่สุด มาก คอนขาง
มาก ปานกลาง คอนขางนอย นอยและไมใชเลย มี
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คาเทากับ 7,6,5,4,3,2 และ 1 ตามลําดับ
 สวนท่ี 3 เปนคาํถามทีค่รอบคลมุขอมูลเกีย่ว
กับความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุน ไดแก
ความสามารถในการกูเงินจากสถาบันการเงินโดย
มีตนทุนการกูยืม (ดอกเบ้ีย)ตํ่า ความสามารถใน
การกูเงนิจากสถาบนัการเงนิโดยมคีาธรรมเนยีมใน
การจัดการเงินกูตํ่า ความสามารถในการกูเงินจาก
สถาบันการเงินโดยใชหลักทรัพยคํ้าประกันต่ําและ
ขัน้ตอนในการไดรบัอนมุตัเิงินกูจากสถาบนัการเงิน
มีความรวดเร็ว เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดย
เปนมาตรประมาณคา (rating scale) 7 ระดับ ตาม
แนวของ likert scale คือ มากที่สุด มาก คอนขาง
มาก ปานกลาง คอนขางนอย นอยและไมมีเลย มี
คาเทากบั 7,6,5,4,3,2 และ 1 ตามลําดับ
 สวนท่ี 4 เปนคําถามที่ครอบคลุมขอมูลเกี่ยว
กับประสิทธิผลของการดําเนินธุรกิจ ไดแก ความพึง
พอใจกับความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ 
ความพึงพอใจกับผลตอบแทนในสินทรพัยของธรุกจิ 
ความพึงพอใจกับสภาพคลองของธุรกิจ ความพึง
พอใจกับรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจและความ
พงึพอใจกับความม่ันคงของธุรกจิ เปนคําถามชนิดให
เลือกตอบ โดยเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 
7 ระดบั ตามแนวของ likert scale คอื มากทีส่ดุ มาก 
คอนขางมาก ปานกลาง คอนขางนอย นอยและไมมี
เลย มีคาเทากับ 7,6,5,4,3,2 และ 1 ตามลําดับ

 แบบสอบถามทัง้หมดผานการทดสอบความ
นาเชือ่ถอืโดยใชวธิอีงคประกอบหลกัเพ่ือลดจํานวน
ปจจัยยอยของปจจัยที่ใชวัดคาตัวแปรดวยการ
ทําการหมุนแกนดวยวิธีแวริแมกซและใชคา factor 

loading ของตัววัดปจจัยมากกวา 0.5 โดยตัววัด
ตองไมมีคา factor loading มากกวา 1 ปจจัยเปน
เกณฑในการกําหนดปจจยัทีจ่ะใชเปนเคร่ืองมือเพือ่
วดัคาตวัแปรและหาคาความนาเชือ่ถือไดของปจจัย
ซึง่เปนความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามท่ีใชเปน

เครื่องมือวัดคาตัวแปรเชนเดียวกันโดยพิจารณา
จากคา Cronbach Alpha ซึ่งตองมากกวา 0.6 จึง
จะถือวามีความเชื่อถือได (เพ็ญธิดา,2554)

 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามให
กลุ มตัวอยางชวงเดือน มีนาคม-มิถุนายน 2560 
จาํนวน 400 ชดุและไดรบัตอบกลบัมาจํานวน 382 ชดุ
คิดเปนรอยละ 95.5 หลังจากท่ีไดรับแบบสอบถาม
กลบัคนืมาแลวไดทาํการตรวจสอบความสมบรูณของ
แบบสอบถามที่ไดรับ จากน้ันตรวจใหคะแนนตาม
เกณฑ คือ มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง 
คอนข างน อย นอยและไม มี เลย มีค าเท ากับ 
7,6,5,4,3,2 และ 1 ตามลําดับ จากนั้นนําขอมูลที่ได
มาวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS วิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และแปลผลความคิดเห็นจากคาเฉล่ีย ดังนี้
 5.81-7.00 หมายถึง  มาก
 4.61-5.80 หมายถึง  คอนขางมาก
 3.41-4.60 หมายถึง  ปานกลาง
 2.21-3.40 หมายถึง  คอนขางนอย
 1.00-2.20 หมายถึง  ไมมีเลย
 วิเคราะหคาเฉลี่ยการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงิน ความสามารถในการเขาถึง
แหลงเงินทุนและประสิทธิผลของการบริหารงาน 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การแจกแจง
ความถีเ่กีย่วกบัโครงสรางลกัษณะของธุรกจิ รอยละ 
คาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

 จากการวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลไดดงันี้

 1. โครงสรางลักษณะของอุตสาหกรรม
การผลติบนพืน้ทีต่ัง้แถบระเบยีงเศรษฐกจิภาค
ตะวันออก (EEC)
 จากตาราง 1 พบวาอุตสาหกรรมการผลิต
บนพื้นท่ีตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 

(EEC) จํานวน 382 แหง  ครอบคลุมการผลิตชิ้น
สวนยานยนต ปโตรเคมี อีเล็กทรอนิกส/ไฟฟาและ
อื่นๆ สวนใหญประกอบธุรกิจผลิตอีเล็กทรอนิกส/

ไฟฟามากท่ีสดุเนือ่งมาจากภาคตะวันออกเปนภาค
ที่มีความตองการสินคาประเภทอีเล็กทรอนิกส/
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ไฟฟาจํานวนมาก และไดรบัการสงเสริมจากภาครัฐ 
สวนใหญมีการดําเนินกิจการมาแลว 6 ป ถึง 10 ป 

สวนใหญจางสาํนกังานบญัชเีพือ่ทาํบญัชซีึง่สอดคลอง
กับงานวิจัยของเพ็ญธิดา พงษธานี (2554) ไดสรุป
ไววากลุมของธรุกจิขนาดกลางและขนาดยอมเปนก
ลุมลูกคาของสํานักงานบัญชีมากท่ีสุดมีรอยละ 85 

ของรายชือ่ท่ียืน่แบบรายการเสยีภาษเีงนิไดนติบิคุคล 
(กรมสรรพากร,2559) ดานแหลงเงินทุนเริ่มแรก
ดาํเนินกจิการสวนใหญมเีงนิทนุมาจากหุนสวน จาก
ตัวเองและจากครอบครัว สวนใหญอุตสาหกรรม

เหลานีต้องการเงินทุนโดยการกูยมืจากสถาบนัการ
เงินแตขาดหลักทรัพยคํ้าประกัน และยังมีความคิด
เห็นวาถากู ยืมเงินจากสถาบันการเงินนั้นจะมี
เงื่อนไขในการนําหลักทรัพยไปค้ําประกันเงินกูยืม
และมีขัน้ตอนในการกูยมืมาก ซึง่สอดคลองกับงาน
วจิยัของสํานกังานสงเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม (2559) ที่ไดสรุปไววาธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมสวนใหญใชเงินทุนตนเองโดยไม
ตองการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน 

ตาราง 1 รอยละของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 

โครงสรางของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค

ตะวันออก (EEC)

จํานวน  รอยละ 

(แหง)  (%) 

ประเภทธุรกิจ - ชิ้นสวนยานยนต 132       34.55 

 - ปโตรเคมี 43       11.26 

 - อีเล็กทรอนิกส/ไฟฟา 201       52.62 

 - อื่นๆ (เชน เคร่ืองหนัง เซลามิค อัญมณี เปนตน) 6         1.57 

ระยะเวลาดําเนินงาน  - นอยกวา 3 ป -              -   

 - 3-5 ป 94       24.61 

 - 6-10 ป 166       43.46 

 - 11-15 ป 55       14.40 

 - มากกวา 15 ปขึ้นไป 67       17.54 

การจัดทําระบบบัญชี

 - จางสํานักงานบัญชี 250 65.45 

 - จัดทําเอง 132 34.55 

แหลงเงินทุนเริ่มแรก

 - เงินทุนตนเองและครอบครัว 95       24.87 

 - เงินทุนจากหุนสวน 246       64.40 

 - เงินกูจากสถาบันการเงิน เจาหนี้ 41       10.73 

 - เงินกูจากแหลงเงินทุนนอกระบบ 0              -   

ความตองการเงินทุน
 - ตองการเพื่อใชเปนเงินทุนหมุนเวียน 112       29.32 

 - ตองการเพื่อใชขยายกิจการ 12         3.14 

 - ตองการแตไมมีหลักทรัพยคํ้าประกัน 225       58.90 

 - ไมตองการเพราะมีเพียงพอแลว 33         8.64 

รวม 382           100.00 
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 2. การใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงินของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 
 จากตาราง 2 พบวาการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินโดยภาพรวมอยูในระดับคอน
ขางมาก (คาเฉลีย่ 5.05) โดยมกีารใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินเพื่อการกําหนดตนทุนและ
ประสิทธิผลของการดําเนินงานระดับมากที่สุด    
(คาเฉลี่ย 5.81) รองลงมามีการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงนิเพือ่การวิเคราะหอตัรากําไรข้ัน
ตน การวิเคราะหอตัรากําไรจากการดําเนนิงาน การ
วิเคราะหอัตรากําไรสุทธิ การวิเคราะหสถานะ
ทางการเงินเม่ือตองการกูเงินจากสถาบันการเงิน 
การวิเคราะหอัตราการหมุนเวียนของลูกหน้ี การ
ตัดสินใจลงทุน การจัดสรรงบประมาณ การ

วิเคราะหอัตราผลตอบแทนจากสวนของผูถือหุน 

การวิเคราะหอัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน การ
บรหิารหน้ี การวเิคราะหอตัราสวนทนุหมุนเวยีนเรว็ 
การวิเคราะหอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย การ
วิเคราะหอัตราสวนหนี้สินตอทุน และการวิเคราะห
อัตราการหมุนของสินทรัพย ตามลําดับ สวนการ
วิเคราะหอัตราสวนหน้ีสินตอสินทรัพยมีการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินนอยท่ีสุด (คา
เฉลี่ย 4.33) 
 และเมื่อนํามาวิเคราะหเปนรายดาน พบ
วาการใชประโยชนดานการวดัความสามารถในการ
ทํากําไรมากที่สุด (คาเฉลี่ย 5.40) รองลงมามีการ
ใชประโยชนเพื่อการกําหนดวัตถุประสงคและแผน
กลยุทธ การวัดสภาพคลอง การวัดสภาพหนี้สิน 
ตามลําดับ สวนการใชประโยชนด านการวัด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานใชประโยชนนอย
ที่สุด (4.47) (ตาราง 3)

ตาราง 2  แสดงคาเฉลี่ยการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นท่ีตั้ง
แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 

การใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน คาเฉลี่ย ความหมายของคาเฉล่ีย

การกําหนดตนทุนและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 5.81 ใชประโยชนมาก

การวิเคราะหอัตรากําไรขั้นตน 5.70 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตรากําไรจากการดําเนินงาน 5.67 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตรากําไรสุทธิ 5.58 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหสถานะทางการเงินเมื่อตองการกูเงินจากสถาบันการเงิน 5.46 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้ 5.40 ใชประโยชนคอนขางมาก

การตัดสินใจลงทุน 5.36 ใชประโยชนคอนขางมาก

การจัดสรรงบประมาณ 5.27 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราผลตอบแทนจากสวนของผูถือหุน 5.24 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน 5.13 ใชประโยชนคอนขางมาก

การบริหารหนี้ 4.99 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราสวนทุนหมุนเวียนเร็ว 4.95 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย 4.81 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราสวนหนี้สินตอสวนของเจาของ 4.70 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวิเคราะหอัตราการหมุนของสินทรัพย 4.47 ใชประโยชนปานกลาง

การวิเคราะหอัตราสวนหนี้สินตอสินทรัพย 4.33 ใชประโยชนปานกลาง

รวม 5.05 ใชประโยชนคอนขางมาก
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ตาราง 3  แสดงคาเฉลี่ยการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นท่ีตั้ง
แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) แยกเปนรายดาน

การใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน คาเฉลี่ย ความหมายของคาเฉลี่ย

การวัดความสามารถทํากําไร 5.40 ใชประโยชนคอนขางมาก

การใชประโยชนเพื่อการกําหนดวัตถุประสงคและแผนกลยุทธ 5.38 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวัดสภาพคลอง 5.16 ใชประโยชนคอนขางมาก

การวัดสภาพหน้ีสิน 4.52 ใชประโยชนปานกลาง

การวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 4.47 ใชประโยชนปานกลาง

รวม 4.98 ใชประโยชนคอนขางมาก

 3. ประสิทธิผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจ
ภาคตะวันออก (EEC)
ตาราง 4 แสดงคาเฉล่ียประสิทธิผลในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้งแถบระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

ประสิทธิผล คาเฉลี่ย ความหมายของคาเฉลี่ย
ความพึงพอใจตอความมั่นคงในการดําเนินงานของธุรกิจ 6.05 มีประสิทธิผลมาก
ความพึงพอใจตอสภาพคลองของธุรกิจ 5.37 มีประสิทธิผลคอนขางมาก
ความพึงพอใจตอรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจ 5.36 มีประสิทธิผลคอนขางมาก
ความพึงพอใจตอผลตอบแทนในสินทรัพยของธุรกิจ 4.73 มีประสิทธิผลคอนขางมาก
ความพึงพอใจตอความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ 4.63 มีประสิทธิผลคอนขางมาก
รวม 5.23 มีประสิทธิผลคอนขางมาก

 จากตาราง 4 พบวาประสิทธิผลในการ
ดาํเนินงานอยูในระดับคอนขางมาก (คาเฉล่ีย 5.23) 

ในหมวดนี้มีความพึงพอใจตอความมั่นคงในการ
ดาํเนินงานของธุรกจิอยูในระดบัมากท่ีสดุ (คาเฉล่ีย 
6.05) รองลงมา ความพึงพอใจตอสภาพคลองของ

ธรุกจิ ความพงึพอใจตอรปูแบบการดาํเนนิงานของ
ธุรกิจ ความพึงพอใจตอผลตอบแทนในสินทรัพย

ของธุรกิจ ตามลําดับ สวนความพึงพอใจตอความ
สามารถในการทาํกําไรของธรุกิจมปีระสทิธผิลนอย
ที่สุด (คาเฉลี่ย 4.63)  

 4. การทดสอบสมมติฐาน
 สมมติฐานท่ี 1  การใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินสงผลกระทบเชิงบวกตอความ
สามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุนภายนอกของ

อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

 ผลการทดสอบสมมติฐานการใชประโยชน
จากรายงานทางการเงินสงผลกระทบเชิงบวกตอ
ความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุนภายนอก

ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) พบวาแตละดานมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความสามารถในการเขา
ถงึแหลงเงนิทนุภายนอกของอุตสาหกรรมการผลิต
บนพื้นท่ีตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 

(EEC) ที่ระดับนัยสําคัญทางสภิติเทากับ 0.05 โดย
การใชประโยชจากรายงานทางการเงินในดานการ

วัดความสามารถในการทํากําไรสัมพันธมากที่สุด 
รองลงมาใชประโยชนเพ่ือวัดสภาพหนี้สิน การ
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บรหิารงาน สภาพคลองทางการเงิน ตามลําดบั สวน
การใชประโยชนเพือ่วดัประสทิธภิาพในการดาํเนนิ
งานมีความสัมพันธนอยที่สุด 
 นอกจากนี้พบวา การทดสอบ Multicollin-
earity ระหวางตัวแปรอิสระซึ่งประกอบดวยการวัด
สภาพคลองทางการเงิน การวัดความสามารถใน
การทํากาํไร การวดัประสิทธภิาพในการดําเนนิงาน 
การวัดสภาพหนี้สินและการใชประโยชนในทาง
ปฎิบัติเพื่อการบริหารงาน พบวา มีความสัมพันธ
กันในเชิงบวก ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 
0.05 โดยมีคา Variance Inflation Factor (VIF) อยู
ระหวาง 2.113 ถึง 4.327 (VIF<10) แสดงใหเห็น
วาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิด
ปญหาตอรูปแบบความสัมพันธท่ีสรางข้ึน และยัง
พบวาความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุน
ภายนอกของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนทีต่ัง้แถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  ประเภท
ชิ้นสวนยานยนต ปโตรเคมี อีเล็กทรอนิกส/ไฟฟา
และอื่นๆ ขึ้นอยูกับการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินรอยละ 54.20 โดยเฉพาะการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินดานการวัดสภาพ
คลองทางการเงิน การวัดความสามารถในการทํา
กําไร การวัดสภาพหนี้สินและการใชประโยชนใน
ทางปฎิบัติเพื่อการบริหารงานของธุรกิจ 
 สวนประสิทธิผลในการดําเนินงานของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  ขึ้นอยูกับการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินรอยละ 31.50 
โดยเฉพาะการใชประโยชนจากรายงานทางการเงนิ
ในทางปฎิบัติเพื่อการบริหารงานของอุตสาหกรรม
การผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก (EEC) และการใหความสําคญัตอการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงนิของอตุสาหกรรม
การผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค

ตะวนัออก (EEC) ทีม่คีวามแตกตางกันอยางชัดเจน
คือ การจัดทําระบบบัญชีที่แตกตางกันเล็งเห็น
ถงึประโยชนในการใชรายงานทางการเงนิแตกตาง

กัน สวนความแตกตางกันของประเภทธุรกิจ ระยะ
เวลาในการดําเนินงานของธุรกิจ แหลงเงินทุนเร่ิม
แรกและความตองการเงนิกูทีต่างกนัไมมคีวามแตก
ตางในการใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน ชี้
ใหเห็นวาการจัดทํารายงานทางการเงินท่ีถูกตอง
ตามมาตรฐานการบัญชีและครบถวนจะชวยให
ทราบถึงสภาพทางการเงิน และนําไปวางแผนและ
ตัดสินใจในอนาคต และยังสามารถเปนเอกสาร
กํากับการกูยืมกับสถาบันการเงินที่สําคัญ และนา
เชื่อถือได สอดคลองกับผลงานวิจัยของ เพ็ญธิดา 
(2559) ซึง่ไดสรปุผลการวิจยัวารายงานทางการเงิน
เปนประโยชนตอธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(SMEs) โดยขอมลูจากรายงานทางการเงินทีด่แีละ
มคีณุภาพจะสงผลใหเกิดประสทิธผิลในการดาํเนนิ
งานและทําใหเจาของธุรกจิมองเห็นชองทางการเขา
ถึงแหลงเงินทุนในอนาคต
 นอกจากน้ีการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นท่ีตั้ง
แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  ซึ่ง
ประกอบดวยการใชประโยชนเพื่อการวัดสภาพ
คลองทางการเงิน ประกอบดวยปจจัยยอย 3 ปจจัย 
การใชประโยชนเพือ่การวัดความสามารถในการทาํ
กําไร ประกอบดวยปจจัยยอย 3 ปจจัย การใช
ประโยชนเพื่อการวัดประสิทธิภาพในการดําเนิน
งาน ประกอบดวยปจจัยยอย 3 ปจจัย การใช
ประโยชนเพื่อการวัดสภาพหนี้สิน ประกอบดวย

ปจจัยยอย 2 ปจจัย และ การใชประโยชนเพื่อการ
บริหารงาน ประกอบดวยปจจัยยอย 5 ปจจัย พบ
วา 

 1) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  มีการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อวัดสภาพ

คลองทางการเงินอยูในระดับคอนขางมาก ชีใ้หเหน็
ถึงการใหความสําคัญตอการประเมินสภาพคลอง
ทางการเงินของธุรกิจ โดยอุตสาหกรรมการผลิตอี
เล็กทรอนิกส/ไฟฟา ใหความสําคัญตอการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อประเมิน
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สภาพคลองทางการเงินมากท่ีสุดและมากกวา
อุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต ปโตรเคมีและอ่ืนๆ 
 2) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  มีการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อวัดความ
สามารถในการทํากําไรอยูในระดับคอนขางมาก ชี้
ใหเห็นถึงการใหความสําคัญตอการประเมินความ
สามารถในการทํากาํไรของธุรกิจ โดยอุตสาหกรรม
การผลิตปโตรเคมี ให ความสําคัญตอการใช 
ประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อวัดความ
สามารถในการทํากําไรมากที่สุดและมากกวา
อุ ต ส าหกร รมผลิ ต อี เ ล็ กท รอนิ ก ส  / ไฟฟ  า 
อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต และอ่ืนๆ 
 3) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  มีการใช
ประโยชน จากรายงานทางการเงิน เพื่ อวัด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานอยูในระดับปาน
กลาง ชีใ้หเห็นวาการวัดประสทิธิภาพในการดําเนิน
งานนัน้มปีจจยัอ่ืนๆท่ีเกีย่วของกบัการตัดสนิใจนอก
เหนือจากรายงานทางการเงิน เชน ผลการดําเนิน
งานของรายบุคคลและการบริหารงาน โดย
อุตสาหกรรมการผลิตปโตรเคมี ใหความสําคัญตอ
การใชประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อวัด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากที่สุดและ
มากกวาอุตสาหกรรมช้ินสวนยานยนต อีเล็กทรอ

นิกส/ไฟฟาและอื่นๆ 
 4) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  ใหความ
สาํคญัตอการประเมนิสภาพหนีส้นิอยูในระดับปาน

กลาง ชี้ใหเห็นวาไมใหความสําคัญจากการนํา
รายงานทางการเงินไปใชประโยชนยดานสภาพหน้ี
สนิ โดยอตุสาหกรรมการผลิตอเีลก็ทรอนิกส/ไฟฟา
ใหความสําคัญมากท่ีสุดและมากกวาปโตรเคมีชิ้น
สวนยานยนตและอ่ืนๆ 

 5) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  มีการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงนิในทางปฎบตัเิพือ่

การบรหิารงานอยูในระดบัคอนขางมาก ชีใ้หเหน็ถงึ
การใหความสําคญัตอการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินในทางปฎิบัติเพื่อการบริหารงาน โดย
อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนยานยนตใหความ
สาํคญัมากทีส่ดุ มากกวาอตุสาหกรรมการผลติอเีล็ก
ทรอนิกส/ไฟฟา ปโตรเคมีและอื่นๆ 
 สรุปไดวาอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนที่ตั้ง
แถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  
ประเภทช้ินสวนยานยนต ปโตรเคมี อเีลก็ทรอนิกส/
ไฟฟาและอื่นๆ สวนใหญไมคอยใหความสําคัญตอ
การใชประโยชนจากรายงานทางการเงนิ ซึง่ผลการ
วิจัยสะทอนใหเห็นวา การใหความสําคัญตอการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินนั้นอยูในระดับ
ปานกลางถงึคอนขางมาก ซึง่สอดคลองกบังานวจิยั
ของเพ็ญธิดา(2554) ที่ไดสรุปผลการวิจัยไววาผู

ประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมสวนใหญขาดการใชระบบมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินเพ่ือการพยากรณเหตุการณใน
อนาคต จึงไมสามารถนํามาใชประโยชนเพื่อการ
บริหารจดัการทางการเงินขององคกรได ผูประกอบ
การพอใจในรูปแบบการบริการจัดการแบบเดิม จึง
ไมสนใจทีจ่ะใชรายงานทางการเงนิเพือ่ขยายกจิการ 
ผูประกอบการไมเชือ่ถือรายงานทางการเงินทีจ่ดัทํา
ขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีเนื่องจากมีวิธีการจัด
ทาํไดหลายวิธ ีอาจทําใหตดัสนิใจผิดพลาดได ขอมูล

บางอยางถือวาเปนความลับของบริษัทจึงไม
ตองการใหบุคคลภายนอกไดรับรู
 สมมตุฐิานที ่2 การใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงินสงผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิผล

ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) 
 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรประสิทธิผลในการดําเนินงานกับ
ตัวแปรการใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน

ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ซึ่งประกอบดวย 
1) การวัดสภาพคลองทางการเงิน 2) การวัดความ
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สามารถในการทํากําไร 3) การวัดประสิทธิภาพใน
การดาํเนินงาน 4) การวดัสภาพหนีส้นิ และ 5) การ
ใชประโยชนในทางปฎิบัติเพื่อการบริหารงานของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) พบวา แตละดาน
มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลในการ
ดําเนินงานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05 
โดยการใชประโยชนในทางปฎิบัติเพื่อการบริหาร
งานมีความสัมพันธสูงที่สุด รองลงมาคือการใช
ประโยชนเพือ่การวัดความสามารถทาํกําไร การวัด
สภาพหน้ีสนิ การวัดประสิทธภิาพในการดําเนนิงาน 
ตามลําดับ สวนการวัดสภาพคลองทางการเงินมี
ความสัมพันธนอยท่ีสุด 

 การทดสอบ Multicollinearity ระหวาง
ตัวแปรอิสระ พบวามีความสัมพันธกันเชิงบวกท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05 โดยมีคา 
Variance Inflation Factor (VIF) อยูระหวาง 2.4188 
ถงึ 3.6220 (VIF<10) แสดงใหเหน็วาความสัมพนัธ
ของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิดปญหาตอรูปแบบ
ความสัมพันธที่สรางขึ้น 
 สมมุติฐานที่ 3 ลักษณะของอุตสาหกรรม
การผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก (EEC) ตางกัน การใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินตางกัน

ตาราง  5  ภาพรวมการทดสอบความแตกตางของการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

การใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน
ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพ้ืนท่ีตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

ลักษณะของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)

ประเภท
ธุรกิจ

ระยะเวลา
ในการ
ดําเนิน
งาน

การจัดทํา
ระบบบัญชี

ธุรกิจ

แหลงเงิน
ทุนเมื่อเริ่ม
ดําเนินการ

ความ
ตองการ
เงินทุน

การวัดสภาพคลองทางการเงิน - - - -

การวัดความสามารถในการทํากําไร - - - -

การวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน - - - - -

การวัดสภาพหนี้สิน - - - - -

การใชประโยชนในทางปฎิบตัเิพือ่การบริหารงาน - - - -

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05

 จากตาราง 5 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ได

จากการวิเคราะหคาความแปรปรวนเพ่ือทดสอบ
ความแตกตางของการใชประโยชนจากรายงาน
ทางการเงนิโดยภาพรวมของอตุสาหกรรมการผลติ

บนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EEC) พบวา

 1) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ

ระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ทีม่ปีระเภท
ธุรกิจตางกันการใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงินไมแตกตางกันทุกดาน 

 2) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ที่มีระยะ
เวลาดําเนินธุรกิจตางกันมีการใชประโยชนจาก
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รายงานทางการเงินไมแตกตางกันทุกดาน 
 3) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ที่มีการจัด
ทําบัญชีธุรกิจตางกันมีการใช ประโยชนจาก
รายงานทางการเงินไมแตกตางกนั  2 ดานคอืการ
วดัประสิทธภิาพในการดําเนินงานและการวัดสภาพ
หน้ีสิน สวนการใชประโยชนแตกตางกัน  3 ดาน
คือการวัดสภาพคลองทางการเงิน การวัดความ
สามารถในการทาํกําไร และการใชประโยชนในทาง
ปฎิบัติเพื่อการบริหาร 
 4) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ที่มีแหลง
เงินทุนในการเริ่มดําเนินการตางกันมีการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินไมแตกตางกัน
ทุกดาน 
 5) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก(EEC)ที่มีความ
ตองการเงินทุนตางกันมีการใชประโยชนจาก
รายงานทางการเงินไมแตกตางกันทุกดาน 

อภิปรายผล

 1. โครงสรางธุรกิจ
 สวนใหญประกอบธุรกิจผลติอเีลก็ทรอนกิส/
ไฟฟามากท่ีสดุเนือ่งมาจากภาคตะวันออกเปนภาค

ที่มีความตองการสินคาประเภทอีเล็กทรอนิกส/
ไฟฟาจํานวนมาก และไดรบัการสงเสริมจากภาครัฐ 
สวนใหญมีการดําเนินกิจการมาแลว 6 ป ถึง 10 ป 
สวนใหญจ างสํานักงานบัญชีเพ่ือทําบัญชีซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจยัของเพ็ญธิดา พงษธานี(2554) 
ไดสรุปไววากลุมของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมเปนกลุมลกูคาของสํานกังานบัญชีมากท่ีสดุซึง่

มีรอยละ 85 ของรายชื่อที่ยื่นแบบรายการเสียภาษี
เงินไดนิติบุคคล (กรมสรรพากร,2559) ดานแหลง
เงนิทุนตอนเร่ิมแรกดําเนินกจิการสวนใหญมเีงนิทนุ
มาจากหุนสวน จากตัวเองและจากครอบครัว สวน
ใหญอุตสาหกรรมเหลาน้ีตองการเงินกูจากสถาบัน

การเงนิแตขาดหลกัทรพัยคํา้ประกนั และเหน็วาถา
กู ยืมเงินจากสถาบันการเงินนั้นจะมีเงื่อนไขใน
การนําหลักทรัพย  ไปคํ้ าประกันเ งินกู ยืมซึ่ ง
สอดคลองกับงานวิจัยของสํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (2559) ที่ได
สรุปไววาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมสวนใหญ
ใชเงินทนุตนเองโดยไมตองการกูยมืเงนิจากสถาบนั
การเงิน 
 2. การใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงิน
 มีการใชประโยชนจากรายงานทางการเงิน
โดยภาพรวมอยูในระดับคอนขางมาก (คาเฉลี่ย 
5.05) โดยมีการใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงินเพื่อการกําหนดตนทุนและประสิทธิผลของการ
ดําเนินงานระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 5.81) รองลง
มามีการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินเพื่อ
การวิเคราะหอัตรากําไรขั้นตน การวิเคราะหอัตรา
กําไรจากการดําเนินงาน การวิเคราะหอัตรากําไร
สุทธิ การวิเคราะหสถานะทางการเงินเม่ือตองการ
กูเงินจากสถาบันการเงิน การวิเคราะหอัตราการ
หมนุเวยีนของลกูหนี ้การตดัสินใจลงทนุ การจดัสรร
งบประมาณ การวิเคราะหอัตราผลตอบแทนจาก
สวนของผู ถือหุ น การวิเคราะหอัตราสวนเงิน
ทุนหมุนเวียน การบริหารหน้ี การวิเคราะห
อัตราสวนทุนหมุนเวียนเร็ว การวิเคราะหอัตราผล

ตอบแทนจากสินทรพัย การวิเคราะหอตัราสวนหน้ี
สินตอทุน และการวิเคราะหอัตราการหมุนของ
สินทรัพย ตามลําดับ สวนการวิเคราะหอัตราสวน
หนี้สินตอสินทรัพยมีการใชประโยชนจากรายงาน

ทางการเงินนอยท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.33) เมื่อนํามา
วิเคราะหเปนรายดาน พบวาการใชประโยชนดาน
การวัดความสามารถในการทํากําไรมากท่ีสุด (คา
เฉลี่ย 5.40) รองลงมาการใชประโยชนดานการวัด
สภาพคลอง ดานการวัดสภาพหน้ีสิน ตามลําดับ 

สวนการใชประโยชนดานการวัดประสิทธิภาพใน
การดําเนินงานใชประโยชนนอยที่สุด (4.47) แยก
เปนรายดานไดดังนี้ 



14 เฉลิมขวัญ ครุธบุญยงคอิทธิพลของการใชประโยชนจากรายงานทางการเงินที่มีผลกระทบ.....

 3. ความสามารถในการเขาถงึแหลงเงิน
ทุนภายนอก
 มีความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุน
ภายนอกอยูในระดับคอนขางมาก (คาเฉลี่ย 5.51) 
โดยมีความสามารถในการกูเงินจากสถาบันการเงิน
โดยมีคาธรรมเนียมในการดําเนินงานต่ํามากท่ีสุด 
(คาเฉล่ีย 5.52) รองลงมาความสามารถในการกูเงนิ
จากสถาบันการเงินโดยไดรับอัตรา(ดอกเบี้ย)ตํ่า
และความสามารถในการกูเงินจากสถาบันการเงิน
โดยใชหลักทรัพยคํ้าประกันตํ่า ตามลําดับ สวนขั้น
ตอนในการขออนุมัติเงินกูจากสถาบันการเงินมี
ความรวดเรว็ระดบันอยท่ีสดุ (คาเฉล่ีย 5.45) สาเหตุ
ของปญหาการเขาถึงแหลงเงินทุนนั้นถึงแมวาโดย
ภาพรวมจะเขาถึงคอนขางมาก แตมีบางกลุมที่ยัง
เขาถึงแหลงเงินทุนคอนขางยากเน่ืองมาจากการ
ขาดหลักทรัพยในการค้ําประกันเงินกูยืม ตองใช
หลักทรัพยคํ้าประกับสูงและระยะเวลาในการใชคืน
เงินกู ยืมนาน สอดคล องกับผลการวิจัยของ
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม (2559) ที่ไดสรุปไววาสถาบันการเงินยังไม
คอยยอมปลอยกูใหกบัอตุสาหกรรมขนาดกลางและ
ขนาดยอม โดยไมใหความสําคัญกับอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอมและเห็นวาธุรกิจเหลานี้
ยังขาดหลักทรัพยและมีหลักทรัพยไมเพียงพอตอ
การคํ้าประกันเงินกูยืม เกรงวาจะเกิดความเสี่ยงที่

จะกอใหเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได ซึ่งตนทุนใน
การปลอยเงินกูของสถาบันการเงินคอนขางสูง อีก
ทัง้ภาครฐัยงัคอยกาํกบัและใหทาํรายงานการจดัทาํ
ประวัติการกูยืมเงินของอุตสาหกรรมขนาดกลาง

และขนาดยอมที่เขมงวด 
 4. ประสิทธิผลการดําเนินงานของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นท่ีตั้งแถบระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)
 มีประสิทธิผลในการดําเนินงานภาพรวมอยู
ในระดับคอนขางมาก (คาเฉล่ีย 5.23) โดยมี
ประสิทธิผลตอความม่ันคงในการดําเนินงานของ
ธุรกิจมากท่ีสุด (ค าเฉล่ีย 6.05) รองลงมา

ประสิทธิผลดานสภาพคลองของธุรกจิ  ประสิทธิผล
ด านรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจ  และ
ประสิทธิผลตออัตราผลตอบแทนในสินทรัพย ตาม
ลําดับ สวนประสิทธิผลตอความสามารถในการทํา
กาํไรของธุรกิจนอยทีส่ดุ (4.63) ชีใ้หเห็นวาถึงแมวา
จะมคีวามพงึพอใจตอความมัง่คงในการดาํเนนิงาน 
แตการดําเนินงานเพื่อกอใหเกิดกําไรและการ
บริหารกิจการใหมีผลตอบแทนน้ันยังมีความเส่ียง
อยู อาจจะมาจากการที่เงินทุนสวนใหญมาจากเงิน
ทุนจากหุนสวนและมาจากตนเองและครอบครัวเปน
หลักโดยไมไดกูยืมจากสถาบันการเงิน สอดคลอง
กับการวิจัยของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม (2559) ที่สรุปไววาสภาพ
ปญหาดานการเงิน ดานเทคโนโลยี ดานการตลาด 
ดานผลติภณัฑ ดานบคุคลากร ดานตนทนุการผลติ 
สวนใหญขาดความรูในเรื่องของเทคโนโลยี ขาด
ความรูดานการจัดการองคกร สาเหตุหนึ่งมาจาก
การมีเงินทุนคอนขางต่ําไมเพียงพอตอการพัฒนา
ความรอบรู จึงทําใหขาดความสามารถในการ
แขงขันดานความสามารถในการทํากําไรไดและ
สอดคลองกบัผลงานวจิยัของเพญ็ธิดา(2554) ทีส่รปุ
ไววาธุรกิจควรมีการพฒันาความรอบรูเพือ่สามารถ
แขงขันเพื่อกอใหเกิดกําไรใหกับองคกรได
 5. การใชประโยชนจากรายงานทางการ
เงินตอความสามารถในการเขาถงึแหลงเงินทนุ
ของอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ

ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  
 อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้ งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  ประเภท
ชิ้นสวนยานยนต ปโตรเคมี อีเล็กทรอนิกส/ไฟฟา
และอืน่ๆ สวนใหญไมคอยใหความสาํคญัตอการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงิน ซึ่งผลการวิจัย
สะทอนใหเห็นวา การใหความสําคัญตอการใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงินนั้นอยูในระดับ

ปานกลางถงึคอนขางมาก ซึง่สอดคลองกบังานวจิยั
ของเพ็ญธิดา(2554) ที่ไดสรุปผลการวิจัยไววาผู
ประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
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ยอมสวนใหญขาดการใชระบบมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินเพ่ือการพยากรณเหตุการณใน
อนาคต จึงไมสามารถนํามาใชเพ่ือการบริหาร
จัดการทางการเงินขององคกรได ผูประกอบการ
พอใจในรูปแบบการบริการจัดการแบบเดิม จึงไม
สนใจท่ีจะใชรายงานทางการเงินเพื่อขยายกิจการ 
ผูประกอบการไมเชือ่ถือรายงานทางการเงินทีจ่ดัทํา
ขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีเนื่องจากมีวิธีการจัด
ทาํไดหลายวิธ ีอาจทําใหตดัสนิใจผิดพลาดได ขอมลู
บางอยางถือวาเปนความลับของบริษัทไมตองการ
ใหบุคคลไดรับรู 
 การใชประโยชนจากรายงานทางการเงินสง
ผลกระทบเชิงบวกตอความสามารถในการเขาถึง
แหลงเงนิทุนภายนอกของอตุสาหกรรมการผลติบน
พื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EEC)

สรุป

 การใชประโยชนจากรายงานทางการเงินสง
ผลกระทบเชิงบวกตอความสามารถในการเขาถึง
แหลงเงนิทุนภายนอกของอตุสาหกรรมการผลติบน
พื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EEC) การใชประโยชนจากรายงานทางการเงนิสง
ผลกระทบเชงิบวกตอประสทิธผิลของอตุสาหกรรม
การผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาค

ตะวันออก (EEC)  และโครงสรางลักษณะของ
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ตางกัน การใช
ประโยชนจากรายงานทางการเงนิตางกนั 3 ดานคอื 
การวัดสภาพคลองทางการเงิน การวัดความ
สามารถในการทาํกําไร และการใชประโยชนในทาง

ปฎิบัติเพื่อการบริหาร สวนการวัดประสิทธิภาพใน
การดําเนินงานแ ละการวัดสภาพหนี้สินไมแตกตาง
กัน

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย

 1) กา รลดป ญหาแหล  ง เ งิ น ทุนขอ ง
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) สถาบันการเงิน
ควรลดขัน้ตอนการกูยมืลง เพือ่ไมใหมคีวามซํา้ซอน
ของขัน้ตอนการกูยมืและควรกาํหนดหลกัทรพัยคํา่
ประกันใหเหมาะสมเพื่อเปดโอกาสใหธุรกิจที่ขาด
หลักทรัพยมีโอกาสในการกูยืมมากขึ้น
 2) ถาภาครัฐมีจุดประสงคที่จะสงเสริม
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) อยางจรงิจงั ความ
มีแหลงรวบรวมขอมูลดานเงินทุน เพื่อเปนอีกชอง
ทางหนึ่งเพื่อหาแหลงเงินทุนไดอยางเหมาะสม
 3) อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบ
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ยังมีการ
จาังสํานกังานบญัชเีพือ่จดัทาํระบบบัญชจีากหนวย
งานภายนอก อาจสงผลใหการควบคุมทางการเงิน
ไม ชัดเจน สงผลกระทบตอการนําตัวเลขมา
วิเคราะหอาจเกิดความคลาดเคลื่อนและอาจสงผล
เสียตอประสิทธิผลของการดําเนินงาน และการ
ตัดสินใจของผูบริหารได
 4)  นอกจากผู บริหารจะใชการพิจารณา
ป จจัยภายในและภายนอกที่ ส  งผลกระต อ
ประสิทธผิลของการดาํเนนิงานแลว ผูบรหิารควรใช
รายงานทางการเงินใหมากขึ้นเพื่อสนับสนุนการ

ตดัสินใจใหถกูตองมากย่ิงขึน้ ดงันัน้ตัวเลขท่ีปรากฏ
ในงบการเงินควรเปนตัวเลขท่ีถูกตอง และอางอิง
ที่มาของตัวเลขได 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการทําวจิยัคร้ังตอไป
 1)  ควรทาํการศึกษาเร่ืองผลกระทบจากการ
ใชประโยชนจากรายงานทางการเงินใหทั่วทุก
ภูมิภาค แลวนํามาสรางเครือขายองคความรู เพื่อ

เปนศูนยกลางในการหาแหลงเงินทุน
 2)  ควรทําการศึกษาเง่ือนไขและแนวทาง
การให เงินกู ยืมจากสถาบันการเงินที่ ให การ

สนับสนุนเงินทุนกับอุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่
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ตั้งแถบระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC)  
เพื่อเปนชองทางหน่ึงในการลดตนทุนทางการเงิน
และลดขั้นตอนการอนุมัติเงินทุน
 3) ควรทําการศึกษาวิจัยถึงผลประโยชนที่
อุตสาหกรรมการผลิตบนพื้นที่ตั้งแถบระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ไดรับจากภาครัฐ 
เพื่อจะไดรูถึงแนวทางการสงเสริมของภาครัฐวา
ใหการสงเสริมอยางทั่วถึงและประสบความสําเร็จ
มากนอยเพยีงไร เพือ่นาํมากแกไขปญหาแตละดาน
อยางเหมาะสม

 4)  ควรทําการศึกษาวิจัยโดยใชเครื่องมือ
วิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อจะไดทราบ
ความคิดเห็นและนําผลของการวิจยัมาใชประโยชน
กับกลุมเปาหมายไดมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวิจัยขอขอบคุณสถาบันเทคโนโลยีไทย-
ญี่ปุน ที่สนับสนุนงบประมาณในการทําวิจัยครั้งนี้ 
และขอขอบคุณผูประกอบการทุกทานทีไ่ดใหขอมลู
อันทรงคุณคากับงานวิจัยคร้ังนี้และทําใหงานวิจัย
ครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี
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บทคัดยอ

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหนวนิยายเรื่องรากนคราตามแนวการวิจารณเชิงนิเวศ 
ดาํเนนิการวจิยัโดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ และนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมลูแบบพรรณนาวเิคราะห  
ผลการวิจัยพบความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติ 2 ลักษณะ คือ ความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ธรรมชาตใินลกัษณะความเปนมติรกบัธรรมชาต ิคอื ธรรมชาตใิหประโยชนแกมนษุยโดยมนษุยนาํวัตถดุบิ  
จากธรรมชาตมิาอาํนวยความสะดวกในการดาํเนนิชวีติ มนษุยใหความสาํคญักบัธรรมชาตใินฐานะสวนหนึง่
ในการดํารงชีวิต คือ ธรรมชาติมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกับมนุษย ทําใหมนุษยรูสึกผูกพันกับธรรมชาติ 
และธรรมชาติสรางความผอนคลายใหกับมนุษยคือ ธรรมชาติชวยทําใหมนุษยรูสึกผอนคลายความเครียด     
ความกังวล สวนในดานความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติในลักษณะความเปนปฏิปกษธรรมชาติ 
คือ มนุษยหวาดกลัวความลึกลับและภัยจากธรรมชาติท่ีมนุษยไมสามารถควบคุมได มนุษยกอบโกยผล
ประโยชนจากธรรมชาต ิกลาวคอื มนษุยมองวาธรรมชาตเิปนเพยีงทรพัยากรทีม่นษุยสามารถนาํมาใชเพือ่
สรางมูลคาไดอยางมหาศาล ดงันัน้เนือ้หาของนวนยิายเรือ่งรากนคราจงึแสดงใหเหน็ถงึคณุคา ความสาํคญั
และประโยชนของทรพัยากรธรรมชาตอินัจะสงผลใหมนษุยเหน็ความสาํคญัของธรรมชาต ิซึง่จะเปนแนวทาง
ในการอนุรักษธรรมชาติตอไป

คําสําคัญ : รากนครา, การวิจารณเชิงนิเวศ
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Abstract

 The objective of this research was to analyze the content of the novel Raknakara according 
to ecocriticism. The data was collected by using qualitative research methodology and the results 
were presented using descriptive analysis.  The findings of the research defined the relationship 

between man and nature in two aspects: the relationship between man and nature is environmentally 
friendly. It was natural for human beings to use natures materials to facilitate their lives. Humans 
gave importance to nature as a part of life. It was natural to make people feel warm, safe and 
bound to nature. Moreover, nature was relaxing for humans. It was natural to help people feel 
relaxed from stress and concern. Considering the hostile relationship between man and nature, It 
was natural for  people to terrorize other human beings, fearing mysteries and natural disasters 
and their inability to control them. People take advantage of nature for personal benefits. Human 
beings regarded nature as the only human resource that could be used to create enormous value. 
Therefore, the content of the Raknakara novel shows the value, the importance and benefits of 
natural resources that will result in humanity finding the importance of nature. This is the way to 
preserve nature.

Keywords: Raknakara, ecocriticis

บทนํา

  นวนิยายเร่ือง รากนครา เปนบทประพันธ
ของปยะพร ศักดิ์เกษม เปนนวนิยายแนวอิง
ประวัติศาสตรดินแดนลานนา หัวเมืองเหนือของ
สยามในสมัยรัชกาลที่ 5 นวนิยายเรื่องนี้เผยแพร
คร้ังแรกในนิตยสารสกุลไทย โดยเร่ิมจากการตีพมิพ

เปนตอนๆ จากนั้นจึงมีการตีพิมพรวมเลมเปนครั้ง
แรกในป พ.ศ. 2540 และไดรับการตีพิมพซํ้าถึง 11 
ครั้ง ในระยะเวลา 20 ป (พ.ศ.2540-2560) อีกทั้ง
ไดรับรางวัลชมเชยจากคณะกรรมการพัฒนา
หนังสือแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ ในการ

ประกวดหนังสือดีเดนแหงชาติประจําป พ.ศ.2541 
นอกจากนี ้นวนยิายเรือ่งรากนครายงัไดรบัคดัเลอืก
ใหผานเขารอบ 6 เรื่องสุดทาย ในการประกวด

นวนิยายรางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเย่ียม
แหงอาเซยีน (รางวัล ซไีรต) ประจาํป พ.ศ.2543 อกี

ดวย (ราก นครา, 2560: ระบบออนไลน) นวนิยาย

เรื่อง รากนครา มีลักษณะโดดเดน คือ การเสียสละ
ความสุขสวนตน หรือแมแตชีวิตเพื่อปกปองแผน
ดินเกิด การผอนปรนนโยบายบางประการให
ยืดหยุนทันตอการเปล่ียนแปลง เพื่อใหรัฐสามารถ
ดาํรงความเปนปกแผน ไมถกูแบงแยกดินแดนหรือ
ตกเปนเมืองข้ึนของตะวันตก ดังที่ปยะพร ศักดิ์

เกษม (2560 : คาํนาํ) ไดกลาวไววา “หากบานเมอืง
และสังคมเปนเชนไมใหญ มปีระดาปราชญราชเมธี 
วีรบุรุษ วีรสตรีเปนประดุจดอกผลใหชื่นชม จาก
อดีตถึงปจจุบันมีใครสักกี่คน ที่หวนระลึกถึงคน
หลายคนผูตองกลบฝงความตองการ ชวีติ และหัวใจ
ของตนเองไวใตภาระหนาท่ีแหงการค้ําจนุบานเมือง
และสังคม ดจุเดยีวกบัรากตองฝงตัวอยูใตพืน้พภิพ

เพื่อ คํ้าจุนกิ่ง ใบ และลําตนอันตระหงานงามผูคน
เหลานัน้ก็เปนด่ังรากแหงนครา” ดงันัน้จะเหน็ไดวา 
ผูเขียนมีการเปรียบเปรยประชาชนที่อยู ในบาน
เมืองเดียวกันเปนดั่งตนไม ที่ตองมีลําตน ราก กิ่ง 
ใบ และผล ตางคนตางทําหนาที่ของตนเองเพื่อให
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บานเมืองสามารถดํารงอยูได จากเน้ือหาของ
นวนิยายเรื่องรากนครากลาวถึงเมืองสองเมือง คือ 
เมืองเชียงเงิน และเมืองเชียงพระคํา เปนเมืองที่มี
ทรัพยากรธรรมชาติอดุมสมบูรณเปนทีห่มายตาจะ
เขายึดครองจากประเทศมหาอํานาจทางตะวันตก 
ดัง น้ัน  ในการดําเนินเรื่องจึงปรากฏให  เห็น
ทรัพยากรธรรมชาติ คุณคา และการใชทรัพยากร

โดยเฉพาะปาไมอยางเดนชัด
 การศึกษาวรรณกรรมลักษณะหนึ่งที่ให
ความสําคัญกับธรรมชาติ คือ การศึกษาตามแนว
การวิจารณเชิงนิเวศ ซึ่งเนนการศึกษาความ
สัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติ ดังท่ีตรีศิลป 
บุญขจร (2559 : ระบบออนไลน) อธิบายไวใน
เอกสารประกอบการบรรยาย หัวขอ ปลูกตนไม    
ในใจคน วาการวิจารณเชิงนิเวศเปนการศึกษา
ความเป นมิตรกับธรรมชาติ ในลักษณะของ
ธรรมชาติใหประโยชนแกมนุษย และความเปน
ทรราชกับธรรมชาติ คือ การทําลายธรรมชาติเพื่อ
ผลประโยชนของมนุษย และธัญญา  สงัขพันธานนท 
(2559 : ระบบออนไลน) อธิบายวาการวิจารณเชิง
นเิวศมลีกัษณะเปนการศกึษาความเปนอนัหน่ึงอนั

เดียวกันกับธรรมชาติ คือ ธรรมชาติเปนสิ่งมีชีวิต
เปนมิตรกับมนุษย และอีกลักษณะหน่ึงคือ ความ
สมัพนัธในลกัษณะของความเปนอืน่ระหวางมนุษย
กับธรรมชาติ มนุษยจึงต องการที่จะควบคุม
ธรรมชาติ ดังนั้นจึงสรุปไดวา การวิจารณเชิงนิเวศ

เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม โดยสามารถแบงลักษณะ
การวจิารณเชงินเิวศออกเปน 2 ลกัษณะ คอื มนษุย

เปนมติรกบัธรรมชาติ โดยธรรมชาติใหประโยชนแก
มนุษย มนุษยใหความสําคัญกับธรรมชาติในฐานะ
สวนหนึ่งในการดํารงชีวิต และธรรมชาติสราง   
ความผอนคลายใหกับมนุษย เชน ธรรมชาติชวย
เยียวยารกัษาสภาพจติใจ ธรรมชาตใิหความอบอุน 

ธรรมชาติเปนสถานท่ีทองเท่ียวพักผอนหยอนใจ 
ธรรมชาติชวยลดมลพิษทางอากาศ มนุษยเปน
ปฏิปกษกับธรรมชาติ โดยธรรมชาติสรางความ

หวาดกลวัใหกบัมนุษย และมนษุยทาํลายธรรมชาติ
เพือ่ผลประโยชนสวนตวั เชน   การตดัไมทาํลายปา 
การทําเหมืองแร การขุดเจาะนํ้ามัน การสรางที่อยู
อาศัยโดยรุกรานธรรมชาติ เปนตน 
  ดงันัน้ผูวจิยัจงึสนใจท่ีจะศกึษานวนิยายเร่ือง
รากนครา ตามแนวทางการวิจารณเชิงนิเวศ อันจะ
แสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางมนุษยและ
ธรรมชาติในลักษณะตาง ๆ รวมถึงการปลูกจิต
สํานึกการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 เพือ่ศกึษานวนยิาย เรือ่ง รากนคราตามแนว
การวิจารณเชิงนิเวศ

กรอบแนวคิด

 การวิจยัครัง้นีผู้วจิยัไดใชแนวคิดการวจิารณ
เชิงนิเวศ (Ecocriticism) ซึ่ง ดารินทร  ประดิษฐ
ทัศนีย (2559: 7-18) ไดอธิบายลักษณะของการ
วิจารณวรรณกรรมเชิงนิเวศ สรุปไดวา การวิจารณ
เชงินเิวศคือการศกึษาความสมัพนัธของวรรณกรรม
กับส่ิงแวดล อมทางกายภาพ โดยอธิบายว า

วัฒนธรรมของมนุษยและโลกทางกายภาพมีความ
เชื่อมโยงและมีผลกระทบตอกันและกัน รวมถึง
วิพากษโลกทัศนที่ยึดมนุษยเปนศูนยกลางของทุก
สิ่ง โดยมองวาธรรมชาติเปนเพียงส่ิงประกอบสราง

ทางวัฒนธรรมท่ีเกิดจากแนวคิดและอิทธิพลใน
สังคม ธรรมชาติจึงเปนส่ิงที่ตองรับใชมนุษย และ
แนวคิดของธัญญา สังขพันธานนท (2556: 56) ที่

กลาววาการวิจารณเชิงนิเวศ เปนการแสดงใหเห็น
ความสัมพันธระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมและ
โลกธรรมชาติที่ปรากฏในตัวบทวรรณกรรม จาก

แนวคิดดังกลาวผูวิจัยจึงนํามาสรางเปนกรอบการ
วิจัยในการศึกษาตัวบท โดยพิจารณาการประกอบ
สรางภาพของธรรมชาติเชื่อมโยงกับความสัมพันธ
ระหวางมนุษยและธรรมชาติตามแนวคิดดังกลาว 
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เปน 2 ลักษณะ คือ
 1. มนุษยเปนมิตรกับธรรมชาติ โดยมนุษย
สามารถอยูรวมกับธรรมชาติอยางพ่ึงพิง เกื้อกูล  
ธรรมชาติใหประโยชนแกมนุษย เปนสวนหนึ่งใน
การดํารงชีวิตของมนุษย และธรรมชาติสรางความ
ผอนคลายใหกับมนุษย หรือลักษณะอื่น ๆ ที่แสดง
ใหเหน็ความสัมพันธวามนุษยเปนมติรกับธรรมชาติ 
 2. มนุษยมีความเปนอื่นหรือเปนปฏิปกษ
กับธรรมชาติ คือ ธรรมชาติมีอํานาจลึกลับ และ
ความลึกลับของธรรมชาติเป นสิ่งที่มนุษยไม 
สามารถควบคุมได จึงสรางความหวาดกลัวใหกับ
มนษุย อกีลกัษณะหนึง่คอื ธรรมชาตเิปนทรพัยากร
ที่มีหนาท่ีรับใชมนุษย มนุษยสามารถกอบโกยผล
ประโยชนจากธรรมชาติได หรือลักษณะอ่ืน ๆ ที่
แสดงใหเห็นวามนุษยเปนปฏิปกษกับธรรมชาติ

วิธีการดําเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) และนําเสนอผล
การวจิยัในรปูแบบพรรณนาวเิคราะห (Descriptive 
analysis)

ผลการศึกษา

 จากผลการศึกษานวนิยาย เรื่อง รากนครา
ตามแนวการวิจารณเชงินเิวศ พบลักษณะเน้ือหาท่ี
แสดงใหเห็นวามนุษยเปนมิตรกับธรรมชาติ และ

เปนปฏิปกษกับธรรมชาติ ดังตอไปนี้
 1. มนุษยเปนมิตรกับธรรมชาติ 
 ลักษณะที่พบในนวนิยาย เรื่อง รากนครา มี 

3 ลักษณะ คือ 1) ธรรมชาติใหประโยชนแกมนุษย 
2) ธรรมชาติเปนสวนหนึ่งในการดํารงชีวิตของ
มนุษย และ 3) ธรรมชาติสรางความผอนคลายให
กับมนุษย ดังจะนําเสนอเปนตัวอยางประกอบการ

อธิบาย ดังน้ี
  1.1 ธรรมชาติใหประโยชนแกมนุษย

  จากนวนิยายเรื่องรากนครา พบวา
ธรรมชาติใหประโยชนในการดํารงชีวิตของมนุษย 
มนษุยอยูรวมกบัธรรมชาตอิยางเก้ือกลูกัน ผูคนใน

เมืองของตัวละครเอก ทั้ง 2 เมือง คือ เชียงเงินและ
เชียงพระคําเห็นความสําคัญของธรรมชาติ จึงรวม
กันพิทักษปกปองทรัพยากรธรรมชาติไมใหถูก
ทําลาย และมีวิถีชีวิตพึ่งพิงกับธรรมชาติ เชน ใช
ทรพัยากรธรรมชาติเปนทีอ่ยูอาศัย เปนทีย่ดึเหน่ียว
จติใจโดยสะทอนผานความเชือ่ทีม่ธีรรมชาตเิปนส่ือ 
เชน เมอืงเชียงพระคําเปนเมืองท่ีมทีรพัยากรปาไม
อุดมสมบูรณ และจากความอุดมสมบูรณของปา
แหงนี ้กอใหเกดิประโยชนตอมนษุยในหลาย ๆ  ดาน 
เชน การสรางบานเรือน กระทั่งมีการเปรียบเทียบ
ทรัพยากรธรรมชาติวาเปนของมีคา เปนท่ีหมาย
ปองของคนทุกชาติพันธุ แสดงใหเห็นวาธรรมชาติ
ใหประโยชนแกมนุษย และมนุษยเองก็ตระหนักถึง
ความสําคัญของธรรมชาติ มีขอความปรากฏดังนี้
  “เบื้องหนาคือทิวเขาทอดยาวโอบลอม
จากทศิตะวนัออกไปยงัตะวนัตก เงาของปาไมทีห่ม
คลุมทึมครึ้มจนกระทั่งสีเขียวสดไสวแปรเปลี่ยนไป
เปนสีเทาเขมเหลือบแลดวยเงาสีมวงอมน้ําเงิน …
นั่นคือความอุดมสมบูรณแหงผืนปา... ‘ทองคํา’ ที่
ผูคนตางเผาพนัธุลวนปรารถนาจะครอบครอง…มอื
เรียวแข็งแรงประกอบดวยผิวขาวเหลืองตาม
ลักษณะที่สืบทอดกันมาแตบรรพชน  ลูบไลเนื้อไม
ลื่นละเอียดราวเนื้อแพรที่กรอบหนาตางอยาง

ครุนคิด” (ปยะพร ศักด์ิเกษม, 2560: 4) 
  คนเมอืงเชยีงพระคาํสรางทีอ่ยูอาศยัตาม
ลกัษณะสภาพแวดลอม คอื บานทาํจากไม ยกใตถนุ

สูง บนหลังคามีจั่วเปนยอดแหลม และบนยอดจั่วมี
ไมแกะสลักลวดลายตามความเช่ือวาลวดลายบนไม
แกะสลักนี้จะชวยคุมครองคนในบานใหปลอดภัย 

จากส่ิงอัปมงคลท้ังหลาย แสดงใหเห็นวาธรรมชาติ
ใหประโยชนแกมนุษยในเรื่องที่อยูอาศัย อีกทั้ง
มนุษยยังมีความเชื่อว าวัตถุดิบบางสวนของ
ธรรมชาติมีพลังอํานาจชวยปกปองคุมภัยได มี
ขอความปรากฏดังตอไปนี้
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  “ที่นี่เปนหมูเรือนไมสักทองใตถุนสูง 
ชายคาคุมเล็กนอยเพื่อปองกันลมหนาว ในเหมันต
ฤดู บนยอดแหลมของหลังคาเรือนทุกหลังติด
ประดับไมแกะสลักเปนลวดลายออนชอยตามความ
เชือ่ของผูคนในแถบนี…้มไีวเพือ่ขบัไลวญิญาณราย
และสิ่งอัปมงคล…” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 
354-355)

  จะเห็นวาธรรมชาติใหประโยชนแก
มนุษยไมเพียงแตรางกายเทานั้น แตครอบคลุมไป
ถึงสภาวะจิตใจดวย
  1.2 ธรรมชาติเปนสวนหนึ่งในการ
ดํารงชีวิตของมนุษย
  มนษุยเปนสวนหนึง่ของธรรมชาต ิโดยผู
แตง (ปยะพร ศักดิ์เกษม) ไดใชความเปรียบ คือ 
เปรียบตนไมใหญ เปนดั่งบานเมืองท่ีตองมีความ
มั่นคง สรางความรูสึกอบอุนและปลอดภัยท้ังราย
และจิตใจใหแกประชาชน มีขอความปรากฏ คือ
  “คาํปลกุปลอบของเขยีนจนัทรยงัดงักอง
อยูในห ูหญงิสาวขบฟนย้ํากบัตนเองอกีครัง้…นีค่อื
ความจริงและภาระหนาที่ที่ตองแบกรับ! เชียงเงิน
เปนไมใหญ ยนืหยัดอยูไดกด็วยการค้ําจนุของ ‘ราก’ 
เชนมิง่หลาและเธอ…อกีหลายบานหลายเมอืงกเ็ปน
เฉกเชนเดยีวกนั!” (ปยะพร ศกัดิเ์กษม, 2560: 299) 
ชนชัน้ปกครองเปรียบเสมือนรากฐานสําคญัในการ
สรางบานเมอืงใหเปนปกแผน ดงันัน้ชนช้ันปกครอง

ตองยอมเสียสละความสุขสวนตัวเพื่อความมั่นคง
ของบานเมือง ดังคํารําพันเชิงตัดพอของแมนเมือง
วา “รากเล็ก ๆ อยางเธอและม่ิงหลานี้หรือที่ตอง
คํา้จนุและเชดิช ูเชยีงเงนิ…ไมใหญแผกิง่กานสาขา 

ดกดื่นดวยดอกผล หยัดตนสูสายลมและแสงตะวัน
อยางนัน้ คงไมมวีนัรูสกึถงึความเหน็บหนาวมืดมดิ 
และเยือกเย็นใตพื้นพสุธาอยางท่ีเธอและม่ิงหลาได
รูสึก” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 496) ไมใหญแผ
กิ่งกานสาขา เปรียบด่ังเจาแสนอินทะผูปกครอง

เมืองเชียงเงิน และหนอเมืองซ่ึงเปนรัชทายาท ที่
ตองปกครองประชาชน เปนมิง่ขวัญใหแกประชาชน 
ไมมีวันไดรับรูถึงความรูสึกเจ็บปวดของคนที่ถูกใช

เปนเคร่ืองมือทางการเมือง เพ่ือสรางรากฐานให
เชยีงเงนิยนืหยดั มเีอกราช เปนเมอืงอยูได จากการ
เปรียบเปรยธรรมชาติกับมนุษย แสดงใหเห็นวา
ธรรมชาติและมนุษยมคีวามเปนอนัหนึง่อนัเดียวกนั 
และธรรมชาตกิเ็ปนสวนหนึง่ของการดาํรงชวีติของ
มนุษยดวย
  ลึกๆ ในจิตใจของมนุษย ผูกพันกับ
ธรรมชาติ ดงัทีแ่มนเมืองใหความสําคญักบัดงชมพู
ปาราวกับเพ่ือนท่ีเขาอกเขาใจกันเพราะเธอเห็นวา
ดงชมพปูาเปนทีพ่ึง่พงิทางใจ ใหความปลอดภัยแก
เธอได เธอจงึมกัมาปรบัทกุขทีต่นชมพปูาเสมอ จน
กระทั่งมีความคิดวาถาหากเธอเสียชีวิต ขอให       
มิง่หลานองสาวตางมารดาของเธอนาํเถากระดกูมา
บรรจุเจดียตามธรรมเนียม สรางไวในดงชมพูปา มี
ขอความปรากฏดังนี้ 
 “…ถาเปนพี่ละก็ นองไมตองทําใหใหญโต
ถึงขั้นนี้หรอกนะแคเผาใหหมดแลวสรางเจดียองค
เล็ก ๆ บรรจุไว…พี่ขอสีขาว สรางไวในดงไม 
งชมพูปา คงสวยดี” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 
111)
  จะเห็นวาเน้ือหาของนวนิยายสะทอนให
เหน็วาธรรมชาติเปนสวนหน่ึงในการดํารงชีวติของ
มนุษย และความสุขที่แทจริงของมนุษยคือการ
ปรารถนาจะเปนอนัหนึง่อนัเดียวกบัธรรมชาต ิและ
สุดทายก็ตองการกลับคืนสูออมกอดของธรรมชาติ
ตามวัฎจักรชีวิตที่ทุกคนไมอาจหนีพนได

  1.3 ธรรมชาติสรางความผอนคลาย
ใหกับมนุษย
  จากเน้ือหาของนวนิยายพบวาธรรมชาติ
มีความสําคัญตอมนุษยเปนอยางย่ิง จากตัวบทมี
การกลาวถึงปาไม ลักษณะภูมิประเทศ ทรัพยากร
ธรรมชาติวาเปรียบเสมือนบานที่ใหความอบอุน 
ปลอดภัย เปนท่ีพึง่พงิทางใจ สรางความผอนคลาย
ใหกับมนุษย รวมถึงมีการใชฉากธรรมชาติเพื่อ

อธิบายสภาวะจิตใจของตัวละครดวย เชน เเมน
เมืองไปท่ีดงไม ชมพูปาทุกคร้ังที่เธอรูสึกวาวุนใจ 
แสดงใหเห็นวาธรรมชาติเปนส่ิงที่ชวยผอนคลาย
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อารมณ ทําใหมนุษยรู สึกสบายใจและอบอุน มี
ขอความปรากฏดังนี้
  “ที่นี่…คือดงไมที่เปนรอยตอของสาม
อาณาเขตดานหลังของหอหนา ดานหนาของหอ
หลวง และดานขางของหมูเรอืนรบัรองและทีน่ี…่คอื
ทีพ่ึง่พงิของเดก็หญงิรุนสาวผูวาเหว เปนทีท่ีเ่ธอมกั
จะมานัง่ขบคดิ ปลอยใจใหเล่ือนไหลและหลอมรวม
กับความเงียบสงัดรอบ ๆ ตัว…มันยังคงเปนที่พึ่ง
พงิของเธออยูแมในยามท่ีเตบิโตจนเตม็วยัแลวเชน
ในวันน้ี” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 65)
  แมนเมอืงนาํเมลด็ชมพปูามาปลกูทีเ่มอืง
เชียงพระคํา เพ่ือเปนเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจ และ
สรางความผอนคลายเมื่อตองพบกับความทุกขที่
อาจจะเกิดขึ้น ดังขอความวา “ดงชมพูปาเปน
เสมือนจุดเปลีย่นแปร การเลือ่นไหลของสายนํา้แหง
ชีวิต และบัดนี้ก็คลายกับเปนตัวแทนของทุกสิ่งทุก
อยางที่เธอละทิ้งมา” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 
358)  สิ่งน้ีแสดงใหเห็นวาตนชมพูปามีความหมาย
กับแมนเมืองมาก สะทอนใหเห็นวามนุษยมีความ
ผูกพันกับธรรมชาติ เพราะธรรมชาติเปนเครื่องยึด
เหน่ียวจิตใจและสรางความสบายใจใหกับมนุษย 
นอกจากนี้ตนชมพูปายังเปนสัญลักษณแทนบาน
เมืองดวย เพราะหลังจากที่แมนเมืองยอมสละชีวิต
เพือ่สรางความเปนปกแผนมัน่คงใหแกบานเมอืง ตน
ชมพูปาก็ยังคงเจริญงอกงามตอไปดังขอความวา 

  “บริเวณน้ันประกอบดวยไมยืนตนชนิด
เดียวกัน เปนไมที่มีลําตนตรงแนวสีดําแทรกดวย
เสี้ยนสีเทาบาง ๆ เปนริ้ว ผูปลูกปลูกใหยืนหางกัน
เปนจังหวะสมํ่าเสมอราวกับเสาที่รองรับโครง

หลังคาของมหาวิหาร
  ทกุตนดแูปลกตาเม่ือก่ิงกานดานบนของ
มนัมิไดแผเปนพุมแลวเสยีดยอดขึน้สูงอยางไมใหญ
ในปาทั่ว ๆ ไป หากแผออกในทางกวางสอด
ประสานถักพนักันทกุตนจนแนนทบึอยูเหนอืศีรษะ

แบบเดียวกับเพดาน
  ทวาเพดานของอาคารธรรมชาติหลังนี้
ลวนบุดวยกลีบออนบางของดอกไมสีชมพู…เปน

สีชมพูที่มีทั้งสีชมพูจางหวานละมุนไปจนถึงชมพู
เขมสดใสประดุจสีขาว… (ปยะพร  ศักด์ิเกษม, 
2560: 601-602)  
  จากขอความดงักลาวตคีวามไดวาผูแตง
ใชธรรมชาติคือตนชมพูปาเปนภาพแทนของ
แมนเมอืง เพือ่ส่ือความหมายวาความตายของแมน
เมืองมีสวนสําคัญในการสรางความม่ันคงใหแก
บานเมือง 
  จะเหน็ไดวาเนือ้หาของนวนิยายนอกจาก
จะแสดงใหเหน็วาธรรมชาติสรางความผอนคลายให
แกมนุษยแลว ธรรมชาติ คือ ตนชมพูปาที่ผูเขียน
ใหความสําคัญโดยมีการกลาวถึงตั้งแตตนเรื่องจน
จบเรื่องนั้น สะทอนนัยยะทางการเมือง เพื่อใหคน
ตระหนักถึงการเสียสละประโยชนสวนตนเพื่อ
ประโยชนสวนรวมอีกดวย
 2. มนุษยเปนปฏิปกษกับธรรมชาติ
 จากการศกึษานวนยิาย เรือ่ง รากนคราตาม
แนวทางการวิจารณเชิงนิเวศ พบเนื้อหาที่แสดงให
เห็นวามนุษยเปนปฏิปกษกับธรรมชาติ ใน 2 
ลักษณะ คือ 1) ธรรมชาติสรางความหวาดกลัวให
กบัมนุษย และ 2) มนุษยกอบโกยผลประโยชนจาก
ธรรมชาติ ดังจะนําเสนอเปนตัวอยางประกอบการ
อธิบาย ดังนี้
  2.1 ธรรมชาติสรางความหวาดกลัว
ใหกับมนุษย

  เมือ่วเิคราะหเนือ้หาของนวนิยาย พบวา
ผูเขียนมักเลือกใชฉากของธรรมชาติในลักษณะ
ความนากลัว เชน สัตวปา ฟารอง ฟาผา เหว มา
พรรณนารวมกับการอธิบายสภาวะจิตใจของตัว

ละคร เชน การใชภาพเสือกําลังตะปบเหยื่อที่หมด
หนทางสู มาอปุมากบัความหวาดกลวัของตวัละคร 
ในเน้ือเรือ่งทีม่ิง่หลารูสกึกลัวเจานางหลวงปทมสดุา
จนแทบสิ้นสติ มีขอความปรากฏดังนี้
  “การสอบถามไตสวนตอหนาเธอ หากทํา

ทีร่าวกบัวาเธอไมมตีวัตนนีเ้ปนเพียงละครฉากหนึง่ 
เปนการเลนสนุกของสตรีผูนี้ เปนการขมขวัญ บีบ
คั้นใหประสาทของม่ิงหลาแทบจะขาดสะบ้ันออก
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เปนสวน ๆ ดวยความกลัวและจนหนทาง…คลาย
กับเสือท่ีกําลังตะปบเหย่ือไวในกรงเล็บ หากก็ไม
ยอมฉีกเปนช้ินเพ่ือกัดกินเปนภักษาหาร กลับ
ปลอยใหวิง่ไปกอนตะปบกลบัมาจนกวาจะออนแรง 
แลวเปล่ียนเปนตบซายตบขวาเหมือนหยอกเอิน 
หากเปนการหยอกเอินที่ฝากรอยแผลยับเยินไม
เลือกที่” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 420)
  รวมถงึการเลอืกสถานทีท่ีป่ระกอบสราง
จากวตัถทุางธรรมชาต ิคอื ตกึดนิ มาเปนสถานทีท่ี่
สรางความหวาดกลวั เนือ่งจากตกึทีท่าํจากดนิเปน
ทรงทึบ สรางความอึดอัด คับแคบ ไมมีอากาศ
ถายเท และความทะมึนของสีดินสรางความหวาด
กลัวใหกับคนที่พบเห็น ทําใหไมมีใครอยากยาง
กรายเขาไป จากเร่ืองการเขา    ตกึดนิหมายถึงการ
จบชวีติอยางทกุขทรมาน ยกตวัอยางตอนท่ีเจานาง
ปทมสุดาส่ังบริวารใหนํามิ่งหลาไป “รักษาตัว” ที่   
ตึกดิน แคเพียงชื่อตึกดินก็ทําใหมิ่งหลาหวาดกลัว
มาก มีขอความปรากฏดังนี้
  “มิง่หลา… ขาจดัการใหเจาเขาพกัรบัการ
รักษา จากแพทยหลวงประจําตัวของขาที่ตึกดิน
  นามนั้นทําใหขนออนบนศีรษะและหลัง
ตนคอของมิง่หลาลกุชนั…ตดิกาํแพงวงัตอเนือ่งกบั
ชายปารกชัฏ ‘ตึกดิน’ ยืนตระหงานปดทึบอยูตรง
นั้น…เหมือนคุกคุมขัง เหมือนแหลงทรุดโทรม
ปราศจากการเหลียวแลเอาใจใสมากกวาที่สําหรับ
พักฟนรักษาตัว” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 425)

  จากตวัอยางแสดงใหเหน็วาความรนุแรง
ของภัยธรรมชาต ิความดรุายของสัตวปาท่ีอาศยัอยู
ตามธรรมชาติ หรือแมแตลักษณะภูมิประเทศท่ีมี

ความอันตราย ถูกนํามาประกอบสรางในนวนิยาย
เพื่อสื่อความไมมั่นคงปลอดภัยทางรางกายและ
จติใจของมนษุย ดงันัน้จงึวเิคราะหไดวามนษุยรูสกึ

หวาดกลัวอนัตรายท่ีอยูในธรรมชาติ ความดิบเถ่ือน
ของธรรมชาติ นําไปสูพฤติกรรมที่แสดงความเปน
อื่นหรือเปนปฏิปกษระหวางมนุษยกับธรรมชาติ 
โดยมองวาธรรมชาตทิีม่นษุยไมสามารถควบคมุได 
เชน สตัวปา ภยัธรรมชาต ิพืน้ทีท่างกายภาพทีเ่ปน

เหว มีความดิบเถื่อน นากลัว สิ่งเหลานี้สะทอนให
เหน็วธิคีดิของมนษุยทีม่องวาธรรมชาตมิคีวามเปน
อื่น และมองวามนุษยเปนศูนยกลางของโลก สัตว
และธรรมชาติอยูในสถานะที่ดอยกวามนุษย
  2.2 มนษุยกอบโกยผลประโยชนจาก
ธรรมชาติ
  จากเนื้อเรื่องส่ิงที่เปนปมเรื่องสําคัญ คือ 
การยึดครองทรัพยากรธรรมชาติ ตัวละครเอกใน
เรื่อง มีความตองการเปนเจ าของทรัพยากร
ธรรมชาติในเมืองของตน เนื่องจากความอุดม
สมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่สามารถ
เปนเครื่องสรางอํานาจใหแกบานเมืองได ดังที่  ศุ
ขวงศมีความคิดวา “สิ่งที่เขาคิดวาควรจะรีบหยิบ
ฉวยมาไวในมือแทนก็ควรจะเปนสิทธิในการแสวง
ประโยชนจากทรพัยากรของดนิแดนนี.้..ปาไม...ซึง่
แผปกไปตลอดทัง้เทือกเขาและทุงราบ! …ชายหนุม
มั่นใจวามันจะกลายเปน ‘อํานาจ’ แหงยุคสมัยหนา 
(ปยะพร ศักด์ิเกษม, 2560: 49-50) อีกทั้งยังมีชาว
อังกฤษที่ออกลาอาณานิคม โดยคัดเลือกจาก
ประเทศที่มีความอุดมสมบูรณทางทรัพยากร
ธรรมชาติโดยเฉพาะปาไม พวกเขาตองการ
แสวงหาประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติเหลานี้ 
เพื่อเหตุผลดานการคาในรูปแบบสัมปทาน และ
เหตุผลทางการเมืองทีต่องการแผอาํนาจและขยาย
อาณานคิม แสดงใหเหน็วามนษุยมองธรรมชาตเิปน

ขุมทรัพย และเปนทรัพยากรท่ีมนุษยเปนเจาของ 
และสามารถเขาไปใชประโยชนเพือ่ตอบสนองความ
ตองการได มีขอความปรากฏดังนี้
  “ผูคนทีห่ลัง่ไหลกนัเขามาดวยปรารถนา

จะยึดครอง ปจจุบันก็มิไดมีเพียงมาจากเมืองมาน
และสยาม หากหมายถึงผูคนตางเผาพันธุอยาง
แทจริงผูคนที่ดั้นดนเดินทางมาแสนไกลพรอมดวย
ความกระหายอยางแรงกลาในจิตใจ
  คนพวกน้ีมไิดตองการเพียงแคใหดนิแดน

แถบนี้เปนรากฐานเพ่ือการเดินทัพลงใตอยางชาว
เมืองมาน หรือตองการเพียงใหเปนเมืองหนาดาน 
สงไปแคเคร่ือง ราชบรรณาการตนไมเงนิตนไมทอง
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สามปครั้งกับสวยซึ่งมักเปนขอนไมสักทุกปอยาง
ชาวสยามเทานั้น สิ่งที่พวกเขาตองการ คือ การก
อบโกยยดึทกุสิง่…หาไมกค็งไมคุมกับระยะทางยาว
ไกล กาลเวลาเนิ่นนาน และเงินทองที่ไดลงทุนไป!” 
(ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 5)

  มนษุยคดิวาธรรมชาต ิคอื แหลงทรพัยากร
ที่มีคุณคาและมีมูลคาสูง จากเน้ือเร่ืองทรัพยากร
ธรรมชาติเปนรากฐานสําคญัในการสรางอํานาจของ
แตละประเทศ ดังนั้น ตัวละครจึงคิดเพียงวาจะตอง
ยึดครองทรัพยากรธรรมชาติ เพราะสิ่งเหลานี้เปน
เครื่องตอบสนองความตองการของมนุษย เชน “ศุ
ขวงศรูดีวาจุดหมายที่แทจริงของจอหน แบร็กกิ้น
นั้นคือการสํารวจและประเมินวาทรัพยากรแถบนี้มี
มากและสมบูรณเพยีงพอสําหรบัการเดินทางเขามา
ตักตวงหรือไม …ถาใช…บริษัทใหญที่ทรงอิทธิพล
ยิ่งของอังกฤษ บริษัทที่แบร็กก้ิน  ทําทีเหมือนกับ
วาลาออกมาแลวบริษทันัน้ คงตรงเขามาเพ่ือทาํทุก
วิถีทางใหไดกอบโกย” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 
90) และความคิดของจอหน แบร็กก้ิน ที่ตองการ
เหน็ปาไมของเมืองมัณฑ ดงัขอความวา “เขาอยาก
เดินปาลึกเขาไปทางตะวันตกชิดชายแดนเมือ
งมณัฑ เจากะเหรีย่งยางแดงคนนาํทางคนใหมของ
เขามันจะออกเดินทางในเชามืดวันพรุง…เขาชาง
อยากไปกับมันเพ่ือใหไดเห็น…‘ปาสูงเสียดฟา มืด
ครึ้มดวยรมเงาขนาดใหญของใบสัก แตละตนใหญ

กวาสี่คนโอบ’ …ตามคําบอกเลาเสียเหลือเกิน…
ประกอบกับความกระหายอยากเห็นปาไมซึ่งอาจ
หาผลประโยชนฉกฉวยยดึครองได ทาํใหเขาใจรอน
วูวามกวาท่ีเคยเปน” (ปยะพร ศักดิ์เกษม, 2560: 

248-249)
  จะเห็นไดวาตัวละครแตละฝายมีเปา
หมายอยางเดียวกันคือตองการยึดครองทรัพยากร
ปาไม เพือ่เปนฐานอาํนาจใหแกประเทศของตน ดงั
นั้นจึงกลาวไดวาปาไมเปนทรัพยากรที่สําคัญ ที่

นอกจากจะมีมูลคาแลวยังสงผลตอความมั่นคง
ทางการเมืองของประเทศอีกดวย

  ดังนั้นเมื่อวิเคราะหนวนิยายเรื่อง รากน
คราตามแนวการวิจารณเชิงนิเวศ จะพบวา
ธรรมชาติมีความสําคัญยิ่งตอมนุษย กลาวคือ 
มนุษยและธรรมชาติมีความสัมพันธกันใน 2 
ลักษณะ คือ มนุษยเปนมิตรกับธรรมชาติ โดย
ปรากฏผานความเชื่อ วิถีชีวิตที่เกื้อกูล พึ่งพิงและ
ผกูพนัอยูกบัธรรมชาต ิแตเมือ่มนษุยตองการความ
มัน่คงในเชิงอํานาจ ธรรมชาติจงึกลายเปนเคร่ืองตอ
รอง และเปนเครือ่งมอืสําคญัในการสรางฐานอํานาจ
ที่มั่นคง ทําใหมนุษยมองธรรมชาติในอีกลักษณะ
หนึ่งคือมองวาธรรมชาติมีความเปนอื่นหรือเปน
ปฏิปกษตอมนุษย และเปนทรัพยากรท่ีมนุษยผูมี
อาํนาจสามารถเขาไปกอบโกยผลประโยชนไดอยาง
เต็มที่

อภิปรายผล

 จากผลการ วิ จั ย ท่ีพบว  า เ น้ื อหาของ
วรรณกรรมแสดงความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ธรรมชาต ิในดานความเปนมิตรและดานความเปน
ปฏิปกษนั้น สามารถอภิปรายผลไดวา เนื้อหาใน
นวนิยายถูกเขียนขึน้โดยอิงจากประวัตศิาสตรสมัย
รัชกาลสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 
5) โดยเร่ิมเรื่องจากปพุทธศักราช 2427 ที่มี
เหตุการณการลาอาณานิคมของชาติตะวันตก เปา
หมายคือประเทศในแถบเอเชียซึ่งเปนพื้นที่ที่มี
ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ ดังนั้นในเนื้อหา

จงึใหความสําคญักบัธรรมชาติมาก โดยใชธรรมชาติ
สื่อความหมายในแงของความอุดมสมบูรณของ
ภมูภิาค และส่ือความหมายเชงิอาํนาจทางการเมอืง

ทีม่กีารใชทรพัยากรธรรมชาติในการตอรองและเปน
ฐานอํานาจ  เมือ่นาํเน้ือหามาพิจารณาตามแนวการ

วิจารณเชิงนิเวศ สามารถอภิปรายผลไดดังนี้
 1. ความสั มพันธ  ร ะหว  า งมนุษย  กั บ
ธรรมชาติในลักษณะความเปนมิตร

 ความสัมพันธในลักษณะเปนมิตรระหวาง
มนุษยกับธรรมชาติ ปรากฏ 3 ลักษณะ คือ 1) 
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ธรรมชาตใิหประโยชนแกมนุษย กลาวคอื มนษุยนาํ
วตัถดุบิจากธรรมชาตมิาอาํนวยความสะดวกในการ
ดําเนินชีวิต เชน การสรางที่อยูอาศัยโดยใชไมสัก 
ใชวัตถุดิบจากธรรมชาติมาเปนเครื่องใชในชีวิต
ประจําวัน 2) มนุษยใหความสําคัญกับธรรมชาติใน
ฐานะสวนหนึ่งในการดํารงชีวิต คือ มีการเปรียบ
เปรยลักษณะของตนไมกับการดําเนินชีวิตของ
มนุษยวามีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และ
บัน้ปลายชวีติมนษุยปรารถนาทีจ่ะอยูกบัธรรมชาติ
อยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และ 3) ธรรมชาติ

สรางความผอนคลายใหกับมนุษย คือ เมื่อมนุษย
อยูกับธรรมชาติแลวจะรูสึกปลอดภัย ผอนคลาย
จากความเครียด ความกังวล ผลการวิจัยที่พบวา
มนุษยมีความสัมพันธกับธรรมชาติในลักษณะเปน
มิตรตอกันน้ันสอดคลองกับแนวคิดของศุภิสรา 
เทยีนสวางชยั (2560: 274) ไดกลาววา การอยูรวม
กันของธรรมชาติและมนุษยแสดงใหเห็นถึงความ
สัมพันธระหวางธรรมชาติกับมนุษยทางดาน
อารมณและจิตใจรวมไปถึงบทบาทและหนาที่ของ
ธรรมชาติที่ชวยเยียวยารักษาสภาพจิตใจ และผล
การวิจัยของ พรพารัตน สุขชาวนา, เปรมวิทย 
ววิฒัน-เศรษฐ และ ขวญัชนก นยัจรญั (2561: 527) 
ที่ทําวิจัย เรื่อง นวนิยายชุดลูกไมของพอ : การ
วิเคราะหเชิงนิเวศสํานึก ผลการวิจัยประเด็นหนึ่ง 
พบวา ธรรมชาติใหความสวยงามแกมนุษย ชวย
ทําใหเกิดความผอนคลาย และสรางความร่ืนรมย 
ธรรมชาติมีประโยชนตอมนุษย และมนุษยมีหนาที่
อนุรักษธรรมชาติ
 2. ความสัมพนัธระหวางมนุษยกบัธรรมชาติ

ในลักษณะความเปนปฏิปกษ
 ความสมัพันธระหวางมนษุยกบัธรรมชาตใิน
ลักษณะความเปนปฏิปกษเกิดความสัมพันธ ใน 2 
ลักษณะ ไดแก 1) ธรรมชาติสรางความหวาดกลัว
ใหกับมนุษย คือ มนุษยหวาดกลัวสัตวปา ความ

ลึกลับและภัยจากธรรมชาติ จากเร่ืองจะพบฉาก
ตอนที่ตัวละครเกิดความกลัว ผูเขียนมักใชฉาก
ความนากลัวของธรรมชาติ เชน สัตวปา เสียง

ฟารอง เสียงลมพาย ุรวมถงึฉากทีเ่ปนความมดืและ
หนาผามาประกอบสราง ทั้งนี้อาจเน่ืองจากมนุษย
เห็นวา สัตวปาหรือภัยธรรมชาติมีความดิบ เถื่อน 
และอันตราย จึงเปนสิ่งที่ไมสามารถควบคุมได ดัง
นั้นมนุษยจึงเกรงกลัวความลึกลับจากธรรมชาติ 
ความเปนปฏิปกษกับธรรมชาติเหลานี้จึงมักถูก
หยิบยกมาประกอบสรางในรูปแบบของฉากหรือ
การพรรณนาสภาวะจิตใจของตัวละครอยูบอยครั้ง 
สอดคลองกับแนวคดิของดารนิทร  ประดษิฐทศันยี 
(2559: 47) ทีอ่ธบิายปญหาสิง่แวดลอมผานมมุมอง
วรรณกรรมอเมริกันรวมสมัย เรื่อง Ishmael : An 
Adventure of the Mind and Spirit ของ แดเนียล 
ควินน ซึ่งมีตัวละครเอก คือ กอริลลา ชื่อ อิชมาเอล 
ถกูทารณุกรรมอยางโหดรายเนือ่งจากกอรลิลาเปน
สัตวปา จึงตองถูกจํากัดพื้นที่กักขัง เพื่อเก็บความ
ดิบเถื่อนเอาไว เพราะมนุษยมองวา  อิชมาเอลเปน
สัตวที่มาจากปา ที่มีความดิบ เถื่อน และอันตราย 
ยิ่งกวานั้นกอริลลายังเปนสัญลักษณที่รวมเอา
สารัตถะของความเถื่อนและความอันตรายไวได
อยางสมบูรณแบบ 2) มนุษยกอบโกยผลประโยชน
จากธรรมชาติ คือ มนุษยตองการเขาควบคุมและ
แสวงหาผลประโยชนจากความอุดมสมบูรณของ
ธรรมชาติ โดยมนุษยมองวาธรรมชาติเปนเพียง
ทรัพยากรที่สามารถสรางมูลคาไดอยางมหาศาล 
และไมเพียงแตสรางมูลคาเทานั้น ทรัพยากร

ธรรมชาติที่ปรากฏจากเรื่องยังเปนท่ีหมายปองใน
ฐานะเครือ่งมอืในการสรางฐานอาํนาจทางการเมอืง 
ผู ที่มีอํานาจจะเปนผู ไดครอบครองทรัพยากร
ธรรมชาต ิดงันัน้ทรพัยากรธรรมชาตจิงึเปนทีห่มาย

ปองของคนทุกชาติพันธุ  ทั้งนี้เพื่อตักตวงและ
กอบโกย ใชประโยชนจากธรรมชาตใิหมากทีส่ดุ ผล
การวิจัยสอดคลองกับแนวคิดของ วิทย วิศทเวทย 
(2534) ที่กลาววาความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
ธรรมชาติที่เปนไปในลักษณะนายกับบาวโดยเห็น

วาธรรมชาตเิปนฐานะตํา่กวามนษุย มไีวเพือ่มนษุย 
มนษุยมสีทิธ์ิอนัชอบธรรมทีจ่ะดดัแปลง บงัคบั และ
ตกัตวงผลประโยชนจากธรรมชาติไดเต็มที ่และควร



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 27 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ทําอยางน้ันใหมากท่ีสุดเทาที่จะเปนไปได และ
สอดคลองกับแนวคิดของธัญญา สังขพันธา-นนท 
(2559) ไดกลาววา ความสัมพันธในลักษณะของ
ความเปนอ่ืนระหวางมนษุยกบัธรรมชาต ิมนษุยจงึ
ตองการท่ีจะควบคุมธรรมชาติ
 จากผลการวิจัยจะเห็นว  ามนุษย และ
ธรรมชาติมีความสัมพันธกัน ทั้งในลักษณะของ
ความเปนมิตร คอื ธรรมชาตใิหประโยชนแกมนุษย 
มนุษยใหความสาํคญักบัธรรมชาตใินฐานะสวนหนึง่
ในการดํารงชีวิต และธรรมชาติสรางความ ผอน
คลายใหกับมนุษย เปนการนําเสนอใหผูอานเห็น
คุณคาและความสําคัญของธรรมชาติที่มีตอมนุษย 
ดังนั้นมนุษยตองมีจิตสํานึกในการปกปอง ดูแล
รักษา และ  หวงแหนธรรมชาติ สวนความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับธรรมชาติในลักษณะความเปน
ปฏิปกษธรรมชาติ คือ ธรรมชาติสรางความหวาด
กลัวใหกับมนุษย มนุษยกอบโกยผลประโยชน
ธรรมชาติ เพราะมนุษยเห็นวาธรรมชาติมีมูลคา
มหาศาล เปนมากกวาทรพัยากรทีม่รีาคา เนือ่งจาก
ทรพัยากรธรรมชาตทิีน่าํเสนอในตวับทเปนการตอ
รอง และรักษาฐานอํานาจทางการเมืองดวย ดังนั้น
มนุษยกับธรรมชาติจึงไมใชอันหนึ่งอันเดียวกัน 
มนุษยอยูเหนือธรรมชาติ และมีสิทธิ์ครอบครอง
ทรัพยากรธรรมชาติหากเขามีอํานาจ แตอยางไร
กต็ามลกึ ๆ  ในจติใจมนษุยกย็งัคงหวาดกลวัภยัท่ีมา
จากธรรมชาติ รวมถึงความลึกลับ ดิบ เถื่อนของ

ธรรมชาตดิวย ดงัน้ันเน้ือหาของนวนยิายเรือ่งรากน
ครา จึงแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของธรรมชาติ 
ความรักและหวงแหนธรรมชาติของคนในอดีต 

สะทอนปญหาการทาํลายและกอบโกยผลประโยชน
จากทรัพยากรธรรมชาติในปจจุบัน สงผลใหมนุษย
มีจิตสํานึก ตระหนักถึงความสําคัญของธรรมชาติ 

อันจะเปนแนวทางในการอนุรักษธรรมชาติตอไป 
สรุปผลการวิจัย
 จากผลการวิเคราะหนวนิยายเรื่อง  รากน
ครา ตามแนวทางการวิจารณเชิงนิเวศ ปรากฏ
ความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติใน 2 

ลักษณะ สรุปไดดังนี้  
 1. มนษุยเปนมติรกบัธรรมชาต ิในลกัษณะ
พึ่งพาอาศัย ธรรมชาติมีความสําคัญตอการดําเนิน
ชีวิตของมนุษยทั้งรางกายและจิตใจ แบงออกเปน 
3 ลักษณะ คือ
  1.1 ธรรมชาตใิหประโยชนแกมนษุย คอื 
มนุษยนําวัตถุดิบจากธรรมชาติมาอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินชีวิต
  1.2 มนุษยใหความสําคัญกับธรรมชาติ
ในฐานะสวนหนึ่งในการดํารงชีวิต คือ มีการเปรียบ
เทียบลักษณะของตนไมกับการดําเนินชีวิตของ
มนุษยวามีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน มนุษยจึง
รูสกึผกูพนักบัธรรมชาติ ตลอดจนรูสกึวามนุษยและ
ธรรมชาติเปนสวนหนึ่งของกันและกัน 
  1.3 ธรรมชาติสรางความผอนคลายให
กับมนุษย คือ เมื่อมนุษยอยูกับธรรมชาติ
แลวจะรูสึกผอนคลายจากความเครียด ความกังวล 
 2. มนุษย  เป นปฏิป กษ กับธรรมชาติ 
แสดงออกผานความเกรงกลัวในพลังอํานาจของ
ธรรมชาติ มนุษย คิดว าธรรมชาติเป นความ
ทุรกันดาร ดังนั้นมนุษยจึงมีสิทธ์ิที่จะครอบครอง
ธรรมชาติ แสดงใหเห็นวิธีคิดของมนุษยที่ยึดเอา
ตนเองเปนศูนยกลางของโลก ดังนั้นจึงมีการแบง
แยกระหวางมนษุยและสตัว มนษุยและธรรมชาตใิน
ฐานะทรัพยากรที่มีขึ้นเพื่อใหมนุษยใชประโยชน 
สะทอนใหเห็นความเปนอื่นหรือความเปนปฏิปกษ

ระหวางมนุษยกับธรรมชาติ จากเนื้อหาแบงออก
เปน 2 ลักษณะ คือ
  2.1 ธรรมชาติสรางความหวาดกลัวให

กับมนุษย คือ มนุษยหวาดกลัวความลึกลับและภัย
จากธรรมชาติ เนื่องจากมนุษยคิดวาส่ิงท่ีอยูตาม
ธรรมชาติมีความดิบ เถื่อน และอันตราย

  2.2 มนุษยกอบโกยผลประโยชนจาก
ธรรมชาติ คือ มนุษยตองการแสวงหาผลประโยชน
จากความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ โดยการท่ี
มนุษยมองวาธรรมชาติเปนเพียงทรัพยากรที่
สามารถสรางมูลคาไดอยางมหาศาล
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ขอเสนอแนะ

  1. ควรศกึษานวนยิายเรือ่งรากนคราโดยใช
ทฤษฎีสตรีนิยมเชิงนิเวศ เนื่องจากผลการวิจัยพบ
วาตัวละครเอกหญิงมีบทบาทสําคัญในการสราง
รากฐานการปกครองที่มั่นคง เชน แมนเมือง เจา
นางปทมสุดา 

  2. ควรวิเคราะหโลกทัศน และแนวคิด
ทางการเมืองที่ปรากฏในนวนิยายเร่ืองรากนครา 
เนื่องจากผลการวิจัยพบวาธรรมชาติในเน้ือหาเปน
สัญลักษณเชื่อมโยงถึงแนวคิดทางการเมืองบาง
ประการ ที่ผูอานตองตีความตลอดทั้งเรื่อง
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Professional teachers on how to teach about Buddha
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บทคัดยอ 

 ปจจุบันสังคมมีความคาดหวังตอ “ครู” ในการจัดการศึกษาท่ีมุงพัฒนาผูเรียนใหเปน คนดี มีวินัย 
ภมูใิจในชาต ิสามารถเชีย่วชาญไดตามความถนดัของตน และมคีวามรบัผดิชอบตอครอบครวั ชมุชน สงัคม
และประเทศชาต ิครจูงึตองพฒันาตัวเองในดานความสามารถดานการสอน ควบคูไปกบัการดาํรงชีวติอยาง
มีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ตามอยางองคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาที่ทรง
เปนพระบรมครูของผูประกอบวิชาชีพครูในเรื่องแนวคิด รูปแบบการสอน วิธีการสอนและเทคนิคการสอน 
อันเปนวิธีการท่ีพระองคทรงเผยแพรพระธรรมหรือทรงสอนเหลาสาวกท้ังหลายใหเกิดจริยธรรมหรือ
บรรลุธรรม ซึ่งจะเปนประโยชนในการประยุกตใชการแกไขปญหาการสอน และการปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม ของผูประกอบวิชาชีพครู เพ่ือจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 

คําสําคัญ : ครูมืออาชีพ, พุทธวิธีการสอน

Abstract 

 At the present time, society expects from teachers: leadership, educational management, 
guidance on how to be a good person, self-discipline, pride of nation, knowledge of individual 
ability, and demonstration of  their responsibility to community, society and the nation. Teachers, 
however, need to improve their teaching ability. At the same time they need to be alive with 
self-discipline, morality, ethics, and a code of conduct. The lord Buddha is known as the teacher 
of teachers. He provided teaching concept, teaching style, teaching method and teaching technique. 
The method lord Buddha propagated - Dhamma - taught disciples to lead an ethical life and reach 
Dhamma enlightenment. The Buddha’s teaching methods are useful for solving teaching problems 
and providing a moral ethical education of teachers for effective educational management. 

Keywords : Professional teacher, Buddhist teaching methods
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บทนํา

 การศึกษาทั้งปวงตองมุงพัฒนาผูเรียนให
เปนคนดี มวีนิยั ภมูใิจในชาติ สามารถเช่ียวชาญได
ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบตอ
ครอบครวั ชมุชน สงัคม และประเทศชาต(ิสาํนกังาน
เลขาธิการวุฒิสภา. 2560 : 14) ดวยการจัดการ
ศึกษาท่ีมุงเนนใหผูเรียนมีคุณภาพ ซึ่งเกิดจากพ้ืน
ฐานความเช่ือที่วาการจัดการศึกษามีเปาหมาย
สําคัญท่ีสุด คือการจัดการใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
เพื่อใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาตนเองสูงสุดตาม
กําลังหรือศักยภาพของแตละคน ซึ่งในยุคที่โลก
กําลังกาวหนาของยุคศตวรรษที่ 21 เปนโลกแหง
ขอมูลขาวสารและเทคโนโลยี  เปนสงัคมโลกท่ีสลับ
ซับซอนเชื่อมโยงและเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว  สังคมโลกกลายเปนสังคมความรู 
(Knowledge Society) หรือสังคมแหงการเรียนรู 
(Learning Society) เฟองจักรสําคัญที่จะเปนผูขับ
เคลื่อนการศึกษาใหมีคุณภาพ ก็คือผูที่ทําหนาที่ 
จัดการศึกษาและผูที่ใกลชิดเด็กมากที่สุด นั่นคือ 
“ครู” ซึ่งคุณภาพการศึกษาจะมีมากหรือนอยเพียง
ใดนัน้ขึน้อยูกบัคณุภาพของครูเปนหลกั (สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2559 : 13)
 จากความคาดหวังทีส่งัคมมีตอ “คร”ู ในขณะ
นี ้สงผลใหครูจาํเปนตองมกีารจดัการเรยีน การสอน 
และพัฒนาตัวเองในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการ
พัฒนาความสามารถดานการสอน โดยการจัดการ
องคความรูที่จะสอนอยางมีคุณภาพ ทั้งในแงการ

พฒันาความรอบรู ในเน้ือหาสาระของวิชาท่ีจะสอน
อยางลึกซ้ึง การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน
เปนสําคัญ ควบคูไปกับการอบรมสั่งสอนใหพัฒนา

ทักษะชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพจิต เพ่ือใหอยูรวม
กับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข อีกท้ังครูตอง

ดํารงชีวิตอยางมีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ใหเปนผูที่มีวินัย ตรงตอเวลา 
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ กติกาของสังคม 

มคีวามประพฤตทิีเ่ปนเเบบอยางท่ีดทีัง้ทางกายและ

ทางใจ (สาํนกังานเลขาครุสุภา. 2557 : 132) ดัง่เชน
พระพุทธเจาทรงเปนบรมครูของมนุษยและเทวดา
ทั้งหลาย พระพุทธองคทรงมีคุณสมบัติหลายอยาง 
กลาวคือ มคีณุสมบตัทิีป่รากฏออกมาภายนอก อนั
ไดแก บุคลิกภาพ พระองคทรงมีพระอากัปกิริยา
มารยาททกุอยางท่ีงดงามนาเลือ่มใส เปนทีย่อมรบั
ของสังคม ตลอดจนพระบุคลิกลักษณะที่เปนเสนห
ทกุประการ พรอมไปดวยความองอาจความสงางาม 
ความสงบเยือกเย็น และคุณสมบัตภิายใน อนัไดแก 
คุณธรรมตาง ๆ ในเวลาท่ีพระองคแสดงธรรม
นอกจากแจมแจงดวยสัจธรรมแลวยังกอใหเกิด
ความเพลิดเพลินสุขใจ ชวนใหอยากฟงอยากใกล
ชดิพระองครวมถงึทรงมเีทคนคิและวธิกีารถายทอด
ความรู (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตโฺต). 2540 
: 10) ซึง่เปนกระบวนการเรยีนรูชวีติและการกลอม
เกลาของคนใหเปนคนดี จึงเปนสวนสําคัญที่สุด 
เปนศูนยกลางของกระบวนการเรียนรูทั้งปวง ตาม
ที่พระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมสั่งสอนใหคน
ปฏิบัติชอบ คือสิกขา 3 หรือที่เรียกวาไตรสิกขา 
ไดแก สลีสิกขา จติตสกิขา ปญญาสกิขา หรอื ศกึษา
ศีล ศึกษาจิต ศึกษาปญญา (สมเด็จพระญาสังวร 
สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก. 2549 
: 263) ผูประกอบวิชาชีพครูควรนํามาเปนแบบ
อยางพัฒนาตนเองและจัดการการศึกษาใหมี
คุณภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค

 เพือ่นาํเสนอแนวคิด รปูแบบการสอนวธิกีาร
สอน และเทคนคิการสอนขององคสมเดจ็พระสมัมา
สัมพุทธเจาที่ปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนา
เถรวาท ใหครนูาํมาประยกุตใช ในการพัฒนาตัวเอง

ดานการสอน นาํไปสูการสอนอยางครมูอือาชพี เพือ่
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 
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ความสําคัญของวิชาชีพครู

 “คร”ู หรือ “ปชูนียบคุคล” เปนฐานติดตวัโดย
อตัโนมัต ิไดรบัการคาดหวงัสงู วาอยางนอยท่ีสดุจะ
ตองมคีณุสมบตั ิ2 ประการ คอื “ความรูคูคณุธรรม” 
และการท่ีกาวขึน้มาเปนผูนาํทางการศึกษาและผูนาํ
ทางจิตวิญญาณ ไมวาจะไดรับแตงต้ังอยางเปน
ทางการหรอืมไิดรบัการแตงตัง้นัน้ ยอมประกอบไป
ดวยคุณสมบัติตาง ๆ ที่เปนลักษณะโดดเดนของ
ความเปนผูนําท่ีมีอยูในตนเองและสามารถพัฒนา
ใหเกิดขึ้นได (พรรณราย ทรัพยะประภา. 2548 : 
146) และผูที่ไดชื่อวา “ครู” คือ บุคคลท่ีตองทํา
หนาท่ี หรือ มีอาชีพในการสอนเก่ียวกับวิชาความ
รู หลกัในการคดิ การดําเนินชวีติ รวมถึงตองปฏบิตัิ
ตนใหเปนแบบอยางท่ีดี ตามจรรยาบรรณครู 
(สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. 2541) คือ 
  1. ครูตองรักและเมตตาศิษย โดยใหความ
เอาใจใสชวยเหลือสงเสริม ใหกําลังใจในการศึกษา
เลาเรียน แกศิษยโดยเสมอหนา
 2. ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริม
ความรู ทักษะและนิสัย ที่ถูกตองดีงาม ใหเกิดแก
ศิษย อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ
 3. ครตูองประพฤตปิฏบิตัตินเปนแบบอยาง 
ที่ดีแกศิษยทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ
 4. ครูตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอ

ความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณและ
สังคมของศิษย
 5. ครูตองไมแสวงหาประโยชนอนัเปนอามสิ

สนิจางจากศษิย ในการปฏบิตัหินาทีต่าม ปกต ิและ
ไมใชใหศิษยกระทําการใด ๆ อันเปนการหาผล
ประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ
 6. ครูยอมพฒันาตนเองท้ังทางดานวิชาชพี 
ดานบุคลิกภาพและวิสัยทัศนใหทันตอการพัฒนา

ทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อยู
เสมอ
 7. ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและ

เปนสมาชิกที่ดีตอองคกรวิชาชีพครู

 8. ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครู และชุมชนใน 
ทางสรางสรรค
 9. ครพูงึประพฤต ิปฏบิตัตินเปนผูนาํในการ
อนุรักษ พัฒนาภูมิปญญาและวัฒนธรรมไทย 
 ดังกลาวมาจะเห็นวา ครู คือผูใหทุกส่ิงทุก
อยางแกศิษยทั้งความรู ความรักและเปนตัวแบบที่
ดีใหศิษยไดเห็นและประพฤติปฏิบัติตาม พรอมทั้ง
การพฒันาตนเองอยูตลอด เพือ่ทีจ่ะเปนผูนาํในการ
อนรุกัษและพฒันาความรู ภมูปิญญาและวฒันธรรม

ไทย อาจจะกลาวไดวา “ครคูอืตนแบบชวีติของศษิย” 
ซึง่ครูจาํเปนตองพัฒนาตนเองใหมคีณุลักษณะตาม
ตัวบงชี้ ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พระบรมครูของผูประกอบวิชาชีพครู

 พระพุทธเจามีคุณสมบัติที่ปรากฏออกมา
ภายนอกหลายอยางอันไดแกบคุลกิภาพอยางหน่ึง 
และคุณสมบัติภายใน อันไดแกคุณธรรมตาง ๆ 
อยางหนึ่ง
 1. บุคลิกภาพภายนอก
 พระพุทธเจาทรงมีพระลักษณะทั้งทาง ดาน

ความสงางามแหงพระวรกาย พระสรุเสยีง ทีโ่นมนาว

จติใจ และพระบคุลกิลักษณะอนัควรแกการเลือ่มใส
ศรัทธา ทุกประการ ดังจะเห็นได ดังตอไปนี้
  1) ทรงมีพระมหาบุรุษลักษณะ 32 
ประการ และอนุพยัญชนะ 80 มีพระรูปที่งดงามนา

เลือ่มใส นาด ูมพีระฉววีรรณผดุผองยิง่ วรรณะและ
พระสรีระดุจพรหม 
  2) ตรสัพระวาจาสภุาพสละสลวย ไมมี

โทษ ประกอบดวยคุณลักษณะ 8 ประการ คือ 
แจมใส 1 ชัดเจน 1 นุมนวล 1 ชวนฟง 1 กลมกลอม 

1 ไมพรา 1 ซึ้ง 1 กังวาน 1 มีเสียงดุจเสียงพรหม มี
สําเนียงใสดุจนกการเวก
  3) มีพระอากัปกิริยามารยาททุกอยาง 

งดงาม นาเลื่อมใส มีคุณสมบัติผูดี มีมารยาทเปนที่
ยอมรับของสังคม มีพระบุคลิกลักษณะที่เปนเสนห
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ทุกประการ มีความองอาจสงางาม เยือกเย็น ทรง
แสดงธรรมแจมแจง กอใหเกิดความเพลิดเพลิน 
ชวนใหอยากฟง อยากเขาใกล (ที.ปา. (ไทย) 
11/198-200.)
  บุคลิกภาพภายนอกจัดว าเป นองค 
ประกอบหน่ึงของครูผูสอนท่ีมีความสําคัญไมยิ่ง
หยอนกลาวคุณสมบัตอิืน่ ๆ  เพราะเน่ืองจากเปนสิง่
แรกที่พบเจอดวยตา ไดยินดวยหูโดยตรง เปน
สัมผัสแรกท่ีสัมผัสได บุคลิกภาพท่ีสงางามยอม
สรางความศรัทธาใหเกิดกับผูพบเห็น เกิดขึ้นกับผู
เรียน เรียกวา “ปมาณิกา” หรือ ประเภทแหงบุคคล
ผูมคีวามยดืหยุนในบคุลิกลกัษณะ โดยแบงออกเปน 
4 ประเภท คือ
  1. รปูปปมาณกิา หมายถงึ พวกถือรปู
ภายนอกเปนประมาณ มคีวามเล่ือมใสศรัทธาในรูป
ราง หนาตาทีง่ดงาม เมือ่พบเหน็ ยอมเกดิความพงึ
พอใจ
  2. โฆสัปปมาณิกา หมายถึง พวกถือ
เสียงหรือสําเนียงทวงทาในการพูดเปนประมาณ 
กลาวคอื มคีวามศรทัธาเล่ือมใสในเสยีงหรือสาํเนียง
การพูดอยางมาก คนที่มีเสียงดีมีเสนห เชน พูด
เพราะ เสียงอันหวานจนทําใหผู ฟงติดใจ ยอม
สามารถดึงดูดคนประเภทนี้ไดเปนอยางดี
  3. ลขูปัปมาณิกา หมายถงึ พวกถอืรปู
แบบ ความเครงครดัเปนประมาณ กลาวคอื คนพวก

นี้ จะมีความศรัทธาเลื่อมใสในบุคคลที่มีความ
ประพฤติที่เครงครัด มีความสํารวม ความขัดเกลา 
สันโดษพอใจในสิ่งที่ตนมีอยูอยางมาก
  4. ธัมมัปปมาณิกา หมายถึง พวกถือ

เหตุผล ความถูกตอง ความยุติธรรม เปนประมาณ 
กลาวคือ คนพวกนี้จะมีความศรัทธาเลื่อมใสใน
บคุคลทีม่ภีมูคิวามรูสงู มสีตปิญญาเฉลยีวฉลาด พดู
อยางมเีหตผุล ยดึมัน่ในหลักการ (อง.จตกุกฺ. (ไทย) 
21/65/63., อภิ.ป. (ไทย) 36/10/135.)

 2. คุณสมบัติภายใน 
 พระพทุธคณุในแงคณุธรรมมีมาก จงึเลือกที่
จะนํามาแสดงในสวนท่ีเกี่ยวของกับผูที่มีอาชีพครู 

หรือที่เรียกกันวา “ครูมืออาชีพ” ตามแนวพระคุณ 
3 คือ
 1) พระปญญาคุณ พระปญญาคุณที่เกี่ยว
กับงานสอน ขอยกมาแสดง 2 ประการ คือ ทศพล
ญาณ และ ปฏิสัมภิทา
 ทศพลญาณ คอืพระญาณอนัเปนกาํลงัของ
พระตถาคตท่ีทาํใหพระองคสามารถบันลอื สหีนาท 
ประกาศพระศาสนาไดมั่นคง แบงไดเปน 10 
ประการ ดังนี้
 1. “ฐานาฐานญาณ” ปรชีาหยัง่รูฐานะและอ
ฐานะ คือ รู “กฎธรรมชาติ” เกี่ยวกับขอบเขตและ
ขีดขั้นของสิ่งทั้งหลายวา อะไรเปนไปได อะไรเปน
ไปไมได และแคไหนเพียงไร โดยเฉพาะในแงความ
สัมพันธระหวางเหตุกับผล และกฎเกณฑทาง
จริยธรรม เกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติ
หนาที่ของบุคคล ซึ่งจะไดรับผลกรรมท่ีดีและชั่ว
ตาง ๆ กัน 
 2. “กรรมวิปากญาณ” ปรีชาหยั่งรูผลของ
กรรม คือ สามารถกําหนดแยกการใหผลอยางสลับ
ซับซอน ระหวางกรรมดีกับกรรมชั่ว ที่สัมพันธกับ
ปจจัยแวดลอมตาง ๆ มองเห็นรายละเอียดและ
ความสัมพนัธภายในกระบวนการกอนผลของกรรม
อยางชัดเจน 
 3. “สพัพตัถคามนิปีฏปิทาญาณ” ปรชีาหยัง่
รูขอปฏิบัติที่จะนําไปสูคติทั้งปวง คือ สุคติ–ทุคติ 

หรอืพนจากคต ิหรอืปรชีาหยัง่รูขอปฏิบตัทิีจ่ะนาํไป
สูอรรถประโยชนทั้งปวง กลาวคือ ทิฏฐธัมมิกัต
ถะ–ประโยชนปจจุบัน สัมปรายิกัตถะ–ประโยชน
เบื้องหนา หรือ ปรมัตถะ–ประโยชนสูงสุด คือ รูวา

เมื่อปรารถนาจะเขาถึงคติหรือประโยชนใด จะตอง
ทําอะไรบาง มีรายละเอียดวิธีปฏิบัติอยางไร 
 4. “นานาธาตญุาณ” ปรชีาหย่ังรูสภาวะของ

โลกอันประกอบดวยธาตุตางๆ เปนอเนก คือรู 
สภาวะของธรรมชาติ ทั้งฝาย “อุปาทินนกสังขาร” 
(สงัขารท่ีกรรมยึดครองหรือเกาะกุม ไดแก อปุาทิน
นธรรม) และฝาย “อนุปาทินนกสังขาร” (สังขารท่ี
กรรมไมยึดครองหรือเกาะกุม ไดแก อนุปาทินน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 33 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ธรรมท้ังหมด เวนแต “อสังขตธาตุ” คือ “นิพพาน”) 
เชน รูจักสวนประกอบตางๆ ของชีวิต สภาวะของ
สวนประกอบเหลานั้น พรอมทั้งลักษณะและหนาที่
ของมันแตละอยาง อาทิ การปฏิบัติหนาที่ของขันธ 
อายตนะและธาตุตางๆ ในกระบวนการรับรูเปนตน 
และรูเหตุแหงความแตกตางกันของสิ่งท้ังหลาย
เหลาน้ัน 
 5. “นานาธิมุตติกญาณ” ปรีชาหยั่งรู อธิมุติ 
คือ รู อัธยาศัย ความโนมเอียง ความเช่ือถือ 
แนวความสนใจเปนตน ของสัตวทั้งหลายท่ีเปนไป
ตาง ๆ กัน 
 6. “อินทริยปโรปริยัตตญาณ” ปรีชาหยั่งรู
ความยิ่งและหยอนแหงอินทรียของสัตวทั้งหลาย 
คือ รูวาสัตวนั้นๆ มีศรัทธา วิริยะ สติ สมาธ ิปญญา 
แคไหน เพียงใด มีกิเลสมาก กิเลสนอย มีอินทรีย
ออน หรือแกกลา สอนงาย หรือสอนยาก มีความ
พรอมท่ีจะตรัสรูหรือไม 
 7. “ฌานาทิสังกิเลสาทิญาณ” ปรีชาหยั่งรู
ความเศราหมอง ความผองแผว การออกแหงฌาน
วิโมกข สมาธิ และ สมาบัติทั้งหลาย 
 8. “ปุพเพนิวาสานุสสติญาณ” ปรีชาหยั่งรู
อันทําใหระลึกภพที่เคยอยูใน หนหลังได 
 9. “จตุปูปาตญาณ” ปรชีาหยัง่รูจตุแิละอุบตัิ
ของสัตวทั้งหลายอันเปนไปตามกรรม 
 10. “อาสวักขยญาณ” ปรีชาหยั่งรูความสิ้น
ไปแหงอาสวะทั้งหลาย (ขุ.ม. (ไทย) 29/156/429)

 ทศพลญาณ ทั้ง 10 ประการนี้ องคสมเด็จ
พระสัมมาสัมพุทธเจาทรงใชเปนเครื่องมือในการ
ตรวจดูอุปนิสัยสันดานความแตกตางของบุคคล

แตละประเภทและความเหมาะสมแกการฟงธรรม 
ซึง่เม่ือเปรยีบกบัผูประกอบวชิาชพีคร ูกค็วรตองหา
เครือ่งมอืมาวเิคราะหผูเรยีน หรอืศษิยใหรูเกีย่วกบั

ผูเรียนเปนรายบคุคลหรือรายกลุม เพ่ือจะไดจดัการ
เรยีนรูใหเหมาะสมกบัผูเรยีน หรอืกลุมผูเรยีนนัน้ ๆ  
 ปฏิสัมภิทา 4 คือ ปญญาแตกฉาน สวน
คุณบทแหงบุคคล คือผูบรรลุปฏิสัมภิทา ที่เรียกวา 
“ปฏิสมฺภิทปฺปตฺโต” คือ ไดเขาถึง ไดแก 

 1. “อตัถปฏิสมัภทิา” คอื ปญญาแตกฉานใน
อรรถ ปรีชาแจงในความหมาย เห็นขอธรรมหรือ
ความยอ กส็ามารถแยกแยะอธิบายขยายออกไปได
โดยพสิดาร เหน็เหตอุยางหนึง่ กส็ามารถคดิแยกแยะ

กระจายเชื่อมโยงตอออกไปไดจนลวงรูถึงผล 
 2. “ธมัมปฏสิมัภทิา” คอื ปญญาแตกฉานใน
ธรรม ปรีชาแจงในหลัก เห็นอรรถาธิบายพิสดาร ก็
สามารถจับใจความมาตั้งเปนกระทูหรือหัวขอได 
เหน็ผลอยางหนึง่ กส็ามารถสบืสาวกลบัไปหาเหตไุด 

 3. “นิรุตติปฏิสัมภิทา” คือ ปญญาแตกฉาน
ในนิรุกติ ปรีชาแจงในภาษา รูศัพท ถอยคําบัญญัติ
และภาษาตาง ๆ  เขาใจใชคาํพดูชีแ้จงใหผูอืน่เขาใจ
และเห็นตามได 

 4. “ปฏภิาณปฏสิมัภิทา” คอื ปญญาแตกฉาน
ในปฏิภาณ ปรชีาแจงในความคิดทนัการมีไหวพริบ
ซึมซาบในความรูที่มีอยู เอามาเช่ือมโยงเขาสราง
ความคดิ (รเิริม่) และเหตผุลขึน้ใหม(สรางสรรค) ใช
ประโยชนไดสบเหมาะเขากบักรณเีขากบัเหตกุารณ 
(ประยุกตใช) (ขุ.ม. (ไทย) 29/149/166) 
 2) พระวิสุทธิคุณ  ความบริสุทธิ์ เป น
พระคุณท่ีสําคัญอยางย่ิงเชนกันที่ทําใหคนเช่ือถือ 
และเลื่อมใสในองคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา 
สามารถมองไดจากลักษณะตาง ๆ ดังนี้
 1. ทรงบริสุทธ์ิจากอาสวะกิเลสท้ังปวง ไม
กระทําความชัว่ทางกาย วาจาและใจ ไมมเีหตุทีใ่คร

จะยกขึ้นตําหนิได
 2. ทรงทําไดอยางที่สอน คือ พระองคทรง
สอนผูอื่นอยางไร ก็ทรงประพฤติพระองคอยางนั้น
 3. ทรงมีความบริสุทธิ์พระทัยในการสอน 

ทรงมุงประโยชนแกผูรับอยางเดียว ไมไดมุงอามิส
ตอบแทนใด ๆ เลย (ที.ปา. (ไทย) 11/359/418)
 3) พระมหากรุณาธิคุณ องคสมเด็จพระ

สัมมาสัมพุทธเจาทรงมีพระมหากรุณาธิคุณ จึง
เสด็จออกประกาศพระศาสนาโปรดสรรพสัตว ทํา

พระปญญาคุณ และพระวิสุทธิคุณ ใหปรากฏและ
เปนประโยชนแกชาวโลกอยางแทจรงิ เสดจ็ไปชวย
แนะนําส่ังสอนมนุษยที่เปนกลุมชนและเปนราย
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บุคคล โดยไมเห็นแกความยากลําบาก พระ
มหากรุณาธิคุณเหลานี้ พึงเห็นไดจากคําสรรเสริญ
และคุณธรรมอื่น ๆ ที่แสดงออกมา ดังเชน พุทธ
พจนทีว่า “ภกิษทุัง้หลาย ศาสดาผูอนุเคราะห แสวง
ประโยชนเกื้อกูลอาศัยเมตตา จึงแสดงธรรมแก
สาวกท้ังหลายวา สิ่งนี้จะใหประโยชนเกื้อกูล...ให
ความสุขแกเธอ...เหลาสาวกของศาสดาน้ันยอม
ตั้งใจฟง ไมประพฤติคลาดเคล่ือนจากคําสอนของ
ศาสดา...พระตถาคตยอมเปนผูชื่นชม...แตไมมี
ความกระหยิ่มเหิมใจ” (ที.ปา. (ไทย) 11/359/418)

รูปแบบการสอนของพระพุทธเจา

 1. เกี่ยวกับเนื้อหา หรือเรื่องที่สอน
  1.1 สอนจากสิ่งที่รูเห็นเขาใจงาย หรือรู
เห็นเขาใจอยูแลว ไปหาส่ิงท่ีเห็นเขาใจไดยากหรือ
ยังไมรูไมเห็นไมเขาใจ
  1.2 สอนเน้ือเรือ่งทีค่อยลุมลกึ ยากลงไป
ตามลําดับขั้น และความตอเนื่องกันเปนสายลงไป
อยางท่ีเรียกวา “สอนเปนอนุบุพพิกถา”
  1.3 ถาส่ิงทีส่อนเปนสิง่ท่ีแสดงได กส็อน
ดวยของจริง ใหผูเรียนไดดู ไดเห็น ไดฟงเอง อยาง
ที่เรียกวา “ประสบการณตรง”
  1.4 สอนตรงเน้ือหา ตรงเรื่อง คุมอยูใน
เร่ือง มจีดุ ไมวกวน ไมไขวเขว ไมออกนอกเร่ืองโดย
ไมมีอะไรเกี่ยวของในเน้ือหา

  1.5 สอนมีเหตุผล ตรองตามเห็นจริงได 
อยางท่ีเรียกวา “สนิทานํ”
  1.6 สอนเทาทีจ่าํเปนพอด ีสาํหรบัใหเกดิ
ความเขาใจ ใหการเรียนรูไดผล ไมใชสอนเทาที่ตน
รู หรือสอนแสดงภูมิวาผูสอนมีความรูมาก
  1.7 สอนสิง่ท่ีมคีวามหมาย ควรทีเ่ขาจะ

เรียนรู และเขาใจ เปนประโยชนแกตัวเขาเอง 
พระพุทธองคทรงมีพระเมตตา หวังประโยชนแก
สัตวทั้งหลาย จึงตรัสพระวาจาตามหลัก 6 ประการ
คือ 
  - คําพูดท่ีไมจริง ไมถูกตอง ไมเปน

ประโยชน ไมเปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : ไมตรัส
  - คําพูดที่จริง ถูกตอง แตไมเปน
ประโยชน ไมเปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : ไมตรัส
  -  คาํพดูทีจ่ริง ถกูตอง เปนประโยชน 
ไมเปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : เลือกกาลตรัส
  - คําพูดท่ีไมจริง ไมถูกตอง ไมเปน
ประโยชนถึงเปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : ไมตรัส
  - คําพูด ท่ีจริ ง  ถูกต อง  ไม  เป น
ประโยชน ถึงเปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : ไมตรัส
  - คําพูดที่จริง ถูกตอง เปนประโยชน 
เปนที่รักที่ชอบใจของผูอื่น : เลือกกาลตรัส
 ลักษณะของพระพุทธเจาในเรื่องนี้ คือ ทรง
เปนกาลวาที สัจจวาที ภูตวาที อัตถวาที ธรรมวาที 
วินัยวาที (ม.ม. 13/94; เทียบ ที.ปา. 11/119.)
 2. เกี่ยวกับตัวผูเรียน
  2.1 รูคาํนงึถงึ และสอนใหเหมาะสมตาม
ความแตกตางระหวางบุคคล
  2.2 ปรบัวธิสีอนผอนใหเหมาะกับบคุคล 
แมสอนเรื่องเดียวกันแตตางบุคคล อาจใชตางวิธี
  2.3 ผูสอนยงัจะตองคาํนงึถงึความพรอม 
ความสุกงอม ความแกรอบแหงอินทรีย หรือญาณ
ทีบ่าลี เรยีกวา“ปริปากะ”ของผูเรยีนแตละบุคคลเปน
ราย ๆ ไปดวย
  2.4 สอนโดยใหผู เรียนลงมือทําดวย
ตนเอง ซึ่งจะชวยใหเกิดความรูความเขาใจชัดเจน 

แมนยําและไดผลจริง เชน ทรงสอนพระจูฬปนถก 
ผูโงเขลาดวยการใหนําผาขาวไปลูบคลํา
  2.5 การสอนดาํเนนิไปในรปูท่ีใหรูสกึวา
ผูเรียนกบัผูสอนมบีทบาทรวมกนั ในการแสวงความ

จริง ใหมีการแสดงความคิดเห็นโตตอบเสรี หลักนี้
เปนขอสําคัญในวิธีการแหงปญญา ซึ่งตองการ
อิสรภาพในทางความคิด และโดยวิธีนี้เมื่อเขาถึง
ความจริง ผูเรียนก็จะรูสึกวาตนไดมองเห็นความ
จรงิดวยตนเอง และมีความชัดเจนม่ันใจ หลกันีเ้ปน

หลักที่พระพุทธเจาทรงใชเปนประจํา และมักมาใน
รูปการถาม-ตอบ เอาใจใสบุคคลที่ควรไดรับความ
สนใจพเิศษเปนราย ๆ  ไปตามควรแกกาลเทศะ และ
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เหตุการณ ชวยเหลือเอาใจใสคนที่ดอย ที่มีปญหา
  2.6 เอาใจใสบุคคลท่ีควรไดรับความ
สนใจพิเศษเปนราย ๆ ไปตามควรแกกาลเทศะ  
และเหตกุารณ  เชน  ชาวนาคนหนึง่ตัง้ใจไวแตกลาง
คนืวาจะไปฟงพทุธเทศนา  บงัเอญิววัหายกร็บีออก
ไปตามหาจนไดววักลับมาแลวกร็บีไปฟงธรรมแตก็
ชามาก แตใจก็มุงม่ันคิดวาทันฟงตอนทายหนอยก็
ยงัด ีไปถงึวดัปรากฏวาพระพุทธเจายังทรงประทับ
รอน่ิง ๆ ไมเร่ิมแสดง ยิ่งกวานั้นยังจัดหาอาหารให
เขารับประทานจน อิ่มสบาย แลวจึงทรงเริ่มแสดง
ธรรม  เปนตน
  2.7 ชวยเอาใจใสคนที่ดอย ที่มีปญหา  
ฯลฯ  (พระธรรมปฏก (ป.อ.ปยุตโต) 2540.)
 3. เกี่ยวกับตัวการสอน
  3.1 ในการสอนน้ัน การเริ่มตนเปนจุด
สําคัญมากอยางหน่ึง การเร่ิมตนท่ีดีมีสวนชวย
ใหการสอนสําเร็จผลดีเปนอยางมาก อยางนอย ก็
เปนเคร่ืองดึงความสนใจและนําเขาสู เน้ือหาได 
พระพุทธเจาทรงมีวิธีเริ่มตนท่ีนาสนใจมาก โดย
ปกตพิระองคจะไมทรงเริม่สอนดวยการเขาสูเนือ้หา
ธรรมท่ีเดยีว แตจะทรงเร่ิมสนทนากับผูทรงพบ หรอื
ผูมาเฝาดวยเรื่องที่เขารูเขาใจดี หรือสนใจอยู
  3.2 สรางบรรยากาศในการสอนใหปลอด
โปรง เพลิดเพลินไมใหตึงเครียด ไมใหเกิดความ
อึดอัดใจ และใหเกียรติแกผูเรียน ใหเขามีความ

ภูมิใจในตัว
  3.3 สอนมุงเน้ือหา มุงใหเกิดความรู
ความเขาใจในส่ิงที่สอนเปนสําคัญ ไมกระทบตน
และผูอื่น ไมมุงยกตน ไมมุงเสียดสีใคร ๆ

  3.4 สอนโดยเคารพ คือ ตั้งใจสอน ทํา
จริง ดวยความรูสึกวาเปนสิ่งมีคา มองเห็นความ
สาํคญัของผูเรียน และงานส่ังสอนน้ัน ไมใชสกัวาทาํ 
หรือเห็นผูเรียนโงเขลา หรือเห็นเปนชั้นตํ่าๆ
  3.5 ใชภาษาสุภาพ นุมนวล ไมหยาบ

คาย ชวนใหสบายใจ สละสลวย เข าใจง าย 
พระพุทธเจามพีระดาํรสัไพเราะ รูจกัตรสัถอยคาํได
งดงาม  มีพระวาจาสุภาพสละสลวย ไมมีโทษ ยังผู

ฟงใหเขาใจเนื้อความไดชัดแจง (พระธรรมปฏก 
(ป.อ.ปยุตโต) 2540.)

วิธีการสอนแบบตาง ๆ ของพระพุทธเจา

 วิธีการสอนของพระพุทธเจา มีหลายแบบ
หลายอยาง ที่นาสังเกตหรือพบบอย คงจะไดแกวิธี
ตอไปนี้
 1. สนทนา 
 2. แบบบรรยาย
 3. แบบตอบปญหา ทานแยกประเภท
ปญหาไวตามลักษณะวิธีตอบเปน 4 อยางคือ
  1) ปญหาท่ีพึงตอบตรงไปตรงมา
ตายตัว (เอกังสพยากรณียปญหา)
  2) ปญหาทีพ่งึยอนถามแลวจงึแก (ปฎิ
ปุจฉาพยากรณียปญหา)
  3) ปญหาที่จะต องแยกความตอบ 
(วิภัชชพยากรณียปญหา)
  4) ป ญหาท่ีพึง ยับยั้ ง เ สีย  (ฐปนีย
ปญหา) 
 4. แบบวางกฎขอบังคับ  เมื่อเกิดเรื่องมี
ภกิษกุระทาํความผดิอยางใดอยางหนึง่  ขึน้เปนครัง้
แรก (พระธรรมปฏก (ป.อ.ปยุตโต) 2540.)

ลีลาการสอนของพระพุทธเจา

 คุณลักษณะซึ่งสามารถเรียกไดวาเปนลีลา
ในการสอน  4  อยาง ดังนี้
 1. อธิบายใหเห็นชัดเจนแจมแจง เหมือ
จูงมือไปดูเห็นกับตา (สันทัสสนา)

 2. ชักจูงใจใหเห็นจริงดวย   ชวนใหคลอย
ตามจนตองยอมรับ และนําไปปฏิบัติ (สมาทปนา)
 3. เราใจใหแกลวกลาบังเกิดกําลังใจ ปลุก

ใหมีอุตสาหะแข็งขัน มั่นใจวาจะทําใหสําเร็จได ไม
หวั่นระยอตอความเหนื่อยยาก  (สมุตตเตชนา)

 4. ชโลมใจใหแชมชื่น ราเริง เบิกบาน ฟง 
ไมเบ่ือ และเปยมดวยความหวงั เพราะมองเห็นคุณ
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ประโยชนที่ตนจะพึงไดรับจากการปฏิบัติ  
(สัมปหังสนา)
 อาจผูกเปนคําสั้น ๆ ไดวา “แจมแจง- จูงใจ  
หาญกลา-ราเริง หรือ ชี้ชัด- เชิญชวน คึกคัก-เบิก
บาน” (พระธรรมปฏก (ป.อ.ปยุตโต) 2540.)

เทคนิคการสอนของพระพุทธเจา 

 1. การยกอุทาหรณ และการเลานิทาน
ประกอบ การยกตัวอยางประกอบคําอธิบาย และ
การเลานิทานประกอบการสอนชวยใหเขาใจความ
ไดงายและชัดเจน ชวยใหจําแมนยํา เห็นจริงและ
เกิดความเพลิดเพลิน
 2. การเปรียบเทียบดวยขออุปมา คํา
อุปมาชวยใหเรื่องท่ีลึกซึ้งเขาใจยาก ปรากฏความ

หมายเดนชัดออกมา และเขาใจงายขึ้น โดยเฉพาะ
มักใชในการอธิบายส่ิงที่เปนนามธรรม หรือแม
เปรียบเร่ืองท่ีเปนรูปธรรมดวยขออุปมาแบบรูป
ธรรม ก็ชวยใหความหนักแนนเขา การใชอุปมาน้ี 
นาจะเปนกลวิธีประกอบการสอนท่ีพระพุทธองค
ทรงใชมากท่ีสุด มากกวากลวิธีอื่นใด
 3. การใช อุปกรณการสอน ในสมัย
พุทธกาล ยอมไมมีอุปกรณการสอนชนิดตาง ๆ ที่
จัดทําขึ้นไวเพื่อการสอนโดยเฉพาะ เหมือนสมัย
ปจจุบัน เพราะยังไมมีการจัดการศึกษาเปนระบบ

ขึ้นมาก อยางกวางขวาง หากจะใชอุปกรณบาง ก็
คงตองอาศัยวตัถสุิง่ของท่ีมใีนธรรมชาติหรอืเคร่ือง
ใชตาง ๆ ที่ผูคนใชกันอยู
 4. การทําเปนตัวอยาง วิธีสอนท่ีดีที่สุด
อยางหน่ึง โดยเฉพาะในทางจริยธรรม คือการทํา
เปนตัวอยางซึ่งเปนการสอนแบบไมตองกลาวสอน
เปนทํานองการสาธิตใหดูแตที่พระพุทธเจาทรง

กระทําน้ันเปนไปในรูปทรงเปนผูนําที่ดี การสอน
โดยทําเปนตัวอยาง ก็คือ พระจริยวัตรอันดีงามที่
เปนอยูโดยปกตินัน้เอง แตทีท่รงปฏิบตัเิปนเรือ่งราว
เฉพาะก็มี

 5. การเลนภาษา เลนคํา และใชคําใน
ความหมายใหม การเลนภาษาและการเลนคํา 
เปนเร่ืองของความสามารถในการใชภาษาผสมกับ
ปฏิภาณ ขอนี้ก็เปนการแสดงใหเห็นถึงพระปรีชา
สามารถของพระพทุธเจาทีม่รีอบไปทุกดาน...แมใน
การสอนหลักธรรมทั่วไป พระองคก็ทรงรับเอาคํา
ศัพทที่มีอยูแตเดิมในลัทธิศาสนาเกามาใช แตทรง
กําหนดความหมายใหม ซึ่งเปนวิธีการชวยใหผูฟง
ผูเรยีนหนัมาสนใจ และกําหนดคําสอนไดงาย เพยีง
แตมาทําความเขาใจเสียใหมเทานั้น และเปนการ
ชวยใหมีการพิจารณาเปรียบเทียบไปในตัวดวยวา
อยางไหนถูก อยางไหนผิดอยางไร 
 6. อุบายเลือกคน และการปฏิบัติราย
บคุคล การเลอืกคนเปนอบุายสาํคญัในการเผยแพร
ศาสนา ในการประกาศธรรมของพระพุทธเจา เริ่ม
แตระยะแรกประดิษฐานพระพุทธศาสนาจะเห็นได
ว าพระพุทธเจ าทรงดําเนินพุทธกิจดวย การ
วางแผนที่ไดผลยิ่ง ทรงพิจารณาวาเม่ือจะเขาไป
ประกาศพระศาสนาในถิ่นใดถิ่นหนึ่งควรไปโปรด
ใครกอน การรูจกัจงัหวะ และโอกาส ผูสอนตองรูจกั
ใชจงัหวะ และโอกาสใหเปนประโยชน ความยดืหยุน
ในการใชวิธีการ ถาผูสอนสอนอยางไมมีอัตตา ตัด
ตัณหา มานะ ทิฐิเสียใหนอยที่สุด ก็จะมุงไปยังผล
สาํเรจ็ในการเรียนรูเปนสาํคญั  สดุแตจะใชกลวธิใีด
ใหการสอนไดผลดทีีส่ดุกจ็ะทาํในทางน้ัน ไมกลัววา
จะเสียเกียรติไมกลัวจะถูกรูสึกวาแพ

 7. การลงโทษ และใหรางวัล การใช
อาํนาจลงโทษ ไมใชการฝกคนของพระพุทธเจา แม
ในการแสดงธรรมตามปกติพระองค กแ็สดงไปตาม

เนื้อหาธรรมไมกระทบกระทั่งใคร การสอนไมตอง
ลงโทษ  เปนการแสดงความสามารถของผูสอนดวย 
ในระดับสามัญ สําหรับผูสอนทั่วไป อาจตองคิด

คํานึงวาการลงโทษ ควรมีหรือไม แคไหน และ
อยางไร 
 8. การแกปญหาเฉพาะหนา ปญหา
เฉพาะหนาที่เกิดขึ้นตางครั้ง ตางคราว ยอมมี
ลักษณะแตกตางกันไปไมมีที่สิ้นสุด การแกปญหา
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เฉพาะหนายอมอาศัยปฏิภาณ คือ ความสามารถ
ในการประยุกตหลัก วิธีการและกลวิธีตาง ๆ มาใช
ใหเหมาะสม เปนเรื่องเฉพาะครั้ง เฉพาะคราวไป

บทสรุป 

 ในศตวรรษที่  21  ที่โลกกําลังกาวหนา 
สภาพของโลกท่ีเปล่ียนไปเปนโลกแหงขอมูล
ขาวสารและเทคโนโลยี  เปนสังคมโลกท่ีสลับซับ
ซอนเช่ือมโยงและเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว  สังคมโลกกลายเปนสังคมความรู (Knowl-
edge Society) หรอืสงัคมแหงการเรียนรู (Learning 
Society)  ครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงตอง
ปรับตัวใหเปนผูเรียนรูอยูตลอดและคุณภาพการ
ศึกษาขึ้นอยูกับคุณภาพครูเปนหลัก ครูจึงมีความ
จาํเปนทีต่องมกีารจดัการเรยีนการสอน และพฒันา
ตัวเองในดานตาง ๆ ไมวาจะเปน การพัฒนาความ
สามารถดานการสอน ตลอดทั้งการดํารงชีวิตของ
ตัวครู ตองมีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยา

บรรณวิชาชพี มคีวามประพฤติทีเ่ปนเเบบอยางทีด่ี
ทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ มีอุดมการณเพื่อ
สวนรวม ตลอดจนดํารงชีวิตอยางเหมาะสมกับ
ฐานะ  และมีความรักศรัทธา  และยึดม่ันใน
อดุมการณแหงวชิาชพีตามอยางพระพุทธเจาทีท่รง
มีบุคลิกภาพภายนอก มีพระอากัปกิริยามารยาท
ทกุอยาง งดงาม นาเลือ่มใส มคีณุสมบตัผิูด ีมคีวาม
องอาจ สงางาม เยอืกเยน็ ทรงแสดงธรรมอยางแจม

แจง กอใหเกิดความเพลิดเพลิน ชวนใหอยากฟง 
อยากเขาใกล และคุณสมบัติภายใน พุทธคุณในแง
คุณธรรมมีมาก อันประกอบดวย 1.พระปญญาคุณ 
ที่เนนทศพลญาณในการตรวจดูอุปนิสัยสันดาน
ความแตกตางของบุคคลแตละประเภทและความ

เหมาะสมแกการฟงธรรม ซึ่งครู ผูประกอบวิชาชีพ
ครู ควรหาเครื่องมือมาวิเคราะหผูเรียนเปนราย
บุคคล หรือรายกลุม เพื่อจะไดจัดการเรียนรูให

เหมาะสมกับความตองการ ความสามารถของแตละ
บุคคล หรือกลุมผูเรียนนั้น ๆ 2.พระวิสุทธิคุณ ที่

ทําใหคนเชื่อถือและเลื่อมใส คือ ไมกระทําชั่วทาง
กาย วาจาและใจ ไมมีเหตุที่ใครจะยกข้ึนตําหนิได 
ทรงทําไดอยางท่ีสอน สอนผูอื่นอยางไรประพฤติ
เชนนัน้ มุงประโยชนแกผูรบัอยางเดียว ไมมุงอามสิ
ตอบแทนใด ๆ  3.พระมหากรณุาธคิณุ โดยไมยอทอ
ตอความยากลําบาก โดยยึดหลักสําหรับศึกษา คือ
การฝกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ 
 พระพุทธเจาไดทรงมีรปูแบบ วธิกีาร ลลีาใน
การสอน และเทคนิคการสอน คือ
 1. พระพุทธเจาทรงใชรูปแบบการสอนให 
เหมาะสมกับสถานการณและผูฟง โดยทรงจัด รูป
แบบการสอนเก่ียวกบัเน้ือหา หรือเรือ่งทีส่อน เกีย่ว
กับตัวผูเรียนคือตามจริตของผูฟง และเกี่ยวกับ
ตัวการสอน คือ ทรงมีวิธีเร่ิมตนท่ีนาสนใจ สราง
บรรยากาศในการสอนใหปลอดโปรง เพลิดเพลินไม
ใหตงึเครยีด  สอนมุงเนือ้หา มุงใหเกดิความรูความ
เขาใจในสิ่งที่สอนเปนสําคัญ สอนโดยเคารพ คือ 
ตัง้ใจสอน ทาํจรงิ ดวยความรูสกึวาเปนส่ิงมคีา มอง
เหน็ความสาํคญัของผูเรยีน ใชภาษาสภุาพ นุมนวล 
ไมหยาบคาย ชวนใหสบายใจ สละสลวย เขาใจงาย  
2.พระพุทธเจาทรงมีวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับ แตละ
คน โดยทรงคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
โดยใชวิธีแบบสนทนา แบบบรรยาย แบบตอบ
ปญหา และแบบวางกฎขอบังคับ  กับบุคคลและ
สถานการณที่แตกตางกัน 3.พระพุทธเจาทรงใช

ลีลาการสอนที่เหมาะสม โดยอธิบายใหเห็นชัดเจน
แจมแจง เหมือนจูงมือไปดูเห็นกับตา ชักจูงใจให
เห็นจริงดวย ชวนใหคลอยตามจนตองยอมรับ และ
นาํไปปฏบิตั ิเราใจใหแกลวกลาบงัเกดิกาํลงัใจ ปลกุ

ใหมีอุตสาหะแข็งขัน มั่นใจวาจะทําใหสําเร็จได ไม
หว่ันระยอตอความเหน่ือยยาก ชโลมใจใหแชมช่ืน 
ราเรงิ เบกิบาน ฟง ไมเบือ่ และเปยมดวยความหวงั 
4.พระพุทธเจาทรงใชเทคนิคทีก่อใหเกดิ ประโยชน
สูงสุดในการสอนแตละครั้ง กลาวคือ การยก

อทุาหรณ และการเลานทิานยกตวัอยางมาประกอบ
การสอน การใชอุปกรณการสอน  ใชอุปกรณตางๆ 
ลงมือปฏิบัติเปนตัวอยางใหผูฟงเห็นดีดวยแลวเอา
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ตาม การเลนภาษา เลนคาํ และใชคาํในความหมาย
ใหม ใชภาษาเลนคําตางๆ เพื่อใหผูฟงเกิดปญญา 
ขึ้นมา เลือกสรรบุคคลที่จะทรงสอน รูจักใชจังหวะ 
และโอกาสอันเหมาะสม มีอุบายอันยืดหยุน และ 
ทรงประทานรางวลัใหผูฟงท่ีทาํดแีละลงโทษ ตลอด
จนการใชกลวิธีแกปญหาเฉพาะหนา พระพุทธเจา
ทรงมีหลักการสอนที่เปนตนแบบท่ีใหครูไดยึดเปน
แนวทาง ดังน้ันผูที่ประกอบวิชาชีพครูที่ตองการ
พฒันาใหกาวสูครมูอือาชพี ควรยดึหลกัและพัฒนา

ตนเองตามหลักการสอนและการปฏิบตัตินของพุทธ
วธิกีารสอน ทีไ่ดจากองคพระบรมครู ของพระพุทธ
ศาสนา ที่เปน “ศาสนาแหงการเรียนรู” (Learning 
Religion) (นธิ ีศริพิฒัน. 2558 : 8) เพือ่คนไทย และ
ประเทศไทยจะไดพนผานวิกฤตการณตาง ๆ 
ทามกลางกระแสโลกาภวิฒัน ดวยการจดัการศกึษา
ของครูมืออาชีพ อยางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน
ตลอดไป 
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การพัฒนาแนวทางการสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA)
The Development Of Guidelines To Promote Scientific Literacy For 
Programme International Student Assessment: PISA.      

จิระวัฒน โตะชาลี1, สมบัติ ทายเรือคํา2

Jirawat Tochalee1 , Sombat Tayraukham2 

บทคัดยอ

 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุงหมาย 1) เพื่อพัฒนาตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมนิผลนกัเรยีนนานาชาต ิ(PISA) 2) เพือ่พฒันาแนวทางการสงเสรมิการรูเรือ่งวทิยาศาสตร    
ตามแนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) กลุมตัวอยางแบงเปน 3 กลุม คือ กลุมท่ี 1 ผู
เชี่ยวชาญหลักสูตรและการสอนวิทยาศาสตร จํานวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง กลุมที่ 2 ครูผูสอนวิชา
วิทยาศาสตร ระดับชั้นมัธยมศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2560 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาช้ันพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis: EFA) จํานวน 600 คน และใชวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) จํานวน 1,020 คน โดยการสุมหลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling ) กลุมที่3 ผูเชี่ยวชาญ
ดานการสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร จํานวน 9 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช คือ 1) แบบ
สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 2) แบบสอบถามการสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมิน
ผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) คาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) เทากับ 0.67 ถึง 1.00 คาอํานาจ

จาํแนกเทากบั 0.346 ถงึ 0.803 ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเทากบั 0.952 การวิเคราะหขอมลู ใชการวิเคราะหสถติิ
พื้นฐาน การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) และการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและวิเคราะหเนื้อหา

 ผลการวจิยัพบวา 1. การวเิคราะหโมเดลองคประกอบตวับงชีก้ารสงเสรมิการรูเรือ่งวทิยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) ทั้ง 5 ดาน 28 ตัวบงชี้มีคาเปนบวก ตั้งแต 0.765 ถึง 
0.943 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคา โดยคานํ้าหนักองคประกอบเรียงลําดับจากมากไปนอย คือ   
ดานการจัดแหลงเรียนรู ดานกลยุทธการสอน ดานการวัดละประเมินผล ดานการใชสื่อและเทคโนโลยี       
ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.941, 0.895, 0.875, 0.861 และ 0.766 

1 นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
1 M.Ed. Candidate in Educational Research and Evaluation, Faculty of Education, Mahasarakham University 
2  Associate Professor Faculty of Education, Mahasarakham University 
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ตามลาํดับ มดีชันวีดัระดบัความกลมกลนืระหวางโมเดลกบัขอมลูเชงิประจกัษ ไดคาไค-สแควร (χ2) เทากับ 
654.26 ที่คาองศาอิสระ (df) เทากับ 345 คาคาไค-สแควรสัมพัทธ (χ2/df ) = 1.89 คา GFI = 0.958 คา 
AGFI = 0.951 คา CFI = 0.998 คา SRMR = 0.0536 RMSEA = 0.030 แสดงวาโมเดลมีความตรงเชิง
โครงสราง  2. ผลการพัฒนาแนวทางการสงเสริมประกอบดวยการรูเรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) มีทั้งหมด 5 แนวทางไดแก การใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี, การ
จัดแหลงเรียนรู, การวัดละประเมินผล ,กลยุทธการสอน, การจัดกิจกรรมเสริมการเรียน

คําสําคัญ : ตัวบงชี้, การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร, แนวทางการประเมินผล PISA, ครูผูสอน

Abstract

 Purposes of this research were to: (1) to develop indicators that promote scientific literacy 
of the international student assessment program PISA), and 2) develop guidelines that promote 
scientific literacy of the international student assessment program (PISA).  Samples used in the 
study were divided into 3 groups: group 1, 5 experts by purposive sampling, group 2, 3 experts 
by purposive sampling, and Group 3, 9 experts who supported and Promoted Scientific Literacy. 
The Service Area Office involved in the study used exploratory factor analysis (EFA) with 600 
people and Confirmatory Factor Analysis: (CFA) with 1,020 people randomly selected by Multistage 
Random Sampling. Research instruments included: 1) a Semi – structured Interview form 2) A 
science teacher from high school grade 1 during the Academic Year 2017 Under the Office of the 
Basic Education Commission in the North East. The content validity (IOC) is 0.67 to 1.00. 
 The discriminative power is 0.346 to 0.803, the reliability is 0.952 for data analysis by basic 
statistical analysis Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
using  findings indicated that the analysis model elements the promoting indicators of Reading 
Literacy in PISA and 5 of the 28 indicators were positive, with values ranging from 0.765 to 0.943 

with a statistical significance level 01. The factor loading, sorted descending by the weight of the 
sort from high to low, is to provide Learning Resources, Teaching Strategies, Measurement and 
Evaluation, Media Innovation and Technology and Teaching Activities. The factor loading was 
0.941, 0.895, 0.875, 0.861 and 0.766 respectively with the index measure level of integration 

between models with empirical data. The chi – square value = 654.26 , Degree of Freedom (df) 
= 345 , Relative chi – square (χ2/df) = 1.89, GFI =0.958, AGFI = 0.951, CFI = 0.998, SRMR= 
0.0536, RMSEA=0.030, indicating that the model has validity. The result of promoting guidelines 

of reading literacy in data indicated 5 components of the guidelines: Media Innovation and Technology, 
Learning Resources, Measurement and Evaluation, Teaching Strategies, Teaching Activities

Keywords: Indicator, Promote Scientific Literacy, Development The Program for International 
   Student Assessment (PISA), teachers
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บทนํา

 การรูเร่ืองวทิยาศาสตรนัน้เปนสมรรถนะของ
บุคคลในการท่ีจะบงบอกและเขาใจบทบาทของ
วิทยาศาสตรที่มีตอโลก ตัดสินใจในประเด็นตางๆ 
บนพ้ืนฐานของความรูที่เขมแข็ง และเพ่ือใชและ
ผูกพันกับวิทยาศาสตรที่จะตอบสนองความจําเปน
ตอชีวิตของแตละบุคคล ในอันที่จะทําใหบุคคลน้ัน
เปนผู มีส วนร วมในสังคม โดยการนําความรู 
วิทยาศาสตร   แนวคิดวิทยาศาสตร   ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร ไมวาจะเปน การให
เหตุผล การคิดวิเคราะห การส่ือสาร สือ่ความหมาย 
การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร การติดตามและ
ประเมินผลขอโตแยง การนําเสนอขอมูลมาใชใส
ถานการณตางๆ ในชีวิตจริง และเตรียมพรอม
สําหรับการเปนพลเมืองท่ีมีวิจารณญาณ มีความ
มัน่ใจในตนเอง หวงใยและสรางสรรคสงัคม และการ
รูเรื่องวิทยาศาสตรเปนตัวชี้วัดบอกคุณภาพการ
ศึกษา เพื่อการพัฒนาการประเมินทักษะเพ่ือชีวิต
มากกวาการเรียนรูหัวขอวทิยาศาสตรตามหลกัสตูร
ในโรงเรียน (โครงการ PISAประเทศไทย สถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(สสวท.). 2556. : 38) ผูเรียนจะตองใชความรู
วิทยาศาสตรและความเขาใจเพ่ือชวยใหเขาใจ
ประเด็นหรือความจําเปนตางๆ และทําใหภารกิจ
นัน้ๆ สาํเรจ็ลลุวงไปได ดงันัน้การประเมนิการรูเรือ่ง
วิทยาศาสตรจึงเนนความชัดเจนท่ีตองการให
นักเรียนเผชิญหนากับปญหาทางวิทยาศาสตรที่มี

อยูในชีวิต ในกระบวนการนี้ตองการทักษะหลาย
อยางเปนตนวาทักษะการคิดและการใชเหตุผล 
ทักษะการโตแยง การส่ือสาร ทักษะ การสรางตัว

แบบ การตั้งปญหาและการแกปญหา การนําเสนอ 
การใชสัญลักษณ การดําเนินการ ซึ่งนักเรียนตอง

ใชทักษะตางๆ ที่หลากหลายมารวมกัน หรือทับ
ซอนหรือคาบเกี่ยวกัน ทั้งนี้ โดยถือขอตกลงเบ้ือง
ตนวาการท่ีคนคนหน่ึงจะใชวิทยาศาสตรได คนคน

นั้นจะต องมีความรู พื้นฐาน  และทักษะทาง

วิทยาศาสตรมากพออยู แลวซึ่งหมายถึง สิ่งท่ี
นักเรียนไดเรียนรูไดในขณะที่อยูโรงเรียน (สุนีย 
คลายนิลและคณะ. 2551 : 177)
 การประเมินการรูวทิยาศาสตร ของโครงการ
ประเมินผลนกัเรยีนนานาชาติหรอื PISA ทีด่าํ เนิน
การโดยองคการเพ่ือความรวมมือและพัฒนาทาง 
เศรษฐกจิ หรอื OECD พบวาการรูวทิยาศาสตรของ 
นักเรียนไทยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อป 
พ.ศ.2558 มคีาเทากบั 421 คะแนน ตํา่ กวาคาเฉลีย่
ของ OECD คือ 493 คะแนน (โครงการ PISA 
ประเทศไทย สถาบนั สงเสรมิการสอนวทิยาศาสตร
และเทคโนโลยี. 2559:1-3) ซึ่งอยูในตําแหนงที่ 54 
จากทัง้หมด 72 ประเทศ สวนสมาคมนานาชาตเิพือ่
การประเมินผลการศึกษา หรือ IEA ผู ก อต้ัง
โครงการประเมินผลวิทยาศาสตรหรือ TIMSS 
ประเมินผลในระดับนานาชาติเพื่อสะทอนผล
สัมฤทธิ์ของ การจัดการศึกษาในระดับชั้นประถม
ศกึษาปที ่4 และ 6 เนนการประเมิน 2 ดาน คอื ดาน
เนื้อหาสาระ (Content domain) และดานการคิด
หรือการใชปญญา (Cognitive domain) พบวา
นกัเรยีนไทยมคีะแนนอยูในอนัดบัที ่24 (จากจาํนวน
ประเทศท่ีเขารวมโครงการ38 ประเทศ) และมี 
คะแนนเฉลีย่ต่ํากวาคะแนนเฉลีย่นานาชาต ิสะทอน
ใหเห็นวาสภาพของการจัดการศึกษาวิทยาศาสตร
ของไทยใน ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีน
ในปจจุบันยัง บกพรอง ออนแอ และตองแกไข

ปรับปรุง
 ดวยเหตุผลที่กลาวมาขางตนและจากการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของทําใหทราบ

ถึงองคประกอบและตัวบงชี้การรูเรื่องวิทยาศาสตร 
แตยังไมมีงานวิจัยที่แสดงถึงวิธีการหรือแนวทาง
สาํหรับครูผูสอน ในการท่ีจะนําไปใชในการสงเสริม

เพื่อใหผูเรียนเกิดแนวทางการรูวิทยาศาสตร ที่
ชดัเจน ผูวจิยัจงึมีความสนใจทีจ่ะพฒันาทางการสง

เสริมการรู เรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) และหา
แนวทางในการสงเสริมตัวบงชี้ดังกลาว โดยใหผู
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เชี่ยวชาญพิจารณาคัดเลือกตัวบงชี้ซึ่งไดจากการ
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่
เกีย่วของ แลวสรางเครือ่งมอืเพ่ือเกบ็รวบรวมขอมลู 
โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสาํรวจ (Explora-
tory Factor Analysis : EFA) และการวเิคราะหองค
ประกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis 
: CFA) จากนั้นนําผลการวิจัยที่ไดไปสัมภาษณผู
เชีย่วชาญตอ เพือ่หาแนวทางการสงเสรมิการรูเรือ่ง
วทิยาศาสตร ตามแนวทางการประเมนิผลนกัเรยีน
นานาชาติ (PISA) ตามองคประกอบในแตละดาน 
ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้จะเปนขอสนเทศ
สําหรับครูและผูที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษาใน
การพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือใหมปีระสิทธภิาพ
และบรรลุจุดประสงคตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพือ่พฒันาตัวบงชีก้ารสงเสริมการรูเรือ่ง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (PISA) 
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการสงเสริมการรู
เรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA)

วิธีการศึกษา

 ในการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 2 ระยะ คือ
 ระยะที ่1 การพฒันาตวับงชีก้ารสงเสรมิการ
รูเร่ืองวิทยาศาสตร ตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA)

 ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
การรูเรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการประเมิน
ผลนักเรียนนานาชาติ (PISA)

 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในระยะท่ี 1 คือ
 1. เปนผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ประกอบ
ดวย ครูที่มีประสบการณในการสอนและสงเสริม

การสอนวิทยาศาสตร, อาจารยสอนวิทยาศาสตรใน
มหาวทิยาลยั , เจาหนาทีใ่นสถาบนัสงเสรมิการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.)
 2. เปนครผููสอนวชิาวทิยาศาสตร ระดบัชัน้
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาชั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช
วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (EFA) จํานวน 
600 คน และใชวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 
(CFA) จาํนวน 1,020 คน โดยการสุมหลายขัน้ตอน 
(Multistage Random Sampling )
 กลุมตัวอยางที่ใชในระยะท่ี 2 คือ
 1) การพัฒนาแนวทางการสงเสริมการรู 
เรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA) จํานวน 9 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง โดยมวีฒุกิารศึกษาต้ังแตระดบัปรญิญา
โทข้ึนไป และมีประสบการณในดานการสอนและ
การทาํงานต้ังแต 10 ปขึน้ไป จาํนวน 9 คน ประกอบ
ดวย ครูผูสอน และอาจารยมหาวิทยาลัย ใชในการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) เพื่อหา
แนวทางในการสงเสรมิการรูเรือ่งวทิยาศาสตร ของ
ผูเรียน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจยั
 เคร่ืองมือในงานวิจยัคร้ังนี ้ผูวจิยัไดสรางข้ึน
เอง โดยศกึษาจาก แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงาน
วิจัยที่เกี่ยวของแบงเปน 2 ระยะ ดังนี้ 
 เครื่องมือในระยะท่ี 1 คือ แบบสอบถามการ

สงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) แบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ
 เครื่องมือในระยะที่ 2 คือ แบบบันทึกการ
สัมภาษณเชิงลึก 
 การดําเนินการวิจัย
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามลําดับขั้นตอน
แบงเปน 2 ระยะ มีรายละเอียดดังนี้

 ระยะท่ี 1 การพัฒนาตัวบงชี้การสงเสริมการรู
เรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการประเมินผล
นกัเรยีนนานาชาติ (PISA ) แบงออกเปน 2 ตอน ดงันี้
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 1. การสรางและคัดเลือกตัวบงชี้
  1.1 ศึกษาแนวคิด เอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของเพ่ือนํามาสังเคราะหและสรางกรอบ
แนวคิด 
  1.2 รางตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่อง
วทิยาศาสตร ตามแนวทางการประเมนิผลนกัเรยีน
นานาชาติ (PISA) ในแตละดานไดจํานวน 6 ดาน 
71 ตัวบงชี้
  1.3 นํารางองคประกอบและตัวบงชี้ใน
แตละดาน มาสรางแบบประเมินความสอดคลอง
ระหวางขอคาํถามกับนิยามศัพทเฉพาะ (IOC) แลว
เสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ในกลุมตัวอยาง
ที่ 1 เพื่อคัดเลือกตัวตัวบงชี้ โดยพิจารณาความ
สอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ 
(IOC) 
  1.4 นําแบบประเมินมาหาคาเฉลี่ย และ
ใชเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกตัวบงชี้ที่มีคา
เฉลี่ยตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ซึ่งไดคา IOC อยูระหวาง 
0.00 – 1.00 และกรอบแนวคิดทั้งหมด 6 ดาน 
จํานวน 71 ตัวบงชี้
  1.5 สรางแบบประเมินความเหมาะสม
ของตัวบงชี้การรูเรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทาง
การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) แบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ทั้งหมด 6 ดาน จํานวน 71 ตัวบงชี้ แลวนําไปใหผู

เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ในกลุ มตัวอยางที่ 1 
พิจารณาความเหมาะสมของตัวบงชี้
  1.6 นาํขอมลูมาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย และ
ใชเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกตัวบงชี้ที่มีคาเฉล่ีย

ตั้งแต 2.51 ขึ้นไป และแกไขเพิ่มเติมในสวนที่เปนขอ
เสนอแนะของผู เช่ียวชาญ ปรากฏวาตัวบงชี้ผาน
เกณฑทุกตัว โดยคาเฉลี่ยของความเหมาะสมของตัว

บงชี้อยูระหวาง 3.29 – 4.00 รวมท้ังหมด 62 ตัวบงชี้
  1.7 สรางแบบสอบถามการสงเสริมการรู
เรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการประเมินผล
นกัเรยีนนานาชาติ (PISA) จากนัน้นาํไปเก็บขอมลูกบั
ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษา จํานวน 50 คน เพื่อหา

คุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาคาอํานาจ
จําแนก (Discrimination) และคาความเชื่อม่ัน (Reli-
ability) ของแบบสอบถาม พบวา ผานเกณฑทุกขอ 
โดยใชเกณฑการคัดเลือก df = N-2 = 50 – 2 = 48 
ระดับนัยสําคัญที่.05 ซึ่งเปนการทดสอบทางเดียว 
(One-tailed test) พบวา มีคาวิกฤติประมาณ 0.236 
(ใชการเทียบบญัญตัไิตรยางค) นัน่คอืจะใชคาดงักลาว
เปนเกณฑในการคัดเลือกขอคําถามซึ่งพบวา ทุกขอ
มคีาสมัประสทิธิส์หสัมพนัธระหวางคะแนนรายขอกบั
คะแนนรวม(Item Total Correlation) สูงกกวาเกณฑ
หรือคาวิกฤติ โดยผูวิจัยไดคัดเลือกมาใหแตละดาน
ใกลเคยีงกนัจะไดทัง้หมด 50 ตวับงชี ้โดยมคีาอํานาจ
จําแนก(Discrimination) ตั้งแต 0.346 ถึง 0.803 และ
ความเชื่อม่ัน (Reliability) ทั้งฉบับเทากับ 0.952

  1.8 พิมพ  แบบสอบถามเป นฉบับ
สมบูรณเพือ่นาํไปเก็บขอมูลกับตวัอยางกลุมที ่2 ใน
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory 
Factor Analysis: EFA) ตอไป
 2. การสํารวจและยืนยันตัวบงชี้
  2.1 การวิเคราะหองค ประกอบเชิง
สํารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA)
   2.1.1 นํ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ฉ บั บ
สมบูรณไปเก็บขอมูลกับตัวอยางกลุมที่ 2 จํานวน 
600 คน เพื่อสํารวจองคประกอบและตัวบงชี้ของ
การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทาง

การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA)
   2.1.2 นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหวา
ไดกี่องคประกอบ และมีกี่ตัวบงชี้ที่สําคัญในแตละ
องคประกอบ พบวามี 5 องคประกอบ 28 ตัวบงชี้ 

คือ 1. ดานการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
2.ดานการจัดแหลงเรียนรู  3. ดานการวัดและ
ประเมินผล 4. ดานกลยุทธการสอน 5. ดานการจัด
กิจกรรมเสริมการเรียนการสอน
   2.1.3 สรางแบบสอบถามการสง

เสริมการรู เรื่องวิทยาศาสตร ตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) แบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
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ทัง้หมด 5 องคประกอบ จาํนวน 28 ตวับงชี ้เพือ่นาํ
ไปเก็บขอมูลและวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพ่ือตรวจ
สอบความสอดลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชงิ
ประจักษตอไป
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนั 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA)
   2.1.1 นาํแบบสอบถามท่ีไดจากข้ัน
ตอนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ไปเก็บ
ขอมูลกับตัวอยางกลุมที่ 2 จํานวน 620 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความสอดลองกลมกลืนของโมเดลกับ
ขอมูลเชิงประจักษ

   2.1.2 นําขอมูลมาวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยัน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) แลว
พิจารณาคาสถิติที่สําคัญที่ใช ตรวจสอบความ
สอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมลูเชิงประจักษ

  ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
การรูเร่ืองวทิยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ(PISA)    
  2.1 นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหองค

ประกอบเชิงยนืยนัมาเรียงลาํดบัความสําคญัในแตละ
องคประกอบ แลวนาํไปสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) กับผูเชี่ยวชาญ ที่เปนตัวอยาง จํานวน 
9 คน ในประเดน็คาํถาม คอื องคประกอบแตละดาน
ควรมีวิธีดําเนินการอยางไร จึงจะเปนการพัฒนา

แนวทางการสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมินผลนกัเรียนนานาชาติ (PISA)
 การวิเคราะหขอมูล

 การวิเคราะหขอมูลในระยะท่ี 1
   การวิจัยครั้งนี้ผู วิจัยไดนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้

 1. การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) 
  1.1 วเิคราะหขอมลูเบือ้งตนเพือ่ใหทราบ
ลกัษณะการแจกแจงของขอมลู โดยใชคาสถติพิืน้ฐาน
ไดแก คาเฉล่ีย ( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S)

  1.2 วเิคราะหคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Cor-
relation coefficient) เพื่อดูลักษณะความสัมพันธ
ของตัวบงชี้ 
  1.3 วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ
โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอร ดวยวธิกีารสกดัแบบ
ตวัประกอบสาํคญั (Principal Component Analysis 
: PC) และหมุนแกนแบบออโธนอล (Orthogonal) 
โดยวิธีแวริแมกซ (Varimax) เพื่อสังเคราะหตัวบง
ชี้ การวิเคราะหประมาณคา Communality ซึ่งเปน
ความแปรปรวนท่ีมคีวามสัมพนัธแตละดานรวมกัน
ในองคประกอบ 
 2. วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Con-
firmatory Factor Analysis : CFA)
  2.1 วเิคราะหขอมลูเบือ้งตนเพือ่ใหทราบ
ลักษณะการแจกแจงของขอมูล โดยใชคาสถิติพื้น
ฐานไดแก คาเฉลีย่ ( ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S) 
และคาความเบ (Skewness) คาความโดง (Kurtosis)

  2.2 วิเคราะหคาสถิติสําคัญที่ใชตรวจ
สอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูล
เชงิประจักษ ไดแก คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Statistic) ควรมคีาตํา่ยิง่เขาใกลศนูยแสดงวาโมเดล
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ, คาไค-ส
แควสัมพันธ (Relative Chi-Square)เปนคาสถิติที่
ใชเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนระหวางโมเดล

ทีม่คีาองศาอสิระเทากนั โดยมีคาไค-สแควรสมัพนัธ
ไมเกิน 3.00, คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFI 
(Goodness of Fit) มีคาระหวาง 0 ถึง โดยคาดัชนี 
GFI ควรมีคามากกวา 0.90 คาดัชนีวัดระดับ

กลมกลืนคะแนนมาตรฐาน คารากของคาเฉลี่ย
กาํลงัสองทีป่รบัแกแลว AGFI (Adjusted Goodness 
of Fit) ควรมีคาต่ํากวา GFI คาดัชนีวัดระดับ
กลมกลืนเปรียบเทียบ CFI ควรมีคามากกวา 0.95 
, คารากของคาเฉล่ียกําลังสองของเศษเหลือในรูป

ของความคลาดเคลือ่นโดยประมาณ RMSEA (Root 
Mean Square Error of Approximation) เขาใกล 
0 ยิ่งดี 
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 การวิเคราะหขอมูลในระยะที่ 2
 ผูวจิยัดาํเนินการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) ดวยแบบสัมภาษณเชิงลึก แลวนําผลที่
ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหเนื้อหา และใช
เกณฑในการพิจารณาความถีข่องผูเช่ียวชาญ รอย
ละ 60 ขึ้นไป แลวสรุปเปนแนวทางการสงเสริมใน
แตละองคประกอบ

ผลการวิจัย

 ระยะที ่1 การพฒันาตวับงชีก้ารสงเสรมิการ
รูเรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA)
 1. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(EFA) พบวา ไดองคประกอบทั้งหมด 5 องค
ประกอบ ซึ่งการพิจารณาคานํ้าหนักองคประกอบ
วาตัวแปรแตละตัวควรจะอยูองคประกอบใด ผูวิจัย

ใชเกณฑพิจารณาตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบ
มากกวา .30 โดยคัดเลือกตัวแปรท่ีมีนําหนักองค
ประกอบสูงสุดบนองคประกอบนั้นถาตัวแปรใดมี
คานํ้าหนักองคประกอบใกลเคียงกันหลายคา
มากกวา 1 องคประกอบ ผูวจิยัพจิารณาคานํา้หนกั
องคประกอบสูงทีส่ดุ ทีส่งูกวาองคประกอบอ่ืนต้ังแต 
10 ขึ้นไป ซึ่งจะถือวาเปนตัวแปรที่ไมซับซอน และ
องคประกอบที่ขอคําถามหรือตัวแปรไมถึง 3 ขอ ผู
วจิยัจะตัดองคประกอบน้ันออกเพราะถือวาเปนองค
ประกอบที่ไมชัดเจน ผลการวิเคราะหองคประกอบ 
ปรากฏวาไดองคประกอบใหม 5 องคประกอบ 28 
ตัวบงชี้ มีคา Communality (h2) คาตั้งแต .675 ถึง 
.908 Eigen Value สามารถอธิบายความแปรปรวน
ไดรอยละ 61.298 ของความแปรปรวนของการสง
เสริม การรู เรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA)  (ตารางท่ี 1) 

ตารางที่ 1 

ลําดับ ชื่อองคประกอบ ตัวบงชี้ นํ้าหนักองคประกอบ

1 ดานการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 10 0.861

2 ดานการจัดแหลงเรียนรู 7 0.941

3 ดานการวัดและประเมินผล 5 0.875

4 ดานกลยุทธการสอน 3 0.895

5 ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน 3 0.766

รวมจํานวนตัวบงชี้ 28

Eigen Value % ความแปรปรวน = 61.298

 ดงัน้ันจงึสามารถเขียนเปนโมเดลโครงสราง
ตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมินผลนกัเรียนนานาชาติ (PISA) 

จากองคประกอบ 5 องคประกอบ จาํนวน 28 ตวับง
ชี้ ผูวิจัยจึงทําการ วิเคราะหในขั้นตอนตอไป 
 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

อันดับสอง ไดคานํ้าหนักองคประกอบของตัวบงช้ี
สงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการ

ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) ทั้ง 5 องค
ประกอบ มีคาเปนบวก มีคาตั้งแต 0.76 ถึง 0.941 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคา โดยคานํ้า

หนักองคประกอบเรียงลําดับจากมากไปนอย คือ 
1.ดานการจัดแหลงเรียนรู 2.ดานกลยุทธการสอน 

3.ดานการวดัและประเมนิผล 4.ดาน  การใชสือ่และ
เทคโนโลยี 5.ดานการจัดกิจกรรมเสรมิการเรียนการ
สอน นํ้าหนักองคประกอบเทากับ 0.941, 0.895, 

0.875, 0.861 และ 0.766 ตามลําดบั มดีชันวีดัระดับ
ความกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 
ไดคาไค-สแควร (χ2) เทากับ 654.26 คาความนา
จะเปน เทากบั 0.000 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทากบั 345 
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คาไค-สแควรสัมพัทธ (χ2/ df ) เทากับ 1.89 คา 
GFI = 0 .958 
 คา AGFI = 0.951 คา CFI = 0.998 คา 
SRMR = 0.0536 คา RMSEA = 0.030 เนื่องจาก
คาไค-สแควร (χ2) มีนัยสําคัญ (p<.05) แตคาไค-ส
แควรสัมพัทธ (χ2 /df ) นอยกวา 3.00 ดัชนี GFI 

และ ดัชนี AGFI มีคามากกวา 0.90 ดัชนี CFI มีคา
มากกวา 0.95 คา SRMR มีคาตํ่ากวา 0.08 และคา 
RMSEA มคีาตํา่กวา 0.06 ถอืวาโมเดลองคประกอบ
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (เสรี ชัด
แชม, 2547 อางถึงใน สมบัติ ทายเรือคํา, 2555) 
(ตารางที่ 2 ภาพประกอบที่ 1)

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง

ตัวแปร ตัวบงชี้
นํ้าหนัก

องคประกอบ
R2

สัมประสิทธิ์

คะแนน
องคประกอบ

องคประกอบที่ 1 ดานการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 0.861 0.742 0.760

Y1 1. ขาพเจามีการใชสื่อการสอนเพ่ือแกปญหาการเรียน
วิทยาศาสตรของนักเรียน

0.815 0.664 0.554

Y2 2. ขาพเจามีการเลือกส่ือการสอนวิทยาศาสตรที่มีขนาดพอ
เหมาะและสะดวกตอการใชสอน

0.426 0.182 -0.349

Y3 3. ขาพเจามีการผลติสือ่นวตักรรมเพือ่กระตุนใหนกัเรยีนอยาก
เรียนรู

0.678 0.459 -0.224

Y4 4. ขาพเจาผลติสือ่การสอนทีม่คีวามเหมาะสมกับระดับช้ันและ
ระดับความสามารถของผูเรียน

0.684 0.468 -0.096

Y5 5. ขาพเจามีการใชสื่อการสอนชวยสรางแรงจูงใจในการเรียน
วิทยาศาสตร

0.791 0.625 0.724

Y6 6. ขาพเจาสรางชุดฝกทักษะเพื่อเสริมกระบวนการเรียน
วิทยาศาสตรตามความสนใจของผูเรียน

0.812 0.659 0. 138

Y7 7. ขาพเจามกีารเลือกใชสือ่การสอนท่ีใหม มสีภาพพรอมใชงาน
ไดทันที

0.751 0.564 0.447

Y8 8. ขาพเจามีการใชสื่อประกอบการสอนวิทยาศาสตรที่มีความ
หลากหลาย

0.711 0.506 -0.883

Y9 9. ขาพเจามีการฝกนําความรูทางเทคโนโลยีไปใชเพื่อผลิตช้ิน

งาน ประยุกตใชและตอยอดความรู

0.976 0.952 1.612

Y10 10. ขาพเจามีการจัดทําเอกสาร เว็บไซด ประชาสัมพันธ
โรงเรียนในดานตาง ๆ เพื่อเผยแพรสูชุมชน

0.903 0.816 0.294

องคประกอบที่ 2 ดานการจัดแหลงเรียนรู 0.941 0.885 0.934

Y11 1. ขาพเจามีการประชาสัมพันธแหลงการเรียนรู ตางๆใน
โรงเรียนใหกับนักเรียน

0.918 0.843 -0.571

Y12 2. ขาพเจามีการจัดศูนยการเรียนรูดวยสื่อคอมพิวเตอรชวย

สอนระดับผลสัมฤทธ์ิของผูเรียน

0.932 0.868 0.981

Y13 3. ขาพเจาจัดระบบสืบคนขอมูลจากอินเตอรเน็ตแกนักเรียน 0.873 0.762 0.151
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ตัวแปร ตัวบงชี้
นํ้าหนัก

องคประกอบ
R2

สัมประสิทธิ์

คะแนน

องคประกอบ

Y14 4.ขาพเจาชีแ้นะกระบวนการเรียนรูแหลงเรียนรูและวิธกีารเรียน

รูที่เหมาะสม

0.925 0.855 0.003

Y15 5. ขาพเจาอํานวยความสะดวกในการเรียน ทําหนาที่ในการให

เคร่ืองมือเพ่ือสรางความรูสําหรับผูเรียนกระบวนการทํางาน

0.946 0.895 0.052

Y16 6. ขาพเจาสรางบรรยากาศการเรยีนรูทีด่รีะหวางครกูบันกัเรยีน 0.928 0.862 0.751

Y17 7. ขาพเจานํานักเรียนไปทัศนศึกษาจากแหลงการเรียนรูที่
เก่ียวของกับวิทยาศาสตร

0.845 0.713 0.069

องคประกอบที่ 3 ดานการวัดและประเมินผล 0.875 0.766 0.810

Y18 1. ขาพเจามีการวัดและประเมินผลเม่ือเรยีนจบหนวยการเรียน
รูในแตละหนวย

0.824 0.679 0.160

Y19 2. ขาพเจานําผลการวัดและประเมินการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรมาพัฒนาวิธีการสอน

0.890 0.792 0.385

Y20 3. ขาพเจาใหนักเรียนประเมินผลตนเอง 0.820 0.672 -0.065

Y21 4. ขาพเจาวัดและประเมินผลการเรียนเพื่อตรวจสอบขอ
บกพรองของนักเรียน

0.836 0.699 0.310

Y22 5. ขาพเจาใชสือ่การสอนชวยใหนกัเรียนเรียนเกิดเขาใจในการ
เรียนงายขึ้น

0.682 0.465 0.261

องคประกอบที่ 4 ดานกลยุทธการสอน 0.895 0.801 0.804

Y23 1. ขาพเจามีการใชชุดฝกทักษะวิทยาศาสตรที่หลากหลายใน
การจัดการเรียนรู

0.825 0.681 0.231

Y24 2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนทักษะการทดลองใน
รายวิชาที่สอน

0.843 0.711 0.886

Y25 3. ขาพเจามีการนําวิธีการสอนที่หลากหลายมาใชกับกิจกรรม

การสอนในเน้ือหาวิทยาศาสตร

0.827 0.685 0.479

องคประกอบที่ 5 ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน 0.766 0.586 0.673

Y26 1. ขาพเจาตั้งคําถามและเราความสนใจในการเรียน 0.826 0.682 0.575

Y27 2. ขาพเจาสรางแรงบันดาลใจทางการเรียนรูเปนตวัแบบ (Role 
Model) ทีผู่เรียนสามารถยดึเปนแบบอยางในการดํารงชีวติและ

อยูรวมกับสังคมไดอยางมีความสุข

0.775 0.601 0.145

Y28 3. ขาพเจาจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการคิด วิเคราะห 
สังเคราะห และสรุปความคิดรวบยอด

0.782 0.611 0.547

Chi-square = 654.26 df = 345 c2/df = 1.89

GFI = 0.958 AGFI = 0.951 CFI= 0.998 SRMR = 0.0536 RMSEA = 0.030
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Chi-square =654.26 df = 345 χ2/df = 1.89
GFI = 0.958 AGFI = 0.951 CFI= 0.998 SRMR = 0.0536 RMSEA = 0.030

ภาพประกอบที่ 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่อง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA )
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 ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
การรูเร่ืองวทิยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA )
 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับที่สองพบวา ตัวบงชี้การรูเรื่องวิทยาศาสตร
ตามแนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 
(PISA ) มี 5 องคประกอบ 28 ตัวบงชี้ ผูวิจัยนําไป
สัมภาษณผู เชี่ยวชาญจํานวน 9 คน โดยการ
สมัภาษณเชงิลึก (In-depth interview) ซึง่แบงออก
เปน 2 กลุม คอื ครผููสอน และอาจารยมหาวทิยาลยั 
พบวา ผูเชี่ยวชาญใหแนวทางในการสงเสริมการรู
เรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นกัเรยีนนานาชาต ิ(PISA ) จาก 5 องคประกอบ ได
ทั้งหมด 23 ขอ เมื่อทําการวิเคราะหเนื้อหา และใช
เกณฑในการพิจารณาความถีข่องผูเช่ียวชาญ รอย
ละ 60 ขึ้นไป สามารถสรุปเปนแนวทางในการสง
เสริมในแตละองคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 
รูปแบบของส่ือการเรียนรูควรมีความหลากหลาย 
เพื่อสงเสริมใหการเรียนรูเปนไปอยางมีคุณคา 
กระตุนใหผูเรยีนรูจกัวธิกีารแสวงหาความรู เกิดการ
เรียนรูอยางกวางขวางและตอเนือ่งตลอดเวลา องค
ประกอบท่ี 2 สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับหลักสูตรและการจัดการเรียนรูตาม
แนวปฏิรูปการเรียนรูสนับสนุนการจัดและการใช
แหลงเรียนรูที่มีอยูแลวใหเกิดคุณคาตอการเรียนรู

อยางแทจรงิ องคประกอบท่ี 3 ครผููสอนมีการวดัผล
ควรจดัทําแผนการประเมินผลในรายวิชาของตนเอง
ตลอดภาคเรียน มีประเมินผลกอนเรียน ระหวาง
เรียน ปลายภาคองคประกอบที่ 4 ครูผูสอนมีความ

มุ งม่ันในดานการสอน ใชวิธีการสอนแบบเปด
โอกาสในการแสดงความคิดเห็น (Brainstorming) 
องคประกอบท่ี 5 ครจูดักิจกรรมสงเสรมิการสอนให

ผูเรียนสามารถ คดิเปน ทําเปน แกปญหาเปน ฝก
การคิดแบบสมมุติฐาน ฝกคิดกลับทิศทาง ฝกการ

ใชแบบสญัลกัษณใหม ฝกวเิคราะหความ เก่ียวโยง 

อภิปรายผล

 1. ผลการวิจัยพบวา แนวทางการสงเสริม
การรูเรือ่งวทิยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA)
  1.1 ผลการสังเคราะหตัวบงชี้จากการ
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อสรางกรอบแนวคิดการสงเสริมการรู
เรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA) ซึ่งประกอบดวย 6 ดาน 
51 ตัวบงชี้ไดแก องคประกอบ ดานการใชสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ดานการจัดแหลงเรียนรู 
ดานการวัดและประเมินผล ดานกลยุทธการสอน
และ ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน
   1.1.1 ผลการเพิ่มเติมการคัดเลือก
ตัวบงชี้จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการ
สัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพิ่มเติมซึ่งประกอบดวยตัว
บงชี้หลัก 6 ดาน 71 ตัวบงชี้ยอย
   1.1.2 ผลการคัดเลือกตัวบงชี้ โดย
ผูเชี่ยวชาญไดตัวบงชี้หลัก 6 ดาน 75 ตัวบงชี้ยอย
  1.2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
สํารวจ ตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตร
ตามแนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 
(PISA) ได 5 องคประกอบ 28 ตัวบงชี้ มีนํ้าหนัก
องคประกอบอยูระหวาง .639 ถึง .811 ประกอบ
ดวยองคประกอบ ดานการใชสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี ดานการจัดแหลงเรียนรู ดานการวัดและ
ประเมินผล ดานกลยุทธการสอน ดานการจัด
กิจกรรมเสริมการเรียนการสอน องคประกอบ
ทั้งหมดสามารถอธิบายการสงเสริมการรู เรื่อง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน

นานาชาติ (PISA) ไดรอยละ 67.095
  1.3 ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบ

ตัวบงชี้การสงเสริมการรูเรื่องวิทยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมินผลนกัเรียนนานาชาติ (PISA) 
พบวา ประกอบดวย ทั้ง 5 องคประกอบ มีคาเปน

บวก มีคาตั้งแต 0.765 ถึง 0.943 มีนัยสําคัญทาง
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สถติทิีร่ะดบั .01 ทกุคา โดยคานํา้หนกัองคประกอบ
เรียงลําดับจากมากไปนอย คือ ดานการจัดแหลง
เรียนรู ดานกลยุทธการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผล ดานการใชสื่อและเทคโนโลยี ดานการ
จัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน นํ้าหนักองค
ประกอบเทากับ 0.943, 0.896, 0.876, 0.864 และ 
0.765ตามลําดับ มีดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
ระหวางโมเดลกบัขอมลูเชงิประจกัษ ไดคาไค-สแควร 
(χ2) เทากับ 654.26 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 345 
คาไค-สแควรสัมพัทธ ( χ2/ df ) เทากับ 1.89 คา 
GFI = 0 .958 คา AGFI = 0.951 คา CFI = 0.998 
คา SRMR = 0.0536 คา RMSEA = 0.030 แสดง
วาโมเดลมีความตรงเชิงโครงสราง
 2. แนวทางกา รส  ง เ ส ริ มกา ร รู  เ รื่ อ ง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (PISA) พบวา ตวับงช้ีในการสงเสริมการ
รูเรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA) มี 5 องคประกอบ 
จํานวน 28 ตัวบงชี้ นําไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 9 คน มีทั้งหมด 5 องคประกอบ จํานวน 23 
ขอ ซึ่งแนวทางการสงเสริมเหลาน้ีจะสงผลใหครูผู
สอนวิทยาศาสตรหรือผูที่เกี่ยวของสามารถนําไป
วางแผนในการขับเคลื่อนใหสงเสริมการรู เรื่อง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (PISA) ตอไป 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป
  1.1 จากผลการวิจัยพบวา การสงเสริม
การรูเร่ืองวทิยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA) ของครูผูสอน ผูบริหาร

สถานศึกษาหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของควรใหความ
สําคัญและสงเสริมตามองคประกอบตาง ๆ อยาง
สมํ่าเสมอ โดยนําตัวบงชี้และแนวทางการสงเสริม

ทั้ง 5 องคประกอบดวยองคประกอบ 1.ดานการใช
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 2.ดานการจัดแหลง

เรยีนรู 3.ดานการวัดและประเมินผล 4.ดานกลยุทธ
การสอน 5.ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการ
สอน มาพิจารณาวางแผน มีการประสานงานเพ่ือ
ไดแนวปฏิบัติรวมกันเพื่อใหนักเรียนเกิดการการรู
เรื่องวิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ (PISA)
  1.2 จากผลการวิจัยองคประกอบท่ีมี
ความสําคัญมากเปนอันดับหนึ่ง คือ องคประกอบ
คือ ดานการจัดแหลงเรียนรู นํ้าหนักองคประกอบ
เทากับ 0.943 ซึ่งแสดงใหเห็นแนวทางการ
พัฒนาการสงเสริมการรู เรื่องวิทยาศาสตรตาม
แนวทางการประเมินผลนกัเรียนนานาชาติ (PISA) 
ตอไป
  1.3 การนาํตัวบงชีก้ารสงเสรมิการรูเร่ือง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (PISA ไปใชนั้นควรพิจารณากลุมเปา
หมายในเร่ืองบริบทที่แตกตางกันในแตละทองถิ่น
ดวย
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
  2.1 จากตัวบงชี้การสงเสริมการรูเร่ือง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (PISA) ควรศึกษาองคประกอบที่หลาก
หลาย แนวทางการพัฒนาเพิ่มเติม 
  2.2 จากตัวบงช้ีการสงเสริมการรูเร่ือง
วิทยาศาสตรตามแนวทางการประเมินผลนักเรียน

นานาชาติ (PISA) ที่ได ควรพัฒนาเคร่ืองมือ ที่
หลากหลาย
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Betel Nut Culture: Sufficient Happiness Folklore of Villagers in Bang 
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บทคัดยอ

 วฒันธรรมหมากของคนตาํบลบางสวรรคเกดิขึน้อยางเปนองครวมบนฐานความสมัพนัธทัง้ทางตรง
และทางออมตั้งแตรากหมากถึงยอดหมาก ในทางตรงลูกหมากถูกใชเปนของกินเลน แปรรูปกาบหมาก      
ไมหมากเปนของใช และปลูกเปนอาณาเขต รั้วบาน ในทางออมหมากถูกใชเปนพืชสื่อกลางสรางความ
สัมพันธระหวางคนกับคนผานเชี่ยนหมาก การคาขาย การประกอบอาชีพ ความสัมพันธระหวางคนกับ
ธรรมชาติ สรางการดํารงอยูที่สมบูรณของระบบนิเวศผานการทําสวนสมรม การเปนพืชเกื้อกูลพืชชนิดอื่น
ใหเตบิโต พชืยดึดนิ สรางความชุมชืน้ ความสมัพันธระหวางคนกบัส่ิงเหนอืธรรมชาตผิานการเปนสัญลกัษณ   
สือ่ถงึการเคารพตอสิง่เหนือธรรมชาตใินฐานะเคร่ืองเซนไหวทีข่าดไมไดในพธิกีรรมตาง ๆ  ซึง่นาํมาสูวถิสีขุ
แบบพอเพียงของวัฒนธรรมหมากท่ีเกดิขึน้ในตําบลบางสวรรค อาํเภอพระแสง จงัหวัดสุราษฎรธานี ปรากฏ
ใน 5 ลักษณะ คือ วิถีแหงความสุขกาย วิถีแหงความสุขใจ วิถีแหงความสุขแบงปน วิถแีหงความสุขเทาทัน 
และวิถีแหงความสุขแบบพ่ึงตนเอง

คําสําคัญ : วัฒนธรรมหมาก สุขแบบพอเพียง

Abstract 

 The influence of Betel nut on the culture of villagers in Bang Sawan subdistrict can be found 
at many levels of the villager’s physical, spiritual and social worlds; it is not simply an insignificant 
nut. On a physical level, the nut contributes nearly its entire structure to the culture, both directly 
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and indirectly.  Directly, the nuts are enjoyed as a snack; its sheath is processed; its wood is used 
for fashioning houseware, and the nuts have even been used to make fencing. Indirectly, the 
Betel nut is often used as a mediator in relationships among people. The relationship between 
people and nature has developed into an ecosystem through integrated gardening.  During a plants 
growing cycle, Betal nuts nourish young plants by holding and moisturizing the soil. In the 
supernatural world the nut is portrayed as a symbol of respect for the supernatural and is considered 
as an as indispensable oblation at any ritual. The nuts overall versatility brings “sufficiency 
happiness” to the culture of folklore in Bang Sawan subdistrict, Pra Seang district, Suratthani 
Province. The folklore is evident in 5 aspects; physical happiness, happiness, sharing happiness, 
happiness knowingly, and folklore of self-reliant happiness.

Keywords: Betel nut culture, sufficient happiness

บทนํา

 สังคมไทยเกิดขึ้นและดํารงมาบนฐานความ
เปนสังคมเกษตรกรรม มีความเชื่อมโยงกับพืช
หลายชนิดในวิถีการดํารงชีวิตของผูคน หนึ่งในพืช
ทีส่มัพนัธและพึง่พาอาศยัตอการใชชวีติ คอื “หมาก” 
เห็นไดจากคํากลาวของเทียมจิตร พวงสมจิตร 
(2544 : 50, 52 - 56) ที่วา หมากเปนพืชที่เขามามี

บทบาทสาํคญัทางวฒันธรรม โดยเฉพาะในสงัคมไทย

ที่มีความสําคัญเกือบเทากับขาว ตามสํานวนที่วา 
“ขาวยากหมากแพง” ในความหมายวา “เกิดภาวะ
ขาดแคลนอาหาร” โดยคนไทยนาํหมากมาใชประโยชน
อยางมากมายท่ีผกูพนัอยูกบัวถิชีวีติของคนไทย ไม
วาจะเปน เครื่องเคี้ยว เครื่องประกอบในพิธีกรรม 
เครือ่งแสดงไมตรจีติ เครือ่งแสดงยศศักด์ิ วตัถมุงคล 

สินคา ยารักษาโรค และเคร่ืองมือเครื่องใช 
 หมากเปนพืชที่มีในสังคมไทยมายาวถูกนํา
มาใชในหลาย ๆ ดานของการดํารงชีวิต เปน
ทรพัยากรหนึง่ของชมุชน ทีม่กีารใชประโยชนเชือ่ม
โยงกับวิถีชีวิตในหลายดานในฐานะพืชคูบาน เม่ือ

มองในความหมายทางวัฒนธรรมของสายันต ไพร
ชาญจิตร (2550 : 8), อานันท กาญจนพันธ (2544 
: 164 - 166) และประเวศ วะสี (2547 : 18 - 20) ที่
มองวา วัฒนธรรม คือ ชีวิต คือ ความสัมพันธแหง
ชีวิตของคนและสรรพสิ่งที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง 

ในความสมัพนัธระหวางคนกบัคน คนกบัธรรมชาติ    
คนกับส่ิงเหนือธรรมชาติ 
 ทําใหเห็นไดชัดเจนวา “หมากเปนวัฒธรรม
หนึ่งของคนไทย” ที่มีความสัมพันธเชื่อมโยง
ระหวางคนกับส่ิงตาง ๆ เรื่อยมาจนปจจุบัน การใช
หมากในปจจบุนัท่ียงัคงชดัเจนคอืดานการกิน ดาน
พิธีกรรม ดานอาณาเขตบาน – สวน และดาน
เศรษฐกิจ ซึ่งมีมาแตอดีตชัดเจนมากนอยในแตละ
ชวงเวลาแตกตางกันไป แตสิ่งท่ีเกิดขึ้นคือ หมาก

สามารถตอบสนองความตองการและสรางประโยชน

ใหแกคนไทยไดเรื่อยมาโดยมิอาจปฏิเสธได และ
ประโยชนดานหน่ึงทีเ่กดิขึน้คอื “ความสขุ” จากการ
ใชประโยชนจากหมาก 
 เมื่อกลาวถึง “ความสุข” ในภาวะปจจุบันคง
จะปฎิเสธไมไดวาสวนหน่ึงของสังคมใหความสําคญั

กับการมั่งมีเงินทอง ทรัพยสิน ที่จะเชื่อมไปในเรื่อง
ความอุดมสมบูรณแหงปจจัย 4 หรือ 5 หรือ 6 ใน
การดํารงชีวิต โดยมีเงินเปนส่ือกลางแหงการแลก

เปลี่ยน แตขณะเดียวกันก็ไมสามารถพูดไดวาส่ิง
เหลานี้คือ “สุขแทจริง” เพราะมีหลายปรากฏการณ
ทีส่ะทอนใหเหน็วาความสขุขางตนนัน้ไดสรางความ
ทุกขตามมาดวย เห็นไดจากปรากฏการณขาวใน
สงัคมท่ีเกดิขึน้ อาทิ พีน่องในตระกูลทะเลาะแยงชงิ
สมบัติ แยงผลประโยชนดานธุรกิจของครอบครัว 
การคิดส้ันของมหาเศรษฐี เปนตน ขณะที่หลาย
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กรณีของสังคมก็ปรากฏการใชชวีติอยางมีความสุข
ทามกลางความเรยีบงาย สมถะ อาท ิครอบครวันาย
เลี่ยม บุตรจันทา เจาของแนวคิด สวนออนซอน 
แหงบานนาอสิาน จงัหวดัฉะเชงิเทรา นายประยงค 
รณรงค ผูใชชวีติตามแนวคิดเศรษฐกจิพอเพียงแหง
บานไมเรียง จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนตน 
สะทอนใหเห็นวาการมิไดมั่งคั่งรํ่ารวย ก็สามารถท่ี
จะสรางความสุขแหงชวีติได เปนความสุขทีเ่กดิจาก
ความพอใจ เปนสขุท่ีเยน็ซึง่ไมจาํเปนตองตอบแทน
ดวยเงินหรือสิ่งมีคา ดังพระราชดํารัสของพระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เนื่องใน
โอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลัย 
วันท่ี 4 ธันวาคม 2541 ความวา
 “...ถาประเทศใดมีความคิดอันนี้ มีความคิด
วาทําอะไรตองพอเพยีง หมายความวาพอประมาณ 
ซือ่ตรง ไมโลภอยางมาก คนเรากอ็ยูเปนสขุ” (มลูนธิิ
ชัยพัฒนา : ออนไลน)
 ในศาสตรดานการพัฒนาชุมชนและการ
จัดการทางวัฒนธรรม วิถีสุขนี้เปนการสรางความ
สุขบนฐานความเปนมนุษย อันหมายถึง ผูมีจิตใจ
สงูสง ใชชวีติอยูรวมกนัอยางบรสิทุธิใ์จ มคีวามพอดี
แหงตน ดังคํากลาวของทานพุทธทาสเร่ือง เปน
มนุษย หรือ เปนคน ? ที่วา
 “เปนมนุษย  เปนได  เพราะใจสูง
 เหมือนหนึ่งยูง  มีดี  ที่แววขน

 ถาใจตํ่า  เปนได  แตเพียงคน
 ยอมเสียที  ที่ตน  ไดเกิดมา
 ใจสะอาด  ใจสวาง  ใจสงบ
 ถามีครบ  ควรเรียก  มนุสสา

 เพราะทําถูก  พูดถูก  ทุกเวลา
 เปรมปรีดา  คืนวัน  สุขสันตจริง…”
 ดงัน้ันความสขุบนฐานความเปนมนษุยนีถ้อื

เปนเปาหมายสูงสุดของการพัฒนาชุมชนและการ
จัดการทางวัฒนธรรม ที่สามารถเกิดขึ้นไดบนฐาน

การใชชีวิต การอยูร วมกันอยางสอดคลองกับ
ทรพัยากรของชมุชนและองคความรูของคนในพืน้ที่
อยางเหมาะสม ซึ่งนําไปสูการสรางสุขในวิถีชีวิต

ตามสภาพภมูสิงัคม สามารถเกดิไดในทกุมติ ิไมวา
จะเปนการทาํมาหากนิ หรอืแมแตการใชทรพัยากร
ในชมุชน ดงัพระราชดาํรสัของพระบาทสมเดจ็พระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เนื่องในโอกาสวัน
เฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลา ดุสิดาลัย วันที่ 4 
ธันวาคม 2541 ความวา
 “…การพฒันาจะตองเปนไปตามภูมปิระเทศ 
ภูมิศาสตรและภูมิประเทศทางสังคมศาสตรใน
สังคมวิทยา…” (มูลนิธิ  ชัยพัฒนา : ออนไลน)

 ตําบลบางสวรรคเปนตําบลหนึ่งในอําเภอ
พระแสง จังหวัดสุราษฎรธานี ที่มีวิถีแหงความ
สัมพันธระหวางคนกับหมากอยางเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงเร่ือยมา มีทั้ง การรักษา สืบทอด  
หดหาย ฯลฯ ทั้งนี้ทั้งนั้น สิ่งที่นาสนใจอยางหนึ่ง คือ 
ทามกลางกระแสทนุนยิมในปจจบุนั วฒันธรรมหมาก
ของคนในตาํบลบางสวรรคยงัปรากฏใหเหน็ถึงความ
สมัพันธและวิถแีหงความสัมพันธทีส่รางความสุขแก
คนในตาํบลได เปนจดุเล็กจดุนอยทีอ่าจจะชดับางไม
ชัดบางในสายตาคนทั่วไป แตเมื่อพิจารณาอยางลึก
ซึ้ง บนฐานคิดการพัฒนาชุมชนและการจัดการทาง
วฒันธรรมทีม่ไิดมองวา “ความสขุ” คอื “เงนิทอง” แต
หมายถงึ “การอยูรวมกนัได การเกือ้กลูกนั ความเยน็
กายเย็นใจ และความเปนชุมชน” นั้น หมากและการ
ใชหมากในตําบลบางสวรรคจึงยังเปนสวนหนึ่งของ
ทรัพยากรของชุมชนที่มีพลังในการสรางความสุข
เหลานี้ใหเกิดขึ้นไดอยางคอนขางชัดเจน

 ดวยปรากฏการณดังกลาวบทความนี้จึงมุง
นําเสนอ 2 ประเด็น ไดแก 1) วัฒนธรรมหมากของ
ตําบลบางสวรรคในปจจุบัน โดยมองความเปน

วัฒนธรรมหมากผาน 3 มิติ คือ ความสัมพันธ
ระหวางคนกับคน ความสัมพันธระหวางคนกับ
ธรรมชาติ ความสัมพันธระหวางคนกับสิ่งเหนือ

ธรรมชาติ และ 2) ความสุขแบบพอเพียงจากวิถี
วัฒนธรรมหมากท่ีเกิดขึ้นกับฅนตําบลบางสวรรค 

โดยมองใน 5 มติ ิไดแก ความสขุแบบพอดใีจ ความ
สุขแบบพอดีกาย ความสุขแบบแบงปน ความสุข
แบบเทาทัน และความสุขแบบพึ่งตนเอง 
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ตําบลบางสวรรคและวัฒนธรรมหมาก

ตําบลบางสวรรค

 ตําบลบางสวรรคมีความอุดมสมบูรณทาง
ทรพัยากรทางธรรมชาต ิและความหลากหลายของ
ผูคน มปีระวตักิารตัง้ถิน่ฐานมายาวนาน เหน็ไดจาก
การมีวัดเกาแก คือ วัดเขาพระ วัดบางสวรรค และ
วัดบานเกาะนอย ซึ่งมีอายุหลายรอยป ปรากฏทั้ง
กลุมคนดัง้เดมิและการยายถิน่ฐานของกลุมคนใหม 
ทัง้จากจงัหวดัสรุาษฎรธาน ีนครศรธีรรมราช กระบี่
และจังหวัดอื่น ๆ ใกลเคียง
 วิถีการดํารงชีวิตจากอดีตถึงปจจุบันอยูบน
ฐานของเกษตรกรรม ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย 
จากรูปแบบเรียบงาย ทําสวนผสมผสานท่ียังคง
เรียกกันวา สวนพอเฒา4 การทําขาวไร การปลูกพืช
ผกักนิไดบริเวณรอบบาน สูการปลกูพชืเชงิเดีย่วใน
กลุมยางพารา ปาลมนํา้มัน สวนทเุรยีน ทัง้นีส้ิง่หนึง่
ที่พบรวมกับวิถีที่เปล่ียนไป คือ ความสัมพันธกับ
หมาก โดยพบวามกีารปลูกหมากในพ้ืนทีด่นิสําหรับ
การเกษตร พืน้ทีบ่าน และสถานทีต่าง ๆ  ของชมุชน 
ในอดีตปรากฏความสัมพันธในหลายลักษณะ อาทิ 
การปลูกหมากเพ่ือก้ันเขต การใชลําตนเปนสวน
หน่ึงของทีอ่ยูอาศยั การนาํกาบหมากมาเปนสิง่ของ
เคร่ืองใช การนํามาประกอบอาหาร ยารักษาโรค 
การกนิหมากในชีวติประจําวนั การสรางรายไดจาก

หมากแหงและหมากสด และท่ีสําคัญขาดไมได คือ   
“การใชในพิธีกรรม” สะทอนใหเห็นวา “หมาก” เปน
สิ่งหน่ึงที่คู กับวิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ีมาอยางชา

นาน ดังคําบอกเลาของคนเฒาคนแกในตําบลบาง
สวรรค ที่วา 
 “หมากมีมาต้ังแตสมัยปู ยาตายาย มีคุณ
ประโยชนมากมาย ตนหมากก็นํามาทําฝาบาน ตอ
หมากก็นํามาทําที่ตักน้ํา กาบหมากก็นํามามุง
หลังคา หมากก็นํามากิน ใชในพิธีกรรมตางๆ ทั้ง

บวช แตงงาน งานศพ ปลูกงายขึ้นงาย ไมตองดูแล 
และที่สําคัญสรางรายไดใหกับคนบางสวรรคได” 

(เหื้อง สุขสวัสด์ิ, สัมภาษณ : ๒ กันยายน ๒๕๕๙)
 การเปล่ียนแปลงในวิถีชีวิตและความ
สัมพันธของคนตําบลบางสวรรคกับ “หมาก” ภาย
ใตการพฒันาแบบทันสมยัทัง้ดานเทคโนโลยี อาหาร 
การรักษาโรค และสิ่งปลูกสราง วิถีแหงการใชชีวิต
ทีท่นัสมยันาํมาสูการลดลงของตนหมากและการใช
หมาก หลายอยางหมดไปจากวิถีชีวิต เชน การนํา
รากหมากมาดองเปนยารักษาโรค และการนํากาบ
หมากมาทําสิ่งของเครื่องใช เชน หมานํ้า (ที่ตักนํ้า) 
ที่ใสของ ใตไฟ (คบไฟ) เปนตน ถูกแทนที่ดวย ยา
แผนปจจุบัน สิ่งของเครื่องใชที่ผลิตจากพลาสติก 
กระนั้นแมคานิยมหรือวิถีการใชชีวิตจะเปลี่ยนไป
อยางไรแตความสัมพนัธหนึง่ของหมากทีไ่มเคยลด
ลงแตยังคงเหนียวแนน คือ การใชหมากเปนองค
ประกอบในการทําพิธีกรรม รองลงมา คือ การกิน
หมากเปนของกินเลน ซึ่งพบท้ังในกลุมผูเฒาผูแก 
ผูใหญวยัทํางาน รวมถึงเดก็เยาวชน วยัรุนบางกลุม
ในครอบครัว ท่ีกินหมาก  ขณะเดียวกันการ

เปลี่ยนแปลงที่สําคัญอยางหนึ่งท่ีเกิดขึ้นในปจจุบัน 
คือ หมากแหง กลายเปนสินคาอยางหนึ่งในการสง
ออกตางประเทศ การทําหมากแหงที่เปนรายได
เสรมิของ คนตําบลบางสวรรค เริม่เขมขนในชวงกวา 
5 ปที่ผานมา และนํามาสูการเริ่มหันกลับมาปลูก
หมากมากในชวง 3 ปนี ้ทัง้ในพืน้ท่ีบานและสวน ใน
วถิพีลวตัดงักลาว ทาํใหเหน็ความเปน “วฒันธรรม
หมาก” ของตําบลบางสวรรคในปจจุบัน 3 มิติ คือ 
ความสัมพันธระหวางคนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ 

ความสัมพันธระหวางคนกับธรรมชาติ และความ
สัมพันธระหวางคนกับคน เปนลําดับ 
 ดานความสัมพันธระหวางคนกับสิ่ง
เหนือธรรมชาติเป นส่ิงที่มีความเข มข นสืบ
เนื่องจากอดีตเรื่อยมาจนปจจุบัน หมากยังเปนส่ิง

สําคัญ จําเปนและขาดไมไดซึ่งตองใชในพิธีกรรม
ทุกรูปแบบ อาทิ การไหวพระที่เรียกวา “หมากศีล” 
การใชในงานบวช งานแตง งานศพ และทุก

4 สวนแบบผสมผสานท่ีมีการปลูกพืชหลายชนิดในสวน
ทั้งยืนตน ลมลุก เชน ทุเรียน เงาะ ลอกงกอง สะตอ 

ผักเหรียง มะพราว หมาก เปนตน
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ประเพณ ีการไหวพระภมูเิจาที ่การไหว  บรรพบรุษุ
ตายาย เปนตน โดยคนตําบลบางสวรรคเชื่อวา
หมาก คอื สญัลักษณทีส่ือ่ถึงการแสดงความเคารพ
และเปนเครือ่งสกัการะบชูาสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ีไ่มมสีิง่ใด
แทนได และหากไมใชจะมีความหมายถึงความไม
สมบูรณของพิธีกรรม ประเพณีนั้น ๆ 
 ด านความสัมพันธ ระหว างคนกับ
ธรรมชาติ ในปจจุบันนี้คนตําบลบางสวรรคใช
หมากในหลายดาน ดานที่ชัดเจนท่ีสุด คือ ดาน
อาหาร มีทั้งการกินเลน โดยปรากฏการกินหมาก
ทั้งในรุนผูสูงอายุ วัยกลางคน เยาวชนและวัยเด็ก 
โดยมทีัง้ทานหมากอยางเดียวและทานคูกบัพลู ปนู 
ขณะเดียวกันก็ปรากฏการนํายอดหมากมาทํา
กับขาวแตพบเพียงเล็กนอยเนื่องจากการทาน
ลักษณะน้ีตองตัดทั้งตนและนํายอดออนมาทาน 
และปจจบุนัมพีชืผกัชนดิอืน่ทีห่างายมาแทนท่ี ดาน
สิง่ของเคร่ืองใช ยงัคงมีการนํากาบหมากมาทาํเปน
สิ่งของเครื่องใช เชน ที่ใสของ หรือท่ีคนในตําบล
เรียกวา “โหลง” ที่ตักน้ํา หรือที่คนในตําบลเรียกวา 
“หมาน้ํา” การนํามาหอของ เชน หอขนมประเภท
กวน แตไมพบมากนัก ดานที่อยูอาศัย มีการนําไม
หมากมาทําอยูอาศัยแบบช่ัวคราวท่ีคนในตําบล
เรียกวา “หนํา” หรือขนํา การทําโครงสรางท่ีอยู
อาศัยที่คนในตําบลเรียกวา“ตงเซี๊ยะ” การทําโรง
โนรา ชานซักลางของบาน คอกสัตว และท่ีชัดเจน
มากในปจจุบัน คือ ดานเศรษฐกิจ ที่มีการขายลูก

หมาก ทั้งหมากสด หมากแหง และหมากดอง โดย
เฉพาะหมากแหงซึง่มีราคาคอนขางสูงและเปนราย
ไดเสริมของคนตําบลบางสวรรคในปจจุบัน โดยใช

ชวง พ.ศ. 2553 เปนตนมา หมากแหงมีราคาคอน
ขางสงู และเปนรายไดเสรมิในชวงเดือนทีย่างพารา
ผลัดใบไมมีนํ้ายาง เปนชวงเวลาท่ีหมากใหผล

ผลผลติมาก โดยเปนการดาํเนนิการแบบเศรษฐกจิ
พอเพียงเนนการจัดการระดับครัวเรือน หาเล้ียงชีพ 
เกื้อกูลรายไดและอาชีพกันในชุมชน ผานการเก็บ
หมาก ผาหมาก ขายหมาก และแบงปนกันในกลุม
เครือญาติ มิตรสหายเปนหลัก

 ดานความสัมพันธระหวางคนกับคน 
เปนการใชหมากเพือ่สือ่ประสานความสัมพนัธของ
กลุมคนผานการเปนเครื่องรับรองแขกผูมาเยือน 
เหน็ไดจากท่ียงัมคีรอบครัวจาํนวนมากในตําบลบาง
สวรรคที่รับแขกดวยหมากผาน “เชี่ยนหมาก” การ
แบงปนหมากใหแกกนัในยามมงีานประเพณทีัง้งาน
บวช งานแตง งานศพ งานสําคัญทางศาสนา ซึ่งไม
ปรากฏการขาย แตเปนการแบงปนใหกนัทัง้เพ่ือใช
ในพิธีกรรมและการกิน การใชหมากเปนพืช
เขตแดนทีร่บัรูกนัของคนในตาํบลวา การปลกูหมาก
คือการแบงเขตพื้นที่ทั้งบานและสวน หรอืพื้นที่ทํา
กิน โดยนิยมปลูกเปนแนวตามเขตของท่ีดินมีทั้ง
แถวเดียว สองแถว และไมปรากฏการถกเถยีงเรือ่ง
พื้นท่ีเขตแดน ซึ่งเปน   สิ่งเนนย้ําวาหมากคือส่ือ
ของการสราง รักษา และดํารงไวซึ่งความสัมพันธ
ของคนในตําบลบนฐานของการรับรูซึ่งกัน แมวา
ปจจุบันจะนอยลงกวาอดีตเนื่องจากถูกแทนที่ดวย
ลวดหนาม กําแพงบานบางก็ตาม แตก็ยังปรากฏ
การใชหมากเปนพืชกั้นเขตแดน เพราะมีลักษณะ
เปนพชืยืดสงูสามารถแทนรัว้ไดอยางดบีนฐานการ
ยอมรับรวมกัน
 เหลานีส้ะทอนใหถงึความสมัพนัธของหมาก
กบัคนตําบลบางสวรรคทีส่ามารถกลาวไดวา หมาก
คือชีวิต หรือใชคําวา วัฒนธรรมหมาก ไดอยาง
ชดัเจน แมความเขมขนจะเปล่ียนแปลงไปมากนอย
ตามปรากฏการณ คานิยม ความเชื่อ ของคนใน

ตาํบลและจากการกระทบของภายนอกท่ีเขามา แต
ทีน่าสนใจ คอื ในพ้ืนทีน่ี ้แมวาบางอยางจะลบเลือน 
หายไป ซึ่งเปนความปกติของความเปนวัฒนธรรม 

แตความเปนวัฒนธรรมหมากยังคงปรากฏอยูมาก
โดยเฉพาะในแกนสําคัญ ๆ ของชีวิต และสิ่งหนึ่งที่
ชัดเจน คือ การปรากฏรองรอยแหงความสุขขึ้นใน

รูปแบบ “สุขแบบพอเพียง”
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 วิถี “สุขแบบพอเพียง”

 “ความสุข” และ “วิถีแหงสุข” เปนคําหนึ่งที่
กลาวกันโดยท่ัวไปในสังคม มกีารใหความหมายใน
หลายลักษณะทั้งเหมือนและแตกตางกัน สวนหนึ่ง
กลาวถึงความสุขวาจากการมีทรัพยสินเงินทอง 
ขณะท่ีอกีสวนกลาววามาจากการสรางความสบาย 
ความรมเย็นทางใจ การใหความหมายท่ีตางกันนํา
มาสูการกําหนดทิศทางการสรางสุขที่ตางกันออก
ไป ในที่นี้ผูเขียนมองวา “ความสุข” เปนเรื่องของ
ความสงบ ความสบายที่เกิดจากภายในจิตใจและ
แผขยายออกมาสูภายนอก ในมิติความสัมพันธ
ระหวางตัวมนษุยเอง มนุษยกบัมนุษยคนอืน่ มนุษย
กับธรรมชาติ และมนุษยกับสิ่งเหนือธรรมชาติ 
 ทานพุทธทาสภิกขุ (ผูนําทางจิตวิญญาณ
และนกัปฏบิตัธิรรมทีเ่ปนแบบอยางทัง้กบัสงฆและ
ฆราวาสของไทย) (2552 : 5 – 48) ไดเคยวิสัชนา
พระธรรมเทศนา เรื่อง “ยอดแหงความสุข” ไว
ชดัเจนวา ความสุข คอื การไมเบียดเบียนทัง้ตนเอง
และผูอื่น การปลอยวาง ไมโลภ และ การรูเทาทัน 
ไมยึดติด ไมหลงใหลมัวเมา ซึ่งสอดคลองกับที่พระ
พรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (ผูนําทางความคิด
และการปฏิบัติธรรมของไทยอีกทานหนึ่ง) (2549 : 
3, 5, 18 - 21, 32, 38 – 39) ใหทศันะเกีย่วกบัความ
สขุวา คอื ความเปนอสิระ ความสงบน่ิง ความสดใส 
ไมขุนมัว ความรูสึกสบาย เทาทัน จิตใจ   ดีงาม 
เกื้อกูล ภายใตอินทรีย 6 คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย 
และใจ ทีส่มัพนัธกบัสิง่แวดลอมผานการเคลือ่นไหว 

การกระทํา การพูด และ การคิด มี “ใจ”  เปนศูนย
รวมของการรับรู – เสพ บนฐานคุณธรรมโดย “สุข
ที่แท” ตองเปนไปตามความจริงแหงธรรมชาติของ

ชีวิต เปนองครวมอยางมีบูรณาการ 3 ดาน คือ 
1. การติดตอสื่อสารกับโลก ที่ตองสัมพันธกับสิ่ง

แวดลอมทางกายภาพ (ธรรมชาติ วัตถุสิ่งของ 
เทคโนโลยี) และส่ิงแวดลอมทางสังคม 2. ภาวะ
จติใจ หรือสภาพจิต ซึง่อยูขางในและเปนเบ้ืองหลัง 

ที่อยูบนการเก้ือกูล ดูแลกัน และ 3. ปญญา คือ 

ความรู – คิด – เขาใจ - หยั่งเห็น โดยความสุขที่
กลาวมาน้ันสอดคลองกับพระราชดํารัสเร่ืองความ
สุข อันหมายถึงความสบายใจของพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมพิลอดลุยเดช พระราชทานแก
คณะกรรมการจัดงาน 5 ธันวาวันมหาราช ณ พระ
ราชตําหนักจิตรลดารโหฐาน เมื่อวันที่ 5 เมษายน 
2521 ที่วา 
 “...ความสบายใจของคนเปนของท่ีหายาก 
คนเราตองมีความสบายใจ จึงจะมีชีวิตที่ราบร่ืน
ได...” (มูลนิธิ พระดาบส, 2549 : 40 )  
 ความสุขจึงเปนเรื่องที่เกิดขึ้นจากการสราง
ในระดับปจเจก เม่ือตนเองเกิดความสบายใจ การ
ดําเนินชีวิตหรือการดําเนินกิจกรรมก็จะมีความสุข
ตามมาดวย สอดคลองกบัหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอ
เพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช อันเริ่มจากความสุขทางใจ ไมโลภ ไม
เบียดเบียน และขยับไปดานอื่น ๆ อยูบนฐานของ
ความสุขทางดานรางกาย การใชชวีติ เอาตัวรอด มี
ความพอดีแหงตน รวมถึงการเทาทันตนเองและ
สังคม ดังพระราชดํารัสเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 
เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุ
สิดาลัย วันที่ 4 ธันวาคม 2541 ความวา
 “...พอเพียง มคีวามหมายกวางขวาง ยิง่กวา
นี้อีก คือคําวาพอ ก็พอเพียงนี้ก็พอแคนั้นเอง คน
เราถาพอในความตองการก็มีความโลภนอย 
เมื่อมีความโลภนอยก็เบียดเบียน  คนอื่นนอย 

ถาประเทศใดมีความคิดอันนี ้มคีวามคิดวาทาํอะไร
ตองพอเพียง หมายความวาพอประมาณ ซื่อตรง 
ไมโลภอยางมาก คนเรา   ก็อยูเปนสุข พอเพียง
นี้ อาจจะมี มีมากอาจจะมีของหรูหราก็ได แตวา
ตองไมไปเบียดเบียน คนอ่ืน...” (มลูนธิชิยัพฒันา 
: ออนไลน)
 รวมถึงการพึ่งตนเองได รูจักแกปญหา พึ่ง
พงิองิอาศยักนั ชวยเหลอืกนั แบงปนกนั ดงัพระราช

ดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช ในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ณ 
ศาลาดุสิดาลัย วันที่ 23 ธันวาคม 2542 ความวา
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 “...ไฟดับถามีความจําเปน หากมีเศรษฐกิจ
พอเพียงแบบไมเต็มที่ เรามีเคร่ือง  ปนไฟก็ใช
ปนไฟ หรือถาขั้นโบราณกวา มืดก็จุดเทียน คือมี
ทางทีจ่ะแกปญหาเสมอ ฉะน้ันเศรษฐกิจพอเพียง
ก็มีเปนขั้น ๆ แตจะบอกวาเศรษฐกิจพอเพียงน้ี ให
พอเพยีงเฉพาะตวัเองรอยเปอรเซน็ตนีเ่ปนสิง่ทาํไม
ได จะตองมี การแลกเปลี่ยน ตองมีการชวย
กัน...” (มูลนิธิชัยพัฒนา : ออนไลน)
 จากพระราชดํารัสข  างต น เห็นได ว  า 
เศรษฐกิจพอเพียงเปนเรื่องของ “ความพอ” ในทุก
มิติ  ทุกดาน ที่อยูบนฐานของการมี “จิตใจท่ีมุงสู
การอยูรวมกัน” “พาตัวรอด” “เทาทัน” “พึ่งตนเอง
ได” “เกือ้กลูผูอืน่” และ “พึง่พงิอาศัยกนั” ทัง้ระหวาง
มนุษย ธรรมชาติ และสรรพสิ่งรอบตัวบนฐาน
ศักยภาพของตนเองที่มี
 เมื่อพิจารณาจึงเห็นไดวา “ความสุข” และ 
“ความพอเพียง” แทจริงแลวเปนเรื่องเดียวกัน เปน
ทัง้วธิกีารและเปาหมายในตวัเอง ซึง่เชือ่มโยงกนัอยู
ภายใน ผูเขียนจึงมองวา วิถีสุขแบบพอเพียง จึง
เปนเร่ืองของความสุข 5 ประการ ไดแก 1) ความ
สุขแบบพอดีใจ หมายถึง ความสบายใจ ความ
พอใจ รูสึกอบอุนใจ หวังดีตอกัน ไมเบียดเบียนกัน 
มีศีลธรรม ไมโลภ และซ่ือสัตย 2) ความสุขแบบ
พอดีกาย หมายถึง พอมีพอกิน ทําสิ่งตาง ๆ  อยาง
พอเหมาะ สามารถอุมชตูนเองได มคีวามขยันหมัน่

เพยีร อยูรวมกนั มชีวีติเรยีบงาย และพ่ึงพงิองิอาศยั
กนั 3) ความสขุแบบแบงปน หมายถึง การเก้ือกูล 
และชวยเหลือกัน 4) ความสุขแบบเทาทัน หมาย
ถึง การพาตัวรอด ไมหวั่นไหวกับสิ่งตาง ๆ ที่เขา

มา มีความสมดุลในการใชชีวิต และ 5) ความสุข
แบบพึ่งตนเอง คือ การจัดการชีวิตตนเองได การ
ชวยเหลอืกนัในชมุชน และการพึง่พงิภายนอกตาม

ความเหมาะสมบนความเปนกัลยาณมิตร

หมากกับวิถีสุขแบบพอเพียงของคน

ตําบลบางสวรรค 

 หมากกบัวถิคีวามสขุแบบพอดใีจ เกดิขึน้
บนฐานแหงความสบายใจ พอใจ นับต้ังแตอดีตถึง
ปจจุบันหมากถูกนํามาใชเปนองคประกอบในการ
ประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อ โดยใชหมากเปน
เครื่องเซนไหวในการประกอบพิธีกรรมสําคัญ ๆ 
และกลาวไดวาพิธีกรรมเกือบทั้งหมดลวนใชหมาก
เปนองคประกอบ ซึ่งไมมีใครสามารถที่จะอธิบาย
เชิงเหตุผลไดชัดเจน แตสิ่งที่คนตําบลบางสวรรค
สะทอนคือ การเปนสัญลักษณที่สื่อถึงการแสดง
ความเคารพตอสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ เชน การตั้งลาด (ขัน
ครู) งานบุญ งานศพ งานแตง ไหวพระภูมิ เจาที่ 
หรือแมแตการไหวพระในวัดหรือพิธีกรรมทาง
ศาสนา ลวนมีหมากเปนองคประกอบที่ขาดไมได 
แตอาจจะมลีกัษณะการใชทีแ่ตกตางกนัออกไป แต
สรางความสบายใจ พอใจ อบอุนใจ และรูสึก
ปลอดภยัทางใจแกผูคนในงานหรอืพธิกีรรมทีจ่ดัขึน้
“หมากพลูเปนเคร่ืองหลักในการประกอบพิธีกรรม 
ไมวาจะทําอะไรก็ขาดไมได ถาไมไดตั้ง คือพิธีนั้น
จะไมสมบูรณ มันสืบทอดกันมา แลวคนท่ีทําก็
สบายใจกันทั้งหมด คือเหมือนพิธีนั้นสมบูรณ...” 
(เยื้อง ทวีแกว, สัมภาษณ : 8 กรกฎาคม 2559)
 ขณะเดยีวกนัหมากยังสรางใหเกิดความรูสกึ

อบอุ นแหงการอยู ร วมกัน บนฐานความเปน

มิตรภาพในการใชหมากเคร่ืองรับแขกผาน “เชี่ยน
หมาก” การไปมาหาสู พบปะกันในแตละบานจะมี
เชี่ยนหมาก โดยประกอบไปดวย หมาก (หมากจะ
มตีามชวงฤดกูาล หมากออน หมากแหง หมากดอง) 

ใบพลู ปูนแดงหรือปูนขาว ยนหมาก (อุปกรณ
สําหรับตําหมาก) และกรรไกรหรือมีด  ผาหมาก 
สะทอนถึงการแบงปน พึ่งพากัน สรางการอยูรวม
กัน 
 “หมากเปนสิ่งที่อยูติดบาน เวลาญาติพี่นอง

มาหาจากตางถิน่กจ็ะมาสอยเอาไป เหมอืนถาบาน
ใครมงีานโดยเฉพาะงานศพ เคารูวาบานเรามหีมาก
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ก็จะมาขอซ้ือหมากไปใชในงาน นาก็จะใหฟรีไมคิด
ตัง (เงิน) ถือวาชวยกัน เราบายใจ (สบายใจ) อุนใจ
ที่ไดชวยกัน” (จิราภรณ เหลืองออน, สัมภาษณ : 
22 กรกฎาคม 2559)
 อีกทั้งการใชหมากในตําบลบางสวรรค ยัง
สรางใหเกิดความหวังดีตอกัน ไมเบียดเบียนกัน มี
ศีลธรรม ไมโลภ และซ่ือสัตย ซึ่งเห็นไดชัดเจนจาก
การใชหมากดานเศรษฐกจิ โดยการผลิตหมากแหง
ที่อยูบนฐานของระบบเครือญาติ ใชแรงงานของ
เครือญาติและมิตรในชุมชน เปนลักษณะของการ
ชวยเหลอืดานอาชพีและรายได ไมไดเนนเรือ่งกาํไร
จนเกนิความพอด ีอกีทัง้ยงัปรากฏการใหหมากเพือ่
การสรางรายไดแกญาตมิติรโดยไมหวงัผลตอบแทน
ในบางกลุมคน
 หมากกับวิถีความสุขแบบพอดีกาย โดย
ความสุขแบบพอดีกาย หมายถึง พอมีพอกิน ทํา
สิ่งตาง ๆ  อยางพอเหมาะ สามารถอุมชูตนเองได มี
ความขยันหม่ันเพียร อยูรวมกัน มีชีวิตเรียบงาย 
และพึง่พงิองิอาศยักนั ซึง่วถิคีวามสขุแบบพอดกีาย
ของคนตําบลบางสวรรคการจัดการหมากหรือการ
ใชหมากใหสัมพันธกับวิถีชีวิตแบบเรียบงาย ใช
หมากอยางพอเหมาะ พอดีกับตนเอง เปนการนํา
สวนตาง ๆ ของหมากมาใชตามศักยภาพ ความ
สามารถของคนตําบลบางสวรรคบนฐานทรัพยากร
หมากท่ีม ีไมวาจะเปน การกินหมากท่ีมกีารปลกูอยู
ในบาน การนํากาบหมากและไมหมากมาทําเปน

สิ่งของเคร่ืองใชในครัวเรือน และการสรางรายได
จากลูกหมากแบบพอมีพอกิน โดยเฉพาะการทํา
หมากแหง มีทั้งการทําหมากของตนเอง และการ

หาซ้ือหมากในพ้ืนที่ตําบลมีการดําเนินการอยูบน
ฐานของความสามารถของแตละครอบครัวอยาง
เหมาะสม หมั่นเพียร อุมชูตนเองได ทั้งดานความ

รู ซึ่งเปนภูมิปญญาเดิม และเทคโนโลยีที่เรียบงาย 
เชน มดีผาหมาก ไมรอง ผาหมาก ซึง่หาไดในตาํบล 
และดําเนินกิจกรรมตามฐานะทางเศรษฐกิจท่ีเปน
อยู ไมเนนการกูเงิน แตเนนการจัดการแบบพอดี
ตามกําลังของตนเอง รวมถึงเก้ือกูลแกคนอื่น ๆ  ใน

ชุมชน บนฐานการอยูรวมกันผานการจางงานท่ี
เปนการพึ่งพิงอิงอาศัยกันของคนในตําบล 
 “พีร่บัมรดกสวนมากจากพอสามี ทานทํามา
ตั้งแตสมัยมาบุกเบิก เปนสวนพอเฒา มีทั้งหมาก 
ทุเรียน มังคุด ยางพรา สะตอ ฯลฯ ในชวงหมาก
แพง พี่มีรายไดเสริมปละประมาณ 100,000 – 
200,000 บาท หมากชวยเราไวไดเยอะ บาง
ครอบครวัมาน่ังเครียดเพราะยาง (ยางพารา) ปาลม 
(ปาบมนํ้ามัน) มันราคาตํ่า แตบานเราไมเปนแบบ
นั้น...”  (ลัดดา อนุภักด์ิ, สัมภาษณ : 14 กรกฎาคม 
2559)
 อีกท้ังหมากยังสรางความพอดีทางดาน
รางกายเชิงสุขภาพ เห็นไดจากการนําหมากมา
ประกอบอาหาร พบวามีการนํายอดหมากมา
แกงสม ตมกบัขาหม ูลวกกะท ิเพือ่ทานเปนกบัขาว
ดวยเชือ่วาสามารถลดอาการปวดหวัเขาได อนัเปน
วิถีแหงความสุขจากการเลือกอาหารการกิน ขณะ
เดยีวกนัมกีารนาํหมากมาเปนองคประกอบของการ
รกัษาโรคเริม (งสูวดั) ในอดตีมีการนาํรากหมากมา
ตมผสมกับพืชสมุนไพรอื่น ๆ  เปนยา  ลดอาการไข 
อาการปวดเขา การนําหมากมาทํายาสําหรับเด็ก
แรกเกิดหรือที่คนในตําบลใชคําวา “เขายา” โดย 
“หมอแมทาน” (หมอตําแย) จะเค้ียวหมากให
ละเอียด และนํามาโปะบริเวณกระหมอม (กลาง
ศีรษะ) ของเด็กเพราะเชื่อวาจะทําใหเด็กมีสุขภาพ
แขง็แรงไมเจบ็ปวย ซึง่เปนทีน่ยิมมากในอดีตแตไม

พบในปจจุบัน ขณะท่ีการนําหมากมาเปนอาหาร
และทําเปนสวนประกอบของยารักษาโรคในปจจบุนั
คือการนําหมากมาใชเปนองคประกอบสําคัญของ
การรักษาโรคเริม (งูสวัด) โดยการตําหรือเค้ียว 
หมาก พลู ปูนแดงใหเขากันอยางละเอียด จากนั้น
หมอผูรักษาจะพนใสบริเวณที่เปนเริม จะรักษา
ติดตอกันอยางตอเน่ืองเปนเวลาสามวันแบบซ้ํา ๆ 
นอกจากนั้นสิ่งที่ปรากฏเดนชัด คือ การกินหมาก 

ที่ปรากฏท้ังผูเฒาผูแก คนวัยผูใหญ พอบาน แม
บาน และวัยรุนบางกลุม บางกรณีมีการนําไปรับ
ประทานเวลาขบัรถเพราะมีความรูสกึวาแกงวงนอน
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ได จึงพบเห็นการมีหมากติดตัวไปในที่ตาง ๆ ของ
คนในตําบลจํานวนไมนอยเม่ือออกจากบาน 
 หมากกบัวถิคีวามสขุแบบแบงปนเกดิขึน้
ภายใตการจัดการหรือการใชหมากของคนตําบล
บางสวรรคที่ เ ก้ือกูลกันชวยเหลือกัน และไม
เบียดเบยีน พบไดตัง้แตระหวางคนกับธรรมชาต ิที่
คนในตําบลเห็นความสําคัญของตนหมากวาเปน
พืชที่โตงายในเกือบทุกสภาพดิน และการปลูก
หมากเพือ่ใหเปนพชืทีค่อยหนนุเสรมิความสมบรูณ
แกธรรมชาต ิเนือ่งจากรากหมากมคีณุสมบตัยิดึดนิ 
เปนผลดีตอการรักษาสภาพหนาดินไมใหแตก
ระแหง ขณะเดียวกันหมากยังเก้ือกูลตอพืชอื่น 
เนื่องจากเปนพืชที่เติบโตแนวดิ่ง กิ่งกานสาขาไม
รบกวนพชืชนดิอืน่ ๆ  อกีทัง้ยังเปนท่ีพึง่ใหพชือืน่ได
เจริญเติบโตได อาทิ พริกไทย พลู เปนตน ซึ่ง
พบเห็นในพ้ืนท่ีสวนของคนในตําบลท่ีหลาย
ครอบครัวมีการปลูกพืชเหลาน้ีใหเจริญเติบโตกับ
ตนหมาก
 ในวิถีคนกับคน ชัดเจนดานเศรษฐกิจ โดย
พบวา หมากเปนสิ่งที่กอใหเกิดการแบงปน เกื้อกูล 
ในลักษณะของการใหหมากแกญาติพี่นองท่ีมา
เยีย่มเยอืนในชวงฤดกูาลทีห่มากมจีาํนวนมาก การ
เกื้อกูลใหหมากแกเพื่อนบานหรือมิตรสหายไปนํา
ไปทําหมากแหง หรือขายในราคาถูก ไมเก็งกําไร 
เพื่อใหคนอ่ืนไดมีรายได แมหมากจะแพง หรืออยู

ในภาวะท่ีเงินมีความจําเปนอยางปจจุบัน รวมทั้ง
เกิดการชวยเหลือเร่ืองอาชีพ ในลักษณะการจาง
งานบนฐานของความเปนเครือญาติ เพื่อนบาน ที่
ชวนกันมาผาหมากแหง การใหหมากแกญาตพ่ีินอง

เพื่อใหนําไปทําหมากแหงขายสรางรายไดเสริมแก
ครอบครัว ตลอดจนการรวมตัวของความเปนกลุม
เดียวกันในเครือขายของคนทําหมาก ทั้งคนซื้อ

หมากสด – หมากแหง คนทําหมากแหง ตางชวย
กันเร่ืองการประกอบอาชีพ
 “ชวงหมากเยอะประมาณเดือนมกราคมถึง
เมษายน นากบัญาต ิๆ  กจ็ะมาลงหุนกัน (ลงขันกัน) 
ชวยกันไปหาซื้อหมาก รูวาแถวไหนมีหมากมากก็

จะไปกัน คนหนึ่งขอย (สอย) คนหนึ่งเก็บ ชวย ๆ 
กัน พอไดหมากก็จะแบงกัน ชวยกันทําหมากแหง” 
(ศศธิร เทยีบทอง, สมัภาษณ : 22 กรกฎาคม 2559)
 นอกจากน้ันหมากยังเปนส่ิงที่เกิดการชวย
เหลือกัน ในลักษณะของการกิน การใชในพิธีและ
การรกัษาโรค โดยในกรณขีองการกนิหมากนัน้ ถอื
เปนธรรมเนียมปฏิบัติที่ยึดถือกันวาจะไมขายแก
คนในชุมชนหากนาํไปกนิ สวนการใชในพิธแีละการ
รักษาโรค คือ การใชหมากพลูสําหรับตั้งลาด เพื่อ
ขอใหรกัษาโรคเรมิ เหลานีส้ือ่ใหเหน็วาหมากคอืสือ่
กลางแหงการแบงปนชวยเหลือกัน และการรักษา
เปนลักษณะของการพ่ึงพิงอิงอาศัยกัน ไมมีคา
รักษา เปนปรากฏการณของการใชหมากที่นํามาสู
ความสุขแบบแบงปน ผานการชวยเหลือกันท่ีเกิด
ขึ้นในตําบลบางสวรรค
 ในปจจุบนัสิง่ทีช่ดัเจน คอื การแบงปนหมาก
เพื่อใชในพิธีกรรม และเปนของกิน โดยวิธคีิดของ
คนตําบลบางสวรรคชัดเจนวา หากมีการใชหมาก
ในพิธีกรรม ไมวาจะเปนงานบวช งานแตง งานศพ 
การรักษาโรค และการใชกินในงานตาง ๆ บานที่มี
หมากจะนําหมากมาชวยสมทบใชในงาน มีมากก็
ใหมาก มนีอยก็ใหนอย หากครอบครัวไหนมาขอซ้ือ
เพื่อใชในกาลเหลานี้ คนในชุมชนจะไมขาย แตจะ
ใหมาใช ดวยมองวา เปนการชวยเหลือกันและถือ
เปนการรวมบุญไปในตัว สะทอนใหเห็นวา หมาก

ยงัคงเปนพชืทีม่อีทิธิพลตอความคิดในลกัษณะของ
ชุมชนด้ังเดิมที่มีความเขมขนของความเปนชุมชน
ในมิติการเก้ือกูลแบงปนคอนขางสูง ดังนั้นการได 
“ให” จึงเปนความสุขอีกดานที่เกิดขึ้นจากหมาก

 หมากกับวิถีความสุขแบบเทาทันบน
วฒันธรรมหมากของคนตาํบลบางสวรรคปรากฏให
เห็นทั้งการเทาทันตนเอง เทาทันผูอื่น และเทาทัน

สังคม ในลักษณะการใชหมากที่อยูบนการพาตัว
รอด ไมหวั่นไหวกับ สิ่งตาง ๆ ที่เขามา เห็นไดจาก
การใชหมากสรางอาชพี และรายไดแบบพอดตีวัคอื 
คนในชุมชนสรางรายไดจากหมาก และเปนอาชีพ
เสริมตามกําลัง ทําตามศักยภาพและทรัพยากร
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หมากท่ีม ีไมเนนความรวย แตเนนการใชทรพัยากร
หมากทีม่มีาสรางประโยชน ไมเนนลงทนุสงู แตเนน
รายไดแบบพอดี 
 “หมากที่มีอยูก็ไมมาก มีไวกิน ไมตองซ้ือ 
พอไดทําหมากแหงขาย มีเทาไหรก็ทําเทานั้น มีที่
วางเหลือก็ปลูกหมาก หนา (ฤดู) หมาก ก็ทําหมาก
แหงขาย เปลอืกกท็าํปุย”  (วัณ่ ฉมิภกัด,ี สมัภาษณ 
: 7 กรกฎาคม 2559)
 ขณะเดยีวกันยังปรากฏการรกัษาสมดลุ โดย
การสืบทอดความรูในการเอาหมากมาใชประโยชน
ในครอบครวั เพือ่ใหความรูเหลาน้ียงัคงอยู ไมวาจะ
เปนดานความเช่ือ เครื่องเซนไหว รักษาโรค สวน
พอเฒา และดานเศรษฐกิจ เชน การขายลูกหมาก 
การทําหมากแหง การปลูกเปนเขตแดน การปลูก
แซมรองสวนยางพาราและสวนปาลมน้ํามนั เปนตน 
และยังพบวาคนตําบลบางสวรรคยังคงการรักษา
ภมูปิญญาการทาํหมากแหง และหมากดอง และเม่ือ
ในยามลาํบากไมมไีมใชสอยกพ็บการนาํไมหมากมา
ใชทําพื้นบาน การเอากาบหมากมาทําที่ใสของ ทํา
ภาชนะใสของ
 “อะไรท่ีพอเอามาทํามาใชไดกเ็อามาใช อยาง
ปายังเอากาบหมากมาใช ไหนๆบานเราก็มีตน
หมาก กาบหมากหลนก็เอามาทําโหลง (ภาชนะใส
ของ) ไวใสของใชเล็ก ๆ นอย ๆ ในบาน” (วรรณา 
กลับชัย, สัมภาษณ : 8 กรกฎาคม 2559)

 แตในทางกลับกัน ในชวงอดีตที่ราคาหมาก
ตกต่ํา มหีลายครอบครัวทีย่งัสุขกบัหมาก คอื ยงัคง
รักษาหมากในพ้ืนที่สวนพอเฒาหรือสมรมไว ไม
โคนหมากท้ิง เพราะเห็นคุณคาทางดานอ่ืนท่ีไมใช

ดานเศรษฐกิจอยางเดียว ไมหวั่นไหวตามกระแส
สังคม เมื่อหมากมีราคาสูง สิ่งที่เกิดขึ้นคือการทํา
หมากขายแตพอด ีไมเนนการสรางหนีล้งทนุในเรือ่ง
หมาก ไมทาํใหญโตเกินตวั แตทาํแบบพอดีตวั เหลา
นี้ สะทอนใหเห็นถึงความเทาทันและความสมดุลที่

เกิดขึ้น ทั้งการปลูกแบบพอดี ทําหมากขายแบบ
พอด ีใชแบบพอดอีนัเปนความสขุแบบเทาทนัทีเ่กดิ
ขึ้น

 หมากกบัวถิคีวามสขุแบบพึง่ตนเองทีเ่กิด
ขึ้นจากการจัดการหมากหรือการใชหมากของคน
ตาํบล  บางสวรรคปรากฏชดัเจนในลกัษณะของการ
จัดการชีวิตตนเองได การชวยเหลือกันในชุมชน 
และการพึง่พงิภายนอกตามความเหมาะสม ปรากฏ
การใชประโยชนในครอบครัว และการแบงปนผูอื่น 
ไมวาจะเปน การกิน การขาย การให การนําไม
หมากมา   ทาํแคร ทาํชานซักลาง ทาํไมตงเซ๊ียะ ใช
ลกูหมากในพิธกีรรม รวมถึงการแปรรูปหมากอยูได
นาน ทั้งหมากแหง หมากดอง อันเปนภูมิปญญาท่ี
สบืทอดมาแตบรรพบุรษุ ทีค่นในตําบลสามารถตอย
อดสรางรายไดใหแกครอบครัว รวมท้ังแบงปนชวย
เหลอืกนัในยามทีห่มากมนีอย เปนการใชหมากบน
ฐาน ภมูปิญญา ความรูทีต่นเองมอียางเหมาะสม ให
เกิดคุณคากับชีวิตทั้งในวิถีความสัมพันธคนกับคน 
คนกับธรรมชาติ และคนกับส่ิงเหนือธรรมชาติ 
 “ทําแครใชไมอะไรทําก็ได แตไมหมากมันมี
ที่บานไมตองไปหา มันหักก็เอามาทําแครใหไดนั่ง
เลน เหมือนบานลูกชายของปู ไมมีที่ลางจาน เห็น
วามีตนหมากที่แก ๆ ตนสูง เอาลูกยาก ก็ตัดมาทํา
ที่ซักลาง อยางนอยก็ไมตองเสียเบี้ย หาเอาไมแถว
นีม้าทํา ใชไดเหมือนกัน” (ทวี ภกัด,ี สมัภาษณ : 22 
กรกฎาคม 2559)
 ถดัมาเปนสุขจากการชวยเหลือพึง่พากนัใน
ชุมชน พบวา การใชหมากมิเพียงเกิดขึ้นในระดับ

ครอบครัวเทานัน้ แตเหน็ถงึภาวะแหงการชวยเหลอื
กันในชุมชน ซึ่งปรากฏในหลายลักษณะ ทั้งเรื่อง
การกิน การใชในพิธีกรรม และเอาไมมาทํา
ประโยชน ทัง้การรวมตวัขายหมากแหง การจางงาน

คนในพ้ืนที ่การแบงหมากใหญาติพีน่องใช ขาย กนิ
ในงาน ใชในพิธีกรรม การใหไมหมากแกเพื่อบาน
ทาํประโยชน และทีช่ดัเจน คอื ในภาวะทีห่มากแพง
กไ็มขาย แตแบงปนใหกนัเพือ่ใชประโยชน โดยมิได
คํานึงถึงเรื่องราคา แตเปนการตอบแทนและชวย

เหลือกนั นอกจากนัน้หมากยงัเปนส่ือกลางการชวย
เหลือดานการรกัษาโรคเรมิ เพราะหมากคอืหนึง่ใน
เครื่องรักษาสําคัญที่ผูรูหรือหมอจะนํามาเปนสวน
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ผสมในการรักษาแกผูปวย โดยมไิดคดิคาตอบแทน
หรืออะไรท้ังสิ้น 
 “คนที่มาหาปู มาใหรักษาเริม (งูสวัด) บาง
คนก็มาเพราะเคาบอกตอ ๆ กัน คนที่มารักษาจะ
พา (นํา) หมากมาดวย มาทั้งตั้งขัน (ขันครู) และ
หมากสําหรับพนเริม ไมตองเสียเบ้ีย (เงิน) ในการ
รักษา มีแคเบ้ีย (เงิน) ใสขันครู ชวยเหลือกัน ” (วัน 
ภักดี, สัมภาษณ : 14 ตุลาคม 2559)
 ขณะท่ีการพ่ึงพิงภายนอกตามความเหมาะ
สมน้ันเกิดระดับหนึ่ง ที่ชัดเจนคือ ดานเศรษฐกิจที่
พึ่งพากันแบบเก้ือกูลกับคนตางพ้ืนท่ี การรักษา
ความสัมพันธกับพอคาแบบเกื้อกูลกับภายนอกใน
ลักษณะมิตร ในการยึดสัจจะการคาขายรวมกันไม
นยิมขายใหพอคาคนใหม ยกเวนจะมีหมากจํานวน
มาก ก็จะแบงขายให และเก็บบางสวนไวขายกับ
พอคาคนเดิม อีกกรณีคือ การใหหมากกับญาติพี่
นองตางพ้ืนท่ีทั้งเพ่ือกิน และใช รวมถึงนําไปทํา
หมากแหงสรางรายได แตในตําบลบางสวรรคยงัไม
พบการเชื่อมโยงเครือขายการจัดการในลักษณะ
การสรางประโยชนอื่น ๆ  ทางการพัฒนา เห็นไดวา
วิถีแหงความสุขแบบพ่ึงตนเองเปนเรื่องของการใช
เอง แบงปน และเกื้อกูลกันของคนในตําบลบาง
สวรรค และกับฅนตางพ้ืนท่ี เปนลักษณะหน่ึงของ
การพ่ึงพากันเอง ตามแนวปฎบิตัทิีม่กีารสืบทอดกนั
มาและยังคงมีการใชในวิถีชีวิตของคนตําบลบาง

สวรรค ซึ่งเปนฐานของการพัฒนาชุมชนเพื่อนําไป
สูการอยูรวมกันได หรือความเปนชุมชนตอไป

วัฒนธรรมหมากเพ่ือการสรางสุขแบบ

พอเพียง

 วัฒนธรรมหมากเพ่ือการสรางสุขแบบพอ
เพยีงของฅนตําบลบางสวรรคเร่ิมจากความ “พอใจ” 
นาํมาสูความสุขแบบพอดีใจ ความสุขแบบพอดีกาย 

ความสุขแบบแบงปน ความสุขแบบเทาทัน และ
ความสุขแบบพึ่งตนเอง เกิดจากการจัดการ
ทรัพยากรที่มีอยูดวยตนเอง และพึ่งพาภายนอก

อยางเหมาะสมตามสถานการณและบรบิทของพืน้ที่ 
กอตัวในระดับปจเจก ระดับครอบครัว ระดับเครือ
ญาติหรือระดับกลุ ม ขยายมาเปนระดับความ
สัมพันธกับภายนอกตําบล ภายใตกระแสความทัน
สมัยที่ฅนตางหาความสุขจากปจจัยนอกชุมชน ไม
วาจะเปน การจับจายใชสอย การทองเท่ียว การ
บริโภคที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ตลอดเวลา ความสุขในวัฒนธรรมหมากที่เกิดขึ้น
ทามกลางกระแสนี้จึง มิอาจท่ีจะการันตีไดวาจะ
ยั่งยืนหรือไม หากการจัดการมีเปาหมายหรือฐาน
คิดใหม ที่หวัง “กําไร” หรือ “ความรํ่ารวย” ในทุก ๆ 
ดาน ก็เปนไปไดวาความสุขเหลานี้ก็จะลดลง หรือ
หมดไป หรอืหากไมเปนเชนนัน้แตการจัดการทีเ่กดิ
ขึ้นละท้ิงภูมิปญญาความรูดั้งเดิม ก็มีความเปนไป
ไดวาหลายความสัมพันธอาจจะหยุดชะงักได ซึ่ง
เคยเกดิขึน้แลว อาท ิการหายไปของภมูปิญญากาบ
หมาก การทําสียอมผา และหลายอยางกําลังลดลง 
เชน เขตแดน อาหารการกิน และสิ่งของเครื่องใช 
ซึ่งปฏิเสธไมไดวาเหลานี้ก็เปล่ียนแปลงไปตามยุค
สมัย แตหากชุมชนเห็นคุณคา ความสําคัญ และ
จดัการความสมัพนัธระหวางคนกบัหมากไดบนฐาน
ความ “พอดี” “เหมาะสม” ดังที่ดําเนินมา อาจจะ
กลาวไดวาความสขุแบบพอเพยีงนีค้งจะดาํรงตอไป
ได ซึ่งความสุขแบบพอเพียงจากหมากดังท่ีกลาว
มานัน้ สามารถรักษาใหคงอยู สรางใหเกดิขึน้ตอไป

ไดบนฐานของ “การรกัษา สบืทอด ประยกุต และ
สรางสรรค” วัฒนธรรมหมากใหสอดคลองกับ
สภาพพ้ืนท่ี วิถีชีวิตอยางเหมาะสม เห็นคุณคา 
ความสําคัญของเดิมและสรางสรรค สิ่งใหมบนฐาน

ของความรู ภูมิปญญาท่ีมีบนฐานของการสราง
ประโยชนใหกับชีวิต 

บทสงทาย

 วิถีความสุขแบบพอเพียงท่ี เกิดขึ้นใน
วัฒนธรรมหมากของฅนตําบลบางสวรรค ลวนแต
เปนสิง่ทีเ่กดิจาก ใชหมากในชวีติ สะทอนใหเหน็ถงึ
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วถิแีหงความสขุแบบพอดใีจ ความสขุแบบพอดกีาย 
ความสุขแบบแบงปน ความสุขแบบเทาทัน และ
ความสุขแบบพึ่งตนเอง ที่อยูบนความ “พอดี” นับ
แตอดตีเร่ือยมาจนปจจุบนั มากนอยแตกตางกันไป
ตามสภาวะของสังคมที่เปลี่ยนแปลง สอดคลองกับ
หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงที ่สเุมธ ตนัตเิวชกุล 
(2548 : 66 - 67) เลขาธิการมูลนิธิชัยพัฒนา กลาว
ว า เศรษฐกิจพอเพียง ก็คือ การพ่ึงตนเอง 
พระเจาอยูหัวบอกวา คําที่สําคัญที่สุดในเรื่องราวที่
อธิบายมาน้ี คือ คําวา “พอ” ทุกคนตองกําหนดเสน
ความพอใหกับตนเองใหได และยึดเสนน้ันไวเปน

มาตรฐานของตนเอง คือ การวางเสนทางชีวิตของ
ตวัเอง ตัง้วถิชีีวติใหเปนวถิชีวีติแบบไทย ๆ  วถิชีวีติ
ที่เรียบงาย ธรรมดา เดินทางสายกลาง ซึ่งคํากลาว
ขางตนเหน็ไดวาหากสามารถจดัการและรกัษาสิง่ที่
มีและสรางสรรคสิ่งใหมอยางเหมาะสมบนฐาน
ทรัพยากรชุมชนไดนั้น การสรางความสุขซึ่งเปน
เปาหมายของการพัฒนาชุมชน การจัดการทาง
วัฒนธรรม ที่อยูบนฐานทรัพยากร ภูมิปญญา และ
ศกัยภาพของชุมชนก็สามารถเกิดขึน้ไดซึง่จะนําไป
สูการดํารงอยูตอไปไดของชุมชนในอนาคต
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บทคัดยอ

 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถปุระสงคเพ่ือ (1) ศกึษารปูแบบการใชภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารของผูใหบรกิาร
ดานการทองเทีย่ว (2) ศกึษาปญหาและสาเหตขุองปญหาในการใชภาษาองักฤษในการสือ่สาร กลุมตวัอยาง
ที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ไดจากการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) คือ มัคคุเทศกจํานวน 10 คน 
พนักงานรานอาหารจํานวน 10 คนและพนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยวจํานวน 10 คน การวิจัยครั้งนี้ใช
ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพโดยการสงัเกตและบนัทกึเสียงการใชภาษาองักฤษในระหวางการปฏบิตังิานของ
กลุมตัวอยางและใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เพื่อสอบถามเกี่ยวกับ
ปญหาและสาเหตุของปญหาในการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร
 ผลการวิจยัพบวา รปูแบบการใชภาษาอังกฤษในการส่ือสารของผูใหบรกิารดานการทองเทีย่วเปนการ
ใชคําศัพทหรือวลีสั้น ๆ ในการโตตอบสนทนากับนักทองเที่ยว นอกจากนั้นยังพบขอผิดพลาดในการใชคํา
ศพัท สาํนวนและโครงสรางไวยากรณ เมือ่พจิารณาปญหาและสาเหตขุองปญหาพบวา ปญหาสวนใหญคอื 
กลุมตวัอยางไมสามารถสือ่สารภาษาองักฤษกบันกัทองเทีย่วได สวนสาเหตทุีท่าํใหกลุมตัวอยางไมสามารถ
สื่อสารภาษาอังกฤษไดเกิดจากหลายสาเหตุ เชน การไมกลาที่จะสื่อสารกับชาวตางชาติ ความรูทางดาน
ภาษาอังกฤษที่ไมไดรับการพัฒนา และความไมคุนชินกับสําเนียงภาษาอังกฤษของชาวตางชาติที่ไมใช
เจาของภาษา
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Abstract 

 The objectives of the study were to (1) investigate English communication patterns used by 
tourism service providers, (2) explore problems and causes of problems in using English for com-
munication. The samples were randomly selected by using accidental sampling method. They were 
10 tour guides, 10 waiters/waitresses, and 10 long-tail boat sailors. Data were collected through 
observation and voice recording during the samples’ work. Also, a semi-structured interview was 
used to question problems and causes of problems in using English for communication. The results 
showed that English communication patterns used by tourism service providers were using short 
words or phrases to communicate with tourists. Some mistakes in the use of vocabulary, expressions, 
and grammar were made. Considering the problems and the causes of problems, it was found 
that the main problem was the incapability of the samples to use English to communicate with the 
tourists due to lack of confidence to communicate with foreigners, undeveloped English proficiency, 
and unfamiliarity with English nonnative speakers’ accents. 

Keywords: English patterns, English for communication, Tourism service providers

บทนํา

 ในปจจบุนัอตุสาหกรรมการทองเท่ียวไดเขา
มามีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจการ
พัฒนาประเทศ จึงไดมีการบูรณาการงานดานการ
ท องเที่ยว  รวมด วยความอุดมสมบูรณ ทาง
ทรัพยากรธรรมชาตแิละบุคลากรภาคการทองเท่ียว
ที่มีศักยภาพ ลวนแลวเปนปจจัยสําคัญที่จะชวย
ผลักดันการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการทอง
เที่ยวทั้งสิ้น (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 
2558)  เม่ือพิจารณาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว

ในประเทศไทยกับประเทศในทวีปเอเซีย พบวา
แหลงทองเท่ียวในประเทศไทยประมาณ 104 แหง 
เปนรองประเทศจีน ญี่ปุนและอินเดีย ตามลําดับ 

โดยแหลงทองเที่ยวทางทะเล และชายหาดของ
ประเทศไทยมีชือ่เสียงมากท่ีสดุ (กระทรวงการทอง
เที่ยวและกีฬา, 2555 อางถึงใน พิมพลภัส พงศกร
รังศิลป, 2557) ดวยศักยภาพความโดดเดน โดย
เฉพาะแหลงทองเทีย่วทางทะเลและชายหาดในภาค
ใต นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ

ตางตองการที่จะเดินทางมาทองเที่ยว (พิมพลภัส 
พงศกรรงัศลิป, 2557)  ขอมลูจากการทองเทีย่วแหง
ประเทศไทยเผยวา จังหวัดสตูล เปนจังหวัดหนึ่งที่
มีชื่อเสียงดานแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ โดยเฉพาะหมูเกาะอาดัง-
ราวีและเกาะหลีเปะที่มีชื่อเสียงจนไดรับการขนาน
นามวาเปนสวรรคของนักทองเท่ียวหรือมัลดีฟส
เมืองไทย เกาะอาดัง-ราวีมีเนื้อที่โดยประมาณ 30 

ตารางกิโลเมตร เปนเกาะท่ีมีหาดทรายสวยงาม 
รายลอมไปดวยเกาะเลก็ๆ หลายเกาะ เชน เกาะดง 

เกาะยาง เกาะหินงาม เกาะหลีเปะ ภูมิประเทศ
ภายในเกาะโดยทัว่ไปเปนภเูขาสงู มปีาปกคลมุ นกั
ทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวเกาะอาดัง-ราวีสามารถเดินชม

ทัศนียภาพรอบๆ เกาะหรือดํานํ้าตื้นดูปะการังได
เกาะหลีเปะ หมายถึง เกาะท่ีราบเรียบคลาย

กระดาษ อยูทางใตของเกาะอาดัง ประมาณ 2 
กิโลเมตร มีชุมชนชาวเลอาศัยอยูบนเกาะแหงนี้
หลายครวัเรือนดวยกัน จดุเดนของเกาะสวรรคแหง

นี ้คอื ความสมบรูณและเปนธรรมชาตขิองปะการงั
รอบเกาะ มีเวิ้งอาวที่สวยงาม หาดทรายละเอียด 
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เกาะหลเีปะมชีายหาดทีเ่ชือ่มตอกนั 3 หาดดวยกนั
คือ อาวประมง หาดพัทยา และหาดชาวเล นักทอง
เทีย่วสามารถเดนิเลน รอบๆ เกาะ เลนนํา้ ดาํน้ําตืน้
ดูปะการังหรือศึกษาวิถีชีวิตของชุมชนชาวเลท่ี
อาศัยอยูบนเกาะ 
 นอกจากนี้สตูลยังเปนจังหวัดชายแดนที่มี

เขตติดตอกบัประเทศเพ่ือนบาน สงผลใหจาํนวนนัก
ทองเท่ียวทัง้ชาวไทยและชาวตางชาติทีเ่ขามาทอง
เทีย่วในจงัหวดัสตลูมแีนวโนมเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง 
(การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.) ดงันัน้เพ่ือ
เตรียมความพรอมในการรองรับนักทองเที่ยวที่มี
จํานวนเพิ่มมากขึ้นการใหความสําคัญในดาน
ศกัยภาพของทรัพยากรบคุคลดานการทองเท่ียวจงึ
ควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน วรรณา  วงษ
วานิช (2548) ไดกลาวไววา การพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวเพือ่ดงึดดูนกัทองเทีย่วใหเพิม่จาํนวน
มากขึน้ นอกจากการพฒันาสิง่อาํนวยความสะดวก
และปจจัยพื้นฐานตาง ๆ ใหเจริญกาวหนา ยัง
จําเปนที่จะตองพัฒนาทรัพยากรการทองเท่ียวทั้ง
ทรัพยากรทางธรรมชาติ ทางวัฒนธรรม และ
ทรัพยากรบุคคลควบคูกันไปดวย ภูมิพัฒน อัศวภู
ภินทร และหควณ ชูเพ็ญ (2558) กลาววา การ
สื่อสารดวยภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษา
องักฤษ มคีวามสาํคญัอยางยิง่สาํหรบับคุลากรดาน
การทองเท่ียว อยางไรก็ตามยังพบวาประเทศไทย

มปีญหาดานการส่ือสารภาษาอังกฤษอยูในอันดบัที่ 
8 ของอาเซียน ในการใหขอมูลแหลงทองเท่ียว 
ขอมลูทางประวตัศิาสตร หากมัคคเุทศกทองถ่ินไมมี
ความสามารถทางภาษาในการส่ือสาร อาจทําให

ตองใชมัคคุเทศกชาวตางชาติใหขอมูลนั้นๆ สิ่งที่
ตามก็คือ ถาชาวตางชาติใหขอมูลที่ผิดเพ้ียนจะ
ทําใหนักทองเท่ียวไดรับขอมูลคลาดเคล่ือนหรือไม

ตรงกับความจริง ซึ่งอาจสงผลเสียตามมาอยาง
มากมาย  ซึ่งสอดคลองกับ ชลดา และคณะ (2541 
อางถงึใน อญัชลี อตแิพทย, 2554) ทีก่ลาววาภาษา
อังกฤษมีความสําคัญ ในทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปน
ดานการศึกษา การประกอบอาชีพ การติดตอสวน

ตัว การเจรจา การทูต การเมือง การคาขาย โดย
เฉพาะอยางยิง่อตุสาหกรรมการทองเทีย่วทีม่คีวาม
ตองการในการใชภาษาอังกฤษสูงมาก นอกจากนัน้
ภาษาอังกฤษยังไดรับการจัดลําดับวาเปนภาษาที่
สําคัญที่สุดที่ใชในการทํางานอีกดวย ในทางธุรกิจ
ผูทีม่คีวามรูและมีทกัษะในการใชภาษาอังกฤษจงึมี
โอกาสในการประกอบธุรกิจและเปนที่ตองการของ
สถานประกอบการ สงผลใหผู มีทักษะในการใช
ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะทักษะการพดู มีโอกาสท่ี
จะไดงานและการสนับสนุนในอาชีพเพิ่มขึ้น (สุริน 
รวมคํา และคณะ, 2554)     
 ดวยเหตุนี้คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษา
รูปแบบรวมถึงปญหาและสาเหตุของปญหาในการ
ใชภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของผูใหบริการดาน
การทองเที่ยวในหมูเกาะอาดัง-ราวี เกาะหลีเปะ 

จังหวัดสตูล 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. ศึกษารูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของผูใหบริการดานการทองเที่ยว
 2. ศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาใน
การใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร

วิธีการศึกษา

 กลุมตัวอยาง คอื ผูประกอบอาชพีมคัคเุทศก 
(10 คน) พนักงานใหบริการเรือนําเที่ยว (10 คน)  
ผูประกอบการรานอาหาร (10 คน) จํานวน 30 คน 
ซึ่งไดจากการสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Acci-

dental Sampling) 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. การสังเกตและบันทึกเสียงการใชภาษา

อังกฤษในระหวางการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง
 2. แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-
structured interview) สอบถามเกีย่วกบัปญหาและ
สาเหตุของปญหาในการใชภาษาอังกฤษในการ
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สื่อสารของผูใหบริการดานการทองเที่ยว คําถามที่
ใชในการสมัภาษณจะสอบถามเกีย่วกบัขอมลูเบือ้ง
ตนของกลุมตัวอยาง เชน อายุ ระยะเวลาในการ
ทํางาน และระดับการศึกษา และเปนคําถามปลาย
เปดเพือ่สาํรวจปญหาและสาเหตุของปญหาทีเ่ผชญิ
ระหว างปฏิบัติ งาน  แบบสัมภาษณแบบกึ่ ง
โครงสรางไดรับการตรวจสอบความเท่ียงตรงและ

ความเหมาะสมของเน้ือหา (Content Validity) จาก
ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน คือ อาจารยผูสอน
ภาษาองักฤษชาวไทย อาจารยผูสอนภาษาอังกฤษ
ชาวอังกฤษ และ ชาวฟลิปปนส ที่มีประสบการณ
การใชภาษาอังกฤษจํานวน 25 15 และ 7 ปตาม
ลําดับ
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 คณะผูวจิยัจํานวน 2 คน และผูชวยวิจยัทีไ่ด
รบัการฝกอบรมและชีแ้จงวัตถปุระสงคในการศึกษา
ครั้งน้ี จํานวน 3 คน ลงพ้ืนที่ในการเก็บขอมูลท่ีหมู

เกาะอาดัง-ราวี หลีเปะ จังหวัดสตูล โดยเก็บขอมูล
เปน 2 ลักษณะคือ (1) การเก็บขอมูลจากกลุม
ตวัอยาง คณะผูวจิยัและผูชวยวจิยัทาํการบนัทึกคาํ
พูดและบทสนทนาท่ีใชภาษาอังกฤษในการส่ือสาร 
ในระหวางการปฏบิตังิาน ของกลุมตัวอยางในวนัที่ 
17-23 เมษายน 2558 ซึง่เปนชวงเทศกาลทองเทีย่ว
(High Season) และ(2) คณะผูวิจัยและผูชวยวิจัย
สัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง เพื่อสอบถามปญหา
และสาเหตุของปญหาในการใชภาษาอังกฤษในการ
สื่อสาร
 การวิเคราะหขอมูล
     วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา คือ 
คาความถี่ (frequency) และถอดแถบบันทึกเสียง
และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการเก็บ
ขอมูลระหวางการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยางและ
จากการสัมภาษณ

ผลการศึกษา

ตารางท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ จํานวน 

(30)

เพศ อายุ

เฉลี่ย

ระยะเวลา

ในการ

ทํางานโดย

เฉลี่ย

ระดับการศึกษา

ชาย หญิง ต่ํากวา

ปริญญา

ตรี

ปริญญา

ตรี

สูงกวา

ปริญญา

ตรี

มัคคุเทศก 10 10 - 30.8 6 8 1 1

พนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยว 10 10 - 36.6 3 10 - -

ผูประกอบการรานอาหาร 10 5 5 30.3 2.2 8 2 -

รวม 30 25 5 33.6 4 26 3 1

 จากตารางแสดงขอมูลสวนตัวของกลุ ม
ตัวอยางจํานวนทั้งหมด 30 คน โดยมีมัคคุเทศก
จาํนวน 10 คนพนกังานขบัเรอืหางยาวนาํเทีย่ว 10 
คน และผูประกอบการรานอาหารจํานวน 10 คน 
เปนเพศชายจํานวน 25 คนและเพศหญิง 5 คน ซึ่ง

อายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดอยูที่ 33.6 ป 
อายุเฉลี่ยของมัคคุเทศกคือ 30.8 ป อายุเฉล่ียของ
พนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยวคือ 36.6 ป และ

อายุเฉลีย่ของพนกังานรานอาหารคอื 30.3 ป ระยะ
เวลาในการทํางานโดยเฉล่ียของกลุมตัวอยาง
ทัง้หมดคอื 4 ป ซึง่ระยะเวลาในการทาํงานโดยเฉลีย่
ของมัคคุเทศกคือ 6 ป ระยะเวลาในการทํางานโดย
เฉลี่ยของพนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยวคือ 3 ป 

และระยะเวลาในการทาํงานโดยเฉลีย่ของพนกังาน
รานอาหารคือ 2.2 ป และในสวนของระดับการ
ศกึษาของกลุมตัวอยางคือ ระดบัต่ํากวาปรญิญาตรี
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มทีัง้หมด 26 คน โดยประกอบอาชีพเปนมคัคเุทศก
จํานวน 8 คน ประกอบอาชีพเปนพนักงานขับเรือ
หางยาวนาํเทีย่วจํานวน 10 คน และประกอบอาชพี
เปนพนักงานรานอาหารจํานวน 8 คน ระดับ
ปริญญาตรี 3 คน โดยเปนมัคคุเทศกจํานวน 1 คน 
และเปนพนักงานรานอาหารจํานวน 2 คน และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรี 1 คน ซึ่งเปนมัคคุเทศก

รูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ

สือ่สารของผูใหบรกิารดานการทองเทีย่ว

 การวเิคราะหขอมูลทีไ่ดจากการสงัเกต และ
ถอดแถบบันทึกเสียงในระหวางปฏิบัติหนาที่ของ
กลุมตัวอยาง รวมถึงขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
เพิม่เตมิพบวาผูใหบรกิารดานการทองเทีย่วจาํนวน 
17 คนจากกลุมตัวอยางท้ังหมด 30 คน ไมสามารถ
สือ่สารโดยใชภาษาอังกฤษไดด ีผูใหบริการดานการ
ทองเที่ยวบางคนสามารถฟงเขาใจแตไมสามารถ
สื่อสารตอบโตได จึงทําใหเกิดปญหาและความ
เขาใจผิดระหวางผูใหบริการดานการทองเที่ยวกับ
นักทองเท่ียวอยูบอยคร้ัง และรูปแบบการใชภาษา
อังกฤษในการส่ือสารของผูใหบริการดานการทอง

เที่ยวจะเปนการใชคําศัพทหรือวลีสั้น ๆ ในการ
โตตอบสนทนากับนักทองเท่ียว รายละเอียดดังนี้

รูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของกลุมมัคคุเทศก

ตัวอยางท่ี 1 การใหรายละเอียดเกี่ยวกับสถาน

ที่ทองเที่ยวในแพ็คเกจแบบไปเชา-เย็นกลับ 
(One day trip)
TG1  : We have so many island. …Highlight, 

we have uh about 3 place. … We called 
them Hinson island and around there 
we have uh Koh Rokloy  and the.. so 
many beautiful island. 

 การศึกษาขอมูลที่ได จากการถอดแถบ
บันทึกเสียงและการสัมภาษณเพิ่มเติมพบวา 
มัคคุเทศก 8 คนจากจํานวนทั้งหมด 10 คน ไม
สามารถโตตอบส่ือสารกับนกัทองเท่ียวโดยใชภาษา
อังกฤษไดเปนอยางดี กลาวคือ เวลาสื่อสารโดยใช
ภาษาอังกฤษ มัคคุเทศกพูดไมเปนประโยคท่ี
สมบูรณ และไมสามารถอธิบายใหรายละเอียดได
อยางครบถวน เมื่อวิเคราะหรูปแบบการใชภาษา
อังกฤษในการส่ือสารเพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
ทองเท่ียวและราคาแพ็คเกจแบบไปเชา-เย็นกลับ 
(One day trip) พบวารูปแบบภาษาอังกฤษท่ี
มัคคุเทศกใชในบริบทตาง ๆ นี้ ไมมีรูปแบบที่
ตายตัว นอกจากน้ันยงัพบการใชรปูประโยคในการ
สื่อสารแบบผิดๆ มีการใชภาษาอังกฤษแบบไทยๆ 
(Tinglish) และพบขอผิดพลาดดานไวยากรณในรูป
ประโยค

รูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของกลุมพนักงานรานอาหาร

ตัวอยางที่ 1 การรับออเดอรเครื่องดื่ม
FB2  :  Would you like to drink today?
Customer : Do you have any juice?
FB2  : Just we have fresh juice. Pineapple 

juice, coconut juice, and water-
melon juice.

Customer : Umm… Pineapple juice
FB2 : You want some ice or no ice.
Customer : With ice
 จากการศึกษาขอมูลที่ได จากการถอด
แถบบันทึกเสียงและการสัมภาษณเพิ่มเติมพบ

พนกังานรานอาหาร 3 คนจากจํานวนท้ังหมด 10 คน 
ไมสามารถโตตอบส่ือสารกับนักทองเที่ยวโดยใช
ภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี กลาวคือพนักงานราน

อาหารสวนใหญไมสามารถใหรายละเอียดเกี่ยวกับ
อาหารไดในรูปแบบท่ีถูกตองตามโครงสรางและ
ความหมายที่จะสื่อ เชน “ Would you like to drink 
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today? ” ควรจะใชเปน “What would you like to 
drink today? เมื่อวิเคราะหรูปแบบการใชภาษา
อังกฤษในการสื่อสารของกลุมพนักงานรานอาหาร
พบการใชประโยคภาษาอังกฤษท่ีมขีอผิดพลาดทาง
ไวยากรณ รูปประโยคไมสมบูรณ ใชภาษาอังกฤษ
แบบไทยๆ (Tinglish) เชน “You want some ice 
or no ice.” เปนการใชภาษาอังกฤษแบบแปลเปน
ไทย ซึ่งสามารถส่ือความไดเชนกัน อยางไรก็ตาม
ที่ถูกตองควรใชในลักษณะรูปแบบประโยคคําถาม
คือ “Do you want some ice?” จะถูกตองตามรูป
แบบโครงสรางทางภาษาอังกฤษมากกวา

รูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของกลุมพนักงานขับเรือหางยาว

นําเที่ยว

ตัวอยางท่ี 1 การใหรายละเอียดเกี่ยวกับสถาน
ที่ๆ นาสนใจบนเกาะ
Tourist : I want to go to Sunrise beach. Do  

you think it is beautiful?
Long-tail boat sailor 5: Beautiful.
Tourist : But is it the most beautiful beach 

in  Lipeh or Sunrise is the most 
beautiful one?

Long-tail boat sailor 5: Same same. Sunrise 

and Sunset and Pattaya, they are 
same.

 ขอมลูท่ีไดจากการถอดแถบบันทกึเสียงและ
การสัมภาษณเพ่ิมเติมพบวาพนักงานขับเรือ

หางยาวนําเท่ียว 6 คนไมสามารถโตตอบส่ือสารกับ
นักทองเท่ียวโดยใชภาษาอังกฤษไดเลย และ
พนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยว 4 คนสามารถ

โตตอบโดยใชคําศพัทงายๆ สั้นๆ ในการบอกราคา
หรือการใหรายละเอียดเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว
บนเกาะ นอกจากนั้นยังพบขอผิดพลาดดาน
ไวยากรณในรูปประโยคท่ีใชซึ่งอาจส่ือความหมาย

ผิดพลาดได

ปญหาหรือขอผิดพลาดในการใชภาษา

อังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

 ปญหาดานการใชคําศัพทและสํานวน 
 จากการวิ เคราะห ข อมูลจากการถอด
แถบบันทึกเสียงจะเห็นไดวา ปญหาดานการใชคํา
ศัพทเปนปญหาหลักของผูใหบริการดานการทอง
เทีย่ว เนือ่งจากกลุมตัวอยางมกีารใชคาํศพัททีแ่ปล
จากภาษาไทยเปนภาษาองักฤษ ซึง่เมือ่นาํมาใชใน
การส่ือสาร ประโยคท่ีพดูหรอืตองการส่ือความฟงดู
แปลกๆ ซึ่งอาจจะทําใหชาวตางชาติหรือนักทอง
เที่ยวเกิดความสับสนได ตัวอยางเชน
 ตัวอยางการสนทนาระหวางมัคคุเทศก
กับนักทองเที่ยว
Tourist  : Uh so, I want to travel maybe a 

one day trip around the island but 
I’m not sure that how much of time 
that I would have to spend because 
I have an early flight in the morning.

Tour guide : Yep.
Tourist  : And that’s mean there’re only few 

hours that I can travel around here.
Tour guide : Okay, usually around the island is 

a bit far from the pier. We shouldn’t 
have the... and maybe 3 hours for 
the trip. 

Tourist     : Oh.
Tour guide : But around here, we have so many 

islands.
Tourist  : Yes?
Tour guide : Highlight, we have uh about 3 

places. Long from here, 45 minutes 
from here.

 จากบทสนทนาจะเห็นไดวา กลวิธีการใชคํา

ศัพทภาษาอังกฤษเปนลักษณะของการแปลความ
หมายจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษ อยางเชน
ประโยคสุดทายท่ีมัคคุเทศกพูดวา “Long from 
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here, 45 minutes from here” ซึ่งประโยคดังกลาว
ไมถูกตองตามหลักภาษาอังกฤษทั้งการใชคําศัพท
และสํานวน อาจสรางความไมเขาใจหรือความ
สบัสนใหกบันักทองเท่ียวถงึส่ิงท่ีมคัคเุทศกตองการ
ทีจ่ะสือ่สาร เน่ืองจากมคัคเุทศกเลือกใชคาํวา “long” 
แปลวา ยาว (ขนาด) แตเมื่อพูดถงึระยะทางภาษา
อังกฤษจะใชคําวา “far” แปลวา ไกล (ระยะทาง) 
จากประโยคดังกลาวมัคคุเทศกอาจจะตองพดูวา “It 
takes 45 minutes to go there from here.” ซึง่เปน
ประโยคท่ีถูกตองและเหมาะสมมากกวา
ตัวอยางการสนทนาระหวางพนักงานราน
อาหารกับนักทองเที่ยว
Tourist  : What would you recommend us?
Waiter/Waitress : It’s here Tiger prawns with 

tamarind sauce
Tourist  : Pardon
Waiter/Waitress : Tiger prawns with tamarind 

sauce, many people like popular 
here.

 จะเห็นไดวา การใชคําศัพทของพนักงาน
เสิรฟ เปนกลวิธีการใชคําศัพทที่คอนขางสับสน ผู
ฟงอาจจะไมเขาใจประโยคทีผู่พดูตองการสือ่ถงึหรือ
อาจมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนไปโดยเฉพาะ
ประโยคท่ีวา “many people like popular here.” ผู
พูดใชคําศัพท ‘like’ และ ‘popular’ เพ่ือตองการจะ
บอกวาเมนนูีเ้ปนเมนทูีไ่ดรบัความนยิม ซึง่สามารถ

พดูไดดงันีค้อื Tiger prawns with tamarind sauce,  
many people like this dish. It’s very popular 
here. จะทาํใหผูฟงเขาใจในสิง่ท่ีผูพดูตองการส่ือได

ดีมากขึ้น
ตัวอยางการสนทนาระหวางพนักงานขับเรือ
หางยาวนําเที่ยวกับนักทองเที่ยว

Tourist : How much is it for one day trip?
Long-tail boat sailor : One day trip? 1,500 baht, 

around 400 baht 3 people.
Tourist   : If I want to go with 4 people.
Long-tail boat sailor : Children free, baby free, 

big people, 50 baht. One person.
 จะเหน็ไดวา บทสนทนาของพนกังานขบัเรอื
หางยาวนาํเทีย่วจะเปนแบบการพดูคาํตอคาํ คอื ไม
เปนประโยคทีส่มบรูณ และการพูดสวนใหญจะเปน
คําพูดที่ใชอยู เปนประจําตามสายงานท่ีตัวเองรู
เทานั้น ถาเปนการสนทนานอกเหนือจากนั้นจะไม
สามารถโตตอบได และมกีารใชคาํศพัททีผ่ดิอยู เชน 
คําวา ผูใหญ ซึ่งภาษาอังกฤษจะใชคําวา Adult แต
บทสนทนาขางตนกลับใชคําวา Big people ซึ่งมี
ความหมายคนละอยางกัน

การวิเคราะหปญหาที่ไดจากการสังเกต

และถอดเทประหวางการปฏิบัติงาน

 ปญหาดานการใช ไวยากรณภาษา
อังกฤษ 
 จากการวิเคราะหขอมูลพบขอผิดพลาดใน
การใชไวยากรณ เชน การเรียงรูปประโยคท่ีไมถูก
ตอง ประโยคท่ีไมสมบูรณ ไมมีการใชกริยาพื้นฐาน 
เชน verb to be ในประโยค ปญหาการใช Auxil-
iary Verb และ Articles และการไมผันกริยาตาม
กาล(Tense) หรือตามประธาน(Subject) ในประโยค
นั้น ๆ ซึ่งขอผิดพลาดทางไวยากรณเหลานี้สงผล
ตอการสือ่สารโดยอาจกอใหเกิดความเขาใจทีค่ลาด
เคล่ือนหรอืเขาใจผดิระหวางผูพดูและผูฟง ตวัอยาง

เชน
ตัวอยางการสนทนาระหวางมัคคุเทศกกับนัก
ทองเที่ยว
Tour guide : We called them Hinson Island and 

around there, we have uh Koh 
Rokloy and the…so many beautiful 
island.

Tourist  :  Yeah.
Tour guide : And we have time 3 hour.
Tourist : Oh, so in 3 hours that mean I can 

travel around?
Tour guide : Yes
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 จากบทสนทนาขางตน จะเหน็ไดวาประโยค
ที่มัคคุเทศกพูดจะเปนในลักษณะของการแปลจาก
ภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษหรือการใชภาษา
องักฤษแบบไทยๆ (Tinglish) ซึง่เมือ่พดูออกมาแลว
ทําใหประโยคนั้นๆ มีความผิดเพี้ยนไป เนื่องจาก
โครงสรางของภาษาไทยกับภาษาอังกฤษมีความ
แตกตางกัน เชน ประโยคที่วา “And we have time 
3 hours” ซึ่งแปลวา เรามีเวลา 3 ชั่วโมง แตหาก
พดูใหถกูตองตามโครงสรางไวยากรณแลว ประโยค
นี้ควรพูดวา “You can spend around 3 hours 
there.”   ซึง่ทําใหประโยคมีความสละสลวยกวา และ
ถูกตองตามโครงสรางภาษาอังกฤษ 
ตัวอยางการสนทนาระหวางพนักงานราน
อาหารกับนักทองเที่ยว
Tourist : um…..What kind of Tom Yum?
Waitress : Thai Style Soup one have Thai herb 

in the soup.
Tourist : Okay, I’d like seafood Tom Yum…..

just a little spicy.
Waitress : Do you want a steam rice?
Tourist : Yes, sure.
Waitress : You order 1 Tiger prawns with 

tamarind sauce, 1 dish of steam 
rice,1 Tom Yum, and your drink 
your order is a glass of pine apple 
juice. 2 minutes I come back.

 จากบทสนทนาดังกลาวเห็นไดว า การ

อธิบายรายละเอียดของอาหารเปนภาษาอังกฤษ
ของพนักงานเสิรฟยังมีการใชภาษาอังกฤษที่ผิด

หลกัโครงสรางไวยากรณอยู ซึง่บางประโยคก็ทาํให
ความหมายคลาดเคล่ือนไป หรือทําใหประโยคน้ัน
ไมสมบูรณ ตัวอยางเชน “Thai Style Soup one 

have Thai herb in the soup” เปนประโยคท่ีมคีวาม
สับสน และประโยคไมสมบูรณ อาจทําใหนักทอง
เทีย่วเขาใจผิดพลาดได ซึง่ประโยคดังกลาวควรพูด
วา “It’s one of Thai Style Soup that has sev-
eral Thai herbs in the soup.” สาํหรบัประโยค “Do 

you want a steam rice?” สามารถใชไดในบท
สนทนาทั่วไปความหมายจะเทากับ 

“Do you want a of steamed rice?”
 
 อยางไรก็ตามเพ่ือแสดงความสุภาพสําหรับ
งานบริการ ในการใชภาษาควรจะเปลี่ยนจาก“Do 
you want...”เปน  “Would you like...” และจาก 
“steam rice” ควรเปลี่ยนเปน “steamed rice” 
เนื่องจาก“steamed” ทําหนาที่เปนคําคุณศัพท 
ขยายคํานามคือ “rice” ซึ่งจะไดประโยคที่สมบูรณ 
และอีกหนึ่ งประโยคท่ีพบข อผิดพลาดด าน
ไวยากรณคือ “ 2 minutes I come back” ซึ่งผิด
โครงสรางไวยากรณภาษาองักฤษ ซึง่ประโยคนีค้วร
พูดวา “I’ll come back in 2 minutes”  โดยการใช
กรยิาชวยเขามา คอื “will” จะทาํใหประโยคสมบรูณ
ขึ้นและมีความหมายที่ชัดเจนขึ้น
ตัวอยางการสนทนาระหวางพนักงานขับเรือ
หางยาวนําเที่ยวกับนักทองเที่ยว
Tourist  : And how about Pattaya beach? I 

heard about Pattaya near Bangkok, 
are they the same?

Long-tail boat sailor: Not same, Pattaya  Bang-
kok not same Pattaya beach here.

Tourist: If it’s not the same, is Pattaya here 
more beautiful than?

Long-tail boat sailor: Hmm… I don’t know.
Tourist : Okay. Thank you.
 จากบทสนทนาขางตนจะเหน็ไดวา พนกังาน
ขับเรือหางยาวนําเที่ยวพูดไมถูกตองตามหลัก
โครงสรางไวยากรณ ไมมีการนํากริยา verb to be 

เขามาใชในประโยค และการเรียงประโยคยังไมถูก
ตอง ตัวอยางเชน “Not same, Pattaya Bangkok 
not same Pattaya here.” ยังเปนประโยคที่ไมมี
ความสมบูรณ ไมถูกตองตามหลักโครงสราง
ไวยากรณ ซึ่งประโยคน้ีควรพูดวา “It’s different, 

Pattaya near Bangkok is not the same as Pat-
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taya beach here. ซึ่งการใชverb to be เขามาชวย
ในประโยคดังกลาวทําใหประโยคมีความสมบูรณ
มากยิ่งขึ้น ถูกตองตามหลักโครงสรางไวยากรณ
 การวิเคราะหปญหาการใชภาษาอังกฤษ
ในการสือ่สารกบันกัทองเทีย่วชาวตางชาตทิีไ่ด
จากการสัมภาษณ
 กลุมมัคคุเทศก
 จากการสัมภาษณพบวา ปญหาท่ีกลุ ม
มัคคุเทศกพบโดยสวนใหญคือ เรื่องของการไม
สามารถสื่อสารกับชาวตางชาติได เนื่องจากไมมี
ความรูในเร่ืองของภาษาอังกฤษ ไมสามารถโตตอบ
ได มีปญหาเกี่ยวกับเรื่องของคําศัพท พูดตอบโต
แบบคําตอคํา ไมสามารถพูดสื่อสารแบบเปน
ประโยคที่สมบูรณได  หรือหากนักทองเที่ยว
สอบถามเรือ่งอืน่ทีน่อกเหนอืจากสายอาชพีของตวั
เองกไ็มสามารถทีจ่ะอธบิายใหกบันักทองเท่ียวชาว
ตางชาติได และอีกหนึ่งปญหาสําคัญคือ เรื่องของ
สําเนียงของชาวตางชาติที่มาจากประเทศท่ีไมไดมี
การใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
 กลุมพนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยว 
 ปญหาท่ีกลุมพนักงานขับเรือหางยาวนํา
เที่ยวพบเจอโดยสวนใหญคือ เรื่องของการไม
สามารถสื่อสารกับชาวตางชาติได สื่อสารกับชาว
ตางชาติไมเขาใจ เนื่องจากมีปญหาในเร่ืองของคํา
ศัพท ไมสามารถส่ือสารเปนประโยคท่ียาวๆ หรือ
อธิบายใหชาวตางชาติเขาใจได ภาษาอังกฤษที่ใช

โดยสวนใหญเปนคาํศพัททีใ่ชเฉพาะสายอาชพีของ
ตนเองเทาน้ัน เชน เรื่องของราคาคาโดยสาร ระยะ
เวลาของการนําเที่ยวในแตละครั้ง เปนตน ซึ่งหาก

เปนการสนทนาทีน่อกเหนอืจากสิง่เหลานีแ้ลวจะไม
สามารถที่จะส่ือสารหรืออธิบายเปนภาษาอังกฤษ
ได อีกท้ังยังมีปญหาในเร่ืองของสําเนียงภาษา

อังกฤษของชาวตางชาติที่ไมใชเจาของภาษา
โดยตรง เชน ชาวรสัเซีย มาเลเซีย หรือจีน เปนตน
 กลุมผูประกอบการรานอาหาร
 จากการสัมภาษณพบวา ปญหาท่ีกลุ ม
พนักงานรานอาหารพบเจอโดยสวนใหญคือ เรื่อง

ของสําเนียงภาษาอังกฤษของชาวต างชาติ 
เนือ่งจากนักทองเท่ียว  มาจากหลากหลายประเทศ 
และแตละประเทศก็มีสําเนียงท่ีแตกตางกันออกไป 
บางประเทศพดูรวัและเร็วจนไมสามารถจบัใจความ

ได บางประเทศพูดภาษาอังกฤษโดยใชสําเนียงตัว
เอง ซึ่งยากตอการเขาใจ บอยครั้งจึงเกิดความผิด
พลาดจากการท่ีนักทองเท่ียวกับพนักงานราน
อาหารสื่อสารไมตรงกัน เขาใจไมตรงกัน ทําใหสง
ผลตอการบริการอาหารท่ีผิดพลาดและลดความ
ประทับใจของลูกคาที่มาใชบริการ 
 การวิเคราะหสาเหตุของปญหาการใช
ภาษาอังกฤษในการส่ือสารกบันกัทองเทีย่วชาว

ตางชาติที่ไดจากการสัมภาษณ
 กลุมมัคคุเทศก 
 จากการสัมภาษณพบวา สาเหตุของปญหา
ทีท่าํใหไมสามารถสือ่สารภาษาองักฤษกบัชาวตาง
ชาตไิด เกดิจากไมคอยไดใชภาษาองักฤษเปนประจาํ 
ซึ่งนักทองเที่ยวสวนใหญที่กลุมมัคคุเทศกตอนรับ
จะเปนกลุมของคนไทย อีกทั้งยังขาดโอกาสในการ
เรียนรูภาษาอังกฤษ เนื่องจากขาดครูผูสอนท่ีจะ
ชวยพัฒนาการเรียนรูในเรื่องของภาษาอังกฤษ 
 กลุมพนักงานขับเรือหางยาวนําเที่ยว
 สาเหตขุองปญหาของทางกลุมของพนกังาน
ขับเรือหางยาวนําเที่ยวที่ทําใหไมสามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติไดคอื การท่ีไมมคีวาม

รูในเรื่องของภาษาอังกฤษ จึงทําใหไมสามารถ

สื่อสารกับชาวตางชาติได อีกทั้งยังมีปญหาในเรื่อง
ของสาํเนยีงภาษาองักฤษของชาวตางชาต ิจงึทาํให
เกิดความเขาใจผิดหรือสื่อสารไมตรงกันบอยครั้ง

 กลุมผูประกอบการรานอาหาร
 จากการสัมภาษณพบวา สาเหตุของปญหา
ทีท่าํใหไมสามารถสือ่สารภาษาองักฤษกบัชาวตาง

ชาติไดคือ การส่ือสารไมตรงกันระหวางพนักงาน
รานอาหารกับนักทองเท่ียวที่มาใชบริการ ซึ่งท้ังนี้
เกดิจากทัง้ตวัของนกัทองเทีย่วทีม่สีาํเนยีงทีเ่รว็และ
ฟงยาก จงึไมเขาใจวานกัทองเทีย่วตองการสือ่อะไร 
และเกิดจากตัวของพนักงานรานอาหารเองที่ไมได
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มีการพัฒนาภาษาอังกฤษของตนเอง เนื่องจากไม
กลาท่ีจะใชภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ จึงสงผล
ใหไมสามารถท่ีจะส่ือสารภาษาอังกฤษกับชาวตาง
ชาติไดเปนอยางดี

สรุปผลและอภิปรายผล

 รูปแบบการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารของผูใหบริการการทองเที่ยว
 กลุมตัวอยางจํานวน 17 คนจากท้ังหมด 30 
คน ไมสามารถส่ือสารโดยใชภาษาอังกฤษไดด ีบาง
คนสามารถฟงเขาใจแตไมสามารถสือ่สารตอบโตได 
รูปแบบการใช ภาษาอังกฤษในการสื่อสารจะ
เปนการใชคําศัพทหรือวลีสั้น ๆ ในการโตตอบ
สนทนากับนกัทองเทีย่ว นอกจากน้ันยงัพบวากลุม
ตวัอยางมีปญหาในเร่ืองของการใชภาษาอังกฤษทัง้
ในดานของการใชคําศัพทที่ไมถูกตองตามบริบท
ของการสนทนาและการใชโครงสรางไวยากรณ
ภาษาอังกฤษที่ไมถูกตองอยูมาก ทั้งในเร่ืองของ
การเรียงประโยคที่ไมถูกตอง การพูดประโยคที่ไม
สมบูรณ ขาดประธานหรือกริยา verb to be กริยา
ชวย และบางประโยคเปนประโยคท่ีมีการแปลมา
จากภาษาไทยตามตัวซ่ึงอาจทําใหสื่อสารไมเขาใจ
กันหรือเขาใจไมตรงกัน 
 ผลการศึกษาน้ีขดัแยงกับผลงานวิจยัของ ก

ฤตพร บุญการินทร (2550) ที่ไดศึกษาความ
สามารถในการพูดภาษาอังกฤษและรูปแบบภาษา
อังกฤษที่มัคคุเทศกชาวไทยในจังหวัดเชียงใหมใช
ในขณะปฏิบัติหนาท่ีในการนํานักทองเท่ียวเยี่ยม
พระธาตดุอยสุเทพ ผลการวจิยัพบวา ความสามารถ
ในการใชภาษาอังกฤษดานตางๆ ของมคัคเุทศกอยู
ในระดับดีจนถึงดีมาก เชน ความสามารถดานการ

ใชคําศัพท โครงสรางไวยากรณ การอานออกเสียง 
การใชภาษาเพ่ือทําใหการส่ือสารสัมฤทธ์ิผล 
เปนตน และงานวจิยัของ พรนภิา บรรจงมณ ี(2554) 
ที่ศึกษาความสามารถทางภาษาอังกฤษของ
มัคคุเทศกในจังหวัดเชียงใหมและเชียงราย โดย

เปรียบเทียบความคิดเห็นของมัคคุเทศก บุคลากร
บรษิทันาํเทีย่วและนกัทองเทีย่วชาวตางชาต ิซึง่ผล
การวิจัยพบวา การใชภาษาอังกฤษของมัคคุเทศก
ในดานตางๆอยูในระดับพอใชจนถึงดี ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท องเ ท่ียว 
บุคลากรในบริษัทนําเท่ียวและมัคคุเทศกแสดงให
เหน็วา ความคดิเหน็ของนกัทองเทีย่วชาวตางชาติ
ที่มีตอความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของ
มัคคุเทศกอยูในระดับสูงกวาความคิดเห็นของ
บคุลากรในบรษิทันาํเทีย่วและมัคคเุทศก เนือ่งจาก
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในการใหบริการของ
มัคคุเทศก สงผลใหนักทองเที่ยวประเมินการใช
ภาษาอังกฤษของมัคคุเทศกอยูในระดับสูง
 ปญหาและสาเหตุของปญหาในการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารกับนักทองเที่ยว
 จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ 
พบวาป ญหาสวนใหญที่พบมากที่สุดในกลุ ม
ตวัอยางคอื ไมสามารถสือ่สารใหนกัทองเทีย่วเขาใจ
ในส่ิงท่ีตองการส่ือได ทําใหเกิดปญหาการเขาใจท่ี
ไมตรงกัน สงผลใหเกิดความผิดพลาดตามมาใน
ภายหลัง ทั้งนี้สาเหตุที่ทําใหกลุ มตัวอยางไม
สามารถส่ือสารภาษาอังกฤษไดเกิดจากหลาย
สาเหตุดวยกัน เชน การไมกลาที่จะสื่อสารกับชาว
ตางชาติ ความรูทางดานภาษาอังกฤษที่ไมไดรับ
การพัฒนา และอีกหนึ่งสาเหตุที่สําคัญคือ สําเนียง

ภาษาองักฤษของชาวตางชาตทิีไ่มใชเจาของภาษา 
ซึ่งบางประเทศมีสําเนียงท่ีฟงยาก เชน รัสเซีย 
มาเลเซีย เปนตน ทาํใหเกดิปญหาการเขาใจไมตรง
กัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อัญชลี อติแพทย 

(2554) ที่ศึกษาสภาพปญหาการใชภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสารทางการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ รวม
ถึงสาเหตุและผลกระทบของปญหานั้น ซึ่งผลการ

วจิยัพบวา ผูใหบรกิารและนกัทองเทีย่วไมสามารถ
สื่อสารใหเกิดความเขาใจตรงกันได ซึ่งสาเหตุเกิด
จากผูใหบริการสวนใหญมอีายมุาก จาํรูปแบบภาษา
ไมไดและขาดความตอเนื่องในการฝกฝนการใช
ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะทักษะการฟงและการพูด 
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ซึง่เปนทกัษะทีจ่าํเปนในการสือ่สารและใชมากท่ีสดุ
ในการทํางาน ผลการวิจัยท่ีไดยังสอดคลองกับ ฟา
ตีเมาะห เจะอาแซ (2555) ไดสํารวจปญหาและ
กลวิธีในการพูดภาษาอังกฤษของพนักงานไทยท่ี
ตองสื่อสารกับลูกคาที่พูดภาษาอังกฤษเปนภาษา
แม (mother tongue) และลูกคาที่ไมพูดภาษา
อังกฤษเปนภาษาท่ีหนึ่งในสถานประกอบการ
นานาชาติ พบวา พนกังานทีต่องสือ่สารกับลกูคาที่
พูดภาษาอังกฤษเปนภาษาแมพบปญหาหลักดาน
การฟงและไวยากรณภาษาอังกฤษ สวนพนักงาน
ที่ตองรับผิดชอบลูกคาท่ีไมพูดภาษาอังกฤษเปน
ภาษาที่หนึ่งพบปญหาหลากหลายกวา เชน การ
ออกเสยีงภาษาองักฤษ ความคลองในการใชภาษา 
ไมเขาใจสาํเนียงของลูกคาชาวตางชาติ ปญหาดาน
การฟงและไวยากรณ

ขอเสนอแนะ

 จากการวจิยัพบวา ผูใหบรกิารดานการทอง
เท่ียวสวนใหญมีปญหาดานการใชคําศัพทและ
สาํนวนท่ีเกีย่วของกับการทองเท่ียว สถานท่ี อาหาร 
ประเพณวีฒันธรรมไทย รวมถงึเรือ่งของโครงสราง

ไวยากรณและการออกเสียง ควรจัดอบรมการใช
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารใหกับผูใหบริการดาน
การทองเท่ียว ควรใหความสําคัญตอปญหาการใช
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร เนนในเร่ืองของการ
ใชภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับสายอาชีพ การใช
โครงสรางไวยากรณใหถูกตอง การใชคําศัพทที่
เหมาะสม  ฝ กฝนการใช ภาษาอังกฤษจาก
ประสบการณจรงิทีพ่บเจอในชวีติประจาํวนั เพือ่ให
ผูประกอบการดานการทองเที่ยวสามารถส่ือสาร
ภาษาองักฤษกบันกัทองเทีย่วชาวตางชาติไดอยาง
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และควรมีการศึกษาถึง
ผลสัมฤทธิ์ในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารผู
ใหบริการดานการทองเที่ยว หลังการอบรม
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 คณะผู วิจัยขอขอบคุณคณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลาท่ี
สนบัสนนุงบประมาณในการทาํงานวจิยั  รวมทัง้ทมี
ผูชวยวิจัย กลุมตัวอยางและผูมีสวนเกี่ยวของทุก
ทานที่ชวยทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดี
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บทคัดยอ

 การวจิยัครัง้น้ี มวีตัถปุระสงคเพ่ือกําหนดสมรรถนะเฉพาะสานงานประกนัคณุภาพ และคนหาความ
รู ความสามารถท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) รวมทั้งสอบถามความคิดเห็น   
กลุมตัวอยางไดแก 1) บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ จากหนวยงานจัดการเรียนการ
สอน จํานวน 21 คน 2) ผูบังคับบัญชาของบุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ จํานวน 21 
คน และ  3) ประธานหลักสูตรของหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในหนวยงานที่บุคลากรระดับปฏิบัติการ
สายงานประกันคุณภาพสังกัด จํานวน 34 คน 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. สมรรถนะเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สูงสุด 6 อันดับแรก ไดแก 
1) การคิดวิเคราะห 2) การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน 3) การวางแผน 4) การมองภาพองค
รวม 5) การประสานงาน และ 6) การสืบเสาะหาขอมูล
 2. ความรูที่จําเปนเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก 1) ความรูเกี่ยวกับตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา 2) ความรูเก่ียวกับระบบการ

ประกนัคณุภาพ และ 3) ความรูเกีย่วกบัหลกัเกณฑ กฎระเบยีบ แนวปฏบิตัติางๆ ทีเ่กีย่วของตอการประกนั
คุณภาพการศึกษา
 3. ความสามารถท่ีจาํเปนเฉพาะสายงานประกันคณุภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สงูสุด 3 อนัดบั
แรก ไดแก 1) ความสามารถในการประสานงานและส่ือสารกับผูทีเ่กีย่วของ 2) ความสามารถในการวเิคราะห
ขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา และ 3) ความสามารถในการวางแผนการดําเนินงาน การประกัน
คุณภาพการศึกษา

คําสําคัญ : สมรรถนะ, บุคลากร, ประกันคุณภาพ 

1-2 นักวิชาการศึกษา ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โทรศัพท 0-4375-4313
1-2 Educator, Center for Educational Quality and Development, Mahasarakham University, Tel.0-4375-4313
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Abstract

 The objectives of this action research were to determine and develop the essential 
functional competencies of quality assurance officers at Mahasarakham University and investigate 
the participants’ opinion on the topic. The participants were 21 quality assurance support staff from 
teaching and learning sections at Mahasarakham University, 21 support staff supervisors, and 34 
curriculum chair persons from the same faculties as the support staff.  The findings show:  
 1. The 5 highest functional competencies of quality assurance staff are 1) Analytical 
thinking, 2) coverage and accuracy, 3) planning, 4) coordination, and 5) information seeking;
  2. The 3 highest essential knowledge of quality assurance officer are 1) Knowledge of
indices and assessment criteria, 2) knowledge of QA system and mechanism, and 3) knowledge 
of other QA operation related regulations and instructions;
 3. The 3 highest  operational skill of quality assurance staff are 1) ability to coordinate and 
communicate with aligned staff, 2) ability to analyse educational quality assurance data, and 
3) ability to plan educational quality assurance tasks.   

keywords : competencies, Officers, Quality Assurance 

บทนํา

 สาํนกังานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน
ไดนําระบบการประเมินสมรรถนะบุคลากรมาใชใน
ระบบราชการ โดยจําแนกเปน 3 ประเภท คือ
1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งานทีป่ฏบิตั ิและ 3) สมรรถนะทางการบรหิาร โดย
สมรรถนะหลักจัดเปนสมรรถนะข้ันพื้นฐานสําคัญ 

(Soft Skills) ที่บุคลากรทุกคนในองคกรตองมี
สมรรถนะหลักนี้มักเกี่ยวของโดยตรงกับคานิยม
หลักขององค กร  (สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน. 2553) ดังนั้น การพัฒนา
สมรรถนะหลกัรวมกบัสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะ

งานท่ีปฏิบตั ิ(Functional Competency) จงึชวยให
บุคลากรมีทักษะและความสามารถหลักที่เปนพื้น
ฐานสาํคญัในการทาํงานรวมกับบคุคลอืน่ในองคกร 

และทกัษะความเชีย่วชาญในงานทีต่นรบัผดิชอบใน
เวลาเดียวกัน อยางไรก็ตามองคกรสวนใหญจะ

กาํหนดสดัสวนการประเมินผลสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมากกวาสมรรถนะหลัก (นิยม 

ลออปกษิณ และคณะ. 2553) เพราะยิ่งบุคลากรใน
ระดับตําแหนงทีส่งูขึน้ มลีกัษณะงานท่ีซบัซอนมาก
ขึ้นจําเปนตองอาศัยความรู  ทักษะ และความ
เชีย่วชาญเฉพาะดานในเชงิลกึมากขึน้ การประเมนิ
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏบิตัจิะชวยให
บุคลากรรูจักตนเองมากข้ึน และสามารถใชขอมูล
ดังกลาว ในการวิเคราะหความตองการ ความถนัด 
และสามารถกําหนดแนวทางการพัฒนาตนเองให

เตบิโตในสายอาชีพ (Career Path) ทีส่อดคลองกับ
ความสามารถของตนตอไป (สกุญัญา รศัมธีรรมโชติ. 

2554)
 ทั้งนี้ จากงานวิจัยของกันยปริณ ทองสามสี 
และคณะ (2556 : บทคัดยอ) เรื่อง กระบวนการ
กําหนดสมรรถนะเฉพาะของผูปฏิบัติงานประกัน

คุณภาพในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบวา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปน 1 ใน 12 สถาบัน 
(จากท้ังหมด 16 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) ที่ยัง

ไมมีกระบวนการกําหนดสมรรถนะในการปฏิบัติ
งานของบุคลากรที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน ประกอบกับชื่อตําแหนงของบุคลากรระดับ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 79 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ปฏิบตักิารสายงานประกันคณุภาพ ของมหาวิทยาลัย

มหาสารคามมีความหลากหลาย ประกอบดวย 
ตําแหนงนักวิชาการศึกษา ตําแหนงนักวิเคราะห
นโยบายและแผน ตําแหนงเจาหนาที่บริหารงาน

ทัว่ไป ซึง่มสีมรรถนะตามลักษณะงานท่ีมหาวทิยาลัย
กําหนดแตกตางกัน (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 
2554) ดงัน้ัน ผูวจิยัในฐานะทีร่บัผดิชอบงานประกนั
คุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  จึงมีความจําเป นที่ต องสร าง
กระบวนการเพือ่ศึกษาและกาํหนดสมรรถนะเฉพาะ
สําหรับบุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกัน

คุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่จะนําสูการ
วางแผนพัฒนาหรือสรางหลักสูตรฝกอบรมของ
บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ 
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคามตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพือ่กําหนดสมรรถนะเฉพาะสายงานประกนั
คุณภาพ และคนหาความรู ความสามารถที่จําเปน
ตอการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรระดับปฏิบัติการ
สายงานประกนัคณุภาพ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

กรอบแนวคิดที่ใชในการดําเนินการวิจัย

ระยะ กิจกรรมการดําเนินงาน กลุมเปาหมาย

Phase#1 1) แตงตั้งคณะทํางานชุมชนนักปฏิบัติดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจําปการศึกษา 2560 (Community of Practice 
QAMSU 2017) หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา “บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงาน
ประกันคุณภาพ”

21  คน

2) ประชุมซักซอมทําความเขาใจตอบทบาทและหนาที่ของบุคลากรระดับปฏิบัติ
การสายงานประกันคุณภาพ และเปาหมายรวม

21  คน

Phase#2 3) ใหความรูเกี่ยวกับความสําคัญของการพัฒนาสมรรถนะและความหมายของ
สมรรถนะแตละดาน (เชิญวิทยากรบรรยาย)

21  คน

4) บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพตอบแบบสอบถามความคิด
เห็นเก่ียวกบัสมรรถนะเฉพาะสายงานประกนัคุณภาพ มมส. และประชมุระดมสมอง
ครั้งท่ี 1

21  คน

Phase#3 5) เก็บขอมูลแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะเฉพาะสายงานประกัน

คุณภาพ มมส. จากรองคณบดีหรือผูชวยคณบดีที่เปนผูบังคับบัญชาของบุคลากร
ระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ

21  คน

6) เก็บขอมูลแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะเฉพาะสายงานประกัน
คุณภาพ มมส. จากประธานหลักสูตร

34  คน

Phase#4 7) สรุปขอมูลเบื้องตนจากกิจกรรมลําดับที่ 4) – 6) เพื่อใชสําหรับกิจกรรมประชุม
ระดมสมองคร้ังท่ี 2

-

Phase#5 8) จัดประชุมระดมสมองคร้ังท่ี 2 เพื่อพิจารณากําหนดสมรรถนะเฉพาะสําหรับ
บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ มมส.

21  คน

Phase#6 9) สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองและวิเคราะหผล -

Phase#7 10) เผยแพรและสื่อสารทําความเขาใจสมรรถนะเฉพาะสายงานสําหรับบุคลากร
ระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ มมส. แกผูที่เกี่ยวของ

-
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วิธีดําเนินการวิจัย

 ดาํเนนิการในลักษณะของการวิจยัเชงิปฏิบตัิ

การ (Action Research) รวมทัง้สอบถามความคดิเหน็
  ประชากรและกลุมตัวอยาง
 กลุมท่ี 1 บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงาน
ประกันคุณภาพ จากหนวยงานจัดการเรียนการ
สอน หนวยงานละ 1 คน (18 คณะ 2 วิทยาลัย และ 
1 สถาบัน) จํานวน 21 คน
 กลุมที่ 2 ผูบังคับบัญชาของบุคลากรระดับ
ปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ จํานวน 21 คน
 กลุมที่ 3 ประธานหลักสูตรของหลักสูตรที่
จัดการเรียนการสอนในหนวยงานที่บุคลากรระดับ
ปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพสังกัด จํานวน 
34 คน
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. ประชมุเชงิปฏบิตักิารระดมสมอง จาํนวน 
2 ครั้ง
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
สมรรถนะ เฉพาะสายงานประกัน คุณภาพ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ผานการพิจารณาจาก
ผูเชี่ยวชาญ 3 คน และหาคาอํานาจจําแนกและ     
คาความเช่ือมั่น กอนเก็บขอมูล) 
 การวิเคราะหขอมูล
 ใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสาํเรจ็รปู Microsoft 
Excel เพื่อคํานวณหาผลรวม ความถี่ และคารอย
ละ และบรรยายสรุปเปนความเรียง

ผลการวิจัย

 การกาํหนดสมรรถนะเฉพาะสายงานประกนั

คุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบวา 
 1. สรุปความคิดเห็นตอสมรรถนะเฉพาะ
สายงานประกนัคณุภาพ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

ภาพรวมจากทุกกลุมตัวอยาง สูงสุด 6 อันดับแรก 
ไดแก 1) การคิดวิเคราะห 2) การตรวจสอบความ
ถูกตองตามกระบวนงาน 3) การวางแผน 4) การ

มองภาพองครวม 5) การประสานงาน และ 
6) การสืบเสาะหาขอมูล ซึ่งหากพิจารณาแยกตาม
กลุมของผูแสดงความคดิเหน็ สามารถสรปุขอมูลได
ดังนี้
  1.1 บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงาน
ประกนัคุณภาพ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม มคีวาม
คิดเห็นตอสมรรถนะที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ สูงสุด 6 อันดับแรก ไดแก 1) การ
คิดวิเคราะห 2) การตรวจสอบความถูกตองตามก
ระบวนงาน 3) การวางแผน 4) การสบืเสาะหาขอมลู 
5) การมองภาพองครวม และ 6) การประสานงาน 
  1.2 รองคณบดีหรือผูชวยคณบดีที่เปน
ผูบังคับบัญชาของบุคลากรระดับปฏิบัติการสาย
งานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นตอสมรรถนะที่จําเปนตอการปฏิบัติ
งานประกันคุณภาพ สูงสุด 6 อันดับแรก ไดแก 
1) การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน 
2) การประสานงาน 3) การวางแผน 4) การคิด
วเิคราะห และความเขาใจองคกรและระบบราชการ 
เทากัน 5) การมองภาพองครวม และ 6) การสืบ
เสาะหาขอมูล 
  1.3 ประธานหลักสูตรของหลักสูตรที่
จัดการเรียนการสอนในหนวยงานที่บุคลากรระดับ
ปฏิบั ติ ก า รสายงานประกั นคุณภาพสั งกั ด 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความคิดเห็นตอ

สมรรถนะที่จําเป นต อการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพ สูงสุด 6 อันดับแรก ไดแก 1) การตรวจ
สอบความถูกตองตามกระบวนงาน 2) การคิด
วเิคราะห 3) การประสานงาน และการวางแผน เทา

กัน 4) การมองภาพองครวม 5) การสืบเสาะหา
ขอมูล และ 6) การใสใจและการพัฒนาผูอื่น 
 2. สรุปความคิดเห็นภาพรวมของทุกกลุม

ตัวอยางตอความรูที่จําเปนเฉพาะสายงานประกัน
คณุภาพ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม สงูสดุ 3 อนัดับ
แรก ไดแก 1) ความรูเกีย่วกับตัวบงชีแ้ละเกณฑการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา 2) ความรูเกีย่วกบัระบบ
การประกันคุณภาพ และ 3) ความรูเกี่ยวกับหลัก



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 81 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

เกณฑ กฎระเบียบ แนวปฏิบตัติางๆ ทีเ่ก่ียวของตอ
การประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งหากพิจารณา
แยกตามกลุมของผูแสดงความคิดเห็น สามารถสรุป
ขอมูลไดดังน้ี
  2.1 รองคณบดีหรือผูชวยคณบดีที่เปน
ผูบังคับบัญชาของบุคลากรระดับปฏิบัติการสาย
งานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นตอความรู ที่จําเปนเฉพาะสายงาน
ประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สูงสุด 
3 อันดับแรก ไดแก 1) ความรูเกี่ยวกับหลักเกณฑ 
กฎระเบียบ แนวปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของตอการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาระดบัอดุมศกึษา 2) ความ
รูเกีย่วกับเคร่ืองมือท่ีสงเสริมตอการปฏิบตังิาน และ 
3) ความรูเกี่ยวกับระบบคุณภาพ  
  2.2 ประธานหลักสูตรของหลักสูตรที่
จัดการเรียนการสอนในหนวยงานที่บุคลากรระดับ
ปฏบิตักิารสายงานประกันคณุภาพสังกดัมคีวามคิด
เห็นตอความรูที่จําเปนเฉพาะสายงานประกัน
คณุภาพ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม สงูสดุ 3 อนัดบั

แรก ไดแก 1) ความรูเก่ียวกับหลักเกณฑ กฎ
ระเบียบ แนวปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของตอการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา 2) ความรูเกีย่วกบัระบบ
การประกนัคณุภาพการศกึษา และ 3) ความรูเกีย่ว
กับตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตร

  3. สรุปความคิดเห็นภาพรวมของทุกกลุม
ตัวอยางตอความสามารถท่ีจําเปนเฉพาะสายงาน
ประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สูงสุด 
3 อนัดับแรก ไดแก 1) ความสามารถในการประสาน

งานและส่ือสารกับผูที่เกี่ยวของ 2) ความสามารถ
ในการวิเคราะหขอมูลดานการประกันคุณภาพการ
ศึกษา และ 3) ความสามารถในการวางแผนการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งหาก
พิจารณาแยกตามกลุมของผูแสดงความคิดเห็น 
สามารถสรุปขอมูลไดดังนี้ 
  3.1 รองคณบดีหรือผูชวยคณบดีที่เปน
ผูบังคับบัญชาของบุคลากรระดับปฏิบัติการสาย

งานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นตอความสามารถที่จําเปนเฉพาะสาย
งานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
สงูสุด 3 อนัดับแรก ไดแก 1) ความสามารถดานการ
สื่อสารประสานงาน 2) ความสามารถด าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3) ความสามารถดาน
การวางแผน   
  3.2 ประธานหลักสูตรของหลักสูตรที่
จัดการเรียนการสอนในหนวยงานที่บุคลากรระดับ
ปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพสังกัดตอความ
สามารถที่จําเปนเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก 1) ความสามารถดานการประสานงาน 
ประสานความสัมพันธกับผูที่เก่ียวของ 2) ความ
สามารถดานการวิเคราะหขอมูลตางๆ ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และ 3) ความสามารถ
ดานการวางแผน
 4. ความคิดเห็นเพิ่มเติมเพื่อการพัฒนา
บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คือ ควรมีการจัดอบรม 
สัมมนา และแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางบุคลากร
ระดับปฏิบัติการสายงานประกันคุณภาพ เพื่อ
เพ่ิมพูนความรูและความสามารถที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน

อภิปรายผล

 การกําหนดสมรรถนะเฉพาะสายงานประกนั
คุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู วิจัยขอ
อภปิรายผลในประเดน็ตามความมุงหมายทีก่าํหนด
ไว ดังนี้
 1. ผลการกําหนดสมรรถนะเฉพาะสายงาน

ประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประกอบดวย 
  1.1) สมรรถนะการคิดวิเคราะห ซึ่ง

สอดคลองกับกันยปริณ ทองสามสี และคณะ (2556) 
ทาํการศกึษากระบวนการกําหนดสมรรถนะเฉพาะ
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ของผู ปฏิบัติ งานประกันคุณภาพในสถาบัน 
อุดมศึกษาของรัฐ พบวา มี 1 สถาบันที่กําหนด
สมรรถนะดานการคดิวเิคราะหเปนสมรรถนะเฉพาะ
ของฝายประกันคุณภาพ รวมถึงสอดคลองกับ     
กาญจนชนก ภัทรวนิชานันท (2554) ที่ไดศึกษา
วเิคราะหองคประกอบสมรรถนะหลกัเพือ่ใชประเมนิ
ขาราชการ กรณีศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) 
พบวา การคดิวเิคราะห สงัเคราะห เปน 1 ใน 7 องค
ประกอบท่ีเหมาะสมสําหรับการประเมิน ทั้งนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน หรือ
สํานักงาน ก.พ. (2553) ไดใหความหมายของการ
คิดวิเคราะห หมายถึง การแยกแยะขอมูลหรือเรื่อง
ราวที่ไดมาซ่ึงกระทําไดโดยการทําความเขาใจให
ถองแทใหสอดคลองกบัสถานการณ สภาพแวดลอม
หรือบริบทในทางการบริหาร โดยการกําหนด
ประเด็นปญหาใหสอดคลองกับแนวความคิด จัด
หมวดหมูของขอมูลอยางเปนระบบ ระเบียบจน
สามารถเปรียบเทียบแงมุมตางๆ เพื่อหาขอสรุป
ของปญหาจนลุลวงในที่สุด การคิดวิเคราะหจึงจะ
ทาํใหผูวเิคราะหสามารถลาํดบัความสาํคญัและการ
อธิบายเหตุผลที่มาที่ไปของกรณีตางๆ ได สวนกา
เย (Gagne. 1974) มองวาการคิดวิเคราะหวิจารณ 
(Critical Thinking) เปนการคิดที่ใชเหตุผลในการ
แกปญหา โดยพิจารณาถึงสถานการณหรือขอมูล

ตางๆ วามีขอเทจ็จรงิเพียงใดหรอืไม และสํานกังาน 
ก.พ. (2553) ไดกาํหนดระดับที ่5 สมรรถนะการคิด
วิเคราะห คือตองสามารถใชเทคนิคการวิเคราะหที่
เหมาะสมในการแยกแยะประเด็นปญหาที่ซับซอน

เปนสวนๆ สามารถใชเทคนิคการวิเคราะหหลาก
หลายรปูแบบเพือ่หาทางเลอืกในการแกปญหา รวม
ถงึพจิารณาขอดีขอเสียของทางเลือกแตละทาง และ

สามารถวางแผนงานท่ีซบัซอนโดยกําหนดกจิกรรม
ขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ ที่มีหนวยงานหรือผู

เกี่ยวของหลายฝาย คาดการณปญหา อุปสรรค 
แนวทางการปองกันแกไข รวมท้ังเสนอแนะทาง
เลือกและขอดี ขอเสีย ไวให และท่ีสําคัญสมรรถนะ

การคิดวิเคราะห สอดคลองกับที่คณะกรรมการ
บริหารงานบุคคล หรือ ก.บ.ม. มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ไดกําหนดเอาไวในประกาศวาดวย 
การกําหนดสมรรถนะและระดับสมรรถนะสําหรับ
ขาราชการและพนกังาน มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
พ.ศ. 2554 (2554) โดยกําหนดเปนสมรรถนะที่ 1 
ใน 6 สมรรถนะตามลักษณะงานของทุกตําแหนง
งาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  1.2) สมรรถนะการตรวจสอบความถูก
ตองตามกระบวนงาน สอดคลองกับสมรรถนะตาม
ลักษณะงานของตําแหนงนักวิชาการศึกษา เจา
หนาท่ีบริหารทั่วไป และนักวิเคราะหนโยบายและ
แผน ที่กําหนดสมรรถนะการตรวจสอบความถูก
ตองตามกระบวนงาน เปน 1 ใน 6 สมรรถนะตาม
ลกัษณะงาน ตามทีค่ณะกรรมการบรหิารงานบุคคล 
หรือ ก.บ.ม. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดกําหนด
เอาไว (2554) ในสวนของเกณฑคณุภาพการศึกษา
เพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ EdPEx (2558) 
หมวด 6 ระบบปฏิบัติการจะใหความสําคัญในการ
ออกแบบ จัดการปรับปรุง และสรางนวัตกรรม 
และกระบวนการตางๆ วิธีการในการปรับปรุง
ประสทิธิผลของการปฏิบตักิารเพ่ือสงมอบคุณคาแก
ผูมสีวนไดสวนเสยีและทาํใหหนวยงานประสบความ
สาํเรจ็อยางตอเนือ่ง รวมถงึสถาบนัเพิม่ผลผลติแหง
ชาติ (2561) กลาวถึง วงจรคุณภาพ PDCA ของ 

W.Edwards Deming เปนแนวคิดหนึ่ง ที่ไมไดให
ความสําคัญเพียงแคการวางแผน แตแนวคิดนี้เนน
ใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีระบบ โดยมีเปา
หมายใหเกดิการพฒันาอยางตอเนือ่งในขัน้ตอน Act 

คอื การปรับปรุงการดําเนินการอยางเหมาะสม หรอื 
การจัดทาํมาตรฐานใหม ซึง่ถอืเปนพืน้ฐานของการ
ยกระดับคณุภาพทุกครัง้ทีก่ารดําเนนิงานตามวงจร 
PDCA หมุนครบรอบ ก็จะเปนแรงสงสําหรับการ
ดาํเนนิงานในรอบตอไป และกอใหเกดิการปรับปรงุ

อยางตอเนือ่ง อาจจะดาํเนนิการในรปูแบบของการ
วิเคราะหความสําเร็จของกิจกรรม นําเสนอผลงาน
ตอผูบริหาร จัดทําแผนขยายผลเพื่อตอยอดการ
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ปรับปรุง สําหรับสํานักงาน ก.พ. (2553) ระดับที่ 1 
ของสมรรถนะการตรวจสอบความถูกตองตามกระ
บวนงานของผูปฏิบัติงานตองการเพียงใหขอมูล 
และบทบาทในการปฏิบัติงานมีความถูกตอง 
ชัดเจน และดูแลใหเกิดความเปนระเบียบในสภาพ
แวดลอมของการทํางาน รวมถึงปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ และขั้นตอนที่กําหนดอยางเครงครัด
  1.3) สมรรถนะการวางแผน ซึง่สอดคลอง
กับกันยปริณ ทองสามสี และคณะ (2556) ทําการ
ศึกษากระบวนการกําหนดสมรรถนะเฉพาะของ
ผูปฏิบัติงานประกันคุณภาพในสถาบัน อุดมศึกษา
ของรัฐ พบวา มี 1 สถาบันที่กําหนดสมรรถนะดาน
การคิดวิเคราะหเปนสมรรถนะเฉพาะของฝาย
ประกันคุณภาพ สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม (2554) ไดกาํหนดใหการวางแผนเปน 
1 ใน 5 สมรรถนะผูบริหาร ไดแก วิสัยทัศน ความ
เปนผูนํา การวางแผน การบริหารจัดการ การแก
ปญหา และผลการวิจยัของธรรญชนก ศรทีพิยรตัน 
(2557) พบวา ภาวะผูนํา ดานลักษณะผูนําและ
ภาวะผูนาํ ดานการเปนผูกาํกับดแูลทีด่ภีายใตกรอบ
จรยิธรรมและคุณธรรม และดานการจดัระบบกลไก
การบรหิารองคกรอยางมปีระสทิธภิาพ กระบวนการ
ในการวางแผนดานการจัดโครงสรางองคกร และ
ดานการนํา การประสานงานและการดําเนินงาน มี
ความสัมพนัธกบัคณุภาพชีวติการทํางานในองคกร 
กรณีศึกษาพนักงานบริษัทเทเลคอมในเขต

กรุงเทพมหานคร รวมถึงสถาบันเพิ่มผลผลิตแหง
ชาต ิ(2561) ระบวุา หากมกีารวางแผนไวเปนอยาง
ด ีมกัมีโอกาสบรรลุเปาหมายไดมากกวาทาํโดยไมมี

การวางแผน หรอืมแีผนทีไ่มเอือ้ตอการนาํไปปฏบิตัิ
ไดจริง และท่ีสําคัญตามกระบวนการและวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในปการศึกษา 

2557-2561 ของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (2560) กําหนดใหเริ่มกระบวนการ
วางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนํา
ผลการประเมินปกอนหนาน้ีมาใชเปนขอมูลในการ
วางแผนโดยตองเกบ็ขอมลูตัง้แตเดอืนสงิหาคม ดงั

นั้น บุคลากรระดับปฏิบัติการสายงานประกัน
คุณภาพตองมีความรู และทักษะในการวางแผน 
ประกอบกับเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับคณะ กําหนดใหคณะตองมีการจัดทํา
แผนดาํเนนิงานตางๆ อนัประกอบดวย แผนการจดั
กจิกรรมนิสติ แผนการบริการวิชาการ แผนการทํานุ
บาํรงุศลิปะและวฒันธรรม แผนกลยทุธ แผนกลยทุธ
ทางการเงิน แผนบริหารความเสีย่ง แผนบริหารและ
พัฒนาบุคลากร ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่
ตองกําหนดเปนสมรรถนะเฉพาะสายงานประกัน
คณุภาพ สมรรถนะการวางแผนงาน และสอดคลอง
กับบริษัทแมนพาวเวอร (2561) ที่กลาววา ทักษะ
ในการวางแผน (Organizing and Planning Skills) 
เปน 1 ใน 5 ทกัษะท่ีจาํเปนในการทํางาน นอกเหนือ
จากทักษะในดานการส่ือสารและมนุษยสัมพันธ 
(Communication & Relation skills) ทักษะในการ
แกปญหา (Problem Solving Skills) ทักษะในดาน
เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร (Technology and 
Computer Skills) ทกัษะและความสามารถทางดาน
ภาษา (Linguistic Skills) 
  1.4) สมรรถนะการมองภาพองครวม 
ทั้งนี้ อริญญา เถลิงศรี (2561) ระบุวา วิธีการคิด
แบบองครวม เปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับอยาง
แพรหลาย โดยมีสถาบัน Systemic Development 
Institute ประเทศออสเตรเลีย เปนผูเผยแพรแนวคดิ
นี้ พรอมคิดคนเครื่องมือตางๆ ในการพัฒนาทักษะ

การคิดเชิงระบบแบบบูรณาการ และธเนศ ขําเกิด 
(2561) ยังกลาวอีกวา อีกนัยหนึ่ง คําวา “องครวม” 
นาจะสอดคลองกับคําวา ความคิดเชิงระบบ (Sys-
tem approach) ซึ่งหมายถึงส่ิงตางๆ ที่รวมกันและ
ตางทําหนาที่ของตนเองอยางมีระเบียบ โดยสวน
ประกอบหรอืปจจยัตางๆ ของระบบมีความสมัพันธ
ซึ่ งกันและกัน  เพื่ อ ให การดําเ นินงานบรรลุ
วตัถปุระสงคทีก่าํหนดไว ความคิดเชงิระบบเปนสิง่

ที่มีมานานแลวในธรรมชาติ เชน ระบบสุริยะ
จกัรวาล ระบบนเิวศน ระบบรางกายมนุษย เปนตน 
ซึ่งถือเปนระบบองครวมใหญที่ประกอบดวยระบบ
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ยอยอีกหลายระบบ แตถาระบบยอยในระบบองค
รวมใหญบกพรองไปหรือทํางานไมสมัพนัธกบัระบบ
ใหญ เชน ระบบยอยอาหาร หรือ ระบบหายใจเกิด
บกพรองไป ก็จะทําใหองครวมใหญ คือ ระบบ
รางกายเกิดปญหาขึน้ได มนษุยจงึเอาความคิดเรือ่ง
ระบบมาใชในการบริหารและการทํางานโดยให
คํานึงถึงความเปนองครวมของระบบท่ีครบวงจร
มากข้ึน สาํหรับเว็บไซต Campus-star.com (2561) 
ระบุถึง 23 หลักการทรงงาน พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ในหลวงรัชกาลที่ 9 หนึ่งในน้ัน คือ 
หลักการทํางานแบบองครวม คือ ใชวิธีคิดเพื่อการ
ทํางาน โดยวิธีคิดอยางองครวม คือการมองส่ิง
ตางๆ ที่เกิดอยางเปนระบบครบวงจร ทุกส่ิงทุก
อยางมีมติเิชือ่มตอกนั มองสิง่ทีเ่กดิขึน้และแนวทาง
แกไขอยางเช่ือมโยง สาํหรบัสาํนกังาน ก.พ. (2553) 
ไดกําหนดความหมายของการมองภาพองครวม 
หมายถึง การมองภาพองครวมเปนการแสดงใหเหน็
ถึงความรูคิดในเชิงสังเคราะหหรือการรวบรวม
ขอมูลทั้งหลายท้ังปวง ซึ่งจะทําใหมองภาพใหญ
หรือภาพรวมของสวนราชการขององคกร ของงาน 
หรือของกจิกรรมไดอยางรูและเห็นท้ังกระบวนการ 
ปญหา อุปสรรค ทางแกไข และทางเลือกที่ดีที่สุด
ในสถานการณขณะน้ัน การมองภาพองครวม
แสดงออก โดยความสามารถที่จะจับประเด็นอัน
เปนสาระสําคัญ สรุปรูปแบบ เพื่อเชื่อมโยงภาพ

เล็กๆ ในแตละสวนใหเปนภาพรวม หรืออาจ
แสดงออกในความสามารถท่ีจะประยุกตแนวทาง
จากสถานการณ ขอมูล หรือประมวลทัศนะหลาก
หลายจนลงตัว และสามารถสรางกรอบความคิด

หรือแนวคิดใหมจากความสามารถในการมองภาพ
องครวมได และไดกําหนดระดับที่ 5 สมรรถนะการ
มองภาพองครวม คือ ริเริ่ม สรางสรรค ประดิษฐ

คิดคน รวมถึงสามารถนําเสนอรูปแบบ วิธีการหรือ
องคความรูใหมซึ่งอาจไมเคยปรากฏมากอน และ
ผูวจิยัคดิวาการมองภาพองครวมนีจ้ะทาํใหบคุลากร
ระดับปฏิบัติการเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ
สามารถสรางนวัตกรรมการทํางานที่จะนําไป

สูความเปนเลิศ พรอมทั้งนําไปสูการมีภาวะความ
เปนผูนาํตอไปในอนาคตของการทํางาน รวมท้ังการ
กาวเขาสูตําแหนงที่สูงขึ้นตามสายงาน 
  1.5) สมรรถนะการประสานงาน ซึ่ง
สอดคลองกับกันยปริณ ทองสามสี และคณะ (2556) 
ทาํการศกึษากระบวนการกําหนดสมรรถนะเฉพาะ
ของผู ปฏิบัติงานประกันคุณภาพใน สถาบัน
อุดมศึกษาของรัฐ พบวา มี 1 สถาบันที่กําหนด
สมรรถนะดานการประสานงานเปนสมรรถนะ
เฉพาะของฝายประกนัคณุภาพ สอดคลองกบัปวณี
า จนัทรประดิษฐ (2561) วา การจัดใหคนในองคกร
ทํางาน สัมพันธสอดคลองกันโดยจะตองตระหนัก
ถึงความรับผิดชอบ วัตถุประสงคเปาหมาย และ
มาตรฐานการปฏิบตัขิององคกรเปนหลกั ตองมีการ
จดัระเบียบ วธิกีารทํางาน อกีทัง้ความรวมมือในการ
ปฏบิตังิานเปนนํา้หนึง่ใจเดยีวกนั เพือ่ใหเกดิความ
เขาใจตรงกันในการรวมมือปฏิบตังิานใหสอดคลอง
ทั้ งเวลา และกิจกรรมท่ีต องกระทําให บรรลุ
วัตถุประสงคโดยไมทําใหเกิดความสับสน ขัดแยง 
หรือเหลื่อมลํ้ากัน ทั้งนี้เพื่อใหงานดําเนินไปอยาง
ราบรืน่ ทาํใหไดมาซึง่งานอยางมปีระสิทธภิาพและ
ประสิทธิผล และโดยสวนตัวของผูวิจัยมองวาการ
ประสานงานควรจะเปนสมรรถนะเฉพาะสายงาน
ประกนัคณุภาพอนัดับแรกหรอืสาํคญัทีส่ดุทีจ่าํเปน
ตองมี เนื่องจากบุคลากรระดับปฏิบัติการเฉพาะ
สายงานประกันคุณภาพตองมีการติดตอประสาน

งานอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะการขอขอมูลตางๆ 
กับผูเกี่ยวของหลายฝาย หลายระดับ และหลาย
หนวยงานท้ังภายในคณะ ภายในมหาวิทยาลยั และ

ภายนอกมหาวิทยาลัย สําหรับสถาบันดํารง ราชา
นุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2553) 
เสนอแนะวา วิธีที่จะใหไดรับความรวมมือ  ในการ

ประสานงานการประสานงานไมควรจะกระทําโดย
ใชอาํนาจส่ังการแตอยางเดียว ควรใชความสัมพนัธ
ที่ดีตอกันเปนหลัก เพราะความมีนํ้าใจตอกัน ไว
วางใจกนัจะเปนผลใหเกดิการรวมใจมากกวาการใช
อาํนาจหนาทีพ่ยายามผูกมติรต้ังแตตนและปองกัน
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ไม  ให  เกิดความรู  สึก เป นปฏิป กษ   มีความ
หวาดระแวงหรือกินแหนงแคลงใจกัน ใหการ
ยอมรับซ่ึงกันและกัน ไมนินทาวารายกัน ไมโยน
ความผิดใหแกผูอื่น เมื่อมีสิ่งใดจะชวยเหลือแนะนํา
กันไดก็อยาลังเล และพรอมจะรับฟงคําแนะนําของ
ผูเกี่ยวของแมจะไมเห็นดวยก็อยาแสดงปฏิกิริยา
โตตอบ เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงก็ตองแจงใหทราบ
  1.6) สมรรถนะการสืบเสาะหาขอมูล 
สําหรับสํานักงาน ก.พ. (2553) มองวาถือวาเปน
สมรรถนะในดานของความใฝรูเชิงลึกที่จะแสวงหา
ขอมูลในดานตางๆ เพ่ือใชประโยชนในการปฏิบัติ
หนาท่ีราชการ ขอมลูดังกลาวน้ัน ไดแก ขอมลูเก่ียว
กับสถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา 
ประเด็นปญหา หรือเร่ืองราวตางๆ การประเมิน
สมรรถนะในหัวขอนี้จึงเปนการประเมินถึงความ
สามารถ ในการดําเนินการสืบเสาะหาขอมูลดวย
กระบวนการหรือรปูแบบตางๆ ซึง่สอดคลองกับผล
การศึกษาของรุจิลาลัย อุ นจันที (2560) เรื่อง
กระบวนการเรียนรูในการแสวงหาสารสนเทศ การ
แลกเปลีย่นความรูและถายทอดความรูของบคุลากร
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา การ
แสวงหาหาสารสนเทศสวนใหญมวีตัถปุระสงคดาน
การปฏิบัติงานเพ่ือเพิ่มพูนความรูที่เก่ียวกับการ
ปฏิบัติงาน และดานการวางแผน เพื่อติดตามการ
ดําเนินงานตามแผน แหลงสารสนเทศที่ใช ไดแก 

อนิเทอรเน็ต (WWW) เวบ็ไซตของหนวยงานตางๆ 
กระบวนการคนหาสารสนเทศสวนใหญวางแผน
และคนหาสารสนเทศโดยการกาํหนดขอคาํถาม คาํ
คน วล ีสถานการณตางๆ จากประเดน็/ปญหา/เรือ่ง      

ที่ตองการคนหา
 2. ผลการคนหาความรูทีจ่าํเปนเฉพาะสาย
งานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประกอบดวย 
  2.1) ความรูเกี่ยวกับตัวบงชี้และเกณฑ

การประกนัคณุภาพการศึกษา เนือ่งจากเหตผุลสวน
ใหญที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล คือ ผูที่รับผิด
ชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาตองสามารถ

ตอบคําถาม และสามารถช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกับ
การดําเนินงานตามเกณฑการประกันคุณภาพการ
ศึกษาแกผูรับผิดชอบการดําเนินงานแตละตัวบงชี้
และเกณฑ รวมถึงอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร
ดวย ซึง่เกรยีงศกัด์ิ เจรญิวงศศกัด์ิ (2561) กลาววา
ความเปนมืออาชีพ (professionalism) หมายถึง 
การมคีวามรอบรู เชีย่วชาญชาํนาญพเิศษในวชิาชพี
ของตน สามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานอยาง
ถูกตอง มีไหวพริบในการจัดการแกไขปญหาได
อยางรวดเร็วแมนยํา และลงมือทําอยางจริงจัง มุง
มั่นตั้งใจใหเกิดผลงานที่ดีที่สุด ความเปนมืออาชีพ
นําความสําเร็จมาสู คนทํางานในทุกวิชาชีพได
มากกวา ในองคกรใดหากมีผูนํามืออาชีพจะเห็น
ความแตกตางอยางชัดเจน เม่ือเทียบกับผูนํามือ
สมัครเลน สังเกตไดจากความสามารถในการนํา
ความจริงจังในการนํา และความสําเร็จจากการนํา 
ผูนาํมอือาชีพมแีนวโนมนาํคน นาํภารกิจ นาํองคกร
บรรลเุปาหมาย สรางผลงานทีม่ผีลลพัธไดมากกวา
ใชความรูความคิดสติปญญาอยางรอบคอบครบ
ถวนทําใหตัดสินใจผิดพลาดนอยกวา ฟนฝาวิกฤต
อุปสรรคปญหาตางๆ ไดดีกวาสรางแรงบันดาลใจ
ปลุกพลังทีมงานไดแรงกวากระตือรือรน มุงมั่นสู
เปาหมายอยางไมยอทอลมเลิกระหวางทางได
มากกวามีความรับผิดรับชอบสูงกวา และเห็นแก

ประโยชนสวนรวม เสียสละ ไมเห็นแกตัวไดเหนือ

กวา ฯลฯ และแนนอนวาจะนําองคกรประสบความ
สําเร็จอยางยั่งยืนไดมากกวา
  2.2) ความรูเก่ียวกับระบบการประกัน
คุณภาพ เนื่องจาก คณะกรรมการการประกัน

คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา หรือ ค.ป.ภ. 
(2557) ระบุในประกาศเรื่องหลักเกณฑและ  แนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ขอ 2.3 ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในที่สถานศึกษาระดับ

อุดมศึกษาเลือกใช อาจเปนระบบที่คณะกรรมการ
การประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดทํา
ขึ้น หรือเปนระบบซึ่งเปนที่ยอมรับในระดับสากลท่ี
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สามารถประกันคุณภาพไดตั้งแตระดับหลักสูตร 
คณะ และสถาบัน ดังนั้น ผูวิจัยมองวาบุคลากร
ระดบัปฏิบตักิารเฉพาะสายงานประกันคณุภาพตอง
มีความรูเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพอื่นๆ 
โดยเฉพาะระบบคณุภาพทีส่ามารถนาํไปสูคณุภาพ
ระดับสากลหรือความเปนเลิศไดในอนาคต เพราะ
ระบบการประกนัคณุภาพของ ค.ป.ภ. เปนเพยีงการ
ประกันคณุภาพข้ันตํา่ สาํหรับระบบประกันคณุภาพ
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา ณ ปจจุบัน ที่ควร
ศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมนํามาปรับใชใน
อนาคต ที่ ค.ป.ภ. ยอมรับ คือ เกณฑคุณภาพการ
ศึกษาเพ่ือการดําเนินการท่ีเปนเลิศ (Education 
Criteria for Performance Excellence : EdPEx) 
(2558) รวมถึงการศึกษาการใชเครื่องมือตางๆ ที่
จะนําไปสูคณุภาพ เพ่ือปรับปรุงการดําเนินการของ
กระบวนการและลดความแปรปรวน เชน ระบบ 
Learn, Six sigma, ระบบการจัดการคุณภาพตาม
มาตรฐาน ISO, แนวทาง PDSA เปนตน  
  2.3) ความรู เกี่ยวกับหลักเกณฑ กฎ
ระเบียบ แนวปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของตอการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เน่ืองจากเปนพื้นฐาน
สาํคญัของผูปฏบิตังิานทกุสายงานทีต่องรู เพือ่การ
ดาํเนินงานท่ีถกูตอง มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และลดขอผดิพลาด ขอรองเรยีนตางๆ ทีอ่าจจะเกดิ
ขึน้ สาํหรบัผูวจิยัคดิวาหลักเกณฑ กฎระเบยีบ แนว

ปฏิบตัติางๆ ทีบ่คุลากรระดบัปฏบิตักิารเฉพาะสาย
งานประกันคุณภาพจําเปนตองรูและเขาใจอยาง
ถองแท ไดแก 1) พระราชบัญญตักิารศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 2) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 3) 

มาตรฐานการอุดมศึกษา 4) มาตรฐานสถาบัน
อุดมศึกษา 5) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อดุมศกึษาแหงชาต ิ6) แนวทางการประกนัคณุภาพ
การศกึษา พ.ศ. 2561 7)  แผนกลยทุธมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม และ 8) นโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
 3. ผลการคนหาความสามารถท่ีจําเปน
เฉพาะสายงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ประกอบดวย 
  3.1) ความสามารถด านการสื่อสาร
ประสานงานซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นดวยอยางย่ิง 
เนื่องจากประสบการณของผูวิจัยที่ไปเปนวิทยากร
และกรรมการประเมินฯ ภายนอกมหาวิทยาลัย ให
กับหลายคณะและหลายมหาวิทยาลัย พบปญหา
จากการไดไปพูดคุยและสัมภาษณบุคลากรระดับ
ปฏิบตักิารเฉพาะสายงานประกันคณุภาพท้ังระดับ
คณะ และระดับสถาบัน นัน้ มกัจะมีปญหาเร่ืองของ
การสื่อสาร โดยเฉพาะประเด็นความคลาดเคลื่อน
และการตีความขอมูลที่ไมตรงกัน 
  3.2) ความสามารถในการวเิคราะหขอมลู
ดานการประกนัคุณภาพการศกึษา ซึง่จะทาํใหผูรบั
ผดิชอบงานประกนัคณุภาพการศกึษาสามารถการ
แยกแยะขอมลูหรือเร่ืองราวท่ีไดมาซ่ึงกระทําไดโดย
การทําความเขาใจใหถองแทใหสอดคลองกับ
สถานการณ สภาพแวดลอมหรือบริบทในทางการ
บรหิาร โดยการกําหนดประเด็นปญหาใหสอดคลอง
กับแนวความคิด จัดหมวดหมูของขอมูลอยางเปน
ระบบ ระเบยีบ จนสามารถเปรียบเทยีบแงมมุตางๆ 
เพื่อหาขอสรุปของปญหาจนลุลวงในที่สุด การคิด
วเิคราะหจงึจะทาํใหผูวเิคราะหสามารถลาํดับความ
สําคัญและการอธิบายเหตุผล ที่มาที่ไปของกรณี

ตางๆ พรอมที่จะนําเสนอตอผูบริหารเพื่อประกอบ
การตัดสินใจ 

  3.3) ความสามารถดานการวางแผน 
เนือ่งจากการมแีผนทีด่ ีมกัมโีอกาสบรรลเุปาหมาย   
ไดมากกวาทาํโดยไมมกีารวางแผน หรอืมีแผนท่ีไม
เอื้อตอการนําไปปฏิบัติไดจริง และที่สําคัญตาม

กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปการศึกษา 2557-2561 ของสํานกังานคณะ
กรรมการการอุดมศึกษา กาํหนดใหเร่ิมกระบวนการ
วางแผนการประเมินต้ังแตตนปการศึกษา โดยนํา
ผลการประเมินปกอนหนานี้มาใชเปนขอมูลในการ

วางแผนโดยตองเก็บขอมูลต้ังแตเดือนสิงหาคม
 4. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผูบังคับบัญชา
และประธานหลกัสูตร คอื ควรจดัอบรม สมัมนา และ
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แลกเปล่ียนเรยีนรูระหวางบุคลากรระดับปฏบิตักิาร
สายงานประกันคุณภาพ เพื่อเพิ่มพูนความรูและ

ความสามารถท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ในประเด็น
ขอเสนอแนะดังกลาว ผูวจิยัมีความคิดวาสอดคลอง
กบัแนวทางการดําเนนิงานปจจบุนัของศูนยพฒันา
และประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม อยูแลว คอื ทาํงานในรูป
แบบคณะทํางานหรือเครือขายทํางาน โดยการจัด
ตัง้เปนชมุชนนักปฏิบตัดิานการประกันคณุภาพการ
ศึกษา CoP QA ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่ที่รับผิด
ชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของแตละคณะ 
กําหนดใหมีการพบปะหารือและแลกเปลี่ยนเรียนรู
แบบก่ึงทางการทุก 2 เดือน และมีการแทรกการ
บรรยายหัวขอตางๆ ที่จะเปนประโยชนตอการ
ทํางาน โดยการเชิญวิทยากรที่มีความรู ความ
สามารถมาบรรยาย และเมื่อสิ้นปการศึกษาระดับ
คณะ และระดับสถาบันประเมินคุณภาพฯ เสร็จสิ้น 
มีการสัมมนาถอดบทเรียนการดําเนินงานประจําป
การศึกษารวมกัน เพ่ือรวบรวมปญหา อปุสรรค และ
กําหนดแนวทางหรือแผนการดําเนินงานสําหรับป
การศกึษาตอไป สาํหรบัผูวจิยัคดิวาควรจะมีการจดั
กิจกรรม QA Clinic หรือกิจกรรม QA Coaching 
สําหรับคณะที่มีเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศึกษาใหม เน่ืองจากต้ังแตอดีตจนถึง
ปจจบุนัสภาวการณเรือ่งการปรับเปล่ียนหรือการลา
ออกของผูรับผิดชอบมีอยูเสมอ ซึ่งเปนปจจัยที่ไม

สามารถควบคุมได ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงาน
ประกนัคณุภาพการศกึษาของคณะมคีวามตอเนือ่ง
ไมติดขัด จึงควรจัดใหมีกิจกรรม QA Clinic หรือ

กิจกรรม QA Coaching ขึ้น  

ขอเสนอแนะ

 1. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยกองการ
เจาหนาที่ ควรนําสมรรถนะเฉพาะสายงานประกัน
คณุภาพ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ทัง้ 6 สมรรถนะ 
ตามผลการวจิยัครัง้นี ้กาํหนดเปนสมรรถนะเฉพาะ
สายงานประกนัคณุภาพ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 
เพื่อใชในการพัฒนาและประเมินผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบตังิาน สาํหรบับคุลากรระดบัปฏิบตักิารเฉพาะ
สายงานประกันคุณภาพท้ังในระดับหลักสูตร และ
ระดับคณะ  โดยเฉพาะกลุ มที่ เป นพนักงาน
มหาวิทยาลัย
 2. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยศูนย
พัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา ควรศึกษา
และจัดทําหลักสูตรฝกอบรมระยะสั้นและระยะยาว
เพื่อใหความรู และทักษะเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
เฉพาะสายงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ทั้ง 6 สมรรถนะ ตามผลการวิจัยครั้ง
นี้ และทําการประเมินระดับของสมรรถนะอยางตอ
เนื่อง
 3. นําเครื่องมือตางๆ ของการจัดการความ
รูมาชวยเสริมสรางสมรรถนะสําหรับบคุลากรระดับ
ปฏิบัติการเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ โดย
เฉพาะเครือ่งมอื ชมุชนนกัปฏบิตั ิพีเ่ล้ียง การศกึษา
ดูงาน การเรียนรูจากการปฏิบัติ

 4. มหาวิทยาลัยควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อ
กาํหนดสมรรถเฉพาะสายงานทุกสายงานท่ีมอียูใน
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยเฉพาะสายงานทีย่งั

ไมมชีือ่ตาํแหนงเฉพาะเจาะจงท่ีสามารถปฏิบตังิาน
ได



88 กัมปนาท อาชา, สมสมัย บุญทศการกําหนดสมรรถนะเฉพาะสายงานประกันคุณภาพ.....
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แนวทางการสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝ งของ
ประเทศไทย
The Promotion of Offshore Wind Power in Thailand

พีระศักดิ์ จิ้วตั้น1

Peerasak Jiwtan2

บทคัดยอ

 ความตองการใชไฟฟาของประเทศไทยมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางมากในอนาคต โดยเฉพาะพื้นที่ภาค
ใตของประเทศไทยที่มีกําลังการผลิตติดตั้งไมเพียงพอตอปริมาณใชไฟฟาสูงสุด จึงตองพึ่งพาไฟฟาจาก
สายสงท่ีเช่ือมโยงจากภาคกลางและประเทศมาเลเซีย การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงจึงเปน
ทางเลือกหน่ึงของการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนท่ีประเทศไทยควรใหความสําคัญเพ่ือตอบสนอง
ความตองการใชไฟฟา เพราะพลังงานลมนอกชายฝงมีประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟาสูง ประกอบกับ
ประเทศไทยมีศักยภาพเพียงพอในการกอสรางโครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง เพราะมี
พืน้ท่ีนอกชายฝงทะเลกวา 350,000 ตารางกโิลเมตร ฯลฯ บทความนีจ้งึไดเสนอแนวทางการดาํเนนินโยบาย
การสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงของประเทศไทยและขอเสนอแนะตางๆ เพื่อใหการ
ผลติไฟฟาจากนอกชายฝงทะเลมีความเปนไปไดมากขึ้น 

คําสําคัญ : พลังงานลมนอกชายฝง

Abstract

 Thailand’s appetite for power is expected to increase significantly in the future, especially  
in the southern areas, where presently, existing storage capacity for volume peak load is insufficient. 
To make up for the shortfall, customers must rely on a transmission line linking the central areas 
of the country and Malaysia. Offshore wind power as an alternative to electricity from renewable 

energy should be a priority in order to meet system demands. Since it has an area of over 350,000 
square kilometers offshore, Thailand has sufficient capacity to project power from offshore wind 
energy. This article presents guidelines and suggestions for the implementation of policies to 

promote offshore wind power of Thailand. 

Keywords: offshore wind power
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บทนํา

 การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง
เปนทางเลือกหนึ่งของการผลิตไฟฟาจากพลังงาน
หมุนเวียนที่หลายประเทศทั่วโลกใหความสําคัญ 
เ น่ืองจากโครงการพลังงานลมนอกชายฝ งมี
ประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟาสูง โดยเฉพาะ
ประเทศในแถบยุโรปท่ีมีพัฒนาการการผลิตไฟฟา
และสงเสริมพลังงานลมนอกชายฝ งมาอยาง
ยาวนาน ประเทศเดนมารคเปนประเทศแรกท่ีมกีาร
ตดิตัง้ฟารมกงัหนัลมนอกชายฝงทะเลต้ังแตป พ.ศ. 
2534 ตามมาดวยประเทศอังกฤษ เบลเยี่ยม 
เยอรมัน เนเธอรแลนด สวีเดน ฯลฯ และในปจจุบัน
ประเทศจนีและสหรฐัอเมรกิาก็ใหความสาํคญัอยาง
มากกับการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง 
โดยมนีโยบายการสนบัสนุนออกมาอยางชดัเจน ซึง่
ในแตละประเทศจะมีแนวทางการสนับสนนุนโยบาย

การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงหลายรูป
แบบดวยกัน และมีความแตกตางกันไปตามบริบท
ของประเทศน้ันๆ เชน การสนับสนุนโครงการดวย
อัตรารับซ้ือ FiTs การสนับสนุนการพัฒนา
เทคโนโลยี เปนตน
 สาํหรบัประเทศไทยยงัไมมโีครงการการผลติ
ไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงเกิดขึ้น แตมีการ
ศึกษาเกี่ยวกับความเปนไปไดของโรงไฟฟาฟารม

กังหันลมนอกชายฝงทะเลบางแลว เชน การศึกษา
ศักยภาพของพลังงานลม ผลกระทบทางดานส่ิง
แวดลอม และความคุมคาในการลงทุน เปนตน ซึ่ง

พบวาประเทศไทยมีศักยภาพเพียงพอและมีความ
เปนไปไดที่สามารถผลิตไฟฟาได โดยเฉพาะพื้นที่
ฝงอาวไทย แตอยางไรก็ตามในปจจบุนั ยงัไมมกีาร

ศกึษาแนวทางการดาํเนินนโยบายในการสนบัสนนุ
การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงท่ีเปนรปู

ธรรมออกมาอยางชัดเจน

 บทความน้ีจึงเสนอแนวทางการดําเนิน
นโยบายและขอเสนอแนะการสงเสริมการผลิต
ไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงของประเทศไทย 
เพื่อใหโรงไฟฟาฟารมกังหันลมนอกชายฝงทะเลมี
ความเปนไปไดมากขึ้น สามารถตอบสนองความ
ตองการใชไฟฟาของประเทศไทยที่มีแนวโนมเพิ่ม
ขึ้นอยางมากในอนาคต และเพิ่มสัดสวนของการ
ผลิตไฟฟาพลังงานหมุนเวียนของประเทศใหมาก
ขึ้นตามเปาหมายที่วางไว

เหตผุลและความจําเปนสาํหรบัโครงการ

พลังงานลมนอกชายฝงของประเทศไทย

 1. ตอบสนองความตองการใชไฟฟาภาคใต
ในอนาคตที่มีแนวโนมเพิ่มขึ้นมากกวากําลังการ
ผลิตในปจจุบัน
 การขยายตัวทางเศรษฐกิจในภาคใต โดย
เฉพาะดานการบรกิารและดานการทองเทีย่ว สงผล
ใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานไฟฟาเพื่อ
ตอบสนองการพฒันาเศรษฐกจิของภาคใต ทีมุ่งเปน
แหลงทองเทีย่วทางธรรมชาต ิอตุสาหกรรมแปรรปู

สินคาเกษตร ตลอดจนรองรับการขยายตัวของ
ประชากรและนักทองเที่ยว ทําใหความตองการใช
ไฟฟาเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องทุกป เฉล่ียปละ 100 
เมกะวัตต ตามสถิติพื้นที่ภาคใตมีความตองการใช
ไฟฟาเติบโตเฉล่ียรอยละ 5 – 6 ตอป และในอนาคต

การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจของภาคใตมีแนว
โนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ทําใหความตองการใช
ไฟฟาเพิ่มขึ้น ซึ่งคาดวาประมาณรอยละ 5.5 ตอป 

(การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย, 2558) ดัง
ภาพที่ 1
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ภาพท่ี 1 สถติคิวามตองการใชไฟฟาสงูสดุของภาคใตระหวางป 2545-2557 และคาดการณฯ ป 2558-2565
ที่มา : การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (2558)

 จากขอมูลของการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย พบวา ระบบไฟฟาภาคใตยงัไมมแีหลง
ผลิตไฟฟาหลักอยางเพียงพอ ประกอบกับลกัษณะ
ทางภูมิศาสตรที่เปนแนวยาว ก็ทําใหโครงขาย
ระบบสงอาจไมมัน่คงแข็งแรงเทาท่ีควร  จากขอมูล
ในป พ.ศ. 2557 ภาคใตมีโรงไฟฟาที่ผลิตไฟฟาได 
3,059 เมกะวัตต ตามกําลังผลิตตามสัญญา ขณะที่
มีการคาดการณวาในพื้นท่ีภาคใตมีความตองการ
ใชไฟฟาเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่งทกุปตามการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจ ดังนั้น หากไมมีการสรางโรงไฟฟา
ใหมที่เปนโรงไฟฟาฐานหรือโรงไฟฟาหลักเกิดขึ้น 
ก็จะเกิดความเส่ียงและขาดความม่ันคงพลังงาน

ไฟฟ าในอนาคต  (การไฟฟ าฝ ายผลิตแห ง
ประเทศไทย, 2558)
 2. การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมบนฝงมี

จุดออนและอุปสรรคหลายประการ
 ในปจจุบัน นโยบายการสงเสริมการผลิต
ไฟฟาจากพลังงานลมบนฝงมีจุดออนและอุปสรรค
หลายประการ เชน ระเบียบระยะหางของกังหันลม

ในดานตางๆ กวางเกินไป ทั้งกรณีเสากังหันลมลม 
ระหวางเสากังหันลมในโครงการ ระหวางกังหันลม
กบัเขตชมุชน ระหวางโครงการใหมกบัโครงการทีม่ี

อยูเดิม และระหวางเสากงัหนัลมกบัทางหลวง ทาํให
ผูพัฒนาโครงการขนาดเล็กเสียเปรียบ เนื่องจาก
โครงการผลติไฟฟาจากพลงังานลมใชพืน้ทีจ่าํนวน
มาก ปญหาเร่ืองสายสงที่ไมครอบคลุมและการแก
ปญหาเร่ืองสายสงไมมีประสิทธิภาพ ปญหาเร่ือง
พื้นที่หลายประการ เชน พื้นที่มีศักยภาพลมสูงไม
สามารถกอสรางโครงการได เปนตน ความลาสมัย
ของกฎหมายและกฎระเบียบตางๆ เชน พระราช
บัญญัติปาสงวนแหงชาติพระราชบัญญัติผังเมือง
พระราชบัญญัติปาไม เปนตน และยังมีปญหาเชิง
ระบบกฎเกณฑและกระบวนการตางๆ ของภาครัฐ 

เชน การออกใบอนญุาตทีเ่กีย่วของกบัการประกอบ
กิจการไฟฟา ระยะเวลาในการเสนอโครงการท่ี
เรงรัดมากเกินไป การประมูลโครงการ และผู
ประกอบการรายเดิมท่ีไดรับสัญญาซ้ือขายไฟฟา 
(PPA) ยังไมมีการกอสรางโครงการ นอกจากนี้ 
แผนท่ีศกัยภาพลมของกรมพัฒนาพลังงานทดแทน
และอนุรักษพลังงานในปจจุบันไมมีความชัดเจน 
เนื่องจากไมไดวัดความเร็วลมเปนรายป จึงทําให

ผูประกอบการไมสามารถนํามาใชในการประกอบ
การตัดสนิใจได อยางมากท่ีสดุเปนไดเพยีงแนวทาง
เทานั้น และการแบงโควตาสายสงในพ้ืนที่ตางๆ 
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สําหรับพลังงานลมกับพลังงานหมุนเวียนอ่ืนๆ มัก
จะมีปญหา เนื่องจากพลังงานลมมีขอจํากัดในเชิง
พื้นท่ี หากการแบงโควตาการผลิตไปใหพลังงาน
หมนุเวียนชนดิอ่ืน ทาํใหพลังงานลมไมมคีุมทนุท่ีจะ
กอสราง 
 จากปญหาขางตน การพัฒนาโครงการ
พลังงานลมนอกชายฝงจึงเปนทางเลือกที่ดีที่มา
เสริมหรือทดแทนโครงการพลังงานลมบนฝง และ
เพื่อใหเปาหมายของกําลังการผลิตติดตั้งพลังงาน
หมุนเวียนเปนไปตามเปาหมายที่วางไว
 3. โครงการพลังงานลมนอกชายฝ งมี
ประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟาสูง
 เปนท่ีทราบกันวาโครงการพลังงานลมนอก
ชายฝ   งมีประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ าสูง 
เนือ่งจากการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง
มีอิทธิพลของความขรุขระ (Roughness) ของพื้น
ผิวนอยกวาบนบก  โรงไฟฟากังหันลมนอกชายฝง
ทะเลจึงไดรับพลังงานลมท่ีมีความสมํ่าเสมอ (Uni-
form) และไดพลงังานไฟฟามากกวา (มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 2554) อีกทั้งบริเวณนอกชายฝงไมมีสิ่ง
กีดขวางทางลม พื้นที่ในทะเลจะโลงเตียน สามารถ
ขนสงกังหันลมขนาดใหญไปติดตั้งทางเรือได
สะดวก และยังสามารถนํากระแสไฟฟาที่ไดจาก
กังหันลมไปใชงานในบริเวณชุมชนที่อยู บริเวณ
ชายฝงไดโดยตรง ซึ่งลดการสูญเสียในสายสงได 
นอกจากนี ้การขนสงกังหนัลมซ่ึงมีขนาดใหญไปตดิ

ตัง้นอกชายฝงจะไมมขีอจาํกัดดานถนนเหมือนการ
ขนสงกงัหันลมบนฝง (จอมภพ แววศกัด์ิ และคณะ, 
2551) 

 4. ประเทศไทยมีพืน้ท่ีชายฝงท้ังฝงอาวไทย
และอันดามัน
 ประเทศไทยมีชายฝงทะเลทั้งทางดานอาว

ไทยและทะเลอันดามันยาวรวมกัน 2,600 กโิลเมตร 
มพีืน้ท่ีรวมทัง้สิน้กวา 350,000 ตารางกโิลเมตร โดย
มีชายฝงทะเลอาวไทยทอดยาว 1,840 กิโลเมตร มี
พืน้ท่ี 300,858 ตารางกิโลเมตร พืน้ทีท่างทะเลของ
ประเทศไทยฝ งทะเลอันดามันมีพื้นที่ประมาณ 

49,141 ตารางกิโลเมตร (กรมทรัพยากรทางทะเล
และชายฝง, 2556) ประเทศไทยจึงมีศักยภาพ
พลงังานลมนอกชายฝงสูง หลายหนวยงานทัง้ภาค
รัฐและเอกชนไดทําการศึกษาศักยภาพการผลิต
ไฟฟาพลังงานลมนอกชายฝง พบวามีศักยภาพ
เพยีงพอท่ีสามารถผลิตไฟฟาไดโดยเฉพาะพ้ืนทีฝ่ง
อาวไทย
 จากรายงานโครงการการศกึษาความเปนไป
ไดของโรงไฟฟาฟารมกังหันลมตามแนวชายฝง
ทะเลทางภาคใตของประเทศไทย พบวา ชายฝง
ทะเลทางภาคใตมีศักยภาพในการสรางโรงไฟฟา
ฟาร มกังหันลมได โดยมีกําลังการผลิตติดตั้ง
ประมาณ 1,294 เมกะ-วตัต ถงึ 1,321 เมกะวตัต ใน
บริเวณพ้ืนทีข่องการไฟฟาสวนภูมภิาคเขต 2 (ภาค
ใต) ในพืน้ทีจ่งัหวดันครศรธีรรมราชและในพืน้ทีข่อง
การไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 3 (ภาคใต) ในพื้นที่
จังหวัดสงขลา (จอมภพ แววศักดิ์ และคณะ, 2552)
 รายงานการศึกษาความเปนไปไดและผลก
ระทบส่ิงแวดลอมเบ้ืองตนในการพัฒนาทุงกังหนัลม
นอกชายฝง พบวาพื้นที่นอกชายฝงอาวไทยของ
ประเทศไทยมีศักยภาพในการผลิตไฟฟาได 6,022 
เมกะ-วัตตในบริเวณอาวบานดอนในเขตจังหวัด
สุราษฎรธานี บริเวณอาวปตตานีในเขตจังหวัด
สงขลาและปตตานี และบริเวณทะเลสาบสงขลา
จังหวัดสงขลา โดยศักยภาพนี้ไดคํานึงถึงความเร็ว
ลม ความลึกของนํา้ทะเลและพืน้ทีห่วงหามในทะเล

ดวย ซึง่จะเหน็วาภาคใตมศีกัยภาพพลงังานลมนอก
ชายฝงเพียงพอที่สามารถจะกอสรางโครงการได 
(มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554)
 การศึกษาความเปนไปไดของโรงไฟฟา
ฟารมกังหันลมใกลชายฝงทะเลและนอกชายฝง
ทะเลอาวไทย (เฟสหนึ่ง) มีความรวมมือกันของ
สถาบันการศึกษา 4 แหง คือ มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พบวาอาว
ไทยสามารถพัฒนาฟารมกังหันลมนอกชายฝ ง
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ทะเลในพ้ืนท่ีทีม่คีวามเปนไปได ซึง่อาศัยการตดิตัง้
กังหันลมผลิตไฟฟาขนาดกําลังการผลิต 3 เมกกะ
วัตตที่มีหอคอยสูง 120 เมตร และติดตั้งแบบ 
12DX12D รวมกันทั้งสิ้น 7,188 เมกกะวัตต ใน
บริเวณที่มีอัตราเร็วลมอยูในชวง 5.5-6.5 เมตร/
วินาที (ธนัญชัย ลีภักดิ์ปรีดา และคณะ, 2557) 

 จากการคาดการณของการไฟฟาฝายผลิต
แหงประเทศไทยวาในป พ.ศ. 2565 ภาคใตมีความ
ตองการไฟฟา 3,775 เมกะ-วัตต ซึ่งจากงานศึกษา
ขางตนพบวาอาวไทยมีศักยภาพเพียงพอในการ
ผลติไฟฟาเพ่ือตอบสนองความตองการของภาคใต
ได โดยไมตองพึง่พาพลังงานไฟฟาจากชนิดอืน่เลย

การสนบัสนนุการผลติไฟฟาจากพลงังาน

ลมนอกชายฝง

 1. แนวทางการดําเนินการของภาครัฐใน
การสนับสนุนการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอก
ชายฝง
 แนวทางการดําเนินการของภาครัฐในการ
สนับสนุนการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอก
ชายฝ งมีข อเสนอแนะแนวทางดังลําดับดังนี้ 
(1.) การจัดทําแผนที่ศักยภาพพลังงานลมนอก
ชายฝง (Offshore Wind Map) (2.) การจัดทํา
โครงการสาธิตการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอก
ชายฝง (3.) ศึกษากฎหมายที่เก่ียวของกับการ
พัฒนาโครงการ (4.) กําหนดอัตรารับซื้อไฟฟาใน
รูปแบบ FiTs ที่เหมาะสม และ (5.) ประกาศให
เอกชนเขามาเสนอโครงการ โดยมีรายละเอียดดัง

ตอไปน้ี
  1.1 การจัดทําแผนที่ศักยภาพพลังงาน
ลมนอกชายฝง (Offshore Wind Map)

  สิ่งที่ภาครัฐตองทําลําดับแรก คือ การ
ศึกษาศักยภาพพลังงานลมนอกชายฝงใหมีความ
ชัดเจนวาอยูในพื้นที่บริเวณใดบาง โดยการศึกษา
เก็บขอมูลและวิเคราะหศักยภาพพลังงานลมนอก
ชายฝง และประเมินความเปนไปไดของโครงการ

พัฒนาพลังงานลมเพื่อการผลิตไฟฟาในบริเวณดัง
กลาวทั้งดานทะเลอาวไทยและทะเลอันดามัน โดย
ใหหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรกัษพลงังาน เปนตน ทาํการศกึษา
และสํารวจ โดยมีงบประมาณแผนดินหรือเงินจาก
กองทุนตางๆ มาสนับสนุน แลวจัดทําแผนท่ี
ศกัยภาพพลังงานลมนอกชายฝงออกมาในลักษณะ
เชนเดียวกับแผนท่ีพลังงานลมบนบก เพื่อเปน
แนวทางนํารองใหกับภาคเอกชนหรือหนวยงานท่ี
เกี่ยวของท่ีสนใจในการลงทุนโครงการ เนื่องจาก
แผนท่ีศกัยภาพพลงังานลมนอกชายฝง (Off-Shore 
Wind Map) มคีวามจําเปนอยางยิ่งในการตัดสินใจ
ของผู พัฒนาโครงการ เพราะมีเทคโนโลยีการ
กอสรางและการติดตั้งที่มีความแตกตางจาก
พลงังานลมบนบก อกีทัง้ยงัมตีนทนุในการลงทุนสูง
กวามากอีกดวย 
  1.2 การจัดทําโครงการสาธิตการผลิต
ไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง
  ในปจจบุนัประเทศไทยยงัไมมกีารดาํเนนิ
การจัดทําโครงการสาธิตการผลิตไฟฟาจาก
พลงังานลมนอกชายฝง จากประสบการณทีผ่านมา
พบวาโครงการสาธิตพลังงานลมนั้นมีประโยชน
หลายๆ ดาน เชน มีประโยชนในการทดลองใชงาน
และการเก็บขอมูลการทดสอบรวมท้ังการประเมิน
ตดิตามผลการวิจยัทางดานลมคล่ืนในทะเล กระแส

นํา้และลักษณะทางธรณีวทิยา ทาํใหมคีวามรูความ
เขาใจพืน้ฐานของพลงังานลม จนไปถงึปญหาตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของกับกังหันลม เพื่อใชเปนแนวทางที่จะ
พัฒนาระบบตางๆ ใหดีขึ้น และมีประโยชนในการ

วิจัยออกแบบกังหันใหมีความเหมาะสมกับสภาพ
ภูมิอากาศรอนชื้นและระดับความเร็วลมของ
ประเทศ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟาให

สูงขึ้น อีกทั้งโครงการสาธิตท่ีเปนรูปธรรมและมีผล
การดําเนินการชัดเจนไดมสีวนสําคญัในการกระตุน
ใหเกิดธุรกิจพลังงานลมเชิงพาณิชยควบคูไปกับ
การสนับสนุนจากภาครัฐซึง่จูงใจใหภาคเอกชนเห็น
โอกาสการลงทุนดวย



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 95 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

  1.3 ศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
พัฒนาโครงการพลังงานลมนอกชายฝง
  การศึกษากฎหมายที่เกี่ยวของกับการ
พฒันาโครงการพลังงานลมนอกชายฝงวาทาํไดหรอื
ไมและมีเง่ือนไขอยางไรนั้นมีความจําเปนอยางยิ่ง 
เน่ืองจากเปนอปุสรรคสาํคญัในการดาํเนนิโครงการ
ที่ภาครัฐควรเขาไปแกไขกอนท่ีจะมีการเปดให
เอกชนเขามาดําเนินโครงการ เนื่องจากพื้นที่
โครงการกอสรางพลงังานลมนอกชายฝงอยูในทะเล 
จึงตองมีการพิจารณาทั้งกฎหมายระหวางประเทศ
และกฎหมายภายในประเทศ
  1.4 กาํหนดอตัรารับซ้ือไฟฟาในรปูแบบ 
Feed-in-Tariff (FiTs) ที่เหมาะสมสําหรับโครงการ
พลังงานลมนอกชายฝง
  ในปจจุบัน ประเทศไทยสนับสนุนการ
ผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนดวยการรับซ้ือ
ไฟฟาในรูปแบบ FiTs การคิดอัตรารบัซื้อไฟฟาใน
รูปแบบ FiTs ที่เหมาะสมสําหรับพลังงานลมนอก
ชายฝงนั้น อาจจะคํานวณดวยวิธีการเชนเดียวกับ
พลังงานลมบนบกท่ีใชอยูในปจจุบัน แตเนื่องจาก
โครงการการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง
มีตนทุนสูงมากจึงควรมีอัตรา FiTs ที่สูงกวา
พลงังานลมบนบก และควรแบงออกเปนหลายอัตรา
เพื่อใหสอดคลองบริบทตางๆ เชน อาจจะแบงตาม
เทคโนโลยีที่แบงตามระดับความลึกของนํ้า คือ นํ้า
ตื้น นํ้าลึกปานกลาง นํ้าลึกมาก แตในปจจุบัน

โครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงมี
เฉพาะน้ําต้ืนเทาน้ัน ในระดับนํ้าลึกปานกลางและ
นํ้ าลึกมากอยู  ในขั้นตอนของวิจัยและพัฒนา
โครงการ หรือการแบงอัตราที่คํานึงถึงพื้นที่
โครงการท่ีมีความเร็วลมแตกตางกัน ฯลฯ 

  1.5 ประกาศใหเอกชนเข ามาเสนอ
โครงการ
  เม่ือภาครัฐสามารถดําเนินการทุกอยาง
เสร็จส้ิน ไมวาจะเปนการจัดทําแผนที่ศักยภาพ
พลังงานลมนอกชายฝง การจัดทาํโครงการสาธิตการ
ผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝ ง ศึกษา
กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาโครงการ กําหนด
อตัรารบัซือ้ไฟฟาในรปูแบบ FiTs ทีเ่หมาะสม ขัน้ตอน
สุดทาย คือการประกาศใหเอกชนเขามาเสนอ
โครงการ ตามกระบวนการทีด่าํเนนิการอยูในปจจบุนั 

 2. ข อเสนอแนะสําหรับการสนับสนุน
โครงการพลังงานลมนอกชายฝง
  2.1 เมื่อเปรียบเทียบระหวางโครงการ
พลังงานลมนอกชายฝงและพลังงานลมบนฝงของ
ประเทศไทยแลว ควรจะมีการทําโครงการพลังงาน
ลมบนฝงใหเต็มศักยภาพกอนที่จะมีการสนับสนุน
การผลติไฟฟาจากพลงังานลมนอกชายฝง เนือ่งจาก
ในปจจุบันป พ.ศ. 2559 ประเทศไทยยังมีพื้นที่ที่มี
ศักยภาพความเร็วลมบนฝงคอนขางสูงที่ยังไมไดมี
การกอสรางโครงการ โดยเฉพาะพืน้ทีท่างภาคตะวนั
ออกเฉียงเหนือ โดยในตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา
ศักยภาพแหลงพลังงานลมบนฝงคงเหลือตามมติ 
กพช. วนัที ่15 ธ.ค. 2557 เทากบั 13,917 เมกะวัตต 
และคาเปาหมายตามแผนพัฒนาพลังงานทดแทน 
(AEDP) ในป พ.ศ. 2579 เทากับ 3,002 เมกะวัตต 

บงบอกไดวาเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายตามแผน
พัฒนาพลังงานทดแทน (AEDP) ในป พ.ศ. 2579 
ไมมีความจําเปนตองกอสรางโครงการพลังงานลม
นอกชายฝง และศักยภาพพลังงานลมบนฝงยังคง

เหลือมากกวาคาเปาหมายตามแผนพัฒนาพลังงาน
ทดแทน ในป พ.ศ. 2579 อีกจํานวนมาก
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ตารางที่ 4 ศกัยภาพแหลงพลังงานทดแทนคงเหลือของแตละเทคโนโลยีจากมติ กพช. วนัที ่15 ธ.ค. 2557

ประเภทพลังงาน สถานะปจจุบัน (MW)

 ณ 30 ก.ย. 2557

ศักยภาพคงเหลือ 

(MW)

เปาหมายป 2579 (MW)

รวมทุกประเภทพลังงานทดแทน 4,485 66,557 16,778

พลังงานขยะ 66 631 501

ขยะอุตสาหกรรม * 50

ชีวมวล 2,452 6,040 5,570

กาซชีวภาพ (นํ้าเสีย/ของเสีย) 313 345 600

กาซชีวภาพ (พืชพลังงาน) 4,287 680

พลังงานน้ํา 142 268 376

พลังงานลม 224 13,917 3,002

พลังงานแสงอาทิตย 1,288 41,069 6,000

*มติ กพช. วันที่ 16 ก.พ. 58
ที่มา: สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (2558)

 อกีทัง้โครงการพลงังานลมบนฝงยงัมปีญหา
และอุปสรรคตางๆ นอยกวาโครงการพลังงานลม
นอกชายฝงโดยเปรียบเทียบ ไมวาจะเปนประเด็น
ทางดานกฏหมาย สายสง ผลกระทบทางดานสิ่ง
แวดลอม ตนทนุ เปน-ตน นอกจากนีแ้ลว การศกึษา
การผลิตไฟฟาพลังงานลมนอกชายฝงของประเทศ
ยงัไมเพยีงพอ จะตองมกีารศกึษาขอมูลและประเดน็
ที่เกี่ยวของเพ่ิมเติมมาสนับสนุนอีกหลายประการ
  2.2 การลงทุนโครงการพลังงานลมนอก
ชายฝงในปจจุบันยังมีตนทุนท่ีสูงมาก กฏหมายที่

ไมเอื้ออํานวย มีประเด็นทางดานส่ิงแวดลอมและ
ชุมชน จึงยังไมคุมคาแกการลงทุนในปจจุบัน
  จากการศกึษาพบวาในปจจบัุนการลงทุน
โครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝงยัง
ไมคุมคาแกการลงทุน เนือ่งจากยังมตีนทนุการผลิต
ตอหนวยที่สูงมาก จากการคํานวณอัตรา FiTs ใน
การสนับสนุนโครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานลม

นอกชายฝงในปจจุบันพบวา อยูระหวาง 15.38 - 
20.30 บาทตอหนวย สาํหรับระยะเวลาการสนับสนุน 
20 ป ซึ่งเปนอัตราที่สูงมากเม่ือเปรียบกับพลังงาน

หมุนเวียนชนิดอื่นๆ อีกทั้งยังมีผลกระทบทางดาน
สิง่แวดลอมท่ีตองมีการศึกษาใหมคีวามชัดเจนมาก

ขึน้ ประเด็นดานความขัดแยงของชุมชน และตองมี
การแกไขและปรับปรุงกฎหมายหลายสวนดวยกัน
เพื่อใหโครงการสามารถเกิดขึ้นได
  อยางไรก็ตาม หากในอนาคตเม่ือความ
ตองการใชไฟฟาเพิ่มขึ้น อุปทานไฟฟาหรือกําลัง
การผลิตไมเพียงพอตอความตองการใชไฟฟาใน
อนาคต หรือการเกิดขอจํากัดตางๆ ของพลังงาน
หมนุเวยีนชนดิอืน่ๆ ทีไ่มสามารถผลิตไฟฟาเพิม่ได 
เชน การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมบนฝ งเต็ม
ศักยภาพแลว การขาดแคลนวัตถุดิบสําหรับ

พลังงานหมุนเวียนบางชนิด เปนตน ประกอบกับ
แนวโนมตนทนุการผลิตไฟฟาจากพลงังานลมนอก
ชายฝงมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง จากความ

กาวหนาทางเทคโนโลยีเปนไปอยางรวดเร็ว ทําให
คา Plant Factor มีแนวโนมเพิ่มขึ้น การผลิตไฟฟา
จากพลังงานลมนอกชายฝงจึงเปนทางเลือกสําคัญ
ทีภ่าครฐัจําเปนตองเขามาสนบัสนนุใหมกีารดําเนนิ
การกอสรางโครงการในอนาคต
  2.3 สาํนกังานนโยบายและแผนพลังงาน 
(สนพ.) ควรมีการดําเนนินโยบายสนับสนนุโครงการ

พลังงานลมบนบกใหมีคาเปาหมายการผลิตไฟฟา
ครบตามแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงาน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 97 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ทางเลือก พ.ศ. 2558 - 2579 (AEDP 2015) 
พลงังานขัน้สดุทาย ในป พ.ศ. 2579 กอน เพราะยงั
มศีกัยภาพแหลงพลงังานลมบนฝงคงเหลอือยูมาก 
หลังจากป พ.ศ. 2579 สํานักงานนโยบายและแผน
พลังงาน (สนพ.) ควรมีการทําการทบทวนอีกครั้ง
วาจะสนบัสนนุหรอืไม ชวงเวลากอนทีจ่ะถงึป พ.ศ. 

2579 สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) 
ควรมีการทําการศึกษาประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับ
พลังงานลมนอกชายฝง เชน กฏหมาย สิ่งแวดลอม 
เทคโนโลยี เปนตน เพือ่เปนการเตรียมความพรอม
และแนวทางในการดําเนินการในอนาคต 
 การเตรียมการตั้งแตในปจจุบันเพื่อสราง
ความพรอมในการสนับสนนุในอนาคต ซึง่สิง่ทีภ่าค
รัฐตองมีการดําเนินการ ไดแก 
 ก. การจัดทําแผนท่ีศักยภาพพลังงานลม
นอกชายฝง เพื่อศึกษาศักยภาพพลังงานลมนอก
ชายฝงใหมคีวามชดัเจนวาอยูในพ้ืนทีบ่รเิวณใดบาง 
ภาครฐัควรมีการจดัทาํแผนทีศ่กัยภาพพลังงานลม
นอกชายฝงท่ีมีการวัดความเร็วลมในทะเลอยาง
แทจริงขึ้นมา ในรูปแบบของการต้ังสถานีวัดลมใน
ทะเล เพราะในปจจุบันแผนท่ีศักยภาพพลังงานลม
นอกชายฝงจากงานศึกษาที่ผานมาสรางมาจาก
แบบจาํลองเทาน้ัน ดวยการตัง้สมมตฐิานตางๆ ขึน้
มา แลวใสขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของเขาไปในแบบ
จําลอง แลวคํานวณผลออกมา ซึ่งอาจจะมีความ

แตกตางไปจากศักยภาพลมที่แทจริง
 ข. การจัดทําโครงการสาธิตหรือโครงการ
นํารองการผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝง 
เพือ่สรางความรูความเขาใจพืน้ฐานของพลงังานลม 

จนไปถึงปญหาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับกังหันลม ซึ่ง
มีสวนสําคัญในการกระตุนใหเกิดธุรกิจพลังงานลม
เชิงพาณิชยควบคูไปกับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

จึงควรมีการดําเนินใหเกิดอยางรวดเร็ว
 ค. การศึกษาแนวทางการสนับสนนุโครงการ

การผลิตไฟฟาจากพลังงานลมนอกชายฝ งที่
เหมาะสม เชน  การกําหนดอัตรา FiTs การ biding 
การสนับสนุนการผลิตอุปกรณชิ้นสวนบางชนิดใน

ประเทศ ฯลฯ
 ง. สําหรับประเด็นเร่ืองผู ลงทุนในการ
กอสรางโครงการพลังงานลมนอกชายฝงวาจะเปน
เอกชนหรอืหนวยงานของภาครัฐนัน้ มขีอเสนอแนะ
วา ควรจะตองมีการสนับสนุนท้ังภาคเอกชนและ
ภาครัฐในการลงทุน สําหรับภาคเอกชนควรมีการ
สนับสนุนโครงการที่ใชกังหันลมขนาดใหญและใช
เทคโนโลยีขั้นสูง เนื่องจากมีศักยภาพดานตางๆ 
มากกวาภาครัฐ โดยแนวทางที่ใชในการสนับสนุน
คือ การประมูล (Biding) ในรูปแบบสัญญาแบบ 
Firm เพื่อใหสามารถผลิตกระแสไฟฟาเขาระบบได
ในจํานวนที่แนนอน สําหรับโครงการที่ใชกังหันลม
ขนาดเล็กและโครงการนํารอง ควรใหหนวยงาน
ภาครัฐดําเนินการหรือสนับสนุน เนื่องจากใน
ปจจุบันการลงทุนในการทําการวิจัยและพัฒนา
ประสบความสําเร็จในระดับหนึ่ง เชน การวิจัยและ
พฒันากงัหนัลมแนวนอนขนาด 1 กโิลวตัต เพือ่ผลติ
กระแสไฟฟาจากความเร็วลมตํ่า จากความรวมมือ
กันระหวางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบรุ ี(มจธ.) กระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 
และบริษัท ตะวันออกซินเทค จํากัด เปนตน 
 จ. ภาครัฐควรมกีารสนบัสนนุในการผลติชิน้
สวนกังหันบางอยางในประเทศ โดยการแกไขขอ
ตกลงการคาเสรี (FTA) เกี่ยวกับอากรและอัตรา
ภาษีอากร สําหรับการนําเขาและเปดเสรีทางธุรกิจ

เกี่ยวของกับชิ้นส วนกังหันลม เพื่อใช ในการ
ซอมแซมโดยไมจําเปนตองนําเขาจากตางประเทศ 
เพื่อเปนการสรางงานและสรางรายไดใหกับคนใน
ประเทศ

บทสรุป 

 จากการศึกษาพบวา ประเทศไทยมศีกัยภาพ
เพียงพอและมีความสามารถในการสรางโครงการ
ผลติไฟฟาจากพลงังานลมนอกชายฝงได เนือ่งจาก
มพีืน้ทีช่ายฝงทะเลยาวกวา 2,600 กโิลเมตร ทัง้ทาง
ฝงอาวไทยและฝงอันดามัน โดยเฉพาะฝงอาวไทย
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ในบางพืน้ทีม่คีวามเรว็ลมนอกชายฝงสงูเพยีงพอที่

จะสามารถผลิตไฟฟาได จากการศึกษามหาวิทยาลัย
ศิลปากรที่ผานมา โดยมีความเร็วลมเฉลี่ยท่ี 5-7 
เมตร/วินาที ที่ระดับความสูง 90 - 120 เมตร 
(มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554) ประกอบกับความ
กาวหนาทางเทคโนโลยทีีถ่กูพฒันาไปอยางรวดเรว็ 
ทาํใหตนทุนในการกอสรางและกําลงัการผลิตติดต้ัง
ตอหนวยมีแนวโนมลดลงอยางตอเน่ือง และ
โครงการพลังงานลมนอกชายฝงมีประสิทธิภาพใน
การผลิตไฟฟาสูงกวาพลังงานลมบนฝงที่มีกําลัง
การผลิตติดตั้งเทากัน จึงเปนทางเลือกที่นาสนใจ
อยางย่ิงสําหรับการผลติไฟฟาจากพลังงานทดแทน 
เพื่อมาเสริมใหอุปทานไฟฟาของประเทศใหเพียง
พอตอความตองการในอนาคต
 แตอยางไรก็ตาม ในการกอสรางโครงการ
พลงังานลมนอกชายฝงมคีวามจาํเปนตองคาํนึงถึง
ประเด็นทีม่คีวามเก่ียวของหลายประการ เชน ผลก
ระทบทางดานสิ่งแวดลอม ทั้งดานกายภาพ ดาน
ชีวภาพ และดานการใชประโยชนของมนุษย จาก
ประสบการณในตางประเทศพบวา โครงการ
พลังงานลมนอกชายฝงมีผลกระทบทางดานสิ่ง
แวดลอมสูง เชน การสรางกังหันผลิตกระแสไฟฟา
จากลมบริเวณนอกชายฝงแหลมคอดอาจจะทําลาย
นกหรือคางคาวซ่ึงอาจจะชนกับตัวกังหันลม ทําให

ถิน่ท่ีอยูของคางคาวสญูเสยีไป การทาํลายทศันยีภาพ

ชายฝงทะเล ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงพื้นทะเล
จากการกอสรางจะมีผลใหสิ่งมีชีวิตทางทะเลใน
บริเวณน้ันเปล่ียนแปลงไปจากเดิม นอกจากนี้ยังมี
ประเด็นอื่นๆ ไดแก ผลกระทบจากสนามคลื่นแม

เหล็กทีม่ตีอปลา การทําลายพืชใตนํา้ ผลกระทบตอ
การเดินเรือและเคร่ืองบิน การเปล่ียนแปลงการ
เคลื่อนไหวของตะกอน ผลกระทบตอการประมง

และสัตวนํ้าเนื่องจากสายสงไฟฟาใตนํ้า และการ
อพยพของปลา แมวนํ้าและปลาโลมา เปนตน แต
สําหรับประเทศไทยไดมีการศึกษาในเบื้องตนแลว
พบวา โครงการพลังงานลมนอกชายฝงดานอาว
ไทยมีผลกระทบทางด  าน ส่ิงแวดล อมน อย 
(มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554) นอกจากนี้ยังตอง
คํานึงถึงประเด็นทางดานกฏหมายท่ีเกี่ยวของท้ัง
กฎหมายในประเทศและระหวางประเทศ ซึ่งเปน
ประเด็นสําคัญอยางยิ่งที่บ งบอกวาโครงการ
สามารถเกิดขึน้ไดหรอืไม และพบวาตองมกีารแกไข
และปรับปรุงกฎหมายหลายสวนดวยกันเพื่อให
โครงการสามารถเกิดขึ้นได เชน พระราชบัญญัติ
การเดินเรือในนานนํ้าไทย พ.ศ. 2456 พระราช
บญัญตัอิทุยานแหงชาต ิพ.ศ. 2504 พระราชบญัญตัิ
สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ 
พ.ศ. 2533 เปนตน ซึ่งมีความเกี่ยวพันกับหนวย
งานภาครัฐหลายหนวยงาน โดยเฉพาะอยางย่ิงกรม
เจาทาและกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิง
แวดลอม ซึ่งกระบวนการแกไขและปรับปรุงกฏ
หมายดังกลาวตองใชระยะเวลานานและยังตองมี
การทําการศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้นอีกจํานวน
มาก
 ดงันัน้ ภาครฐัยงัไมควรดาํเนนิการสนบัสนนุ
โครงการพลังงานลมนอกชายฝง  ในปจจุบัน แต
ตองมีการเตรียมความพรอมเพื่อการดําเนินการใน

อนาคต

กิตติกรรมประกาศ

 งานศึกษาน้ีไดรับการสนับสนุนจากสํานัก
วิจัย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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บทคัดยอ

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค เพื่อ ทําการรวบรวมองคความรูตาง ๆ 
ทีไ่ดจากใบงานของนกัศกึษาทีส่ะทอนใหเหน็คณุคาของผูสงูอายุผานองคความรูตาง ๆ  ในการดูแลสุขภาพ
ของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภูมิปญญาไทยกับ
การดูแลสุขภาพ จํานวน 57 คน และไดทําการถอดบทเรียนจากใบงานดังกลาว เพื่อใหผูที่สนใจในประเด็น
ดังกลาวเปนขอมูลที่ใชในการศึกษา ตลอดจนผูศึกษาไดตระหนักถึงความสําคัญขององคความรูดังกลาว  
เพือ่มใิหเลอืนหายไปจากสังคมไทย จากผลการศึกษา พบวา ถงึแมมคีวามแตกตางกันในเร่ืองของภูมลิาํเนา
ระหวางภาคเหนือและภาค ตะวันออกเฉียงเหนือ แตพิธีกรรมและความเชื่อตาง ๆ มีความสอดคลองกัน
อยางเห็นไดชัด ดังเชน “พิธีเรียกขวัญ” “พิธีซอนขวัญ” “พิธีฮองขวัญ” เปนพิธีกรรมที่ใชในการเรียกขวัญ
กําลังใจ หรือ “การอยูไฟ” “การอยางไฟ” “การยางไฟ” เปนพิธีที่ใชในการดูแลสตรีหลังคลอดบุตร ถึงแมชื่อ
จะแตกตางกันแตมีเปาหมายในการดูแลเรื่องเดียวกัน เปนตน นอกจากนี้ยังพบ ปราชญชาวบานที่มีความ
รูความสามารถแตกตางกันตามความเชี่ยวชาญของบุคคล รวมไปถึงการใชสมุนไพรตาง ๆ ในการดูแล
ตนเองแทนการรักษาในแผนปจจุบัน
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Abstract

 This descriptive study aimed to accumulate available knowledge about Thai wisdom for 
health care that reflect the values of older persons via the experience of 57 nursing students who 
studied “Thai Wisdom for Health Care” at, Boromrajonani College of Nursing, Nakhon Lampang. 
Data were obtained by collecting information from worksheets.
 The result demonstrated differences in geography of the Northern and Northeastern regions 
of Thailand has no impact on ritual practices and beliefs of local people. Riak Kwan (Hong Kwan) 
of the Northern region or Son Kwan in the Northeastern region is a ritual used to encourage and 
reassure patients. “Uefai”, a traditional practice for post-natal mothers, has different names in 
different areas of the two regions, but similar purpose; to revitalize mother’s health. Moreover, 
expertise of the Northern intellectuals in medicinal plant use for health care differs between the 
two regions.

Keywords: Wisdom, Thai Wisdom, Elderly Person

บทนํา

 วิถีชีวิตและความเปนอยู ของมนุษยใน    
ทุกๆ ชุมชน และสังคม จะสะทอนใหเห็นถึง 
ธรรมชาติ ความเช่ือในส่ิงศักดิ์สิทธิ์ และตัวบุคคล 
ทําใหเกิดการสรางสรรควัฒนธรรมที่เหมาะสม อัน
เน่ืองมาจากการปรับตัว เพื่อความอยูรอดของ
ตนเอง ตลอดจนเปนสิ่งยึดเหนี่ยวของคนในชุมชน 
เม่ือระยะเวลาผานไป สิ่งที่ไดยึดถือ ปฏิบัติกันใน
แตละรุน ไดมีการสงตอวัฒนธรรม ความเชื่อ วีถี

ปฏบิตั ิจนกลายเปนภมูปิญญาของชมุชนทีไ่ดสัง่สม 
สืบทอดเปนมรดก และเชื่อมโยงมาอยางตอเนื่อง
ตั้งแตอดีตถึงปจจุบันซึ่งใชในการดําเนินชีวิตจนถึง

ทุกวันนี้  ถึงแมวาในสังคมปจจุบันมีความเจริญ
กาวหนาทางในการรับรูขอมูลขาวสาร ความเจริญ
กาวหนาทางการแพทย และเทคโนโลยีตาง ๆ  ทีเ่ขา

มามีบทบาทในการดํารงชีวิตประจําวันของบุคคล 
แตบุคคลก็ไมสามารถที่จะปฏิเสธความเชื่อตามวถิี

ชุมชนตนกําเนิดได ดังจะสะทอนใหเห็นจากความ
รู สึกของนักศึกษาท่ีเป นกลุ มตัวอย างในการ
ถายทอดองคความรู ภูมิปญญาของตนเองตามถิ่น

กําเนิด ที่ปรากฏใหเห็นเดนชัดวา  ถึงแมจะมีการ
ไหลบ  าของวัฒนธรรมตะวันตกที่ เ ข  ามาสู 
ประเทศไทย แตวิถีปฏิบัติ ความเชื่อตาง ๆ ก็ยังมี
การถายทอดจากรุนสูรุนในสังคมของไทย โดยการ
ถายทอดองคความรู ภูมิปญญาตางๆ ที่ปรากฏใน
ปจจบุนัเปนหนาท่ีของผูสงูอายุ ในการเปนส่ือกลาง
ในการถายทอดความรูจากคนรุนหนึ่งสูคนอีกรุน
หนึ่ง โดยปราศจากอคติ ในฐานะบุคคลที่ตองการ
การไดรบัการถายทอดองคความรู จะตองตระหนัก

ถึงคูณคาผูสูงอายุในฐานะปูชนียบุคคล เปนบุคคล
สาํคญัในการเช่ือมโยงความรูจากคนรุนหน่ึงไปสูคน
อีกรุนหนึ่งผานเร่ืองเลา คําสอน หรือขอคิดใหแก

บุตรหลานในครอบครัว 
 ในการนําเสนอครั้งนี้ผู ศึกษาไดทําการ
รวบรวมขอมูลจากใบงานในการเรียนการสอนใน

วชิาภูมปิญญาไทย ของนักศกึษาวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี นครลําปาง ที่สะทอนใหเห็น ความ
เชื่อและวิถีปฏิบัติของบุคคลท่ีนักศึกษาไดรับ โดย
การถายทอดประสบการณของตนเองผานใบงาน

ความรูที่ไดรับมอบหมาย ผูศึกษาในฐานะผูรับผิด
ชอบวิชาไดเล็งเห็นความสําคัญขององคความรูดัง
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กลาว และมเีจตนาทีจ่ะเผยแพรองคความรูดงักลาว
ใหเปนท่ีประจักษแกบุคคลผูที่สนใจ รวมถึงกระตุน
ใหบุคคลตระหนักถึงภูมิปญญาของไทย ที่มีความ
เปนเอกลักษณ และมีความโดดเดนเฉพาะ เพ่ือให
องคความรูและภูมิปญญาของไทยอยูคูกับสังคม
ไทยไปตลอดกาล

วัตถุประสงคการศึกษา

 เพื่อเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับภูมิปญญา
ทองถ่ินของทางภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ สะทอนใหเหน็คณุคาของผูสงูอายุในการเปน
ปูชนียบุคคลในสังคมไทย 

การทบทวนวรรณกรรม

 ความหมายของภูมิปญญา
 สํานักคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ 
(2559:52) ไดกลาวไววาภูมิปญญาทองถิ่น (local 
wisdom) สะสมขึ้นมาจากประสบการณของชีวิต  
สังคมในสภาพสิ่งแวดลอมที่แตกตางกัน และ
ถายทอดสืบทอดกันมาเปนวัฒนธรรม การดําเนิน
งานดานวฒันธรรม จงึตองใชปญญาคนหาสิง่ทีมี่อยู
แลว ฟนฟู ประยุกต ประดิษฐ  เสริมสรางสิ่งใหม 
บนรากฐานส่ิงเกาท่ีคนพบน้ัน นกัฟนฟ ูนกัประยุกต 
และนักประดษิฐคดิคนทางวฒันธรรมพ้ืนบานเหลา
นี ้ มชีือ่เรียกในเวลาตอมาวา “ปราชญชาวบาน”หรอื 

“ผู รู ชาวบาน”และสติปญญาท่ีนํามาใชในการ
สรางสรรคนี้เรียกวา “ภูมิปญญาชาวบาน”หรือ  
“ภูมิปญญาทองถิ่น”

 ประเวศ วะสี (2536:21) ได กล าวว า 
ภมูปิญญาทองถ่ิน  เกิดจากการสงสมการเรียนรูมา
เปนระยะเวลายาวนาน  มีลักษณะเชื่อมโยงกันไป

หมดทุกสาขาวิชาไมแยกเปนวิชาแบบเรียนที่เรา
เรียน แตเปนการเช่ือมโยงกันทุกรายวิชาท้ังท่ีเปน

เศรษฐกิจ ความเปนอยู การศึกษาและวัฒนธรรม 
จะผสมกลมกลืนเขาดวยกัน

อานันท กาญจนพันธุ (2544, หนา 170-171) กลาว
วา ภมูปิญญาทองถิน่เปนกระบวนการเรยีนรูตลอด
เวลาและในภูมปิญญาทองถ่ินมกีระบวนการเรียนรู
อยางตอเนื่องจึงอาจเรียกไดวาภูมิปญญาทองถิ่น
เปน ความรู ที่ขึ้นอยู กับการปรับเปลี่ยนไปตาม
สถานการณหากในสังคมตาง ๆ ปราศจาก
กระบวนการเรียนรูถึงแมจะมีปญญาก็ใชไมไดกับ
การพัฒนา เพราะการพัฒนา หมายถึง สถานการณ
ที่ไมคงที่สถานการณที่ผันแปรตลอดเวลามีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาถาหากความรูมิไดผาน
กระบวนการเรียนรูก็ไมสามารถท่ีจะเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงดังนั้น ภูมิปญญาทองถิ่นจึงตองมีการ
ปรับตัวใหเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงตลอด
เวลา 
 ในการศกึษาครัง้นีผู้ศกึษา ไดใหความหมาย
ของ คําวา “ภูมิปญญา” หมายถึง องคความรูที่ได
รับการถายทอดจากบรรพบุรุษรุนสูรุน ผานวิถีการ
ดาํเนนิชวีติ คาํบอกเลา ประสบการณของบคุคล ซึง่
อาจจะเปนความเช่ือในส่ิงศกัด์ิสทิธ์ิ ความนับถอืใน
ตัวบุคคล ทําใหเกิดการประพฤติปฏิบัติที่ดีงามสืบ
ตอเนื่องกันมา โดยเฉพาะอยางยิ่งภูมิปญญาทอง
ถิ่น โดยแตละแหงจะมีความแตกตางกันไปตาม
บริบททางสังคม และสภาพแวดลอมเนื่องจาก
ภูมิปญญาของชาวบานเกิดขึ้นจากพฤติกรรมใน
การดํารงชีวิตประจําวัน เพื่อสามารถดํารงชีพได
อยางเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของบุคคล

 ประโยชนของภูมิปญญา
 ภูมิป ญญาท อง ถ่ินเป นเ ร่ือง ท่ีมีความ
สอดคลองกับวิถีชีวิต ความเปนอยูที่ตองพ่ึงพา

ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่สร างความสมดุล
ระหวางคนในสังคม และธรรมชาติไดอยางย่ังยืน 
เปนส่ิงที่บรรพบุรุษไทย ไดสรางสรรค และมีการ

ทอดมาอยางตอเนื่อง จากอดีตสูปจจุบัน ทําให
คนในชมุชนเกดิความรกั และความภาคภมูใิจ ทีจ่ะ

รวมแรงรวมใจสืบสานตอไปในอนาคต เนื่องจาก
ภูมิปญญาทําใหเกิดความสามัคคีของคนในชุมชน 
ภูมิปญญาสามารถปรับประยุกตหลักธรรมคําสอน
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ทางศาสนาใชกับวิถีชีวิตไดอยางเหมาะสม และ
สามารถปรับเปลี่ยนใหเขากับยุคสมัย (สํานัก
สร างสรรค โอกาสและนวัตกรรม (สํานัก 6) 
สํานักงานกองทุนสุนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 
2554)
 ดงันัน้ภมูปิญญาอาจจะเปนสิง่ท่ีมใิชรปูธรรม
อยางชัดเจน แตอาจจะหมายถึงองคความรู  
แนวทางปฏิบัติเพื่อใหมนุษยสามารถอยูรวมกับ
ธรรมชาติ สิ่งแวดลอมรอบตัวของตนเองไดอยาง
ปกติสขุ ทัง้น้ีอาจมีผลทางจิตใจ มกีารถายทอดจาก
คน รุ  นห น่ึ ง ไป สู  คน อีกรุ  นห น่ึ ง โดยไม ผ  าน
กระบวนการของเทคโนโลยีตาง ๆ ที่แพรหลายใน
ปจจบุัน

ระเบียบวิธีวิจัย

 ในการศึกษาครั้งน้ีไดทําการรวบรวมขอมูล
จากนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี นคร
ลาํปางท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภูมปิญญาไทยกับการ
ดูแลสุขภาพ จํานวน 57 คน ในปการศึกษา 2559 
โดย อาจารยผูรับผิดชอบวิชาไดทําการมอบหมาย
ใบงานใหนกัศกึษาเขยีนเลาประสบการณ ในหวัขอ 
“ภูมิปญญาไทยกับการดูแลสุขภาพ” โดยไดทาํการ
เก็บรวบรวมขอมูล ชวงเดือน พฤษภาคม – 
กรกฎาคม 2560 หลกัจากนัน้ อาจารยผูรบัผดิชอบ

วชิา ไดตระหนักถึงองคความรูดงักลาว เพือ่เปนการ
อนรุกัษและสบืสานภมูปิญญาไทย จงึไดนาํมาเรยีบ
เรียงเพื่อเผยแพร ใหบุคคลที่สนใจตอไป

ผลการศึกษา

 จากการบอกเลาประสบการณภูมิปญญา
ของนักศึกษาพยาบาลภายใตใบงานที่ไดรับมอบ
หมาย (วรรณวดี เนียมสกุล และคณะ, 2557) 
จํานวน 57 คน นักศึกษาพยาบาลสวนใหญเปน

นักศึกษาท่ีมีภูมิลําเนาจากภาคเหนือ และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซึ่งผูศึกษา

ไดรวบรวมโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้
 ภูมิปญญาท่ีใชในการดูแลสุขภาพของภาค
เหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะมีลักษณะ
คลาย ๆ กัน ลักษณะภูมิประเทศที่มีความสลับซับ
ซอนของเทือกเขาตาง ๆ  ทาํใหวถิชีวีติความเปนอยู
มคีวามคลายเคยีงกนั พบวา มทีัง้เปนแบบพธิกีรรม
ที่เกิดจากความเช่ือ กลายมาเปนวิถีปฏิบัติในการ
รกัษาโรคตาง ๆ  ตามความเชือ่ของบคุคล ตลอดจน
การใชสมุนไพรท่ีมีในทองถิ่นในการรักษา ดูแล
สุขภาพ ยามเจ็บไขไดปวย หรือแกอาการตาง ๆ 
โดยจะแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวน สวนแรก
เปนการนําเสนอภูมิปญญาของทางภาคเหนือใน
ดานพิธีกรรมในการดูแลรักษาสุขภาพ และสวนท่ี
สองจะเปนการนาํเสนอภูมปิญญาในการใชสมนุไพร
ในการดูแล รักษาสุขภาพ (สํานักการแพทยแผน
ไทย กรมการแพทยและการแพทยทางเลือก 
กระทรวงสาธารณสุข, 2558)
 ภูมิป ญญาของทางภาคเหนือในด าน
พธิกีรรมในการดูแลรักษาสุขภาพ ในเขตภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทยในสมยัอดีตการเดนิทางไป
พบแพทยแผนปจจบุนัเปนไปดวยความยากลาํบาก 
เนื่องจากพื้นที่แตละแหงอยู หางไกลจากสถาน
พยาบาลของรัฐ ทําใหการวินิจฉัยโรคจากการเจ็บ
ปวย เปนไปตามความเช่ือของชาวบาน โดยการ
ถามรางทรง หรือคนทรงเจาที่เปนที่นับถือของ
คนในหมูบาน  เมือ่ใดท่ีมชีาวบานเจ็บไขไดปวย ไม

สามารถรักษาใหหายจากอาการเจ็บปวยได รางทรง
กจ็ะเชญิวญิญาณผบีาน ผเีรอืน เพือ่สอบถามอาการ
ของผูปวยวาเกดิจากสาเหตุใด ซึง่อาจจะเกิดจากกิน

อาหารผิดสําแดง หรือปวยเพราะโดนไสยศาสตรซึ่ง
เกิดจากความเชื่อของคนในชุมชนที่แตกตางกันไป 
 การรักษาอาการเจ็บปวยตามรางกาย จะใช
การรักษาโดยวิธีแหก เปนการนําใบพลู 9 ใบ เปา
คาถา และรดนํ้ามนต ทําอยางตอเนื่องจนอาการดี

ขึ้น หลังจากนั้นก็อาจะมีพิธีกรรมการสะเดาะ
เคราะหในการเสริมดวงชะตาของผู ป วยเปน
พิธีกรรมเพ่ือเรียกขวัญและกําลังใจของผูที่ไดรับ
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อุบัติเหตุ หรือปวยหนัก โดยตองใชผูชายท่ีบวช
เรยีนแลวเปนผูทาํพธิ ีซึง่จะตองมีการทาํสตวงทีท่าํ
ขึน้จากหยวกกลวย ทีป่ระกอบดวย หุนปนทีท่าํจาก
ดินเหนียวที่เปรียบเสมือนตัวแทนของผูที่ตองการ
สะเดาะเคราะห กบัขาว หว ีกระจก โดยมีการทําพธิี
สวดมนต เพื่อขอขมาเจากรรมนายเวรของผู ที่
ประสบอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวย หลังจากเสร็จสิ้น
พิธีกรรม ก็ตองด่ืมนํ้า และอาบน้ําที่ไดมาจาก
พิธีกรรม เปนเวลา 3 วัน นอกจากน้ียังมีพิธีกรรมที่
สามารถทาํรวมกับพธิกีรรมการสะเดาะเคราะห คอื 
พธิกีรรมการสูขวญั เปนพธิกีรรมทีใ่ชสรางขวญัและ
กําลังใจ เปนความเชื่อที่วา รางกาย คือ ธาตุ และ 
จิตใจ คือ ขวัญ ซึ่งมี 32 ขวัญ ตามความเชื่อของ
ชาวลานนา ถาหากเจ็บปวย ก็จะรูสึกวาขวัญหาย 
ตองทําพิธีเรียกขวัญ เพื่อทําใหหายเจ็บปวย ซึ่งมี
ขัน้ตอน ดงัตอไปนี ้คอื เตรยีมบายศรสีาํหรบัสูขวญั 
ที่ประกอบดวย ไขตม ขาวนึ่ง กลวย เหลา ไก ของ
หวาน ดานสายสิญจนสาํหรับผูกขอมอื หมอทีม่รีอย
เขมาติด (ภาษาทองถิ่นเรียก “ขี้หมิ่นหมอ”)  โดย
จะใหพอหนานทาํพธิสีูขวญั มกีารปอนขาวขวญั ผกู
ขอมือ ฝากขวัญกับปูดํายาดํา ซึ่งจะใหผูสูขวัญนํา
ขาว 1 ปน  และกลวย 1 ลูก นําไปวางที่หมอมีหมิ่น
และกลาวฝากขวัญ เปนการเสร็จพธิ ี(หมอทีม่หีมิน่
ติด ตองเปนหมอดินที่ผานการใชงานโดยใชถาน 
ชาวเหนือเชื่อวา เปนปูดํายาดํา 
 ในกรณีที่มีผูปวยท่ีกระดูกหัก หรือปวยเปน

โรคงสูวดั อาการปวดทอง โรคผวิหนงั ในทองถิน่จะ
มหีมอเปาทีท่าํหนาทีร่กัษาอาการโดยวธิกีารเปา ผู
ทีท่าํหนาทีน่ีจ้ะเปนผูทีไ่ดรบัความเคารพนับถอืจาก

คนในชุมชน เปนผูปฏิบัติรักษาศีล โดยถูกกลาว
นามวา “หมอเปา” ซึ่งจะทําการรักษาโดยการเสก
คาถาอาคม รวมกับการเค้ียวกระเทียม หรือเค้ียว
หมาก และในแถบภาคเหนือตอนลางจะพบหมอ
เปากวักชุย โดยจะเตรียมเหลาขาว หรอืเหลาท่ีผลติ

เองโดยชาวบานในทองถ่ิน โดยหมอเปาจะมีการ
ทองคาถาลงไปในเหลา แลวนาํเหลาดงักลาวไปลูบ
บริเวณท่ีบาดเจ็บ สวนใหญจะเปนบริเวณหัวเขา ขา 

มือ และแขน โดยจะลูบไปทางที่ออกไปจากตัวผู
ปวย พรอมกับบรกิรรมคาถา เนือ่งจากการเปากวกั
ชยุนีเ้ปนการเปาเพือ่รกัษาอาการตาง ๆ  ทีเ่กดิจาก
กระดูก เสนเอ็น หรือกลามเนื้อ โดยมีความเชื่อวา
จะสามารถชวยใหเสนเอ็น หรือกระดูกสามารถ
ประสานกนัไดเรว็ขึน้ ซึง่สามารถทาํไปพรอมกนักบั
การรักษาแพทยแผนปจจุบัน
 นอกจากน้ียังมีพิธีการท่ีแตกต างจาก
พิธีกรรมที่ถายทอดกันมาตามความเชื่อในการ
รักษาอาการเจ็บปวยตาง ๆ สะทอนใหเห็น
กุศโลบายอันแยบยลของบรรพบุรุษในการสราง
ขวญัและกําลงัใจของผูทีเ่จ็บไขไดปวย ซึง่สอดคลอง
กบัสุภาษิตคาํพังเพยไทยท่ีกลาวไววา “จติเปนนาย
กายเปนบาว”  นอกจากนี้ ในภาคเหนือยังมีการใช
สมนุไพรพืน้บานในการรกัษาอาการเจบ็ปวยตาง ๆ  
ดังตอไปนี้ 
 การนําสมุนไพรมาทําลูกประคบ เปนการนํา
เอาสมุนไพรที่มีนํ้ามันหอมระเหย หรือมีกลิ่นฉุน 
ประกอบดวย ไพล ใบมะกรดู ตะไคร ใบมะขาม ขมิน้
ชัน เกลือ การบูร ใบสมปอย มาหอรวมกัน นํามา
นึง่ใหรอน ประคบบริเวณทีป่วด เพือ่บรรเทาอาการ
ปวดเมื่อย เคล็ดขัดยอก คลายเสน กระตุนการ
หมุนเวียนของโลหิต  ลดไขมัน ความดันโลหิตสูง 
ซึ่งเปนภูมิปญญาชาวบานในการแกอาการเคล็ด
ขัดยอก เหนื่อยลาจากการทํางานของชาวบานได

เปนอยางดี 
 การรักษาโรคอีสุกอีใส โดยใชสมุนไพร 
ประกอบดวย ใบมะยม ใบยานาง และสะเดา 1) ใบ
มะยม และใบสะเดา นํามาตมกับนํ้าประมาณ 2-3 

ลิตร ตมประมาณ 20 นาที แลว นําไปผสมนํ้าเย็น 
นาํมาอาบเชือ่วาใบสะเดา มฤีทธิใ์นการยบัยัง้เชือ้รา 
แบคทีเรีย และเชื้อไวรัส ในขณะที่ใบยานาง มี
สรรพคุณในการแกไข แกเมาสุรา กระตุนระบบขับ
ถาย โดยนํามาตม เพื่อดื่ม วันละ 2-3 ครั้ง ครั้งละ 

¼ แกว จะทําใหพิษไขที่เกิดจากอีสุกอีใสทุเลาลง 
นอกจากนี้รอยแผลที่เกิดจากโรคอีสุกอีใส จะใชใบ
เสลดพังพอน มาบดใหละเอียดผสมกับดินสอพอง 
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ทาท่ีบริเวณแผลจะชวยบรรเทาอาการคัน และทําให
แผล แหงเร็ว ทั้งนี้ใบยานางยังมีสรรพคุณในการ
ปองกนัการเกดิโรคเกาต โดยนาํใบยานางมาตมคัน้
เอานํ้า สามารถดื่มรับประทานไดเลย เก็บไวได
ประมาณ 3-5 วัน 
 สําหรับเด็กผูหญิงที่อยูในระดับชั้นอนุบาล 

และประถมศึกษา จะพบวา เด็กผูหญิงสวนใหญจะ
เคยเปนเหา อาจจะเน่ืองจากขาดการดูแล เอาใจใส
สุขภาพของเสนผมและหนังศีรษะ ตลอดจนเปน
อาการที่สามารถติดตอไดงายจากความใกลชิดกัน
เดก็ ทาํใหผูปกครองตองทําการดูแลลูกหลานท่ีเปน
ผูหญงิเพ่ือการกําจดัเหา โดยการใชใบนอยหนา คอื 
นําใบนอยหนา ประมาณ 1 กาํมือ ลางใหสะอาด นาํ
มาโขลกใหละเอยีดผสมน้ํา แลวนาํไปชโลมบนศีรษะ
ใหทั่ว นําผามาคลุมไวประมาณ 1 ชั่วโมง แลวลาง
ออกดวยนํ้าสะอาด ทําซํ้าประมาณ 2-3 ครั้ง เวน
ระยะหาง 1 สัปดาห ซึ่งยาท่ีใชในการรักษาเหา 
สามารถหาไดตามบานของตนเอง ประหยัดคาใช
จาย งายตอการดําเนินการ และประหยัดคาใชจาย 
อกีทัง้ไมมสีารเคมีตกคางในรางกายของผูทีเ่ปนโรค
เหาอีกดวย นอกจากนี้ผลนอยหนายังชวยในการ
รักษาฝไดอีกดวย โดยการนําผลนอยหนาแหงมา
บดละเอยีด ผสมกบันํา้ทาบรเิวณรอบทีเ่ปนตุมฝ จะ
รูสึกเย็นบริเวณรอบแผล สามารถลดอาการปวด
บวม อกัเสบได สามารถทาไดบอยครัง้ตามตองการ 

จะเห็นไดวาสมุนไพรบางชนิดผลิตผลตาง ๆ ของ
สมุนไพร สามารถนํามาใชรักษาอาการตาง ๆ รวม
ถึงการดูแลสุขภาพไดอยางหลากหลายเปนองค
ความรูทีค่วรมีการถายทอดใหแกอนชุนรุนหลัง เพือ่

ใชในการดูแลสุขภาพของตนเองใหปลอดภัยจาก
สารเคมีตาง ๆ ที่เพิ่มมากขึ้นในปจจุบัน 
 ในกรณีที่คนในครอบครัวเกิดบาดแผลสด 
สามารถที่จะหาสมุนไพรมารักษาได โดยใชการฝน
ตน เปนชื่อที่เรียกในทองถิ่นของภาคอีสานภาค

เหนือจะเรียกวา มะหุงแดง และภาคกลางจะเรียก
วามะละกอฝรั่ง มี  ลักษณะคลายตนมะละกอ โดย
ใชยางจากตนนีท้าบรเิวณทีเ่กดิบาดแผล ชวยสมาน

แผล ทําใหแผลประสานกัน แหงและหายไว แทน
การรักษาแผลสดท่ีใช ยาแผลแดง หรือยาแผล
เหลืองในปจจุบัน

 เนือ่งจากในอีกผลิตภัณฑการดูแลเสนผมและ
หนังศีรษะยังไมเปนที่แพรหลายในปจจุบัน จึงไดมี
การนาํผลมะกรดูทีม่สีรรพคณุในการชวยดแูลเสนผม 
มาใชในการดูแลหนังศีรษะ ขจัดรังแค และแกผม
หงอกแทนการใชผลติภัณฑทีม่สีวนผสมของสารเคมี
ในปจจบุนั โดยการนําผลมะกรูดมายางไฟ ใหสกุพอ
ประมาณ หลังจากนั้นนํามาผสมกับนํ้าซาวขาวและ
ผลสมปอย แชผสมกนัไว 15 นาท ีนาํไปชโลมทัว่หนงั
ศีรษะ ทิ้งไวอีก 15 นาที นํามาหมักผม หลังจากนั้น
ลางผมใหสะอาด แลวใชหวีสางผมเอาใยมะกรูดทีต่ดิ
กับเสนผมออก ทําเปนประจําเดือนละ 1-2 ครั้งจะ
พบวา เสนผมดําเงางาม อกีเรือ่งเลาหนึง่จากคุณยาย
วยั 89 ป ทีถ่ายทอดภูมปิญญาความรูใหแกลกูหลาน
ฟง คุณยายบอกวา “มะกรูดชวยแกไข แกทองเฟอ 
ทาํใหผมดาํเงางาม นํา้ซาวขาว ชวยบาํรงุเสนผม ไม
เปนรังแค ถานํามาลางหนาจะชวยใหผิวบริเวณ
ใบหนาไมมัน หนาขาวนวลไดอีกดวย”

 ในชนบทจะมีหมอยาเมืองที่เปรียบเสมือน
ปราชญชาวบานในปจจุบัน ที่ทําหนาที่คอยใหคํา
แนะนาํการใชสมนุไพรในทองถิน่ทีม่ลีกัษณะเฉพาะ 
เชน ดอกหญานํ้าคาง จะใชในการแกทองมาน และ
บํารุงตับ บํารุงหัวใจ ธาตุตาง ๆ ในรางกาย, ผัก
หนามปูยา ใชในการแกปวดทอง ปวดตามขอ บาํรงุ
กาํลัง, รากหญาขดั แกอาการทองเสยี โรคกระเพาะ 
ขับโลหิต เมื่อนําสมุนไพรทั้งสามมาตมรวมกับขาว
สาร 7 เม็ด ตมจนเดือด และนํามาดื่ม 3 เวลาหลัง

มือ้อาหาร สามารถแกอาการทองอดื ทองเฟอ ปวด
ทองตาง ๆ และบํารุงกําลังไดเปนอยางดี  
 ในขณะท่ีภูมิปญญาท่ีใชในการดูแลสุขภาพ
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการถอดบท
เรียน พบวา มีพิธีกรรมตางๆ ที่สอดคลองกับการ

ดํารงชีวิต กลาวคือ พิธีซอนขวัญ ถาในภาคเหนือ
จะเรยีกพธินีีว้า “พธิฮีองขวญั”เปนพธิกีารทีใ่ชเรยีก
ขวัญและกําลังใจของผูที่ประสบอุบัติเหตุ โดยการ
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ใหญาติพี่น องหรือสมาชิกในบานนําผู ประสบ
อุบัติเหตุนอนยางไฟอยู บนแครไม โดยใชใบ
พลบัพลงึ ใบละหุง หรอืใบหนาด อยางใดอยางหนึง่ 
และผาหมผืนบาง ๆ  ปูรองไว จุดไฟในเตาถานใหมี
ความรอนพอประมาณ และใหบุพการีเปนคนคอย
ดูไฟเพื่อไมใหรอนจนเกินไป ซึ่งพิธีกรรมดังกลาว
จะดําเนินการโดย “หมอธรรม” โดยจะจัดดอกไมธปู
เทียนไปยังจุดเกิดเหตุ เพื่อเรียกขวัญใหกลับมาอยู
กับตัวของผูปวย เปนพิธีกรรมทางความเช่ืออีก
อยางหน่ึงทางภาคอีสานที่นิยมปฏิบัติหลังจากมี
สมาชิกในบานไดรับอุบัติเหตุ
 สมุนไพรที่ เป นที่นิยมใช  ในการรักษา
บาดแผลสดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ 
“สาบเสอื” เปนสมนุไพรพืน้บานทีห่าไดงายตามครวั
เรือน โดยการนํามาใชรักษาแผลสด คือ นํามาขยี้
ใหละเอยีดพอสมควรแลวพอกบริเวณแผลสด เลือด
จะหยุดไหล หลังจากน้ันคอยทําแผล นอกจากน้ีใน
อดีต คนที่อาศัยอยูตามชนบท มักจะมีกิจกรรมเขา
ปาลาสัตว สมุนไพรท่ีเรียกวาสาบเสือจะทําหนาที่
เปรียบเสมือนเส้ือเกราะใหกับพราน โดยการทํามา
ทาบริเวณท่ัวลําตัว เนื่องจากกล่ินที่แรงจาก
สมุนไพรดังกลาว  ทําใหสัตวตางๆ ที่ไดกลิ่น
สมนุไพรสาบเสอืตางไมกลาเขาใกล เพราะเขาใจวา
เปนเสือ ดวยเหตุนี้จึงเปนที่มาของชื่อสมุนไพร 
“สาบเสือ”

 “ใบหนาด” เปนสมุนไพรอีกชนิดหนึ่งท่ีเปน
ที่นิยมในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แกอาการ
ปวดเมือ่ยตาง ๆ  ตามรางกาย ดวยวถีชีวีติของชาว
ชนบท สวนใหญจะเปนการดําเนนิกจิกรรมทางการ

เกษตร ทําใหตองใชแรงงานในการทํางาน จึงมี
อาการปวดเมือ่ยลาทีเ่กิดจากการทาํงานระหวางวนั 
ใบหนาดจึงถูกนํามาใชในการรักษาอาการปวด
เมื่อยอยูบอยครั้ง เพราะสามารถหาไดงายในทอง
ถิน่และราคาไมแพง โดยเอามาตมใสนํา้อาบ เพือ่ให

ซึมลงสูผิวหนัง อีกท้ังยังทําใหรูสึกสดชื่น 
 “เปลือกตนแค” แกโรครอนใน  โดยการนํา
เอาเปลือกขางในตนแคท่ีเปนสีขาวมาเค้ียวใหยาง

ของตนแคจนเกิดรสชาติฝาดในปาก อมไวในปาก
ประมาณ 2-3 นาท ีแลวจงึคายทิง้หรอืสามารถกลนื
เลยก็ได แทนการรักษาแผลรอนในในปาดดวยยา
ทาแผนปจจุบัน 
 นอกจากนี้ยังมีเครื่องปรุงรสที่มีอยู ในทุก
บาน ๆ ในการชวยรักษาอาการตาง ๆ เชน 
“เกลือแกง” เปนเครื่องปรุงรสชนิดหนึ่งที่อยูคูกับ
ครัวไทยมานานแสนนาน นอกจากเกลือแกงใหรส
เคม็สาํหรับการปรุงอาหารแลว ยงัสามารถนํามาใช
ในการรักษาอาการปวดฟน ปวดเหงือก ซึ่ง
สรรพคุณที่ชวยในการขจัดหินปูน และฆาเช้ือ
แบคทีเรียในชองปาก  และยับยั้งการเกิดกล่ินปาก 
โดยเอาเกลือแกงมาใชแทนยาสีฟน  หรือนํา
เกลอืแกงทาบรเิวณทีป่วดหรอืนวดคลงึเพือ่บรรเทา
อาการปวดในชองปาก  นอกจากนี้การนําเอา
เกลือแกงมาผสมกับนํา้มะนาว ยงั ชวยลดอาการไอ 
ขับเสมหะ ไดเปนอยางดี

 นอกจากทางภาคเหนือจะมีหมอยาท่ีทํา
หนาท่ีรักษาอาการตาง ๆ ทางสุขภาพโดยใช
สมุนไพรพ้ืนถิ่นในการรักษา ภาคตะวันออกเฉียง
เหนือจะมีหมอยาฮากไมที่ใชรากของสมุนไพรตาง 
ๆ ในการรักษาอาการตาง ๆ เชนกัน โดยจะมีการ
ปรุงยารักษาตามอาการท่ีแสดง โดยนําเอาราก
สมนุไพรทีม่สีรรพคณุตาง ๆ  มาฝน และจะมพิีธกีาร
ครอบครูหรือบชูาครูดวยขันดอกไม ธปูเทียน เคร่ือง

หอม และเงินจํานวนหนึ่ง จากนั้นจึงเริ่มฝนยา โดย
นํารากสมุนไพรที่มีสรรพคุณรักษาอาการตามที่ได
รับแจงมาถูฝนกับแผนหินท่ีมีขนาดเทาฝามือ เมื่อ
ฝนแลวก็เอาแผนหินจุมลงนํ้า ตัวยาที่ฝนออกจะ

ละลายในน้ํา เปนนํา้ยาท่ีสกดัออกมา ซึง่ในแถบภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอืจะเรยีกวา “ยาซมุ” สามารถนาํ
มาดื่มแทนนํ้าใชในการรักษาอาการตางๆ 
 ถึงแมวาวิวัฒนาการในปจจุบันจะมีความ
กาวลํ้าในทางการแพทยที่ใชในการดูแล รักษา

สุขภาพของมนุษยอย างแพร หลาย แตยังมี
ภูมิปญญาบางอยางท่ียังทรงคุณคาตอการดําเนิน
ชวีติอยางลึกซึง้ โดยเฉพาะอยางย่ิงสุภาพสตรี ทีไ่ม
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วาระยะเวลาจะผานไปนานแสนนานแคไหน 
ภูมิปญญาในการดูแลตนเองหลังคลอดยังคงเปน
ตาํนานท่ีสบืทอดจากรุนสูรุน (อรทยั  แซตัง้, 2556) 
ในภาคเหนือ เรียกวา “การอยูไฟ”  หรือ “การอยู
เดือน” ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะเรียกวา 
“การยางไฟ” “การอยางไฟ” หรอื “การอยูกรรม” ถงึ
แมชื่อจะเรียกแตกตางกันไปตามทองถิ่น แตขั้น
ตอนหรือวธิกีรรมไมแตกตางกัน กลาวคอื การอยูไฟ
เปนการฟนฟสูขุภาพรางกายของผูหญงิหลังคลอด
ลดความเจ็บปวดตาง ๆ หลังคลอดไดเปนอยางดี 
มดลูกเขาอูไดไว ชวงระยะเวลาท่ีอยูไฟจะตองด่ืม
นํ้าอุน อาบนํ้าอุน หามรับประทานของเย็น ระยะ
เวลาทีอ่ยูไฟ ประมาณ 7-30 วนั ขึน้อยูกบัความเชือ่
ของคนในแตละทองถิ่น นอกจากน้ีการอยาไฟยังมี
ขั้นตอนตางๆ ที่เกี่ยวของอีก เชน การนวดประคบ 
โดยใชลกูประคบทีห่อดวยสมนุไพรตางๆ เชน ขมิน้ 
ตะไคร การบูร ใบสมปอย มานวดตามรางกายและ
เตานม เพือ่ชวยลดอาการปวดเม่ือยและรกัษาแผล
ฝเย็บหลังคลอด การเขากระโจมและการอบ
สมุนไพร เปนการอบตัวดวยไอนํ้า ที่มาจากน้ําตม
สมุนไพรตาง ๆ ทําใหผิวพรรณเปลงปลั่ง การนาบ
หมอเกลือหรือการทับหมอเกลือ เปนการใชหมอ
เกลือมาประคบหนาทอง และสวนตางๆ ของ
รางกาย จะชวยขับนํา้คาวปลาและชวยใหมดลูกหด
รัดตัว เขาอูเร็วขึ้น ซึ่งขั้นตอนตางๆ ที่เกิดขึ้นของ

การดูแลหญิงหลังคลอดมักจะมีความละเอียดออน 
เน่ืองจากเปนความเชื่อวา สตรีที่เพิ่งคลอดลูกจะ
ตองดูแลตนเองมากกวาปกติ เพราะตองฟ นฟู
รางกายตนเอง และเตรยีมพรอมเพือ่ทีจ่ะใหนมบตุร

 คนในทองถิ่นสวนมากไมนิยมไปหาแพทย
แผนปจจบุนั เนือ่งจากคาใชจายในการเดนิทางอาจ
จะสงู หรอืจาํนวนผูเขารบับรกิารทางการแพทยทีม่ี
เปนจาํนวนมาก ทาํใหคนในชนบทสวนใหญมองวา 
ถาหากไมไดมีอาการเจ็บปวยขั้นรุนแรง หรือลม

หมอนนอนเส่ือ กจ็ะมักหาวธิดีแูลรกัษาสุขภาพ ตาม
วถิชีวีติในทองถิน่ของตนเอง ดงัน้ันประสบการณตาง 
ๆ ที่ถูกไดรับการถายทอดองคความรูตาง ๆ ในการ

ดูแลสุขภาพผานเรื่องเลา พิธีกรรม การดําเนินชีวิต
ตาง ๆ สะทอนใหเห็นวา องคความรูตางๆ ไมไดถูก
ถายทอดบนตัวหนังสอืแตเพียงอยางเดียว สามารถ
ถายทอดผานการเรียนรูดวยตนเอง ประสบการณ
ตาง ๆ ตลอดจนวิถีการดําเนินปฏิบัติตางๆ มีการ
สบืทอดตอกนัเร่ือยมา ดงัเชนภูมปิญญาทองถ่ิน เปน
เรื่องราวที่มีการสืบทอดจากรุนสูรุน พิธีกรรมบาง
อยางมีการปรับใหสอดคลองกับยุคสมัย สภาพ
แวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 

สรุปและขอเสนอแนะ

ภูมิปญญาทองถ่ินที่เกิดขึ้นแตละแหง มักมีความ
แตกตางกันในเรื่องของการดําเนินพิธีกรรม ชื่อ
เรียก เปนตน ซึ่งองคความรูตางๆ ที่ถายทอดจาก
รุนหนึ่งสูอีกรุนหนึ่ง ไมวาจะเปนพิธีกรรม หรือ
ภมูปิญญาตาง ๆ  มกัจะเปนเรือ่งของความเชือ่ การ
ประพฤติปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี การสงเสริม
ใหกําลังใจ เพื่อใหสามารถผานพนกับอุปสรรคดัง
กลาวไปได เชน การเสียขวัญและกําลังใจจากการ
ประสบอุบัติเหตุ นอกจากน้ีภูมิปญญาในการใช
สมุนไพรทองถิ่นในการรักษาสุขภาพของตนเอง 
เปนสิง่ทีป่รากฏอยางชดัเจนในอดตี (อทุศิ เชาวลติ, 
2549) ในขณะที่ปจจุบันความรูในการใชสมุนไพร
พื้นบานไดเลือนรางลงไป หจากความทันสมัย

ทางการแพทยและการพยาบาลท่ีเขามามีบทบาท
มากขึ้น อยางไรก็ตามภูมิปญญาทองถิ่นเปนองค
ความรูที่มีการสืบตอจากบรรพบุรุษ ถึงแมวาจะมี
การนําวิทยาการการักษาสมัยใหมเขามาใชในการ
ดูแลสุขภาพ แตก็ควรตระหนักถึงภูมิปญญา โดย
สามารถนาํภูมปิญญาและการรกัษาแผนปจจบุนัมา
ใช  ร  วมกันในการดูแลสุขภาพ  เพื่ อ ให  เกิด

ประสิทธิภาพในการดูแลสุขภาพอยางสูงสุด 
ประกอบกับเปนการรักษาความรู ภมูปิญญาตาง ๆ  
ของคนไทยใหสืบตอไปตราบนานเทานาน
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บทคัดยอ

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูของ
นกัศกึษาพยาบาล รายวชิาการพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 ประชากรทีศ่กึษาคอื นกัศกึษาพยาบาลชัน้
ปที่ 4 ปการศึกษา 2559 จํานวน 126 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบประเมินผลการพัฒนามาตรฐาน
ผลการเรียนรู 4 ดาน และแบบทดสอบวัดความรู  การวิเคราะหขอมูล โดยวิเคราะหคาคะแนนเฉลี่ยและคา
รอยละของแตละมาตรฐานผลการเรียนรูและโดยรวม 5 ดาน
 ผลการศึกษา พบวา
 ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 มี
คะแนนเฉล่ียเทากับ 77.98 คิดเปนรอยละ 77.98 ของคะแนนเต็ม (100 คะแนน) มาตรฐานผลการเรียนรูที่
มคีะแนนเฉลีย่มากทีส่ดุ คอืดานคณุธรรมจรยิธรรม มคีะแนนเฉลีย่เทากบั 10.73 คดิเปนรอยละ 97.55 ของ
คะแนนเต็ม (11 คะแนน) และมาตรฐานผลการเรียนรูที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือดานความรู มีคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 28.42 คิดเปนรอยละ 63.16 ของคะแนนเต็ม (45 คะแนน) 

คําสําคัญ : มาตรฐานผลการเรียนรู  นักศึกษาพยาบาล

1, 2, 3 อาจารยสาขาวิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม
1, 2, 3 Lecturer, Instructor of Community Health Nursing, Boromrajonnani College of Nursing Chiang Mai
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Abstract

 The objective of this research was to study the result of student development based on 
learning outcomes in Family and Community Nursing II. The population consisted of one hundred 
and twenty-six nursing students taking Family and Community Nursing II Course in the academic 
year 2016. The research instruments included learning outcome evaluation form and knowledge 
tests. The data were analyzed using average point and percentage. The finding showed that the 
average point of nursing students’ was 77.98 (77.98% of 100), the highest average point was the 
ethics and moral (10.73, 97.55% of 11), and the lowest average point was the knowledge (28.42, 
63.16% of 45).

Keywords : Learning outcome, Nursing students

บทนํา

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542 (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2545 หมวด 6 มาตรฐานและ
การประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กําหนด
ใหมรีะบบการประกนัคณุภาพการศกึษาเพือ่พฒันา
คณุภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบ
ดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก จึงเห็นสมควรใหจัด
ทาํกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหงชาติ 
เพือ่ใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศกึษา และเพ่ือ
เปนการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับ
คุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชา รวมทั้งเพ่ือใหการ
จัดการศึกษามุงสู เปาหมายเดียวกันในการผลิต

บัณฑิตอยางมีคุณภาพ และเพื่อเปนกรอบให
สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนา
คณุภาพการจดัการศกึษาใหสามารถผลติบณัฑิตที่

มีคุณภาพ และเพื่อประโยชนต อการรับรอง
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ซึ่งคุณภาพของ
บัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาตางๆ
ตองเปนไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู ที่คณะ
กรรมการอุดมศึกษากําหนดและตองครอบคลุม

อยางนอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม  
2)ดานความรู  3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิด
ชอบ และ 5) ดานทักษะการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)
 กรอบและแนวทางในการจัดทํามาตรฐาน
คณุวฒุริะดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร พ.ศ.
2552 ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2552 มาตรฐานคณุวฒุริะดบัปรญิญาตร ีสาขา
พยาบาลศาสตร ซึง่มาตรฐานคณุวฒุริะดบัปรญิญา
ตร ีสาขาพยาบาลศาสตร (มคอ.1 กาํหนดมาตรฐาน
ผลการเรียนรู 6 ดาน ที่เพิ่มอีก 1 ดาน คือ ดาน

ทกัษะการปฏบิตัทิางวชิาชพี ใหสามารถปฏบิตักิาร
พยาบาลดวยความเมตตา กรณุา และเอ้ืออาทร โดย
ยดึมัน่ในคุณธรรม จรยิธรรม กฎหมายและสทิธขิอง
ผูปวย คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม แสดงภาวะผูนําในการ
ปฏิบัติงานสามารถบริหารทีมการพยาบาลทีมสห

สาขาวิชาชีพและการทํางานในชุมชนในหนวย
บรกิารสุขภาพชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม 

สถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข สถาบันสมทบ
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ไดนาํกรอบและแนวทางของ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 111 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาล
ศาสตร พ.ศ.2552 (มคอ.1) มาจัดทํารายละเอียด
ของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตร
ปรบัปรุง พ.ศ. 2555 (มคอ.2)ทีไ่ดกาํหนดมาตรฐาน
ผลการเรยีนรูในรายละเอยีดของหลกัสตูรนี ้จาํนวน 
6 ดาน (วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม, 
2555)
 วิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 
(Family and Community Nursing II) มจีดุมุงหมาย
ของรายวิชา เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ
เกีย่วกบัหลกัการพยาบาลชมุชนแบบองครวม การ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน และการแกไข
ปญหาสุขภาพชุมชน บนพ้ืนฐานความเอ้ืออาทร 
การบริการดวยหัวใจความเปนมนุษย โดยยึดหลัก
จริยธรรมและสิทธิมนุษยชน โดยผสมผสาน
ภมูปิญญาทองถ่ิน เลือกใชทรพัยากรและเทคโนโลยี
ทีเ่หมาะสม และในหลกัสตูรไดกาํหนดมาตรฐานผล
การเรยีนรูของรายวชิาไว 5 ดาน (วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี เชียงใหม, 2555) ในปการศึกษา 
2558 ไดเริ่มจัดการเรียนการสอนรายวิชานี้ตาม
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 (มคอ.2) ซึ่งจากการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา มาตรฐาน
ผลการเรียนรูดานความรูมีคะแนนนอยที่สุด คือมี
คะแนนเฉล่ียเทากับ 39.72 จากคะแนนเต็ม 60 
คะแนน  และรอยละ 64.40 ของนักศกึษาผานเกณฑ
คะแนนความรู (ทีน่อยกวาเกณฑคอื รอยละ 70 ของ

นักศึกษามีคะแนนความรูรอยละ 60 ของคะแนน
เต็มขึ้นไป )  รวมท้ังเค ร่ืองมือประเมินผลไม 
ครอบคลุมและสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู 

และมาตรฐานผลการเรียนรูของรายวิชา (วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม, 2559)
 ดงันัน้ในปการศึกษา 2559 ผูสอนไดรวมกนั

พัฒนาและปรับปรุงการจัดทํารายละเอียดรายวิชา
(มคอ.3) เพือ่พฒันากจิกรรมการเรยีนการสอน การ
วดัและประเมินผลรายวชิาท่ีออกแบบเคร่ืองมอืทีใ่ช
ในการวัดและประเมินผลผูเรียนตามมาตรฐานผล
การเรียนรูใหครอบคลุมและถูกตอง  ผูวิจัยจึงสนใจ

ศึกษาผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 
เพ่ือนํามาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่ อศึกษาผลการพัฒนาผู  เ รี ยนตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู รายวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน 2

วิธีดําเนินการศึกษา

 1. ประชากร
 ศึกษาจากประชากรท้ังหมด คือนักศึกษา
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปที่ 4 ที่ได
ศึกษารายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  
ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2559 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม จํานวนทั้งหมด 
126 คน
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 ผู  วิจัย  ได สร  างเค ร่ืองมือประเมินผล
มาตรฐานผลการเรียนรู  โดยศึกษาจากหลักการ
สรางแบบประเมินผลการเรียนรูของ ไพศาล สวุรรณ
นอย (2558)  ดังนี้
 1. เครื่องมือประเมินผลมาตรฐานผลการ
เรียนรู 4 ดาน ไดแก 

 1) ดานคณุธรรมจรยิธรรม 2) ดานทกัษะทาง
ปญญา 3) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และ 4) ทักษะดานการวิเคราะห

เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบดวย
 1.1 แบบประเมินผลพฤติกรรมการปฏิบัติ
งาน (Learning Process)
 1.2 แบบประเมินคุณลักษณะ (Attribute)

 1.3 แบบประเมินผลงาน (Learning Product)
ที่ใชเกณฑการประเมินแบบพิจารณาคาระดับ 4 
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ระดับ คือดีมาก/มากที่สุด ดี ปานกลาง และนอย/
ควรปรับปรุง  

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยตรวจ
สอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
จากผูทรงคณุวฒุ ิจาํนวน 3 ทาน  วเิคราะหความตรง
ของเนื้อหารายขอ IOC (Index of Item Objective-
Congruence) ความเที่ยงตรงตามเนื้อหารายขอ (I-
CVI) ที่มีคาอยูระหวาง 0.67-1.00 ไดคาดัชนีความ
เท่ียงตรงของเนื้อหาทั้งฉบับ (S-CVI) เทากับ 0.95

 2. แบบทดสอบวัดความรูรายวิชา
 ไดรับการวิพากษจากผูสอนรายวิชาการ
พยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 จาํนวน 2 คน  แลว
นาํมาปรบัปรงุแกไขตามขอคดิเหน็และขอเสนอแนะ

 3. การดาํเนนิการวจิยัและรวบรวมขอมลู
  3.1 การศึกษาคร้ังนี ้ผูวจิยัไดสงโครงราง
วจิยั เพ่ือขอการรบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรม
การวิจัยของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม ตามเลขท่ีการรับรอง REC 01E / 2559 
แลวไดดําเนินการวิจัย โดยคํานึงถึงจรรยาบรรณ
ของผูวจิยั และใหการพทิกัษสทิธิก์ลุมตวัอยางทีเ่ขา
รวมโครงการวิจัย
  3.2 ดําเนินการประเมินผลการพัฒนาผู
เรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูระหวางและหลัง
เสร็จสิน้การเรยีนการสอน โดยใชเครือ่งมอืประเมนิ

ผลมาตรฐานการเรียนรู แตละดาน  5 ดาน
 4. การวิเคราะหขอมูล
 สวนที ่1 ขอมลูสวนบคุคล วเิคราะหโดยการ
แจกแจงความถี่และรอยละ
 สวนท่ี 2  ขอมูลผลการพัฒนาผูเรียนตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู วเิคราะหคาคะแนนในแตละ
มาตรฐานผลเรียนรู รายดาน และโดยรวม โดย
กาํหนดเกณฑการผานมาตรฐานผลการเรียนรู ดงันี้
 (1) คาคะแนนเฉลี่ยของมาตรฐานผลการ
เรียนรู 4 ดาน (ยกเวนมาตรฐานผลการเรียนรูดาน
ความรู) และรวมทุกดานมีคะแนนเทากับหรือ
มากกวารอยละ 70  ของคะแนนเต็ม
 (2) นักศึกษารอยละ 70  มีคะแนนแตละ
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดาน 4 ดาน และรวม
ทกุดาน เทากับหรือมากกวารอยละ 70 ของคะแนน
เต็ม สําหรับมาตรฐานผลการเรียนรูดานความรูมี
คะแนนผานเกณฑดานความรูเทากับหรือมากกวา
รอยละ 60  ของคะแนนเต็ม

ผลการศึกษา

 1. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผล
การเรียนรู รายวิชาการพยาบาลครอบครัวและ
ชุมชน 2  สรุปไดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดาน

ผลการพัฒนาผูเรียน

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู
คะแนน
เต็ม

คะแนนเฉลี่ยและ

รอยละของคะแนน
เต็ม

รอยละของ
นักศึกษาท่ีคะแนน

ผานเกณฑ*

ดานคุณธรรมจริยธรรม 11 10.73   (97.55) 100.00

ดานความรู 45 28.35   (63.16) 70.63

ดานทักษะทางปญญา 32 28.22   (88.19) 100.00

ดานทกัษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ 6 5.69    (94.83) 100.00

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ

6 4.92    (82.00) 100.00

รวม  (5 ดาน)  100 77.98 100.00

หมายเหตุ : *เกณฑคะแนนที่ผาน คือ คะแนนรอยละ 70 ของคะแนนเต็มขึ้นไป  ยกเวนดานความรู คือ คะแนนรอยละ 60 

ของคะแนนเต็มขึ้นไป
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 2. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผล
การเรียนรูแตละดาน (5 ดาน) สรุปไดดังแสดงใน

ตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูแยกรายดาน 5 ดาน รายวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน 2

ผลการพัฒนาผูเรียน

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู

คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ยและ

รอยละของคะแนน

เต็ม

รอยละของ

นักศึกษาท่ีคะแนน

ผานเกณฑ*

1. ดานคุณธรรมจริยธรรม

 1.1 ตระหนักในคุณคา และคุณธรรม จริยธรรม 
  และสิทธิมนุษยชน

0.50 0.50    (100.00) 100.00

 1.3 เคารพในคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 1.50  1.26   (84.00) 100.00

 1.4 มคีวามรบัผดิชอบและซือ่สัตยตอตนเองและสงัคม   9  8.97   (99.67) 100.00

รวม  11  10.73  (97.55) 100.00

2. ดานความรู

 2.1, 2.2, 2.3 และ 2.6
 (มีความรู ความเขาใจในสาระสําคัญของเนื้อหารายวิชา)

 -  สอบรวบยอด   34   20.07  (59.03) 43.65

 -  สอบทายบท   11   8.35    (75.91) 96.82

รวม   45   28.42  (63.16) 70.63

3. ดานทักษะทางปญญา

 3.2 สามารถสืบคนและวิเคราะหขอมูลท่ีหลากหลาย  6.70   5.57   (83.13) 91.27

 3.4 สามารถคิดอยางมีวิจารณญาณและคิด 
  วิเคราะหอยางเปนระบบ

 25.30   22.65  (89.53) 100.00

รวม  32 28.22  (88.19) 100.00

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล 

 และความรับผิดชอบ

 4.4 มีความรับผิดชอบตอหนาที่วิชาชีพและสังคม  6   5.69 100.00

รวม  6  5.69  (94.83) 100.00

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร 
 และการใชเทคโนโลยีสารสานเทศ

 5.2 สามารถวิเคราะหและนําเสนอขอมูลขาวสาร

  แกผูอื่นไดอยางเขาใจ

   6   4.92  (82.00) 100.00

รวม    6   4.92   (82.00) 100.00



114 ประกายแกว ธนสุวรรณ, วรรณภา พิพัฒนธนวงศ, โรชินี อุปราผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรู.....

วิจารณและสรุปผล

 1. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูรายวิชาการพยาบาลครอบครัว
และชุมชน 2 พบวามีคะแนนเฉลี่ยของมาตรฐาน
ผลการเรียนรูรวมท้ัง 5 ดาน เทากับ 77.98 คะแนน 
และรอยละ 100 ของนักศึกษาผานเกณฑคะแนน
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดาน 4 ดาน แตรอย
ละ 70.63 ของนักศึกษาผานเกณฑคะแนน
มาตรฐานผลการเรียนรูดานความรู ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑการผานกําหนดมาตรฐานผลการการเรียนรู
ที่ไดกําหนดไวในรายวิชา และมีประสิทธิผลของวิธี
การสอนที่ทําใหเกิดผลลัพธการเรียนรูที่ระบุไวใน
รายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) และผลการดําเนิน
งานรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 
(มคอ.5) ปการศึกษา 2559 (วทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี เชียงใหม, 2559) ซึ่งเชื่อมโยงกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาล
ศาสตร พ.ศ. 2552 (มคอ.2) ที่มีปรัชญาของ
หลกัสตูร คอืการศกึษาพยาบาลเชือ่วาการเรยีนการ
สอนการพยาบาล เปนกระบวนการท่ีมุงเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ โดยบูรณาการศาสตรทางการพยาบาล 
(Professional meaning) ศาสตรที่เกี่ยวของและ
การเรียนรูเกี่ยวกับผูใชบริการ (Client Meaning) 
ในเชิงสงัคมวิทยา มานษุยวิทยา มกีระบวนการแลก
เปลีย่นเรยีนรูระหวางผูเรยีน และผูสอนบนพืน้ฐาน

ความเอือ้อาทร ภายใตสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือตอการ
เรียนรูจากสภาพจริง ดวยวิธีการจัดการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลาย  เพ่ือใหไดบณัฑิตมคีวามรูความ
สามารถเชิงวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ทักษะ
ทางปญญา ทักษะการคิดเชิงวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การสื่อสารและความสัมพันธระหวางบุคคล การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะการปฏิบัติการ

พยาบาลรวมทั้งมีภาวะผูนํา สามารถแกไขปญหา
ไดอยางเปนระบบตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
(วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม, 2555)

 2. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรมรายวิชา
การพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  พบวา
นักศึกษาทุกคนผานเกณฑ มีคะแนนเฉล่ียคิดเปน
รอยละ 97.55 ของคะแนนเต็ม 11 คะแนน เปนผล
การเรียนรูที่คะแนนสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับการ
ศึกษาของรัญชนา หนอคํา และจุฑามาศ ชื่นชม 
(2559) ที่ศึกษาผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหงชาติ ในรายวิชาปฏิบตัิ
การพยาบาลพ้ืนฐาน คณะพยาบาลศาสตร วทิยาลัย
เชียงราย ปการศึกษา 2557 จากกลุมตัวอยาง
นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 จํานวน 127 คน มีผล
การเรียนรูอยูในระดับดีมาก ไดแกดานคุณธรรม
จริยธรรม ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และสอดคลองกับการศึกษาผล
การเรียนรู ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแหงชาติในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล
อนามัยชุมชน ตามการรับรูของนักเรียนพยาบาล
ทหารอากาศ ปการศึกษา 2555 ของมัณฑินา จา
ภา (2555) โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เฉพาะ
เจาะจง คอืนกัศกึษาพยาบาลจํานวน 49 คน ทีผ่าน
การฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลอนามัย
ชมุชน โดยใชแบบสอบถามผลการเรียนรู 6 ดาน ให
กลุมตวัอยางตอบแบบสอบถามตามการรับรูของตน  
พบวาผลการเรียนรู โดยรวมอยู ในระดับดีมาก
(  =3.26,S.D.=0.36) เมือ่พจิารณาเปนรายดานพบ
วาผลการเรียนรู อยูในระดับดีมาก ไดแก ดาน
คุณธรรมจริยธรรม และดานความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ (  = 3.54, 3.38, 

S.D.=0.37, 0.38)
 3. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรยีนรูดานความรู  รายวชิาการพยาบาล

ครอบครัวและชุมชน 2 พบวานักศึกษารอยละ 
70.63 ผานเกณฑ  มีคะแนนเฉลี่ย คิดเปนรอยละ 
63.16 ของคะแนนเต็ม 45 คะแนน การสอบรวบ
ยอดไมผานเกณฑที่กําหนด คือมีนักศึกษารอยละ 
43.65 ที่ผานเกณฑ สําหรับการสอบทายบทผาน
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เกณฑที่กําหนด คือนักศึกษารอยละ 96.82 ผาน
เกณฑ แตผลรวมของผลการเรยีนรูดานความรูเปน
ไปตามเกณฑ ที่แสดงถึงผูเรียนมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับหลักการและสาระสําคัญในเนื้อหาที่
ศึกษา สาระสําคัญของศาสตรทางวิชาชีพการ
พยาบาล และไดมีผูศึกษาจากการศึกษาผลการ
เรยีนรูตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศึกษา
แหงชาติในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลชุมชน 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต(ศิราณีย อินธร
หนองไผ และจุฑามาศ คชโคตร, 2560) โดยศึกษา
จากกลุมตัวอยาง นิสิตพยาบาลชั้นปที่ 4 จํานวน 
102 คน ที่ผานการฝกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลชุมชน ใชแบบประเมินความคดิเห็นตอผล
การเรียนรู 6 ดานที่ผูวิจัยสรางขึ้น พบวาผลการ
เรยีนรายวิชาโดยรวมอยูในระดับดถีงึดมีาก ผลการ
เรียนรูดานความรูตามความคิดเห็นอยูในระดับดี
(  = 4.35, S.D.=0.60) ซึ่งการศึกษาน้ีใชการ
ประเมินผลตามความคิดเห็นของผูเรียน แตใน
รายวิชาที่ศึกษาใชการประเมินผลการเรียนรูตาม
สภาพจริง 
 4. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา รายวิชา
การพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  พบวารอย
ละ 100 ของนักศึกษามีคะแนนผานเกณฑ แตเมื่อ
แยกรายตัวบงชี้พบวาตัวบงชี้ 3.2 สามารถสืบคน

และวิเคราะหขอมูลท่ีหลากหลาย รอยละ 91.27 
ของนักศกึษามีคะแนนผานเกณฑ ซึง่แสดงถึงความ
สามารถคนหาขอมูล จากเอกสาร ตาํราหนังสอื จาก
สื่อออนไลน เพื่อใหไดนํามาเขียนในรายงาน

วชิาการ พรอมท้ังระบุแหลงทีม่าของขอมลูท่ีถกูตอง 
ตวับงชี ้3.4 สามารถคิดอยางมีวจิารณญาณและคิด
วเิคราะหอยางเปนระบบ รอยละ 100 ของนกัศกึษา
มีคะแนนผานเกณฑ ที่แสดงถึงกระบวนการคิดที่
ไตรตรองอยางรอบคอบ รวบรวมขอมูลขอเท็จจริง

และหลักฐานท่ีนาเชือ่ถือ มเีหตมุผีลจําแนกแยกแยะ
ขอมูล ขอมูลมีความเชื่อมโยงสัมพันธกัน ซึ่งนาํไป
สูการสรปุ การแกปญหาและแนวทางแกไขท่ีเหมาะ

สม (นิพรรณ ทัฬกุลธร, 2554) ที่สอดคลองกับการ
ศกึษาผลของการจดัรปูแบบการเรยีนการสอนแบบ
ผสมผสานตอผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในรายวิชาโภชน
ศาสตร ตามการรับรูของนักศึกษาพยาบาลศาสตร 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี ของเกศ
กญัญา ไชยวงศา (2557) จากกลุมตัวอยางท่ีเฉพาะ
เจาะจง คือนกัศกึษาพยาบาลศาสตร ชัน้ปที ่1 ภาค
การศึกษาที่ 3 ปการศึกษา 2555 จํานวน 231 คน 
ที่พบวาระดับผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในรายวิชาโภชน
ศาสตร รายดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ 
ดานทักษะทางปญญา (  = 4.17, S.D.= 0.06) ซึ่ง
แสดงถึงกลุมผูเรียนมีระดับผลการเรียนรูดานนี้ใน
ระดับมากที่ ใกล  เคียงกัน และด านคุณธรรม
จริยธรรม (  4.38, S.D.= 0.46)
 5. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูรายวิชาการพยาบาลครอบครัว
และชุมชน 2  ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ พบวารอยละ100 
ของนักศึกษาผานเกณฑที่กําหนด แสดงถึงความ
รับผิดชอบตอหนาที่ วิชาชีพและสังคม มีความรับ
ผิดชอบตอตนเอง และรวมกับเพ่ือนในช้ันเรียน
เกี่ยวกับความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย และปฏิบัติงานรวมกับเพื่อนใหประสบ

ผลสาํเร็จ  และสอดคลองกบัการศึกษาผลการเรียน
รูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหง
ชาติ ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลพ้ืนฐาน คณะ
พยาบาลศาสตร วิทยาลัยเชียงราย ปการศึกษา 

2557 ของรัญชนา หนอคํา และจุฑามาศ ชื่นชม 
(2559) โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางนักศึกษา
พยาบาลชั้นป 2 จํานวน 127 คน พบวานักศึกษา
พยาบาลมีผลการเรียนรูอยูในระดับดีมาก ไดแก
ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ
 6. ผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูรายวิชาการพยาบาลครอบครัว



116 ประกายแกว ธนสุวรรณ, วรรณภา พิพัฒนธนวงศ, โรชินี อุปราผลการพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรู.....

และชุมชน 2  ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  พบวารอยละ 100 ของนกัศึกษาทีผ่าน
เกณฑ แสดงถึงความสามารถในการวิเคราะหและ
นําเสนอขอมูลขาวสารแกผู อื่นไดอยางมีความ
สามารถในการนําเสนอขอมูล/ขาวสารท่ีสื่อความ
หมายไดชัดเจนมีการเรียงลําดับเน้ือหาที่มีความ
เชือ่มโยงและสอดคลอง ซึง่สอดคลองกบัการศกึษา
เรือ่งผลของการจัดกจิกรรมการเรียนรูตามแนวจิตต
ปญญาศึกษาตอผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร ในรายวิชา สม.1102 ทักษะชีวิต 
ของสมใจ เจียระพงษ และคณะ (2556) โดยศึกษา
จากกลุมเปาหมายนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 1 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแกน จํานวน 
129 คน ผลการศึกษาพบวาความคิดเห็นของ
นักศึกษาพยาบาลตอผลการเรียนรู ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ใน
รายวิชาทักษะชีวิต มีคาเฉล่ียโดยรวมอยูในระดับ
มากท่ีสุด (  =4.24,S.D.=0.59) และรายดานมีคา
เฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน และดานการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (  =4.20,S.D.= 0.66)

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 จากผลการวิจัยพบวาผูเรียนผานเกณฑผล
เรยีนรูดานความรูทีม่คีะแนนนอยทีส่ดุ และผลเรยีน
รูดานทักษะการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคะแนนนอยรองลงมา  
ดงันัน้จงึควรพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของผล
เรียนรู ทั้ง 2 ดาน ของรายวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน 2 เพือ่ใหผูเรยีนมคีวามรู ความ
เขาใจชัดเจน ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีผลการเรียนรู
ที่ผานเกณฑสูงขึ้น
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1. ศึกษาการพัฒนาผลการเรียนรู ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูดานความรูรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  และรายวิชาชีพ
การพยาบาลอื่นๆ 
 2. ศึกษาการพัฒนาแบบประเมินผลตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู รายวิชาการพยาบาล
ครอบครวัและชมุชน 2 และรายวชิาชพีการพยาบาล
อื่นๆ 
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 ไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากวิทยาลัย
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ระบําลาว – ไทยสัมพันธ : การสรางสรรคศิลปะการแสดงท่ีมีอัตลักษณรวม
กันของอาเซียน
Rabum Lao-Thai Relationship : The Creation of Co-Identity Performing 
Arts of Asean 

ปทมาวดี ชาญสุวรรณ1

Pattamawadee Chansuwan1

บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมาย เพ่ือสรางสรรคศิลปะการแสดงที่มีอัตลักษณรวมของประเทศไทยและ
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยการศึกษาจากเอกสารและภาคสนาม ขอมูลการวิจัย
รวบรวมจากการสังเกต สัมภาษณผูรู จํานวน 6 คน ผูปฏิบัติจํานวน 15 คน บุคคลทั่วไปจํานวน 30 คน 
และนําเสนอผลการวิจัยดวยวิธีพรรณนาวิเคราะห
 การสรางสรรคศิลปะการแสดง ชุด “ระบําลาว-ไทยสัมพันธ” เปนการผสมผสานอัตลักษณรวมของ
องคประกอบการแสดงของประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยเร่ิมจาก
การกําหนดแนวคิดในเร่ืองการสรางปฏิสมัพนัธในอาเซียนแลวนาํมาออกแบบการแสดง ประดษิฐทารําโดย
ใชทารําที่เปนเอกลักษณของทั้งสองประเทศ บรรจุดนตรีและเพลงรอง ที่มีทํานองออนหวานสัมพันธกัน 
ตลอดจนการออกแบบเคร่ืองประดับ เครื่องแตงกายตามเชื้อชาติจนเกิดเปนระบําสวยงาม 
 สรุป ระบาํลาว-ไทยสมัพนัธ เปนระบาํทีส่รางสรรคขึน้ โดยนาํอตัลกัษณรวมของศลิปะการแสดงไทย
และลาวมาผสมผสานใหปรากฏในลีลาทารํา ดนตรี และเครื่องแตงกาย

คําสําคัญ : ระบําลาว-ไทยสัมพันธ, การสรางสรรค, อัตลักษณรวม, อาเซียน

Abstract

 This research aims at creating performing arts which have co-existed through their identities 
of Thai and Lao by means of studying from documentation and field studies. The data collection 
was obtained by observation, interview the 6 key informants, 15 practitioners and 30 general 
informants and presenting research with descriptive analysis. The creation of performing art 
entitled “Rabum Lao-Thai Relationship” is the interweaving of co-identity of Thai and Lao 

performing arts element. In addition, the process of creation begins with determination of concept 

1 ผูชวยศาสตราจารย คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Assistant Professor Faculty of Fine and Applied Arts. Mahasarakham University    
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in terms of Asean relationship and performing arts design have been made by the Asean 
relationship concept. Furthermore, the choreography utilizes the outstanding movement of the two 
countries, and the music and lyrics have relatively gentle dynamics. Regarding costume they have 
ornaments according to the identity of the two nationalities resulting in dance appreciation. 
In summary, the Rabum Lao-Thai Relationship is created by utilizing and interweaving co-identity 
of Thai-Lao performing arts. It is existed by the movement, music and costume.

Keywords : Rabum Lao-Thai Relationship, Creation, Co-identity, Asean

บทนํา

 นาฏศิลป คือศิลปะที่มนุษยสรางสรรคขึ้น 
โดยดัดแปลงจากธรรมชาติใหประณีตงดงาม เพื่อ
สนองความตองการทางอารมณ การลอกเลียนแบบ 
การถ ายทอดความหมายต าง ๆ ที่ เกิดจาก
จนิตนาการเพือ่ใหเปนทีน่ยิมยินด ีขดัเกลาความคดิ
และจิตใจใหผองใส ซึ่งแสดงคุณคาแหงความงาม
ออกมาในรูปแบบตาง ๆ  และยังเปนแหลงรวมศิลปะ
การแสดงไวดวยกนัหลายแขนง อนัไดแก จติรกรรม 
สถาปตยกรรม วรรณกรรม (มนัสวี ศรีราชเลา. 
2556 : 44) และเม่ือนาฏศิลปเปนศาสตรที่สรางขึ้น
เพือ่ตอบสนองความตองการทางอารมณของมนษุย 
ดังน้ันคุณคาขั้นพื้นฐานของนาฏศิลปจึงเปนส่ิงท่ี
ทําใหมนุษยไดปลดปลอยอารมณ ความรู สึก
สะเทือนใจออกมา ทัง้นีเ้มือ่นําเครือ่งดนตรนีาฏศิลป
มาเปนเคร่ืองมือในการสรางสรรคสิง่ใหม เชน เพลง 

ระบํา นาฏกรรมตาง ๆ และยังสามารถพัฒนาไปสู
การแสดงเพ่ือความบันเทิง สามารถจัดเป น
เอกลักษณประจําชาติไดดวย ดังนั้นคุณคาของ
นาฏศิลปจึงมิไดกําหนดท่ีการตอบสนองความ
ตองการทางอารมณของมนุษยเทานั้น แตยังมีนัย
แอบแฝงอยูมากมายอาท ิเปนเคร่ืองมอืในการสราง

ความสามัคคีภายในกลุมชน ตลอดจนเปนสิ่งเชิด
หนาชูตาในฐานะท่ีเปนศิลปวัฒนธรรมประจําชาติ 
อันแสดงถึงภูมิปญญาของมนุษยที่สั่งสมมานาน    
(สุดใจ ทศพร. 2554 : 9)

 นาฏศลิปเปนศลิปะแขนงหนึง่ทีส่นุทรยีภาพ
เกดิจากการประดิษฐลลีาทาราํใหวจิติรบรรจง ผสม
ผสาน สอดคลอง สัมพันธกับองคประกอบอ่ืน ๆ 
อาทิ ดนตรี เครื่องแตงกายไดอยางกลมกลืน การ
สรางสรรคนาฏศิลปเกดิจากแนวคิดตาง ๆ  มากมาย
ไดแก พิธีกรรม ความเชื่อ ประเพณี การประกอบ
อาชีพ ปรากฏการณตาง ๆ จากธรรมชาติ การ
สรางสรรคผลงานนาฏศิลปสามารถบูรณาการได
หลายวิธี อาทิ การผสมผสานกับการแสดงทองถิ่น 
การสรางสรรคตามขนบของนาฏศิลป หรือ การนํา
อัตลักษณของชุมชนมานําเสนอในรูปแบบใหม 
เปนตน ซึ่งนาฏกรรมสรางสรรคเหลานี้ลวนเปน
วฒันธรรมท่ีสามารถเชือ่มโยงสงผานถงึกนัไดอยาง
ชัดเจน อีกทั้งสิ่งประดิษฐใหม ๆ ที่สรางสรรคขึ้น
ทางการแสดงการฟอนรําที่จะสรางสรรคความพึง
พอใจ ความเพลิดเพลินอารมณ ทั้งนี้อาจเปนส่ิง

ประดิษฐที่สรางสรรคในตาอยางธรรมชาติที่มีอยู 
เชน ศลิปวฒันธรรม ประเพณี หรือ สิง่รอบขางอ่ืน ๆ  

และอาจเปนชดุการแสดงทีส่รางสรรคขึน้ใหมใหอยู
นอกเหนือจากกฎเกณฑของธรรมชาติแตตองไมขดั
กับความเปนจริงที่ปรากฏอยูในโลกมนุษยอดีตที่

ผานมา (ธีรวัฒน ชางสาน. 2538 : 1)
 ในป พ.ศ. 2555 เกิดการรวมตัวของกลุม
ประชาคมอาเซียน ซึ่งประเทศไทยไดเขารวมเปน
สวนหน่ึงในประชาคมดวยและเง่ือนไขของความ
เปนประเทศอาเซียน ไดสงผลตอการปฏิสัมพันธ

ของผูคนท้ังในระดับการศึกษาสังคมระดับประเทศ 



120 ปทมาวดี ชาญสุวรรณระบําลาว – ไทยสัมพันธ : การสรางสรรคศิลปะการแสดง.....

การปฏสิมัพนัธดงักลาวไดใช ศลิปะการแสดงในมติิ
ตาง ๆ ซึ่งศิลปะการแสดงของแตละชาติมีความ
หลากหลายและมีอัตลักษณที่โดดเดน เฉพาะของ
แตละกลุมชาติพันธุ 

 ความสัมพนัธของกลุมประชาคมอาเซียนดาน
ศิลปวัฒนธรรมท่ีใกลเคียงและคลายคลึงกันมากมี
ความเกี่ยวพันธกันอยางสมํ่าเสมอ คือ ประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความ
แนนแฟน ดานวฒันธรรมเสมอืนพีน่อง การสรางสรรค
นาฏศิลปไทย โดยการบูรณนาการวัฒนธรรมและอัต
ลักษณของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ในกลุมประชาคมอาเซยีนกม็อีาณาเขต
ติดตอกับประเทศไทยแถบลุมภูมิภาคกลุมแมนํ้าโขง 
จึงเปนแนวทางหน่ึงท่ีจะไปสูเปาหมายความสําเร็จ
รวมกันของวัฒนธรรมทางดานศิลปะการแสดง

 ดังนั้นในฐานะท่ีภาควิชาศิลปะการแสดง 
คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เปนหนวยงานที่ทําการศึกษา คนควาทั้งในสวนของ
วฒันธรรม สงัคมและศลิปะการแสดง จงึเล็งเหน็ความ
จําเปนที่ตองศึกษาสรางความสัมพันธอันดี และเพ่ิม
โอกาสในการแลกเปล่ียนความรู และการสร าง
วัฒนธรรมรวมกัน ตลอดจนศิลปะการแสดงระบํา
ลาว-ไทยสัมพันธ ก็สามารถสื่อสารความเปนอัต
ลักษณรวมของประเทศที่มีวัฒนธรรมคลายคลึงกัน 
และสามารถเผยแพรเปนองคความรูทางดานศิลปะ

การแสดงที่กอใหเกิดความสมานฉันท ความเขาใจ
อันดีของกลุมประเทศในประชาคมอาเซียนอีกดวย

ความมุงหมายในการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาอัตลักษณรวมทางการแสดง
ของระบําลาว-ไทยสัมพันธในดานลีลาการแสดง 

ดนตรีและบทเพลง เครื่องแตงกาย
 2. เพื่อสรางสรรคระบําลาว-ไทยสัมพันธ
โดยการกําหนดแนวคิด ออกแบบการแสดง 

ประดิษฐทารํา บรรจุดนตรีและเพลงรอง ตลอดจน
ออกแบบเครื่องแตงกาย

คําถามหลักของการวิจัย

 รูปแบบ และองคประกอบระบําลาว-ไทย
สัมพันธ ตลอดจนลีลาการแสดง ดนตรี บทเพลง 
เครื่องแตงกาย เปนอยางไร

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยนําแนวคิดทฤษฎี
ทางศิลปะการแสดงและองคประกอบศิลปของ 
เดนิสา เปเยส ในการประดิษฐทารํา ดนตรี บทรอง 
และการออกแบบเครื่องแตงกาย 

วิธีการศึกษา

 งานวิจัยในครั้งนี้เปนลักษณะของการวิจัย
เชิงคุณภาพโดยใชวิธีการศึกษา 4 วิธี ประเภทแรก 
คอื ศกึษาจากเอกสารทีเ่ก่ียวของกบัอตัลักษณรวม
ของไทย-ลาว ประเภทที่สอง ผู วิจัยใชวิธีการ
สัมภาษณจากผูใหขอมูลหลักไดแก ผูรูดานศิลปะ
การแสดงและเครื่องแตงกาย จํานวน 3 คน ไดแก 
ผู ช วยศาสตราจารย ดร.ศิริเพ็ญ อัตไพบูลย, 
ดร.ฉวีวรรณ พันธุ และ ดร.ชัยณรงค ตนสุข 
ประเภทที่สาม ใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมโดย
การเขารวมสังเกตการแสดง จากโรงเรียนศิลปะการ
แสดงประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ประการสุดทายเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ
และนําเสนอผลงานตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน 
ไดแก อาจารยนพรัตน หวังในธรรม ผู ช วย

ศาสตราจารย ดร.ทินกร  อัตไพบูลย และครูหอม  
พันธะวง และนําเสนอดวยวิธีการพรรณาวิเคราะห

ผลการศึกษา

 ผลการศึกษาระบําลาว-ไทยสัมพันธ : การ
สรางสรรคศลิปะการแสดงท่ีมอีตัลกัษณรวมกนัของ
อาเซียน ไดแก
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 1. แนวความคิด
 เกดิจากการท่ีประเทศไทยไดเขาไปเปนสวน
หนึ่งในประชาคมอาเซียน การปฏิสัมพันธโดยการ
ใชศิลปะการแสดงมิติตาง ๆ ที่สามารถเชื่อมโยง
ความสัมพันธไดทั้งระบบสังคม การศึกษา และ
เศรษฐกจิโดยเฉพาะประเทศทีม่ศีลิปวฒันธรรมทีม่ี
มิตรไมตรีแนนแฟนกับประเทศไทยดุจบานพ่ีเมือง
นอง ซ่ึงสามารถบูรณาการและสรางอัตลักษณทาง
วัฒนธรรมรวมกัน
 2. รูปแบบการแสดง
 เปนการนาํเอาศลิปะการแสดงท่ีเปนจดุเดน
ของไทยและลาวทีม่อีตัลกัษณรวมกนัมาสรางสรรค
เปนศิลปะการแสดงนาฏยศิลป
 3. ดนตรีและบทรอง

 ดนตรทีีใ่ชในการแสดงระบาํลาว-ไทยสมัพนัธ 
ไดนําเอาทํานองเพลงดวงจําปาของลาวมาบรรเลง
รวมกับทํานองเพลงลาวแพนนอยของไทยใชวงป
พาทยบรรเลงดนตรีไทยและวงเครื่องสายประยุกต
การเปาแคนสําเนียงลาวใหกลมกลืนและผสานกัน
อยางลงตวัมคีวามออนหวานของทาํนองและเนือ้รอง
ที่สื่อใหเห็นถึงความสัมพันธอันดีของไทยและลาว

เพลงลาว-ไทยสัมพันธ

สองเราชาวไทยลาวสมานสมัคร 

ผูกความรักพี่นองคลองสมัย
สองแผนดินเนาวชิดเชื่อมสายใย

รอยดวงใจสองแควน สองแควนแดนบุรี
วัฒนธรรมงามเลิศประเสริฐยิ่ง

สมขวัญมิ่งสรางแควนแดนสุขี
แมนํ้าโขงเชื่อมศรัทธามหานที

ชุบชีวีหลอเล้ียง หลอเลี้ยงเคียงฝงชล

ราชพฤกษเหลืองอรามงามไสว
แผนดินไทยแผนดินทองครองกุศล

ดวยไมตรีเราคงมั่นในกมล
งามถกลแดนดิน แดนดินถ่ินจําปา
หอมจําปาอบอวลรัญจวนจิต

ความเปนมิตรโนมนาวในใฝหา
สายสัมพันธจารึกมิโรยรา

สองประชาปองดองหมั้นปองดองหมั้นนิรนัดร

 4. ผูแสดง 
 ผูแสดงชดุนีใ้ชผูแสดงเปนหญงิลวน จาํนวน 
8 คน แบงออกเปน 2 กลุมคือ ประเทศไทย จํานวน 
4 คน และประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว จํานวน 4 คน
 5. การแตงกาย
 เคร่ืองแตงกายไดแนวคิดมาจากชุดประจํา
ชาติของทั้ง 2 ประเทศ คือ ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สวมเสื้อแขนยาว นุง
ซิ่น หมสไบ ใสเครื่องประดับทอง ประเทศไทยหม
สไบเฉียง นุงผาจีบหนานางแบบนางในใสเครื่อง
ประดับทอง 

ภาพประกอบ 1 เครื่องแตงกาย
ระบําลาว-ไทยสัมพันธ

ที่มา : ปทมาวดี ชาญสุวรรณ

 6. การประดิษฐทารํา
 ใชทาราํตามแบบแผนนาฏยศิลปไทยและอตั

ลักษณการฟอนที่เคลื่อนไหวอยางชาๆ ออนหวาน 
นุมนวลของลาวในฟอนดวงจําปามาผสมผสานกับ
ทารําที่มีความสงางาม ออนชอยของไทย โดยเนน
กระบวนทารําที่แสดงถึงความสัมพันธ ความรัก
สามัคคีแบบบานพี่เมืองนอง
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ภาพประกอบ 2 ระบําลาว-ไทยสัมพันธ
ที่มา : ปทมาวดี ชาญสุวรรณ

ภาพประกอบ 3 ทารําแสดงอัตลักษณของไทย
และลาว

ที่มา : ปทมาวดี ชาญสุวรรณ

อภิปรายผล

 ระบําลาว-ไทยสัมพันธ : การสรางสรรค
ศิลปะการแสดงที่มีอัตลักษณรวมกันของอาเซียน 
เพื่อนําไปใชเผยแพรใหเห็นถึงความเปนบานพี่

เมืองนองของไทยและลาว ที่สมานสามัคคีกันมา
เปนเวลานาน มีวัฒนธรรมที่คลายคลึงกันท้ัง
วฒันธรรมดานภาษา การแตงกาย ขนบธรรมเนยีม

ประเพณี

 การสรางสรรคศลิปะการแสดงในระบํา  ลาว-
ไทยสัมพันธ ไดนําเอาการแสดงและอัตลักษณอัน
โดดเดนมาผสมผสานสรางสรรคซึง่เปนการสบืทอด
นาฏกรรม ใหคงอยูสืบไปเชนเดียวกับ สุรพล        
วิรุฬหรักษ (2543 : 20) กลาววา นาฏกรรมไทย 
เปนสวนหนึ่งที่ยังบงบอกวิถีความเปนอยู การแตง
กายและความเช่ือของคนไทยในอดีตจนถึงปจจุบนั 
และสอดคลองกับ เพียงเพ็ญ ทองกล่ํา (2553 : 25) 
วาความคดิสรางสรรคคอืกระบวนการอันหนึง่ซึง่เรา
ใชเมื่อเรามีความคิดใหม ๆ มันเปนการผสมผสาน
ของความคดิหรอืความคดิตาง ๆ  ซึง่ไมเคยผสมรวม
ตวักนัมากอน เชนเดียวกับการสรางสรรคทางศิลปะ
การแสดงท่ีตองการสรางสรรคกระบวนทารําในรูป
แบบการผสมผสานใหออกสูสายตาประชาชนเพื่อ
แสดงออกถึงความออนชอย งดงามของศิลปะการ
แสดงท้ังสองประเทศ

ขอเสนอแนะ

 ควรศึกษาศิลปะการแสดงของประเทศใกล
เคยีง เชน กมัพชูา พมา เวยีดนาม นาํมาผสมผสาน
กบัศลิปะการแสดงของไทยเพือ่เปนการสรางสรรค
และสรางสัมพันธภาพรวมกันในกลุมอาเซียน

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยนี้ ได  รับการสนับสนุนจากงบ
ประมาณของกองทุนวจิยั มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 
ประจําปงบประมาณ 2560 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
มา ณ ที่นี้ 
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The Relationship Between Leadership Behaviors of School  Administrators 

With Schools  Commitment of Teachers Under Bangkok Metropolitan 
Administration 
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บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมผูนําของผู บริหารสถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาระดับความผูกพันตอสถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําแบบของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยาง คือครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 375 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม ซึ่งมีทั้งหมด 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามปจจัย
สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถาน
ศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความรูสึกผูกพันตอสถานศึกษา
ของครูในสงักดักรงุเทพมหานคร สถติทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลูคอื สถติพิืน้ฐาน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน  และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s  Correlation Coefficient)
 ผลการวิจยัพบวา 1) พฤติกรรมผูนาํของผูบรหิารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานครในภาพรวม
อยูในระดับมาก  2) ความผูกพันตอสถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยูในระดับ

มาก 3) พฤตกิรรมผูนาํของผูบริหารสถานศึกษามีความสมัพนัธกบัความผกูพันตอสถานศึกษาดานอารมณ
และความรูสกึ ดานการคงอยู และดานบรรทดัฐาน อยางมีนยัสําคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .01 ทัง้นีม้คีวามสัมพันธ
ไปในทิศทางเดียวกันโดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอยูในทางบวกทุกดาน
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Abstract

 The purposes of this research were : 1) A Study of the leadership behaviors of school 
Administrators under Bangkok Metropolitan Administration. 2) A study the level  schools 
commitment of teachers under Bangkok Metropolitan Administration. 3) A study of the relationship 
between leadership behaviors  of school Administrators with schools commitment of teachers 
under Bangkok Metropolitan Administration. The samples were 375 teachers under Bangkok 
Metropolitan Administration. A questionnaire had 3 episodes. Part 1 was questionnaire 
about personal factors of  teachers under Bangkok  Metropolitan Administration. Part 2 is a
questionnaire about leadership behavior of school Administrators under Bangkok Metropolitan 
Administration. And Part 3 is a questionnaire about school commitment of teachers under Bangkok 
Metropolitan Administration. The basic statistics  used for analyzing the collected data were 
percentage,means, standard deviation; and statistics of Pearson’s Correlation Coefficient.
 The results of the study were as follows: 1) The leadership behaviors of school 
Administrators under Bangkok Metropolitan Administration overall was rated at a high level. 
2)The commitment of teachers under Bangkok Metropolitan Administration in overall was rated at 
a high level. 3) The correlation between leadership behaviors of school Administrators with schools 
commitment of teachers under Bangkok  Metropolitan  Administration  was positive with statistical  
significance  at  the 0.01 level.  

Keywords : Leadership behaviors, School Administrators, School commitment, Bangkok 
   Metropolitan Administration

บทนํา

 “ผูนํา” เปนบุคคลที่สําคัญในองคการ มี
บทบาทท่ีตองดําเนินไปภายใตเงื่อนไขปจจัยของ

สภาวะโดยรอบ โดยเฉพาะอยางย่ิงโลกในยุค
ปจจบุนั ทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปอยางรวดเรว็(ดษุฎี
รตัน โกสมุภศริ,ิ 2558) สงผลกระทบตอการบริหาร
องคการในปจจุบัน ไมวาจะเปนองคการท่ีมีขนาด
เล็กหรือขนาดใหญ ปจจัยหน่ึงที่จะทําใหประสบ

ความสาํเรจ็ในการบรหิารจดัการภายในองคการ คอื
การมีผูบริหารที่มีความรูความสามารถและทักษะ
ในการบริหารหรือมีความเปนมืออาชีพ ที่สามารถ

โนมนาวใหบุคลากรในองคการมีความเปนนํ้าหนึ่ง
ใจเดียวกัน ปฏิบัติงานเพ่ือมุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว

รวมกนั ผูบริหารและผูนาํทีเ่ปนนกับรหิารมืออาชีพ 

จะสามารถสรางอํานาจชักนาํและมีอทิธิพลไดเหนือ
ผูอื่น ตัวชี้วัดการนําของผูบริหารจัดการท่ีไดชื่อวา
มอือาชีพ คือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน 
การแสดงพฤติกรรมความเปนผู นําจึงเปนตัวชี้
วัดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน (สุภัททา 

ปณฑะแพทย, 2560) และจากงานวิจัยของฉัตร
ณรงคศักด์ิ สุธรรมดีและ เสกสรรค สนวา (2560) 
พบวา พฤติกรรมผูนําที่สรางความเปลี่ยนแปลงให

องคการประสบความสําเร็จนัน้ประกอบดวย การมี
อทิธพิลตอความคดิของผูตาม ซึง่หมายถงึ พฤติกรรม

ผู นําที่มีบทบาทและลักษณะการกระทําที่เปน
ตัวอยางท่ีดี เปนแบบตัวอยางท่ีดี เม่ือผูตามรับรู 
เห็นพฤติกรรมดังกลาวของผูนําก็จะทําใหผูตามมี
ความตองการลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีเปนแบบ



126 ปาลภัสสร อัญบุตร, พิมพอุไร ลิมปพัทธความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา.....

อยางทีด่เีหลานัน้ของผูนาํ อกีทัง้มคีวามสามารถใน
การสรางแรงบันดาลใจ ซึ่งเปนพฤติกรรมที่ผูนํามี
ความสามารถส่ือสารกับผูตาม เพื่อทําใหผู ตาม
ทราบถึงวิสัยทัศน พันธกิจ ความคาดหวังของผูนํา
ทีม่ตีอผูตามดวยวธิกีารสรางแรงบนัดาลใจ กระตุน
ใหบุคลากรเขาใจความหมายของส่ิงที่กระทําเห็น
วิสัยทัศนหรืออนาคตขององคการ และใหบุคลากร
ยดึมัน่และรวมสานฝนตอวสิยัทศันขององคการ ให
ผูตามรูจักใชความคิด พยายามริเร่ิมสรางสรรค 
นวัตกรรม และสรางความทาทาย นอกจากน้ีผูนํา
ยังตองมุงเนนความสัมพันธระหวางบุคคล สราง
ความรูสึกรักและผูกพันตอองคการ เพราะองคการ
ในปจจบุนัมกัมเีปาหมายหลายประการท่ีนอกเหนือ
จากการแสวงหากําไรหรือรายได นั่นคือ เปาหมาย
ที่ต องการใหบุคลากรมีความยึดมั่นผูกพันตอ
องคการ (Employees Engagement) (รัตติกรณ  
จงวิศาล, 2560) ดังนั้นความสําเร็จของการบริหาร
องคการ คอื ความสามารถของผูนาํ ความพึง่พาได
ของผูนํา การทําใหบุคลากรในองคการไดรูสึกวา
ตนเองมีสวนสําคัญ ซึ่งสิ่งเหลานี้นับวามีอิทธิพลใน
การสนับสนุนความผูกพันตอองคการไดเป น

อยางดี (Potter et. al., 1974 อางถึงใน กัญญาภรณ 
นววิจิตรกุล, 2556)
 สถานศกึษาเปนองคการระดบัหนวยปฏบิตัิ
ทีม่บีทบาทสําคญัในการจัดการศึกษา โดยมีครเูปน
กลไกที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรมการเรียนรูซึ่ง

เปนภารกิจสําคัญของสถานศึกษาใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ การสรางคุณภาพใหเกิดขึ้นในสถาน
ศึกษา ตองอาศัยความรวมแรงรวมใจของครู และ

การ ท่ีค รูจะปฏิบัติ ง านในหน  าที่ ได  อย  า งมี
ประสิทธิภาพไดนั้น ครูจะตองเปนผู ที่มีความรู  
ความสามารถดี มีจิตสํานึกที่ดี เพราะการที่ครูมี

จติสาํนกึท่ีดจีะทําใหตระหนักในภาระหนาท่ีของตน
ทีต่องปฏบิตั ินอกจากจติสาํนกึทีด่แีลว คณุลักษณะ
สาํคญัอกีประการหนึง่ท่ีควรจะมคีอื ความผกูพนัตอ
องคการของครู ซึง่นบัเปนประเด็นสําคัญท่ีจะสงผล
ตอคุณภาพการศึกษา (ชัยยนต เพาพาน,2559)

สอดคลองกบั Celep (2000) ไดกลาววาประสทิธิผล

หรือคุณภาพของสถานศึกษาน้ันขึ้นอยูกับความ
ผูกพันตอสถานศึกษา ตอกิจกรรมการเรียนการ
สอน ตออาชีพ และตอเพื่อนรวมงานของครู 
นอกจากนี ้ผูบรหิารสถานศกึษากเ็ปนอกีปจจยัหนึง่
ที่มีความสําคัญไมนอยไปกวาครู ผูบริหารสถาน
ศึกษาในยุคปจจุบัน ตองมีความรู ความสามารถ 
ทักษะ และประสบการณทางการบริหารการศึกษา
เพือ่พฒันาสถานศึกษาใหทนัสมยั เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก โดยเฉพาะทักษะในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล หรือ ครูในสถานศึกษา ซึ่ง
ถือวาเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาที่สุดในสถานศึกษา 
นอกจากความสาํเรจ็ของสถานศกึษาเกดิขึน้ไดจาก
การพัฒนาครูใหมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง เพื่อให
เกิดทกัษะท่ีสรางสรรค สรางความรูทีม่คีณุคาใหเกิด
ประโยชนที่เพิ่มขึ้นกับสถานศึกษาแลว ผูบริหาร
ตองคํานึงถึงความรูสึกผูกพันของครูที่มีตอสถาน
ศึกษา ทั้งนี้ เพราะความผูกพันเปนทัศคติที่มี
ประโยชนตอการปฏิบตังิาน สามารถนําพาองคการ
ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว ดังท่ี 
Steers,(1977 อางถึงใน สิริพิธยา พรอมเพรียง, 
2558) กลาววาหากบุคคลมีความผูกพันจะกอให
เกิดประโยชนตอองคการในดานการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากบุคลากรที่มีความผูกพันสูงจะมีความ
เต็มใจที่จะใชความพยายามในการทํางานเพื่อ
องคการ และเม่ือบคุลากรมีความผูกพนัตอองคการ

สูง มักจะมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงอยู
กับองคการตอไป การที่บุคลากรมีความผูกพันตอ
องคการสูงจะชวยลดอัตราการขาดงานไดมากกวา

บุคลากรที่มีความผูกพันตํ่า และจะขาดงานอยาง
ไมมีเหตุผลนอยกวาบุคลากรท่ีมีความผูกพันใน
ระดับต่ํา นอกจากน้ียังพบวา ความผูกพันตอ

องคการมีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจและสง
ผลทางออมตอขวัญกําลังใจ ซึ่งจะชวยใหองคการ
บรรลุเปาหมายไดงายขึ้น  แตอยางไรก็ตามถึงแม
ครูจะมีความรูความสามารถ มีประสบการณ การ
ศึกษา เพื่อสรางผลการปฏิบัติงานใหเพิ่มขึ้นได แต
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ทั้งหมดนั้นก็ยังขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอม บรรยากาศใน
การทํางาน และสําคัญที่สุดคือ พฤติกรรมผูนําของผู
บริหารในองคการ (Chang and Lee, 2007 : อางถึง
ใน ฉตัรณรงคศกัดิ ์สธุรรมด,ี เสกสรรค สนวา, 2560)

 จากการวิเคราะห SWOT เพ่ือจัดทําแผน
ปฏิบัติราชการประจําป ของสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พบวา ขาราชการครูมีการ
โยกยายกลับภูมิลําเนาบอยครั้ง เปนอุปสรรคตอ
การแตงตั้งบรรจุขาราชการครูใหปฏิบัติหนาที่ได
อยางตอเนื่อง  (สํานักการศึกษา, 2559) สงผลให
ขาราชการครูที่ปฏิบัติงานอยูตอง รับภาระงาน
หลายหนาท่ีทัง้บทบาทงานสอนงานสนับสนุนอืน่ๆ
ของกรุงเทพมหานคร (สํานักการศึกษา, 2560) 
ทั้งน้ีการลาออกหรือโอนยายสังกัดของครูในสังกัด
กรุงเทพมหานคร อาจเกิดจากครูไมมีความผูกพัน
ตอองคกร เพราะหากครูมีความผูกพันแลวยอมไม
ลาออกหรือคิดที่จะโอนยายไปสังกัดอื่น สอดคลอง
กับงานวิจัยของ Steers,(1977)ที่พบวาบุคลากรที่
โอนยายหรือลาออกเกิดจากความไมผูกพันตอ
องคการ และสอดคลองกับงานวิจัยของ Hoy & 
Richard, Ress (1978) ที่พบวา ความผูกพันเปน
พฤติกรรมท่ีแสดงออกวาไมอยากยายหรือลาออก
ไปจากองคการ แมจะไดรับขอเสนอที่ดีกวาจาก
องคการอื่น ดังนั้นผูวิจัยในฐานะที่เปนผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร จึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาปจจัยตางๆที่มีผลตอความผูกพัน
ตอสถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร
โดยมุงประเด็นไปที่พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่มี
บทบาทในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา
อยางรอบดาน ทั้งนี้ผลท่ีไดจากการวิจัยยังเปน
ขอมลูสารสนเทศสําหรบัผูบรหิารระดับนโยบายของ
สํานักการศึกษา รวมถึงผู บริหารสถานศึกษา 

สามารถนําไปใชประโยชนในการกําหนดแนวทาง
การพฒันาพฤตกิรรมผูนาํของผูบริหารสถานศกึษา
เพื่อเปนแรงจูงใจใหครูเกิดความรูสึกรักและผูกพัน

ตอสถานศึกษา ไมคิดที่จะโอนยายหรือลาออก คงอยู
รวมมือรวมใจพัฒนาการศึกษาของกรุงเทพมหานคร
ใหมีคุณภาพสืบไป

ความมุงหมายของการวิจัย 

 1) เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผูนําของผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2) เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอสถาน
ศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 3) เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรม

ผูนําของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอ
สถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร  

วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ประชากร ไดแก  ขาราชการครูทีท่าํการสอน
อยู ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจํานวน 

437 โรง กระจายกนัอยูใน 50 เขตของกรงุเทพมหานคร 
ซึ่งมีจํานวนขาราชการครูทั้งส้ิน 14,767 คน 
 กลุมตัวอยาง ไดจากการเปดตารางคํานวณ
กลุมตัวอยางของKrejcie& Morgan, (1970)ใชวิธี
การสุ มตัวอยางแบบงาย  (Simple random 
sampling) โดยจับสลากโรงเรียน จํานวนเขตละ 

1 โรงเรียน ไดจํานวนโรงเรียนทั้งส้ิน 50 โรง แลว
แบงโรงเรยีนทีเ่ลอืกออกเปน 2 กลุม กลุมละ 25 โรง 
จากนัน้กาํหนดผูใหขอมลูซึง่เปนขาราชครทูีท่าํการ
สอนอยูในโรงเรียนกลุ มตัวอยาง โดยกลุมแรก 
กําหนดผูใหขอมูลโรงเรียนละ 7และกลุมที่สอง

โรงเรียนละ 8คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 375 คน
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครื่องมือ เปนแบบสอบถาม มีทั้งหมด 3 
ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวน
บุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปน

แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมผูนาํของผูบรหิาร
สถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และตอนท่ี 
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3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูสึกผูกพันตอ
สถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานครซ่ึง
เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประเมินคา
ของLikert, (1967) โดยกําหนดคาคะแนนของชวง
นํ้าหนักเปน 5 ระดับ
 ขั้นตอนการวิจัย
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม ที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมผู นํา ความผูกพันตอ
องคการ และกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย
 2. สรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย
 3. กําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง
 4. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและนํามา
วิเคราะหขอมูล
 5. สรุปผล แปลผล และอภปิรายผลการวิจยั
 การวิเคราะหขอมูล
 ตอนท่ี 1 วิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผู
ตอบแบบสอบถาม โดยใชสถติพิืน้ฐาน  การแจกแจง
ความถี่ (frepuency) และ รอยละ 
 ตอนที ่2 วเิคราะหระดบัพฤตกิรรมผูนาํของ
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานครโดย
ใชสถิติพื้นฐาน ไดแก  คาเฉล่ีย ( )  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)
 ตอนท่ี 3 วิเคราะหระดับความผูกพันตอ
สถานศกึษาของครใูนสงักัดกรงุเทพมหานครโดยใช

สถิติพื้นฐาน ไดแก  คาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)
 ตอนท่ี 4 วิเคราะหความสัมพันธ ของ
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษากับความ

ผกูพนัตอสถานศกึษาของครใูนสงักดักรงุเทพมหานคร 
ใชสถติสิมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธเพยีรสนั (Pearson’s  
Correlation Coefficient)

ผลการวิจัย

 1.  ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนบุคคล
ของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเพศหญงิ มอีายรุะหวาง31-40 ป มวีฒุกิาร
ศกึษาระดับปรญิญาตรมีากท่ีสดุ มปีระสบการณใน
การทํางานระหวาง 11-15 ป สวนใหญดํารง
ตําแหนงครูรับเงินเดือนอันดับคศ.2 (วิทยฐานะ
ชํานาญการพิเศษ)

 2. ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครโดย
ภาพรวม พบวา พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถาน
ในภาพรวม อยูในระดบัมาก (  = 3.62, S.D = 0.53)  
โดยที่พฤติกรรมผูนําแบบมุงงาน มีคาเฉล่ียสูงสุด 
(  = 3.76, S.D = 0.49) รองลงมาคือพฤติกรรมผูนาํ
แบบมุงคน (  = 3.49, S.D= 0.53)  ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับพฤตกิรรมผูนาํของผูบริหารสถานศึกษาในสังกดั
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

ตัวแปร
พฤติกรรมผูนํา

n = 375 ระดับ
พฤติกรรมผูนําS.D

แบบมุงงาน 3.76 0.49 มาก

แบบมุงคน 3.49 0.57 ปานกลาง

รวม 3.62 0.53 มาก

 3. ผลการวิเคราะหระดับความผูกพันตอ
สถานศึกษาของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (  = 3.82 , S.D 

= 1.00) โดยเรียงลําดับจากขอที่มีคาเฉลี่ยมากไป
หาขอที่มีคาเฉล่ียนอยไดแก ความผูกพันดาน
อารมณและความรูสกึ (  = 3.96 , S.D = 0.68) รอง
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ลงมาคือ ความผูกพันดานบรรทัดฐาน (  = 3.95 , 
S.D = 0.72) และความผูกพันดานการคงอยูมีคา

เฉลี่ยนอยที่สุด (  = 3.55 , S.D = 0.60) ดังตาราง
ที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความผูกพันตอสถานศึกษาของครูในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม

ตัวแปร
ความผูกพัน

n = 375 ระดับ
ความผูกพันS.D

ความผูกพันดานอารมณและความรูสึก 3.96 0.68 มาก

ความผูกพันดานการคงอยู 3.55 0.60 มาก

ความผูกพันดานบรรทัดฐาน 3.95 0.72 มาก

รวม 3.82 1.00 มาก

 4. ผลการวิ เคราะห ค าสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถาน
ศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษาของครูใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร  พบวา มีความสัมพันธกัน
ในระดับปานกลางและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรใน
ทางบวกทกุคู ซึง่อธบิายไดดงันี ้พฤตกิรรมผูนาํของ
ผูบริหารสถานศึกษาแบบมุงงาน (X1) มีความ
สัมพันธกับความผูกพันดานอารมณและความรูสึก 
(Y1) อยูในระดับปานกลาง(r = .498) มีความ
สมัพนัธกบัความผกูพันดานบรรทัดฐาน (Y3) อยูใน

ระดับปานกลาง (r = .492) และมีความสัมพันธกับ
ความผูกพันดานการคงอยู (Y2) อยูในระดับต่ํา (r 
= .334) ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้ง 3 
ดาน สวนพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
แบบมุงคน (X2) มีความสัมพันธกับความผูกพัน
ดานอารมณและความรู สึก(Y1) อยูในระดับตํ่า 
(  =.388) มีความสัมพันธกับความผูกพันดาน
บรรทัดฐาน (Y3)อยูในระดับตํ่า(r = .380) และมี
ความสัมพันธกับความผูกพันดานการคงอยู (Y2) 
อยูในระดับต่ํา(r = .269) ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทั้ง 3 ดาน ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสมัประสิทธิส์หสมัพนัธระหวางตัวแปรพฤตกิรรมผูนาํกบัตวัแปรความผกูพนั

ตอสถานศึกษา

 (X1) (X2)  (Y1)  (Y2)  (Y3)

 (X1) 1

 (X2) .703** 1

(Y1) .498** .388** 1

(Y2) .334** .269** .503** 1

(Y3) .492** .380** .777** .719** 1



130 ปาลภัสสร อัญบุตร, พิมพอุไร ลิมปพัทธความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา.....

อภิปรายผล

 1. พฤติกรรมผูนาํของผูบรหิารสถานศึกษา
ในสงักดักรงุเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูในระดบั
มาก โดยที่พฤติกรรมผูนําแบบมุงงานมีคาเฉลี่ย
มากกวาพฤติกรรมผูนําแบบมุงคน สอดคลองกับ
การศึกษาของ ศราวุธ  กางสําโรง (2559) ที่ศึกษา
เรื่อง อิทธิพลของภาวะผูนําของผูบริหารสถาน
ศึกษาท่ีมีตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ประถมศกึษา ผลการ
ศกึษาพบวา ผูบรหิารสถานศกึษามพีฤตกิรรมภาวะ
ผู นําโดยรวมและรายดานอยู ในระดับมาก โดย
พฤติกรรมภาวะผูนําดานการทํางานเปนทีมมีคา
เฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือพฤติกรรมภาวะผูนําดาน
การวางแผน และสอดคลองกับงานวิจัยของ เพชร
กระจาง  สธุาสนิ ี(2560) ศกึษาเร่ือง พฤตกิรรมผูนาํ
ของผู บริหารสถานศึกษากับความผูกพันต อ
องคการของคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม  ผลวิจัยพบว า
พฤติกรรมผู นําของผู บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม โดยภาพรวมอยูในระดับมากการท่ี
ผลปรากฏเชนนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัดการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2560และนโยบายการจัดการศึกษาของสํานักการ
ศึกษากรุงเทพมหานคร ที่มุงเนนพัฒนาผูบริหาร
สถานศึกษาใหมีคุณสมบัติเปนมืออาชีพ ทั้งกอน
และหลังเขาสูตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา โดยมี

เปาหมายเพื่อใหผูบริหารสถานศึกษา ที่ผานการ
อบรม นําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชหลังเขาสู
ตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา (สํานักการศึกษา, 
2560)  และการปฏิบตังิานของผูบรหิารสถานศึกษา
นั้น เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถาน

ศึกษา มาตรฐานท่ี 6 การปฏิบัติงานขององคการ
โดยเนนผลถาวร ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใช
กิจกรรมการบริหารท่ีจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ี

ดขีึน้ของบคุลากรและองคกร จนกลายมนีสิยัในการ

พัฒนาตนเองอยู เสมอ จึงสงผลใหผู บริหารมี
พฤติกรรมการเปนผูนําที่อยูในระดับมาก
 2. ความผูกพันตอสถานศึกษาของครูใน
สงักดักรงุเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดบัมาก
ทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัยของวิภาวรรณ
จรัสกุล (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนํากับความ
ผูกพันตอองคการของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชน
แหงหนึ่ง ผลการศึกษาพบวา ความผูกพันตอ
องคการของบุคลากรโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ จิระพร  
จันทภาโส, (2560) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันตอ
องคการของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในวิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ จังหวัดสงขลา 
ผลการวิจัยพบวา ขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษาในวิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ จังหวัด
สงขลา มีระดับความผูกพันตอองคการอยูในระดับ
มาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน
บรรทัดฐานมีคาเฉลี่ยสูงสุด
 การทีป่รากฏผลเชนนีอ้าจเนือ่งมาจาก แผน
ปฏิบัติราชการประจําป 2560 ของสํานักการศึกษา
ที่มุงพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการ
ศกึษากรงุเทพมหานครสูความเปนมืออาชพี โดยมี
โครงการตางๆเพือ่พฒันาศกัยภาพตัง้แตกอนเขาสู
ตําแหนงและอยูในระหวางการปฏิบัติราชการ เชน 
โครงการปฐมนิเทศขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โครงการฝกอบรมหลักสูตรการ

พัฒนาขาราชการครู กรุงเทพมหานครกอนแตงต้ัง
ใหมหีรอืเลือ่นเปนวทิยฐานะ ชาํนาญการพเิศษ และ
วิทยฐานะเชี่ยวชาญ โดยมีเป าหมายเพื่อให 
ข  า ราชการค รูและ บุคลากรทางการ ศึกษา
กรงุเทพมหานครท่ีผานการอบรมนําความรูทีไ่ดรบั
ไปประยุกตใชในสถานศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
ทั้งนี้ในโครงสรางของหลักสูตรท่ีใชในการอบรมยัง
ไดสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ

วิชาชีพ สงผลใหบุคลากรท่ีเขารับการอบรมเกิด
ความศรทัธาในวิชาชพี ตลอดจนมีความรูสกึรกัและ
ผูกพันตอสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานอยู
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 3. พฤติกรรมผูนาํของผูบรหิารสถานศึกษา
มคีวามสมัพันธกบัความผกูพันตอสถานศกึษาของ
ครูในสังกัดกรุงเทพมหานครอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรใน
ทางบวก ซึ่งหมายความวา หากผูบริหารสถาน
ศึกษามีพฤติกรรมผูนําอยูในระดับมาก ครูก็จะมี
ความผกูพนัตอสถานศกึษาในระดบัมาก แตในทาง
ตรงกันขาม หากผูบริหารสถานศึกษามีพฤติกรรม
ความเปนผูนําแบบมุงงานอยูในระดับนอย ครูก็จะ
มีความผูกพันตอสถานศึกษานอยไปดวยเชนกัน 
ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวิภาวรรณ  จรัสกุล 
(2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนํากับความผูกพันตอ
องคการของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชนแหงหนึ่ง 
ผลการศึกษาพบวาความสัมพันธระหวางลักษณะ
ภาวะผูนํากับความผูกพันตอองคการของบุคลากร
โดยรวม มีความสัมพันธกันทางบวกทุกดาน 
นอกจากน้ียงัสอดคลองกบั บญุชนะ  เมฆโต (2560) 
ศกึษาเร่ือง อทิธิพลของภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลง
ทีม่ผีลตอความผกูพนัองคการและการตัง้ใจลาออก
ของพนักงานระดับปฏิบัติการ: กรณีศึกษาบริษัท
ผลิตวัสดุบรรจุภัณฑแหงหนึ่ง ผลการศึกษาพบวา 
ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธทางบวก
กับความผูกพันตอองคการ
 การปรากฏผลเชนนี้อาจเน่ืองมาจาก การ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษานั้นเปนการ

แสดงออกถึงพฤติกรรมการบริหารงานท่ีเปนไป
ตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงเปนไปตามหลักสูตร
การอบรม สัมมนาจากหนวยงานตนสังกัด ซึ่ง
พฤตกิรรมของผูนาํดังกลาวเปรยีบเสมอืนแรงจูงใจ

ใหบุคคลมีทัศนคติในทางบวกตอผูบริหาร การที่
บุคลากรไดซึมซับและรับรูถึงพฤติกรรมความเปน
ผูนาํของผูบริหารอยูเปนประจาํ สงผลใหบคุลากรมี
ทัศนคติในทางบวกมีความโน มเอียงไปทาง
พฤติกรรมเหลานั้น เนื่องจากการรับรูเปนพื้นฐาน

ของการเกิดการเรียนรูที่สําคัญของบุคคล (Skin-
ner,1990) การตอบสนองใดๆจะขึ้นอยูกับการรับรู

และความสามารถในการแปลความหมายกับสิง่ทีม่า
กระทบ และการที่ผู บริหารมีพฤติกรรมที่พึง
ประสงคเปนตนวา เปนผูที่มีความกระตือรือรน มี
ความรอบรูเรือ่งงานทีท่าํ มคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค 
มีเหตุผล ดูแลเอาใจใสบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 
สนับสนุนใหเกิดความกาวหนาในวิชาชีพ ใหกําลัง
ใจชื่นชมในผลงานท้ังตอหนาและลับหลัง เปนตน 
พฤติกรรมตางๆเหลานี้บุคลากรไดซึมซับและรับรู
ดวยตัวเอง และเกิดทัศนคติในทางบวกตอผูบรหิาร 
สงผลใหเกิดความรูสึกที่ดีจนกลายเปนความรูสึก
ผูกพันทั้งตอตัวผูบริหารและตอองคการ ดังนั้นจึง
อาจสรุปไดวา การที่บุคลากรเกิดความรูสึกผูกพัน
ตอองคการ เปนเพราะพฤตกิรรมผูนาํของผูบรหิาร
นั่นเอง

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
 1. เพือ่เปนการเสริมสรางความผูกพนัใหกบั
บุคลากรต้ังแตเริ่มตนการเขามาเปนสมาชิกใน
องคการ ผูบริหารควรมีการนิเทศ หรือจัดการฝก
อบรมใหกับบุคคลที่เขามาปฏิบัติงานใหมเพื่อให
เกิดความคุนเคยกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับ การ
ทํางานเปนทีม รวมถึงวัฒนธรรมในองคการ 
 2. ผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของกับการจัดทํา

นโยบายในการพฒันาบคุลากร โดยกาํหนดแนวทาง
ในการพัฒนาพฤติกรรมผูบริหารสถานศึกษาให
สอดคลองกับความพึงพอใจของครูทัง้นีเ้พือ่ใหครมูี
ทัศนคติที่ดีตอสถานศึกษาอันจะนํามาซึ่งความ
ผูกพันตอสถานศึกษา
 ขอเสนอในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 ควรศกึษาพฤตกิรรมผูนาํดานอืน่ๆทีอ่าจสง

ผลใหเกิดความผูกพันตอสถานศึกษาของครู เชน
พฤติกรรมผูนาํการเปล่ียนแปลง พฤติกรรมผูนาํเชิง
จริยธรรม พฤติกรรมผูนําในศตวรรษที่ 21  เปนตน 
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การสงเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
สําหรับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โดยใชบทปฏิบัติการเคมี 
เรือ่ง อตัราการเกิดปฏิกริยิาฟอกจางสีของคริสตลัไวโอเลตในสารละลายเบส 
โดยใชเคร่ืองตรวจวัดทางแสงอยางงายชนิด PEDD
Enhancement of Learning Achievement and Science Process Skills for 
The Eleventh Grade Students Using a Chemistry Laboratory: Reaction 
Rate of Crystal Violet Fading in Alkali Solution Using PEDD a Simple 

Light Detector
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บทคัดยอ

 การวจิยันีม้จีดุประสงคเพือ่ 1) เปรยีบเทยีบผลการเรยีนรูดานผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กอนและหลงั
การจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี เร่ือง อัตราการเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน
สารละลายเบส โดยใชเครือ่งตรวจวัดชนดิ PEDD 2) เปรยีบเทยีบผลการเรียนรูดานทกัษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร กอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี เรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสี
ของคริสตลัไวโอเลตในสารละลายเบส โดยใชเครือ่งตรวจวัดชนดิ PEDD กลุมตวัอยางในงานวิจยัคอื นกัเรยีน
ชัน้มัธยมศกึษาปที ่5 โรงเรยีนสามเสนวทิยาลยั จาก 1 หองเรยีน จาํนวน 30 คน ภาคเรยีนที ่1 ปการศกึษา 
2560 โดยการสุมแบบกลุม (cluster random sampling) เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยไดแก 1) บทปฏิบัติการ
เคม ีเร่ือง อตัราการเกิดปฏกิริยิาฟอกจางสีของครสิตัลไวโอเลตในสารละลายเบส โดยใชเครือ่งตรวจวัดชนดิ 

PEDD 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมลูไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิานโดยใช t-test 
(dependent sample) ผลการศึกษา พบวา 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากอนการจัดการ
เรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี ที่ระดับนัยสําคัญ .01 2) นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูง
กวากอนการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี ที่ระดับนัยสําคัญ .01
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คําสําคัญ : บทปฏิบัติการเคมี อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี การฟอกจางสีของคริสตอลไวโอเลตใน
   สารละลายเบส เครื่องตรวจวัดชนิด PEDD

Abstract

 The purposes of this research were to 1) compare  learning achievement before and after 
determining the applied chemistry laboratory reaction rate of crystal violet fading in alkali solution 
using PEDD light detector 2) compare science process skills before and after determining applied 
chemistry laboratory reaction rate of crystal violet fading in alkali solution using PEDD light 
detector. The research sample was from an eleventh grade classroom at Samsenwittayalai school 
where one classroom constituted 30 students selected by cluster random sampling technique in 
the first semester of the 2017. The research instruments consisted of 1) the chemistry laboratory 
reaction crystal violet fading in alkali solution 2) learning achievement test 3) science process skills 
test. The statistics used in this research were percentage, average, standard deviation, and 
statistic for hypothesis testing was t-test (dependent sample). The study results found that 
1) students, who learned using chemistry laboratory reaction rate of crystal violet fading in alkali 
solution, had significantly higher learning achievement score than before learning via this 
laboratory at the significant level of .01. 2) students, who learned using chemistry laboratory 
reaction rate of crystal violet fading in alkali solution, had significantly higher science process skill 
than before learning via this laboratory at the significant level of .01.

Keywords : Chemistry Laboratory, Rate of Reaction, Crystal Violet Fading in Alkali Solution, 
   PEDD light detector

บทนํา

 วิชาเคมีเปนการศึกษาศึกษาเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงของสาร หรือการเกิดสารใหม (Long-
man Contemporary Dictionary, 2012) และวิชา

เคมียังสามารถเช่ือมโยงกับสาขาวิชาอื่นๆดวย แต
พบวาการจัดการเรียนรูในวิชาเคมีไมประสบความ
สาํเร็จเทาท่ีควรเน่ืองจากวิชาเคมี เนือ่งจากวิชาเคมี

มเีนือ้หาท่ีคอนขางเปนนามธรรม มภีาษาท่ีมคีวาม
จําเพาะ ตองอาศัยจินตนาการในการเรียนรู ซึ่ง

ทาํใหเกดิแนวคดิคลาดเคลือ่น (misconception) ใน
หลายๆ หัวขอ ไดแก ปริมาณสารสัมพันธ กรด - 
เบส อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี และไฟฟาเคมี 
(Chu, & Hong, 2010) โดยเฉพาะในการจัดการ

เรียนรูเรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี เปนหัวขอ

พืน้ฐานท่ีสาํคญัหวัขอหน่ึงทีน่กัเรียนมักเกิดแนวคิด
คลาดเคลื่อนท่ีเกิดจากการจัดการเรียนรู เชน 
นกัเรียนมักสบัสนเก่ียวกับเร่ือง อณุหภูม ิและความ

เขมขน และผลของตัวเรงปฏิกิริยาที่มีผลตออัตรา
การเกิดปฏิกิริยาเคมี (Çalık MA, Kolomuç A, 
Karagölge, 2010) เนื่องจากเน้ือหาสวนใหญตอง

ใชจิตนาการเปนการคิดในระดับอนุภาค และใช
สญัลกัษณในการส่ือความหมายจึงทาํใหนกัเรียนไม
เขาใจเทาที่ควร (Kolomuç, & Tekin. 2011) ใหผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตกตํ่า และใน

ขณะ เดี ย วกั นก็ ทํ า ใ ห  ทั กษะกร ะบวนกา ร
วทิยาศาสตรทางวทิยาศาสตรของนกัเรยีนกต็ํา่ดวย 
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เน่ืองจากการเรยีนรูของนกัเรยีนจะเกดิขึน้พรอมกนั
ทั้ งด านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะ
กระบวนการวิทยาศาสตรมีความสัมพันธกัน หาก
ไมมีความเขาใจในเน้ือหาก็จะไมมีแหลงขอมูลมา
ชวยในการเคราะห และตีความหมายขอมูลได 
(เยาวเรศ ใจเย็น, 2550) 
 ดังนั้นเพื่อใหการจัดการเรียนรูวิชาเคมีเกิด
ประสิทธิภาพ และนักเรียนเขาใจเน้ือหาของวิชา
เคมีไดอยางดีขึ้น จึงไดมีการพัฒนากระบวนการ
และวิธีจัดการเรียนรูวิชาเคมีใหประสบความสําเร็จ 
ซึง่หนึง่ในแนวคดิทีไ่ดรบัการยอมรบัคอืแนวคดิของ 
Jonhstone ที่นําเสนอในปค.ศ 1993 (Jonhstone. 
1993) เกี่ยวกับแนวคิดทางเคมี 3 ระดับ (three 
levels of representation) ที่มุงเนนใหนักเรียนมี
การผสานความรูในสามระดับเขาดวยกันคือ 1) 
ความรูในระดับมหภาค (macroscopic) คือ การ
เรียนรูผานการผานการใชประสาทสัมผัส และการ
สงัเกตการเปลีย่นแปลงปฏกิริยิาเคม ีหรอืการเรยีน
รูผานการทดลอง 2) ความรูในระดับสัญลักษณ 
(symbolic) และ 3) ความรูในระดับอนุภาค (micro-
scopic) คือการเปลี่ยนแปลงในระดับอะตอมหรือ
โมเลกุล และการลงมือปฏิบตักิารทดลองดวยตนเอง 
(learning by practicing) มคีวามสําคญัในการเสรมิ
สราง และพฒันาการเรยีนรูของผูเรยีน เนือ่งจากจะ
ทาํใหนกัเรยีนเกดิการเรยีนรูผานการลงมอืทาํ และ

การแกปญหาในสถานการณจริง ทําใหนักเรียน
สามารถสรางองคความรูดวยตัวของนักเรียนเอง 
(Laurillard. 2012) สามารถเขาใจเน้ือหาวชิาเคมไีด
อยางถูกตอง และสามารถแกไขปญหาแนวคดิคลาด

เคลื่อน (Barke, Hazari & Tiybarek. 2009) 
นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาทักษะกระบวนทาง
วทิยาศาสตร (Tobin. 1990) และทักษะกระบวนการ

ไปพรอมๆกัน (Hofstein. 2004) และเปนการสราง
เจตคติที่ดีตอวิชาเคมี (Akani O. 2015) พรอมทั้ง
ทาํใหนกัเรยีน สามารถเขาใจธรรมชาติของวิชาเคมี 
ดังน้ันในวิชาเคมีจึงจําเปนตองจัดการเรียนรูผาน
การลงมอืทาํการทดลองตามบทปฏบิตักิาร แตการ

ใชการบทปฏิบัติการเคมีในประเทศไทยนั้นมีขอ
จาํกดั เนือ่งจากในเร่ืองของเน้ือหาท่ีนาํมาประยุกต
ใชจากตางประเทศไมเขากับบริบทหองเรียนใน
ประเทศไทย (สมเกียรติ พรพิสุทธิมาศ. 2556) 
อุปกรณ และสารเคมีที่มีราคาสูง เครื่องมือมีความ
ซบัซอน ใชงานยากและสารเคมี ทาํใหเปนอปุสรรค
ในการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการ (ภพ เลาห
ไพบูลย, 2542) แตก็ยังคงมีความจําเปนที่จะตอง
จัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมีในหองเรียน
เคมีและวิทยาศาสตร (สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี. 2556) 
 ดังนั้นบทปฏิบัติการเคมีที่มีประสิทธิภาพ 
ราคาถูก อุปกรณหางาย สามารถสรางเองได และ
เขากับบริบทการจัดการเรียนรูของประเทศไทย นา
ชวยใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาเร่ืองอัตราการเกิด
ปฏิกิริยาเคมีไดดีขึ้น และยังชวยสงเสริมการใช
ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนไป
พรอมกัน
 ดังนั้นผู วิจัยจึงมีความสนใจในการนําบท
ปฏิบัติการเคมีที่พัฒนาข้ึนใหเขากับบริบทขางตน 
มาใชในการจัดการเรยีนรูวชิาเคมี ซึง่บทปฏบิตักิาร
ที่นํามาใช คือ ใชปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไว
โอเลตในสารละลายเบส (Corsaro . 1964) ซึง่มกีาร
เปล่ียนแปลงจากสารละลายสีมวง เปนสารละลาย
ไมมีสีตามปริมาณของสารต้ังตนอยางชัดเจน รวม
กับใชเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD (paired emitter-

detector diodes) ทีส่รางไดงายจากไดโอดเปลงแสง 
(LED) จํานวน 2 หลอด ซึ่งทําหนาที่เปนแหลง
กําเนิดแสง (light source) และตัวตรวจวัด (detec-

tor) ซึ่งสามารถติดตามวัดการดูดกลืนแสงได
เหมือนกับเครื่องสเปกโทรโฟโตมิเตอร (Tymecki, 
& Koncki. 2009) เพื่อศึกษาผลการเรียนรูของ

นกัเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนเมื่อมี
การจัดการเรียนรูโดยใชบทปฏิบัติการเคมี
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วัตถุประสงคของงานวิจัย

 1. เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิข์องนกัเรยีน
กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชบท
ปฏบิตักิารเคมี เรือ่ง อตัราการเกิดปฏิกริยิาฟอกจาง
สีของคริสตัลไวโอเลตในสารละลายเบส

 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตรกอนและหลงัไดรบัการจัดการเรียนรูโดย
ใชบทปฏบิตักิารเคมี เร่ือง อตัราการเกิดปฏกิริยิาฟอก
จางสีของคริสตัลไวโอเลตในสารละลายเบส

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากร
 ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 5 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2560 โรงเรียน

สามเสนวิทยาลัย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 8 หองเรียน นักเรียน
ทั้งหมด 310 คน 
 กลุมตัวอยาง
 กลุมตวัอยาง ไดแก นกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษา
ปที ่5 โรงเรยีนสามเสนวทิยาลัย สาํนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จาก 1 หองเรียน 
จาํนวน 30 คน ซึง่ไดมาจากการสุมแบบกลุม (clus-
ter sampling)
 ตัวแปรที่ศึกษา
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
 2. ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การจดัการเรียนรูโดยใชบทปฏิบตักิารเคมี เรือ่ง 
อัตราการเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไว
โอเลตในสารละลายเบส

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร

 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย
 เคร่ืองมือทีใ่ชในงานวิจยัในคร้ังนี ้ประกอบดวย
 1. บทปฏิบัติการเคมี เรื่อง อัตราการเกิด

ปฏกิริยิาฟอกจางสีของคริสตลัไวโอเลตในสารละลายเบส

 2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียน
 3. แบบวั ด ทั กษ ะ ก ร ะบ วนก า รท า ง
วิทยาศาสตร

 การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช
ในงานวิจัย
 1. การพฒันาบทปฏบิตักิารเคม ีเรือ่ง อตัรา
การเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน
สารละลายเบส ดําเนินการดังนี้

  1.1 ศกึษาเอกสารทีเ่ก่ียวของกับเนือ้หา
เร่ืองอตัราการเกดิปฏกิริยิาเคม ีไดแก หลักสตูรการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และงานวิจัย
ที่ใชบทปฏิบัติการเคมีในการจัดการเรียนรูเรื่อง 
อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี และจลนพลศาสตร
  1.2 ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวกับปฏิกิริยา

เคมีทีใ่ชในการพฒันาบทปฏบิตักิารเคมี เรือ่ง อตัรา
การเกิดปฏกิริยิาเคมี และการพัฒนาบทปฏิบตักิาร
เคมีสําหรับหองเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โดยพิจารณาในประเด็นสําคัญดังนี้ 1) ใชสารเคมี
นอย หางาย และราคาถูก 2) อุปกรณที่ใชมีราคา
ถูก การใชงานไมซับซอนงาย และดูแลรักษางาย
และเก็บรักษา 3) ผลการทดลองสังเกตเห็นการ
เปล่ียนแปลงไดอยางชัดเจน ทําใหผู วิจัยเลือก
พัฒนาบทปฏิบัติการเคมีจากปฏิกิริยาฟอกจางสี

ของคริสตัลไวโอเลตในสารละลายโซเดียมไฮดรอก
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ไซดเบส ซึ่งมีการนําเสนอในป ค.ศ 1964 โดย Co-
saro สารละลายคริสตัลไวโอเลต (CV+) เม่ือทํา
ปฏิกิริยากับโซเดียมไฮดรอกไซด (NaOH) จะ
เปล่ียนสีจากสารละลายสีมวงเปนโดยใชสารละลาย
คริสตอลไวโอเลตทําปฏิกิริยากับสารละลายโซเดีย
มไฮดรอกไซด ซึง่เกิดการฟอกจางสจีากสารละลาย
สมีวงเปนสารละลายไมมสี ี(CV-OH) ดงัแสดงในรูป
ที่ 1

รปูที ่1 สมการแสดงปฏกิริยิาฟอกจางสขีองครสิตลั
ไวโอเลตในสารละลายเบส (ดัดแปลงมาจากงาน
วิจัยของ Corsaro (1964))

  1.3 เครื่องตรวจวัดการฟอกจางสีของค
รสิตอลไวโอเลตในสารละลายเบส สรางตามแนวคดิ
ของ Tymecki และ Koncki ดงัรูปที ่2 ประกอบดวย 
1) แหลงกําเนิดไฟฟากระแสตรง (DC power sup-
ply) 2) แทนยดึควิเวตต (cuvette holder) 3) หลอด 
LED เปลงแสง (LED emitter) 4) หลอด LED ตรวจ
วัด (LED detector) 5) ดิจิตัลมัลติมิเตอรเพ่ือตัว

ตรวจวัดคาศักยไฟฟาของ LED ตรวจวัด โดยใน
เครื่องตรวจวัดชนิด PEDD ทั้งหลอด LED เปลง
แสง และ LED ตรวจวัดจะติดตัง้บนแทนยดึควิเวตต
ซึ่งทําจากพลาสติกอะคลิกลิกซึ่งออกแบบใหติดตั้ง

หลอด LED ทัง้ 2 ประเภทวางอยูในระนาบเดียวกัน
แตมีทิศทางตรงขามกัน และมีชองสําหรับใสคิว
เวตตพลาสติกขนาด 10 มิลลิเมตร สําหรับบรรจุ
สารละลาย ดังแสดงในรูปที่ 2

รปูที ่2 แผนภาพแสดงองคประกอบของเคร่ืองตรวจ
วัดชนิด PEDD ดัดแปลงมาจากแนวคิด Tymecky 
และ Koncki (2009) (LED emitter คือ LED สีสม 
λ = 590±5 nm ที่ตอกับตัวตานทานขนาด 100 
โอหม, LED detector คือหลอดสีสม λ = 590±5 
nm ตออยูกับดิจิตัลมัลติมิเตอร)

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองตรวจวัด
ชนดิ PEDD โดยการวัดสารละลายมาตรฐานคริสตัล
ไวโอเลต ความเขมขน 5-20 μM เปรียบเทียบกับ
การตรวจวัดดวยเครื่องมือมาตรฐาน คือ เครื่อง
สเปกโทรโฟโตมิเตอร พบวากราฟแสดงความ
สมัพนัธระหวางคาสญัญาณไฟฟาทีว่ดัไดจากเครือ่ง
ตรวจวัดชนิด PEDD และคาการดูดกลืนแสงจาก
เคร่ืองสเปกโทรโฟโตมิเตอร ใหคา คาสหสัมพันธ
ของเพียรสัน เทากับ 0.9998 แสดงวาเครื่องตรวจ
วัดชนิด PEDD สามารถใชงานไดใกลเคียงกับ
เคร่ืองมือ สเปกโทรโฟโตมิเตอร และเม่ือทดสอบ
ความเที่ยง (%RSD) ของเครื่องตรวจวัดชนิด 
PEDD โดยการวัดสารละลายมาตรฐานคริสตลัไวโอ
เลตที่มีความเขมขน 5-20 μM พบวามีคา %RSD 
นอยมาก >0.001 แสดงวาเคร่ืองตรวจวัดชนิด 

PEDD มีความเที่ยงระดับดี 
  1.4 ศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมในการ
พัฒนาบทปฏิบัติการเคมี เรื่อง อัตราการเกิด

ปฏิ กิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน
สารละลายเบส ไดแก 1) ความเขมขนของ
สารละลาย พบวา ความเขมขนของสารละลาย

คริสตัลไวโอเลตในชวง 5-20 μM และความเขมขน
ของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดในชวง 0.02-
0.06 M พบวา ความเขมขนของสารละลายคริสตัล

ไวโอเลตที่เหมาะสม คือ 10 μM และ 15 μM และ
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ใชความเขมขนของสารละลายโซเดยีมไฮดรอกไซด
ที่เหมาะสมคือ 0.04 M และ 0.06 M ซึ่งใหกราฟ
แสดงอตัราการเกดิปฏกิริยิาฟอกจางสคีรสิตลัไวโอ
เลตในสารละลายเบสที่ชัดเจน และใชเวลาในการ
ทดลองนอยกวา 8 นาที
  2) อุณหภูมิที่มีผลตออัตราการเกิด
ปฏิกิริยาเคมีโดยใชเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD ใน
การติดตามการเปลี่ยนแปลงของปฏิกิริยา โดย
ศกึษาผลของอณุหภมูทิีม่ตีออัตราการเกิดปฏกิริยิา
เคมี ตั้งแตอุณหภูมิ 5-60 องศาเซลเซียส (oC) พบ
วา อุณหภูมิตํ่ามีอัตราการเกิดปฏิกิริยาจะชากวาที่
อุณหูมิสูง ดังนั้นจึงเลือกอุณหภูมิที่แตกตางกัน 
ทั้งหมด 3 อุณหภูมิไดแก อุณหภูมิตํ่า (5oC) 
อุณหภูมิหอง (30oC) และอุณหภูมิสูง (50oC) 
เนื่องจากมีอัตราการเกิดปฏิกิริยาที่แตกตางกัน
อยางชัดเจนและใชเวลาในการทดลองจะและ
ติดตามการเกิดปฏิกิริยาเปนเวลาแค 75 วินาที
  1.5 ออกแบบบทปฏิบัติการเคมี เรื่อง 
อตัราการเกดิปฏกิริยิาฟอกจางสขีองครสิตอลไวโอ
เลต โดยใชเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD จากจุด
ประสงคการเรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวังตาม
หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
และสภาวะทีเ่หมาะสมทีไ่ดจากการศกึษาในขอ 1.4 
มาออกแบบกิจกรรมการทดลองประกอบดวย 3 
การทดลอง ไดแก การทดลองที่ 1 การศึกษาอัตรา
การเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน

สารละลายเบส การทดลองท่ี 2 การศึกษาผลของ
ความเขมขนตออัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี การหา
กฎอัตรา และอันดับปฏิกิริยา และการทดลองท่ี 3 
การศึกษาผลของอุณหภูมิที่มีผลตออัตราการเกิด
ปฏิกิริยาเคมี
  1.6 พัฒนาคูมือครู และบทปฏิบัติการ
ของนกัเรยีน กจิกรรม ซึง่มอีงคประกอบดวย 3 สวน
คอื 1) บทนํา ซึง่อธบิายพ้ืนฐานของหัวขออตัราการ

เกดิปฏิกริยิาเคมี 2) อปุกรณและวิธกีารทดลองของ
การทดลองแตละตอน 3) ใบบันทึกผลการทดลอง
ซึง่ประกอบดวย การวางแผนการทดลองท่ีนกัเรยีน

ตองวางแผนการทดลองดวยตนเอง แบบบันทกึผล
การทดลอง และคําถามหลังการทดลอง
  1.7 หาคุณภาพของบทปฏิบัติการเคมี 
โดยเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ไดแก ผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหาบทปฏิบัติการเคมีจํานวน 1 ทาน และผู
เชี่ยวชาญดานเคมีศึกษาจํานวน 2 ทาน เพื่อ
พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของบท
ปฏบิตักิารเคมี พบวา ความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาจาก
การประเมินมีคาตั้งแต 0.67-1 และผูวิจัยไดนําขอ
เสนอแนะจากผูเชีย่วชาญเก่ียวกับการใชภาษาท่ีใช
ในเขียนบทปฏิบัติการ และเพิ่มเนื้อหา ทฤษฎีพื้น
ฐานความรู เรื่องอัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมีไป
ปรับปรุงกอนนําบทปฏิบัติการเคมีไปใชตอไป
 จากนัน้นาํบทปฏบิตักิารเคมทีีป่รบัปรงุตาม
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญไปทดลองภาคสนามกับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 
ในกลุม จํานวน 5 คน โดยใหนักเรียนอานเนื้อหา
และลําดับขั้นตอนของบทปฏิบัติการ แลวปรับปรุง
เรื่องคําศัพทเฉพาะในบทปฏิบัติการใหเหมาะกับ
ความรูเดมิของนกัเรยีน จากนัน้นาํบทปฏบิตักิารที่
ผานการปรับปรุงแลวนําไปใชกับนักเรียนจํานวน 
15 คน เพื่อทดลองใชบทปฏิบัติการเคมี พบวา
นักเรียนสามารถปฏิบัติการทดลองไดทันในเวลาที่
กาํหนด แตตองมีการปรับปรุงในเร่ืองเน้ือหาท่ีใชใน
การคํานวณและปรับปรุงเนื้อหาที่ใชเวลานานเกิน

ไปใหกระชับมากขึ้น จากนั้นนําบทปฏิบัติการเคมี
ใชกับนักเรียนจํานวน 26 คน แบงเปนกลุม กลุมละ 
5-6 คน เพื่อประสิทธิภาพตามเกณฑ E1/E2 ไม
นอยกวา 70/70 โดย 

 E1 หมายถงึ ประสทิธิภาพของกระบวนการ
เปนคารอยละของคะแนนเฉล่ียของนักเรียนท่ีทํา
แบบทดสอบระหวางบทปฏิบัติการเคมี ไดคะแนน

ไมนอยกวารอยละ 70 
 E2 หมายถงึ ประสทิธิภาพของกระบวนการ
เปนคารอยละของคะแนนเฉล่ียของนักเรียนท่ีทํา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการ
จัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี ไดคะแนนไม
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นอยกวารอยละ 70 
 พบวา บทปฏบิตักิารเคม ีเรือ่ง อตัราการเกิด
ปฏิกิ ริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน
สารละลายเบส โดยใชเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ  E1/E2 เท ากับ 
87.74/83.26 ซึ่งเปนไปตามเกณฑประสิทธิภาพที่
กําหนด
 2. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ประกอบดวยขั้นตอนดังนี้
  2.1 ศกึษาเนือ้หาเอกสารทีเ่ก่ียวของกับ
เร่ืองอัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี 
  2.2 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามแนวคิดของบลูม (Bloom’s 
Revised Taxonomy) วดัพฤติกรรม 3 ดาน คอื ดาน
ความเขาใจ ดานการนําไปใช และดานการคิด
วิเคราะห ในเร่ือง อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี แบบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ
  2.3 หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยการประเมินความเที่ยง
ตรงเชงิเนือ้หาจากผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 ทาน แลว
เลอืกขอสอบท่ีมคีาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาต้ังแต 
0.67-1 และปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของ
ผูเชี่ยวชาญ
  2.4 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรยีนทีผ่านการประเมนิความเทีย่งตรงเชงิ
เน้ือหาไปใชกบันักเรียนจํานวน 56 คน แลวนําผล
การทดสอบมาวิเคราะหหาความยากงาย (p) และ
คาอํานาจจําแนก (r) ของขอสอบแตละขอ
  2.5 เลอืกขอสอบจากแบบทดสอบวัดผล

สมัฤทธิท์างการเรยีน ทีม่คีาความยากงายตัง้แต 0.2-
0.8 และคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2-0.6 จํานวน 20 
ขอ วัดพฤติกรรมดานความเขาใจ 6 ขอ ดานการนํา
ไปใช 5 ขอ และดานคิดวิเคราะห 9 ขอ เพื่อนํามาส
รางเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

  2.6 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมาหาคาความเช่ือม่ัน ตามแบบคูเด
อร-ริชารดสัน (Kuder-Richardson) KR-20 พบวา

คาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมีคา 0.73
 3. การสรางแบบวัดทกัษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร เพื่อวัดทักษะการทดลอง และทักษะ
การตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป
  3.1 ศกึษาเนือ้หาเอกสารทีเ่กีย่วของกบั
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
  3.2 สรางแบบวดัทกัษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร โดยกาํหนดสถานการณทีเ่กีย่วกบัการ
ทดลองเรื่องอัตราการเกิดปฏิกิริยา จํานวน 
13สถานการณ และสรางขอคาํถาม แบบเลือกตอบ 
4 ตวัเลือก เพือ่วัดทักษะการทดลอง และทักษะการ
ตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป จํานวน 14 ขอ 
  3.3 หาคุณภาพของแบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร โดยการประเมิน
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 
3 ทาน แลวเลือกขอสอบท่ีมีคาความเที่ยงตรงเชิง
เนือ้หาต้ังแต 0.67-1 และปรบัปรงุขอคาํถามตามคํา
แนะนําของผูเชี่ยวชาญ
  3.4 นําแบบวัดทักษะกระบวนการทาง
ทางการเรยีนทีผ่านการประเมนิความเทีย่งตรงเชงิ
เนื้อหาไปใชกับนักเรียนจํานวน 56 คน แลวนําผล
การทดสอบมาวิเคราะหหาความยากงาย (p) และ
คาอํานาจจําแนก (r) ของขอสอบแตละขอ
  3.5 เลือกขอสอบจากแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร ทีม่คีาความยากงาย
ตั้งแต 0.4-0.8 และคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2-0.6 
จํานวน 8 ขอ ซึ่งวัดทักษะการทดลองจํานวน 4 ขอ 
และวัดทักษะการตีความหมายขอมูลและขอสรุป 4 

ขอ เพื่อนํามาสรางเปนแบบวัดทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร
  3.6 นําแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรมาหาคาความเช่ือม่ัน ตามแบบคูเด
อร-ริชารดสัน (Kuder-Richardson) KR-20 พบวา 
ความเชื่อมั่นของแบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร มีคา 0.66
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วิธีการศึกษา

 ผูวิจัยไดนําเครื่องมือวิจัยที่มีคุณภาพมาใช
ในการจัดการเรียนรูในรายวิชาเคมี (เพิ่มเติม) โดย
มีขั้นตอนเปนการวิจัยวิจัยเชิงการทดลอง (experi-
mental research) ดังขั้นตอนตอไปนี้

 1. สุ  มนัก เรียนชั้ นมัธยมศึกษาป ที่  5 
แผนการเรียนวิทยาศาสตร–คณิตศาสตร และเรียน
เรือ่งอัตราการเกดิปฏกิริยิาเคม ีเน้ือหาตามหลกัสตูร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปพุทธศักราช 2551 ในภาค
เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 โดยการสุมแบบกลุม 
(cluster sampling) จาก 1 หองเรยีน จาํนวน 30 คน

 2. ทดสอบกอนการจัดการเรียนรูดวยบท
ปฏิบัติการเคมีกับกลุมกับตัวอยางโดยใชแบบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง อัตราการ
เกิดปฏิกิริยาเคมี และแบบวัดทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร
 3. จัดการเรียนการรู กับนักเรียนกลุ ม
ตัวอยางดวยบทปฏิบัติการเคมี เรื่องอัตราการเกิด
ปฏิกิ ริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลตใน
สารละลายเบส โดยใชเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD 

ประกอบดวยการแนะนําบทปฏิบตักิารเคมี (2 คาบ) 
และการทําปฏบิตักิารเคมี (2 คาบ) เวลารวม 4 คาบ 

 4. ทดสอบหลังการจัดการเรียนรู ด วยบท
ปฏิบัติการเคมีกับกลุมตัวอยาง โดยใชแบบทดสอบ
วดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งอตัราการเกดิปฏกิริยิา
เคมีและแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
ซึ่งหางจากการทดสอบกอนเรียน 4 สัปดาห

 5. วิ เคราะห ทางสถิติ  เพื่อตรวจสอบ
สมมติฐานในลําดับถัดไป

ผลการวิจัย

 1. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการเรียนรู
ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เมื่อมีการจัดการ
เรยีนรูโดยใชบทปฏบิตักิารเคม ีเรือ่ง อตัราการเกดิ
ปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลต ใน
สารละลายเบส
 จากการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี กอนและหลังการ
จัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี ไดผลการ
วิเคราะหขอมูล ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ประสิทธิผลการเรียนรูในดาน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เมือ่มกีารจัดการเรียนรูโดยใชบทปฏิบตัิ
การเคมี เรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลต ในสารละลายเบส 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D. t df p

กอนเรียน 30 20 14.50 2.255
4.180 29 0.000

หลังเรียน 30 20 16.26 1.285

 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรยีนกอนและหลงัการจดัการเรยีนรูดวยบทปฏบิตักิาร

เคมีดวยการทดสอบ t-test  (dependent samples) พบ
วา มีคา t เทากับ 4.180 และคา p< 0.01 แสดงวา 
คะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรยีนหลงัการจดัการเรยีนรู

ด วยบทปฏิบัติการเคมีสูงกวาคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกอนการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญ 

 2. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการเรียนรู
ในดานทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร เม่ือมีการ

จัดการเรียนรูโดยใชบทปฏิบัติการเคมี เรื่อง อัตรา
การเกดิปฏกิริยิาฟอกจางสขีองครสิตลัไวโอเลต ใน

สารละลายเบส
 จากการทดสอบวัดทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรดวยแบบวัดทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตรของนกัเรยีน กอนและหลังการจดัการ
เรียนรูดวยปฏิบัติการเคมีไดผลการวิเคราะหดัง
ตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ประสิทธิผลทางการเรียนรูในดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เมื่อมีการจัดการเรียนรู
โดยใชบทปฏิบัติการเคมี เรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยาฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลต ใน
สารละลายเบส

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D. t df p

กอนเรียน 30 8 5.20 1.126
6.770 29 0.000

หลังเรียน 30 8 6.60 0.724

 เม่ือเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังเรียน
ดวยการทดสอบ t-test (dependent samples) พบ
วาคา t มีคาเทากับ 6.770 และคา p< 0.01 แสดง
วา ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นกัเรียนหลังมกีารจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบตักิาร
เคมีสูงกวากอนการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญ

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
 1. นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช
บทปฏบิตักิารเคม ีเรือ่ง อตัราการเกดิปฏกิริยิาฟอก
จางสีของคริสตัลไวโอเลตในสารละลายเบส มีผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากอนการจัดการเรียนรู 
ที่ระดับนัยสําคัญ .01 
 เน่ืองจากบทปฏิบัติการจะมีสวนชวยทําให
นักเรียนไดเห็นภาพรวมของเรื่องอัตราการเกิด
ปฏิกริยิาเคมีจากการฟอกจางสีของคริสตัลไวโอเลต
ในสารละลายเบส ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทางเคมี 
3 ระดับที่กลาวถึงการเรียนรู ในระดับมหภาค 

นอกจากน้ีการเรียนรูผานบทปฏิบตักิารเคมีจะทําให
นักเรียนไดเรียนรูผานการลงมือปฏิบัติการทดลอง
ในสถานการณจริง ทําใหนักเรียนสรางองคความรู
ไดดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรพล 
วิหคไพบูลย (2543) ที่ไดพัฒนาบทปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร เรื่อง การบําบัดน้ําเสีย สําหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 พบวา คาผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญเมื่อ

มีการนําบทปฏิบัติการมาใชในการจัดการเรียนรู 

เนื่องจากบทปฏิบัติการวิทยาศาสตรกลาววาการมี
ขัน้ตอนท่ีชดัเจน ทาํใหนกัเรยีนสามารถดาํเนนิการ
ทดลองไดเปนอยางดี ราบรื่นและเขาใจเนื้อหาไดดี
ขึ้น เพราะไดศึกษาผานสถานการณจริงทําใหเกิด
การเรียนรูสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
นอกจากน้ีผลของการจัดการเรียนรูโดยใชปฏิบัติ
การเคมียังสอดคลองกับงานวิจัยของจารุวัฒน ชู
รักษ (2557) ที่พัฒนาบทปฏิบัติการเคมีวิเคราะห 
เรื่อง การหาปริมาณเหล็กในนํ้าตัวอยาง โดยใช
เครื่องวัดการดูดกลืนแสงอยางงาย พบวาเมื่อ
จัดการเรียนรูโดยใชบทปฏิบัติการเคมีวิเคราะห 
ทําใหคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตสูง
ขึ้น และนักเรียนไดเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เปนรูป
ธรรมจะทําใหนักเรียนสามารถทําความเขาใจตอ
เนื้อหาวิชาท่ีเรียนไดดีขึ้น นักเรียนสามารถเช่ือม
โยงการเปล่ียนแปลงทางเคมีกับทฤษฎีในวิชาเคมี
ไดชดัเจนยิง่ขึน้ ซึง่สอดคลองกบังานวจิยั Chairam, 
Somsook, & Coll. (2009) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรู เรื่องจลนพลศาสตรของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พบวา เมื่อผานการจัดการเรียนรูดวย
บทปฏิบัติการเคมีนักศึกษาสามารถเขาใจเนื้อหา
ของเรือ่งจลนพลศาสตรไดดขีึน้เมือ่มีการเรยีนรูโดย
การใชบทปฏิบตักิาร เนือ่งจากเปนการจัดการเรยีน

รูที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง จึงทําใหผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรยีนของนกัศกึษาสงูขึน้ และยงัสอดคลอง
กับงานวิจัยของ นรชัย พิทักษพรชัย (2557) ที่นํา
แบบการทดลองเสมือน เรื่อง การแยกสาร สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ทําใหนักเรียนมีผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น เนื่องจากเปนกิจกรรม
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ที่ดึงดูดใหนักเรียนสนใจ และนักเรียนไดมีโอกาส
ทบทวนความรูทาํใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึน้
 2. นักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช
บทปฏบิตักิารเคม ีเรือ่ง อตัราการเกดิปฏกิริยิาฟอก
จางสขีองครสิตลัไวโอเลตในสารละลายเบส มทีกัษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวากอนการ
จัดการเรียนรู ที่ระดับนัยสําคัญ .01 
 เนื่องจากในกิจกรรมไดมีการออกแบบให
นั ก เ รี ยนได พัฒนาทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรเปนรายทักษะดังนี้

 ในดานทกัษะการทดลอง นกัเรยีนไดทาํการ
วางแผนการทดลองดวยตนเองลวงหนา ทําให
นักเรียนไดทําความเขาใจและลําดับขั้นตอนการ
ทดลองมากอนทําใหนกัเรียนสามารถทําการทดลอง
ไดอยางคลองแคลวและถกูตอง นอกจากนีน้กัเรยีน
มีเวลาพิจารณาปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในการทดลอง 
และเตรียมการแกปญหามาลวงหนาซึ่งเปนการ
ปลูกฝงและพัฒนานิสัยนักวิทยาศาสตรใหกับ
นักเรียน ดังแสดงในรูปที่ 3ก 

ก. ข.

รูปที่ 3 ก. ตัวอยางการวางแผนการทดลองของนักเรียนกอนการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี และ 
ข. ตัวอยางการบันทึกผลการทดลองของนักเรียนระหวางการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี 

 จากรปูที ่3ก. จะเห็นไดวานกัเรยีนไดทาํการ
วางแผนการทดลองมาอยางครบถวนละเอียด และ
เปนขั้นตอน มีการเนนย้ําจุดสําคัญ เชน เวลาและ

สิ้นสุดการบันทึก ปริมาตรที่ใชในการเตรียมแตละ

สภาวะ ไมเพยีงเทานัน้นกัเรยีนยงัไดบนัทกึผลการ
ทดลองดวยตนเองจนครบถวนตามวิธีการทดลอง
ในบทปฏิบัติการเคมี ดังแสดงในรูป 3ข ซึ่งจะเห็น
ไดวานักเรียนมีการฝกใชทักษะการทดลองอยาง

เต็มท่ี นักเรียนมีความใสใจ จดจอกับการทําการ
ทดลอง ทาํใหเปนการพฒันาทกัษะการทดลองของ
นักเรียน ซึ่งนักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวย
บทปฏิบัติการเคมีสามารถบันทึกผลการทดลองได
อยางครบดวย
 ในสวนของทักษะการตีความหมายขอมูล

และลงขอสรุป ในบทปฏิบัติการเคมีที่พัฒนาขึ้นนี้
มุงเนนใหนกัเรียนนาํผลการทดลองมาแปลผลใหอยู
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ในรปูของกราฟความสมัพนัธระหวางคาสญัญาณที่
วัดไดจากเครื่องตรวจวัดชนิด PEDD กับเวลา ของ
สภาวะตางๆ นักเรียนไดลงมือสรางกราฟจากผล
การทดลองไดดวยตนเองอยางถูกตองครบถวน 
และคํานวณหาคาอัตราการเกิดปฏกิริยิาแบบตางๆ 
จากผลการทดลองได ดังแสดงในรูปที่ 4ก. เมื่อ

นกัเรยีนสามารถสรางความสัมพนัธไดอยางถกูตอง 
จะทําใหสามารถเปรียบเทียบความแตกตางของ
กราฟผลการทดลองเพ่ือชวยในการสรุปผลการ
ทดลองดงัแสดงในรูปที ่4ข และชวยในการหาคาตวั
แปรอื่นๆ เชน อันดับปฏิกิริยาดังแสดงในรูปที่ 4ค 

ก. ข.

ค.

รูปที่ 4 ก. กราฟความสัมพันธระหวางคาสัญญาณไฟฟา กับเวลา ของสองสภาวะท่ีความเขมขนแตกตาง
กันที่ไดจากผลการทดลองของนักเรียน และการคํานวณหาอัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมีแบบตางๆ ข. การ
ตอบคาํถามของนักเรยีนและการสรุปผลการทดลอง ค. การคาํนวณหาคาอนัดบัปฏิกริยิาจากผลการทดลอง

 จากผลการศึกษาขางตนจะเห็นวาการ
จัดการเรียนรูโดยใชบทปฏิบัติการนั้นมีสวนชวย
พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียนใหสูงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ประเทืองทิพย สกุมุลจันทร (2545), สนุสิา ชางพาลี 
(2560) และ Jeenthong T., Ruenwongsa P., & 
Sriwattanarothai N. (2004) ที่กลาวไววาการที่
นกัเรยีนมทีกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทีส่งู

ขึ้น เนื่องจากนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเองอยางมี
กระบวนการ ขั้นตอน มีการลงมือปฏิบัติจริง ได
ฝกฝนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ไดแก 

การทําการทดลอง การบันทึกผลการทดลอง การ

ตีความหมายขอมูล และสรุปผลการทดลอง 
นักเรียนจะมีการผสานการใชทักษะตางๆ เขาดวย
กัน (multi skill) เพื่อใชในการแกปญหาทาง
วิทยาศาสตรทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู ผาน
ประสบการณ อีกทั้งการจัดการเรียนรูโดยใชบท

ปฏบิตักิารเคมีทาํใหเกดิการอยากรูอยากลองลงมือ
ปฏบิตัดิวยตนเอง นอกเหนอืจากบทปฏบิตักิารเคมี
จะมีผลในการพัฒนาทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตรสงูขึน้ซึง่สอดคลองกับรายงานวิจยัของ 
ธนภรณ กองเสียง (2558) ที่กลาวเกี่ยวกับการ
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จดัการเรียนรูดวยปฏิบตักิารน้ันจะทําใหเกิดเง่ือนไข
ในการเรียนรูขึ้น ซึ่งเปนทําใหเกิดการเรียนรูที่เปน
ลําดับขั้น และเปนการสรางบรรยากาศในการเรียน
รู  และการจัดการเรียนรูดวยปฏิบัติการเคมีนั้น
เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนไดลงมือทําผานการ
เรียนรูเปนข้ันๆ ทาํใหเปนการเกดิโอกาสใหนกัเรยีน
ไดรับการฝกฝนในการใชการลงมือปฏิบัติในการ
พสิจูนทฤษฎ ีและความจริงตางๆ ตามรายงานวิจยั
ของ ยศวด ีฐติวิร (2557) ทีศ่กึษาผลของบทปฏิบตัิ
การเคมีวเิคราะหเพือ่ศึกษาทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตรพบวา คะแนนทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรของนักเรียนสูงขึ้น เนื่องจากนักเรียน
ไดเกิดการเรียนรูในสถานการณ ไดลงมือทําการ
ทดลองตามขั้นตอนที่ออกแบบไวอยางครบถวน
สมบูรณทาํใหนกัเรยีนมโีอกาสไดลองใชและพฒันา
ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทีน่กัเรียนมอียู

ขอเสนอแนะ

 ศกึษาผลการเรียนรูของนักเรียนในดานอ่ืนๆ
ที่เกิดจากการจัดการเรียนรูดวยบทปฏิบัติการเคมี 
เชน ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการทาํงานรวมกันเปน
เปนกลุม เปนตน

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวจิยัขอขอบคุณ สาํนกังานสงเสรมิการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) และโครงการ
สงเสรมิครผููมคีวามสามารถพเิศษทางวทิยาศาสตร
และคณิตศาสตร (สควค.) ที่สนับสนุนงบประมาณ
ในการศกึษาวจิยั และขอขอบคณุภาควชิาเคม ีคณะ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร ทีเ่อือ้เฟอสถานท่ี และอุปกรณในการ
ดําเนินงานวิจัยในครั้งนี้ใหสําเร็จลุลวงไดดวยดี
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ผลกระทบของการรับรูนวัตกรรมในการทํางานที่มีตอประสิทธิภาพในการ
ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
The Impacts of Job Innovation Perception on Job Efficiency of Staff in 
Udon Thani Rajabhat University

พรพรรณ  บูชากุล1 , อารีรัตน  ปานศุภวัชร2, พลอยชมพู  กิตติกุลโชติวุฒิ3

Pornpan  Boochakool1, Areerat  Pansuppawatt2, Ploychompoo  Kittikunchotiwut3

บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือทดสอบผลกระทบของการรับรู นวัตกรรมในการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี จํานวน 250 คน สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา 1) การรับรูนวัตกรรมใน
การทํางาน ดานการสนับสนุนการเรียนรูและการอบรม มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และ
ดานการจัดหาและใชทรัพยากร 2) การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน ดานการฝกสอนและใหคําปรึกษาเพื่อ
การเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม ดาน
กระบวนการปฏิบัติงาน และดานความพอใจของทุกฝาย 

คําสําคัญ : การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน, ประสิทธิภาพในการทํางาน, พนักงาน
   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

Abstract

 The purpose of this research was to examine the impact of job innovation perception on 
job efficiency of staff in Udon Thani Rajabhat University. A questionnaire was used as an 
instrument for collecting data from 250 staff. The analytical statistical method used in this research 
was multiple regression analysis. The research result showed that 1) the job innovation perception 

in the aspect of learning and training support had positive relationships and impact on job 

1 นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรการจัดการมหาบัณฑิต คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 ผูชวยศาสตราจารย,. คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
3 อาจารย, คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Master student, Master of Management, Mahasarakham Business school, Mahasarakham University
2 Assistant  Professor, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University
3 Lecturer, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University
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efficiency as a whole and in the aspects of goal accomplishment, internal process and operation, 
and system resource 2) the job innovation perception in the aspect of coaching and consulting for 
change had positive impact on job efficiency as a whole and in the aspects of internal process 
and operation, and participant satisfaction  

Keywords : Job Innovation Perception, Job Efficiency, Staff in Udon Thani Rajabhat University

บทนํา

 ในสภาวการณปจจุบันที่มีการแขงขันทาง
เศรษฐกิจสงู ทาํใหทกุองคกรไมวาจะเปนหนวยงาน
ภาครัฐบาลหรือเอกชน จาํเปนตองเรงพฒันาองคกร 
เพือ่เพ่ิมขดีความสามารถในการแขงขนัใหไดเปรียบ
คูแขงขนัมากทีส่ดุ เนือ่งจากมกีารคดิคนความรูใหม 
ซึง่สามารถเปลีย่นแปลงไดเพียงชัว่ขามคนื องคกร
ใดท่ีมองเห็นประเด็นนี้ และใหความสําคัญกับการ
ลงทุนในการสรางทุนมนษุย เพือ่สงเสริมใหบคุลากร
ของตนใหมีความรู เพ่ือสรางศักยภาพอันเกิดจาก
การวจิยัและพัฒนา อกีทัง้ยงัเปนการสงเสรมิการใช
ความคิดเชิงสรางสรรค  การคิดอยางเปนระบบ การ
คิดเชิงนวัตกรรม ซึ่งเปนแนวโนมและทิศทางของ
การพัฒนาความรู (ศิรภัสสรศ วงศทองดี,  2560 : 
34) ซึ่งกลไกขับเคล่ือนนวัตกรรมท่ีดีที่สุด คือ
บุคลากร ถือวาบุคลากรเปนปจจัยการผลิตที่มีอยู
จํากัดเพียงจํานวนหน่ึง เชนเดียวกับทุน วัตถุดิบ 

และเครื่องจักร แตบุคลากรมีความพิเศษและซับ
ซอนมากกวา เพราะมีทัศนคติ มีความคิด มีความ
สามารถที่ถูกนําเขาไปปะปนใหมีผลตอการทํางาน 
จากความรู ทกัษะ ความเช่ียวชาญท่ีมอียู จงึมุงเนน

ผลลัพธใหบุคลากรทุมเทศักยภาพและจิตใจใหกับ
การทํางาน เพือ่ขบัเคล่ือนนวัตกรรมดวยความรูสกึ
อยากทําและเต็มใจที่จะทํา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทํางานใหมากข้ึนกบัองคกร (ดจุดาว ดวงเดน,  
2558 : เว็บไซต)

 การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน (Job In-
novation Perception) เปนกระบวนการทางความ
คดิ และจิตใจ ทีแ่สดงออกมาเปนความเขาใจ ความ

รูสึกนึกคิด โดยอาศัยแนวคิดจากผูบริหารรวมกับ
ความรู ทักษะ ของพนักงานที่ไดเรียนรูจากองคกร 
นํามาประยุกตใชเพื่อสรางสรรคสิ่งใหมใหเกิดการ
พัฒนา ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือขั้น
ตอนการทํางานใหดีขึ้นกวาเดิม ซึ่งสามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริงและเกิดประโยชนสูงสุด ดังนั้น การ
สรางนวัตกรรมในองคกรจาํเปนตองปรบัระบบของ
องค กรให สอดคล องกันเพื่อให  เกิดความคิด
สรางสรรค และเกิดการวิจัยและพัฒนาเพ่ือบรรลุ
เปาหมายในการสรางนวัตกรรม รวมถึงการเชื่อม
โยงกับความรูและการเรียนรูของบุคลากรในองคกร 
เพื่อสรางทรัพยากรท่ีมีคุณคาเพ่ือใหเกิดความได
เปรียบทางการแขงขันอยางยั่งยืน  (พยัต วุฒิรงค, 
2557 : 4)  โดยการเปล่ียนแปลงองคกรนั้น จะตอง
คํานึงถึงนวัตกรรมที่มีความเปนไปไดและประเมิน
ถึงความเหมาะสมกับบุคลากรในองคกร ที่จะ
สามารถรับรูนวัตกรรมในการทํางานท่ีองคกรสราง
ขึ้น ซึ่งองคประกอบนวัตกรรมในการทํางานท่ี
องคกรนํามาใช ประกอบดวย 1) การสนับสนุนการ
เรยีนรูและการอบรม (Learning and Training Sup-

port)  2) การใชและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Usage and Develop-
ment) 3) การฝกสอนและใหคําปรึกษาเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง (Coaching and Consulting for 
Change) และ 4) การจัดการการใหรางวัลที่มี
ประสิทธิผล (Effectiveness Reward Manage-
ment) องคประกอบเหลานี้ ชวยใหระบบบริหาร
จัดการนวัตกรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น  (ณัฐยา  

สินตระการผล,  2553 : 317- 325)  ดังนั้น หาก
องคกรสามารถดําเนนิการไดทัง้ 4 องคประกอบ จะ
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ชวยใหบุคลากรในองคกรมีการคิดวิเคราะห เพ่ิม
ทักษะในกระบวนการทํางาน เป นการสร าง
บรรยากาศในองคกรใหทกุคนไดแสดงออกถึงความ
คิดดานตางๆ ของแตละบุคคล ที่จะเชื่อมโยง
กระบวนการทํางานของแตละงานใหประสานงาน
สอดคลองกันในแตละฝาย เพื่อนําไปสูกระบวน  
การทํางานท่ีมปีระสทิธภิาพ เพือ่เปาหมายเดยีวกนั
 ประสิทธภิาพในการทํางาน (Job Efficiency) 
เปนผลการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิค หรือกลวิธีการ
ทํางานตางๆ เพื่อใหผลการปฏิบัติงานเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่กําหนด โดยใชทรัพยากรตางๆ ที่มี
อยู อนัไดแก แรงงาน เงินทนุ เวลา ใหนอยทีส่ดุ และ
เกิดประโยชนสูงสุดตามศักยภาพของทรัพยากรท่ีมี
อยู เนื่องจากการพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน
จะประสบความสําเร็จเปนที่นาพอใจ จําเปนตอง
อาศยัการปรับเปล่ียนพฒันาองคกร และสงเสริมการ
พัฒนาบุคลากรในองคกรจากความรู ความคิด หลัก
การ และแนวปฏบิตัไิปพรอมๆ กนั ซึง่การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรในองคกร 
สามารถวัดไดจากการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
การจัดหาและใชปจจยัทรัพยากร กระบวนการปฏิบตัิ
งาน และความพอใจของทุกฝาย (สมใจ ลักษณะ, 
2552 : 235) ดังน้ัน หากองคกรไดใหพนักงานได
แสดงออกถึงความสามารถ ทักษะ และความคิด
สรางสรรคที่มีออกมา เพื่อการพัฒนาวิธีการทํางาน

ใหเกดิการยอมรบัและบรรวตัถปุระสงคขององคกรที่
ตั้งไว จะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงานออกมาไดเปนอยางดีมากขึ้น
 มหาวิทยาลัยราชภัฏอดุรธานี (Udon Thani 

Rajabhat University) เปนสถาบันอุดมศึกษาใน
กํากับของรัฐบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ในกลุ ม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 40 แหง โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่ใหการศกึษา สงเสรมิวชิาการและวชิาชพีชัน้สงู 
ทําการสอน การวิจัย ใหบริการทางวิชาการแก
สังคม ปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี 
ทะนุบาํรงุศลิปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและสงเสริม

วิทยฐานะครู ซึ่งในปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี มีแรงกระตุนจากสภาวะแวดลอมภายใน
และภายนอกอยูตลอดเวลา จึงทําใหผูบริหารของ
มหาวทิยาลยัไดใหความสาํคญักบัการสงเสรมิสนบั
การเรียนรู การอบรมพัฒนาทักษะ เพื่อการปรับ
เปล่ียนวธิกีารปฏิบตัทิีด่กีวาเดิม และนําความรูใหม
มาปรบักระบวนการปฏิบตังิานใหเขากบัยุคทีม่กีาร
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา เพือ่เปนการเพ่ิมศกัยภาพ

ในการทํางานใหมปีระสิทธภิาพมากย่ิงขึน้ (พระราช
บัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2547 : 2)

 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตนผูวิจัยจึงมี
ความสนใจศึกษาวิจัย ผลกระทบของการรับรู 
นวัตกรรมในการทํางานที่มีตอประสิทธิภาพในการ
ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
โดยมีวตัถปุระสงคเพือ่ทดสอบวา การรับรูนวตักรรม
ในการทาํงานมผีลตอประสทิธภิาพในการทาํงานหรอื
ไม อยางไร ผลลัพธที่ไดจากการวิจัยสามารถเปน
แนวทางสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยในการเสริม
สรางทักษะ การเรียนรู เพ่ือปรับปรุง พัฒนา แนว
ความคิด เพือ่การนาํไปใชในกระบวนการทาํงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัยใหบรรลุเปาหมาย และบรรลุ
ความสําเรจ็ขององคกรไดอยางมปีระสทิธภิาพสงูสดุ

วัตถุประสงคงานวิจัย

 เพ่ือทดสอบผลกระทบการรบัรูนวัตกรรมใน
การทํางานท่ีมีตอประสิทธิภาพในการทํางานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

เ อกสาร ง านวิ จั ยที่ เ กี่ ย วข  อ งและ
สมมุติฐานของการวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ การรับรูนวัตกรรมในการ
ทาํงานไดถกูกาํหนดใหเปนตัวแปรอสิระ และมผีลก
ระทบต อประสิทธิภาพในการทํ างาน  จาก
วัตถุประสงคขางตนสามารถสรุปกรอบแนวคิดใน
การวิจัย ไดดังนี้
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การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน (JIO)

1. ดานการสนับสนุนการเรียนรูและการอบรม  (LTS)

2. ดานการใชและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ITD)

3. ด  านการฝ กสอนและ ให คํ าปรึ กษา เพื่ อการ

เปลี่ยนแปลง (CCC)

4. ดานการจัดการการใหรางวัลท่ีมีประสิทธิผล (ERM)

ประสิทธิภาพในการทํางาน (JEC)

1. ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ (GAM)

2. ดานกระบวนการปฏิบัติงาน (IPO)

3. ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร (STR)

4. ดานความพอใจของทุกฝาย (PST)

รูปภาพประกอบ 1
โมเดลของการรับรูนวัตกรรมในการทํางาน กับประสิทธิภาพในการทํางาน

 1. การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน (Job 
Innovation Perception)
 การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน หมายถึง 
กระบวนการทางความคดิ และจติใจ ทีแ่สดงออกมา
เปนความเขาใจ ความรูสกึนกึคดิ โดยอาศยัแนวคดิ
จากผูบริหารรวมกับความรู ทักษะ ของพนักงานที่
ไดเรยีนรูจากองคกร นาํมาประยุกตใชเพือ่สรางสรรค

สิง่ใหมใหเกดิการพัฒนา ปรบัปรงุ และเปล่ียนแปลง
รปูแบบ หรอืขัน้ตอนการทํางานใหดขีึน้กวาเดมิ ซึง่
สามารถนาํไปปฏบิตัไิดจรงิและเกดิประโยชนสงูสดุ
 การรับรูนวัตกรรมในการทํางานจะเกิดขึ้น 
โดยผูบริหารจะตองคํานงึถึงนวัตกรรมท่ีมีความเปน
ไปได เพื่อท่ีจะสรางนวัตกรรมนี้ใหเปนวัฒนธรรม
องคกรทีพ่นกังานทกุคนนาํมาใชยดึถือปฏบิตั ิยงัมี
ปจจัยที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพของระบบบริหาร

จัดการนวัตกรรมในดานอุปทานขององคกรไดเปน
อยางดี  (ณัฐยา  สินตระการผล,  2553 : 317-325)  
ประกอบดวย

  1.1 การสนับสนุนการเรียนรู และการ
อบรม (Learning and Training Support) หมายถงึ 
กระบวนการสงเสริมและใหโอกาสพนักงานเพ่ิมพนู

ทักษะ และความรูความสามารถท่ีใชในการปฎิบัติ
งานใหดยีิง่ขึน้ โดยมุงเนนใหพนกังานเรยีนรูจากสิง่
ใหม ๆ  และประสบการณจาการทํางาน เพ่ือพัฒนา

ใหการทํางานไดดียิ่งขึ้น
  1.2 การ ใช  และ พัฒนา เทคโนโล ยี
สารสนเทศ (Information Technology Usage and 

Development) หมายถึง ความสามารถในการนํา
เทคโนโลยีมาใชประโยชน และประยุกตเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชงาน เพือ่เพิม่ขดีความสามารถและ
ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน สงผลใหกระบวนการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
  1.3 การฝกสอนและใหคําปรึกษาเพ่ือ
การเปลี่ยนแปลง (Coaching and Consulting for 
Change) หมายถึง ความสามารถในการฝกอบรม 
และการเผยแพรความรู ทกัษะ ขององคกร โดยการ
สงเสริมความรูในดานเทคนิคกระบวนการทํางาน
ดานใหมๆ  ทีเ่ปนประโยชน มาแนะนํา และใหความ
รูแกพนกังานในองคกรอยูเสมอ เพือ่ใหพนกังานได
นําไปประยุกตใชในงานใหมีประสิทธิภาพตามเปา
หมายได
  1.4 การจั ดการการ ให  ร า งวั ลที่ มี

ประสิทธิผล (Effectiveness Reward Manage-
ment) หมายถึง กระบวนการวางแผน และการ
ควบคุมระบบการใหรางวัลแกพนักงานในองคกร 

โดยมุงเนนและสงเสริมการใหรางวัลที่เปนธรรม 
ยุติธรรม ในรูปแบบของตัวเงินและไมใชตัวเงิน แก
พนักงานในองคกรท่ีสามารถปฏิบัติงานใหองคกร

บรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว โดยพิจารณาจากผลสําเร็จ
ของงานที่ไดรับมอบหมาย
 2. ประสิทธิภาพในการทํางาน (Job 

Efficiency)
 ประสิทธิภาพในการทํางาน เปนผลการ
ปฏิบัติงานโดยใชเทคนิค หรือกลวิธีการทํางาน



152 พรพรรณ บูชากุล, อารีรัตน ปานศุภวัชร, พลอยชมพู กิตติกุลโชติวุฒิผลกระทบของการรับรูนวัตกรรมในการทํางานท่ีมีตอประสิทธิภาพ.....

ตางๆ เพื่อให ผลการปฏิบัติงานเป นไปตาม
วัตถุประสงคที่กําหนด โดยใชทรัพยากรตางๆ ที่มี
อยู อันไดแก แรงงาน เงินทุน เวลา ใหนอยที่สุด 
และเกิดประโยชน สู งสุดตามศักยภาพของ
ทรัพยากรที่มีอยู ประกอบไปดวยองคประกอบ 4 
ดาน ดังน้ี (สมใจ ลักษณะ, 2552 : 251-252)

  2.1 การบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
(Goal Accomplishment) หมายถึง ผลการปฏิบัติ
งานของพนักงาน ที่เปนไปตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายขององคกรหมอบหมายที่ถูกตอง ครบ
ถวน สงผลใหบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ
  2.2 ดานกระนวนการปฏิบตังิาน (Inter-
nal Process and Operation) หมายถึง ผลลัพท
ของพนักงาน ปฏิบัติตามกระบานการขั้นตอนตาม
ที่องคกรไดวางรูปแบบการทํางาน โดยนําความรู 
ทักษะ มาประยุกตใชเพื่อปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานของตนเองอยางตลอดเวลา
  2.3 ด  านการ จัดหาและ ใช  ป  จ จั ย
ทรัพยากร (System Resource) หมายถึง ผล
ตอบแทนจากการที่พนักงานนํานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยในข้ันตอนการทํางาน
ไดอยางเหมาะสม ซึง่สามารถลดตนทนุและเวลาใน
การปฏิบัติงาน เพื่อใหผลการปฏิบัติงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคขององคกร

  2.4 ดานความพอใจของทุกฝาย (Par-
ticipant Satisfaction) หมายถึง ผลลัพธจากการที่
พนักงานสามารถปฏิบัติงานไดแลวเสร็จ เปนที่
ยอมรับของบุคคลในองคกร และผลงานน้ันสามารถ

นํามาใชใหเกิดประโยชนในองคกรได ทําให
พนักงานเกิดความภาคภูมิใจในงานของตน ซึ่งสง
ผลใหพนักงานปฏิบัติงานดวยความสุขใจ เต็มใจ 
และเต็มความสามารถ ทําใหมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และพัฒนางานใหดีขึ้นไป

 สมมตุฐิานการวจิยั : การรับรูนวัตกรรมใน
การทํางาน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพในการทํางาน

วิธีการดําเนินการวิจัย

 1. กระบวนการ  และวิธี เลือกกลุ ม
ตัวอยาง
 กระบวนการเลือกกลุมตัวอยางสําหรับการ
วิจัยครั้งนี้ ประชากรกลุมตัวอยาง (Sample Popu-
lation) ทีใ่ชในการวิจยั ไดแก พนกังานมหาวิทยาลัย

ราชภฏัอดุรธาน ี(กองบริหารงานบคุคล มหาวทิยาลยั

ราชภัฏอดุรธาน,ี 2559 : เวบ็ไซต) เคร่ืองมือทีใ่ชใน
การวิจัยเปนแบบสอบถาม(Questionnaire) ซึ่งได
สรางตามวตัถปุระสงค และกรอบแนวคดิการวจิยัที่
กาํหนดขึน้ ประกอบดวย ขอมูลทัว่ไปของพนักงาน
มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธาน ีความคดิเหน็เกีย่วกบั
การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน และความคิดเห็น
เกีย่วกับประสิทธิภาพในการทาํงาน ซึง่ผูวจิยัไดสง
แบบสอบถามทางงานสารบรรณมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุดรธานี จํานวน 250 ฉบับ  ปรากฏวา ได
รบัแบบสอบถามตอบกลับทัง้ส้ิน จาํนวน 177 ฉบบั  
ซึ่งทั้งหมดเปนแบบสอบถามที่มีการตอบสมบูรณ
ครบถวน คิดเปนรอยละ 70.80  เมื่อเปรียบเทียบ
กบัจํานวนแบบสอบถามทีส่งไปยังกลุมตวัอยาง ซึง่
สอดคลองกับ Aker, Kumar และ Day (2001) ได
เสนอวา การสงแบบสอบถาม ตองมีอัตราการตอบ
กลับอยางนอย รอยละ 20 จึงจะถือวายอมรับไดวา
ขอมูลมีจํานวนเพียงพอที่จะนําไปวิเคราะหตอไป 
โดยใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งสิ้น 
120 วัน

 2. การวัดคุณสมบัติของตัวแปร
 การรับรูนวตักรรมในการทํางาน เปนตัวแปร
อิสระ ซึ่งสามารถจําแนกออกเปน 4 ดาน ไดแก 
1) ดานการสนับสนุนการเรียนรู และฝกอบรม 
จํานวน 5 คําถาม โดยครอบคลุมเก่ียวกับการให
ความสําคัญกับการเรียนรู  ทักษะ สงเสริมใหมี

การเรียนรูสิ่งใหม 2) ดานการใชและการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน  4 คําถาม โดย
ครอบคลุมเกี่ยวกับการใหความสําคัญในการใช
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหารจัดการ 
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ใหถูกตองและลดเวลา 3) ดานการฝกสอนและ
ใหคาํปรึกษาเพือ่การเปลีย่นแปลง จาํนวน 5 คาํถาม 
โคยครอบคลุมเก่ียวกับการถายทอดความรูและ
เทคนิคในการปฏิบัติงาน การยอมรับความขอ ขอ
เสนอแนะ ความคิดเห็นมาปรับปรุงในการปฏิบัติ
งานของตนเอง และ 4) ดานการจัดการการใหรางวัล
ที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 5 คําถาม โดยครอบคลุม
เก่ียวกบัการใหคาตอบแทน หลกัเกณฑการประเมนิ 
การขึน้เงนิเดอืน และสวสัดกิารตางๆของหนวยงาน
ทีพ่นักงานมหาวทิยาลยัพงึไดรบั ซึง่ผูวจิยัปรบัปรงุ
จาก (ณัฐยา  สินตระการผล,  2553 : 317 - 325)
 ประสทิธภิาพในการทาํงาน เปนตวัแปรตาม 
ซึ่งสามารถจําแนกออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) ดาน
การบรรลุเปาหมายความสําเร็จ จํานวน 5 คําถาม 
โดยครอบคลมุเกีย่วกบัการปฏบิตังิานตามหนาท่ีที่
ไดมอบหมายไดอยางสมบรูณ และถกูตอง  2) ดาน
กระบวนการปฎิบัติงาน จํานวน 5 คําถาม โดย
ครอบคลุมเกี่ยวกับการนําความรู และทักษะมา
พฒันากระบวนการทํางานตามแบบแผนการปฏิบตัิ
งานขององคกร 3) ดานการจัดหาและใชทรัพยากร 

จาํนวน 5 คาํถาม โดยครอบคลมุเกีย่วกบัการใชวสัดุ
สํานักงานไดอยางคุมคา ลดตนทุน และลดระยะ
เวลาในการปฏิบัติงาน 4) ดานความพอใจของทุก
ฝาย จํานวน 5 คําถาม โดยครอบคลุมเก่ียวกับผล
ของการปฏิบัติงานที่ผูบริหารหรือบุคคลในองคกร
ใหการยอมรับ สะทอนถึงความสามารถในการ

ปฎิบัติงาน ซึ่งผูวิจัยปรับปรุงจาก (สมใจ ลักษณะ,  
2552 : 235)
 3. คุณภาพของเคร่ืองมือที่วัด

 ผู วิจัยไดทําการทดสอบความเที่ยงตรง 
ความเชื่อมั่นและคาอํานาจจําแนกรายขอ โดย
ทาํการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาผานการ

พิจารณาของผูเชี่ยวชาญ และหาคาความเช่ือม่ัน
ของเคร่ืองมือ (Reliabit i ty test) โดยใชค า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient Method) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการรับรู
นวตักรรมในการทํางาน มคีาสัมประสิทธ์ิอแลฟาอยู
ระหวาง 0.796 – 0.874 และประสิทธิภาพในการ
ทํางาน มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยูระหวาง 0.795 
– 0.865 สอดคลองกับ สมบัติ ทายคําเรือ (2552 : 
90) ที่ไดเสนอวา การทดสอบคาความเช่ือมั่นของ
เครื่องมือ เกินกวา 0.70 เปนคาที่ยอมรับไดวา 
แบบสอบถามมีคุณภาพดีเพียงพอที่จะนําไปเก็บ
ขอมูลเพื่อการวิจัยตอไป การหาคาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค 
Item-total Correlation ซึง่การรบัรูนวตักรรมในการ
ทํางานไดคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.702 
– 0.850 สอดคลองกับ รังสรรค  มณีเล็ก และคณะ 
(2546 : 35) ไดนาํเสนอวา การทดสอบคาอํานาจ
จําแนกเกินกว า  .040 เป นค าที่ยอมรับได  
แบบสอบถามมีคุณภาพดัเพียงพอที่จะนําไปเก็บ
ขอมูลเพื่อการวิจัยตอไป
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย
 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผู วิจัยได ใช การ

วิเคราะหการถดถอยแบบพหูคูณ ทดสอบความ
สัมพันธระหวางการับรูนวัตกรรมในการทํางานท่ีมี
ประสทิธภิาพในการทาํงานของพนกังานมหาวทิยาลยั
ราชภัฏอุดรธานี ซึ่งเขียนเปนสมการ ดังนี้

สมการ  JEC  =  β
0
 + β

1 
LTS + β

2
ITD +  β

3 
CCC 

+ β
4 
ERM + ε

ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล

 ผู วิจัยทําการวิเคราะหสหสัมพันธ การ
วิเคราะหถดถอยอยางงาย การวิเคราะหความ

ถดถอยแบบพหุคณู และการสรางสมการพยากรณ
ตามที่ไดตั้งสมมติฐาน
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ตาราง 1 การวิเคราะหสหสัมพนัธการรับรูนวตักรรมในการทํางานกับประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม 
ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

ตัวแปร JEC LST ITD CCC ERM VIFs
4.07 3.95 3.79 3.65 3.43

S.D. 0.51 0.65 0.79 0.73 0.80
JEC - 0.517* 0.503* 0.540* 0.209*

LTS - 0.687* 0.701* 0.365* 2.292

ITD - 0.720* 0.293* 2.425

CCC - 0.471* 2.802

ERM - 1.303
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง 1  พบวา ตวัแปรอิสระแตละดาน
มีความสัมพันธกันซึ่งอาจทําใหเกิดปญหาความ
สมัพนัธเชงิเสนของตัวแปรอสิระ (Multicollinearity)  
ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity 
โดยใชคา VIFs ปรากฏวา คา VIFs ของตัวแปร
อิสระ มีคาตั้งแต 1.303 - 2.802 ซึ่งมีคานอยกวา 
10 แสดงวาตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธกนั แตไมมี
นัยสําคัญ  (Black, 2013  :  585)
 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระการรับรู นวัตกรรมในการ
ทํางานในแตละดาน พบวา มีความสัมพันธกับ
ตัวแปรตามประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม 
(JEC) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.209 - 0.540  

จากน้ัน ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหการถดถอยแบบ
พหุคูณและสรางสมการพยากรณประสิทธิภาพใน
การทํางานโดยรวม (JEC) ดังนี้
 JEC = 2.368 + 0.175LST + 0.095ITD + 
0.214CCC – 0.038ERM
 ซึ่งจากสมการที่ไดนี้ สามารถพยากรณ
ประสทิธภิาพในการทาํงานโดยรวม (JEC) ไดอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 22.358; p 
< 0.001) และคาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ
ปรับปรุง (Adj R2) เทากับ 0.327 เมื่อนําไปทดสอบ
ความสัมพันธ ระหว างตัวแปรอิสระการรับรู 
นวัตกรรมในการทํางานแตละดานกับตัวแปรตาม
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม (JEC) ปรากฏ
ดังตาราง 2

ตาราง  2 การทดสอบความสัมพันธของสัมประสิทธ์ิการถดถอยกับประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม 
ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

การรับรูนวัตกรรมในการทํางาน
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม

t p -valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาดเคลือ่น
มาตรฐาน

คาคงที่  (α) 2.368 0.208 11.389* < 0.001

1. ดานการสนับสนุนการเรียนรูและการอบรม(LTS) 0.175 0.073 2.386* 0.018

2. ดานการใชและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ITD)  0.095 0.062 1.526 0.129

3. ดานการฝกสอนและใหคาํปรกึษาเพือ่การเปลีย่นแปลง 
 (CCC)

0.214 0.072 2.956* 0.004

4. ดานการจัดการการใหรางวัลท่ีมีประสิทธิผล (ERM) -0.038 0.045  -0.851 0.396

F = 22.358  p < 0.001  Adj R2 = 0.327

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 จากตาราง 2  พบวา การรับรูนวัตกรรมใน
การทํางาน ดานการสนับสนุนการเรียนรูและฝก
อบรม ดานการฝกสอนและใหคําปรึกษาเพ่ือการ
เปล่ียนแปลง มคีวามสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวม เนื่องจากผู
บริหารตองใหความสําคญักบัการเพ่ิมทกัษะ ความ
รู  แนวคิด เพ่ือสรางสรรคส่ิงใหมในการพัฒนา
กระบวนการทํางานใหแกบคุลากรในการทํางานได
รวดเรว็ทนักบัสภาวการณในปจจุบนัท่ีเปลีย่นแปลง
และสามารถแกไขปญหาในงานของตนเองได 
สอดคลองกับแนวคิดของ เฉลิมพงศ มีสมนัย  
(2559 : เว็บไซต)  กลาววา การพัฒนาทรัพยากร
มนุษยโดยการฝกอบรม เปนการจัดใหพนักงานได
รบัความรูเพิม่เตมิ ไดมโีอกาสฝกฝนทกัษะ และปรับ
ทัศนคติในหลักสูตรตางๆ ที่หนวยงานทั้งภายใน
และภายนอกไดกําหนดขึ้น โดยเปนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลดานความรู ความสามารถ ทักษะ 
และมทีศันคตทิีเ่หมาะสมกบัการทาํงานทีเ่ปนความ
รับผิดชอบของพนักงานในปจจุบัน ทั้งนี้ เพราะ
ความจําเปนของหนวยงานท่ีตองการประสิทธิผล

จากการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของ
บคุลากรในหนวยงาน เพือ่ใหบรรลุตามเปาหมายท่ี
กาํหนดไว เน่ืองจากเม่ือเวลาผานไป หนวยงานมัก
จะมีการเปล่ียนแปลง ซึ่งเกิดจากการขยายตัวของ
หนวยงาน การเปล่ียนแปลงนโยบาย การปรับ
โครงสรางและการเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาทางดานเทคโนโลยี การพัฒนาของ
เครื่องจักร วัสด ุอุปกรณ ตลอดจนความกาวหนา
ทางดานวิทยาการ ฯลฯ สิ่งเหลาน้ี ไดกลายเปน

ปจจัยท่ีผลักดันใหจําเปนตองพัฒนา และปรับปรุง
วิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรใหสอดคลองกับ
ภาระงานของหนวยงานหรอืองคกร  และสอดคลอง

กับงานวิจัยของ จุฑามาศ จันทรเปลง  (2553 : 87)  
พบวา การพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ตองอาศัยความ
คิดสรางสรรค เพื่อที่จะนําไปสูการคิดคนใหมๆ ใน
การทํางาน การเขารับการฝกอบรมก็เปนสวนหนึ่ง
ทีจ่ะทาํใหบคุลากรภายในองคกรนาํความรูทีไ่ดจาก

การเขารับการฝกอบรม มาพัฒนาและประยุกตใช
ในการทํางาน 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชนของการวิจัย

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต
 การวิจัยคร้ังนี้ผูที่สนใจสามารถนําไปศึกษา
ผลกระทบของการรับรูนวัตกรรมในการทํางานท่ีมี
ป ระสิ ทธิ ภาพในการทํ า ง านของพนั ก งาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏอดุรธานีไปเปนแนวทางในการ
วางแผนการเพิ่มนวัตกรรมในการทํางาน เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพในการทํางานตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายขององคกร และควรศึกษาถึงปญหาและ
อุปสรรคของการรับรูนวัตกรรมในการทํางาน เพื่อ
จะนําข อมูลไปประยุกต  ใช  ในงานได อย างมี
ประสทิธภิาพ และมคีวามถกูตอง นาเชือ่ถอืมากยิง่
ขึ้น ซึ่งสามารถนํางานวิจัยดังกลาวไปใชใหเกิด
ประโยชนตามความตองการ และกอให เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
 2. ประโยชนของการวิจัย
 การวิจยัครัง้นี ้ ผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อดุรธาน ีสามารถนาํไปเปนแนวทางในการปรบัปรงุ
กระบวนการทํางานของพนักงาน หรือประยุกตใช
กับงานในแตละหนวยงาน ความรู ใหกับพนักงาน
พรอมทีจ่ะเรยีนรูพฒันาตนเอง เพือ่เปนแนวทางใน

การพัฒนากระบวนการทํางานใหเปนแนวทาง
ใหมๆ  ของวิธกีารปฏิบตังิานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตามความตองการขององคกร

สรุปผลการวิจัย

 การรับรูนวัตกรรมในการทาํงานมีผลกระทบ
เชิงบวกกับประสิทธิภาพในการทํางาน ดังนั้นผู
บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ควรใหความ
สําคัญการสนุนการเรียนรูและการอบรม และการ
ฝกสอนและใหคําปรึกษาเพื่อการเปลี่ยนแปลง ให
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พนักงานมหาวิทยาลัยไดเรียนรู ทักษะ เพิ่มพูน
ความรูไปประยุกตใชเพ่ือสรางความไดเปรียบ โดย
นําความรูที่ไดมาประยุกตใชในกระบวนการปฏิบัติ

งานของตนและปรบัเปล่ียนใหทนัสมยัเหมาะสมกบั
หนวยงาน เพื่อใหสามารถดําเนินงานบรรลุเปา
หมายขององคกรได
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ประวัตศิาสตรระบบความสัมพนัธระหวางประเทศในคาบสมุทรอาระเบียชวง
ปลายยุคโบราณ
History of the Arabian Peninsula International Relations in Late 
Antiquity
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บทคัดยอ

 การศึกษาระบบความสัมพันธระหวางประเทศตั้งแตอดีตที่ผานมามักไมใหความสําคัญกับ
ประวัติศาสตร แตแบรรี บูซานกับริชารด ลิตเติลมีความพยายามใหความสําคัญกับประวัติศาสตรในการ

ศึกษาระบบความสัมพันธระหวางประเทศ ในหนังสือ International Systems in World History: Remaking 
the Study of International Relations ทัง้สองคนไดนาํเสนอประวตัศิาสตรและขอถกเถยีงทางทฤษฎคีวาม
สมัพนัธระหวางประเทศอยางเปนระบบ แตยงัคงมลีกัษณะท่ีเนนยุโรปเปนศนูยกลางในการวิเคราะหความ
สัมพันธ ทําใหเกิดการละเลยชวงเวลาหนึ่งทางประวัติศาสตรที่ยุโรปอยูในยุคกลางซึ่งเทคโนโลยีในการ
ปฏิสมัพนัธและความสมัพนัธระหวางประเทศในชวงเวลานัน้คอนขางหยดุนิง่ ขณะทีค่วามสัมพนัธระหวาง
ประเทศทีเ่กดิขึน้บนคาบสมทุรอาระเบยีในชวงเวลาเดยีวกนักลบัแสดงใหเหน็ความหลากหลายของหนวย
การปกครอง เทคโนโลยีในการปฏสิมัพนัธ และการปฏสิมัพนัธในดานตาง ๆ  ดงันัน้ การศึกษาประวตัศิาสตร
ความสมัพนัธระหวางประเทศในคาบสมทุรอาระเบยีชวงปลายยคุโบราณจะชวยเติมเตม็ชวงเวลาท่ีขาดหาย
ไปในงานของบูซานกับลิตเติล

คําสําคัญ : อาระเบีย, ความสัมพันธระหวางประเทศ, และปลายยุคโบราณ

Abstract

 Studies of international relations in the past did not give much attention to history, 
nonetheless, Barry Buzan and Richard Little attempted to focus on history for the study of 
international system in the book “International Systems in World History: Remaking the Study of 
International Relations.” They presented history and international relations theory systematically 
while emphasizing Eurocentric and neglecting the Middle Age period when interaction capacities 

and international relations were static. On the other hand, international relations of the Arabian 

1 อาจารยประจํา แขนงวิชาไทยคดีศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
1 Lecturer, Thai Studies, School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University
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Peninsula revealed a variety of units, interaction capacities, and international relations. Therefore, 
the study of Arabian international relations history in late antiquity can fulfill the lack of Buzan and 
Little’s research.

Keywords: Arabia, international relations, and late antiquity

บทนํา

 ดินแดนบริเวณคาบสมุทรอาระเบีย (The 
Arabian Peninsula) ครั้งหนึ่งเคยเปนสมรภูมิใน
การแยงชิงอํานาจเหนือดินแดนของจักรวรรดิ ซึ่ง
เก่ียวพันกับอาณาจักร และกลุมชนเผาตางๆ ที่มี
ปฏสิมัพนัธกนัทัง้ในทางการเมือง เศรษฐกิจ รวมไป
ถึงดานสังคม อีกทั้งยังมีพัฒนาการทางการทูตที่
สําคัญเกิดขึ้น ซึ่งยังไมคอยมีการศึกษาในแงของ
การเปนระบบความสัมพันธระหวางประเทศ 
เน่ืองจากยังไมเปนระบบที่สมบูรณ อยางไรก็ตาม 
การปฏสิมัพนัธระหวางหนวยการปกครองทีม่คีวาม
แตกตางหลากหลายน้ี สามารถชวยทําความเขาใจ
การศกึษาระบบความสมัพนัธระหวางประเทศ และ

เนื่องจากเปนประวัติศาสตรชายขอบของยุโรปจึง
ชวยใหเราไดเห็นความแตกตางจากการศึกษาระบบ
ความสัมพันธ ระหวางประเทศที่ใช ยุโรปเปน
ศูนยกลางไดเปนอยางดี
 หากพิจารณาประวัติศาสตรระบบความ

สมัพนัธระหวางประเทศในงานของแบรร ีบซูานกับ
ริชารด ลิตเติล (Barry Buzan  and Richard Little) 
จากหนังสือเร่ือง International Systems in World 

History: Remaking the study of international 
relations (Buzan and Little, 2000) จะพบวาทั้ง
สองอธิบายประวัติศาสตรความสัมพันธระหวาง

ประเทศตามลาํดับมาตัง้แตยคุทีม่นษุยเร่ิมรวมกลุม
แบบลาสัตว-หาของปา จนกระท่ังถึงระบบความ
สมัพนัธระหวางประเทศในยคุปจจบุนั โดยมกีารนาํ
เสนออยางเปนระบบ คือ รูปแบบของหนวยการ
ปกครอง เทคโนโลยีในการปฏิสัมพันธ และการ

ปฏิสัมพันธในดานตาง ๆ ไดแก ดานการทหาร-

การเมือง ดานเศรษฐกิจ และดานสังคม แมวาทั้ง
สองจะพยายามศึกษาประวัติศาสตรในหลายพื้นที่
เพื่อใหครอบคลุมทั่วโลก แตประวัติศาสตรในชวง
ระหวาง ค.ศ. 300-600 ไมไดรับการกลาวถึงมาก
นัก ดังจะเห็นไดจากการกลาวถึงความสามารถใน
การปฏิสัมพันธของระบบความสัมพันธระหวาง
ประเทศในยุคโบราณและยุคคลาสสิก และขามไป
กลาวถึงระบบความสัมพันธระหวางประเทศสมัย
ใหมหลังคริสตศตวรรษที่ 15 โดยละเลยชวงเวลาที่
นักประวัติศาสตรเรียกวา “ยุคกลาง” ของยุโรปไป 
แมวามีความพยายามอางถึงพ้ืนท่ีเอเชียในชวงเวลา
เดียวกันแตก็ไมสะทอนใหเห็นความหลากหลาย
ของหน วยการปกครอง  เทคโนโลยีในการ
ปฏิสัมพันธ และการปฏิสัมพันธในดานตาง ๆ ของ
ชวงเวลาน้ีมากนัก ซึ่งเขาใจไดวาเปนผลมาจาก
ปญหาการยึดยุโรปเปนศูนยกลาง จึงมองขามยุค
กลางของยุโรปที่อยู  ในระบบฟวดัลภายหลัง
จกัรวรรดโิรมนัตะวนัตกลมสลายใน ค.ศ. 476 ทาํให
ขาดพลวตัความสมัพนัธระหวางประเทศไป อยางไร

ก็ตาม คาบสมุทรอาระเบียบในชวงตั้งแต ค.ศ. 300 
เปนตนมา มีความสัมพันธระหวางประเทศท่ีมี
พลวัตอยางตอเนื่อง บทความนี้จึงไดหยิบยก
ประวัติศาสตรความสัมพันธระหวางประเทศใน
คาบสมุทรอาระเบียชวงปลายยุคโบราณมาศึกษา
เพือ่ชวยเตมิเตม็ชวงเวลาทีข่าดหายไปจากงานของ
บูซานและลิตเติล

 สาเหตุที่เลือกพื้นที่บริเวณคาบสมุทรอาระ
เบียและชวงเวลาปลายยุคโบราณ (late antiquity) 
เพราะเปนพืน้ทีแ่ละชวงเวลาทีม่กีารปฏสิมัพนัธกนั

อยางซับซอนของสองจักรวรรดิที่ยิ่งใหญ ไดแก 
จกัรวรรดไิบแซนไทนและจักรวรรดเิปอรเซยี อกีทัง้
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ยังมีอาณาจักรเอธิโอเปย อาณาจักรฮิมยา รวมไป
ถึงแควนตางๆ ที่เปนตัวแสดงสําคัญในระบบความ
สัมพันธบนคาบสมุทรนี้  
 บริเวณคาบสมุทรอาระเบียในชวงเวลาดัง
กลาวไมเพียงแตแสดงใหเห็นถึงความหลากหลาย
ของตัวแสดงในระบบกอนความสัมพันธระหวาง
ประเทศ3 ไดเปนอยางดเีทานัน้ แตยงัสะทอนใหเหน็
ถึงความเช่ือมโยงกันระหวางระบบความสัมพันธ
ระหวางประเทศในทวีปทั้ง 3 คือ เอเชีย ยุโรป และ
แอฟริกา โดยเฉพาะในชวงเวลาปลายยุคโบราณ
กอนที่จักรวรรดิของพวกมุสลิมจะถือกําเนิดขึ้น 
ทาํใหในชวงเวลาน้ีการปฏิสมัพันธทางสังคมของดิน
แดนบรเิวณดังกลาวมคีวามนาสนใจเปนอยางยิง่ ใน
แงการเกิดขึน้ใหมและการปะทะกันระหวางศาสนา
สากล 3 ศาสนา คือ ศาสนายิว ศาสนาคริสต และ
ศาสนาอิสลาม ซึ่งในทายที่สุดแลวศาสนาเกิดใหม
อยางอิสลามกส็ามารถพชิติไดทัง้ดนิแดนและความ
เชื่อในแถบคาบสมุทรอาระเบีย ทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการปฏิสัมพันธครั้งใหญของ
ระบบความสัมพันธระหวางประเทศท้ังระบบยอย
บริเวณคาบสมุทรอาระเบียเองและระบบความ
สัมพันธระหวางประเทศของทั้งโลกในเวลาน้ัน
 ดนิแดนบรเิวณคาบสมทุรอาระเบยีเปนพืน้ที่
ซึ่งอยูระหวางทวีปเอเชียทางตะวันออกและตะวัน
ออกเฉียงเหนือและทวีปแอฟริกาทางตะวันตก โดย

มีทะเลแดง (Red sea) คั่นระหวางคาบสมุทรกับ

ทวีปแอฟริกา และอาวเปอร เซียค่ันระหวาง
คาบสมุทรกับทวีปเอเชีย สวนบริเวณทางตอนใต

ติดตอกับทะเลอาระเบียตลอดแนวคาบสมุทร ใน
อดีตคาบสมุทรอาระเบียเปนดินแดนท่ีอยูระหวาง
อาณาจักรและจักรวรรดิมหาอํานาจมาโดยตลอด 
นอกจากน้ี ยังเปนบริเวณท่ีอยูระหวางอารยธรรม
โบราณทีย่ิง่ใหญถงึ 3 อารยธรรม ไดแก อารยธรรม
เมโสโปเตเมีย อารยธรรมอียิปต และอารยธรรม
โรมัน ทาํใหพืน้ทีบ่รเิวณคาบสมุทรอาระเบียมคีวาม
นาสนใจอยางมาก โดยเฉพาะตอนเหนือของ
คาบสมุทรท่ีเปนแหลงกําเนิดศาสนาสากลของโลก
ถึง 3 ศาสนา คือ ศาสนายิว ศาสนาคริสต และ
ศาสนาอิสลาม 
 อยางไรก็ตาม ประวัติศาสตรของดินแดน
บริเวณคาบสมุทรอาระเบียยังคงมีความคลุมเครือ
อยูสูงมากต้ังแตยุคโบราณ เนื่องจากถูกจัดวาเปน
ชายขอบของอํานาจของจักรวรรดิอันยิ่งใหญอยาง
โรมันและเปอรเซีย และเมื่อเขาสูยุครุงเรืองภายใต
จกัรวรรดิมสุลิมประวัตศิาสตรชวงเวลาดังกลาวก็ดู
จะเปนเรื่องลึกลับพอๆ กับโลกของพวกมสุลิม การ
ศกึษาประวตัศิาสตรคาบสมทุรอาระเบยีเพิง่เริม่ทาํ
กนัอยางจริงจงัตัง้แตทศวรรษ 1970 เปนตนมา เมือ่
โลกมุสลิมอาหรับเริ่มเปดสูภายนอกมากขึ้น นั่น
ทําใหนักวิชาการสามารถเขาถึงหลักฐานทาง
ประวัติศาสตรหลายอยางท่ีคร้ังหน่ึงเคยเปนเร่ือง
ตองหาม พรอมกับแนวทางการศึกษาของนัก
วิชาการกลุ มหนึ่งที่มีแนวคิดความตอเนื่องของ

จกัรวรรดโิรมนั นัน่คอื พวกทีศ่กึษา Late Antiquity 
ที่เกิดในชวงทศวรรษ 1970 (Bowersock, Brown 
and Grabar, 2001, pp. vii-xii) ดังนั้น จึงเริ่มมีงาน
ของประวัติศาสตร จากโลกตะวันตกเกี่ยวกับ

ประวัตศิาสตรของคาบสมุทรอาระเบียมากขึน้เรือ่ยๆ 
 บทความ น้ีมุ  ง  ศึกษาประ วัติศาสตร 
คาบสมุทรอาระเบียในมิติของกรอบทฤษฎีความ
สัมพันธระหวางประเทศ เพื่อจะแสดงใหเห็นถึง
ระบบความสมัพนัธระหวางประเทศระบบหนึง่ท่ีใน

เวลาตอมาจะคอยๆ รวมเขาสูระบบความสัมพันธ
ระหวางประเทศของโลก และเพื่อเติมเต็มชวงเวลา
ที่ขาดหายไปในงานศึกษาของบูซานและลิตเติล  

3 ระบบกอนความสัมพันธระหวางประเทศ (pre-interna-

tional systems) หมายถึง ระบบความสัมพันธกอนการ
เกิดรัฐ นักทฤษฎีที่ศึกษาระบบโลกมองวาความคิดเร่ือง

ระบบทําให พวกเขาสามารถศึกษาช วงเวลาใน
ประวตัศิาสตรกอนหนาการเกดิขึน้ของรฐัได ทัง้กลุมและ

เผาเปนระบบขนาดเล็ก (mini-systems) ที่มีการแลก

เปลีย่นสนิคาฟุมเฟอย ถงึจะไมกอใหเกดิระบบขนาดใหญ 
แตวาระบบขนาดเลก็ยงัคงดํารงอยู แมวาจะกาํลงัถกูกลนื

โดยระบบโลกสมัยใหม
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หนวยการปกครองท่ีมีปฏิสัมพันธกันใน

บริเวณคาบสมุทรอาระเบียชวงปลายยุค

โบราณ

 รูปแบบหนวยการปกครองในดินแดน
คาบสมุทรอาระเบียที่มีการปฏิสัมพันธกันในชวง
ปลายยุคโบราณ (late Antiquity) นั้น มีความหลาก
หลายเปนอยางมาก สาํหรบับรเิวณคาบสมทุรอาระ
เบียเองในชวงเวลานี้มีหนวยการปกครองที่หลาก
หลายรูปแบบ ไมใชมแีตเพียงชนเผาเรรอนในทะเล
ทรายเหมือนยุคกอนประวัติศาสตรและยุคโบราณ 
เนือ่งจากอิทธพิลท้ังทางดานเศรษฐกิจและการเมือง 
รวมไปถึงศาสนาจากบริเวณรอบขางที่มีการ
ปฏิสมัพันธกนัทําใหชนเผาในคาบสมุทรอาระเบียบ
างสวน เร่ิมตัง้ถ่ินฐานและพัฒนาหนวยการปกครอง
จนกลายเปนรูปแบบแควนและอาณาจักรในที่สุด 
 บรรดาหน วยการปกครองเหล านี้ก็มี
ปฏิสัมพันธกับหนวยการปกครองโดยรอบ เพราะ
บรเิวณคาบสมุทรอาระเบียนัน้มีความสําคญัในแงที่
เปนภูมิศาสตรซึ่งเชื่อมตอระหวางทวีปใหญถึง 3 
ทวีป ไดแก ยุโรป เอเชีย และแอฟริกา ดังนั้น การ
ศึกษาความสัมพันธ ของการปฏิสัมพันธ บน
คาบสมุทรอาระเบียจะชวยแสดงใหเห็นถึงความ
เชื่อมโยงระหวางทวีปทั้งสามตั้งแตชวงปลายยุค
โบราณแลว โดยมรีปูแบบหนวยการปกครองทีเ่ปน
ตัวแสดง ดังน้ี
 จักรวรรดิ

 หนวยการปกครองรปูแบบจกัรวรรดทิีม่กีาร
ปฏิสัมพันธในบริเวณคาบสมุทรอาระเบียน้ัน มีอยู 
2 จักรวรรดิดวยกัน นั่นคือ จักรวรรดิไบแซนไทน

กบัจกัรวรรดเิปอรเซยี ซึง่ในสวนนีจ้ะกลาวถงึความ
เปนมาทางประวัตศิาสตรทีจ่กัรวรรดิทัง้สองเร่ิมเขา

มามีปฏิสมัพนัธกบัหนวยการปกครองในคาบสมุทร
อาระเบีย ดังน้ี
 ทางดานตะวันออกของคาบสมุทรอาระเบีย 

ในคริสตศักราช 224 จักรวรรดิของพวกพารเทียน
ในบริเวณที่เปนประเทศอิหรานปจจุบัน ไดถูกชน

อีกกลุมหน่ึงคอื พวกซาสซานิดเขายดึครอง และได
สร างจักรวรรดิซาสซาเนียขึ้น  ซึ่ งมีอิทธิพล
ครอบคลุมพื้นที่ฝงขวาของแมนํ้ายูเฟรติส ในอีก
หนึ่งศตวรรษตอมาพวกซาสซานิดก็ไดสรางความ
ยิ่ งใหญให แก จักรวรรดิที่ เรารู จักกันดีในช่ือ 
จักรวรรดิเปอรเซีย สวนทางดานตะวันตกเฉียง
เหนือของคาบสมทุรอาระเบีย ในครสิตศกัราช 324 
จกัรพรรดิคอนสแตนตินแหงจกัรวรรดิโรมันไดยาย
เมอืงหลวงจากกรุงโรมมายังไบแซนไทน ซึง่รูจกักนั
ในชื่อ “โรมใหม” (New Rome) เขตอิทธิพลของ
จักรวรรดิไบแซนไทนคือ ทางตะวันออกของทะเล

เมดิเตอรเรเนียน (Bowersock, 2012, p. 3) 
 คาบสมุทรอาระเบียเปนดินแดนท่ีอยูกึง่กลาง
ระหว างจักรวรรดิ ใหญ ทั้ งสอง  ทําให  ในการ
ปฏิสัมพันธระหวางไบแซนไทนและเปอรเซียมีผลก
ระทบและมีปฏิสัมพันธกับบริเวณที่บทความนี้มุ ง
ศึกษา สําหรับปฏิสัมพันธระหวางทั้งสองจักรวรรดิ
เริ่มตั้งแตประมาณคริสตศตวรรษที่ 3 เมื่อจักรวรรดิ
เปอรเซียซึ่งในเวลาน้ันปกครองโดยพวกแซสซานิด 
(Sassanid) ไดยกกองทัพรกุรานไปทางตะวันตกโดย
ขามซีเรียและเอเชียนอย (Asia Minor) ซึ่งในเวลา
นั้นเปนสวนหนึ่งของจักรวรรดิโรมัน ทําใหเกิดการ
ปะทะกนัระหวางสองจกัรวรรดซิึง่ถอืเปนมหาอาํนาจ
ในเวลานั้น (Bowersock, 2012, pp. 3-4)

 อาณาจักร

 หนวยการปกครองรปูแบบอาณาจกัรทีม่กีาร
ปฏิสัมพันธกันบริเวณคาบสมุทรอาระเบียในชวง
ปลายยุคโบราณ มี 2 อาณาจักรดวยกัน คือ อาณา
จักรฮิมยาทางตอนใตของคาบสมุทรอาระเบียและ

อาณาจักรเอธิโอเปยซึ่งอยูทางตะวันออกของทวีป
แอฟริกา ทั้งสองอาณาจักรมีความสัมพันธระหวาง
กนัภายใตอทิธิพลของจักรวรรดใิหญ นอกจากน้ีทัง้
สองอาณาจักรก็ยงัแขงขนักนัเองดวย (Bowersock, 
2012, pp. 1-27) สวนหนึ่งเปนเพราะบริเวณของ

อาณาจักรทั้งสองเปนเขตการชวงชิงอิทธิพลกัน
ระหวาง 2 จักรวรรดิใหญ ในแงนี้จะเห็นไดวาความ
สมัพนัธในบรเิวณดงักลาวมคีวามทบัซอนกนั กลาว
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คือ แมว าอิทธิพลของท้ังจักรวรรดิโรมันและ
เปอร  เซียจะครอบคลุมบริ เวณนั้น แตก็ไม มี
เสถียรภาพและก็ขึ้นอยูกับความแข็งแรงของแตละ
จักรวรรดิในแตละชวงเวลา ซึ่งความเปนอิสระของ
อาณาจักรทั้งสองก็จะแปรผกผันกับความเขมแข็ง
ของจักรวรรดิ 
 สําหรับอาณาจักรฮิมยานั้นอยูในประเทศ
เยเมนปจจุบัน เปนดินแดนแรกในคาบสมุทรอาระ
เบียที่นับถือศาสนายิว แมว าต นกําเนิดของ
อาณาจักรนี้จะยังคงมีความคลุมเครืออยูมาก แต
เชือ่วาอาณาจกัรดงักลาวเริม่กอตวัตัง้แตศตวรรษที่ 
3 เปนตนมา โดยมีกษัตริยปกครอง ซึ่งราชวงศ
สุดทายสิ้นสุดในศตวรรษท่ี 6 เขตแดนกวางขวาง
สดุทีอ่าณาจักรฮิมยามีอทิธพิลก็คอื ทัว่บริเวณตอน
ใตของคาบสมุทรอาระเบีย (Mikanowski, 2013) 
ครอบคลุมบริเวณอาวและชองแคบเอเดน (Aden 
gulf) ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในดานเศรษฐกิจของ
คาบสมุทรอาระเบีย และเป นพ้ืนที่ที่ทั้ งสอง
อาณาจักรพยายามชวงชิงกันอยู 
 สวนอาณาจักรเอธิโอเปยจากบันทึกเสน
ทางการเดินเรือ (Periplus)ในทะเลอีริทเธรียน ที่
เขียนขึ้นตอนตนของศตวรรษที่ 2 ไดกลาวถึงเมือ
งอักซุม (Axum) วาเปนเมืองหลวงของอาณาจักร
เอธิโอเปย แสดงใหเห็นวาอาณาจักรดังกลาวนี้เกิด
ขึน้กอนศตวรรษที ่2  และสิน้สดุลงในศตวรรษที ่10 

อาณาจักรเอธิโอเปยเริ่มมีอิทธิพลเขาไปแทรกแซง
ในคาบสมุทรอาระเบียในอีกหนึ่งศตวรรษใหหลัง 
(Bowersock, 2013, pp.7-14) กระทั่งในศตวรรษที่ 
5 กษตัริยของเอธิโอเปยมแีนวคิดเร่ืองกษัตริยเหนือ

กษัตริย จึ งได รุกรานเข าไปทางตอนใต ของ
คาบสมทุรอาระเบียอกีครัง้และสามารถพชิติอาณา
จักรฮิมยาไดสําเร็จ (Bowersock, 2012, pp.7-11)

 การปฏสิมัพนัธระหวางอาณาจกัรฮมิยาและ
เอธิโอเปยเริ่มขึ้นในคร่ึงหลังของศตวรรษที่ 3 เม่ือ
กษตัริยเอธโิอเปยในเวลานัน้ไดนาํกองทพับกุรกุเขา
มายึดครองบริเวณตะวันตกเฉียงใตของคาบสมุทร
อาระเบีย อยางไรก็ตาม กษัตริยเอธิโอเปยครอบ

ครองดินแดนบรเิวณดงักลาวไดเพยีงชวงเวลาส้ันๆ 
เมื่อผูนําของชาวฮิมยาท่ีอยูตอนใตของคาบสมุทร
ไดรวบรวมกองกําลงัและอางสิทธิเหนอืโพนทะเลไป
จนถึงดานตะวันออกของแอฟริกา ซึ่งเปนเขต
อทิธิพลของอาณาจักรเอธิโอเปยดวย (Bowersock, 
2012, pp.7-27) นับวาเปนจุดเริ่มตนของการ
ปฏิสัมพันธระหวางทั้งสองอาณาจักร ซึ่งสวนใหญ
จะอยูในรูปแบบของความขัดแยง  
 การเกิดขึน้ของท้ังสองอาณาจักรนัน้อยูภาย
ใตการสังเกตการณของท้ังจักรวรรดิไบแซนไทน
และเปอรเซยี และตางก็สนบัสนนุและเปนพนัธมติร
กับฝายตรงขาม สําหรับจักรวรรดิไบแซนไทนเปน
พนัธมติรกบัอาณาจกัรเอธโิอเปยและคอยสนบัสนนุ
ใหเอธิโอเปยแพรขยายอทิธพิลเขามาในคาบสมทุร
อาระเบยี สวนจกัรวรรดเิปอรเซยีเปนพนัธมติรและ
คอยสนับสนุนอาณาจักรฮิมยาในการตอตานการ
แพรขยายอิทธิพลของไบแซนไทนและเอธิโอเปย 
(Bowersock, 2012, pp. 19-27)

ภาพที่ 1 แผนทีแ่สดงอาณาเขตของอาณาจักรฮมิ
ยาและเมืองโดยรอบ จาก (Bowersock, 2013)

 แควนและกลุมชนเผา
 แมวาหนวยการปกครองทีม่กีารปฏิสมัพนัธ

กันในบริเวณคาบสมุทรอาระเบียจะมีรูปแบบท่ี
พัฒนาการจนมีความซับซอนบางแลวก็ตาม แตก็
ยังคงมีหนวยการปกครองแบบด้ังเดิมกระจายอยู 
เนื่องจากบริเวณดังกลาวกอนหนาที่จะไดรับ
อิทธิพลและความกาวหนาทางการเมืองจาก
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จักรวรรดิใหญทั้งสอง หนวยการปกครองมีรูปแบบ
ชนเผาเรรอนในทะเลทราย (the Arab sheikhs) ซึง่
รูปแบบการปกครองนี้สามารถดํารงอยูทามกลาง
การแขงขันทางอํานาจระหวางหนวยการปกครอง
ขนาดใหญ และซับซ อนอย างจักรวรรดิและ
อาณาจกัรได และมพีฒันาการจนเปนชนเผาอยูตดิ
ที่และมีผูปกครองในรูปแบบแวนแควน จนกระท่ัง
กลายเปนรูปแบบการจัดองคกรท่ีสําคัญซึ่งพัฒนา
ตอไปและเปนโครงสรางหลกัของรฐัชาตสิมยัใหมใน
คาบสมุทรอาระเบียหลายรัฐ (Fisher and Drost, 
2011, pp.1-26) ตัวอยางเชน กลุมตระกูลจาฟนิด 
(Jafnid clan)  กลุมตระกูลนาสริด (Nasrids clan) 
ที่อยูทางตอนเหนือของอาณาจักรฮิมยา เปนตน 
(Bowersock, 2012, pp. 5-6)
 จากท่ีกลาวมาแสดงใหเห็นวาหนวยการ
ปกครองทีม่กีารปฏสิมัพนัธกนัในบรเิวณคาบสมทุร
อาระเบียน้ีมีความหลากหลาย รูปแบบความ
สัมพันธระหวางหนวยเหลาน้ีก็มีความหลากหลาย
ดวยเชนกนั ไมวาจะเปนความสัมพนัธทางดานการ
ทหาร-การเมือง เศรษฐกิจ และศาสนา เราจําเปน
จะตองพิจารณาแยกสวนปฏิสัมพันธในดานตางๆ 
เพือ่ใหสะดวกตอการวิเคราะหในระดับกระบวนการ
และโครงสรางในแตละดาน
 เมือ่พจิารณาตามกรอบของบซูานกบัลิตเตลิ
พบวาในชวงเวลาปลายยุคโบราณ บริเวณซึ่งเปน
ชายขอบของโลกตะวันตกท่ีไมคอยไดรบัการศึกษา

นัน้ กลบัชวยใหความกระจางแกเราในแงการศกึษา
ความสัมพันธระหวางประเทศ วาระบบความ
สัมพันธระหวางประเทศนั้นมีโครงสรางที่ลดลั่นกัน

ตามลําดับชั้น  และหากศึกษาต อไปถึ งการ
ปฏิสัมพันธในดานตางๆ ก็จะย่ิงแสดงใหเห็นความ
ซับซอนของระบบที่เชื่อมโยงระหวางระบบยอยใน
ทวีปเอเชีย แอฟริกา และยุโรปได ที่สําคัญคือ 
ประวัตศิาสตรคาบสมุทรอาระเบียนัน้สะทอนใหเห็น

วาระบบความสัมพนัธระหวางประเทศกบัระบบกอน
ความสัมพันธระหวางประเทศมีการปฏิสัมพันธกัน
 

ความสามารถในการปฏิสัมพันธระหวาง

คาบสมุทรอาระเบียและดินแดนใกลเคียง

 จากที่กลาวมาขางตนถึงรูปแบบของหนวย
การปกครองท่ีมกีารปฏิสมัพนัธกนัในคาบสมุทรอา
ระเบียซึ่งมีทั้งด านการทหาร-การเมือง ดาน
เศรษฐกิจ ดานสังคมและวัฒนธรรม แตกอนท่ีเรา
จะทําการศึกษารายละเอียดการปฏิสมัพนัธในแตละ
ดานเราจําเปนจะตองทําความเขาใจส่ิงที่จะชวย
อํ านวยความสะดวกคือ  เทคโนโลยี ในการ
ปฏิสัมพันธ ทั้ ง เทคโนโลยีทางกายภาพและ
เทคโนโลยีทางสังคม ดังนี้ 
 เทคโนโลยีทางกายภาพ
 สําหรับเทคโนโลยีทางกายภาพท่ีช วย
อาํนวยความสะดวกในการปฏสิมัพนัธทางดานการ
ทหาร-การเมอืงทีเ่หน็ไดชดัเจนทีส่ดุกค็อื การสราง
แผนหินจารึกและสงไปยังดินแดนในปกครองเพ่ือ
อางสิทธิเหนือดินแดนเหลานั้น เชน กษัตริยแห
งอกัซมุหรอือาณาจกัรเอธโิอเปยทีรู่จกักนัในนามคา
เล็บ (Kaleb) ไดสั่งทําจารึกขึ้นมา 2 หลัก และไดให
คัดลอกจารึกเอาไวดวย เนื้อความในจารึกเปนการ
อางสิทธิเหนืออาณาจักรฮิมยาในคาบสมุทรอาระ
เบยีในชวงครสิตศตวรรษ 523-525 ซึง่จารกึทัง้สอง
หลักนี้ไดกลายเปนหลักฐานในการศึกษาของนัก
โบราณคดแีละนกัประวตัศิาสตรในปจจุบนั (Kirwan, 
1972, pp. 166-177)
 การท่ีผูเขียนจัดวาจารึกเปนเทคโนโลยีทาง

กายภาพที่สําคัญอยางหนึ่งนั้น เนื่องจากลักษณะ
ดังกลาวพบในหลายอารยธรรมและหลายชวงเวลา 
ถกูใชเพือ่อาํนวยความสะดวกในการปฏสิมัพนัธทัง้

ภายในหนวยการปกครองเอง เชน ประมวล
กฎหมายของกษัตริยฮัมมูราบีแหงบาบิโลเนียใน
อารยธรรมเมโสโปเตเมีย สําหรับการปฏิสัมพันธ

ระหวางรัฐก็จะมีจารึกอางสิทธิเหนือดินแดนทั้งท่ี
เปนการจารึกอักษรหรือสัญลักษณ ตัวอยางที่
ชัดเจนก็คือ เสาหินของพระเจาอโศกมหาราชใน
อารยธรรมลุมแมนํา้สินธ ุจะเหน็ไดวาเปนเทคโนโลยี
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ในการปฏิสัมพันธที่ถูกสรางข้ึนและดํารงอยูอยาง
ยาวนาน อกีท้ังยงัถูกใชเปนหลักในการปฏิสมัพนัธ
ในหลายพ้ืนท่ี

 สําหรับขอจํากัดของเทคโนโลยีทางกายภาพ
ดังกลาวน้ีก็ยังคงมีอยูสูง ในประเด็นเร่ืองภาษาและ
จํานวนของผูที่จะสามารถอานจารึกได แตก็สามารถ
เหน็ความพยายามในการปรับปรุงคือ การจารึกพรอม
กันถึง 3 ภาษา ซึ่งครอบคลุมภาษาที่ใชในดินแดนที่
ตองการจะสื่อสาร (Kirwan, 1972, pp. 166-177) แต
ก็ยังคงมีขอจํากัดในแงการเขาถึงผูไมรูหนังสือ  

 นอกจากเทคโนโลยีทางกายภาพที่อํานวย
ความสะดวกดานการทหาร-การเมืองแลว ยังมี
เทคโนโลยีทีอ่าํนวยความสะดวกทางดานเศรษฐกิจ 
แตไมไดแตกตางไปจากยุคสมัยโรมันนัก คือ เงิน
เหรียญ  อยางไรก็ตาม ในบริบทชวงเวลาดังกลาว
คือ ยุคกลางของยุโรป ซึ่งมักถูกมองว าเป น
เศรษฐกิจแบบเลี้ยงตัวเองไดภายในระบบแมเนอร 
แตการท่ีมองยุโรปเปนศูนยกลางทําใหละเลย
พฒันาการทางดานเศรษฐกิจโดยเฉพาะเทคโนโลยี
ทางกายภาพท่ีเกิดขึ้นในบริเวณท่ีอยูนอกเหนือจา
กระบบฟวดัล นั่นคือ การพัฒนาระบบสินเชื่อ อีก
ทั้งยังมีการธนาคารเกิดขึ้นดวย (Morony, 2004, 
pp. 166-194) ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงวาระบบการคา
ยงัคงรุงเรืองอยูมากในบริเวณจกัรวรรดิไบแซนไทน
และคาบสมุทรอาระเบีย 

 สําหรับเทคโนโลยีในการขนสง แมวาจะมี
การขนสงทางเรือแลว แตยังไมสามารถเดินเรือใน
ทะเลเปดเพื่อขามมหาสมุทรได ดังจะเห็นไดจาก
การใชเสนทางทางบกรวมกับทางนํ้า แมวาจะเกิด

การคาขามทวีปแลวจากแอฟริกาไปสูอนิเดียทวายงั
ไมสามารถเดนิเรอืไปไดโดยตรง แตยงัใชวธิกีารเดนิ
ทางและขนสงซึ่งก็ตองผานพอคาคนกลางใน
คาบสมุทรอาระเบีย กลาวคือเปนการเดินเรือใน
ทะเลปดรวมไปกับการขนสงทางบกท่ีตองผาน

จกัรวรรดิของศัตรทูางดานการทหารอยางเปอรเซีย
และอาณาจักรฮิมยาในคาบสมุทรอาระเบีย การคา
ในรูปแบบดังกลาวเกิดขึ้นตั้งแตศตวรรษท่ี 4 จน

กระทั่งถึงศตวรรษที่ 6 เม่ือจักรวรรดิเปอรเซีย
สามารถยึดครองอาณาจักรฮิมยาทางตอนใตของ
คาบสมุทรอาระเบียได ทําใหการคาของจักรวรรดิ
ไบแซนไทน ที่ ใช ทะเลแดงและทางบกผ าน

คาบสมทุรอาระเบยีมอีนัตองหยดุชะงกัไป (Morony, 
2004, pp. 186-188)
 เทคโนโลยีทางกายภาพของความสัมพันธ
ระหวางประเทศบนคาบสมุทรอาระเบียชวงปลาย
ยคุโบราณไมแตกตางจากยคุโบราณและยคุคลาสสิ
กมากนัก แตจะเห็นความแตกตางมากข้ึนในสวน
ของเทคโนโลยีทางสังคมที่มีพัฒนาการที่กาวหนา
อยางมากเม่ือเปรยีบเทียบกับชวงเวลาทีถ่กูเรยีกวา
ยุคกลางของยุโรปตะวันตก 
 เทคโนโลยีทางสังคม
 เทคโนโลยีทางสังคมมีพัฒนาการและสงผล
ตอการปฏิสัมพันธอยางมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยี
ทางสังคมที่อํานวยความสะดวกในดานเศรษฐกิจ
และสังคม นอกจากน้ียังมีการทูตที่กาวหนาอยาง
มากอีกดวย 
 สาํหรบัเทคโนโลยทีางสังคมท่ีมคีวามสําคญั
และชวยในการปฏิสัมพันธ ภายในหนวยการ
ปกครองเปนหลักก็คือ ศาสนา ตามที่บูซานกับลิต
เติลกลาวไวในหนังสือ International Systems in 

World History นัน้ ศาสนายงัคงเปนเทคโนโลยทีาง
สังคมท่ีเชื่อมโยงการปฏิสัมพันธระหวางหนวยการ

ปกครอง (Buzan and Little, 2000) ในกรณีของ
การปฏิสัมพันธบนคาบสมุทรอาระเบียนั้น แมวา
ศาสนาจะชวยการปฏิสัมพันธดังกลาวในกรณีของ
จักรวรรดิไบแซนไทนกับอาณาจักรเอธิโอเปย แต

กรณีของอาณาจักรฮิมยากับจักรวรรดิเปอรเซีย
กลับแตกตางออกไป ซึ่งจะพูดถึงรายละเอียดใน
สวนของการปฏิสัมพันธทางสังคมตอไป แตเมื่อ
พิจารณาการเปนเทคโนโลยีทางสังคมของศาสนา
ในกรณีของคาบสมุทรอาระเบียนี้จะพบวาเปนทั้ง

การอํานวยความสะดวกในการปฏิสัมพันธระหวาง
หนวยการปกครองและยังเปนส่ิงกีดขวางในเวลา
เดียวกัน 
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 สาํหรับการเปนสิง่กีดขวางน้ัน อธิบายไดวา
เปนความแตกแยกระหวางศาสนาที่นับถือพระเจา
องคเดียว กรณีศาสนาคริสตกับศาสนายิวอาจมอง
วาเปนการแยกนกิายจากกนัก็ได สาํหรบัหนวยการ
ปกครองที่นับถือตางศาสนากันก็มีการทําสงคราม
ระหวางกนั ซึง่กส็อดคลองกบัแนวคดิของบซูานกบั
ลิตเติลท่ีวาการแบงแยกนิกายน้ันสามารถเปล่ียน
จากการปฏสิมัพนัธในแงบวกใหกลายเปนแงลบได 
ในกรณีของอาณาจักรฮิมยาจะเห็นไดชัดเจนวา
ศาสนาเปนประเดน็สาํคญัในการทาํใหเกดิสงคราม
ระหวางอาณาจักร 
 เทคโนโลยีทางสังคมทางดานเศรษฐกิจใน
คาบสมทุรอาระเบยีชวงปลายยคุกลางมกีารพฒันา
ไปอยางมาก เมื่อเทียบกับบริเวณที่เปนศูนยกลาง
เดิมคือ โรมันตะวันตกท่ีในชวงเวลาดังกลาวมักถูก
มองวาไมมเีทคโนโลยีทางดานเศรษฐกิจ เพราะเปน
ระบบเศรษฐกจิแบบพอเลีย้งชพีไดในระบบเอง จาก
การศึกษาของไมเคิล จี โมโรนี (Michael G. Mo-
rony) แสดงใหเห็นวาการคาระหวางหนวยการ
ปกครองและการคาขามทวีปยังคงเกิดขึ้น โดยมี
เทคโนโลยีทางสังคมที่ชวยอํานวยความสะดวกคือ 
การกําหนดมาตรฐานคาเงินใหคงที ่(monetization) 
และที่สําคัญคือ การจัดเก็บภาษีนั้นมีการเก็บอยาง
เปนระบบและเรียกเก็บเปนเงินตราแทนผลผลิต มี
การใชอยางแพรหลายแลวในศตวรรษที ่6 (Morony, 
2004, pp. 171-172) ซึง่แตกตางไปจากระบบฟวดลั

ของตะวันตกที่ยังคงเรียกเก็บผลผลิตจากชาวนา 
 ทัง้การกาํหนดมาตรฐานคาเงนิและการเรยีก
เก็บภาษีในรูปเงินแทนผลผลิตนั้น จะชวยใหการ

ตดิตอคาขายระหวางหนวยการปกครองท่ีใชคาเงิน
แตกตางกันดาํเนินไปไดสะดวกมากข้ึน มมีาตรฐาน
ในการแลกเปลี่ยนซ่ึงก็คือ เหรียญทองแดง (Mo-
rony, 2004, pp. 186-187) ไมตองแลกสินคา
ระหวางกัน ทําใหระบบตลาดพัฒนาไปทามกลาง

สงครามระหวางหนวยการปกครองที่หลากหลาย 
สวนการเก็บภาษีเปนเงินแทนผลผลิตนั้นก็ชวยสง
เสริมระบบตลาดมากข้ึนไปอีก กลาวคือ การท่ีไม

เรยีกเกบ็เปนผลผลตินัน้ไมเพยีงแตทาํใหนาํผลผลติ
ไปขายแลกเงิน ซึ่งทําให ระบบตลาดเฟ องฟู 
นอกจากนีย้งัชวยทาํใหเกดิความหลากหลายในการ
ประกอบอาชีพมากข้ึน ไมจาํเปนตองทําเกษตรกรรม

แตเพียงอยางเดียว นั่นจุดเริ่มตนของการพัฒนา
ดานอื่นๆ มาตาม
 เทคโนโลยีทางสังคมดานเศรษฐกิจยังมีการ
พัฒนาชุมชนการคา (trade diasporas) ซึ่งสัมพันธ
กบักลุมทีม่ศีาสนาเดยีวกนัเปนสวนใหญ โดยเฉพาะ
ในชวงปลายของปลายยุคโบราณเม่ือเกิดศาสนา
อสิลามขึน้ ไดมกีารตัง้ชมุชนการคาในแอฟรกิาตอน
เหนือในศตวรรษที่ 8 สวนชุมชนการคาของชาวยิว
เริ่มเกิดขึ้นในศตวรรษท่ี 9-10 เมื่อการคาขามแดน
พัฒนาขึ้น ไมเพียงแตระบบเงินที่จะตองสราง
มาตรฐานรวมกนัเทานัน้ การปฏิสมัพนัธทางการคา
ทีเ่กดิขึน้ในบรเิวณคาบสมุทรอาระเบียยงัมกีารสราง
ระบบชัง่และตวงใหมมีาตรฐานเดยีวกนัอีกดวย เหน็
ไดจากการคนพบอปุกรณในการชัง่และตวง (bronze 
weights and scales) คนพบในเมืองอดูลสิและตลอด
แนวทะเลแดงซ่ึงเปนเสนทางการคาที่สําคัญ (Mo-
rony, 2004, pp. 187-188) สะทอนใหเหน็วาในเวลา
นัน้มรีะบบการช่ังและตวงท่ีใชและเขาใจรวมกนัแลว

 อีกหนึ่งเทคโนโลยีทางสังคมท่ีไดรับการ
พัฒนาข้ึนและชวยอํานวยความสะดวกใหการ
ปฏิสัมพันธในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ
บรเิวณคาบสมทุรอาระเบยีคอื การทตู ในชวงปลาย

ยุค โบราณหน วยการปกครอง ท้ังหลาย ท่ีมี
ปฏสิมัพนัธในคาบสมทุรอาระเบยียงัไมมรีะบบการ
ทูตที่มีการแลกเปลี่ยนตัวแทนถาวร แตเริ่มพัฒนา

ดวยการสงคณะทูตและสาสนเพื่อเชิญผูปกครอง
ของแตละหนวยใหเขารวมการประชุม ในกรณีของ
จักรพรรดิจัสตินไดสงตัวแทนที่เรียกวา “อะบรา

มอส” (Abramos) โดยจักรพรรดิไบแซนไทนไดสง
ไปเชิญจักรพรรดิเปอรเซีย รวมไปถึงกษัตริยของ
อาณาจักรและผูปกครองชนเผาตาง ๆ ใหเขารวม
การประชุมที่จัดขึ้นที่เมืองรัมลา (Ramla) (Bower-
sock, 2012, pp. 21-22) 
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 จากขางตนเห็นไดวาการทูตชวยใหเกดิการ
ปฏิสมัพนัธและสือ่สาร โดยเฉพาะในดานการทหาร-
การเมือง ซึ่งไมไดมีแตเพียงการรบและทําสงคราม
กันอยางเดียว แสดงใหเห็นพัฒนาการที่กาวหนา
ของเทคโนโลยีทางสังคมและสงผลไปถึงการ
ปฏิสมัพนัธและระบบความสัมพนัธระหวางประเทศ
ที่มีความสมบูรณมากข้ึน เมื่อพิจารณาจาก
เทคโนโลยกีารปฏสิมัพันธทัง้ทางกายภาพและทาง
สงัคมจะพบวา ในชวงปลายยคุโบราณบทบาทของ
เทคโนโลยีทางสังคมมีความสําคัญมากกว า
เทคโนโลยทีางกายภาพในการอาํนวยความสะดวก
ตอการปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นในคาบสมุทรอาระเบีย 

การปฏิสมัพนัธทีเ่กิดขึน้บนคาบสมุทรอา

ระเบียชวงปลายยุคโบราณ

 หลงัจากท่ีไดพจิารณารูปแบบท่ีหลากหลาย
ของหนวยการปกครองและเทคโนโลยีในการ
ปฏิสมัพนัธไปแลวขางตน ในสวนน้ีจะเร่ิมพจิารณา
การปฏิสัมพันธดานตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในคาบสมุทร
อาระเบีย ซึ่งจะแสดงใหเห็นวาดินแดนบริเวณน้ีมี
ระบบความสัมพันธระหวางประเทศท่ีซับซอนเกิด
ขึ้นแลว ไมวาจะเปนสงคราม การสรางพันธมิตร 
การถวงดุลอํานาจ การคา และการทูต อีกทั้งยังมี
การเชือ่มโยงกนัระหวางระบบความสมัพนัธระหวาง
ประเทศในทวีปยุโรป แอฟริกา และเอเชีย

 การปฏิสมัพนัธดานการทหาร-การเมือง 
 ความสัมพันธทางดานการทหาร-การเมือง
ระหวางท้ัง 2 จักรวรรดิ คือ ไบแซนไทนและ

เปอรเซยีไดผนวกเอาอาณาจักรภายใตอทิธิพลของ
ทั้งสองฝายเขามามีปฏิสัมพันธในการดานการ
สงครามดวย สะทอนกระบวนการสรางพันธมิตร 

การถวงดุลอํานาจ และโครงสรางของระบบความ
สัมพันธระหวางประเทศที่มีลักษณะลดหลั่นตาม
ความสําคัญ 
 ในชวงปลายยคุโบราณน้ันจักรวรรดไิบแซน
ไทนมอีทิธพิลครอบคลุมไปจนถึงบรเิวณตอนเหนือ

ของแอฟริกา แตก็มีหนวยการปกครองที่มีความ
เปนอิสระคอนขางสูงอยางอาณาจักรเอธิโอเปย 
เนือ่งจากรปูแบบการปฏสิมัพนัธทีจ่กัรวรรดไิบแซน
ไทนใหความสําคัญกับเอธิโอเปยแบบไมเทาเทียม
กัน (Bowersock, 2013, pp. 3-6) ทําใหเห็น
โครงสรางทางอํานาจท่ีเปนแบบลดหล่ันไดอยาง
ชัดเจน ประกอบกับอาณาจักรเอธิโอเปยไดหันมา
นับถือศาสนาคริสตเชนเดียวกับจักรวรรดิไบแซน
ไทน ทําใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางหนวยการ
ปกครองทั้งสองมากข้ึน 
 สําหรับกรณีของอาณาจักรเอธิโอเปยท่ีได
กลาวไปขางตนวา ครึง่หลังของศตวรรษท่ี 3 ไดเกิด
แนวคิดเร่ืองกษัตริยเหนือกษัตริย และตองการ
ขยายอิทธิพลของตนเองเขาไปในคาบสมุทรอาระ
เบยี  แรงจูงใจหลักนาจะเปนปจจัยเร่ืองเศรษฐกิจที่
คาบสมุทรอาระเบียเปนเสนทางสําคัญที่จะติดตอ
กับโลกตะวันออก ประกอบกับในคาบสมุทรอาระ
เบยีไดเกดิการพฒันาหนวยการปกครองจนเขาสูรปู
แบบอาณาจักรและมีความเปนอิสระจากอิทธิพล
ของไบแซนไทน นัน่ยิง่ทาํใหกษตัรยิเอธโิอเปยเกรง
กลัวว าจะสูญเสียผลประโยชนทางการคาใน
คาบสมุทรอาระเบียไป
  กระนั้นก็ตาม การทําสงครามระหวาง
อาณาจักรเอธิโอเปยกบัอาณาจักรฮิมยาในชวงแรก
นัน้ยงัคงเปนการปฏสิมัพนัธระหวางสองอาณาจักร

เทานั้น เนื่องจากเปนชวงเวลาท่ีจักรวรรดิไบแซน
ไทนและจักรวรรดิเปอรเซียเพิ่งเริ่มกอตัวขึ้น ทําให
ยังไมไดเขามาแทรกแซงกิจการภายในคาบสมุทร
อาระเบียมากนัก เอธิโอเปยสามารถยึดครองฮิมยา

ไดในชวงเวลาเพยีงสัน้ ๆ  การจบัคูพันธมติรระหวาง
จักรวรรดิมหาอํานาจและอาณาจักรทั้งสองเริ่มขึ้น
ในศตวรรษท่ี 5 เปนตนมา โดยจักรวรรดิไบแซน
ไทนกับอาณาจักรเอธิโอเปยเปนพันธมิตรตอกัน 
สวนจักรวรรดิเปอรเซียกับอาณาจักรฮิมยานกลาย

เปนพันธมิตรกัน 
 ความเปนพันธมิตรระหวางทั้งสองฝายนั้น
เห็นไดอยางชัดเจน เมื่อกษัตริยเอธิโอเปยไดสง
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กองทัพเขารุกรานอาณาจักรฮมิยา เนือ่งมาจากปม
ความขัดแยงเรื่องศาสนาท่ีกษัตริยของฮิมยาซึ่ง
นับถือศาสนายิวไดทําการกวาดลางชาวคริสเตียน
ในอาณาจักรและบริเวณโดยรอบ โดยเฉพาะการ
สังหารหมูชาวคริสตที่เมืองนาจรัน (Najran) ใน
คริสตศักราช 523 โดยกษัตริยยูซุป (Yusuf) สราง
ความไมพอใจใหกับทั้งจักรพรรดิของโรมันและ
กษัตริยเอธิโอเปยซ่ึงตางก็เปนคริสตศาสนิกชน จึง
ทําใหไบแซนไทนสนับสนุนกองทัพของเอธิโอเปย
ใหรุกรานคาบสมุทรอาระเบีย โดยสามารถเจาชนะ
อาณาจักรฮิมยาและปลดกษัตริยยูซุปไดในคริสต
ศักราช 525 และไดแตงต้ังชาวคริสตใหเปนผูปก
ครองฮิมยาภายใตอํานาจของเอธิเปยและฟนฟู

ศาสนาคริสตในคาบสมุทรอาระเบียอีกคร้ังหนึ่ง 
(Bowersock, 2012, pp. 17-28) 
 อาณาจักรฮิมยาซ่ึงมีจกัรวรรดิเปอรเซียเปน
พันธมิตรที่แมวาจะพายแพและตกอยูภายใตการ
ปกครองของพวกเอธิโอเปย แตก็เพียงแคชั่วระยะ
เวลาไมนาน เมื่อจักรวรรดิเปอรเซียไดสงกองทัพ
เขามาเพ่ือขบัไลผูปกครองของเอธิโอเปยออกไปใน
คริสตศักราช 570 โดยที่ชาวฮิมยาก็ไมไดมีการตอ
ตานการเขามาปกครองของเปอรเซีย จะเห็นไดวา
ทางเปอรเซียกับฮิมยาน้ันยังคงเปนพนัธมติรทีด่ตีอ
กัน และทําใหเปอรเซียชวยปลดปลอยฮิมยาจาก
ชาวคริสต เมื่อเปอรเซียสามารถขับไลเอธิโอเปย

ออกไปจากคาบสมุทรอาระเบียตอนใตไดแลว ใน
คริสตศักราช 570 และก็ ในชวงตนศตวรรษท่ี 7 
เปอรเซียก็ไดเขายึดครองกรุงเยรูซาเล็ม กระทั่ง
มุสลิมเขายึดครองในคริสตศักราช 638 (Bower-

sock, 2012, pp. 31-35)
 อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวาความสัมพันธ
ระหวางศูนยกลางอํานาจกับหนวยการปกครองใน

คาบสมุทรอาระเบียนั้นเป นไปในลักษณะท่ี
ศูนยกลางเปนผูใหการอุปถัมภ และมีลักษณะลด

หลั่นลงไป ทั้งจักรวรรดิไบแซนไทนและเปอรเซีย
กลายเปนพันธมิตรกับหนวยการปกครองที่เปนก
ลุมชนเผากึง่เรรอนก่ึงตัง้ถิน่ฐานในบรเิวณทางตอน

เหนือของคาบสมุทรอาระเบียอีกดวย หนวยการ
ปกครองลักษณะนี้จะมีผูปกครองที่เรียกวา “ชีค” 
(Sheikh) สําหรับไบแซนไทนนั้นเปนพันธมิตรกับ
จาฟนิด (Jafnid) ที่ตองการมีอิทธิพลในซีเรีย 
ปาเลสไตน และตอนเหนือของคาบสมุทรอาระเบีย 
สวนเปอรเซยีก็มพีนัธมติรคอื นาสลดิ (Nasrids) ซึง่
ช วยให เปอร เซียเข ามามีอิทธิพลโดยตรงใน
คาบสมุทรอาระเบีย (Bowersock, 2012, pp. 5-6)
 จากการจับขั้วพันธมิตรที่กลาวมาขางตน
อาจกลาวไดวาสวนหนึ่งเปนความพยายามในการ
ถวงดุลอํานาจระหวางจักรวรรดิทั้งสอง โดยเฉพาะ
ในพื้นที่ซึ่งเปนชายขอบของศูนยกลางอํานาจใน
คาบสมุทรอาระเบียนี้ ทั้งสองอาณาจักรตางก็
พยายามรักษาเขตอิทธิพลของตนเอง แมวาจะไม
ไดมีอํานาจในการปกครองโดยตรงก็ตาม  และเม่ือ
ฝายใดฝายหนึ่งเริ่มมีอิทธิพลลวงลํ้าหรือมากกวา
เดมิอยางท่ีเอธิโอเปยยึดครองฮิมยา เปอรเซยีเองก็
ไมสามารถนิ่งเฉยได ในฐานที่เปนพันธมิตรกับฮิม
ยาเทานั้นและเพ่ือการถวงดุลอํานาจไมใหไบแซน
ไทนมีอิทธิพลเหนือกวา ความพยายามถวง
ดุลอํานาจระหวางสองจักรวรรดินี้เองที่ทําใหพื้นที่
ซึง่เปนชายขอบอยางคาบสมุทรอาระเบียถกูผนวก
รวมเขาไปกับระบบความสัมพันธระหวางประเทศ
ระบบใหญ อยางไรก็ตาม การปฏิสัมพันธใน
คาบสมุทรอาระเบียไมไดมีแตเพียงดานการทหาร-

การเมืองเทานัน้ ในแงการปฏิสมัพนัธทางเศรษฐกิจ
และสงัคมกม็คีวามสาํคัญเชนเดียวกนั เนือ่งจากนัก
วชิาการพจิารณาวาเปนแรงขบัเคลือ่นสาํคญัใหเกดิ
การปฏิสัมพันธทางดานการทหาร-การเมือง  

 การปฏิสัมพันธดานเศรษฐกิจ
 ในศตวรรษท่ี 3-4 เมื่อจักรวรรดิไบแซนไทน
และจักรวรรดิเปอรเซียเกิดขึ้น เสนทางการคาที่เคย
ใชเปนเสนทางหลักในการคาระหวางโลกตะวันตก
กบัโลกตะวนัออกหรอืกบัจีนนัน้ ไดรบัผลกระทบและ

มขีอจํากดัโดยเฉพาะในชวงท่ีเกดิสงครามระหวางท้ัง
สองจักรวรรดิ คือ ชวงประมาณคริสตศักราช 502-
506,527-561 และ 602-609 ซึง่ในชวงเวลาดงักลาว
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ดูเหมือนวาการคาจะเฟองฟูในบริเวณชายฝงและ
อาวเปอรเซียมากกวาการคาในระยะทางไกลอยาง
เสนทางสายไหม ความขัดแยงระหวางมหาอํานาจ
ทั้งสองน้ันสงผลใหการคาทางทะเลมีอัตราเรงที่สูง
มากในชวงปลายยุคโบราณ (Daryaee, 2003)

 เมื่อเริ่มตนศตวรรษท่ี 6 สินคาที่ไบแซนไทน
สงไปยังเปอรเซียคือ ทองแดงและเหล็ก สวนสินคา
ทีน่าํเขามาจากเปอรเซยีคือ ผาไหมซ่ึงเปนสินคามา
จากจีนท่ีไบแซนไทนไมสามารถติดตอคาขายได
โดยตรง  และราคาผาไหมจากเปอรเซียก็แพงมาก
โดยเฉพาะในสมัยของจกัรพรรดจิสัตเินยีน (Justin-
ian) ซึง่กเ็ปนแรงกดดนัทีท่าํใหไบแซนไทนพยายาม
หาเสนทางการคาใหม ซึ่งเสนทางใหมดังกลาวน้ัน
ไมตองเดินทางผานเมโสโปเตเมียอีกตอไป แตเสน
ทางใหม นั้นจะต องผ านอาณาจักรของพวก
เอธโิอเปยทีเ่มอืงอกัซุมทีป่จจบุนัเปนประเทศเอรเิท
รีย (Eritrea) และตองผานไปตอนใตของคาบสมุทร
อาระเบียซึ่งก็คือประเทศเยเมนในปจจุบัน ซึ่ง
เปนการทําลายการผูกขาดการคาผาไหมของ
เปอรเซียสถานการณดังกลาวทําใหพื้นที่บริเวณ
คาบสมทุรอาระเบยีไดกลายมาเปนศนูยกลางการคา
ที่สําคัญ สินค าปริมาณมากผานเส นทางบน
คาบสมุทรอาระเบียในชวงปลายยุคโบราณน้ี ซึง่เปน
ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดเมืองขึ้นในบริเวณดังกลาว 
ทีส่าํคญักค็อื เมอืงเมกกะ (Daryaee, 2003, pp. 4-5)

 เม่ือพิจารณาการปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจ
ของหนวยการปกครองในคาบสมุทรอาระเบียจะพบ
วาสินคาที่สงออกและนําเขายังคงเปนสินคาที่ตอบ
สนองตอความตองการของรัฐและชนชั้นสูงเทาน้ัน

หรอือาจเรยีกไดวาเปนสินคาฟุมเฟอยไมใชสนิคาเพือ่
การดํารงชีพ เชน ทองแดง เหล็ก ผาไหม เปนตน 
(Daryaee, 2003, p.5) ซึ่งสะทอนใหเห็นวากิจกรรม
การคาระหวางประเทศสวนใหญไมไดเปนไปเพื่อ
ประชากรท้ังหมด แตเฉพาะบางกลุมเทานัน้ นอกจาก

นี ้จะเห็นวาการคาสวนใหญจะถกูควบคมุและกาํหนด
โดยรัฐ ไมวาจะเปนการกําหนดราคาของทางฝายรัฐ
เปอรเซียหรือกรณีการเปล่ียนเสนทางการคาของ

จกัรพรรดิโรมัน แมวาจะมีการคาทางไกลระหวางจีน
และจักรวรรดิไบแซนไทน แตก็จะเห็นไดวาเปนกระ
บวนการทีส่งตอเปนทอดๆ ในกรณีทีส่นิคาของจีนคอื 
ผาไหมเปนทีต่องการของไบแซนไทน ทวาสนิคาจาก
ไบแซนไทนอาจไมไดถูกสงตอไปถึงจีน 

 เมือ่พจิารณาจากทีก่ลาวขางตนจะเหน็ไดวา 
แมการปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจจะกวางขวางกวา
ทางดานการทหาร-การเมอืง ทวากย็งัคงไมไดนาํไป
สู ระบบเศรษฐกิจระหว างประเทศที่สมบูรณ 
เนื่องจากสินคายังไมไดตอบสนองความตองการ
ของประชากรโดยท่ัวไปทั้งหมด อีกท้ังยังไมได
เปนการคาทางไกลโดยตรง แตก็แสดงใหเห็นวามี
การปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจระหวางภูมิภาคเกิด
ขึ้นแลวไมวาจะเปนยุโรป แอฟริกา และเอเชียมา
ตั้งแตปลายยุคโบราณ  
 

ปฏิสมัพันธดานสงัคมบนคาบสมทุรอาระ

เบียชวงปลายยุคโบราณ

 ประเด็นเร่ืองการปฏิสัมพันธดานสังคมใน
บริเวณคาบสมุทรอาระเบียนั้นมีความโดดเดนเปน
อยางมาก เนือ่งจากเกิดการปะทะกันระหวางหลาย
ศาสนา ที่สําคัญคือ การปะทะกันระหวางศาสนาที่
นับถือพระเจาองคเดียวกับศาสนาที่นับถือพระเจา
หลายองค อีกทั้งประเด็นความขัดแยงทางศาสนา

ยังมักถูกใชเพื่อเปนขออางในการทําสงคราม
ระหวางรฐัอกีดวย ซึง่เหน็ไดวาการปฏิสมัพนัธดาน
สังคมท่ีเนนเรื่องศาสนาในบริเวณดังกลาวมีความ
ซับซอนมากกวา เนื่องจากมีปญหาการแตกแยก

ของนิกายเขารวมทําใหเกิดความสัมพันธอันซับ
ซอนมากกวาพื้นที่อื่น  
 ในสมัยกอนดินแดนบริเวณคาบสมุทรอาระ
เบียกอนการรับอิทธิพลจากจักรวรรดิไบแซนไทน
และจักรวรรดิเปอรเซียนั้น สวนใหญเปนศาสนาที่

นบัถือพระเจาหลายองค (polytheism) สวนศาสนา
ที่นับถือพระเจาองคเดียวน้ันเร่ิมเขามาผานทาง
เอธิโอเปย โดยในศตวรรษที่ 4 กษัตริยเอธิโอเปยได
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เปลีย่นไปนบัถอืครสิตศาสนาซึง่เปนเวลาเดยีวกบัที่
เอธิโอเปยขยายอิทธิพลเขาไปปกครองดินแดน
บริเวณตอนใตของคาบสมุทรอาระเบีย ทําใหคริสต
ศาสนาขามทะเลแดงเขาไปเผยแพรในคาบสมุทรอา
ระเบีย (Bowersock, 2012, pp. 11-12) สงผลให
ศาสนาคริสตเขาไปเผยแพร ในบรรดากลุมชนเผาได
รับอิทธิพลการนับถือศาสนาคริสตเปนจํานวนมาก 

 ดังนั้น เอธิโอเปยยึดครองฮิมยาไดเพียงช่ัว
ระยะเวลาส้ันๆ เมื่อมีผูนําของชนเผาในบริเวณน้ัน
ไดทาํการขับไลอทิธิพลของเอธิโอเปยแลวต้ังตนเอง
เปนกษัตริยสถาปนาอาณาจักรฮิมยาขึ้น โดยใน
บรเิวณคาบสมุทรอาระเบียกอนการเขามาของคริสต
ศาสนาก็มีศาสนาท่ีนับถือพระเจาองคเดียวอยูกอน
แลวคือ ศาสนายิว แตไมไดมีอิทธิพลมากนัก 
เนื่องจากเปนเพียงความเช่ือของชุมชนบริเวณฮา
ดามตั (Hadramawt) และยาทรบิ (Yathrib) ทางตอน
เหนือของคาบสมุทร แตเมื่อศาสนาคริสตไดเขามา
ทําใหศาสนาที่นับถือพระเจาหลายองคหมดไปจาก
คาบสมุทรอาระเบีย (Bowersock, 2013, pp. 4-6)

 จะเห็นไดวาตนศตวรรษที่ 5 แมวาจะไมมี
ปญหาความขัดแยงระหวางศาสนาท่ีนับถือพระเจา
องคเดียวกับที่นับถือหลายองค เมื่อพิจารณาจะพบ
วาเกิดความขัดแยงระหวางศาสนาท่ีนับถือพระเจา
องคเดียวดวยกันเอง กลาวคือความขัดแยงระหวาง
นกิายคริสตกบัยวิทีม่รีากเหงาเดยีวกัน ความขัดแยง

ระหวางสองศาสนาในคาบสมุทรอาระเบียเกดิขึน้เมือ่
กษัตริยของอาณาจักรฮิมยาไดหันไปนับถือศาสนา
ยวิและไดประกาศใหเปนศาสนาประจํารฐั ทาํใหเกดิ
ความบาดหมางกับชาวคริสตทั้งในอาณาจักรและ

ชมุชนครสิตโดยรอบในคาบสมทุรอาระเบยี ความขดั
แยงถึงจุดแตกหักในคริสตศักราช 523 เมื่อกษัตริย
ฮิมยาไดทําการกวาดลางชาวคริสตในเมือง นาจรัน 
(Najran) และไดสงสาสนไปแจงยังรัฐอ่ืนๆ ถึงการก
ระทํารุนแรงตอชาวคริสตในอาณาจักรที่ไมยอม

เปลี่ยนศาสนา (Bowersock, 2012, pp. 17-24)
 การกระทําของกษัตริยฮิมยาสรางความไม
พอใจใหกับทั้งจักรพรรดิไบแซนไทนและกษัตริย

เอธโิอเปยทีเ่ปนครสิตศาสนกิชนอยางมาก จงึไดสง
กองทัพเขามาในอาระเบียเพ่ือทําการลมกษัตริยยวิ
แหงฮิมยา ซึ่งสําเร็จในคริสตศักราช 525 (Bower-
sock, 2012, p. 24) นี้จะเห็นไดวาศาสนาคริสตได
ชวยในการปฏิสัมพันธระหวางไบแซนไทนกับ
เอธิโอเปย แตมีความนาสนใจสําหรับกรณีของฮิม
ยากับเปอรเซียที่นับถือศาสนาแตกตางกันคือ ฮิม
ยานับถือยิวเปนศาสนาพระเจาองคเดียว ทวา
เปอรเซยีทีน่บัถอืโซโรแอสเตอรเปนศาสนาแบบทวิ
นิยม (dualism) ทําใหเห็นวาปฏิสัมพันธทางสังคม
ในคาบสมทุรอาระเบยีนัน้มคีวามซบัซอนอยางมาก
 ภายหลังจากคริสตศักราช 525 หลังจากลม
กษัตริยยิวไดแลวเอธิโอเปยก็ไดชวยฟนฟูคริสต
ศาสนาในอาระเบีย และพันธมิตรของชาวยิวแหง
ฮมิยาอยางจกัรวรรดเิปอรเซยีกไ็ดเขามากวาดลาง
อํานาจของเอธิโอเปยในคริสตศักราช 570 ปญหา
ความขัดแยงระหวางศาสนาคริสตและยิวใน
คาบสมุทรอาระเบียนั้นก็ดํารงอยูตอมาจนกระทั่ง
กลางศตวรรษที่ 7 เมื่อพวกมุสลิมอาหรับสามารถ
พิชิตคาบสมุทรอาระเบียและพื้นที่โดยรอบได 
(Bowersock, 2012, pp. 26-28) ทาํใหพืน้ท่ีบรเิวณ
คาบสมุทรอาระเบียกลายเปนชมุชนของชาวมุสลมิ
ทัง้หมด และความขัดแยงทางศาสนาระหวางครสิต
กับยิวหมดไป อยางไรก็ตาม ในปจจุบันทางตอน
เหนือของคาบสมุทรอาระเบียกลายเปนแหลง
กําเนิดของศาสนาทั้งสามที่ถือวาเปนสถานที่

ศักดิ์สิทธ์ิจึงเกิดการแยงชิงและทําสงครามกันอยู
เนื่อง ๆ ยังคงความขัดแยงดานศาสนาระหวาง
ศาสนาอิสลามกับยิวในกรณีของอิสราเอล

ระบบความสัมพันธระหวางประเทศของ

หนวยการปกครองท่ีเกิดข้ึนบริเวณ

คาบสมุทรอาระเบีย

 จากแนวคิดที่ปรากฏในบทสุดทายของ
หนังสือ International Systems in World History 

ของ บูซานกับลิตเติลที่กลาววาความสามารถใน
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การปฏิสมัพนัธ (Interaction Capacity) เปนกุญแจ
สําคัญในการทําความเขาใจระบบความสัมพันธ
ระหวางประเทศวามีการพัฒนาไปอยางไร ในการ
ศึกษาการปฏิสัมพันธหนวยการปกครองที่เกิดขึ้น
ในคาบสมุทรอาระเบียชวงปลายยุคโบราณ (Late 
Antiquity) นี้ ไมเพียงแตชวยใหเห็นระบบความ
สัมพันธระหวางประเทศที่มีการปฏิสัมพันธกัน
ระหวางหนวยการปกครองท่ีมีรูปแบบแตกตางกัน
ไมวาจะเปนจักรวรรดิ อาณาจักร และชนเผาตางๆ 
ยงัสะทอนใหเหน็โครงสรางของระบบความสัมพนัธ
ระหวางประเทศท่ีมีลักษณะลดหล่ันเปนลําดับ (hi-
erarchy) อยางชัดเจนอีกดวย

 อกีประเด็นหน่ึงทีส่าํคัญคือ เนือ่งจากบริเวณ
คาบสมทุรอาระเบียในชวงเวลาดังกลาวเปนเสมอืน
ชายขอบของศนูยกลางอาํนาจ แตเมือ่พจิารณาการ
ปฏิสัมพันธดานเศรษฐกิจในเวลานั้น จะพบวา
บริ เวณดังกล าวกลับถูกพัฒนาให กลายเป น
ศนูยกลางทางเศรษฐกจิ ในกรณนีีผู้เขยีนมองวาเกดิ
ความไมสัมพันธกันระหวางความเปนศูนยกลาง-
ชายขอบทางอาํนาจการทหาร-การเมอืงกบัทางดาน
เศรษฐกิจ ซึ่งไมพบคําอธิบายในงานของ บูซานกับ
ลิตเติลซึ่งผูเขียนมองวานาจะเปนปญหา เนื่องมา
จากแนวคิดเรือ่งศนูยกลาง-ชายขอบน้ัน เปนการนาํ
กรอบคิดโลกสมัยใหมเขามองประวัติศาสตรและก็
เปนการมองโดยเนนยุโรปเปนศูนยกลาง

 เมื่อพิจารณาจะพบวางานของบูซานกับลิต
เติลน้ัน ก็ยังคงเนนยุโรปเปนศูนยกลาง ทําใหเกิด
การละเลยศึกษาพื้นที่อื่นๆ และชวงเวลาทาง

ประวัติศาสตรที่ไมไดอยูในกระแสหลักที่สนใจ และ
ทําใหนักวิชาการทั้งสองทานไมสังเกตเห็นวา การ
พัฒนาท่ีทําใหเกิดศูนย-กลางชายขอบในดานการ
ทหาร-การเมืองและดานเศรษฐกิจนั้นมีลักษณะท่ี
ตรงขามกัน กลาวคอื จากการศกึษาของผูเขยีนพบ
วาในชวงปลายยุคกลางเปนเวลาที่ศูนยกลางดาน
การทหาร-การเมอืงอยูบรเิวณจกัรวรรดไิบแซนไทน
และจักรวรรดิเปอรเซีย ขณะที่ในชวงเวลาเดียวกัน
ศูนย กลางทางดานเศรษฐกิจกลับอยู บริเวณ
คาบสมทุรอาระเบยีทีจ่ดัวาเปนบรเิวณชายขอบของ
อํานาจดานการทหาร-การเมือง
 แมวาการศกึษาของผูเขยีนครัง้นีจ้ะสามารถ
ชี้ใหเห็นสิ่งที่บูซานกับลิตเติล นักรัฐศาสตรที่
พยายามศึกษาประวัตศิาสตรความสัมพนัธระหวาง
ประเทศละเลยไป อันเปนผลมาจากการเนนศึกษา
โดยมียุโรปเปนศูนยกลาง ดังที่ผูเขียนไดแสดงให
เห็นวาเมื่อเราไดพิจารณาพื้นท่ีอื่นในชวงเวลาที่
ยุโรปอยู ในยุคกลางจะเห็นไดวาความสัมพันธ
ระหวางประเทศไมไดหยุดนิ่ง แตมีพลวัตอยางสูง
ซึ่งบูซานกับลิตเติลละเลยไป อยางไรก็ตาม ยังมี
พ้ืนที่ อื่น ในช วงเวลาเ ดียวกันนี้ที่ จะให ภาพ
ประวัตศิาสตรความสัมพนัธระหวางประเทศท่ีแตก
ตางออกไป และควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อจะได
เหน็มติทิีเ่หมอืนหรอืแตกตางกนัไดอยางชดัเจน นา
จะเปนประโยชนตอการศกึษาความสมัพนัธระหวาง
ประเทศตอไป
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บทคัดยอ

 การศึกษาวิจัยน้ีเปนการวิจัยเพื่อทดลองพัฒนาสรางสรรค โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ขอคือ
1)  เพือ่ศกึษาทดลองความเปนไปไดของการใชหมกึพมิพจากกาวลาเท็กซในกระบวนการพิมพชองฉลุหรอื
ภาพพิมพตะแกรงไหม 2) พัฒนาผลการศึกษามาประยุกตใชในการสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพ

ตะแกรงไหม จาํนวน 1 ชดุ โดยศกึษาทดลองผสมหมกึพิมพทีใ่ชกาวลาเทก็ซทาํหนาท่ีเปนสารยดึเกาะมนีํา้
เปนตัวทําละลายและใชผงสีชนิดตางๆ เปนตัวผสม  กระบวนการทดสอบคุณสมบัติของหมึกพิมพประเมิน
จากผลของความสัมพันธระหวางชนิดของผา, หมึกพิมพทดสอบ และเทคนิคกระบวนการสรางแมพิมพ  
เพื่อทดสอบความเปนไปไดในการใชหมึกพิมพและความพึงพอใจของผูใชงานจริงจากผูเรียนในรายวิชา
ศลิปะภาพพิมพ 3 และรายวิชาภาพพิมพตะแกรงไหม และผูสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหม
จากภาควิชาทัศนศิลป  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน  20 คน  
 ผลการศึกษาพบวา  หมึกพิมพกาวลาเท็กซที่ใชสวนผสมของสีฝุนสามารถนํามาประยุกตใชงานได
จริง ทัง้นีห้มึกพิมพทดสอบมคีณุสมบตัทิีแ่ตกตางจากหมึกพมิพสกรนีเช้ือน้ําท่ีมจีาํหนายโดยท่ัวไปคอื หมึก
พมิพมคีวามโปรงแสงของสี สามารถพิมพทบัซอนกันเพือ่ใหเกดิมติขิองสีใหมได  และกระบวนการพิมพกอ
ใหเกิดพื้นผิวที่มีลักษณะเปนฟองอากาศท้ังนี้มากหรือนอยข้ึนอยูกับความถ่ีของผาดวยเชนกัน ซึ่งความ
พิเศษน้ีสามารถนํามาประยุกตใชในการสรางสรรคผลงานศิลปะไดอยางนาสนใจ นอกจากนั้นแลวความ
สาํคญัของหมกึพมิพกาวลาเทก็ซนีย้งัมีความปลอดภัยจากการใชสารเคมตีางๆ  ซึง่เมือ่เปรยีบเทยีบกับการ
ใชหมกึพิมพสสีกรนีเช้ือนํา้ตามทองตลาดนัน้ผูพมิพจะสมัผสักบัสารเคมทีีอ่ยูในสวนผสมของหมกึพมิพจนถึง
กระบวนการลางแมพมิพซึง่ตองใชสารเคมีทัง้ นํา้มันสน ทนิเนอร นํา้ยาลางหมึกพมิพ เปนตน แตหมึกพมิพ
ทดสอบนีม้สีวนประกอบของกาวลาเทก็ซและสฝีุนเทานัน้ ทัง้นีส้ามารถลางทาํความสะอาดแมพมิพออกได
เพียงใชนํ้าสะอาดเปนหลักจึงทําใหผูพิมพไดรับสารเคมีนอยลงเชนกัน  สําหรับความพึงพอใจของผูใชงาน
จรงิน้ันพบวา ผูเรยีนสวนใหญมคีวามพงึพอใจในการใชหมกึพมิพกาวลาเทก็ซสาํหรบัการสรางสรรคผลงาน
ศลิปะภาพพมิพตะแกรงไหมซึง่อยูในระดบัทีด่มีาก เนือ่งจากมรีาคาประหยดั  สามารถลางทาํความสะอาด
แมพิมพไดงาย เน้ือสีมีความบางใสเหมาะกับลักษณะผลงานที่ตองการสีที่บางใสและมีการทับซอนของสี  

เปนตน  
 การศกึษาวจิยัในครัง้นีเ้ปนกระบวนการทดลองเพือ่แสวงหาทางเลอืกใหมใหกบัผูเรยีนในการศกึษา
และสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหมเพิ่มขึ้น  ทั้งในสวนของวัสดุการศึกษาและกระบวนการ
สรางสรรคโดยผูเรียนมีความพึงพอใจในการเลือกใชวัสดุที่มีราคาประหยัดและสามารถนํามาใชปฏิบัติการ

1 อาจารยประจําภาควิชาทัศนศิลป คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Lecturer, at the Department of Visual Arts, Faculty of Fine and Applied Arts, Mahasarakham University
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สรางสรรคไดเปนอยางด ี ทัง้นีก้ารศึกษาศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหมจากหมึกพมิพกาวลาเท็กซเปนเพียง
ประเด็นเบือ้งตนทีผู่วจิยัสนใจศึกษา คนควา ทดสอบ และพัฒนากลวิธกีารสรางสรรคศลิปะภาพพิมพตะแกรง
ไหมสวนหน่ึงเทานั้น ผูสนใจสามารถใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยดานอื่นๆ เชน  ดานเทคนิคกลวิธี,  
วสัดสุาํหรบัการสรางสรรค เปนตน เพ่ือนาํผลการศกึษาทดลองไปประยกุตใชและพัฒนากระบวนการในการ
สรางสรรคผลงานศิลปะตอไป  

คําสําคัญ  : วัสดุทดแทน,  ภาพพิมพตะแกรงไหม,  ศิลปะภาพพิมพ,  หมึกพิมพกาวลาเท็กซ

Abstract

 This is a creative experimental development research project with two objectives: 1) to study 
and experiment with the possibility of using latex ink to create serigraph or silk-screen prints; 
2) to develop and apply the results of the investigation to create one silk-screen print by 
experimenting with ink made from a mixture of latex glue (acting as the adhesive component), 
water (acting as the wetting agent) and various color powders (acting as the pigments). The 
process of testing the characteristics of the ink included evaluating the relationship of the ink with 
the fabric, ink tests and techniques used in creation of the prototype mould. These were used to 
test the potential of the ink and user-satisfaction among twenty students and artists of graphic arts 
and silk-screen printing in the visual arts department of Mahasarakham University. 
 The results revealed that latex ink created using powder coat is practical and its 
characteristics differ from the widely sold screen ink because it is translucent, can be layered and 
can be used to create a bubble-like texture, depending on the fabric used. These special 
characteristics enable the ink to be used in the creation of interesting artwork. In addition, the 
latex ink is chemically safe. This is an advantage when compared to the widely used screen ink, 

which requires its users to be exposed to a variety of harmful chemicals, including turpentine, thinner 
and ink cleaners. The components of the test ink are latex glue and powder coat, which can be cleaned 
with water, resulting in reduced chemical exposure for artists. User satisfaction with the latex ink was 

at a “very good” level because it is low-cost, easy to clean, translucent and can be layered.
 This was an experimental research project to find a new option for silk-screen print students 
and artists in terms of both study materials and creative processes. User satisfaction is high for 
products that are low-cost and produce high quality work. For this reason, the investigation into 
silk-screen printing with latex ink is just the beginning of the researcher’s interest in studying, testing 

and developing strategies for silk-screen printing. Interested people may use this investigation as 
a model for other study areas, such as techniques and creative materials, in order to use the 
results for application and development of future creative art projects.

Keywords: Alternative Materials, Silk-Screen Printing, Graphic Arts, Latex Ink
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บทนํา

 ศิลปะภาพพิมพเปนผลงานซึ่งเกิดจากการ
สรางสรรคศิลปะประเภทหน่ึง ผลงานสวนใหญมี
ลักษณะเปนภาพ 2 มิติ ภายหลังมีการพัฒนา
สรางสรรคโดยใชวิธีการทางภาพพิมพประกอบกับ
การจัดการดานอื่นๆ มีการผสมผสานระหวาง
กระบวนการพิมพเขากับสื่อวัสดุหลากหลายชนิด  
รวมถึงศิลปนมีการจัดการกับผลงานพิมพมากขึ้น
จึงกอใหเกิดลักษณะผลงานภาพพิมพ 3 มิติขึ้น  
ศิลปะภาพพิมพมีวิธีการที่สําคัญ คือ เปนกระบวน
การถายทอดภาพลักษณใหปรากฏลงบนแมพิมพ
กอน  โดยแมพมิพนีจ้ะทาํหนาท่ีเปนตัวกลางในการ
ทีจ่ะถายทอดภาพลกัษณลงสูวสัดรุองรบัตอไป  ผล
จากการสรางแมพิมพใหปรากฏข้ึนกอนสงผลให
สามารถผลิตซํ้าในชิ้นงานนั้นๆไดมากกวา 1 ชิ้น 
(ยกเวนภาพพิมพครั้งเดียว)  

 การสรางผลงานภาพพิมพมีการพัฒนาเร่ือย
มาต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน โดยมีการปรับเปล่ียน
วสัดุและวธิกีารตางๆ เพือ่ใหสามารถพมิพงานไดใน
จํานวนท่ีมากขึ้นหรือสามารถตอบสนองความ
ตองการในการแสดงออกของศิลปนไดอยางเต็มท่ี  
อกีท้ังการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวิทยาการก็เปน
สวนหน่ึงท่ีสงผลใหกระบวนการทางภาพพิมพมกีาร
เปล่ียนแปลงท่ีทันสมัยมากข้ึน ผลจากการพัฒนา

เทคโนโลยีและอุตสาหกรรม ทาํใหเกดิเทคนิควิธกีาร
ทางภาพพมิพทีม่หีลากหลายมากข้ึน เชน ภาพพมิพ
หิน (Lithograph) ภาพพิมพโลหะ (Etching) และ

ภาพพิมพชองฉลุ (Silkscreen)  เปนตน
 สาํหรับการสรางภาพดวยกระบวนการพิมพ
นัน้ มนษุยไดเรยีนรูมาเปนเวลานานแลว ในยคุกอน
ประวตัศิาสตรพบวามีการใชมอืตนเองเปนแมพมิพ
เพือ่ใหเกดิภาพสีบนผนังถ้ําซึง่ถือไดวากระบวนการ

นี้เปนตนกําเนิดของการพิมพภาพแบบชองฉลุ ซึ่ง
ปจจบุนัวิธกีารพมิพนีถ้กูเรยีกวาภาพพมิพตะแกรง
ไหม  หรือ  Silkscreen โดยรูจักและเขาใจกันในวง
กวาง แตสําหรับกลุมศิลปนผูสรางงานศิลปะแลว

อาจรูจักและใชคําวา Serigraphy แทน Silkscreen 
โดยมีรากศัพทมาจากภาษากรีก Seri = Seicos 
แปลวา ผาไหม และ graphos ที่แปลวาการเขียน 
(จุฑารัตน วิทยา, 2558 : 8) คารล  ซิกกรอสเซอร 
(Carl Zigrosser) ผูอํานวยการศิลปะภาพพิมพ ณ 
พิพิธภัณฑศิลปะแหงฟลาเดเฟย  ประเทศอเมริกา
ไดกาํหนดศัพทเฉพาะในภาษาอังกฤษเปน “Serig-
raphy” โดยมุงเนนการใชศัพทคํานี้ เรียกผลงาน
ศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหมที่มีลักษณะเปนงาน
วิจิตรศิลป ในวงการศิลปะภาพพิมพนิยมใชคํานี้
อยางกวางขวางจนถึงปจจุบัน (ธนเดช วรวงษ, 
มปป. : 104 อางอิงจาก ชยัพร ระวศีริ,ิ 2555 : 192)
 ภาพพิมพตะแกรงไหมไดรับการพัฒนา
สืบทอดตอจากการพิมพชองฉลุหรือพิมพผานฉาก
พิมพ  ทําใหการพิมพดานน้ีมีประสิทธิภาพมากย่ิง
ขึน้  สภาพปจจบุนันีน้บัไดวาภาพพมิพตะแกรงไหม
ไดพัฒนาอยางกาวไกล มีเทคนิคตางๆ มากมายที่
สามารถพิมพภาพไดอยางประณีตงดงามและ
สามารถตอบสนองความตองการในงานพาณิชยศลิป
ซึ่งเนนประโยชนใชสอยและจํานวนเพื่อประโยชน
ทางการคาและผลกําไรมากขึ้น ภาพพิมพตะแกรง
ไหม หรือ Silkscreen จึงเขาไปสูระบบอุตสาหกรรม
อยางหลากหลายและไดรับความนิยมยิ่งขึ้น 
 ในประเทศไทย ภาพพิมพตะแกรงไหมมี
บทบาทสําคัญในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยผู
ประกอบการเอกชนในวงการปายและวงการส่ิงทอ 

(โสรง) ไดพยายามบุกเบิกเทคนิคการพิมพสกรีน
ขึน้ใชกบังานตางๆ  ตอมามหาวิทยาลัยเพาะชางซึง่
ถือวาเปนหนวยงานของภาครัฐไดมีหลักสูตรการ
เรียนการออกแบบ สิ่งทอ และการพิมพผา  

 ทาํใหการพิมพสกรีนเปนทีรู่จกัมากข้ึน (ศกัดิ์
ชัย  เกียรตินาคินทร, 2548)  ปจจุบันหลายสถาบัน
มีการเปดสอนภาพพิมพตะแกรงไหมเบ้ืองตนเพื่อ
สําหรับใชสรางสรรคงานศิลปะ และใชกับงาน

ประยุกตศิลป  
 ปจจุบนัมกีารพัฒนาวัสดอุปุกรณทีใ่ชในการ
พิมพภาพพิมพตะแกรงไหมอยางหลากหลายเพื่อ
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ตอบสนองความตองการของตลาดและคุณภาพของ
ผลงาน  ซึง่การพิมพตะแกรงไหมนัน้มีวสัดอุปุกรณ
เปนจํานวนมากและราคาคอนขางสูงเม่ือเปรียบ
เทยีบกบัการพิมพแบบอ่ืนๆ  ปจจัยดงักลาวสงผลก
ระทบตอกจิกรรมการเรียนการสอนในระดับภมูภิาค
ทีข่าดแคลนหรอืมงีบประมาณทีจ่าํกัด  ซึง่ทาํใหขาด
โอกาสท่ีจะเขาถงึวสัดอุปุกรณทีด่ดีวยเชนกนั ดงันัน้
หากมีวัสดุที่สามารถใช ทดแทนกันได โดยมี
จําหนายในทองถ่ินหรือราคาประหยัดกวาแตผล
งานท่ีปรากฏน้ันมีคุณภาพท่ีดีและสามารถตอบ
สนองการดานการสรางสรรคผลงานศิลปะภาพ
พิมพไดจึงเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนศิลปะภาพ
พิมพ ตะแกรงไหมได มีทางเลือกสําหรับการ
สรางสรรคผลงานมากข้ึน โดยโครงการวิจัยเร่ือง 
“ศลิปะภาพพมิพตะแกรงไหมจากหมกึพิมพกาว
ลาเท็กซ”  ครั้งนี้จะทําใหเกิดขอคนพบใหมในเรื่อง
การใชวัสดุทดแทนที่มีสามารถหาไดในทองถ่ิน  
เพือ่สาํหรับใชในการพิมพภาพพิมพตะแกรงไหมใน
งานศิลปะ  ทีม่รีาคาประหยดั  เหมาะสมสาํหรบัการ
เรียนรูขั้นพื้นฐาน ซึ่งจะเปนการเปดโอกาสสําหรับ
การเรียนรูภาพพิมพตะแกรงไหมเบ้ืองตนไดมาก
ขึ้นดวยเชนกัน และสามารถนําไปขยายผลเพื่อ
ประยุกตใชในการพิมพตะแกรงไหมในงานศิลปะ
และงานประยุกตศิลปตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาทดสอบประยุกตใชหมึกพิมพ
ทดสอบสําหรับศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหม  ซึ่งมี
ราคาประหยัดเหมาะกับการใชเรียนรูขั้นพื้นฐาน 
โดยสามารถใชเปนหมึกพมิพในการสรางสรรคงาน
ศลิปะได  และนําไปประยุกตใชไดจรงิเห็นผลปรากฏ

อยางมีคุณภาพ
 2. เพื่อพัฒนาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพ
พมิพโดยใชหมกึพมิพทดสอบดวยเทคนิคกลวิธแีละ
รูปแบบท่ีเหมาะสม

ความสําคัญของการวิจัย

 1. การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ส งผลใหเกิด
แนวทางในการเลอืกใชวสัดทุีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม
สาํหรบัการศึกษา หรอืสรางสรรคภาพพมิพตะแกรง
ไหมขัน้พืน้ฐานทีม่รีาคาประหยดัและสามารถนาํไป
ประยกุตใชไดจรงิใหเหน็ผลปรากฏอยางมคีณุภาพ

 2. ผลของการศกึษาจะเปนประโยชนสาํหรับ
นักเรียน  นิสิต  นักศึกษา  ผูสนใจ  ที่จะนําไปศึกษา 
คนควา และสรางสรรคผลงานศิลปกรรมตอไป

ขอบเขตของการวิจัย

 1. การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการศึกษาทดสอบ
ประยุกตใชวัสดุทดแทนสําหรับการพิมพตะแกรง
ไหมงานศิลปะ โดยมุงเนนใชวัสดุที่มีจําหนายโดย
ทั่วไป มีราคาประหยัดเหมาะสําหรับกระบวนการ
เรียนรูขั้นพื้นฐานการพิมพตะแกรงไหมเบื้องตน  
และสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงใหเห็นผล
ปรากฏอยางมีคุณภาพ โดยเนนทดสอบหมึกพิมพ
จากกาวลาเท็กซ  
 2. ผลทีไ่ดจากการประเมินคณุภาพของวัสดุ
ทดแทนและความพึงพอใจของวัสดจุากการทดสอบ
ความสัมพันธทั้งสองประเด็นไดจากการประเมิน
ของผูใชงานจริง  คอืนสิติผูสรางสรรคงานศิลปะดวย
เทคนิคภาพพิมพตะแกรงไหม จํานวน 20 คน
 3. นําผลที่ได จากการศึกษาทดสอบมา

พฒันาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพ จาํนวน 1 
ชดุ โดยใชเทคนคิวธิกีารโดยและรปูแบบทีเ่หมาะสม

วิธีการศึกษาวิจัย

 การวจิยัเรือ่ง  “ศลิปะภาพพมิพตะแกรงไหม
จากหมึกพิมพกาวลาเท็กซ” เปนการวิจัยเพื่อ

พัฒนาทดลอง โดยการศึกษาวัสดุที่มีในทองถิ่น 
หรือหาไดงายตามทองตลาดท่ัวไปซ่ึงมีคุณสมบัติ
เหมือนหรือใกลเคียงกับวัสดุที่ตองนําเขาหรือมี
ราคาแพง เพื่อนําไปประยุกตใชสําหรับการพิมพ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 175 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ตะแกรงไหมในงานศลิปะ  ซึง่ผูวจิยัตองการทดสอบ
คุณสมบัติตางๆ ของวัสดุที่จะนํามาใชทดแทนเพื่อ
ศึกษาความเปนไปไดในการนําไปใชสรางสรรคผล
งานศิลปะ และตรวจสอบคุณภาพของผลงานที่
ปรากฏ และความพึงพอใจของผูใชจริง  เพ่ือนําผล
การศึกษาสู การวิเคราะห และนําไปพัฒนาหา
แนวทางใหมสําหรับการสรางสรรคผลงานศิลปะ
และการพิมพตะแกรงไหมที่หลากหลายมากขึ้น  

โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย ดังนี้
 1. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ไดศึกษาขอมูล
เอกสาร, งานวิจัย ที่เกี่ยวของกับ ศิลปะภาพพิมพ
เบ้ืองตน, ประวัตภิาพพมิพตะแกรงไหม, ภาพพิมพ
ตะแกรงไหมในงานศิลปะ จากแหลงสืบคนตางๆ  
เชน หนังสือ เอกสาร บทความ งานวิจัย ระบบ
สื่อสารสนเทศ Internet ซึ่งถือไดวาเปนขอมูลเบ้ือง
ตนสําหรับการศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาประวัติความ
เปนมา  เทคนิคกระบวนการสรางสรรคภาพพิมพ
ตะแกรงไหมที่พัฒนามาจากอดีตถึ งป จจุบัน  
เทคโนโลยีตางๆท่ีผลิตขึ้นมาเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของผูใชเปนหลัก ทั้งนี้นอกเหนือจากขอมูล
ดังกลาวขางตนผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลเชิงเปรียบ
เทียบดานราคาตนทุนของวัสดุในการสรางงานภาพ
พิมพตะแกรงไหมและวัสดุทดแทนที่คาดวาสามารถ
นาํมาใชสําหรบัการพมิพตะแกรงไหมในงานศลิปะได

 2. การวิเคราะหขอมูล โดยนําผลจากการ
ทดสอบวัสดุกลุ มตัวอยางเพื่อนําไปใชในการ
สรางสรรคผลงานภาพพิมพตะแกรงไหม และ
วเิคราะหความเปนไปไดในการนาํวสัดทุดแทนทีน่าํ

มาทดสอบน้ันมาประยุกตใชจริง ทั้งนี้ไดกําหนด
แนวทางการวิเคราะหไวดังนี้
  2.1 การทดสอบอัตราสวนที่เหมาะสม

ของหมึกพมิพจากกาวลาเท็กซสาํหรับนาํไปในงาน
ศิลปะ

  2.2 การทดสอบความสัมพันธระหวาง
ชนิดของผาและหมึกพิมพกาวลาเท็กซ

  2.3 ประเมินระดับความพึงพอใจของผู
ใชงานจริงตอความสมัพนัธระหวางชนิดของผาและ
หมึกพิมพกาวลาเท็กซ  (คิดเปนรอยละ)
 3. การพัฒนาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพ
พิมพตะแกรงไหมจากวัสดุทดแทนเปนกระบวน
สรางสรรคผลงานศลิปะภาพพิมพตะแกรงไหม  โดย
การนําผลการศึกษาทดลองมาสู การพัฒนา
สรางสรรคผลงาน จํานวน 1 ชุด
 4. นําเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนา
วิเคราะห

ผลการศึกษา

 จากการศึกษาทดสอบประยุกตใช วัสดุ
ทดแทนสําหรับการพิมพตะแกรงไหมในงานศิลปะ  
สําหรับงานวิจัยฉบับนี้ถูกตั้งเงื่อนไขไววาควรมี
ราคาประหยัดเหมาะกับการใชเรียนรูขั้นพื้นฐาน
และสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงเห็นผลปรากฏ
อยางมีคุณภาพ โดยผูวิจัยไดเนนศึกษาทดสอบ
หมึกพิมพเชื้อนํ้าสําหรับการพิมพตะแกรงไหมใน
งานศิลปะเปนหลัก  ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี้
 1. การทดสอบอัตราสวนท่ีเหมาะสมของ
หมึกพิมพจากกาวลาเท็กซสําหรับนําไปในงาน
ศิลปะ การวิจัยคร้ังนี้ไดดําเนินการทดสอบหมึก
พมิพทดแทน โดยเนนทดสอบหมกึพมิพเชือ้นํา้เพือ่
วิเคราะหความเปนไปไดในการนําไปประยุกตใช
เปนหมึกพิมพสําหรับการสรางสรรคผลงานศิลปะ

ภาพพิมพตะแกรงไหม ทั้งนี้ไดเลือกใชสีฝุน  และสี
ยอมผา เปนสารต้ังตนเพื่อใหเกิดสีในหมึกพิมพ
ทดสอบ และใชกาวลาเท็กซเปนสารยึดเกาะโดยมี

นํา้เปนตวัทาํละลาย ทัง้นีผ้ลการศกึษาทดลองผสม
หมึกพิมพในอัตราสวนตางๆไดผลสรุปตามตาราง
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ตาราง 1 อัตราสวนผสมหมึกพิมพทดแทน

สูตร

ผสม

ชนิดของ

สารตั้งตน

อัตรสวนผสม

ผลที่ไดสารยึดเกาะ
(กาว)

ตัวทําละลาย
(นํ้า)

สารตั้งตน

1 สีฝุน ATM 1 ½ oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา+นํ้า 5 ML ใชได

2
สียอมผา ATM 1 ½ oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา+นํ้า 5 ML

ใชไมได

หมึกพิมพเกาะตัวเปนกอน

3 สีฝุน TOA 2 oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา+นํ้า 5 ML ใชได

4
สยีอมผา TOA 2 oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา+นํ้า 5 ML

ใชไมได
หมึกพิมพเกาะตัวเปนกอน

5 สีฝุน TOA 2 oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา ใชได/ ผงสีละลายชา

6
สียอมผา TOA 2 oz นํ้าอุน ½ oz สี 1 ชอนชา

ใชไมไดหมึกพิมพเกาะตัว
เปนกอน

ผลจากการศกึษาทดสอบหมกึพมิพพบวา  

 การทดลองผสมหมึกพิมพทดแทนโดยใช
สารต้ังตนเปนสยีอมผาไมสามารถนําไปประยุกตใช
เปนหมึกพิมพไดเนื่องจากเม่ืออัตราสวนตางๆเขา
ดวยกันแลวสียอมผามีปฏิกิริยาเคมีที่สงผลทําให
กาวลาเท็กซจบัตวักนัเปนกอน สวนการใชสฝีุนเปน

สารต้ังตน พบวามคีวามเหมาะสมสําหรับการนําไป
ประยุกตใชในกระบวนการพิมพตะแกรงไหมเบื้อง
ตนได ทั้งนี้ในสวนการผสมสีฝุนกับกาวลาเท็กซ
โดยตรงไมผสมนํา้นัน้ผงสีจะละลายในเน้ือกาวไดชา
กวาการผสมนํ้าในเนื้อสีกอน 

 สารตั้งตนจากสียอมผา สารต้ังตนจากสีฝุน
ภาพประกอบ 1 หมึกพิมพทดสอบ

ที่มา  :  เมตตา  ศิริสุข,  2557  :  ถายภาพ
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 ปจจัยการทดสอบคุณสมบัติของหมึกพิมพ
ครั้ง น้ีมุ งเน นใช หมึกพิมพเชื้อ น้ําเนื่องจากมี
คุณสมบัติที่ใชสารเคมีนอยและราคาคอนขาง
ประหยัดกวาหมึกพิมพเชื้อนํ้ามัน  จากการทดลอง 
พบวาสีทดแทนที่ใชสีฝุ นเปนสารตั้งตนมีความ
เหมาะสมสําหรับการนําไปใชพิมพตะแกรงไหม
เบ้ืองตนได  ดงันัน้ผูวจิยัจงึเลือกหมกึพิมพทดแทน
จากสฝีุนมาเพือ่ทดสอบความสมัพนัธระหวางชนดิ
ของผาและหมึกพิมพอีกครั้งในลําดับตอไป

 2. การทดสอบความสัมพันธระหวางชนิด
ของผาและหมึกพิมพกาวลาเท็กซมีวัตถุประสงค
เพื่อตองการทดสอบความเหมาะสมของหมึกพิมพ
ที่จะนําไปใชกับแมพิมพตะแกรงไหมจากผาชนิด
ตางๆและเทคนคิกลวธิกีารสรางแมพมิพสามวธิกีาร
ซึ่งพบวา  หมึกพิมพกาวลาเท็กซสามารถนําไปใช
กบัแมพมิพทีส่รางแบบขึน้ดวยวธิกีารตางๆได  และ
สามารถนําไปใชไดกับผาทุกชนิดที่นํามาทดสอบมี
ผลอยูในเกณฑดีถึงดีมากตามตาราง

ตาราง 2 ผลประเมินคุณภาพความสัมพันธระหวางชนิดของผาและหมึกพิมพทดสอบ

ลําดับ ชนิดของผา

ผลประเมินคุณภาพความสัมพันธระหวางชนิดของผาและหมึกพิมพทดสอบ

ตัดกระดาษ เขียนไข/วานิช ถายไฟ

ดีม
าก

ดี พ
อใ
ช

ไม
ม
ีคุณ

ภา
พ

ดีม
าก

ดี พ
อใ
ช

ไม
ม
ีคุณ

ภา
พ

ดีม
าก

ดี พ
อใ
ช

ไม
ม
ีคุณ

ภา
พ

1 ผาสกรีน / / /

2 ผาแกว / / /

3 ผาชีฟอง / / /

 การทดสอบความสัมพันธระหวางชนิดของ
ผาและหมกึพมิพทดสอบพบวา  หมกึพมิพทดสอบ
สามารถนําประยุกตใชในการสรางสรรคผลงาน
ศลิปะภาพพิมพตะแกรงไหมไดเมือ่นาํไปทดสอบใช

จริงกับผู เรียนและสรางสรรคผลงานศิลปะดวย

เทคนิคภาพพิมพตะแกรงไหมจํานวน 20 คน เพื่อ
ประเมนิความพงึพอใจของผูใชงานจรงิพบวาผูใชมี
ความพงึพอใจอยูในระดบั3(ปานกลาง)  ถงึระดบั 5
(มากที่สุด) โดยมีผลตามตาราง

ตาราง 3 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของผูใชงานจริงตอความสัมพันธระหวางชนิดของผาและหมึก
พิมพทดสอบ  (คิดเปนรอยละ)

ลาํดับ ชนิดของผา
ผลประเมินระดับความพึงพอใจของผูใชงานจริงตอความสัมพันธระหวางชนิดของผา

และหมึกพิมพทดสอบ  (คิดเปนรอยละ)

ตัดกระดาษ เขียนไข/วานิช ถายไฟ

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1 ผาสกรีน 90 10 - - - 85 15 - - - 90 5 5

2 ผาแกว 85 15 - - - 80 20 - - - 85 10 5 - -

3 ผาชีฟอง 75 15 10 - - 70 15 10 5 - 75 15 10 - -
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 จากการผลทดสอบหมึกพมิพนัน้พบวาหมึก
พมิพทดสอบสามารถนําไปใชงานในการสรางสรรค
ผลงานศิลปะไดจริง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของผล
งานและความพึงพอใจของผูสรางสรรคดวยเชนกัน  
การศึกษาทดสอบมีประเด็นนาสนใจเพ่ิมเติมนอก
เหนือจากผลความพึงพอใจและคุณภาพท่ีปรากฏ  
คือ 
 1) ลักษณะเฉพาะของหมึกพิมพทดสอบที่
มี่ความแตกตางจากหมึกพิมพสกรีนเชื้อนํ้าที่
ปรากฏชัดเจนคือฟองอากาศท่ีเกิดขึ้นในข้ันตอน

การพิมพ  โดยฟองอากาศนี้มีลักษณะพื้นผิวที่นา
สนใจสามารถเลือกใชในการสรางสรรคไดอยางดี
หากผูใชสามารถควบคมุพืน้ผิวทีเ่กดิขึน้ได  โดยผล
จากการศึกษาความสัมพนัธของหมึกพมิพทดสอบ
กับชนิดของผานั้นชี้วาคุณสมบัติความถี่หางของ
เสนใยผาสงผลตอขนาดและความถี่หางของฟอง
อากาศท่ีเกิดขึ้นบนผิวงานดวยเชนกัน คือผาที่มี
ความหางมากฟองอากาศท่ีเกิดขึ้นก็จะมีขนาดท่ี
ใหญขึ้นตามไปดวย และเม่ือหมึกพิมพแหงฟอง
อากาศก็ยังคงปรากฏอยูเชนเดิม

ภาพประกอบ 2  ฟองอากาศที่เกิดขึ้นในผลงาน
ที่มา : เมตตา ศิริสุข, 2557 : ถายภาพ

 2) หมึกพิมพทดสอบมีความบาง และ
โปร ง ใสมากกว าหมึกพิมพ สกรีนเ ช้ือนํ้ าซึ่ ง
คุณสมบัติของหมึกพิมพสกรีนเช้ือน้ําหากตองการ

ใหมคีวามโปรงใสของหมึกพมิพผูใชตองเติมมีเดยีม

(เคมีสาํหรับผสมใหสีมีความโปรงใสมากขึ้น) ลงใน
หมกึพมิพนัน้ดวย  ทัง้นีค้วามบางใสของหมึกพมิพ
สงผลใหเกิดสีใหมและมิติในภาพท่ีเกิดจากการทับ

ซอนกันของสี

ภาพประกอบ 3  ความโปรงใสของหมึกพิมพทดสอบ
ที่มา  :  เมตตา  ศิริสุข,  2558  :  ถายภาพ
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 3. การพัฒนาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพ
พิมพตะแกรงไหมจากหมึกพิมพกาวลาเท็กซ  
เปนกระบวนการนําผลการศึกษาทดลองมาสูการ
พัฒนาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพตะแกรง
ไหม จํานวน 1 ชุด  ทั้งนี้ผูวิจัยไดนําผลจากการ
ทดสอบและเลือกเทคนิคกลวิธีการสรางแมพิมพ
ดวยวธิกีารตัดกระดาษ (Papercut) ซึง่เปนกระบวน
การท่ีไมซับซอน โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน
พัฒนาสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพตะแกรง
ไหมในลักษณะเฉพาะของผู วิจัยโดยมีขอบเขต
ขอบเขตในการสรางสรรคผลงานดังนี้  

  1) ทีม่าของแนวเรือ่งมาจากสิง่แวดลอม
ในธรรมชาตซิึง่ปรากฏอยูรอบตวั อาท ิสายนํา้ ภเูขา 
ดอกไม ใบหญา เปนตน การอาศยัพกัพงิและเคารพ
ในธรรมชาตทิีเ่ปรยีบไดกบัเพือ่นสนทิของมนษุยซึง่
อยูคูกันมาจนถึงปจจุบันและไมมีทางแยกออกจาก
กันได ธรรมชาติถือไดวาเปนแหลงกําเนิดการรับรู
ทางความงามอนัไมมทีีส่ิน้สดุเมือ่เราไมเบยีดเบยีน
หรือทําลายส่ิงแวดลอมจนไมสามารถนําพาใหอยู
ดวยกนัไดอยางเปนสขุ เชนนัน้แลวการนอมรบัและ
อยูดวยกันอยางออนโยนยอมมองเห็นความงามท่ี
ปรากฏในธรรมชาติเชนกัน  
  2) รูปแบบการสรางสรรค ผลงานนํา
เสนอความงามท่ีเกดิจากธรรมชาติสิง่แวดลอมรอบ
ตวั รปูแบบการแสดงออกเปนแบบก่ึงนามธรรมโดย
ลดทอนหรือสลายความเหมือนจริงและลายละเอียด

ของรูปทรงท่ีปรากฏตามธรรมชาติลง แตยังคง
แสดงออกดานอารมณความรูสึก ผานทัศนธาตุ
ตางๆในช้ินงานท่ีปรากฏ เชน เสน, สี, รูปราง, 
พื้นผิว เปนตน
  3) เทคนิคกลวิธ ีสรางสรรคผลงานโดย
ใชกระบวนการพิมพจากแมพิมพตะแกรงไหม  
สรางแมพิมพดวยวิธีการตัดฉลุกระดาษ  และพิมพ
ดวยหมึกพมิพกาวลาเทก็ซซึง่เปนผลจากการศกึษา

ทดลองโดยมีกระบวนการขั้นตอนการดําเนินงาน
สรางสรรคดังนี้

   3.1) กระบวนการสรางแมพิมพ
ดวยวิธีการตัดฉลุกระดาษ (Paper cut) เม่ือ
ออกแบบสําหรับงานพิมพแลวจึงสรางแมพมิพโดย
ใชกระดาษบรูฟเปนฉากกนสี  ฉลุเจาะชองสําหรับ
ใหสทีีต่องการทะลุผานลงได การเจาะกระดาษบรูฟ 
1 แผนใชสาํหรบัการพมิพ 1 ส ี ทัง้นีต้องฉลกุระดาษ
แมพิมพใหครบตามจํานวนสีที่ตองการพิมพ

ภาพประกอบ 4  แมพิมพฉลุกระดาษ
ที่มา  :  เมตตา  ศิริสุข,  2557  :  ถายภาพ

   เมื่อจะใชแมพิมพสําหรับการพิมพ
ผลงานควรผนึกแมพิมพกับกรอบแมพิมพตะแกรง
ไหมโดยใชสเปรยกาวพนกาวลงดานหลังกระดาษ
แมพิมพและผนึกลงบนกรอบแมพิมพตะแกรงไหม
ดานนอก เพือ่ใหกระดาษแมพมิพยดึติดไดเรยีบ  ไม
เกิดคล่ืนของกระดาษซ่ึงอาจจะส งผลให เกิด
ความคลาดเคล่ือนในข้ันตอนการพิมพโดยจะทําให

สีเลอะซึมผานในที่ไมตองการได
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ภาพประกอบ 5 แมพิมพที่ผนึกกับกรอบสกรีน
เรียบรอยแลว

ที่มา : เมตตา ศิริสุข, 2557 : ถายภาพ

   3.2) กระบวนการพิมพ ขั้นตอน
การพิมพเร่ิมจากการเตรียมวัสดุอุปกรณสําหรับ
การพมิพซึง่ประกอบดวย แมพมิพ, หมกึพมิพ, ยาง

ปาดสี, วัสดุรองรับ (กระดาษหรือผา เปนตน) จาก
นัน้จึงดาํเนนิการพมิพโดยพมิพครัง้ละสีตามจาํนวน
สําเนาที่ตองการพิมพ ทั้งนี้มีวิธีการพิมพตามภาพ
ประกอบ 6 ดังนี้ (1) วางกระดาษพิมพไวดานลาง  
(2) วางกรอบแมพิมพที่ฉลุชองเรียบรอยแลวใน
ตาํแหนงทีก่าํหนด (3) เทหมึกพมิพกองลงบนกรอบ
แมพมิพดานหน่ึง (4) พมิพโดยใชยางปาดลากหมึก
พิมพบนกรอบแมพิมพจากดานหนึ่งไปสูอีกดาน
หนึ่งอยางสมํ่าเสมอกัน (5) ยกกรอบแมพิมพ
ตะแกรงไหมออกจากงานพิมพ และเปลี่ยนวัสดุ
รองรับช้ินใหม แลวจึงเร่ิมพิมพอีกคร้ังใหไดตาม
จํานวนที่ตองการ เมื่อพิมพครบตามที่ตองการแลว
จงึลางแมพมิพดวยการดงึแมพมิพกระดาษออกและ
ลางหมึกพิมพดวยนํ้าเปลา ตากกรอบแมพิมพ
ตะแกรงไหมใหแหงสามารถนํากลับมาใชซํ้าได

ภาพประกอบ 6  กระบวนการพิมพภาพพิมพตะแกรงไหม
ที่มา  :  เมตตา  ศิริสุข,  2560  : 149

 การพมิพตะแกรงไหมเปนการพมิพทีป่ลอย
ใหสพีมิพผานจากดานบนแมพมิพ  ทะลุลงมายังพืน้

รองรบัขางลาง ซึง่เปนกระบวนการพมิพแบบเดยีว
ที่ผลงานภาพพิมพที่ไดจะมีลักษณะสอดคลองตรง

ตามแมพิมพ  ไมกลับดานจากซายขวาเชน
กระบวนการพมิพอืน่ๆ  โดยการศกึษาวจิยัมผีลงาน
จํ านวนหนึ่ งที่ เกิดจากกระบวนการทดลอง

สรางสรรคตามภาพที่ปรากฏ
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ภาพประกอบ  4  ผลงานทดลองสรางสรรคโดยใชหมึกพิมพกาวลาเท็กซ
ที่มา  :  เมตตา  ศิริสุข,  2557  :  ถายภาพ

 ผลจากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้นําไปสู 
กระบวนการประยุกตใชงานจริงในหองปฏิบัติการ
ทางศิลปะของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ซึ่งมีผู
เรยีนทีส่นใจและเลอืกใชหมกึพิมพจากกาวลาเทก็ซ
ในการสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพจํานวน
หน่ึง  ทั้งน้ีผลงานที่เลือกใชหมึกพิมพกาวลาเท็กซ
มลีกัษณะการใชสโีปรงบาง  และสรางมติใินภาพผล
งานไดจากกระบวนการทับซอนกันของสีเปนหลัก 

อยางไรก็ตามหมึกพิมพกาวลาเท็กซสําหรับการ
พิมพตะแกรงไหมในงานศิลปะจากงานวิจัยฉบับนี้
เปนเพยีงทางเลอืกหนึง่สําหรบัผูเรยีนศลิปะขัน้พืน้
ฐาน  หรอืนาํไประยุกตใชในกระบวนการสรางสรรค
ศิลปะภาพพิมพตอไป  เปนการเปดโอกาสสําหรับ
การเรียนรูขั้นพื้นฐานในงบประมาณที่ประหยัดขึ้น
และเพิ่มทางเลือกสําหรับสรางสรรคผลงานศิลปะ
ภาพพิมพตะแกรงไหมดวยเชนกัน

ภาพประกอบ  5  ผลงานสรางสรรคศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหมจากกาวลาเท็กซของผูวิจัย
ที่มา  :  ศิลปกรรมลุมนํ้าโขง  ครั้งที่ 4,  2559  :  83
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ภาพประกอบ 6  ผลงานศิลปนิพนธของ  น.ส.วิลาวัลย  โมรัตน  นิสิตสาขาวิชาทัศนศิลป  
คณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ที่มา  :  วิลาวัลย  โมรัตน,  2558  :  ถายภาพ    

ภาพประกอบ 7  ผลงานศิลปนิพนธของ  น.ส.ยุภาพร  พรรณวงศ  นิสิตสาขาวิชาทัศนศิลป  
คณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ที่มา  :  ยุภาพร  พรรณวงศ,  2559  :  ถายภาพ
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 การพฒันาสรางสรรคผลงานศลิปะภาพพมิพ
ตะแกรงไหมโดยใชหมึกพิมพกาวลาเท็กซ  ทั้งจาก
ผูวิจัยและผูเรียนที่สนใจนั้นลวนมีความแตกตาง
หลากหลายขึ้นอยูกับรูปแบบและแนวคิดของผู 
สรางสรรคทั้งนี้ผูใชแตละคนไดปรับอัตราสวนการ
ผสมของหมึกพิมพตามท่ีตนตองการ และไดนํา
ลกัษณะเดนของหมึกพมิพกาวลาเท็กซไปประยุกต
ใชในการกระบวนการสรางสรรคทีม่คีวามเหมาะสม
กับลักษณะผลงานของแตละบุคคล
 

อภิปรายและสรุปผล

 การศึกษาวิจัยเรื่อง  “ศิลปะภาพพิมพ
ตะแกรงไหมจากหมึกพิมพกาวลาเท็กซ”  เริ่มขึ้น
จากปจจัยในกระบวนการจัดการเรียนการสอน
ศิลปะ  เนื่องจากผูวิจัยพบวาปจจัยสําคัญเร่ืองงบ
ประมาณสนบัสนนุในการจดัซือ้วสัดอุปุกรณสาํหรบั
การเรียนรูขั้นพ้ืนฐานของผูเรียนศิลปะมีคอนขาง
จํากัดไมเพียงพอตอการจัดซื้อวัสดุอุปกรณทุก
รายการไดอยางเหมาะสม  ทั้งนี้สื่อวัสดุสําหรับการ
ศึกษาศิลปะสวนใหญคอนขางมีราคาสูง จึงกอให
เกิดปญหาและอุปสรรคตอการเรียนรูขั้นพื้นฐาน
ของผูเรียนโดยเฉพาะในสวนภมูภิาคท่ีวสัดอุปุกรณ
หาซือ้ไดยาก  ราคาสงู  มทีางเลอืกนอย  ดงันัน้การ
ศึกษาทดลองในงานวิจัยฉบับนี้  จึงมีเปาหมาย

สาํคญัเพือ่พฒันาทดลองศกึษาวสัดทุดแทนสาํหรบั
นํามาประยุกตใชในการเรียนรู ศิลปะภาพพิมพ
ตะแกรงไหมขั้นพื้นฐาน  และพัฒนานําไปใช

สรางสรรคผลงานศิลปะไดจริงอยางมีคณุภาพ  โดย
การศึกษาจากวัสดทุีม่ใีนทองถ่ิน หรอืหาไดงายตาม
ทองตลาดทั่วไปซึ่งมีราคาประหยัด
 การศึกษาคร้ังนี้มุ งเนนการทดสอบและ

ประยุกตใชหมึกพิมพทดสอบจากกาวลาเท็กซซึ่ง
ผลจากการศึกษาพบวาหมึกพิมพจากกาวลาเท็กซ
ที่มีเนื้อสีจากสีฝุนสามารถนําไปประยุกตใชงานได
จริงและผูใชจรงิมคีวามพงึพอใจตอการใชหมกึพมิพ
ในทุกกระบวนการสรางสรรคเฉล่ียอยู ที่ร อยละ  

81.66  ทัง้นีเ้มือ่เปรยีบเทยีบคาใชจายในการจดัซือ้
วัสดุการศึกษาระหวางหมึกพิมพสีจมจํานวนหน่ึง
กิโลกรัมและมีเดียมสําหรับผสมหมึกพิมพเพื่อให
หมึกพิมพมีความโปรงบางใส  ราคารวมประมาณ  
520 บาท  เทียบกับหมึกพิมพทดสอบจากกาว
ลาเท็กซจาํนวนหน่ึงกิโลกรัมและสีฝุนสาํหรับผสมสี  
ราคารวมประมาณ  84  บาท  ซึ่งในปริมาณหมึก
พิมพเทากันพบวาคาใชจายมีความตางกันมากถึง 
83.85  เปอรเซ็นต  ดังนั้นผลจากการศึกษาวิจัยใน
ครั้งนี้จึงไดผลลัพธเปนที่นาพอใจในเบื้องตน  และ
เปนแนวทางในการเสนอทางเลือกใหมสําหรับผู
สนใจศึกษาภาพพิมพตะแกรงไหมข้ันพื้นฐานใน
การใชวสัดุการศึกษาท่ีมรีาคาประหยัดใชงานไดจริง  
รวมถึงผูสรางสรรคผลงานศิลปะที่สามารถนําผล
การศึกษาไปประยุกตใชไดตามความเหมาะสม
 ดานการพัฒนาสรางสรรคผลงานศลิปะภาพ
พิมพตะแกรงไหมจากหมึกพิมพกาวลาเท็กซ  ผู
วิจัยไดนําผลการศึกษาทดลองมาสูการพัฒนา
สรางสรรคผลงานศิลปะภาพพิมพตะแกรงไหม 
จาํนวน 1 ชดุ  โดยเลอืกกลวธิกีารสรางแมพมิพจาก
การตัดกระดาษ  ซึ่งเปนกระบวนการสรางแมพิมพ
ที่ไมซับซอน  และใชผาแกวสําหรับเปนฉากพิมพ
ซึง่พบวาลักษณะเฉพาะของหมกึพมิพกาวลาเทก็ซ
มีความแตกตางจากหมึกพิมพสกรีนเชื้อนํ้าที่
ปรากฏชัดเจนคือฟองอากาศท่ีเกิดขึ้นในข้ันตอน
การพิมพ  โดยฟองอากาศนี้มีลักษณะพื้นผิวที่นา

สนใจสามารถนาํไปประยกุตใชในการสรางสรรคได  
โดยความถีห่างของผาสงผลใหฟองอากาศทีเ่กดิขึน้
ก็มีความแตกตางกันดวยเชนกัน คือผาท่ีมีความ

หางมากฟองอากาศทีเ่กดิขึน้กจ็ะมขีนาดทีใ่หญขึน้
ตามไปดวย  และเมื่อหมึกพิมพแหงฟองอากาศก็
ยงัคงปรากฏอยูเชนเดมิ  และสาํหรบัหมกึพมิพกาว

ลาเท็กซมีความโปรงแสงมากกวาหมึกพิมพสกรีน
เชื้อนํ้า  ซึ่งคุณสมบัติของหมึกพิมพสกรีนเช้ือนํ้า

หากตองการใหมคีวามโปรงแสงของหมึกพมิพผูใช
ตองเติมมีเดียมลงในหมึกพิมพนั้นดวย  แตพบ
วาการผสมมีเดียมลงในหมึกพิมพทําใหการลาง
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ทาํความสะอาดแมพมิพยากกวาหมึกพมิพจากกาว
ลาเท็กซ
 ปจจุบันผู วิจัยได นําผลการศึกษานี้ ไป
ประยุกตใชในกระบวนการเรียนการสอนรายวิชา
ศิลปะภาพพิมพ  และรายวิชาภาพพิมพตะแกรง
ไหม  เพื่อใหผูเรียนไดมีทางเลือกที่หลากหลายใน
การสรางสรรคผลงานศิลปะภาพพมิพตามแนวทาง
ที่สนใจ  และเหมาะสมกับงบประมาณในการจัดซื้อ
วัสดุอุปกรณการศึกษาของแตละบุคคล  อยางไร
ก็ตามพบวามีผูเรียนจํานวนไมนอยที่มีความสนใจ
และเลือกใชหมึกพิมพจากกาวลาเท็กซในการ
สรางสรรคผลงานศิลปะและพัฒนาผลงานจนมี
ลักษณะและรูปแบบเฉพาะตัวเปนที่นาสนใจ

ขอเสนอแนะ

 1. การสรางสรรคผลงานชุดนี้เปน
เพยีงจดุเริม่ตนหน่ึงสาํหรบัการเรยีนรูเทคนคิกลวธิี
เพื่อนําไปสูการประยุกตใชงานที่สามารถนํามาใช
สรางสรรคผลงานศิลปะไดจริง ดังนั้นผู สนใจ
สามารถศึกษาเรียนรูสรางสรรคเพื่อนําผลสูการ
พัฒนาเพ่ิมเติมตอไป

 2. งานวิจยั “ศลิปะภาพพมิพตะแกรงไหม
จากหมกึพมิพกาวลาเทก็ซ”  ครัง้นีท้าํการศึกษา
ทดสอบวสัดทุดแทนเพยีงหมกึพมิพเทาน้ัน  ซึง่วสัดุ
ที่ใชในกระบวนการพิมพตะแกรงไหม  ยังมีอีกเปน
จํานวนมากที่เปดโอกาสใหผู สนใจไดศึกษาและ
ทดสอบเพื่อการประยุกตใชตอไป

กิตติกรรมประกาศ

 งานวจิยั เรือ่ง “ศลิปะภาพพิมพตะแกรงไหม
จากหมกึพมิพกาวลาเทก็ซ” แลวเสรจ็และบรรลตุาม
วัตถุประสงคโดยไดรับการสนับสนุนเปนอยางดี
จากภาควิชาทัศนศิลป คณะศิลปกรรมศาสตร 

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ทัง้นีผู้วจิยัขอขอบพระคณุ 
คณาจารย และนิสิตทุกทาน ที่เสนอแนะ และให
ความรวมมือเปนผูรวมทดสอบในการศึกษาวิจัย
ครั้งนี้ 
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บทคัดยอ

 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาความสมัพนัธระหวางพฤตกิรรมการใชสารสนเทศทีม่ผีลตอ
ความคาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ และแนวทางในการพัฒนาการบริการสารสนเทศ
ของหองสมุดคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับ
ปรญิญาตรี คณะศิลปศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบรุ ีทีล่งทะเบยีนเรยีนในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 400 คน โดยวิธีการสุมตามสะดวก ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการ
วิจัย วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา ประกอบดวย ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดวย คาที  ความแปรปรวนทางเดียว คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ และคาสห
สัมพันธเชิงถดถอย ผลการวิจยัพบวา นักศึกษาสวนใหญใชสารสนเทศเพื่อนันทนาการและพักผอนหยอน
ใจ ใชแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เชน ฐานขอมูลออนไลน ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต google 
เปนตน ใชสารสนเทศท่ีมเีนือ้หาสาขาวิชาการทองเท่ียว มกีารสืบคนสารสนเทศจากฐานขอมูลของหองสมุด 
เลือกใชภาษาไทย สวนปญหาการใชสารสนเทศ คือ หนังสือ/ตํารา มีเนื้อหาไมทันสมัย สําหรับความคาด
หวังท่ีมีตอการบริการสารสนเทศ ไดแก ควรจัดมุมบริการอาหารวางและเครื่องดื่ม ควรจัดหาหนังสือ/ตํารา
เกีย่วกบัหลกัสูตรการทองเท่ียวใหเหมาะสมและเพียงพอ ควรจดัใหมบีริการแนะนําหนงัสือและสือ่ใหมๆ  ที่
มีภายในหองสมุด บุคลากรผูใหบริการควรเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี และมีความเปนมิตร คอยใหความชวย

เหลอือยางเปนกนัเอง ควรจดัสภาพคอมพวิเตอรอยูในสภาพดแีละพรอมใชงาน ควรมกีารแจงขอมลูขาวสาร
เกีย่วกับการบริการ กจิกรรมและทรัพยากรสารสนเทศใหมๆ  อยางท่ัวถงึและสม่ําเสมอ และจากการวิเคราะห
ถดถอยพหุขั้นตอนเพื่อหาตัวแปรที่มีอํานาจในการทํานายคาดหวัง พบวา พฤติกรรมการใชสารสนเทศใน
ภาพรวมมคีาสัมประสทิธิถ์ดถอยตอความคาดหวงัของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ เทากบั .307 

1 บรรณารักษปฏิบัติการ คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
1 Librarian, Practitioner Level, Faculty of Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Thanyaburi
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เมื่อพิจารณารายดาน ไดแก แหลงสารสนเทศ และภาษาที่เลือกใชมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยตอความคาด
หวังของนักศึกษาที่มีตอการบริการสารสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คาํสําคญั: พฤติกรรมการใชสารสนเทศ  ความคาดหวัง  การบริการสารสนเทศ  หองสมุดคณะศิลปศาสตร

Abstract

 The objectives of this research were to 1) study the relationship between information search 
in a library and usage behavior including observations of student expectations of information 
services. 2) study the guidelines for information services development of the Faculty of Liberal 
Arts Library, Rajamangala University of Technology Thanyaburi. The sample was 400 students 
from the Faculty of Liberal Arts Library, Rajamangala University of Technology Thanyaburi, who 
enrolled in the first semester of academic year 2017. The sample was selected using convenience 
sampling. The data were gathered through the application of a questionnaire and were analyzed 
using descriptive statistics comprising  frequency, percentage, mean, standard deviation, together 
with inferential statistics which included Independent t-test, one-way analysis of variance, Pearson’s 
Product Moment correlation coefficient and Multiple regression. The study showed that most of 
the students used information technology, for example, online databases, electronic databases, 
and Google, for recreation and relaxation. Library databases were used to search information 
about tourism courses. Thai language was the student preference. Problems of information usage 
were outdated books and textbooks. To meet student expectations, snacks and drinks corner, 
sufficient number of tourism books and textbooks, book and media recommendation services, 
friendly service staff, ready-to-use computers, and thorough and frequent notifications about 
services, activities and updated information resources were needed. Stepwise regression was used 
to find the important factor which could predict the expectations. It showed the regression coefficient 
between the information behaviors and the student’s expectations at the .307 level and between 

the information sources and chosen languages at the .01 level which was statistically significant.

Key Words: Information Use Behavior; Expectation; Information Services; Faculty of Liberal 
   Arts library
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บทนํา

 สารสนเทศมีความสําคัญตอการพัฒนา
ประสิทธภิาพของระบบบริหารจัดการศึกษา ตามท่ี
แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดกลาว
วา โลกศตวรรษที่ 21 เปนโลกแหงขอมูลขาวสารที่
สามารถรับและสงตออยางรวดเร็ว สงผลให
ประชาชน ชุมชน และสังคมรับรูขอมูลขาวสารได
อย างรวดเร็วและรู  เท าทันการเปล่ียนแปลง 

ประชาชนมีความรูความสามารถมากขึน้ และพรอม
ที่จะเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการจัดการ
ศึกษามากข้ึน ทั้งนี้ บุคลากรทางการศึกษาและ
นักศึกษาจะมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 เพิ่มขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ดังนั้น 
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมุ งสงเสริมให
บุคลากรในสถาบันคนควาหาความรูเพิ่มเติม เพื่อ
ศกัยภาพดานการแขงขนัทัง้ดานการศึกษา และการ
ดํารงชีพ โดยเฉพาะสายวิชาชีพที่ต องทันตอ
วิทยาการตาง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
 หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงาน
หนึ่งที่มีสวนสําคัญในการสนับสนุนกิจกรรมการ
เรียนการสอนและการวิจัย และตอบสนองความ
ตองการสารสนเทศของนักศึกษา อาจารย นักวิจัย 
ซึ่งถือไดว าเปนหัวใจสําคัญของการศึกษาใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งห องสมุดคณะศิลปศาสตร  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุเีปนหนวย

งานสนบัสนนุทีท่าํหนาทีจ่ดับรกิารสารสนเทศใหกบั
อาจารยและนักศกึษา ทัง้ภายในและภายนอกคณะ 
เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรที่ 1 การสราง
บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ ซึ่งไดมีการดําเนินการ
จดัหาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ  ทัง้สิง่
ตีพิมพและไมตีพิมพใหครอบคลุมทุกหลักสูตรที่

เปนมาตรฐานและตรงกับความตองการ รวมไปถึง
ชวยใหผูใชสารสนเทศไดเขาถงึสารสนเทศไดอยาง
ถูกตอง ครบถวน ทันสมัยและสะดวกรวดเร็วเพ่ือ
ใหทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 

อนัเปนเปาหมายทีส่าํคญัของหองสมดุ คอื การตอบ
สนองความตองการสารสนเทศของผูใช และชวยให
ผูใชกาวทันพัฒนาการในสาขาวิชาตางๆ  แตก็มิ
อาจทราบไดวาผู ใชบริการมีความคาดหวังและ
ความตองกา รใชสารสนเทศมากนอยแคไหน และ
สามารถตอบสนองความตองการของผูใชบรกิารได
บางหรือไม
 ในปจจบุนัเทคโนโลยสีารสนเทศไดกาวหนา
อยาง รวดเร็ว และจํานวนสารสนเทศมีมากมายสง
ผลทําใหผูใชตองใชวิจารณญาณ มีการวิเคราะห 
และสงัเคราะหสารสนเทศอยางเปนระบบกอนนาํมา
ใช อกีทัง้เกดิการแปลงรูปแบบสารสนเทศจากส่ือตี
พมิพไปสูสือ่อเิล็กทรอนกิสทีส่ามารถเขาถงึไดอยาง
สะดวก รวดเร็ว ไมจํากัดสถานที่และเวลา และ
สามารถสบืคนและรวบรวมสารสนเทศไดอยางเปน
ระบบ (ดวงใจ วงษเศษ, 2556: 100) ผูใชสารสนเทศ
จึงมีพฤติกรรมการใชสารสนเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของงานวิจัยของชลภัสส 
วงษประเสริฐ, สมาน ลอยฟา และเพ็ญพันธ เพชร
ศร (2556) ที่พบวา การเลือกแหลงสารสนเทศ 
นักศึกษาไมมีปญหาในการเลือกแหลงสารสนเทศ 
เนื่องจากไมไดคาดหวังตอความสําเร็จในการทํา
รายงาน ดังนั้น จึงใชเฉพาะแหลงสารสนเทศบน
อนิเทอรเนต็และใชโปรแกรมการคนหามากท่ีสดุใน
การแสวงหาสารสนเทศ สวนใหญจะไดสารสนเทศ
ทีไ่มตรงกับความตองการ มเีนือ้หาสารสนเทศท่ีไม

นาเชือ่ถอื และงานวจิยัของบหุลัน กลุวจิติร (2558) 
ทีพ่บวา ทรพัยากรสารสนเทศไมเพยีงพอมากท่ีสดุ 
รองลงมาคือ แหลงสารสนเทศไมมีสารสนเทศที่

ตองการ สวนแหลงสารสนเทศบุคคลมีปญหาการ
ใชสารสนเทศ คือ แหลงสารสนเทศบุคคลมีเวลา
จํากัดในการใหขอมูลมากที่สุด จากปญหาดังกลาว 

แสดงใหเห็นวาถึงแมหองสมุดจะมีการจัดบริการ
สารสนเทศ แตก็ไม สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูใชไดทุกเร่ือง ดังนั้น ผูใหบริการ
จาํเปนตองมคีวามรูเกีย่วกบัผูใชและความตองการ
ของผูใชอยางตอเนือ่ง เพือ่ตอบสนองความตองการ
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ของผูใชใหเปนไปตามคาดหวังใหมากทีส่ดุเทาทีจ่ะ
ทําได
 การประเมินคุณภาพการบริการของหอง
สมุดจึงเนนการศึกษาเก่ียวกับการบริการท่ีหอง
สมุดจัดใหกับผูใช และความคาดหวังในการบริการ
ของผูใช ดงัน้ัน การใหบรกิารท่ีมคีณุภาพ หมายถึง 
ความสามารถที่จะตอบสนองความคาดหวังของผู
ใชใหไดมากทีส่ดุ ซึง่ไดมาจากการตดัสนิใจของผูใช
เทาน้ัน การศกึษาผูใชและความตองการของผูใชจะ
นําไปสูการลดชองวางระหวางความคาดหวังกับ
บริการท่ีใหบริการอยู (พนารมย เกียรติลีลานันท, 
2552: 250) อยางไรก็ดี การศึกษาเกี่ยวกับการใช
สารสนเทศของนักศกึษาจงึมีความสาํคญัทีท่าํใหได
ทราบถึงลักษณะการใชสารสนเทศของนักศึกษา 
ทราบถึงความตองการในการใชสารสนเทศใน
อนาคตได  และยังสามารถนําขอมลูมาเปนแนวทาง
ในการท่ีหองสมุดจะปรับเปล่ียนบทบาทและการ
บริการใหผูใชบริการไดอยางตอเนื่อง (บุหลัน กุล
วิจิตร, 2558: 871) อีกทั้ง ยังตองศกึษาความคาด
หวังของนักศึกษาที่มีตอคุณภาพการบริการของ
หองสมุดควบคูไปดวย เพือ่ใหทราบระดับความคาด
หวังของนักศึกษาท่ีมีตอการบริการของหองสมุด 
ควรมีการปรับปรุงสิ่งใดเพิ่มเติมบาง ถึงแมวาหอง
สมดุน้ันจะมกีารใหดาํเนินการ หรอืใหบรกิารอยูแลว
ก็ตาม ซึ่งก็มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความคาด

หวังของผูใชแลวนําผลมาปรับปรุงและพัฒนาหอง
สมุดตอไป เชน งานวิจัยของจุฑารัตน ปานผดุง 
(2559) ที่พบวา ผูใชบริการมีความคาดหวังสูงสุด
ดานบุคลากร เรื่อง ความสุภาพของบุคลากรและ

ความกระตือรือรนของบุคลากร งานวิจัยของพร
ชนิตว ลีนาราช และคณะ (2557) ที่พบวา ดาน
บรกิารจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ นกัศกึษามีความ

คาดหวังมากท่ีสดุ คอื บริการรายช่ือทรัพยากรใหม
ของหองสมุดสงถึงตัวผูรับบริการ ดานบริการการ
จดักายภาพและพืน้ทีใ่หบรกิารอานมคีวามคาดหวงั
มากท่ีสุด คือ การเพ่ิมจํานวนโตะอานหนังสือและ
เพิ่มพื้นท่ีศึกษาสวนตัว และงานวิจัยของ Oak 

(2016) ที่พบวา นักศึกษามีความคาดหวังวาหอง
สมุดควรมีการบอกรับฐานขอมูล จัดทําสถิติและ
บรรณานุกรม จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่
ดึงดูดใหเขาใชบริการ ควรปรับปรุงและพัฒนาการ
บริการ การใหบริการออนไลนเพิ่มมากขึ้นเพื่อการ
เขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว เพ่ิมบริการตางๆ ให
หลากหลายสอดคลองกับความคาดหวังของผูใช
บริการ
 จากความสาํคญัและปญหาดงักลาวท่ีเกดิขึน้ 
ผู  วิ จัยจึ งสนใจ ท่ีจะ ศึกษาพฤติกรรมการใช 
สารสนเทศและความคาดหวงัของนกัศกึษาตอการ
บริการสารสนเทศ หองสมุดคณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศและการ
บริการสารสนเทศเพ่ือใหสอดคลองกับการใช
สารสนเทศของนักศึกษา และทําใหทราบถึงความ
คาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ 
เพื่อจะไดนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนางาน
บริการสารสนเทศของหองสมุดคณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อให
ผูรับบริการเกิดความพึงพอใจตอการใชบริการ

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่ อศึ กษาความสัมพันธ  ร ะหว  า ง
พฤติกรรมการใชสารสนเทศท่ีมีผลตอความคาด
หวงัของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศของ

หองสมดุคณะศลิปศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี
 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการ

บริการสารสนเทศของหองสมุดคณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

สมมติฐานการวิจัย

 พฤติกรรมการใชสารสนเทศมีความสัมพนัธ
กับความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการบริการ
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สารสนเทศของห องสมุดคณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

 พฤติกรรมการใชสารสนเทศเปนพฤติกรรม
อนัเกดิจากความตองการสารสนเทศของบคุคล โดย
มฐีานแนวคดิวา ความตองการสารสนเทศของแตละ
บุคคลนั้นนําไปสูพฤติกรรมตางกัน เมื่อเกิดความ
ตองการ ผูใชจงึตองแสวงหาสารสนเทศ โดยใชระบบ
หรือบรกิารสารสนเทศตางๆ ไมวาจะเปนระบบอยาง
เปนทางการหรือแหลงสารสนเทศที่ไมเปนทางการ 
แตกม็ใิชเฉพาะการคนจากระบบสารสนเทศเทาน้ัน 
แตครอบคลุมปจจัยดานอื่นดวย เชน การแลก
เปลี่ยนสารสนเทศ การใชสารสนเทศ คุณลักษณะ

ของแหลงสารสนเทศ ดงันัน้การศึกษาและทาํความ
เขาใจเร่ืองพฤติกรรมสารสนเทศของผูใชไดอยางดี
นั้น จําเปนท่ีจะตองเขาใจประเด็นหรือแนวคิดที่

เกี่ยวของดวย นั่นคือ พฤติกรรมสารสนเทศ
ครอบคลุมพฤติกรรมหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของ 2 
ดาน คือ พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ และ
พฤติกรรมการใชสารสนเทศ (Wilson, 2000: 49-55) 
 ความคาดหวังที่มีตอการบริการสารสนเทศ 

เปนความตองการของความรูสึก การคิดหรือการ
คาดการณลวงหนาในส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมตีองานบริการ

ของหองสมุด เชน การคาดหวังวาจะไดรับส่ิง
อํานวยความสะดวก เครื่องมือ และอุปกรณตาง ๆ 
มีความทันสมัย ไดรับการดูแลและชวยเหลือยาง

จรงิจังและจริงใจ สามารถเขาถงึสารสนเทศไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว และความตองการใหผูปฏิบัติงาน
หองสมุดกระทําบางอยางใหตนจนเกิดความพึง
พอใจ โดยมกีารบรกิารสารสนเทศท่ีมอีงคประกอบ
ครอบคลมุทกุดาน ไดแก สภาพแวดลอม ทรพัยากร 
ผูใชบรกิาร บคุลากรหองสมุด เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร และการประชาสัมพันธ ดังนั้น 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคาดหวังของผูใชบริการ
ที่มีตอการบริการสารสนเทศ ก็คือ เมื่อใชบริการ
สารสนเทศแลวรู สึกอยากบอกตอเพราะไดรับ
บรกิารท่ีด ี ในดานลักษณะความแตกตางของแตละ
บุคคลโดยใชมาตรฐานของตนเปนเคร่ืองวัด ซึ่ง
ระดับของความคาดหวังจะเปล่ียนแปลงไปตาม
สถานการณที่แตกตางกันไปตามแตละบุคคล เชน 
ดานสังคม การศึกษา ครอบครัว ศาสนา และ
วัฒนธรรม เป นต น อีกทั้งพฤติกรรมการใช 
สารสนเทศในอดตีทีเ่คยใชบรกิารมากอนทาํใหเกดิ
การเรียนรูตอบริการท่ีไดรบัและทําใหเกดิความคาด
หวังตอบริการ เพื่อที่จะมาใชบริการในคร้ังตอไป 
รวมไปถึงการประชาสัมพันธสื่อและบริการตาง ๆ 
ทําใหผูใชบริการเกิดความคาดหวังตอบริการกอน
ตัดสินใจมาใชบริการ (Perasuraman, Zeitharnl & 
Berry, 1990: 19)

 ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใช
สารสนเทศและความคาดหวังที่มีตอการบริการ
สารสนเทศ เชน ผูใชบริการตองการใชหนังสือดาน

การทองเท่ียว เพราะคาดหวังไววาหองสมุดจะมี
หนังสือด านการทองเที่ยวที่มี เนื้อหาขอมูลที่
สามารถมาใชทํารายงานตามท่ีอาจารยไดรับมอบ

หมายได  นักศึกษาตองการคนควาบทความ
วารสารภาษาตางประเทศ ยอมมีความคาดหวังวา
หองสมุดจะมีทรัพยากรสารสนเทศ มีฐานขอมูลที่
สามารถใหบริการเอกสารฉบับเต็มได (Full text) 
นักศึกษาตองการเขาใชบริการหองสมุดเพื่อพัก
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ผอนหยอนใจ ยอมคาดหวังวาหองสมุดจะมีการ
บริการส่ือวีดิทัศน มีหนังสือแนวนิยาย เรื่องส้ัน 
สารคดี เปนตน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความคาด
หวังจากสื่อ เปนทฤษฎีที่พัฒนาจากแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมและแรงจูงใจ  ตามหลักการที่ ว  า 
พฤติกรรมของมนุษยลวนแลวแตเปนพฤติกรรมท่ี
เกิดขึ้นโดยต้ังใจและมีการคาดหมายไวลวงหนาถึง
ผลท่ีจะไดรบั หรอืกอนท่ีมนุษยจะลงมือทาํอะไร จะ
ตองวาดภาพไวในใจกอนแลววานี่คือสิ่งที่ตนเอง
ตองการจะทํา ดังนั้น ทฤษฎีความคาดหวังจากส่ือ 
มุงศึกษาแรงจูงใจของบุคคลในการใชสื่อ แรงจูงใจ
ในการเลือกใชสื่อนั้น เกิดจากการคาดการณเอาไว
กอนแลววา สื่อประเภทใดจะใหรางวัลแกผูรับสาร
ในลักษณะใดบาง (ยุบล เบญจรงคกิจ, 2534; 
กาญจนา แกวเทพ, 2553: 314-315)

วิธีการวิจัย

 การศึกษาคร้ังน้ี ใชรูปแบบการศึกษาวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 ประชากรทีใ่ชในการวจิยัครัง้นี ้คอื นกัศกึษา
ระดับปริญญาตรีคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนใน
ภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จาํนวนท้ังสิน้ 
1,775 คน 
 กลุมตวัอยาง (Sample) กลุมตวัอยางทีใ่ชใน
การศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 ป
การศึกษา 2560 จํานวน 1,775 คน โดยใชสูตรการ

คาํนวณกลุมตวัอยางของยามาเน (Yamane, 1973: 
725-729) ทีร่ะดบัความมนียัสาํคัญ 0.05 และขนาด

ความคลาดเคลื่อน +/- 5% และสัมประสิทธิ์ความ
ผนัแปรเทากบั 0.05 จากประชากรทัง้สิน้ 1,775 คน 
จะไดกลุมตัวอยาง 400 คน ดังนั้น ขนาดของกลุม

ตัวอยางท่ีไดจากการคํานวณเทากับ 400 ตัวอยาง 
และเพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล ผู

วิจัยจึงเก็บขอมูลนักศึกษาที่เขามารับบริการของ
หองสมุด จํานวน 400 คน โดยการสุมตัวอยางตาม
สะดวก (Convenience Sampling) 
 เครื่องมือที่ ใช  ในการวิจัยในคร้ังนี้ เป น
แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน ดังนี้
 ส วนที่ 1 ข อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู ตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับชัน้ป สาขาวิชา 
ความถ่ีในการใชสารสนเทศ ลกัษณะแบบสอบถาม
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
 สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช
สารสนเทศ โดยใชขอบเขตการศึกษา ไดแก 
วัตถุประสงคการใชสารสนเทศ แหลงสารสนเทศ 
เนื้อหาของสารสนเทศ เครื่องมือและวิธีการสืบคน
สารสนเทศ ภาษาที่เลือกใช และปญหาการใช
สารสนเทศ โดยแบบสอบถามทั้งหมดในตอนนี้ มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
ของลิเคริท (Rating Scale) คอื มากท่ีสดุ มาก ปาน
กลาง นอย และนอยที่สุด มีคาเทากับ 5,4,3,2,1 
ตามลําดับ  
 สวนที ่3 ขอมลูเกีย่วกบัความคาดหวงัทีม่ตีอ
การบริการสารสนเทศ โดยใชขอบเขตการศึกษา 
ดังนี้ สภาพแวดลอมของหองสมุด ทรัพยากร
สารสนเทศ บริการของหองสมุด บุคลากรผูให
บริการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
การประชาสัมพันธ โดยแบบสอบถามทั้งหมดใน

ตอนนี้ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ ของลิเคิรท (Rating Scale) คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด มีคาเทากับ 
5,4,3,2,1 ตามลําดับ 

 สวนท่ี 4 แนวทางในการพัฒนาการบริการ
สารสนเทศ ลกัษณะของแบบสอบถาม เปนการตอบ
คาํถามแบบปลายเปด เพือ่ใหไดขอมลูทีก่วางขวาง
และหลากหลาย 
 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการวิจัย

 1. ศึกษาคนควาขอมูล จากเอกสาร ตํารา 
และงานวิจัยตางๆ ที่เก่ียวกับพฤติกรรมการใช
สารสนเทศและความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอ
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การบริ ก ารสารสน เทศของห  อ งสมุ ดคณะ
ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี 
 2. สรางขอคําถามจากขอมูลท่ีไดศึกษามา
ใหครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงคการ
วิจัย นําขอมูลที่ไดศึกษามาใชเปนแนวทางในการ
สรางแบบสอบถาม
 3. หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) ของเครือ่งมอื โดยนาํแบบสอบถามทีผู่วจิยั
สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความถกูตองและทดสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา 
และภาษา แลวหาคาดัชนีความสอดคลองของ
แบบสอบถาม โดยใชคา IOC (Index of Item Ob-
jective Congruence) โดยมเีกณฑในการแปลความ
หมายคือคา IOC ตั้งแต 0.50 – 1.00 มีคาความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาในเกณฑใชได  ซึ่งพบวา
ประเด็นแตละขอมคีาความสอดคลองระหวาง 0.67-
1.00 และไดรับขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญมา
ปรับปรุงแกไขเพื่อใหถูกตอง สมบูรณ และเหมาะ
สมยิ่งขึ้น
 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) 
กับนักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
เพื่อหาค าความเ ช่ือ ม่ัน  (Rel iabi l i ty)  ของ
แบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alfa 

coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ไดคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.939
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้

 1. ขอมลูปฐมภูม ิใชเกบ็ขอมลูโดยการสํารวจ
จากนกัศกึษาคณะศลิปศาสตร จาํนวน 400 ตวัอยาง 
หลังจากน้ันผูวิจัยจึงเก็บรวบรวมแบบสอบถามและ
ทําการประมวลผลในข้ันตอนตอไป
 2. ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลเอกสาร
วิชาการ แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของกับพฤติกรรม
การใชสารสนเทศ และความคาดหวังที่มีตอการ
บรกิารสารสนเทศ ตลอดจนผลงานวจิยัทีเ่ก่ียวของ 

โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร 
งานวิจัย ภาคนิพนธ วิทยานิพนธตาง ๆ วารสาร
อิเล็กทรอนิกส เว็บไซต และเอกสารอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวของ
 3. การวิเคราะหขอมูล
 ผู  วิ จั ยตรวจสอบความสม บู รณ  ของ
แบบสอบถามและดําเนนิการวเิคราะหขอมลูและคา
สถิติตางๆ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้
 1. การวเิคราะหดวยสถติเิชิงพรรณนา การ
วิเคราะหโดยใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะหข อมูล
ลักษณะตัวอยางเพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของ
ประชากร
 2. การวิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน ใช
สําหรับทดสอบสมมติฐาน ซึ่งสถิติที่ใช ในการ
วิเคราะหขอมูล คือ 
 - คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coef-
ficient) ใชสําหรับศึกษาความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมการใชสารสนเทศกับความคาดหวังที่มี
ตอการบริการสารสนเทศ 
 กําหนดเกณฑในการวิเคราะหขอมูลตาม
เกณฑการแปลความหมาย ดังตอไปนี้ (Hinkle, 
1998: 118)
 คา r  ระดับความสัมพันธ
 .91-1.00 มีความสัมพันธกันสูงมาก
 .71-.90 มีความสัมพันธกันในระดับสูง
 .51-.70 มคีวามสมัพนัธกนัในระดบัปานกลาง
 .31-.50 มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

 .00-.30 มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ามาก
 - คาสหสัมพันธเชิงถดถอย (Multiple 
Regression) โดยวิธี Enter ใชวิเคราะหปจจัย

พฤติกรรมการใชสารสนเทศที่มีอิทธิพลตอความ
คาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ
 3. สาํหรบัขอคาํถามแบบปลายเปด (Open-
ended Questionnaire) ผูวิจัยวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) โดยการพรรณนาบรรยายสรปุ
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เปนประเด็นใชทฤษฎีและประสบการณในการ
วิเคราะห

ผลการวิจัย

 1. ขอมลูท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม
 จากผลการศึกษา พบวา นกัศกึษาสวนใหญ
เปนเพศหญงิ รอยละ 82.50 มอีายรุะหวาง18-20 ป 
รอยละ 75.25 กาํลงัศึกษาอยูชัน้ปที ่1 รอยละ 51.00 
ซึ่งศึกษาอยูสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม รอย
ละ 41.50 ซึ่งมีการใชบริการสารสนเทศของหอง
สมุดคณะศิลปศาสตรนาน ๆ ครั้ง รอยละ 36.25
 2. ข  อมู ล เกี่ ย วกับพฤติกรรมการ ใช 
สารสนเทศ
 จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการใช
สารสนเทศของนักศึกษาท่ีมีต อการบริการ
สารสนเทศของห องสมุดคณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุใีนภาพรวม
อยูในระดับมาก ( = 3.74) เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา มีพฤติกรรมการใชสารสนเทศอยูในระดับ
มาก จํานวน 5 ดาน ไดแก เนื้อหาของสารสนเทศ 
แหลงสารสนเทศ วัตถุประสงคการใชบริการ
สารสนเทศ และภาษาที่เลือกใช ( = 4.32, 4.19, 
4.16, 4.01, และ3.97 ตามลําดับ) สวนปญหาการ
ใชสารสนเทศอยูในระดบัปานกลาง (  = 3.46) เมือ่
พิจารณารายดาน มีผลการศึกษาดังนี้ ดาน
วัตถุประสงคการใชบริการสารสนเทศ พบวา ขอที่

มคีาเฉลีย่สงูสดุอนัดบัแรก คอื เพือ่นนัทนาการและ
พักผอนหยอนใจ (  = 4.39) ดานแหลงสารสนเทศ 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ แหลง
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เชน ฐานขอมูลออนไลน 
ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต google เปนตน 

(  = 4.40) ดานเน้ือหาสารสนเทศ พบวา ขอท่ีมคีา
เฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ มีพฤติกรรมการใช
สารสนเทศในสาขาวิชาการทองเที่ยว (  = 4.67) 
ดานเคร่ืองมือและวิธีการสืบคนสารสนเทศ พบวา 
ข อที่มีค าเฉล่ียสูงสุดอันดับแรก คือ สืบค น

สารสนเทศจากฐานขอมูลของหองสมดุ (   = 4.15) 
ดานภาษาท่ีเลือกใช พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
อันดับแรก คือ ภาษาไทย (  = 4.53) และดาน
ปญหาการใชสารสนเทศ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุดอันดับแรก คือ ดานทรัพยากรสารสนเทศ (  
= 3.63)
 3. ขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังที่มีตอการ
บริการสารสนเทศ 
 จากผลการศึกษา พบวา ความคาดหวังของ
นักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศของหองสมุด
คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.18) เมื่อ
พิจารณารายดาน พบวา ความคาดหวังของ
นักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศของหองสมุด
คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีทุกขออยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคา
เฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร (  = 4.31) รองลงมา คอื 
ดานบริการหองสมุด (  = 4.22) และดานทรัพยากร
สารสนเทศ (  = 4.19) เมื่อพิจารณารายดาน มีผล
การศกึษาดงันี ้ดานสภาพแวดลอม พบวา ขอทีม่คีา
เฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ ควรจัดมุมบริการอาหาร
วางและเคร่ืองด่ืม (  = 4.24) ดานทรัพยากร
สารสนเทศ พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดอันดับแรก 
คือ ควรจัดหาหนังสือ/ตําราเกี่ยวกับหลักสูตรการ
ท  อ ง เ ท่ี ย ว ใ ห  เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ เ พี ย ง พ อ 

(  = 4.43) ดานบริการของหองสมุด พบวา ขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุดอันดับแรก คือ ควรจัดใหมีบริการ
แนะนําหนังสือ และส่ือใหม ๆ ที่มีภายในหองสมุด (

 = 4.45) ดานบคุลากรผูใหบรกิาร พบวา ขอทีม่คีา
เฉล่ียสงูสดุอนัดบัแรก คอื ควรเปนผูมมีนษุยสมัพันธ
ดี และมีความเปนมิตร คอยใหความชวยเหลืออยาง
เปนกันเอง (   = 4.27) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดอันดับ

แรก คอื ควรจัดสภาพคอมพิวเตอรอยูในสภาพดีและ
พรอมใชงาน (  = 4.43) และดานการประชาสมัพันธ 
พบวา ขอทีม่คีาเฉล่ียสูงสดุอนัดบัแรก คอื ควรมีการ
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แจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริการ กิจกรรมและ
ทรัพยากรสารสนเทศใหม ๆ อยางทั่วถึงและ
สมํ่าเสมอ (  = 4.26)
 4. การทดสอบสมมติฐาน
 0พฤติกรรมการใช สารสนเทศมีความ
สัมพันธกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการ
บริการสารสนเทศอยูในระดับปานกลาง (r= .533) 
เ ม่ือพิจารณารายด านของพฤติกรรมการใช 
สารสนเทศ พบวา วัตถุประสงคการใชบริการ
สารสนเทศมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
นกัศกึษาท่ีมตีอการบรกิารสารสนเทศอยูในระดบัตํา่ 
(r= .325) แหลงสารสนเทศมีความสัมพนัธกบัความ
คาดหวังของนักศึกษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ

อยูในระดับต่ํา (r= .420) เนื้อหาของสารสนเทศมี
ความสัมพนัธกบัความคาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอ
การบริการสารสนเทศอยูในระดับต่ํา (r= .388) 
เครื่องมือและวิธีการสืบคนสารสนเทศมีความ
สัมพันธกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการ
บรกิารสารสนเทศอยูในระดบัต่ํา (r= .389) ภาษาที่
เลือกใชมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
นกัศกึษาทีม่ตีอการบรกิารสารสนเทศอยูในระดับตํา่ 
(r= .416) ปญหาการใชสารสนเทศมีความสัมพันธ
กับความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการบริการ
สารสนเทศอยูในระดับต่ํา (r= .346) เปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 คาความความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสารสนเทศกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมี
ตอการบรกิารสารสนเทศของหองสมดุคณะศลิปศาสตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุี

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y

X1 วัตถุประสงคการใชบริการสารสนเทศ 1.000

X2 แหลงสารสนเทศ .707** 1.000

X3 เนื้อหาของสารสนเทศ .591** .649** 1.000

X4 เคร่ืองมือและวิธีการสืบคนสารสนเทศ .690** .587** .374** 1.000

X5 ภาษาที่เลือกใช .275** .265** .331** .506** 1.000

X6 ปญหาการใชสารสนเทศ -.026 .129** .276** .071 .193** 1.000

Y ความคาดหวังท่ีมีตอการบริการสารสนเทศ .325** .420** .388** .389** .416** .346** 1.000

 ความสัมพันธและอํานาจการทํางานของ

พฤติกรรมการใชสารสนเทศของนักศึกษา ไดแก 
วัตถุประสงคการใชบริการสารสนเทศ แหลง
สารสนเทศ เนือ้หาของสารสนเทศ เครือ่งมือและวธิี
การสืบคนสารสนเทศ ภาษาเลือกที่ใช และปญหา
การใชสารสนเทศ มาทํานายความคาดหวังของ

นกัศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศไดอยางมีนยั
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 33.979, p < .01) 
โดยมีอาํนาจการทํานายไดรอยละ 34.20 (R = .584, 
R2 = .342) จากการวิเคราะหถดถอยพหุขั้นตอน
เพือ่หาตวัแปรทีม่อีาํนาจในการทาํนายคาดหวงัของ

นักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศ พบวา 

พฤติกรรมการใชสารสนเทศในภาพรวมมีค า

สมัประสทิธ์ิถดถอยตอความคาดหวงัของนกัศกึษา
ที่มีตอการบริการสารสนเทศของหองสมุดคณะ
ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี เทากับ .307 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 
แหลงสารสนเทศมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยตอความ
คาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ 
เทากับ .167 และภาษาท่ีเลือกใชมีคาสัมประสิทธิ์
ถดถอยตอความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการ

บริการสารสนเทศ เทากับ .122 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01  ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ระหวางพฤติกรรมการใชสารสนเทศกับความคาด
หวังของนักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศของหองสมุดคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

พฤติกรรมการใชสารสนเทศ

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficient
t Sig

B Std. Error Beta

(Constant) 1.871 .196  9.563 .000

วัตถุประสงคการใชบริการสารสนเทศ -.025 .065 -.028 -.392 .695

แหลงสารสนเทศ .167 .058 .193 2.902 .004*

เนื้อหาของสารสนเทศ .002 .040 .003 .042 .967

เคร่ืองมือและวิธีการสืบคนสารสนเทศ .018 .043 .029 .415 .678

ภาษาที่เลือกใช .122 .032 .197 3.827 .000*

ปญหาการใชสารสนเทศ .001 .083 .001 .006 .995

ภาพรวม .307 .055 .329 5.586 .000*

R = .584   R Square = .342, Std. Error of the Estimate = .357  F = 33.979,  p-value = 0.000

 5. แนวทางในการพัฒนาการบริการ
สารสนเทศของห องสมุดคณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  1) ดานสภาพแวดลอมของหองสมุด 
พบวา นกัศกึษาสวนใหญตองการใหขยายพ้ืนทีข่อง
หองสมุด เพือ่ใหมจีาํนวนท่ีนัง่เพียงพอกับนกัศกึษา 
และมีมุมสําหรับอานหนังสือที่เปนสวนตัว อีกทั้ง 
ควรปรับสภาพแวดลอมดานนอกของหองสมุดที่ดู

มืดครึ้ม ใหมีจุดเดน หรือจุดสังเกตวาเปนหองสมุด
  2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ พบวา 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหจัดซื้อหนังสือใหมี
ความทันสมัยและหลากหลาย

  3) ดานบริการของหองสมุด พบวา 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหมีระบบการบริการ
ยืม-คืน และสืบคนแบบออนไลน
  4) ดานบุคลากรผู ใหบริการ พบวา 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหบุคลากรย้ิมแยม

แจมใสใหมากกวานี้ และอยากใหเพ่ิมจํานวนให
เพียงพอ บางครั้งดูงานยุง ๆ จึงใหบริการหรือคํา
แนะนําปรึกษาไดไมเต็มที่

  5) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร พบวา นักศึกษาสวนใหญตองการใหจัดให
มีคอมพิวเตอรอยางเพียงพอตอการใชงาน และ
ปรับปรุงความเร็วของเครือขายไรสายและการเขา
ถึง
  6) ดานการประชาสัมพันธ พบวา 

นกัศกึษาสวนใหญตองการจดัใหมกีารประชาสมัพนัธ
เกี่ยวกับหองสมุดท่ีหลากหลายชองทาง เชน ติด

ประกาศในลิฟต ปายประกาศหนาหองสมุด 
เว็บไซตคณะ/มหาวทิยาลัย เครอืขายสงัคม เปนตน 
และควรจัดทําเฟซบุคของหองสมุดคณะเพื่อแลก
เปลี่ยนขาวสารกับสมาชิก

  7)  ป  ญห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ก า ร ใ ช 
สารสนเทศ ไดแก ไดแก หาหนังสอืไมเจอ เนือ่งจาก
ไมทราบวธิกีารสบืคน และใชเวลาในการคนหานาน 
อกีทัง้ไมกลาเขามาสอบถามจากเจาหนาทีห่องสมุด
  8) ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ คือ ควรเพิ่ม

บรกิารเคร่ืองถายเอกสาร รบัพริน้ทงาน และเขาเลม



196 วรรณยา เฉลยปราชญพฤติกรรมการใชสารสนเทศและความคาดหวังของนักศึกษา...

อภิปรายผล

 พฤติกรรมการใชสารสนเทศมีความสัมพนัธ
กับความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการบริการ
สารสนเทศของห องสมุดคณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยผล
การทดสอบสมมติฐานสามารถแสดงไดดังนี้
 1. พฤติกรรมการใชสารสนเทศมีความ
สัมพันธกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการ
บริการสารสนเทศอยูในระดับปานกลาง (r= .533) 
เ ม่ือพิจารณารายด านของพฤติกรรมการใช 

สารสนเทศ พบวา วัตถุประสงคการใชบริการ
สารสนเทศมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
นกัศกึษาท่ีมตีอการบรกิารสารสนเทศอยูในระดบัตํา่ 
(r= .325) แหลงสารสนเทศมีความสัมพนัธกบัความ
คาดหวังของนักศึกษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ
อยูในระดับตํ่า (r= .420) เนื้อหาของสารสนเทศมี
ความสัมพนัธกบัความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมตีอ
การบริการสารสนเทศอยูในระดับตํ่า (r= .388) 
เคร่ืองมือและวิธีการสืบคนสารสนเทศมีความ
สัมพันธกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการ
บรกิารสารสนเทศอยูในระดบัตํา่ (r= .389) ภาษาท่ี
เลือกใชมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
นกัศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศอยูในระดบัตํา่ 
(r= .416) ปญหาการใชสารสนเทศมีความสัมพันธ

กับความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการบริการ
สารสนเทศอยูในระดับตํ่า (r= .346) พบวา เปนไป
ตามสมมตฐิานการวจิยัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธในทางบวก 
จากผลการวิจัยนี้ พบวา แหลงสารสนเทศมีความ
สัมพันธกับความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการ
บริการสารสนเทศสูงสุด แสดงใหเห็นวา แหลง
สารสนเทศมีผลตอคาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการ

บรกิาร ดงัผลการศึกษาพฤตกิรรมการใชสารสนเทศ 
ด านแหล งสารสนเทศ ที่พบว า นักศึกษามี
พฤตกิรรมการใชแหลงสารสนเทศอเิล็กทรอนกิสอยู
ในระดบัมากเปนลําดับแรก นกัศกึษายอมมกีารคาด

หวังไว ว าห องสมุดไดมีการจัดหาสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ฐานขอมูลตาง ๆ การบริการยืม-คืนออนไลน 
เปนตน สวนวัตถุประสงคการใชสารสนเทศกับ
ความคาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการบริการ
สารสนเทศมีความสัมพันธ ตํ่าสุด โดยพบวา
นักศึกษามีวัตถุประสงคการใชสารสนเทศเพ่ือ
นันทนาการและพักผอนหยอนใจอยูในระดับมาก
เปนลาํดบัแรก นกัศกึษายอมมคีวามคาดหวงัวาเมือ่
เขามาหองสมุดแลวจะรู สึกผอนคลาย ไมวาจะ
เปนการจดับรรยากาศและสภาพแวดลอมของหอง
สมุด ซึ่งนักศึกษาก็คาดหวังใหหองสมุดจัดมุม
บริการอาหารวางและเครื่องดื่ม การจัดหาหนังสือ
ดานนันทนาการ อานเพ่ือความเพลิดเพลินผอน
คลายอารมณ ทั้งนี้ อาจเปนเพราะนักศึกษาคณะ
ศลิปศาสตรทีไ่ดเขามาใชบรกิารสารสนเทศของหอง
สมุด จะรับรูวาหองสมุดไดใหบริการในรูปแบบใด
บาง และสรางความพึงพอใจใหไดมากนอยแคไหน 
อยากกลับมาเขาใชอีกหรือไม ซึ่งถาหากหองสมุด
มีการบริการท่ีขาดตกบกพรองหรือไมไดรับในสิ่งที่
ตองการ นกัศกึษายอมมีความคาดหวังตอคณุภาพ
การบริการของหองสมุด ดังนั้นหองสมุดจะตองนํา
สิ่งที่นักศึกษาคาดหวังมาใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุง แกไข และพัฒนาการบริการใหมีคุณภาพ
มากข้ึน เชน เมื่อทราบวานักศึกษาสวนใหญมี
พฤติกรรมการใชแหลงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส

มากขึ้น หองสมุดจึงควรพัฒนาและปรับปรุงแหลง
สารสนเทศ โดยการนําเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาใช
บริการใหมากข้ึน ซึ่งเปนการสงผลตอความคาด

หวงัของนกัศกึษา เมือ่เขามาใชบรกิารหองสมุดแลว
จะไดตามส่ิงที่คาดหวังไว
 2. ความสมัพนัธและอาํนาจการทาํงานของ

พฤติกรรมการใชสารสนเทศของนักศึกษา ไดแก 
วัตถุประสงคการใชบริการสารสนเทศ แหลง
สารสนเทศ เน้ือหาของสารสนเทศ เครือ่งมือและวธิี
การสืบคนสารสนเทศ ภาษาที่เลือกใช และปญหา
การใชสารสนเทศ มาทํานายความคาดหวังของ
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นกัศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศไดอยางมีนยั
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 33.979, p < .01) 
โดยมีอาํนาจการทํานายไดรอยละ 34.20 (R = .584, 
R2 = .342) แสดงวาพฤติกรรมการใชสารสนเทศ
ของนักศึกษามีผลตอความคาดหวังที่มีตอการ
บริการของหองสมุด รอยละ 34.20 ทั้งนี้ อาจเปน
เพราะนกัศกึษาสวนใหญเขาใชบรกิารหองสมดุนอย
ลง จากผลการศึกษาท่ีพบว านักศึกษาคณะ
ศลิปศาสตรสวนใหญจะเขาใชบริการหองสมดุแบบ
นาน ๆ  คร้ัง เนือ่งจากมพีฤตกิรรมการใชสารสนเทศ
ทีเ่ปล่ียนแปลงไป โดยมีการคนหาหนังสอืหรือขอมลู
ตาง ๆ จากอินเทอรเน็ตมากขึ้น จึงมิไดคาดหวังวา
หองสมดุจะมกีารบรกิารสารสนเทศใหกบันกัศกึษา
ท่ีตรงกับความตองการไดอยางครบถวน สมบูรณ 
แล ะทั นส มั ย  อี กทั้ ง ห  อ ง สมุ ด ยั ง ข าดกา ร
ประชาสัมพันธในการบริการของหองสมุดทําใหไม
ทราบวาหองสมดุไดมกีารจดัหาทรพัยากรสารนเิทศ
ใหม ๆ  อยางตอเน่ือง  มีการปรับปรุงและเพิ่ม
บริการใหม ๆ และมีการปรับสภาพแวดลอมใหเอื้อ
ตอการเรียนรู จึงทําใหนักศึกษาไมไดคาดการณไว
ล วงหนาวาถาเขามาใชบริการหองสมุดคณะ
ศิลปศาสตรแลวจะไดสิ่งท่ีตนตองการมากนัก  จึง
ไมมีการบอกตอใหผูอื่นเขามาใชบริการ และไมได
เขามาใชบรกิารซํา้ ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของพร
ทิพย สวางเนตร (2555) ที่พบวา ปจจัยพฤติกรรม

การใชบริการหองสมุดที่แตกตางกันมีผลตอความ
คาดหวังในคุณภาพการบริการผูใชบริการสํานัก
วทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยภาพรวมไมพบ

ความแตกตาง จากการวิเคราะหถดถอยพหขุัน้ตอน
เพือ่หาตวัแปรทีม่อีาํนาจในการทาํนายคาดหวงัของ
นักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศ พบวา 
พฤติกรรมการใชสารสนเทศในภาพรวมมีค า
สมัประสทิธิถ์ดถอยตอความคาดหวงัของนกัศกึษา

ที่มีตอการบริการสารสนเทศของหองสมุดคณะ
ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี เทากับ .307 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

แหลงสารสนเทศมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยตอความ
คาดหวังของนักศกึษาท่ีมตีอการบริการสารสนเทศ 
เทากับ .167 และภาษาท่ีเลือกใชมีคาสัมประสิทธิ์
ถดถอยตอความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอการ
บริการสารสนเทศ เทากับ .122 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ อาจเปนเพราะแหลง
สารสนเทศ และภาษาท่ีเลือกใชมีผลตอความคาด
หวงัทีม่ตีอการบรกิารของหองสมดุ เนือ่งจากแหลง
สารสนเทศเปนปจจัยสําคญัทีน่กัศกึษาจะใชในการ
ตัดสินใจเลือกใชหรือไมเลือกใชนั้น โดยพิจารณา
จากคณุลักษณะของแหลงสารสนเทศ วตัถปุระสงค
ในการใช ความชอบ ทกัษะการรูสารสนเทศ เปนตน 
แตในปจจุบันนักศึกษาสวนใหญมักจะนิยมเลือก
แหลงสารสนเทศอเิลก็ทรอนกิสมากกวาแบบสือ่ส่ิง
พิมพ เพราะสามารถเขาถึงไดงาย สะดวก รวดเร็ว 
และไดทุกท่ีทุกเวลา จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําให
นักศึกษาเขามาใชบริการหองสมุดนอยลง (จุฑา

รตัน ชางทอง, 2558: 48; กรรณิการ ยทุธคราม และ
ภรณ ีศริโิชต,ิ 2557: 67) เมือ่นกัศกึษาเขาใชบรกิาร
หองสมุดคณะศลิปศาสตร ยอมคาดหวงัวาหองสมดุ
คณะศิลปศาสตรจะเปนแหลงสารสนเทศหนึ่งท่ี
สามารถตอบสนองความตองการในการใชบริการ
สารสนเทศได แตทัง้นี ้หองสมุดคณะศิลปศาสตรยงั
ไม มีการให บริการสารสนเทศแบบออนไลน  
นักศึกษาจึงคาดหวังวาหองสมุดควรจะพัฒนาการ
บรกิารสารสนเทศ ใหเปนไปตามความคาดหวงั เชน 

ควรจัดใหมีบริการแนะนําหนังสือ และสื่อใหม ๆ ที่
มีภายในหองสมุด ควรใหบริการยืมตอ (Renew) 
ผานระบบออนไลน หรือการใชแอพลิเคชั่นจาก
โทรศัพทมือถือ และควรใหบริการจองหนังสือผาน
ระบบออนไลน เปนตน  สําหรับภาษาท่ีเลือกใชมี
ผลตอความคาดหวังที่มีตอการบริการสารสนเทศ
ของหองสมดุ ทัง้นี ้หนงัสอืทีเ่ปนภาษาตางประเทศ
มสีถติกิารใชนอยกวาภาษาไทย นกัศึกษาสวนใหญ

จะยืมหนังสือที่มีเน้ือหาเปนภาษาไทยมากกวา
ภาษาตางประเทศ จึงมีความคาดหวังวาหองสมุด
จะมกีารจดัซือ้หนงัสือทีม่เีนือ้หาภาษาไทยมากกวา 
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ทั้งน้ีหองสมุดไดรับการจัดสรรงบประมาณในทุกป
การศกึษา โดยไดมกีารจดัซือ้ทรพัยากรสารสนเทศ
ที่มีความสอดคลองกับหลักสูตรรายวิชาที่คณะ
ศลิปศาสตรเปดสอน มกีารสาํรวจความตองการของ
ผูใชบริการสารสนเทศ ทั้งอาจารยและนักศึกษา
กอนการจัดซ้ือ โดยหนังสอืทีจ่ดัซือ้จะมีเนือ้หาท่ีเปน
ภาษาไทยเปนหลัก  รองลงมาภาษาอังกฤษ ภาษา
จีน และภาษาญี่ปุน ซึ่งครอบคลุมหลักสูตรสาขา
วิชาตาง ๆ ไดแก การทองเท่ียว การจัดการการ
โรงแรม ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ภาษาจีน 
ภาษาญี่ปุ  น  และรายวิชาศึกษาทั่ ว ไปด  าน
สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร เหตุผลหน่ึงที่ซื้อ
หนังสือท่ีมีเนื้อหาภาษาไทยเปนหลัก เนื่องจาก
หนังสือตางประเทศมีราคาคอนขางสูง และมีสถิติ
การใชคอนขางตํา่ ประกอบกบัไมมนีกัศึกษาทีเ่รยีน
หลักสูตรนานาชาติ 

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย
 1. จากผลการศกึษาทีพ่บวา นกัศกึษาสวน
ใหญมีพฤติกรรมการใชสารสนเทศท่ีมีเนื้อหาตรง
กับความตองการ อีกทั้งยังพบวาปญหาการใช
สารสนเทศ คือ หองสมุดมีหนังสือ/ตําราที่มีเนื้อหา
ไมทนัสมัย และจาํนวนไมเพยีงพอ ดงันัน้ หองสมุด
ควรจัดหาและคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศใหมี
เนือ้หาสารสนเทศท่ีสอดคลองตามหลักสตูรวิชาของ

คณะศิลปศาสตร ไดแก สาขาวิชาการทองเท่ียว 
สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม และสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยท้ังนี้ควรมีการ

ศกึษารายวิชาของหลักสตูรเพือ่ใหไดทรพัยากรท่ีมี
เน้ือหาท่ีสอดคลอง ถูกตอง เหมาะสม และทันสมัย 
และประสานงานกับคณาจารยประจําสาขาวิชาให
เขารวมในการพิจารณาคัดเลือกและเสนอแนะ
หนังสือและทรพัยากรสารสนเทศตาง ๆ  เพือ่จดัซือ้
อยางสม่ําเสมอ จะชวยใหหองสมุดไดทรัพยากร
สารสนเทศที่มีเนื้อหาตรงตามหลักสูตรและความ

ตองการของผูใชสารสนเทศไดมากข้ึน และควร
สํารวจความตองการใชทรัพยากรสารสนเทศของ
นักศึกษา เพื่อจะไดจัดหาเนื้อหาที่หลากหลาย ทัน
สมยั และตรงกับความตองการ ซึง่สามารถนําไปใช
ประโยชนกบัการเรยีนการสอน และการวจิยัไดมาก
ที่สุด  สิ่ ง สําคัญเพื่อให การดําเนินการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ควรจดัทํานโยบายการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
ใหเปนลายลักษณอักษร
 2. จากผลการศกึษาทีพ่บวา นกัศกึษาสวน
ใหญมีพฤติกรรมการใชแหลงสารสนเทศทาง
อิเล็กทรอนิกส เชน ฐานขอมูลออนไลน ฐานขอมูล
อเิลก็ทรอนิกส เวบ็ไซต google เปนตน ดงันัน้ หอง
สมุดควรเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการแหลง
สารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส โดยอํานวยความ
สะดวกในการเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ตใหมาก
ขึ้น จัดหาอุปกรณ และติดต้ังเครือขายไรสาย Wifi 
ใหทัว่ถงึ เพือ่เชือ่มโยงฐานขอมลูออนไลนและแหลง
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสใหพรอมใชงาน 
 3. จากผลการศกึษาทีพ่บวา นกัศกึษาสวน
ใหญมีความคาดหวังตอการบริการสารสนเทศของ
หองสมุดคณะศิลปศาสตร ในด านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร โดยหองสมุดควรจัด
สภาพคอมพิวเตอรอยูในสภาพดีและพรอมใชงาน 
ดังนั้น หองสมุดควรมีบุคลากรที่มีความรู ดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อเขามา
ชวยดูแลและซอมบํารงุคอมพิวเตอรใหอยูในสภาพ
ดีและพรอมใชงาน แตทั้งนี้ บุคลากรท่ีดูแลดานนี้
โดยตรงมีไมเพียงพอ ทําใหการซอมบํารุงรักษา

ลาชา เพื่อเปนการแกปญหาเบื้องตน บรรณารักษ
หรอืเจาหนาทีห่องสมุดควรมีความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารบางพอสมควร และควร

ศกึษาหาความรูและพัฒนาตนเองในดานเทคโนโลยี
ใหม ๆ ที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ
 4. จากผลการศกึษาทีพ่บวา นกัศกึษาสวน
ใหญคาดหวังในดานบริการของหองสมุดวาหอง
สมุดควรจัดใหมบีริการแนะนําหนังสอื และส่ือใหม ๆ  
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ที่มีภายในหองสมุด และควรใหบริการยืมตอ (Re-
new) ผานระบบออนไลน หรือการใชแอพลิเคชั่น
จากโทรศัพทมือถือ ดังนั้น บรรณารักษควรแนะนํา
และประชาสัมพันธใหผูใชบริการไดทราบดวยวิธี
การตาง ๆ ใหหลากหลายชองทาง เชน จัดมุม
แนะนําหนังสือ และส่ือใหม ๆ ทุกปการศึกษา จัด
ทาํปายนิเทศแนะนําหนังสอืใหม การแนะนํารายช่ือ
หนังสือใหมผานเว็บไซตประชาสัมพันธของคณะฯ 
หรือการใชเครือขายสังคม เชน เฟซบุค เปนตน 
สวนการใหบริการยืมตอ (Renew) ผานระบบ
ออนไลน หรอืการใชแอพลิเคชัน่จากโทรศัพทมอืถอื
นั้น ควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซ้ือระบบ
โปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติเพ่ิมเติม เพื่อเปนการ
เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของระบบโปรแกรม
อัตโนมัติที่หองสมุดมีอยูในปจจุบัน

 5. จากผลการศึกษาทีพ่บวา พฤตกิรรมการ
ใชสารสนเทศในดานแหลงสารสนเทศมผีลตอความ
คาดหวังของนักศึกษาท่ีมีตอการบริการสารสนเทศ 
ดังนั้น หองสมุดคณะศิลปศาสตรซึ่งเปนแหลง
สารสนเทศหนึ่งที่ควรมีการพัฒนาปรับปรุงการ
บริการตาง ๆ ใหหลากหลาย ไดแก เพิ่มปริมาณ
ทรัพยากรสารสนเทศทั้งแบบตีพิมพและไมตีพิมพ
ใหมปีรมิาณท่ีเพยีงพอ และมเีน้ือหาทีส่อดคลองกบั
หลักสูตรและตรงกับความตองการควรใหความ
สําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ โดยจัดหา
คอมพิวเตอรและโสตทัศนูปกรณที่ทันสมัย มีระบบ

เครือขายท่ีรวดเร็ว มีความรวดเร็วในการสืบคน
ขอมลูจากฐานขอมลูแบบออนไลน  มจีดุการบรกิาร 
Wifi อยางท่ัวถึง และมีบุคลากรควรจะไดรับการ

พฒันาความรูและทกัษะ โดยการศึกษาตอ ฝกอบรม
ทัง้ในหลักสตูรระยะส้ัน หรอืระยะยาว เพือ่ใหมคีวาม
ชํานาญในงานพรอมที่จะใหคําแนะนําปรึกษา ตอบ

คําถามเพื่อใหผูใชไดเขาถึงสารสนเทศ และมีความ
เขาใจความตองการของผูใชบรกิาร เพื่อสรางความ
มั่นใจใหกับผูใชบริการวาผูใชจะไดในสิ่งที่คาดหวัง

 6. จากข อ เสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาการบริการสารสนเทศของหองสมุดคณะ

ศิลปศาสตร ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญตองการให
หองสมุดขยายพ้ืนที่ เพื่อใหมีจํานวนท่ีนั่งเพียงพอ
กบันกัศกึษา และมมีมุสาํหรบัอานหนงัสอืท่ีเปนสวน
ตวั ดงันัน้ หองสมดุควรนาํเสนอแนวทางตอผูบริหาร
เพื่อพิจารณาขออนุมัติงบประมาณมาปรับปรุง
อาคารหองสมุด และจัดซื้อครุภัณฑเพิ่มเติม
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป
 1. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการใช 
สารสนเทศและความคาดหวังของอาจารยที่มีตอ

การบรกิารสารสนเทศของหองสมดุคณะศลิปศาสตร 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุ ีเพือ่นาํผล
ขอมูลมาเปรียบเทียบกับนักศึกษา และมาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงทรัพยากร
สารสนเทศและการบริการตาง ๆ ของหองสมุดให
มีคุณภาพ
 2. ควรมีการศึกษาทัศนคติ และความพึง
พอใจของผูใชบริการตอคุณภาพการบริการของ
หองสมดุในแตละปอยางตอเนือ่ง เพือ่นาํผลทีไ่ดมา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ซึ่งสงผลใหพฤติกรรมการเขา
ใชบริการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย
 3. ควรมีการศึกษาวิเคราะหองคประกอบ
ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการหองสมุด เพื่อนํามาวิเคราะหหาปจจัยที่สง
ผลตอการปรบัปรงุการใหบรกิารและพฒันารปูแบบ

ของหองสมุดใหเปนไปตามความคาดหวังของผูใช
บริการ
 4.  ควรมีการศึกษาแบบเชิงคุณภาพเกี่ยว
กับแนวทางการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของ

หองสมุดคณะทุกแหงในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหเปรียบ
เทยีบการพฒันาทรพัยากรสารสนเทศ เพือ่จะไดนาํ
ขอมูลมากําหนดแนวทางในการพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศใหสอดคลองกับหลักสูตรและตรงกับ

ความตองการของผูใชบริการ
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การพฒันาแนวทางการจดัการความรูของสถานศกึษา  สงักดัองคการบรหิาร
สวนจังหวัดชัยภูมิ
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Provincial  Administration Organization
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บทคัดยอ

 การวิจยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค เพ่ือศกึษาสภาพปจจบุนัและสภาพท่ีพงึประสงค การจัดการความรูของ
สถานศึกษา และเพื่อพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา  สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  
รองผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา  สังกัดองคการบริหารสวนจังหวดัชัยภูมิ  จํานวน 26  
โรงเรียน  รวมท้ังสิ้น 316 คน  ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น  กลุมตัวอยางในการสัมภาษณ  ไดแก  ผู
บริหารสถานศึกษา  ครู  จํานวน 6  คน  ซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้ง
นีไ้ดแก  แบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง และแบบประเมินความ
เหมาะสมและเปนไปได สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู  ไดแก  คาเฉลีย่  รอยละ  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบวา
 1. การศกึษาสภาพปจจุบนัและสภาพทีพ่งึประสงค การจดัการความรูของสถานศกึษา สงักดัองคการ
บรหิารสวนจงัหวดัชยัภมู ิพบวา สภาพปจจบุนั การพฒันาแนวทางการจดัการความรูของสถานศกึษา สงักดั
องคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ  ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคา  = 3.58 , S.D = 0.77  สภาพที่
พงึประสงค  การพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา สงักดัองคการบริหารสวนจังหวดัชยัภมูิ 
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  โดยมีคา  = 4.60 , S.D = 0.58
 2. แนวทางการจดัการความรูของสถานศกึษา สงักดัองคการบรหิารสวนจงัหวดัชยัภมู ิ พบวา ผูทรง
คุณวุฒิในการประเมินแนวทางการพัฒนาการจัดการความรู เห็นวา แนวทางการพัฒนาการจัดการความรู
ของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ ประเมินความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับ
มาก โดยมคีา  = 4.43 , S.D = 0.57  มคีวามเหมาะสมในรายดาน  ระดบัมากท่ีสดุ  จาํนวน 3 องคประกอบ 
โดยเรียงจากคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการแสวงหาความรู , ดานการนําความรูไปใช , ดานการกําหนดความ

1 นิสิตระดับปริญญาโท  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
3 รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Master’s Student Educational Administration, Faculty of Education, Mahasarakham University.
2 Associate Professor, Faculty of  Education and Management, Mahasarakham University.
3 Associate Professor, Faculty of Education and Management, Mahasarakham University.



202 ธัญญารัตน เกื้อหนุน, กาญจน เรืองมนตรี, ธรินธร นามวรรณการพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา...

รู ตามลําดับ และการประเมินความเปนไปได  ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคา  = 4.30 , S.D = 0.70 
มีความเปนไปไดในรายดาน ระดับมากท่ีสุด จํานวน 3 องคประกอบ  โดยเรียงจากคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน
การจัดเก็บความรู , ดานการนําความรูไปใช , ดานการแสวงหาความรู ตามลําดับ

คําสําคัญ : การพัฒนา, แนวทางการจัดการความรู, การแสวงหาความรู

Abstract

 This research aims to: Study current conditions and desired conditions of Knowledge 
management at educational institutions and develop a knowledge management approach for 
Schools in Chaiyaphum Province. The samples used in the research were : Current and 
desirable conditions including school administrators, and Secondary school administrators and 
teachers in schools . There are 26 schools in Chaiyaphum province. A total of 316 people were 
selected  by stratification. Interviews : there are 6 teachers who were selected by specific selection. 
The instruments used in this study were : A questionnaire with an estimation scale. Structured 
interview and the assessment. Statistics used in data analysis Mean, Percentage, Standard  
Deviation
 The research  found  that
 1. Study of current condition and desired condition. Knowledge management of 
educational institutions. Chaiyaphum Provincial Administrative Organization found that the present 
condition of the development of the knowledge management of educational institutions. Chaiyaphum 
Provincial Administration Organization. The overall score was at a high level of = 3.58 , S.D = 
0.77  Development of a knowledge management approach for educational institutions. Chaiyaphum 
Provincial Administration Organization . The overall level was at = 4.60, S.D = 0.58  
 2. The knowledge management approach of the institution. Chaiyaphum Provincial 
Administrative Organization found that experts in assessing the development of knowledge 
management found that the way to develop knowledge management of educational institutions. 

Chaiyaphum Provincial Administration Organization Overall, the level of satisfaction was rated at 
= 4.43, S.D = 0.57. Most of the 3 components, the highest mean of knowledge acquisition, the 

knowledge transfer, the knowledge of the order and evaluation of possibilities Overall, the level of 
satisfaction was = 4.30, S.D = 0.70. Most Levels there are 3 components, the highest of which 
is the knowledge storage, the knowledge transfer, the knowledge acquisition.

Keywords : Development , Knowledge Management, the knowledge transfer
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บทนํา

 การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา
ประเทศ เพือ่นาํไปสูความเจริญกาวหนาในทางดาน
ระบบเศรษฐกิจ สังคมความรู  ระดับการศึกษาของ
ประชากร และความสามารถในการเรียนรู ของ
ประชากรซึ่งจะเปนปจจัยที่สําคัญที่จะเปนขอ
เปรียบเทียบในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใน
ประเทศ เพราะจะชวยพัฒนาขีดความสามารถ
ในการแขงขันทุกรูปแบบและสามารถรับมือกับสิ่ง
ตาง ๆ ที่จะเกิดการเปล่ียนแปลงใหม ๆ ไดอยางดี 
ซึ่งถาประชากรมีความสามารถในดานการจัดการ
ความรูของตนเองไดมากนอยเพียงใด ก็จะเปนตัว
ชวยสรางสรรคในการท่ีนําความรูที่มีมาใชใหเกิด
ประโยชนไดมากย่ิงขึ้น สิ่งเหลานี้เปนภารกิจหลัก
ของการศึกษาไทยที่จะตองมีการปรับกลยุทธหรือ
กระบวนทัศนใหม เพ่ือการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศใหเขาสูระบบเศรษฐกิจและสังคมความรู
และจะมีความสอดคลองกับ พระราชกฤษฎีกาวา
ดวยหลักเกณฑและวิธกีารบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี  พ.ศ. 2546 หมวด 3  มาตรา 11 ที่กําหนดให
สวนราชการตองมีหนาที่ในการพัฒนาความรู เพ่ือ
ให  เป นลักษณะองค กรแห งการเรียนรู อย าง
สมํา่เสมอ  โดยวตัถปุระสงคหลกัในการสงเสรมิและ
ผลักดันสวนราชการใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ไดแก การสรางระบบให
สามารถรับรูขาวสารใหกวางขวางขึ้น ประมวลผล

ความรูดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว สงเสริม
พัฒนาความรูความสามารถใหขาราชการเปนผูมี
ความรู สมัยใหม สามารถปฏิบัติหนาที่ใหเกิด

ประโยชนสูงสุดและมีคุณธรรม  ตลอดจนสราง
วฒันธรรมอยางมสีวนรวมในองคกรเพ่ือใหเกิดการ
เ รียนรู แลกเปลี่ยนซึ่ งกันและกัน  เพื่อนํามา
พัฒนาการป ฏิบั ติ ร าชการร  วม กันอย  า ง มี
ประสิทธิภาพ (สํานักวิชาการและมาตรฐานการ
ศึกษา. 2549 : 8) การพัฒนาสถานศึกษาใหเปน

องคกรแหงการเรียนรูนั้นมีเคร่ืองมือที่ใชในการ
พัฒนา คือ การจัดการความรู 
 การจัดการความรู (Knowledge Manage-
ment) เปนแนวคิดของการบริหารจัดการสมัยใหม
ที่เห็นคุณคาของบุคคลในองคกรวาเปนทรัพยากร
ที่มีคา ทั้งนี้เนื่องจากกระแสของการเปลี่ยนแปลง
โลก ซึง่เปลีย่นแปลงไดอยางรวดเรว็  อกีทัง้เปนยุค
ของเศรษฐกิจ ฐานความรูจึงจําเปนตองปรับตัวให
ทันการเปล่ียนแปลงน้ัน ๆ บุคลากรในองคกรจะ
สามารถทํางานไดครอบคลุม งานหลักขององคกร
ทุกดาน  สามารถทํางานรวมกันเปนทีมได เพื่อที่
จะผลักดนัใหองคกรมปีระสิทธภิาพและสามารถอยู
รอดได จากความจําเปนดังกลาว  จึงเปนที่มาของ
การจัดการความรู (สถาบันพัฒนาผูบริหารการ
ศึกษา. 2548 : 1) และเปนการเรียนรูแบบใหมที่
เรยีนจากการปฏิบตัเิปนตวันาํ เปนตัวเดินเรือ่งไมใช
เรยีนจากครหูรอืตํารา  ตาํราน้ันเปนการเรยีนรูแบบ
เกา ซึง่เนนการเรยีนรูแบบเกาและเนนทฤษฎ ีขณะ
ที่การเรียนรูแบบ KM เปนทฤษฎีแตวาเนนท่ีการ
เรียนรู แบบปฏิบัติเพราะการปฏิบัติทําใหเกิด
ประสบการณ การจัดการเรียนรูไมใชเปนเรื่องของ
คน ๆ  เดียว เปนเร่ืองของคนหลายคนทีท่าํงานรวม
กัน  ซึ่งจะเปนการยืนยันวาเขาใจตรงกัน  เมื่อเอา
มาแลกเปล่ียนกันมาก ๆ จะทําใหยกระดับความรู
ความเขาใจขึ้น (วิจารณ พานิช. 2548 : 63) การ
จัดการความรู  มีความสําคัญตอองคกร เนื่องจาก

การเติบโตขององคกรตาง ๆ ขึ้นอยูกับการจัดการ
ความรู ที่สามารถนําไปใชปฏิบัติไดจริงและการ
จัดการความรูดังกลาวก็เปนผลมาจากขอมูลและ

การจัดการสารสนเทศท่ีเปนระบบ  โดยระบบ
สารสนเทศและการพัฒนาความรูถือเปนปจจัย
สําคัญอยางย่ิงสําหรับการพัฒนาองคกร หาก

องคกรมีความสามารถในการจัดการความรูจะเปน
ขอไดเปรียบเหนือกวาผู อื่น องคกรจะมีผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี เกิดความเจริญกาวหนาตอไป การ
จัดการความรู  มีความสํ า คัญต อการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุยในองคกร หากนาํขอมลูสารสนเทศ
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มาพัฒนาการปฏิบัติงาน เม่ือบุคคลรู จักสะสม
แสวงหาความรู ใฝเรยีนใฝรู  นาํความรูถายทอดแก
เพือ่นรวมงาน  ใชองคความรูใหเกิดประโยชนสงูสดุ  
นาํความรูทีส่ัง่สมมาสรางประโยชน จะทาํใหองคกร
พัฒนาและสรางความกาวหนาในอาชีพของตนเอง 

(สุธรรม ธรรมทัศนานนท. 2554 : 232) องค
ประกอบสําคัญของการจัดการความรู  คือ คน 
เทคโนโลย ีและกระบวนการจัดการความรู (Knowl-
edge Process)  โดย “คน” ถือวาเปนองคประกอบ
ที่สําคัญที่สุดเพราะเปนแหลงความรูและเปนผูนํา
ความรูไปใชใหเกิดประโยชน “เทคโนโลยี” เปน

เคร่ืองมือเพ่ือใหคนสามารถคนหา จดัเก็บ แลกเปล่ียน 
รวมท้ังนําความรูไปใชใหไดอยางงายและรวดเรว็ขึน้ 
“กระบวนการจัดการความรู” เปนการบริหารจัดการ
เพือ่นาํความรูจากแหลงความรูไปใหผูใช เพือ่ทําให
เกิดการปรับปรุงและนวัตกรรม องคประกอบทั้ง 3 
สวนนี้ จะตองเชื่อมโยงและบูรณาการอยางสมดุล 
(สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ. 2547 : 6) 

 สถานศึกษาเปนองคกรหน่ึงที่รับผิดชอบ
งานการจัดการศกึษาของไทย ในระดบัการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน โดยที่จะนําผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย เขา
มามบีทบาทและมสีวนรวมในการจดัการศึกษา เพือ่
พัฒนาสถานศึกษาใหเปนสังคมแหงการเรียนรูและ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  รวมจัดปจจัยและ
กระบวนการเรียนรูภายในชุมชน  ใหบริการทาง

วิชาการท่ีเปนประโยชนแกการพัฒนาคนในชุมชน 
เพื่อใหสังคมไทยเปนสังคมแหงภูมิปญญาและคน
ไทยมีการเรียนรูตลอดชีวิต สถานศึกษาเปนที่ตั้ง
ขององคกรทีใ่หบรกิารการศกึษา มสีภาพเปนสังคม

แหงการเรยีนรูตลอดจนการศกึษาวจิยั สาํรวจ จดัหา
และจัดตัง้แหลงการเรยีนรูตลอดชีวติทกุรปูแบบการ
ระดมทรัพยากร การสรางองคความรูใหมในการ
พัฒนาประเทศ เพื่อสรางกลไกการเรียนรู ทุก
ประเภทเพ่ือใหคนไทยสามารถเขาถึงแหลงการ

เรยีนรูและสามารถเรยีนรูตลอดชวีติไดจรงิ การสราง
และการจดัการความรูในทกุระดบัมติขิองสงัคมใหมี
การสรางและใชความรู  มีการแลกเปล่ียนเรียนรูจน

กลายเปนวัฒนธรรมแหงการเรียนรู (มาตรฐานที่ 3 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 2548 : 13) 
มนุษยมีลักษณะพิเศษ คือ มีความสามารถเรียนรู
และพฒันาตัวเองไดตลอดเวลา การเรยีนรูและสงัคม
ความรูทาํการพัฒนาวชิาการตาง ๆ  ใหกาวหนา และ
ที่สําคัญคือวิชาการท่ีเปนความรู เหลานั้นมีผล
โดยตรงตอความเปนอยูของมนุษยโดยทําใหเกิดมี
ชวีติท่ีมคีวามสะดวกสบายและแกปญหาตาง ๆ  ดวย
การใชความรูและเก็บสั่งสมความรู รูจักคิด รูจัก
เหตุผลและทําใหการใชปญญาเปนปจจัยสําคัญตอ
การดําเนินชีวิต (ธีระ  รุญเจริญ. 2550 : 213)
 ปญหาของสถานศึกษาในการจัดการความรู 
ไดแก บุคลากรยายท่ีทํางานไปสถานศึกษาอ่ืน 
บุคลากรท่ีรับมาใหมตองมาเรียนรูงานใหม บุคลากร
ลาออกหรือเกษียณอายุราชการและไมไดรับอัตรา
ทดแทนหรือไดรับแตลาชา ทําใหองคกรตองสูญเสีย
ความรู ไปพรอม ๆ กับที่บุคลากรลาออก สงผล
กระทบตอการดําเนินการของสถานศึกษาเปนอยาง
ยิ่ง การจัดการความรูจึงเปนสิ่งสําคัญ จากแนวคิดที่
มุงพัฒนาบุคลากรใหมคีวามรูมากแตเพยีงอยางเดียว 
จึงไมนาจะเปนแนวทางท่ีเหมาะสม สถานศึกษา
จําเปนจะตองบริหารจัดการความรูภายในองคกรให
เปนระบบ เพ่ือสงเสรมิใหบคุลากรมคีณุลกัษณะแหง
การเปนบคุคลแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง ตอเนือ่ง

และมีการถายทอดสงตอความรูใหอยูคูองคกร เพ่ือ
ตอบสนองการปฏิบัติงานในการพัฒนาสถานศึกษา
ใหเปนไปอยางตอเนือ่ง (Marquardt, 1996) จงึทาํให
ผูวจิยัมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาการพฒันาแนวทางการ

จดัการความรูของสถานศกึษา สงักดัองคการบริหาร
สวนจงัหวดัชัยภมู ิเพ่ือใหทราบสภาพปจจบุนั สภาพ
ที่พึงประสงคและแนวทางการจัดการความรู เพ่ือให
สถานศึกษามแีนวทางในการบริหารองคกรใหประสบ
ผลสาํเรจ็ เพ่ือนาํไปสูรปูแบบของวธิปีฏบิตัทิีเ่ปนเลศิ 

(Best Practice) และเปนที่ยอมรับในการผลิตคนท่ีมี
คุณภาพสูสังคม
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ความมุงหมายของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงคการจัดการความรูของสถานศึกษา  สังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการจัดการความรู
ของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ

การดําเนินการวิจัย

 ประชากร
 ประชากร ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา 
จํานวน 26 คน รองผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 
34 คน และครูผูสอนในสถานศึกษา จํานวน 776 
คน สงักดัองคการบริหารสวนจังหวัดชยัภมู ิรวมท้ัง
สิ้น 836 คน 
 กลุมตัวอยาง  ทีใ่ชในการวิจยัครัง้นี ้ ไดแก
 1. กลุ มตัวอยางท่ีใชในการศึกษาสภาพ
ปจจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงค การพฒันาแนวทาง
การจัดความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจงัหวดัชยัภมู ิจาํนวน 316 คน  กาํหนด
ขนาดของกลุมตวัอยาง โดยเทียบจํานวนจากตาราง
ของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) ซึง่
ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling)

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในสัมภาษณแนวทาง
การจัดการความรูของสถานศึกษา จํานวน 6 คน 
ซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ 
(Best Practice) จากโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 2 

คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 2 คน โรงเรียน
ขนาดใหญ จํานวน 2 คน

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฏีวาดวย
การพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของสถาน

ศกึษา  สงักดัองคการบรหิารสวนจงัหวดัชยัภมู ิ ซึง่
ไดจากการสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีของนัก
วชิาการประกอบดวย  เจนเนตร มณนีาค และคณะ 
; มหาลัยรามคําแหง ; สุกิจ แตงมีแสงและยงยุทธ  
อิ่มอุไร , สุธรรม ธรรมทัศนานนท ; สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ; วิจารณ  พานิช ; 
Alavi ; Cumming  and  Worley ; Devenport , de  
Long  and  Beers ; Housel  and  Bell ; Marali ; 
Marquardt ; Probst , Raub  and  Romhardt ; 
Turban โดยผูวิจัยนําเสนอกรอบแนวคิด ประกอบ
ดวย การจัดการความรู 6 ดาน คือ การกําหนด
ความรู การแสวงหาความรู การสรางความรู การ
จัดเก็บความรู การถายโอนหรือเผยแพรความรู 
การนําความรูไปใช พรอมทัง้ยังศกึษาโครงสรางการ
บริหารสถานศึกษา  
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. แบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงคการพัฒนาแนวทางการจัดความรูของ
สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจ
สอบรายการ (Check list) และแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) แบงออกเปน 2 ตอน  
ดังนี้

 ตอนที ่1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
มลีกัษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check list) 
สอบถามขอมูลเกี่ยวกับดานสถานภาพ
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปจจุบันและ

สภาพท่ีพึงประสงค การพัฒนาแนวทางการจัด
ความรูของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดชัยภูมิโดยเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ ของลิเคอรท (Likert , Rating Scale)  
 2. แบบสัมภาษณ เก่ียวกับแนวทางการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ เพ่ือนําไปสัมภาษณผู
บริหารสถานศึกษา ครู โรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติ
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งานเปนเลิศ (Best Practice) เปนแบบสัมภาษณ
แบบมีโครงสราง  มี 2 ตอน ดังนี้
 ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปในการสัมภาษณ โดย
ถามในประเด็นดังนี้  คือ  ชื่อผู  ให สัมภาษณ 
ประสบการณทํางาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
 ตอนที่ 2 ประเด็นในการสัมภาษณแบบ
มีโครงสราง มีคําถามเพื่อศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการจัดการความรูของสถานศึกษา การ
ปฏิบตังิานมีผลการปฏบิตังิานเปนเลิศ (Best Prac-
tice) 
 3. แบบประเมินความเหมาะสมและความ
เปนไปไดในการพัฒนาแนวทางการจัดการความรู
ของสถานศึกษา  มีลักษณะเปนแบบประเมินแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
 การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช
ในการวิจัย
 1. การสรางและหาคุณภาพแบบสอบถาม
  1.1 ศกึษาเอกสาร  แนวคดิ  ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวทางการจัดความรูของ

สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ  
  1.2 สรางแบบสอบถามฉบับราง ตรวจ
สอบความถูกตอง
  1.3 นาํแบบสอบถามฉบบัราง  นาํเสนอ
คณะกรรมการควบคุมวทิยานพินธ  เพ่ือตรวจสอบ

ความถกูตองของแบบสอบถาม  สาํนวนภาษา และ
ปรับปรุงตามคําแนะนํา 
  1.4 นาํแบบสอบถามฉบับรางท่ีผานการ

พจิารณาจากคณะกรรมการควบคมุวทิยานพินธ ให

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาใหความเห็นเกี่ยวกับความ
สอดคลองของขอคาํถาม โดยใชเทคนิค IOC (Index 
of Item Objective Congruence) ไดคาความ

สอดคลอง (IOC)  ตั้งแต  0.60 - 1.00 
  1.5 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจ
พิจารณาของผูเชี่ยวชาญแลวนําไปทดลองใช  เพ่ือ
หาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยนําไปทดลองใช  
(Try out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่

ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อวิเคราะหหา
คาอํานาจจําแนกรายขอ โดยหาสัมประสิทธิ์สห
สมัพนัธอยางงายระหวางคะแนนรายขอคาํถามกับ
คะแนนรวม (Item Total correlation) และหาคา
ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั  โดยการหา
สมัประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธิขีอง
ครอนบาค (Cronbach)ไดคาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .97  
  1.6 ผูวิจัยปรับปรุงแบบสอบถามหลัง
ทดลองใชอีกคร้ัง แลวนําเสนอคณะกรรมการ
ควบคมุวทิยานพินธ เพือ่ขอคาํแนะนาํกอนนาํไปจดั
พิมพเปนฉบับสมบูรณ
 2. การสรางและหาคณุภาพแบบสมัภาษณ
  2.1 ศึกษาผลการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถามความคิดเห็นตอสภาพปจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงคแนวทางการจัดการความรูของ
สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ เพื่อมากําหนดประเด็นในการสัมภาษณ
  2.2 ศึกษาวิธีการสรางแบบสัมภาษณ
จากหนังสือการวิจัยการศึกษาและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ
  2.3 สรางแบบสัมภาษณ ใหมีประเด็น
ครอบคลุมแนวทางการ จัดการความรู ตาม
กระบวนการจัดการความรูทั้ง 6 ดาน
  2.4 นําแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นเสนอ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ เพื่อใหคํา
แนะนําแลวนํามาปรับปรุงแกไข
  2.5 นําแบบสัมภาษณ ที่ปรับปรุงแกไข
แลว  เสนอผูเช่ียวชาญ  ซึง่ผูเช่ียวชาญไดเสนอแนะ

เพิ่มเติมเกี่ยวกับประเด็นในการสัมภาษณ เพื่อให
ครอบคลุมแนวทางการ จัดการความรู ตาม
กระบวนการจัดการความรูทั้ง 6 ดาน  ใหมากที่สุด

  2.6 นาํแบบสมัภาษณ มาปรบัปรงุแกไข  
เสนอคณะกรรมการควบคมุวทิยานิพนธ แลวนาํไป
ปรับปรุงแกไข เพื่อจัดทําแบบสัมภาษณฉบับจริง
  2.7 จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับจริง 
แลวนําไปใชในการเก็บขอมูลตอไป
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  2.8 ผูวจิยันาํขอมูลทีไ่ดจากการศึกษาใน
ระยะท่ี  1  ความตองการจําเปนและการสัมภาษณ 
มาสังเคราะห เพื่อจัดทํารางแนวทางการจัดการ
ความรูของสถานศึกษา  สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดชัยภูมิ  
  2.9 นํารางแนวทางการจัดการความรู
ของสถานศกึษา  สงักัดองคการบรหิารสวนจงัหวดั
ชยัภูม ิ เสนอตออาจารยทีป่รกึษาวทิยานพินธ เพือ่
ตรวจสอบ เสนอแนะแกไขขอบกพรองเพ่ิมเติม
  2.10 ผูวจิยันาํแบบประเมินความเหมาะ
สมและความเปนไปไดของแนวทางการจัดการ
ความรูของสถานศึกษา  สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดชัยภูมิ  ไปตรวจสอบหาคุณภาพของเคร่ือง
มือที่ใชในการวิจัย  มีขั้นตอนดังนี้
   2.10.1 ผูวจิยันําแบบประเมนิความ
เหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ ที่สรางขึ้นเสนอคณะ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ เพื่อขอคําแนะนํา 
จากนั้นจึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
   2.10.2 ผูวจิยันําแบบประเมนิความ
เหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ

บรหิารสวนจงัหวดัชยัภมู ิทีป่รบัปรงุแกไขแลวเสนอ

ผูเชีย่วชาญ จาํนวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความเทีย่ง
ตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความตรงเชิง
โครงสราง (Construct  Validity) ความถูกตองของ
ภาษาท่ีใช (Wording) และหาคาดัชนีสอดคลอง 

(IOC : Index  of  Item  Objective  Congruence) 
ไดคาความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.80 - 1.00 
   2.10.3 ผูวจิยันําแบบประเมนิความ

เหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ ที่ผานการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ มาให
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ ตรวจสอบอีก

ครัง้ และเม่ือทาํการปรบัปรงุแกไขเรียบรอยแลว ไป
ทดลองใช  (Try  out)  กับผูบริหารสถานศีกษา  ครู  
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน แยกเปนผู
บรหิารสถานศกึษา 20 คน คร ู20 คน แลวนาํขอมลู
ที่ไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Power of 
Discrimination) เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธ ระหวางรายขอกับคะแนนรวมและหาคา
ความเชื่อมั่น  (Reliability) ของแบบสอบถามโดย
วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Co-effi-
cient  Method) ไดคา .89  
   2.10.4 ผูวจิยัปรับปรงุแบบประเมิน
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทางการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ  หลังทดลองใช  นําไปใช
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุ ม
ตัวอยางตอไป
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 ในการเกบ็รวบรวมขอมลู  ผูวจิยัไดรวบรวม
ขอมูลในการวิจัยในครั้งนี้  โดยขอหนังสือจากคณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอ
ความอนเุคราะหในการเขาดาํเนนิการเกบ็รวบรวม
ขอมลู โดยมกีารดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดงันี้
 1. การเก็บรวบรวมขอมูลสภาพปจจบุนัและ
สภาพท่ีพึงประสงค การพัฒนาแนวทางการจัด

ความรูของสถานศึกษา
   1.1 ผู วิจัยจัดสงแบบสอบถามไปยัง
สถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง ผานตูรับ - สง
หนังสือราชการของสังกัดองคการบริหารสวน

จังหวัดชัยภูมิ
  1.2 ตรวจสอบความถูกตองครบถวน
ของแบบสอบถาม เพื่อนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือพัฒนาการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ โดยใชแบบสัมภาษณ
แบบมีโครงสราง  ดําเนินการดังนี้
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  2.1 ผู วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษา
ศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความ
อนุเคราะหผูบรหิารสถานศึกษา เพือ่สมัภาษณกลุม
เปาหมาย
  2.2 ผูวิจัยติดตอนัดหมาย วันเวลา ใน
การสัมภาษณ ซึ่งเปนผูบริหารสถานศึกษา ครู  
โรงเรยีนทีม่ผีลการปฏิบตังิานเปนเลศิ (Best  Prac-
tice) รวมจํานวน 6 คน จากโรงเรียนขนาดเล็ก  
จํานวน 2 คน โรงเรียนขนาดกลาง  จํานวน  2  คน  
และโรงเรียนขนาดใหญ  จํานวน  2  คน  
  2.3 นําประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ  
ไปประเมินความสอดคลองของประเด็นที่ไดกับ
แนวทางการพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของ
สถานศึกษา
  2.4 ผูวิจัยนําแบบประเมินความเหมาะ
สมและความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาการ
จัดการความรูของสถานศึกษา ใหผู ทรงคุณวุฒิ  
จํานวน 5 คน เพื่อประเมิน แลวตรวจสอบความถูก
ตอง ครบถวนของขอมูล เพ่ือนําไปวิเคราะหขอมูล
ตอไป
 การวิเคราะหขอมูล
 ผูวจิยัดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอน  
ดังน้ี
 1. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม
สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค การพัฒนา

แนวทางการจัดความรูของสถานศึกษา สังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ
  1.1 แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม ใชการวิเคราะหความถี่

และรอยละ
  1.2 แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียว
กบัการศึกษาสภาพปจจบุนัและสภาพท่ีพงึประสงค 

การพัฒนาแนวทางการจัดความรูของสถานศึกษา  
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ ใชการ
วิเคราะหคาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) นาํคาเฉล่ียมาแปลความหมายโดยใชเกณฑ 
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 67)

  1.3 การวิเคราะหความตองการจําเปน 
(Needs Assessment) โดยนําขอมูลผลการศึกษา
สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค  มาหาคาดัชนี
ความตองการจําเปนปรบัปรงุ  PNI

modified
 (Modified 

Priority Needs Index) เพื่อจัดลําดับความตองการ
จําเปน คาดัชนีความตองการจําเปนปรับปรุง 
(สุวิมล วองวาณิช. 2558  : 279) 
 2. การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ
  2.1 ผู  วิ จั ยนํ าข  อมู ลที่ ไ ด  จ ากการ
สัมภาษณ สังเกตการณดําเนินงาน ศึกษาเอกสาร 
มาวิเคราะหขอมูลโดยการพรรณนา สังเคราะห
แนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา  สังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ และนําเสนอ
ขอมูลในรูปแบบความเรียง  
         2.2 วิเคราะหคะแนนจากแบบประเมิน
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของแนวทาง
ทางการจัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัด
องคการบริหารสวนจงัหวดัชยัภมู ิ โดยวิเคราะหหา
คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนําไปเทียบ
กบัเกณฑการแปลความหมาย (บญุชม  ศรสีะอาด. 
2545 : 67)
 3. การวิเคราะหผลการประเมินแนวทาง
วิเคราะหคะแนนจากแบบประเมินความเหมาะสม
ของแนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา  
โดยหาคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  แลวนาํไปเปรยีบ

เทียบกับเกณฑการแปลความหมาย

สรุปผล

 1. การศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค การจัดการความรูของสถานศึกษา
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิพบวา  

สภาพปจจบุนั การพฒันาแนวทางการจดัการความ
รูของสถานศึกษา สงักดัองคการบริหารสวนจังหวัด
ชัยภูมิ ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคา  = 
3.58 , S.D = 0.77  สภาพท่ีพงึประสงค  การพัฒนา
แนวทางการจัดการความรูของสถานศึกษา สังกัด
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องคการบรหิารสวนจงัหวัดชยัภมู ิในภาพรวมอยูใน
ระดับมากที่สุด  โดยมีคา  = 4.60 , S.D = 0.58
 2. แนวทางการจัดการความรู ของสถาน
ศกึษา สงักดัองคการบริหารสวนจังหวดัชยัภมู ิ พบ
วา ผู ทรงคุณวุฒิในการประเมินแนวทางการ
พัฒนาการจัดการความรู  เห็นวา การประเมิน
แนวทางการพัฒนาการจัดการความรูของสถาน
ศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ 
ประเมินความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดบัมาก 
โดยมคีา  = 4.43, S.D = 0.57 มคีวามเหมาะสมใน
รายดาน ระดับมากที่สุด จํานวน 3 องคประกอบ 
โดยเรียงจากคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการแสวงหา
ความรู , ดานการนําความรูไปใช , ดานการกาํหนด
ความรู ตามลําดับ และการประเมินความเปนไปได    
ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคา  = 4.30 , 
S.D = 0.70  มคีวามเปนไปไดในรายดาน ระดบัมาก
ทีส่ดุ  จาํนวน 3 องคประกอบ  โดยเรยีงจากคาเฉลีย่
สงูสดุ คอื ดานการจดัเก็บความรู , ดานการนาํความ
รูไปใช , ดานการแสวงหาความรู ตามลําดับ

การอภิปรายผล

 แนวทางการจดัการความรู เปนกระบวนการ
ในการนําความรูทีม่อียูอยางกระจัดกระจายภายใน
สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด

ชยัภูม ิมารวบรวมจดัเกบ็อยางเปนระบบใหสามารถ
คงอยูกับสถานศึกษา อีกทั้งยังสามารถนําออกมา
ใชไดอยางสะดวก รวมถึงยังสามารถทําใหผูปฏิบัติ
เกิดความตอเนื่องในการปฏิบัติตามกระบวนการ
จัดการความรู ทั้ง 6 คือ 1) การกําหนดความรู 
2) การแสวงหาความรู 3) การสรางความรู 4) การ
จัดเก็บความรู 5) การถายโอนหรือเผยแพรความรู  

6) การนําความรูไปใช ซึ่ง การจัดการความรูเปนก
ระบวนการหรือกลยุทธ ทีจ่ะนําไปสูความสําเรจ็ของ
องคกร ซึ่งการจัดการความรูนั้นเปนการจัดการ

โครงสรางความรูในองคกร เพ่ือใหกลุมผูใชความรู
ในองคกรไดรบัประโยชนในรปูแบบทีเ่หมาะสม ตาม

เวลาทีต่องการ และประยกุตใชระบบบรหิารความรู
ที่จําเปนอยางยิ่งที่จะทําใหเกิดความไดเปรียบ
ทางการแขงขนั ทัง้นีเ้พราะ ในโลกยคุปจจบุนัมีการ
แขงขนัในทางความรู และความคดิอยางกวางขวาง 
ดังนั้น สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดชัยภูมิ จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมี
การพัฒนาแนวทางการจัดการความรูของตนเองให
สามารถแขงขันกับโลกภายนอกและพัฒนาการ
จัดการความรูอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดเปนองคกร
แหงการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ
 องคประกอบการจัดการความรูของสถาน
ศึกษา  สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ ผู
วิจัยขอเสนอผลการอภิปรายแตละองคประกอบ
ดังนี้
 1) การกําหนดความรู (Define) หมายถึง 
การนําความมุงมัน่วสิยัทัศน พนัธกจิ เปาหมายและ
วตัถปุระสงคขององคกรมากําหนดความรูทีต่องการ
ใชเพือ่ใหการจัดการความรูมจีดุเนน ไมสะเปะสะปะ 
มีการวิเคราะหหลักสูตรและหนวยการเรียนรู เพื่อ
จัดทําผลการเรียนรูที่คาดหวังในแตละรายวิชา ตั้ง
จุดมุงหมายในเรื่องที่ตองการสอน วิเคราะหปญหา
ในการจดัการเรยีนการสอนรวมกนั เพือ่นาํมาใชใน
การเรียนการสอนใหเกิดผลดีที่สุด ประชุมคณะครู
ตามกลุมสาระ เพื่อแกปญหานักเรียนนําผลการ 
SWOT มาประกอบการจัดการเรียนการสอนโดยยึด

เปาหมายขององคความรูหลัก สอดคลองกับงาน
วิจัยของ  สุภาวดี  ภูสุมาศ (2554 : 83-89) ศึกษา
เร่ือง การจัดการความรูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

ตรงั เขต 1 พบวาดานการกําหนดความรู ระดับการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด
 2) การแสวงหาความรู (Acquisition) หมายถงึ 
การเลอืกขอมลูและสารสนเทศจากแหลงตาง ๆ   ทัง้
ภายในและภายนอกองคกร บุคลากรมีความ

กระตือรือรน และใฝหาความรูใหม ๆ บุคลากรได
เขารวมเวทีเสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู ฝกอบรม 
ประชุม กิจกรรมสัมพันธ เขารวมศึกษาดูงานทั้งใน
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และนอกสถานท่ี ในหนวยงานท่ีมกีารปฏิบตักิารทีด่ ี
ศกึษาคนควาและตดิตามขาวสาร การเปลีย่นแปลง
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการศึกษาจาก
แหลงขอมูลตาง ๆ สามารถแสวงหาวิธีการที่จะนํา
ไปสูความสําเร็จตามวิสยัทัศนทีบ่คุลากรคาดหวัง มี
สวนรวมในการสรางชมุชนนักปฏิบตั ิ(Cop) ในดาน
ตาง ๆ ทําแผนการพัฒนาและวางแผนระบบการ
จัดการความรูของสถานศึกษา เนนเรื่องการเรียนรู
ของบุคลากรเพ่ือสงเสริมความเกงหรือความ
สามารถเฉพาะทางขององคกรเดิมท่ีมีอยู  ให 
แขง็แกรงขึน้และพัฒนาความเกงหรอืความสามารถ
เฉพาะทางขององคกรใหม ๆ สงเสริมใหบุคลากร
เกิดการเรียนรูโดยการใหอิสระในการคิดและการ
ทํางาน รวมทั้งกระตุ นใหสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ปญญา มาศวรรณา 

(2551 : 119) ศกึษาเร่ือง ระดับการปฏิบตักิารจัดการ
ความรูของโรงเรียนในสังกัดสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่าร
ศึกษามหาสารคาม เขต 2 ระดับการจัดการความรู
โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานแตกตางกัน 3 ดาน คือ 
ดานการแสวงหาความรู ดานการสรางความรู และ
ดานการจัดเก็บขอมูลและการสืบคนความรู
 3) การสรางความรู  (Knowledge Creation)  
หมายถึง การเรียนรูโดยการปฏิบัติคิดคนหาสราง
ความรูใหมเกี่ยวของกับแรงผลักดัน การหยั่งรูและ

ความเขาใจอยางลกึซึง้ทีเ่กดิขึน้ในแตละบคุคล  การ
สรางความรูใหมควรอยูภายใตหนวยงานหรือคนใน
องคกร ซึง่หมายความวาทกุ ๆ  คน เปนผูสรางความ
รูได สนทนาแลกเปล่ียนความรู ประสบการณและ

ทกัษะวธิคีดิรวมกนัเพือ่พัฒนาศกัยภาพ มกีารแลก
เปลี่ยนเรียนรูการทํางานภายในสถานศึกษาและ
สถานศึกษาอื่น ๆ มีการนําผลการเรียนรูมาใชเปน
แนวทางในการปฏิบตังิานเพ่ือใหบรรลุวตัถปุระสงค 
มกีารแตงตัง้คณะกรรมการดาํเนนิการจดัการความ

รู อยางเปนระบบ มีการแลกเปล่ียนความรูกับ
ภูมิป ญญาและมีการพัฒนาอย างเป นระบบ 
สนับสนุนใหครูมีการสรางความรูเพื่อใชประโยชน

ในการจดัการเรยีนการสอน สนบัสนนุใหมกีารแลก
เปล่ียนความรูภายในตัวบุคคลใหเปนความรูที่
ปรากฏชดั จดัทาํภมูปิญญาของบคุลากรและชมุชน 
แลกเปลี่ยนความคิดเปนประสบการณ สอดคลอง
กับงานวิจัยของ กุณฑิกา สงวนศักดิ์ศริ (2554 : 
310-367) ศกึษาเรือ่ง รปูแบบการจดัการความรูของ
จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั พบวา รปูแบบการจดัการ
ความรูใชกระบวนการ 6 ขัน้ตอน  การแสวงหาความ
รู การสรางความรู การจัดเก็บความรู การวิเคราะห
ความรู การถายโอนและการประยุกตใชความรู

  4) การจดัเกบ็ความรู  (Knowledge Storage) 
ประกอบดวย การประมวลและการกล่ันกรองความ
รู การวิเคราะหขอมูล การปรับปรุงความรู หมายถึง 
การนําเอาความรูที่ไดจากการสรางและพัฒนา มา
กาํหนดส่ิงสาํคญัทีจ่ะเก็บไวเปนองคความรูและตอง
พิจารณาถึงวิธีการในการเก็บรักษาและการนํามา
ใชใหเกิดประโยชนตามความตองการ องคกรตอง
เก็บรักษาสิ่งที่องคกรเรียกวาเปนความรูที่ดีที่สุด  
(Best  Practices) ไมวาจะเปนขอมูลสารสนเทศ  
ผลสะทอนกลับ การวิจัยและทดลอง การจัดเก็บ
เกี่ยวของกับดานเทคนิค การเก็บรวบรวมขอมูลที่
ไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรูอยางเปนระบบ นํา
เทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดเก็บขอมูล จัดทํา
ฐานขอมูลออนไลนเกี่ยวกับการจัดการความรู มี
ระบบการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศท่ีดี สามารถให
ขอมลูไดทนัท ีทีเ่กดิขึน้จรงิและขอมลูสารสนเทศใน

ระบบมีความเช่ือมโยง จัดสรรทรัพยากรใหกับ
กิจกรรมตาง ๆ ที่มีสวนสําคัญที่ทําใหฐานความรู
ของสถานศึกษาเพ่ิมพูนขึ้น จัดหมวดหมูความรูที่

ไดมาจากการจัดการความรู 
 5) การถ ายโอนหรือเผยแพร ความรู   
(Transfer and Dissemination) ประกอบดวย การ

เรยีนรู การแบงปนความรู หมายถึง  เทคนิค วธิกีาร  
สือ่อเิลก็ทรอนิกส  และภายในบุคคลท่ีมกีารเคล่ือน
ยายขอมูลสารสนเทศและความรู  ทั้งที่มีเปาหมาย
และไมมีเปาหมายทั้งหมดในองคกร มีการจัดทํา
เกีย่วกบัการจดัการความรูในรปูแบบ Internet (KM 
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wed) นาํเทคโนโลยีมาใชเพือ่ชวยใหทกุคนในสถาน
ศึกษาส่ือสารและเช่ือมโยงกันไดอยางท่ัวถึงทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา ถายทอดความรู

ในรปูแบบทีเ่ปนทางการและไมเปนทางการ สงเสรมิ

และใหการสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู ของ
บคุลากรใหเปนวฒันธรรมของสถานศึกษา ใหคณุคา
ความรูและทักษะที่ฝงในตัวบุคลากรแตละคนและ
สนับสนุนใหมีการถายทอดความรูและทักษะนั้น ๆ 
ทั่วทั้งสถานศึกษามีการสรางบรรยากาศของการ

เปดเผยและไววางใจเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ซึ่งกันและกัน  สอดคลองกับงานวิจัยของ  Shantz 
(2003 : 45)  ศึกษาเรื่อง  การใชการจัดการความรู
ในการยกระดบัการถายโอนความรู พบวา ดานการ
ออกแบบการถายโอนการเรียนรูและดานการจูงใจ
ในการถายโอนการเรียนรู พบวา กลุม  A  พบวามี
คะแนนสูงกวากลุม B  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
 6) การนําความรูไปใช (Knowledge Imple-
mentation) หมายถึง การถายทอดและการใช
ประโยชนจากความรู มีความจําเปนสําหรับองคกร 
เน่ืองจากองคกรท่ีเรียนรูไดดีขึ้นเม่ือความรูมีการก
ระจายและถายทอดไปอยางรวดเร็วและเหมาะสม
ทัว่ทัง้องคกร เชน การฝกอบรม การประชมุภายใน 
การสรุปขาวสารและการสื่อสารภายในองคกร การ
ศกึษาดงูาน การหมนุเวยีนเปล่ียนงานระบบ พีเ่ล้ียง
และเครือขายที่ไมเปนทางการ ปลูกฝงแนวคิดเชิง

บวก ใหคนคนหาการปฏิบัติที่เปนเลิศ แลวนํามา
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันในองคกรและสรางใหเปน
วัฒนธรรม ถายทอดความรูไวในหองสมุด เว็บไซต
ของสถานศึกษา จดหมายอิเล็กทรอนิกสของ

บุคลากรในสถานศึกษา หอง Internet หรือ หอง

สืบคนขอมูล แผนการสอน ขอสอบมาตรฐานหรือ
สื่อวารสารตาง ๆ
 การจดัการความรูของครทูัง้ 6 องคประกอบ 
สามารถทําใหมีการพัฒนาการจัดการความรูใน
ตนเอง และพัฒนาความรูในสถานศึกษา พรอมทั้ง
การบริหารจัดการดานวิชาการมีการดําเนินงานได
อยางมีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป
  1.1 ควรมีการจัดการความรูของสถาน
ศึกษา 
  1.2 ควรนําผลการศึกษาไปประยุกตใช
กับการพัฒนางานและพัฒนาบุคลากรในสวนท่ี
เกี่ยวของตอไป
  1.3 องคการบริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ 
ควรนําแนวทางการจัดการความรูไปเผยแพรและ
ใหการสนบัสนนุในเรือ่งของการจดัการความรู โดย
การจัดการอบรม หรือ จัดทําคู มือแนวทางการ
จัดการความรู เพื่อเผยแพร
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไป
  2.1 ควรศึกษาการมีสวนรวมในการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ
  2.2 ควรศึกษาผลการนําแนวทางการ
จัดการความรูไปใชในสถานศึกษา สังกัดองคการ

บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ
  2.3 ควรศึกษาป จจัยที่มีผลต อการ
จัดการความรู ของสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดชัยภูมิ
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดย
ใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3
The development of English learning activities for reading and writing 
by using graphic organizers for prathomsuksa 3.

พรนิภา จันทะวิชัย1, อรัญ ซุยกระเดื่อง2, อพันตรี พูลพุทธา3

Pornnipa Jatavichai1, Arun Suikraduang2, Apantee Poonputta3

บทคัดยอ

  การพัฒนากิจกรรมการเรยีนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมกิราฟก สาํหรบั
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีวัตถุประสงคคือ 1)เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู
ภ าษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 
2 )เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ใหมีประสิทธิภาพ 75/75 3)เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานและ
การเขยีนภาษาองักฤษ สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่3 กอนเรยีนและหลงัเรยีนทีเ่รยีนดวยกจิกรรม
การเรยีนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขยีน โดยใชแผนภูมกิราฟก สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปที ่3 และ 4)เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ตีอกจิกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและ
การเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก กลุมตัวอยางในการวิจัยไดแก นักเรียนประถมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2560 โรงเรียนบานผักแวนอนามัย (ครุศุษิยานุกลู) สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
รอยเอ็ด เขต 1 จํานวน 9 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบกลุม เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 1) แบบ
สัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ โดยใช กิจกรรมการเรียนรูภาษา
อังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก 2) แบบวัดความสามารถการอานและการเขียน
ภาษาองักฤษ 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษ 4) แบบสอบถามความพงึพอใจของ
นกัเรยีนท่ีมตีอกจิกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภมูกิราฟก สถติทิีใ่ช
ใ นการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช 
HotellingT2 ผลการวิจัยพบวา 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดย
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ใชแผนภูมิกราฟก มีขั้นตอนการจัดกิจกรรม 5 ขั้น ไดแก คือ 1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน 2) ขั้นนําเสนอ 3) ขั้น
การฝก 4) ขั้นการใชภาษา 5) ขั้นสรุป แผนภูมิกราฟกที่ใชมี 5 ประเภท 1) แผนภูมิชีวประวัติ 2) แผนภูมิ
ตนไม 3) แผนภมูกิางปลา 4) แผนภมูวิงกลม และ 5) แผนภูมใิยแมงมุม และการวัดและการประเมินผลจาก
การทํากิจกรรม 2. แผนการจัดการเรียนรูกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดย
ใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 มีประสิทธิภาพ 77.33/76.29  3. ความสามารถ
ในการอานและการเขียนภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่จัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชแผนภูมิกราฟก หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .054. ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 อยูในระดับมากที่สุด (  =4.67, S.D. =0.47)

คําสําคัญ : 

Abstract

 The development of English learning activities for reading and writing by using graphic 
organizers for prathomsuksa 3. The purposes of this study were. 1) To survey the development 
of Eng l ish learning activities. 2) To develop English learning activities for reading and writing 
based on the standard criteria of 75/75. 3) To compare the students’ reading and writing of 
English and. 4) To study students’ satisfaction towards the developed of English learning activities 
of reading and writing by using graphic organizers. The sample for this research consisted of 9 
pupils of prathomsuksa 3 of Phakwean-anamai school using cluster sampling. The research tools 
were 1 )  interview form for English language teaching and learning activities 2) a proficiency 
reading and writing English 3) to develop plans for learning organization using graphic; 2 hours 
per each plan 4) a questionnaire on satisfaction. The statistics used to analyze the data were: 
percentage (%), mean ( ), standard deviation (S.D.) and HotellingT2 . the findings revealed that 
1. For  development of English learning activities of reading and writing by using graphic 
organizers, There are five steps of activities including 1) warm up 2) presentation 3) practice 

4) production and 5) wrap up and measurement and evaluation of activities. 2. The effectiveness 
of the materials was    77.33/76.29 percent. 3. The students’ English reading and writing ability 
and af t er using graphic organizers were significantly higher before using graphic organizers 

materials at the .05 level. 4. The overall satisfaction of the students with the using graphic organ-
izers was at the highest level.   
(  =4.67, S.D. =0.47)

Keywords : 
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บทนํา

 ภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลของโลกท่ีทุก
คนใหความสําคัญอยางยิ่ง การเรียนรูภาษาเปนส่ิง
จาํเปน เพราะ ในอดตีจนถึงปจจุบนัภาษาอังกฤษมี
ความสําคัญและความจําเปนที่ตองใช โดยเฉพาะ 
ประโยชนในการติดตอส่ือสาร การศึกษา การ
แสวงหาความรู การประกอบอาชีพ ความบันเทิง 
การสรางความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมท่ีหลาก
หลายและวิสัยทัศน ของชุมชนโลก นํามาซึ่ง
มิตรไมตรีและความรวมมือกับประเทศตางๆ ชวย
พฒันานักเรยีนใหมคีวามเขาใจตนเองและผูอืน่ดขีึน้ 
เขาใจความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง มีเจตคติที่ดีตอการใชภาษา
ตางประเทศและใชภาษาตางประเทศเพ่ือการ
สื่อสารได รวมทั้งเขาถึงองคความรูตาง ๆ ไดงาย 
กวางขวางขึ้น และมีวิสัยทัศนในการดําเนินชีวิต 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 
2551: 1) ดวยเหตุนี้จึงจําเปนที่ประเทศไทยตอง
พัฒนาบุคลากรและผูเรียนในประเทศใหมีความรู
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ เพ่ือจะได
เขาใจสามารถสื่อสาร รูจักเลือกรับสารสนเทศที่มี
ประโยชนแลวนาํไปใชในการพฒันาการเรยีนรู การ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนนําภาษาอังกฤษไปใชได

ถูกตองอันจะเปนการพัฒนาประเทศตอไป 
 การเรยีนภาษาตางประเทศแตกตางจากการ
เรียนสาระการเรียนรูอืน่ เนือ่งจากผูเรยีนไมไดเรยีน

ภาษาเพื่อความรูเกี่ยวกับภาษาเทาน้ัน แตเรียน
ภาษาเพื่อใหสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือในการ
ติดตอสื่อสารกับผู อื่นไดตามความตองการใน
สถานการณตาง ๆ ทั้งในชีวิตประจําวัน และการ
งานอาชีพ การที่ผูเรียนจะใชภาษาไดถูกตองคลอง 

แคลวและเหมาะสมน้ันขึน้อยูกบัทกัษะการใชภาษา 
ดงัน้ันการเรยีนภาษาทีด่ ีผูเรยีนจะตองมโีอกาสฝก
ทักษะการใชภาษาใหมากที่สุดทั้งในหองเรียนและ
นอกหองเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนให

สอดคลองกบัธรรมชาติ และลักษณะเฉพาะของการ
เรียนภาษาจึงควรประกอบดวยกิจกรรมท่ีหลาก
หลาย ทั้งกิจกรรมการฝกทักษะทางภาษา และ
กิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธีการเรียนภาษาดวย
ตนเองควบคูไปดวยอันจะนําไปสูการเปนผูเรียนท่ี
พึ่งตนเองได (Learner - independence) และ
สามารถเรียนรูไดตลอดชีวติ (Lifelong learning) ซึง่
เปนจดุหมายสําคญัประการหน่ึงของการปฏิรปูการ
เรียนรู คือ ความสามารถดานการอาน เปนวิธีหนึ่ง
ที่ชวยใหรับรูดานหนึ่งและเขาใจไดอยางถูก ตอง 
(กรมวิชาการ. 2546: 1) 
 การอานเปนส่ิงจาํเปนสําหรบัชวีติในปจจบุนั
โดยเฉพาะอยางย่ิงภาษาอังกฤษ ซึ่งถือเปนภาษา
ตางประเทศท่ีเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารท่ีกอให
เกิดแนวทางการเรียนรูองคความรูใหมการเมือง 
การคาและเศรษฐกิจ ซึง่ภาษาอังกฤษไดปรากฏใน
สื่อตาง ๆ ของชีวิตประจําวันของคนไทยไมวาจะ
เปนหนังสือพิมพ ปายชื่อถนน ปายโฆษนา แบบ
ฟอรมราชการ สลากยา การตนู เปนตนยุคขาวสาร
ขอมลู คนทีส่ามารถอานภาษาองักฤษไดดกีวายอม
สืบค น  และพัฒนาทุกด านได มากกว า  นั้น
หมายความวา การศึกษาหาความรูเพื่อประกอบ
อาชีพในอนาคตยอมมีแนวโนมที่ดีกวา โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเริ่มตนพัฒนาทักษะ การอานภาษา
องักฤษต้ังแตวยัเยาว จงึถอืไดวาวชิาภาษาอังกฤษ
เปนวิชาท่ีตองพัฒนาทักษะการอานควบคูไปกับ

การดาํเนนิชวีติประจาํวนั จงึจะทาํใหการเรยีนรูและ
การดาํเนนิชวีติประสบผลสาํเรจ็สงูสดุ (บณัฑติ ฉตัร
วิโรจน. 2549 : 1) 

  ทักษะการเขียนเปนทักษะท่ียากที่สุดแตก็
จําเปนตองมีการเรียนรูทักษะการเขียน เนื่องจาก
ทกัษะการเขียนเปนทกัษะสาํคญัและเอ้ือประโยชน

ตอผูเรียนอยางมากชวยเสริมใหผูเรียนไดนําความ
รูอื่น ๆ ในวิชาภาษาอังกฤษท่ีเรียนมาใช เชน การ

จดโนตขณะฟง หรือการเขียนสรุปเรื่องท่ีอาน 
นอกจากน้ีการเขียนทาํใหผูเรียนไดฝกการคิดอยาง
มีระบบและสรางสรรค เพื่อถายทอดประสบการณ
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ความนกึคดิ และจนิตนาการ ซึง่มีคณุคาอยางยิง่ตอ
การเรียนรูและการพัฒนาทางภาษา (สุมิตรา อัง
วัฒนากุล. 2539: 149 - 163) ซึ่งการจัดกระบวน 
การเรียนการสอนทกัษะการเขียน ครจูาํเปนตองใช
กจิกรรมตาง ๆ  เพือ่ชวยใหผูเรยีนเกิดการเรียนรู ซึง่
การฝกทักษะทางภาษาเปนกิจกรรมท่ีนักเรียนมี
โอกาสไดกระทําโดยตรง และมีจุดประสงคที่จะ
พัฒนาทักษะทางภาษาในรูปของสถานการณจริง
หรือสถานการณจาํลอง (ทพินภิา อรณุวภิาส. 2552: 
23) ทีก่ลาวถงึองคประกอบสําคัญของการเขียนน้ัน 
จะตองประกอบไปดวยความรูความเขาใจในดาน
ไวยากรณ การใชเครื่องหมายวรรคตอนการเรียบ

เรียงเนื้อหา และความคิดในการถายทอดออกมา
เปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหผูอานเขาใจไดอยาง
ชดัเจน ซึง่สามารถสรปุไดวา การเขยีนเปนพืน้ฐาน
ในการสื่อสารเพื่อใหผูรับสารหรือผูอานเกิดความ
เขาใจในเร่ืองราว โดยการถายทอดเปนตัวอักษร
เพื่อสรางความเขาใจอยางถูกตองไดตรงตามท่ีผู 
เขยีนตองการ และการเขยีนเปนทักษะทางภาษาที่
มคีวามยากและซับซอนมากกวาทกัษะการฟง การ
พูด การอาน ดังน้ันผูเขียนจะตองเรียบเรียงความ
คดิ อกีท้ังตองอาศยัความรูจากทกัษะอืน่ ๆ  อกีดวย 
 (พิมพันธ เดชะคุปต. 2544: 52) การใช
แผนภูมิกราฟกซึ่งมีลักษณะการนําเสนอความคิด 
ความรู และขอมูลที่เปนขอความหรือรูปภาพให
สัมพันธกันเปนรูปแบบมิติสัมพันธ เพื่อเสริมสราง

ใหเกิดความชัดเจนและเขาใจงายและมีสวนท่ีจะ
ชวยทําใหทักษะการอานและการเขียนภาษา
องักฤษดขีึน้ เน่ืองจากแผนภมูกิราฟกเปนแบบของ

การสื่อสารเพื่อใชนําเสนอขอมูลที่ได จากการ
รวบรวมอยางเปนระบบ มีความเขาใจงาย กระชับ 
กะทดัรัด ชดัเจน ซึง่ไดมาจากการนาํขอมลูดบิ หรอื

ความรูจากแหลงตาง ๆ มาจัดกระทําขอมูล โดยใช
ทักษะการคิด การสังเกต การเปรียบเทียบ การ
แยกแยะ การจดัประเภท การเรยีงลําดบัและการใช
ตัวเลข เปนตน และจากการศึกษาเอกสารและงาน
วิจัยที่ เกี่ยวของกับแผนภูมิกราฟก ผู วิจัยได

พิจารณาเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใชแผนภูมกิราฟก จะชวยสงเสริมใหนกัเรียนได
พัฒนาความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษมาก
ขึ้น ดังที่ (ลําจวน ศรีกมล. 2555: 31) ไดกลาวถึง
แผนภูมิกราฟกวา เปนรูปแบบของการนําเสนอ
ความคิด ความรู และขอมูลที่เปนขอความหรือ
รูปภาพใหสัมพันธกัน เปนรูปแบบมิติสัมพันธที่
เหมาะสม เพื่อส่ือความหมายใหเกิดความชัดเจน 
กะทัดรัด รัดกุม และเขาใจงาย ทําใหการจดจํา
ยาวนานขึ้น (Gunter and others. 2010 : 160) ที่
เชื่อวาผูเรียนจะเกิดการเรียนรูได เมื่อผูเรียนได
เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนใหมเขาไวในโครงสรางทาง
ปญญา หรือเชื่อมโยงส่ิงที่เรียนใหมกับความรูเดิม
ของผูเรยีน เพือ่จดัเกบ็ไวในหนวยความจาํระยะยาว 
โดยการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูโดยใช Graph-
ic Organizer ซึ่งมีหลายวิธี และแบบแผน ซึ่งแตละ
แบบมีความเหมาะสมในการใชแตกตางกันไป ครู
สามารถใชในการนําเสนอและประมวลผลขอมูล
ความรูของผูเรียน เพื่อสรุปเปนความคิดรวบยอด
อยางเปนระบบ
 จากการศกึษาผูวจิยัพบวาสภาพปญหาการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียนประถม
ศกึษาปที ่3 โรงเรยีนบานผกัแวนอนามยั (ครุศุษิยา
นุกูล) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
รอยเอ็ด เขต 1 พบวานักเรียนไมสามารถอานและ
เขียนคําศัพทภาษาอังกฤษได คนท่ีอานไดก็มี

จํานวนนอยมาก จึงเปนปญหาสงผลใหนักเรียนมี
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษตํ่า 
ดวยเหตุนีผู้วจิยัจึงไดสรางกจิกรรมการเรียนรูภาษา

อังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิ
กราฟกขึ้น เพื่อชวยแกไขปญหาที่นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 ซึ่งไมสามารถอานและเขียน
ประโยคภาษาอังกฤษอยางงายได ซึ่งแผนภูมิที่ใช
ในการวิจัยครั้งนี้มี 5 ประเภท ประกอบดวย 1) 

แผนภูมิแบบจัดระดับชั้น (hierarchical organizer) 
หมายถงึ ขอมลูแสดงความสมัพนัธตามลาํดับชัน้ 2) 
แผนภูมิแบบแสดงมโนทัศน (conceptual organ-
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izer) หมายถงึ ผงัทีแ่สดงมโนทศันใหญไวตรงกลาง
และแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนและมโน
ทัศนยอย ๆ เปนลําดับขั้นดวยเสนเชื่อมโยง 3) 
แผนภูมิผังกางปลา (fish bone map) หมายถึง ผัง
ทีแ่สดงสาเหตุของปญหา ซึง่มคีวามซบัซอน ผงักาง
ปลาจะชวยทาํใหเห็นสาเหตุหลกั และสาเหตุยอยที่
ชดัเจน 4) แผนภูมผิงัวฏัจกัร (circle or cycle map) 
หมายถึง ผงัท่ีแสดงลําดบัขัน้ตอนท่ีตอเน่ืองกันเปน
วงกลมหรอืวฎัจกัรทีไ่มมจีดุสิน้สดุ หรอืจดุเริม่ตนที่
แนนอน และ 5) แผนภูมิแมงมุม (spider web) 
หมายถึง ความคิดหรือผังกราฟกทีแ่สดงขอมูลเปน
เหตุเปนผลกัน จะทําใหนกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงขึน้และสามารถนําความรูทีไ่ดรบัไป
ใชในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพ
ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาแนวทางในการพฒันากจิกรรม
การเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน 
โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปที่ 3
 2. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูภาษา
อังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิ
กราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ให
มีประสิทธิภาพ 75/75  

 3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
อานและการเขียนภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 กอนเรียนและหลังเรียนที่
เรยีนดวยกจิกรรมการเรยีนรูภาษาองักฤษดานการ

อานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3
 4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีตอกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอาน
และการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก 

กรอบแนวคิดการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้มีกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้

       ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม

การสอนโดยกิจกรรมการ
เรียนรูภาษาอังกฤษ โดยใช

แผนภูมิกราฟก

- ความเหมาะสมของ
กิจกรรมการเรียนรูภาษา
อังกฤษ
-  ปร ะสิ ท ธิ ภ าพขอ ง
กิจกรรมการเรียนรูภาษา
อังกฤษ

วิธีดําเนินการการวิจัย

 ผูวจิยัไดดาํเนนิการตามลาํดบัขัน้ตอนดงัตอ
ไปนี้
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นประถม
ศกึษาปที ่3 โรงเรยีนบานผกัแวนอนามยั (ครุศุษิยา
นุกูล) อําเภอจังหาร จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 9 คน 

ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 ไดมาโดยการสุม
ตัวอยางแบบกลุม
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบ
ดวย

 1. แผนการจัดการเรยีนรูภาษาองักฤษดาน
การอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก 
จํานวน 5 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง โดยใชแผนภูมิ

กราฟก 5 ประเภท ดังนี้
  1.1 แผนการจัดการเรียนรู ที่ 1 ใช 
แผนภูมิแบบจัดระดับชั้น 

  1.2 แผนการจัดการเรียนรู ที่ 2 ใช 
แผนภูมิแบบแสดงมโนทัศน 
  1.3 แผนการจัดการเรียนรู ที่ 3 ใช 
แผนภูมิผังกางปลา
  1.4 แผนการจัดการเรียนรู ที่ 4 ใช 

แผนภูมิผังวัฏจักร
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  1.5 แผนการจัดการเรียนรู ที่ 5 ใช 
แผนภูมิแมงมุม 
 2. แบบวดัความสามารถในการอานและการ
เขียนภาษาอังกฤษ  
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจตอการ
กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและ
การเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาป ที่  3 มีลักษณะเป นแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
รวมจํานวน 10 ขอ  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล
  ผู วิจัยผู วิจัยดําเนินการเก็บรวมรวม
ขอมูล  ดังน้ี
  4.1 ชี้แจงเปาหมายการทําวิจัย เพื่อให
ทราบถึงปญหาและความตองการของนักเรียน
    4.2 ทดสอบนักเรียนกอนเรียนดวยแบบ
ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ
    4.3 ดําเนินการจัดการเรียนรูกิจกรรม
การเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน 
โดยใชแผนภมูกิราฟก ม ี5 ขัน้ตอน ไดแก  การระบุ
ปญหา  การคนหาแนวทางแกปญหา  วางแผนและ
ออกแบบการแกปญหา การทดสอบและประเมนิผล  
และนําเสนอผลการแกปญหาจํานวน 5 แผน ใช
เวลา 10 สัปดาห ๆ ละ 2 ชั่วโมง รวม 20 ชั่วโมง  

โดยไมรวมช่ัวโมงในการวัดความสามารถ 
  4.4 ดําเนินการประเมินความสามารถ
ดานการอานและการเขียน
  4.5 ทดสอบนักเรียนดวยแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษหลังเรียน
  4.6 นักเรียนประเมินความพึงพอใจตอ
กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและ

การเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก เพื่อใหไดขอมูล
ตามความเปนจริงและใหไดครบทุกคน  

 5. การวิเคราะหขอมูล
  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้  
  1. การวิเคราะหหาคุณภาพแผนการ
จัดการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและการ
เขียน โดยใชแผนภูมิกราฟกสําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 โดยการวิเคราะหหาคาเฉล่ีย  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และประสิทธิภาพ
  2. วเิคราะหระดบัความพึงพอใจตอการ
จดัการเรยีนรูกจิกรรมการเรียนรูภาษาองักฤษดาน
การอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก โดย
การวิเคราะหหาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  

สรุปผลกา รวิจัย

 1. แนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียน
รูภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใช
แผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ที่ 3 จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญไดสรุปประเภท
ของแผนภูมิไดทั้งหมด 5 ประเภท คือ 1) แผนภูมิ
แบบจัดระดับชั้น (hierarchical organizer) 2) แผน 
ภูมิแบบแสดงมโนทัศน (conceptual organizer) 
3) แผนภมูผิงักางปลา (fish bone map) 4) แผนภมูิ
ผังวัฏจักร (circle or cycle map) และ 5) แผนภมูิ
แมงมุม (spider web) โดยข้ันตอนการเรียน มี 5 
ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน (Warm up) 2) 
ขั้นนําเสนอ (Presentation) 3) ขั้นการฝก (Prac-

tice) 4) ขั้นการใชภาษา (Production) 5) ขั้นสรุป 
(Wrap up) และประเมินผลจากการทํากิจกรรม 
 2. การจัดกจิกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ

ดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ผลการ
ประเมินความเหมาะสมแผนการจัดการเรียนรูการ
เรยีนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขยีน โดย
ใชแผนภมูกิราฟก สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปที่ 3 อยูในระดับ เหมาะสมมากท่ีสุด (  = 4.65,  
S.D. =0.16) และมีประสิทธิภาพเทากับ 77.33/ 
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76.29 เปนไปตามเกณฑที่กําหนดคือ 75/75
 3. ความสามารถในการอานและการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 
ที่จัดกรรมการเรียนรู  โดยใช แผนภูมิกราฟ ก 
หลงัเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 4. ความพึงพอใจของนักเ รียนท่ีมีต อ
กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและ
การเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 อยูในระดับมากท่ีสุด (   
=4.67 S.D. =0.47)

การอภิปรายผล

 จากการวิจัยศึกษาการพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขยีน โดย
ใชแผนภมูกิราฟก สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศึกษา
ปที่ 3 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้
 1. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู
ภาษาอังกฤษดานการอานและการเขียน โดยใช
แผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ที่ 3 ไดสรุปประเภทของแผนภูมิได ทั้งหมด 5 
ประเภท คอื 1) แผนภูมแิบบจัดระดับชัน้ (hierarchi-
cal organizer) 2) แผนภูมิแบบแสดงมโนทัศน 
(conceptual organizer) 3) แผนภูมผิงักางปลา (fish 

bone map) 4) แผนภูมิผังวัฏจักร (circle or cycle 
map) และ 5) แผนภูมิแมงมุม (spider web) โดย
ขั้นตอนการเรียน มี 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนําเขาสู
บทเรยีน (Warm up) 2) ขัน้นาํเสนอ (Presentation) 

3) ขั้นการฝก (Practice) 4) ข้ันการใชภาษา (Pro-
duction) 5) ขัน้สรปุ (Wrap up) และประเมินผลจาก
การทํากจิกรรม ทัง้นีอ้าจเปนเพราะแผนภูมกิราฟก 

เปนแบบของการสื่อสารเพื่อใชนําเสนอขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมอยางเปนระบบ มีความเขาใจงาย 
กระชบั กะทดัรดั ชดัเจน ซึง่ไดมาจากการนําขอมลู

ดบิ หรอืความรูจากแหลงตาง ๆ  มาจดักระทาํขอมลู 
โดยใชทักษะการคิด การสังเกต การเปรียบเทียบ 

การแยกแยะ การจัดประเภท การเรียงลําดับและ
การใช แผนภูมิกราฟกเปนแผนผังหรือส่ิงอธิบาย
การเขียน หรืออธิบายถอยคําที่พูดออกมา ทําให
นักเรียนรู จักสร างความคิดและอธิบายความ
สัมพันธ โดยเน นท่ีทักษะด านความคิด และ
กระบวนการจัดกระทําขอมูล ทําใหการจดจํา
ยาวนานขึ้น (พิมพันธ เดชะคุปต. 2544: 52) ทําให
เมื่อเรียนโดยใชแผนภูมิกราฟก ทําใหนักเรียนมี
ความสขุ สนกุสนานในการทาํงานมอีสิระในการคดิ 
มคีวามกระตอืรอืรนในการเรยีนดแีละยังไดกาํลงัใจ
จากครูผูสอนท่ีคอยใหคาํชีแ้นะ แนะนํา รวมท้ังการ
เสรมิแรงดวยวธิกีารตางๆ กระตุนใหผูศกึษาคนควา
มีความคิดเชื่อมโยงสิ่งที่อยู ใกลตัว เพื่อนําไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันได สอดคลองกับงาน
วิจัยของ ปริญรัตน ศิลารัตน (2559) ไดศึกษาการ
พฒันาความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชกิจกรรมการ
เรียนรูแบบ B-SLIM Model และแผนภูมิกราฟก 
การจดักจิกรรมการเรยีนรูแบบ B-SLIM Model และ
การใชแผนภูมกิราฟก สามารถพัฒนาสงเสริมความ
สามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 ไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
นักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ ครู
ผูสอนควรนําไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูให
เกิดประโยชนและคุณคาแกผู เรียน เพื่อชวยให
นกัเรยีนมพีฒันาการ และไดรบัการพฒันาอยางเต็ม

ศกัยภาพตอไป สอดคลองกบั ศริริตัน มงคล (2553: 
67) ไดกลาววา การปฏิบัติ ซํ้า ๆ ทําใหเกิดทักษะ
ความชํานาญมากข้ึน ผูเรยีนสามารถบูรณาการองค

ความรู เดิมผนวกกับความรู ใหม ๆ ไดอยางมี
ประสทิธผิล ทัง้นีผู้วจิยัไดสรางแผนการจดักจิกรรม
การเรียนรูจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการ
สอนภาษาอังกฤษ โดยผูเชี่ยวชาญไดกําหนดบท
เรียนใหสอดคลองกับหลักสูตร ตัวชี้วัด จุดประสงค

การเรยีนรู กาํหนดประเภทของแผนภมูกิราฟกทีใ่ช
ในแตละหนวยใหสอดคลองกับเนือ้หาของกลุมสาระ
การเรียนรูภาษาตางประเทศในระดับชั้นประถม
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ศึกษาปที่ 3 และมีเนื้อหาท่ีสามารถใชไดในชีวิต
ประจําวันในแตละแบบฝกทักษะ   
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ
ดานการอานและการเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ผลการ
ประเมินความเหมาะสมแผนการจัดการเรียนรูการ
เรียนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขยีน โดย
ใชแผนภมูกิราฟก สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศึกษา
ปที่ 3 อยูในระดับ เหมาะสมมากท่ีสุด (  =4.65, 
S.D.=0.16) และมปีระสทิธภิาพเทากบั 77.33/76.29 
เปนไปตามเกณฑที่กําหนดคือ 75/75
 ทัง้นีเ้นือ่งจากแผนการจัดกจิกรรมการเรียน
รู ไดผานขั้นตอนในการจัดทําอยางมีระบบโดย
ออกแบบกิจกรรมการเรียนที่ เหมาะสมกับ
พัฒนาการ ความตองการและความสนใจของผู
เรียนโดยผูเรียนไดมสีวนรวมในการทาํกจิกรรมทกุ
ขั้นตอน เปดโอกาสใหผู เรียนไดแสดงออกโดย
เฉพาะการเขียนที่มุ งสงเสริมใหผู เรียนไดลงมือ
ปฏิบตัดิวยตนเอง สงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูอยางมี
ประสิทธภิาพ สอดคลองกบังานวิจยัของ จนิตภาณี 
กองจินดา (2555: 84) ไดศึกษาการพัฒนาทักษะ
การเขียนภาษาอังกฤษของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา
ปที่ 2 โดยใชแผนภูมิกราฟฟค พบวา แผนการ
จัดการเรียนรูการพัฒนาทักษะการเขียนภาษา
อังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช
แผนภูมิกราฟฟค ผู ศึกษาคนควาพัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพ 86.42 / 82.45 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 75 / 
75 ทีต่ัง้ไว ทัง้นีอ้าจเปนเพราะแผนการจัดการเรยีน
รู การพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่2 โดยใชแผนภมูกิราฟ
ฟค เปนแผนการจัดการเรียนรูทีพ่ฒันาข้ึนโดยผาน
กระบวนการตามข้ันตอนการสรางอยางมีระบบและ

มีวิธีการเหมาะสมเร่ิมตั้งแตการศึกษาหลักสูตร
เอกสารเก่ียวของกับการสอนเขียนภาษาอังกฤษวิธี
การหลักการทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
เทคนิควิธีการที่ เป นประโยชนต อการพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ัง

ยงัสอดคลองกบังานวิจยัของ ปรารถนา สขุประเสรฐิ 
(2555: 87-88) การหาประสิทธิภาพของแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช Graphic Organizer 
วิชาภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวามี
ประสิทธิภาพเทากับ 81.84/84.52 หมายความวา
นักเรียนไดคะแนนใบงานและคะแนนการทดสอบ
ยอยทายแผนทั้ง 8 แผน คิดเปนรอยละ 81.84 และ
คะแนนจากทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
เรียนคิดเปนรอยละ 84.52 แสดงวาแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูดังกลาวมีประสิทธิภาพสูงกวา
เกณฑทีต้ั่งไว ซึง่การทีผ่ลการวจิยัปรากฏเชนนีอ้าจ
เนือ่งมาจาก ผูวจิยัไดออกแบบและจัดทาํแผนอยาง
เปนระบบโดยออกแบบกิจกรรมการเรียนที่มุงเนน
ใหผูเรียนใชแผนผังความคิดรวบยอดประกอบการ
อธิบายขยายความและสรุปความรูความเขาใจใน
บทเรียน 
 3. ความสามารถในการอานและการเขียน
ภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 
3 ที่จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแผนภูมิกราฟก 
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ
ทีร่ะดบั .05 ทัง้นีอ้าจเปนเพราะแผนภมูกิราฟกเปน
แบบของการสื่อสารเพื่อใชนําเสนอขอมูลที่ไดจาก
การรวบรวมอยางเปนระบบ มีความเขาใจงาย 
กระชับ กะทัดรดั ชดัเจน ซึง่เม่ือเรียนโดยใชแผนภูมิ
กราฟก จะทําใหผูเรยีนมีความสุข สนกุสนานในการ

ทาํงาน มคีวามกระตือรอืรนในการเรียนดแีละยังได
กําลังใจจากครูผู สอนที่คอยใหคําชี้แนะ ทําให
นักเรียนมีความสนใจ มีทักษะการเขียนดีขึ้น 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภรัตน สทานพล 

(2554: 36) ไดศกึษาการใชแผนภูมคิวามหมายเพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพ่ือ
ความเขาใจ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 พบ

วา นักเรียนมีความสามารถในการอานภาษา
องักฤษเพือ่ความเขาใจสูงขึน้หลงัจากไดรบัการจดั
กจิกรรมการใชแผนภูมคิวามหมายเพ่ือพฒันาความ
สามารถในการอานภาษาองักฤษเพือ่ความเขาใจสงู
ขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ยัง
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สอดคลองกับงานวิจัยของโสภิตา คําดวง (2557) 
ไดศกึษาการพัฒนาชุดกจิกรรมการเรียนรูโดยใชผงั
กราฟกเพื่อพัฒนาความสามารถดานการอานเพื่อ
ความเขาใจและการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ผลการวิจัยพบวา ความ
สามารถดานการอานเพ่ือความเขาใจและการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอน
เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชผังกราฟก 
เพื่อพัฒนาความสามารถดานการอานเพื่อความ
เขาใจและการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.1 และยังสอดคลอง
กบังานวิจยัของ ปรญิรตัน ศลิาเลิศ (2559) ไดศกึษา 
การพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาองักฤษ
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที ่5 โดยใชกจิกรรม
การเรียนรูแบบ B-SLIM Model และแผนภูมกิราฟก 
ผลวิจัยพบวา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 มี
คะแนนความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษโดย
ใชกิจกรรมการเรียนรูแบบ B-SLIM Model และ
แผนภูมิกราฟก หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
 4. ความพึงพอใจของนักเ รียนท่ีมีต อ
กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดานการอานและ
การเขียน โดยใชแผนภูมิกราฟก สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 พบวานักเรียนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (  =4.67, S.D.=0.47) 

เน่ืองจากการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
เขียนภาษาอังกฤษโดยใชแผนภูมิกราฟก กระตุน
ใหผูเรยีนไดแสดงความคิดเห็น ไดฝกปฏิบตัจิริง ได
แลกเปลีย่นประสบการณการเรยีนรูอยางมคีวามสขุ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ลําจวน ศรีกมล (2555: 
77) ไดศึกษาการพัฒนาทักษะการเขียนภาษา
อังกฤษ โดยใชแผนภูมิกราฟกของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที 3 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 มีความพึง

พอใจตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชแผนภูมิ
กราฟก โดยรวมเฉล่ียมีคาเทากับ 4.16 ซึ่งอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับการศึกษาคนควาของแวว

มณี นิลเชษฐ (2549 : 91) ไดศึกษาการพัฒนา
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาปที่ 
5 โดยใชแผนผังความคิด (Mind Mapping) ผลการ
ศึกษาพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียน
รูที่ใชแผนการเรียนรูการพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษช้ันประถมศึกษาปที ่5 โดยใชแผนผัง
ความคิดทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานในระดับ
มาก อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปริญรัตน 
ศิลาเลิศ (2559: 60) ไดศึกษา การพัฒนาความ
สามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบ 
B-SLIM Model และแผนภูมิกราฟก พบวา เจตคติ
ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่5 ทีม่ตีอการสอน
เขียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบ 
B-SLIM Model และแผนภมูกิราฟก มคีะแนนเฉลีย่
เทากับ 4.46 คะแนนแสดงวา นักเรียนมีเจตคติตอ
การสอนเขียนภาษาอังกฤษ โดยรวมอยูในระดับ
มาก ซึ่งนักเรียนมีความคิดเห็นวา การใช B-SLIM 
Model และแผนภูมิกราฟก สามารถกระตุนการ
เขียนไดดี ชวยในการฝกการเขียนไดทุกเวลา 
นักเรียนไดฝกปฏิบัติซํ้าๆ ทําใหเกิดทักษะ ทําให
เขยีนไดถกูตอง ทาํใหมัน่ใจในการเขียนมากข้ึน และ
เกิดความกระตือรือรนในการเรียนตลอดเวลา 
สามารถสงเสรมิกระบวนการคดิใหนกัเรยีนเกดิการ
เรียนรูได อกีท้ังยังสนกุสนานเพลิดเพลิน และกอให
เกิดความสัมพันธ อันดีในชั้นเรียนนอกจากนี้
นักเรียนยังภูมิใจเมื่อสามารถเขียนบรรยายภาษา
อังกฤษไดถูกตอง
 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช

  1.1 การเลือกเน้ือหาท่ีจะนํามาใชในการ
จดักจิกรรมการเรียนรู ครูผูสอนควรโดยคํานงึถงึวยั 
ระดับความสามารถในดานการอานและการเขียน

ของผูเรยีน ดงันัน้ควรเลือกเรือ่งทีท่นัสมัย มเีนือ้หา
นาอาน และมีประเด็นเสริมสรางใหคิดหลากหลาย
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แงมุม ไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อเปนการกระตุ นใหผู เรียนมีความสนใจและ
เจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น
  1.2 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่มีผู
เรียนไมเคยเรยีนโดยใชรปูแบบการจดักจิกรรมการ
เรียนรูภาษาองักฤษดานการอานและการเขยีน โดย
ใชแผนภูมิกราฟก มากอนผูสอนควรมีการอธิบาย
หลักการวา วิธีการเรียน ขั้นตอนการใหคะแนน จะ
ทําใหนักเรียนเขาใจในกิจกรรมการสอนและให
ความรวมในการเรียนรูเพื่อประความสําเร็จ
  1.3 ควรจะสนับสนุนใหผูเรียนแตละคน
ไดรับโอกาสในการคิด ปฏิบัติกิจกรรม และมีสวน
รวมในการเรียนอยางทั่วถึง ไดแสดงความคิดเห็น 
เพราะจะชวยใหนักเรียนไดปรับเปล่ียนความคิดใน
ทกุโอกาส เพือ่จงูใจและมคีวามทาทายในการเรยีน
ของผูเรียนใหอยากเรียนรูมากขึ้น
  1.4 ในการจัดกจิกรรมการเรยีนรู ไมควร
จาํกดัเวลาในการทํากจิกรรมของนักเรยีนจนเกินไป 
ดงันัน้ครูผูสอนควรมีเวลาใหนกัเรยีนไดทาํกจิกรรม
อยางเต็มที่ และปรับกิจกรรมการเรียนใหสนุกไม
เครียด เปดโอกาสใหนักเรียนฝกอานและจับใจ
ความจากเร่ืองงายไปหายาก และเสริมแรงใหกาํลัง
ใจในการเรียนควบคูกันไป เพื่อใหผูเรียนมีความ
ตองการเรียนรูมากขึ้น

 2. ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยครั้งตอไป

    2.1 ควรมกีารพฒันากจิกรรมการเรยีนรู
โดยใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใช
แผนภูมิกราฟก ในเนื้อหาบทเรียนวิชาอื่นๆ และ
ระดับชั้นอื่นๆ อีก
  2.2 ควรมีการศึกษาโดยใชรูปแบบการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษ โดยใชแผนภูมิกราฟก ใน
แตละทักษะทางภาษา เชน การฟง การพูด 
  2.3 ควรทําการศึกษาผลของการจัด
กิจกรรมการเรียนรูไปทดลองหาประสิทธิภาพกับ
นกัเรยีนหลาย ๆ  กลุม เพือ่จะไดขอสรปุผลการวจิยั
กวางขวางและมั่นใจมากยิ่งขึ้น เพื่อพัฒนารูปแบบ
การสอนใหมีความหลากหลายใหเกิดนวัตกรรม
ใหมๆ มาพัฒนาการเรียนใหมีประสิทธิภาพ
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การพฒันาแนวทางการสงเสรมิสมรรถนะสาํคญัของผูเรยีนระดบัมธัยมศกึษา 
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Learners Secondary School.

พรพิชิต ทิทา1, สมบัติ ทายเรือคํา2

Ponpichit Tita1, Sombat Tayraukham2  

บทคัดยอ

 การวจิยัในครัง้นีม้คีวามมุงหมาย 1) เพือ่พฒันาตวับงชีก้ารสงเสรมิสมรรถนะสาํคญัของผูเรยีนระดบั
มธัยมศกึษา 2) เพือ่พฒันาแนวทางการสงเสรมิสมรรถนะสาํคญัของผูเรยีนระดับมธัยมศกึษา  กลุมตัวอยาง
แบงเปน 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 ผูเชี่ยวชาญดานการสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียน จํานวน 10 คน โดย
เลือกแบบเจาะจง กลุมที่ 2 ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ใชวิเคราะห
องคประกอบเชงิสาํรวจสํารวจ (EFA) จาํนวน 625 คน และใชวเิคราะหองคประกอบเชงิยืนยนั (CFA) จาํนวน 
992 คน โดยการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) กลุมที่ 3 ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนา
แนวทางการสงเสรมิสมรรถนะสําคญัของผูเรยีน จาํนวน 7 คน โดยเลอืกแบบเจาะจง เครือ่งมือทีใ่ชในระยะ
ที ่1  คอื 1) แบบสอบถามการสงเสรมิสมรรถนะสําคญัของผูเรยีนระดับมธัยมศกึษา คาอาํนาจจาํแนก เทากบั 
0.41 ถึง 0.92 ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.95 เครื่องมือที่ใชในระยะที่ 2 คือ แบบบันทึกการสัมภาษณ
เชิงลึก วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหสถิติพื้นฐาน การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจสํารวจ (EFA) 
และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป และการวิเคราะหเนื้อหา
 ผลการวจิยัพบวา  1)การวิเคราะหโมเดลองคประกอบตัวบงชีก้ารสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรยีน
ระดับมัธยมศกึษา ทั้ง 6 ดาน 34 ตัวบงชี้มีคาเปนบวก ตั้งแต 0.614 ถึง 0.847 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ทกุคา โดยเรยีงลาํดบัคาน้ําหนกัหนกัองคประกอบจากมากไปนอย คอื ดานการวดัและประเมนิผล ดาน
การใชวิจารณญาณในการรับขอมูล ดานการวางแผนเพ่ือแกไขปญหา ดานทักษะชีวิตและการสรางสรรค

ผลงาน ดานการใชภาษาในการสื่อสาร และดานการสงเสริมศักยภาพตามความถนัด นํ้าหนักองคประกอบ
เทากับ 0.847, 0.840, 0.782, 0.759, 0.664 และ 0.614 ตามลําดับ  มีดัชนีวัดระดับความกลมกลืนระหวาง
โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดคาไค-สแควร (χ2) เทากับ 1153.306 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 521 คาคา
ไค-สแควรสัมพัทธ (χ2/df ) = 2.21 คา GFI = 0.945 คา AGFI = 0.947 คา CFI = 0.994  คา SRMR = 
0.0620 และ คา RMSEA = 0.0301 แสดงวา โมเดลมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 2)แนวทางการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา ประกอบดวย 6 แนวทาง ไดแก  การใชภาษาในการส่ือสาร  

1 นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 รองศาสตราจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
1 M.Ed. Candidate in Educational Research and Evaluation, Faculty of Education, Mahasarakham University 
2  Associate Professor, Faculty of Education, Mahasarakham University 
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การวัดและประเมินผล การวางแผนเพื่อแกไขปญหา การใชวิจารณญาณในการรับขอมูล การสงเสริม
ศักยภาพตามความถนัด ทักษะชีวิตและการสรางสรรคผลงาน

คําสําคัญ : สมรรถนะสําคัญของผูเรียน, การพัฒนาตัวบงชี้

Abstract

 The purposes of this research were 1) to develop indicators to promote the competencies 
of learners in secondary school and 2) to develop guidelines that promote the competencies of 
learners in secondary school. The samples were divided into 3 groups: group 1 are 10 experts by 
purposive sampling, group 2 are the teachers under the secondary educational service area office 
25 used in the Exploratory Factor Analysis: EFA 625 people and used in the Confirmatory Factor 
Analysis : CFA 992 people random by stratified random sampling, Group 3 were 7 experts who 
supported and promoted the competencies of learners. The research instruments; Phase 1 used 
a Questionnaire form to promote the competencies of learners in secondary school. The 
discriminative power is 0.41 to 0.92 , the reliability is 0.95 and Phase 2  were In-depth Interview 
form  for data analysis by basic statistical analysis Exploratory Factor Analysis (EFA) and 
Confirmatory Factor Analysis(CFA) using a computer program and content analysis.
 The findings indicated that 1)the analysis model elements, the promoting indicators of  the 
competencies of learners in secondary school, and 6 of the 34 indicators were positive, with values 
ranging from 0.614 to 0.847 with a statistical significance  level 01. The factor loading is sorted 
descending by the weight of the sort from high to low is  to provide  Measurement and Evaluation, 
Judgment and Information, Problem Solving, Life Skills and Creativity, Language of 
Communication, and Potential and Aptitude. The factor loading of 0.847, 0.840, 0.782, 0.759, 0.664 
and 0.614 in order. respectively with the index measure level of integration between models with 
empirical data. The chi – square (χ2) = 1153.306 , Degree of Freedom (df) = 521, Relative chi 
– square (χ2//df) = 2.21 , GFI = 0.945, AGFI = 0.947, CFI = 0.994, SRMR = 0.0620, and RMSEA 
= 0.0301 Indicating that the model has validity. 2) the promoting guidelines of the competencies 
of learners secondary school in data indicate that are included 6 components of Guidelines which 
are Language of Communication, Measurement and Evaluation, Problem Solving, Judgment and 

Information, Potential and Aptitude, and Life Skills and Creativity

Keywords: Competencies of Learners, Indicator Development
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บทนํา

 การศกึษาถือเปนหัวใจสาํคัญของการพัฒนา
ประเทศและไดรับการคาดหวังใหทําหนาที่ ตาง ๆ 
ที่เปนเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาทรัพยากร
มนษุย ซึง่ในสภาวการณปจจบุนั ทัว่โลกกําลังเผชิญ
กบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม วฒันธรรม การเมือง 
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว สงผลใหวิถี
ชีวิตของคนมีความแตกตางกันมากขึ้น ขามภาษา
และขามวัฒนธรรมมาอาศัยอยูรวมกันและทํางาน
รวมกัน กอใหเกิดเปนสังคมพหุวัฒนธรรม ดังนั้น
การจั ดการศึ กษาจึ ง จํ า เป นต  อง ให ทั น กับ
สถานการณโลกท่ีเต็มไปดวยความรูและขอมูลที่
เพ่ิมขึ้น รวมทั้งตองวางแผนการผลิตและพัฒนา
กําลังคนของประเทศใหกาวทันตอกระแสอาชีพใน
ปจจุบัน และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดใน
อนาคต (สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืน
ฐาน, 2553) ซึง่หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้
ฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ให
เปนมนุษยที่มีความสมดุลทั้งดานรางกาย ความรู  
คุณธรรม  มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและ
เปนพลโลก มีความรูและทักษะพ้ืนฐานรวมท้ัง
เจตคตทิีจ่าํเปนตอการศกึษา ตอการประกอบอาชพี
และการศึกษาตลอดชีวิต และเพื่อใหผู เรียนมี
คุณภาพตามมาตรฐาน หลักสูตรแกนกลางการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนด
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนโดยมุงใหผูเรียนเกิด
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู 

ทกัษะความสามารถ  และคณุลักษณะอืน่ ๆ   ทีท่าํให
ผูเรียนสามารถเรียนรูหรือปฏิบัติงานหรือสรางผล
งานไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอื่น ๆ  ในชั้นเรียน 

ซึ่งมีอยู 5 ประการ ไดแก ความสามารถในการ
สื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถใน

การแกปญหา ความสามารถในการใชทักษะชีวิต  
และความสามารถในการใชเทคโนโลยี (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2551) และสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) ยังไดจัดทําแบบการ

ประเมินสมรรถนะสําคัญของผูเรียน ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
เพือ่เปนแนวทางแกครผููสอน  เพือ่ใชในการประเมิน
สมรรถนะผูเรียน ประกอบดวย 5 สมรรถนะ 16 ตัว
ชี้วัด  ดังนั้น ครูในฐานะผูวางแผนการจัดการเรียน
รู ใหนักเรียนเกิดสมรรถนะหลักที่จําเปนในการ
ดําเนินชีวิตยุคใหมของนักเรียน จะตองมีความ
เขาใจเกี่ยวกับสมรรถนะสําคัญของผูเรียนอยางลึก
ซึง้ วามอีงคประกอบและวธิกีารทีจ่ะไปถงึเปาหมาย
นั้นไดอยางไร
 ดวยเหตุผลที่กลาวมาขางตนและจากการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของทําใหทราบ
ถึงองคประกอบและตัวบงชี้ของสมรรถนะสําคัญ
ของผูเรยีน แตยงัไมมงีานวจิยัทีแ่สดงถงึวธิกีารหรอื
แนวทางสําหรบัครูผูสอน ในการท่ีจะนําไปใชในการ
สงเสริมเพื่อใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ ตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พทุธศกัราช 
2551 ทีช่ดัเจน ผูวจิยัจงึมีความสนใจท่ีจะพฒันาตัว
บงชี้การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับ
มธัยมศึกษา และหาแนวทางในการสงเสริมตัวบงชี้
ดงักลาว โดยใหผูเชีย่วชาญพจิารณาคัดเลอืกตวับง
ชี้ซึ่งไดจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวสรางเครื่องมือเพื่อเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิง
สํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) และ
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน (Confirmatory 

Factor Analysis : CFA) จากนั้นนําผลการวิจัยที่
ไดไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญตอ  เพื่อหาแนวทางใน
การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผู เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตามองคประกอบในแตละดานจากผล

การวิจัยที่ได ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้จะเปน
ขอสนเทศสําหรับครแูละผูทีม่สีวนรวมในการจัดการ
ศึกษาในการพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือใหมี
ประสิทธิภาพและบรรลุจุดประสงคตอไป
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพือ่พฒันาตวับงชีก้ารสงเสรมิสมรรถนะ
สําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา

 2. เพือ่พฒันาแนวทางการสงเสริมสมรรถนะ
สําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา

วิธีการศึกษา

 ในการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 2 ระยะ คือ
 ระยะท่ี 1  การพัฒนาตัวบงชี้การสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
 ระยะท่ี 2  การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในระยะท่ี 1 คือ
 1. เป นผู  เชี่ ยวชาญด านการส  ง เสริม
สมรรถนะสาํคัญของผูเรียน จาํนวน 9 คน โดยเลอืก
แบบเจาะจง ซึ่งมีประสบการณในการทํางานตั้งแต 
15 ป ขึ้นไป เปนอาจารยระดับมหาวิทยาลัย 
ศึกษานิเทศก และครูผูสอนในระดับโรงเรียน ใช
สําหรับสรางและคัดเลือกตัวบงชี้การสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
 2. เปน ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ใชวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจสํารวจ (EFA) จํานวน 625 คน 

และใชวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 
จํานวน 992 คน โดยการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Sampling)
 กลุมตัวอยางที่ใชในระยะท่ี 2 คือ
 1) ผูเชีย่วชาญดานการพฒันาแนวทางการ

สงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียน จํานวน 7 คน 
โดยเลือกแบบเจาะจง โดยมีวุฒิการศึกษาต้ังแต
ระดับปริญญาโทขึ้นไป และมีประสบการณในดาน
การสอนและการทํางานตั้งแต  15 ปขึ้นไป จํานวน 
7 คน ประกอบดวย ผู อํานวยการโรงเรียน 

ศึกษานิเทศก ครูผูสอน และอาจารยมหาวิทยาลัย 

ใชในการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) 
เพือ่หาแนวทางในการสงเสรมิสมรรถนะสําคญัของ
ผูเรียน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เคร่ืองมือในงานวิจยัคร้ังนี ้ผูวจิยัไดสรางข้ึน
เอง โดยศกึษาจากการ แนวคิด ทฤษฎ ีเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของแบงเปน 2 ระยะ  ดังนี้ 
 เครื่องมือในระยะท่ี 1 คือ แบบสอบถามการ
ส  ง เส ริมสมรรถนะสําคัญของผู  เ รี ยนระ ดับ
มัธยมศึกษา แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ
 เครื่องมือในระยะที่ 2 คือ แบบบันทึกการ
สัมภาษณเชงิลึก 
 การดําเนินการวิจัย
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามลําดับขั้นตอน
แบงเปน 2 ระยะ มีรายละเอียดดังนี้
 ระยะท่ี 1 การพัฒนาตัวบงชี้การสงเสริม
สมรรถนะสาํคญัของผูเรยีนระดับมธัยมศกึษา  แบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้
 1. การสรางและคัดเลือกตัวบงชี้
  1.1 ศกึษาแนวคิด เอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของเพ่ือนํามาสังเคราะหและสรางกรอบ
แนวคิด 
  1.2 รางตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะ
สาํคญัของผูเรยีนระดับมธัยมศึกษาในแตละดาน ได
จํานวน 5 ดาน 74 ตัวบงชี้

  1.3 นํารางองคประกอบและตัวบงชี้ใน
แตละดาน มาสรางแบบประเมินความสอดคลอง
ระหวางขอคาํถามกับนยิามศัพทเฉพาะ (IOC) แลว

เสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ในกลุมตัวอยาง
ที่ 1 เพื่อคัดเลือกตัวตัวบงชี้ โดยพิจารณาความ
สอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ 

(IOC) 
  1.4 นําแบบประเมินมาหาคาเฉลี่ย และ
ใชเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกตัวบงชี้ที่มีคา
เฉลี่ยต้ังแต 0.50 ขึ้นไป ซึ่งไดคา IOC อยูระหวาง 
0.67 – 1.00 และกรอบแนวคิดทั้งหมด 5 ดาน 
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จํานวน 62 ตัวบงชี้
  1.5 สรางแบบประเมินความเหมาะสม
ของตัวบงชีก้ารสงเสริมสมรรถนะสําคญัของผูเรยีน
ระดับมัธยมศึกษา แบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดบั ทัง้หมด 5 ดาน จาํนวน 62 
ตัวบงชี้  แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คน ใน
กลุมตวัอยางที ่1 พจิารณาความเหมาะสมของบงชี้
  1.6 นําขอมูลมาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย 
และใชเกณฑในการพิจารณาคัดเลอืกตวับงชีท้ีม่คีา
เฉลี่ยตั้งแต 2.51 ขึ้นไป และแกไขเพิ่มเติมในสวน
ทีเ่ปนขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญ ปรากฏวาตวับง
ชีผ้านเกณฑทกุตวั โดยคาเฉลีย่ของความเหมาะสม
ของตัวบงชี้อยูระหวาง 3.29 – 4.00 รวมทั้งหมด 
62 ตัวบงชี้
  1.7 สรางแบบสอบถามการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา จาก
นั้นนําไปเก็บขอมูลกับครูผูสอนระดับมัธยมศึกษา 
จํานวน 50 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม
โดยการหาคาอํานาจจาํแนก (Discrimination) และ
คาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม พบ
วา ผานเกณฑทกุขอ ซึง่ผูวจิยัคดัเลือกใหเหลือดาน
ละ 8 ตัวบงชี้ เพื่อใหแตละดานมีจํานวนเทา ๆ กัน 
จะไดทั้งหมด 40 ตัวบงชี้ โดยมีคาอํานาจจําแนก
(Discrimination) ตั้งแต 0.41 ถึง 0.92  และความ
เชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับเทากับ 0.95
  1.8 พิมพ  แบบสอบถามเป นฉ บับ

สมบูรณเพือ่นําไปเก็บขอมูลกบัตวัอยางกลุมที ่2 ใน
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory 
Factor Analysis: EFA) ตอไป

 2. การสํารวจและยืนยันตัวบงชี้
  2.1 การวิเคราะหองคประกอบเชิงสาํรวจ 
   2.1.1 นํ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ฉ บั บ
สมบูรณไปเก็บขอมูลกับตัวอยางกลุมที่ 2 จํานวน 
625 คน เพื่อสํารวจองคประกอบและตัวบงชี้ของ

การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผู เรียนระดับ
มัธยมศึกษา

   2.1.2 นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหวา
ไดกี่องคประกอบ และมีกี่ตัวบงชี้ที่สําคัญในแตละ
องคประกอบ พบวามี 6 องคประกอบ 34 ตัวบงชี้  
คือ การใชภาษาในการสื่อสาร การวัดและประเมิน
ผล  การวางแผนเ พ่ือแก  ไขป ญหา  การใช 
วจิารณญาณในการรบัขอมลู การสงเสรมิศกัยภาพ
ตามความถนัด และทักษะชีวิตและการสรางสรรค
ผลงาน 
   2.1.3 สรางแบบสอบถามการสง
เสรมิสมรรถนะสาํคัญของผูเรยีนระดบัมธัยมศกึษา 
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 
ระดับ ทั้งหมด 6 องคประกอบ จํานวน 34 ตัวบงชี้ 
เพื่อนําไปเก็บขอมูลและวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยนืยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพือ่
ตรวจสอบความสอดลองกลมกลืนของโมเดลกับ
ขอมูลเชิงประจักษตอไป
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน 
   2.1.1 นาํแบบสอบถามท่ีไดจากข้ัน
ตอนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ไปเก็บ
ขอมูลกับตัวอยางกลุมที่ 2 จํานวน 992 คน เพื่อ
ตรวจสอบความสอดลองกลมกลืนของโมเดลกับ
ขอมูลเชิงประจักษ
   2.1.2 นําขอมูลมาวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยัน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) แลว

พิจารณาคาสถิติที่สําคัญท่ีใช ตรวจสอบความ
สอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ
  ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา

  2.1 นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันมาเรียงลําดับความสําคัญใน
แตละองคประกอบ แลวนําไปสัมภาษณเชิงลึก  

(In-depth Interview) กบัผูเช่ียวชาญ ทีเ่ปนตัวอยาง 
จํานวน 7 คน ในประเด็นคําถาม คือ องคประกอบ
แตละดานควรมวีธิดีาํเนนิการอยางไร จงึจะเปนการ
พัฒนาแนวทางการสงเสริมสมรรถนะสําคัญของ
ผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
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 การวิเคราะหขอมูล
 การวิเคราะหขอมูลในระยะท่ี 1
 การวิจัยครั้งนี้ผู วิจัยไดนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้
 1. การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
  1.1 วิ เคราะห ข อมูลเบื้องต น  โดย
พิจารณาคาสถิติพื้นฐานไดแก คาเฉล่ีย ( ) และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S)
  1.2 วเิคราะหคาสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation coefficient) เพื่อดูลักษณะความ
สัมพันธของตัวบงชี้ 
  1.3 วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ
โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอร ดวยวธิกีารสกดัแบบ
ตวัประกอบสาํคญั(Principal Component Analysis 
: PC) และหมุนแกนแบบออโธนอล (Orthogonal) 
โดยวิธีแวริแมกซ (Varimax) เพื่อสังเคราะหตัวบง
ชี ้ การวเิคราะหประมาณคา Communality ซึง่เปน
ความแปรปรวนท่ีมคีวามสัมพนัธแตละดานรวมกัน
ในองคประกอบ 
 2. วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยั น 
  2.1 วเิคราะหขอมูลเบือ้งตนเพือ่ใหทราบ
ลักษณะการแจกแจงของขอมูล โดยใชคาสถิติพื้น
ฐานไดแก คาเฉลีย่ ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) 
และคาความเบ (Skewness) คาความโดง (Kurtosis)

  2.2 วิเคราะหคาสถิติสําคัญที่ใชตรวจ
สอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูล
เชงิประจกัษ ไดแก คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Stat ist ic), คาไค-สแควสัมพันธ  (Relat ive 

Chi-Square), คาดชันวีดัระดับความกลมกลืน GFI 
(Goodness of Fit), คาดัชนีวัดระดับกลมกลืน
คะแนนมาตรฐาน, คารากของคาเฉล่ียกําลังสองที่
ปรับแกแลว AGFI (Adjusted Goodness of Fit), 
คาดชันวีดัระดบักลมกลนืเปรยีบเทยีบ  CFI, คาราก

ของคาเฉลี่ยกําลังสองของเศษเหลือในรูปของ
ความคลาดเคล่ือนโดยประมาณ RMSEA (Root 
Mean Square Error of Approximation) 
 การวิเคราะหขอมูลในระยะท่ี 2
 ผูวจิยัดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) ดวยแบบสัมภาษณเชิงลึก แลวนําผลที่
ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหเนื้อหา  และใช
เกณฑในการพิจารณาความถ่ีของผูเชีย่วชาญ รอย
ละ 60 ขึ้นไป แลวสรุปเปนแนวทางการสงเสริมใน
แตละองคประกอบ
   

ผลการวิจัย

 ระยะท่ี 1  การพัฒนาตัวบงชี้การสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
 1. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(EFA) พบวา ไดองคประกอบทั้งหมด 8 องค
ประกอบ ซึ่งการพิจารณาคานํ้าหนักองคประกอบ
วาตัวแปรแตละตัวควรจะอยูองคประกอบใด ผูวิจัย
ใชเกณฑพิจารณาตัวแปรที่มีนํ้าหนักองคประกอบ
มากกวา  .30  โดยคัดเลือกตัวแปรที่มีนําหนักองค
ประกอบสูงสุดบนองคประกอบนั้น  ถาตัวแปรใดมี
คานํ้าหนักองคประกอบใกลเคียงกันหลายคา
มากกวา  1 องคประกอบ ผูวจิยัพจิารณาคานํา้หนกั
องคประกอบสูงทีส่ดุ ทีส่งูกวาองคประกอบอ่ืนต้ังแต 
.10 ขึน้ไป ซึง่จะถอืวาเปนตวัแปรทีไ่มซบัซอน  และ
องคประกอบที่ขอคําถามหรือตัวแปรไมถึง 3 ขอ ผู

วจิยัจะตัดองคประกอบน้ันออกเพราะถือวาเปนองค
ประกอบท่ีไมชดัเจน  ผลการวิเคราะหองคประกอบ 
ปรากฏวาไดองคประกอบใหม 6 องคประกอบ 34 

ตัวบงชี้ มีคา Communality (h2) ตั้งแต .412 ถึง 
.976 คา Eigen Value สามารถอธิบายความ

แปรปรวนไดรอยละ 72.329 ของความแปรปรวน
ของการสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับ
มัธยมศึกษา (ตารางที่ 1) 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 231 ปท่ี 37 ฉบับท่ี 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ.2561

ตารางที่ 1

ลําดับ ชื่อองคประกอบ ตัวบงชี้
นํ้าหนักองค
ประกอบ

1 ดานการใชภาษาในการสื่อสาร  9 0.664

2 ดานการวัดและประเมินผล 8 0.847

3 ดานการวางแผนเพื่อแกไขปญหา 7 0.782

4 ดานการใชวิจารณญาณในการรับขอมูล 4 0.840

5 ดานการสงเสริมศักยภาพตามความถนัด 3 0.614

6 ดานทักษะชีวิตและการสรางสรรคผลงาน 3 0.759

รวมจํานวนตัวบงชี้ 34

Eigen Value % ความแปรปรวน  = 72.329

 ดงัน้ันจงึสามารถเขียนเปนโมเดลโครงสราง
ตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียน

ระดบัมธัยมศกึษา จากองคประกอบ 6 องคประกอบ 
จํานวน 34 ตัวบงชี้ ผูวิจัยจึงทําการ วิเคราะหในขั้น
ตอนตอไป 
 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับสอง ไดคานํ้าหนักองคประกอบของตัวบงชี้
การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผู เรียนระดับ
มธัยมศกึษา ทัง้ 6 องคประกอบ มคีาเปนบวก มคีา
ตัง้แต 0.614 ถงึ 0.847 มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.
01 ทุกคาโดยคาน้ําหนักองคประกอบเรียงลําดับ

จากมากไปนอย คือ ดานการวัดและประเมินผล  
ดานการใชวิจารณญาณในการรับขอมูล ดานการ
วางแผนเพ่ือแกไขปญหา ดานทักษะชีวิตและการ
สรางสรรคผลงาน ดานการใชภาษาในการสื่อสาร 
และดานการสงเสริมศักยภาพตามความถนัด นํ้า

หนักองคประกอบเทากับ 0.847, 0.840, 0.782, 
0.759, 0.664 และ 0.614 ตามลําดบั มดีชันวีดัระดับ
ความกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 
ไดคาไค-สแควร (χ2) เทากับ 1153.306 คาความ
นาจะเปน (P-value) เทากับ 0.000 ที่องศาอิสระ 
(df) เทากับ 521 คาไค-สแควรสัมพัทธ (χ2/df ) 
เทากับ 2.21 คา GFI = 0.945 คา AGFI = 0.947 
คา CFI = 0.994  คา SRMR = 0.0620 คา RMSEA 
= 0.030 เนื่องจากคาไค-สแควร (χ2) มีนัยสําคัญ 
(p<.05) แตคาไค-สแควรสมัพทัธ (χ2/df ) นอยกวา 
3.00 ดัชนี GFI และ ดัชนี AGFI มีคามากกวา 0.90 

ดัชนี CFI มีคามากกวา 0.95 คา SRMR มีคาตํ่า
กวา 0.08 และคา RMSEA มคีาต่ํากวา 0.06  ถอืวา
โมเดลองคประกอบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจกัษ (เสร ีชดัแชม, 2547 อางถงึใน สมบตั ิทาย
เรือคํา, 2555) (ตารางที่ 2 ภาพประกอบที่ 1)
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง

ตัว

แปร
ตัวบงชี้

นํ้าหนัก

องคประกอบ
R2

สัมประสิทธิ์

คะแนน

องคประกอบ

องคประกอบท่ี 1 ดานการใชภาษาในการสื่อสาร  0.664 0.441 0.498

Y1 1. ใหผูเรียนฝกพูดสัมภาษณในสถานการณจําลอง 0.831 0.690 0.069

Y2 2. ใหผูเรียนฝกพูดอธิบายวิธีการทําอาหาร ประดิษฐสิ่งของ 0.768 0.590 -0.060

Y3 3. ใหผูเรยีนฝกอานขาว เรือ่งสัน้ บทละครส้ัน และบทอานประเภทตาง 

ๆ ประเด็นที่อยูในความสนใจของสังคม
0.768 0.590 0.087

Y4 4. ใหผูเรียนฝกสนทนาโดยใชบทบาทสมมุติ ตามสถานการณที่เกี่ยว

กับเรื่องราวในชีวิตประจําวัน
0.879 0.773 0.309

Y5 5. ใหผู เรียนฝกเขียนบันทึกประจําวัน บรรยายประสบการณและ

เหตุการณที่ประทับใจ
0.761 0.580 0.113

Y6 6. ใหผูเรียนฝกอานออกเสียงบทอาน ขาว บทความประเภทสารคดี

และบันเทิงคดี
0.620 0.392 -0.166

Y7 7. ใหผูเรียนฝกฟงบทสนทนา เพลง นิทาน ขาวแลวตอบคําถาม สรุป

ใจความสําคัญ
0.749 0.560 0.172

Y8 8. ใหผูเรียนฝกพูดรายงานขาว เหตุการณ อธิบายแผนภูมิ กราฟ พูด

สนุทรพจน การโตวาท ีพดูอภปิรายแสดงความคิดเหน็เกีย่วกบัประเดน็

ตาง ๆ

0.703 0.494 0.157

Y9 9. ใหผูเรียนจัดทําและแสดงละครเร่ืองท่ีนาสนใจ  แลวรวมกันแสดง

ความคิดเห็นเชิงสรางสรรค
0.794 0.630 0.379

องคประกอบท่ี 2 ดานการวัดและประเมินผล 0.847 0.718 0.619

Y10 1. ประเมินความสามารถหลายดานตามสภาพจริง เชน  ความเอาใจ

ใส อดทน วินัย ตามลักษณะของผูเรียน
0.779 0.606 -0.053

Y11 2. ประเมินผลงานท่ีแสดงใหเห็นคุณลักษณะหลายดานของผูเรียน 0.854 0.730 0.253

Y12 3. นาํผลการประเมนิมาปรบัปรงุวธิกีารจดักจิกรรมการเรียนรูเพือ่เพิม่
ระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน

0.795 0.632 0.063

Y13 4. ใชวิธีการประเมินที่หลากหลาย 0.810 0.657 -0.050

Y14 5. เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความรูสกึ (Reflect) ตอผลงานของตนเอง 0.807 0.652 0.065

Y15 6. กาํหนดงานและเกณฑในการประเมินทีช่ดัเจน  โดยใหผูเรียนมสีวนรวม 0.846 0.716 0.162

Y16 7. ใชวิธีการทดสอบที่เนนการลงมือปฏิบัติจริง (Authentic Test) 0.929 0.863 0.578

Y17 8. ดาํเนนิการวดัและประเมนิผลไปพรอมกบัการสอนอยางตอเนือ่งเพือ่

ประเมินความกาวหนาของผูเรียน
0.805 0.648 0.093

องคประกอบท่ี 3 ดานการวางแผนเพื่อแกไขปญหา 0.782 0.611 0.782

Y18 1. ใหผูเรียนดําเนินการตามแผนการแกปญหาที่กําหนดไว 0.552 0.305 -0.276

Y19 2. ใหผูเรียนสรุปผลของการแกปญหา และนําผลการแกปญหาไป

ประยุกตใชกับสถานการณอื่น ๆ อยางสรางสรรค 
0.719 0.518 0.411

Y20 3. ใหผูเรียนวิเคราะหและระบุปญหาที่เกิดจากสถานการณ 0.665 0.443 0.137
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ตัว

แปร
ตัวบงชี้

นํ้าหนัก

องคประกอบ
R2

สัมประสิทธิ์

คะแนน

องคประกอบ

Y21 4. ใหผูเรียนวางแผนการแกปญหา โดยพจิารณาขอดีและขอจาํกดัของ

วิธีการแกปญหา
0.717 0.514 0.708

Y22 5. ใหผูเรียนฝกกระบวนการคิดที่ใชเหตุผลพิจารณาไตรตรองอยาง

รอบคอบเพ่ือหาแนวทางแกปญหา
0.827 0.683 0.440

Y23 6. ใหผูเรยีนวเิคราะห สรปุผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้จากสถานการณ หรอื

เหตุการณในปจจุบัน
0.724 0.524 0.662

Y24 7. ใหผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน เพื่อ

สรางทางเลือกในการแกไขปญหา และตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีเหมาะ

สมที่สุดพรอมระบุเหตุผล

0.747 0.558 0.299

องคประกอบท่ี 4 ดานการใชวิจารณญาณในการรับขอมูล 0.840 0.706 0.840

Y25 1. ใหผูเรยีนสรุปยอจากการอานเรือ่งส้ัน สารคดี บทความ เรือ่งทีส่นใจ 

แลวนํามาเสนอ แลกเปลี่ยนเรียนรูในช้ันเรียน
0.884 0.781 1.178

Y26 2. ใหผูเรียนฝกโตแยงเชิงสรางสรรคจากขาวในสื่อตาง ๆ ที่เปน

ประโยชนตอตนเองและผูอื่น
0.615 0.378 -0.184

Y27 3. ฝกใหผูเรียนวิเคราะหขาวจากสื่อตาง ๆ อยางมีเหตุผล 0.620 0.385 0.090

Y28 4. ใหผูเรียนพูดและเขียน วิเคราะหวิจารณขาว เหตุการณ ที่เปน

ประโยชนตอสวนรวม
0.923 0.852 0.770

องคประกอบท่ี 5 ดานการสงเสริมศักยภาพตามความถนัด 0.614 0.377 0.614

Y29 1. จดักจิกรรมสงเสรมิใหผูเรยีนคนหาและกําหนดเปาหมายในชวีติของ

ตนเองใหเหมาะสมตามศักยภาพของแตละบุคคล
0.455 0.207 0.440

Y30 2. จดักจิกรรมใหผูเรยีนไดแสดงความสามารถตามความถนัดของตนเอง 0.479 0.230 0.298

Y31 3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนยอมรับความแตกตางทางความคิด ความรูสึก

และพฤติกรรมของตนเองและผูอื่นอยางจริงใจ
0.535 0.287 0.569

องคประกอบท่ี 6 ดานทักษะชีวิตและการสรางสรรคผลงาน 0.759 0.576 0.759

Y32 1. จัดกิจกรรมจิตอาสาใหผูเรียนอาสาหรือสมัครใจชวยเหลือผูอื่นดวย

ความเต็มใจโดยไมหวังผลตอบแทน
0.603 0.364 0.130

Y33 2. สรางสถานการณจําลองใหผูเรียนไดแสดงออกในการปฏิเสธหรือ

หลีกเลี่ยงจากการกระทําที่ไมพึงประสงค
0.790 0.624 0.626

Y34 3. ใหผูเรยีนจดันทิรรศการสงเสรมิการสรางสรรคโครงงานทีแ่ปลกใหม 0.789 0.623 0.752

Chi-square  = 1153.306  df = 521  χ2/df = 2.21

GFI = 0.945, AGFI = 0.947, CFI = 0.994 , SRMR = 0.062, RMSEA = 0.030

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (ตอ)
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Chi-square  = 1153.306  df = 521  c2/df = 2.21

GFI = 0.945, AGFI = 0.947, CFI = 0.994 , SRMR = 0.062, RMSEA = 0.030

ภาพประกอบท่ี 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะสําคัญ
ของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
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 ระยะท่ี 2  การพัฒนาแนวทางการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา
 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับท่ีสองพบวา ตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะ
สําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา มี 6 องค
ประกอบ 34 ตัวบงชี้ ผู วิจัยนําไปสัมภาษณผู 
เชี่ยวชาญจํานวน 7 คน โดยการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interview) ซึ่งแบงออกเปน 4 กลุม คือ 
ผูอํานวยการโรงเรียน ศึกษานิเทศก ครูผูสอน และ
อาจารยมหาวิทยาลัย พบวา ผูเชีย่วชาญใหแนวทาง
ในการสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับ
มัธยมศึกษา จาก  6 องคประกอบ ไดทั้งหมด 38 
ขอ เมือ่ทําการวเิคราะหเนือ้หา  และใชเกณฑในการ
พิจารณาความถ่ีของผูเชี่ยวชาญ รอยละ 60 ขึ้นไป 
สามารถสรุปเปนแนวทางในการสงเสริมในแตละ
องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1  จัดกิจกรรม
การเรียนรูที่เนนใหนักเรียนไดออกมานําเสนอผล 
เปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็นหรืออภิปราย  
องคประกอบที ่2 ประเมนิตามสภาพจรงิ สอดคลอง
กบัจดุประสงคการเรียนรู และนําผลการประเมินมา
ใชแกไขขอบกพรองทางการเรียนรูของผูเรยีน องค
ประกอบท่ี 3 ฝกวางแผนการแกปญหา โดย
ออกแบบวิธีการหรือขั้นตอน จากสถานการณ 
กิจกรรม หรือปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันองค
ประกอบท่ี 4 ฝกวิเคราะห วิจารณขาว หรืออภิราย

เชิงสรางสรรค จากขาวที่เกิดขึ้นในสถานการณ
ปจจบัุน  องคประกอบที ่5 พฒันาศกัยภาพนกัเรยีน
ตามความถนัด โดยการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 
องคประกอบท่ี 6 ทํากิจกรรมรวมกับผูอื่น เพ่ือฝก

กระบวนการทํางาน และนํามาสรางสรรคผลงาน
ของตนเอง

อภิปรายผล

 1. ผลการวิจัยการพัฒนาตัวบงชี้การสง
เสรมิสมรรถนะสาํคัญของผูเรยีนระดบัมัธยมศกึษา
พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ได

ตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียน
ระดับมัธยมศึกษา  ประกอบดวย 6  องคประกอบ 
34ตัวบงชี้ ประกอบดวยองคประกอบดานการใช
ภาษาในการสื่อสาร ดานการวัดและประเมินผล 
ดานการวางแผนเพ่ือแกไขปญหา ดานการใช
วิจารณญาณในการรับขอมูล ดานการสงเสริม
ศักยภาพความความถนัด และดานการสงเสริม
ศักยภาพความความถนัด ทักษะชีวิตและการ
สรางสรรคผลงาน สอดคลองกับ Hipkins (2006) 
ไดศึกษาการประเมินสมรรถนะหลักในการกําหนด
หลักสูตรการศึกษาของประเทศนิวซีแลนด  พบวา 
สมรรถนะหลักประกอบด วย  ทักษะความรู  
บุคลิกลักษณะและคุณคาในการทํางาน  โดยที่
สามารถประเมินไดจากสิ่งที่แสดงใหเห็นไดจาก
การกระทําของบุคคล โดยสมรรถนะหลักที่กําหนด
ไวในหลักสูตรการศึกษาของประเทศนิวซีแลนด 
ประกอบดวยความสมารถ  5 ดาน ไดแก ความ
สามารถในการคิด ความมามารถในการบริหาร
จัดการตนเอง ความสามารถในการใชภาษา 
สัญลักษณและตัวหนังสือ ความสามารถในดาน
ความสัมพันธกับผูอื่น และความสามารถในการมี
สวนรวมและใหการสนบัสนนุ  และผลการวเิคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของตัวบงชี้การ
ส  ง เส ริมสมรรถนะสําคัญของผู  เ รี ยนระ ดับ
มัธยมศึกษา พบวา คานํ้าหนักองคประกอบเรียง

ลําดับจากมากไปนอยคือ ดานการวัดและประเมิน
ผล ดานการใชวิจารณญาณในการรับขอมูล ดาน
การวางแผนเพ่ือแกไขปญหา ดานทักษะชีวิตและ
การสรางสรรคผลงาน ดานการใชภาษาในการ

สื่อสาร และดานการสงเสริมศักยภาพตามความ
ถนัด  ดังที่ ปรียา สงคประเสริฐ. (2555)  กลาววา 
การที่จะสรางสมรรถนะสําคัญใหเกิดกับผูเรียนได
นั้น สิ่งแรก คือ ครูในฐานะผูวางแผนจัดการเรียนรู
ใหนักเรียนเกิดสมรรถนะหลักที่จําเปนในการ

ดาํเนนิชวีติยคุใหมของนกัเรยีนจะตองมีความเขาใจ
เกีย่วกับสมรรถนะสําคญัของผูเรยีนอยางลึกซึง้  วา
มอีงคประกอบและวิธกีารท่ีจะไปถึงเปาหมายน้ันได
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อยางไร  ซึง่ในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนครู
จะตองเปนผูเปดโอกาสใหผูเรยีนเปนผูกาํหนดสิง่ที่
ตองการเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ ฝกการ
วางแผนการดําเนินงานท่ีเปนระบบ การลงมือ
ปฏิบัติตามแผนและการสรุปผลการเรียนรูดวย
ตนเอง  ซึ่งเปนการสงเสริมใหผูเรียนสามารถคิด
เปน ทําเปน แกปญหาเปน และมีทักษะในการ
คนควาหาความรู  โดยครูเปนเพียงผูทําหนาที่
อํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน  วางแผนและจัด
สภาพแวดลอมที่ดีในการเรียนรูใหแกผูเรียนไดมี
โอกาสพฒันาทกัษะความรูและความสามารถในการ
เรียนรูไดดวยตนเอง  ซึ่งมัณฑนา   ชูไกรไทย  
(2553) กลาววา การมีสมรรถนะสําคัญของผูเรียน
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 นั้น ตองใหความสําคัญกับการ
คิด การสงเสริมใหนักเรียนคิดเปนสิ่งที่สําคัญยิ่ง 
โดยเฉพาะความสามารถในการคิดวิเคราะห  ซึ่ง
เปนความคิดเริ่มตนที่จะนําไปสูความสามารถใน
การคดิแบบอ่ืน ๆ  การคดิวเิคราะหเปนการแยกแยะ
สิ่งตาง ๆ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดการเรียนรู 
การความเขาใจที่ชัดเจนจนนําไปสูการตัดสินใจได
อยางถูกตองเหมาะสม และ Schoonover Associ-
ates (2005) ไดอธิบายในเชิงเปรียบเทียบวา 
สมรรถนะเปนบทสรุปของพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดผล
งานทีด่เีลศิ (Excellent Performance) ดงันัน้ ความ

รูอยางเดียวไมถือเปนสมรรถนะเวนแตความรูใน
เรื่องน้ันจะนํามาประยุกตใชกับงานใหประสบผล
สําเร็จจึงถือเป นส วนหน่ึงของสมรรถนะ ซึ่ง
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ( 

2553 ) กลาววา ยุทธศาสตรที่จะนําไปสูการพัฒนา
ความสามารถในการคิดของผูเรียน  ไดแก สอนดวย
การต้ังคําถาม เชน เทคนิคการต้ังคําถามโดยใช
หมวกความคิด 6  ใบ ของ Edward de Bono  หรือ
โดยใชกรอบการถามของ Benjamin Boom หรือใช

คําถามความคิดสรางสรรคทั้งคําถามเดี่ยว และ
คําถามแบบชุด สอนโดยใชแผนที่ความคิด (Mind 
Mapping) ฝกการวเิคราะหและสงัเคราะห การแลก

เปลี่ยนเรียนรูรวมกัน บันทึกการเรียนรู บันทึกขอ
สงสัย ความรูสึกสวนตัวความคิดที่เปลี่ยนไป การ
ถามตนเอง โดยการวางแผนจัดระเบียบ คิด
ไตรตรองในเร่ืองการเรียนรูของตนเอง การประเมิน
ตนเอง เพือ่ประเมนิความคดิ และความรูสกึของตน  
 2. ผลการวิจัยการพัฒนาแนวทางการสง
เสริมการสงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับ
มัธยมศึกษา จากการสัมภาษณเชิงลึกกับผู 
เชี่ยวชาญ จํานวน  7 คน ทั้งหมด 6 องคประกอบ 
จํานวน 38 ขอ สอดคลองกับ ทักษิณา เครือหงส 
(2550) ไดเสนอแนวทางสําหรับผูสอน เพือ่นาํไปใช
ในการสงเสรมิสมรรถนะของผูเรยีน โดยใชหลกัการ
สอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคญัไว ไดแก 1) ครผููสอน
ตองมีความรู ความเขาใจ รู เปาหมายของการ
จดัการศกึษาและหลกัสตูรการศกึษา จดัทาํแผนการ
สอนและเอกสารประกอบการสอน 2) มีการ
วเิคราะหศกัยภาพของผูเรยีนและเขาใจผูเรยีนเปน
รายบุคคล  ใชหลักการวิเคราะหผู เรียน เชน 
วเิคราะหจากรปูแบบการเรยีนรู ความภมูใิจตนเอง 
เจตคติตอวิชา ความคาดหวังในการเรียน ใชแบบ
วัดความรูพื้นฐานของผูเรียน (Pretest) กอนเรียน 
วดัผลการเรียนของผูเรยีนเปนรายหนวยและมีการ
มอบหมายงานใหผูเรียนในระหวางการเรียนการ
สอน 3) ครูผูสอนตองมีความสามารถในการจัด
ประสบการณทีเ่นนผูเรยีนเปนสําคญั โดยการจัดทาํ

แผนการจัดประสบการณการเรียนรู 4) มีการใช
เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและ
ผูเรียน เชน ใชคอมพิวเตอรในการหาความรูจาก
เครือขายอินเทอรเนต็ มอบหมายใหนกัเรียนคนควา

และนาํมาอภปิรายในชัน้เรยีน  ฝกการใชโปรแกรม
สาํเร็จรปู พฒันาและใชสือ่การสอนโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 5) ตองมีการประเมินผลการเรียนการ
สอนทีส่อดคลองกบัสภาพการเรยีนรูทีจ่ดัใหผูเรยีน
และองิพฒันาการของผูเรยีน 6) มกีารนาํผลประเมนิ

มาปรับเปล่ียนการเรียนการสอน เพือ่พฒันาผูเรยีน
ใหเตม็ตามศักยภาพ 7) มกีารวิจยัเพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนาผูเรียน  
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นอกจากน้ี บปุผชาต ิทฬัหกิรณ (2551) ไดกลาววา 
การนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน จะชวย
สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเปลีย่นแปลงแนวคิด และ
ครูสามารถเลือกใชไดตามความถนัดหรือความ
สนใจเชน การใชวีดีทัศน เพลงและเสียง โปรแกรม
ประยุกต  เทคโนโลยีการสื่อสาร เปนตน

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป
  1.1 จากผลการวิจัยพบวา ในการสง
เสรมิสมรรถนะสาํคัญของผูเรยีนระดบัมัธยมศกึษา 
ครผููสอนควรใหความสาํคญั และสงเสรมิสมรรถนะ
สําคัญของผูเรียนอยางสม่ําเสมอ  โดยนําตัวบงชี้
และแนวทางการสงเสริมทั้ง 6 องคประกอบ ไดแก 
ดานการวดัและประเมนิผล ดานการใชวจิารณญาณ
ในการรับขอมูล ดานการวางแผนเพ่ือแกไขปญหา 
ดานทักษะชีวิตและการสรางสรรคผลงาน ดานการ
ใชภาษาในการส่ือสาร และดานการสงเสริม
ศกัยภาพตามความถนดั  มาพิจารณาวางแผนเพือ่
หาแนวปฏิบตัใินการสงเสริมใหนกัเรียนมีสมรรถนะ
ที่สูงยิ่งขึ้น

  1.2 จากผลการวิจัย องคประกอบที่มี
ความสาํคญัมากเปนอนัดบัหน่ึง คอื คอื ดานการวดั
และประเมินผล ซึ่งแสดงใหเห็นวาการสงเสริม
สมรรถนะสําคัญของผูเรียนระดับมัธยมศึกษา จะ
ประสบผลสาํเรจ็ไดนัน้ ครผููสอนจะตองมีความรูและ
เขาใจถึงวิธีการวัดและประเมินผล และสามารถนํา
ไปปฏบิตัไิดจริง  ซึง่จะทําใหทราบขอมลูเบือ้งตนใน
ดานตาง ๆ  ของนักเรียน ทาํใหทราบถึงผลการสอน
ของครูวามีประสิทธิผลมากนอยเพียงไร และได
ขอมูลในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการสอนหรือ
การกําหนดจุดมุงหมายในการสอนที่เหมาะสมตอ
ไป และปรับเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมใหแก
นักเรียนเปนรายบุคคลกรณี   
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป      
  2.1 จากตัวบงชี้การสงเสริมสมรรถนะ
สําคัญของผูเรียนที่เกิดขึ้น ควรมีการพัฒนาคูมือ
เพื่อใชในการพัฒนาครูผูสอนใหมีศักยภาพในการ
สงเสริมสมรรถนะสําคัญของผูเรียน
  2.2 จากการวจิยัซึง่จะเปนการสอบถาม
จากทรรศนะของครูผูสอน ซึ่งอาจจะลองศึกษาใน
มุมมองหรือทรรศนะของผูเรียนวามีทรรศนะเก่ียว
กับสมรรถนะสําคัญของผูเรียนอยางไร 
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วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
หลักเกณฑและคําแนะนําสําหรับผูนิพนธ บทความ หรือ บทความวิจัย

(Instructions for the Authors)

 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีนโยบายในการสงเสริม 
เผยแพรผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณคาตอการพัฒนาองคความรูทางวิชาการ และเปนสื่อกลาง
แลกเปลีย่นความคดิเห็นเชงิวิชาการ โดยครอบคลมุวทิยาการดานมนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร  การศกึษา  
ศิลปกรรม ดนตรี สถาปตยกรรม ภาษา วรรณกรรม  กําหนดการตีพิมพปละ 6 ฉบับ ออกราย 2 เดือน คือ 
เลม 1 มกราคม – กุมภาพันธ / เลม 2 มีนาคม – เมษายน/เลม 3 พฤษภาคม – มิถุนายน/เลม 4 กรกฎาคม 
– สิงหาคม /เลม 5 กันยายน – ตุลาคม และ เลม 6  พฤศจิกายน – ธันวาคม  โดยรูปแบบผลงานท่ีวารสาร
จะรับพิจารณา มี 3 ประเภท คือ บทความท่ัวไป บทความวิจัย และบทวิจารณหนังสือ บทความวชิาการ
และบทความวิจัยที่จะนํามาตีพิมพในวารสารมหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้จะตองไดรับการตรวจสอบทาง
วิชาการ (Peer review) ซึ่งปกติจะมี Double Blind หรือ Triple Blind ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
เพือ่ใหวารสารมคีณุภาพในระดบัมาตรฐานสากล  และนาํไปอางองิได  ผลงานทีส่งมาตพีมิพ จะตองมีสาระ 
เปนงานทบทวนความรูเดมิและเสนอความรูใหมทีท่นัสมัยรวมทัง้ขอคดิเหน็ท่ีเกิดประโยชนตอผูอาน ผลงาน
ไมเคยถูกนําไปตีพิมพเผยแพรในวารสารอื่นใดมากอน และไมไดอยูในระหวางการพิจารณาลงวารสารใดๆ
การเตรียมตนฉบับที่จะมาลงตีพิมพ ควรปฏิบัติตามคํา แนะนํา ดังนี้

การเตรียมตนฉบับสําหรับบทความและบทความวิจัย

 1. ภาษา  เปนภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได  ถาเปนภาษาไทย ใหยึดหลักการใชคําศัพทหรือการ
เขยีนทับศพัทใหยดึหลกัของราชบณัฑติยสถาน พยายามหลกีเลีย่งการใชภาษาองักฤษในขอความ ยกเวน
กรณีจําเปน ศัพทภาษาอังกฤษที่ปนไทย ใหใชตัวเล็กทั้งหมด ยกเวนชื่อเฉพาะซึ่งตองขึ้นตนดวยตัวอักษร
ใหญ  ถาเปนภาษาอังกฤษ ควรใหผูเชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกตองกอนที่จะสงตนฉบับ
 2. ขนาดของตนฉบับ  พิมพหนาเดี่ยวบนกระดาษส้ัน ขนาด เอ 4 (216 x 279 มม.) ควรเวน
ระยะหางจากขอบกระดาษดานบนและซายมืออยางนอย 40 มม. (1.5 นิ้ว) ดานลางและขวามืออยางนอย 

25 มม. (1 นิ้ว) พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด ดวยรูปแบบอักษร browallia New 
 3. จํานวนหนา  บทความและบทความวิจัย ไมควรเกิน 12  หนา
 4. การสงผลงาน online สามารถเขาไปดูรายละเอียดท่ี www.journal.msu.ac.th

 5. หากจัดรูปแบบไมถูกตอง ทางวารสารจะไมรับพิจารณาผลงาน

การเรียงลําดับเนื้อหา

 1. บทความวิจัย
  1.1 ชื่อเรื่อง (title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเปาหมายหลักของการศึกษาวิจัย ไมใชคํายอ 
ความยาวไมควร เกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหนําชื่อเรื่องภาษา



ไทยขึ้นกอน
  1.2 ชื่อผูนิพนธและท่ีอยู  ใหมีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหนงทาง
วชิาการ หนวยงานหรอืสถาบนั ทีอ่ยู และ E-mail ของผูนพินธ  เพือ่ใชตดิตอเกีย่วกบัตนฉบบัและบทความ
ที่ตีพิมพแลว
  1.3 บทคดัยอ (abstract) ใหมทีัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เปนเนือ้ความยอทีอ่านแลว
เขาใจงาย โดยเรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา เชน วัตถุประสงค วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณ 
อยางตอเนื่องกัน ไมควรเกิน 250 คํา หรือ 15 บรรทัด ไมควรมีคํายอ ใหบทคัดยอภาษาไทยขึ้นกอนภาษา
อังกฤษ
  1.4 คําสําคัญหรือคําหลัก (keywords)  ใหระบุทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใสไว
ทายบทคัดยอของแตละภาษา
  1.5 บทนาํ  (introduction) เปนสวนของเน้ือหาท่ีบอกความเปนมาและเหตุผลนําไปสูการ
ศึกษาวิจัย ใหขอมูลทางวิชาการพรอมทั้งจุดมุงหมายที่เกี่ยวของอยางคราว ๆ และมีวัตถุประสงคของการ
ศึกษาและการวิจัยน้ันดวย
  1.6 วิธีการศึกษา ใหระบุรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ สิ่งที่นํามาศึกษา จํานวนลักษณะ
เฉพาะของตัวอยางท่ีศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ที่ใชในการศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา 
หรือแผนการทดลองทางสถิติ การสุมตัวอยาง วิธีการเก็บขอมูลและวิธีการวิเคราะหขอมูล
  1.7 ผลการศึกษา  (results) แจงผลทีพ่บตามลําดบัหัวขอของการศึกษาวิจยัอยางชัดเจน
ไดใจความ ถาผลไมซบัซอนไมมตีวัเลขมาก ควรใชคาํบรรยาย แตถามีตวัเลขมาก ตวัแปรมาก ควรใชตาราง 
แผนภูมิแทน ไมควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะหผลที่คนพบ และสรุป
เปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว
  1.8 วิจารณและสรุปผล  ( discussion and conclusion ) ชี้แจงวาผลการศึกษาตรงกับ
วตัถปุระสงคของการวิจยั หรอืแตกตางไปจากผลงานท่ีมผีูรายงานไวกอนหรอืไม อยางไร เหตผุลใดจงึเปน
เชนน้ัน และมพีืน้ฐานอางองิทีเ่ชือ่ถือได และใหจบดวยขอเสนอแนะทีจ่ะนาํผลการวิจยัไปใชประโยชน หรอื
ทิ้งประเด็นคําถามการวิจัย ซึ่งเปนแนวทางสําหรับการวิจัยตอไป
  1.9 ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ ควรคัดเลือกเฉพาะที่จําเปน และตองมีคําอธิบาย

สั้นๆ แตสื่อความหมาย ไดสาระครบถวน ในกรณีที่เปนตาราง คําอธิบาย ตองอยูดานบน ในกรณีที่เปน
รูปภาพ หรือแผนภูมิ คําอธิบายอยูดานลาง 
  1.10 กติตกิรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ วาไดรบัการสนบัสนนุทุนวิจยั และความชวยเหลอืจาก
องคกรใดหรือใครบาง 

  1.11 เอกสารอางอิง ( references) สําหรับการพิมพเอกสารอางอิง ทั้งเอกสารอางอิงที่
เปนภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยมีหลกัการท่ัวไป คอื เอกสารอางอิงตองเปนทีถ่กูตพีมิพและไดรบัการ
ยอมรับทางวิชาการ ไมควรเปนบทคัดยอ และไมใชการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ถายังไมไดถูกตีพิมพ 
ตองระบุวา รอการตีพิมพ (in press)

 2. บทความทั่วไป
  2.1 ชื่อเรื่อง  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
  2.2 ผูแตง  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ



  2.3 บทคัดยอ ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
  2.4 คําสําคัญ ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
  2.5 บทนํา
  2.6 เนื้อหา
  2.7 บทสรุป
  2.8 เอกสารอางอิง
 3. บทวิจารณหนังสือ
  3.1 ขอมูลทางบรรณานุกรม
  3.2 ชื่อผูวิจารณ
  3.3 บทวิจารณ

เอกสารอางอิง

ใชรูปแบบการอางอิง (APA Style)

การเขียนเอกสารอางอิง
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