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บทบรรณาธิการ

 สวัสดีครับ วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 1 
ประจําป 2559 ฉบับนี้ยังเขมขนดวยเน้ือหาและสาระทางวิชาการ ทุกบทความวิจัยและบทความวิชาการ
ไดผานการกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อใหวารสารเปนที่
ยอมรับและเกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ
 ในการจัดทําวารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนํามาลงตีพิมพในแตละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทาง
วิชาการที่ถูกคัดเลือกตีพิมพจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ทานเหลาน้ีไดสละเวลาอันมีคาในการชวยอานและพิจารณาตนฉบับ พรอมท้ังใหคําแนะนําที่มีประโยชน
ตอการดําเนินการจัดทําวารสารเปน อยางดี กองบรรณาธิการขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับนี้ประกอบดวยบทความ 
จํานวน 29 เร่ือง ไดแก (1) แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว (2) อีสานและลาวในทัศนะของ
นกัสํารวจชาวฝร่ังเศส (3) ขอเสนอธรรมนญูทองถิน่ดานการจัดการภัยพบิตั ิ(4) เกณฑปกตขิองแบบทดสอบ
วดัจรยิธรรมของนกัโฆษณาจากกลุมประชาชน (5) ปจจยัแหงความสาํเรจ็ในการดาํเนนิงานการตลาดธรุกจิ 
(6) ปจจัยเชงิสาเหตุทีส่งผลสาํเร็จการจัดอนัดับในฟอรจนูรอย (7) อตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล (8) การ
วิเคราะหพฤติกรรมการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิง (9) แบบอยางการใชวรรณกรรมในวิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกส (10) ปจจัยจิตสังคมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่นําไปสูการ
ตั้งครรภในมารดาวัยรุน (11) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง
(12) ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืนตามแนวคิดการทํา
เกษตรประณีต (13) การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย (14) แนวทางการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง (15) การแสวงหาและปรัชญาแหงความรูของรัฐประศาสนศาสตร (16) องคประกอบคุณลักษณะ

ของผูประกอบการและความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม (17) การวเิคราะห
องคประกอบสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (18) การศึกษาความสัมพันธของปจจัย
ตางๆท่ีสงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักกับโอกาสการมาเที่ยวซํ้า (19) การตั้งคําถาม
เกี่ยวกับวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา (20) การสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัยของวิทยานิพนธ 
(21) การใช คําทับศัพทภาษาไทยในการแปลภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษจากหนังสือตํารับอาหาร 

(22) ผลกระทบของความสามารถทางการปฏิบัติงานตอความสําเร็จในการทํางาน (23) ปจจัย ที่เปน
ตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรีย (24) อัตลักษณอาจารย (25) กลไกการขับเคลื่อนสวัสดิการผูสูงอายุ 
(26) ทนุทางสงัคม การยอมรบัจากสงัคมภายนอก และความเขมแขง็ของสถาบันการเงนิชมุชน (27) บทบาท

ของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ (28) สทิธพิลเมืองของคนไทยพลัดถิน่ 
และ (29) การศึกษาสภาพศักยภาพของครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุ



 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีตอนรับสําหรับบรรดา
นักวิชาการและนิสิตนักศึกษาที่ตองการนําเสนอผลงานวิชาการ ไมวาจะเปนบทความวิจัย บทความ
วิชาการ บทความทั่วไป หรือบทวิจารณหนังสือ ทั้งจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กองบรรณาธิการยินดีตอนรับ เปดกวาง และพรอมรับตนฉบับของทานตลอดเวลา ขอใหศึกษารูปแบบ
การเขียนจากทายวารสารแตละฉบับ สงมาใหยังกองบรรณาธิการโดยไว หัวขอเร่ืองและประเด็นนํา
เสนอท่ีเกี่ยวของกับมนุษยศาสตร สังคมศาสตร ศึกษาศาสตร บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และอ่ืนๆ 
กองบรรณาธิการยินดีและพรอมรับตนฉบับเปนอยางมาก เพื่อใหเกิดการเปดกวางดานเนื้อหาและสาระ
ที่จะบรรจุในวารสารและเพ่ือใหครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการท่ีเก่ียวของกับทางดานมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร
 ในสุดทายนี้ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณทานผูอานทุกทานที่ไดใหคําติชมและใหคําแนะนํา

เพื่อการปรับปรุงการดําเนินการจัดทําวารสารมาโดยตลอด โดยกองบรรณาธิการไดใหความสําคัญ
และมุงเนนกบัการพฒันาและปรบัปรงุคณุภาพของวารสารใหเปนทีน่าเชือ่ถอืและยอมรบัในวงการวชิาการ
อยูเสมอและตอเน่ือง

    รองศาสตราจารย ดร.ปพฤกษบารมี อุตสาหะวาณิชกิจ
    บรรณาธิการ
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บทคัดยอ

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) 
ศึกษาระดับความพึงพอใจตอการใชบริการชางชุมชนบางบัว 2) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการ
พัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
โดยใชระเบียบวิธีวิจัยที่ผสมผสานระหวางวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภา พมีกลุมตัวอยางคือ 1) ผู
ใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน จํานวน 340 คน และ 2) สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
โดยการสัมภาษณเชิงลึกสถิติที่ใชในการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยทั้งสามประการ คือ คาสถิติ
แบบแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) การทดสอบดวยคาสถติ ิt-test และการทดสอบดวยคาสถติ ิOne-Way ANOVA 
(F-test) และทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียรายคูดวยวิธีการ LSD 
 ผลการวิจยัพบวา 1) ระดับความพึงพอใจตอการใชบรกิารชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง (3.24) เมื่อพิจารณาจากความพึงพอใจทั้ง 7 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑ/ บริการ  ดาน
ราคาคาวสัดกุอสราง ดานความสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากรหรือพนกังาน 
ดานลักษณะทางกายภาพ และดานขั้นตอนการใหบริการพบวาระดับความพึงพอใจตอการใชบริการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดานราคาคาวัสดุกอสราง และดานผลิตภัณฑ/บริการ อยูในระดับมาก โดยเปน
อันดับท่ี 1 และ 2 ตามลําดับ สวนดานอื่นๆ มรีะดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 2) ปจจัยที่มีผล

ตอความสําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือ การมีสวนรวมของชุมชนและการวิเคราะหสภาพ
แวดลอมภายในและภายนอก ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ 3) แนวทางการพัฒนาการตลาด
ชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน คือ การพัฒนาการบริหารจัดการ การพัฒนาดานบุคลากร (ชางชุมชน) การ

พฒันากระบวนการกอสราง การพฒันาดานการเงนิ การพฒันาดานการตลาด และการพฒันาการใหบรกิาร 

คําสําคัญ : การพัฒนาการตลาด, ธุรกิจชางชุมชน, ความพึงพอใจ
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2 นวลจันทร  โชติคุณากรแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

Abstract 

 This research aimed to 1) analyze the satisfaction level towards the services of the 
construction contractor of Bangbua Community, Bangkhen, and 2) identify the factors 
which infl uenced the success of the business development of the construction contractor of 
Bangbua Community, Bangkhen.  This research used both quantitative and qualitative research 
methodologies.  The samples for the research consisted of 1) three hundred and forty customers 
of the construction contractors of Bangbua Community, Bangkhen, and 2) the member of the
construction contractors, Bangbua Community, Bangkhen.  Three hundred and forty questionnaires 
were sent to the samples of the customers and the member of the construction contractors received 
in-depth interview.  The data received were analyzed for frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, One-Way ANOVA (F-test), and Least Statistical Difference.
 The fi ndings were 1) the overall satisfaction level of the customers towards the service 
of the construction contractor of Bangbua Community was at moderate level (3.24).  The seven 
satisfaction aspects were: product, service, the price of construction material/the accessibility 
of communication, marketing promotion, personnel, physical characteristics, and the service
process.  Considering at each aspect, it was found that the price of the construction material and 
the product/ service were at high level, respectively.  The rest were found at moderate level, 2) 
the factors infl uenced the success of the business development of the construction contractor 
was the community participation and the internal and the external environmental analysis of the 
construction contractor of Bangbua Community, Bangkhen, and 3) the marketing developmental 
approach of the construction contractor, Bangbua Community, Bangkhen was the development 
in the areas of management, personnel (construction contractor), construction process, fi nance, 
marketing and service procedure.

Keywords : Marketing development, Business community, Satisfaction

บทนํา

 ประเทศไทยเขาสูการพัฒนาเปนประเทศ
อุตสาหกรรมสมัยใหม จากพ้ืนฐานท่ีเปนประเทศ
เกษตรกรรมสูการเปลีย่นแปลงเปนชมุชนเมอืงเกดิ

การอพยพ มีการสรางชุมชนเมืองท่ีขยายตัวอยาง
รวดเร็ว และไมมีการวางแผนจึงเปนปญหาความ
เหล่ือมล้ําในการกระจายรายไดและปญหาความ
ยากจนท่ีรุนแรงข้ึนรวมท้ังความไมเทาเทียมใน
การจัดบริการพื้นฐานทําใหคนจนที่อพยพเขา
เมืองไมสามารถมีที่อยูอาศัยที่มั่นคง และถูกตอง

ตามกฎหมายสวนท่ีมีอยูแลวก็มักไมมีสัญญาเชาท่ี
มั่นคงทําใหเกิดปญหาการถูกไลที่อยูเสมอโอกาส
สรางความมั่นคงในการตั้งถิ่นฐาน และการมีชีวิต
ของครอบครัวคนจนในเมืองเปนไปตามยถากรรม
ตองทํางานหนักหาเชากินคํ่า และกอใหเกิดความ
แออัดความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอมโดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานคร ปรมิณฑล และเมอืงตาง ๆ  ทัว่ไป
ชุมชนบางบัวเปนชุมชนที่มีปญหาเรื่องที่อยูอาศัย

เปนปจจยัส่ีทีม่คีวามสาํคัญตอการดาํรงชีวติอยูของ
มนุษยเมื่อมีโครงการพัฒนาท่ีอยูอาศัยโดยสถาบัน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

พัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) หรือ พอช.
ไดริเร่ิมโครงการบานม่ันคง ซึ่งโครงการดังกลาวมี
นโยบายที่สําคัญคือ แกไขปญหาความไมมั่นคงใน
ทีด่นิและทีอ่ยูอาศยั ซึง่มอียูประมาณ 5,500 ชมุชน
ทัว่ประเทศ (คูมอืบานม่ันคงแผนการปฏบิตักิารเพือ่
พัฒนาชุมชนแออัด ปพ.ศ.2547) รัฐบาลมีนโยบาย
แกไขปญหาท่ีอยูอาศัยของผูมรีายไดนอย และสราง
ความมั่นคงเรื่องที่อยูอาศัยแกคนจนในเมืองที่ยัง
ไมมีที่อยูอาศัยเปนของตนเองโดยเฉพาะกลุมผูอยู
อาศยัในชมุชนแออัดชุมชนบุกรุกและชุมชนบางบัว
เปนชุมชนหน่ึงที่มีปญหาเรื่องที่อยูอาศัย เชน การ
ไลพืน้ท่ี การไลรือ้ เปนเร่ืองทีช่าวชมุชนบางบัวตอง
ประสบปญหามาโดยตลอด กอปรกบัทางสาํนกังาน
เขตบางเขน มนีโยบายในการปรบัภมูทิศัน รมิคลอง
ใหเปนระเบียบเรียบรอยและสวยงามดังนั้นชุมชน
บางบัวจึงจําเปนตองร้ือถอนไปอาศัยท่ีอื่น จาก
ปญหาดังกลาว ทําใหชาวชุมชนบางบัวมีแนวคิดที่
จะรวมกันคนหาแนวทางการพัฒนาท่ีอยูอาศัยให
มั่นคง และมีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น จึงเขารวม
โครงการพัฒนาที่อยูอาศัยกับโครงการบานมั่นคง
 หลักการสําคัญของโครงการบานมั่นคง
เปนการดําเนินการโดยองคกรชุมชนและทองถิ่น 
ซึ่งเบ้ืองตนการสรางบานโครงการบานม่ันคง จะ
ตองดําเนินการโดยเจาของบาน และเลือกใชชาง

ในชมุชนในระยะแรกเจาของบานมัน่คงไมเชือ่ฝมอื

และมาตรฐานชางในชุมชน เมื่อเจาของบานเลือก
ใชชางผูรับเหมาภายจากนอกชุมชนเกิดปญหา 
เชน สรางบานไมสําเร็จ เจาของบานไมสามารถ
ควบคุมดูแลคุณภาพการกอสรางบานไดอยางใกล

ชดิ จงึเกิดปญหาท้ิงงาน ชาวบานท่ีอาศยัอยูภายใน
ชมุชนมอีาชพีเปนชางมีความรู และมฝีมอืดานชาง
จึงเขามาแกไขปญหาตางๆ เร่ืองการกอสรางบาน 
จนกระท่ังชางภายในชุมชนบางบัว ไดมีการรวม
ตวัขึน้เปนคร้ังแรก มชีางจํานวน 7 คน นาํรองสราง
บานผูนําชุมชนเฟสแรกสรางบานแฝดและบาน
เดียว เปนบานท่ีมคีณุภาพสอดคลองกบัวถิชีวีติของ
ครอบครัวในชุมชน เมื่อสรางบานเฟสแรกสําเร็จ 

ทําใหชางเกิดความม่ันใจมากข้ึน จึงเกิดการรวม
ตวัของชางและใชชือ่เรยีกวา “ชางชมุชนบางบวั” มี
สมาชิกประมาณ 200 คนในเครือขายคลองบางบัว
รวมกลุมเปนชุดๆ ละประมาณ 18 - 20 คน จึง
เปนทางเลือกหน่ึงที่เจาของบานใหความสําคัญ 
การเลือกใชบริการชางชุมชนสําหรับการสรางบาน
มั่นคง
 ปจจุบันนี้หลายชุมชนท่ีมีโครงการบาน
มั่นคง ไดพิสูจนใหชาวบานเห็นแลววาชางชุมชนมี
บทบาทสําคัญ การสรางความเขาใจการสรางบาน
อยางประหยัด ดังนั้น  ชางชุมชนมีสวนสําคัญการ
สรางความเขาใจรวมกับเจาของบาน สรางบาน
อยางประหยัด ใหสอดคลองกับวิถีความเปนอยู
ตั้งแตการวางผังออกแบบ นําวัสดุเกามาปรับปรุง
ใหใชประโยชนได การตรวจรับงาน การตรวจสอบ
งาน เจาของบานสามารถควบคุมดูแลการทํางาน
ไดอยางใกลชิด ซึ่งในระหวางดําเนินงานกอสราง
บานม่ันคงน้ันพอช. สนบัสนุนโดยการฝกอบรมชาง
ชุมชนใหมีความรูและเทคนิคตาง ๆ ดานกอสราง 
เชน การถอดแบบ การประเมินราคา การวางแผน
การกอสรางนอกจากนีไ้ดเสรมิองคความรูเรือ่งวสัดุ 
การลดตนทุนการกอสราง และนําชางชุมชนไปดู
งานนอกสถานที่ ฯลฯในการดําเนินโครงการบาน
มั่นคงนั้น จึงทําใหชางชุมชนบางบัว เปนชางท่ีมี
ความรู ความสามารถและมีประสบการณดานชาง
เปนอยางดี แตเมื่อโครงการบานมั่นคงเสร็จส้ินลง 

ชางชมุชนขาดรายได ไมสามารถเล้ียงครอบครัวได 
จงึสงผลกระทบตอครอบครัวและชุมชน ดงันัน้ ผูนาํ
ชมุชนจงึมแีนวคดิสงเสรมิสนบัสนนุกลุมชางชมุชน

ใหมีงานทําอยางยั่งยืน
 ดวยเหตผุลทีแ่สดงความสาํคญัและจาํเปน
ของเรื่องที่ดังกลาว จึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่อง 

แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว 
เขตบางเขน ซึ่งจะเปนประโยชนตอแนวทางการ

พัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
และพฒันาคุณภาพชวีติของคนในชมุชนอยางย่ังยนื
ตลอดไป
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจตอ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน
 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความ
สําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

วิธีการศึกษา

 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขนเปนงานวิจัย
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ศึกษาความพึงพอใจ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการพัฒนาธุรกิจชาง
ชมุชนบางบัว เพือ่หาแนวทางการพัฒนาการตลาด
ชางชุมชนบางบัว

ประชากร

 ประชากรท่ีใช ในการวิจัยคร้ัง น้ีแบง
เปน 2 กลุม คือผูใชบริการชางชุมชนบางบัว
จํานวน  12 ชุมชนมีจํานวน 2,000 ครัวเรือน ไดแก 
1. ชุมชนสามัคคีรวมใจ 2. ชุมชนบางบัวกองการ
ภาพ 3. ชุมชนรอยกรอง 4. ชุมชนอุทิศนุสรณ 
5. ชุมชนบานบางบัว 6. ชุมชนรวมใจพัฒนาเหนือ  

7. ชุมชนรุนใหมพัฒนา 8. ชุมชนรวมใจพัฒนาใต 
9.ชมุชนคลองหลุมไฝ 10. ชมุชนกาวหนา 11. ชมุชน

คลองบางบัว และ 12. ชุมชนเชิงสะพานไม รวมทั้ง

ประธานชางชุมชนบางบัวและสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนบางบัว 

การวิเคราะหขอมูล

 การศึกษาน้ีใชวิธีการผสมผสานระหวาง
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีกลุมตัวอยางคือ
1) ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
จาํนวน 340 คน รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
2) สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ใชวิธี
การสัมภาษณเชิงลึก สถิติที่ใชในการวิจัยเพื่อตอบ
วัตถุประสงคการวิจัยทั้งสามประการ คือ คาสถิติ
แบบแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย ( ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) การทดสอบดวยคา
สถิติ t-test การทดสอบดวยคาสถิติ One-Way 
ANOVA (F-test) และทดสอบความแตกตางคาเฉล่ีย
รายคูดวยวิธีการ LSD สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ

ศกึษาการมสีวนรวมธรุกิจชางชมุชนบางบวั เขตบางเขน 
ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมาย ไดแก
ประธานชางชุมชนบางบัวหวัหนาสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนและสมาชิกชางชุมชนบางบัวโดย
วิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนการเก็บรวม
รวมขอมูลตางๆ ที่ไดจากภาคสนามทั้งหมดคือใช
วิธีการสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structure 

Interview) โดยใชเทคนิคการวิเคราะห SWOT 
(SWOT Analysis)
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กรอบแนวคิด

ภาพประกอบ 1 ขั้นตอนการศึกษาวิจัย

ผลการวิจัย

 พบวา ขอมลูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31- 40 ปมีระดับการ
ศึกษาชั้นประถมการศึกษา มีอาชีพรับจางทั่วไป 

และมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท อีกทั้ง
แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชมุชนบางบัว เขต
บางเขน พบวา ความพึงพอใจการใชบริการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดังนี้

ตาราง 1 สวนประสมการตลาดบริการความพึงพอใจตอการใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

ความพึงพอใจตอการใชบริการ S.D. ระดับ อันดับ

1. ดานผลิตภัณฑ/บริการ 3.46 0.738 มาก 2

2. ดานราคาคาวัสดุกอสราง 3.76 0.829 มาก 1

3. ดานความสะดวกในการติดตอ 3.27 0.818 ปานกลาง 4

4. ดานการสงเสริมการตลาด 2.78 0.819 ปานกลาง 6

5. ดานบุคลากรหรือพนักงาน 3.37 0.869 ปานกลาง 3

6. ดานลักษณะทางกายภาพ 2.77 1.178 ปานกลาง 7

7. ดานข้ันตอนการใหบริการ 3.26 0.965 ปานกลาง 5

รวม 3.24 0.690 ปานกลาง

 จากตารางท่ี 1 ความพึงพอใจตอการใช
บริการชางชุมชนบางบัว พบวาผูใชบริการมีความ
พึงพอใจโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก 
ดานราคาคาวัสดุกอสราง ดานผลิตภัณฑ/บริการ 

ดานบุคลากรหรือพนักงาน ดานความสะดวกใน
การติดตอ ดานขั้นตอนการใหบริการ ดานการสง
เสริมการตลาด และดานลักษณะทางกายภาพซ่ึงมี

รายละเอียดแตละดาน ดงัตอไปนี ้เรยีงตามลาํดบั
การพงึพอใจ 1. ดานราคาคาวสัดุกอสราง อยูใน

ระดับมากประเด็นท่ีพึงพอใจคือการแจงราคากอน
การใหบริการราคาเหมาะสมกับวัสดุที่เลือกใชและ

ราคาเหมาะสมกวาบริษัทหางรานท่ัวไป 2. ดาน
ผลิตภัณฑ/ บริการ อยูในระดับมาก ประเด็นที่
พึงพอใจคอื งานปูน งานดานการซอมแซมและตอ
เติมและงานดานการติดต้ังระบบไฟฟาและประปา

3. ดานบุคลากรหรือพนักงาน อยูในระดับปาน
กลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือมีประสบการณ และ
มีผลงานท่ีดีนาเชื่อถือไววางใจ ทีมงานชางชุมชน
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เปนผูมีชื่อเสียงและมีชางจํานวนมากเพียงพอตอ
การใหบรกิาร 4. ดานความสะดวกในการติดตอ 
อยูในระดบัปานกลาง ประเด็นทีพ่งึพอใจ คอื มทีีต่ัง้
สํานักงานติดตอไดสะดวก มีที่ตั้งอยูใกลบาน หรือ
อยูในแหลงที่อยูอาศัยและการเดินทางมาติดตอขอ
ใชบริการสะดวก 5. ดานขั้นตอนการใหบริการ 
อยูในระดับปานกลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือมี
การใหคําแนะนําที่ เปนประโยชนตอผูวาจางมีการ
ควบคุมการทํางานทุกขัน้ตอน และ มกีารใหบรกิาร
เทาเทียมกัน 6. ดานการสงเสริมการตลาด อยู
ในระดับปานกลาง ประเด็นที่พึงพอใจ คือ มีการ
ใชบริการแบบปากตอปาก มีเสียงตามสายภายใน
ชุมชนและมีการโฆษณาวารสารชุมชนบางบัว และ 
7. ดานลกัษณะทางกายภาพ อยูในระดบัปานกลาง
ประเด็นท่ีพึงพอใจ คือ มีความพรอมของเครื่องมือ 
เครื่องจักรที่ตองการใชและมีจํานวนเครื่องมือและ
อุปกรณเพียงพอตอการทํางาน

ปจจยัทีม่ผีลตอความสาํเรจ็ในการพฒันา

ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 ผลการศึกษาผานการสัมภาษณเชิงลึก
ประธานชางชุมชนบางบัว และหัวหนาสมาชิกเครือ
ขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน พบวา
ปจจยัทีม่ผีลตอความสําเร็จในการพัฒนาชางชุมชน
บางบัวเขตบางเขน คอื 1) การมีสวนรวมของชุมชน

ในธุรกจิชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน และ 2) การ
วเิคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกธรุกิจ
ชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 นอกจากนี้ ธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต
บางเขน ตองใหความสําคัญ ดานการบริหาร
จัดการสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ให

ความรวมมือการเขารวมประชุมทุกครั้ง และดาน
การบริหารงานตองเนนเปนรูปแบบเชิงพาณิชย 
พรอมท้ัง ตองมคีวามพรอม เครือ่งมอื และอปุกรณ
ตาง ๆ ที่ใชในการปฏิบัติงานกอสราง หาแหลงเงิน
ทนุใหการสนับสนุนในอัตราดอกเบ้ียทีต่ํา่ นอกจาก

นี้ พบวา ธุรกิจชางชุมชนบางบัว ยังไมเปนที่รูจัก
แพรหลาย ดานการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ
อยางตอเนื่อง

การมีสวนรวมของชุมชนในธุรกิจชาง

ชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 โดยชุมชนมีสวนรวมในธุรกิจชางชุมชน
บางบัว เขตบางเขนในหลากหลายกรณี คือ 1. การ
มีสวนรวมในการตัดสินใจ 2. การมีสวนรวมในการ
วางแผนธุรกิจชางชุมชนบางบัว  3. การมีสวนรวม
ในการดําเนินธุรกิจชางชุมชนบางบัว 4. การมีสวน
รวมในการรับผลประโยชน 5. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล (ขณะมอบหมายงาน และในระหวาง
การดําเนินการ)

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และ

ภายนอกธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต

บางเขน

 เคร่ืองมือในการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ที่ใชคือ SWOT Analysis โดยผลจากการสัมภาษณ
เชงิลกึสมาชิกเครือขายธุรกจิชางชุมชนบางบัวพบวา 

 S : Strength (จุดเดน)
 1. มีระเบียบกฎเกณฑที่ชัดเจนใน
การแบงปนผลประโยชน และการจัดสวัสดิการให

แกสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว เขต
บางเขน
 2. ชางชุมชนบางบัว สวนใหญมีทักษะ
ดานชางที่สืบทอดประสบการณจากรุนพอแมสูลูก 
และ มีความเชี่ยวชาญหลากหลาย เชน การสราง

บานเรือนไทย งานปูน งานซอมแซม ตอเติม และ
งานปูกระเบื้อง  เปนตน
 4. การปฏิบัติงานชางชุมชนบางบัวมี 

พอช. จดัโครงการสนับสนุนฝกอบรมชางชุมชน ให
มีความรูและเทคนิคดานตาง ๆ ใหชางชุมชนเปน
ระยะๆ เชน การวางแผนงานกอสราง การประเมิน
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ราคา และการถอดแบบ จงึทาํใหชางชุมชนเปนชาง
ที่มีคุณภาพ
 5. ชางชุมชนบางบัว มมีาตรการในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกเครือขาย
ธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือ มีการดําเนินการตรวจ
สอบกับผูวาจาง ทั้งในขณะมอบหมายและระหวาง
ดําเนินงานการกอสราง 
 6. การคิดคาใชจ ายการใหบริการ
ราคาตํา่กวาบริษทัรบัเหมากอสรางท่ัวไปเพราะการ
ปฏิบตังิานชางชมุชนจะนาํวสัดเุกาทีม่อียู และนาํมา
ปรับปรุงแกไขสามารถนําไปใชงานไดตอไป
 7. การปฏิบัติงานชางชุมชนบางบัวมี
ความรับผิดชอบงาน และเอาใจใสงานเปนอยางดี
 8. ชางชุมชน บางบัวไมเลือกรับงาน 
สามารถทํางานไดทุกประเภท นอกจากนี้ สามารถ
ทํางานได ถึงแมวาเจาของบานมีงบประมาณที่
จํากัด

 W: Weakness(จุดออน)
 1.  การบริหารจัดการไมมีรูปแบบการ
กระจายอํานาจที่ชัดเจน
 2. การบริหารจัดการในการตัดสินใจ 
การแกปญหาและความตองการธุรกิจชางชุมชน
บางบัว สวนใหญขึ้นอยูกับประธานชางชุมชน
บางบัว

 3. การรับงานข้ึนกบัประธานชางชุมชน
บางบัว ทําใหผูใชบริการขาดความสะดวก และ
ความคลองตัวการติดตอประสานงาน
 4. ประธานชางชุมชนบางบัว ไมมีเวลา

การบริหารจัดการธุรกิจชางชุมชน ทําใหสมาชิก
เครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว บางกลุมตองรับ
งานจากภายนอก ทําใหธุรกิจชางชุมชนบางบัวไม

ไดรับเงินปนผลอยางเต็มที่
 5. การวางแผนธุรกิจชางชุมชนบางบัว 
มีจํานวนสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว
เขารวมประชุมในการวางแผนแตละครั้งมีจํานวน
นอย

 6. ชางชุมชนบางบัวขาดการใหบริการ
ที่สะดวกและรวดเร็ว
 7. ชางชุมชนบางบัวไมมีการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ แจงใหบุคคลภายนอกรับรู
ขาวสารขอมูลการใหบริการธุรกิจชางชุมชน
 8. การปฏบิตังิานชางชมุชนบางบวัไมมี
ความพรอมเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
ขาดอุปกรณ / เครื่องมือ / เครื่องจักร และยาน
พาหนะที่นําไปใชในการปฏิบัติงาน

 O: Opportunity(โอกาส)
 1. นโยบายของรฐับาลโครงการซือ้บาน 
ซื้อคอนโดนิเนียม ราคาไมเกิน 5 ลานบาทเพื่ออยู
อาศยัรบัสทิธพิเิศษยกเวนภาษีได 10 % ระยะเวลา 
5 ป
 2. โครงการขยายรถไฟฟาขนสงมวลชน
ของภาครัฐ  สงผลทําใหที่อยูอาศัยประเภทหองชุด
คอนโดมเินยีม ตามแนวรถไฟฟาขนสงมวลชนไดรบั
ความนิยมเพิ่มขึ้น
 3. โครงการบานมั่นคงจาก พอช. ทั่ว
ประเทศมีนโยบายสนับสนุนแกไขปญหาท่ีอยูอาศัย
 4. ภาครัฐมนีโยบายใหการสนบัสนนุเงนิ
ซอมแซมที่อยูอาศัยภายหลังจากนํ้าลด

 T: Threat(ขอจํากัด)

 1. ปญหาเศรษฐกิจชะลอตัว สงผลตอ
อาํนาจซือ้ ทาํใหการตดัสนิใจสรางบานนอยลงทาํให
ประชาชนสนใจซื้อบานเกา และนํามาซอมแซม 
หรือมีการปรับปรุงบานมากขึ้น

 2. ปญหาราคาวัสดุกอสรางที่ปรับตัว
สูงขึ้นตามภาวะเงินเฟอ ทําใหประชาชนที่ตองการ
กอสรางบานหรืออาคารสํานักงานชะลอการตัดสิน

ใจ เนื่องจากมีตนทุนเพิ่มสูงขึ้น
 3. คานิยมของคนรุนใหม นิยมทํางาน

ในบริษัทหรือโรงงานอุตสาหกรรม ไมสนใจทํางาน
ดานการเปนชางแรงงาน ทาํใหชางไมเพยีงพอและ
เกิดภาวการณขาดแคลนชางฝมือ



8 นวลจันทร  โชติคุณากรแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 จากการวิเคราะห SWOT นํามาเปน
ขอเสนอแนะนโยบายและกลยทุธแนวทางการ
พฒันาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน 
ดังนี้
 1. การพัฒนารูปแบบธุรกิจชางชุมชน
เชิงพาณิชย
 2. การพัฒนาบทบาทหนาท่ี ความรับ
ผิดชอบผูนําเชิงพาณิชย
 3. การพัฒนาการมีสวนรวมของเครือ
ขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว
 4. การพัฒนาทักษะดานการประเมิน
ราคาคากอสรางและการออกแบบ
 5. การพัฒนาความรวมมือดานการจัด
ซื้อ / เครื่องมือ/อุปกรณ//จัดหาวัตถุดิบ/เครื่องจักร
และยาพาหนะท่ีใชในการปฏิบัติงาน
 6. การจัดหาแหลงเงินทุนภายนอก
สนับสนุนการปฏิบัติงานธุรกิจชางชุมชนในอัตรา
ดอกเบี้ยตํ่า
 7. การพัฒนาตลาดใหม
 8. การโฆษณาและการประชาสัมพันธ
 9. การพัฒนาคุณภาพการใหบรกิารของ
ชางชุมชน

การพัฒนาการบริหารการจัดการ

 โครงการ
 1. โครงการพฒันารปูแบบของธรุกิจชาง

ชุมชนเชิงพาณิชย
 วัตถุประสงค  / เปาหมาย
 - เพื่อใหธุรกิจชางชุมชนบางบัวมีรูป

แบบชิงพาณิชยที่ชัดเจน
   - ทําใหชางชุมชนสามารถรับงานจาก
ภายนอกชุมชนไดเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากมีรูปแบบ
ที่มาตรฐาน หรือจัดระบบคอลเซ็นเตอร
 วิธีการ / กระบวนการ

 - อบรมผูนําเครือขาย / ประธานชาง
ชุมชนบางบัวและสมาชิกชางชุมชนบางบัวใหเกิด

ความรู ความเขาใจเก่ียวกบัรปูแบบธุรกจิชางชมุชน
เชิงพาณิชย
 หนวยงานที่รับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
 2. โครงการพัฒนาบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบผูนําชุมชนเชิงพาณิชย
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพือ่ใหผูนาํหรอืประธานชุมชนทราบ
บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ดานการบริหาร
จัดการเชิงพาณิชย
 - ทํ า ให เ กิ ดป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  และ
ประสิทธิผล ในการบริหารการจัดการธุรกิจชาง
ชุมชนบางบัว
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมผูนําหรือประธานชางชุมชน
บางบัวใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาท
หนาท่ี และความรับผิดชอบฐานะผูนําธุรกิจชาง
ชุมชนบางบัว
 หนวยงานที่รับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
 3. โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของ
เครือขายธุรกิจชางชุมชน
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหเครือขายธุรกิจชางชุมชน
บางบวัไดเขามามสีวนรวมในการพฒันาการบรหิาร
การจัดการ
 - ทําใหเกิดเอกภาพในการบริหาร

จัดการธุรกิจชางชุมชน
 วิธีการ / กระบวนการ

 - อบรมผูนําเครือขายธุรกิจชางชุมชน
บางบัวใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับประโยชน
ของการมีสวนรวมธุรกิจชางชุมชน
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก
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การพัฒนาดานบุคลากร(ชางชุมชน)

 โครงการ
 1. โครงการพัฒนาทักษะดานการออก
เสียงและการประเมินราคาคากอสราง
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีทักษะในการ
ออกแบบแประเมินคากอสรางอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการ
 - ทําใหสามารถออกแบบไดทันสมัย 
และตรงกับความตองการของผูใชบริการ
 - ทําใหสามารถประเมินราคาคา
กอสรางท่ีใกลเคียงกับตนทุนที่แทจริงมากย่ิงขึ้น
 วธิีการ / กระบวนการ
 - อบรม / สัมมนาเชิงปฏิบัติการชาง
ชุมชนใหมีความรู ความเขาใจดานการออกแบบ
และประเมินราคาคากอสราง
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - ม ห า วิ ท ย า ลั ย ศ รี ป ทุ ม  แ ล ะ
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร

การพัฒนากระบวนการกอสราง

 โครงการ
 - โครงการพฒันาความรวมมอืดานการ
จัดซื้อ / จัดหาวัตถุดิบ  เครื่องมือ / อุปกรณชาง / 

ยานพาหนะใชปฏิบัติงาน
 วัตถุประสงค /  เปาหมาย
 - เพื่อใหชางมีความพรอมในการ
ปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น
 - ทําใหการปฏิบัติงานชางชุมชนมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น มีแหลง
จัดการวัตถุดิบที่แนนอน
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทาํการตกลงรวมมอืกับบริษทัตาง ๆ  
เชน บริษัทเครือซีเมนต/บริษัทบุญถาวร/รานโฮม

มารท / โฮมโปร เปนตน

 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - ประธานชางชุมชน

การพัฒนาดานการเงิน

 โครงการ
 - โครงการจดัหาแหลงเงนิทนุสนบัสนนุ
การปฏิบัติงานธุรกิจชางชุมชนในอัตราดอกเบี้ยต่ํา
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหมีแหลงเงินทุนสนับสนุนใน
อัตราดอกเบี้ยต่ําและตอเนื่อง
 - ทําใหธุรกิจชางชุมชนมีสภาพคลอง
ในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทําขอตกลงรวมมือกับสํานักงาน
สรางเส ริมกิจการเ พ่ือสั งคม (สกส . )สถาบัน
การเงินของรัฐ เชน ธนาคารออมสิน ธนาคาร
อาคารสงเคราะห
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - สาํนกังานสรางเสริมกจิการเพ่ือสงัคม 
(สกส.)

การพัฒนาดานการตลาด

 โครงการ

 1. โครงการพัฒนาตลาดใหม
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีตลาดใหมรองรับ

ในการกอสรางมากยิ่งขึ้น
 - ทําใหมีงานกอสรางเพิ่มขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - ทําขอตกลงการเคหะแหงชาติ หรือ
บริษัทรับเหมากอสรางขนาดใหญ

 - อบรมชางชุมชนใหมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับกลยุทธการหาตลาดใหม
 2. โครงการพัฒนาการโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ



10 นวลจันทร  โชติคุณากรแนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน

 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพือ่ใหธรุกิจชางชุมชนเปนทีรู่จกัแพร
หลายท้ังภายในและภายนอกชุมชนมากย่ิงขึ้น
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการชาง
ชุมชนใหมีความรู ความสําเร็จเก่ียวกับวิธีการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก

การพัฒนาการใหบริการ

 โครงการ
 - โครงการพัฒนาชางชุมชนดาน
คุณภาพการใหบริการ
 วัตถุประสงค / เปาหมาย
 - เพื่อใหชางชุมชนมีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการสรางความพึงพอใจสําหรับผู
ใชบริการอยางถูกตองตามหลักวิชาการ
 วิธีการ / กระบวนการ
 - อบรมชางชุมชนใหมีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการสรางความพึงพอในการให

บริการแกผูบริโภค
 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
 - มหาวิทยาลัยเกริก

 

บทสรุป

 จากการศกึษา พบวาระดบัความพงึพอใจ
ตอการใชบริหารชางชมุชนบางบวั เขตบางเขน โดย

รวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานจากท้ัง 7 ดาน พบวาระดับความพึงพอใจตอ
การใชบริการชางชุมชนบางบัว เขตบางเขน ดาน

ราคาคาวัสดุกอสราง อยูในระดับมาเปนอันดับท่ี 
1 ประเด็นที่พึงพอใจ คือ การแจงราคากอนการ
ใหบริการ รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมกับวัสดุที่
เลือกใช และอันดับสุดทายคือราคาเหมาะสมกวา

บรษิทั/หางรานท่ัวไป เมือ่ทาํการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว ที่มีการศึกษา
อาชีพและรายไดแตกตางกัน มีความพึงพอใจตอ
การใชบริการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ขณะท่ีพบวา ผูใชบริการชางชุมชนบางบัว 
ที่มีเพศและอายุแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สําหรับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จการ
พัฒนาธุรกิจชางชุมชนบางบัว คือการมีสวนรวม
ของสมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว ดาน
การบริหารการจัดการธุรกิจ ความยุติธรรม ความ
พรอมของอุปกรณ และสงเสริมดานการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ และแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชางชุมชนบางบัว ใหประสบความสําเร็จคือ
การพัฒนารูปแบบชางชุมชนบาง บัวรูปแบบเชิง
พาณิชย การพัฒนาบทบาทหนาท่ีความรับผดิชอบ
ของผูนาํเชงิพาณชิย การพฒันาการมสีวนรวมของ
สมาชิกเครือขายธุรกิจชางชุมชนบางบัว และการ
จัดหาแหลงเงินทุนทุนภายนอกสนับสนุนในอัตรา
ดอกเบี้ยต่ํา เชน ธนาคารออมสิน สํานักงานสราง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ(สกส.)

ขอเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต

 ศึกษาพฤติกรรมการเลือกใชกิจการชาง
ชุมชนบางบัว เขตบางเขน ภายนอกท่ีมีเหตุจูงใจ
การเลือกใชบริการชางชุมชนบางบัว เพื่อทราบ
ขอมูลที่แทจริงของผูบริโภค ซึ่งผูใชบริการมีความ

ตองการที่แตกตางกัน รวมท้ังสภาพเศรษฐกิจ
สภาวะการแขงขันทางการตลาด เพื่อขอมูลเปน
แนวทางการพัฒนาการตลาดชางชุมชน

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบคุณศูนยสงเสริมวิจัยและผลิต
ตํารามหาวิทยาลัยเกริก ที่สนับสนุนทุนและเวลา

ในการวิจัยครั้งนี้ ทําใหงานวิจัยสําเร็จไปดวยดี
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อสีานและลาวในทัศนะของนักสาํรวจชาวฝร่ังเศส จากรายงานการสํารวจใน
พุทธศตวรรษที่ 25 (พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446)
I-san and Laos from French Explorer’s Point of Views, 1858-1903

นัชชา  อูเงิน1, ทวีศิลป สืบวัฒนะ2, อภิราดี จันทรแสง3

Nutcha Uoongoen1,  Taweesilp Serbwattana2,  Apiradee Jansaeng3

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนะของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส 6 กลุม คือ กลุมที่ 
1 อองรี มูโอต (Henri Mouhot) พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2404 กลุมที่ 2 คณะสํารวจใหญภายใต
การนําของดูดารต เดอ ลาเกร (Dudart de Lagree) และฟรองซิส การนเิยร (Francis Garnier) พทุธศักราช 
2409-พทุธศกัราช 2411 กลุมที ่3 ฟรองซวัร จลูส ฮารมานด (Francois Jules Harmand) พทุธศกัราช 2420 
กลุมท่ี 4 คณะสํารวจภายใตการนําของออกุสต ปาวี (August Pavie) พุทธศักราช 2422-พุทธศักราช 2439 
กลุมท่ี 5 พอล เนอีส (Paul Neis) พุทธศักราช 2425 และกลุมที่ 6 เอเจียน แอมอนิเย (Etienne Aymonier) 
พุทธศักราช 2425-พุทธศักราช 2440 จากรายงานการสํารวจท่ีไดบันทึกเรื่องราวเก่ียวกับอีสานและลาว
ในพุทธศตวรรษที่ 25 ตั้งแตพุทธศักราช 2401 (ชวงเวลาแหงการสํารวจ พุทธศักราช 2401-พุทธศกัราช 
2446) จนถึงการทําสนธิสัญญาสยามฝรั่งเศส รัตนโกสินทรศก 122 ในพุทธศักราช 2446
 จากการวิจัยพบวา ขอมูลและองคความรูอันเกิดจากทัศนะของนักสํารวจที่รัฐบาลฝรั่งเศสไดรับ
จากรายงานการสํารวจ คือ การแสดง “จุดบอด” ของสภาพการปกครองของสยามท่ีมีตอผูคนและดินแดน 
ดวยการสะทอนภาพความเปน “รัฐชายขอบ” ที่ยังคงกํากวมของดินแดนอีสานและลาว ตางแสดงภาพวา 
ดินแดนอีสานและลาวมีคา ผูคนมิไดมีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก ปญหาและอุปสรรคที่แทจริง
ของฝร่ังเศส คือ สยาม ผูคนในดินแดนอีสานและลาว คือ กลุมชาติพันธุเดียวกัน ดินแดนอีสานและลาว 
(บริเวณสองฝากฝงลุมแมนํ้าโขง) คือ ดินแดนลาวท่ีเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณเปน

เวลายาวนานกอนท่ีสยามจะเขามาครอบครอง ซึง่สยามไดทาํการครอบครองดินแดนแถบน้ีแตเพยีงในนาม
เทาน้ัน เน่ืองจากดินแดนในสวนนี้หาไดมีความเกี่ยวของและเชื่อมโยงกับสยาม กลุมนักสํารวจจึงเห็นพอง
วา ทางรัฐบาลฝรั่งเศสควรเขามาชวยเหลือและดูแลภายในบริเวณดินแดนแถบนี้ ซึ่งจะนําไปสูการหาชอง

1 นิสิตระดับปริญญาโท, สาขาประวัติศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม                                     

E-mail : uoongoen@hotmail.com 
2,3 อาจารย, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Graduate student, Master of Arts in History, Faculty of Humanities and Social sciences, Mahasarakham 

University. E-mail : uoongoen@hotmail.com 
2,3 Lectures, Mahasarakham University.
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ทางในการอางสิทธิเขายึดครองดินแดนอีสานและลาวจากสยาม      
   
คําสําคัญ :  อีสานและลาว, ทัศนะ, นักสํารวจชาวฝรั่งเศส, รายงานการสํารวจ

Abstract                                      

 The aim of this study was to examine the viewpoints from six groups of the French 
expedition, who had recorded the histories of I-san and Laos from the 25th Buddhist era, starting 
from 1858 (period of exploration: 1858-1897) until the signature of Franco–Siamese Treaty of 1903 
(Rattanakosin era 122). These expeditions consisted of (1) Henri Mouhot during 1858-1861, (2) 
a huge expedition led by Dudart de Lagree and Francis Garnier during 1866-1868, (3) Francois 
Jules Harmand in 1877, (4) an expedition led by August Pavie during 1879-1896, (5) Paul Neis 
in 1882, and (6) Etienne Aymonier during 1882-1897.                                                                                 
 The fi ndings revealed that : According to the French expeditions, I-san and Laos were 
not solemnly governed by Siam. These explorers had created new bodies of knowledge, and also 
provided consistent information regardless of the periods of exploration they did. That is, they 
viewed I-san and Laos as a valuable land though they were far behind form western countries. 
However, the true problem in establishing colonies there was Siam since the two lands were still 
being ruled by it then. In their view, the residents of these two lands could be classifi ed in the 
same ethnic group. Besides, some parts of I-san and Laos (along both sides of the Mekong River) 
that had been occupied by Khmer for a long time were nearly possessed by Siam with no proof 
of ownership. In fact, there was no evidence showing close contacts between Siam and these 
lands no matter how hard Siam tried to claim its possessory rights over them as its vassal states. 
However, the expeditions all agreed that the French government should take the rules of Siam in 
providing help and care to these two lands.
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บทนํา

 กลุมบันทึกสําคัญที่จุดประกายแหง
ความเปล่ียนแปลงและใหความสําคัญเก่ียวกับ
เร่ืองราวของบานเมืองและกลุมผูคนในดานตาง ๆ 
แถบลุมแมนํ้าโขงในชวงพุทธศตวรรษที่ 25 ให

โลกภายนอกไดรับรูในรูปแบบขอมูลเชิงประจักษ 
(Empirical) คือ รายงานการสํารวจของกลุมนัก
สาํรวจชาวฝร่ังเศส ซึง่เปนชาติมหาอํานาจท่ีตองการ

เขารกุรานและขยายอทิธิพลของลทัธจิกัรวรรดนิยิม

ในดินแดนแถบนี้ โดยบทบาทสําคัญของนักสํารวจ
ชาวฝรัง่เศส คอื การออกสํารวจและสรางองคความรู 
เพือ่ผลประโยชนหลกัในการนํามาเปนขอมลูในการ

วางแผนปกครองและขยายอาณานิคม ทําใหใน
รายงานการสํารวจนอกจากจะแสดงภาพวิถีชีวิต
ผูคนในดานตาง ๆ รวมถึงสภาพภูมิประเทศและ
เขตแดนของอีสานและลาวแลวนั้น ยังแฝงไปดวย 
“ทัศนะ” ที่แสดงจุดประสงคหลักในการสํารวจดิน
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แดนในแถบลุมแมนํา้โขง ขอมลูท่ีไดจากการสํารวจ
ของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสท่ีมีตอดินแดนท่ี
พวกเขาเหลานี้มิเคยเขามาสัมผัสและมิเคยเขาใจ
มากอน เปรียบเสมือนการสรางองคความรูเก่ียว
กับอีสานและลาวในดานตาง ๆ ซึ่งในบริบททาง
ประวัติศาสตรนั้น การสํารวจเพ่ือสรางองคความรู
ทั้งทางดานธรรมชาติวิทยา ภูมิศาสตร ตลอดจน
มานุษยวิทยาตาง ๆ ถือเปนสวนหนึ่งของการแผ
ขยายลัทธิอาณานิคมและจักรวรรดินิยมของชาติ
ตะวันตก (ชาญวิทย เกษตรศิริ, 2555 : 86) ซึ่ง
หากอาศัยขอมูลทางฝายสยามน้ันพบวายังคง
มีอยูคอนขางจํากัด เน่ืองจากที่ผานมาเอกสาร
ทางราชการของสยามมีความพยายามที่จะสราง
อัตลักษณใหมใหกับดินแดนเหลานี้ ดังนั้นการ
บนัทกึประวตัศิาสตรเกีย่วกบัดนิแดนอสีานและลาว
ของรัฐสยามจึงจํากัดแตเพียงชนชั้นปกครองและ
ระบบการเมืองการปกครองแบบท่ีผกูขาดเช่ือมโยง
กับประวัติศาสตรกรุงเทพฯ มาโดยตลอด มิไดให
ความสําคัญกับเรื่องราวของผูคนรวมทั้งขอบเขต
อาํนาจตามหวัเมอืงตาง ๆ  ดวยเหตุนีข้อมลูทีไ่ดจาก
รายงานการสํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส
จงึปราศจากการครอบงาํดวยประวตัศิาสตรกระแส
หลักของสยาม

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. ศึกษาทัศนะของนักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสที่มีตออีสานและลาว ระหวางพุทธศักราช 
2401-พุทธศักราช 2446 
 2. ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากทัศนะ

ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสท่ีมีตออีสานและลาว 
รวมถึงเหตุการณระหวางสยามกับฝรัง่เศส ระหวาง
พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446

วิธีการศึกษา

 1. ศึกษาหลักฐานช้ันตน (Primary 

Sources) เปนหลัก ไดแก ทัศนะตอดินแดนอีสาน

และลาวจากรายงานการสํารวจของกลุมนักสํารวจ
ชาวฝรั่งเศส และเนื่องจากขอจํากัดทางดานภาษา
ฝรั่งเศสของผูวิจัย ทําใหจําตองเลือกใชรายงานการ
สํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศส 6 กลุม ที่เปน
ฉบบัทีม่กีารแปลเปนภาษาอังกฤษและภาษาไทย คอื

  กลุมที ่1 รายงานการสํารวจของอองรี มโูอต 
(Henri Mouhot) พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 
2404
 กลุมที่ 2 รายงานการสํารวจของคณะ
สํารวจใหญภายใตการนําของดูดารต เดอ ลาเกร 
(Dudart de Lagree) และฟรองซิส การนเิยร (Francis 
Garnier) พุทธศักราช 2409-พุทธศักราช 2411
 กลุมที่ 3 รายงานการสํารวจของฟรอง
ซัวร จูลส ฮารมานด (Francois Jules Harmand) 
พุทธศักราช 2420
 กลุมที่ 4 รายงานการสํารวจของคณะ
สํารวจภายใตการนําของออกุสต ปาวี (August 
Pavie) พุทธศักราช 2422-พุทธศักราช 2439
 กลุมท่ี 5 รายงานการสํารวจของพอล เนอีส 
(Paul Neis) พุทธศักราช 2425
 กลุมที่ 6 รายงานการสํารวจของ เอเจียน 
แอมอนิเย (Etienne Aymonier) พุทธศักราช 
2425-พุทธศักราช 2440
 นอกจากนีย้งัอาศยัหลกัฐานประเภทอืน่ ๆ  
อาท ิหนงัสือทางราชการของไทย หนงัสอืพมิพและ
เอกสารตาง ๆ ที่รวมสมัยทั้งจากทางฝายไทยและ
ฝรั่งเศสที่เกี่ยวของ
 2. ศึกษาหลักฐานชั้นรอง (Secondary 

Sources) ที่เก่ียวกับฝรั่งเศสและความสัมพันธ
กับสยาม ไดแก บทความตาง ๆ หนังสือทั่วไป 
วิทยานิพนธที่เกี่ยวของตามลําดับ เพื่อทําความ

เขาใจถึงภูมิหลังทางประวัติศาสตรและเหตุการณ
สําคัญที่สงผลตอการรับรูของกลุมนักสํารวจชาว

ฝรั่งเศส
 3. ศึกษาผลกระทบท่ีเกิดจากทัศนะ
ของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส นํามาวิเคราะหและ
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ตีความตามวิธีการทางประวัติศาสตร (Historical 
Approach) และนําเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห 
(Analytical Description)
 การศึกษาวิจัยจะอยูภายใตแนวคิด
จักรวรรดินิยม (Imperialism) ซึ่งเปนแนวความคิด
ของชาติมหาอํานาจในยุโรปท่ีจะขยายอํานาจและ
อทิธพิลของตนเขาครอบครองดินแดนท่ีลาหลังและ
ดอยความเจริญกวาในทวีปตาง ๆ เพ่ือแสวงหาผล
ประโยชนทัง้ทางการเมอืงและเศรษฐกจิ อาท ิแหลง
วัตถุดิบและทรัพยากร ธรรมชาติ ตลาดระบาย
สินคา โดยเขายึดครองดินแดนของชนชาติตาง ๆ 
ในรูปแบบของการลาอาณานิคม (Colonization)

ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาพบวา นักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสรุนแรก ๆ ที่เขามามีบทบาทในการบุกเบิก
การสํารวจในดินแดนแถบลุมแมนํ้าโขง ที่รวมถึง
ดินแดนอีสานและลาวในชวงพุทธศตวรรษท่ี 25 
คือ อองรี  มูโอต (Henri Mouhot) นักธรรมชาติ
วิทยา เปนนักสํารวจกลุมแรก ออกทําการสํารวจ
ดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สังคมศาสตร และ
ธรรมชาตวิทิยาดวยตนเองในภมูภิาคอนิโดจนี โดย
มิไดรับการอุปถัมภการสํารวจจากรัฐบาลฝร่ังเศส 
ในชวงปพุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2404 

การสํารวจอยูในชวงคาบเก่ียวกับรัชสมัยพระบาท
สมเด็จพระจอมเกลาฯ รัชกาลที่ 4 (พุทธศักราช 
2393-.พุทธศักราช 2411) มูโอตทําการสํารวจดิน
แดนอีสานและลาวผานท่ีราบสูงโคราช ชัยภูมิ ไป
จนถึงเมืองปากลาย ผานขึน้ไปจนถึงหลวงพระบาง 
และเสียชวีติลงท่ีเมืองหลวงพระบาง ในรายงานการ
สํารวจของมูโอตไดบันทึกเก่ียวกับวิถีชีวิตผูคนใน

ดนิแดนอีสานและลาวตลอดเสนทางท่ีทาํการสํารวจ
ผาน ทั้งกลุมชาติพันธุ ความสัมพันธของผูคนใน
ชุมชน การเล้ียงชีพ ความเชื่อ ประเพณี ของมูโอต
ไดแสดงภาพของผูคนและดินแดนในแถบน้ีวา เปน
ดนิแดนทีม่คีวามเปนบานปาเมอืงเถือ่นและลาหลงั 

ผูคนยงัดอยความเจรญิ หางไกลจากความมอีารยะ 
(Civilized) ของโลกตะวันตกเปนอยางมาก กลุม
ชาติพันธุอีสานและกลุมชาติพันธุลาว คือ กลุม
เดียวกัน รัฐสยาม คือ พื้นท่ีบริเวณแถบลุมแมนํ้า
เจาพระยาเทานั้น ดินแดนอีสานและลาว อยูภาย
ใตการปกครองครองแบบหลวม ๆ ของสยาม โดย
เมืองตาง ๆ เหลานี้มิไดมีความเขมแข็งทางการ
เมืองมากนัก และดินแดนแถบน้ีเคยอยูภายใต
อิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณมากอนที่สยาม
จะเขาปกครอง แตอยางไรก็ตาม รายละเอียดและ
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจในดินแดนอีสานและลาว
นัน้ ยงัมเิสร็จสมบูรณ เนือ่งจากมูโอตไดเสยีชวีติลง
กอนดวยพิษไขขณะทําการสํารวจแถบเมืองหลวง
พระบาง
 เม่ือผลงานจากการสํารวจของมูโอตถูก
ตีพิมพขึ้น ไดสรางชื่อเสียงแกมูโอตเปนอยางมาก
ในยุโรป กอใหเกิดคุณูปการตอการสํารวจภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเฉพาะอยางย่ิงตอ
รฐับาลฝรัง่เศสทีเ่ริม่เกดิความสนใจในดนิแดนแถบ
นี้ จึงมีการผลักดันและใหการสนับสนุนการสํารวจ
จากรัฐบาลฝรั่งเศสอยางเปนทางการ ดวยการสง
กลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสรุนตอมาออกสํารวจ
ดินแดนแถบนี้ตามรอยของมูโอต คือ คณะสํารวจ
ใหญภายใตการอุปถัมภจากรัฐบาลฝร่ังเศส (The 
Mekong River expedition) ซึ่งเปนคณะสํารวจ

กลุมที่ 2 ที่ใชเวลาสํารวจดินแดนแถบนี้ในชวง
พุทธศักราช 2409-พุทธศักราช 2411 ตรงกับชวง
ปลายรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาฯ 
รัชกาลที่ 4 (พุทธศักราช 2394-พุทธศักราช 2411) 

ภายใตการนําของดูดารต เดอ ลาเกร คณะสํารวจ
กลุมที่สองนี้ ประกอบดวยนายทหาร นักทําแผนที่ 
แพทยและนักพฤกษศาสตร นักวาดภาพและนัก

ประติมากรรม รวมถึงนักการเมือง ตางออกสํารวจ
บริเวณแถบลุมแมนํ้าโขงในสวนของดินแดนเขมร 
ลาว และยูนนาน ซึ่งในขณะที่ทําการสํารวจในดิน
แดนอีสานและลาว กลุมคณะสํารวจรับรูวา สยาม
มอีทิธิพลดานการปกครองอยูเหนอืดนิแดนลาวและ
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เขมร
 นับเปนเรื่องนาอัศจรรยที่เมื่อรอยกวา
ปกอน ความตั้งใจของคณะสํารวจชาวฝรั่งเศสใน
การจะไปใหถึงตนน้ําแมนํ้าโขงน้ัน กลับเคยเดิน
ทางไปไดไกลท่ีสุดถึงแคเมืองตาล่ี มณฑลยูนนาน 
ทางตอนใตของจีนเทานั้น เมื่อปพุทธศักราช 2409 
คณะสํารวจการนิเยรเดินทางไปถึงเมืองตาล่ีและ
ตัดสินใจยุติการสํารวจ ณ บริเวณน้ัน แทนท่ีจะ
ดาํเนนิการสาํรวจไปจนถงึตนกําเนิดแมนํา้โขงตาม
ที่ไดตั้งใจไว โดยในตอนทายภารกิจการสํารวจเสน
ทางเขาไปติดตอคาขายกับจนีมไิดประสบผลสําเร็จ 
เน่ืองจากคนพบวา แมนํ้าโขงมีเกาะแกงมาก มิได
เหมาะท่ีจะใชในการเดินเรือคมนาคม (Louis 
Delaporte and Francis  Garnier, 2006 : 15, 106) 
แตผลการสํารวจยังแสดงองคความรูตาง ๆ จาก
การสํารวจในคร้ังนี้ อาทิ แผนท่ีครอบคลุมระยะ
ทาง 6,720 กิโลเมตร (เริ่มตนจากเมืองไซงอน เมื่อ
ปพุทธศักราช 2409 ผานแมนํ้าโขงเขาสูดินแดน
เขมรและลาวจนถึงมณฑลยูนนาน และกลับสูเมือง
ไซงอนในปพุทธศักราช 2411) คนพบตัวอยาง
พรรณไม สัตวตาง ๆ สภาพภูมิประเทศ จนถึง
กลุมโบราณสถานรายงานสาํรวจดานชาตพินัธุ และ
มานุษยวิทยาเก่ียวกับกลุมชนตาง ๆ ในดินแดน
แถบลุมแมนํ้าโขง
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ

คณะสํารวจแมนํา้โขงไดแสดงภาพของผูคนและดิน
แดนในแถบน้ีวาเปนกลุมชาติพันธุลาวท่ียังมีความ
ลาหลัง อยูภายใตการปกครองของสยาม แตรูป
แบบการปกครองของสยามท่ีมีตอดินแดนในแถบ

นี้เปนลักษณะการปกครองแบบหลวม ๆ มิไดเปน
อันหนึ่งอันเดียวกับสวนกลาง ดินแดนแถบนี้จึงยัง
คงอยูภายใตความคลุมเครือ และพบการตอตาน

สยามอยูเนือง ๆ ในดินแดนแถบนี้ นอกจากนี้ยัง
มีปจจัยสําคัญที่สามารถกอประโยชนแกฝรั่งเศส 
อาทิ ทรัพยากร การพาณิชย และสามารถเล็งเห็น
แนวทางทีส่ามารถจะพฒันาดนิแดนแถบนีใ้หเจรญิ
มากกวาท่ีเคยเปนภายใตการปกครองของสยาม 

ซึ่งนักสํารวจเล็งเห็นวา สยาม คือ “ปญหา” และ
ฝรั่งเศส คือ “ความชวยเหลือ” การออกสํารวจใน
ครั้งนี้มีผลใหฝรั่งเศสขยายอาณานิคมของอินโด
จีนตามลําดับ และผนวกดินแดนญวนทั้งหมดในป
พุทธศักราช 2426 (D. G. E. Hall, 1968 : 807)
 คณะสํารวจกลุมที่ 3 คือ การเดินทาง
สํารวจของฟรองซัวร จูลส ฮารมานด (Franncois 
Jules Harmand) นักสํารวจและนักการทูตชาว
ฝร่ังเศส หน่ึงในกลุมนักสํารวจท่ีดําเนินภารกิจ
การขยายตัวของฝร่ังเศสในเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต ออกปฏิบัติภารกิจสํารวจเชิงวิทยาศาสตรใน
ดินแดนลาวและกลุมชาวเขาในแถบอินโดจีนใน
ปพุทธศักราช 2420 ตรงกับชวงรัชสมัยของพระ
สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาฯ รัชกาลที่ 5 
(พทุธศกัราช 2411-พทุธศกัราช 2453) เสนทางการ
สาํรวจผานบรเิวณท่ีราบสูงบอละเวนในดินแดนลาว 
แมนํา้บาสักในดนิแดนเขมร ไปจนถงึเมอืงเวของดิน
แดนญวน ผานบริเวณตอนกลางของดินแดนลาว
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ
ฮารมานดไดแสดงภาพของผูคนและดินแดนใน
แถบนี้วา วิถีชีวิตของผูคนในดินแดนลาวมีความ
คลายคลึงกับวิถีชีวิตของผูคนในดินแดนเขมร
และญวน ดินแดนแถบน้ียังคงลาหลัง ไรอารยะ
(Uncivilized) อยูภายใตการปกครองของสยามที่
ซึ่งเปนการปกครองแบบหลวม ๆ มิไดมีความเขม
แข็งทางการเมือง
 คณะสํารวจกลุมที ่4 คอื การเดินทางสาํรวจ
ของคณะสํารวจปาวี (The Pavie Mission) ในป
พทุธศกัราช 2422-พทุธศกัราช 2439 โดยไดรบัการ

แตงตั้งจากรัฐบาลฝรั่งเศสใหออกสํารวจในดินแดน
ลาว (หมายรวมท้ังฝงซายและฝงขวาของแมนํา้โขง) 
เขมร ญวนและสยาม สามารถแบงชวงเวลาการ

สํารวจออกไดเปน 2 กลุมยอย คือ กลุมที่ 1 กลุม
รายงานคณะกรรมการสาํรวจแมนํา้โขง พทุธศักราช 
2422-พทุธศักราช 2438 (The Mekong Exploration
Commission Report 1866-1868) และกลุมที่ 2 
กลุมรายงานการสํารวจที่ครอบคลุมอยูในเครือ
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ขายภารกิจการสํารวจภายใตการนําของปาวี 
(The Pavie Mission) ในปพุทธศักราช 2433 และ
พทุธศกัราช 2437-พทุธศกัราช 2439 คณะสาํรวจมี
ทศันะวา ดนิแดนอสีาน คอื ดนิแดนลาวฝงตะวนัตก 
และดินแดนลาวฝงซายของแมนํ้าโขง คือ ดินแดน
ลาวฝงตะวันออกท่ีอยูภายใตการปกครองของสยาม 
(August Pavie, 1999 : 596-597) โดยเขตแดนยัง
คงอยูภายใตความคลุมเครอื และฝร่ังเศสมีความมุง
มั่นท่ีจะผนวกดินแดนลาวเขาเปนอาณานิคม ผูคน
ในดินแดนอีสานสวนใหญ คือ กลุมชาติพันธุลาว 
รองลงมา คอื กลุมชาตพินัธุเขมร เนือ่งจากดนิแดน
แถบน้ีเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมร
โบราณ ชาวลาวมเีอกลกัษณมากกวาชาวสยาม แต
โดยทั่วไปยังคงลาหลัง และไรอารยะ (Uncivilized) 
อยูมากหากเทียบกับมาตรฐานของชาวยุโรป 
นอกจากน้ีในดานสภาพภูมิศาสตรที่เอื้ออํานวย 
สงผลใหการคมนาคมภายในดินแดนแถบน้ีเปนไป
โดยสะดวก สามารถท่ีจะเช่ือมเสนทางคมนาคมกับ
ดินแดนที่ตกเปนอาณานิคมของฝรั่งเศสกอนหนา
นี้ (ดินแดนเขมรและดินแดนญวน) และที่สําคัญ 
คือ มีทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณ อันจะสงผลใหเกิด
ประโยชนทางดานเศรษฐกิจตอฝรั่งเศส
 คณะสํารวจของปาวีไดจัดทําหนังสือ
รวบรวมแผนที่จากการสํารวจทั้งหมด (August 
Pavie, 1999) เพือ่สงมอบใหกบัรฐับาลฝรัง่เศส และ
ในปพุทธศักราช 2429 เกิดความขัดแยงระหวาง

ฝรัง่เศสและสยาม โดยปาว ี(ขณะน้ันดาํรงตาํแหนง
เปนรองกงสุลฝรั่งเศสในหลวงพระบาง) ซึ่งเปนผู
แทนหลักในการสนบัสนนุผลประโยชนของฝรัง่เศส

ในดินแดนลาว ไดใชอุบายของเขาในการฉวยผล
ประโยชนจากความออนแอของสยามในดินแดน
อีสานและลาว รวมทั้งการบุกเปนคร้ังคราวของ

กลุมฮอในบริเวณชายแดนลาว (หลวงพระบาง) ที่
มีอาณาเขตติดกับญวน ตางเพิ่มความตึงเครียด
ระหวางสยามกับฝรั่งเศสเปนอยางมาก จนในท่ีสุด
ไดเกดิขอพพิาทระหวางสยามกับฝร่ังเศส และสงผล
ใหเกิดการลงนามในสนธิสัญญาระหวางสยามและ

ฝร่ังเศสลงวันที่ 3 ตุลาคม พุทธศักราช 2436 ที่สง
ผลใหสยามเสียดนิแดนลาวฝงซายของแมนํา้โขงให
กบัฝรัง่เศส หรอืทีเ่รยีกวา วกิฤตกิารณรตันโกสนิทร
ศก 112 ระหวางสยามกับฝรั่งเศส ภายหลังความ
ขัดแยงนี้ สยามยอมยกดินแดนลาวใหแกฝรั่งเศส 
ซึ่งทําใหอินโดจีนฝรั่งเศสขยับขยายขึ้นมาก
 นอกจากนี้หนึ่งในคณะสํารวจของปาวี
ยังไดกลาวถึงการเกิดรัฐกันชน (Buffer State) 
ระหวางอังกฤษกับฝรั่งเศส โดยเอไมล เลอแฟบ 
(Emile Lefevre) กลาววา เมื่อคณะสํารวจทํา
การออกสํารวจนอกเหนือจากอาณาบริเวณของ
สยามไปจนถึงบริเวณพรมแดนทางตอนเหนือ
ของสิบสองปนนา และบริเวณเมืองเชียงของซ่ึง
เปนเมืองบรรณาการของจีน ในชวงปพุทธศักราช 
2437-พุทธศักราช 2438 ซึ่งเปนชวงภายหลังจาก
การเกิดวิกฤติการณรัตนโกสินทรศก 112 เร่ือง
ราวการสํารวจไดทราบถึงทางฝงอังกฤษ สงผลให
ฝายอังกฤษเกิดความรอนใจเก่ียวกับการแสดงตน
ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสเหนือดินแดนท่ีอยูภาย
ใตสิทธิขาดของอังกฤษ ณ บริเวณดานตะวันออก
ตอนบนของพมา (รฐัฉาน) และฝายองักฤษไดเสนอ
ท่ีจะวางตัวเปนกลาง และทําการแบงแยกอาณาเขต
อยางชัดเจนกับดินแดนที่อยูภายใตสิทธิขาดของ
ฝรั่งเศส ทั้งหมดนี้จึงเอื้ออํานวยใหเกิด “กันชน” 
ระหวางสองอาณานิคม หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 
รัฐกันชน (Buffer State) ซึ่งเริ่มแรกนั้น ไดกําหนด

ใหดนิแดนบรเิวณฝงขวาของแมนํา้โขง ทัง้หมดเปน
รัฐกันชน เมื่อปพุทธศักราช 2438 (Emile Lefevre, 
1995 : xiii-xiv)

 คณะสํารวจกลุมที่ 5 คือ การสํารวจของ
พอล เนอสี (Paul  Neis) ทาํการสํารวจคาบเก่ียวกบั
ชวงเวลาการสํารวจของคณะสํารวจปาวี ในชวงป

พทุธศักราช 2425 ตามเสนทางลํานํา้โขงภายใตการ
อปุถมัภของรฐับาลฝรัง่เศส และสาํรวจบรเิวณพืน้ที่
ชายแดนของอังกฤษ (พมา) สยาม ลาว จนี ญวน 
โดยมีภารกิจสํารวจศึกษาเกี่ยวกับชนเผาทองถิ่น 
สภาพภูมิศาสตร และเสนทางการคาจากแมนํ้าโขง
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จนถึงอันนัมและตังเกี๋ย (ญวนตอนกลางและญวน
ตอนเหนอื) สาํรวจสภาพภายในดนิแดนลาวรวมถงึ

ประเพณทีองถิน่ในภาคกลางของลาว (หลวงพระบาง) 
และสํารวจสยามบริเวณสามเหล่ียมทองคํา และ
บริเวณชายแดนเขตพื้นที่ของอังกฤษ ซึ่งภายใน
รายงานการเดินทางสํารวจไดแสดงภาพวิถีชีวิต
ของผูคนระหวางสองฝงโขงอยางชัดเจนตลอดเสน
ทางท่ีทําการสํารวจผาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาภาพรวมดานผลประโยชนใหกับทางรัฐบาล
ฝรั่งเศส
 ทัศนะของเนอีสที่มีตอดินแดนอีสานและ
ลาวน้ัน มองวาลาว (ดินแดนลาวในความเขาใจ
ของเนอีสหมายรวมถึงดินแดนอีสานดวย) ตกเปน
ประเทศราชของสยามเพียงแคในนาม เน่ืองจากรปู
แบบการปกครองของสยามท่ีมตีอดนิแดนในแถบน้ี
เปนลักษณะการปกครองแบบหลวม ๆ  มไิดเปนอัน
หนึ่งอันเดียวกับสวนกลาง ดินแดนแถบน้ีเคยอยู
ภายใตอิทธิพลของอาณาจักรเขมรโบราณมากอน
ทีจ่ะสยามจะเขาปกครอง นอกจากนีดิ้นแดนแถบนี้
ยังคงลาหลังอยูมาก ผูคนจัดอยูในกลุมชนปาเถื่อน 
ลาหลัง ไรอารยะ (Uncivilized)

 การเดินทางสํารวจกลุมสุดทาย คือ คณะ
สํารวจของเอเจียน แอมอนิเย (Etienne Aymonier) 

ออกสาํรวจเชงิโบราณคดหีาโบราณสถานวตัถโุบราณ
และหลักศิลาจารึกในดินแดนเขมร ลาวตอนใต 

และอีสาน ในชวงพุทธศักราช 2425-พุทธศักราช 
2438 และพุทธศักราช 2440 ซึ่งชวงเวลาของการ
สํารวจไดคาบเก่ียวกับชวงเวลาการสํารวจของคณะ
สํารวจปาวีและคณะสํารวจเนอีส แอมอนิเยเปนนัก

ภาษาศาสตรและนักสํารวจที่มีชื่อเสียง ผูมีความ
สนใจศึกษาคนควาในแถบอินโดจีนและเปนนัก
โบราณคดีคนแรก ๆ ที่ทําการสํารวจซากปรักหัก
พงัของโบราณสถานในดนิแดนเขมรอยางเปนระบบ
 รายงานการสํารวจของคณะสํารวจ
แอมอนิเยมีความละเอียด สะทอนภาพดินแดน
อีสานและลาว รวมทั้งแฝง “ทัศนะ” ในดานตาง ๆ 
โดยเฉพาะที่แสดงถึงความลาหลัง ความเปนบาน

ปาเมืองเถื่อน และไรอารยะ (Uncivilized)
 ทัศนะท่ีพบจากรายงานการสํารวจของ
คณะสาํรวจแอมอนเิยไดแสดงภาพของผูคนและดนิ
แดนในแถบนี้วา ผูคนในดินแดนอีสานและลาว คือ 
กลุมชาตพินัธุลาว มใิชกลุมชาตพินัธุสยาม เปนกลุม
คนที่มีความปาเถื่อนอยูมาก บริเวณดินแดนอีสาน
และลาวตางเคยอยูภายใตอิทธิพลของอาณาจักร
เขมรโบราณ กอนที่สยามจะเขามาปกครอง ซึ่ง
เมืองตาง ๆ เหลานี้มิไดมีความเขมแข็งทางดาน
การเมืองมากนกั และนอกจากนีไ้ดเลง็เหน็วา สยาม 
คือ ปญหา ซึ่งการที่ดินแดนแถบนี้ยังคงอยูภายใต
ความคลุมเครือบางสวนนับตั้งแตเกิดกรณีพิพาท
ระหวางสยามกับฝรั่งเศสในปพุทธศักราช 2436 
อาจจะกอใหเกิดเปนอุปสรรคตอการขยายอิทธิพล
ในแถบอินโดจีนของฝร่ังเศสในระยะยาว ดังนั้น
แอมอนิเยจึงเสนอทัศนะวา ฝรั่งเศสจะตองเขามา
จัดการเครือขายอาณานิคมภายในดินแดนลาวให
ชัดเจน เฉกเชนที่เคยจัดการในดินแดนญวนเม่ือ
แรกขยายอาณานิคมในดินแดนแถบนี้
 ภายหลังจากการสํารวจของแอมอนิเย 
รฐับาลฝรัง่เศสเหน็วา การแยกอาณานคิมปกครอง
เปนเรื่องยากตอการดูแลและปกครอง จึงทําการ
รวมดินแดนท้ังหมด (ญวน เขมร และลาว) ในป
พุทธศักราช 2441 เรียกวา อินโดจีนของฝร่ังเศส 
(Indochine française) โดยจัดใหมีกลุมขาหลวง

ทําการปกครองพรอมกับขึ้นตรงตอกรุงปารีส 
(บี. อาร. เพิรน, 2515 : 177-178) ในเวลาตอมา
รัฐบาลฝรั่งเศสไดเปลี่ยนแปลงอํานาจอธิปไตย
เหนือดินแดนลาวอีกคร้ังอันเกิดจากสนธิสัญญา

ระหวางสยามกับฝรั่งเศสในปพุทธศักราช 2446 
(รัตนโกสินทรศก 122)

วิจารณและสรุปผล 

 ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากทัศนะของนัก
สํารวจชาวฝรั่งเศสที่มีตออีสานและลาว รวม
ถึงเหตุการณระหวางสยามกับฝรั่งเศส ระหวาง
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พุทธศักราช 2401-พุทธศักราช 2446 อาจกลาวได
วา ขอมูลและองคความรูอันเกิดจากทัศนะของนัก
สาํรวจทีร่ฐับาลฝร่ังเศสไดรบัจากรายงานการสํารวจ 
คอื การแสดง “จดุบอด” ของสภาพการปกครองของ
สยามท่ีมตีอผูคนและดินแดน ดวยการสะทอนภาพ
ความเปน “รัฐชายขอบ” ที่ยังคงกํากวม มิแนนอน
ของดินแดนอีสานและลาว นอกจากนี้นักสํารวจ
ตางใหขอมูลและองคความรูที่เปนไปในทิศทาง
เดียวกัน แมวาจะเปนการออกสํารวจคนละชวง
เวลา คอื ตางแสดงภาพวา บริเวณน้ี (ดนิแดนอีสาน
และลาว) “มีคา” ผูคนไรอารยะ (Uncivilized) มิได
มีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก แตมีความ
สงบ ไรซึ่งการตอตานอันใดที่อาจเปนภัยตอการ
ขยายอาณานิคมของฝรั่งเศส ปญหาและอุปสรรค
ที่แทจริงของฝรั่งเศส คือ สยาม เนื่องจากดินแดน
เหลาน้ียังคงอยูภายใตการ “กดขี่” จากกลุมชนชั้น
ปกครองของสยาม กลุมนักสํารวจชาวฝรั่งเศสมี
ความเห็นตรงกันวา ผูคนในดินแดนอีสานและลาว 
คือ กลุมชาติพันธุเดียวกัน มีสภาพวิถีชีวิต ความ
เปนอยู และลักษณะทางชาติพันธุแตกตางจาก
ผูคนชาวสยามท่ีอาศัยในบริเวณลุมแมนํา้เจาพระยา 
นอกจากน้ีกลุมนักสํารวจยังมีทัศนะตรงกันวา 
ดินแดนอีสานและลาว (บริเวณสองฝากฝงลุม
แมนํา้โขง) คอื ดนิแดนลาว ทีเ่คยอยูภายใตอทิธพิล
ของอาณาจักรเขมรโบราณเปนเวลายาวนานกอน

ที่สยามจะเขามาครอบครอง ซึ่งสยามไดทําการ

ครอบครองดินแดนแถบน้ีแตเพียงในนามเทานั้น 
เนื่องจากดินแดนในสวนนี้หาไดมีความเกี่ยวของ
และเช่ือมโยงกับสยาม ถึงแมวาทางฝายสยามจะ

พยายามอางสิทธิเหนือดินแดนอีสานและลาววา
เปนเมืองประเทศราชของตนก็ตาม กลุมนักสํารวจ
จึงเห็นพองวา ทางรัฐบาลฝร่ังเศสควรเขามาชวย

เหลือและดูแลภายในบริเวณดินแดนแถบนี้ ซ่ึงจะ
นําไปสูการหาชองทางในการอางสิทธิเขายึดครอง

ดินแดนอีสานและลาวจากสยาม 
 ดวยเหตุนี้ กระแสการลาอาณานิคมของ
ฝรั่งเศส จึงเปนปจจัยหลักที่เรงรัดใหสยามเกิดการ

เปลี่ยนแปลงมาเปนรัฐสมัยใหม เพื่อใหรอดพน
จากการตกเปนอาณานิคมของตางชาติ อาทิ การ
ดําเนินนโยบายปฏิรูปดานตาง ๆ ในสมัยรัชกาล
ที่ 5 (พุทธศักราช 2435) ที่เปรียบเสมือนการพลิก
แผนดินสยาม รวมถึงการพยายามยืนยันอํานาจ
อธิปไตยของตนในฐานะรัฐสมัยใหม ที่ปรากฏใน
รูปแบบการสํารวจและจัดทําแผนท่ีตามหลักวิชา
แบบตะวันตก เพื่อแสดงความชัดเจนของเขตแดน
และการอางสทิธเิหนือดนิแดนลาวในฐานะสวนหนึง่ 
(Sub-unit) ของสยาม เปนตน แตอยางไรก็ตาม 
กลับมิเปนผลใด ๆ เม่ือสยามเสียดินแดนลาวฝง
ซายของแมนํ้าโขงใหกับฝรั่งเศส ในวิกฤติการณ
รัตนโกสินทรศก 112 ในปพุทธศักราช 2436 ซึ่ง
ถือเปนวิกฤติการณทางการเมืองที่รายแรงที่สุด
ของสยาม นับต้ังแตเริ่มสมัยรัตนโกสินทรเปนตน
มา และในดานขอบเขตอํานาจอธิปไตย สยามกลับ
มีความชัดเจนในดานขอบเขตอํานาจอธิปไตยเปน
คร้ังแรก ความกํากวมของพ้ืนท่ีระหวางดินแดน
อีสานและลาวที่เคยมีคอย ๆ ลดลงจนกระท่ังมีการ
ทาํสนธิสญัญาสยาม-ฝรัง่เศส รตันโกสินทรศก 122 
ในปพุทธศักราช 2446 ที่สงผลทําให “ลาว” ตกเปน
ของฝรั่งเศสและ “อีสาน” ตกอยูภายใตอํานาจการ
ปกครองของสยามอยางชัดเจน
 จากการศึกษาคนควาเก่ียวกับทัศนะ
ของนักสํารวจชาวฝร่ังเศสที่มีตอดินแดนอีสาน

และลาว ในพุทธศตวรรษท่ี 25 (พุทธศักราช 
2401-พุทธศักราช 2446) พบวา ขอมูลที่ไดจาก
การสํารวจของกลุมนักสํารวจชาวฝรั่งเศสที่มีตอ
ดินแดนที่พวกเขาเหลานี้มิเคยเขามาสัมผัสและ

มิเคยเขาใจมากอน เปรียบเสมือนการสรางองค
ความรูเกีย่วกบัดินแดนอีสานและลาวในดานตาง ๆ  
ใหรัฐบาลฝร่ังเศสไดแปรเปลี่ยนองคความรูที่ได
จากรายงานการสํารวจเหลานี้ใหกลายเปนอํานาจ 
อันสงผลกระทบตอดินแดนอีสานและลาว รวมถึง

เหตุการณระหวางสยามกับฝรั่งเศสดังที่กลาวมา
แลวนั้น ยังพบวาทัศนะที่เหลานักสํารวจตางแสดง
ภาพในดานตาง ๆ ที่มีตอดินแดนอีสานและลาว



20 นัชชา  อูเงิน, ทวีศิลป สืบวัฒนะ, อภิราดี จันทรแสงอีสานและลาวในทัศนะของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส...

นั้น จะปรากฏทั้ง “ทัศนะเชิงบวกและเชิงลบ” มิวา
จะในดานวิถีชีวิต ความเช่ือ ศาสนา สภาพสังคม 
จารีตประเพณี ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจและการ
คา การปกครอง สภาพภูมิศาสตร ทรัพยากร 
ธรรมชาต ิซึง่ทัศนะเชงิบวกและลบทีพ่บในรายงาน
การสํารวจของนักสํารวจชาวฝรั่งเศส อาทิ ทัศนะ
เชิงบวกท่ีมองวาดินแดนเหลานี้มีคา (มีคาในดาน
ทรัพยากรตาง ๆ อาทิ แรธาตุ อาหาร อันมากลน
ที่สามารถจุนเจือเครือขายอาณานิคมของฝรั่งเศส 
รวมถงึเปนแหลงสาํรวจใหมทางวทิยาศาสตร) และ
ทัศนะเชิงลบท่ีมีตอผูคนในดินแดนเหลานี้ วามิได
มีความเจริญทัดเทียมกับชาวตะวันตก เปนตน 
ทั้งหมดน้ีสามารถกลาวไดวา การออกสํารวจ
มิไดเปนการออกสํารวจที่มีจุดประสงคหลักเดียว
คือ เพื่ออํานวยผลประโยชนในดานการเมืองและ
การลาอาณานิคมของฝรั่งเศสในดินแดนแถบน้ี
เทาน้ัน แตยังพบวามีการสํารวจเกี่ยวกับสภาพ
ทั่วไปหลาย ๆ ดานท่ีเปนประโยชนตอการศึกษา
วิจัยทางวิทยาศาสตร มนุษยศาสตร และธรรมชาติ
วิทยาอีกดวย ซึ่งหากมองในสวนน้ี นักสํารวจชาว
ฝร่ังเศสเหลานี้จะจัดอยูในกลุม Orientalist หรือ
กลุมคนท่ีศึกษาและเขาใจในดานภาษา ศิลปะ และ
วิทยาการแขนงอ่ืนๆ ของดินแดนแหงโลกตะวัน
ออก แตหากมองในสวนที่รับรูกันโดยทั่วไปในดาน
ที่มองวาการออกสํารวจของนักสํารวจชาวฝร่ังเศส

ในดินแดนอีสานและลาว คือ การออกสํารวจเพื่อ
ขยายอาณานิคมของฝรั่งเศสนั้น นักสํารวจชาว
ฝรั่งเศสเหลานี้จะจัดอยูในกลุม Nationalist หรือ
กลุมชาตินิยม

 อยางไรก็ตาม การออกสํารวจดินแดน
อีสานและลาวของกลุมนักสํารวจชาวฝร่ังเศสใน
พุทธศตวรรษท่ี 25 นอกจากจะสงผลกระทบตอ
สยาม ทีท่าํใหสยามเสียดินแดนลาวทางฝงซายของ
แมนํา้โขงใหกบัฝร่ังเศสในปพทุธศักราช 2436 แลว
นั้น ยังไดสงผลอยางมากในดานการปรับเปลี่ยน
โครงสรางการปกครองและดูแลดินแดนอีสานของ
ชนชัน้ปกครองสยาม โดยมีลกัษณะการสาํรวจตาม
แบบตะวันตก เลียนแบบการออกสํารวจของนัก
สาํรวจชาวฝร่ังเศส หรือท่ีสยามเรียกการออกสํารวจ
ในลักษณะน้ีวา การออกตรวจราชการหัวเมืองใน
มณฑลตาง ๆ อาทิ การออกตรวจตรามณฑลอุดร
และมณฑลอีสานครั้งแรกเมื่อปพุทธศักราช 2449 
ซึ่งเกิดขึ้นภายหลังจากการลงนามในสนธิสัญญา
ระหวางสยามกับฝรั่งเศส รัตนโกสินทรศก 122 ใน
ปพุทธศักราช 2446 เปนเวลา 3 ป 

ขอเสนอแนะและประโยชนของการวิจัย

 ขอมู ล ท่ี ได จากรายงานการ สํารวจ 
นอกจากจะแสดงภาพเชิงลึกของผูคนในดินแดน
อสีานและลาวท่ีหามิไดจากเอกสารทางราชการของ
ไทยแลวนัน้ ยงัเปนการเปดโลกทศันใหกบัผูทีส่นใจ
ในการศึกษาคนควาเร่ืองราวของ “อีสานและลาว” 
มากขึ้น ผานชวงเวลาที่แมนํ้าโขงยังมิไดกลายเปน 
“กําแพง” ทางธรรมชาติที่กั้นขวางผูคนท้ังสองฝง
แมนํ้าโขงออกจากกันภายใตนิยามของความเปน 

“รฐัชาติ” ทีก่ลุมชนชัน้ปกครองไดสรางขึน้ภายหลัง
พุทธศักราช 2436 เปนตนมาจวบจนปจจุบัน
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A Proposal of the Local Charter for Disaster Management: Case Study 
in Bangchang Sub-district, Nakhon Pathom Province
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บทคัดยอ

 บทความน้ีมวีตัถปุระสงคเพ่ือวเิคราะห ปญหา ทนุเดิมและศักยภาพของชุมชนบางชาง และจัดทาํ
ขอเสนอธรรมนูญทองถิ่นในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอ   
สามพราน จังหวัดนครปฐม ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผูใหขอมลูหลัก ประกอบดวย ผูนําชุมชน 
ปราชญชาวบาน ครู นักพัฒนาในชุมชน และสมาชิกของชุมชนจํานวน 10 คนและผูเขารวมสนทนากลุม
จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง แบบสังเกต และแนว
คําถามการเสวนา การวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะหเนื้อหาหรือวิเคราะหแบบอุปนัย
 ผลการวิจัย พบวา
 1. ดานปญหา ทุนเดิมและศักยภาพของชุมชนบางชาง พบวา ทุนเดิมและศักยภาพของชุมชน     
บางชาง คือ เปนชุมชนท่ีมีวิธีการจัดการความรูแบบไมชัดแจง โดยอาศัยประสบการณเดิมและภูมิปญญา
ของประชาชนในการรวมกันแกไขปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้น ซึ่งปญหาของชุมชนบางชาง คือ ไมไดมีการจัด
ทําสื่อหรือชุดความรูชนิดใดขึ้นมาเฉพาะ แตเปนการถายทอดความรูผานประสบการณ
 2.  ดานการจัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนใน
ตาํบลบางชาง อาํเภอสามพราน จงัหวัดนครปฐม พบวา ธรรมนูญทองถิน่ควรมีรายละเอียด 6 ขอ ประกอบ
ดวย รายละเอียดทั่วไป รายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบาน คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบาน เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 

รายละเอียดเฉพาะ ซ่ึงรวบรวมมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัติองคการบริหาร สวนตําบลบางชาง วาดวย
แนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชาง พ.ศ. ………”  โดยรายละเอียดการจัดทํามีความสอดคลองกับ
กระบวนการนโยบายสาธารณะท่ีเนนการเรียนรูรวมกันและกอใหเกิดการปรับเปลี่ยนทางสังคม

คําสําคัญ:  ธรรมนูญทองถิ่น, การจัดการภัยพิบัติ, กระบวนการนโยบายสาธารณะ

1 อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
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Abstract

 This article aims to analyze the problem, old capital and capacity of Bangchang
sub-district and to prepare a proposal of the Local Charter issues related to disaster management 
by Bang Chang sub-district, Ampher Samphran, Nakhon Pathom province. This study is a qualitative 
research. The key informants included community leaders, sages, teachers, community 
development offi cers and members of a community  of 10 people and join the focus group of 
24 people. The instruments used the semi-structured interview, observation and questionaire of 
dialogue. The content analysis or analytic induction was used for analyzing the data.
 The results showed;
 1. The problem, old capital and capacity of Bangchang sub-district found that Bangchang 
is not clear about knowledge management. It based on previous experience and wisdom of the 
people in solving problems that occur as a community. The problems of Bangchang are not specifi c 
types of materials or knowledge but it transfers the knowledge through experience.
 2. Results of the Local Charter on issues related to disaster management by the
community in Bang Chang, Nakhon Pathom province are 6 items include a general description, 
details about the members of disaster management, committee on Disaster Management at the 
village level, network disaster management district level, fund disaster management at the village 
level and specifi c description, which garnered prepared “Draft Provision of Tambon Administrative
Organization, Bangchang sub-district on disaster management in Bangchang sub-district, Year.........” 
The details of preparation are consistent with the public policy process that focuses on collaborative 
learning and contributes to social change.

Keywords: Local Charter, Disaster Management, Public Policy Process

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

 สํานักงานพัฒนานโยบายสาธารณะ
สะทอนใหเห็นวา วิวัฒนาการของกระบวนการ
นโยบายสาธารณะของประเทศไทย ตั้งแตอดีต

จนถึงปจจุบัน ถือไดวาประเทศไทยยังลาหลังเชิง
นโยบายอยางชัดเจน สงผลใหประเทศไทยตก
อยูในสภาวะท่ีเปนโรคพรองนโยบายอยางรุนแรง 

(Severe Policy Defi ciency Syndrome) เนื่องจาก
นโยบายสาธารณะยังเปนเรื่องของฝายการเมือง 
รฐับาล ฝายวชิาการ ทีใ่หความสาํคญักบัคณุคาและ
มิติตางๆ อยางไมสมดุล โดยนโยบายสาธารณะมุง

ไปท่ีเร่ืองของเศรษฐกิจท่ีใหโอกาสกับคนบางกลุม 

ในขณะท่ีคนสวนใหญเสียโอกาสและเสียเปรียบ 
ประชาชนเขาไมถึงกระบวนการนโยบายของรัฐ 
ขาดองคความรูและขอมูลหลักฐานทางวิชาการท่ีนาํ

มาเสนอสนบัสนนุอยางพอเพียงและขาดระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลนโยบายสาธารณะ

ที่เกิดขึ้น ผลกระทบที่เกิดจากนโยบายสาธารณะ
ตางๆ จึงสะสมพอกพูน ไมไดรับการแกไขหรือ
ปรับเปล่ียนนโยบายเทาที่ควร (กังวาน พรมไทย 

และเกรียงศักด์ิ สรอยสุวรรณ, ม.ป.ป: 2-3) เพื่อ
ใหการจัดการนโยบายเปนไปอยางมี สวนรวมและ
สอดคลอง



24 นิภาพรรณ เจนสันติกุลขอเสนอธรรมนูญทองถ่ินดานการจัดการภัยพิบัติ:...

 ดังนั้นภาคประชาชนและนักวิชาการควร
เขามามสีวนรวมในการแลกเปลีย่นทศันะและขอคดิ
เห็นเชิงวิชาการเพื่อนําไปสูการพัฒนานโยบาย
สาธารณะในทองถ่ินและทําใหชมุชนสามารถจัดการ
ตนเองได (นภิาพรรณ เจนสนัตกิลุ, 2552: 125) และ
อาศัยทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชนสรางความเขม
แข็งและจัดการตนเอง (วิชิตา นินวน และชนิษฎา 
ชูสุข, 2557) 
 การจัดการตนเองของชุมชนทองถ่ินนัน้มี
ผลดีอยางนอย 2 ประการ ประการแรก ประชาชน
สามารถออกแบบการพัฒนาให ตรงกับความ
ตองการของตนเองไดมากที่สุดและการพัฒนา
เชนนั้นมีความย่ังยืนกวาการพัฒนาท่ีหนวยงาน
ขางนอกออกแบบและวางแผนมาให ประการท่ี
สองชุมชนมีความเขมแข็งเพราะประชาชนไดผาน
กระบวนการเรียนรูและมีสวนรวมคิดรวมทํากัน
อยางกวางขวาง (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ, 2557: 97) และหากทําการ
ศึกษาถึงสภาพการจัดการภัยพิบัติในระดับตําบล 
พบวา ตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม เปนพื้นที่
หน่ึงท่ีพบปญหาอุทกภัยในลักษณะรายวัน อันเกิด
จากนํ้าขึ้นน้ําลง ประกอบกับการมีฝนตกชุก จึง
สงผลตอที่อยูอาศัย และยังทําใหพื้นที่การเกษตร
เสียหายเปนจํานวนมาก สงผลตอสุขภาพและเปน
สาเหตุของการเกิดโรคตางๆ อาทิ นํ้ากัดเทา ซึ่ง
ความเสียหายดังกลาวเปนผลจากการท่ีประชาชน

ไมสามารถคาดการณระดับนํา้และการเตรียมความ
พรอมปองกันอุทกภัยที่ปฏิบัติแตเดิมมาไมเพียง
พอ เนื่องจากปริมาณน้ํามีมากกวาทุกปที่ประสบ

มา (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2557: 26) ดังนั้นการ
ผลักดันใหตําบลบางชางมีธรรมนูญทองถ่ินท่ีเปน
เครือ่งมอืสาํคญัในการจดัทาํขอตกลงรวมกนัจัดการ

ภยัพบิตัทิีเ่กดิขึน้ในชุมชน ซึง่กลไกดงักลาวจาํเปน
อยางย่ิงจะตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาค

สวนและการสรางความเขาใจระหวางประชาชนใน
พืน้ที ่หากประชาชนในพืน้ทีข่าดการมสีวนรวมและ
คัดคานตอการนําธรรมนูญทองถิ่นไปปฏิบัติ อาจ

เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการนํานโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบัตินั้นลมเหลวได สอดคลองกับ ทิพาพร 
พิมพิสุทธิ์ (2549) ที่กลาววา กระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะเปนกระบวนการทางสังคม ผูคน
ในสังคมตองมีสวนรวม มองเห็นปญหา ขับเคลื่อน
ใหสังคมเห็นเปนปญหามหาชน เพื่อใหรัฐเขามา
แกไขโดยกําหนดเปนนโยบายท่ีตอบสนองความ
ตองการและปญหาของผูมีสวนไดเสียอยางแทจรงิ
 กระบวนการดังกลาวจะเกิดขึ้นในระบบ
การเมืองแบบเปด รัฐไมผูกขาดอํานาจขาราชการ 
ตองทาํงานและอดทนในการรบัรูความตองการและ
ความหลากหลายในความคิด ผูเกี่ยวของในการ
วิเคราะหนโยบายและตัดสินนโยบายตองต้ังอยูบน
ฐานความรูและปญญาทีเ่ปดกวาง เหน็ความสาํคญั
ของสทิธมินษุยชน ความเปนธรรม ความเสมอภาค
เทาเทียมกัน
 จากความเปนมาและความสําคัญของ
ปญหาขางตนเปนที่มาของบทความวิจัยเร่ืองขอ
เสนอธรรมนูญทองถิ่นดานการจัดการภัยพิบัติ: 
กรณีศึกษาตําบลบางชาง จังหวัดนครปฐม เพื่อ
ทําการวิเคราะหปญหา ทุนเดิมและศักยภาพของ
ชุมชนบางชาง และการจัดทําขอเสนอสําหรับ

ธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ
จัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอ
สามพราน จังหวัดนครปฐมเพ่ือประโยชนตอการ
จัดการชุมชนที่มีลักษณะใกลเคียงกันตอไป

วัตถุประสงค

 เพือ่วเิคราะห ปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพ
ของชุมชนบางชาง และจัดทําขอเสนอสําหรับการ
จัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง 
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
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ระเบียบวิธีวิจัย

 1. วิธีการวิจัยและผูใหขอมูล
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยมีผูใหขอมูลหลัก ประกอบดวย ผูนําทางการ 
ผูนําไมเปนทางการ ผูนําอาวุโส ผูนําการพัฒนา 
ครู นักพัฒนาในชุมชน ปราชญชาวบาน หรือผูนํา
ทางภูมปิญญาทองถ่ิน ผูนาํทางวัฒนธรรมประเพณี 
สมาชิกของชุมชน จํานวน 10 คนและผูเขารวม
สนทนากลุม 24 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือก 
ดังน้ี 1) มีภูมิลําเนาหรืออาศัยอยูในตําบลบางชาง
ไมนอยกวา 10 ป 2) เปนบุคคลที่ทํางานหรือมี
ประสบการณเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมดาน
การจัดการภยัพิบตัใินชุมชน 3) เปนบคุคลท่ีเขามา
มีสวนรวมกับนโยบายสาธารณะและการวางแผน
การพัฒนาทองถ่ิน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้
ประกอบดวย แบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง 
แบบสังเกต และแนวคําถามการสานเสวนา 
 2. การรวบรวมขอมูล
  2.1 ดําเนินการสํารวจพื้นท่ีประสบ
ภัยในตําบลบางชางซ่ึงประกอบดวย 11 หมูบาน 
สังเกตสภาพการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่
  2.2 ดํ า เ นินการ สัมภาษณผู ใ ห
ขอมูลหลัก ประกอบดวย ผูนําทางการ ผูนําไมเปน
ทางการ ผูนําอาวุโส ผูนําการพัฒนา ครู นักพัฒนา
ในชุมชน ปราชญชาวบาน หรือผูนําทางภูมิปญญา
ทองถ่ิน ผูนําทางวัฒนธรรมประเพณี สมาชิกของ

ชุมชน จํานวน 10 คน
  2.3 ดําเนินการจัดสนทนากลุม โดย
ผูเขารวมการสนทนากลุม ประกอบดวย นายก
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง รองนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลบางชาง กํานัน ผูใหญบาน 

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบางชาง และ
ประชาชนในพ้ืนที่จํานวน 24 คน

 3. การวิเคราะหขอมูล
  3.1 การวิเคราะหขอมูลจากการ
สังเกตและการสัมภาษณ ดวยการวิเคราะหขอมูล
เปนระยะๆ ทุกครั้งที่สิ้นสุดการใหสัมภาษณของ
ผูใหขอมูลสําคัญในแตละครั้ง โดยถอดเทปและ
เขียนรายละเอียดของการสัมภาษณออกมา ซึ่ง
การวเิคราะหขอมลูนีจ้ะอยูบนฐานของการวเิคราะห

ขอมูลการตีความแบบอุปนัย (Analytic Induction) 
  3.2 การวิเคราะหขอมูลจากการ
สานเสวนา ดวยการวิเคราะหสรุปอุปนัย (Analytic 
Induction) ซึ่งเปนการตีความสรางขอสรุปขอมูล
จากสิ่งที่เปนรูปธรรม เพื่อนําเสนอและปรับปรุง
แกไขขอเสนอสําหรับการจัดทําธรรมนูญทองถ่ิน
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม
 4. การตรวจสอบความนาเชื่อถือ
ของขอมูล
  4.1 การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล 
(Data Triangulation) ตรวจสอบขอมูลดานเวลา 
สถานที่ และบุคคลที่ตางกัน จะตองไดขอมูลที่ตรง
กัน
  4.2 การตรวจสอบสามเสาดานผูวจิยั
(Investigator Triangulation) การตรวจสอบขอมูล
จากการเกบ็ขอมลูในภาคสนาม ทีม่ทีัง้ผูทรงคณุวฒุ ิ

ผูวิจัยและผูชวยวิจัย หลังจากเก็บขอมูลแลวมา
บนัทกึขอมูลดวยกนั สรปุขอมูลทีไ่ดและเหน็ตรงกนั
  4.3 การตรวจสอบสามเสาดวยวิธี
การรวบรวมขอมูล (Methodology Triangulation) 

การรวบรวมขอมูลหลายวิธี ทั้งการสัมภาษณเจาะ
ลึก การสานเสวนา การสังเกตแบบมีสวนรวมและ
การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (สุภางค จันทวานิช, 
2552: 32, 34)
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ผลการวิจัย

 1. ดานปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพของ
ชุมชนบางชาง พบวา ทุนเดิมและศักยภาพของ
ชุมชนบางชางเปนชุมชนที่มีวิธีการจัดการความ
รูแบบไมชัดแจง โดยอาศัยประสบการณเดิมและ
ภมูปิญญาของประชาชนในการรวมกนัแกไขปญหา
อุทกภัยที่เกิดขึ้น ดังนั้นปญหาของชุมชนบางชาง
คือ ไมไดจัดทําสื่อชนิดใดขึ้นมาเฉพาะ แตเปนการ
ถายทอดความรูผานประสบการณ อยางไรกต็ามวธิี
การนําความรูที่ไดมาสูกระบวนการจัดการความรู
ในเชิงกระบวนการนั้นชุมชนบางชางไดมีการนํา
ประสบการณเดิมมาใชในการเตรียมความพรอม 
เชน การพัฒนาเครื่องมือในการวัดระดับนํ้า การ
สรางคันลอมสวนซึง่เปนวธิกีารปองกนันํา้ทวมพ้ืนที่
โดยตรง โดยการกอสรางคันดนิกัน้นํา้โอบลอมพ้ืนที่
ทั้งหมดไว เชนการปองกันนํ้าทวมสถานท่ีราชการ 
โรงงานอตุสาหกรรม และสวนผลไมของราษฎรทีอ่ยู
ในบรเิวณซึง่เกดินํา้ทวมเปนประจาํ สวนนํา้ฝนทีข่งั
อยูภายในพ้ืนที่จะระบายออกไปตามทอระบายน้ํา 
หรอืโดยการสูบนํา้ออกไป ขอดขีองคนัลอมสวนคอื
ใชสาํหรบัการปองกนัพืน้ท่ีชัว่คราวในชวงเวลาเกดิ
อุทกภัย การกอสรางไมถาวรประชาชนสามารถรื้อ
ออกได ขอเสีย คือ อาจไมสามารถปองกันอุทกภัย
ไดเน่ืองจากความสามารถในการปองกันนั้นขึ้น

อยูกับระดับน้ําและความแรงของน้ํา และคุณภาพ
ของดิน ดังนั้นการทําคันลอมสวนผูทําควรมีความ
รูเรื่องความลาดเทของพื้นที่ จุดที่สามารถระบาย
นํ้า เพราะรูปแบบการทําคันดินในแตละระดับแตก
ตางกันตองคํานึงถึงพื้นที่  

 สรุปไดวาทุนเดิมของชุมชนบางชาง คือ 
มีวิธีการจัดการปญหาโดยใชประสบการณเดิมและ
ภูมิปญญาของประชาชน

 ศกัยภาพของชุมชนบางชาง คอื สามารถ
นาํความรูและประสบการณมาสูกระบวนการจดัการ

ความรูในเชงิกระบวนการ เชน การพฒันาเครือ่งมือ
วัดระดับน้ํา การสรางคันลอมสวน เปนตน

 2. ขอเสนอสําหรับการจัดทําธรรมนูญ
ทองถิ่นในประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัย
พิบัติโดยชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม
 จากขอมูลบทเรียนความรูในการจัดการ
ภัยพิบัติ และแนวทางในการพัฒนาการเรียนรูใน
ชุมชนใหมีความพรอมที่จะรับมือภัยพิบัติตางๆ ที่
อาจจะเกดิขึน้ใน 2 หวัขอทีก่ลาวมาขางตนประกอบ
กับขอมูลที่ไดรับจากการสนทนากลุม และการ
ศึกษาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ ทําใหสามารถนํา
ขอมูลดังกลาวมาจัดทําเปนขอเสนอสําหรับการ
จัดทําธรรมนูญทองถ่ินในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนได ซึ่งลักษณะของ
การออกแบบธรรมนูญทองถ่ินที่เปรียบเสมือน
รางนโยบายสาธารณะเพ่ือการจัดการทองถิ่นดวย
ตนเองในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชแนวทางการศึกษา
นโยบายสาธารณะแบบแนวทางการศึกษาเชิง
พรรณนา (Descriptive Approach) โดยธรรมนูญ
ทองถิ่นนี้จะมีเนื้อหาที่ครอบคลุมถึง 1) เนื้อหา
สาระของนโยบาย (Policy Content) 2) ขั้นตอน
ของนโยบายมีใครเขาไปเก่ียวของบางและเขาไป
เกี่ยวของอยางไร (Policy Process) 3) ปจจัยที่
เปนสาเหตุในการกําหนดนโยบาย และผลผลิต
นโยบาย (Policy Determinants & Policy Output) 
และ 4) ผลลพัธนโยบายและผลกระทบจากนโยบาย 
(Policy Outcomes และ Policy Impact) และการ
ดาํเนนิการนีอ้ยูบนพืน้ฐานของการกาํหนดนโยบาย
ดวยตัวแบบการวิเคราะหสวนที่เพิ่มขึ้นหรือสวนที่
เปลีย่นแปลง/ ตวัแบบคอยเปนคอยไป (Incremental 

Model) ซึ่งเปนตัวแบบที่เชื่อวาเปนกลยุทธที่
สามารถประนีประนอมหรือนําเสนอนโยบายใหม
โดยปรับเปลี่ยนเล็กนอยได โดยไมตองปรับเปลี่ยน

ใหมทั้งหมดทําใหการคัดคานมีนอยลง เพราะ
ลักษณะและรูปแบบการจัดการใหมที่ถูกเสนอจะ
อยูบนพื้นฐานของกลไกเดิม เพียงแตมีการปรับแก
ในจุดออน และเสริมในจุดแข็ง เพื่อใหการดําเนิน
การตางๆ ในอนาคตเปนไปไดอยางมปีระสทิธภิาพ
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มากยิ่งขึ้น ทําใหผูวิจัยสามารถรางขอเสนอสําหรับ
แนวทางการจัดการภัยพิบตัติาํบลบางชางซ่ึงมีราย
ละเอียดดังน้ี
 1.  รายละเอียดทั่วไป
  1.1  แนวทางการจดัการภยัพบิตัติอง
เปนไปเพ่ือวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 
   1.1.1  เพ่ือใหชุมชนเกิดความ
ตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการภัยพิบัติ
   1.1.2  เพ่ือใหชุมชนไดรับผลก
ระทบจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้นนอยท่ีสุด
   1.1.3  เพื่ อ ใหชุมชนมีความ
พรอมสูงสุดในการรับมือภัยท่ีกําลังจะเกิดขึ้น 
   1.1.4 เพื่อใหชุมชนสามารถ
รวมกันรับมือในสถานการณที่เกิดภัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
   1.1.5  เพ่ือฟนฟูบรูณะใหชมุชน
กลับคืนสูภาวะปกติไดโดยเร็วที่สุดหลังการเกิดภัย
   1.1.6  เพ่ือเสริมสรางความเขม
เขง็ และพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการใหกบั
บุคคล กลุม และองคกรชุมชนในตําบล 
  1.2 แนวทางการจัดการภัยพิบัติที่
กําหนดตองอยูภายใตการกํากับดูแลขององคการ
บริหารสวนตําบลบางชาง โดยใหมีคณะกรรมการ
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลและคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบานเขามา

มสีวนรวมในการจัดการภัยพิบตัขิององคการบริหาร
สวนตําบลบางชาง
  1.3 นยิามศัพททีเ่กีย่วของประกอบ
ดวย

   1.3.1 “ภัยพิบัติ ”  หมายถึ ง 
เหตุการณที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 
หรือเกดิจากการกระทาํของมนษุยทัง้โดยตัง้ใจและ

ไมตัง้ใจในพืน้ท่ีใดพืน้ทีห่นึง่ และมศีกัยภาพทีจ่ะกอ
ใหเกิดความสญูเสยีตอชวีติและทรพัยสนิ รวมตลอด

จนกอใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน
และตอสภาพแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งการเสีย
สมดุลทางนิเวศวิทยา และภัยพิบัติยังเปนสภาวะ

ทีไ่มเปนปกติของส่ิงแวดลอมอันจะกอใหเกดิผลกระ
ทบทางลบ และความเสียหายตอส่ิงแวดลอมเองและ
สขุภาพอนามยัของมนษุยได ภยัพบิตัอิาจเกดิขึน้ได
อยางเฉียบพลันมีผลกระทบในระยะสั้นๆ หรืออาจ
เกิดสะสมมาเปนระยะเวลาหน่ึง และมีผลกระทบ
อยางตอเน่ืองยาวนานก็ได ซึง่ภัยพบิตัอิาจสามารถ
แบงได เปน ภยัธรรมชาติดานน้ํา ภยัธรรมชาติดาน
ลม ภัยธรรมชาติดานไฟ ภัยธรรมชาติดานดิน ภัย
พิบัติที่เกิดจากเช้ือโรคและภัยพิบัติที่เกิดจากสัตว
และแมลง ภัยจากอุบัติเหตุทางคมนาคม และภัย
อื่นๆ ที่อาจเกิดขึ้นไดพื้นที่ ฯลฯ
   1.3.2 “การจัดการภัยพิบัติ” 
หมายถึง กระบวนการท่ีมีตอเนื่องและเปนระบบ
ตัง้แตการหาแนวทางปองกันและลดผลกระทบจาก
ภยั การเตรยีมพรอมในการรับภัย การตอบสนองใน
สถานการณทีเ่กดิภยั และ การฟนฟบูรูณะและการ
กอสรางใหมหรือการจัดการหลังการเกิดภัย 
   1.3.3 “สมาชิกการจัดการภัย
พิบัติหมูบาน” หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแตสิบ
แปดปบริบูรณขึ้นไป และมีชื่ออยูในทะเบียนบาน
ของหมูบานไมนอยกวารอยแปดสิบวัน
 2. รายละเอียดเก่ียวกับสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน
สมาชิกการจัดการภัยพบิตัหิมูบานมีสทิธิและหนาที ่
ดังตอไปนี้

  2.1 รวมกําหนดแนวทางการจัดทํา
แผนการจัดการภัยพิบัติในระดับหมูบาน
  2.2  รวมบริหารจัดการ และรวม
ดาํเนนิกิจกรรมเก่ียวกับการจัดการภัยพบิตัใินระดับ

หมูบาน
  2.3  รวมจัดทําและปรับปรุ งกฎ
ระเบียบการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 

  2.4  มีสิทธิออกเสียงเลือกต้ังและ
ถอดถอนคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน
  2.5  ตรวจสอบการดํ า เนินงาน
ดานการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชางของคณะ
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กรรมการการจัดการภัยพบิตัริะดับหมูบานและคณะ
กรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล
 3.  คณะกรรมการการจดัการภยัพบิตัิ
ระดับหมูบาน
  3.1  คณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบานมีจํานวนไมนอยกวาสิบคนแต
ไมเกินสิบหาคน ซึ่งมีการเสนอชื่อและไดรับการ
คัดเลือกจากมติที่ประชุมของสมาชิกการจัดการ
ภัยพิบัติหมูบาน และใหคณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบานเลือกกรรมการหนึ่งคนเปน
ประธานฯ
  3.2  กรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน ตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้
   3.2.1 ตองมีชื่ออยูในทะเบียน
บานของหมูบานไมนอยกวารอยแปดสิบวัน 
   3.2.2 เปนบุคคลมีความนา
เชื่อถือของคนในชุมชน มีคุณธรรม หรือมีความรูที่
สมาชิกชุมชนยอมรับ 
   3.2.3 ไมเปนบุคคลทุพลภาพ 
หรือ ตองคดีอาญา 
  3.3  คณะกรรมการการจัดการภัย
พบิตัริะดบัหมูบานมวีาระการดํารงตําแหนงจํานวน
คราวละสองป
  3.4  กรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน พนจากตําแหนงเม่ือ 
   3.4.1  ตาย 
   3.4.2  ลาออก 
   3.4.3  ครบวาระตามการดํารง
ตําแหนง 

   3.4.4  ไมปฏิบัติงานตามหนาที่
ที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการการจัดการ
ภยัพบิตัริะดบัหมูบาน และคณะกรรมการเครือขาย

การจัดการภัยพิบัติระดับตําบล โดยไมมีเหตุผลอัน
สมควร
   3.4.5  ปฏิบัติหนาที่ไมเปนไป
ตามวัตถุประสงคการบริหารจัดการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน

   3.4.6  คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบานมีมติไมนอยกวาสองในสาม
ของจํานวนกรรมการทั้งหมดใหพนจากตําแหนง 
เพราะบกพรองตอหนาที ่หรอืทาํผดิกฎระเบยีบการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบานอยางรายแรง 
   3.4.7  สภาองคการบริหาร
สวนตําบลมีมติไมนอยกวาสองในสามของจํานวน
สมาชิกสภาทั้งหมดใหพนจากตําแหนง เพราะ
บกพรองตอหนาที ่หรอืทาํผดิระเบยีบขอบงัคบัการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบานอยางรายแรง 
  3.5  คณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบาน มีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้
   3.5.1  บรหิารจัดการ ดแูลรกัษา
ทางนํ้าสาธารณะโดยการมีสวนรวมของชุมชน
   3.5.2  ประสานจัดทําแผนการ
จัดการ และกิจกรรมการจัดการภัยพิบัติในระดับ
หมูบาน
   3.5.3  สร า งจิ ตสํ านึ ก ให แก
สมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบานเห็นถึงความ
สําคัญของปญหาภัยพิบัติ และเขามารวมจัดการ
ภัยพิบัติในระดับหมูบาน
   3.5.4  ประสาน จัดทําและเผย
แพรขอมูลขาวสารดานภัยพิบัติใหแกสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน
   3.5.5  ประสานความรวมมอืกบั
บุคคล หนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของ เพื่อใหเขามา

สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติในหมูบาน 
   3.5.6  จัดทํารายงานผลการ
ดาํเนนิงานดานการจดัการภยัพบิตัใินระดบัหมูบาน
เสนอตอท่ีประชุมหมูบาน และท่ีประชุมคณะ
กรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล
อยางนอยปละหนึ่งครั้ง
   3.5.7  ปฏิบัติหนาท่ีเปนคณะ
กรรมการกองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน

   3.5.8  บรหิารจัดการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบานใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ที่กําหนด
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 4. คณะกรรมการเครอืขายการจดัการ
ภัยพิบัติระดับตําบล
  4.1  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีจํานวนไมนอยกวา
สิบเอ็ดคนแตไมเกินย่ีสิบสองคน ซึ่งมาจากการคัด
เลือกกันเองของคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติ
ระดับหมูบาน จํานวนหมูบานละสองคน และให
คณะกรรมการเครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับ
ตําบลเลือกกรรมการหนึ่งคนเปนประธานฯ
  4.2  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบล ตองมีคุณสมบัติ ดังตอ
ไปน้ี
   4.2.1  เปนคณะกรรมการการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน
   4.2.2  มีอายุตั้ งแตสิบแปดป
บริบูรณขึ้นไป     
   4.2.3  มแีนวคดิและจติสาํนกึใน
ดานการจัดการภัยพิบัติแบบมีสวนรวม
   4.2.4  มี ป ร ะ สบก า รณ ก า ร
ทํางานการจัดการภยัพิบัติไมนอยกวาหนึ่งป 
  4.3  คณะก ร ร มก า ร เ ค รื อ ข า ย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีวาระการดํารง
ตําแหนงสองป และจะดํารงตําแหนงไดไมเกินสอง
วาระติดตอกัน
  4.4  คณะกรรมการเครือขายการ

จัดการภัยพิบัติระดับตําบล พนจากตําแหนงเม่ือ
   4.4.1  ตาย 
   4.4.2  ลาออก 

   4.4.3  ครบวาระตามการดํารง
ตําแหนง 
   4.4.4  พนจากตําแหนงคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน
   4.4.5  ขาดการประชุมของเครือ
ขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลเกินสามครั้ง

ติดตอกันโดยไมไดแจงตอคณะกรรมการเครือขาย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบล

   4.4.6  คณะกรรมการเครือขาย
การจัดการภัยพิบัติระดับตําบลมีมติไมนอยกวา
สองในสามของจํานวนกรรมการทั้งหมดใหพนจาก
ตําแหนง เพราะบกพรองตอหนาที่ หรือกระทําผิด
ระเบียบของคณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติทั้ง
ในระดับหมูบานและระดับตําบลอยางรายแรง
   4.4.7  สภาองคการบริหาร
สวนตําบลมีมติไมนอยกวาสองในสามของจํานวน
สมาชิกสภาทั้งหมดใหพนจากตําแหนงเพราะ
บกพรองตอหนาที ่หรอืกระทําผดิระเบียบของคณะ
กรรมการการจัดการภัยพิบัติทั้งในระดับหมูบาน
และระดับตําบลอยางรายแรง
  4.5  คณะกรรมการเครือขายการ
จัดการภัยพิบัติระดับตําบล มีอํานาจหนาที่ ดังตอ
ไปนี้ 
   4.5.1  สนบัสนุนการดําเนนิงาน
ของคณะกรรมการการจดัการภัยพบิตัริะดับหมูบาน
   4.5.2  ดําเนินการประสานแผน
จัดการภัยพิบัติของแตละหมูบาน 
   4.5.3  ส นั บ ส นุ น ง า น ข อ ง
เครือขายภัยพิบัติระดับหมูบาน และเครือขาย
ภัยพิบัติระดับตําบล 
   4.5.4  ประสานจัดทําและเผย
แพรขอมูลขาวสารดานภัยพิบัติใหแกระดับชุมชน 
และระดับตําบล 
   4.5.5  ติดตามการดําเนินงาน

บริหารจัดการภัยพิบัติของคณะกรรมการการ
จัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 
   4.5.6  ประสานความรวมมอืกบั

บุคคล หนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหเขามา
สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติทั้งระดับหมูบานและ
ระดับตําบล 

   4.5.7  จดัทาํรายงานการดาํเนนิ
งานดานภยัพบิตัริะดบัตําบลอยางนอยปละหนึง่ครัง้ 
เสนอตอที่ประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล
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 5.  กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน
  5.1  ใหมกีองทุนการจัดการภัยพิบตัิ
หมูบาน ประกอบดวยเงินและทรัพยสินที่ไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณจากองคการบริหารสวน
ตาํบล การระดมทุนสนบัสนนุจากภายในชุมชนและ
ภายนอกชุมชน การจัดเก็บเงินคาปรับผูกระทําผิด
ตอกฎระเบียบการจัดการภัยพบิัติหมูบาน  การจัด
เกบ็เงนิคาสมาชกิการจดัการภยัพบิตัหิมูบาน หรอื
การรับเงินบริจาคเพื่อการบริหารจัดการภัยพิบัติ 
  5.2  วัต ถุประสงค ในการใช เ งิน
กองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน
   5.2.1  เพ่ือการบรหิารจดัการภยั
พิบัติหมูบานใหมีประสิทธิภาพ 
   5.2.2  เพื่อการสนับสนุนการ
ดําเนินงานและบริหารจัดการภัยพิบัติตําบลบาง
ชางของคณะกรรมการเครือขายการจัดการภัยพบิตัิ
ระดับตําบล
   5.2.3  เพือ่เปนคาตอบแทนหรือ
จัดสวัสดิการใหแกคณะกรรมการการจัดการภัย
พิบัติระดับหมูบาน และสมาชิกการจัดการภัยพิบัติ
หมูบาน
  5.3  ใหคณะกรรมการกองทุนการ
จัดการภัยพิบัติหมูบานมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 
   5.3.1  กํ า ห น ดห ลั ก เ กณฑ  

เง่ือนไข ระเบียบและวิธีการดําเนินงานของการใช
เงินกองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบาน
   5.3.2 พิ จ า รณาการ ใช เ งิ น
กองทุนการจัดการภัยพิบัติหมูบานเพื่อใชตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไว
   5.3.3 ติดตาม รายงาน และ
ประเมินผลการใชจายเงินกองทุนการจัดการภัย

พิบัติหมูบานอยางนอยปละสองครั้งเสนอตอที่
ประชุมหมูบาน

 6.  รายละเอียดเฉพาะ
  6.1  ใหมีการเลือกคณะกรรมการ
การจัดการภัยพิบัติระดับหมูบานใหเสร็จส้ิน

ภายในระยะเวลาเกาสิบวันภายหลังจากประกาศ
ใชแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชาง
  6.2  ใหมีการเลือกคณะกรรมการ
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบลใหเสร็จ
สิ้นภายในระยะเวลาหน่ึงรอยยี่สิบวันภายหลังจาก
ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลบางชาง วา
ดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบลบางชางนี้
ประกาศใชบังคับ 
 ทั้งนี้จากการนํารายละเอียดท้ัง 6 ขอขาง
ตนมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัตอิงคการบริหารสวน
ตําบลบางชาง วาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติ
ตําบลบางชาง พ.ศ. ………”  และนํารางนี้ไปใช
ประกอบการจัดเวทีการคืนขอมูลจากงานวิจัยและ
การบริการวิชาการเพื่อรวมหาแนวทางการจัดการ
ภัยพิบัติในอนาคตรวมกับผูนําชุมชนในตําบลบาง
ชางแลว พบวา ผูนําชุมชนทั้งหมดเห็นดวยที่จะให
มีการยกรางขอบัญญัติฉบับนี้ โดยเฉพาะประธาน
สภาองคการบรหิารสวนตาํบลบางชางทีร่ะบวุายนิดี
นํารางนี้เขาที่ประชุมสภาฯ เพื่อพิจารณาตอไป 

อภิปรายผล

 1. ดานปญหา ทนุเดมิและศกัยภาพของ
ชุมชนบางชาง พบวา ชุมชนบางชางเปนชุมชนที่
มีวิธีการจัดการความรูแบบไมชัดแจง โดยอาศัย

ประสบการณเดิมและภูมิปญญาของประชาชนใน
การรวมกันแกไขปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นดังนั้น
ชมุชนบางชางจงึไมไดจดัทาํสือ่ชนดิใดขึน้มาเฉพาะ 
แตเปนการถายทอดความรูผานประสบการณ 
สอดคลองกับ ประสิทธิ์ ประคองศรี (2554: 107) 
ที่สรุปวาภูมิปญญาทองถิ่นเปนระบบองคความรู
แบบองครวมที่มีความจําเพาะเจาะจงใหเหมาะสม

กับทองถ่ินและสภาพการณดานการจัดการภัย
พิบัติยอมสัมพันธกับองคความรูดานการจัดการอุ
ทกภัยนํ้าทวม เปนตน และสอดคลองกับ ฤทธิรงค 
จุฑาพฤฒิกร และอันธิกา สวัสด์ิศรี (2556: 83) ที่
ไดสรุปใหเห็นถึงการใชภูมิปญญาของชุมชนคลอง
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บึงไผและคลองบัวขวัญในการวางแผนระยะกลาง
และระยะยาว กลาวคือ การปรับปรุงศนูยชมุชนเปน
บานพกัพงิยามประสบภยัพิบตั ิรวมถึงการติดตัง้ถงั
นํา้ดืม่ชมุชน การตดิตัง้ครวักลางและหองน้ําชมุชน
ในศูนยชุมชนเปนแผนระยะกลางท่ีหากไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานทองถ่ินก็สามารถปฎิบัติ
ไดทนัท ีในการรบัมอืกบัภยัพิบตัอิยางถาวร ชมุชน
ทั้งสองแหงมีการวางแผนระยะยาวท่ีจะพัฒนา
ทางกายภาพและเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือใหมีวิถีชีวิต
ความเปนอยูที่มั่นคงมากข้ึนโดยเฉพาะการพัฒนา
กายภาพของที่อยูอาศัยใหเปนไปตามมาตรฐานที่
อยูอาศัยตามที่กฎหมายกําหนด
 2. การ จัด ทําธรรม นูญท องถิ่ น ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชนในตําบลบางชาง อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐมมีรายละเอียด 6 ขอ ประกอบดวย ราย
ละเอียดท่ัวไป รายละเอียดเก่ียวกับสมาชิกการ
จัดการภัยพิบัติหมูบาน คณะกรรมการการจัดการ
ภัยพิบัติระดับหมูบาน เครือขายการจัดการภัย
พิบัติระดับตําบล กองทุนการจัดการภัยพิบัติระดับ
หมูบาน รายละเอียดเฉพาะ ซึ่งรวบรวมมาจัดทํา
เปน “รางขอบัญญัติองคการบริหาร สวนตําบล
บางชาง วาดวยแนวทางการจัดการภัยพิบัติตําบล
บางชาง พ.ศ. ………”  โดยรายละเอียดการจัด
ทํามีความสอดคลองกับกระบวนการนโยบาย

สาธารณะท่ีเนนการเรียนรูรวมกันและกอใหเกิด
การปรับเปลี่ยนทางสังคม (ประเวศ วะสี, 2552: 
14) ที่มีลักษณะความสัมพันธของภาคสวนหนวย
องคกร หรือผูกระทําการตางๆ ที่มีความเกี่ยวของ

กันบนพื้นฐานการแลกเปลี่ยนทรัพยากร (อิศเรศ 
ศนัสนียวทิยกลุ, 2556: 43) และการจดัทาํธรรมนญู
ทองถิ่นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการจัดการภัย
พิบัติโดยชุมชน เปนการเสริมสรางการจัดการ
ตนเองของชุมชน สอดคลองกับ สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2557: 102) ที่
สรุปสาระสําคัญของการจัดการตนเองของชุมชน
ไว 3 ประการ (1) ชุมชนทองถิ่นเปนพ้ืนที่ฐานราก

ของสังคม และเปนหนวยที่สําคัญในกระบวนการ
เปล่ียนแปลงเพ่ือปฏิรูปสังคม แตปจจุบันชุมชน
ทองถิ่นมีความออนแอ เพราะถูกตัดโอกาส ขาด
อํานาจในการบริหารจัดการตนเอง ขณะท่ีชุมชน
ทองถิ่นในหลายพ้ืนที่ไดแสดงใหเห็นวามีพลังและ
ศักยภาพท่ีจะบริหารจัดการตนเองไดเปนอยางดี 
(2) การปฏิรปูและสรางสังคมไทยใหเขมแขง็ มคีวาม
สมดุลและยั่งยืนอยางแทจริง จาเปนตองริเริ่มที่
ชุมชนทองถ่ิน โดยการสงเสริมสนับสนุนใหโอกาส
แกชุมชนทองถิ่นอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการวาง
โครงสรางพื้นฐานของประเทศ และ (3) ธรรมนูญ
เพือ่การจัดการตนเองเปนแนวทางในการใชอาํนาจ
ของภาคประชาชน ที่จะแสดงออกถึงเจตจํานงค
รวมของชุมชนทองถ่ินในระดับตางๆ เพื่อนําไปสู
การปฏิรูประบอบประชาธิปไตย และการปฏิรูป
ทางสังคมอีกทั้งยังเปนแนวทางสําคัญในการปรับ
โครงสรางทางสังคม จากระดับลางไปสูระดับ บน 
และปรบัโครงสรางความสมัพนัธระหวางภาครฐักบั
ภาคพลเมืองใหมีความเปนธรรมมากขึ้น

ขอเสนอแนะจากการวิจัย

 1. ควรศกึษารายละเอยีดทีเ่กีย่วของกบั
กฎหมายอ่ืนๆ เพิ่มเติม เพื่อใหมีความครอบคลุม
การจัดการทุกดาน และไมขดักบักฎหมายหลกัอืน่ๆ 

ที่มีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน
 2. ควรศึกษาและจัดทํารางขอบังคับ
หรือระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดการแหลงนํ้า
สาธารณะ

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรนํารางขอเสนอที่มีรายละเอียด 
6 ขอ ประกอบดวย รายละเอียดท่ัวไป รายละเอียด
เกี่ยวกับสมาชิกการจัดการภัยพิบัติหมูบาน 

คณะกรรมการการจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน 
เครือขายการจัดการภัยพิบัติระดับตําบล กองทุน
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การจัดการภัยพิบัติระดับหมูบาน รายละเอียด
เฉพาะ ซึ่งรวบรวมมาจัดทําเปน “รางขอบัญญัติ
องคการบริหาร สวนตําบลบางชาง วาดวยแนวทาง
การจดัการภยัพบิตัติาํบลบางชาง พ.ศ. ………” ไป
สูการขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิบัติในชุมชนทีมีลักษ
ณะใกลเคียงกับบริบทของตําบลบางชาง จังหวัด
นครปฐม
 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ
การจัดการภัยพิบัติของชุมชนอ่ืน เพ่ือศึกษาถึง
กระบวนการ วิธีการและการใชภูมิปญญาทองถิ่น
ในการจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในชุมชน

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยฉบับนี้ สํ า เ ร็จ ลุล วงไปดวย
ดี เนื่องจากผูวิจัยไดรับการสนับสนุน และได
รับความอนุเคราะหอยางย่ิงจากคณะกรรมการ
กองทุนวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม คณะผูบริหารมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐมทุกทาน รวมถึงสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพที่กรุณาใหความ
อนุเคราะหในการอนุมัติทุนอุดหนุนการวิจัยในคร้ัง
นี้จากงบประมาณรายไดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ภายใตโครงการวิจัยทองถิ่นภายใต
โครงการนครปฐม: นครแหงความผาสุกทุกชุมชน
ทองถิ่น ปงบประมาณ 2557 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะผูบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง สมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลบางชาง กํานัน ผูใหญ
บาน ผูชวยผูใหญบานในตําบลบางชาง ขาราชการ
และพนกังานขององคการบรหิารสวนตําบลบางชาง 
และทีส่าํคญัชาวบานในชมุชนบางชางทกุทาน ทีไ่ด
ใหความชวยเหลือ และการดูแลเอาใจใสเปนอยางดี 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี
 ขอขอบพระคุณผูทรง คุณวุฒิและผู
เชีย่วชาญทุกทานทีส่ละเวลาในการตรวจทานแกไข
ขอบกพรองของระเบียบวิธีการวิจัย ความถูกตอง
ของภาษาและพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้
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เกณฑปกติของแบบทดสอบวัดจริยธรรมของนักโฆษณาจากกลุมผูบริโภค
Consumer Norm for Advertising Practitioners Ethical  Measuring Scale  
(APEMS)

บุหงา ชัยสุวรรณ1

บทคัดยอภาษาไทย

 ดวยการตระหนักถึงบทบาทและสวนรวมของผูบริโภคในการกํากับดูแลโฆษณา การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงคในการศึกษา คือ เพ่ือหาเกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา จากเกณฑของ
ผูบริโภค โดยการวิจัยเชิงสํารวจจากผูบริโภคอายุระหวาง 16-45 ป ที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
400 คน โดยใชแบบทดสอบวดัจรยิธรรมโฆษณา ซึง่พฒันาโดยบหุงา ชยัสวุรรณ (2551) และนาํผลคะแนน
ที่กลุมตัวอยางไดมากําหนดเปนเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค โดยผลการวิจัย พบวา หลังจากที่ทําแบบ
ทดสอบจริยธรรมทั้งในสวนของ ความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรม และสวนของพฤติกรรมการตัดสินใจโดย
ใชเหตุผลทางจริยธรรมแลว  สามารถนําคะแนนรวมมาแบงระดับไดดงัตอไปน้ี  ผูทีม่กีารจริยธรรมในระดับ
สูง  ไดคะแนนระหวาง 75-100 คะแนน ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลางไดคะแนนระหวาง 61-74 คะแนน 
ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า ไดคะแนนระหวาง 0 – 60 คะแนน

คําสําคัญ :  การโฆษณา จริยธรรมโฆษณา จริยธรรมของนักโฆษณา เกณฑการวัดจริยธรรม

Abstract

 Under the importance of consumer’s participation in advertising regulation system, the 
objective of this study is to develop a consumer norm for the advertising practitioners ethical 
measuring scale. The data were gathered from 400 samples of 16-45 year old people who live in 

Bangkok. The advertising practitioners’ ethical measuring scale, developed by Bu-nga Chaisuwan 
(2008) has been used as the survey tool. The measuring scale consisted of the questions that 
examine the advertising ethical knowledge and the reason behind the advertising practitioners’ 
decision of the dilemma. The consumer norms for all questions are as following: 75-100 marks for 
high ethical, 61-74 marks for medium ethical and 0-60 marks for low ethical advertising practitioners.

Keywords:  advertising, advertising ethics, advertising practitioner ethics, ethical measuring scale

1 อาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร และนวัตกรรมการจัดการ, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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บทนํา

 การโฆษณามักไดรับการกลาวโทษ ถูก
วิพากษวิจารณในแงของผลของการโฆษณาท่ี
อาจเปนอันตรายตอสังคมเสมอๆ ในหลากหลาย
ประเด็น (เดชพันธุ ประวิชัย, 2557; Roderick, 
2000: 252; Gordon, Kittross & Reuss, 1996: 
257; Phillips, 1997: 1; Dunn et al., 1990: 73) 
และมักจะถูกตั้งคําถามในแงของจริยธรรม (Bush 
& Bush, 1994: 31) และการขาดความรับผิดชอบ
ตอสังคม (Treise and others,1994) เสมอๆ โดย
เฉพาะผลตอกลุมเด็กและเยาวชน ซึ่งโฆษณามี
อิทธิพลตอพฤติกรรม คานิยม และทัศนคติอยาง
หลีกเลี่ยงไมได การวิพากษวิจารณโฆษณาเหลา
นัน้ ลวนเรยีกรองใหนกัโฆษณาทีเ่ปนผูทีส่รางสรรค
งานโฆษณามีจรยิธรรมหรือมกีารแสดงความรับผดิ
ชอบตอสังคมมากขึ้น (Philip, 1995) รวมทั้งเรียก
รองใหนักโฆษณามีความรับผิดชอบตอสังคมดวย 
(Murphy, 1998: 318) 
 ดวยอิทธิพลของโฆษณา โดยเฉพาะผล
ในเชิงลบของการโฆษณา ทําใหหนวยงานภาค
รัฐ ไดประกาศกฎหมายท้ังที่เปนพระราชบัญญัติ 
กฎกระทรวง ตลอดจนประกาศตางๆออกมาเพื่อ
เปนแนวทางการกํากับดูแลโฆษณาถึง 56 ฉบับที่ 
พิจารณาภาพยนตรโฆณาทางโทรทัศน (สมาคม
โฆษณาแหงประเทศไทย, 2558) อีกทั้งยังใหมี 
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค อาศัย

อํานาจตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 

2522 ใหทําหนาที่ในการกํากับดูแลการโฆษณาที่
ยังไมมีกฏหมายเฉพาะอีกดวย
 กระน้ันในการกํากับดูแลการโฆษณา

นอกจากการมีบทบาทของหนวยงานภาครัฐแลว 
ภาคประชาสังคมผูบริโภคก็มีความสําคัญอยางยิ่ง 
ในรัฐธรรมนูญไทยป 2540 และ 2550 กําหนดให
มีองคการอิสระเพื่อการคุมครองผูบริโภค เพื่อให
มีผูบริโภคมีการรวมกลุมและมีตัวแทนเพ่ือมาเปน
ปากเปนเสยีงแทนคนไทยท้ังประเทศ จนกระทัง่ใน

ปจจบุนั พ.ศ. 2558 กรรมาธกิารปฏริปูการคุมครอง
ผูบริโภค สภาปฏิรูปแหงชาติ (สปช.) ก็วางกรอบ
แนวคิดการปฏิรูป โดยมียุทธศาสตรประการหน่ึง 
คือ องคกรผูบริโภคตองมีสวนในการพิทักสิทธ์ิและ
กาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการคุมครองผูบรโิภค รวม
ทั้งยังมีการผลักดันใหเกิด พระราชบัญญัติองคการ
อิสระผูบริโภค ซึ่งมีสาระสําคัญประการหนึ่ง ไดแก 
ใหมีตัวแทนผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาของหนวยงานของรัฐในการ
ตรา และการบังคบัใชกฎหมายและกฎ และใหความ
เห็นในการกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครองผู
บริโภค 
 ดวยเหตนุีก้ารมนีกัโฆษณาทีม่พีฤตกิรรม
ทางจริยธรรมในระดับที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของคนกลุมตางๆ ไมวาจะเปนในวงวิชาชีพ 
หนวยงานภาครัฐ และภาคประชาสังคมจึงเปนส่ิงที่
สาํคญัอยางยิง่สาํหรบัวชิาชพีโฆษณา อนัเนือ่งจาก
หากนักวิชาชีพโฆษณาสามารถแสดงใหเห็นถึง
จรยิธรรมในการดาํเนนิธุรกิจของตนเองกย็ิง่สงผลดี
ตอภาพลักษณองคกร และความสําเร็จขององคกร 
ดังเชนงานวิจัยของ ทิพวรรณ ทรัพยสุวรรณ และ
คณะ (2556) ทีพ่บความสมัพนัธระหวาง จรยิธรรม
ธรุกจิ ภาพลัษณองคกร และความสําเรจ็ขององคกร
อีกดวย และนําสูผลที่ดีตอประชาชน และประเทศ
ชาติ

 ดวยเหตุผลดงักลาว นบัตัง้แตทีใ่นป 2551 
ไดมีการพัฒนาแบบทดสอบวัดจริยธรรมของนัก
โฆษณา (บุหงา ชัยสุวรรณ, 2551) ซึ่งใชวัดระดับ
จริยธรรมของนักโฆษณาโดยใชเกณฑภายในคือ 

การระบุเกณฑในการวัดจากกลุมนักโฆษณาดวย
กันแลว เพื่อใหมีแนวทางเชิงประจักษณของการมี
สวนรวมของประชาชนผูบริโภค จึงเปนที่มาในการ
วจิยัครัง้นี ้ซึง่มวีตัถปุระสงคมุงทีจ่ะหาเกณฑในการ
วัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณาจากมาตรฐาน

ของผูบรโิภค อนัจะเปนอกีเกณฑจากมมุมองทีแ่ตก
ตาง ซึ่งจะเปนขอมูลเสริมอีกดานหนึ่งสําหรับการ
พฒันาพฤตกิรรมทางจรยิธรรมของนกัโฆษณา เพือ่
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ใหสามารถตอบสนองความตองการของสังคมใน
ระดับตอไป อกีทัง้ยงัเปนการนําไปสูการมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนการกํากับดูแล เปนการ
กํากับดูแลภายใตหลักธรรมาภิบาล และเปนขอมูล
พืน้ฐานสําหรบัองคกรอสิระคุมครองผูบริโภคตางๆ 
หรือ หนวยงานภาครัฐที่ทํางานดานการคุมครองผู
บริโภคดวย

ขอบเขตของการวัดจริยธรรม

 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.
2542 ไดใหความหมายของคําวา จริยธรรม หมาย
ถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ โดยที่มีผูที่ให
ความหมายของจรยิธรรมเพ่ือใหเกดิความเขาใจใน
ขอบขายของจรยิธรรมแบงไดเปน 3 กลุม คอื กลุมที ่
1 ในลักษณะท่ีเปน หลักการ กฎเกณฑ มาตรฐาน 
และแนวทางในการประพฤติปฏบิตั ิดงัตวัอยางเชน 
คํานิยามของจริยธรรมจาก Brown (1968), กีรติ 
บญุเจือ (2528), และ สวิล ีศริไิล (2528) กลุมที ่2 คอื 
ความหมายทีเ่ปนนยิามทีอ่ยูในรปูของการประพฤติ
ปฏิบัติ และการกระทํา มากกวาจะเปนเร่ืองของ
กฎเกณฑ ดังตัวอยางเชน คํานิยามโดย Jeffreys 
(1962), มาโนชญ ตณัชวนิชย (2523) และพนัส หนั
นาคินทร (2526) สวนในกลุมที่ 3 จะเปนการผนวก
ทั้งสองลักษณะแรกเขาดวยกัน กลาวคือ จริยธรรม

เปนท้ังกฎเกณฑ และการปฏิบัติ ดังเชน คํานิยาม
ของจริยธรรมจาก พระยาอนุมานราชธน (2516), 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524), และพรนพ พุกกะ
พันธ (2543) 

 การ วิจั ยค ร้ั งนี้  จึ งต องการ ท่ีจะ วัด
สถานภาพของความมีจริยธรรมของนักโฆษณา 
โดยมุงใหความสนใจจริยธรรมในความหมายท่ี

เกี่ยวของกับตัวคน คือ ความประพฤติของนัก
โฆษณาวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดหรือ
ไม  โดยมาตรฐานท่ีนักโฆษณาควรใหความสําคัญ 

คือ การยึดตามหลักมาตรวัดจริยธรรมสําหรับนัก
วิชาชีพ ซึ่งไดแก จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งเปน

จรยิธรรม หรอืมาตรฐานสําหรับนกัวชิาชีพ (เพญ็ศรี 
วายวานนท, 2536; ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2540) ดวย
เหตุนี้ จึงควรพิจารณาท่ีมาตรฐานของนักโฆษณา 
นั่นคือ ความรูของนักโฆษณาท่ีมีตอจรรยาบรรณ
โฆษณา ซึ่งเปนเนื้อหาทางจริยธรรมโฆษณาท่ี
นักโฆษณาพึงรู และปฏิบัติตาม โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง จรรยาบรรณแหงวิชาชีพโฆษณา โดยสมาคม
โฆษณาแหงประเทศไทย ซึ่งใหแนวทางในการ
ปฏิบัติการโฆษณาของนักโฆษณาไว 
 ดังนั้นในการศึกษาจริยธรรม จะตอง
ครอบคลุมจรยิธรรมท้ังในสวนของการเรยีนรูเนือ้หา
ของจริยธรรม และสวนของพฤติกรรมท่ีบุคคล
แสดงออกมา การวัดจริยธรรมโฆษณา จึงควรวัด
ใหครอบคลุมองคประกอบดังกลาวดวย

วิธีการวัดจริยธรรม

 นักวิจัย และนักวิชาการหลายทานได
นําเสนอวิธีการวัดจริยธรรมซึ่งมีความใกลเคียง
กัน อาทิ ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ(2543)  
เสนอขั้นตอนในการสรางแบบทดสอบจริยธรรมวา 
ประกอบไปดวยขั้นตอนทั้งหมด 9 ขั้นตอน โชติ 
เพชรช่ืน(2524) เสนอแนะขั้นตอนวิธีการสราง
แบบทดสอบวัดจริยธรรมไว 3 ขั้นตอนหลัก และ 
สงบ ลักษณะ (2526) ไดเสนอ ขั้นตอนในการวัด
จริยธรรม ไว 4 ขั้นตอน กระนั้นจะเห็นไดวา มี
ขั้นตอนท่ีมีความสอดคลองกัน และสามารถสรุป

เปนขั้นตอนหลักๆ คือ การกําหนดจริยธรรม การ
กาํหนดเคร่ืองมือทีใ่ชวดัจริยธรรม การสรางแนวคํา
ตอบ และการใหคะแนน การตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือ และการสรางเกณฑปกติในการวัดระดับ
จริยธรรม

 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนวิจัยที่ตอเนื่องจาก 
การวิจัยของบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) ซึ่งไดมี
การดําเนินการนับต้ังแต การกําหนดขอบเขตของ

จรยิธรรมโฆษณา การกาํหนดเครือ่งมอืทีใ่ชวดั การ
สรางแนวคําตอบและการใหคะแนน การตรวจสอบ
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คุณภาพของเคร่ืองมือ และการสรางเกณฑปกติ 
โดยทีก่ารวจิยัครัง้นี ้จะนาํเครือ่งมอืทีไ่ดดงักลาวมา
ทําการศึกษาเพื่อหาเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค
เพิ่มเติม

เกณฑปกติในการทําแบบทดสอบ

 เกณฑปกติของแบบสอบ (Norm) หมายถงึ 
คะแนนมาตรฐานที่ไดจากการที่กลุมตัวอยาง
ประชากรขนาดใหญทําแบบทดสอบฉบับนั้นๆ ซึ่ง
พิจารณาไดใน 2 สวน คือ การแบงเกณฑปกติตาม
กลุมตัวอยางประชากร และการแบงตามลักษณะ
การแปลงคะแนน (เยาวดี วิบูลยศรี, 2540) สําหรับ
ในการสรางแบบทดสอบจากการวิจัยของบุหงา 
ชัยสุวรรณ (2551) เปนการกําหนดสรางเกณฑ
ปกติภายนอก วิธีที่ใชในการแบงจึงจะแบงจากการ
กระจายของโคงปกต ิโดยอาศยัคาเฉล่ียของคะแนน
สอบ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเปนจดุแบง (เยาวด ี
วบิลูยศร,ี 2540: 75) การใชรปูแบบนีม้คีวามสะดวก 
ผูที่ทําการทดสอบสามารถเทียบระดับของตนเอง
ไดจากคะแนนดิบ โดยไมตองเทียบตารางแปลง
คะแนน สาํหรับในการวจิยัครัง้น้ี จงึยดึตามแนวทาง
เดิม แตเปลี่ยนกลุมประชากรเปนกลุมผูบริโภค

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวิจยัเชงิสาํรวจ จาก
กลุมประชากร คือ ผูบริโภคอายุระหวาง 16-45 ป 
ที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน 
เนื่องจากประชาชนกลุมน้ี มีพฤติกรรมการเปดรับ

สื่อในปริมาณที่มากกวาประชาชนกลุมอื่นๆ ใชวิธี
การสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
sampling) เพื่อคัดเลือกกลุมตัวอยางรวมจํานวน 
400 คน กําหนดคาความเชื่อม่ันที่ระดับ 95% 
ความผิดพลาดไมเกิน 5% (Taro Yamane 1970, 

อางถึงใน ปาริชาติ สถาปตานนท, 2546) เก็บ
ขอมูลโดยใชการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน

(Multi-stage sampling) จึงทําการทดสอบการ
แจกแจงของประชากรเพื่อลักษณะของขอมูล
ตัวอยางเพ่ือที่จะไดอางถึงลักษณะของประชากร
ดวยสถิติ Kolmorgorov-Smirnov Test (K-S Test) 
พบวากลุมตัวอยางน้ี เปนการสุมตัวอยางจาก
ประชากรทีม่กีารแจกแจงเปนปกตทิีร่ะดับนยัสาํคญั
ที ่0.05 กลุมตัวอยางนีจ้งึเพยีงพอทีจ่ะนาํมาทาํการ
ทดสอบทางสถิติตอไป ทั้งนี้ลักษณะประชากรของ
กลุมตัวอยางจําแนกเปนเพศชาย (รอยละ 47.25) 
และเปนเพศหญิง (รอยละ 52.75) โดยสวนใหญ
มีอายุอยูในชวงระหวาง 25-29 ป (รอยละ 40) มี
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 66.25) 
 เครื่องมือของการวิจัย คือ แบบทดสอบ
วัดจริยธรรมโฆษณา โดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) 
ซึ่งครอบคลุมประเด็นหลักของการวัดจริยธรรมใน 
2 สวน คือ (1) ความรู เชิงจริยธรรม ตามแนวทาง
จรรยาบรรณวิชาชพีโฆษณา และ (2) การใชเหตุผล
ในการตัดสินใจตอสถานการณที่เปนปญหาทาง
จริยธรรมของการโฆษณา และนําผลคะแนนที่ได
มากําหนดเปนเกณฑปกติจากกลุมผูบริโภค

ผลการวิจัย

 1. เกณฑปกตสิาํหรบัวดัระดบัความรู
ทางดานเนื้อหาจริยธรรมของนักโฆษณา
 ในสวนของความรูทางด านเนื้ อหา
จริยธรรมของนักโฆษณานั้น เปนการวัดความรู

เนื้อหาจากจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา ในแตละ
ประเด็นจรรยาบรรณ ผลการวิจัย พบวา ไมมีขอ
ใดที่กลุมตัวอยางทั้งหมดตอบถูก หรือตอบผิด ดัง

นัน้จากผลการวจิยัอาจเหน็ไดวา ขอประเดน็จรรยา
บรรณท่ีมีผูตอบถูกมากท่ีสุด คือ การสรางความ

นาเชื่อถือใหสินคาที่ทําการโฆษณาโดยใชตัวเลข
ทางสถิติ หรือผลการวิจัย ควรใชเฉพาะสวนสรุป
ผลเทานั้น เพราะไมยืดยาว และทําใหใหประชาชน

เขาใจผลการวิจัยไดงายขึ้น (รอยละ 96.75%) สวน
ประเดน็ท่ีมผีูทีต่อบถกูนอยทีส่ดุ ไดแก ไมควรกลาว
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ถงึสนิคาของคูแขง ในเน้ือหาสารโฆษณา เพราะอาจ
กอใหเกิดการแขงขันที่ไมเปนธรรม (รอยละ 10%) 
 จากคะแนนท่ีกลุมตัวอยางไดรับ (หาก
ตอบถูก ได 1 คะแนน หากตอบผิดหรือไมแนใจ 
ได 0 คะแนน) นํามาจัดเปนเกณฑปกติในการ
วัดระดับความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมของนัก

โฆษณา โดยใชวิธีการยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑ
ตัดสิน อาศัยคาเฉล่ียของคะแนนสอบ และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเปนจุดแบง (เยาวดี วิบูลยศรี, 
2540: 75-76) โดยแบบทดสอบในสวนของความรู
ทางจริยธรรม มีคะแนนเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงการสรุปคะแนนเฉล่ีย การวัดความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมโฆษณา  

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

คะแนนรวมความรูทางดานเนื้อหาจริยธรรมโฆษณา 6.12 1.01

 ตารางที่ 1 จะเห็นไดวา คะแนนเฉล่ียรวม
ความรูทางดานเน้ือหาจริยธรรมโฆษณา คือ 6.12 
และ มีคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน คือ 1.01 จาก
คาเฉล่ียของคะแนนรวมความรูทางดานเน้ือหา
จริยธรรมโฆษณาของแบบทดสอบ และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน แบงออกคะแนนออกเปน 3 
กลุมดังตอไปน้ี 
 กลุมผูที่มีความรูระดับสูง ไดคะแนน 
ระหวาง  8-10 คะแนน
 กลุมผูที่มีความรูระดับปานกลาง ได
คะแนน ระหวาง   5-7 คะแนน
 กลุมผูที่มีความรูระดับต่ํา ไดคะแนน 
ระหวาง   0-4  คะแนน

 2. เกณฑปกติสํ าหรับวัดระ ดับ
พฤติกรรมการตัดสินใจทางดานจริยธรรมของ
นักโฆษณา
 เมื่ อพิจารณาพฤติกรรมการตัดสิน
ใจทางดานจริยธรรมของนักโฆษณา จากขอ
คําถามท่ีเปนการตัดสินใจของกลุมตัวอยางที่มีตอ
สถานการณสมมติ ในสวนของสถานการณที่เปน
ปญหาทางดานการนําเสนอความจริง และที่มีตอ
สถานการณสมมติ ในสวนของสถานการณที่เปน
ปญหาทางเรื่องความไมเหมาะสม  ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงการสรุปคะแนนเฉล่ียการตัดสินใจใหเหตุผลในการตัดสินใจตอสถานการณที่กําหนด 

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สวนการนําเสนอความจริงในการโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  48 คะแนน)

32.05 4.17

สวนการพิจารณาความเหมาะสมในการโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  42 คะแนน)

29.48 3.61

รวมคะแนนท้ังฉบับ

(คะแนนเต็ม คือ  90 คะแนน)

61.54 6.47

 จากตารางท่ี 2 เห็นไดวา คะแนนเฉล่ีย
การตัดสินใจตามระดับเหตุผลทางจริยธรรม มี
คะแนนรวมท้ังฉบับเฉลี่ย ไดแก 61.54 นํามาจัด

กลุมระดับจริยธรรมเปน 3 กลุม ไดแก ผูที่มีการ
ใชเหตุผลในการตัดสินใจจริยธรรมในระดับสูง ผูที่
มีการใชเหตุผลในการตัดสินใจจริยธรรมในระดับ
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ปานกลาง และผูที่มีการใชเหตุผลในการตัดสินใจ
จริยธรรมในระดับตํ่า โดยเปนการแบงตามคะแนน
ซึ่งกําหนดไวสําหรับจริยธรรมในแตละระดับ กลาว
คอื ให 3 คะแนนสาํหรบัการตดัสนิใจโดยใชเหตทุาง
จริยธรรมระดับสูง ให 2 คะแนนสําหรับการตัดสิน
ใจโดยใชเหตุทางจริยธรรมระดับปานกลาง และ 
ให 1 คะแนนสําหรับการตัดสินใจโดยใชเหตุทาง
จริยธรรมระดับตํ่า โดยการแบงนี้ เปนการจัดระดับ
โดยยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑตัดสิน และแบงจาก
การกระจายของโคงปกติ โดยอาศัยคาเฉล่ีย และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสอบเปนจดุแบง 
แบงออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้  
 ผูทีม่กีารตัดสนิใจจรยิธรรมในระดับสงู ได
คะแนน ระหวาง 67 - 90
 ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับปาน
กลาง ไดคะแนนระหวาง  55 - 68
 ผูทีม่กีารตัดสินใจจริยธรรมในระดับตํา่ ได
คะแนนระหวาง   0 - 54

 3. เกณฑปกติสํ าหรับวัดระ ดับ
จริยธรรมของนักโฆษณา
 เนื่องจากแบบทดสอบวัดสถานภาพทาง
จริยธรรมโฆษณาของนักโฆษณา ประกอบไป
ดวยขอคําถาม สวนท่ีเปนการวัดความรูทางดาน
เนื้อหาจริยธรรมโฆษณา และดานพฤติกรรมหรือ
การใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดานจริยธรรม 
ตอสถานการณที่เปนปญหาทางดานจริยธรรม
โฆษณา ดังนั้น เพื่อหาระดับจริยธรรมโฆษณาของ
นกัโฆษณา จงึนาํคะแนนทัง้ในสวนของความรู และ
พฤติกรรมมารวมกัน และจัดแบงระดับจริยธรรม
ของนักโฆษณาออกเปน 3 ระดับ โดยการแบงนี้ 
เปนการจัดระดับโดยยึดคะแนนกลุมเปนเกณฑ
ตัดสิน จากการกระจายของโคงปกติ โดยอาศัยคา
เฉล่ียของคะแนนสอบ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เปนจุดแบง (เยาวดี วิบูลยศรี, 2540: 75-76) โดย
แบบทดสอบท้ังชดุมคีะแนนเฉล่ียและคาความเบ่ียง
เบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดในตารางดังตอไปนี้

ตารางที่ 3 แสดงการสรปุคะแนนเฉลีย่ การวดัความรูทางดานเนือ้หาจรยิธรรมโฆษณา และดานพฤตกิรรม
หรือการใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดานจริยธรรม

ขอคําถาม คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ความรูทางดานเน้ือหาจริยธรรมโฆษณา
(คะแนนเต็ม คือ  10 คะแนน)

6.12 1.012

พฤติกรรมหรือการใหเหตุผลในการตัดสินใจทางดาน

จริยธรรม (คะแนนเต็ม คือ  90 คะแนน)

61.53 6.47

คะแนนรวมของแบบทดสอบท้ังฉบับ 
(คะแนนเต็ม คือ  100 คะแนน)

67.66 6.76

 จากคาเฉล่ียของคะแนนรวมของแบบ
ทดสอบทั้งฉบับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบง
คะแนนออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้ 

 ผูที่มีการจริยธรรมในระดับสูง ไดคะแนน 
ระหวาง 75-100
 ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลาง ได
คะแนนระหวาง   61-74

 ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า ไดคะแนน
ระหวาง   0 - 60

อภิปรายผลการวิจัย

 เมื่อเปรียบเทียบ เกณฑปกติในการวัด
ระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบ
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วัดจ ริยธรรมโฆษณา  ซึ่ งพัฒนาโดยบุหงา
ชัยสุวรรณ (2551) ระหวางชวงคะแนน จากนัก

โฆษณา และจากกประชาชน จะพบวา มีความใกล
เคียงกัน ดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบเกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบ
วัดจริยธรรมโฆษณาซึ่งพัฒนาโดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551)

เกณฑปกติในการวัดระดับจริยธรรมของนักโฆษณา ดวยแบบทดสอบวัดจริยธรรมโฆษณา
พัฒนาโดยบุหงา ชัยสุวรรณ (2551)

ตอนท่ี 1 คะแนนความรูจริยธรรม เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

กลุมผูที่มีความรูระดับสูง 8-10 คะแนน 8-10 คะแนน

กลุมผูที่มีความรูระดับปานกลาง 5-7 คะแนน 5-7 คะแนน

กลุมผูที่มีความรูระดับตํ่า 0-4  คะแนน 0-4  คะแนน

ตอนที่  2 การตัดสินใจโดยใชเหตุผลทาง
จริยธรรม

เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับสูง 74 – 90 คะแนน 67- 90 คะแนน

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับปานกลาง 56 – 73 คะแนน 55 - 68 คะแนน

ผูที่มีการตัดสินใจจริยธรรมในระดับตํ่า 0 – 55 คะแนน 0 – 54 คะแนน

ภาพรวมของระดับจริยธรรมของนักโฆษณา เกณฑปกติ
(กลุมนักโฆษณา)

เกณฑปกติ
(กลุมผูบริโภค

ผูที่มีการจริยธรรมในระดับสูง 81-100 คะแนน 75-100 คะแนน

ผูที่มีจริยธรรมในระดับปานกลาง 62-80 คะแนน 61-74 คะแนน

ผูที่มีจริยธรรมในระดับตํ่า 0 – 61 คะแนน 0 – 60 คะแนน

 จากตารางท่ี 4 จะเหน็ไดวา เกณฑปกตทิี่
ไดจากกลุมประชาชน นัน้มคีวามใกลเคยีงกับเกณฑ
ปกติที่ไดจากกลุมนักโฆษณา ที่ทําการศึกษาโดย
การวิจัยของบุหงา ชัยสุวรรณ (2551) โดยในสวน

ของความรูทางดานจริยธรรมนั้นมีชวงคะแนนเทา
กันในทุกระดับ จึงเห็นไดวา ทั้งนักโฆษณาและ
ประชาชนน้ันมีความรูในดานการโฆษณาในระดับ
ทีเ่ทาเทยีมกนั กระน้ันกต็าม เมือ่ตองทาํการตัดสนิ
ใจโดยใชเหตุผลทางจริยธรรมจะเห็นไดวา กลุมนัก

โฆษณาจะมคีะแนนจรยิธรรมในระดบัทีส่งูกวากลุม
ประชาชน ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางนัก

โฆษณาท่ีเปนผูกําหนดเกณฑปกตินั้น สวนใหญ
เปนนักโฆษณาท่ีเปนสมาชิกของสมาคมโฆษณา
แหงประเทศไทย ซึ่งมีการจัดกิจกรรมตางเพื่อสง
เสริมจรรยาบรรณของนักวิชาชีพอยางสมํ่าเสมอ 
ทําใหเปนผูที่มีความรู และพฤติกรรมท่ีสอดคลอง
กับหลักจริยธรรม สอดคลองกับ งานวิจัยของ 

พรรณพิลาศ กุลดิลก (2554) ที่พบวา นักวิชาชีพ
โฆษณามีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่สอดคลองกับ
ความรูเชิงจริยธรรมของนักวิชาชีพ ตามทฤษฎี
ของโคลเบิรก (1976) กลาวคือ นักวิชาชีพโฆษณา

มจีรยิธรรมอยูในขัน้ที ่3 คอื “ความคาดหวงัและการ
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ยอมรับในสังคม” กระนั้นก็ตาม ประเด็นที่นาสนใจ
คอื ซึง่ขดัแยงกบัการท่ีกลุมเรยีกรองทางสงัคม หรอื
กลุมภาคประชาชน ตลอดจนกลุมเฝาระวังส่ือตางๆ 
มักตั้งคําถามในเชิงจริยธรรมตอนักโฆษณา ดังผล
ของการวิจัยของ พงษศักดิ์ เหลียวตระกูล (2546) 
ที่ศึกษาสาเหตุที่ทําใหงานโฆษณาถูกผลิตออกมา
ไมถูกตองตามหลักกฏหมายและศีลธรรมนั้นเกิด
จากการทีน่กัโฆษณาไมนาํจรยิธรรมาประยกุตใชใน
การประกอบอาชีพ และการท่ีนกัโฆษณามีเจตนาท่ี
จะผลติงานโฆษณาใหไมถกูตองตามหลกักฏหมาย
และหลักศีลธรรม เปนตน
 ทั้งน้ีจากผลการวิจัยอาจชี้ใหเห็นไดวา 
กลุมนักโฆษณาท่ีมีจริยธรรมสูง จะมีการตัดสิน
ใจที่มีเหตุผลจากจริยธรรมที่อยูในระดับที่สูงกวา
ประชาชน โดยท่ีคะแนนในระดับอื่น มีความใกล
เคียงกัน ดวยเหตุนี้ จึงอาจเห็นไดวา จริงๆแลวทั้ง
นักโฆษณา และประชาชนเปน กลุมที่มีความคิด
เหมือนกัน รูวาสิ่งใดเปนสิ่งท่ีพึงประสงคเทาเทียม
กัน ซึ่งอาจเปนเพราะทุกคนอยูในสังคมเดียวกัน 
ไดรับการหลอหลอมจากคานิยม วัฒนธรรมแบบ
เดียวกัน  โดยที่คานิยมของสังคมน้ัน เปนสิ่งที่ชวย
กาํหนดชวงของระดับของการยอมรบัไดทีแ่ตกตาง
กนัของการตัดสนิใจในการปฏิบตักิารตางๆของคน
แตละคนท่ีอาจมีความแตกตางกัน ดังที่ พนัส หัน
นาคินทร (2526: 20) อธิบายวา “จรยิธรรมนั้นตอง

มีชวง เชนเราอาจพูดปดเล็กๆนอยๆ แตถาพูด
ปดมากๆ เราไมทํา ยิ่งชวงกวางมากเทาไร ความ
แนนอนหรือความซ่ือตรงตอจริยธรรมน้ันก็มีนอย
ลง ความกวางหรือแคบของชวงแหงจริยธรรมน้ัน

นาจะกําหนดโดยคานิยมของแตละบุคคล คานิยม
จึงเปนเสมือนเครื่องมือสําหรับตัดสินหรือกําหนด
ทิศทางแหงความประพฤติเชิง จริยธรรมของคน” 
ดังน้ันโดยเหตุที่คนในสังคมจะมีวัฒนธรรมที่หลอ
หลอมรวมกันในระดับหน่ึง คําตอบที่ไดจึงเปนการ

หาคําตอบถึง ขอบเขต (Boundaries) หรือชวง 
(Latitudes) ของจริยธรรมท่ียอมรับไดบนพื้นฐาน
รวมกันของศีลธรรมของคนที่หลากหลาย (Bush & 

Bush, 1994: 33)

ขอจํากัดในการวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ ใชรูปแบบการเก็บ
ขอมูล ดวยการใหกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบแบบ
ทดสอบวัดจริยธรรมนักโฆษณา ซึ่งมีลักษณะเปน
แบบทดสอบเพื่อการวัดผล จึงมีลักษณะที่คอนขาง
ยาว ตองอาศยัความตัง้ใจในและความเตม็ใจในการ
ทาํแบบทดสอบ จงึอาจมคีวามกงัวลจากสิง่เราภาย
นอกอ่ืนๆได อกีทัง้แบบทดสอบเปนการวดัเกีย่วกบั
สิง่ทีต่องตัดสินใจในการดําเนินการโฆษณาน้ัน อาจ
เปนส่ิงที่ประชาชนท่ีเปนกลุมตัวอยางไมเขาใจถึง
ปจจยัตางๆ ทีส่งผลตอการตดัสนิใจของนกัวชิาชพี
โฆษณา จึงอาจเปนขอจํากัดถึงผลของการวัด

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไป

ประยุกตใช

 เกณฑปกติที่ไดจากกลุมผูบริโภคครั้ง
นี้ สามารถนําไปใชประกอบการตีความคะแนน
ที่ไดรับจากการทําแบบทดสอบวัดจริยธรรมของ
นักโฆษณาได โดยผูที่จัดทดสอบระดับจริยธรรม 
หรือนักวิชาชีพโฆษณาผูที่ตองการประเมินระดับ
จริยธรรมของตนเอง สามารถใชวิจารณญาณไดวา 
จะดูจากเกณฑของกลุมใด กระน้ัน ดวยเหตุทีร่ะดับ 
จริยธรรมโฆษณาที่แบงโดยเกณฑของนักโฆษณา

มีคะแนนท่ีสูงกวา ดังนั้น เพื่อตอบสนองความ
ตองการ และสรางความนาเชื่อถือ ความมั่นใจของ
ประชาชนที่มีตอการดําเนินการโฆษณา จึงควรใช

เกณฑทีไ่ดจากกลุมนกัโฆษณาเปนหลัก และแมวา
เกณฑปกติที่ไดจากกลุมผูบริโภค จะมีคะแนนที่ตํ่า
กวา เกณฑปกติที่ไดจากกลุมนักโฆษณา ในการ
ประเมิน หรอืวดัระดับจรยิธรรมของนกัโฆษณา ควร
พึงระลึกวา นักโฆษณา เปนนักวิชาชีพ และการ
ดําเนินอาชีพโฆษณา เปนอาชีพที่มีเกียรติ ที่ตอง
แสดงความรับผิดชอบตอสังคมอยางสูง และอาจ
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ตองสูงกวาความคาดหวังของประชาชนซึ่งอาจไม
ไดมีความรู หรือความเชี่ยวชาญเทานักวิชาชีพ ดัง
นัน้ การพัฒนาระดับจริยธรรมของนักโฆษณาใหสงู
ยิง่ขึน้ตอไป นอกจากน้ี หนวยงานท่ีมหีนาท่ีควบคมุ 
หรือกาํกบัดแูลการโฆษณา ควรมีการสงเสรมิความ
รู ความเขาใจตอจริยธรรมของการโฆษณา รวมทั้ง
ความรูเทาทันโฆษณา (Advertising Literacy) ให

เกดิแกประชาชนมากขึน้ เพือ่ใหประชาชนมคีวามรู 
มคีวามสามารถในการตดัสนิใจปญหาทางจรยิธรรม
ในดานการโฆษณา เพือ่ใหมคีวามพรอมในการเปน
สวนหน่ึงของการเขามาสวนรวมในการกํากับดูแล
จริยธรรมของวิชาชีพโฆษณาตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 การโฆษณาไมใชแคสิ่งที่มีอิทธิพลแตใน
กลุมนักวิชาชีพโฆษณา หากทวา สงผลตอสังคม
วงการ การหาระดบัจรยิธรรมโฆษณาทีพ่งึรบัไดนัน้ 

นอกจากจะกาํหนดเกณฑปกต ิจากกลุมนกัโฆษณา 
และกลุมผูบริโภค ซึ่งเปนการจุดที่เปนการการ
ยอมรับจากมุมมองของภาคประชาชนซึ่งเปนผูรับ
ผลกระทบจากโฆษณาแลว อีกกลุมหนึ่งที่ไมควร
ละเลย คือ การหาเกณฑปกติที่มาจาก มุมมองของ
ผูควบคมุโฆษณา เชน เจาหนาทีภ่าครฐั หนวยงาน
ไมหวงัผลกําไรท่ีทาํงานท่ีเกีย่วของกับการคุมครอง
ผูบริโภคดานตางๆ กลุมผลักดันทางสังคม และนัก
วิชาการดวย เพื่อนําไปสูเกณฑการยอมรับที่รอบ
ดาน
 นอกจากนี้ แบบทดสอบนี้ สรางขึ้นมา
ครอบคลุมเฉพาะกรณีศึกษา ซึ่งเปน สื่อโฆษณา
แบบด้ังเดิม (Traditional Advertising) ดังนั้นใน
อนาคตควรมีการสรางแบบทดสอบที่ครอบคลุม
ประเภทส่ือใหม ซึ่งมีรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ิอให
มคีวามครอบคลมุการศกึษาระดบัจรยิธรรมของนกั
โฆษณามากย่ิงขึ้น
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ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงานการตลาดธุรกิจ
Key Success Factors of Operating in Business Marketing
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บทคัดยอ

 บทความนีเ้ปนการนาํเสนอแนวคิดเกีย่วกบัการดาํเนนิงานทางการตลาดของตลาดธรุกิจและปจจยั
แหงความสาํเรจ็ในการดาํเนนิงานในตลาดธรุกิจ ซึง่การตลาดธรุกจิมลีกัษณะแตกตางจากการตลาดผูบรโิภค 
เนือ่งจากการตลาดธุรกจิมคีวามเฉพาะสําหรับสินคาอตุสาหกรรม โดยตลาดธุรกจิมีผูขายนอยราย ปริมาณ
การซื้อมาก และมีกระบวนการตัดสินใจซื้อเปนระบบ การตลาดธุรกิจเปนกิจกรรมที่เก่ียวของกับการตลาด
ของสนิคาและบรกิารทางอตุสาหกรรมทีใ่ชเพ่ือการผลติและสนบัสนนุการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม โดย
อาศัยกระบวนการแลกเปล่ียนผลิตภัณฑ สารสนเทศ การเงิน และสังคมอยางเปนระบบ เนื่องจากสภาพ
แวดลอมในการดําเนินการธุรกิจอุตสาหกรรมมีการแขงขันสูงและลูกคามีความตองการเฉพาะ การดําเนิน
การธุรกิจในตลาดธุรกิจจึงตองสรางความไดเปรียบในการแขงขันดานตางๆ ไดแก คุณภาพ การสงมอบ 
ราคา และความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลิตได ธุรกิจจึงตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดและนํา
ไปสูความสําเร็จในการดําเนินการธุรกิจไดดวยการยึดหลักการของปจจยัแหงความสําเร็จในการดําเนินงาน
ตลาดธุรกิจ ซึ่งประกอบดวย (1) คุณภาพตรงตามมาตรฐานและแตกตางจากคูแขงขัน (2) เวลาสงมอบส้ัน
และตรงตอเวลา (3) ราคาที่แขงขันได และ (4) ความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลิตได
 
คําสําคัญ :  ปจจัยแหงความสําเร็จ, การตลาดธุรกิจ

Abstract

 This paper aimed to present the concepts of the business market and key success 
factors of operating in business marketing. Business marketing is characteristically different from
consumer marketing due to business marketing being specifi c to industrial goods; for example, there 

are less bulk purchases suppliers and systematic buying decisions. Business marketing consists 
of marketing of goods and services of industry in production and support of industrial operation 
utilizing process of exchange of product, information, fi nance, and society systematically. The

competitive advantages in business marketing consist of quantity, delivery, price and the expertise 
in production process design. Therefore, to keep pace with the rapidly changing marketing situation, 

1 รองศาสตราจารย, สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นนทบุรี
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businesses have to conform to the key success factors that are comprised of (1) conformance to 
specifi cation and differentiate from competitors (2) short lead time and punctuality of delivery (3) 
competitive price and (4) capability to design process.

Keywords : Key Success Factors, Business Marketing

บทนํา

 การตลาดธุรกิจมีความแตกตางจาก
การตลาดผูบริโภค เนื่องจากการตลาดธุรกิจ
เปนกิจกรรมการตลาดสําหรับองคกรที่ใชสินคา
และบริการเพ่ือการผลิต หรือสินคาและบริการ
ทางอุตสาหกรรม รวมถึงใชเพื่อการสนับสนุน
การดําเนินงานของสถานประกอบการ ทั้งนี้เพื่อ
ตอบสนองความตองการขององคกรโดยอาศัย
กระบวนการแลกเปลี่ยน การพิจารณาลักษณะ
ของการตลาดธุรกิจจะพิจารณาใน 6 ประเด็น คือ 
(1) โครงสรางของตลาด (2) การใชงานสินคา (3) 
ลักษณะพฤติกรรมการซ้ือ (4) ชองทางการจัด
จําหนาย (5) ตัวแปรการสงเสริมการตลาด และ 
(6) กลยุทธราคา โดยปจจัยแหงความสําเร็จในการ
ตลาดธุรกิจ ประกอบดวย (1) คุณภาพตรงตาม
มาตรฐานและแตกตางจากคูแขงขนั (2) เวลาการสง
มอบสั้นและตรงตอเวลา (3) ราคาที่แขงขนัได และ 
(4) ความสามารถในการออกแบบกระบวนการผลติ

ได

ความหมายของการตลาดธุรกิจ

 การจัดการการตลาดสามารถประยุกต
ใชไดทั้งในตลาดผูบริโภคและตลาดธุรกิจ แตตลาด
ธุรกิจกับตลาดผูบริโภคมีความแตกตางกัน โดย

ปจจัยท่ีใชในการแยกความแตกตางระหวางตลาด
ธุรกิจกับตลาดผูบริโภค คือ ลักษณะของลูกคาและ
วิธีการที่ลูกคาใชสินคา (Hutt and Speh, 2010; 

p.7) เมือ่เปรยีบเทยีบตลาดธรุกิจกบัตลาดผูบรโิภค
แลว พบวา ตลาดธุรกิจมีลักษณะที่มีการกระจาย

ตวัของลูกคานอยกวา และชองทางการจัดจําหนาย
ที่สั้นกวาในตลาดผูบริโภค นั่นคือ ตลาดธุรกิจมี
ลักษณะท่ีสามารถระบุผูซื้อไดชัดเจน ผูซื้อมักเปน
องคกรที่มีความเปนระบบ มีกระบวนการตัดสินใจ
ซื้อที่แนนอน และผูมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจ
ซื้อหลายคน การตัดสินใจทางการตลาดของตลาด
ธรุกิจจงึมปีจจยัทีเ่กีย่วของทีม่คีวามเฉพาะและแตก
ตางจากตลาดผูบริโภค
 จงึกลาวไดวาการตลาดธรุกจิ คอื กจิกรรม
ทั้งหมดที่เกี่ยวของกับการตลาดของสินคาและ
บริการขององคกร (ซึ่งองคกรในที่นี้รวมถึง ธุรกิจ
การคา (commercial enterprises) องคกรที่
แสวงหากาํไรและไมแสวงหากาํไร (profi t and non-
profi t institutions) หนวยงานราชการ (government 
agencies) และผูขายตอ (resellers)) ที่ใชสินคา
และบริการเพื่อการผลิต หรือสินคาและบริการทาง
อุตสาหกรรม (เชน ชิ้นสวน สวนประกอบ อะไหล 
เคร่ืองจักร เปนตน) รวมถึงใชเพื่อการสนับสนุน
การดําเนินงานของสถานประกอบการ ทั้งนี้เพื่อ
ตอบสนองความตองการขององคกรโดยอาศัย
กระบวนการแลกเปลี่ยน (Hutt and Speh, 2010; 

p. 4)
 กระบวนการแลกเปลี่ยนของตลาดธุรกิจ
ประกอบดวย 4 ดาน คือ

 1. การแลกเปล่ียนของผลิตภัณฑ 
(product exchange) ผลิตภัณฑสําหรับธุรกิจหรือ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนสินคาหรือบริการท่ี
ซื้อไปเพื่อเปนปจจัยการผลิตสินคาหรือขายตอ 
หรือเพ่ือการใหบริการลูกคาที่เปนองคกร รวม

ถึงนําไปใชในการดําเนินงาน (อุดม สายะพันธุ. 
2558 : 6) คุณลักษณะของสินคาหรือบริการมีผล
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ตอกระบวนการแลกเปลี่ยนของตลาดธุรกิจ ความ
งายของการแลกเปล่ียนข้ึนอยูกับความสามารถ
ของธุรกจิผูขาย ในการระบุความตองการของธุรกิจ
ผูซื้อ และศักยภาพของสินคาหรือบริการในการ
ตอบสนองความตองการของลกูคา (ธรุกิจผูซือ้) ได
 2. การแลกเปลี่ ยนสารสนเทศ
( informat ion exchange) การแลกเปลี่ยน
สารสนเทศของการตลาดธุรกิจ จะเกี่ยวของกับ
สารสนเทศดานเทคนิค และการประหยัดตนทุน
ทั้งกอนและหลังการขายและการใหบริการ ซึ่งเพ่ือ
ใหผลิตภัณฑตอบสนองความตองการของผูซื้อได
อยางแทจริง ผูซื้อและผูขายตองมีการแลกเปลี่ยน
สารสนเทศระหวางกันตลอดเวลาอยางใกลชิด
 3. การแลกเปล่ียนทางการเ งิน
(fi nanacial exchange) การแลกเปล่ียนทางการเงิน
อาจเกี่ยวของกับการใหเครดิตหรือการแลกเปลี่ยน
สกุลเงิน (ในการตลาดกับผูซื้อตางประเทศ)

 4. การแลกเปล่ียนทางสังคม (social 
exchange) ความสัมพันธระหวางผูซือ้และผูขายใน
การตลาดธุรกิจ มักจะเปนความสัมพันธระยะยาว 
ดงันัน้เพือ่ใหการดําเนินงานระหวางกันเปนไปอยาง
ราบร่ืนและคงสัมพันธภาพท่ีด ีทาํใหนอกเหนือจาก
ขอตกลงที่เปนสัญญาระหวางองคกรแลว ยังตองมี
ความสัมพันธกันในระหวางบุคคลที่อยูบนพื้นฐาน
ของความไววางใจซึ่งกันและกันดวย

สภาพแวดลอมทางการตลาดอตุสาหกรรม

 ผูซื้อและผูขายในตลาดธุรกิจตองอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ซึ่ง
เปนทั้งโอกาสและอุปสรรคทางการตลาด เชน 
การพัฒนาเทคโนโลยีการ ส่ือสารผานระบบ

อิเล็กทรอนิกส การพัฒนาหรือตกต่ําของสภาวะ
เศรษฐกิจ การกีดกันทางการคาของประเทศตางๆ 
เปนตน ดังน้ันการที่องคกรจะอยูรอดไดในสภาพ

แวดลอมทางอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วนีไ้ด นกัการตลาดจะตองปรับตวัและติดตาม

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ โดยการใชการวิเคราะห
สภาพการณซึง่เปนการวเิคราะหจดุแขง็และจดุออน 
เพื่อใหรูตนเอง รูจักสภาพแวดลอมอยางชัดเจน 
และวิเคราะหโอกาส อุปสรรค เพื่อใหผูบริหารของ
องคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น
ภายนอกองคกร ทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นแลว และแนวโนม
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งจะเปนประโยชน
อยางมากตอการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนด
กลยุทธและการดําเนินตามกลยุทธขององคกรที่
เหมาะสม (พิณณินอร และธีรศักด์ิ, 2556 : 41-42) 
 ภาพประกอบที่ 1 แสดงสภาพแวดลอม
ทางการตลาดธุรกิจ โดยระดับในสุด คือ ระดับ
ที่มีปฏิสัมพันธกันโดยตรง คือ ผูซื้อและผูขาย
(buyer-seller) ระดับที่สองและระดับที่สาม คือ 
สาธารณชน (publics) และสภาพแวดลอมมหภาค 
(macroenvironment) ซึ่งสภาพแวดลอมทางการ
ตลาดธรุกิจทัง้สามระดบัขางตนเปนสภาพแวดลอม
ที่จะตองเก่ียวของกับระดับสุดทาย คือ รัฐบาล 
(government)

ภาพประกอบ 1
สภาพแวดลอมทางการตลาดธุรกิจ
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 1. ระดับที่มีปฏิสัมพันธกันโดยตรง
(Interface level) ผูที่เกี่ยวของในระดับนี้คือผู
ซื้อและผูขายทางอุตสาหกรรม ซึ่งจะเกี่ยวของ
โดยตรงกับการผลิต การจัดจาํหนาย และการส่ังซือ้
สินคาและบริการขององคกร ไดแก ผูคาวัสดุ ผูจัด
จําหนาย ผูสนับสนุน (เชน ตัวแทนโฆษณา บริษัท
ขนสงและคลังสินคา เปนตน) คูแขงขัน และหนวย
งานภายใน (เชน ฝายวจิยัและพฒันา ฝายวศิวกรรม 
และฝายผลิต เปนตน)
 2. สาธารณชน (Publics) เปนกลุมที่
มีโอกาสไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
องคกร สาธารณชนในท่ีนี้ ไดแก (1) สถาบันที่
เกี่ยวของกับการเงิน (เชน ผูถือหุน บริษัทเพ่ือการ
ลงทุน หรือบริษัทหลักทรัพย เปนตน) ที่ลงทุนใน
องคกรเพ่ือคาดหวังกําไรจากการลงทุน (2) สื่อ 
ซึ่งการมีขาวสารที่ออกทางสื่อตางๆ มีผลในการ
สงเสริมหรือทําลายชื่อเสียงของกิจการได โดยสง
ผลตอการดําเนินตามกิจกรรมทางการตลาดของ
องคกร (3) กลุมสังคม ซึ่งปจจุบันมีกลุมที่มีการจัด
ตัง้อยางเปนระบบโดยมุงสนใจเฉพาะดาน เชน กลุม
ตอตานความรนุแรงตอเดก็และสตร ีกลุมอนรุกัษสิง่
แวดลอม เปนตน ซึ่งกลุมเหลานี้มีบทบาทในการ
ปกปองและดูแลผลประโยชนหรือผลกระทบที่จะ
ไดรบัจากการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม (4) กลุม
พนักงาน และ(5) สังคมและประเทศ

 3. สภาพแวดลอมมหภาค (Macroen-
vironment) อาทิ สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี วัฒนธรรม กฎหมาย เปนตน
 4. การควบคุมจากภาครัฐ (Government)

ภาครัฐจะมีการออกกฎหมาย ขอบังคับ และ
กิจกรรมท่ีอนุญาตใหทําหรือไมใหทํา ซึ่งกิจการจะ
ตองมีความเขาใจและปฏิบัติตามอยางเครงครัด

ลักษณะของตลาดธุรกิจ

 แมวาผูบริหารการตลาดธุรกิจจะมีสิ่งที่
ตองวิเคราะหเพ่ือจัดการทางการตลาดที่คลายคลึง

กันกับตลาดผูบริโภค (Consumer Market) แตราย
ละเอียดของการตลาดธุรกจิมคีวามแตกตางเฉพาะ 
โดยผูบรหิารการตลาดธรุกจิจะตองเผชญิกบัสภาพ
แวดลอมทางการตลาดท่ีเปล่ียนแปลง ตองพัฒนา
ผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา 
และทําการตลาดในแนวทางเฉพาะสําหรับลูกคา 
ในขณะเดียวกันการตลาดธุรกิจก็ยังคงตองเปนไป
ตามวัตถุประสงคขององคกรและเปาหมายกําไรท่ี
กาํหนด ดงันัน้จะเห็นวาผูบริหารการตลาดธุรกจิจะ
ตองเผชิญกบัสถานการณทางการตลาดท่ีไมไดพบ
โดยท่ัวไปเหมือนกับในตลาดผูบริโภค
 การทําความเขาใจการตลาดธุรกิจไดดี
ที่สุด ทําไดโดยการเปรียบเทียบความแตกตางของ
การตลาดธุรกจิกบัการตลาดผูบริโภคท่ีเขาใจอยาง
ดีมาแลว ในที่นี้จึงจะไดแสดงถึงลักษณะของการ
ตลาดธุรกิจเพื่อเปรียบเทียบกับการตลาดผูบริโภค 

ใน 6 ประเด็น คอื (1) โครงสรางของตลาด (the structure
of the market) (2) การใชงานสินคา (product usage)
(3) ลกัษณะพฤตกิรรมการซือ้ (the nature of buying 
behavior) (4) ชองทางการจัดจาํหนาย (the channel
of distribution) (5) ตัวแปรการสงเสริมการตลาด 
(promotional variables) และ (6) กลยุทธราคา 
(pricing strategies) 
 1. โครงสรางของตลาด ตลาดธุรกิจมี
ลักษณะสําคัญในดานตอไปนี้
  1.1 ขนาดของตลาด มีจํานวน
นอยราย อาจมีลกูคาหลกัๆ เพยีง 3-4 ราย ในตลาด

ทั้งหมด แตมีขนาดใหญ ปริมาณการสั่งซื้อของ
ลกูคาแตละรายมปีรมิาณมาก และมักมีขอผกูพันใน

การซือ้ปรมิาณเดิมซํา้อกี (Marshall and Johnston, 
2011, p.137 )
  1.2 การกระจายทางภูมิศาสตร 

ลูกคาในตลาดธุรกิจมักรวมตัวกันในพื้นที่เฉพาะ 
เชน นิคมอุตสาหกรรม หรือพื้นท่ีที่กําหนดไวเปน
พื้นที่ประกอบการอุตสาหกรรม เปนตน
  1.3 ลักษณะการแขงขัน มีการ
แขงขันแบบผูขายนอยราย คือ ผูขายรายใหญมัก
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จะยึดครองสวนแบงทางการตลาดมาก ดังน้ันเม่ือ
มีการเปล่ียนแปลงกลยุทธทางการตลาดของผูขาย
รายหน่ึงก็จะมีผลกระทบอยางสูงกับผูขายรายอื่น
 2. การใช งานของสินคา  สิ นค า
อุตสาหกรรมไมไดถูกซื้อโดยผูใชสินคาเหมือน
ในตลาดผูบริโภค โดยสินคาอุตสาหกรรมมักจะ
เปนชิ้นสวนหรือสวนประกอบสําหรับการผลิต
สินคาสําเร็จรูปของลูกคา ทําใหลูกคามักคํานึงถึง
คณุสมบตัทิางเทคนคิทีร่ะบใุนขอกาํหนดของสนิคา 
(specifi cation) ที่ลูกคาเปนผูกําหนด
 3. ลักษณะพฤติกรรมการซื้อ ผูซื้อ
ในตลาดธุรกิจมักเปนผูมีความรูในตัวสินคาที่จะ
ซื้อเปนอยางดี ทําใหการตัดสินใจซื้อของผูซื้อ
จะอยูบนพื้นฐานของความตรงตามขอกําหนด 
(conformance to standard) การประหยัดตนทุน 
(cost effectiveness) และปริมาณที่ตองใชจริงตาม
แผนการผลิต มากกวาการตัดสนิใจซ้ือโดยใชความ
รูสึกหรือตามกระแสความนิยมเหมือนกับตลาดผู
บริโภค ดังนั้นการซ้ือของตลาดธุรกิจที่มีความซับ
ซอนทางเทคนคิจงึมกัมคีาใชจายและความเสีย่งใน
การตัดสินใจท่ีสูง นั่นคือ การซื้อของตลาดธุรกิจใช
เวลานานกวา และมีผูเกี่ยวของกับการตัดสินใจซ้ือ
มากกวาในตลาดผูบริโภค (Marshall and John-
ston, 2011, p. 141) ทําใหลักษณะพฤติกรรมการ
ซื้อในตลาดธุรกิจเปนดังนี้
  3.1 ความสัมพันธระยะยาว ผูซื้อ
กบัผูขายในตลาดธรุกิจมกัใชเวลานานในการพฒันา

ความสัมพันธทางธุรกิจ เนื่องจากผูซื้อมักจะตองมี
การประเมินผูขายเปนอยางดกีอนจะตกลงใหผูขาย
เปนผูคาของบริษัท และเม่ือเลือกผูคาแลวมักจะไม
เปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก

  3.2 ปฏสิมัพนัธระหวางผูซือ้และผู
ขาย การทําขอตกลง คําสั่งซื้อ และสัญญาซื้อ จะ
ตองผานกระบวนการทีร่วมกนัอยางใกลชดิระหวาง
ผูซื้อและผูขาย เน่ืองจากการตัดสินใจซื้อขายนี้มี
ความสาํคญัตอการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรม ดงั

นัน้การตกลงซ้ือขายน้ันตองผานกระบวนการเจรจา

ตกลงและแลกเปล่ียนสารสนเทศระหวางกันอยาง
ใกลชิด
 4. ลักษณะของชองทางการจัด
จําหนาย เนื่ องจากความสําคัญของสินค า
อุตสาหกรรมท่ีจําเปนตอการผลิตของลูกคา ทําให
การสงมอบสนิคามกัจะทาํโดยผานชองทางตรง โดย
เฉพาะลกูคาอุตสาหกรรมทีม่ปีรมิาณความตองการ
สูง เพราะจํานวนลูกคานอยแตมีปริมาณการซื้อสูง 
ทําใหระดับของตัวกลางทางการตลาดจึงนอย หรือ
ถาจะมีตัวกลางทางการตลาดก็มักจะเปนตัวแทน
ของผูผลิตและผูจัดจําหนายทางอุตสาหกรรม หรือ
ผูแทนจําหนาย (dealer) 
 5. ลักษณะของการสงเสริมการ
ตลาด ในตลาดธุรกิจมักเนนการขายโดยพนักงาน
ขาย มากกวาเครือ่งมอืการสือ่สารการตลาดอืน่ หรอื
หากจะใชการโฆษณาก็เปนเพียงการใชเพื่อเปน
พื้นฐานสําหรับการขาย พนักงานขายของตลาด
ธุรกิจจึงทําหนาที่เสมือนท่ีปรึกษาและผูแกปญหา
ทางเทคนิค ซึ่งตองมีความรูในตัวสินคาเปนอยาง
ดีและมีความสามารถดานเทคนิค เพื่อทําความ

เขาใจความตองการของลูกคาอุตสาหกรรมได ใน
ขณะท่ีการโฆษณาทางอุตสาหกรรมเนนนําเสนอ
ขอเทจ็จริงและขอมลูทางเทคนิค โดยอาศัยส่ือตางๆ 
เชน นติยสารอตุสาหกรรม วารสารทางการคา และ
เอกสารที่จัดสงโดยตรงใหกับลูกคา เปนตน สวน
การสงเสริมการขายมักจะเปนการเขารวมกิจกรรม

การแสดงสินคาและแคตตาล็อกสินคา
 6. ลักษณะของราคา แมวาราคาจะ
เปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจซื้อของลูกคา แต

สาํหรับการตัดสินใจซ้ือของสนิคาอุตสาหกรรมจะมี
ความสาํคญันอยกวาสนิคาในตลาดผูบรโิภค เพราะ
ลูกคาในตลาดธุรกิจ จะใหความสําคัญกับคุณภาพ

และความตรงตามขอกําหนด การสงมอบทันเวลา 
การบริการ และการสนับสนุนทางเทคนิค มากกวา

ดานราคา ในอุตสาหกรรมจึงมักใชราคาโดยการ
ประมูลและการเจรจาตอรอง และขอเสนอทางการ
เงิน เชน สินคาประเภทเครื่องจักร ผูขายจะเสนอ
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ทางเลือกราคาเปนการซ้ือหรือเชาระยะยาว เปนตน 
รวมถงึราคาขายทีม่สีวนลดเชงิปรมิาณ ซึง่มกัถกูนาํ
มาใชในกลยุทธดานราคาของสินคาอุตสาหกรรม

ปจจัยแหงความสําเร็จของตลาดธุรกิจ

 ตลาดธุรกิจมลีกูคาทีม่ลีกัษณะเฉพาะอยาง

และลูกคาเปนองคกรหรือโรงงานอุตสาหกรรมซึ่ง
มีความตองการที่มีความเขมขนและตรงไปตรงมา 
โดยสวนใหญลูกคามักจะกําหนดความตองการ
เฉพาะของสินคา (Specifi cation) มาอยางชัดเจน 
อยางไรก็ตามในสภาพแวดลอมของการประกอบ
ธุรกิจอุตสาหกรรมในปจจุบันซึ่งมีการแขงขันและ
ลกูคามีความตองการเฉพาะนัน้ หากธรุกจิตองการ
ประสบความสําเร็จและอยูรอดไดนั้น จําเปนที่
นักการตลาดในตลาดธุรกิจจะตองมีความเขาใจถึง
ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินงานการตลาด
ธุรกิจ ดังน้ี
 1. คุณภาพตรงตามมาตรฐานและ
แตกตางจากคูแขงขัน ปจจุบันสภาพการณทาง
ธุรกิจไดเปลี่ยนแปลงไป ผูประกอบการมีจํานวน
มากและการแขงขันสูงขึ้นทําใหอุปสงคของลูกคา
นอยกวาอุปทานของผูผลิต ดังนั้นผูประกอบการ
จึงใหความสําคัญกับการผลิตตามความตองการ
ของลูกคาหรือตลาด หรือเนนความพึงพอใจของ

ลูกคา (customer oriented) ดวยความตระหนักถึง
คุณคาของการใชคุณภาพในเชิงรุก หรือเปนเครื่อง
มอืเชงิกลยทุธในการพัฒนาตลาดใหมและเพิม่สวน
แบงทางการตลาดมากขึ้น ดังนั้นผูประกอบการจึง
ตองใหความสาํคญักับคณุภาพทีต่รงตามมาตรฐาน
ที่ลูกคากําหนด (conformance to specifi cation) 
โดยเม่ือทราบความตองการของลูกคาแลว ผู

ประกอบการกส็ามารถนาํขอมลูดงักลาวมากาํหนด
เปนรายละเอยีด (specifi cation) หรอืมาตรฐานของ
สินคาและบริการ โดยผูประกอบการจะมุงเนนใน

การทาํการผลติใหไดตามรายละเอยีดและมาตรฐาน
ที่ไดกําหนดจากการออกแบบ นอกจากน้ีคุณภาพ

ของสินคาและบริการอุตสาหกรรมเหลานั้นตองมี
ความโดดเดนและแตกตางจากคูแขงขันดวย ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของจุฑาทิพย, ศรัญญา และ
ธีรา (2557: 41) พบวา การมุงเนนการสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขันดานคุณภาพสินคาและ
บริการ และดานการตอบสนองตอลูกคามีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสําเร็จใน
การดําเนินงานโดยรวม
 2. เวลาการสงมอบส้ันและตรงตอ
เวลา อีกหนึ่งปจจัยแหงความสําเร็จที่ผูประกอบ
การในตลาดธุรกิจตองมีคือ ความสามารถในการ
สงมอบสนิคาทีต่รงตอเวลาและใชเวลานอยทีส่ดุเทา
ที่จะเปนได เนื่องจากลูกคาของสินคาอุตสาหกรรม
สวนใหญจะเปนโรงงานอุตสาหกรรมที่ในปจจุบัน
ไดมีการพัฒนาระบบการผลิตไปสูระบบการผลิต
แบบทันเวลาพอดี (Just In Time) การจัดสงสินคา
ใหลูกคาไดตามความตองการน้ันจะข้ึนอยูกับเวลา
นําในการผลิต (production lead time) เปนสําคัญ 
ซึ่งนักการตลาดธุรกิจจึงตองจัดการกระบวนการ
ภายในองคกรของตนใหสามารถสงมอบสินคาได
ตามเวลาที่ลูกคาตองการ และสามารถปรับเปลี่ยน
กระบวนการในการจัดการคําส่ังซือ้ของลูกคาใหสัน้
ที่สุดและรวดเร็วสอดคลองกับระบบของลูกคาได 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของรัฐธนาภรณ, นิติพงษ 
และสุธีรา (2557 : 125) ที่พบวา ความสามารถใน
การตอบสนองลูกคา ดานความรวดเร็วในการตอบ

สนองลูกคามีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับคุณภาพผลิตภัณฑโดยรวม นอกจากนี้จะเห็น
วาการมรีะบบการบรหิารสนิคาคงคลงัทีม่รีะบบการ

ตรวจนับสินคาคงคลัง กําหนดนโยบายจุดสั่งซื้อ
ดวยการสรางกระบวนการกําหนดชวงเวลาในการ
ควบคุมสินคาและจุดสั่งซื้อท่ีเหมาะสม มุงเนนการ

วิเคราะหตนทุนสินคาอยางตอเนื่อง และใหความ
สําคัญในการจําแนกสินคา ทําใหองคกรประสบ
ความสําเร็จและทําใหมีความไดเปรียบทางการ
แขงขนั (ธญัญา พระทอง, วรีะยา ภทัรอาชาชยั และ 
อารีรัตน แซคู. 2558 : 100)
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 3. ราคาที่แขงขันได นอกเหนือจาก
คุณภาพมาตรฐาน และการสงมอบท่ีทันเวลาแลว 
ปจจยัแหงความสาํเรจ็ทีส่าํคญัตอความอยูรอดของ
ธุรกิจ คือ ตนทุน ซึ่งเปนปจจัยท่ีกําหนดราคาขาย
ที่สามารถแขงขันได หากผูประกอบการสามารถ
ควบคุมตนทุนท่ีสงผลตอราคาขายท่ีสามารถ
แขงขัน ในขณะเดียวกันเปนระดับราคาที่ลูกคา
เตม็ใจจายไดแลว กจ็ะทาํใหประสบความสาํเรจ็ทาง
ธุรกิจได ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของจิรประภา, 
จุลสุชดา และนภาภรณ. (2557 : 34) ที่พบวาการ
บริหารตนทุนเชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผล
กระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
พรอมรับมือกับสถานการณที่เปล่ียนไปและนํามา
ซึ่งผลกําไรและศักยภาพการแขงขันในระยะยาว
 4. ความสามารถในการออกแบบ
กระบวนการผลิตได ปจจุบันลูกคาโดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมที่มีการลงทุนจากตางชาติ เชน การ
จางใหโรงงานผลติชิน้สวนทาํการผลติชิน้สวนทีเ่ปน
สวนประกอบของผลิตภณัฑนัน้ ลกูคามกัจะเลือกผู
คาท่ีมีความสามารถในการออกแบบกระบวนการ
ผลติทีส่ามารถตอบสนองตามขอกาํหนดของสนิคา
ที่ลูกคาตองการได เนื่องจากลูกคาจะไมลงทุนใน
การผลิตชิ้นสวนเอง ดังน้ันผูบริหารทางการตลาด

ของอุตสาหกรรมตองคํานึงถึงปจจัยนี้ในการสราง
ความโดดเดนขององคกรในดานความสามารถใน
การออกแบบกระบวนการผลติไดตามความตองการ
ของลูกคา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรลดา 
ศรัญญา และธีรา. (2557 : 52) ที่พบวา การมี
เทคโนโลยีและวิธีการผลิตที่ทันสมัยมาใชในการ
ผลิตสินคาเปนสิ่งสําคัญในการรักษาลูกคาไวใหอยู
กับองคกรอยางเหนียวแนนและยาวนาน

สรุป

 องคกรธรุกจิตองเผชญิกบัสภาพแวดลอม
ทางการตลาดธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
ทําใหผูบริหารการตลาดธุรกิจตองปรับตัวและ
ติดตามสถานการณการเปลี่ยนแปลงเหลานี้อยาง
ใกลชิด เพื่อสามารถกําหนดกลยุทธทางการตลาด
อยางเหมาะสม โดยคาํนงึถึงปจจยัแหงความสาํเร็จ
ในการดําเนินงานการตลาดธุรกิจ 4 ประการ คือ 
ผลิตภัณฑที่มีคุณภาพมาตรฐานและแตกตางจาก
คูแขงขัน การสงมอบสั้นและทันเวลา ระดับราคา
ที่เหมาะสมและแขงขันได รวมถึงการออกแบบ
กระบวนการผลิตไดตามความตองการของลูกคา
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บทคัดยอ

 การวิจยัในครัง้น้ี มวีตัถปุระสงค เพ่ือศกึษาปจจยัเชงิสาเหตุเชิงสาเหตุและเพือ่พฒันาโมเดลสมการ
โครงสรางปจจัยเชงิสาเหตทุีส่งผลสาํเรจ็การจดัอนัดบัในฟอรจนูรอย ศกึษากรณบีรษิทัในประเทศไทยกลุม
ตัวอยางไดแก พนักงานบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) จํานวน 389 คน โดยใชวิธีสุมอยางงาย เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามสถิติที่ใชในการศึกษาไดแก สถิติพรรณนา และการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสราง (structure equation modeling) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confi rmatory 
factor Analysis) วิธีการวิเคราะหอิทธิพลเสนทาง (path analysis) ผลการวิจัย พบวา โมเดลมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  เมื่อพิจารณาเสนทางอิทธิพลสําคัญที่สงผลสําเร็จ พบวาไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยความย่ังยืนองคกร ปจจัยความผูกพันตอองคกร ปจจัยการบริหารองคกร ทั้งนี้ขนาด
อิทธิพลขางตน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปจจัยในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของผล
สาํเร็จองคกรได .84 หรอืรอยละ 84 ผูวจิยัไดมกีารปรบัใหเปนโมเดลประหยดัแลวมคีวามกลมกลนืกบัขอมูล
เชิงประจักษและสามารถนําไปใชสําหรับเปนโมเดลสมการโครงสรางในการพัฒนาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผล
สําเร็จในการจัดอันดับของฟอรจูนรอยไดตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย

คําสําคัญ: ผลสําเร็จองคกร, การบริหารองคกร, ความยั่งยืนองคกร,ความผูกพันตอองคกร

Abstract

 The objective of this study is to reveal a causal factor affecting the rank in Fortune 100 of 
a company in Thailand, and to develop a structure equation model accordingly. The questionnaire 
was launched using 389 samples in PTT Public Company which were selected randomly. The 
collected data were analyzed through descriptive statistics, confi rmatory factor analysis, path analysis, 

and structure equation modeling. The results showed that the model was well-harmonized with 

1 นักศึกษาปริญญาเอก, สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ,  081-931-3531 Email : krisakorn.d@pttplc.com
1 Philosophy Doctor Student, Program in management, North Bangkok University.
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empirical data by considering a successful path. The important infl uencing factor was affected from 
corporate sustainability, organizational commitment, and organizational management. All of these 
factors were statistically signifi cant at 0.05. The model could describe a variance of the corporate 
success by 0.84 or 84 percent. The author had adjusted the model to fi t the parsimony parameter 
with the empirical data. Hence, this model can be applied to develop corporate causal factor to 
successfully achieve the rank in Fortune 100.

Keywords: corporate to success, organizational management, corporate sustainability, 
  organization commitment.

บทนํา

 ในชวงทศวรรษท่ีผานมา โลกของเราได
พบวิกฤตการณตางๆ  หลากหลายรูปแบบ ทัง้ดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม เทคโนโลยี 
ภยัพบิตัทิางธรรมชาตติางๆ และความเปลีย่นแปลง
ของพฤตกิรรมมนษุยทีเ่กดิขึน้ทัว่ทกุมมุโลก ทกุสิง่
ทุกอยางมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วและตอ
เนื่อง เพื่อใหสามารถมีชีวิตอยูรอดและดํารงตนอยู
ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลานี้ไดอยางปกติ
สุข มนุษยจึงตองปรับตัว เพ่ือตอบสนองตอการ
เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วและตอเนือ่ง จาํเนยีร จวง
ตระกูล (2555) เชนเดียวกันกบัองคกร ความสําเร็จ
ในการบรรลุเปาหมายขององคกรยอมไดรับผล

กระทบจากแนวโนมของการคาเสรทีีข่ยายตวัอยาง
ตอเน่ือง สงผลใหองคกรตองมีการปรับเปลี่ยน

กลยุทธทั้งในระดับประเทศและระดับโลก ทั้งนี้เพ่ือ
ใหสอดคลองกบัภาวะการณการแขงขนัทีร่นุแรงและ
รวดเร็ว  ซึง่มอีตัราเรงตลอดเวลา จตุพร  สงัขวรรณ 
(2557) ทําใหสงผลกระทบตออัตราความเจริญและ
การเติบโตทางเศรษฐกิจ ในแงของความรุนแรง
และรวดเร็ว ประเวศน  มหารัตนสกุล (2551) การ
บริหารองคกรปจจุบัน ผูประกอบการตางตระหนัก

ถึงความรุนแรงของการแขงขันในธุรกิจ ทั้งการ
แขงขันจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ 
การดําเนินธุรกิจที่อยูทามกลางกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalization) ในโลกไรพรมแดนความสามารถ

รับรูขอมูลและขาวสารจากประเทศตาง ๆ ในเวลา
เดยีวกนั  ทัง้นี ้เนือ่งจากระบบเทคโนโลยกีารสือ่สาร
ที่ทันสมัยในปจจุบันดังนั้น ผูประกอบการในยุค
โลกาภิวัฒนที่อยูทามกลางสภาวะการณแขงขันที่
รุนแรง ตองมีการปรับตัวอยางรวดเร็ว ทั้งในดาน
เศรษฐกิจดานสังคมนโยบายภาครัฐสงผลกระทบ
ตอทุกภาคสวนท้ังที่เปนประโยชนตอธุรกิจหรือ
เปนอุปสรรคตอธุรกิจขององคกรสภาวะการณ
การเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและการ
แทรกแซงในทุกวงการสงผลใหผูนําองคกรหรือผู
บริหารองคการตองมีสมรรถนะในการจัดการภาวะ
การเปล่ียนแปลงทางการเมืองไดเปนอยางด ีจตุพร  
สังขวรรณ (2557) วัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมยอมสงผลตอวิถีการดําเนินชีวิตพฤติกรรม
ของคนในสังคมนั้น ดานเทคโนโลยีสิ่งประดิษฐ

ที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อชวยในการทํางานหรือ
แกไขปญหาตาง ๆ ทําใหมนุษยสามารถทํางานได
อยางสะดวก รวดเร็วการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
ภายใตกระแสโลกาภิวัฒน ไมวาจะเปนดานการ

สื่อสารขอมูลสามารถติดตอกันไดตลอดเวลา โดย
โลกเสมือนแคบลงท่ีสามารถส่ือสารถึงกันไดทุก
มุมโลกเพียงเส้ียววินาที ประเวศน มหารัตนสกุล 
(2551) โดยเฉพาะความกาวหนาของคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถที่จะควบคุม

กระบวนการดําเนินงานขององคกรธุรกิจไดอยาง
แมนยํา และประมวลผลการประกอบการไดใน
เวลาอนัรวดเรว็ จงึเปนเครือ่งมอืทีจ่ะชวยองคกรใน
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การตัดสินใจในกลยุทธทางธุรกิจไดเปนอยางดี ภัย
พบิตั ิ(Nature Disaster) ภยัทางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 
โดยที่มนุษยไมสามารถที่จะพยากรณและควบคุม
ไดองคกรในปจจุบันจําเปนตองดําเนินการจัดแผน
กลยุทธดานภัยพิบัติ การบริหารความเสี่ยง เพื่อ
เตรยีมความพรอมรบักบัเหตุการณทีอ่าจจะเกดิขึน้
เม่ือใดก็ได แตเมื่อเกิดจะสามารถลดความเสียหาย
ใหนอยลงและทําใหเหตกุารณกลบัสูสภาวะปกตเิรว็
ขึ้น ไพโรจน บาลัน ผูแปล (2554) 
 ทรัพยากรบุคคล ในปจจุบันเกือบทุก
องคกร ใหความสําคัญกับพนักงานและถือวา
พนักงานเปนทรัพยากรอันมีคาที่จะนําไปสูการ
พัฒนาทุกดานขององคกร โดยเฉพาะการพัฒนา
ดานนวัตกรรม จะเกิดขึ้นจากการคิดคนพัฒนา
ระบบการทํางานขององคกรใหดียิ่งขึ้นเพ่ือให
องคกรมีความเข็มแข็ง สามารถแขงขันกับคูแขง
ไดจาํเปนตองจัดการอยางเปนระบบมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอการบรรลุเปาหมายขององคกร 
ริม และคณะ Lim and et. al (2010) สิ่งที่จะทําให
องคกรที่ดีกลายเปนองคกรชั้นยอดไดก็คือ ความ
สามารถในการดงึดดูและธํารงรกัษาคนทีเ่หมาะสม
เอาไวณัฐยา สินตระการผล (2554) ดังนั้น องคกร
ที่ประสบผลสําเร็จ ความผูกพันตอองคกรของ
พนักงานในองคกรจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งที่จะ
ทําใหองคกรบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย

และเปนองคกรทีม่คีวามยัง่ยืนอยูรวมกับสงัคมและ
ชุมชนอยางยาวนาน การบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนเรื่องสําคัญ และเปนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารของผูบริหารท่ีจะนําองคกรสูความสําเร็จ

ธร สุนทรายุทธ (2553) องคกรท่ีดี องคกรท่ีมี
ความเปนเลิศนั้น ควรมีลักษณะอยางไรและทําไม
บางบริษัท จึงอยูยั่งยืนยาวนานกวาบางบริษัท ทั้ง 
ๆ ที่ทุนในการดําเนินการ ความสามารถบุคลากร
และเครือ่งมอืในการจดัการกไ็มไดแตกตางกนัอยาง

มากมาย  ในขณะทีบ่รษิทับางบรษิทั  ประสบความ
สาํเรจ็มาเกนิครึง่ศตวรรษ  แตบรษิทับางแหงท่ีแรก
เร่ิมเดมิทกีอ็ยูในลูวิง่เดยีวกนัถึงตองปดตวัเองลงไป 

สมพงษ สุวรรณจิตกุล (2545) องคกรที่มีชื่อเสียง
ประสบความสําเรจ็ในการดําเนนิงานทางธรุกิจหรอื
การประกอบการ สามารถแขงขันกับองคกรอ่ืนได 
ผูบริหารระดับสูงจะใหความสําคัญ และเห็นคณุคา
ของพนักงานในองคกร ซึ่งมีความสําคัญมากตอ
ความสามารถและความสําเร็จขององคกรในยุคการ
เปล่ียนแปลงและการแขงขนัท่ีรนุแรงมากยิง่ขึน้ รตั
ติกรณ จงวิศาล (2554)
 ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง อ ง ค ก ร
(Organizational Performance) องคกรที่มีผลการ
ดําเนินการที่ดีหรือประสบผลสําเร็จนั้น จะเปนการ
นําเขาทรัพยากรท่ีใชในการสนับสนุนกิจกรรม
ตาง ๆ ขององคกรใส เขาไปในกระบวนการ
การดําเนินการที่ดีหรือไม จะพิจารณาจาก ผลผลิต 
(Product ivi ty) โดยวัดจากผลงานที่ออกมา
(Outcome) ที่มีทั้งคุณภาพ (Quality) ปริมาณ 
(Quantity) ที่สัมพันธกันกับการใชทรัพยากร
การวัดผลการดําเนินงานโดยทั่วไปจะพิจารณา
จากประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล
(effectiveness) เซเมลอน Schermerhorn (2008)
ผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล (Performance
effectiveness) เปนการวัดผลงานท่ีบรรลุเปาหมาย 
เชน การกําหนดเปาหมายการผลิตที่ประกอบดวย
ปรมิาณและคณุภาพทีเ่ปนทีพ่งึพอใจของลกูคา สวน
ผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ (Performance
effi ciency) เปนการวัดการใชทรพัยากรท่ีทาํใหบรรลุ

เปาหมาย โดยการใชวัตถุดิบ กําลังคนผลิต ที่มีตน
ทุนตํ่าสุด ของเสียนอยสุด เปนตน บริษัทที่มีความ
เปนเลิศในดําเนินธุรกิจจากการศึกษาวิจัยของ

ปเตอรและวอเตอรแมน Peters Thomas J. and 
Waterman Robert H. Jr. (2006) พบวา บริษัทใน
อเมริการที่มีความเปนเลิศในการดําเนินการธุรกิจ

จะมแีนวคดิคลายคลึงกนั 8 ประการ คอื (1) มุงเนน
การกระทาํ (A bias for action) โดยชอบท่ีวเิคราะห
และจะกระทําซํ้าแลวซํ้าอีกการรายงานขอมูลตอ
คณะกรรมการจนแลวเสร็จ (2) ยืนหยัดใกลชิดตอ
ลูกคา (Stayingclose to the customer) เรียนรูที่
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จะสรางความพึงพอใจของลูกคา (3) มีความคิด
อิสระและการเปนผูประกอบการ (Autonomy and 
Entrepreneurship) ที่คิดถึงเรื่องการแขงขันอยาง
มีอิสระเหมือนเปนผูประกอบการบริษัทเล็กบริษัท
หน่ึง (4) เพิ่มผลผลิตดวยพนักงาน (Productivity 
through people) ตระหนักใหพนักงานทุกคนเกิด
ความคิดสรางสรรคและแบงปนในความพยายาม
อยางยิ่งท่ีจะทําใหบรษิัทประสบความสําเร็จ (5) มี
ความใกลชิดงานและผลักดันใหเกิดคุณคา (Hand 
on,value driven) ผูบริหารจะมาใกลชิดพนักงาน 
ณ จุดปฏิบัติงานและผลักดันใหเกิดคุณคา ดวย
การใหความสําคัญตอธุรกิจของบริษัท (6) ยึดมั่น
ในการประสานทุกสวน (Stickto the knitting) การ
ทาํใหบริษทัมีความสอดคลองตอส่ิงดีและเช่ียวชาญ
ในธุรกิจของบริษัท (7) วิธีการทํางานอยางงาย ๆ 
จากพนักงาน (Simple form,learn staff) ระดับการ
บริหารจัดการท่ีสั้น ๆ สักสองสามระดับ สามารถ
ที่จะรายงานถึงระดับสูงบนได (Upper level)
(8) เขมงวดและยืดหยุนผอนปรนในการทํางาน
(Simultaneous loose-tight properties) การสราง
บรรยากาศการทํางานดวยการมอบอํานาจหนาที่
จากสวนกลาง ใหพนักงานยอมรับและปฏิบัติอยาง
มคีณุคาจากหลกัการ 8 ประการของบรษิทัทีป่ระสบ
ผลสําเร็จหรือเปนองคกรท่ีมีความเปนเลิศ สวน
ใหญใชแนวกลยุทธในการดําเนินการดวยกรอบ
ของ 7-S Framework Mckinsey มาจัดการบริหาร

งานท่ีสัมฤทธิ์ผลนั้น จะข้ึนอยูกับตัวแปรซึ่งมีความ
สัมพันธเกี่ยวเนื่องกันทั้งหมด 7 ตัว โครงสราง 
(Structure) กลยุทธ (Strategy) บุคลากร (Staff) 

รปูแบบการบริหาร (Style) ระบบ  (System) ทกัษะ 
(Skills) คานิยมรวม (Share value) บริษัท ปตท. 
จํากัด (มหาชน) เปนองคกรหนึ่งที่ไดรับผลกระทบ 

จากความเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกจิ การเมอืง 
สงัคม เทคโนโลยี  และภยัพบิตัทิางธรรมชาติ หลาย
องคการใชหลักการและเทคนิคการบริหารเปน
เครื่องมือ ในการจัดการเปล่ียนแปลงองคกร แต
มีอีกหลายองคกร เกิดการเปลี่ยนแปลงเนื่องจาก

ถูกสภาพแวดลอมบังคับใหเปลี่ยนแปลง ประเวศน  
มหารัตนสกุล (2551) ดวยศักยภาพในการบริหาร
จดัการองคอยางมีประสิทธิภาพ การดําเนินงานของ 
ปตท. จงึไดประสบผลสําเร็จเปนทีย่อมรับและไดรบั
รางวัลทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติใน
ดานตาง ๆ  มากมาย บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
(2556) ในป 2547 กลุม ปตท. ไดกําหนดวิสัยทัศน
(Vision) ที่จะเปน “บริษัทพลังงานไทยขามชาติ
ชั้นนํา (The Premier Multinational Energy 
Company)” นําพาองคกรของคนไทยไปทําธุรกิจ
ตางแดน ดวยหัวใจความเปนคนไทย นําความ
มัน่คง มัง่คัง่กลับสูประเทศไทย มกีารปรบัโครงสราง
ของการดาํเนนิการทางธรุกิจใหเชือ่มโยงตลอดสาย
โซอุปทาน (Supply Chain) และการขยายธุรกิจ
ไปตางประเทศดวยเปาหมาย และสูทําเนียบการ
จัดอันดับ Top 100 ใน 500 บริษัทที่มีความมั่งคั่ง
ทั่วโลกของนิตยาสารฟอรจูนหารอยบริษัท ปตท. 
จาํกดั (มหาชน) (2551)โดยกําหนดเปาหมายความ
สาํเรจ็ในป 2563 ผลของความสําเรจ็ของการดําเนนิ
ธุรกิจสําเร็จในเปาหมายเกินคาด บริษัท ปตท. 
จํากัด (มหาชน) ไดรับการจัดอันดับเปนบริษัทที่
ใหญที่สุดในโลกอันดับที่ 81 ในป 2556 เร็วกวาเปา
หมาย 7 ป และเปนบริษัทเดียวของประเทศไทย
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2556) นั้นหมายถึง 
บุคลกรขององคกรตองมีสวนรวมในการผลักดันให

บรรลุผลสําเร็จ ในวิถีการขับเคลื่อนองคกรสูความ
สําเร็จตองมีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ เปนคน
เกง   คนด ี มวีฒันธรรมองคกรทีด่ ีซึง่บรษิทัมรีะบบ
การจัดการบริหารอยางมีประสทิธิภาพประสิทธิผล

ทีเ่ปนเลศิบรษิทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) ยงัไดรบัการ
คัดเลือกเปนสมาชิกดัชนีวัดความย่ังยืนดาวโจนส 
2012/2013 (Down Jones Sustainability Indexes 
: DJSI) ซึ่งมีการพิจารณาความยั่งยืนของบริษัท
ครอบคลุมทั้งทางดานสังคม เศรษฐกิจ และสิ่ง

แวดลอม โดยเปนบรษิทัไทยเพยีงรายเดยีวท่ีมรีาย
ชื่ออยูใน 15 บริษัทชั้นนําทั่วโลกในกลุม Oil & Gas 
Producers บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2555)
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 ความสําเร็จของบริษัท ปตท. จํากัด 
(มหาชน) ที่นําเสนอมาขางตนเปนท่ีสิ่งที่ดี แต
สิ่งที่สําคัญกวานั้นคือ ทําอยางไรจึงรักษาไวได
และพัฒนาการใหเกิดเปาหมายที่ทาทายย่ิงข้ึน 
บทความเร่ืองจาก CEO “การไดขึน้มาเปน Forture 
100 นับวาเปนเรื่องที่ยาก แตการรักษาอันดับไว
เปนเรื่องที่ยากยิ่งกวา และหากเรามีเปาหมาย
ทาทายท่ี Forture 50 จึงจําเปนอยางยิ่งที่พวกเรา
ทกุคนตองมุงม่ันทุมเทและรวมพลงักันใหแขง็แกรง
ยิ่งขึ้น เพื่อกาวสูจุดหมายการเปนองคกร 100 ป 
ทีส่รางความย่ังยนืใหแกประเทศชาติและคนไทยทุก
คน  เพื่อให ปตท. เปนพลังที่ยั่งยืน เพ่ือไทย ตลอด
ไป ผมจึงขอฝากความหวังน้ีไวกับพวกเรา ชาว 
ปตท. ทุกคน ครับ” ฝายสื่อสารองคกรฝายสื่อสาร
องคกร บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) (2012)
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษา
ดานพฤติกรรมองคกร (Organizational Behavior:
OB) ดานการพัฒนาองคกร (Organization
Development : OD) และการบริหารงานเชิงกลยุทธ 
(Strategic Management) ที่ประกอบดวยทฤษฎี 
แนวคิด และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศมาส
นับสนุน เพื่อศึกษาความสัมพันธวิเคราะหเสน
ทางอิทธิพลตัวแปรที่เก่ียวของจาก ปจจัยการ
บริหารองคกร  ปจจยัความผูกพนัตอองคกร ปจจยั

ความย่ังยืนองคกร และปจจัยผลสําเร็จของบริษัท 
ปตท. จํากัด (มหาชน) ผลจากการศึกษาสามารถ

นําไปปรับปรุงกระบวนการบริหารองคกรใหเกิด
ประสทิธภิาพภายในองคกร ดานนโยบาย  ดานการ
ปฏิบตั ิและเปนแนวทางใหกบัองคกรอืน่ ๆ  สามารถ
นําไปประยุกตใชใหสอดคลองกับสิ่งที่คนพบ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผล และบรรลุเปาหมาย

เพื่อใหเกิดความยั่งยืนตอองคกรตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผล
สาํเรจ็ของบริษทัท่ีไดรบัการจัดอนัดบัในฟอรจนูรอย

ศึกษากรณีบริษัทในประเทศไทย
 2. เพื่ อพัฒนาแบบโม เดลสมการ
โครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลสําเร็จการ
จัดอันดับในฟอรจูนรอย ศึกษากรณีบริษัทใน
ประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย

 การวิจยัคร้ังนี ้นาํเสนอทฤษฎี แนวความคิด 
และงานวิจัยดานพฤติกรรมองคกร (Organization 
Behavior) ดานการพัฒนาองคกร (Organization 
Development) และการบริหารการจัดการเชิงกล
ยุทธ (Strategic Management) ที่มีการศึกษาทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ  กําหนดเปนกรอบ
เชื่อมโยงการศึกษาวิจัย เรื่องปจจัยเชิงสาเหตุที่
สงผลสําเร็จของบริษัทที่ไดรับการจัดอันดับใน
ฟอรจนู  ในผลความสําเร็จขององคกรท่ีเปนเลิศนัน้ 
เกิดจากปจจัยการบริหารองคกร (Organizational 
Management) ของปเตอรและวอเตอรแมน 
Peters Thomas J. and  Waterman Robert H. 
Jr. (2006) รวมกับปจจัยความผูกพันตอองคกร 
(Organizational Commitment) ของ เมาเดย และ
คณะ Mowday R. T. and et al. (1979) มีอิทธิพล
ตอผลความสําเร็จขององคกร (Organizational 
Success) ของ ฮอกกิสัน Hoskisson (2009), ฮิต 

และคณะ Hitt  and et al. (2007), อนุวัฒน ทรัพย
พืชผล (2538) ผลที่ไดประสบความสําเร็จตาม
กําหนดเปาหมายน้ัน จะเกิดการเติบโตอยางตอ
เนื่องหรือไม จําเปนตองไดรับอิทธิพลจากปจจัย
การจัดการความยั่งยืนองคกร (Organizational 

Sustainability) ของ เอฟสติน Epstein (2008) 
โดยสามารถนํามากําหนดความสัมพันธปจจัยเชิง
สาเหตุสมการโครงสรางท่ีสงผลสําเร็จของบริษัทที่
ไดรับการจัดอันดับในฟอรจูนรอย
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วิธีการศึกษา

 การวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิปรมิาณ  
(quantitative research) เพือ่ใหการดาํเนนิการ เปน
ไปตามวตัถปุระสงคของการวิจยั ผูวจิยัไดวางกรอบ
รายละเอียดเกี่ยวกับดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนและ
รายละเอียดดังนี้
 ประชากรและกลุมตวัอยางทีใ่ชในการ
วิจัย
 ประชากรที่ใชในการวิจัยเปนพนักงานที่
ปฏิบัติงานใน บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) เปนก
รอบของการศึกษาเนื่องจาก บริษัท ปตท. จํากัด 
(มหาชน) เปนองคกรธุรกิจเดียวของประเทศไทย
ที่ไดรับการจัดอันดับที่ 81ของนิตยาสารฟอรจูน 
100 เพียงบริษัทเดียว ผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะศึกษา
เฉพาะบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) โดยมีจํานวน
ประชากร 4,394 คน (ขอมูล ณ 31 ธันวาคม 2556) 
ที่ปฏิบัติงานในชวงป พ.ศ.2557จากนั้นทําคํานวณ
หาขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีการของ ยามาเน 
Yamane (1967) และทําการเลือกตัวอยางวิธีแบบ
งาย (Random Sampling) มีจํานวนตัวอยาง 367 
ตวัอยาง สาํหรับหลักการการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางเชิงเสน จําเปนตองมีจํานวนตัวอยาง
ที่เหมาะสมในทดสอบการวิเคราะหขอมูลโมเดล
สมการโครงสราง (Structure Equation Modeling 

: SEM) ควรมขีนาดตวัอยาง 10-20 เทาของตวัแปร
เปนอยางนอยกัลยา วานิชยบัญชา (2556) ซึ่งใน
การวิจัยมีจํานวนตัวแปร 20 ตัวแปร ฉะน้ันขนาด

ตัวอยางท่ีเหมาะสมเทากับ 200 - 400 ตัวอยาง
แตใหเพื่อครอบคลุมความเปนตัวแทนที่ดีของ
ประชากร ผูวิจัยจึงกําหนดตัวอยางเปนจํานวน 
400 คนและทําการสงแบบสอบถามไปท้ังสิ้น 400 
ชุด โดยทาง e-mail และกลุมตัวอยางสามารถ

ตอบแบบสอบถามไดทาง Web googledocหรือ 
โปรแกรม Excel  แลวสงกลับคืนผูวิจัย

 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา
 1. ตัวแปรพื้นฐานคุณลักษณะสวน
บุคคลของผูใหขอมูล ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศกึษา ระดบังาน สงักดักลุมธุรกจิ อายงุานในบริษทั 
เงินเดือนที่ไดรับ การถือหุนบริษัท
 2. ตัวแปรที่ศึกษาไดแก (1) ดานปจจัย
การบรหิารองคกรตามองคประกอบ 7-S Framework
Mckinsey มอีงคประกอบ7 ตวัแปรไดแกโครงสราง 
(Structure) กลยุทธ (Strategy) ระบบ (System)
บุคลากร (Staff) รูปแบบการบริหาร (Style) ทักษะ 
(Skill) คานิยมรวม (Share Value) (2) ดาน
ปจจัยความผูกพันตอองคกร (Organizational 
Commitment) มีองคประกอบ 3ตัวแปร ไดแก
ความเชื่อมั่นในนโยบายและเปาหมายขององคกร
ความพยายามและทุมเทในการทํางานการดํารง
ไวซึ่งสมาชิกภาพขององคกร (3) ดานปจจัย
ความย่ังยืนขององคกร (Corporate Sustainability) 
มีองคประกอบ 4 ตัวแปรไดแกกฎระเบียบของ
อุตสาหกรรม (Corporate Regulation) ผล
ประโยชนองคกร (Corporate Profi tability) ความ
รบัผดิชอบตอสังคมขององคกร (Corporate Social 
Responsibility) การจัดการส่ิงแวดลอมขององคกร 
(Corporate Environmental Management) (4) ผล
ความสําเร็จขององคกร (Corporate to Success) 
มีองคประกอบ 2 ตัวแปร ไดแกวิสัยทัศนองคกร 

(Corporate Vision)พันธกิจกิจองคกร (Corporate 
Mission) สรุป ตัวแปรสังเกตุได มีจํานวน 16 
ตัวแปร และตัวแปรแฝง จํานวน 4  ตวัแปร รวมทั้ง
สิ้น จํานวน 20 ตัวแปร

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมลู ผูวจิยัดาํเนินการจัดทาํแบบสอบถาม

สําหรับเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง โดยการกําหนด
โครงสรางขอคําถามจากตัวแปรที่ไดจากการสรุป
ผลการวิเคราะหทางทฤษฎี แนวความคิด และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยกําหนดเปน 3 ตอน ตอน
ที่ 1 ขอมูลพื้นฐานคุณลักษณะสวนบุคคลของผู
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ตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) จํานวน 8 ขอตอนที่ 2 ความคิดเห็น
เกีย่วกับการบริหารองคกร  ความผูกพนัตอองคกร 
ความยั่งยืนองคกร และ ผลสําเร็จองคกร เปนแบบ
วัดประเมินคา (Likert scale) 5 ระดับจํานวน 131 
ขอ และตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและคาํถามปลายเปด
เพื่อใหกลุมตัวอยางไดแสดงทัศนะเพิ่มเติมจากขอ
คําถามปลายปด
 2. นําขอคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผู
เชี่ยวชาญดานทรัพยากรมนุษยและการพัฒนา
องคกรของบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) พิจารณา
ความเหมาะสมของเครื่องมือและปรับปรุงตามขอ
แนะนํา จํานวน 3 ทาน
 3. นําขอคําถามใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 
6 ทานพิจารณาความสอดคลองและความตรงเชิง
เนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ไดคาคะแนนระหวาง .65 ถงึ 1.00 ซึง่คาดัชนี
ความสอดคลองสูงกวา 0.5 ถือวาอยูในเกณฑที่ใช
ไดพิสณุ ฟองศรี (2554) และพรอมปรับปรุงตาม
ขอแนะนํา
 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใชงาน 
(try out) กับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนพนักงานบริษัท  
ปตท. จํากัด (มหาชน) จํานวน 30 คน เพื่อหา
คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coeffi cient) 

ของ Cronbach’s รายขอมีคาคะแนนระหวาง 
0.72-0.94 และทั้งฉบับ เทากับ .978 ซึ่งคาความ
เชื่อมั่นควรไมนอยกวา 0.70 ถือวาอยูในเกณฑที่
ใชได ยุทธ ไกยวรรณ (2555)

 5. สงแบบสอบถามไปใหกับตัวอยางท่ี
เลือกไวและไดรับมาทาง e-mail แลพ ทาง Web 
จํานวน 400 ฉบับ คิดเปน 100 เปอรเซ็นต โดย
มีแบบสอบถามที่สามารถใชในการวิเคราะหไดทั้ง
สิ้น 389 ชุดคิดเปน 97.25 เปอรเซ็นตซึ่งอัตราการ

ตอบกลับคืนเกินรอยละ 70 ถือวาดีมากไชยวัฒน 
รุงเรืองศรี (2550) โดยเปนขนาดตัวอยางท่ีอยูใน
ขอบเขตที่เปนตัวแทนที่ดีของประชากรและตาม
ขอตกลงท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางเชิงเสนกัลยา วานิชยบัญชา (2556)
 6. การวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชสถิติ ไดแก 
คาเฉลีย่ (X ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ความ
เบ (Skewness : SK) ความโดง (Kurtosis : KU) 
การวเิคราะหองคประกอบเชงิยืนยนั (Confi rmatory 
Factor Analysis :CFA) การวิเคราะหเสนอิทธิพล 
(Path Analysis) และโมเดลสมการโครงสราง 
(Structure Equation Modeling : SEM) มีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได
ดังนี้ 
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา กลุมตัวอยาง
เปนเพศชาย รอยละ 69.7 อายุสวนใหญอยูระหวาง 
25-30 ป รอยละ 28.8 มีระดับการศึกษาสวนใหญ
ปริญญาโท รอยละ 53.0 มีระดับงาน 3-7 รอยละ 
50.9 สังกัดกลุมธุรกิจนํ้ามัน รอยละ 48.3 อายุ
งานนอยกวา 5 ป รอยละ 35.5 รายไดอยูระหวาง 
60,000 ถึง 150,000 บาท รอยละ 40.9 และมีหุน

ของบริษัท รอยละ 61.2
 2. พนักงานมีความคิดเห็นรับรูตอการ
บริหารองคกร ความผูกพันตอองคกร ความยั่งยืน

องคกร และผลสําเร็จขององคกรในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายปจจัย พบวา มีคาเฉลี่ยเรียงจาก
มากไปนอย ไดแก ปจจัยความยั่งยนืองคกร ปจจัย
ความผกูพนัตอองคกร ปจจยัผลความสาํเรจ็องคกร 
และปจจัยการบริหารองคกร โดยแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคาเฉล่ีย (X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ความเบ (SK) ความโดง (KU) 
ระดับความคิดเห็นการรับรูในดานความยั่งยืนองคกร ดานปจจัยดานความผูกตอองคกร ดาน
ผลความสําเร็จองคกรและดานการบริหารองคกร

คะแนนปจจัยรายดาน (X S.D SK KU ระดับ

ดานความย่ังยืนองคกร 4.14 .474 -.570 1.894 มาก

ดานความผูกพันตอองคกร 4.11 .556 -.866 1.994 มาก

ดานผลสําเร็จองคกร 3.96 .647 -.347 .165 มาก

ดานการบริหารองคกร 3.87 .495 -.223 .431 มาก

 3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับท่ี 1 (First Order Confi rmatory Factor 
Analysis) ใชในการตรวจสอบวาตัวแปรสังเกตุได
สามารถวัดตัวแปรแฝงหรือปจจัยไดหรือไม กัลยา 
วานิชยบัญชา (2556) โดยพบวา ผลการวิเคราะห
โมเดลท่ีไดปรับแกแลวมีความกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ ไดแก คาไค-สแควร (Chi-square) 
หรือ (x2) มีคา เทากับ 89.418 คาความนาจะเปน 
(p) มีคาเทากับ .093 คาดัชนีวัดความกลมกลืน 
(GFI) มีคาเทากับ .972 คาดัชนีวัดความกลมกลืน
ปรบัแกแลว (AGFI) มคีาเทากบั .948 ดชันวีดัความ
สอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) มีคาเทากับ .997 
ดัชนีรากกําลังสองของเศษ (RMR) มีคาเทากับ 
.007 ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณคาพารามิเตอรทีเ่หมาะสม (RMSEA) มคีา
เทากับ .024 ที่องศาอิสระเทากับ 73 ซึ่งเปนโมเดล
ทีก่ลมกลืนกบัขอมลูเชงิประจักษ มคีวามสอดคลอง
กับทฤษฎี แนวคิด งานวิจัยและมีความเท่ียงตรง
อยางเหมาะสมในการนําไปทดสอบโมเดลสมการ

โครงสรางประกอบดวย โมเดลในการวดัทัง้ 4 โมเดล  
(1) โมเดลการวัดปจจยัการบริหารองคกร เรยีงตาม
นํ้าหนักองคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ทักษะ 

กลยุทธ ระบบ โครงสราง บุคลากร รูปแบบบริหาร 
คานิยมรวม โดยมีคานํ้าหนักในคะแนนมาตรฐาน
เปน 0.91, 0.87, 0.84, 0.73, 0.72, 0.72, 0.70 
ตามลําดับ จํานวน 7 ตัวแปรสังเกตุได (2) โมเดล
การวัดปจจัยความผูกพันตอองคกร เรียงตามนํ้า
หนักองคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ความเชื่อ
มัน่ในนโยบายและเปาหมาย การดาํรงไวซึง่สมาชกิ
ภาพ  ความพยายามและทุมเทในงาน โดยมีคานํ้า
หนักในคะแนนมาตรฐานเปน 0.79, 0.75, 0.66 
ตามลําดับ จํานวน 3 ตัวแปรสังเกตุได (3) โมเดล
การวัดปจจัยความยั่งยืนองคกร เรียงตามนํ้าหนัก
องคประกอบมากสุดไปนอยสุด คือ ความรับผิด
ชอบตอสังคมขององคกร  การจัดการส่ิงแวดลอม

ขององคกร ผลประกอบการองคกร กฎระเบียบ
อุตสาหกรรม โดยมีคานํ้าหนักในคะแนนมาตรฐาน
เปน 0.88, 0.88, 0.87, 0.66 ตามลําดับ จํานวน 4 

ตัวแปรสังเกตุได (4) โมเดลการวัดปจจัยผลสําเร็จ
องคกร เรียงตามน้ําหนักองคประกอบมากสุดไป
นอยสุด คือ วิสัยทัศนองคกร พันธกิจองคกร โดยมี
คานํา้หนกัในคะแนนมาตรฐานเปน 0.95, 0.75 ตาม
ลําดับ จํานวน 2 ตัวแปรสังเกตุได
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แผนภูมิที่ 1 ผลการวเิคราะหโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชงิสาเหตุทีส่งผลความสาํเร็จการจดัอนัดับใน
ฟอรจูนรอย กรณีศึกษาบริษัทในประเทศไทย

 4. การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง

ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลสําเร็จในการจัดอันดับใน
ฟอรจูนรอย กรณีศึกษาบริษัทในประเทศไทย หลัง
ปรับแก พบวา โมเดลมีความกลมกลืนกับขอมลูเชิง

ประจักษ ไดแก คาไค-สแควร (Chi-square) หรือ 
(x2) มีคา เทากับ 93.548 คาความนาจะเปน (p) 
มีคาเทากับ .161 คาดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) 
มีคาเทากับ .969 คาดัชนีวัดความกลมกลืนปรับ
แกแลว (AGFI) มีคาเทากับ .949 ดัชนีวัดความ

สอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) มีคาเทากับ .998 
ดัชนีรากกําลังสองของเศษ (RMR) มีคาเทากับ 

.008 ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณคาพารามิเตอรทีเ่หมาะสม (RMSEA) มคีา
เทากับ .020 ที่องศาอิสระเทากับ 93ซึ่งเปนโมเดล
ทีก่ลมกลืนกบัขอมูลเชงิประจักษ มคีวามสอดคลอง

กับทฤษฎี แนวคิด งานวิจัยและมีความเที่ยงตรง
อยางเหมาะสมในการนําไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง

อื่นได
 จากแผนภูมิที่ 1 จะพบวา ปจจัยทั้ง 3 
ปจจัย ไดแก ปจจัยความยั่งยืนองคกร ปจจัยความ
ผูหพันตอองคกร และปจจัยการบริหารองคกร มี
อทิธิพลในทศิทางบวกตอผลสําเรจ็ในการจดัอนัดบั
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ในฟอรจนูรอยอยางมีนยัสาํคญัทีร่ะดับ 0.001, 0.01 
และ 0.05 ตามลําดับสําหรับเสนทางอิทธิพลจาก
ปจจัยสาเหตุที่สงผลความสําเร็จในการจัดอันดับ
ในฟอรจนูรอย กรณศีกึษาบรษิทัในประเทศไทย ได
รับอิทธิพลทางตรงมากท่ีสุด พบวา มาจากตัวแปร
ปจจยัความย่ังยนืองคกร ตวัแปรปจจยัความผูกพนั
ตอองคกรและตัวแปรปจจยัการบรหิารองคกร มคีา
นํ้าหนัก 0.52, 0.24, 0.21 ตามลําดับ อยางมีนัย
สาํคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถอธบิายโมเดล
ได .84 รอยละ 84 สําหรับเสนทางอิทธิพลทางออม 
พบวา ตัวแปรปจจัยการบริหารองคกรมีอิทธิพล
ทางออมตอผลความสําเรจ็ขององคกร ผานตวัแปร
ปจจัยความผูกพันตอองคกร ตัวแปรปจจัยความ

ยั่งยืนองคกร และปจจัยความผูกพันตอองคกรมี
อทิธิพลทางออมตอผลความสําเร็จขององคกร ผาน
ตัวแปรปจจัยความยั่งยืนองคกร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพื่อความชัดเจนในการสุป
เสนทางอิทธิพลจากปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสําเร็จ
การจัดอันดับฟอรจูนรอย และเสนอิทธิพลระหวาง
ปจจัยดวยกันเอง ผูวิจัยไดสรุปเสนทางอิทธิพล
ทางตรง (direct effect : DE) เสนทางอิทธิพลทาง
ออม (indirect effect : IE) เสนทางอิทธิพลรวม 
(total effect : TE) ระหวางแตละตัวแฝง ซึ่งตัวแปร
ตาง ๆ สามารถสงอิทธิพลตอกันทั้งทางตรงและ
ออมดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2 คานํา้หนักเสนอทิธิพลทางตรง (DE) เสนอทิธิพทางออม (IE) และเสนอทิธิพลรวม (TE) ระหวาง
แตละตัวแปรแฝงปจัยเชิงสาเหตุที่สงผลความสําเร็จการจัดอันดับในฟอรจูนรอย กรณีศึกษา
บริษัทในประเทศไทย 

ปจจัยที่มีอิทธิพล

ตัวแปรแฝงภายใน 

ความผูกพันตอองคกร ความยั่งยืนองคกร ผลสําเร็จองคกร

DE IE TE DE IE TE DE IE TE

การบริหารองคกร

γ .774*** - .774*** .388*** .411*** .798*** .215*** .599*** .814***

S.E. .92 - - .85 - - .079 - -

t 12.123 - - 5.792 - - 3.674 - -

ความผูกพนัตอองคกร

β - - - .530*** .530*** .241*** .274*** .515***

S.E. - - - .064 - - - -

t - - - 7.370 - - - -

ความย่ังยืนองคกร

β - - - - - - .517*** - .517***

S.E. - - - - - - .076 - -

t - - - - - - 7.214 - -

R2 .60 .75 .84

หมายเหตุ  TE = ผลรวมอิทธิพล IE = อิทธิพลทางออม DE = อิทธิพลทางตรง

 ผลการวิเคราะหเสนอิทธิพลประกอบ

ดวยดังน้ี (1) เสนอิทธิพลระหวางปจจัยการบริหาร
องคกรกับผลสําเร็จองคกร (1.1) เสนอิทธิพลทาง

ตรง (DE) เทากับ 0.21 (1.2) เสนอิทธิพลทางออม 
มี 3 เสนอิทธิพล (1.2.1) เสนอิทธิพลระหวางปจจัย

การบริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผาน
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ปจจัยความผูกพันตอองคกร เทากับ .18 (1.2.2)  
เสนอิทธิพลระหวางปจจัยการบริหารองคกรกับผล
สําเร็จองคกร ออมผานปจจัยความยั่งยืนองคกร 
เทากบั 0.20 (1.2.3) เสนอทิธพิลระหวางปจจัยการ
บริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผานปจจัย
ความผกูพันตอองคกรและปจจยัความยัง่ยืนองคกร 
เทากับ 0.21 (1.3) เสนอิทธิพลรวม (0.21 + 0.18 + 
0.20 + 0.21) เทากับ .80 (2)  เสนอิทธิพลระหวาง
ปจจัยความผูกพันตองคกรกับผลสําเร็จองคกร 
(2.1) เสนอิทธิพลทางตรง (DE) เทากับ 0.24 (2.2) 
เสนอทิธพิลทางออม ม ี1 เสนอทิธิพลระหวางปจจยั

ความผูกพันองคกรกับผลสําเร็จองคกร ออมผาน
ปจจัยความยั่งยืนองคกร เทากับ 0.28 (2.3) เสน
อิทธิพลรวม (0.24 + 0.28) เทากับ 0.52(3) เสน
อิทธิพลระหวางปจจัยความย่ังยืนองคกรกับผล
สําเร็จองคกร มีเพียงเสนอิทธิพลทางตรงเพียงเสน
เดียว เทากับ 0.52 ดังน้ัน เสนอิทธิพลรวมสูงสุด 
คอื เสนอทิธพิลรวมปจจยัการบริหารองคกร (0.80) 
เสนอทิธพิลรวมปจจยัความผูกพนัตอองคกร (0.52) 
และเสนอทิธิพลรวมปจจยัความย่ังยืนองคกร (0.52) 
ตามลําดับ

อภิปรายผล

 สําหรับผลการวิจัยโดยใชโมเดลสมการ
โครงสราง ผูวิจัยพิจารณาจากอิทธิพลรวมเพื่อ
อภิปรายผลดังนี้ 

 1. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
การบริหารองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จทั้งทางตรงทางออม

และอิทธิพลรวมมากท่ีสุด ผานปจจัยความผูกพัน
ตอองคกรและปจจัยความยั่งยืนองคกร อยางมีนัย

สาํคญั จตพุร สงัขวรรณ (2557) จากการศกึษา พบ
วา องคกรที่ประสบผลสําเร็จนั้นจะมีลักษณะการ
จัดการบริหารดวยปจจัยทั้ง 7 ประการของกรอบ

แนวคิด 7S แมคคินซี่ย ที่ตองมีความสอดคลอง
กันทุกปจจัยทั้งองคกร โดยเฉพาะดานทักษะ

ควารูและทัศนคติ คานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
บาเดดซ Bradach (1996) ผูนําองคกรชั้นนํามักจะ
ใชกรอบแนวคิด 7S มาชวยในการจัดการปญหา
ภายในองคกรที่ประกอบดวยความหลากหลาย
องคประกอบ เพื่อใหองคกรเกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลจําเปนตองปรับแตงการใช S แตละตัว
ใหเหมาะสมแตกตางกันไปใหเกิดความพอดี
 2. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ความผูกพันตอองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ  
พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และคณะ (2552) กลาววา 
ความสําคัญของความผูกพันตอองคกร เปนสิ่งที่
ผูบริหารประสงคที่จะใหเกิดกับองคกรเพราะเปน
ปจจัยที่จะนําไปสูความสําเร็จขององคกร สมยศ 
นาวีการ (2533) ผลการศึกษาวิจัยบริษัทญี่ปุน พบ
วา ความผูกพันของพนักงานเปนสวนสําคัญของ
ความสําเร็จบริษัทดีเดน ในการบริหารทรัพยากร
มนษุยดวยความไววางใจ เปดเผยและจรงิใจ ความ
รวมมือระหวางฝายบริหารและพนักงาน
 3. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ความยั่งยืนองคกรกับผลสําเร็จองคกร มีความ
สัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ  
Certo (2012) ผลการดําเนินงานขององคกร 
สามารถวัดความยั่ ง ยืนไดจากกิจกรรมดาน
เศรษฐกิจ ซึ่งเกี่ยวของกับผลกําไรหรือผลประกอบ

การ ดานสิ่งแวดลอม และดานสังคม ที่องคกรตอง
เนนความสําคัญเพ่ือใหเกิดความสําเร็จบรรลุผล
ขององคกร Jackson (2011) การท่ีองคกรจะประสบ
ผลสําเร็จไดตองดวยการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ของธุรกิจอยางเครงครัด ซึ่งอาจจะจะดูเหมือน
ทําใหตนทุนสูงขึ้น แตจะไดรับการชดเชยจากผล
ตอบแทนที่ผลผลิตเพิ่มสูงขึ้น

 4. การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระหวาง
ปจจัยการบริหารองคกร ปจจัยความผูกพันตอ

องคกร ปจจยัความยัง่ยืนองคกรกับผลสําเรจ็องคกร  
มีความสัมพันธและสงผลตอผลสําเร็จอยางมีนัย
สําคัญ กลาว คือ จตุพร  สังขวรรณ (2557) ความ
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สําเร็จขององคกร นอกจากจะมาจากความรวมมือ
รวมใจของคนในองคกรแลว ยังตองอาศัยผูนําที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถสงเสริมการดําเนินงานของ
สมาชิกในองคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสบความสําเร็จภายใตสภาวะการณที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและไมแนนอนเชนใน
ปจจุบัน จตุพร สังขวรรณ (2557) สุธี ปงสุทธิวงศ 
(2556) และ Hitt  and et al. (2007) กลาวถึง 
วิสัยทัศน (vision) เปนความตองการขององคกร
ที่ตองการจะเปนในอนาคต ความตองการความ
สําเร็จขั้นสูงสุด เปนการสรางแรงบันดาลใจ ปลุก
เรา และคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียเปนสําคัญและ
ยังตองมีโอกาสที่เปนไปได มีความชัดเจน  สําหรับ 
พันธกิจองคกร สุธี ปงสุทธิวงศ (2556) คือ หนาที่
โดยตรงขององคกรท่ีจะตอบคําถามวาองคกร
ตองการพยายามทําอะไรใหบรรลุผล อาจตองระบุ
ลกูคา ตลาด นาวลนิ Nowlin (2009) ความสมบรูณ
แบบขององคกรที่จะสละเวลา ทรัพยากร ตอจุดมุง
หมายของพันธกิจ

สรุป

 องคการท่ีประสบผลสําเร็จในการไดรับ
การจัดอันดับในฟอรจูนรอย จะใชแนวทางในการ
บริหารจัดการองคกรตามกรอบแนวคิด 7S แมคคิน

ซี่น โดยตองมีการกําหนดผลของการที่จะบรรลุผล
สําเร็จในวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีมีทิศทาง มีความ
ชัดเจนในเปาหมาย และโอกาสที่องคกรสามารถ
ที่จะประสบผลสําเร็จ มีแนวทางกลยุทธที่จะตอง
ดําเนินการ มีการส่ือความตอผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกคนการจัดสรรทรัพยากร มีการประเมินผล
แผนกลยุทธและตองมีการปรับเปล่ียนกลยุทธตาม

สถานะการณสิ่งแวดลอมทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลง
ไดอยางทันทวงที  ผูบรหิารตองมีภาวะผูนําท่ีด ีเปน
แบบอยางตอบุคลากรขององคกร ทุมเทเวลาและ
ความรูความสามารถตอหนาที่รับผิดชอบ เอาใจ
ใสตองานตอบุคลากรอยางใกลชิดเพ่ือเสริมสราง

สัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูบริหารและพนักงานเพื่อ
ใหเกดิความรวมมือรวมใจในการทํางานขององคกร
ใหบรรลผุลสําเรจ็ คานยิมองคกรเปนสิง่สําคญัทีส่ดุ
ที่จะสรางความยึดเหน่ียวในองคประกอบตาง ๆ 
ตามกรอบ 7S และผลักดันในขับเคลื่อนการปฏิบัติ
งานขององคกรบรรลุผลสําเร็จ คานิยมเปนสิ่งท่ีไม
สามารถจับตองไดงาย องคกรที่ประสบผลสําเร็จ
จะพบวาบุคลากรจะมีคานิยมเดียวกัน ในการที่จะ
เดินไปสูเปาหมายผลสําเร็จรวมกันกับองคกร
 ความผูกพนัตอองคกร เปนผลทีไ่ดมาจาก
การบริหารองคกรทีด่มีปีระสิทธภิาพ พนกังานมคีา
นยิมรวมกนัทัง้องคกร สงผลใหพนกังานมคีวามเชือ่
มั่นตอเปาหมายที่จะบรรลุผลขององคกร และผล
ประโยชนที่จะไดรับที่สูงขึ้น เกิดความพยายามใน
การทํางานใหกับองคกร ทุมเทแรงกาย แรงใจ สละ
เวลา ทําใหอัตราการลาออกของพนักงานตํ่ามาก 
เปนการธํารงรักษาพนักงานที่มีคุณภาพเปนคนดี 
คนเกง ไวกับองคกรตลอดไป ซึ่งจะสงใหองคกร
ดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่น มุงสูเปาหมายอยาง
ทาทายจากความสามารถของบุคลากรในองคกร
นั้นเอง
 ความยัง่ยนืองคกร ผลจากการประสบผล
สาํเรจ็บรรลเุปาหมายขององคกรตามทีค่าดหวงัไวน
นั้น สิ่งสําคัญ คือ การรักษาผลสําเร็จใหคงอยูอยาง
ตอเนื่องและยาวนาน ในปจจุบันองคกรที่มีความ

เปนเลิศและไดรับการยอมในการจัดอันดับของ
นติยสารฟอรจนู จะดาํเนนิกิจกรรมในเรือ่งของการ
จดัการความยัง่ยนืขององคกรทีป่ระกอบดวย ความ
ยั่งยืนในดานเศรษฐกิจ  ดานสังคมและชุมชน และ

ดานสิ่งแวดลอม และการดําเนินธุรกิจที่สอดคลอง
กับกฎหมายและมาตรฐานอุตสาหกรรมในธุรกิจ
หลักตาง ๆ ขององคกร

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจยั ผูวจิยัมขีอเสนอแนะ เพือ่
การพฒันาองคกรใหมคีวามสามารถในการมุงสูเปา
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หมายความสําเร็จขององคกร ดังตอไปนี้
 1. ระดบัดานนโยบาย องคกรตองมวีสิยั
ทัศน สรางพันธกิจที่จะตองเก่ียวของกับผูมีสวนได
สวนเสียอยางชัดเจน เพื่อจะทําใหสามารถบรรลุ
เปาหมาย มีการกําหนดโครงสรางแบบแบนราบ 
เนนการทํางานเปนทีม ลดขั้นการบังคับบัญชาให
สั้นลง เพื่อสามารถรายงานไดอยางรวดเร็ว มอบ
อํานาจในการทํางานและมีอิสระมีความไววางใจ
กับบุคลากรในการตัดสินใจการทํางานโดยกําหนด
ขอบเขตท่ีชัดเจน สงเสริมใหเกิดการโยกยาย
หมุนเวียนในการทํางาน จะเปนสิ่งที่ชวยสงเสริม
ใหเกิดความคิดสรางสรรคใหม ๆ ดานกลยุทธ
องคกรตองสนับสนุนในความตองการของลูกคา
และใหความสําคัญตอลูกคาเปนหลัก และมีแผน
งานกลยทุธชดัเจนคาํนงึถงึความอยูรอดขององคกร
ในอนาคต และมีการประเมินผลกลยุทธปรบัปรุงให
สอดคลองกบัสถานะการณทางธรุกจิ รวมถงึการจดั
ทําแผนการบริหารความเสี่ยง แผนความตอเนื่อง
ทางธุรกิจ และส่ิงสําคัญการขยายธุรกิจตองอยูใน
ธุรกิจหลักหรือเปนธุรกิจที่จะชวยเสิรมธุรกิจของ
องคกร ใหเกิดความหลากหลาย ตองมีการพัฒนา
ระบบที่สอดคลองกับกลยุทธทางธุรกิจและระบบ
การทํางานภายในองคกรท่ีจะชวยสนับสนุนใหเกิด
การทํางานท่ีสะดวก รวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา
เชื่อถือได ในดานบุคลากรตองสรางคานิยมในการ

ทํางานของพนักงานน้ันใหสอดคลองกับคานิยม
เดยีวกนักบัองคกร สรางการมีสวนรวมในความเปน
เจาขององคกร โดยเฉพาะบุคลากรรุนใหมกลุมเจน-
วาย ทีม่คีณุลกัษณะทีเ่ปลีย่นไป จะไมคอยมผีกูพนั

ตอองคกร ไมชอบการรอคอย ชอบสิ่งที่ทาทาย ดัง
นั้น องคกรตอสงเสริมความกาวหนาในงาน มอบ
หมายงานทีท่าทาย มกีารพฒันาบุคลากรอยางเปน
ระบบ และวางแผนการธํารงรักษาคนเกง (talent) 
ไวกับองคกรอยางชัดเจน สงเสริมใหเกิดการแสดง

ผลงานทางความคิดสรางสรรคในการทํางานและ
การปรับปรุงงาน ก็จะทําใหพนักงานรุนใหม ๆเกิด
วามผูกพันตอองคกรขึ้นมาได   ในดานรูปแบบการ

บริหารของผูบริหารองคกรตองทุมเทความรูความ
สามารถ สละเวลาเพื่อองคกร  มั่นออกตรวจเย่ียม
พบปะพนักงาน ลกูคา หรอืผูสวนไดสวนเสยีตาง ๆ  
เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีที่จะชวยใหการทํางาน
เกิดความคลองตัว มีความไววางใจตอกัน โดยการ
เปดโอกาสใหมกีารแสดงความคดิเหน็อยางเปดเผย

 2. ระดับดานปฏิบัติการ องคกรตอง
จัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานตาง ๆ อยางเปน
มาตรฐานสากล มีการตรวจประเมินผลการดําเนิน
งานอยางเครงครัด จากบุคคลทีส่าม (third parties) 
เพื่อไมเกิดอคติในการประเมินผล เชน มาตรฐาน
ดานการจัดการส่ิงแวดลอม ดานกิจกรรมเพ่ือสังคม 

เพือ่องคกรสามารถอยูรวมกบัสังคมและชมุชน รวม
ถึงการไดรับใบอนุญาตในการดําเนินกิจการของ
องคกรตลอดไปจากชุมชน และส่ิงสําคญัองคกรตอง
เคารพกฎหมายและมาตรฐานอุตสาหกรรมในสินคา
ขององคกร ไมมีการหลบหรือหลีกเสี่ยง มีคูมือการ
กาํกับการปฏิบตังิานอยางชัดเจน เมือ่เกิดขอสงสัย
สามารถยึดเปนเงื่อนไขกติกาเพื่อการตัดสินใจได
อยางถกูตอง และรูสิง่ทีป่ฏบิตัไิปอาจกอผลเสยีหาย
ตอองคกรทัง้ในดานช่ือเสยีงและภาพลักษณองคกร
 3. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้ งตอไป 
ควรพิจารณาศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่ยังอาจสงผล
ใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายไดกอนกําหนด  
การศึกษาเปรียบเทียบกับลักษณะธุรกิจที่แตกตาง 

และประสบผลสาํเรจ็ลกัษณะเดยีวกนัเพือ่พจิารณา
วา ตัวแปรและปจจัยมีคุณลักษณะเหมือนกันหรือ
หรอืไม  เปนการยืนยนัความถูกตองของทฤษฎีนัน้
ศกึษาวจิยัในประเดน็เชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณใน

แตละองคประกอบลกัษณะเชิงลึก

กิตติกรรมประกาศ
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เพื่อการวิจัยครั้งนี้เปนอยางดี
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อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา
Identity of Nursing Students in Boroma rajonani College of Nursing, 
Songkhla

กิตติพร เนาวสุวรรณ1, ปฐมามาศ โชติบัณ2 , ธิดารัตน สิงหศรี3

Kittiporn Nawsuwan1, Patamamas Chotiban2 , Tidarat Singsri3

บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับ
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารย 2) เพือ่เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา และความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลกับอาจารยกลุมตัวอยางที่ใชคืออาจารยและนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา รวมท้ังสิ้น 214 คน โดยวิธีการสุมแบบชั้นภูมิตามสัดสวน (Proportional Stratifi ed Random  
Sampling) เครือ่งมอืทีใ่ชเปนแบบสอบถามผานการหาความตรงเชิงเนือ้หาจากผูทรงคุณวฒุแิละหาคาความ
เชื่อมั่นโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffi cient) ไดคาความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ เทากับ .933 วิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณา สถิติทดสอบคาที (t-test) และคาเอฟ (F-test) ผล
การศึกษาพบวา
 1. ระดบัอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลและอาจารย
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.28, SD = 0.34) โดยดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคาเฉลี่ยสูงสุด
(  = 4.33, SD = 0.38) รองลงมาคือดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) สวนดานการคิดเชิงวิเคราะห
มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 4.04, SD = 0.44) 

 2. นกัศกึษาพยาบาลทีม่ชีัน้ปทีศ่กึษาตางกนัมอีตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาลแตกตางกนัอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe พบวา นักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 4 มี 
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลแตกตางกับนักศึกษาชั้นปที่ 2 และ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05
 3. อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

1 อาจารย, วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  เบอรโทรศัพท 089-7390364 , E-mail: jock2267@gmail.com
2 อาจารย, วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  เบอรโทรศัพท 089-4642646 , E-mail: patcho800@gmail.com
3 อาจารย, วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  เบอรโทรศัพท 086-9698375 , E-mail: thidaratpeaw@gmail.com
1 Lecturer, Boromarajonani College of Nursing, Songkhla Mobile phone : +66897390364, Email : jock2267@gmail.com
2 Lecturer, Boromarajonani College of Nursing, Songkhla Mobile phone : +66894642646, Email : patcho800@gmail.com
3 Lecturer, Boromarajonani College of Nursing, Songkhla Mobile phone : +66869698375, Email : thidaratpeaw@gmail.com
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 ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงจขลา ควรดําเนินการพัฒนาอัตลักษณดานการคิดเชิง
วิเคราะหอยางเรงดวนดวยวิธีการสอนที่หลากหลาย และจัดทําแผนปฏิบัติพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลอยางต้ังแตชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4

คําสําคัญ: อัตลักษณ, นักศึกษาพยาบาล

Abstract

 This research used  descriptive research and aimed to: 1) study the identity of nursing 
students as perceived by both nursing students and nurse instructors, 2) compare the perceived 
identity of the nursing students between each class (from 1st to 4th year), 3) compare the identity 
of the nursing students as perceived by the nursing students and the nurse instructors. Samples 
were 214 nursing students and nurse-instructors in Boromarajonani College of Nursing, Songkhla. 
The proportional stratifi ed random sampling was used. Research instrument was a questionnaire 
including 75 items.  Its reliability was examined. The Cronbach’s Alpha coeffi cient was equal to 
0. 933. Data were analyzed using descriptive statistics, t-test and F-test. The results showed as 
follows;
 1. Overall score of nursing students’ identity as perceived by the nursing students and 
the nurse instructors was at a high level (  = 4.28, SD = 0.34). The participation aspect had the 
highest score (  = 4.33, SD = 0.38), then the service mind aspect (  = 4.19, SD = 0.38), and the 
analytical thinking aspect had the lowest score (  = 4.04, SD = 0.44).
 2. The differences of the perceived nursing students’ identity among the 1st, 2nd, 3rd and 
4th year were statistically signifi cant (p< .001). The test of the differences of each pair using Scheffe 
found that the perceived identity between the 4th year and the 2nd year nursing students, and the 
perceived identity between the 2nd year and the 3rd year were statistically signifi cant (p< .05).  
 3. The difference between the perceived identity of the nursing students and the nurse 
instructors was statistically signifi cant (p<.05).

 Therefore Boromarajonani College of Nursing, Songkhla should continue to develop 
identity of nursing students urgently in terms of analytical thinking with a variety of teaching 
methods and creating an action plan to develop an identity of nursing students a road map of identity 

development from the fi rst year to the fourth year.

Keywords: Identity, Nursing Students
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บทนํา

 อัตลักษณ เปนความพยายามสราง
ขอบเขตของบคุคลเพือ่ตอบคาํถามใหไดวาเราเปน
ใคร แตกตางกับคนอื่นอยางไร (Barth. 1969:17-
18) ในวิชาชีพพยาบาลการมีอัตลักษณที่ดียอม
สงผลดีตอภาพลักษณที่ดีตอวิชาชีพ ภาพลักษณ
ที่แสดงออกถึงอัตลักษณที่โดดเดน จะทําใหไดรับ
การสนับสนุนรวมมือและไววางใจจากผูรับบริการ 
สงผลถึงความสําเร็จขององคกรเชนเดียวกับ
นักศึกษาพยาบาล จะมีความรูสึกนึกคิดและแสดง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคของสังคมวิชาชีพไดในทุก
สถานการณตามบทบาทของพยาบาลวชิาชพี การรู
วาตนเปนพยาบาลวชิาชพีกจ็ะแสดงพฤตกิรรมของ
พยาบาลวิชาชีพแมวายังไมไดเปนพยาบาลอยาง
เต็มตัวก็ตาม ดังนั้นการพัฒนาอัตลักษณพยาบาล
วิชาชีพจะเกิดข้ึนเม่ือเปนนักศึกษาพยาบาล ผาน
การปฏิสัมพันธกับบุคคลในสาขาวิชาชีพ และผูรับ
บริการเพื่อใหเกิดการเรียนรูในอุดมการณ ความ
คาดหวังในบทบาทพยาบาลวิชาชพี ภายใตการฝก
ปฏิบตังิานบนหอผูปวยขณะเปนนกัศกึษาพยาบาล 
(สายสวาท เผาพงษ. 2554: 24-26)
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
เปนสถานศึกษาพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรม
ราชชนก กระทรวงสาธารณสุขโดยสถาบนัพระบรม
ราชชนกไดกํ าหนดอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลในสังกัดวา “การใหบริการสุขภาพดวย

หัวใจความเปนมนุษย” ซ่ึงประกอบดวย 3 องค

ประกอบ คอื จติบรกิาร (Service Mind) การคดิเชงิ
วเิคราะห (Analytical Thinking) และการมีสวนรวม
ของผูรับบริการ (Participation) (สถาบันพระบรม

ราชชนก. 2556: 8-9) ทัง้นีเ้พือ่ใหนกัศกึษาพยาบาล
ในสังกัดมีคุณลักษณะท่ีโดดเดนจากสถาบันอื่น 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลาไดดําเนิน
การพัฒนาอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาลมาโดย
ตลอดต้ังแตการบูรณาการในรายวิชาการศึกษา

ทัว่ไป การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนการเรียนตาม
สภาพจริงโดยใหนักศึกษาไดออกวิถีชุมชนในช้ันป
ที่1การรวมกิจกรรมกับหนวยงานภายนอก สโมสร
นักศึกษา และชมรม การจัดกิจกรรมครอบครัว
คุณธรรม แตผลการดําเนินงาน พบวานักศึกษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา มี

อัตลักษณดานการคิดเชิงวิเคราะหตํ่ากวาดานอื่น 
ในทศันะอาจารยและบคุลากรสายสนบัสนนุมีความ
คิดเห็นวานักศึกษามีอัตลักษณตํ่ากวาที่นักศึกษา
พยาบาลประเมินตนเอง (กนลรัตน ปานทอง, ดวง
มน วทิยาภิมณัฑน และพัชรียานนัขนุทด. 2555: 43) 
ประกอบกับกิตตพิร เนาวสวุรรณ (2557: 213-230) 
ไดศึกษาการการพัฒนาตัวบงชี้อัตลักษณของ
นักศึกษา วิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข 
โดยไดสรางเครื่องมือวัดอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลข้ึนมาใหมทีม่อีงคประกอบยอยครอบคลุม
กวา ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก 9 องค
ประกอบยอย คือ 1) ดานจิตบริการ ไดแก คุณภาพ
การบริการแบบองครวม จริยธรรมและจรรยา
บรรณวิชาชีพ คุณลักษณะเชิงวิชาชีพและการดูแล
อยางเอื้ออาทร 2) ดานการคิดเชิงวิเคราะห ไดแก 
คณุลกัษณะนักคดิเชิงวเิคราะห และดานทกัษะการ
คิดเชิงวิเคราะห 3) ดานการมีสวนรวมของผูรับ
บริการ ไดแกการสงเสริมการดูแลตนเองและการ
เสริมสรางพลังอํานาจ การยอมรับความแตกตาง

ระหวางบุคคล และการพิทักษสิทธิผูปวย 
 จากขอมูลขางตนทําใหผูวิจัยเกิดแรง
จงูใจทีจ่ะศกึษาวาอตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาล
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา อยูในระดบั

ใด มีความแตกตางกันหรือไมตามความคิดเห็น
ของอาจารยและนักศึกษา อันจะเกิดประโยชนกับ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และแหลง
ฝกในการพฒันาบณัฑติของวทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี สงขลาไดอยางเปนรูปธรรม 
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เ พ่ือศึกษาระดับอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศกึษาพยาบาลและ
อาจารย
 2. เ พ่ือเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล 
จําแนกตามชั้นปที่ศึกษาและความคิดเห็นของ
นักศึกษาพยาบาลกับอาจารย

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 การศึกษาครั้งนี้ใชแนวคิดการกําหนด
อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข โดยสถาบันพระบรมราชชนกคือ “การ
บริการสุขภาพดวยหวัใจความเปนมนษุย” ม ี3 องค
ประกอบไดแก จิตบริการ การคิดเชิงวิเคราะห และ
การมีสวนรวมของผูรับบริการ (2556) แนวคิดการ
พยาบาลดวยหัวใจความเปนมนุษย (Humanistic 
Nursing) ของไคลแมน (Kleiman. 2009) และ
แนวคิดองคประกอบยอยอัตลักษณของนักศึกษา 
วทิยาลยัพยาบาล กระทรวงสาธารณสขุของกติตพิร
เนาวสุวรรณ (2557) ไดแก 1) ดานจิตบริการ 
ประกอบดวย คุณภาพการบริการแบบองครวม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ คณุลักษณะเชิง
วชิาชพี และการดแูลอยางเอือ้อาทร 2) ดานการคดิ
เชิงวิเคราะห ประกอบดวย คณุลักษณะนักคิดเชิง
วิเคราะหและทักษะการคิดเชิงวิเคราะห 3) ดาน
การมสีวนรวมของผูรบับรกิาร ประกอบดวย การสง

เสริมการดูแลตนเองและการเสริมสรางพลังอํานาจ 
การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล และดาน
 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 
อาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 44 คนและนักศึกษา
พยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ใน

วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ประจาํปการ
ศึกษา 2557 จํานวน 418 คน รวมทั้งสิ้น 462 คน

 กลุมตัวอยาง ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามแนวคิดของทาโร ยามาเน (Yamane. 
1973: 1088) ไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 214 คน เปน
อาจารย 20 คน และนักศึกษาพยาบาล 194 คน 
ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยาง (Sampling) แบบชั้นภูมิ
ตามสัดสวน (Proportional Stratifi ed Random  
Sampling) ดวยวิธีหยิบฉลากแบบไมคืน (Lottery 
Sampling) จากกลุมอาจารยและนักศกึษาแตละชัน้
ปโดยการคํานวณสดัสวนของกลุมตัวอยาง
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามการพัฒนาตัวบงชี้
อตัลกัษณของนกัศกึษาวทิยาลยัพยาบาล กระทรวง
สาธารณสุข ของกิตติพร เนาวสุวรรณ (2557) 
ประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้
 ตอนที่  1  ข อมู ลทั่ ว ไปของผู ต อบ
แบบสอบถาม ประกอบดวย สถานะและช้ันปที่
ศึกษา
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความเห็น
ของอาจารยและนักศึกษาตอการปฏิบัติตนของ
นักศึกษาตามอัตลักษณของวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี สงขลา ประกอบดวยดานจิตบริการ 
จํานวน28ขอดานการคิดเชิงวิเคราะห จํานวน 16 
ขอ และดานการมีสวนรวมของผูรับบริการ จํานวน 

31 ขอรวมทัง้สิน้ 75 ขอ ลกัษณะของแบบสอบถาม
เปนขอคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale) ไดแก ปฏิบตัเิปนประจํา ปฏิบตัเิปน
สวนใหญ ปฏิบัติบาง ไมปฏิบัติบาง ปฏิบัตินาน ๆ 

ครั้ง และไมเคยปฏิบัติเลย
 ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น
 เครื่องมือผานพิจารณาตรวจสอบความ

เทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ใหถกูตอง 
และความเหมาะสมจากผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ไดแก 
อาจารยจากคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร อาจารยจากวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และวิทยาลัย
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พยาบาลบรมราชชนนี เชยีงใหม  แลวจงึนาํมาทดล
องใช (Try Out) กบักลุมทีม่ลีกัษณะเหมือนกับกลุม
ตัวอยาง ซึ่งผูวิจัยกําหนดเปนนักศึกษาพยาบาล 
ชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ป
การศึกษา 2557 จํานวน  30 คน เพ่ือหาคาความ
เชื่อมั่น(Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coeffi cient) (Cronbach. 1951: 161) ที่มี
คาความเช่ือมัน่ตัง้แต .7 ขึน้ไป (Fraenkel, Wallen 
& Hyun. 2012: 157) ไดคาความเชื่อมั่นรายดาน 
เทากับ .815 - .918 และคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับ 
เทากับ .933
 สถิติที่ใชในการวิจัย

 1. ทดสอบขอตกลงเบือ้งตน (Assumption) 
ของการใชสถิติทดสอบคาที และคาเอฟ เพื่อหา
ลกัษณะการแจกแจงเปนโคงปกต ิ(Normality) ของ
ขอมลูโดยการทดสอบจากกราฟการแจกแจงขอมลู 
Histogram พบวา คาเฉล่ียของขอมลูมีการกระจาย
แบบปกต ิมคีวามสมมาตร ลกัษณะกราฟเปนรปูระ
ฆังควํ่า มีจุดยอดโคงอยูตรงกลาง ดังนั้นสรุปไดวา
ลักษณะของขอมูลมีการแจกแจงแบบปกติ (กัลยา 
วานิชยบัญชา.  2551: 194)
 2. วิ เคราะหข อมูลทั่ ว ไปของกลุ ม
ตัวอยาง โดยการหาคาความถี่และรอยละ
 3. วิเคราะหขอมูลระดับอัตลักษณของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศกึษาพยาบาลและ
อาจารย โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชเกณฑการ
แบงระดับอตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาลตามชวง
คาเฉลี่ยของชศูรี วงศรัตนะ (2553 : 69) โดยแบง

เปน 5 ระดับ ดังนี้

 คาเฉล่ีย1.00 – 1.49 หมายความวา 
นกัศกึษาพยาบาลมีอตัลกัษณอยูในระดับนอยท่ีสดุ
 คาเฉล่ีย1.50 – 2.49 หมายความวา 
นักศึกษาพยาบาลมีอัตลักษณอยูในระดับนอย
 คาเฉล่ีย2.50 – 3.49 หมายความวา 
นกัศกึษาพยาบาลมีอตัลกัษณอยูในระดบัปานกลาง
 คาเฉล่ีย3.50 – 4.49 หมายความวา 
นักศึกษาพยาบาลมีอัตลักษณอยูในระดับมาก
 คาเฉล่ีย4.50 – 5.00 หมายความวา 
นกัศึกษาพยาบาลมอีตัลักษณอยูในระดบัมากท่ีสดุ
 4. วิเคราะหเปรียบเทียบอัตลักษณ
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา โดยนําคาเฉลี่ย
มาทดสอบดวยสถติเิอฟ (F- test) ทดสอบรายคูดวย
วิธี Scheffe
 5. วเิคราะหเปรียบเทียบอัตลกัษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบั
อาจารยโดยสถิติคาที (t- test)

ผลการศึกษา

 1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวน
ใหญเปนนักศึกษาพยาบาล รอยละ 90.70 เปน
อาจารยพยาบาล รอยละ 9.30 ในจํานวนน้ีเปน
นักศึกษาชั้นปที่ 2 รอยละ 32.7 นักศึกษาชั้นปที่ 1 

รอยละ 22.9 นักศึกษาชั้นปที่ 3 รอยละ 20.1 และ
นอยที่สุดเปนนักศึกษาชั้นปที่ 4 รอยละ 15.0
 2. ร ะ ดับ อัตลั กษณ ของ นัก ศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลและ

อาจารย
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ตาราง 1 ระดับอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลในภาพรวม รายดาน ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารย

อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล  SD ระดับ

ดานจิตบริการ 4.19 0.38 มาก

 การคุณภาพการบริการแบบองครวม 4.19 .038 มาก

 การจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.55 0.39 มากที่สุด

 การคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 4.25 0.41 มาก

 การดูแลอยางเอื้ออาทร 4.65 0.46 มากที่สุด

ดานการคิดเชิงวิเคราะห 4.04 0.44 มาก

 คุณลักษณะนักคิดเชิงวิเคราะห 4.05 0.45 มาก

 ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห 4.03 0.50 มาก

ดานการมีสวนรวมของผูรับบริการ 4.33 0.38 มาก

 การสงเสริมการดูแลตนเองและการเสริมสรางพลังอํานาจ 4.25 0.41 มาก

 การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 4.51 0.40 มากที่สุด

 การพิทักษสิทธิผูปวย 4.27 0.51 มาก

รวม 4.28 0.34 มาก

 จากตาราง  1 ระดับอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษา
พยาบาลและอาจารยในภาพรวมอยูในระดับมาก 
(  = 4.28, SD = 0.34) โดยดานการมีสวนรวมของ
ผูรบับรกิารมคีาเฉลีย่สงูสดุ (  = 4.33, SD = 0.38) 

รองลงมาคือดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) 
สวนดานการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (  = 
4.04, SD = 0.44) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
ยอยพบวาการดูแลอยางเอ้ืออาทรมีคาเฉล่ียมาก

ทีส่ดุ (  = 4.65, SD = 0.46) รองลงมาคือ จรยิธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ (  = 4.55, SD = 0.39) 
สวนทักษะการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
(  = 4.03, SD = 0.50)
 3 .  การเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล 

จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา

ตาราง 3 แหลงความแปรปรวนระหวางกลุมและภายในกลุมเพื่อเปรียบเทียบอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p

ระหวางกลุม 3 1.629 .543 5.250 .002

ภายในกลุม 190 19.656 .103

รวม 193 21.285
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ตาราง 4 เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล ระหวางชั้นปที่ศึกษา เพื่อทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe

ชั้นปที่ศึกษา  
ชั้นปที่ 1(n=49) ชั้นปที่ 2(n=70) ชั้นปที่ 3(n=43) ชั้นปที่ 4(n=32)

4.38 4.23 4.24 4.46

ชั้นปที่ 1 4.38

ชั้นปที่ 2 4.23

ชั้นปที่ 3 4.24

ชั้นปที่ 4 4.46 .012* .040*

*p-value < .05

 จากตาราง 3และ 4 พบวา อัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล
นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 
4.46 , SD = 0.17)รองลงมาคือ นักศึกษาชั้นปที่ 
1 (  = 4.38 , SD = 0.36) สวนนักศึกษาชั้นปที่ 2 
มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 4.23 , SD = 0.34) เมื่อนํา
มาเปรียบเทียบอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามช้ันปที่
ศึกษา พบวา นักศึกษาพยาบาลที่มีชั้นปตางกันมี

อตัลกัษณของนกัศกึษาพยาบาล แตกตางกนัอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และทดสอบรายคู
ดวยวิธี Scheffe พบวา นักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 
4 มีอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลแตกตางกับ
นกัศกึษาชัน้ปที ่2 และ 3 อยางมนียัสําคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05
 4.  การเปรียบเทียบอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบั
อาจารย

ตาราง 5 เปรยีบเทยีบอตัลักษณของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย

สถานะ n M SD t p

อาจารย 20 4.03 0.32 -3.54 .002

นักศึกษาพยาบาล 194 4.31 0.33

 จากตาราง 5 พบวา อัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล

กับอาจารยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

อภิปรายผล

 1. ร ะ ดับ อัตลั กษณ ของ นักศึ กษา
พยาบาล ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล
และอาจารยในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.28, 

SD = 0.34) โดยทุกดานมีอัตลักษณอยูในระดับ
มาก ทั้งนี้ดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคา
เฉลี่ยสูงสุด (  = 4.33 , SD = 0.38) รองลงมาคือ
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ดานจิตบริการ (  = 4.19, SD = 0.38) สวนดาน
การคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (  = 4.04, 
SD = 0.44) ในประเด็นนี้พิจารณาไดวาการคิดเชิง
วเิคราะหเปนกระบวนการคิดเชงิลึกทีซ่บัซอน ตอง
ใชความสามารถในการทําความเขาใจ ตคีวาม โดย
ใชความรูประสบการณ การสังเกต เพื่อระบุปญหา 
จําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหน่ึงออก
เปนสวน ๆ   จดัหมวดหมู ตลอดจนหาความสัมพนัธ
เชิงเหตุผลระหวางองคประกอบเหลานั้นโดยอยู
บนฐานของการมีขอมูลท่ีหลากหลาย เปนจริงเพ่ือ
นํามาสูการแกปญหาที่แทจริงได (กิตติพร เนาว
สุวรรณ, ประพิศ สิงหเสม. 2557: 217)  ซึ่งจําเปน
ตองไดรับการฝกฝนทักษะอยางสม่ําเสมอต้ังแต
กอนเขาศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ในขณะดียวกันเม่ือเขามาเปนนักศึกษา
พยาบาลแลวกระบวนการบริหารการศึกษาของ
วิทยาลัยมีสวนสําคัญตอการพัฒนาทักษะการคิด
เชิงวิเคราะหตั้งแตการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน 
และพันธกิจโดยถายโอนลงสูการกําหนดเปนแผน
งาน โครงการและกิจกรรมทั้งท่ีเปนโครงการปกติ 
โครงการพิเศษ ตลอดจนการสอดแทรกในการ
จัดการเรียนการสอน (สุวัฒน วิวัฒนานนท. 2550: 
63-66) สอดคลองกับการศึกษาอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ปการศึกษา 2554 ของกนลรัตน ปานทอง, 
ดวงมน วิทยาภิมัณฑน, พัชรียา นันขุนทด (2555: 

43) และการศกึษาอัตลกัษณของนกัศกึษาวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ชัยนาท ปการศึกษา 2554 
ของอํานวย พุมพุทรา, หทัยรัตน บุษยพรรณพงศ, 
วงเดือน เล็กสงา, สายฝน อําพันกาญจน, พรเจริญ
บัวพุม (2555) พบวาอัตลักษณในภาพรวม ทั้ง 3 
ดาน ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี ทั้ง 2 แหง อยูในระดับมาก โดยดานที่
มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ดานการคิดเชิงวิเคราะห และ

จากการประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
พ.ศ. 2545 ของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก ของพอเพ็ญ ไกรนรา, นวพร 

ดาํแสงสวัสดิ,์ อทุมุพร ดลุยเกษม, ปทมา แคนยุกต, 
ดวงแข รกัไทย,ดวงใจ เปยนบํารงุ และคณะ (2551: 
139-151) พบวา นกัศกึษาพยาบาลมกีารคดิอยางมี
วิจารณญาณ เพียงรอยละ12.1 โดยสวนใหญมีการ
ฝกคดินอย ทาํใหความสามารถดานคดิเปน ทาํเปน 
แกปญหาเปน ตํ่ากวาดานอื่น 
 2. เปรียบเทียบอัตลักษณของนักศกึษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาล จําแนก
ตามช้ันปที่ศึกษา พบวา นักศึกษาพยาบาลท่ีมี
ชั้นปที่ศึกษาตางกันมีอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 และทดสอบรายคูดวยวิธี Scheffe พบ
วา นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีอัตลักษณของ
นักศึกษาพยาบาลมากกวานักศึกษาชั้นปที่ 2 และ 
3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในประเด็น
นี้พิจารณาไดวาเนื่องจากนักศึกษาพยาบาลช้ัน
ปที่ 4 ไดผานกระบวนการพัฒนาอัตลักษณของ
วทิยาลยัมาหลากหลายรปูแบบทัง้การจดัการเรยีน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทั้งในรายวิชาการ
ศึกษาทั่วไป วิชาชีพเฉพาะและวิชาชีพพยาบาล 
การสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติ มีการเรียนการ
สอนท่ีเนนการเรียนตามสภาพจริงโดยใหนกัศกึษา
ไดออกวิถีชุมชนในชั้นปที่ 1 มีการจัดกิจกรรม/
โครงการโดยสโมสรนักศึกษา ชมรมท้ังกับหนวย

งานภายใน และหนวยงานภายนอก การจัดกจิกรรม
ครอบครัวคุณธรรม จึงทําใหนักศึกษาพยาบาลชั้น
ปที่ 4 ไดเรียนรูและแสดงออกถึงอัตลักษณของ
วิทยาลัยไดอยางเหมาะสม เปนรูปธรรมภายใต

การชี้แนะ อบรม ตลอดจนการปฏิบัติเปนตัวอยาง
ของอาจารย และครูพี่เลี้ยงในแหลงฝกสอดคลอง
กับการศึกษาของพิชญนรี พิทักษอวกาศ (2556: 
54-55) ศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ พบวา นักศึกษาท่ี

มีชั้นปตางกันมีคุณลักษณะโดยรวมแตกตางกัน
อยางมนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .05 โดยนกัศกึษา
ชั้นปที่ 4 มีคุณลักษณะแตกตางกับนักศึกษาชั้นป
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ที่ 2 และ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เชนเดียวกับการศึกษาปจจัยทํานายสมรถนะการ
พยาบาลดวยหัวใจของนักศึกษา คณะพยาบาล
ศาสตร มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรต ิของ
วนิดา ดุรงคฤทธิชัย, พัชรี รัศมีแจม, อริยา ทรัพย
เรือง (2556: 99-116) พบวา การทํากิจกรรม การ
ปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน มีผลตอสมรรถนะการ
พยาบาลดวยหัวใจของนักศึกษาพยาบาล 
 3. เปรียบเทียบอัตลักษณของนักศกึษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบัอาจารย
พบวา อัตลักษณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาพยาบาลกับอาจารย แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลอง
กับการศึกษา ของ กนลรัตน ปานทอง, ดวงมน 
วิทยาภิมัณฑน, พัชรียา นันขุนทด (2555: 43) 
พบวา ในทัศนะอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
มีความคิดเห็นวานักศึกษามีอัตลักษณตํ่ากวาท่ี

นกัศกึษาพยาบาลประเมินตนเอง เชนเดียวกับการ
ศึกษาพฤติกรรมการใหการดูแลดวยหัวใจความ
เปนมนุษยของนกัศกึษาพยาบาลวทิยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี ราชบุรี พบวา พฤติกรรมการใหการ
ดูแลดวยหัวใจความเปนมนุษยตามการรับรูของผู
สําเร็จการศึกษา และอาจารย มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (เพ็ญจมาศ 
คําธนะ, มาลินี จําเนียร, จิริยา อินทนา, นาตยา 
วงศยะรา. 2553 : 92) ในประเด็นนี้พิจารณาได
วาอาจารยพยาบาลมีอิทธิพลตอการผลิตพยาบาล  

โดยเปนผูสอนที่เก่ียวของกับนักศึกษาพยาบาล
ในการถายทอดความรูในทางทฤษฎีและเทคนิค
การพยาบาล (จรรยา แกวใขบุญ, นิภา ไชยรินคํา. 
2551: 73) ทั้งนี้การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
นัน้ครตูองมคีวามสามารถเชงิลกึ สามารถสอนดวย

เทคนิคทีห่ลากหลายและเปนตนแบบของการเรียน
รูที่มีคุณภาพในชั้นเรียน (สุวณี อึ่งวรากร. 2558 
: 65-78) ประกอบกับสถาบันพระบรมราชชนก 

กระทวงสาธารณสุขและวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี สงขลา ไดมีนโยบาย แผนกลยุทธ ตลอดจน
แนวปฏิบตัอิยางชดัเจนตอการพัฒนาอัตลกัษณของ
นักศึกษาในสังกัด เชน การบูรณาการกับรายวิชา
การศึกษาทั่วไป การสงอาจารยไปฝกอบรมการ
พยาบาลดวยหัวใจความเปนมนุษย (Humanized 
Learning Model) ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา การจัด
ทาํตนแบบชุดวชิาทางการพยาบาล วชิามนุษยและ
วิชาทางสุขภาพ มีการสรางเครือขายการเรียนการ
สอนทีเ่นนหวัใจความเปนมนษุยมกีารจดัการความ
รูที่ไดจากประสบการณการบริการดวยหัวใจความ
เปนมนุษยมาประยุกตใชในองคกรโดยใชวิจัยเปน
ฐาน สําหรับบุคลากรในสังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก ตลอดจนการจัดกิจกรรมครอบครัวเสมือนใน
งานกิจกรรมนักศึกษา (สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข. 2556: 45) จากกระบวนการ
พัฒนาที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม จึงทําใหอาจารย
มีความคาดหวังสูงตอผลสําเร็จของการพัฒนาอัต
ลกัษณของนกัศกึษาพยาบาลดวยกลวธิกีารพฒันา
ของสถาบนัพระบรมราชชนก และวทิยาลยัในสงักดั 
แตในสภาพปญหาปจจบุนัยังพบวาปญหานกัศกึษา
ขาดทักษะการคิดเชิงวิเคราะห โดยสวนใหญมีการ
ฝกคดินอย ทาํใหความสามารถดานคดิเปน ทาํเปน 
แกปญหาเปน ตํ่ากวาดานอื่น นักศึกษาบางสวน
ยังขาดความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ขาด
ความกระตือรือรนเพื่อเรียนรู (พอเพ็ญ ไกรนรา, 

นวพร ดําแสงสวัสด์ิ, อุทุมพร ดุลยเกษม, ปทมา 
แคนยุกต, ดวงแข รักไทย,ดวงใจ เปล่ียนบํารุง 
และคณะ. 2551: 139-151) จึงทําใหอัตลักษณของ

นักศึกษาพยาบาลตามความคิดเห็นของอาจารย
และของนกัศกึษาแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05

สรุป

 อัตลักษณมีสําคัญตอวิชาชีพในการสราง
ความไววางใจจากผูรบับริการจากผลการวิจยัพบวา
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อตัลกัษณของนักศกึษาพยาบาล วทิยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี สงขลา ในภาพรวมอยูในระดับ
มากโดยดานการมีสวนรวมของผูรับบริการมีคา
เฉลี่ยสูงสุด ดานการคิดเชิงวิเคราะหมีคาเฉลี่ยตํ่า
สุดและนักศึกษาที่มีชั้นปตางกันจะมีอัตลักษณ
แตกตางกันนอกจากน้ีอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลกบัอาจารย 
แตกตางกัน ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา จึงควรเรงพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษา
พยาบาลโดยเฉพาะดานการคิดวิเคราะหโดยจัด
ทําแผนปฏิบัติ (Road Map) เพื่อปรับเปล่ียน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา
นักศึกษาใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะทั่วไป
 1. กลุมวิชาการ ควรพิจารณาดําเนิน
การพัฒนาอัตลักษณดานการคิดเชิงวิเคราะห
อยางเรงดวนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การ
สอนโดยใชปญหาเปนหลัก (PBL) การสอนดวย
สถานการณจําลอง (SML) การมอบหมายงานการ
ศกึษาผูปวยเฉพาะราย (Case Study) แกนกัศึกษา
รายบคุคลตามศักยภาพของนักศกึษาแตละช้ันป มี
การวัดและประเมินผลอยางจริงจงั รวมไปถึงการจัด
กจิกรรมของนกัศกึษาเนนกจิกรรมทีเ่กดิจากความ

ตองการอยางแทจรงิ การดาํเนินกิจกรรมครอบครัว
คุณธรรมอยางจริงจัง และตอเนื่อง

 2. กลุ ม วิ ช าก า รและกลุ ม กิ จ ก า ร
นักศึกษา ควรจัดทําแผนปฏิบัติ (Road Map) 
เพื่อพัฒนาอัตลักษณของนักศึกษาพยาบาลอยาง
ตอเนื่องต้ังแตชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4 โดยเฉพาะ
นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 และ 3 ที่มีอัตลักษณ
ตํ่ากวานักศึกษาช้ันปที่อื่น ๆ เชน การสนับสนุน
ใหดําเนินงานสโมสรนักศึกษาดวยศักยภาพของ

นกัศกึษา การสงเสรมิการจดักจิกรรมรวมกบัหนวย
งานภายนอก ตลอดจนการมอบหมายงานการ
ศึกษาผูปวยเฉพาะราย (Case Study) ในการฝก
ภาคปฏิบัติ เปนตน
 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ัง
ตอไป
 1. ควรวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action
Research)  เพื่ อสร างหลักสูตรการพัฒนา
อัตลักษณนักศึกษาพยาบาลที่สอดคลองกับบริบท
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
 2. ควรวิจัยเพื่อศึกษาอัตลักษณของ
นกัศกึษาพยาบาล โดยศกึษาระยะยาว (Longitudinal 
Study) ดวยการวดัซํา้ (Repeated Measure) ตัง้แต
ชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4 
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บทคัดยอ

 งานวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) วิเคราะหพฤติกรรมการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิง
ที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาโครงสรางขอมูล โดยใชเทคนิคการหากฎความสัมพันธ 
2) เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาโครงสรางขอมูล ประชากรจริงที่ใช
ในการศึกษา ไดแก ขอมูลบนัทกึการใชงานระบบอีเลรินนงิของผูเรยีนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ สาขาวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา ชั้นปที่ 2 ภาคเรียนท่ี 1 ประจําปการศึกษา 2557 โดยเลือกเฉพาะขอมูลผูเรียนเขามา
ศึกษารายละเอียดแตละบทเรียนจํานวนรายการ 2,027 รายการ จากผูเรียน 59 คน จากนั้นทําการแปลง
ขอมูลใหอยูในรูปแบบที่สามารถวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเหมืองขอมูล โดยนํามาหาความถี่และแปลง
คาการเขาใชงานระบบอีเลรนนิงในแตละบท แลวนําขอมูลเขาสูโปรแกรม WEKA (Waikato Environment 
for Knowledge Analysis) โดยใชเทคนิคขอมูลดวยวิธีการหากฎความสัมพันธ (Association Rule) เพื่อ
วิเคราะหพฤติกรรมการใชงานระบบอีเลิรนนิงที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
 ผลการวิจัยนี้พบวา 1) ผูเรียนท่ีมีพฤติกรรมเขาใชระบบอีเลรนนิงที่มีความถ่ีสูงรายวิชา
โครงสรางขอมูล ในบทเรียนเรื่องอารเรยและกองซอน จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีคาสูงสุด คือ 
เกรด A 2) แนวทางในการพฒันาปรบัปรงุการเรยีนการสอนในรายวชิาโครงสรางขอมลู สาํหรบัผูเรยีนสาขา
วิชาคอมพิวเตอรศึกษา คือ ผูเรียนควรเริ่มศึกษาทําความเขาใจกับเนื้อหาครึ่งแรกของภาคเรียนใหมาก 
เพราะจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหมีโอกาสไดเกรด A สําหรับผูสอนอาจหาเทคนิคการเรียนการ
สอน เพื่อใหผูเรียน เกิดความเขาใจ ขยันศึกษาคนควา ฝกฝนทบทวนบทเรียน ฯลฯ ตั้งแตเนื้อหาในครึ่ง
แรกของภาคเรียนเพราะจะสงผลตอคะแนนเก็บสะสม หากผูเรียนเรงทําคะแนนในครึ่งภาคเรียนหลังผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนจะไดตํ่ากวาผูเรียนที่ขยันศึกษาทบทวนบทเรียนตั้งแตบทแรกของรายวิชาซึ่งผูเรียน
กลุมน้ีมีผลสัมฤทธิ์สูงสุด

คําสําคัญ: เหมืองขอมูล, กฎความสัมพันธ, ขอมูลบันทึกการใชงานระบบอีเลิรนนิง

1 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา, คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร
2 ภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา, คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
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Abstract

 The purposes of the research were 1) to analyze behavior of e-Learning system that 
affected on the learning achievement in Data Structure Subject using Data Mining techniques with 
Association Rule and 2) to fi nd the ways to improve the teaching and learning in Data Structure 
Subject. The subject were composed of 2,027 data records of Log e-Learning from 59 students in 
Bachelor of Education Program in Computer Education, as a subject in the fi rst semester of the 
academic year 2014 by selecting records of study from each chapter and  transforming the data 
and setting patterns in WEKA by Association Rule to analyze behavior with e-Learning which have 
affected the learning achievement.
 The results indicated that, fi rstly students who have used e-Learning with high frequency 
in Arrays Chapter and Stacks Chapter achieved Grade A.  Secondly, to improve teaching  courses 
in Data Structures Subjects. The students should study and learn the content in the fi rst half of the 
semester with intention. It will result in the achievement to have Grade A students for teachers 
so  they might use learning and teaching techniques for helping the students to understand, keep 
practicing, repeat the lesson content etc.  The fi rst half of the semester  the students are up to 
speed to make  a better score in the last half of the semester. The learning achievement may be 
lower than the students who repeat the lesson content in fi rst half of the semester which have 
higher learning achievement.

Keywords: Data Mining, Association Rule, e-Learning Log.  

บทนํา

 ปจจุบันคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความจําเปนในการเรียนการสอน

เปนอยางมาก เชน การสืบคนขอมลูจากแหลงเรียน
รูผานอนิเตอรเนต็ การผลติและใชสือ่อเิลก็ทรอนกิส 
การใชระบบงานประยุกตทางการศึกษา ไมวาจะ
เปนระบบลงทะเบียน ระบบหองสมุด ระบบการ

เงิน ฯลฯ รวมถึงระบบการเรียนการสอนออนไลน 
(e-Learning) ซึง่ชวยใหผูเรยีนสามารถเขามาเรียน
รูไดทกุเวลา ทกุสถานท่ี ระบบงานเหลานีม้กีารเกบ็
บันทึกขอมูลการใชงานของผูใชงานไวตลอดเวลา
และมีปริมาณมากพอท่ีจะสามารถนํามาขุดคน

ขอมลูเชงิลึกหรอืการทําเหมอืงขอมูล (Data Mining)
เพ่ือเสาะแสวงหาความจรงิบางอยาง ความสมัพันธ
อยางมีนัย ซึ่งทําใหเกิดองคความรูใหมที่แตกตาง

ไปจากเดิม การจําแนกกลุมขอมูลที่มีลักษณะ
เดยีวกนัทําใหทราบพฤตกิรรมคนในกลุมทีส่งผลถงึ
ผลลัพธในสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีทิศทางเดียวกัน

 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพวิเตอรศกึษา (5 ป) มหาวทิยาลยัราชภฏัราช
นครินทร มีวิชาเอกบังคับอยูหลายรายวิชา วิชา
โครงสรางขอมลู เปนวิชาหนึง่ท่ีใหความรูผูเรียนให

มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับโครงสรางขอมูล พื้น
ฐานความรูทางดานตรรกะ เพื่อพรอมเรียนในวิชา

ทางดานการเขยีนโปรแกรมและการศกึษาเกีย่วกบั
คอมพิวเตอรตอไป ในการศกึษารายวชิานีผู้เรยีนจะ
ศกึษาแบบ Face-to-Fact ในหองเรียนรวมกับผูสอน

และศึกษาผานระบบระบบอีเลิรนนิง ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษาของผูเรียนมีระดับแตกตางกันออก
ไป ดงันัน้งานวิจยัคร้ังนีจ้งึไดนาํขอมลูบนัทึกการใช



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 81 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

งานของผูเรยีนทีเ่ขามาใชงานในรายวชิาโครงสราง
ขอมูลผานระบบอีเลิรนนิงมาวิเคราะหดูพฤติกรรม
ที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อใชเปน
แนวทางแนะนําปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน
ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อวิเคราะหพฤติกรรมการเขาใช
งานระบบอีเลิรนนิงที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนในรายวิชาโครงสรางขอมูล โดยใชเทคนิคการ
หากฎความสัมพันธ 
 2. เพื่ อหาแนวทาง ในการ พัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาโครงสราง
ขอมูล 

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากรจริง (Subject)
 ประชากรจริงไดแก ขอมูลของผูเรียนใน
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศึกษา รายวิชาโครงสรางขอมูล ภาคเรียนที่ 1 
ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 59 คน ขอมูล
ที่บันทึกการใชงานในระบบอีเลิรนนิงจํานวน
รายการ 2,027 รายการ 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย
 1) ตัวแปรตน คือ พฤติกรรมการเขามา
ใชงานระบบอีเลิรนนิง

 2) ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน
                                    

วิธีการดําเนินการวิจัย

 เครื่องมือการวิจัย
 วิเคราะหเนื้อหาวิชาโครงสรางขอมูล 
ซึ่งเปนรายวิชาท่ีศึกษาความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
โครงสรางขอมูล การประมวลผลขอมูลสตริง 

(String Processing) แถวลําดับ ระเบียน และตัวชี้ 
(Arrays Records and Pointers) รายการโยง 
(Linked Lists) กองซอน (Stacks) คิว (Queues) 
และการเรียกซํ้า (Recursion) ตนไม (Tree) 
กราฟ (Graphs) การจัดเรียงลําดับและการคนหา 
(Sorting and Searching) โดยการฝกปฏิบัติเขียน
โปรแกรมดานโครงสรางขอมูล 
 2. ศึกษากระบวนการทําเหมืองขอมูล
การทําเหมืองขอมูล (Data Mining) เปนเทคนิค
ที่ใชจัดการกับขอมูลขนาดใหญ โดยนําขอมูลท่ีมี
อยูมาวิเคราะหแลวดึงความรู หรือสิ่งที่สําคัญออก
มา เพื่อใชในการวิเคราะห หรือทํานายสิ่งตางๆ ที่
จะเกิดขึ้น หรือเรียกอีกอยางวา การสืบคนความรู
ที่เปนประโยชนและนาสนใจบนฐานขอมูลขนาด
ใหญ (Knowledge Discovery from very large 
Databases: KDD) ประกอบไปดวยขั้นตอน 
3 ขั้นตอนหลัก (กฤษณะ ไวยมัย, ชิดชนก สงศิริ 
และธนาวินท รักธรรมานนท.  2544) คือ 
 1) Pre-processing คอื การเตรียมขอมูล
ใหเหมาะสม อยูในรปูแบบทีส่ามารถนาํไปใชงานได 
 2) Data Mining คือ การเลือกเทคนิค
ที่เหมาะสมโดยสามารถรวมเทคนิคไดมากกวา
หนึ่งเทคนิค เชน วิธีการจําแนกประเภทขอมูล 
(Classifi cation) การแบงกลุมขอมูล (Clustering) 
การหากฎความสัมพันธ (Association Rule) 

มาประมวลผลเพ่ือดึงความรูหรือส่ิงท่ีนาสนใจจาก
ขอมูลที่ผานขั้นตอนที่หนึ่งมาแลว โดยผลลัพธที่ได

จากขั้นตอนนี้ คือ ฐานความรู 
 3) Post-processing คือขั้นตอนการ

นําฐานความรูที่ไดจากขั้นตอนที่ 2 มาทดสอบ
และพิจารณาวาถูกตองตามความตองการหรือไม 
ซึ่งบางคร้ังอาจตองปรับแกคาและนําเขาสูขั้นตอน

การทําเหมืองขอมูลใหมอีกครั้ง จนกวาจะไดความ
รูหรือสิ่งที่นาสนใจตามที่ตองการออกมา
            งานวิจัยของกฤษณะ ไวยมัย, ชิดชนก 
สงศิริ และธนาวินท รักธรรมานนท (2544) ที่ได
ศึกษาเร่ืองการใชเทคนิคดาตาไมนนิงเพ่ือพัฒนา
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คุณภาพการศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร โดยนํา
ความรูทางดานเหมืองขอมูลมาประยุกตใชกับ
ขอมูลผลการเรียนแตละรายวิชาของนิสิตคณะ
วิศวกรรมศาสตร เพื่อเปนแนวทางในการแกไข
ปญหาตางๆ อาทเิชน ปญหาการเลือกสาขาวิชาไม
ตรงกับความสามารถที่แทจริง ปญหาผลการเรียน
ของนิสิตตกตํ่าจนตองออกจากสถาบันการศึกษา 

ผลลัพธที่ไดจากงานวิจัยน้ีมีการใชเทคนิคเหมือง
ขอมลูหลายวธิ ีวธิหีนึง่ทีเ่ลอืกใชคอืการหากฎความ
สัมพันธของเกรดแตละรายวิชา และทํานายเกรด
วิชาที่ยังไมรูผลวามีแนวโนนอยางไร เพ่ือกระตุนผู
เรียนทางการเรียนและเตรียมตัวในการสอบ โดย
กฎแตละกฎจะสรุปลักษณะขอมูลแตละกลุมๆ ออก
มา ผลลัพธการวิจัยคอนขางเปนที่นาพอใจ โดยมี
เปอรเซ็นตความถูกตองคอนขางสูง 
 3. ศึกษาการหากฏความสัมพันธ  
(Association Rule) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธ
ของขอมูลจากฐานขอมูลขนาดใหญที่มีอยู เพื่อนํา
ไปใชในการวิเคราะห หรือทํานายปรากฏการณ
ตางๆ โดยเทคนิคนี้ใชกันอยางแพรหลายในการ
ขายสินคา หรือการวิเคราะหขอมูลที่เปนทรานแซ
กชัน (Agrawal, et al. 1996) กฎความสัมพันธ
ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนท่ีอยูทางดานซาย 
(Left Hand Side : LHS) ของเครื่องหมาย => 
จะถูกเรียกวาขออาง (Premise) และสวนที่อยูทาง

ดานขวา (Right Hand Side: RHS) คือ ขอสรุป 
(Conclusion) (เอกสิทธ์ิ พชัรวงศศกัดา. 2556)  ซึง่
เขียนอยูในรูป X => Y เชน การซื้อของในรานแหง
หน่ึง เมื่อลูกคาซื้อสินคา X แลวพบวาลูกคาจะซ้ือ

สินคา Y ดวย
 ใ น ง า น วิ จั ย น้ี ใ ช เ ท ค นิ ค ก า ร ห า
กฎความสัมพันธเน่ืองจากไดทดลองเทคนิคอื่น

แลวพบกวาการใชเทคนิคนี้ไดผลลัพธนาเชื่อถือ
ที่สุด โดยการเลือกใชอัลกอริธึม Apriori (Rakesh 
and Srikant, 1994; Rakesh et al., 1993 อาง
ถึงใน กฤษฏากร กงอุบล, 2552) ไดอธิบายหลัก
การไว คือ จะทําการคํานวณหาความสัมพันธ

ของกลุมขอมูลที่มักจะเกิดขึ้นพรอมๆ กันในฐาน
ขอมูลโดยความสัมพนัธของกลุมขอมูลนั้นเรียกวา
กฎความสัมพันธ (Association rule) ซึ่งจะอยูใน
รูปแบบดังตอไปนี้
 {Item1, Item2} -> {Item3}; 
 คาสนับสนุน(Support), 
 คาความเชื่อมั่น(Confi dence)
 อัลกอริทึม Apriori จะตองกําาหนดคา
สนับสนุนขั้นตํ่า (Minimum support) และคาความ
เชือ่มัน่ขัน้ตํา่ (Minimum confi dence) โดยกฎความ
สมัพนัธทีไ่ดนัน้จะตองมคีาสนบัสนนุ (Support) และ
คาความเชือ่มัน่ (Confi dence) ไมนอยกวาคาขัน้ตํา่
ที่ไดกําหนดเอาไวขางตน คาสนับสนุน (Support) 
คือ เปอรเซ็นตของจํานวนกลุมขอมูลทั้งหมดที่เกิด
ขึ้นในฐานขอมูล คาความเช่ือม่ัน (Confi dence) คือ 
เปอรเซ็นตของจํานวนกลุมขอมูลท้ังหมดที่เกิดขึ้น
ในฐานขอมูลตอจํานวนกลุมขอมูลท่ีเกดิขึน้ทางดาน
ซายมือของกฎ
 ตัวอยางการสรางกฎความสัมพันธ  
(ฟูไดละห ดือมอง, 2553) จากตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ตารางขอมูลการซื้อสินคา

รหัสรายการ (TID) ชื่อสินคา (Items)

001 C  D  E  F  G  I

002 A  C  D  E  L

003 A  B  D  E  G

004 A  C  D  H

005 A  C  D  J

 การหาความ ถ่ี ในกา ร เ กิ ดขึ้ น ของ
เหตุการณใดๆ เริ่มจากดูวาสินคามีทั้งหมดมี 
5 รายการ ตองการรูวามีการซื้อสินคา C บอยแค
ไหน ตองทําการหาคา คาสนับสนุน (Support) 
โดยหาไดจาก 
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= จํานวนคร้ังที่มีการซื้อสินคา / สินคาทั้งหมด 
= 4/5
= 0.8 
 หากมีการต้ังคาสนับสนุนขัน้ตํา่ (Minimum 
Support) ไวที่ 0.4 คาสนับสนุนที่ไดนี้มีคาสูงกวา
คาสนับสนุนขั้นตํ่า 
 การหากฏความสมัพนัธ เชน ถาลกูคาซือ้
สนิคา D แลวลกูคาจะซือ้สนิคา A รวมดวย มโีอกาส
มากนอยแคไหน จากตารางที่ 1 มีการซื้อสินคา D 
จํานวน 5 ครั้ง และมีการซื้อสินคา A รวมกับสินคา 
D ดวย จํานวน 4 ครั้ง ดังนั้น
คาความเช่ือมั่นของกฎ (Confi dence) = 4/5
         = 0.8
 หากตัง้คาความเช่ือนมัน่ขัน้ตํา่ (Minimum 
Confi dence) ไวที่ 0.5 กฏนี้จึงยอมรับไดวาโอกาส
ที่จะเกิดการซ้ือสินคา D รวมกันสินคา A มีคารอย
ละ 80
 การรวบรวมขอมูล
 ดําเนินการนําขอมูลบันทึกการใชงาน
ระบบอีเลรินนิง (e-Learning Log) มาทาํวจิยัในคร้ัง
นี ้ซึง่มรีายละเอียดแอตทริบวิตทีค่ดัเลอืกมาใชงาน
เฉพาะ ดังตารางท่ี 2 และตัวอยางขอมูลบันทึกการ
ใชงานระบบอีเลิรนนิง ดังตารางที่ 3

ตารางท่ี 2 แอตทริบิวตขอมูลบันทึกการใชงาน

ระบบอีเลิรนนิงที่คัดเลือกเฉพาะ

ชื่อแอตทริบิวต ความหมาย

Date วันที่

Time เวลา

Name ชื่อผูใชงาน

DataAction ขอมูลท่ีเขามาใช

ตารางที่ 3 ขอมลูบนัทกึการใชงานระบบอเีลรินนงิ

Date Time Name DataAction

2014 Aug 15 16:37 ……… Stacks

2014 Aug 22 16:37 ……… Queue

2014 Aug 29 16:37 ……… Queue

2014 Oct 31 16:37 ……… Graph

2014 Nov 7 16:38 ……… Trees

…………… ……. ……… ………….

 จากนั้นดําเนินการเลือกเฉพาะระเบียน
ที่ เปนกลุมเปาหมายของผู เรียนในรายวิชา
โครงสรางขอมูล หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขา
วิชาคอมพิวเตอรศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ประจําป
การศึกษา 2557
 และนํ าข อมู ลมา จัดทํ าสถิ ติ ก าร ใช
งานระบบอีเลิรนนิงโดยแยกเปนรายบุคคลตอ 
1 ระเบียน แลวทําการแปลงคาการเขาใชงาน
เปนคาความถ่ี 4 ระดับ โดยแยกตามบทเรียน
ที่มีผลตอการประเมินผลการเ รียนการสอน 
ซึ่งมีเกรณฑระดับความถี่การใชงาน ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ระดับความถี่การใชงาน

ระดับความถี่ ความหมาย

Z ไมเคยเขามา

L เขามานอยกวาคาเฉลี่ย

M เขามาศึกษาเทากับคาเฉลี่ย

H เขามาสูงกวาคาเฉลี่ย

 จากนั้นทําการสรุปนับครั้งการเขาใช
งานของแตละคน แตละบทเรียน แลวทําการ
หาคาเฉล่ียแตละบทเรียนออกมา แลวจับคูกับ
เกรณฑในตารางที่ 4 เพื่อลดการกระจายความถี่
ในการใชงานระบบอีเลิรนนิง ซึ่งจะไดขอมูล
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ขัน้สดุทาย กอนนําเขาโปรแกรม WEKA เพือ่จดัทาํ
เหมืองขอมูล ดังตารางที่ 5 

ตารางท่ี 5 ขอมูลคาความถี่การใชงานระบบ
อีเลิรนนิ่ง 

Name Arrays Linked List …….

ก L L …….

ข L L …….

ค H H …….

ง H H …….

จ H H …….

ฉ H H …….

…..….. …..….. …..….. …….

 ในขั้นตอนนี้นําขอมูลขั้นสุดทายที่ได
มาเขาสูโปรแกรม WEKA เพ่ือทําการวิเคราะห
ขอมูลดวยวิธีการตางๆ พบวา วิธีที่เหมาะสม
ที่สุด คือ การใชเทคนิคการหากฎความสัมพันธ 
(Associtation Rule) ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 
1, 2 และ 3

ภาพประกอบ 1 รูปการนําขอมูลที่ผานการจัด
เตรียมไวแลวเขาสูโปรแกรม WEKA 3.6.11

 จากภาพที ่1 เม่ือนาํขอมลูเขาสูโปรแกรม 
WEKA ไดทาํการตัดแอตทริบวิต ชือ่ผูเรยีน (Name) 
ออก เนือ่งจากการทาํเหมอืงขอมลูไมจาํเปนตองใช
แอตทริบิวตในการระบุตัวตัว เชน ชื่อ รหัส 

ภาพประกอบ 2 รูปการใชเทคนิคเหมืองขอมูล
โดยเลือกเทคนิค Association Rule เพื่อวิเคราะห
พฤติกรรมการใชระบบอีเลิรนนิงที่มีผล ตอผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน

 จากภาพท่ี 2 อธิบายการใชอัลกอริทึม 
Apriori โดยกําหนดพารามิเตอรหลักๆ ดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 การกําหนดคาพารามิเตอร

พารามิเตอร คา ความหมาย

car True class association rule

lowerBound
MinSupport

0.1 คาสนับสนุนต่ําสุดที่ 
10%

MinMetric 0.8 คาความเชื่อมั่นต่ําสุด
ที่ 80%

numRule 20 ตองการกฎ ไมเกิน 20 
กฎแรก
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ผลการวิจัย 

 กฎความสมัพนัธของการเขาใชงานระบบ
อีเลิรนนิงที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาโครงสรางขอมูล ไดมาทั้งหมด 8 กฎ ซึ่ง
เรียงตามคาความเช่ือมั่น (Confi dence) จากมาก
ไปหานอย ไดผลลัพธดังภาพที่ 3

ภาพประกอบ 3 รปูผลของกฎความสมัพนัธทีไ่ด
จากการใชโปรแกรม WEKA 3.6.11

 กฎขอที่ 1 ผูเรียนที่เขามาเรียน Linked 
List นอย เรียน Stacks นอย ไมเคยเรียน Queues 
แลวจะไดเกรด B ที่ระดับความเชื่อมั่น 100% 
 กฏขอที ่2 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Stacks 
นอย ไมเคยเรยีน Queue แลวจะไดเกรด B ทีร่ะดบั
ความเชื่อมั่น 90%

 กฏขอที ่3 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Linked List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะ
ไดเกรด A ที่ระดับความเชื่อมั่น 89% 
 กฏขอที ่4 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 

สงู เรยีน Sorting สงู แลวจะไดเกรด A ทีร่ะดบัความ
เชื่อมั่น 86%
 กฏขอที ่5 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Stacks สูง เรียน Sorting สูง แลวจะได
เกรด A ที่ระดับความเชื่อมั่น 86%

  กฏขอที ่6 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สงู เรยีน Stacks สงู แลวจะไดเกรด A ทีร่ะดับความ
เชื่อมั่น 83%

 กฏขอที ่7 ผูเรยีนท่ีมาเขามาเรียน Linked 
List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะไดเกรด A ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 83%
 กฏขอที ่8 ผูเรยีนทีม่าเขามาเรยีน Arrays 
สูง เรียน Linked List สูง แลวจะไดเกรด A ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 80%
 จากกฏท้ัง 8 ขอนํามาแสดงในรูปของ
ตารางเมทริกซ ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 แสดงผลของกฎความสัมพนัธทัง้ 8 กฏ

อภิปรายผลการวิจัย

 จากกฏความสัมพันธที่ไดจากการทํา
เหมืองขอมูลนี้ พบวาการเขามาใชงานระบบ
อี เลิ ร นนิ งมีผลตอผลสัมฤท ธ์ิทางการ เ รียน 
โดยสรุปกฏความสัมพันธได 2 ขอ คือ ผูเรียนที่เขา
มาเรียนที่มีความถี่เรียน Arrays สูง เรียน Linked 

List สูง เรียน Stacks สูง แลวจะไดเกรด A สวน
ผูเรียนท่ีเขามาเรียนท่ีมีความถ่ีเรียน Linked List 
นอยครัง้ เรยีน Stacks นอยครัง้ ไมเคยเขามาเรยีน 
Queue เลย แลวจะไดเกรด B การที่ผูเรียนเขามา
เรียนนอยคร้ังหรือไมเคยเขามาเรียนผานระบบอี
เลิรนนิงในบางบทเรียนแลวไดเกรด B ผูเรียนอาจ

มีความเขาใจจากการศึกษาในหองเรียนผานการ
เรียนกับผูสอนโดยตรง มีการทบทวนจากตาํรา ทํา
แบบฝกหัดลงสมุด หรืออาจมีความไมสะดวกใน
การใชงานระบบอีเลิรนนิงผานระบบอินเตอรเน็ต
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จึงทําใหผูเรียนไมไดเขามาศึกษาดวยตนเองผาน
ระบบอีเลิรนนิง เพราะในการจัดการเรียนการสอน
ในหองเรียน ผูสอนมีชองทางใหการใหสิง่สนับสนุน
และสื่อในการเรียนแบบออฟไลนดวย คือ ผูเรียน
สามารถคัดลอกไฟลสื่อการเรียนการสอนตอจาก
ผูเรียนที่ดาวโหลดไฟลจากระบบอีเลิรนนิงกลับไป
ทบทวนได  สําหรับผูเรียนท่ีตองการไดเกรดสูงสุด 
คือ เกรด A ผูเรียนมีพฤติกรรมหมั่นเขามาเรียน
รู ศึกษาทบทวน ตั้งแตบทแรกๆ เพราะมีการสอบ
เก็บคะแนนทุกบทเรียน ตั้งแตกอนสอบกลางภาค 
และตัง้เขามาทบทวนบทเรยีนตางๆอยางสมํา่เสมอ 
โดยเฉพาะบททีม่คีวามยาก มกีารคํานวณ และตอง
ทําความเขาใจดวยตนเองไมใชการทองจําเพียง
อยางเดียว เชน เรื่อง Array Stacks และ Sorting 
จะเห็นไดจากขอมูลในตารางท่ี 5 วาผูเรียนหม่ัน
เขามาทบทวนบอยครั้ง สวนผูเรียนที่เขามาเรียน
นอยครั้งกอนสอบกลางภาค อาจมีสิทธิ์ได B หาก
ขยันและทําคะแนนสอบไดสูงในคร่ึงหลังของภาค
เรียน แตโอกาสที่จะได A นั้นมีนอยเพราะคะแนน
เกบ็ครึ่งแรกทําไดไมดี
 ผลงานวิจัยนี้สรุปไดวาพฤติกรรมของผู
เรียนในการเขาใชงานระบบอีเลิรนนิงในรายวิชา
โครงสรางขอมลู โดยใชเทคนคิเหมอืงขอมลูเพือ่หา
กฎความสัมพันธมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
โดยผูเรียนท่ีเขามาเรียนบอยคร้ังจะมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงกวาผูที่ไมเขามาเรียนหรือเขามา
เรียนนอยครั้ง และการสนใจเรียนต้ังแตบทแรกๆ
ของรายวิชาเรียนจะมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดวยเชนกัน เนื่องจากมีการสอบเก็บคะแนน

อยางสม่ําเสมอ ดังน้ันผูเรียนตองต้ังใจเรียน และ
สะสมความรู เพือ่ทําขอสอบแตละบทเรียนตอเน่ือง
กันไป
 ดังน้ันผูเรียนควรใหความสําคัญในการ
เรียนการสอน การใหเวลาทําความเขาใจกับ

บทเรียนตั้งแตเริ่มเรียน ถาผูเรียนตองการเกรด
สูงสุดน้ัน หากไปเรงขยันในชวงครึ่งหลังของ
ภาคเรียนอยางเดียว จะไมสามารถทําคะแนน

สอบชดเชยสวนของครึ่งภาคเรียนแรกที่หายไปได 
สวนผูสอนอาจมีการปรับปรุงการเรียนการสอน
ในชวงแรกเพื่อใหผูเรียนต้ังใจ ไมยอทอ สนใจ
และมุงมั่นตอการเรียน เชน การนําเขาสูบทเรียน 
สื่อการเรียนการสอน สงเสริมใหมีการทบทวนดวย
ตนเอง เพือ่ใหเกดิความเขาใจและใฝรูอยางตอเนือ่ง 
ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูตอไป

ขอเสนอแนะการวิจัย

 ขั้นตอนแนะสําหรับการปฏิบัติ
 การจัดการเ รียนการสอนบนระบบ
อีเลิรนนิงควรมีกิจกรรมที่หลากหลาย และให
ระบบบันทึกการใชงานไว เชน การสอบยอย
แตละครั้ง เพื่อนํามาวิเคราะหดวยเทคนิคเหมือง
ขอมูลที่มีความซับซอนมากย่ิงขึ้น ซึ่งจะทําใหเห็น
สิ่งที่อยูในขอมูลที่มีการเก็บบันทึกการใชงานอยาง
มาก ซึ่งจะนําไปเปนประโยชนตอผูเรียนและผูสอน
ไดตอไป
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจยัครัง้ตอไป
 การวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเหมือง
ขอมูล (Data Mining) ยังมีอีกหลายวิธีซึ่งจะ
เหมาะสมกับขอมูลท่ีแตกตางกันไป หรือเพ่ือ
ทํานาย พยากรณเรื่องราวท่ีตางกัน เชน วิธี
การจําแนกประเภทขอมูล (Classifi cation) การ

แบงกลุมขอมูล (Clustering) เพื่อนําผลการ
พยากรณหรือการทํานายนั้นไปเปนแนวทางใน
การปรับปรุงงานหรือการเรียนการสอนใหได
ประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดตอไป
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 ผลการศึกษา พบวา รายการอางอิงของวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดการดาน     
โลจิสติกส จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชวรรณกรรมประเภทหนังสือ และมีเนื้อหาดานการจัดการ
จํานวนสูงสุด (รอยละ 31.61 และ 36.09 ตามลําดับ) และวรรณกรรมที่ใชสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ (รอย
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Abstract

 This documentary research applied a method of citation analysis to study the pattern of 
literature used in the master’s theses of Logistics Management, Chulalongkorn University, in terms 
of their types, subject areas, languages, ages of citations, and citations ranking. Data entry sheets 
were employed to collect 3,505 cited references of the 150 master’s theses which were submitted 
from the year of graduation 2004 to 2011.
 The research results indicate that the highly cited type and content of the literature are 
books (31.61%) and on the subject of management (36.09%). The highest cited language and 
ages of literature are in English (52.27%) and less than fi ve years’ duration (51.98%). Regarding
the frequencies of highly used literature in the theses, The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management and the book Fundamentals of Logistics Management, which 
was translated by Kamonchanok Suthiwartnarueput and others, come fi rst and second respectively.

Keywords:  Literature use pattern, Citation analysis, Logistics Management, Thesis

บทนํา 

 การเปดเสรทีางการคาทําใหแตละประเทศ
เกิดการแขงขันกันในทางการคาอยางรุนแรง 
องคกรทีส่ามารถปรบัตวัและมกีารบรหิารจดัการทีด่ี
ยอมสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
การจดัการดานโลจสิตกิส (Logistics management)

จงึเขามามบีทบาทสาํคญัในการเพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันใหกับองคกร เนื่องจากแนวคิดนี้เนน
การพัฒนาระบบของการวางแผน สนับสนุน และ

ควบคมุกจิกรรมตาง ๆ  ภายในองคกร ตัง้แตการผลติ
การจัดการวัสดุ การขนสง การบริหารคลังสินคา 
การจัดการวัตถุดิบ และกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ

ใหมีการทํางานประสานและสอดคลองกัน เพื่อให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสงมอบ
สินคาและบริการไดตามความตองการของลูกคา 
ดวยตนทุนท่ีคุมคา (ธนิต โสรัตน, 2550:4,17)
 การจัดการดานโลจิสติกสในประเทศไทย

ไดรับความสนใจอยางจริงจังใน พ.ศ. 2540 เมื่อ
ประเทศตองเปดเสรีทางการคา รฐับาลจึงไดกาํหนด
ยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมการผลิตและพัฒนากําลัง

คนดานโลจสิติกสใหมปีระสทิธภิาพและเพยีงพอกบั
ความตองการของตลาด เพือ่เพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันทั้งในระดับประเทศและในระดับโลก 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550) 
 ใน พ.ศ.2545 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ได เ ป ดห ลัก สูตร วิทยาศาสตรมหา บัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกส เพื่อตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาล และนับเปนมหาวิทยาลัยแหง
แรกที่เปดหลักสูตรนี้ในระดับมหาบัณฑิต โดยเปน
สหสาขาวิชาท่ีบูรณาการศาสตรดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี และสังคมศาสตรเขาดวยกัน เนน
ใหนิสิตตองทําวิทยานิพนธเพื่อเปนการสรางองค
ความรูใหมใหกับสาขา และเพื่อเปนพ้ืนฐานของ

การศึกษาและการวิจัยของประเทศในอนาคต โดย
รับผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขา และมี
ประสบการณการทาํงานอยางนอย 1 ป (Graduate 

School Chulalongkorn University, [n.d].) การ
ที่นิสิตมีพื้นฐานการศึกษาและมีประสบการณ
การทํางานท่ีแตกตางกัน ยอมทําใหหัวขอในการ
ทําวิทยานิพนธของนิสิตมีความหลากหลาย สง
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ผลใหการศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธของสาขานี้มีความนาสนใจ เนื่องจาก
สามารถบอกใหทราบถึงพฤติกรรมการใช
สารสนเทศของนสิติได  โดยอาจศกึษาผานรายการ
อางองิทีป่รากฏอยูในสวนทายของรายงานวจิยัของ
ตนเอง 
 การศึกษาน้ีตองการศึกษาแบบอยางการ
ใชวรรณกรรมในวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกสของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม 
ผลการศึกษาสามารถนํามาใชเปนแนวทางแก
มหาวิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ทางดานระเบยีบวธิวีจิยัหรอืทกัษะการวจิยัแกนสิติ/
นักศึกษาในสาขาดังกลาวตอไป 

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

 ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดเปดการเรยีนการ
สอนการจัดการดานโลจิสติกส เมื่อป ค.ศ. 1960 
โดยนําทฤษฎี ความรู และวิธีการปฏิบัติทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตร มาประยุกตใชในการจัดการดานโล
จิสติกส (Stock, 1997: 515) ดวยเหตุที่การจัดกา
รดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการเปลี่ยนแปลง
และมีพัฒนาการอยางรวดเร็วตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 

12) จึงทําใหมีการจัดการเรียน การสอน และ
การวิจัยในหลักสูตรการจัดการดานโลจิสติกสใน
มหาวิทยาลัยหลายแหง จงึทาํใหมวีทิยานิพนธเพิม่

มากข้ึนตามไปดวย ดวยเหตุนี ้หากนักวชิาการหรือ
นกัวจิยัมคีวามตองการทีจ่ะศกึษาพฒันาการตลอด

จนทิศทางของศาสตรที่ตนเองมีความเช่ียวชาญ 
จึงมักศึกษาและวิเคราะหวิทยานิพนธทั้ ง ใน
ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตและมหาบัณฑิต เพ่ือ

ใหทราบพัฒนาการในการสรางองคความรูใน
สาขาวิชาน้ัน อาจกลาวไดวาวิทยานิพนธเปน

เคร่ืองหมายของความสําเร็จทางวิชาการในสาขา 
(Kushkowski,Parsons,& Wiese, 2003:260) 
 ตัวอยางการศึกษาวิทยานิพนธสาขาการ
จัดการดานโลจิสติกสในประเทศสหรัฐอเมริกา ได
มเีกบ็รวบรวมและวเิคราะหขอมลูจากบทคดัยอของ
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิตในสาขาน้ีตั้งแต
ป 1970 จนถึง ป 2009 ผลการศึกษาพบวา หัวขอ
วิทยานิพนธเนนเนื้อหาดานพื้นฐานทางโลจิสติกส  
ไดแก การขนสง การจัดการคลังสินคา และ การ
จัดการสินคาคงคลัง เปนตน ขณะท่ีเนื้อหาที่เปน
ประเด็นรวมสมัยยังมีจํานวนไมมากนัก เชน ดาน

การจัดการกลยุทธ ดานเทคโนโลยี และดานการ
จัดการคุณภาพ  (Stock, 2001;Stock & Broadus, 
2006)
 นอกจากการใชวิทยานิพนธเพื่อศึกษา
พัฒนาการของสาขาดังที่กลาวขางตนแลว ยังมี
การศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมในสาขา
นี้ที่ปรากฏอยูในหนังสือและบทความวารสารอีก
ดวย โดยผูวิจัยใชวิธีวิเคราะหการอางถึงและการ
วเิคราะห co-citation เพือ่ศกึษารากฐานทางปญญา 
(Intellectual foundation) ที่ปรากฏในวารสาร
ดานโลจิสติกส ตัวอยางเชน งานวิจัยของ Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2010) ที่ศึกษารายการ
อางองิจากบทความในวารสาร Journal of Business 
Logistics ซึ่งเปนวารสารช้ันนําดานโลจิสติกส 

ตั้งแตป 1978 – 2007 ซึ่งมีจํานวนรายการอางอิง
รวม 12,545 รายการ จากบทความจํานวนทั้งส้ิน 
497 เรื่อง เพื่อหาสิ่งพิมพที่มีความถี่ในการอางถึง

สูงสุด 36 อันดบัแรก จําแนกเปนบทความวารสาร 

20 เรื่อง และหนังสือ 16 เรื่อง ผลการศึกษาพบวา 
บทความวารสารท่ีมคีวามถ่ีในการอางถึงสงูสดุ แตง
โดย Armstrong and Overton (1977 ) จากวารสาร 

Journal of Marketing Research สวนหนังสือที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงเปนหนังสือดานโลจิสติกส 
และดานวิธีการวิจัย ที่แตงโดยผูเชี่ยวชาญในสาขา 
เชน Ballou (1973), Stock and Lambert (1987) 
และBowersox(1989) เปนตน นอกจากนี้ ทิศทาง
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ของการวิจัยไดเปล่ียนจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มาเปนการวิจัยเชิงกลยุทธมากขึ้น  ตอมา Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2013) ยังไดทําวิจัยตอ
เนื่องโดยศึกษารายการอางอิงจากบทความใน
วารสารดานโลจิสติกสเพิ่มเติมอีก 4 ฉบับ ไดแก
1) International Journal of Logistics Management 
2) The International Journal of Logistics: Research 
& Applications 3) Journal of Business Logistics  
และ 4) The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งมี
จาํนวนรายการอางอิงรวมท้ังหมด 16,373 รายการ 
จากบทความจํานวน 412 เรื่อง เพ่ือหาสิ่งพิมพที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงสุด 39 อันดับแรก จําแนก
เปนบทความวารสาร 25 เรือ่ง และหนังสอื 14 เรือ่ง 
ผลการศกึษาพบวา หนงัสือ Logistics and Supply 
Chain Management: Strategies for Reducing 
Costs and Improving Service แตงโดย Christopher
(1998) เปนหนังสือท่ีมีความถี่ในการอางถึงสูงสุด 
และเนือ้หาทีใ่ชอางองิในงานวจิยัสวนใหญมเีนือ้หา
ดานการจัดการ

วิธีการศึกษา

 การวิจยัเอกสารนีใ้ชวธิวีเิคราะหการอางถงึ 
(Citation analysis) ซึ่งเปนวิธีการเชิงสถิติวิธีหนึ่ง
ที่นิยมใชเพื่อศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมท่ี
ปรากฏอยูในรายการอางอิง (References) หรือ

รายการบรรณานุกรม (Bibliography) ของสิ่งพิมพ 
หรืองานเขียนประเภทตาง ๆ  เชน หนงัสือ บทความ
วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ ฯลฯ เพื่อให

ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมในดานประเภท 
เน้ือหา ภาษา และอายุของวรรณกรรมที่ถูกอางถึง

เปนตน (Hoffmann & Doucette, 2012: 321)  
 สาํหรบังานวจิยันีเ้ปนการศกึษาวรรณกรรม
ที่ปรากฏอยู ในรายการอ าง อิงท ายเลมของ
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดกา
รดานโลจิสติกส จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระหวาง

ปการศึกษา 2547 – 2554 จํานวน 150 เลม ใน
ดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของวรรณกรรม 
และความถ่ีในการใชวรรณกรรม โดยมีวธิวีจิยั ดงันี ้                              
 1. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบ
บันทึกขอมูล ประกอบดวย  สวนที่ 1 ใชสําหรับ
บันทึกขอมูลทั่วไปของวิทยานิพนธ สวนท่ี 2 ใช
สําหรับบันทึกการอางถึงที่ปรากฏอยูในรายการ
อางอิงทายเลมวิทยานิพนธ ประกอบดวย ประเภท 
เนื้อหา ภาษา และอายุ ดังนี้
  - ประเภท จําแนกเปน 15 ประเภท 
ไดแก หนังสือ หนังสืออางอิง คูมือ เอกสารคําสอน 
วารสาร รายงานการประชุม/สัมมนา หนังสือพิมพ 
นติยสารรายงานการวจิยั สิง่พิมพรฐับาล วทิยานพินธ

รายงานการคนควาอิสระ ฐานขอมูล เว็บไซต และ
บทสัมภาษณ (Turabian, 2007:227-229)
 - เนื้อหา จําแนกเปน 16 เนื้อหา 
ไดแก การบัญชี การจัดการ การตลาด การเงิน 
เศรษฐศาสตร จริยศาสตร รัฐศาสตร จิตวิทยา 
สงัคมวิทยา สถาปตยกรรม กฎหมาย คอมพิวเตอร 
เทคโนโลยี การขนสง การคา และคณิตศาสตร 
(Dadzie,1998:26;Stock,1997:517-518)
 - ภาษา จําแนกเปนภาษาไทย ภาษา
อังกฤษ  และภาษาอื่น
  - อายุ จําแนกเปน 4 กลุม ไดแก
  1. อายุ 5 ป หรือตํ่ากวา

  2. อายุ 6 – 10 ป
  3. อายุ 11 – 15 ป
  4. อายุ 16 ปขึ้นไป

 2. การทดสอบเครื่องมือวิจัย ผูวิจัยได
นําแบบบันทึกขอมูลไปทดสอบกับรายการอางอิง
ทายเลมของวิทยานพินธปรญิญามหาบัณฑติสาขา 
การจัดการโลจิสติกสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี จํานวน 10 เลม โดยการ
เปรียบเทียบผลการบันทึกขอมูลของผูวิจัยกับ

ของบรรณารักษสํานักหอสมุดฯ เพื่อตรวจสอบ
วาขอมูลที่บันทึกตรงกันหรือไม หลังการทดสอบ
ไดมีการใส “รายงานการคนควาอิสระ” เพิ่มเติม
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ในสวนประเภทของวรรณกรรม และใส “การคา” 
และ “สถาปตยกรรม” เพ่ิมเติมในสวนเน้ือหาของ
วรรณกรรม 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   3.1 บั น ทึ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
วิทยานิพนธ และรายละเอียดของรายการอางอิง 
ในดานประเภท เนื้อหา ภาษาและอายุ โดยใช
โปรแกรม Microsoft Excel  โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้
   3.1.1 ประเภทพจิารณาจากรูป
แบบการลงรายการอางอิงตามประเภทตางๆ ของ
วรรณกรรม
   3.1.2 เนื้อหา พิจารณาจากชื่อ
เร่ือง กรณีชื่อเรื่องมีเนื้อหาครอบคลุมหลายเน้ือหา 
จะกําหนดเนื้อหาที่ เปนสาระสําคัญที่สุดเพียง
เน้ือหาเดียว
   3.1.3 ภาษา  พิจารณาจาก
ภาษาท่ีใชในการนําเสนอเนื้อหาของวรรณกรรม
   3.1.4 อา ยุของวรรณกรรม 
คํานวณโดยนําปการศึกษาท่ีปรากฏบนหนาปก

ของวิทยานิพนธเปนตัวตั้ง แลวลบดวยปพิมพของ
วรรณกรรมที่ปรากฏในรายการอางอิงทายเลม 
(Hoffmann & Doucette, 2012:325)
   3.1.5 ค ว า ม ถ่ี ใ น ก า ร ใ ช
วรรณกรรม ใชการนบัซํา้จาํนวนครัง้ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธแตละเลม โดยนําเสนอ
เฉพาะความถี ่5 อนัดับแรกของวรรณกรรมประเภท
หนังสือ และวารสาร 
  3.2 วิเคราะหขอมูล โดยการนับ
ความถี่และหาคารอยละ ดวยโปรแกรม Microsoft 
Excel 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผูวจิยัไดสรปุและอภปิรายผลการวจิยั โดย
การนาํเสนอเปน 2 สวน คอื 1) ขอบเขตเนือ้หาของ
วทิยานพินธ และ 2) รายละเอียดของรายการอางองิ
ในวิทยานิพนธ ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม
 1. ขอบเขตเน้ือหาของวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 1 ขอบเขตเนื้อหาของวิทยานิพนธ

 จากการศึกษาวิทยานิพนธปริญญามหา
บณัฑติสาขาการจัดการดานโลจิสติกส จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย จํานวน 150 เลม พบวาวิทยานิพนธ

จํานวนสูงสุด 36 เลม (รอยละ 24.00) มีขอบเขต
เน้ือหาดานการจัดการ รองลงมา คือ จํานวน 

34 เลม (รอยละ 22.67) มีขอบเขตเน้ือหาดาน
การขนสง และวิทยานิพนธจํานวนนอยท่ีสุด 2 
เลม (รอยละ1.33) มีขอบเขตเนื้อหาดานการบัญชี 

(แผนภาพที่ 1) ทั้งนี้ การที่วิทยานิพนธจํานวน
สงูสดุมขีอบเขตเนือ้หาดานการจัดการ อาจเนือ่งมา
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จากขอบเขตเนือ้หาดงักลาวเปนเปาประสงคหลกัที่
ระบเุอาไวในหลกัสตูรของสาขานี ้ทีต่องการมุงเนน
การผลิตมหาบัณฑิตใหเปนผูที่มีความรูและความ
เชี่ยวชาญในดานการบริหารจัดการทางโลจิสติกส 
มากกวาขอบเขตเนื้อหาอื่น ๆ (Graduate School 
Chulalongkorn University, [n.d].)

 2. รายละเอยีดของรายการอางองิใน
วิทยานิพนธ 
       ผลการวิจัยในสวนนี้เปนการสรุปผลการ
วิเคราะหในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของ
วรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม สรุป
ไดดังนี้

   2.1 ประเภทของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 2  ประเภทของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

  ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรม

ประเภทหนังสือมีการใชมากที่สุดจํานวน 1,108 
รายการ (รอยละ 31.61) รองลงมา คือ วารสาร 
จํานวน 906 รายการ (รอยละ 25.85) และ

หนังสือพิมพมีการใชนอยที่สุด จํานวน 14 รายการ 
(รอยละ 0.40) นอกจากนั้น ยังพบการอางอิง

วรรณกรรมประเภทอ่ืนดวย จํานวน 22 รายการ 
(รอยละ 0.63)  ไดแก บทความกอนตีพิมพ เอกสาร
ไมตพีมิพ จดหมายแจงขาว แฟมขอมลูคอมพวิเตอร 

และสไลด (แผนภาพที่ 2) การที่วิทยานิพนธมีการ
ใชวรรณกรรมประเภทหนงัสอืมาก อาจเน่ืองมาจาก
วรรณกรรมประเภทหนังสือจัดเปนวรรณกรรมที่

เหมาะสําหรับการคนควาทฤษฎี หลักการ ตลอดจน
แนวคดิทีเ่กีย่วของในสาขาวิชา (Serenko, Bontis,& 
Moshonsky, 2012:49) เพื่อนํามาใชประกอบการ

เรียบเรียงวิทยานิพนธ ซึ่งหนังสือที่ใชมักเปนตํารา
ทางวชิาการ และแตงโดยคณาจารย หรอืผูเชีย่วชาญ
ที่มีชื่อเสียง ผลการศึกษานี้ ยังสอดคลองกับผลการ

วเิคราะหการอางถงึในบทความวารสารของ Georgi 
et al. (2010, p.85) ทีพ่บวา ผูเขยีนบทความวจิยัทาง
ดานโลจิสติกสมีการใชวรรณกรรมประเภทหนังสือ
ที่เปนตําราดานโลจิสติกส และดานวิธีการวิจัยแตง
โดยผูเชี่ยวชาญในสาขา ซึ่งนับวาเปนแหลงอางอิง

มาตรฐานสําหรับงานวิจัยในสาขานี้ 
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  2.2 เนื้อหาของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 3  เนื้อหาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

 ผลการศึกษา พบวา มีการใชวรรณกรรม
ที่มี เ น้ือหาดานการจัดการมากที่สุด จํานวน 
1,265 รายการ (รอยละ 36.09) รองลงมา คือ 
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการตลาด จํานวน 
526 รายการ (รอยละ 15.01) และวรรณกรรมท่ีมี

เนื้อหาดานรัฐศาสตรมีจํานวนการอางถึงนอยที่สุด 
จํานวน 18 รายการ (รอยละ 0.51) นอกจากนี้ ยัง
มีวรรณกรรมที่มีเนื้อหาอ่ืนอีกจํานวน 97 รายการ 
(รอยละ 2.77) ไดแก ดานความรูทั่วไป ปญหา

สังคม การแพทย การศึกษาภูมิศาสตรและการ
ทองเที่ยว และเบ็ดเตล็ด (แผนภาพที่ 3) การที่
วรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีเนื้อหาดานการ

จัดการมาก อาจเนื่องมาจาก ผูทําวิทยานิพนธ
สวนใหญจะเปนผูที่มีประสบการณที่เกี่ยวของ

กับการบริหารจัดการภายในองคกรที่ตนปฏิบัติ
งานอยูแลว (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) ในการทําวิทยานิพนธจึงมี

การอางถึงวรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการ
มากกวาเน้ือหาอ่ืน ประกอบกับ ทิศทางของงาน
วิจัยโลจิสติกสในปจจุบัน เนนการวิจัยดานการ
จัดการเชิงกลยุทธ มากกวาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Georgi et al., 2010:85) ก็อาจเปนผลใหมีการใช
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการมากตามไป
ดวย ผลการศึกษานีย้งัสอดคลองกบัผลการวิจยัของ 

Georgi et al. (2013, p.530) ที่พบวา เนื้อหาของ
วรรณกรรมที่ถูกอางถึงในงานวิจัยดานโลจิสติกส
สวนใหญมีเนื้อหาดานการจัดการ 
    2.3 ภาษาของวรรณกรรมที่ ใช

ในวิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา ภาษาของ
วรรณกรรมสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ จํานวน 
1,832 รายการ (รอยละ 52.27) เปนภาษาไทย 
จํานวน 1,670 รายการ (รอยละ 47.64) และมีที่
เปนภาษาอ่ืนจํานวน 3 รายการ (รอยละ 0.09)  

ไดแก ภาษาฝร่ังเศส และภาษาเยอรมัน การที่
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ภาษาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีทั้ง
ภาษาองักฤษ และภาษาไทยในสดัสวนใกลเคยีงกนั 
อาจเน่ืองมาจาก หลกัสตูรการจัดการดานโลจสิตกิส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เนนใหนิสิตทําการ
คนควาและวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวกับการจัดการ
ดานโลจิสติกสที่ครอบคลุมบริบททั้งในระดับชาติ
และระดบัสากล (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) นอกจากน้ี อาจเปนไปไดวา
สาขาวิชาการจัดการดานโลจิสติกสมีจุดเริ่มตน
มาจากประเทศทางตะวันตกโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา (ธนิต โสรัตน, 2550:4-5) 
ดวยเหตุนี้ภาษาของวรรณกรรมตนแหลงหรือ
วรรณกรรมปฐมภูมิ (Primary sources) ไมวาจะ
เปนเอกสาร ตํารา และงานวิจัยจึงนําเสนอดวย
ภาษาอังกฤษมากกวาภาษาอื่น และทําใหมีการ
อางอิงวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่ เปนภาษา
อังกฤษมากตามไปดวย 
     2.4 อ า ยุ ข อ ง ว ร ร ณ ก ร ร ม ใ น
วิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรมใน
วิทยานิพนธจํานวนสูงสุด 1,822 รายการ (รอยละ 
51.98) มอีาย ุ5 ปหรอืตํา่กวา รองลงมา คอื จาํนวน 

868 รายการ (รอยละ 24.76) มีอายุอยูในชวง
6-10 ป และจํานวนนอยที่สุด 384 รายการ (รอยละ 
10.96) มอีายอุยูในชวง 11 – 15 ป สวนวรรณกรรม
ที่มีอายุ 16 ปขึ้นไปมีจํานวน 431 รายการ (รอยละ 
12.30) การที่อายุของวรรณกรรมในวิทยานิพนธ
มีอายุ 5 ป หรือตํ่ากวานั้น อาจเน่ืองมาจากการ
จัดการดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 
12) อีกท้ังหัวขอวิทยานิพนธสวนใหญของมหา
บัณฑิตในสาขานี้มักศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับสถานการณปจจุบัน หรือเปนกรณีศึกษา 
วรรณกรรมท่ีใชจงึมคีวามทันสมยั เปนปจจบุนั และ
สอดคลองกับสถานการณตามชวงเวลาขณะท่ีนสิติ
กําลังทําวิทยานิพนธ
    2.5 ความถี่ ของวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธ จากการนับซํ้าวรรณกรรมท่ีปรากฏ
ในรายการอางอิงทายเลมวทิยานิพนธ จาํนวน 150 
เลม เฉพาะที่เปนหนังสือและวารสาร 5 อันดับแรก 
สามารถเรียงตามลําดับความถี่ของวรรณกรรมได
ดงันี้

ตารางที่ 1 ความถ่ีของวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่เปนหนังสือและวารสาร

หนังสือภาษาไทย ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาไทย ความถี่

1. การจัดการโลจิสติกส 

 (2544)

แลมเบอรต เดากลัส เอ็ม, 

สต็อค เจมส อารและเอล

แลม ลิซา เอ็ม แปลโดย 

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ
และคณะ

44 1. วารสาร MBA-KKU 11

2. การวิจัยการตลาด
 (2546)

กุณฑลี รื่นรมย 14 2. สุทธิปริทัศน 6

3. การใช SPSS for Windows  

ในการวิเคราะหขอมูล 
 (2546)

กัลยา วานชิยบัญชา 12 3. วารสารผูสงออก 5

4. กลยุทธการบริหารธุรกิจ
 การขนสงทางเรือ (2547)

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 10 4. Productivity World 5

5. ธุรกิจพาณิชยนาวี (2541) กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 9 5. จุฬาลงกรณวารสาร 4
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หนังสือภาษาอังกฤษ ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาอังกฤษ ความถ่ี

1. Strategic Logistics
   Management (2001)

Stock, J. R., and Lambert, 
D. M.

38 1. The International 
Journal of  Physical 

Distribution & Logistics 
Management

57

2. Fundamentals of Logistics 
Management (1998)

Lambert, D. M.,Stock,J.R., 
and Lisa, M.

13 2. Journal of Business 
Logistics

43

3. Business Logistics/Supply

Chain Management (2004)
Ballou, R. H. 12 3. Operations 

 Research
33

4. Supply Chain Management: 

Strategy, Planning, and 

Operations (2001)

Chopra,S., and Meindl, P 8 4. International Journal 

of  Production

 Economics

26

5. Logist ics and Supply 

C h a i n  Mana g emen t 

(1994)

Christopher, M. 6 5. European Journal 

of Operational 

 Research

26

 จากการรวบรวมความถี่ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธ ตั้งแตปการศึกษา 2547-
2554 ในคร้ังนี้ พบวามีความคลายคลึงกับผลการ
ศกึษาของตางประเทศในสวนทีเ่ก่ียวกบัความถีข่อง
การใชวรรณกรรมในงานวิจยัทางดาน โลจสิตกิสโดย
ความถี่ของวรรณกรรมท่ีใชแบงออกไดเปน 2 กลุม 
คือวรรณกรรมทางดานการจัดการโลจิสติกส
โดยตรง กับ วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานวิธีการวิจยั 
(Georgi et al., 2010, 2013) และยังแสดงใหเห็น
วา มหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชและอางถึง

วรรณกรรมที่เปนวรรณกรรมมาตรฐานสําหรับ
งานวิจัยในสาขานี้ไมวาจะเปนหนังสือและวารสาร
ทั้งที่เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยหนังสือ

ภาษาไทยที่มีการอางถึงมากที่สุด คือ การจัดการ
โลจสิติกส แตงโดย แลมเบอรต เดากลสั เอ็ม, สต็อค 
เจมส อาร และเอลแลม ลซิา เอม็ แปลโดย กมลชนก 
สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ (2544) เปนหนังสือที่
เกี่ยวกับหลักการทางดานโลจิสติกสและนับเปน

ตําราภาษาไทยดานโลจิสติกสเลมแรก ๆ ที่ไดมี
การแปลและพิมพเผยแพรในประเทศไทย สําหรับ

หนังสือภาษาอังกฤษที่มีการอางถึงมากท่ีสุด คือ 
Strategic Logistics Management แตงโดย Stock, 
J.R. and Lambert, D. M. (2001) เปนหนังสือดาน
การจัดการโลจิสติกสเชิงกลยุทธ และจัดเปนหนึ่ง
ในรายชื่อวรรณกรรมท่ีเปนแหลงอางอิงมาตรฐาน
สําหรับงานวิจัยดานโลจิสติกสในระดับนานาชาติ
ดวย (Georgi et al., 2013:527)
 เมือ่พจิารณาบทความวารสารภาษาไทยที่
มกีารอางถงึจาํนวนสูงสดุ พบวา บทความท่ีตพีมิพ
ในวารสาร MBA-KKU ซึง่เปนวารสารท่ีจดัพมิพโดย
วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ขอนแกน มเีนือ้หาครอบคลุมดานการบริหารจัดการ
ธรุกจิรวมถงึการวจิยัทางโลจสิตกิสไดรบัการอางองิ
สูงสุด สวนบทความวารสารภาษาอังกฤษที่มีการ

อางถึงจํานวนสูงสุด คือ บทความที่ตีพิมพเผยแพร
ในวารสารThe International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งเปน

วารสารดานโลจิสติกสโดยเฉพาะท่ีเร่ิมจัดพิมพมา
ตั้งแตป 1970 และจัดเปนวารสารช้ันนําในสาขาน้ี 
(Georgi et al., 2013:525)
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 อยางไรก็ตาม เนื่องจากงานวิจัยเอกสาร
นี้เปนเพียงการเก็บรวบรวมขอมูลเฉพาะของ
วิทยานิพนธสาขาดานการจัดการโลจิสติกสของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยใชวิธีการวิเคราะห
การอางถึงวรรณกรรมในวิทยานิพนธเทานั้น
การวิจัยคร้ังตอไปควรจะไดศึกษาวิทยานิพนธ
ในสาขานี้ในมหาวิทยาลัยแหงอื่นเพื่อใชในการ
เปรียบเทียบขอมูลระหวางมหาวิทยาลัย ตลอดจน
อาจพิจารณานําวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอื่นๆ มา
ใช เชน การใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ การ
สังเกต เปนตน ขอมูลวิจัยที่วิเคราะหไดจากวิธี
การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีหลากหลาย อาจทําใหนัก
วิชาการในสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสสามารถ
ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมของนิสิต /
นักศึกษาในสาขาน้ีไดอยางรอบดาน

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาของงานวิจัยน้ีสามารถ
นาํมาใชเปนแนวทางแกมหาวทิยาลัยทีม่กีารจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาทางดานระเบียบวิธีวิจัยหรือ
ทักษะการวิจัยแกนิสิต/นักศึกษาในสาขาดังกลาว
ไดดังตอไปนี้

 1. อาจารยผูสอนควรเพ่ิมการฝกอบรมใน
ดานการสบืคน-เลอืกสรรวรรณกรรม และสอนทกัษะ
วิจัยที่จําเปนสําหรับนิสิต/นักศึกษาอยางเขมขน

 2. อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธควร
เนนยํ้าใหนิสิต/นักศึกษาเลือกปริทัศนวรรณกรรม
ที่มีความทันสมัย สอดคลองกับหัวขอวิทยานิพนธ
ที่เปนประเด็นรวมสมัย
 3. คณาจารยในคณะและ/หรือภาควิชา
ควรพยายามจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง
การปรทิศันวรรณกรรมสาํหรบันสิติ/นกัศกึษาอยาง
สม่ําเสมอ
 4. คณะและ/หรือภาควิชาควรรวมมือ
กับหองสมุดภายในมหาวิทยาลัยในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศและสิ่งอํานวยความสะดวก
ที่จําเปนสําหรับการสืบคนวรรณกรรมตามความ
ตองการของนิสิต/นักศึกษา ตัวอยางเชน เครือขาย
อนิเทอรเนต็ความเร็วสูง ฐานขอมลูดานการจัดการ
โลจิสติกส และการรวบรวมเว็บไซตเฉพาะสาขา 
เปนตน 
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ปจจยัจติสงัคมท่ีมอีทิธพิลตอพฤติกรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภในมารดาวัยรุน 
Psycho-Social Factors Contributing to Teenage  Pregnancy Behavior

ญานันท  ใจอาจหาญ1, สุรสิทธิ์ วชิรขจร2 

Yanan  Chaiardharn1, Surasith Vachirakajorn2

บทคัดยอ

 การวิจยัความสัมพันธของปจจยัเชงิเหตุของพฤติกรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภในมารดาวัยรุน  ตาม
ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม เพื่อแสวงหาตัวทํานายท่ีสําคัญทางดานจิตลักษณะและสถานการณ ลําดับความ
สําคัญของตัวทํานายพฤติกรรมท่ีนําไปสูการต้ังครรภ คอื พฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ  กลุมตัวอยาง
คือ มารดาวัยรุนที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน  384 คน จากทุกอําเภอในจังหวัดลพบุรี โดยทําการวิเคราะห
ขอมลูในกลุมรวม และ 20 กลุมยอย แบงตามลกัษณะทางชวีสงัคมของมารดาวยัรุน ผลการวจิยัถดถอยแบบ
พหุคูณ พบวา ในกลุมรวม ตัวทํานายทางดานจิตลักษณะ และ สถานการณ สามารถทํานายพฤติกรรมนี้
ได รอยละ 14.7 โดยมีตัวทํานายที่สําคัญ คือ ความพรอมในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงตอการมีเพศ
สัมพันธ พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพื่อน การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และความเชื่ออํานาจ
ในตน นอกจากนี้ ยังปรากฏอีกวา มารดาวัยรุนที่พักอาศัยบานคนอื่น จะมีพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ   
ขอคนพบจากการวิจยัน้ี แสดงถึง ตัวแปรดานจิตลักษณะ และตัวแปรดานสถานการณของมารดาวัยรุนที่
สามารถทาํนายพฤตกิรรมท่ีนาํไปสูการต้ังครรภ ซึง่สามารถนาํไปประยกุตใช เพือ่เปนพืน้ฐานในการกําหนด
แนวทาง หรือนโยบายในการปองกันปญหาการตั้งครรภในมารดาวัยรุนได

คําสําคัญ : พฤติกรรมนําไปสูการตั้งครรภ,ปจจัยทางจิตสังคม, มารดาวัยรุน   

Abstract 

 This research aimed to determine the relationship among psycho-social factors
contributing to teenage pregnancy behavior. This  concept  was  based on an Interactionism Model.  
The study investigated the contributing predictors of  pregnancy behaviors which were  behav-

ior of pregnancy risks. Samples  were  384  teenage pregnancy under 20 years of age from all 
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districts in Lopburi Province. All data were analyzed and seperated into 20 subgroups according to 
biosocial background. Results from Multiple Regression Analysis  revealed that psychological trait, 
previous behavior, situational  factors and psychological states could predict behavior of pregnancy 
risk  at 54.6%. The important predictors were the readiness to avoid the risk behavior of sexual 
intercourse , peer infl uence of inappropriate behavior, love-supportive nature and internal locus of 
control. Furthermore, it was found that the teenage  pregnancy who did not live with their parents 
trended to have pregnancy risk behavior. In conclusions, the result of this study revealed the 
psychological and situation factors of teenage pregnancy that could predict teenage pregnancy 
behavior which became the base line to  apply direction or policy in order to prevent  teenage 
pregnancy problems.

Keywords : Contributing to Pregnancy  Behavior, Psycho-Social Factors, Teenage  Pregnancy 

บทนํา

 ปจจบุนัสถานการณการต้ังครรภในวยัรุน
เปนประเด็นปญหาที่ทุกประเทศใหความสนใจ ใน
แตละปสตรีวัยรุนคลอดบุตรท่ัวโลก 14 ลานคน 
ประมาณ 12.8 ลานคนหรือมากกวารอยละ 90 อยู
ในกลุมประเทศกําลังพัฒนา อัตราคลอดบุตรในวัย
รุนอายุ 15-19 ป เฉล่ียท่ัวโลกประมาณ 65 รายตอ
สตรีวัยรุน 1,000 ราย สูงสุดในกลุมประเทศแถบ
แอฟริกา มีอัตราการต้ังครรภในวัยรุนสูงที่สุดใน
โลก คือ 140 รายตอวัยรุน 1,000 คน ทวีปเอเชีย
เทากับ 56 ตอวัยรุน 1,000 คน สําหรับประเทศ
อื่นๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เชน 

ประเทศกัมพูชา และสาธารณรัฐเมียนมาร มีสถิติ
อยูที่ 65 คนตอวัยรุน 1,000 คน หรืออินโดนีเซียมี
ประชากรมากท่ีสดุในภูมภิาค แตมสีถติเิพยีง 69 คน
ตอวัยรุน 1,000 คน สําหรับสถานการณของ
ประเทศไทย การต้ังครรภของวัยรุนอายุตํา่กวา 20 ป 

ในป 2555 พบวา สูงถึง 74 คนตอวัยรุน 1,000 คน 
ซึง่เปนตวัเลขสูงทีส่ดุของประเทศในทวีปเอเชียและ
ปจจุบันตัวเลขเพ่ิมขึ้นเปน 90 ตอวัยรุน 1,000  คน  
และมแีนวโนมเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ (กองทนุประชากรแหง
สหประชาชาติ, 2555)  

 

 สถานการณการคลอดบุตรของวัยรุน
อายุตํ่ากวา 20 ปของประเทศไทย ในป 2552  มี
อัตราการคลอดบุตรของวัยรุนท่ีอายุตํ่ากวา 20 ป  
จาํนวน  787,739  คน  คดิเปนรอยละ 13.55  ซึง่สูง
กวาคาเฉลีย่มาตรฐานทีอ่งคการอนามยัโลกกาํหนด
ไวที่รอยละ 10 โดยสูงเปนอันดับ 2 ของโลก และ
เปนอนัดบั 1 ของเอเชยี จากขอมลูของกรมอนามยั 
พบวา การมีเพศสัมพันธของวัยรุนมีแนวโนมเพิ่ม
ขึ้น จากรอยละ 10 ในป พ.ศ.2544 เปนรอยละ 40 
ในป พ.ศ.2552 และเริ่มมีเพศสัมพันธครั้งแรกอายุ
นอยลงเรือ่ยๆ และยงัพบวาอายกุารตัง้ครรภของวยั
รุนไทยเร่ิมต้ังครรภอยูที ่13-15 ป  โดยอายนุอยสดุ 
มารดาวัยรุนท่ีมาคลอดบุตรอายุเพียง 10 ป เทานัน้ 

นอกจากนี ้ขอมลูจากงานวิจยัหลายแหง พบวา การ
ตัง้ครรภในวยัรุนเปนการตัง้ครรภทีไ่มตัง้ใจ เกดิจาก
การไมไดปองกันเมื่อมีเพศสัมพันธ (กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2552) 

 จงัหวดัลพบรุ ีเปนจงัหวดัทีม่อีตัราการตัง้
ครรภของมารดาวยัรุนทีค่ลอดบตุรใน  10  จงัหวดัที่
มคีาเฉลีย่สูงสุดของประเทศ โดยป 2551 พบมารดา
วยัรุนทีค่ลอดบุตร จาํนวน 1,286 คน  คดิเปนรอยละ 
16.49 อยูในอันดับ 8 ของประเทศ และในป  2552  

มารดาวัยรุนท่ีคลอดบุตร จํานวน 1,441 คน
คิดเปนรอยละ 18.56 เปนอันดับที่ 5 ของประเทศ  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 101 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย, 2554)  
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมท่ีนํา
ไปสูการตัง้ครรภในมารดาวยัรุนเพือ่ทราบถงึสาเหตุ
ที่จะนําไปสูการตั้งครรภ วามีปจจัยใดบางที่เปน
ตัวกําหนด ซึ่งปจจัยดังกลาวประกอบดวย ปจจัย
ทางจิตใจ ปจจัยดานสถานการณ และปจจัยรวม
ระหวางสาเหตุทางจิตใจกับสถานการณ (Endler 
& Magnusson,1977) ดังนั้น งานวิจัยน้ี จึงศึกษา
ปจจัยเชิงสาเหตุ ไดแก สถานการณ (พฤติกรรม
ที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน และสัมพันธภาพในครอบครัว)
จิตลักษณะเดิม (สุขภาพจิต ลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตน ความเช่ืออํานาจภายในตน และแรง
จูงใจใฝสัมฤทธิ์) ปฏิสัมพันธระหวางสถานการณ
กับจิตลักษณะเดิม (ทัศนคติตอพฤติกรรมการ
ตัง้ครรภ และความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรม
เสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธ) เพ่ือเปนแนวทาง
กาํหนดนโยบายแกไขปญหาการต้ังครรภในมารดา
วัยรุนของจังหวัดลพบุรี และปองกันการตั้งครรภ
ซํ้าตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาวาจิตลักษณะและสถานการณ
รวมกัน ทํานายพฤติกรรมที่นําไปสูการตั้งครรภใน

มารดาวัยรุนไดมากนอยเพียงใด

วิธีดําเนินการวิจัย

  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการ
ศึกษา ไดแก มารดาวัยรุนที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป 
โดยมีเงื่อนไข คือ เปนวัยรุนตั้งครรภที่ไมพึง
ปรารถนา ดวยการสมรสหรือไมไดสมรส ที่อาศัย

อยูในพ้ืนท่ีจากทุกอําเภอในจังหวัดลพบุรี จํานวน 
433 คน (ตามหลักฐานการทะเบียนการฝากครรภ

ของโรงพยาบาลทุกแหงในจังหวัดลพบุร ีณ วนัท่ี 1 
กุมภาพันธ 2557 (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ลพบุรี, 2557) คํานวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยใช
สูตรทาโร ยามาเน (Yamamne, 1967) จากนั้น จึง
สุมตัวอยางแบบสัดสวนตามชั้นภูมิ (Proportional 
Stratified Sampling) โดยคํานวณจากจํานวน
มารดาวัยรุนในระดับอําเภอ จากนั้น จึงทําการสุม
กลุมตัวอยางในระดับตําบล (Sample Random 
Sampling)  จากบัญชีรายชื่อมารดาวัยรุนท่ีมาฝาก
ครรภในแตละโรงพยาบาล โดยวธิกีารจับฉลากแบบ
ไมทดแทน จํานวน 384 คร้ัง จึงไดจํานวนกลุม
ตัวอยางรวมทั้งส้ิน 384 ตัวอยาง  
 เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั ประกอบดวย 
แบบสอบถามภมูหิลงั และแบบวดัจาํนวน 10 ฉบบั 
ที่มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ ไดแก  
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง 
และไมจรงิเลย แบบวัดแตละชดุไดถกูนาํไปทดสอบ
กับมารดาวัยรุนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุม
ตัวอยาง จํานวน 100 คน  ซึ่งแบบวัดทุกชุด มีการ
วิเคราะหเพื่อหาคุณภาพรายขอและหาคุณภาพ
แบบวดัแตละแบบวดัทัง้ชดุ รวมทัง้มกีารคาํนวณคา
ความเชื่อมั่นของแบบวัดแตละชุดดวย  ดังนี้ 
 แบบวัดกลุมพฤติกรรมการต้ังครรภ  
ประกอบดวย แบบวัดพฤติกรรมเส่ียงตอการ
ตัง้ครรภ พสิยัคาอาํนาจจาํแนกรายขอ (คา t) ของแบบวัด 

2.80 ถึง 10.11 พิสัยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
รายขอกบัคะแนนรวมของแบบวดั (คา r) 0.23 ถงึ 0.61 
คาความเช่ือมั่นชนิดสัมประสิทธ์ิแอลฟาของแบบ
วัด 0.842   

 แบบวดักลุมสถานการณ ประกอบดวย
3  แบบวดั ไดแก  1) แบบวัดพฤตกิรรมทีไ่มเหมาะสม
จากกลุมเพื่อน คา t  2.84 ถึง 11.52 คา r 0.22 ถึง 
0.74 คาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบวัด 0.870 2) แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก

สนับสนุน คา t  3.02 ถึง 11.17 คา r 0.25 ถึง 0.76  
คาความเช่ือม่ันชนดิสมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบวดั 
0.875 3) แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 
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คา t  2.93 ถึง 10.30 คา r 0.22 ถึง 0.71 คาความ
เช่ือม่ันชนดิสมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบวดั  0.829  

 แบบวัดกลุมจิตลักษณะเดิม ประกอบดวย 
4 แบบวัด ไดแก 1) แบบวัดสุขภาพจิต คา t 2.45 
ถึง 9.60 คา r 0.28 ถึง 0.62 คาความเชื่อมั่นชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด 0.820 2) แบบวัด
ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน คา t 6.99 ถึง 8.76   
คา r  0.40 ถงึ 0.53 คาความเชือ่มัน่ชนิดสมัประสทิธิ์
แอลฟาของแบบวัด 0.845 3) แบบวัดความเช่ือ
อํานาจในตน คา t  3.37 ถึง 7.18  คา r  0.20 ถึง 
0.50 คาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
แบบวัด 0.839 4) แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  คา t  
4.11 ถึง 10.87 คา r 0.26 ถึง 0.64 คาความเชื่อมั่น
ชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด  0.832  

 แบบวดักลุมจิตลกัษณะตามสถานการณ 

ประกอบดวย 2 แบบวัด ไดแก 1) แบบวัดทัศนคติ
ทีไ่มเหมาะสมตอพฤติกรรมการต้ังครรภ คา t 3.27 
ถึง 10.67  คา r 0.22 ถึง 0.71 คาความเชื่อมั่นชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัด 0.876 2) แบบวัด
ความพรอมในการหลกีเลีย่งพฤตกิรรมเสีย่งตอการ
มีเพศสัมพันธ คา t  2.78 ถึง 11.44 คา r  0.24 
ถึง 0.71 สําหรับคาความเชื่อมั่น ชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาของแบบวัด 0.840  
 ลกัษณะชีวสงัคมและภมูหิลงั  เปนการ
ถามขอมลูท่ัวไป เชน อายุ รายได  สถานภาพสมรส

ของบิดามารดา การเลี้ยงดู การศึกษา เปนตน 
 การวิเคราะหขอมูล เพือ่คาํนวณคาสถติิ
พื้นฐาน และหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ  
ทํานายความสัมพันธ วิเคราะหแบบการถดถอย

แบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis : 
MRA) แบบ Enter โดยทําการวิเคราะหขอมูลใน
กลุมรวมและ 20 กลุมยอย แบงตามชีวสังคมภูมิ
หลัง คือ 1) อายุ (อายุนอย กับอายุมาก) 2) การ
ศกึษา  (การศึกษานอยกบัการศึกษามาก) 3) อาชพี 

(นักเรียนกับประกอบอาชีพอื่นๆ) 4) จํานวนบุตร 
(บุตรคนเดียวกับมากกวาสองคนขึ้นไป) 5) พัก
อาศัย (กับพอแมกับบานคนอื่น 6) การรับคาใช

จาย (จากพอแมกบัจากคนอ่ืน)  7) สถานภาพสมรส 
(พอแมอยูดวยกัน กับพอแมแยกกันอยู) 8) ฐานะ
ทางการเงิน (เหลือเก็บกับไมมีเหลือเก็บ) 9) การ
พูดคุยในครอบครัว (พูดคุยทุกเรื่องกับไมสามารถ
พูดไดเลย) 10) อบรมเล้ียงดู (แบบเขมงวดกับไม
เขมงวด)    

ผลการวิจัย

 1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมมารดา
วัยรุน สวนใหญจบการศึกษาสูงสุดในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 57.20 ไม
ไดประกอบอาชีพ คิดเปนรอยละ 40.2 และเปน
นักเรียน คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ โดยพัก
อาศัยอยูกับครอบครัว คิดเปนรอยละ 61.2 ดาน
สัมพันธภาพในครอบครัว พบวาพอแมอยูดวยกัน 
คิดเปนรอยละ 64.0 มีการเลี้ยงดูแบบใหอิสระบาง 
ตักเตือนบาง คิดเปนรอยละ 75.0 สําหรับการมี
เพศสัมพนัธ พบวา มเีพศสัมพนัธคร้ังแรกอยูในชวง
อายุ 14 – 16 ป คิดเปนรอยละ 71.36 โดยมีเพศ
สัมพันธกับคนรัก เพื่อตองการแสดงความจริงใจ 
คิดเปนรอยละ 49.8 สวนสาเหตุการตั้งครรภ 
เนื่องจากเกิดความผิดพลาดในการคุมกําเนิด คิด
เปนรอยละ 32.7 และไมไดปองกันและคุมกําเนิด 
คิดเปนรอยละ 26.9 ตามลําดับ นอกจากนี้ ยังพบ
วา มีเพื่อนสนิทที่ตั้งครรภกอนอายุ 20 ป คิดเปน

รอยละ 68.9

 2. ผลการทํานายพฤติกรรมเส่ียง
ตอการตั้งครรภ โดยใชตัวแปรจิตลักษณะเดิม  
สถานการณ  และจิตลักษณะตามสถานการณ
เปนตัวทํานาย
 การวเิคราะหในสวนนี ้ มวีตัถปุระสงคเพือ่

แสวงหารอยละการทาํนาย  ตวัทาํนายทีส่าํคญัของ
ตัวแปรตาม ไดแก พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ  
ผลการวิเคราะห ดังนี้

 ผลการวิเคราะหในกลุมรวม (ตาราง 1)  
พบวา ตัวทํานายชุดที่ 1 คือ ชุดจิตลักษณะเดิม
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และสถานการณ 7 ตวัแปร สามารถทํานายพฤติกรรม
เสีย่งตอการต้ังครรภไดรอยละ 43.2 โดยมีลาํดบัตวั
ทาํนายทีส่าํคญัเรยีงจากมากไปนอย คอื พฤตกิรรม
ที่ไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน การอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนับสนุน สัมพันธภาพในครอบครัว และ
ความเชื่ออํานาจในตน ซึ่งมีคาเบตา 0.49, -0.10, 
-0.12 และ -0.11 ตามลําดับ ซึ่งหมายความวา เมื่อ
คะแนนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจากกลุมเพ่ือน
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ จะเพ่ิมขึ้น 0.49 คะแนน เมื่อคะแนนการ
อบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน เพิ่มขึ้น 1 คะแนน 
คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง  
0.10 คะแนน เมือ่คะแนนสัมพนัธภาพในครอบครัว 
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ จะลดลง 0.12 คะแนน และเม่ือคะแนน
ความเชื่ออํานาจในตน เพ่ิมขึ้น 1 คะแนน คะแนน
พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.11 
คะแนน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา มารดาวัยรุน
ที่ไดรับอิทธิพลจากพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจาก
กลุมเพ่ือนมาก ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย มีสัมพันธภาพในครอบครัวนอย 
และมีความเชื่ออํานาจในตนตํ่า มารดาวัยรุนผูนั้น 
ยิ่งมีพฤติกรรมเส่ียงตอการตั้งครรภสูงดวย ผล
การวิเคราะหขอมูล 20 กลุมยอย พบวา พิสัยรอย
ละทํานายในกลุมยอย อยูระหวางรอยละ 39.3 ถึง 
รอยละ  50.0

 เมื่อนําคะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการ
ตั้งครรภ มาทําการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณ
โดยมีตัวทํานายชุดที่ 2 คือ ชุดจิตลักษณะตาม
สถานการณเปนตัวทํานาย ในกลุมรวม (ตาราง 1) 
พบวา สามารถทํานายพฤติกรรมนี้ไดรอยละ 41.3 

โดยมลีาํดบัตวัทาํนายทีส่าํคญัเรียงจากมากไปนอย 
คือ ความพรอมในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง
ตอการมีเพศสัมพันธ และทัศนคติที่เหมาะสมตอ

พฤตกิรรมการตัง้ครรภ มคีาเบตา -0.56 และ -0.11  
ตามลําดับ ซึ่งหมายความวา เม่ือคะแนนความ
พรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอการมี

เพศสัมพันธ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรม
เสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.56 คะแนน และ
เมื่อคะแนนทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรมการ
ตัง้ครรภ เพิม่ขึน้ 1 คะแนน คะแนนพฤตกิรรมเสีย่ง
ตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.11 คะแนน ผลการวิจัย
แสดงใหเหน็วา  มารดาวัยรุนทีม่คีวามพรอมในการ
หลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอการมีเพศสัมพันธตํ่า  
และมทีศันคตท่ีิเหมาะสมตอพฤตกิรรมการตัง้ครรภ
ตํ่า มารดาวัยรุนผูนั้น ยิ่งเปนผูมีพฤติกรรมเสี่ยง
ตอการต้ังครรภสูงดวย ผลการวิเคราะหขอมูล 20 
กลุมยอย พบวา พสิยัรอยละ ทาํนายในกลุมยอยอยู
ระหวางรอยละ  37.6  ถึง รอยละ  45.7
 เมื่อนําคะแนนพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้ง
ครรภ มาทําการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณโดย
มีตัวทํานายชุดที่ 3 คือ การรวมชุดตัวทํานายท่ี 
1 และตัวชุดทํานายที่ 2 รวมเปนตัวทํานายทั้งส้ิน 
9 ตัวแปร ผลการวิเคราะหในกลุมรวม (ตาราง 1) 
พบวา สามารถทํานายพฤติกรรมนี้ได รอยละ 54.6 
โดยมีลาํดับ ตวัทํานายท่ีสาํคญัเรียงจากมากไปนอย 
คอื ความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอ
การมีเพศสัมพันธ พฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจาก
กลุมเพื่อน  การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน และ
ความเชือ่อาํนาจในตน   ซึง่มคีาเบตา  -0.36, 0.35, 
-0.13 และ -0.08 ตามลําดับ หมายความวา เมื่อ
คะแนนความพรอมในการหลกีเลีย่งพฤตกิรรมเสีย่ง

ตอการมีเพศสัมพันธ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนน
พฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ จะลดลง 0.36 
คะแนน เม่ือคะแนนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมจาก
กลุมเพื่อน เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คะแนนพฤติกรรม

เสีย่งตอการต้ังครรภ จะเพ่ิมขึน้  0.35 คะแนน  เมือ่
คะแนนการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน  เพิ่มขึ้น 
1 คะแนน คะแนนพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ  

จะลดลง 0.13 คะแนน และเม่ือคะแนนความเชื่อ
อาํนาจในตน  เพิม่ขึน้ 1 คะแนน   คะแนนพฤตกิรรม

เสีย่งตอการตัง้ครรภ จะลดลง 0.08  คะแนน ผลการ
วจิยัแสดงใหเหน็วา มารดาวัยรุนทีม่คีวามพรอมใน
การหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงตอการมีเพศสัมพันธ
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ตํ่า ไดรับอิทธิพลจากพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม
จากกลุมเพื่อนมาก ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย และย่ิงมีความเช่ืออํานาจในตนต่ํา 
มารดาวัยรุนผูนั้น ยิ่งมีพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ัง
ครรภสูงดวย  ผลการวิเคราะหขอมูล  20 กลุมยอย 
พบวา พิสัยรอยละทํานายในกลุมยอยอยูระหวาง
รอยละ  49.0  ถึง รอยละ  59.3
 การวเิคราะหขอมลูในสวนนี ้ยงัปรากฏอกี
วา ตัวทํานายชุดที่ 3 สามารถทํานายไดมากกวา

ตัวทํานายชุดท่ี 1 หรือชุดท่ี 2 อยางนอยรอยละ  5 
ผลทีส่นบัสนนุสมมตฐิานเชนนี ้พบในกลุมยอย  15 
กลุม คือ กลุมมารดาวัยรุนที่มีอายุนอย อายุมาก 
การศึกษานอย ประกอบอาชีพอ่ืนๆ เปนลูกคนเดียว   
พักอาศัยกับพอแม พักอาศัยกับคนอื่น ไดรับคาใช
จายจากพอแม พอแมอยูดวยกัน พอแมแยกกันอยู 
การเงินมเีหลือเก็บ การเงินไมมเีหลือเก็บ พดูคยุใน
ครอบครัวไมสามารถพูดไดเลย การอบรมเล้ียงดู
แบบเขมงวด และการอบรมเลี้ยงดูแบบไมเขมงวด 

ตาราง 1 ผลการทํานายพฤติกรรมเส่ียงตอการต้ังครรภ โดยใชจิตลักษณะเดิม  สถานการณ และจิต
ลักษณะตาม สถานการณ เปนตัวทํานาย

กลุม จาํนวน ชุด 1 จิตลักษณะเดิมและสถานการณ ชุด 2 จิตลักษณะตาม
สถานการณ 

ชุด 3  รวม (1 และ 2) %
ความ
แตก
ตาง

% 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา % 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา % 
ทํานาย

ตัว
ทํานาย

คาเบตา

รวม 384 43.2 5,6,7,3 .49,-.10,-.12,-.11 41.3 9,8 -.56 ,-.11 54.6 9,5,6,3 -.36,.35, -.13,-.08 11.4*

1. อายุนอย 231 44.1 5,6,4,3 .52,.18,-.12,.10 41.4 9,8 -.50, .12 53.5 9,5,6 -.35,.33,.18 9.4*

2. อายุมาก 153 46.2 5,4,6 .47,-.18,-.16 41.3 9 -.65 54.9 9,5,6,3 -.40,.35,.11,.10 8.7*

3. การศึกษานอย 242 45.4 5,6,4,3 .55,.-15,-.14,-.10 45.7 9,8 -.53, .17 53.8 9,5,7,3 -.36,.39,-.12,-.08 8.4*

4. การศึกษามาก 142 50.0 5,7,4 .48,.23,-.16 38.9 9 -.62 52.6 9,5,6 -.30,.32,-.17 2.6

5. นักเรียน 208 49.8 5,6,4,3 .53,-.17,-.12, -.08 45.6 9 -.65 51.2 9,5,7,1 -.45,.31,.12,.08 1.4

6. อาชีพอื่นๆ 176 39.3 5,4,6 .47,-.18,-.16 43.2 9,8 -.48 ,.23 56.5 5,9,6 .48,-.34,-.11 17.2*

7. ลูกคนเดียว 198 45.0 5,6,4 .52,-.17,-.14 41.9 9,8 -.47, .22 54.2 5,9,6,8 .41,-.30,-.15,.12 8.3*

8. ไมใชลูกคนแรก 186 44.3 5,3,6,4 .45,-.14,-.15,-.11 42.3 9 -.66 52.2 9,5,7,3 -.39,.37,.12,-.12 9.2

9. อยูกับพอแม 247 41.5 5,3,6,4 .47,-.12,-.10, -.12 37.9 9,8 -.53,.13 49.3 9,5,6,3 -.30,.41,-.12,-.11 7.8*

10. อยูกับคนอื่น 137 49.1 5,6,4,2 .54,-.21,-.19,.13 47.4 9 -.70 59.3 9,5,7,2 -.43,.39,.22,-.11 10.2*

11.คาใชจายจากพอแม 277 35.6 5,6,4,3 .49,-.15,-.10,-.10 42.6 9,8 -.56,-.11 50.5 9,5,6,3 -.31,.37,-.10,-.08 14.9*

12. ไมไดจากพอแม 107 44.7 5,7,4 .50,.21,-.18 43.7 9 -.66 56.2 5,9,7 .39,-.34,.17 11.5*

13. พอแมอยูดวยกัน 273 48.1 5,3,6 .48,-.19,-.10 44.5 9 -.67 54.0 9,5,6,3 -.30,.33,-.12,-.10 5.9*

14. แยกกันอยู 111 43.8 5,7,4 .53,.21,-.18 38.4 9,8 -.49,-.16 51.9 5,9,7 .37,-.37,.19 8.1*

15. มีเหลือเก็บ 179 44.9 5,4,6 .49,-.15,-.10 44.3 9,8 -.50-.19 53.7 9,5,6,8 -.30,.36,-.13,.11 8.8*

16. ไมมีเหลือเก็บ 205 47.0 5,7,4,6,3 .48,.10,-.12-,.12, -.10 41.2 9 -.63 51.7 9,5,7,3 -.32,.38,-.16,-.09 4.7*

17. พูดคุยทุกเรื่อง 274 46.3 5,3,4,6 .47,-.12,-.11,-.09 44.6 9,8 -.40,.42 53.7 5,9,4,6 .35,-.32,-.13,-.09 7.4

18. พูดไมไดเลย 110 42.1 5,6,4 .48,-.24,-.14 38.1 9 -.61 49.0 9,5,7 -.40,.39,.18 6.9*

19. เขมงวด 119 45.5 5,6,4 .49,-.30,-.25 37.6 9 -.62 51.3 9,5,3,6 -.30,.36,-.15,-.22 5.8*

20. ไมเขมงวด 265 46.3 5,7,4,6,3 .48,.08,-.10,-.09,- .07 41.6 9,8 -.54,-.14 52.1 9,5,7,3 -.38,.37,.12,-.06 5.8*

หมายเหตุ:  คาเบตาทุกตัวมีนัยสําคัญที่ .05 และ * มีรอยละแตกตางตั้งแตรอยละ 5.0  ขึ้นไป

1= สุขภาพจิต    2 =ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน   3 =ความเชื่ออํานาจในตน  4 =แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ   5 = การไดรับอิทธิพลจากกลุมเพื่อน   6 =การอบรมเลี้ยงดูฯ    
7 =สมัพนัธภาพในครอบครวั  8 =ทศันคตติอพฤตกิรรมการตัง้ครรภ 9 =ความพรอมในการหลกีเล่ียงฯ 10 =พฤตกิรรมเสีย่งตอการตัง้ครรภ 11 =พฤตกิรรมไมคมุกาํเนดิ
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การอภิปรายผล

 ผลการวิจัยครั้งนี้  ไดยืนยันรูปแบบความ
สัมพันธเชิงเหตุและผลของพฤติกรรมที่นําไปสู
การตั้งครรภในมารดาวัยรุน เปนไปในลักษณะที่
วาจิตลักษณะเดิม (สุขภาพจิต ลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตน ความเช่ืออํานาจภายในตน และแรง
จูงใจใฝสัมฤทธิ์) สถานการณ (การไดรับอิทธิพล
จากกลุมเพื่อน การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนุน  
และสมัพนัธภาพในครอบครวั) และจติลกัษณะตาม
สถานการณ (ทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรม
การต้ังครรภ และความพรอมในการหลีกเล่ียง
พฤติกรรมเส่ียงตอการมีเพศสัมพันธ) มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมท่ีนําไปสูการตั้งครรภ สอดคลองกับ
ทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism Model)  
ที่ระบุวา พฤติกรรมมนุษยที่แตกตางกันน้ันเกิด
จากสาเหตุดานตางๆ ทั้งทางดานจิตใจ และดาน
สถานการณรอบตัว ตลอดจนเกิดจากอิทธิพลรวม
กันระหวางจิตใจของบุคคลกับสถานการณที่บุคคล
เผชิญในปจจุบัน (Endler & Magnusson, 1977)   
เนื่องจากพฤติกรรมบุคคลมีความซับซอน และ
การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร  ถือวา เปนภาวะ
วกิฤติของชีวติท่ีเตม็ไปดวยความเครียด วติกกังวล  
นอกจากน้ี ผลกระทบจากปญหาการไมยอมรับ
จากสังคม ดานเศรษฐกิจการเงิน และการสราง
ครอบครัวใหม เปนตน ทําใหวัยรุนไมมีความสุข   
และไมพึงพอใจในการตั้งครรภ (Ladewig, & Old, 

1994)
 จากการ ศึกษาป จ จั ย เ ชิ ง เห ตุด าน
สถานการณ พบวา การไดรับอิทธิพลจากกลุม
เพื่อน มีผลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอการตั้งครรภ 
ขอคนพบน้ีสอดคลองกับผลการศึกษาของสิริมล 
ธีระประทีป (2549) พบวา วัยรุนที่มีพฤติกรรมทาง

เพศไมเหมาะสม จะอยูในกลุมเพ่ือนที่มีพฤติกรรม
มีเพศสัมพันธกอนการสมรส ยังพบวากลุมเพื่อน
มีอิทธิพลตอแรงจูงใจตอการใชหรือไมใชถุงยาง

อนามัยเม่ือมีเพศสัมพันธ สวนการอบรมเล้ียงดู

แบบรักสนับสนุน และสัมพันธภาพในครอบครัว   
มีผลตอความสําคัญตอพฤติกรรมตั้งครรภเชนกัน 
โดยพอแมที่อบรมสั่งสอนลูกเรื่องเพศนอย ลูกจะ
ปลอยตัว สวนลูกท่ีไดรับการอบรมสั่งสอนจากพอ
แมมาก  จะมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศนอยและ
มีทัศนคติทางเพศแบบอนุรักษนิยม นอกจากนี้ ยัง
พบวา วยัรุนทีม่สีมัพนัธภาพในครอบครัวไมด ี การ

อบรมเล้ียงดูหางเหิน ไมเปนมิตรหรือขัดแยง จะ
มีพฤติกรรมชอบเส่ียงเชนกัน (Steinberg,1996)  
ดังนั้น ผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา มารดาวัย
รุนที่ไดรับอิทธิพลจากกลุมเพื่อน ไดรับการอบรม
เลีย้งดูแบบรกัสนบัสนนุนอย  และมสีมัพนัธภาพใน
ครอบครัวนอย  เปนผูทีม่พีฤติกรรมเส่ียงตอการต้ัง
ครรภสูงกวามารดาวัยรุนประเภทตรงขาม 
 สาํหรับปจจัยเชิงเหตุทางดานจติลกัษณะ
เดิมน้ัน มอีทิธิพลตอพฤตกิรรมนาํไปสูการต้ังครรภ
ในมารดาวัยรุนเชนกัน พบวา สุขภาพจิต ลักษณะ
มุงอนาคตควบคุมตน ความเชื่ออํานาจในตนสูง 
และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีผลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอ
การต้ังครรภ และพฤติกรรมไมคุมกําเนิดขณะมี
เพศสัมพันธ ดังงานวิจัยของทองพูล บัวศรี (2550) 
พบวา ผูที่มีสุขภาพจิตดี มีลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตนสูง มีความเชื่ออํานาจในตนสูง และ
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูง มักเปนผูที่มีความเส่ียง
ตอการกระทําพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมนอยกวา

บุคคลประเภทตรงขาม รวมท้ังงานวิจัยของเกษม 
จันทรศร (2541) พบวา ผูที่มีลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตนสูง เปนผูที่มีความชอบเส่ียงนอย และ
มีพฤติกรรมการหลีกเล่ียงมากกวาเยาวชนที่มี

ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนตํ่า เชนเดียวกับใน
การศกึษาคร้ังนี ้ พบวา จติลกัษณะตามสถานการณ 
ไดแก ทัศนคติที่เหมาะสมตอพฤติกรรมการต้ัง
ครรภและความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรม
เส่ียงตอการมีเพศสัมพันธ มีผลตอพฤติกรรมนํา

ไปสูการตั้งครรภ  



106 ญานันท  ใจอาจหาญ, สุรสิทธิ์ วชิรขจรปจจัยจิตสังคมท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่นําไปสูการตั้งครรภ...

ขอเสนอแนะในการวิจัย

 1. สามารถนําผลการวิจัย เพื่อใชเปน
พื้นฐานในการสรางชุดฝกอบรมทางจิตลักษณะ  
เพื่อพัฒนาไมใหตั้งครรภซํ้าในมารดาวัยรุน เชน มี
การพัฒนาจิตลักษณะท่ีสําคัญ ไดแก การสงเสริม
ใหมารดาวัยรุนสามารถควบคุมตนได มีความเชื่อ
อาํนาจในตน และมีแรงจูงใจในตนท่ีจะมีอนาคตท่ีดี 
รวมท้ังรณรงคใหครอบครัว ตระหนักถึงบทบาท
หนาที ่การอบรมเลีย้งด ูสมัพนัธภาพของครอบครวั 
และอิทธิพลของเพ่ือน พรอมท้ังปลูกฝงทัศนคติ 
และความพรอมในการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงตอ
การตัง้ครรภ  จะชวยทาํใหมารดาวยัรุนมีภมูคิุมกัน
ทางจิต เปนเกราะปองกันไมใหเกิดการตั้งครรภซํ้า 
เม่ือยังไมพรอม 

 2. ควรมกีารวางมาตรการ หรอืแนวทาง 
เพือ่ใหมารดาวยัรุน มกีารปรับเปล่ียนพฤตกิรรมการ
ดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ ไดแก สรางคานิยม
การมีเพศสัมพันธที่ปลอดภัย คุมกําเนิดที่ถูกวิธี
ประสานความรวมมือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และชุมชนในการสนับสนุนใหวัยรุนเขาถึงการคุม
กําเนิดท่ีเหมาะสม ใหบริการฝากครรภ และการให
บริการยุติการต้ังครรภที่ปลอดภัย กรณีที่วัยรุนไม
สามารถตั้งครรภตอไปได  เพื่อลดภาวะแทรกซอน
จากการทําแทงที่ไมปลอดภัย ตลอดจนมาตรการ
ในการปองกันการตั้งครรภในวัยรุนที่สําคัญ ไดแก  
รณรงคใหความรูในกลุมวัยรุนและกลุมผูปกครอง 
คร ูใหเขาใจถงึพฒันาการ พฤตกิรรมของวยัรุน และ
ใหวัยรุนเขาถึงอุปกรณปองกันที่สําคัญ โดยทํางาน
เชื่อมโยงกับกระทรวงศึกษาธิการ และสรางความ
เขาใจกับผูปกครองวาเปนการปองกันปญหาการ
ตั้งครรภ ตลอดจน การใหความรูดานเพศศึกษา
รอบดานในสถานศึกษาทุกแหง



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 107 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

เอกสารอางอิง 

กรมอนามยั. (2552). สถานการณการตัง้ครรภในวยัรุน. กรงุเทพฯ: โรงพมิพองคการสงเคราะหทหารผานศกึ.
กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ (UNFPA). (2555). รายงานทบทวนและสังเคราะห การปองกันโรค

ติดตอทางเพศสัมพันธและเอชไอวี ที่เกี่ยวของกับธุรกิจบริการทางเพศในประเทศไทย. สืบคน
จาก http://www.unfpa.org/public/.

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย. (2554). ระบบรายงานสภาวะการมีบุตรของวัยรุน. 
สืบคนจาก http://www.m-society.go.th/document/statistic/statistic-5614.doc. 

เกษม จันทรศร. (2541). ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการตานทานการเสพยาบาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน . (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต). กรุงเทพฯ :สถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร.

ทองพูล บัวศรี. (2550). ปจจัยเชิงเหตุแบบบูรณาการระหวาง การฝกอบรม ครอบครัว และจิตลักษณะ
ที่เกี่ยวของกับความพรอมที่จะปรับตัวเปนคนดีของเยาวชนกระทําผิดในบานกาญจนาภิเษก. 
ภาคนิพนธคณะพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอม กรุงเทพฯ: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร.

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรี. (2557). รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข. 
ลพบุรี: สํานักงาน.

สริมิล ธรีะประทปี. (2549). ปจจยัทางจติสงัคมทีเ่กีย่วของกบัพฤตกิรรมรกันวลสงวนตวัของ นกัเรยีนหญงิ
สายอาชวีศึกษา. (วทิยานพินธปรญิญามหาบณัฑติ) กรงุเทพฯ:สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร.

Endler, N. S., & Magnusson, D. (1977). Personality  at  the   crossroad : Current  Issues in inter-
actionnism   psychology . Hillsdale, NJ.: LEA Publishers .

Ladewig, P. W., London, M. L., & Olds, S. B. (1994). Essentials  of  maternal-newborn  nursing. 
Redwood City. Calif.: Addison-Wesley Nursing.

Steinberg, L. (1996). Adolescence (2nd ed.). Boston, MA: McGraw-Hill.
Yamane, T. (1967). Statistics : An introductory analysis (3rd ed.). New York : Harper and Row.



ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
The Factors Affecting the Decision Making Trend for Voting the Local
Executive of  Kham Raing Sub-district Municipality, Thakhonyang
Distict, Mahasarakham Province.
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บทคัดยอ

 การวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาระดับเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม (2) เพื่อเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตดัสนิใจเลอืกนายกเทศมนตรฯี จาํแนกตามกลุมผูใชสทิธิร์ะหวางการเลอืกคนเดมิและการเลอืกคนใหม 
(3) เพือ่ศกึษาปจจัยทีม่อีทิธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯและ (4) เพือ่ศกึษาขอเสนอ
แนะของประชาชนเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯกลุมตัวอยาง ไดแกประชาชนผูมีสิทธิเลือก
ตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ซึ่งอาศัยอยูในเขตพื้นที่เทศบาลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
จํานวน 378 คน ไดมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง

ของ ทาโร ยามาเน (Yamane. 1973 : 727) จากนั้นจึงทําการสุมอยางงาย ดวยวิธีการจับสลาก เครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Ratting scale) มีความเชื่อ
มั่นเทากับ 0.97 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแกคาความถี่คารอยละคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
t-test (Independent sample) และ Binary logistics Analysis และขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหโดยการ
วิเคราะหเน้ือหา 
 ผลการวิจัย พบวา 

 1. ระดบัเหตุผลแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ โดยรวมและรายดาน พบวา โดยภาพ
รวมประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ดังนี้ นโยบายในการพัฒนา (  = 3.98) ความสามารถสวนตัว 
(  = 3.90) คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การสนับสนุนจากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและการ
ประชาสัมพันธ (  = 3.40) ตามลําดับ

1 นักศึกษา รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร), คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
2 รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร), ผูชวยศาสตราจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม
3 ปร.ด. (การบริหารการศึกษา), อาจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
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 2. การเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ จําแนกตามกลุมผู
ใชสทิธิร์ะหวางการเลือกคนเดิมและการเลือกคนใหม พบวามคีวามแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถิตทิี่
ระดับ 0.05 สูงกวานายกเทศมนตรีคนเดิม 
 3. ปจจัยเก่ียวกับผูใชสิทธิ์เลือกตั้ง ไดแก เพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ ตําแหนงในชุมชน
และ ปจจยัเกีย่วกบัผูสมคัรรบัเลือกตัง้ ไดแก คณุสมบตัสิวนตวั ความสามารถสวนตวั นโยบายในการพัฒนา 
การสนบัสนนุจากพรรคการเมอืง สวนสือ่และการประชาสมัพนัธ ไมมอีทิธพิลตอแนวโนมการตดัสนิใจเลอืก
นายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ขอเสนอแนะของประชาชนเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีฯ ไดแก ผูสมัครควร
พัฒนาตนเองดานการศึกษา เอาใจใสสารทุกขของชาวบาน ผูสมัครรับเลือกตั้งควรนําเสนอนโยบายที่เปน
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแกคนในพื้นที่ ควรเปนอิสระจากพรรคการเมือง เนนความสามารถ
สวนตัวในการดูแลพ้ืนที่ และ ควรสื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับแนวนโยบายที่จะพัฒนาทองถิ่น

คําสําคัญ : แนวโนมการตัดสินใจการเลือกตั้ง การปกครองทองถิ่น

Abstract

 This research aimed to study (1) the rationale of decision making trend for voting the 
local executives, (2) to compare the decision-making trend for voting the local executive classifi ed 
between the voter for the original executives and voter for the new executive, (3) to study the
factors affecting the decision making trend for voting the local executives, and (3) to study the useful 
suggestion about how to decide to vote the local executive of Kham Raing Sub-district Municipality, 
Thakhonyang distict, Mahasarakham Province. The sample was 378 voters living at Kham Raing 
Sub-district, Thakhonyang distict, Mahasarakham Province ; they were selected by the stratifi ed 
random sampling. The instrument was the fi ve rating scale questionnaire with 0.97 of reliability. 
Statistics for analysis were Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, t-test (Independent 

sample, and Binary logistic analysis. The qualitative data was analyzed by the Content Analysis. 
 The research results were found as follows; 
 1. The people used the rationale of decision making trend for voting the local executives 

of Kham Raing Sub-district Municipality by sorting mean from highest to lowest; the development 
policy (  = 3.98), the personal ability (  = 3.90), the personal character (  = 3.71), the supporting 
by political party (  = 3.62), and the media and public relations (  = 3.40) respectively. 
 2. The comparison results of the rationale of decision making tend for voting the local 

executives of Kham Raing Sub-district Municipality found that the voter for the new executives 
had more the rational of decision making tend than the voter for the original executives  in all of 
issue. 

 3. The voter factors; sex, age, education, income, occupation, and community position, 
and the candidate factors; the personal character, the personal ability, the development policy, 
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the supporting by political party and the media and public relations does not infl uence the decision 
making trend for voting the local executive of Kham Raing Sub-district Municipality, Thakhonyang 
distict, Mahasarakham Province by statistical signifi cance at .05 levels. 
 4. The useful suggestion on how to decide to vote the local executive found that the 
candidate should develop themselves about education, pay intention on people’ problems, offer 
the best policy as a better choice for people. The candidate should be independent from the 
national party, they should emphasize and analyze their specifi c area  and use  public relation to  
communicate as to  how to develop the sub-district. 

Keywords : decision- making trend

บทนํา

 การเลือกตั้งถือเปนกิจกรรมท่ีสําคัญใน
กระบวนการการเมือง และเปนกิจกรรมท่ีมีอยูทั่ว
ทุกประเทศ ไมวาในประเทศน้ันจะปกครองดวย
ระบอบหรือลัทธิใด ตางก็จัดใหมีการเลือกตั้งแทบ
ทั้งสิ้น ทั้งนี้มีจุดรวมท่ีสําคัญคือ เปนการระดม
มติมหาชนเพ่ือสรางความชอบธรรมของอํานาจ
ในการปกครอง (สุจิต บุญบงการ และ พรศักด์ิ 
ผองแผว. 2527:1-2) โดยเฉพาะอยางย่ิงในระบบ
ประชาธิปไตย ดังนั้นการเลือกตั้งจึงเปนเงื่อนไขที่
สาํคัญท่ีสดุเพราะเปนการแสดงออกถึงเจตนารมณ
ของประชาชนผูเปนเจาของประเทศทีจ่ะมอบความ
ไววางใจใหตวัแทนไปใชอาํนาจในการปกครองแทน

ตน (จรญู อยูสภุาพ. 2525: 197) การเลอืกตัง้ยงัเปน
ผลการแสดงออกถึงเจตจํานงของประชาชนในการ
ปกครองประเทศ โดยเจตจํานงดังกลาวจะปรากฏ
ในลักษณะของการเรียกรองหรือการสนับสนุนให

มีการปฏิบัติจัดทําหรือละเวนการกระทําอยางใด
อยางหน่ึงในทางการเมือง (กระมล ทองธรรมชาติ
และคณะ. 2531:6) อีกทั้งยังเปนการเปดโอกาส

ใหประชาชนไดมีสวนรวมทางการเมือง ตลอดจน
เปนวิธีการอบรมทางการเมืองที่ดียิ่ง นอกจาก
นี้การออกไปเลือกตั้งยังทําใหประชาชนไดรูสึก
วาตนไดปฏิบัติกิจของพลเมือง (civic duty) ที่
พลเมืองดีทั่วไปพึงกระทํา รวมท้ังยังเปนกิจกรรม

ที่ชวยบํารุงรักษาความเปนประชาธิปไตยอีกดวย 
(อัครเมศวร ทองนวล. 2545:1-2) การแสดงออก
ซึ่งการปกครองตนเองของทองถ่ิน อาจแสดงออก
มาใหเห็นในรูปแบบของการเลือกตั้งซึ่งในกรณีดัง
กลาว ศาสตราจารย Fred W. Riggs ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการเลือกต้ังทองถิ่นวาเปนการ
สรางความชํานาญทางการเมืองใหแกประชาชน
ในทองถ่ินและเปนรากฐานของการพัฒนาทางการ
เมืองในระดับประเทศดวย (กิตติพงษ เตชะพันธุ.
บทคัดยอ: 3) นอกจากน้ีการเลือกตั้งในระดับทอง
ถิ่นยังเปนการสงเสริมการกระจายอํานาจสูทอง
ถิ่นอันเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาประชาธิปไตย
ของประเทศ
 การเลือกตั้งจึงมีความสําคัญอยางย่ิง
เปนการแสดงออกดานสิทธิเสรีภาพทางความคิด

ของประชาชนรวมถงึพฤติกรรมทางดานการมสีวน
รวมทางการเมือง วาแตละทองถ่ินจะมีลักษณะ

เชนใด ในการเลือกต้ัง อาจมีปญหาและอุปสรรค
ในการตัดสินใจเลือกตั้งของประชาชนในพื้นที่ เชน 
ประชาชนขาดความรูความเขาใจ ในบทบาทหนาท่ี
ของตนเองและความสําคญัในการไปเลือกต้ังซึง่ถา

ประชาชนตระหนักและเขาใจ จะมีผลทําใหการได
มาซึ่งนายกเทศบาลมีความบริสุทธ์ิยุติธรรมมาก
ยิ่งขึ้นและไดบุคคลที่มีความรูความสามารถเขามา

บริหารงานไดดีประหยัดงบประมาณของทาง
ราชการและสงผลใหเกดิประโยชนสงูสุดตอสวนรวม
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ทัง้นีเ้พราะในสภาพความเปนจรงิน้ันการไปใชสทิธิ
ออกเสียงลงคะแนนเปนเพียงผลพวงข้ันสุดทาย
ของกระบวนการทางการเมืองของสังคมนั้น การที่
จะสามารถดําเนินการใหเปนไปตามหลักการเชน
นี้ไดจะตองมีปจจัยและองคประกอบอ่ืนๆ อีกเปน
จํานวนมาก
 เทศบาลตําบลขามเรียงเปนพื้นที่ที่นา
สนใจเพราะถือวาพัฒนาการของขามเรียงเปนไป

อยางกาวกระโดดจากชุมชนชนบทกลายมาเปน
ชุมชนเมืองในหวงเวลาอันสั้น เนื่องจากการนํา
มหาวิทยาลัยไปต้ังในพ้ืนที่ทําใหผูคนหลังไหลเขา
มา ทั้งนักศึกษา ผูประกอบธุรกิจมากมาย เมื่อ
กลายเปนสังคมเมืองวิถีชีวิตของคนยอมเปลี่ยนไป 
สังคมมีความสลับซับซอนมากยิ่งข้ึน ขณะเดียว
กับการบริหารจัดการสาธารณะก็มีความสลับซับ
ซอนมากเชนกัน ผูมีบทบาทสําคัญของการบริหาร
จดัการ เห็นจะหนีไมพนผูบรหิารทองถิน่โดยเฉพาะ
อยางย่ิงนายกเทศมนตรี ดังนั้นจําเปนจะตองได
นายกเทศมนตรีที่มีทั้งคุณสมบัติและพฤติกรรมท่ี
สอดคลองกับบริบทความตองการของประชาชน
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามนํามา
ประกอบการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี และ
เปนแนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงานของ
เทศบาลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของในดานการเผย

แพรและรณรงคสงเสริมใหความรูแกประชาชน
เกี่ยวกับการเลือกตั้งใหเปนไปตามความบริสุทธิ์
ยุติธรรมตามระบบประชาธิปไตยอยางแทจริง

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาระดบัเหตผุลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
 2. เพือ่เปรยีบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 

อาํเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตาม
กลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลือกคนเดิมและการเลือก
คนใหม 
 3.  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียงอําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
 4. เพือ่ศกึษาขอเสนอแนะของประชาชน
เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม

สมมุติฐานการวิจัย 

 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนวโนมการตัดสิน
ใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 1) ปจจัยดาน
ผูใชสิทธิ์ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดตอเดือน อาชีพ และการดํารงตําแหนงใน
ชุมชนและ 2) ปจจัยดานผูสมัครประกอบดวย 
คุณสมบัติสวนตัวความสามารถสวนตัวนโยบายใน
การพฒันาการสนบัสนนุจากพรรคการเมอืงและส่ือ
และการประชาสัมพันธ

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา

 เนื้อหาของการศึกษาเปนปจจัย ท่ีมี
อิทธิพลตอแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตาํบลขามเรียง อาํเภอกันทรวิชยั จงัหวดั

มหาสารคามแบงออกเปน 2 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัย
ดานผูใชสิทธิ์ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการ
ศกึษา รายไดตอเดอืน อาชพี และการดาํรงตาํแหนง
ในชุมชนและ 2) ปจจัยดานผูสมัครประกอบดวย 
คุณสมบัติสวนตัวความสามารถสวนตัวนโยบายใน
การพฒันาการสนบัสนนุจากพรรคการเมอืงและส่ือ
และการประชาสัมพันธ 

 2. ขอบเขตดานพ้ืนที่ศึกษาในเขต
พื้นที่ เทศบาลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม
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 3. ขอบเขตดานประชากรและกลุม
ตัวอยาง
  3.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ 
ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 6,829 คน
  3.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
คือ ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 378 คน 
ไดมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใช
สูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางของ ทาโร 
ยามาเน (Yamane. 1973 : 727) จากน้ันจึงทําการ
สุมอยางงายดวยวิธีการจับสลาก
 4.  ขอบเขตดานระยะเวลา ทําการ
ศึกษาระหวาง เดือน กุมภาพันธ ถึง เมษายน พ.ศ.
2558

วิธีดําเนินการวิจัย

 1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครือ่งมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมลูใน
การวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยแบงเปน 3 ตอนไดแกตอนที่ 1 ขอคําถามเกี่ยว
กับปจจัยสวนบุคคล เปนแบบสอบถามรายการ 

(check list) โดยใหตอบแบบสอบถามเลือกตอบ
จากตัวเลือกที่กําหนดให หรือ เติมคําลงในชองวาง
ที่กําหนดตอนที่ 2 ขอคําถามเกี่ยวกับแนวโนมการ

ตดัสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง อาํเภอเมือง 

จังหวัดมหาสารคามตอนท่ี 3 เปนคําถามปจจัยที่
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกตั้งนายกเทศมนตรี
ขามเรียง เปนชนิดมาตราสวนประมาณคา (ratting 
scale) โดยใหผูตอบเลือกตอบดวยใหนํา้หนกัความ
คิดเห็น 5 ระดับและตอนท่ี 4 ขอคําถามปลายเปด

เกี่ยวกับขอเสนอแนะเก่ียวกับการตัดสินใจเลือก
นายกเทศมนตรีเปนชนิดปลายเปด (Opened 
Questionnaire) เปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถาม

อยางอิสระ
 2. ขั้นการสรางเครื่องมือ
 โดยเริ่มจากการศึกษาเอกสารและงาน
ศึกษาตางๆ ที่เกี่ยวของ รางแบบสอบถามให
ครอบคลุมกรอบแนวคิดการวิจัย นําแบบสอบถาม
ไปทดลองใช (Try out) กับตัวอยางท่ีไมใชกลุม
ตวัอยางทีใ่ชในการศึกษา ในคร้ัง จาํนวน 40 คน ซึง่
ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coeffi cient) ตาม
วิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) เทากับ 0.97 
และจัดพิมพฉบับสมบูรณและนําไปเก็บขอมูล
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล
 แหลงขอมูลของการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูล
ปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล
จากประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปขึ้น
ไป ซึง่อาศยัอยูในเขตพ้ืนทีเ่ทศบาลขามเรียง อาํเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 378คนโด
ยใชแบบสอบถามแจกไปตามรายชือ่ของกลุมตวัทีไ่
ดรบัคดัเลือกหลังจากการใชเทคนิคการสุมตวัอยาง
เรียบรอยแลว
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติใน
การวเิคราะหขอมลูการวจิยัครัง้นีผู้วจิยัไดใชสถติิ
ในการวิเคราะหขอมูลหลายตัว ดังนี้
  4.1 คาความถ่ี (Frequency) คา
รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช
อธิบายลักษณะขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

  4.2 คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชอธิบาย
ระดับเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายก
เทศมนตรีตาํบลขามเรียงอําเภอกันทรวิชยั จงัหวัด
มหาสารคาม

  4.3 วิเคราะหเปรียบเทียบเหตุผล
ของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี
ตํ าบลขามเ รียง  อํา เภอกันทรวิชัย  จังหวัด

มหาสารคาม จําแนกตามกลุมผูใชสิทธิ์ระหวาง
การเลือกคนเดิมและการเลือกคนใหม ใช t-test 
(Independent sample) 
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  4.4 การวิ เคราะหขอ เสนอแนะ
เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม
โดยการจัดกลุมประเด็นสําคัญ (Grouping) แลว 
Coding ถอยคําสําคัญ จากน้ันสรุปเรียบเรียงถอย
คําใหม โดยการอธิบายขยายความ (Explanation) 
เพื่อใหเกิดความชัดเจน รายละเอียดไดเรียงลําดับ
จากความสําคญัมากไปหานอย 

สรุปผลการวิจัย

 1. ระดับเหตุผลแนวโนมการตัดสิน
ใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง โดยรวมและ
รายดาน พบวา โดยภาพรวมประชาชนผูมีสิทธิ์
เลือกต้ังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผลประกอบ
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง เรียง

ลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ดังนี้ นโยบาย
ในการพัฒนา (  = 3.98) ความสามารถสวนตัว 
(  = 3.90) คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การ
สนับสนุนจากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและ
การประชาสัมพันธ (  = 3.40) ตามลําดับ
 2. การเปรยีบเทียบเหตุผลของแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 
อาํเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตาม
กลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลือกคนเดิมและการเลือก
คนใหม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิีร่ะดับ 0.05 โดยท่ีผูมสีทิธเิลือกตัง้ทีม่แีนว
โนมในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนใหมมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจ
ทุกดานสูงกวาผูมีสิทธิเลือกต้ังที่มีแนวโนมในการ
ตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนเดิม 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบเหตุผลของแนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียงอําเภอ
กนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกตามกลุมผูใชสทิธ์ิระหวางการเลอืกคนเดิมและการเลือก
คนใหม 

เหตุผลแนวโนมการตัดสิน

ใจเลือกนายกเทศมนตรีขาม

เรียง

ตัดสินใจเลือก

คนเกา

ตัดสินใจเลือกคน

ใหม t df Sig.

 SD  SD

คุณสมบัติสวนตัว 2.86 1.07 3.81 0.87 -6.369 376 0.000*

ความสามารถสวนตัว 2.94 1.43 4.02 1.02 -6.07 374 0.000*

นโยบายในการพัฒนา 3.00 1.33 4.09 1.04 -6.176 375 0.000*

การสนับสนุนจากพรรคการเมือง 2.78 1.12 3.73 0.96 -5.833 375 0.000*

สื่อและการประชาสัมพันธ 3.06 0.84 3.44 0.79 -2.879 376 0.004*

 3. ปจจัยเกีย่วกบัผูใชสทิธิเ์ลอืกตัง้ ไดแก 
เพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ ตําแหนงใน
ชมุชนและ ปจจยัเก่ียวกับผูสมัครรับเลือกต้ัง ไดแก 
คณุสมบตัสิวนตวั ความสามารถสวนตวั นโยบายใน

การพัฒนา การสนับสนุนจากพรรคการเมือง และ

สือ่และการประชาสัมพนัธ ไมมอีทิธิพลตอแนวโนม
การตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขามเรียง 

อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ผลการวเิคราะหปจจัยทีม่อีทิธพิลตอแนวโนมการตดัสนิใจเลอืกนายกเทศมนตรตีาํบลขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแนว

โนมการตัดสินใจเลือกนายก

เทศมนตรี

B S.E. Wald df Sig. Exp 

(B) 

95.0% C.I.for EXP (B) 

Lower Upper

เพศ .037 .363 .010 1 .919 1.038 .510 2.113

อายุ -.013 .018 .485 1 .486 .987 .953 1.023

การศึกษา .032 .194 .028 1 .867 1.033 .706 1.511

รายได .000 .000 .264 1 .607 1.000 1.000 1.000

อาชีพ -.051 .078 .420 1 .517 .950 .815 1.108

ตําแหนงในชุมชน .444 .501 .788 1 .375 1.560 .584 4.162

คุณสมบัติสวนตัว .872 .588 2.195 1 .138 2.391 .755 7.573

ความสามารถสวนตัว -.198 .578 .118 1 .732 .820 .264 2.548

นโยบายในการพัฒนา .191 .498 .147 1 .701 1.211 .456 3.216

การสนับสนุนจากพรรคการเมือง .362 .357 1.031 1 .310 1.436 .714 2.890

สื่อและการประชาสัมพันธ -.512 .326 2.475 1 .116 .599 .316 1.134

คาคงที่ (Constant) -.336 1.830 .034 1 .854 .714

 4. ขอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยว
กับการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ไดแก
ผูสมัครควรพัฒนาตนเองดานการศึกษา เอาใจ
ใสสารทุกขของชาวบาน ผูสมัครรับเลือกตั้งควร
นําเสนอนโยบายที่เปนประโยชนตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตแกคนในพื้นท่ี ควรเปนอิสระจาก
พรรคการเมือง เนนความสามารถสวนตัวในการ
ดูแลพื้นท่ี และ ควรสื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
แนวนโยบายท่ีจะพัฒนาทองถิ่น

อภิปรายผลการวิจัย

 การวิจัย เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามพบ
ประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. ระดับเหตุผลแนวโนมการตัดสินใจ
เลอืกนายกเทศมนตรีขามเรียง โดยรวมและรายดาน 
พบวา โดยภาพรวมประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลประกอบการตัดสินใจ
เลือกนายกเทศมนตรีขามเรียง เรียงลําดับจากคา
เฉลี่ยมากไปหานอย ดังนี้ นโยบายในการพัฒนา 
(  = 3.98) ความสามารถสวนตัว (  = 3.90) 
คุณสมบัติสวนตัว (  = 3.71) การสนับสนุน
จากพรรคการเมือง (  = 3.62) สื่อและการ
ประชาสมัพนัธ (  = 3.40) แสดงใหเหน็วาผูใชสทิธิ
เลือกต้ังมีพัฒนาการของการตัดสินใจเลือก และ
พัฒนาการของการเมืองทองถ่ินท่ีดี ประเด็นอยูที่
วา เหตุผลของการแนวโนมการตัดสินใจเลือกใน
ลําดับแรก เปนเรื่อง นโยบายในการพัฒนา กลาว

ไดวา สิ่งที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งใหความสําคัญในลําดับ
ตนๆ เปนเหตุผลประกอบการตัดสินในการเลือก
นี้ เปนสัญญาณท่ีดี ทั้งนี้ นโยบายการพัฒนา หรือ 
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เปนนโยบายสาธารณะระดับทองถิ่น (Local public 
policy) ถือวาเปนสินคาและบริการสาธารณะ 
(Public goods and service) เปนการใชเหตุผลใน
การตดัสนิใจทีด่ ีซึง่จะมอีทิธพิลตอการแขงขนัดาน
นโยบายสาธารณะใหกับผูสมัครรับเลือกตั้งตอไป
ในอนาคต จะเปนผลดีตอการลดอัตราการซื้อสิทธิ์
ขายเสียง เพราะผูใชสิทธ์ิใหความสําคัญเก่ียวกับ
นโยบายสาธารณะมากกวามูลเหตุสิ่งอื่น 
 ผลการวิจยันีค้ลองคลองกับหลกัการทฤษฎี

ทางเลือกสาธารณะ (Public choice theory)
นัน้เปนทฤษฎทีีม่คีวามสาํคญัทางดานเศรษฐศาสตร 
โดยมีแนวคิดที่วาเจาหนาที่รัฐนั้นมีแรงจูงใจที่เปน
ผลประโยชนสวนตัว (Self-interest) มาก กวาผล
ประโยชนสาธารณะ (Public interest) ดังนั้นเจา
หนาท่ีรัฐทํางานในระบบราชการไดไมดี เพราะ
ตองการอรรถประโยชนของตวัเองมากทีส่ดุ (Utility 
maximization) ในตนทุนของหนวยงาน (Cost of 
agency) เชนเดียวกันกับนักการเมืองซ่ึงก็ไวใจไม
ไดเชนกัน เพราะตองการคะแนนเสียงและเงินให
มากท่ีสุดเหมือนกัน
 2. ผลการเปรียบเทียบเหตุผลของแนว
โนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบลขาม
เรียง อาํเภอกันทรวิชยั จงัหวัดมหาสารคาม จาํแนก
ตามกลุมผูใชสทิธิร์ะหวางการเลอืกคนเดมิและการ
เลือกคนใหม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่ผูมีสิทธิเลือกต้ัง
ที่มีแนวโนมในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี
คนใหมมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัเหตผุลประกอบการ
ตดัสินใจทุกดานสูงกวาผูมสีทิธิเลอืกต้ังทีม่แีนวโนม

ในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีคนเดิม 
 แสดงใหเห็นวา แนวโนมผูสมัครคนใหม
นาจะมีการลงพื้นที่ทําการเมืองมาในระยะเวลา
หนึ่งพอสมควร ซึ่งโดยธรรมชาติของมนุษยแลว
จะตัดสินใจเลือกท่ีมีคาท่ีสุดในทามกลางส่ิงที่มีอยู

เสมอ ดังนั้นในกรณีที่ผูที่จะสมัครรับเลือกตั้งเปน
นายกเทศมนตรีขามเรียง ไดนําเสนอตัวตนและส่ิง
ที่ตนเองจะดําเนินการหากไดรับการเลือกตั้ง หรือ 

เปนส่ิงที่ประชาชนในพื้นคาดหวังวาผูสมัครจะ
ดาํเนนิการหากไดรบัการเลอืกตัง้เปนผูบรหิารทอง
ถิน่แลว เปนรปูแบบการตัดสินใจเลือกจากตัวเลือก
ที่มีอยู คลองกับการทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision 
Making) ซึง่เปนกระบวนการเลอืกทางเลอืกใดทาง
เลอืกหน่ึง จากหลาย ๆ  ทางเลือกท่ีไดพจิารณา หรอื
ประเมินอยางดีแลววาเปนทางใหบรรลุวตัถุประสงค 
และเปาหมายขององคการ การตัดสินใจเปนสิ่ง
สาํคญั และเกีย่วของกับ หนาทีก่ารบรหิาร หรอืการ
จัดการเกือบทุกขั้นตอน ไมวาจะเปนการวางแผน 
การจัดองคการ การจดัคนเขาทํางาน การประสาน
งาน และการควบคมุ การตดัสินใจไดมกีารศกึษามา
นาน ดังที่ บารนารด (Barnard, 1938) ไดใหความ
หมายของการตัดสินใจไววา คือ “เทคนิคในการที่
จะพิจารณาทางเลือกตางๆ ใหเหลือทางเลือกเดียว” 
(ไพลิน ผองใส. 2536 : 155) นอกจากน้ัน กลุชลี ไชย
นันตา (2539: 130) ไดสรุปลักษณะของการตัดสิน
ใจจาก ลูมบา (Loomba. 1978:100-103) คือ
 การตัดสินใจเปนกระบวนการของการ
เปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชนที่จะได 
รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยท่ีผูตัดสินใจจะ
เลือกทางเลือกที่ใหประโยชนสูงสุดการตัดสินใจ
เปนหนาที่ที่จําเปน เพราะทรัพยากรมีจํากัด และ
มนุษยมีความตองการไมจํากัด จึงจําเปนตองมี
การตัดสินใจเพ่ือใหไดรับประโยชนและความพอใจ

จากการใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อบรรลุเปาหมาย
ขององคการ ในการปฏิบัติงานของฝายตาง ๆ 
ในองคการ อาจมีการขัดแยงกัน เชน ฝายผลิต 
ฝาย บุคคล ฝายการเงินการบัญชี ฝายการบริหาร

งานบุคคล แตละฝายอาจมีเปาหมายของการ
ทํางานขัดแยงกัน ผูบริหารจึงตองเปนผูตัดสินใจ
ชี้ขาด เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการโดยสวน
รวม กระบวนการตัดสินใจประกอบดวย 2 สวน คือ 
สวนแรกเปนเรือ่งเกีย่วกบัการกาํหนดวตัถปุระสงค 

เปาหมาย ขอจํากัด การกําหนดทางเลือก สวนท่ี
สอง เปนการเลือกทางเลือกหรือ กลยุทธที่ดีที่สุด
ตามสภาวการณ การตัดสินใจมีหลายรูปแบบ ขึ้น
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อยูกบัจดุมุงหมายและลักษณะของปญหา เชน อาจ
แบงออกไดเปนการตัดสินใจตามลําดับขั้น ซึ่งมัก
เปนงานประจํา เชน การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ ตาราง
การทํางาน เปนตน และการตัดสินใจท่ีไมเปนไป
ตามลาํดับขัน้ เปนการตดัสนิใจเกีย่วกบัปญหาทีไ่ม
ไดเกิดขึ้นประจํา เปนปญหาที่เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
เชน การตดัสนิใจเก่ียวกบัการริเริม่งานใหม เชน ตัง้
คณะใหม หรือขยายโรงงานใหม เปนตน 
 โดยผู ใชสิทธิ์ เลือกต้ังมีแนวโนมการ
ตดัสนิบนฐานทฤษฎกีารตัดสนิใจตามกระบวนการ
ตดัสนิใจ (Process of decision making มลีาํดับขัน้
ของกระบวนการ ดังกลาว เปนการตัดสินใจโดยใช
หลักเหตุผลและมีกฎเกณฑ ซึ่งเปนการตัดสินใจ
โดยใชระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือ
ชวยในการหาขอสรุปเพ่ือการตัดสนิใจ ขัน้ตอนของ
กระบวนการตัดสินใจมีอยูหลายรูปแบบ แลวแต
ความคิดเห็นของนักวชิาการ พลนัเกต และแอ็ตเนอร 
(Plunkett and Attner. 1994:162; กลุชลี ไชยนนัตา.
2539:135-139) ได เสนอลําดับขั้นตอนของ
กระบวนการตัดสินใจเปน 7 ขั้นตอน ดังนี้ การ
ระบุปัญหา (Define the problem) การระบุข้อ
จํากัดของปจจัย (Identify limiting factors) การ
พัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives)

การวเิคราะหทางเลอืก (Analyze the alternatives)
การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Select the best 
alternative) การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 
(Implement the decision) และ การสรางระบบ
ควบคุมและประเมินผล (Establish a control and 
evaluation system) 

ขอเสนอแนะ

 ผลจากการวจิยั เรือ่ง ปจจยัทีม่อีทิธพิลตอ
แนวโนมการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีตําบล
ขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
ผูวิจัยนําเสนอขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1. ควรศึกษาปจจัยที่ส งผลตอการ
แขงขันทางการเมืองทองถ่ินในเขตตําบลขามเรียง 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
 2. ควรศึกษาถึงการพัฒนาการการ
แขงขันดานทางเลือกสาธารณะระดับทองถิ่นใน
เขตตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม และพื้นที่อื่นๆ เพื่อเปนประโยชนตอ
การนําไปประยุกตใชพัฒนาประเทศชาติตอไป 
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ตัวช้ีวัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืนตามแนวคิดการทําเกษตรประณีตของเครือขายปราชญชาวบานดาน
เกษตรกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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บทคัดยอ

 การวิจยันีใ้ชระเบียบวิธวีจิยัเชิงคณุภาพ มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาตัวชีว้ดัการสรางความหลากหลาย
ทางชวีภาพและการใชประโยชนอยางย่ังยืนตามแนวคิดการทาํเกษตรประณตีของเครอืขายปราชญชาวบาน
ดานเกษตรกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 12 เครือขาย ในพื้นที่จังหวัดขอนแกน นครราชสีมา บุรีรัมย 
สุรินทร และอํานาจเจริญ กลุมเปาหมายประกอบดวย ปราชญชาวบาน เกษตรกรตนแบบ และผูมีสวน
เกี่ยวของ ใชวิธีการเก็บขอมูลจากเอกสารและการศึกษาภาคสนาม ระยะเวลารวม 12 เดือนผลการวิจัย มี
ดังน้ีตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพมี 7 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไม
เลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ สรางดิน-นํ้า-พืช-สัตวใหอุดมสมบูรณ ไมใชสารเคมี สรางความมั่นคง
ดานอาหาร วางแผนบริหารจัดการ และสรางอากาศบริสุทธิ์ตัวชี้วัดการใชประโยชนอยางยั่งยืนมี 10 ตัวชี้

วัด ประกอบดวย มีไมยืนตนหลายชนิด ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใชปุยชีวภาพ 
มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มีกิน-ขาย-แลกเปลี่ยน มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน และมีรายไดจึงควร
สงเสริมใหทุกครัวเรือน ทุกหมูบาน และทุกชุมชน “ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน”

คําสําคัญ : ตวัชีว้ดัความหลากหลายทางชวีภาพเกษตรประณีตปราชญชาวบานภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ
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Abstract

 This research used qualitative methodology. The aims were to study the indicators of the 
biodiversity and sustainable use of the concept of delicate farming of local agricultural philosophers 
networks in the Northeast 12 networks of Khon Kaen, Nakhon Ratchasima, Buri Ram, Surin and 
Amnat Charoen. Target groups include local philosophers, model farmers and stakeholders. The 
data were collected from documents and fi eld study in the duration of 12 months. The results of 
research are as follows :Indicators of the biodiversity there were comparable to seven indicators 
including :planting tubers-vegetables-ivy-fruits-perennials,making organic fertilizer, increasing the 
soil-water-plant-animal for abundance. No use of chemicals for making the food stable, management 
planning and producing the fresh oxygenated air. Indicators of the sustainable use revealed  were 
10 indicators including: having many kinds of perennials, use of  the nature and help nature, 
food safety, good soil, using organic fertilizer, having natural food, good conscience for obtaining  
eat-sell-barter mechanism, having herbs- mixed crops and gaining of income. Therefore these 
should encourage every household, every village,community “planting tubers-vegetables-ivy-fruits-
perennials”

Keywords : Indicators, Biodiversity, Delicate farming, Local philosophers, Northeast

บทนํา

 ในป พ.ศ.2538 ไดมีการรวมตัวกันใน
นาม “เครือขายปราชญชาวบานและพหุภาคีภาค
อีสาน”มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สรางองคความรูและ
กระบวนการเรียนรูในการพ่ึงตนเองและพ่ึงพา
กันเอง 2) สงเสริมปราชญชาวบานสรางผูนํา

รุนใหมและพัฒนาเปนปราชญชาวบานรุนตอ
ไป และ 3) สรางเครือขายการเรียนรูสูการพ่ึง
ตนเองและพ่ึงพากันเอง 1 ลานครอบครัวภายใน
ป พ.ศ. 2560 (สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม, 2545) 
ปจจุบันมี 12 เครือขาย ใน 5 จัง  หวัด คือ ขอนแกน 

นครราชสีมา บุรีรัมย สุรินทร และอํานาจเจริญ
ซึ่งแตละเครือขาย ฯ ไดจัดตั้งศูนยเรียนรูเพ่ือ
ถายทอดความรูและประสบการณดานเกษตรกรรม
โดยมีปราชญชาวบานและเกษตรกรตนแบบเปน
ผูถายทอดเครือขาย ฯ ละ 7-25 คน ซึ่งจากผล

การดําเนินการมาอยางตอเน่ืองทําใหปราชญชาว
บานไดรับการยกยองใหเปน“ครูภูมิปญญาไทย

ดานเกษตรกรรม”จากกระทรวงศึกษาธิการในรุน
ตาง ๆ มาโดยตลอด
 จากประสบการณชีวิตของปราชญชาว
บานในฐานะผูนําเครือขาย ฯ ลวนเคยประสบ
ปญหาความทุกขยากจากเกษตรเชิงเดี่ยวที่นําไป
สูความลมสลายทางนิเวศวิทยาความเสื่อมโทรม
ทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ครอบครัว

แตกแยก วัฒนธรรมภูมิปญญาถูกหลงลืม สุขภาพ
กายสุขภาพจิตเส่ือมโทรม ยิ่งทําย่ิงจน ดังวลีที่วา 
“ทํานาปเหลือแตหนี้กับฟาง ทํานาปรังเหลือแต
ฟางกบัหนี”้ (ธวชัชยัเพง็พนิจิและพมิพชนกวดัทอง, 
2556) ภายใตปญหาดงักลาวเครอืขาย ฯ ไดคนพบ
แนวทางในการแกปญหาดวยการทําเกษตรผสม

ผสาน ไมใชสารเคมี ปลูกไมยืนตนที่หลากหลาย
ผสมผสานกับพืชผัก ผลไม สมุนไพร ที่มีระดับ
เรอืนยอดแตกตางกนัใหสามารถอยูรวมกันไดอยาง
สมดุล (ผาย สรอยสระกลาง และคณะ, 2548) ซึ่ง
แนวปฏิบัตินี้เครือขาย ฯ เรียกวา “เกษตรประณีต” 
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ทัง้น้ี จากการปฏิบตัจิริงอยางเปนรปูธรรมมาถึงวนั
นีต้างกส็รปุเปนเสยีงเดียวกนัวา “แกจนได” (ธวชัชยั 
เพ็งพินิจ และแสงอรุณ สุนทรีย, 2552) 
 เกษตรประณีตเปนการทําเกษตรผสม
ผสานท่ีสงเสริมใหเกษตรกรใชที่ดินอันจํากัดอยาง
คุมคา เริม่ทําจากเลก็ไปหาใหญ นาํองคความรูตาง ๆ  
มาจัดการพืช ดิน นํ้า และสัตว เพ่ือใหมีกินมีใช
สามารถลดหน้ีสนิในครัวเรอืนและพ่ึงตนเองไดอยาง
ยัง่ยนื (ณฐัภมู ิสดุแกว, ชขูวญั ทรพัยมณ ีและคมสนั 
หตุะแพทย, 2552) เพือ่กลบัสูวถิชีวีติแบบพอเพยีง 
ทั้งน้ี การออมคือหลักสําคัญ แตมิใชการออมท่ีใช
เงินเปนตัวตั้ง แตเปนการออมทรัพยากรธรรมชาติ
เริ่มจาก 1) ออมนํ้า ตองขุดบอหรือเจาะบาดาล 
2) ออมความสมบูรณของดิน ไมเปดหนาดิน ไม
ทําลายไสเดือน ไมใชยาฆาแมลงหรือปุยเคมี ใช
ปุยคอกหรือปุยหมักชีวภาพ 3) ออมสัตวเล้ียง กุง 
หอย ปู ปลาไวในบอ เล้ียงเปด ไก โค กระบือ และ 
4) ออมตนไม ตองปลูกพืชใหหลากหลายชนิด 
(ศนูยประสานงานเครอืขายปราชญชาวบานจงัหวดั
ขอนแกน, 2551) ซึ่งการทําเกษตรประณีตชวยให
เกษตรกรมีอยูมกีนิ มอีาหารปลอดสารพิษ สามารถ
ลดรายจายได เหลือกินแจกชวยใหมีเพื่อน เหลือ
แจกไดขายทาํใหมเีงนิ ทัง้เงนิรายวัน รายเดือน และ
รายป ทีส่าํคญัมบีาํนาญชวีติ มหีลักประกนัทีม่ัน่คง 
มีงานทําและมีรายไดตลอดป (มูลนิธิพัฒนาชุมชน

อยางย่ังยืนเพ่ือคุณภาพชีวิตดี, 2551) นอกจากน้ี
เกษตรกรยงัไดเรยีนรูจากของจรงิในการสรางความ
สมดลุใหกบัธรรมชาต ิบาํรงุดนิดวยปุยคอก ปุยหมกั 
สรางความหลากหลายทางชีวภาพ ปลูกพืชสวน

ครัวไมผล ไมยืนตน เลี้ยงสัตว มีแหลงเรียนรูที่มี
ชีวิต มีความสุขทั้งทางกาย ทางใจ ทางสังคม และ
ทางปญญา (มูลนิธิพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืนเพื่อ
คณุภาพชีวติด,ี 2550) ทัง้นี ้เครือขาย ฯ พบวา เมือ่
เปลี่ยนวิธีคิดมาทําเกษตรประณีต ทําใหมีเพื่อน มี
เงนิ มคีวามสุข ชวยใหเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดลอม 
วิถีชีวิตดีขึ้นสามารถพ่ึงตนเองไดอยางมีความสุข 
(คํ้าคูณ, 2552)

 จะเห็นวา แนวคิดการทําเกษตรประณีต
ของเครือขายปราชญชาวบานดานเกษตรกรรม
ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืลวนเชือ่มโยงกบัทุนชวีติ
ทุนทรัพยากร ทุนวัฒนธรรม การวางแผนบริหาร
จัดการพ้ืนที่สามารถนําไปสูการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน 
ดังนั้น การวิจัยนี้จึงเปนการถอดองคความรูจาก
แนวคิดและวัตรปฏิบัติในการทําเกษตรกรรมทาง
เลือกที่ใชไดจริงและเกิดผลจริงอยางเปนรูปธรรม 
นํามาซึ่งการสรางแบบจําลองที่ดีจากเกษตรกร
ผูประสบความสําเร็จตอการเอาชนะแรงกดทับ
จากระบบเศรษฐกิจทุนนิยม นําไปสูการสราง
วิธีคิดเชิงตรรกะ เพื่อปรับเปล่ียนระบบคิดจาก
การทําเกษตรกรรมท่ีทําลายความสมดุลของ
ระบบนิเวศวิทยาทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ใหสามารถนําไปใชจนเกิดแนวปฏิบัติที่ดีสูการ
สรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน บนฐานการเก้ือกูลกันของ
นิเวศธรรมชาติ สรางความสมดุลในการอยูรวมกัน
ระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อศึกษาตัวชี้วัดการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน
ตามแนวคิดการทําเกษตรประณีตของเครือขาย
ปราชญชาวบานดานเกษตรกรรมภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

วัสดุอุปกรณและวิธีการวิจัย

 1. ระเบียบวิธีวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัย
เชิงคุณภาพ มีทั้งการศึกษาเอกสารและการศึกษา
ขอมลูภาคสนามจากการสงัเกต สมัภาษณ สนทนา
กลุม และประชุมเชิงปฏิบัติการตัวแทนเครือขาย ฯ

 2. ประชากรและกลุมตวัอยางประชากร 
คือ เครือขายปราชญชาวบานภาคตะวันออกเฉียง
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เหนือ 12 เครือขาย ประกอบดวยเครือขายพอคํา
เดื่อง ภาษีเครือขายพอจันทรที ประทุมภาเครือ
ขายพอชาลี มาระแสง เครือขายพอเชียง ไทยดี
เครือขายพอทองหลอ เจนไธสง เครือขายพอทัศน 
กระยอม เครือขายพอบุญเต็ม ชัยลา เครือขาย
พอประคอง มนตกระโทก เครือขายพอผอง
เกตพิบูลย เครือขายพอผาย สรอยสระกลาง
เครือขายพอมหาอยู สนุทรธัยและเครือขายพอสทุธิ
นันท ปรัชญพฤทธิ์กลุมตัวอยางเปนการเลือกแบบ
เจาะจง (purposive selected) ประกอบดวยปราชญ
ชาวบาน เกษตรกรตนแบบ และผูมีสวนเก่ียวของ
 3. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เปนแบบสงัเกตและแบบสมัภาษณหรอืแนวคาํถาม
ปลายเปด
 4. การสรางและการตรวจสอบเครือ่งมอื
คณะผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมเพ่ือสรางและ
พฒันาเคร่ืองมือ สงใหทีป่รึกษาตรวจสอบความสม
เหตุสมผลเชิงเนื้อหา ความถูกตองเหมาะสมของ
ภาษา และความสมบูรณของประเด็นในการเก็บ
ขอมูล จากน้ันนําเคร่ืองมือลงเก็บขอมูลจากกลุม
ตวัอยางจํานวนหน่ึง เพ่ือดวูาขอมลูท่ีไดรบัตรงตาม
วัตถุประสงคหรือสามารถเชื่อมโยงไปสูขอมูลหลัก
ของการวิจัยมากนอยเพียงใด ซึ่งเปนการตรวจ
สอบความเท่ียงตรงในดานเนือ้หา (content) เพือ่ให
เคร่ืองมือครอบคลุมประเด็นสาระสําคญัไดครบถวน 
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจยัให
ความสําคัญกับขอมูลปฐมภูมิ (primarydata) ดวย
ทัศนะคนใน (emic) เพื่อเปนขอมูลนําเสนอในรูป
ของชาติพนัธุวรรณนา (ethnography) พรอมกบันาํ

ขอมูลจากแหลงขอมูลอื่นมาสนับสนุน ซึ่งการวิจัย
คร้ังนี ้คณะผูวจิยัไดสมัภาษณ 199 คนสนทนากลุม 
17 กลุม ผูเขารวม 63 คน ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
2 ครั้ง ผูเขารวม 113 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 218 คนโดยไมนับชื่อซํ้า

และไมนับรวมคณะผูวิจัย เนื่องจากกลุมตัวอยาง
บางคนถูกเก็บขอมูลและเขารวมกิจกรรมมากกวา 
1 ครั้ง

 6. การตรวจสอบขอมู ล ใช วิ ธี การ
ตรวจสอบแบบสะทอนกลับ (refl exive) ดวยการ
สัมภาษณและสนทนากลุม รวมถึง การตรวจสอบ
แบบสามเสา (triangulation) ดวยการตรวจสอบ
จากแหลงขอมูล (data triangulation) จากท่ีปรึกษา/
ผูเชี่ยวชาญ (investigator triangulation) และจาก
แนวคิด/ทฤษฎี (theory triangulation) 
 7. การวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะห
เนื้อหา (contentanalysis) จากความถ่ีหรือความ
ซํา้ของขอมลูในแตละประเดน็เชือ่มโยงจากเอกสาร
ทางวิชาการและขอมูลภาคสนาม
 8. การนาํเสนอใชการเขยีนบรรยายเชงิ
พรรณนา (descriptive approach) 

ผลการวิจัย

 ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ฯ มี 7 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ปลูกพืชหัว-
ผกัสวนครวั-ไมเลือ้ย-ไมผล-ไมยนืตน ทาํปุยชวีภาพ 
สรางดิน-นํา้-พชื-สตัวใหอดุมสมบรูณ ไมใชสารเคม ี
สรางความม่ันคงดานอาหาร วางแผนบริหารจดัการ
และสรางอากาศบริสุทธ์ิ
 ตัวชี้วัดการใชประโยชนอยางยั่งยืน ฯ มี 
10 ตัวชี้วัด ประกอบดวย มีไมยืนตนหลายชนิด ใช
ธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใช
ปุยชีวภาพ มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มี

กนิ-ขาย-แลกเปล่ียน มสีมนุไพร-พชืผสมผสาน และ
มีรายได

วิจารณและสรุปผล

 ผลวิจัย มีความสอดคลองหรือเขากันได
กับผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ, พรทวี พลเวียง
พล และพิมพชนก วัดทอง (2557) ซึ่งมีความ
สอดคลองหรือเขากันได 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ อาหาร

ปลอดภัย ไมใชสารเคมี วางแผนการทํางาน ทํา
เกษตรผสมผสาน ปลูกไมยืนตน เลี้ยงสัตวบริโภค 
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และมีจิตอาสา ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และ
คณะ (2556ก) 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ ปลูกพืชเลี้ยงสัตว
หลากหลายชนดิ ทาํเกษตรผสมผสาน วางแผนการ
ใชพื้นท่ี สรางแหลงนํ้า อาหารปลอดสารพิษ ใชปุย
อนิทรีย สิง่แวดลอมด ีปลูกผกัสวนครัว มอีาหารพอ
กนิ-แจก-แลกเปลีย่น-ขาย และลดการใชสารเคมีผล
วิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2556ข) 4 ตัว
ชี้วัด ดังน้ี สรางรายได ใชปุยคอกปุยชีวภาพ ปลูก
ผักสวนครัว และสิ่งแวดลอมดี ผลวิจัยของ ธวัชชัย 
เพ็งพินิจ และคณะ (2555ค) 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ ปลูก
ผักสวนครัว เล้ียงสัตวบริโภค ทําปุยชีวภาพ สราง
รายได รักษาสิ่งแวดลอม และทําเกษตรผสมผสาน 
ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2554) 
4 ตัวชี้วัด ดังนี้ ทําเกษตรผสมผสาน วางแผนการ
ทาํงานปลูกไมผลไมยนืตนสมนุไพรและส่ิงแวดลอม
ดี ผลวิจัยของ ธวัชชัย เพ็งพินิจ และคณะ (2553) 
3 ตัวชี้วัด ดังนี้ สรางรายไดเสริม วางแผนการ
ดําเนินชีวิต และรักษาสิ่งแวดลอม และผลวิจัยของ 
สุธาวัลย เสถียรไทย และคณะ (2551) 1 ตัวชี้วัด 
คือ อากาศบริสุทธิ์
 จากความสอดคลองหรือเขากันไดดัง
กลาว เปนเพราะวาในงานวิจยับางชิน้กลุมตวัอยาง
เปนกลุมเดียวกันท่ีมาจากเครือขายปราชญชาว
บานภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื อกีทัง้ กลุมตวัอยาง
ลวนมพีืน้ฐานวถิชีวีติมาจากสงัคมเกษตรกรรม อนั

เปนลักษณะของสังคมแบบเปด (open society) ที่
มีการเชื่อมโยงปฏิสัมพันธ (interaction) กับสังคม
ภายนอก ซึ่งแสดงใหเห็นวา วิถีชีวิตและการ
ประกอบอาชีพของกลุมตัวอยางลวนเช่ือมโยง

กับกระแสท้ังจากภายในและภายนอกชุมชน โดย
เฉพาะกระแสเศรษฐกิจทุนนิยมและโลกาภิวัตนที่
มีผลตอวิธีคิดและโลกทัศนของคนในยุคปจจุบัน 
ซึง่เครือขายปราชญชาวบานดานเกษตรกรรมภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือไดคดิคน “เกษตรประณีต” ขึน้

มาก็เพื่อดึงตัวเองใหหลุดพนวังวนความทุกขยาก
และหน้ีสิน หันมาสูการพึ่งตนเองและพ่ึงพากันเอง
นาํมาซึง่การสรางความหลากหลายทางชวีภาพและ

การใชประโยชนอยางยั่งยืนในปจจุบัน
 เมือ่พจิารณาตัวชีว้ดัการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพ ฯ 7 ตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดท่ี
สําคัญคือ “ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเลื้อย-ไม
ผล-ไมยนืตน” หมายความวา ตวัชีว้ดันีแ้สดงใหเห็น
ถงึการสรางความหลากหลายทางชีวภาพ ฯ ไดเปน
อยางดี สอดคลองกับตัวชี้วัดการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ซึ่งตัวชี้วัดที่สําคัญ คือ “มีไมยืนตนหลาย
ชนิด”แสดงใหเห็นวา ตัวชี้วัดการสรางความหลาก
หลายทางชีวภาพ ฯ จะเชื่อมโยงสูตัวชี้วัดการใช
ประโยชนอยางยั่งยืน ฯ โดยเฉพาะในดานการมี
ตนไมยนืตน ซึง่เปนแนวปฏิบตัพิืน้ฐานท่ีสาํคญัของ
การทาํเกษตรประณีต เพราะเครอืขาย ฯ มองวา ไม
ยืนตน คือ บํานาญชีวิตของเกษตรกร
 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดระหวาง
ตัวชี้วัดการสรางความหลากหลายทางชีวภาพ ฯ 
ทั้ง 7 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ทั้ง 10 ตัวชี้วัด จะเห็นความเชื่อมโยง
สัมพันธกันระหวางตัวชี้วัดทั้งสองได คือ ปลูกพืช
หัว-ผักสวนครัว-ไมเล้ือย-ไมผล-ไมยืนตนสัมพันธ
กับมีไมยืนตนหลายชนิด มีอาหารตามธรรมชาติ มี
สมนุไพร-พชืผสมผสาน และมรีายได ทาํปุยชวีภาพ
สัมพันธกับดินดี ใชปุยชีวภาพ สรางดิน-นํ้า-พืช-
สัตวใหอุดมสมบูรณสัมพันธกับใชธรรมชาติชวย

ธรรมชาต ิไมใชสารเคมสีมัพนัธกบัอาหารปลอดภยั 

สรางความม่ันคงดานอาหารสัมพันธกับมีกิน-ขาย-
แลกเปลี่ยน วางแผนบริหารจัดการสัมพันธกับมีไม
ยืนตนหลายชนิด จิตสํานึกดี มีสมุนไพร-พืชผสม
ผสาน สรางอากาศบริสุทธ์ิสัมพันธกับมีไมยืนตน

หลายชนดิ ซึง่เปนการยืนยนัใหเหน็อกีวา การสราง
ความหลากหลายทางชีวภาพเช่ือมโยงสัมพันธ
กับการใชประโยชนอยางย่ังยืนโดยการสรางความ

หลากหลายทางชีวภาพจะมีผลตอการใชประโยชน
อยางย่ังยืน ดังนั้น จึงควรใหความสําคัญตอการ
สรางความหลากหลายทางชีวภาพเปนลําดับแรก 
เพราะเมื่อเกิดความหลากหลายทางชีวภาพจะนํา
ไปสูการใชประโยชนอยางยั่งยืนนั่นเอง
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 เมือ่นาํตวัชีว้ดัการสรางความหลากหลาย
ทางชีวภาพ ฯ และการใชประโยชนอยางย่ังยืน ฯ 
มารวมกัน มตีวัชีว้ดัรวม 17 ตวัชีว้ดั โดยเรยีงลาํดบั
ตามคาคะแนนตามท่ีเครือขาย ฯ ใหไวจากมากไป
หานอย (ตารางท่ี 1) ดังนี้ ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-
ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ มีไมยืนตน
หลายชนิด สรางดิน-นํา้-พชื-สตัวใหอดุมสมบูรณใช
ธรรมชาติชวยธรรมชาติ อาหารปลอดภัย ดินดี ใช
ปุยชีวภาพ มีอาหารตามธรรมชาติ จิตสํานึกดี มี
กิน-ขาย-แลกเปลี่ยน มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน ไม
ใชสารเคมี สรางความม่ันคงดานอาหาร วางแผน
บริหารจัดการ สรางอากาศบริสุทธิ์ และมีรายได
 เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดทั้ง 17 ตัวชี้วัด มี
ตัวชี้วัดที่สําคัญ 3 อันดับ คือ ปลูกพืชหัว-ผักสวน
ครัว-ไมเลื้อย-ไมผล-ไมยืนตน ทําปุยชีวภาพ และมี
ไมยนืตนหลายชนดิ ซ่ึงจะพบความสัมพนัธระหวาง
การสรางความหลากหลายทางชีวภาพและการใช
ประโยชนอยางย่ังยืนไดเชนเดียวกัน โดยมีการทํา
ปุยชีวภาพเปนตัวเชื่อมระหวางความสัมพันธดัง
กลาว เพราะการทําปุยชีวภาพมีสวนสัมพันธกับ
ตัวชี้วัดอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ เชน สรางดิน-นํ้า-
พชื-สตัวใหอดุมสมบูรณ ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ 
อาหารปลอดภัย ดินดี ใชปุยชีวภาพ ไมใชสารเคมี 
เปนตน ดังน้ัน “ทําปุยชีวภาพ” จึงมีความสําคัญใน
การเช่ือมโยงระหวางการสรางความหลากหลาย
ทางชีวภาพและการใชประโยชนอยางยั่งยืน

 ในการน้ี คณะผูวจิยัมขีอเสนอแนะวาควร
สงเสริมใหทุกครัวเรือน ทุกหมูบาน และทุกชุมชน 
“ปลูกพชืหวั-ผกัสวนครัว-ไมเลือ้ย-ไมผล-ไมยนืตน” 
เพื่อสรางความหลากหลายทางชีวภาพที่สามารถ
นํามาใชบริโภคและใชสอย ซึ่งแนวทางดังกลาว
สามารถนําไปสูการใชประโยชนอยางยั่งยืน รวม
ถึงควรมีการสรางหลักสูตรเรียนรูการสรางความ
หลากหลายทางชีวภาพและการใชประโยชนอยาง
ยั่งยืน ฯ ดวยความรวมมือจากสถาบันการศึกษา
ทั้งในระดับพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา อันจะนํา
ไปสูการจัดการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสัมผัสและมี
ประสบการณตรง รวมถึงการเรียนรูการทําเกษตร
ประณีตของเครือขาย ฯ มากขึ้น เพราะสามารถใช
เครือขาย ฯ เปนแหลงเรียนรู ศึกษาดูงานและฝก
ประสบการณแกผูเรียนได อีกท้ัง ยังสามารถสอด
แทรกภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่นเขาไปใน
หลักสูตรเรียนรูไดอีกทางหนึ่งดวย

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบคุณ ปราชญชาวบาน เกษตรกร
ตนแบบ และผูใหขอมูลทุกทาน ขอขอบคุณ ผู
ชวยศาสตราจารย ดร.ธีระศักดิ์ ละมอม จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่กรุณาเปนที่
ปรึกษาโครงการวิจัยงานวิจัยนี้ ไดรับทุนอุดหนุน
การวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจํา
ปงบประมาณ พ.ศ.2556
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ตารางที่ 1 คาคะแนนตัวชี้วัด

ที่ ตัวชี้วัด คะแนน รอยละ

1. ปลูกพืชหัว-ผักสวนครัว-ไมเล้ือย-ไมผล-ไมยืนตน 131 23.31

2. ทําปุยชีวภาพ 73 12.99

3. มีไมยืนตนหลายชนิด 65 11.57

4. สรางดิน-นํ้า-พืช-สัตวใหอุดมสมบูรณ 59 10.50

5. ใชธรรมชาติชวยธรรมชาติ 40 7.12

6. อาหารปลอดภัย 39 6.94

7. ดินดี 28 4.98

8. ใชปุยชีวภาพ 22 3.91

9. มีอาหารตามธรรมชาติ 19 3.38

10. จิตสํานึกดี 19 3.38

11. มีกิน-ขาย-แลกเปล่ียน 18 3.20

12. มีสมุนไพร-พืชผสมผสาน 13 2.31

13. ไมใชสารเคมี 11 1.96

14. สรางความมั่นคงดานอาหาร 8 1.42

15. วางแผนบริหารจัดการ 7 1.25

16. สรางอากาศบริสุทธิ์ 7 1.25

17. มีรายได 3 0.53

รวม 562 100.00
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การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยสํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกน
A Study of Library Users on Using Thai Journal Index Database of 
Academic Resources Center, KhonKaen University

นงนุช คงวัฒนานนท1

Nongnud  Kongwattananon1

บทคัดยอ

 งานวิจัยเรื่อง การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย ของสํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน นี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการคนหาบทความ
วารสารไทยจากฐานขอมลูดชันวีารสารไทย พฒันาโดยสํานกัวทิยบรกิาร (สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกนของผูใชหองสมุดเพื่อศึกษาปญหาของผูใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ไทยและเพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ยและสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวจิยัพบวา ผูใชหองสมดุสวนใหญเปนนกัศกึษามหาวทิยาลยัขอนแกน สวนใหญมกีารศกึษา
ระดับปริญญาตรี และสวนใหญสังกัดคณะเภสัชศาสตร สวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย และ
เรียนรูวธิกีารใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยดวยตัวเอง อกีทัง้มวีตัถปุระสงคในการใชฐานขอมลูดชันวีารสาร
ไทยเพื่อทํารายงาน และใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเฉพาะชวงที่ตองการใช สวนทางเลือกในการสืบคน
บทความวารสารไทยจากการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ (keyword) ในการ
สบืคนบทความวารสารไทยจากฐานขอมลูดชันวีารสารไทยมากท่ีสดุดานความพึงพอใจในการใชฐานขอมลู
ดชันวีารสารไทยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับมาก เมือ่พจิารณาความพึงพอใจรายขอ พบวา สวนใหญจะพึง
พอใจในดานรูปแบบในการแสดงผลจากหนาจอเชน ชื่อเรื่อง ชื่อผูแตง ปพิมพ ซึ่งใหรายละเอียดครบถวน
ดานปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนวีารสารไทย สาํนกัวทิยบริการ(สาํนกัหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู) 
มหาวิทยาลัยขอนแกนพบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับปาน
กลาง เมื่อพจิารณาปญหารายขอ พบวา สวนใหญมีปญหาจากผลการสืบคนไมพบบทความที่ตองการ

คําสําคัญ : ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยสํานักวิทยบริการ, สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู, 
  มหาวิทยาลัยขอนแกน

1 บรรณารักษชํานาญการ, กลุมภารกิจจัดการสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
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Abstract

 The objectives of this study were to investigate use of Thai journal index database of 
Academic Resources Center, Khon Kaen University, problems in accessing of the database, and 
satisfaction level of library users. Questionnaires were used to collect data.  Percentage, mean, 
and standard deviation were used for data analysis. The results revealed that most library users 
were undergraduate students and from Faculty of Pharmaceutic al Sciences, KhonKaen University. 
Most of them have ever used Thai journal index database of Academic Resources Center, KhonKaen 
University. Self study was used for their learning about the database. They used the database for 
their report writing and used the database when needed. When considering a search strategy, it 
was found that most users used keyword searches. As for users’ satisfaction of using the database, 
as a whole it was at a high level. The item they were most satisfi ed with was the bibliographic 
display. With respect to the problems in accessing of the database, as a whole it was at a medium 
level. The inherent problem was they did not fi nd the articles they wanted from searching.

Keywords : Thai journal index database, Academic Resources Center, KhonKaen University

บทนํา

 สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน ได
นําโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ Millennium ซึ่ง
ปรับปรุงพัฒนามาจากโปรแกรมเดิมที่เคยใชคือ 
โปรแกรม INNOPAC (ใหบริการต้ังแตป พ.ศ. 
2541) มาใหบริการแกผูใชหองสมุด ในป พ.ศ. 
2546 ซึ่งโปรแกรมน้ีผูใชหองสมุดสามารถใชใน

การสืบคนขอมูลหนังสือ และวารสารของหอง
สมุดไดจากหนาจอคอมพิวเตอรดวยระบบ OPAC 
(Online Public Access Catalog) ซึ่งในสวนของ
การคนหาบทความวารสารไทยที่ผูใชตองการ ผูใช

สามารถสบืคนไดจากฐานขอมูลดชันวีารสารไทยซึง่
มทีางเลอืกในการใหเลอืกสบืคนไดหลายทาง ไดแก
ผูแตง ชื่อเร่ือง ชื่อวารสาร คําสําคัญ และหัวเรื่อง

ฐานขอมูลดัชนีบทความวารสารไทย มหาวิทยาลัย
ขอนแกนน้ี อยูภายใตโมดูล Reference Database 
ของระบบหองสมุดอัตโนมัติ Millennium เปนฐาน
ขอมูลจัดการเก่ียวกับกระบวนการจัดเก็บประมวล
ผลขอมลู และสืบคนดชันบีทความวารสารท่ีเปนการ

จัดการเฉพาะกับบทความวารสารซ่ึงเปนสวนยอย
ในวารสารแตละฉบับเทานั้น แยกตางหากจากฐาน
ขอมลูหลักของระบบหองสมุดอตัโนมัต ิMillennium 
ลักษณะงานมีความแตกตางจากฐานขอมูลหลัก
ของหองสมุด แตสามารถเช่ือมโยงขอมูลถงึกนัและ
สามารถสืบคนผานทางโมดูลการสืบคนสารนิเทศ
ระบบออนไลน (Online Public Access Catalog-
OPAC) ของฐานขอมลูหลกัได (ละออขอยุน, 2550)
จากงานวิจัยดานการคนหาบทความวารสารไทย

ของผูใชหองสมุดจากฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
พัฒนาโดย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกน ที่
ผานมา ผูวิจัยพบวาไดมีการวิจัยในเรื่องน้ีโดย
ศึกษาจากการใชฐานขอมูลดัชนีบทความวารสาร
ไทยดวยระบบโปรแกรม INNOPAC และศึกษาใน
ป 2543  แตในสวนของการศึกษาการใชฐานขอมูล
ดัชนีบทความวารสารไทยดวยระบบโปรแกรม

หองสมุดอัตโนมัติ Millennium ซึ่งทาง สํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)
มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดพัฒนามาจากโปรแกรม
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เดิมท่ีเคยใชคือ โปรแกรม INNOPAC และนํา
มาใหบริการแกผูใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ. 2546 
จนถึงปจจุบันนี้ยังไมไดมีการทําวิจัยเกิดข้ึน ซึ่ง
ยังไมมีขอมูลความเห็นจากผูใชวาการใชงานจาก
ฐานขอมูลดังกลาวเปนอยางไร มีปญหาการใช
อยางไรและมีความพึงพอใจกับผลการสืบคนใน
ระดับใด ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาจึงควรท่ีจะไดทําการ
ศึกษาคนควา วิจัยในเรื่องนี้ เพื่อนําผลวิจัยที่ได
ไปใชประโยชนในการปรับปรุง พัฒนา การปฏิบัติ
งานดัชนีวารสารไทยของหองสมุด มหาวิทยาลัย
ขอนแกนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอ
ผูใชหองสมุดตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคนหา
บทความวารสารไทยจากฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ไทย พัฒนาโดย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกน
ของผูใชหองสมุด
 2. เพ่ือศึกษาปญหาของผูใชในการใช
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
 3. เพือ่ศกึษาระดบัความพงึพอใจของผู
ใชในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย

วิธีการศึกษา

 การวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research)  โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ซึ่งสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงค

ของการวิจัย นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจ
สอบความตรงในเนื้อหาและความถูกตอง ทดลอง
แบบสอบถามจํานวน 40 ตัวอยาง เพ่ือหาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม หาคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค โดยเกณฑที่กําหนดจะมีคา
ตั้งแต 0.70 ขึ้นไป และผลของแบบสอบถามนี้มี

คาความเช่ือมั่นเทากับ 0.88 นําแบบสอบถามมา
ปรับปรุงเพื่อเก็บขอมูลจากผูใชหองสมุดตอไป
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติ
เชิงบรรยายหรือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  
Statistics) สถิติดังกลาวผูวิจัยใชหาคารอยละ 
(Percentage) คาเฉลีย่ (Mean)  และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ทําการวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows
 ตัวแปรในการวิจัย
 ตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตนไดแกประเภท
ของผูใช เชน อาจารย ขาราชการ พนักงาน ลูกจาง 
นกัศกึษา ในมหาวทิยาลัยขอนแกน ตลอดจนบุคคล
ภายนอก และระดับการศึกษา ไดแก ปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก
 ตัวแปรตามไดแกพฤติกรรมการคนหา
บทความวารสารไทยในหองสมุด ปญหาในการ
คนหาบทความ และความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยของหองสมุด 
 ประชากร
 ประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก อาจารย 
ขาราชการ พนักงาน ลูกจาง นักศึกษา ใน
มหาวิทยาลัยขอนแกน ตลอดจนบุคคลภายนอก
ซึ่งเปนผูใชบริการคนหาบทความวารสารไทย
จากฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยของสํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู) 

มหาวทิยาลยัขอนแกนสืบคนท้ังท่ีสาํนกัวิทยบรกิาร
และหองสมุดคณะ ในชวงเดือน มนีาคม – เมษายน 
2558
 กลุมตัวอยาง

 เนือ่งจากไมทราบถึงจํานวนประชากรจริง
ที่เขามาใชการสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสารของ
สาํนกัวทิยบรกิาร (สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรยีนรู) มหาวทิยาลยัขอนแกนดังนัน้กลุมตวัอยางที่
ใชศึกษาจึงเปนประเภทไมทราบจํานวนประชากร 

ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชการเปดตาราง
สําเร็จรูปจากสูตรของ Yamane (1967) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95 %  ความคาดเคล่ือน  ± 5 %  ได
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กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน
 การสุมกลุมตัวอยาง
 การสุมกลุมตัวอยางผูวิจัยเลือกใชแบบ
การสุมแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Nonprob-
ability Sampling) ซึ่งเปนการสุมหนวยตัวอยางที่
ไมทราบจาํนวนประชากรทีแ่ทจรงิ ทาํใหไมสามารถ
ใชการสุมแบบอาศยัความนาจะเปนได และเลอืกใช
วธิกีารเลอืกตวัอยางแบบบงัเอญิ (Accidental Sam-
pling) โดยเลือกกลุมตัวอยางเพื่อใหไดจํานวนตาม
ตองการแบบไมมกีฎเกณฑ กลุมตวัอยางจะเปนใคร
ก็ไดที่ใหความรวมมือกับผูวิจัยในการใหขอมูล
 ขอบเขตการวิจัย
 การวิจัยน้ีศึกษาเฉพาะผูใชบริการที่
คนหาบทความวารสารไทยจากฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยของสํานักวิทยบริการ (สํานักหอ

สมุดและทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัย
ขอนแกน สืบคนทั้งที่สํานักวิทยบริการและหอง
สมุดคณะเฉพาะในชวงเดือน มีนาคม – เมษายน 
2558 นี้เทานั้นและหองสมุดคณะที่ผูใชทําการ
สืบคนไดแกหองสมุดดังตอไปน้ีเทานั้นไดแก 
หองสมุดคณะเกษตรศาสตร ทันตแพทยศาสตร 
เทคนิคการแพทย พยาบาลศาสตร แพทยศาสตร 
เภสัชศาสตร วิศวกรรมศาสตร ศึกษาศาสตร 
สถาปตยกรรมศาสตร สัตวแพทยศาสตร และ
สาธารณสุขศาสตร เม่ือรวมกับสํานักวิทยบริการ
แลวจะรวมเปนหองสมุดทั้งสิ้น สิบสองแหง

ผลการศึกษา

 จากจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดแจก
แบบสอบถามไปทั้งสิ้นจํานวน 400 คน ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิ้นจํานวน 396 คน 

คดิเปนรอยละ 99 ซึง่แบบสอบถามทกุฉบบัมีความ
สมบรูณใชเปนขอมูลทีจ่ะวเิคราะหได ผลการศึกษา
วิจัยสรุปไดดังนี้

 1. ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
พบว าผู ใชห องสมุดสวนใหญ เปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยขอนแกน คิดเปนรอยละ 91.2 สวน
ใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 78.0 และ
สวนใหญสังกัดคณะเภสัชศาสตรรอยละ 11.4
 2. ในสวนของการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยสํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัยขอนแกนพบ
วาสวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย รอย
ละ 62.4 และเรยีนรูวธิกีารใชฐานขอมลูดชันวีารสาร
ไทยดวยตัวเองรอยละ 54.7 อกีทัง้มวีตัถปุระสงคใน
การใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเพื่อทํารายงาน 
รอยละ 59.5 และใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
เฉพาะชวงทีต่องการใช รอยละ 44.5 สวนทางเลอืก
ในการสืบคนบทความวารสารไทยจากการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ 
(keyword) ในการสืบคนบทความวารสารไทยจาก
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมากที่สุดรอยละ 51.0

 3. ในสวนความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาภาพรวมท้ังหมดอยูใน
ระดบัมาก คาเฉลีย่ 3.80 เมือ่พจิารณาความพงึพอใจ
รายขอ พบวาสวนใหญจะพึงพอใจในดานรูปแบบใน
การแสดงผลจากหนาจอเชน ชื่อเร่ือง ชื่อผูแตง ป
พิมพ ซึ่งใหรายละเอียดครบถวนคาเฉลี่ย 3.97

 4. และสวนปญหาในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน
พบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย

ภาพรวมทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 
2.78 เมื่อพิจารณาปญหารายขอ พบวา สวนใหญ
มปีญหาจากผลการสบืคนไมพบบทความทีต่องการ
คาเฉลี่ย 3.46

วิจารณและสรุปผล

 จากผลการวิจัยดังกลาวพบวา
 1. ผู ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารสวน
ใหญเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน สวน
ใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสวนใหญ
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สังกัดคณะเภสัชศาสตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่ศึกษา
ความพึงพอใจในการใชฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ไทย หองสมุดมหาวิทยาลัยขอนแกน จากหนาจอ 
OPAC และผลการวิจยัพบวาผูใชฐานขอมลูดรรชนี
วารสารไทย สวนใหญเปนนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยขอนแกนเชนกันแตตางกันท่ีงาน
วิจัยของรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) พบวา
ผูใชฐานขอมูลสวนใหญจะเปนนักศึกษาปริญญา
ตรีคณะวิศวกรรมศาสตรมากที่สุดและสอดคลอง
กับงานวิจัยของยุวดี เพชระ และคณะ (2553) ที่
ศึกษาความพึงพอใจของผูรับบริการตอหองสมุด
มหาวิทยาลัยขอนแกน และพบวาผูรับบริการ สวน
ใหญเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งตรงกับ
ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยขอนแกนที่
ระบุวามีจํานวนนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมาก
ที่สุด ทําใหมีจํานวนนักศึกษาในระดับนี้เขาใชหอง
สมุดมากกวานกัศกึษาในระดับอ่ืน(กลุมงานจัดการ
ขอมูลสารสนเทศ กองแผนงาน มหาวิทยาลัย
ขอนแกน, 2553)  
 2. ในสวนของการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานักหอสมุดและ
ทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกนพบ
วาผูใชสวนใหญเคยใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย 
รอยละ 62.4 รองลงมาคือ ไมเคยใช รอยละ 37.6 

และสาเหตทุีไ่มใชฐานขอมลูดชันวีารสารไทยเพราะ
ไมจําเปนตองใช สวนใหญใชวารสารตางประเทศ
คนหาจากแหลงอื่น เชน อินเตอรเน็ต, หนังสือและ 
ไมรูจักฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของศิรวดี อวนไตร (2551) ที่ศึกษาการ
ใช WebOPAC ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวานักศึกษาท่ีไมเคยใช
บริการ WebOPAC ของหองสมดุในการสบืคนฐาน
ขอมูลของหนังสือและวารสารไทย คิดเปนรอยละ 

22.1 และใหเหตุผลท่ีไมเคยใชบรกิารเพราะไมทราบ
วา WebOPAC คืออะไร  ไมมีความจําเปนตองใช 
และไมทราบวามีบริการนี้ ซึ่งสาเหตุที่ผูใชไมรูจัก

ฐานขอมลูดัชนวีารสารไทยนัน้อาจเปนเพราะวาการ
ประชาสัมพนัธการใชฐานขอมลูนีย้งัไมเตม็ทีซ่ึง่ควร
เพิม่การประชาสมัพนัธใหมากขึน้ท้ังในรูปแบบของ
เอกสารแนะนาํการใชฐานขอมูล และคาํแนะนาํการ
ใชฐานขอมูลในคอมพิวเตอร ตลอดจนการแนะนํา
การใชฐานขอมูลเมื่อมีการปฐมนิเทศนักศึกษา
 สวนการเรียนรูวิธีการสืบคนฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญเรียนรูวิธีการใช
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยดวยตัวเองซึ่งตางจาก
การศึกษาของ ศิรวดี อวนไตร (2551) ที่พบวา
นักศึกษาสวนใหญเรียนรูวิธีการใชจากการเรียน
วิชาการรูสารสนเทศ แตสอดคลองกับการศึกษา
ของมะลิวัลย สินนอย (2549) ที่ศึกษาการใชฐาน
ขอมูลออนไลนที่ใหบริการโดยสํานักวิทยบริการ
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี และพบวานักศึกษาสวนใหญเรียน
รูการสืบคนสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน
จากการเรียนรูดวยตนเองและสอดคลองกับ สอ
ปยะ บุญตามชวย (2552) ซึ่งศึกษาการสืบคนฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารภาษาไทย ของหอสมุดจอหน 
เอฟ เคนเนด้ี โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร วิทยาเขตปตตานี และพบวานักศึกษา
สวนใหญเรียนรูการสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสาร
ภาษาไทยดวยวิธีทดลองสืบคนดวยตนเอง ซึ่งการ
ทีน่กัศกึษาสวนใหญเรยีนรูวธิกีารใชฐานขอมลูดชันี
วารสารไทยดวยตวัเองนัน้อาจเนือ่งจากการใชฐาน

ขอมูลไมยุงยาก ใชงาย และอาจจะคุนเคยกับการ
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรตางๆ จึงทําใหมีทักษะใน
การใชคอมพวิเตอรทีด่สีามารถสบืคนขอมลูไดดวย

ตนเองดานวัตถุประสงคในการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยพบวาสวนใหญมีวัตถุประสงคในการ
ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยเพ่ือทํารายงาน ซึ่ง

สอดคลองกับการศึกษาของ สอปยะ บุญตามชวย 
(2552) และขวญัตระกลู กล่ินสคุนธ (2547) ทีศ่กึษา
การใชฐานขอมลูดรรชนีวารสารภาษาไทยของนิสติ
มหาวิทยาลัยนเรศวรและพบวานักศึกษาสวนใหญ
มีวัตถุประสงคในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสาร
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ไทยเพ่ือทํารายงาน ซึ่งอาจเปนเพราะอาจารยผู
สอนตองการฝกใหนักศึกษารูจักการศึกษาคนควา
ดวยตนเองเพื่อนําขอมูลการศึกษาที่ไดมาใชเขียน
รายงานสงเปนการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง
ของนักศึกษาดวยดานความถ่ีในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทยพบวา สวนใหญใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยเฉพาะชวงทีต่องการใช  ซึง่ตางจากงาน
วิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่พบวา 
ผูใชบริการสวนมากใชฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ไทย 2-3 สัปดาหตอครั้ง และ สอปยะ บุญตามชวย 
(2552) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญใชฐานขอมูล
ดชันีวารสารไทย สปัดาหละ 2-3 คร้ัง แตสอดคลอง
กบังานวจิยัของ มะลวิลัย สนินอย (2549) ซึง่พบวา
นักศึกษามีความถี่ในการใชฐานขอมูลออนไลนไม
แนนอน   สาเหตทุีผู่ใชบรกิารสวนใหญใชฐานขอมูล
ดชันีวารสารไทยเฉพาะชวงท่ีตองการใชไมแนนอน
นั้นอาจเปนเพราะวาไมไดมีเวลามาหองสมุดบอย
เทาใดนัก หากจะมาใชก็ตอเมื่อมีงานที่ตองศึกษา 
คนควา วิจัย ดังนั้นจึงอาจไมไดมาหองสมุดเพ่ือ
สืบคนฐานขอมูลดังกลาวมากสําหรับทางเลือกใน
การสืบคนบทความวารสารไทยจากการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทยพบวาสวนใหญใชคําสําคัญ 
(keyword) ในการสืบคนบทความวารสารไทยจาก
ฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมากท่ีสุด และคนจาก
ชื่อวารสาร (journal) ใชนอยที่สุด ซึ่งตางจากงาน
วิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543) ที่พบวา

ใชทางเลือกชื่อเรื่องมากที่สุดเปนลําดับแรกในการ
สบืคนขอมลู และใชทางเลอืกผูแตงนอยทีส่ดุในการ
สืบคนขอมูล และตางจากงานวิจัยของสอปยะ บุญ

ตามชวย (2552) ที่พบวานักศึกษาสวนใหญใชชื่อ
ผูแตงในการสบืคนและทางเลอืกทีน่กัศกึษาใชนอย
ทีส่ดุคอืหวัเร่ือง แตสอดคลองกับงานวิจยัของ ขวญั

ตระกูล กลิ่นสุคนธ (2547) ที่พบวานิสิตสวนใหญ
สบืคนเร่ืองทีต่องการจากฐานขอมูลดรรชนีวารสาร
ภาษาไทยโดยใชคําสําคัญ และสอดคลองกับงาน
วิจัยของ ศิรวดี อวนไตร (2551) ในสวนของการใช
ทางเลือกการสืบคนจากชื่อวารสาร (journal) ซึ่ง

ใชนอยท่ีสุด สาเหตุที่ผูใชสวนใหญใชทางเลือกคํา
สําคัญในการสืบคนบทความน้ันอาจเน่ืองจากจํา
ชื่อเร่ืองเต็มของบทความวารสารน้ันไดไมหมดจํา
ไดบางสวนจึงเลือกใชคําสําคัญของช่ือบทความมา
ชวยคน                  
 3. สําหรับความพึงพอใจในการใชฐาน
ขอมูลดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สํานัก
หอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)มหาวิทยาลัย
ขอนแกนภาพรวมทั้งหมดอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาความพึงพอใจรายขอ พบวา สวนใหญจะ
พงึพอใจในดานรูปแบบในการแสดงผลจากหนาจอ
เชน ชื่อเรื่อง ชื่อผูแตง ปพิมพ ใหรายละเอียดครบ
ถวนในระดับมากซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 
ศิรวดี อวนไตร (2551) ที่พบวานักศึกษาสวนใหญ
มีความพึงพอใจในระดับมากตอรูปแบบการแสดง
ผลเมื่อสืบคนบทความวารสารไทย
 4. สวนดานปญหาในการใชฐานขอมูล
ดัชนีวารสารไทย สํานักวิทยบริการ (สาํนักหอสมุด
และทรัพยากรการเรียนรู) มหาวิทยาลัยขอนแกน
พบวาปญหาในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
ภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับปานกลาง เมือ่พจิารณา
ปญหารายขอ พบวา สวนใหญมีปญหาจากผล
การสืบคนไมพบบทความท่ีตองการในระดับปาน
กลางซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัชนีกร อินเล็ก 
และคณะ (2543) และ สอปยะ บญุตามชวย (2552) 

และศิรวดี อวนไตร (2551) และขวัญตระกูล 
กลิ่นสุคนธ (2547) ที่พบวาผูใชบริการไมพบขอมูล
เรื่องท่ีตองการในฐานขอมูล ผลการสืบคนที่ไดรับ
ไมตรงกับความตองการ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากผูใช

ยังไมเขาใจวิธีการสืบคนที่ถูกตองมากนักจึงทําให
ไมไดผลการคนที่ตรงกับความตองการ
 สําหรับขอเสนอแนะในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยมี
ดังนี้ 

 1. วารสารท่ีใหบริการสืบคนในฐาน
ขอมูลควรทันสมัยไมเกาเกินไปซึ่งสอดคลองตาม
ขอเสนอแนะของสอปยะ บญุตามชวย (2552) ทัง้นี้
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ผูใชหองสมดุอาจไมตองการอางองิบทความวารสาร
ที่มีเน้ือหาเกามากไป ตองการใหมีบทความใหมๆ 
ไวใหบริการในฐานขอมูลเพื่อการสืบคนไดทันสมัย
ตามเหตุการณในปจจุบัน
 2. ควรปรับปรุงหนาจอ OPAC ที่
ใชสืบคนฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยใหมีความ
สวยงาม มีคําอธิบายการใชฐานขอมูลพรอม
ตัวอยางเพื่อใหเขาใจงายย่ิงขึ้นสอดคลองตามขอ
เสนอแนะของศิรวดี อวนไตร (2551) ทั้งนี้การมีคํา
อธิบายการใชงานท่ีหนาจอจะชวยใหผูใชทราบวิธี
การสืบคนขอมูลท่ีถูกตอง ไมตองรอคําแนะนําจาก
ผูใหบริการหองสมุดอยูตลอดเวลา
 3. ระบบคอมพิวเตอรในการสืบคน
ขอมูลควรเพิ่มความเร็วย่ิงขึ้นสอดคลองตามขอ
เสนอแนะของสอปยะ บุญตามชวย (2552) ซึ่ง
หองสมุดควรมีคอมพิวเตอรที่มีความเร็วในการให
บริการมากขึ้น เพื่อสนองความตองการของผูใช
บริการไมใหเสียเวลาในการสืบคนมากเกินไป
 4. ควรมีการประชาสัมพันธชี้ใหเห็นถึง
ความสําคัญในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย
ซึ่งเปนไปตามขอเสนอแนะของ มะลิวัลย สินนอย  
(2549) ที่เห็นวาควรมีนโยบายการประชาสัมพันธ
หองสมุด เร่ืองการใหบริการตางๆ แกผูใชเพ่ือผูใช
จะไดทราบวาหองสมดุมบีรกิารอะไรบาง หากสนใจ
บริการใดจะไดมาใชบริการนั้นๆ ของหองสมุดได
 5. ควรมีคูมือในการใชฐานขอมูลดัชนี

วารสารไทยวางไวใหบรกิารขางเครือ่งคอมพวิเตอร
สอดคลองตามขอเสนอแนะของสอปยะ บุญตาม
ชวย (2552) และศิรวดี อวนไตร (2551) ซึ่งเห็น

วาการมคีูมอืแนะนาํการใชฐานขอมลูจะเปนวธิกีาร
หน่ึงท่ีชวยผูใชใหทําการอานศึกษาทดลองใชได
ดวยตนเอง เปนทางเลือกหนึ่งที่ชวยผูใชเมื่อไม
พบผูปฏิบัติงานหองสมุดอยูประจําคอยชวยเหลือ
ในเวลาท่ีตองการ

 6. ควรเพ่ิมจํานวนคอมพิวเตอรใน
การสืบคนเชนเดียวกับขอเสนอแนะของสอปยะ 
บุญตามชวย (2552) ขวัญตระกูล กล่ินสุคนธ 

(2547) และบรรเลิง สีสุพรรณ และธนชัย สุขถาวร
(2557) ทีเ่หน็วาหองสมุดควรเพ่ิมจาํนวนคอมพิวเตอร
ในการสืบคนใหเพียงพอตอผูใชบริการทั้งนี้เพื่อ
อํานวยความสะดวกและตอบสนองตอความ
ตองการของผูใช
 7. ตองการใหมี เจาหนาที่หองสมุด
คอยแนะนําชวยเหลือในระหวางทําการสืบคนดวย
สอดคลองตามขอเสนอแนะของสอปยะ บุญตาม
ชวย (2552) และรัชนีกร อินเล็ก และคณะ (2543)
เนือ่งจากบางครัง้ผูใชประสบกบัปญหาการสบืคนที่
ตองการคาํแนะนําอยางเรงดวน ดงันัน้ทางหองสมดุ
ควรจัดใหมผีูปฏิบตังิานการใหบรกิารฐานขอมูลอยู
ปฏิบัติงานในจุดการใหบริการนี้เพื่อคอยแนะนํา
ชวยเหลือผูใชในระหวางทําการสืบคนดวย

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ซึ่งพบวาปญหา
ในการใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทย สํานักวิทย
บริการ (สํานักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)
มหาวทิยาลยัขอนแกนสวนใหญมปีญหาจากผลการ
สบืคนไมพบบทความท่ีตองการ อกีท้ังยังมีขอเสนอ
แนะจากผูใชวาควรมีคูมือในการใชฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทยวางไวใหบรกิารขางเครือ่งคอมพวิเตอร
ดวยนั้น ทางหองสมุดจึงควรจัดใหมีคูมือในการ

ใชฐานขอมูลดัชนีวารสารไทยวางไวใหบริการขาง
เครื่องคอมพิวเตอรดวย เพื่อชวยผูใชใหไดมีราย
ละเอียดวิธีการในการสืบคนบทความท่ีตองการได
อยางมีประสิทธิภาพ เมื่อไดดําเนินการดังกลาว
แลวใหทาํการวจิยัการใชฐานขอมลูดัชนวีารสารไทย  
สาํนกัวทิยบรกิาร(สาํนกัหอสมดุและทรพัยากรการ
เรยีนรู)มหาวทิยาลยัขอนแกน อกีเพือ่เปรยีบเทยีบ

ดูผลของการวิจัยที่จะทําตอไปนั้นกับงานวิจัยนี้วา
เปนอยางไร จะไดนํามาปรับปรุงฐานขอมูลดัชนี
วารสารไทย  สํานักวิทยบริการ(สํานักหอสมุดและ
ทรพัยากรการเรยีนรู)มหาวทิยาลัยขอนแกน ตอไป
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แนวทางการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการเงิน
สวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม
The Guideline to Apply  Suffi ciency Economy Philosophy in Personnel 
Financial Management for Teachers in Nakhon Pathom  Province

นพพร จันทรนําชู1

Nopporn Chantaranamchoo1 

บทคัดยอ

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1)  สภาพการณรายได รายจาย เงินออม สินทรัพย หนี้สิน
ของครใูนจงัหวัดนครปฐม 2) ระดบัการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บคุคลของครูในจงัหวัดนครปฐม 3) ปจจยัการประยกุตใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงท่ีมผีลตอการบรหิาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม และ 4) แนวทางการประยกุตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ตัวอยางคือครูในจังหวัดนครปฐม จํานวน 400 
คนจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ และการสุมตัวอยางแบบงาย และผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณ
ระดับลึก จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 2 สวน คอื แบบสอบถามและแนวคําถามสําหรับการ
สัมภาษณระดับลึก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน อัตราสวนรายจายตอรายได อัตราสวนสินทรัพยตอรายได อัตราสวนหนี้สินตอรายได และการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา

 ผลการวิจัย พบวา ระดับการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ดานความมีเหตุผล ดานการมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี  ดานความรู และดาน
คุณธรรมอยูในระดับมาก สวนดานความพอประมาณอยูในระดับปานกลาง ปจจัยที่มีผลตอการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ประกอบดวย ดานความพอประมาณ ดานความมีเหตุผล และดานความรู  แนวทางการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล 5 ดาน 1.ดานรายได  ประกอบดวย การวางแผนราย
ไดอยางมเีหตผุล และการสรางความสขุทีส่มดลุ  2. ดานรายจาย ประกอบดวย การใชจายทีพ่อประมาณและมี
เหตุผล การปลูกฝงใหแกครอบครัวและชุมชน 3. ดานการออม  ประกอบดวย การวางแผนการออมเพ่ือสราง
ภูมิคุมกันในตัว การสรางวินัยการออมแกตนเองและครอบครัว  4. ดานสินทรัพย ประกอบดวย การลงทุน
อยางมีความรูและกระจายความเส่ียง และการลงทุนความดีดวยการใหและการบริจาค และ 5.ดานหนี้สิน 
ประกอบดวย การลดการกอหน้ีเพื่อเปนภูมิคุมกัน และการกอหนี้เฉพาะสิ่งที่จําเปนในการดํารงชีพ
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Abstract

 The purpose of this research was to study 1) income, expense, saving, asset and debt 
of teachers in Nakhon Prathom Province, 2) level of applying the suffi ciency economy philosophy 
in personnel fi nancial management, 3) factors of applying the suffi ciency economy philosophy
affecting personnel fi nancial management, 4) guideline to applying the suffi ciency economy 
philosophy in personnel fi nancial management for teachers in Nakhon Pathom province. Samples 
from stratifi ed random sampling and simple random sampling consisted of 400 teachers in 
Nakhon Pathom province and 4 key informants for in-depth interview. Elicitation tools used for data 
collection were questionnaire and in-depth interview guideline. Quantitative data analysis was 
done by using frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, expense to income 
ratio, asset to income ratio, debt to income ratio and multiple regression analysis. Qualitative data 
analysis was done by using content analysis.
  The research results revealed that applying the suffi ciency economy philosophy in 
personnel fi nancial management was in high level consisting of reasonableness, self-immunity, 
knowledge and ethics but moderation was in moderate level. The factors of applying the 
suffi ciency economy philosophy affecting personnel fi nancial management consisted of moderation, 
reasonableness and knowledge. There were 5 guidelines to applying the suffi ciency economy 
philosophy in personnel fi nancial management. First, income guidelines consisted of the 
reasonable income planning, and balanced happiness building. Second, expense guideline consisted 
of the moderation and reasonable expense, the family and community indoctrination. Third, saving 
guidelines consisted of the saving planning with self-immunity, the saving discipline building for 
themselves and family. Forth, asset guideline consisted of the knowledgeable investment and risk 
diversifi cation, the goodness investment with giving and donation. Fifth, debt guidelines consisted 
of the debt reduction for self-immunity, and the debt building for necessary things.

Keywords: Suffi ciency Economy Philosophy, Personnel Financial Management, Teachers in 

  Nakhon Pathom Province

บทนํา 

  ปจจุบันคนไทยมีรายจายในชีวิตประจํา

วันเพ่ิมขึ้น ทั้งรายจายประจําจากส่ิงจําเปนในการ
ดํารงชีพ และรายจายท่ีเกิดขึ้นจากการบริโภค
อุปโภคสินคาฟุมเฟอยตามกระแสของบริโภคนิยม 

ประกอบกับการขาดวินัยทางการเงิน และการ
บริหารการเงินสวนบุคคลที่เหมาะสม สงผลใหหนี้

สินของครัวเรือนไทยเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง โดย
สัดสวนหนี้สินภาคครัวเรือนตอ GDP เพิ่มขึ้นจาก

รอยละ 63.3 ในปพ.ศ.2553 เปนรอยละ 77.5 ใน
ไตรมาสที่ 1 ปพ.ศ.2556 (พสิษฐ โชติวัฒนะกุล 
และชลิดา แทงเพ็ชร, 2556: 1) โดยมีจํานวนหน้ี
สนิเฉล่ีย 104,571 บาทตอครัวเรือนในปพ.ศ. 2547 
เพิ่มขึ้นเปน 163,087 บาทตอครัวเรือนในปพ.ศ. 
2556 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557) เชนเดียว
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กับครูซึ่งเปนบุคลากรทางการศึกษาท่ีจําเปนตอง
มีการใชจายทั้งจากส่ิงจําเปนในการดํารงชีวิต และ
รายจายเพื่อยกระดับสถานภาพทางสังคม สงให
หนีส้นิของครูทีม่อีตัราเพ่ิมขึน้อยางตอเนือ่งเชนกนั 
ซึ่งจากการสํารวจขอมูลหน้ีสินครูใน ป พ.ศ. 2548 
พบวา จากครูที่มีหนี้สิน 613,718 คน เปนหน้ีนอก
ระบบ 115,626 คน มีหนี้สินรวม 230,890.74 ลาน
บาท เฉลี่ยมีหนี้สินประมาณ 1.1 ลานบาท และมี
หน้ีสินนอกระบบ 18,594.12 ลานบาท  (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา, 2550) ทัง้นีส้าเหตุการเปนหนีข้องครูมหีลาย
ประการ ไมวาจะเปนการตกอยูในกระแสบริโภค
ที่นิยมที่กระตุนใหครูตองยกระดับการบริโภคของ
ตนเองใหสงูขึน้ การสงเสริมการกูยมืโดยหนวยงาน
ภาครัฐ เชน สหกรณออมทรัพยครู  สาํนกังานคณะ
กรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  รวมทั้งครูบางสวนมีความ
เชือ่วาภาครฐัจะตองเขามาชวยแกไขหน้ีสนิของคร ู
เพื่อไมใหสงผลกระทบตอคุณภาพของการเรียน
การสอน (วรากรณ สามโกเศศ, 2554: 6) 
  จากปญหาดังกลาว ทําใหผูที่เกี่ยวของ
หลายฝายเริม่ตระหนักถงึผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ใน
อนาคตจากการเพ่ิมขึน้ของหน้ีสนิของครู  เนือ่งจาก
ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาที่มีความสําคัญ
อยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ครูมีหนาที่ตองรับ

ผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียน
ใหเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาตอไปในอนาคต  
ดวยเหตุนี้ เมื่อครูมีความมั่นคงในชีวิต และมีขวัญ
กําลังใจในการทํางาน สงผลใหครูสามารถเสียสละ

และอุทิศตนในการถายทอดความรูและเจตคติที่ดี
ใหแกผูเรียนไดอยางสมบูรณ  ในทางตรงขาม หาก
ครูตองประสบกับความไมมั่นคงในชีวิตอันเน่ืองมา
จากปญหาหน้ีสินท่ีอาจเกิดจากคาใชจายท่ีจําเปน
ในครอบครัว เชน ที่อยูอาศัย ยานพาหนะ การ

ศึกษาเลาเรียนของบุตรหลาน การลงทุนประกอบ
อาชีพเสริม และหนี้สินบางสวนอาจเกิดจากผล
ของกระแสบริโภคนิยมท่ีกระตุนใหเกิดการใชจาย

ในส่ิงที่ไมจําเปน รวมทั้งการขาดวินัยทางการเงิน 
ทําใหรายไดที่มีอยูไมเพียงพอกับรายจาย และกอ
ใหเกิดปญหาหน้ีสินจํานวนมาก จําเปนตองพ่ึงพา
แหลงเงนิกูทัง้ในระบบและนอกระบบ และอาจสงผล
ตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียน 
(เจรญิ ภวูจิติร, 2550: 32)  อยางไรก็ตามยังมคีรบูาง
กลุมที่ไมสามารถแกไขปญหาหนี้สินของตนเองได  
แสดงใหเหน็วาปญหาหนีส้นิของครไูมสามารถทีจ่ะ
แกไขโดยภาครัฐแตเพยีงฝายเดียว และไมสามารถ
ใชวธิกีารแกไขทีม่รีปูแบบเดียว หากแตจาํเปนตอง
อาศยัความรวมมือจากครูในการแกไขปญหาหน้ีสนิ
ดงักลาว และตองอาศยัการตระหนกัในวนิยัทางการ
เงินและการจดัการหนีส้นิของคร ู(สายพนิ แกวงาม
ประเสริฐ, 2555: 5) สะทอนใหเห็นวาครูบางกลุม
ขาดความรูความเขาใจในการบริหารการเงินสวน
บุคคล รวมทั้งไมสามารถนําหลักของการบริหาร
การเงินสวนบุคคลมาใช
 การประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพยีง เปนแนวทางหนึง่ทีจ่ะนาํไปสูการปรบัเปลีย่น
พฤติกรรมทางการเงิน ทั้งในดานการสรางรายได 
การใชจาย การออม สินทรัพย และหนี้สิน ที่สงผล
ใหผูทีน่าํมาประยกุตใชสามารถบริหารการเงินสวน
บุคคลไดอยางเหมาะสม เนื่องจากเปนปรัชญาท่ี
ดําเนินอยูบนทางสายกลางที่เหมาะสมกับคนทุก
กลุม  การสรางความม่ันคงทางการเงินในครอบครัว 

จําเปนตองตั้งอยูบนความพอประมาณ มีการสราง
ภูมิคุมกันทางการเงินท่ีตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานของ
ความมีเหตุผลโดยการใชจายเงินใหมีประโยชน
สูงสุดและตองใชจายเงินอยางคุมคา รูจักใชเงิน

อยางประหยัด และตองนําความรูและการบริหาร
การเงินท่ีมีความเหมาะสมมาพิจารณาประกอบ 
และเปนไปตามเปาหมายของชีวิตที่ตั้งไว
 จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดในพ้ืนที่
ปริมณฑลที่มีความเปนเมืองสูง กระแสบริโภค

นิยมเขามากระตุนใหครูจําเปนตองยกระดับฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคมผานการบริโภค และการ
ใชจายสนิคาและบริการ และอาจตองกอหนีส้นิเพือ่
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นําไปใชซื้อสินคาและบริการเหลานั้น ประกอบกับ
งานวิจัยของ เบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ที่ศึกษา
พฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครูในสังกัด
เขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 2 จังหวัดนครปฐม พบวา
ครูสวนใหญคือรอยละ 56.8 มีหนี้สิน และสวนใหญ
คือรอยละ 21.4 ตองชําระหน้ีมากกวารอยละ 31 
ของเงินเดือน และยังมีวินัยทางการเงินอยูในระดับ
ปานกลางเทานั้น สะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหา
หน้ีสินของครูในจังหวัดนครปฐมท่ีจําเปนตองมี
แนวทางแกไขที่เหมาะสม ดวยการเสนอแนวทาง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนปรัชญาท่ีตั้งอยูบนทาง
สายกลาง เพื่อใหครูรวมถึงบุคคลทั่วไปสามารถนํา
มาประยุกตใชในการบริหารการเงินสวนบคุคล
 ดวยเหตนุี ้ผูวจิยัไดเล็งเหน็ถึงความสาํคัญ
ของการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม รวมทั้งหาแนวทางในการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการ
เงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม อันจะนํา
ไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของครูตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพการณรายได ราย
จาย เงินออม สินทรัพย หนี้สินของครูในจังหวัด
นครปฐม

 2. เพื่อศึกษาระดับการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูในจังหวัด
นครปฐม

 3. เพื่อศึกษาปจจัยการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจงัหวัดนครปฐม
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการ
เงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม

สมมติฐานการวิจัย

 ป จ จัยการประ ยุกต ใชปรั ชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมีผลตอการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวน
รายจายตอรายได อัตราสวนเงินออมตอรายได 
อตัราสวนสนิทรพัยตอรายได และอตัราสวนหนีส้นิ
ตอรายได 
 ตัวแปรที่ศึกษา
 1. ตั วแปรอิ ส ร ะ  ( i n dependen t 
variables) คอื การประยกุตใชปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียงในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครู
ในจังหวัดนครปฐม ประกอบดวย ดานความพอ
ประมาณ ดานความมีเหตุผล ดานการมีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดี ดานเงื่อนไขความรู และดานเงื่อนไข
คุณธรรม
 2. ตัวแปรตาม (dependent variables) 
คือ การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม ประกอบดวย อตัราสวนรายจายตอรายได 
อตัราสวนเงินออมตอรายได อตัราสวนสินทรัพยตอ
รายได และอัตราสวนหนี้สินตอรายได

วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากร (population) เปนขาราชการ
ครใูนจงัหวดันครปฐม จาํนวน 4,826 คน (สาํนกังาน

สถิติจังหวัดนครปฐม, 2556)  
 ตัวอยาง (sample) และวิธีการสุม
ตัวอยาง จากการคํานวณขนาดของตัวอยาง
จากสูตรของของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ได

ตัวอยางจํานวน 400 คน และใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบแบงชั้นภูมิ (stratifi ed random sampling) 
และการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random 
sampling)
 ผูใหขอมลูหลกั (key informant) ในการ

สัมภาษณระดับลึก (in-depth interview) เปนครู
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ในจังหวัดนครปฐม จํานวน 4 คน โดยเลือกอยาง
เจาะจง (purposive selection) ซึง่เปนครทูีป่ระยกุต
ใชปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิารการ
เงินสวนบุคคล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มี 2 สวน คือ
แบบสอบถาม และแนวการสัมภาษณระดับลึก  
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
วิจัย ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง 
(construct validity) และความเท่ียงตรงตาม
เน้ือหา (content validity) โดยการวิเคราะหดัชนี
ความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) และคํานวณคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถาม ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coeffi cient) ของ
แบบสอบถามทั้งชุด เทากับ 0.8675
 การวิเคราะหขอมูล  
 1. การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ใชคาความถ่ี (frequency) 
และคารอยละ (percentage)
 2. การวเิคราะหสภาพการณรายได ราย
จาย การออม สินทรัพย และหนี้สินของของครูใน
จังหวัดนครปฐม ใชคาสูงสุด (maximum) คาตํ่าสุด 
(minimum) คาเฉล่ีย ( ) และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
 3. การวิเคราะหระดับการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครู ในจังหวัด

นครปฐม ใชคาเฉลีย่ และคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน   
 4. การวเิคราะหการบรหิารการเงนิสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม โดยใชอัตราสวน
รายจายตอรายได การออมตอรายได สินทรัพย
ตอรายได และหน้ีสินตอรายไดนครปฐม ใชการ
วิเคราะหการถดถอยหพุคูณ (multiple regression 
analysis) แบบ enter
 5. การวิเคราะหปจจัยการประยุกตใช

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด

 6. การวิเคราะหแนวทางการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหาร
การเงินสวนบคุคลของครใูนจงัหวดันครปฐม ใชการ
วิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 

ผลการศึกษา 

 ตอนที่ 1 สภาพการณรายได รายจาย 
เงินออม สินทรัพย หนี้สินของครูในจังหวัด
นครปฐม
 ดานรายได รายไดรวมตํา่สุด 15,000 บาท
ตอเดือน รายไดสูงสุด 110,200 บาทตอเดือน ราย
ไดเฉล่ีย 42,053.54 บาทตอเดือน และสวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน 20,304.92 บาทตอเดือน
  ดานรายจาย รายจายรวมตํ่าสุด 2,000 
บาทตอเดือน รายจายสูงสุด 81,000 บาทตอเดือน 
รายจายเฉล่ีย 41,954.95 บาทตอเดือน และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 20,433.54 บาทตอเดือน
 ดานเงินออม เงินออมรวมต่ําสุด 0 บาท 
เงนิออมสงูสุด 54,000 บาท เงนิออมเฉลีย่ 7,260.02 
บาท และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 7,919.47 บาท
 ดานสินทรัพย มีสินทรัพยรวมตํ่าสุด 0 
บาท สินทรัพยสูงสุด 24,200,000 บาท สินทรัพย
เฉล่ีย 1,798,920.40 บาท และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 3,028,232.19 บาท

  ดานหนี้สิน  หนี้สินรวมต่ําสุด 0 บาท 
หนี้สินสูงสุด 5,500,000 บาท หนี้สินเฉล่ีย 
731,865.63 บาท และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1,105,823.63 บาท 

 ตอนท่ี 2 ระดับการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของครูในจังหวัด
นครปฐม 

  การประยุกตปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพยีงของครใูนจังหวดันครปฐม โดยรวมอยูในระดับ
มาก (  = 4.00 S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวาอยูในระดับมาก 4 ดานและอยู
ในระดับปานกลาง 1 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย
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จากมากไปนอยไดดังนี้  ดานคุณธรรม  (  = 4.32 
S.D. = 0.59) ดานความรู (  = 3.84 S.D. = 0.65) 
ดานมีความเหตุผล (  = 3.72 S.D.=0.71) ดานการ
มีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (  = 3.60 S.D. = 0.72) และ
ดานความพอประมาณ (  = 3.42 S.D. = 0.68) 
ตามลําดับ 
 ตอนที ่3 ปจจัยการประยกุตใชปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหาร

การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม  
 1. ดานอัตราสวนรายจายตอรายได
ปจจยัการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูใน
จังหวัดนครปฐม ณ ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบ
ดวย ดานความพอประมาณ (X

1
) และดานความรู 

(X
4
) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนรายจายตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant 1.269 11.278* 0.000

ความพอประมาณ (X
1
) -0.118 -0.264 -4.125* 0.000

ความมีเหตุผล (X
2
) 0.038 0.088 1.251 0.212

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -0.029 -0.069 -0.990 0.323

ความรู (X
4
) -0.073 -0.158 -2.318* 0.021

คุณธรรม (X
5
) -0.007 -0.014 -0.227 0.821

R2 = 0.135      Adjusted R2 = 0.124    F = 12.255*

 2.  ดานอัตราสวนเงินออมตอรายได 
พบวา ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล

ของครูในจังหวัดนครปฐม ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
ประกอบดวย ดานความพอประมาณ (X

1
) และดาน

ความรู (X
4
) ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนเงินออมตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant -0.344 -4.488* 0.000

ความพอประมาณ (X
1
) 0.062 0.225 3.430* 0.001

ความมีเหตุผล (X
2
) 0.028 0.106 1.482 0.139

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -0.010 -0.037 -0.509 0.611

ความรู (X
4
) 0.054 0.183 2.630* 0.009

คุณธรรม (X
5
) 0.012 0.036 0.595 0.552

R2 = 0.181       Adjusted R2 = 0.169    F = 15.399*
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 3. ดานอัตราสวนสินทรัพยตอราย
ได พบวา ไมมีปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ทีม่ผีลตอการบริหารการเงินสวน

บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนสินทรัพยตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant -7.676 -0.216 0.829

ความพอประมาณ (X
1
) -2.157 -0.023 -0.268 0.789

ความมีเหตุผล (X
2
) 6.231 0.067 0.707 0.480

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) 5.373 0.057 0.543 0.588

ความรู (X
4
) 3.610 0.037 0.388 0.698

คุณธรรม (X
5
) 4.820 0.042 0.517 0.605

R2 = 0.024       Adjusted R2 = 0.02    F = 1.136

 4. ดานอัตราสวนหนี้สินตอรายได  
พบวา ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล

ของครูในจังหวัดนครปฐม ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
ประกอบดวย ดานความมีเหตุผล (X

2
) และดาน

ความรู (X
4
) ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ปจจัยการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มีผลตอการบริหารการเงินสวนบุคคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม ดานอัตราสวนหนี้สินตอรายได

การประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง B Beta t Sig

Constant 44.996 2.712 0.007

ความพอประมาณ (X
1
) -3.319 0.072 -0.831 0.407

ความมีเหตุผล (X
2
) -8.937 -0.197 -2.071* 0.039

การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี (X
3
) -2.649 -0.057 -0.632 0.528

ความรู (X
4
) 10.587 0.216 2.287* 0.023

คุณธรรม (X
5
) -0.278 -0.005 -0.065 0.948

R2 = 0.048      Adjusted R2 = 0.206    F = 8.245*

 ตอนที่ 4 แนวทางการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหาร
การเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม

 1. ดานรายได ประกอบดวย การ
วางแผนรายไดอยางมีเหตุผล โดยวางแผนเกี่ยว
กับรายไดของตนเองและครอบครัวเปนตัวตั้ง เพื่อ

ประมาณสัดสวนของการใชจายและเงินออมให
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เหมาะสมกบัรายไดทีม่อียางมเีหตผุล  และการสราง
ความสขุทีส่มดลุเปนเปาหมายหลกัในการดาํรงชวีติ 
และเปนเปาหมายสาํคญัของการประยกุตใชปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารการเงินสวน
บคุคลและการดาํเนนิชวีติ ดงัท่ีผูใหขอมลูหลักกลาว
วา
 “...ความพอประมาณ กด็รูายไดกอน ราย
ไดสกัประมาณเทาไหรและกแ็บงสดัสวนของรายได 
เชน ใชจายประจํา และก็ใชจายท่ีเราส่ิงทีจ่าํเปน.แต
อีกสวนหน่ึงท่ีสําคัญคือ รายได 30% ตองเก็บออม
ไวโดยที่ไมนํามาใชจาย...” 
 2. ดานรายจาย ประกอบดวย การ
ใชจายที่พอประมาณและมีเหตุผล โดยการใชจาย
อยางประหยัดในชวีติประจาํวนัตามความเหมาะสม 
เปนประโยชนแกตนเอง ไมเดอืดรอนผูอืน่ ตระหนัก
ถึงความคุมคา และเหมาะสมกับสถานภาพและ
อาชพี  ไมใหฟุมเฟอยเกนิความจาํเปน แตกไ็มไดดู
ขดัสนอยางสุดโตง และการปลูกฝงใหแกครอบครัว
และชุมชนใหมีเหตุผลในการใชจาย เพื่อขยายผล
ตัง้แตระดบัปจเจกบุคคล ระดบัครอบครัว และระดับ
ชุมชน ดังท่ีผูใหขอมูลหลักกลาววา 
 “...ระยะสัน้ กใ็ชจายสิง่ของทีจ่าํเปน ระยะ
ยาวจํานวนเงินมาก เราก็ตองวางแผนไว ระยะ
สั้น เชน ของจับจายใชสอยที่จําเปนในชีวิตประจํา
วัน เครื่องใชสวนใหญจะไปซื้อรวมๆ ครั้งเดียว ดู

ปริมาณเงินเปนหลัก เราจะซื้อมาใชจายใหพอกับ
ในรายเดือนที่เราใช .แตสวนของที่ใชจายระยะยาว 
คอืของทีจ่าํเปนทีเ่ราอยากจะได  ยกตวัอยางเชน ตู
เย็น เครือ่งซักผา อนันีซ้ือ้เปนเงนิเดอืนไมไดเพราะ

เงินไมพอ เราก็จะตองวางแผนไววาซักสามเดือน
เก็บออมถึงจะซื้อได…” 
 3. ดานการออม ประกอบดวย การ

วางแผนการออมเพื่อสรางภูมิคุมกันในตัว โดย
เปนการออมที่มีความม่ันคงและสรางหลักประกัน
ในระยะยาว และการสรางวินัยการออมแกตนเอง
และครอบครัว ซึ่งเปนการออมที่มีความสมดุลกับ
ชีวิต เพื่อใหคนในครอบครัวสามารถดําเนินชีวิตได 

และเปนภูมคิุมกนัสําหรบัครอบครวั ดงัทีผู่ใหขอมลู
หลักกลาววา 
 “...เราเปนครอบครัวขนาดเล็กเนี่ยมี พอ 
แม ลูก ฉะนั้นลูกสองคน ตองวางแผนวาใชจาย
อยางไร  ก็จะวางแผนแลววาเดือนหนึ่งฝากเงิน
ธนาคารใหเขาสามรอยบาท และก็ไลไปเร่ือย พอ
ปที่สามปที่สี่จนถึงปสุดทาย ฝากใหเขาพันหารอย
บาท ใชชื่อเขาจนครบ 18 ปจบ ม.6 ไมเบิกเลย...”  
 4. ดานสินทรัพย ประกอบดวย การ
ลงทุนอยางมีความรูและกระจายความเสี่ยง โดย
พิจารณาถึงความคุมคาในการลงทุน ความเส่ียง
ที่ไมสูงจนเกินไป และลงทุนในสินทรัพยที่มีความ
จําเปนกอนสินทรัพยประเภทอื่นเพื่อสรางความ
มั่นคงในชีวิต และการลงทุนความดีดวยการให
และการบริจาค ที่แมจะไมเปนมูลคาที่เปนรูปธรรม 
หากแตมีคุณคาทางจิตใจ เน่ืองจากการใหและการ
ทําบุญเปนการเกื้อกูลตอผูให ผลตอบแทนคือการ
มีสิ่งกํากับคุณธรรมในจิตใจ  ที่ เชื่อมโยงระหวาง
ความรูกับคุณธรรม เปนการประหยัดเพื่อเกื้อกูลผู
อื่นและสรางกิจกรรมท่ีเปนสาธารณะประโยชนทั้ง
ในระดบัปจเจกบคุคลและระดบัครอบครวั ดงัท่ีผูให
ขอมูลหลักกลาววา 
 “...เม่ือเรามีรายไดสูง เราก็ตองจุนเจือ
คนอื่น ใหทานคนอ่ืน ชวยเหลือผูที่ดอยกวาเรา 
มันเพ่ิมพูนทางดานจิตใจของเราดวย เราจะมีการ
รูจักให เพราะเราพอมาอยูจุดนี้ เราก็จะมีเงินเดือน

คอนขางสูงกวาคนอื่น เราก็ตองแบงสวนนี้ ซึ่งตอน
แรกเราไมคิด เพราะเราไมมีเงิน เพราะเราเงินนอย
เพยีงแตใชรายวนั แตพอมาถึงจุดนีป้บ เราสามารถ

วางแผนเงินสามถึงหาเปอรเซ็นตซึ่งไปทําบุญไป
ชวยเหลือคนทุกขยากอะไรอยางเงี้ย ทุกปจะไปวัด
พระบาทนํ้าพุ ซื้อของไปบริจาค...”   

 5. ดานหนี้สิน ประกอบดวย การลด
การกอหนี ้โดยใชหลกัคณุธรรมในจติใจของสมาชกิ
ในชุมชนและเปนภูมิคุมกันสําหรับชุมชนตอการ
เปล่ียนแปลงจากภายนอก และการกอหนีเ้ฉพาะสิง่
ทีจ่าํเปนในการดาํรงชีพ แมวาจะเปนส่ิงทีม่รีาคาสูง 
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รวมท้ังการกอหน้ีทีเ่ปนการลงทุนทีคุ่มคา ดงัทีผู่ให
ขอมูลหลักกลาววา 
 “...การผอนเงินธรรมดาไมเคยใชเลย ใช
สวนใหญที่จําเปนหลักๆ คือ ที่จําเปนมากคือการ
กูเงินจากสหกรณ การกูเงินสหกรณสวนใหญจะกู
เงินมาจําเปน ที่มันจําเปนคือ ซื้อบานอันดับแรก 
อนัน้ีเปนการวางแผนระยะยาวสบิป…และกร็ูวาถา
เรากอหนี้ เราตองวางแผน หนี้เหลานี้สามารถที่จะ
ใชเบ็ดเสร็จไดกี่ป ทุกครั้งท่ีจะซื้อของจะคิดแบบนี้
เสมอ ถาเดือดรอนเราก็จะชะลอไวกอน ...”
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจึงเปน
แนวทางในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล ทีแ่มวาจะ
ไมเนนการบริหารการเงินท่ีมีประสิทธิภาพและผล
ตอบแทนสูงท่ีสุด หากแตเปนแนวทางการบริหาร
การเงินท่ีมุงสรางความสมดุลใหแกปจเจกบุคคล 
ครอบครัว และชุมชนไดในระยะยาว

อภิปรายผล

 ปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการเงินสวน
บุคคลของครูในจังหวัดนครปฐม
 ดานความพอประมาณ เปนปจจัยที่มี
ผลตอการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ

ขวัญกมล ดอนขวา (2556) ที่ศึกษาแบบจําลอง
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับสภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมของครัวเรือน ในชุมชนชนบทภาคตะวัน
ออกเฉยีงเหนอื พบวา องคประกอบแนวคดิปรชัญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีคาสัมประสิทธิ์มากท่ีสุด 
คือ ดานความพอประมาณ สาเหตุอาจเนื่องมา
จากความพอประมาณเปนองคประกอบที่ทําใหครู

ไมหลงไหลไปกับกระแสบริโภคนิยม ประกอบกับ
การมคีวามรูเทาทนัสือ่ทีก่ระตุนการบริโภค ทีท่าํให
ครูมกีารใชจายท่ีเหมาะสมกับสถานภาพและความ
จําเปนของตนเองและครอบครัว

 ดานความมีเหตุผล เปนปจจัยท่ีมีผล
ตอการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ 
Kidwella & Turrisib (2004) ที่ศึกษาการตัดสิน
ใจอยางมีเหตุผลในการจัดการการเงินสวนบุคคล
ของนกัเรยีน พบวา ทศันคตแิบบมเีหตผุลเชือ่มโยง 
พฤตกิรรมในอดีต และการวางแผนการรับรูทางการ
เงิน มีผลตอความตั้งใจในการวางแผนทางการเงิน 
เชนเดียวกับปรียานุช พิบูลสราวุธ (2554) ที่เสนอ
วา ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจดําเนินการ
เรื่องตางๆ อยางมีเหตุผลบนพื้นฐานของความถูก
ตอง ความเปนจริงตามหลักวิชาการ โดยพิจารณา
จากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลที่
คาดวาจะเกิดขึ้นจากการกระทํานั้น ๆ ทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว โดยเฉพาะอยางย่ิงการตัดสินใจ
ในเร่ืองของการกอหน้ีที่จะตองตระหนักถึงความ
จําเปนในการกอหนี้นั้น เพื่อมิใหสงผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตในระยะยาว
 ดานการมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี  เปน
ปจจัยที่มีผลตอการประยุกต ใชป รัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง ในการบรหิารการเงนิสวนบคุคล
ของครูในจังหวัดนครปฐม อยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ซึ่งไมสอดคลอง Nepomuceno & Laroche 
(2015) ที่ศึกษาผลกระทบจากวิถีแบบวัตถุนิยม

และการตอตานบริโภคนิยม ที่มีความสัมพันธ
กับหนี้สินและสินทรัพยสวนบุคคลของลูกคาของ
สถาบันการเงิน พบวา ความสําเร็จจากการตอตาน
มิติของบริโภคนิยมมีความสัมพันธในทางตรงขาม

กับหนี้สินสวนบุคคล และมีความสัมพันธในทาง
ตรงกันขามกับสินทรัพยสวนบุคคล หมายความ
วา ผูที่มีภูมิคุมกันในตัวที่ดีจากกระแสบริโภคนิยม 
จะสามารถจัดการการเงินสวนบุคคลไดดีกวาผูที่
ไมมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจาก

ครูในงานวิจัยนี้มีฐานะเปนขาราชการ ซึ่งจะไดรับ
สวัสดิการในระยะยาวภายหลังจากการเกษียณอายุ
ราชการ จึงอาจมีการวางแผนทางการเงินดานการ
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มีภูมิคุมกันในตัวที่ดีไมเต็มที่ เมื่อเปรียบเทียบกับ
ผูที่ทํางานในภาคเอกชน โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน
รายได และดานหลักประกันสุขภาพ เนื่องจากได
รับสวัสดิการจากรัฐบาลบางสวนอยูแลว 
 ดานความรู  เปนปจจัยที่มีผลตอการ
ประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใน
การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด
นครปฐม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลอง
กับเบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครู: ศึกษา
กรณีครูในเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2 ที่
พบวาการรับรูขอมูลขาวสารการออม เปนปจจัยที่
สามารถอธิบายความสัมพันธกับพฤติกรรมการมี
วินัยทางการเงินของครู และสอดคลองกับ Shima 
et al. (2009) ที่ศึกษาเสนทางสูความสําเร็จของ
การอยูดีมีสุขทางการเงินของวัยรุนตอนปลาย พบ
วา การใหความรูทางการเงินจากครอบครัว และ
การใหความรูทางการเงินจากการศึกษาในระบบ 
สงผลตอบทบาททางสังคมท่ีทาํใหวยัรุนตอนปลาย
สามารถแสวงหาความรู มทีศันคต ิและมีพฤตกิรรม
ทีต่ัง้ใจทางการเงินบนฐานทางความรู  ทัง้นีม้สีาเหตุ
มาจากการใหความรูดานการวางแผนการเงินสวน
บุคคลใหแกครู โดยเฉพาะอยางย่ิงเร่ืองของการ
ออมและการลงทุน จะชวยเปนแนวทางการวางแผน
ทางการเงินใหแกครูไดอยางมีประสิทธิผลทั้งใน

ระยะส้ันและระยะยาว
 ดานคุณธรรม  เปนปจจัยที่มีผลตอ
การประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใน
การบริหารการเงินสวนบุคคลของครูในจังหวัด

นครปฐม อยางไมมนียัสาํคัญทางสถติ ิไมสอดคลอง
กับเบญจวรรณ บุญคลี่ (2552) ศึกษาปจจัยที่มี
ผลตอพฤติกรรมการมีวินัยทางการเงินของครู ที่

พบวาลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนเปนปจจัยที่
สามารถอธิบายความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

มีวินัยทางการเงินของครู เชนเดียวกับ Sipon et 
al. (2014) ศึกษาบทบาทของศาสนาที่มีตอหนี้สิน
ทางการเงินและความเครียดทางการเงิน ผลการ

ศึกษาพบวา มีความสัมพันธระหวางระดับวิถีการ
ปฏิบัติทางศาสนากับหนี้สินทางการเงิน  ทั้งนี้อาจ
มีสาเหตุมาจากครูจะใชคุณธรรมและจรรยาบรรณ
วชิาชพีในการปฏบิตัหินาทีแ่ละการประกอบวชิาชพี
ครู มากกวาที่จะใชคุณธรรมในการบริหารการเงิน
สวนบุคคล 

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย
 1. จากระดับการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงดานความพอประมาณ พบ
วาขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ทานจะกอหนี้เพื่อสิ่ง
ที่จําเปนในการดํารงชีวิตเทานั้น  ดังนั้น จึงควรสง
เสริมใหครูมีวินัยทางการเงิน มีความอดทนตอการ
ยั่วยุของกระแสของบริโภคนิยม ไมกอหนี้ในสินคา
ที่ฟุมเฟอย
 2. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงดานความมีเหตุผล พบวาขอที่
มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ทานวิเคราะหความคุมคา
จากการลงทุนอยางถูกหลักวิชาการและเหมาะสม
ดังนั้น จึงควรใหความรูและทักษะในการวิเคราะห
การลงทุน เพื่อใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ที่คุมคา ความเสี่ยงไมสูงเกินไป และเปนไปตาม
หลักวิชาการ
 3. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานการมภีมูคิุมกนัในตวัทีด่ ีพบ

วาขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ทานใช จ ายในการ
ประกันชีวิตและสุขภาพ ดังนั้น จึงควรสนับสนุนให
ครูวางแผนการเงินสวนบุคคลดวยการประกันชีวิต
และสุขภาพ ซึ่งนอกจากจะเปนหลักประกันความ
เสี่ยงดานสุขภาพในอนาคตแลว ยังสามารถใชใน

ลดหยอนภาษีดวย
 4. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานความรู พบวาขอทีม่คีาเฉลีย่

ตํา่ทีส่ดุ คอื ทานมีความรูเกีย่วกับการลงทุนและการ
วางแผนทางการเงิน  ดังนั้น จงึควรมีการอบรมให
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ความรูในการวางแผนทางการเงนิใหแกครเูพ่ือเปน
หลกัในการบรหิารการเงนิสวนบคุคลทีเ่หมาะสมกบั
สถานะทางการเงินของครูในแตละกลุม
 5. จากระดับการประยุกตใชปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงดานคณุธรรม พบวาขอทีม่คีาเฉ
ลีย่ตํา่ท่ีสดุ คอื ทานจดัสรรเงินออมโดยไมกระทบตอ
การใชชวีติประจําวนั  ดงันัน้ จงึควรหาแนวทางเพิม่
รายไดและสงเสริมการออมแกครู โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งครูที่ยังมีรายไดนอย เพ่ือมิใหกระทบกับรูปแบบ
การใชจายโดยปกติมากนัก
 6. จากปจจัยที่มีผลตอการประยุกตใช
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการบริหารการ
เงนิสวนบคุคล ประกอบดวย ดานความพอประมาณ 
ดานความมีเหตุผล และดานความรู  ดังนั้น จงึควร
มีการใหความรูในการบริหารการเงินสวนบุคคล 
เพื่อใหการตัดสินใจในการวางแผนทางการเงิน
อยางมีเหตุผลและความรู รวมทั้งสงเสริมความพอ

ประมาณใหแกครูไมสามารถตานทานกับกระแส
บริโภคนิยมอยางรูเทาทัน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป

 1. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการประยุกต
ใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยใชตัวอยาง
ครูที่มีปจจัยสวนบุคคลที่คลายคลึงกัน
 2. ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยาง
มีสวนรวม (participatory action research) เพื่อ
พฒันารูปแบบการประยุกตใชปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ในการบริหารการเงินสวนบุคคลของครู

และบุคลากรทางการศึกษา
 3. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรมท่ี
สงเสริมการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไป
ประยุกตสําหรับครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
พื้นที่อื่น
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การแสวงหาและปรัชญาแหงความรูของกลุมปทัสถานและปฏิฐานนิยม มรดก
ทางปญญาจากการถกเถียงกันของ Dwight Waldo และ Herbert A. Simon
Tradition of Inquiry and Philosophies of  Knowledge of Public 
Administration Intellectual  Heritage from  the Waldo-Simon Debate 

บูรณจิตร  แกวศรีมล1

Buranajit  Keawsrimol1

บทคัดยอ

 บทความน้ีเสนอแนวทางและปรัชญาในการแสวงหาความรูของรัฐประศาสนศาสตรของนักคิด 
2 กลุมหลักไดแก กลุมปทัสถาน (Normative) ที่เนนวิธีการแสวงหาความรูโดยอาศัยประสบการณและ
สัญชาติญาณทางการบริหารโดยการใชวิธีการเชิงคุณลักษณะเนนการเสนอแนะแนวทางการบริหารที่ควร
จะเปนสวนอีกกลุมคือกลุมปฏิฐานนิยม (Positivist) ที่มุงเนนการเขาถึงความจริงในเชิงประจักษ อาศัยวิธี
การแบบวิทยาศาสตร มีการพิสูจน ทดลอง และตองแยกความจริงออกจากคานิยมหลักการแสวงหาความ
รูที่แตกตางกันน้ีนํามาสูการโตเถียงกันของนักวิชาการที่กลายเปนที่สนใจคือการโตเถียงระหวาง Dwight 
Waldo ในฝงความเชื่อแบบปทัสถานที่ยืนยันวารัฐประศาสนศาสตรเกี่ยวของอยางแนนแฟนและเปนสวน
หนึง่ของสงัคมการเมอืงไมสามารถแยกคานยิมออกจากการบรหิารได กบัอกีฝงหนึง่คอื Herbert A. Simon 
ในความเชือ่กลุมปฏฐิานนยิม (Positivist) ทีเ่ชือ่วาการแสวงหาความรูทางสงัคมศาสตรตองยดึหลักการแบบ
วิทยาศาสตรและตองแยกคานิยมออกจากขอเท็จจริงเพื่อพัฒนาใหบรรลุความเปนศาสตร

คําสําคัญ : ปรัชญาการแสวงหาความรู, ปทัสถาน, ปฏิฐานนิยม  

Abstract

 There are two main methods of knowledge inquiries that are accepted among scholars. 
The fi rst one is Normative, based on experience and self-conscious to suggest the appropriate 
ways of administration by using Qualitative methods. Another method is Positivist that focuses on 
empirism which uses the scientifi c method. It is the method that can be approved, experimented 
and separate the facts from the value. From the differences between the methods of knowledge 
inquiries, it leads to discussion among public-administrative scholars. The discussion that 

becomes the knowledge heritage of public administration is the debate between Dwight Waldo and 

1 อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา
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Herbert A. Simon.  Dwight Waldo insists that public administration is related to and becomes one 
of the political societies and cannot be separated from the norm of the administration. In contrast, 
Herbert A. Simon believes that the knowledge inquiry of public administration has to rely on 
scientifi c methods and separate from the facts and values. Positivism uses scientifi c based methods 
and the advantages of Normative Method that cannot avoid the norm of societal and organizations. 

Keywords : Knowledge Inquiry ,Normative,Positivist

บทนํา

 รัฐประศาสนศาสตรเปนสังคมศาสตร
ประยุกตที่มุงเนนทําความเขาใจและอธิบายการ
บริหารภาคสาธารณะที่มีลักษณะเปนสหสาขาวิชา 
ทั้งนี้ขอบเขตการศึกษารัฐประศาสนศาสตรมี
ระเบียบวิธีที่หลากหลายไมวาจะเปนวิธีการศึกษา
ในเชิงปริมาณ (quantitative method) วิธีการ
ศึกษาเชิงคุณภาพ (qualitative method) หรือแม
กระท่ังการศึกษาในรูปแบบผสม (mixed method) 
ทัง้นีจ้ากสถิตบิทความวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร
ที่ตีพิมพในวารสารที่มีชื่อเสียง เชน  Public 
Administration Review, American Political 
S c i e n c e  R e v i e w  พบว า ง า น วิ จั ย ท า ง
รัฐประศาสนศาสตร ไดใชระเบียบวิธีวิจัยที่หลาก
หลาย มีทั้งรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพหรือแมแตวิธีการผสมผสานและมีทั้งผล
งานจากนักวิชาการและการเขียนบทความจาก

ประสบการณทาํงานของนกัปฏบิตัใินระบบราชการ 
(Norma M.Riccuci, 2010:1-3) ทั้งนี้ Vincent 
Ostrom ไดชีใ้หเหน็วาปญหาของรัฐประศาสนศาสตร
คือการที่นักวิชาการขาดพื้นฐานขอตกลงเกี่ยว
กับขอบเขตการแสวงหาความรูและวิธีการใน
การแสวงหาความรูที่เปนหนึ่งเดียวกัน (Vincent

Ostrom, 1973: 803-805) จึงทําใหเกิดการโตแยง
และนาํไปสูวกิฤต  เอกลกัษณของรฐัประศาสนศาสตร”

 แนวทางการแสวงหาความรูของ
รฐัประศาสนศาสตรในยคุดัง้เดมิและยคุปฏวิตัิ
ทางพฤติกรรมศาสตร
 ยอนไปยังรัฐประศาสนศาสตรในยุค
ดั้งเดิมเปนที่ทราบวาผลงานการศึกษาเพียงชิ้น
เดียวของ Woodrow Wilson ในป ค.ศ.1887 
แทบไมไดใหความสําคัญในการกําหนดท่ีมาของ
รฐัประศาสนศาสตรในฐานะของการเปนวชิาความรู
ใดๆ ทัง้ส้ิน เพราะ Woodrow Wilson สรางหลักการ
บริหารจากประสบการณการทํางานในองคการใน
ขณะท่ีดาํรงตําแหนงประธานาธบิดีของสหรฐัอเมริกา

โดยเสนอแนวคิดแยกการบริหารออกจากการเมือง 
พรอมกับคนหาหลักการบริหารที่จะทําใหองคการ
บรรลุการทํางานที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดภายใต
ทศันะของตัวเองในฐานะผูบรหิารรัฐบาลอเมริกา ใน
ภายหลัง Dwight Waldo เรียกการสรางองคความ
รูในลักษณะน้ีวาเปนการใชเพียงสามัญสํานึกสวน
บุคคล (Dwight, 1980) กลาวคือเปนการใชเพียง
ความคิด ประสบการณ หรือความรูสึกของผูเขียน

ในการกลั่นกรองและเรียบเรียงความคิดอยางเปน
เหตุเปนผลแลวสรางหลักการในการปฏิบตังิาน แลว
เสนอแนวทางในเชงิปทสัถานเพือ่นาํไปประยกุตใช

เปนเคร่ืองมือในการบริหาร ซึ่งตอมามีงานเขียน
ของนักคิดอื่นๆ ที่มีวิธีการศึกษาเชนเดียวกัน โดย
มีหัวใจสําคัญรวมกันประการหนึ่งคือการสรางองค
ความรูจากประสบการณในการทํางานในองคการ 
ใชวิธีการศึกษาหรือระเบียบวิธีแสวงหาความรูใน
เชิงคุณภาพที่ไมมีความเขมงวดในทางวิชาการ 
มุงวิธีการศึกษาจากประเด็นปญหาทางบริหารโดย
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อาศัยประสบการณในองคการเปนสวนใหญ
 ตอมาในชวงของการปฏิวตัทิางพฤติกรรม
ศาสตร (behavioral revolution) ซึ่งการปฏิวัติ
ดังกลาวเปนรากฐานการเคล่ือนไหวดานปรัชญา
ทางสังคมศาสตรที่รูจักกันคือการเกิดขึ้นของกลุม
ปฏิฐานนิยม (Positivist) ซึ่งเปนนักสังคมศาสตร
ที่ศึกษาสังคมดวยวิธีการแบบวิทยาศาสตรที่นํา
โดย Auguste Comte และพัฒนาเปนกลุมปฎิฐาน
นิยมทางตรรกวิทยา (Logical Positivist) ซึ่งจุด
เนนของนักคิดกลุมเหลาน้ีคือแสวงหาความรูดวย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร มกีารสังเกต ทดลอง
ที่ยึดหลักฐานขอเท็จจริง ที่ปราศจากคานิยม ซึ่ง
มีเปาหมายเพ่ือสรางความนาเช่ือถือในองคความ
รูและพัฒนาสังคมศาสตรสูความเปนศาสตรที่มี

ความแข็งแกรงแบบวิทยาศาสตร นักคิดที่โดด
เดนของกลุมปฏิฐานนิยมคือ Herbert A. Simon 
ไดเสนอแนวทางใหมในการแสวงหาความรู โดย
มองวาการศึกษาทางสังคมศาสตรหรือการบริหาร
ภาครัฐควรมีการศึกษาดวยหลักการตามแนวทาง
ปฏิฐานนิยมโดยเนนระเบียบวิธีแบบวิทยาศาสตร 
เนนขอมูลเชิงประจักษ มีการพิสูจน ทดสอบ 
เพื่อมุงพัฒนาวิชาเกิดความนาเชื่อถือและสามารถ
พัฒนาสูความเปนศาสตรที่สมบูรณ เขมแข็ง 
(Herbert A. Simon, 1947) โดยสามารถเปรียบ
เทยีบเพ่ือใหเหน็ถงึความแตกตางของแนวทางการ
แสวงหาความรูของนกัรฐัประศาสนศาสตรใน 2 ยคุ
จากตารางตอไปนี้

ประเด็นเปรียบเทียบ ยุคดั้งเดิม ยุคปฏิวัติทางพฤติกรรมศาสตร

กลุมแนวคิดหลัก ปทัสถาน ปฏิฐานนิยม/
ปฏิฐานนิยมทางตรรกวิทยา

แนวทางการแสวงหาความรู ประสบการณ
สัญชาติญาณ

วิทยาศาสตรพิสูจน ทดลอง ควบคุม
ตัวแปร

ระเบียบวิธี คุณภาพ ปริมาณ

ขอคนพบของความรู บรรยายสถานการณเพื่อเสนอ
แนวทางการบริหารท่ีควรจะเปน

สรุปเปนหลักการเพ่ือ พัฒนาสูความ
เปนศาสตรที่เขมแข็ง 

 การถกเถียงกันระหวาง  Dwight 
Waldo* และ  Herbert A. Simon**  
 ผลของการเสนอแนวคิดของนักวิชาการ
กลุมปฏิฐานนิยมท่ีเสนอแนวทางการแสวงหาความรู

ในแบบวิทยาศาสตร ทําใหในแวดวงวิชาการดาน
สังคมศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรเกิดการโต
เถียงกันเกี่ยวกับวิธีการในการแสวงหาความรูของ
นักวิชาการสองกลุม โดยการถกเถียงของนักคิดที่
ไดรับการกลาวขานจนเปนที่รูจักคือ การโตแยงกัน

ระหวาง Dwight Waldo จากกลุมแนวคิดปทัสถาน 
กบั Herbert A. Simon จากกลุมแนวคดิปฏฐิานนิยม
ซึ่งเปนที่สนใจของนักวิชาการสังคมศาสตรและ

รัฐประศาสนศาสตรติดตามการโตแยงดังกลาว
ผานวารสารวิชาการท่ีนักวิชาการท้ังสองทานไดตี

พิมพเผยแพร (Norma M.Riccuci, 2010:6-16) ซึ่ง
สุดทายการโตแยงดังกลาวไมไดมีขอสรุปวาวิธีการ
แสวงหาความรูแบบใดถกู แตนาํมาสูการตัง้คาํถาม

ถงึวธิกีารแสวงหาความรูทีเ่หมาะสมในการพฒันาสู
ความเปนศาสตรหรือวิชาที่สามารถรับใชสังคมได 
จุดเริ่มตนของโตเถียงเกิดขึ้นเม่ือ Herbert A. 
Simon ไดเขียนบทความท่ีชื่อ Administrative 

Behavior ตพีมิพในป ค.ศ. 1947 นบัเปนโดยจดุหกัเห
และส่ันคลอนองคความรูเพราะในบทความดังกลาว 
Herbert A.Simon ไดโจมตีทฤษฎีและวิธกีารแสวงหา
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ความรูแบบปทัสถานของรัฐประศาสนศาสตร
ในยุคดั้งเดิมวาแนวคิดทฤษฎีในยุคดั้งเดิมน้ัน
เต็มไปดวยความคิดที่เปนปทัสถาน และหลัก
การบริหารในยุคดั้งเดิมนั้นก็เปนเพียงสุภาษิต
ไมสามารถลงมือปฏิบัติไดจริงอีกท้ังแนวคิดบาง
อยางยังมีความขัดแยงกันเอง และนักวิชาการใน
ยคุดัง้เดมิใชวธิกีารเขาถงึความรูโดยการส่ังสมจาก
ประสบการณหรืออาศัยสัญชาติญาณสวนบุคคล
ในการเขาถึงและแสวงหาความรู โดยสรุปคือไมได
สรางทฤษฎีบนพื้นฐานของหลักความจริงท่ีพิสูจน
ไดเชิงประจักษซึ่งวิธีการเหลานั้นไมสามารถท่ีจะ
ยนืยันไดวาทฤษฎีเหลานัน้จะผิดหรอืถกูหรอืนาเชือ่
ถือมากนอยเพียงใด (Simon, 1952: 496)
 ที่สําคัญ Herbert A.Simon ไดเสนอ
ใหมีการแยกคานิยมออกจากขอเท็จจริงในการ
แสวงหาความรูและเสนอใหมีการนําระเบียบวิธี
ทางวิทยาศาสตรมาใชในการแสวงหาความรูทาง
สังคมศาสตร ผูศึกษาจะตองแยกตัวตนและคา
นิยมออกจากปรากฎการณที่ทําการศึกษา ใชวิธี
การวิจัยเชิงประจักษโดยอาศัยการสังเกต มีการ
ทดลองเพื่อตรวจสอบความสัมพันธของตัวแปรที่
เกี่ยวของกับการบริหาร (Simon,1997: 48-49) ซึ่ง 
Herbert A.Simon เองก็ไดพิสูจนหลักการดังกลาว
โดยการพยายามสรางตัวแบบทฤษฎีการตัดสินใจ
อยางมเีหตผุล โดยการพยายามตดัตวัแปรตางๆ ที่

เกีย่วของกบัอารมณ ความรูสกึ คานิยมออกไปจาก
การศึกษา เพื่อนําไปสูการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
(Rational Theory) บนขอมูลขอเท็จจริง แตในท่ีสดุ
ก็พบวามนุษยยอมมีเหตุผลจํากัด การตัดสินใจ ดัง

นัน้การตดัสนิใจของมนษุยจงึเปนไปไดเพยีงการใช
เหตุผลอยางจํากัด (Bounded-Rational Theory)
      ตอมา DwightWaldo ไดวิจารณแนวคิดของ 

Herbert A. Simon และตั้งขอสงสัยวาเหตุใดนัก
วิชาการในกลุมปฏิฐานนิยมถึงไดพยายามที่จะ

สนใจเฉพาะวิธีการทางดานวิทยาศาสตรเพื่อการ
แสวงหาความรูเทานั้น (Dwight,1984:168-171)  
ดังน้ัน DwightWaldo โตแยงความคิดของ Herbert 

A. Simon ในประเด็นดังกลาวาการพยายามสราง
ทฤษฎีทางการบริหารโดยไมพิจารณามิติในดาน
สังคม อีกท้ังยังละท้ิงคานิยม โดยหันไปมุงเนน
เพียงแตพื้นฐานระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรอยาง
เครงครดันัน้ไมเปนการเขาถงึการศึกษาการบรหิาร

และการเมอืงทีล่กึซึง้เพราะถงึแมวาจะมบีางประเดน็
ทางการบริหารอาจจะใชวิทยาศาสตรธรรมชาติมา
ทดสอบแตในความเปนจริงนั้นการบริหารก็เต็มไป
ดวยคําถามดานคานิยม และเกี่ยวของกับการเมือง
ดังนั้นการศึกษาการบริหารใด ๆ ที่เปนสังคมศาสตร
ยอมตองใหความสําคัญและเล่ียงไมไดที่จะเก่ียวของ
กับความเปนอยูของมนุษยที่เกี่ยวของกับรูปแบบ
ความคิดและคานิยมเสมอดังนั้นสําหรับ Dwight 
Waldo แลวจริงอยูที่การแสวงหาความรูแบบ
วทิยาศาสตรนัน้มคีวามจาํเปนชดัเจนและปราศจาก
คานิยม แตตองไมลืมวาประเด็นทางการบริหาร
บางเร่ืองไมสามารถศึกษาแบบวิทยาศาสตรได 
และตราบใดท่ีรัฐประศาสนศาสตรยังเก่ียวของ
กับคน การเมืองและสังคม เราไมสามารถแยกคา
นิยมออกจากขอเท็จจริงในการศึกษาได (Dwight, 
1952a:81-103)
 สุดทาย Herbert A. Simon ไดพุงเปา
ไปโจมตีที่ปรัชญาของ Dwight Waldo เกี่ยวกับ
ทฤษฎีการเมืองและผลงานของวิชาการดาน
รัฐประศาสนศาสตรที่ผานมาวา” ไมวาความเห็น
ของ Dwight Waldo จะถูกหรือผิดผม (Simon) ไม
เหน็วาศาสตรหรอืปรชัญาการเมืองหรอืการบริหาร
จะกาวหนาไปอยางไร เพราะหากยังคงวิธีการ
แสวงหาความรู มีการคิดและเขียนแนวคิดตางๆ 

ดวยวิธีการแบบหลวมๆ หรือเขียนในรูปแบบเชิง
พรรณนาสุดทายแลวเม่ือตองลงมือปฏิบัติจริงนัก
วิชาการกลุมปทัสถานสวนใหญก็ทําไดเพียงนํา
ทฤษฎีการเมืองอื่นมาใชทดแทนเทานั้น (Simon, 
1952: 492-496)

 ซึ่ง Dwight Waldo ไดโตตอบความคิด
เห็นดังกลาวในบทความของตนวา “ตามที่ Simon 
ไดยกยองวิธีการแบบปฏิฐานนิยมของตนวาเต็ม
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ไปดวยประโยชนนานัปการ แต Waldo มีความ
คิดเห็นวาคําวาปฏิฐานนิยมไมไดเปนจุดจบของ
ปรัชญาแหงศาสตรที่เขามองวาเปนเพียงบทเรียน
หน่ึงของวิชาปรัชญาแหงศาสตรและเปนพัฒนาการ
แหงยุคสมัยที่ไมสามารถแยกออกจากกันได ซึ่ง 
Dwight Waldo ไมไดกลาวหาวิทยาศาสตรวามี
ความผิดเพราะทฤษฎีการบริหารอาจมีความเปน
วทิยาศาสตรหรอืไมเปนวทิยาศาสตรพอกบัอาจจะ
มีความเปนปทัสถานหรือไมเปนปทัสถานก็ได  ซึ่ง 
Waldo เองไดกลาววาเขาก็เปนหน้ีของนักคิดกลุม
ประจักษนิยมในฐานะที่กลุมนี้ไดหยิบยื่นขอมูลที่
มีความชัดเจนใหแตทั้งน้ีรัฐประศาสนศาสตรควร
เปนทฤษฎีปทัสถานที่สืบคนวาองคการควรสราง
และควรมีแนวทางปฏิบัติเปนอยางไรโดยปรัชญา
ในรูปแบบท่ีเปนปทัสถานน้ันมีประโยชนคือการไม
ละท้ิงคานิยมทางการเมืองและสังคมแมอาจมีขอ
จาํกดัและบางคร้ังอาจจะนําไปใชในทางท่ีผดิไดสวน
ปรัชญาท่ีสรางข้ึนดวยวิธีการแบบวิทยาศาสตรน้ัน

แมจะมคีวามนาเชือ่ถอืเพยีงใดแตเตม็ไปดวยความ
แหงแลง เพราะการสืบเสาะความจริงในแบบท่ีแยก
คานิยมออกไปนั้นยอมปราศจากความสัมพันธกับ
องคการและการเมือง เปรียบเปนการสรางทฤษฎี
ในสุญญากาศเปนการอธิบายความจริงแบบแยก
สวนแบบลัทธินิยัตินิยม (determinism) ทั้งที่ใน
ความจริงองคการมีสภาพแบบองครวมซึ่งผูศึกษา
ตองเปนสวนหนึ่งของขอเท็จจริงที่ไมสามารถแยก
ตวัตนออกจากขอเทจ็จรงิเหนอืสถานการณทีศ่กึษา
ไดซึ่งสุดทาย Dwight Waldo เห็นวาภูมิปญญา
แหงรัฐประศาสนศาสตรจะมีประโยชนก็ตอเมื่อได
มีการเช่ือมโยงความแตกตางของวิธีการในการ
เขาถงึความจรงิในองคการและสังคมทีห่ลากหลาย 
(Dwight, 1952b : 501-503)

 โดยสรปุการโตแยงระหวาง Dwight Waldo 
กับ Herbert A.Simon ในเรื่องปรัชญาการเขาถึง
และแสวงหาความรูสามารถพิจารณาไดจากตาราง
เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการ 2 ทานไดดังนี้

มิติ Waldo Simon

ตัวแทนกลุมความคิด ปทัสถาน ปฎิฐานนิยม

วธิกีารแสวงหาและสรางความรู ประสบการณ
 สัญชาติญาณ

วิทยาศาสตร

ขอเท็จจริงกับคานิยม คานิยมคือสวนหน่ึงของตัวผู

ศึกษา

ขอเท็จจริงแยกออกจากคานิยม

ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตรที่ดี ตองเปนสวนหนึ่งของสังคมและ
การเมืองท่ีไมสามารถแยกคา

นิยมออกจากกันได

ตองมคีวามเปนศาสตรทีแ่ขง็แกรง 
พิสูจน ทดสอบ ยืนยันได

เปาหมายของวิธีการ สรางทฤษฎีที่ ใชประโยชนได 

(ศิลป)

พัฒนาทฤษฎีสูความเปนศาสตรที่

แข็งแกรงนาเชื่อถือ (ศาสตร)

        สดุทายนกัวชิาการท่ีตดิตามการอภิปราย

ถกเถยีงของ Dwight Waldo และ Herbert A. Simon 
ยังคงมีขอสงสัยเก่ียวกับวิธีการท่ีเหมาะสมในการ
ศึกษาการบริหารภาครัฐ และยังคงตั้งคําถามอยาง

ตอเน่ืองเกี่ยวกับแนวทางในการแสวงหาความรู
ที่เหมาะสมของรัฐประศาสนศาสตรตัวอยางเชน 
กลุมรัฐประศาสนศาสตรในความหมายใหมจาก
การประชุมที่มินนาวบรูค มหาวิทยาลัยซีราคิว 
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ประเทศสหรัฐอเมริกาค.ศ.1968 ซึ่งความทาทาย
ของรัฐประศาสน-ศาสตรในความหมายใหมคือ
การพยายามท่ีจะรอมชอมแนวคิดของกลุมปฎิฐาน
นิยมโดยการปรับเปล่ียนการศึกษาไปยังแนวทาง
ยุคหลังปฎิฐานนิยม (post-positivist) คือการใช
รูปแบบการแสวงหาความรูที่ยังคงไวซึ่งวิธีการ
แบบวิทยาศาสตรตามแนวทางปฏิฐานนิยมแตไม
ไดมีความเขมงวดในระเบียบวิธีพรอมกับไดหักเห
แนวทางการศึกษาไปยังปทัสถานของสังคม ความ
เกี่ยวของของวิชากับปญหาสังคม (Relevant) และ
คานยิมของสังคมและพยายามสรางความเทาเทียม
ทางสังคม (Dwight, Franmarini. 1971)

สรุป

 ประเด็นการโตเถียงในการแสวงหาความ
รูของ Dwight Waldo และ Herbert A. Simon ได
สะทอนมมุมองของนกัวชิาการในกลุมปทสัถานและ
ปฏิฐานนิยม ที่มีความแตกตางกันในปรัชญาเชิง
ศาสตรดังน้ี
 1. ภาวะวิทยา (Ontology) หรือการ
ดํารงอยูของความจริง สําหรับกลุมแนวคิดเชิง
ปทสัถานมองวาความเปนจรงิมลีกัษณะเปนอตัวสิยั 
(Subjective) การดํารงอยูของความจริงในทางการ
บรหิารน้ันขึน้อยูกบัมมุมอง ทศันะและประสบการณ
ของผูศึกษา ความจริงทางสังคมหรือการบริหาร
บางอยางไมสามารถมองเห็นเชิงประจักษและไม

สามารถพสิจูนไดดวยหลกัฐานเชงิประจกัษ ซึง่การ
มองไมเห็นไมไดหมายถึงไมมอียูจรงิ และความจรงิ
ทางการบริหารตั้งอยูในบริบทสภาพแวดลอมของ
องคการและสังคมการเมืองเปนองครวมไมสามารถ
แยกออกจากกันได สวนนักคิดกลุมปฏิฐานนิยม

มองภาวะความจริงท่ีเนนความจริงในเชิงวัตถุวิสัย 
(objective) อันเปนความจริงท่ีเปนไปตามกฎของ
วทิยาศาสตรธรรมชาต ิ(Natural Science) ความจรงิ

ตองสามารถเห็นหรือสัมผัสไดอยางชัดเจน หรือ
หากมองไมเห็นก็ตองสามารถพิสูจนไดวามีอยูจริง 

 2. ญาณวิทยา (Epistemology) การ
หยัง่รูหรอืการเขาถึงความรูในมมุมองกลุมปทสัถาน
มองวามนษุยสามารถพสิจูนและเขาถงึความจรงิใน
ทางการบรหิารผานประสบการณและสญัชาตญิาณ 
สวนกลุมปฏิฐานนิยมมองวาความรูที่เชื่อถือไดนั้น
ตองเขาถึงผานประสาทสัมผัสเชิงประจักษดังนั้น
การเขาถึงความรูตองเห็น ทดลองหรือพิสูจนแบบ
วิทยาศาสตร 
 3. วิธีวิทยา (Methodology) ในการ
แสวงหาความรูสําหรับนักคิดกลุมปทัสถานใชวิธี
การในการรวบรวมขอมูลโดยอาศัยประสบการณ 
เนนวิธีการในเชิงคุณภาพ นํามาสูการสรุปโดยการ
บรรยายพรรณนาเพื่อเสนอทางออกที่ดี ที่ควรและ
มีความเหมาะสมสวนนักคิดกลุมปฏิฐานนิยมเนน
การรวบรวมขอมูลดวยวิธกีารตามหลักวทิยาศาสตร
เพือ่คนพบขอมูลเชงิประจักษ มกีาร พสิจูน ทดลอง 
ควบคุมตัวแปร ตัดคานิยมออกจากการศึกษา
 4. ขอดีและขอจํากัดของการแสวงหา
ความรูจะสังเกตไดวาแนวทางการศึกษาแบบ

ปทสัถานมีขอดคีอืมคีวามยืดหยุนและเกาะติดกบัสภาพ

แวดลอมความเปนจริงทางสังคมและการเมือง
สูงกวา แตจะมีขอจํากัดคือการที่ผูศึกษาเอาตัวตน 
คานิยม ความคิดสวนบุคคลเขาไปเปนสวนหน่ึง
ของแนวคิดทฤษฎี จะทําใหแนวคิดดงักลาวลดทอน
ความนาเช่ือถือลง สวนแนวคิดแบบปฏิฐานนิยม
มีขอดีคือการใชระเบียบวิธีที่มีความเขมงวดทําให
องคความรูสามารถพัฒนาไปสูความเปนศาสตร
นาเชื่อถือ สวนขอจํากัดในทางสังคมศาสตรคือ 
ความจริงบางประการในทางสังคมศาสตรนั้นไม

สามารถตรวจสอบดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร
ที่ เคร งครัดได เสมอไปและความจริงในทาง
สังคมศาสตรและการบริหารมีความเปนนามธรรม

สูงมากจึงยากที่จะทําการทดสอบหรือวัดไดอยาง
เปนรูปธรรมท้ังนี้สามารถเปรียบเทียบความแตก
ตางของปรัชญาการแสวงหาความรูทั้ง 2 กลุมได
ดังนี้
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ปรัชญา ปทัสถาน ปฏิฐานนิยม

ภาวะวิทยา ความจริงขึ้นกับการรับรูของบุคคล 
ความจริงมีลักษณะเปนอัตวิสัย

ความจ ริ งคื อ ส่ิ งที่ ดํ า ร งอ ยู ตามกฎ
ธรรมชาติ มีลักษณะเปนวัตถุวิสัย

ญาณวิทยา บคุคลรับรูขอเท็จจริงไดดวยตนเอง จาก
สัญชาตญาณ ประสบการณ

ความจริงตองรับรูในเชิงประจักษ

ระเบียบวิทยา คุณภาพ บรรยาย พรรณนา วิทยาศาสตร ปริมาณ ทดสอบ ทดลอง

ขอดี ผูศึกษาเปนสวนหนึ่งของความจริง 
มองความจริงเปนองครวมของสังคม
การเมือง

มีความชัดเจน วัดไดพิสูจนได และ
สามารถพัฒนาวิชาสูความเปนศาสตรที่
แข็งแกรงนาเชื่อถือ

ขอจํากัด องคความรูทีไ่ดรบัมีความเปนนามธรรม 
และอาจตีความหมายแตกตางอาจนําไป
ใชในทางทีผ่ดิมคีวามนาเชือ่ถอืนอยและ
ไมสามารถอธิบายเปนหลักการทั่วไป

แยกตัวตนผูศึกษาออกจากบริบท ทําให
มองความจรงิแบบแยกสวน ไมสอดคลอง
กับบริบท สังคมการเมือง

 มรดกทางปญญาในการทําความ
เขาใจวธิกีารและปรัชญาในการแสวงหาความรู
ของรัฐประศาสนศาสตรผานการโตเถียงของ 
Waldo กับ Simon 
 ไมวาการโตเถยีงคร้ังนีใ้ครจะถูกหรอืผดิ? 
หรือผูอานจะเห็นดวยกับวิธีการแสวงหาความรูใน
แบบใดแตสุดทายแลวตองยอมรับวาการโตแยง
ระหวาง Dwight Waldo และ Herbert A. Simon 
เปนมรดกทางปญญาและเปนเครื่องมือในการตั้ง
คําถามเชิงปรัชญาในการแสวงหาความรูในบริบท
ของรัฐประศาสนศาสตร ในประเด็นหลักๆ คือ

 1. การตัง้คาํถามเกีย่วกบัภาวะการมอียู
ของความจริงหรือภาวะวิทยาของความจริงในการ
บริหารภาครัฐ อันเปนคําถามต้ังตนที่จะนํามาซึ่ง

การทําความเขาใจถึงปรากฎการณ ซึ่งความจริง
ของการบริหารนั้นสามารถเปนไดทั้งความจริงที่
เปนวัตถุวิสัยท่ีสามารถพบเห็นและพิสูจนไดในเชิง

ประจกัษ แตในขณะเดยีวกนัความจรงิในการบรหิาร
นัน้กแ็ฝงไวดวยความเปนนามธรรมท่ีเกีย่วของกับ
ความคิดความเช่ือคานิยมของคนในองคการและ
สังคมท่ีมีความเปนอัตวิสัย ไมสามารถมองเห็นได 
ไมสามารถวัดหรือพิสูจนได ดังนั้นแสวงหาความรู

ในทางรฐัประศาสนศาสตรตองทาํความเขาใจสภาพ
ความเปนจริงในสองรูปแบบใหเขาใจอยางถองแท 
ไมมองเฉพาะความจริงที่ปรากฏแตตองทําความ
เขาใจปรากฎการณในบริบทสังคมการเมือง เพื่อ
นําไปสูการคนหาความจริงที่ไมบิดเบือน

 2. การตั้ งคํ าถามในการหยั่ ง รู ห รือ
ญาณวทิยาโดยฝกตัง้คาํถามวานกัรฐัประศาสนศาสตร
จะสามารถตระหนักรูความจริงไดอยางไร?ลําพัง
เพยีงประสบการณ สญัชาตญิาณหรอืความคดิเหน็
สวนบุคคล หรือการสั่งสมประสบการณจากการ
ทํางานในองคการอยางเดียวเพียงพอท่ีจะตัดสิน

หรือสรางองคความรูไดหรือไม? หรือนักวิชาการ
จะเชื่อความจริงในเชิงประจักษเทานั้น?
 3. การต้ังคําถามเกี่ยวกับระเบียบวิธี

ในการแสวงหาความรู โดยการต้ังคําถามวานัก
รัฐประศาสนศาสตรคนพบความจริงในการบริหาร
ไดอยางไร? จะเลือกใชวิธีการยืดหยุนแบบกลุม

ปทัสถานท่ีไมแยกคานิยมออกจากความจริง แตมี
ขอจํากัดที่จะนํามาสูความรูที่ขาดความนาเช่ือถือ
หรือไม? หรือใชวธิีการที่เขมงวดจนอึดอัดและมอง
ความจริงแบบแยกสวนแบบกลุมปฏิฐานนิยมแต
สุดทายจะนํามาสูการสรางองคความรูที่นาเชื่อถือ
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หรือไม?
 ถึงแมการโตเถียงกันของ Herbert A. 
Simon และ Dwight Waldo จะไมไดใหคําตอบ
แบบชัดเจนแกนักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร 
แตสิ่งหนึ่งที่เปนคุณูปการจากการถกเถียงคือ 
“ทําใหนักวิชาการรุนหลังไดหันมาครุนคิดและต้ัง
คําถามเกี่ยวกับวิธีการมองปรากฏการณและวิธี

การแสวงหาคําตอบท่ีจะนําไปสูการสรางแนวคิด
ทฤษฎีทางการบริหารเพื่อพัฒนาใหบรรลุสูความ
เปนศาสตรไดอยางสอดคลองกับปญหาองคการ
และสงัคม”ผูตดิตามไดเหน็ถงึ จดุแขง็ จดุออน ขอด ี
และขอจํากัดของวิธีการแสวงหาความรูทั้งสอง
รูปแบบและส่ิงสําคัญที่เรียนรูจากการถกเถียงคือ
นักคิดท้ังสองฝายตองยอมรับฟงเสียงการวิพากษ
วิจารณรับฟงขอเสนอและจุดดอยที่ถูกโจมตีและ
พยายามหักลางอยางสมเหตุสมผล บางครั้งการโต
แยงกนัถงึขัน้กาวราว หรอืแสดงความอหังการบาง 
บางคร้ังกไ็รซึง่ไหวพริบหรอืใหความคิดใดๆ แตคณุ
ประโยชนคือ การโตแยงทางความคิดจะสงเสริมให
มีการขัดเกลาความรู และนําไปสูการปฏิวัติหรือ
พฒันาสูองคความรูทีเ่หมาะสม เปนประโยชนใหกบั
แวดวงวิชาการและสังคมซ่ึงสอดคลองโดยหลักการ
ของการพัฒนาความรูสูความเปนศาสตรหากองค
ความรูใดก็ตามที่มีการส่ังสมอยางยาวนานจนฝง
รากลึกปราศจากการหักลางขดัเกลาเม่ือตองเผชิญ

กบัสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงหรือปรากฏการณ
ใหมเกิดขึ้นจนทฤษฎีที่มีอยูเดิมไมสามารถอธิบาย
ปรากฏการณเหลานั้นได หรือทฤษฎีเดิมไม
สามารถนําไปใชแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหมในสังคม

ได ทฤษฎหีรือองคความรูนัน้กข็าดซึง่สถานะความ
เปนศาสตรที่นาเชื่อถือและไรซึ่งประโยชนและไม
คูควรในการศึกษาอีกตอไป เปรียบดั่งน้ําที่หยุด
นิ่งไมมีการไหลเวียนเปล่ียนผานสักวันยอมกลาย
เปนน้ําเนาผูเขียนจึงลงความเห็นวาการถกเถียง

กันของปรมาจารยทางรัฐประศาสนศาสตรทั้งสอง
ไมไดเปนเพียงการนําเสนอปรัชญาเชิงศาสตรใน
การแสวงหาความรูเทานั้น แตสิ่งที่ลึกซึ้งคือการ
ขัดเกลาความคิดของนักวิชาการใหเห็นถึงการนํา
เสนอจุดยืนทางความคิดของตนพรอมกับการโต
แยงความคิดผูอื่นบนพ้ืนฐานความมีเหตุผลและมี
ความใจกวางทางวิชาการจนสามารถนําไปสูขอสรปุ
ที่เปนการพัฒนาความรูที่เหมาะสมคือมรดกทาง
ปญญาทีศ่าสตราจารยทัง้สองไดทิง้ไวใหนักวชิาการ
รัฐประศาสนศาสตรรุนหลังคิดตาม 
 * Dwight Waldo ชื่อเต็มคือ Clifford 
Dwight Waldo ศาสตราจารยประจํามหาวิทยาลัย
ซีราคิว สหรัฐอเมริกา ศึกษาระดับปริญญาเอก
ดานรัฐศาสตรแตมีความเช่ียวชาญทางดาน
รัฐประศาสนศาสตร จนเขาไปมีสวนรวมในการ
กอตั้งภาควิชาดานรัฐประศาสนศาสตรในหลาย
มหาวิทยาลัยของสหรัฐอเมริกา เปนหนึ่งในแกน
นาํหลักของนกัรฐัประศาสนศาสตรรุนใหมทีร่วมตวั
ประชมุเพือ่ทาํการหาทางออกจากวิกฤตการณทาง
ปญญา ณ หอประชุมมินนาวบรูค มหาวิยาลัยซรีาควิ 
ในป ค.ศ.1968 (Brian R.Fry,1989:219-222)
 **Herbert A. Simon  ชือ่เตม็คอื Herbert 
Alexander Simon ศาสตราจารยดานเศรษฐศาสตร 
แหงมหาวิทยาลัยคารเนกี-เมลลอน เมอืงพิตตเบริก 
รัฐเพนซิลเวเนีย สหรัฐอเมริกาไดทําการศึกษา
คนควาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจโดยนําระบบ

คอมพิวเตอรอิเล็คทรอนิกสมาสรางตัวแบบในการ
ตัดสินใจ และเสนอทฤษฏีการตัดสินใจ ซึ่งไดรับ
รางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตรสําหรับป ค.ศ. 

1978 จากผลงานคนควาวจิยัในกระบ วนการตดัสิน
ใจภายในองคการเชิงเศรษฐศาสตร และมีบทบาท
ในการนําแนวคิดมาสอนดานรัฐศาสตรและการ

บริหาร(Brian R.Fry,1989:182-184)
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องคประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการและความสําเร็จของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จังหวัดอางทอง
Factor of Entrepreneurial Characteristics and Success of Small and
Medium Enterprise Entrepreneurs  Angthong Province

ปราณี  ตันประยูร1

Pranee  Tanprayoon1

บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะของผูประกอบการและความสําเร็จของ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  2) วเิคราะหองคประกอบคณุลักษณะของผูประกอบการ 
และ 3) พยากรณรปูแบบความสมัพนัธขององคประกอบคณุลกัษณะของผูประกอบการทีม่ผีลตอความสาํเรจ็
ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม กลุมตัวอยางเปนผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมในจังหวัดอางทองจํานวน 300 ราย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหองคประกอบ  ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะที่ผูประกอบการ
ใหความสาํคญัสงูสดุคอืการยดึถอืในคณุภาพของสนิคาหรอืบรกิาร ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอมมคีวามสาํเรจ็ในการดาํเนนิธรุกจิโดยรวมในระดบัปานกลาง ผลการวเิคราะหองคประกอบไดองค
ประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  จํานวน  6  องคประกอบ ดังนี้ 
1) ความมุงม่ันตั้งใจในการเปนผูประกอบการ 2) นวัตกรรมและความสามารถดานการตลาด 
3) มนุษยสัมพันธและการติดตอสื่อสาร 4) การมีเครือขาย 5) การแลกเปลี่ยนและฉกฉวยโอกาสทาง
ธุรกิจ และ 6)  คุณภาพของสินคาหรือบริการ  สวนผลการวิเคราะหเพื่อหาสมการพยากรณโดยวิธีสเต็พ 
ไวสรีเกรสช่ัน พบวาองคประกอบคุณลกัษณะของผูประกอบการสามารถพยากรณความสําเร็จของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวมไดรอยละ  51.8

คําสําคัญ :  คณุลักษณะของผูประกอบการ, ความสาํเรจ็, ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 

Abstract

 The purposes of this research were to explore  the entrepreneurial characteristics and 
success of small and medium enterprise entrepreneurs, to analyze  the  factor of  entrepreneurial 
characteristics and to predict  the relation model of  the factor of entrepreneurial characteristics 
toward the success.  Three hundred small and medium enterprise entrepreneurs in Angthong were 

1 รองศาสตราจารย, คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา tanprayoon@yahoo.com
1  Associate Professor, Faculty of Management Science Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University
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randomly selected as samples under study. The research fi nding were as follows: 1) The most 
important of  the entrepreneurial characteristics was the quality of goods and service. 2) The 
success of small and medium enterprises is medium level. 3) The factor analysis of  the entrepreneurial 
characteristics  also revealed with 6 factors namely commitment and intention to entrepreneur,  
innovation and marketing capability, human relations and communication, network, exchange and 
seize business opportunity, and quality of goods and service.  4) By stepwise regression analysis 
it was found that the factor of entrepreneurial characteristics could predict the success of small 
and medium enterprise entrepreneurs at 51.8 percent.

Keywords : entrepreneurial characteristic,  success, small and medium enterprise entrepreneurs

บทนํา

 วิกฤตการณทางการเ งินและภาวะ
เศรษฐกจิตกตํา่ ในชวงป พ.ศ. 2540 - 2543 ตามดวย
วิกฤตการณทางการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกา
ในชวงกลางป พ.ศ. 2551 คาบเกี่ยวกับตนป พ.ศ. 
2552 ไดกอใหเกิดผลกระทบตอเศรษฐกิจและ
สังคมไทยทั้งทางตรงและทางออมหลายประการ 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนแนวทาง
หน่ึงท่ีจะชวยฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาล

ไดกําหนดนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพ่ือเปน
กลไกสําคัญในการฟนฟู และพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศในระยะยาว อยางไรก็ตามผลการวิจัยของ
กรมสงเสริมอุตสาหกรรมชี้ใหเห็นถึงปญหาของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานตาง ๆ 
อาทิ เงินทุน แรงงาน การตลาด เทคโนโลยีการ
ผลิต  การบริหารจัดการ การรุกรานของธุรกิจ
ขนาดใหญ เปนตน ผลการวิจัยของนักวิชาการ
หลายทาน อาท ิวรรณา ฉายาวัฒนะ (2545) สถติย 
นิยมญาติ (2546) และ สมแกว  รุงเลิศเกรียงไกร 

(2549) พบวา คุณลักษณะของผูประกอบการมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ  
ผูประกอบการบางคนอาจมีพรสวรรค บางคนเรียนรู
ประสบการณจากธรุกจิของครอบครวั บางคนศึกษา
เรียนรูจากระบบการศกึษา หรอืบางคนศกึษาฝกหัด

จากความสําเร็จของผูประกอบการรายอื่น ๆ จาก
ที่กลาวมาแลวขางตนจึงนาเช่ือวาผูประกอบการ
ที่ประสบความสําเร็จนั้นมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ
เฉพาะตัว จากการสํารวจงานวิจัยในประเทศไทย 
พบวาการศึกษาคุณลักษณะของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมนั้นมีผูศึกษา
ไวบางแลว แตเปนการศึกษาโดยรวมหรือเฉพาะ
ธุรกิจเทานั้น
 จังหวัดอางทองมีเขตติดตอกับจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาและยังเปนจังหวัดหน่ึงใน
เขตความรับผิดชอบดานการบริการวิชาการ
แกชุมชนและสังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยามาชานานต้ังแตชวงท่ีเปน
วิทยาลัยครู อีกทั้งปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยามีการจัดการศึกษานอกที่ตั้ง
ที่จังหวัดอางทอง อันเปนการดําเนินการตาม

พนัธกจิของมหาวิทยาลัยดานการบริการวิชาการแก
ชมุชน  โดยจดัการเรยีนการสอนนกัศกึษาบคุลากร
ประจําการในวันเสาร และอาทิตย  หลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ  
และศิลปศาสตร สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ผูวิจัยเปนอาจารย

ประจําคณะวิทยาการจัดการจึงสนใจที่จะศึกษา
คณุลกัษณะของผูประกอบการวสิาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในจังหวัดอางทองเพื่อใหรูถึงองค
ประกอบคุณลกัษณะของผูประกอบการท่ีเดน ๆ   ที่
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เหมาะสมกบัสถานการณปจจบุนั  และองคประกอบ
คณุลกัษณะใดท่ีมผีลตอความสําเรจ็ในการประกอบ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อเปนตน
แบบใหแกผูประกอบการรวมท้ังผูที่สนใจจะเขามา
ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมใน
จงัหวดั  ผูประกอบการกจ็ะมแีนวทางในการพฒันา
ปรบัปรงุและแกไขคณุลกัษณะของตนเองใหเหมาะ
สมจนประสบความสําเร็จ ในสวนของหนวยงาน
หรือสถาบนัทีม่สีวนเกีย่วของในการพฒันาวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมก็จะไดแนวทางในการ
สนับสนุน สงเสริม หรือแกไขปญหาไดสอดคลอง
กบัความเปนจรงิ ซึง่จะเปนวธีกีารหนึง่ในการฟนฟู
และพัฒนาสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ของทองถิ่น จังหวัดและของประเทศไดอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
 1. ศกึษาคุณลักษณะของผูประกอบการ 
และความสําเร็จของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม  
 2. วิเคราะหองคประกอบคุณลักษณะ
ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม 
 3. พยากรณรูปแบบความสัมพันธของ

องคประกอบคุณลักษณะของผูประกอบการที่มีผล
ตอความสําเร็จของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม    

วิธีการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ประชากรทีเ่ปนเปาหมายของการวจิยัคอื
ผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมที่
ยังคงดําเนินกิจการอยูซึ่งปรากฏรายชื่อตามขอมูล

นิติบุคคล ที่สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา จังหวัด
อางทองรวบรวมไว ณ 31  ธันวาคม 2554 จํานวน 

628 ราย กาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสตูรการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน และ
ตามขอเสนอแนะของ คอมรี และ ลี (1992 อางถึง
ใน เพชรนอย สิงหชวงชัย, 2549)  จึงกําหนดกลุม
ตวัอยางจาํนวน  300  ตวัอยาง   การสุมตวัอยางใช
วธิกีารสุมเลอืกแบบงายจากภายในกลุมเปาหมายที่
ตองการคือผูประกอบการใน 7 อําเภอโดยกระจาย
ตามสัดสวนประชากรกลุมตวัอยางของ 7 อาํเภอใน
จังหวัดอางทอง ประกอบดวยอําเภอเมือง อําเภอ
ปาโมก อาํเภอวิเศษชัยชาญ อาํเภอแสวงหา อาํเภอ
สามโก อําเภอโพธิ์ทอง และอําเภอไชโย 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล
 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นเองประกอบดวย 
4 ตอน ตอนที ่1 เปนขอมลูทัว่ไปของสถานประกอบ
การ  และ ขอมูลผูประกอบการจํานวน  6 ขอ
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูประกอบการเกี่ยวกับลักษณะตาง ๆ ที่ผู
ประกอบการใหวามสําคัญ หรือใชเปนหลักการใน
การดําเนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จ เปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 50 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูประกอบการเก่ียวกบัสภาพความเปนไป และ
ขอเท็จจริงของธุรกิจเพื่อประเมินความสําเร็จใน
การดําเนินธุรกิจเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

5 ระดับ จํานวน 20 ขอ  
 ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามปลายเปด  
ใหผูประกอบการไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะของผูประกอบการ

 การวิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะห
ขอมูล ผูวิจัยใชสถิติดังตอไปนี ้  
 1. ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ

และผูประกอบการวิเคราะหโดย แจกแจงความถ่ี 
และ คํานวณคารอยละ 
 2. ขอมูลคณุลกัษณะผูประกอบการ และ
ขอมูลความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ วิเคราะห
โดย คํานวณคาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 3. วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ
เพือ่หาองคประกอบหรือตวัแปรแฝงท่ีบงชีเ้กีย่วกับ
คุณลักษณะของผูประกอบการ ดําเนินการตามขั้น
ตอนตอไปน้ี
  3.1 ผูวจิยัไดทดสอบขอกําหนดเบ้ือง
ตนในการวิเคราะห  ดังนี้

  1) กลุมตวัอยางทีต่อบแบบสอบถาม
ตองมากกวา 150 คน (Pallant, 2001) การวจิยัครัง้
นี้มีกลุมตัวอยางจํานวน 300 คน จึงสอดคลองกับ
ขอกําหนดเบ้ืองตน
  2) ตรวจสอบวาขอคําถามตาง ๆ
มีความสัมพันธกันหรือไม โดยใชสถิติ KMO 
(Kaiser – Meyer – Olkin) โดยเกณฑคา KMO 
ที่เหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบควรมีคา
ไมนอยกวา 0.6 จึงจะสามารถยอมรับได และคา 

บารทเลตต เทสต ออฟ สพรีซิติี ้(Bartlett’ s Test of 
Sphericity) เพือ่ทดสอบนัยสําคญัของความสัมพนัธ
ระหวางขอคําถาม ซึ่งตองมีคานัยสําคัญทางสถิติ
จึงสามารถใชการวิเคราะหองคประกอบได ในการ
ตรวจสอบพบวาคา KMO  ที่ได มีคา 0.621  ซึ่งอยู
ในเกณฑที่กําหนดระดับปานกลาง  (กัลยา วานิชย
บญัชา, 2551 : 262)  และ จากการทดสอบหาความ
สัมพันธของตัวแปรโดยใช  บารทเลตต เทสต ออฟ 
สพีริซิตี้ (Bartlett’s Test of Sphericity) ปรากฎวา
คาสถิติ ไคสแควรมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 1) 
จึงแสดงวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกัน จึง
สามารถกลาวไดวา  ขอมลูทีไ่ดจากการเกบ็รวบรวม
ขอมูลของการวิจัยน้ีเหมาะสมท่ีจะใชเทคนิคการ
วิเคราะหองคประกอบ

ตารางที่ 1 แสดงคา  KMO และ บารเลตต เทสต ออฟ สพีริซิตี้ 

Kaiser-Meyer - Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.621

Bartlett’s test of sphericity Approx. Chi-Square 14600.504

 df. 1225.000

 Sig. 0.000

  3) การสกัดองคประกอบเ พ่ือ
พจิารณาวาคณุลกัษณะของผูประกอบการสามารถ
จําแนกไดกี่องคประกอบ โดยวิธีการวิเคราะหองค
ประกอบหลักและกําหนดใหทุกองคประกอบไมมี

ความสัมพันธกัน จากนั้นจึงเลือกหมุนแกนองค
ประกอบดวยวิธีออรโธโกนอล คือแบบตั้งฉาก 
ดวยวิธี แวริแมกซ ที่จํานวนรอบในการสกัดองค
ประกอบจํานวน 17 รอบ แสดงคาไอเกน (Eigen 
values) ทีม่คีาสูงกวา 1 และไมแสดงคาสมัประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ (Factor loading) ที่นอยกวา 0.3 ผล
ปรากฎวา คาไอเกนท่ีไดมากกวา 1 มีเพียง 14  
องคประกอบ ซึ่งอธิบายความผันแปรทั้งหมดได

รอยละ 76.14 โดยที่องคประกอบแรกสามารถ
อธิบายไดมากที่สุดรอยละ 17.16 ในขณะที่องค
ประกอบท่ี 14 อธิบายไดรอยละ 2.60  และจาก

การวิเคราะหพบวาตัวแปรทุกตัวมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมากกวา 0.3 เมื่อผูวิจัยพิจารณาจาก
สกรีพลอต (ภาพท่ี 1) แลวพบวาตัง้แตองคประกอบ

ที่ 7 เปนตนไปเร่ิมใหคาความผันแปรแตกตางกัน

คอนขางนอย ดงันัน้เพือ่ไมใหจาํนวนองคประกอบท่ี
ใชในการวเิคราะหตอไปมากเกินจาํเปน จงึพจิารณา
เลอืกองคประกอบที ่1- 6 เทานัน้มาวเิคราะหความ

สมัพนัธกบัความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม
 4. การพยากรณรูปแบบความสัมพันธ
ขององคประกอบของคุณลักษณะของผูประกอบ
การท่ีมีผลตอความสําเร็จของผูประกอบการ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ศกึษาโดยใชการ
วิเคราะหสเต็พไวสรีเกรสชั่น เพื่อดูวาองคประกอบ

ตาง ๆ มีผลตอระดับความสําเร็จมากนอยเพียงใด
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ภาพประกอบ  1  

ผลการศึกษา 

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปผลไดดังนี้
 1. ลักษณะของธุรกิจที่ดําเนินการสวน
ใหญเปนประเภทการบริการรอยละ 38.00  ดําเนิน
ธุรกิจผานมาแลวมากกวา 10 ป รอยละ 44.00 
ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 63.67  
มอีายรุะหวาง 36 - 45 ปรอยละ 36.67  มกีารศึกษา
ระดับปริญญาตรีรอยละ 45.67 สถานภาพการ
ทํางานกอนมาเปนผูประกอบการคือเปนพนักงาน
ในหนวยงานเอกชนรอยละ 46.6 คุณลักษณะของ
ผูประกอบการทีผู่ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมใหความสําคัญสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ การยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการ

(  = 4.73) ความซ่ือสตัยตอลกูคา (  = 4.54)  และ 

ความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอสินคาหรือบริการ
(  = 4.40) ตามลําดับ  
 2. ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมประสบความสําเร็จในการดําเนิน
ธุรกิจโดยรวมในระดับปานกลาง (  = 3.48) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่ประสบความ
สําเร็จสูงสุดคือดานลูกคา (  =3.83) รองลงมาคือ
ดานกระบวนการภายใน  (  = 3.64) 

 3. การวิเคราะหองคประกอบของตัวแปร
ผูวิจัยใชหลักเกณฑตาง ๆ ในการวิเคราะหองค
ประกอบ พิจารณาได 6 องคประกอบ เพื่อนํามา
กําหนดเปนองคประกอบของคุณลักษณะของ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
จํานวน 6 องคประกอบ ดังนี้
 องคประกอบที่ 1 มี 16 ขอ ประกอบ
ดวย การรูจักกาลเทศะ การตรงตอเวลา การรูจัก
พึ่งพาตนเอง การเปนคนชางสังเกต การมีวินัยใน
ตนเอง การมีความรอบคอบอยางเต็มที่ การรูจัก
ใชสามัญสํานึก การมีความวิริยะอุตสาหะเพียร
พยายาม การมีความอดทนตอคําวิพากษวิจารณ  
การยึดหลักของความเปนจริง การต้ังเปาหมาย

อยางตอเนือ่ง การใฝหาความรูเพิม่เตมิ การมคีวาม
เคารพในความคิดเห็นของผูอื่น การมีความรูสึกไว
ตอความตองการของคนอื่น  การมีอารมณที่มั่นคง 
และการมีความยืดหยุน จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้วา  

“ความมุงมั่นต้ังใจในการเปนผูประกอบการ” โดย
ตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 8.5836
 องคประกอบท่ี 2 มี 10 ขอ ประกอบดวย 

การมีนวัตกรรมใหม ๆ มาเสนอลูกคา การมีความ
คิดริเริ่มและสรางสรรค การมีวิสัยทัศนที่ใหม ๆ  
การมีแรงผลักดันในการทําธุรกิจอยางแรงกลา 
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การมีความมุงมั่นในการแขงขัน การยึดมั่นอยูกับ
ความดีเลิศของสินคาหรือบริการ  ความซ่ือสัตยตอ
ลกูคา  การถอืวาลกูคาคอืพระราชา การมคีวามกลา
เสีย่ง  และความพงึพอใจของลูกคาท่ีมตีอสนิคาหรอื
บริการ จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา“นวัตกรรมและ
ความสามารถดานการตลาด” โดยตัวแปรกลุมนี้มี
คาไอเกน เทากับ 6.5878 
 องคประกอบท่ี 3 มี 4 ขอ ประกอบดวย 
ความสามารถในการพูดหรือการส่ือสารกับผูอื่น  
การมีความสามารถในการโนมนาวชักจูงสูง การมี
มนษุยสมัพนัธทีด่ ีและการใชไหวพรบิ จงึตัง้ชือ่องค
ประกอบน้ีวา “มนษุยสัมพนัธและการติดตอสือ่สาร” 
โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 3.2995
 องคประกอบท่ี 4 มี 3 ขอ ประกอบดวย  
การรูจักสรางความสัมพันธกับการเมือง การมี
เครือขาย  และ การยึดถือในเรื่องโชค จึงตั้งชื่อองค
ประกอบนีว้า  “การมเีครอืขาย” โดยตวัแปรกลุมน้ีมี
คาไอเกน เทากับ 2.8150
 องคประกอบท่ี 5 มี 2 ขอ ประกอบดวยๆ  
การรูจักตอบแทนหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  
และ การรูจักฉกฉวยเมื่อโอกาสมาถึง จึงตั้งชื่อองค
ประกอบน้ีวา “การแลกเปล่ียนและฉกฉวยโอกาส
ทางธุรกิจ” โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน เทากับ 
2.4749
 องคประกอบท่ี 6 มี  2 ขอ ประกอบดวย   
การยึดถือในคุณภาพของสินคา และความม่ันใจใน
ตนเอง จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้วา “คุณภาพของ
สินคาหรือบริการ” โดยตัวแปรกลุมนี้มีคาไอเกน 
เทากับ 2.2216    

 4. การวิเคราะหเพื่อพยากรณรูปแบบ
ความสัมพันธขององคประกอบคุณลักษณะของ
ผูประกอบการท่ีมผีลตอความสําเรจ็ของผูประกอบ

การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยใชการ
วเิคราะหสเต็พไวส รเีกรสช่ัน (Stepwise Regression 

Analysis) พบวาองคประกอบของคุณลักษณะของ
ผูประกอบการมีผลตอความสําเร็จของผูประกอบ
การ โดยสรุปไดดังนี้

  4.1 องคประกอบคุณลักษณะของ
ผูประกอบการท่ีมผีลตอความสําเรจ็ของผูประกอบ
การโดยรวม ไดแกองคประกอบที่ 2 1 4 3 และ 6  
สามารถเขียนเปนสมการถดถอย ที่อธิบายความ
สําเร็จของผูประกอบการโดยรวมไดรอยละ 51.8  
ดังนี้
 S   = 3.50 +  0.22 C

2
 +  0.18 C

 
 + 0.17C

4
 

+  0.13 C
3
  +  0.13 C

6
   

 เมื่อ S แทนความสําเร็จโดยรวม
 C แทนองคประกอบ 
  4.2 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเงิน ไดแกองคประกอบที่ 3 
2 4 6 5  และ  1  สามารถเขียนเปนสมการถดถอย 
ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการดานการ
เงินไดรอยละ  26.6  ดังนี้
 S

1   
=  3.59 +  0.20 C

3
 + 0.15 C

2
  +  0.15 

C
4
 +  0.14 C

6
  + 0.08  C

5
 + 0.17 C

1

 เมื่อ  S
1
 แทนความสําเร็จดานการเงิน

  4.3 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานลูกคา ไดแกองคประกอบท่ี 2  
3 1 5 และ 4 สามารถเขียนเปนสมการถดถอย 
ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการดานลูกคา  
ได รอยละ  35.6  ดังนี้ 

 S
2 
=  3.83 +  0.28 C

2
 +  0.14 C

3
 + 0.10 

C
1
  - 0.09 C

5
  + 0.09 C

4
 

 เมื่อ S
2
 แทนความสําเร็จดานลูกคา

 C แทนองคประกอบ

 35.6  ดังนี้ 
 S

2 
=  3.83 +  0.28 C

2
 +  0.14 C

3
 + 0.10 

C
1
  - 0.09 C

5
  + 0.09 C

4
 

 เมื่อ S
2
 แทนความสําเร็จดานลูกคา

 C แทนองคประกอบ

      C แทนองคประกอบ 
 S

1   
=  3.59 +  0.20 C

3
 + 0.15 C

2
  +  0.15 

C
4
 +  0.14 C

6
  + 0.08  C

5
 + 0.17 C

1
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 เม่ือ  S
1
 แทนความสําเร็จดานการเงิน

 C  แทนองคประกอบ 
  4.4 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานกระบวนการภายใน ไดแก องค
ประกอบท่ี 1 6 3 2 และ 5 สามารถเขียนเปนสมการ
ถดถอย ที่อธิบายความสําเร็จของผูประกอบการ
ดานกระบวนการภายใน ได รอยละ 23.3 ดังนี้
 S

3
 =  3.63 +  0.16 C

1
 +  0.13 C

6
  +  0.13 

C
3
 +  0.07 C

2
  +  0.06 C

5

 เมือ่ S
3
 แทนความสําเร็จดานกระบวนการ

ภายใน
 C แทนองคประกอบ
  4.5 องคประกอบของคุณลักษณะ
ของผูประกอบการที่มีผลตอความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเรียนรูและการพัฒนา ไดแก 
องคประกอบท่ี 1 2 4 6 5 และ 3 สามารถเขียน
เปนสมการถดถอย ที่อธิบายความสําเร็จของ
ผูประกอบการดานการเรียนรูและการพัฒนาได
รอยละ  52.2  ดังนี้
 S

4
 =  2.89 +  0.37 C

1
 +  0.34 C

2
  +  0.29 

C
4
  +  0.23 C

6
  + 0.17  C

5
 +  0.12 C

3
   

 เม่ือ S
4
  แทนความสําเร็จดานการเรียนรู

และการพัฒนา  
 C  แทนองคประกอบ

อภิปรายผล

 การวิจัยนี้พบวา ส่ิง ท่ีผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหความสําคัญ
และยึดเปนหลักในการดําเนินธุรกิจอันดับ 1 คือ 
การยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการ ทั้งนี้

เพราะคุณภาพของสินคาหรือบริการเปนองค
ประกอบสาํคญัทีล่กูคานํามาพจิารณาประกอบการ
ตดัสนิใจซือ้  นอกจากน้ีแลวคณุภาพของสนิคาหรอื
บริการยังเปนส่ิงท่ีแสดงถึงภาพลักษณของกิจการ
เปนการสรางความเชื่อม่ันใหแกลูกคา และหาก

ผูประกอบการสามารถสรางสรรคสนิคาหรอืบรกิาร
ทีม่คีณุภาพไดรบัการรบัรองมาตรฐาน กจ็ะสามารถ
ขยายตลาดสูตางประเทศได คุณลักษณะของ
ผูประกอบการขอนี้สอดคลองกับแนวคิดและ
ผลการวิจัยของ สถิตย นิยมญาติ (2546) บุริม 

โอทกานนท (2549) สถาบนับณัฑติบริหารธรุกจิศศนิทร
(2551) วลิเลีย่ม อ ีไฮเนกกี ้(William E. Heinecke, 
2554) ซึ่งตางก็มีความเห็นวา ผูประกอบการตอง
ยึดถือในคุณภาพของสินคาหรือบริการเปนสําคัญ 
ผลการวิจัยพบวาผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมประสบความสําเร็จโดยรวม
ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากจังหวัด
อางทองไดรับผลกระทบจากมหาอุทกภัยเมื่อ 
พ.ศ. 2554 รวมถึงสถานการณทางการเมืองและ
เศรษฐกิจของประเทศในชวงป พ.ศ. 2556 – 2557 
ทําใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งอยูใน
หวงโซอุปทานไดรับผลกระทบดวย เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวาดานท่ีประสบความสําเร็จสูงสุด
คือดานลูกคา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมสวนใหญแลวผูประกอบการ
เปนทั้งเจาของและผูบริหาร ดวยจุดแข็งจากความ
กระทัดรัดของขนาดของกิจการจึงทําใหผูประกอบ
การมโีอกาสใกลชดิกบัลกูคาทาํใหเกดิสมัพนัธภาพ
ทีด่ตีอกนั นอกจากน้ียงัไดรบัทราบขอมลูและปญหา
ตาง ๆ ของลูกคาและสามารถมานํามาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาสินคาไดตรงตามความตองการ
ของลูกคาจนลูกคาเกิดความพึงพอใจ
 ผลการวเิคราะหองคประกอบคุณลกัษณะ
ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม ไดจําแนกองคประกอบเปน 6 องคประกอบ 
องคประกอบท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด “ความ
มุงมั่นตั้งใจในการเปนผูประกอบการ” ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากเปนคุณลักษณะเชิงบวกที่หากบุคคลใด
มีคุณลักษณะดังตอไปน้ีแลวจะเปนผูประสบความ

สําเร็จ คุณลักษณะตาง ๆ ในองคประกอบนี้จึง
สอดคลองกับหลักธรรมทางพุทธศาสนาที่ใชเปน
แนวปฏบิตัเิพือ่ใหบคุคลประสบความสาํเรจ็ทัง้ดาน
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อาชพีการงานและดานชวีติครอบครวั เชน อทิธบิาท 
4 พรหมวหิาร 4 เปนตน องคประกอบทีส่าํคญัรองลง
มาคือ “นวัตกรรมและความสามารถดานการตลาด” 
ทั้งนี้อาจเน่ืองจากปจจุบันตลาดเปนของผูบริโภค
ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินกิจการประสบความสําเร็จ 
ผูประกอบการจึงตองคิดคน ริเริ่มสรางสรรคสิ่งที่
เปนนวัตกรรมซ่ึงจะทําใหมีความไดเปรียบทางการ
แขงขันคือ การมีตนทุนตํ่า การสรางความแตกตาง
ในสินคาหรือบริการ การมุงความเช่ียวชาญ และการ
ตอบสนองอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ผูประกอบการ
ตองหม่ันวเิคราะหสภาพแวดลอมทางการตลาดเพ่ือ
คนหาโอกาสทางการตลาด การเลือกกลุมเปาหมาย  
การจัดสวนประสมทางการตลาดใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายอีกดวย

สรุป

 คุณลักษณะที่ผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมใหความสําคัญและยึด
เปนหลักในการดําเนินธุรกิจสูงสุดคือ การยึดถือ
ในคุณภาพของสินคาหรือบริการ ผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประสบความ
สําเร็จโดยรวมระดับปานกลาง องคประกอบ
คุณลักษณะที่มีความสําคัญมากที่สุด ความมุงมั่น
ตั้งใจในการเปนผูประกอบการ และองคประกอบ
คุณลักษณะของผูประกอบการสามารถพยากรณ
ความสาํเรจ็ของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง

และขนาดยอมโดยรวมได รอยละ 51.8

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจยัทีพ่บผูวจิยัมขีอเสนอแนะ
ดังน้ี  
 1. หนวยงานที่เก่ียวของควรเผยแพร
ผลงานวิจัยนี้ใหผูประกอบการไดรับรูอยางทั่วถึง     

และควรจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริและสนับสนุนผู
ประกอบการในดานตาง ๆ  เชน การสรางเครือขาย

ทางธรุกจิใหสาํเรจ็ การมมีนษุยสัมพนัธและศลิปใน
การติดตอสื่อสาร การพัฒนาบุคลิกภาพ เปนตน  
นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาความตองการใน
การฝกอบรมของผูประกอบการโดยเนนดานการ
สรางเครือขายลักษณะตาง ๆ
 2. ผูประกอบการควรรับรูและทําความ
เขาใจวา ในแตละองคประกอบมคีณุลกัษณะขอใดที่
มคีวามสําคญัมากนอยตามลําดับ  และคุณลกัษณะ
ตาง ๆ ในแตละองคประกอบมีความสัมพันธกัน
อยางไร ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความคิดรวบยอดในการ
สรางหรือพัฒนาองคประกอบคุณลักษณะเหลานั้น
ใหเกิดขึ้นในตัวผูประกอบการ
 3. ควรทําวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมของผูประกอบการเก่ียวกับองคประกอบ
คุณลักษณะของผูประกอบในแตละองคประกอบท่ี
มีผลตอความสําเร็จของผูประกอบการ เพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมใหมีความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน

กิตติกรรมประกาศ

 ความสําเร็จและความสมบูรณของการ
วจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดรบัความกรุณาจาก ศาสตราจารย 
ดร.อัจฉรา จันทรฉาย รองศาสตราจารย ดร.สถิตย 
นิยมญาติ  รองศาสตราจารย  ดร .  ประชุม

รอดประเสริฐ ผูใหความรู คําแนะนําดานการวิจัย
ทางธุรกิจและเปนผูทรงคุณวฒุติรวจเคร่ืองมือ รอง
ศาสตราจารย  ดร.สนุนัทา เลาหนนัทน กรณุาใหคาํ
แนะนําดานเนื้อหา ผูชวยศาสตราจารยกรองทิพย 
เนียมถนอม ใหคําปรึกษาดานสถิติเพื่อการวิจัย 

ตลอดจนนักวิชาการและเจาของผลงานทุกทาน 
ที่ผูวิจัยไดใชศึกษาคนควา ผูวิจัยขอขอบพระคุณ

อยางสูง
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การวิเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลัยอาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ
Development of Competency Enchancement Model  for Career 
Certifi cate Students of Computer Businesses in Vocational Colleges of 
Northeastern Thailand

มงคล  แสงอรุณ1, วรปภา อารีราษฎร2, สมบัติ ทายเรือคํา3, ธรัช อารีราษฎร4

Mongkhon saengarun1, Worapapha areerad2, Sombat tayruakhum3, Tarut areerad4

บทคัดยอ

 งานวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือพฒันาสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือการดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 
ขั้นตอน  คือ 1) สรางและพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดวยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการ
สมัภาษณกลุมเปาหมายคอื ครปูฏบิตักิารสอน จาํนวน 9 คน  ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝาย
จาํนวน  9 คนจากสถานประกอบการ 9แหง โดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง  วเิคราะหขอมลูโดยใช
การวเิคราะหเนือ้หา  2) วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน องคประกอบของสถานประกอบการ กลุมตวัอยาง 
คอื ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝายจาํนวน  1,447 คนจากสถานประกอบการ 320 แหงไดจาก
การสุมอยางงาย โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหคา
เฉลีย่เลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ  และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั
 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน

คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดแก 
(1) สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการเชื่อมตออุปกรณพื้นฐาน 5 ตัวบงชี้ (2) สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 6 ตัวบงชี้ (3) สมรรถนะดานการประยุกใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 

1 นักศึกษาระดับปริญญาเอก, สาขาคอมพิวเตอรศึกษา คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

E-mail: msangaroonmail@gmail.com
2 ผูชวยศาสตราจารย, คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
3 รองศาสตราจารย, คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
4 ผูชวยศาสตราจารย, คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
1 Ph.D. Candidate in Computer Education, Faculty of Information Technology, Rajabhat Maha Sarakham University
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3 ตัวบงชี้ (4) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 3 ตัวบงชี้ (5) สมรรถนะ
ดานการประยุกใชโปรแกรมเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 4 ตัวบงชี้ (6) สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม
ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 3 ตัวบงชี้ (7) สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอร 4 
ตัวบงชี้ (8) สมรรถนะดานการออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 2 ตัวบงชี้ (9) สมรรถนะ
ดานการประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพ 2 ตัวบงชี้ (10) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมกับงาน
สถิติ 3 ตัวบงชี้ 2) ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียนผูเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
กบัขอมูลเชงิประจักษ ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัอนัดับท่ีสอง พบวา โมเดลมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร (x2) เทากับ 658.26 คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.00 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 331 คา GFI เทากับ 0.98 คา AGFI  เทากับ 0.95 และคา  RMSEA เทากับ 
0.03 มีนํ้าหนักองคประกอบทั้ง 10 องคประกอบเปนบวกมีขนาดตั้งแต 0.38 ถึง 0.52 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติมีระดับ .01 ทุกคา 

คําสําคัญ : สมรรถนะ, การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน,ตัวบงชี้, ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

Abstract

 This research aims to improve the performance of learners Diplomas. in the computer 
businesses. Northeast High School The research is divided into two steps: 1) Create and develop 
indicators of performance by studying documents and related research. And interviews Teachers 
teaching of 9 members Manager  Supervisor  Head 9 of 9 members of the establishment of a 
structured interview. Data were analyzed using content analysis 2) confi rmatory factor analysis. 
Elements of establishment The sample of the Manager  Supervisor Head of 1,447 people from 
the establishment of the 320 questionnaires, rating scales. Data were analyzed using analysis of 
arithmetic. Standard deviation, correlation coeffi cient. And confi rmatory factor analysis.

 The results showed that: 1) the performance of the students enrolled in the Diploma 
(Diploma.) In the computer business. College Northeast has 10 elements, 35 indicators are: 
(1) the performance of the computer system and connected devices, the 5 indicators (2) the 

performance of the application of these techniques 6 Identifi er (3. ) performance applications using
the database 3 Indicator (4) the performance of the application and present the third indicator 
(5) performance of application programs, documents and media. Publishing 4 indicator (6) Performance
Writing application on OS 3 Indicator (7) Competency in the use of ICT on the network 4 indicators 
(8) performance of web pages and applications. Create a Website 2 Indicator (9) performance 

of the application of ICT for a second indicator (10) performance of applications with statistics 3 
Indicator 2) the results to determine the consistency of the model indicator. the performance of 
learners, learners Diploma (Diploma.) in the computer business. College Northeast with empirical 

data. The second order confi rmatory factor analysis showed that the model is consistent with 
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the empirical data. Based on the chi - square is equal to 658.26 the probability (p) of 0.00 
degrees of freedom (df) equal to 331, the GFI was 0.98 value AGFI was 0.95 and the RMSEA was 
0.03 weight components. The 10 elements are positive, ranging in size from 0.38 to 0.52 and a 
statistically signifi cant level. 01 All values.

Keywords: Performance, a confi rmatory factor analysis, the indicator, Diploma

บทนํา

 พร ะ ร า ชบั ญญั ติ ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า
พ.ศ.2551 มาตราท่ี 6 กลาวไววา การจัดการ
อาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการ
จัดการศึกษาในดานวิชาชีพที่สอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ
ศกึษาแหงชาตเิพือ่ผลิตและพัฒนากําลังคนในดาน
วชิาชพีระดบัฝมอืระดบัเทคนคิและระดบัเทคโนโลยี
รวมทั้งเปนการยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูง
ขึ้นเพื่ อใหสอดคลองกับความตองการของตลาด
แรงงานโดยนําความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากล
และภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมี
ความรูความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะ
จนสามารถนาํไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏบิตัิ
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได (พระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา พ.ศ.2551.2551:3)
 แตวาปจจุบันนี้คุณภาพและสมรรถนะ
ของกําลังคนและขีดความสามารถการแขงขัน
ของประเทศไทยอยูในอันดับคอนขางตํ่าในภาค

การผลิตตางๆทั้งดานอุตสาหกรรมสาขานําและ
อุตสาหกรรมเกษตรรวมท้ังธุรกิจบริการ (ธีรวุฒิ 
บุญโสภณ. 2557. 3) และขอเสนอการปฏิรูปการ

ศึกษาในทศวรรษที่สอง ที่คณะรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบเมื่อวันท่ี 18 สิงหาคม 2552 ไดกําหนด
กรอบแนวทางการผลิตและพัฒนากําลังคนที่มี
คุณภาพ มีสมรรถนะและความรู ความสามารถ ให
มีการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติการ

จัดการศึกษาและการเรียนรูโดยเนนการปฏิบัติ
และการเรียนรูการงานอาชีพ การพัฒนาหลักสูตร

ฐานสมรรถนะ และระบบการจายคาตอบแทน
ตามสมรรถนะ ตลอดนาจูงใจใหผูเรียนเลือกเรียน
อาชีวศึกษามากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา.2554)
 กระทรวงศกึษาธกิารไดออกประกาศ  เรือ่ง 
มาตรฐานคุณวฒุอิาชวีศกึษาระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพพ.ศ. 2556 ขึ้น โดยใหมีการปรับปรุงกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัติวิชาชีพ (ปวช.) 
เพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สถาบันการอาชีวศึกษา สถานศึกษาไดใชแนวทาง
การพัมนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพ ตรง
กบัปรชัญาและวตัถปุระสงคการจดัการอาชวีศกึษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมุงใหมีความสัมพันธ
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการ
อาชีวศึกษา และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพหรือ

มาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชาน้ันๆ ในการ
จดัการศึกษาโดยมุงเนนผลิตผูมคีวามรูความเขาใจ
และทักษะในระดับฝมือ มีสมรรถนะท่ีสามารถ

ปฏิบัติงานอาชีพไดจริง มีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยที่เหมาะสมในการ
ทํางานสอดคลองกับความตองการของเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 
และพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทางวิชาการ

และวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556)
 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูเรียน
อาชวีศกึษานัน้ ผลการวจิยัพบวายังขาดการจาํแนก

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาออกเปนองค
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ประกอบและตัวบงชีท้ีช่ดัเจน ครอบคลุม และเหมาะ
สมเพียงพอท่ีจะใชในการวัดหรือบงชี้สมรรถนะ
ของผูสําเร็จการศึกษาได (ขวัญจิต ธรรมศิรารักษ.
2554) สงผลตอคุณลักษณะของผู เรียนและ
ผูสําเร็จการศึกษา ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในดาน 
การจัดการอาชีวศึกษาไมเนนการฝกปฏิบัติและ
สมรรถนะทางวชิาชพี และความเชือ่มโยงกบัสถาน
ประกอบการมากเทาท่ีควร ทาํใหผูสาํเรจ็การศกึษา
มีสมรรถนะ ไมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน รวมทั้งขาดทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน  
ขาดการจัดการหลักสตูรท่ีหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมเปาหมายตางๆ รวมทั้งการ
ขาดการเชือ่มโยงในการทาํงาน การจดัอาชวีศกึษา
ไมสามารถดงึดดู จงูใจผูเรยีนใหสนใจอาชวีศกึษาได
มากเทาท่ีควร (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
2551 : 21-35) สวนในดานผูเรียนและผูสําเร็จการ
อาชีวศึกษาพบวา มีสมรรถนะไมสอดคลองกับ
ความตองการของผูใช รวมทั้งขาดทักษะความรู
พื้นฐานที่จําเปน ไดแก ทักษะการสื่อสารทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ฟง พูด อาน เขียน) 
ความรูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดความ
สามารถในการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 2554) ซึง่สอดคลองกับผลของการ
สรปุผลการปฏิรปูการศึกษาใน 10 ปทีผ่านมาพบวา
ผูสําเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถ

และสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการ
ของผูใช และยังขาดทักษะความรูพื้นฐานท่ีจําเปน
(วิชิตวงศ ณ ปอมเพชร. 2553) ทําใหมีความ

จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองปรับเปล่ียนแนวทางการ
ศึกษาเพ่ือใหผูที่จบการศึกษามีสมรรถนะตรงตาม
ความตองการของสถานประกอบการ สามารถเขา

ทาํงานไดทนัท ีปรบัภารกิจในดานการจัดการเรียน
การสอนอาชีวศึกษาแนวใหมดวยการปรับวิธีเรียน 
เปล่ียนวิธีสอน และปฏิรูปวิธีสอบ เพื่อมุงใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี สามารถผลิตกําลังคน
ไดตรงตามความตองการ เปนผูจบการศึกษาที่มี

คุณภาพ รูจริง ทําได เขาใจชีวิต  คิดเปนแกปญหา
เปน มีสมรรถนะในวิชาชีพ ตามสาขาท่ีเลือกเรียน
 สภาพปญหาและเหตุผลดังกลาว ทําให
ผูวจิยัตระหนักถงึความสําคญัของการพัฒนาตัวบง
ชี้สมรรถนะของผูเรียน โดยมุงศึกษา เพื่อพัฒนา
ตัวบงช้ีสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนืออัน
จะสงผลให ผูเรียนเกิดสมรรถนะที่สอดคลองกับ
ความตองการของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะของผูเรียนใหเกิดความรู และทักษะใน
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดแรงงาน  ในปจจุบัน

วัตถุประสงค

 เพื่อพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ

วิธีการดําเนินการวิจัย

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย
เปน 2 ขั้นตอน คือ
 ขั้นตอนที่ 1 การสรางและพัฒนาตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดวยการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณ
 กลุมเปาหมายที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก 
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวน 9 คน และ ผูจัดการ

ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของสถาน
ประกอบการ จํานวน 9 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 
18 คน ไดมาโดยวิธีการกําหนดคุณสมบัติคือ
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 1. ครูผูปฎบัติการสอน 
  1.1 มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาระดับ
ปริญญาโท และมีประสบการณการสอนในสถาน
ศึกษา ไมนอยกวา 5 ป หรือ มีวุฒิปริญญาตรี และ
มปีระสบการณสอนในสถานศกึษา ไมนอยกวา 7 ป
  1.2 สอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา
5 ป
 2. ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝาย
ของสถานประกอบการ
  2.1 เปนสถานประกอบการ ท่ีมี
รายชื่ออยูในฐานขอมูลของสํานักความรวมมือ 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
  2.2 เปนสถานประกอบการคู ใจ

ใหการสนบัสนนุการรบันกัศกึษาเขาฝกประสบการณ
จากวทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล
 วิ เคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนือ้หา (Content Analysis) เพือ่สรางและพฒันาตวั
บงชี ้

 ขั้นตอนที่ 2. การวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนั  (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)
การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับขอมูล
เชิงประจักษ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)

การวิเคราะหคาเฉล่ียเลขคณิตและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ความโดง ความเบ เพือ่ใหทราบลกัษณะ

การแจกแจงของตัวบงชี้

  2.1 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวบงชี้ เพ่ือใหทราบลักษณะ
ความสัมพันธของตัวบงชี้ สําหรับพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธของตัวบงชี้ เพื่อ
เปนขอมูลเบ้ืองตนในการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันตอไป การตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตน
ของการวิเคราะหองคประกอบ โดยพิจารณาคา
ความเหมาะสมของขอมูลจากคาสถิติบารทเลทท 
(Bartlett’s Test Sphericity) และคาสถิติดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(KMO) 
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  (Confi rmatory Factor Analysis)  เปนการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวบงชี้ใน
โมเดลแตละองคประกอบ
  2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที่สอง (Second Order Confi rmatory

Factor Analysis) เปนการวิเคราะหองคประกอบ
เชิง ยืนยันของตัวบง ช้ีสมรรถนะผู เ รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอร

ธุ รกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ
 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ปร ะช าก รที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด แ ก
ผูจัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ
สถานประกอบการท่ีมีรายช่ืออยูในฐานขอมูลของ

สํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการที่รับผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน

ออกเฉยีงเหนอืเขาฝกประสบการณวชิาชพี จาํนวน 
368 แหงกลุมตัวอยางท่ีใชในขั้นตอนนี้ ไดแก ผู
จัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ

สถานประกอบการ ที่มีรายชื่ออยูในฐานขอมูล
ของสํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการท่ีรับผู
เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา
งานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือเขาฝกประสบการณวิชาชีพ  
จาํนวน 1447 คน  จากสถานประกอบการ  320 แหง  
(สถานประกอบการละ  5  คน)  ไดมาโดยวธิกีารสุม
ตัวอยางแบบงาย  (Simple Random Sampling)

สถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูล 

 1. สถิติพื้นฐานเพื่อใชในการบรรยาย 
ไดแก คาเฉล่ียเลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S) และสถิติการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางตวับงชี ้โดยใชสตูรสหสัมพนัธของเพียรสนั 
(Product Moment Correlation Coeffi cient)
 2. สถิติที่ ใช ในการตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษในการ
วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชดชันตีอไปน้ี
  2.1 คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Statistics : x2)
  2.2 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index : GFI)
  2.3 ดชันวีดัระดบักลมกลนืทีป่รบัแก
แลว (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI)
  2.4 ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของ
ความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA)

ผลการวิจัย

 1. ผลการสรางและพัฒนาตัวบง ช้ี
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 จากการวิเคราะหเนื้อหาเอกสารและงาน
วจิยัทีเ่กีย่วของ  และจากการสัมภาษณ  ไดตวับงชี้

สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย
สมรรถนะของผู เรียน 10 องคประกอบ คือ 

1. สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและ
การเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน 2. สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 3. สมรรถนะ
ดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
4. สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอ
ขอมูลและผลงาน 5. สมรรถนะดานการประยุกต
ใชโปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพ  
6. สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการ  7. สมรรถนะดานการใช ICT บน
ระบบเครอืขายคอมพวิเตอร  8. สมรรถนะดานการ
ออกแบบเวบ็เพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
9. สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT เพื่องาน
อาชีพและ 10. สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมกับงานสถิติ
 2. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
(Confi rmatory Factor Analysis : CFA) เพื่อตรวจ
สอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กับขอมูลเชิงประจักษ  
  2.1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวบงช้ี ดวยคาสถิติ KMO และ 
Barlett’sTest of Sphericity เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมของขอมูลในการใชเทคนิควิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันผลดังตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธของตัวบงชี้ดวยคาสถิติ KMO 
และ Barlett’sTest of Sphericity

Kaiser-Meyer-0lkin Measure of Sam-
pling Adequacy

.926

Bartlett’s Test of  

Sphericity

Approx.

Chi-Square

37799.405

df 45

Sig .000
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 จากตาราง 1  พบวา  คาสถิติ KMO  มีคา
เทากับ 0.926 (>.80 ขึ้นไป) แสดงวาความสัมพันธ
ระหวางตัวบงชี้ในชุดนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไป
วเิคราะหองคประกอบในระดบัดมีากซ่ึงเปนไปตาม
เกณฑของ Hair and Others (1998 : 99)สอดคลอง
กบัการทดสอบคาสถติ ิ Bartlett’s Test of  Sphericity 

พบวา คาสถิติ Chi-Square เทากับ 37799.405 
(P = .000) แสดงวา เมทริกซสสัมพันธของตัวบงชี้
นี้แตกตางจากเมทริกเอกลักษณ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นตัวบงชี้ชุดนี้มีความ
สัมพันธกันสามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได

ตาราง 2 คา Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 21.659 50.369 50.369 21.659 50.369 50.369

2 4.181 9.724 60.093 4.181 9.724 60.093

3 2.674 6.217 66.311 2.674 6.217 66.311

4 1.652 3.841 70.151 1.652 3.841 70.151

5 1.560 3.629 73.780 1.560 3.629 73.780

6 1.019 2.371 76.150 1.019 2.371 76.150

7 .981 2.280 78.431 .981 2.280 78.431

8 .815 1.895 80.326 .815 1.895 80.326

9 .679 1.580 81.906 .679 1.580 81.906

10 .631 1.469 83.374 .631 1.469 83.374

 จากตาราง 2 พบวา ผลการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจ (EFA) ประกอบดวย 10 องค
ประกอบ จาํนวน 35 ตวับงชี ้ตามเกณฑคานํา้หนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 0.3 ขึ้นไป 

และมีตัวบงชี้อยางนอย 3 ตัว ขึ้นไป และมีคาความ
แปรปรวนสะสมอยูที่ 83.374

 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันของโมเดลตัวบงชี้ เปนการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูล
เชิงประจักษ ผลดังตาราง 2
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้ 

รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E1 องคประกอบท่ี  1 สมรรถนะดานการใชระบบ
คอมพิวเตอรและการเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน

0.38** 0.55 0.45

E11 1. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 0.52** 0.57 0.23

E12 2. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมยูทิลิตี้ 0.53** 0.60 0.14

E13 3. การเชื่อมตออุปกรณคอมพิวเตอร เชน Printer, 

Scanner

0.55** 0.62 0.25

E14 4. การประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.54** 0.65 0.29

E15 5. การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.55** 0.58 0.29

E2 องคประกอบท่ี  2 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมตารางงาน

0.41** 0.75 0.25

E21 1. การใชงานโปรแกรมตารางงาน 0.48** 0.44 0.18

E22 2. การจัดรูปแบบขอมูลในตารางงาน 0.44** 0.44 0.15

E23 3. การจัดการขอมูลในตารางงาน เชน การปอน/ 

แกไข/ ลบ และคนหาขอมูล

0.44** 0.40 0.05

E24 4. การจัดทํารายงานในรูปแบบขอความและแผนภูมิ 0.51** 0.48 0.05

E25 5. การสรางสูตร ฟงกชัน และมาโคร 0.49** 0.49 0.12

E26 6. การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติเบ้ืองตน 0.53** 0.52 0.16

E3 องคประกอบท่ี 3 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมจัดการฐานขอมูล 0.41** 0.88 0.11

E31 1. การใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลในการจัดเก็บ

ขอมูล แกไข ลบคนหาและรายงานขอมูล 0.44** 0.43 0.09

E32 2. การเลอืกใชโปรแกรมจดัการฐานขอมลูใหเหมาะสม

กับลักษณะของงาน

0.50** 0.55 0.13

E33 3. การประยกุตใชคาํสัง่ในการพฒันาระบบฐานขอมลู

ขนาดเล็ก

0.51** 0.55 0.12

E4 องคประกอบท่ี 4 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 0.51** 0.90 0.10

E41 1. การใชงานโปรแกรมนําเสนอขั้นพื้นฐาน 0.53** 0.61 0.30

E42 2. การใชงานโปรแกรมนําเสนอเพื่อนําเสนอผลงาน 0.48** 0.48 0.38
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E43 3. การประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอผลงานทางดาน
ธุรกิจ

0.52** 0.58 -0.16

E5 องคประกอบท่ี  5 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 0.41** 0.63 0.37

E51 1. การใชงานโปรแกรมประมวลผลคําระดับพื้นฐาน 0.55** 0.57 0.30

E52 2. การจัดรูปแบบเอกสารใหเหมาะสมกับลกัษณะงาน 0.55** 0.68 0.20

E53 3. การจัดทําเอกสารเก่ียวกับหนวยงานทางราชการ 

หนวยงานธุรกิจ เชน บันทึกขอความ จดหมาย

เวียน แบบฟอรมตางๆ

0.60** 0.77 0.56

E54 4. การจัดทาํเอกสารเก่ียวกับการโฆษณาประชาสัมพนัธ 

เชน แผนพับแผนโฆษณา การดเชิญแบบตางๆ 0.53** 0.60 -0.22

E6 องคประกอบท่ี 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม

ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 0.48** 0.81 0.19

E61 1. การวิเคราะหความตองการ 0.55** 0.67 0.24

E62 2. การเขียนผังงานแสดงขั้นตอนการทํางานของ

โปรแกรม

0.54** 0.63 0.23

E63 3. เขยีนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอรออกมาเปน

โปรแกรมตามตองการ 0.54** 0.62 -0.05

E7 องคประกอบท่ี  7 สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 0.47** 0.79 0.21

E71 1. การติดตั้งและใชงานระบบปฏิบัติการเครือขาย 0.51** 0.59 0.13

E72 2. การเช่ือมตออุปกรณบนระบบเครือขาย 0.50** 0.56 0.10

E73 3. การแบงปนขอมูลบนระบบเครือขาย 0.51** 0.58 0.16

E74 4. การใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 0.59** 0.74 -0.05

E8 องคประกอบท่ี  8 สมรรถนะดานการออกแบบเวบ็เพจ

และการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.52** 0.78 0.22

E81 1. การใชโปรแกรมออกแบบเว็บเพจ 0.60** 0.71 0.34

E82 2. การใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.60** 0.65 -0.01

E9 องคประกอบท่ี 9 สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT 
เพื่องานอาชีพ

0.51** 0.73 0.27

ตาราง 3 (ตอ)
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E91 1. สรางสรรคงานดานอาชีพคอมพิวเตอร 0.60** 0.71 0.30

E92 2. ทักษะในการปฏิบัติงานอาชีพคอมพิวเตอร 0.53** 0.56 0.23

E10 องคประกอบท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติ

0.48** 0.86 0.13

E101 1. ประยุกตใชโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิติ 0.51** 0.56 0.21

E102 2. ใชคาํสัง่ในโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิตขิัน้

พื้นฐาน

0.54** 0.61 0.14

E103 3. จัดทํารายงานขอมูลทางสถิติแบบขอความและ

แผนภูมิ

0.49** 0.55 0.10

ตาราง 3 (ตอ)

 จากตาราง 3 พบวาองคประกอบดานที่ 
1 สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการ
เชื่อมตออุปกรณพื้นฐานมีจํานวนทั้งสิ้น 5 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.58 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตัง้แต 0.14 ถงึ 0.29 องคประกอบดานท่ี 2 
สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมตารางงานมี

จํานวนท้ังสิ้น 6 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.41 ถึง 0.53 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.40 ถึง 0.75 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.05 ถึง 

0.45 องคประกอบดานที่ 3 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลมีจํานวนทั้ง
สิ้น3ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุก
ตวัตวับงชีม้คีาตัง้แต 0.44 ถงึ 0 .51 มนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) 
ตั้งแต 0.43 ถึง 0.55 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนน
องคประกอบต้ังแต 0.09 ถึง 0.13 องคประกอบ

ดานที่ 4 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรม
นําเสนอขอมูลและผลงานมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.48 ถึง 0 .53 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.48 ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.16 ถึง 0.30 องคประกอบดานที่ 
5 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการ
เอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพมีจํานวนท้ังสิ้น 4 ตัว
บงชีม้คีานํา้หนกัองคประกอบเปนบวกทกุตวัตัวบง

ชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.77 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.22 ถึง 0.56 องคประกอบดาน
ที่ 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบงชี้มีคานํ้า

หนกัองคประกอบเปนบวกทุกตวัตัวบงชีม้คีาต้ังแต 
0.54 ถงึ 0 .55 มนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 มคีา
สมัประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.62 ถงึ 0.67 

และมีคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบต้ังแต 
-0.05 ถึง 0.24 องคประกอบดานที่ 7 สมรรถนะ
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ดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอรมี
จํานวนท้ังสิ้น 4 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.51 ถึง 0 .59 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.74 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต -0.05 ถึง 
0.16 องคประกอบดานที่ 8 สมรรถนะดานการ
ออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
มีจํานวนท้ังสิ้น 2 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.57 ถึง 0.58 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.14 ถึง 
0.29 องคประกอบดานที่ 9 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพมีจํานวนท้ังสิ้น 2 
ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัว
ตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.71 และมีคาสัมประสิทธิ์
คะแนนองคประกอบต้ังแต 0.23 ถึง 0.30 องค
ประกอบดานท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติมีจํานวนท้ังส้ิน 3 ตัวบงช้ีมี
คาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตวัตวับงชีม้คีา
ตั้งแต 0.49 ถึง 0 .54 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.55 

ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ
ตั้งแต 0.10 ถึง 0.21

ภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนัอนัดับทีส่องของ โมเดลตวับงชีส้มรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 จากภาพประกอบ 1 พบวา โมเดลตวับงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจาก
คา Chi-Square (x2)  มคีาเทากับ 658.26 คาความ

นาจะเปน (P) เทากบั 0.0 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทากบั 
331 คาดัชนวีดัระดบัความกลมกลนื  (GFI)  เทากับ 
0.98 และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก
แลว (AGFI) เทากับ 0.95 รวมทั้งคาดัชนีรากกําลัง

สองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา 
(RMSEA) เทากับ 0.026

อภิปรายผล

 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับสองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
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ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือซึ่งประกอบดวย 10 องคประกอบ 
35 ตัวบงชี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับ
ขอมลูเชงิประจกัษ  พบวา  คาอัตราสวนระหวางคา 
Chi-Square (x2) กบัคา df (x2/df  หรอืคาไค-สแคว
รสัมพัทธ) มีคานอยกวา 3.00 คา GFI และ  AGFI 
มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไปทั้งสองคาและคา RMSEA  
มีคานอยกวา 0.08 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  แสดงวา  
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลประจักษ  สวนคา 
Chi-Square พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.0) 
ตามเกณฑหาก P<.05 ถือวาโมเดลไมสอดคลอง
กบัขอมูลเชิงประจักษ  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการใช
กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญ  (มากกวา  500 หนวย
ตัวอยางข้ึนไป) จึงทําใหความแตกตางของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษมีเพียงเล็กนอย สงผลใหคา 

Chi-Square มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นงานวิจัย

จึงไมไดใชคา Chi-Square ที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
มาเปนเกณฑในการตัดสินความสอดคลองระหวาง
โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะของผูเรียนสาขา คอมพิวเตอรธุรกิจ ใน
ระดับอื่นๆ ตอไป
 2. ควรมกีารสรางชดุฝก หรอืนวตักรรม 
จากโมเดลองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอไป
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การศกึษาความสมัพนัธของปจจยัตางๆทีส่งเสรมิอตัลกัษณของตลาดนํา้บาง
นอยใหเปนท่ีรูจกักบัโอกาสการมาเท่ียวซ้ําของนักทองเท่ียว ณ ตลาดน้ําบาง
นอย อ.บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม
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Well Known with Revisiting of Tourists 
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บทคัดยอ

 การศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆท่ีสงเสริมอัตลักษณของตลาดน้ําบางนอยใหเปนที่รูจัก
กับโอกาสการมาเที่ยวซ้ําของนักทองเท่ียว ณ ตลาดนํ้าบางนอย อ.บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม นั้นมี
วัตถุประสงค คือ ศึกษาอัตลักษณและประวัติความเปนมาของตลาดนํ้าบางนอย จังหวัดสมุทรสงครามและ
เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักกับโอกาส
การมาเท่ียวซํ้าของนักทองเท่ียว ณ ตลาดนํ้าบางนอย  จังหวัดสมุทรสงครามโดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ
 ผลการศึกษาคือ นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา โดยภาพรวมจะกลับมาเท่ียวตลาดนํ้าอีก จํานวน 
277 คน คิดเปนรอยละ 85.7 นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห สามารถ
ทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 64.4 การมีของที่ระลึกตาม
รูปแบบตางๆ สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีกจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 74.3 
นักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา ปาย Clean Food Good Taste สามารถทําใหอยากกลับมาตลาดน้ําบางนอย
อีกจํานวน 243 คน คดิเปนรอยละ 75.2 การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ สามารถทําใหทาน

อยากกลบัมาตลาดน้ําบางนอยอกีจาํนวน 284 คน คดิเปนรอยละ 87.9 การมปีายแผนทีแ่นะนําสถานทีท่อง
เที่ยวตางๆ สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 88 และ
จากการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชสถิติไคสแควร (chi-square) โดยกําหนดใหมีระดับนัย

สาํคัญทางสถติทิี ่0.05 พบวา ความสมัพนัธระหวางเพศกับการกลับมาเท่ียวตลาดนํา้ ความสมัพนัธไมมนียั
สาํคญัทางสถิต ิความสัมพันธระหวางอายุกบัการกลับมาเท่ียวตลาดน้ํา ความสัมพนัธไมมนียัสําคญัทางสถิต ิ
ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ความ
สัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเท่ียวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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Abstract 

 For survey output, most visitors will revisit Bangnoi Floating Market 277 people (85.7%). 
Carissa Carandas Linn Ice cream can attract the visitors to revisit 208 people (64.4%). And 
various patterns of souvenir can attract the visitors to revisit 240 (74.3%). Next,  Clean Food Good 
Taste Sign can attract the visitors to revisit  243 people (75.2%). 
 The guide book contained information about Bangnoi Floating Market can attract the 
visitors to revisit 284 (87.9%). Bang Noi Floating Market Destination Map can attract the visitors 
to revisit  284 (88%). Last, There were no signifi cant relationship between demographic factors 
(gender, age, education and occupation) and Bang Noi Floating Market revisiting (chi-square)   

Keyword :  Bang Noi Floating Market, Identity  

บทนํา

 จากภาวะเศรษฐกจิโลกทีก่าํลังฟนตวัเปน
ปจจยัสนบัสนุนหลกัทีท่าํใหจดุหมายปลายทางดาน
การทองเท่ียวท่ัวโลกมีจาํนวนนักทองเท่ียวระหวาง
ประเทศปรับเพิ่มขึ้นมาก สําหรับ ประเทศไทย 
อัตราการขยายตัวทางดานจํานวนนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศ เติบโตรอยละ 12 เมื่อเทียบกับ
ปที่ผานมา แมจะประสบวิกฤติทางการเมืองใน
ชวงเดือนเมษายน –พฤษภาคม พ.ศ.2553 โดย
เปนการเติบโตไปในลักษณะเดียวกับภาพรวม
ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่มีอัตรา
การขยายตัว เพิ่มขึ้น (สิรินาถ: e-TAT tourism

journal) สําหรับตลาดนักทองเท่ียวชาวไทย ในป 
2554 นี้ มีการคาดการณจํานวนนักทองเท่ียวชาว
ไทยจะสรางเงินหมุนเวียนไดประมาณ 432,000 
ลานบาท ทัง้นี ้กลุมตลาดใหมทีผู่ประกอบการธรุกจิ
ทองเท่ียวควรขยายฐานลูกคามากขึน้ คอื กลุมผูสงู

อายุและกลุมเยาวชน เน่ืองจากท้ังสองกลุมตลาด
นี้จะผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวแบบครอบครัว
หรือเปนหมูคณะขึ้น จากแนวโนมการเพิ่มขึ้นของ
นักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศและ
ศักยภาพของจังหวัดในภาคกลางท่ีมีความเดนใน

เรื่องของการอนุรักษและสืบทอดวิถีชีวิตของคนที่

มีถิ่นอาศัยอยูในลุมแมนํ้าภาคกลางทําใหตลาดนํ้า
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีกาํลังไดรบัความนิยมอยางสูง
จากนักทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวตลาดน้ําถือเปน
องคประกอบท่ีสําคัญของอุตสาหกรรมทองเท่ียว
ของไทยและถือเปนสินคาหลักทางการทองเท่ียว
ที่จะขายใหแกนักทองเท่ียวเน่ืองจากสามารถจูงใจ
หรือกระตุนใหนักทองเที่ยวอยากเดินทางเขามา
ทองเทีย่วอยูเสมอ ดงันัน้การพฒันาแหลงทองเทีย่ว
ตลาดนํ้าจึงควรมีการวางแผนกําหนดทิศทางหรือ
นโยบายไวลวงหนาเพื่อสงเสริมใหการทองเท่ียว
ตลาดน้ําพัฒนาในทิศทางที่ดีขึ้น 
 จังหวัดสมุทรสงครามเปนจังหวัดหนึ่ง
ที่มีทรัพยากรทางดานวัฒนธรรมท่ีสงคุณคาที่

เกี่ยวเนื่องกับราชวงศจักรีและวิถีชีวิตทองถิ่นที่มี
เอกลักษณเฉพาะ สภาพความเปนอยูและสังคม
ชาวจังหวัดสมุทรสงคราม มีความสงบสุขรมเย็น
มาแตโบราณ มีอุปนิสัยขยันหมั่นเพียร มัธยัสถ มี

จิตใจโอบออมอารี ใจบุญ รักความยุติธรรม ยึดม่ัน
ในขนบธรรมเนียม ประเพณีศาสนา และมีสถานที่
ทองเทีย่วทีน่าสนใจอยางมาก เชน ดอนหอยหลอด 

วัดเพชรสมุทรวรวิหาร วัดศรัทธาธรรม ตลาดนํ้า
อัมพวา ตลาดน้ําทาคา ตลาดน้ําบางนอย ตลาดน้ํา
บางนกแขวก อทุยานพระบรมราชานสุรณพระบาท
สมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย วัดอัมพวัน



178 รัมภาภัค ฤกษวีระวัฒนาการศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆ ท่ีสงเสริมอัตลักษณ...

เจตยิาราม วดัจุฬามณ ีคายบางกุง ดวยเหตทุีจ่งัหวดั
สมุทรสงครามเปนจังหวัดหนึ่งที่มีศักยภาพทาง
ดานการทองเท่ียวสูงมาก อีกทั้งยังมีความอุดม
สมบูรณทางธรรมชาติและความหลากหลายทาง
ดานวัฒนธรรม  จงัหวดัสมุทรสงครามจึงเปนจงัหวดั
หน่ึงที่ไดรับผลจากกระแสการทองเที่ยวอยาง
รวดเร็ว มีจํานวนนักทองเที่ยวและผูประกอบการ
ทองเท่ียวเพิ่มขึ้นมากมาย ทั้งรานอาหาร บานพัก 
เรือทองเที่ยว รานขายของที่ระลึก  แตทามกลาง
กระแสการตอบรับจากนักทองเท่ียวดังกลาว
กลับพบวาการพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัด 
สมุทรสงคราม ยงัขาดคุณภาพและมาตรฐานระบบ
การใหบริการ และปญหาในเรื่องของความเขาใจ
การจัดการทองเท่ียวของคนในชุมชน ขาดความ
ชัดเจนในรูปแบบท่ีควรจะเปน อันจะสงผลกระทบ
ตอการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (www.
maeklongvijai.org/, 9/4/2554) จากเหตุผลขาง
ตนทําใหผูวิจัยเลือกพ้ืนที่ตลาดน้ําบางนอยในการ
ทาํวจิยัเพ่ือพฒันาองคความรูทีส่อดคลองกับบริบท
ชมุชนโดยใชการขับเคล่ือน 3 องคประกอบหลักของ
การจัดการอุตสาหกรรมทองเท่ียว คือ ดานแหลง
ทองเที่ยว ดานกลไกในการจัดการพื้นท่ี และดาน
การตลาด เพือ่พฒันาการทองเท่ียวไปสูความยัง่ยืน

วัตถุประสงค

 ศึกษาความสัมพันธของปจจัยตางๆที่สง
เสริมอัตลักษณของตลาดน้ําบางนอยใหเปนที่รูจัก
กบัโอกาสการมาเทีย่วซํา้ของนกัทองเทีย่ว ณ ตลาด
นํ้าบางนอย  จังหวัดสมุทรสงคราม

 ทบทวนวรรณกรรม
 Shirley Eber 1993 ไดเสนอหลักการการ
พฒันาการทองเทีย่วอยางยัง่ยืนไวดงัน้ี (อางใน การ

ทองเท่ียวชมุชน พมิพระวี โรจนรุงสตัย หนา 13-14)
 1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยาง
พอดี ทั้งที่เปนทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และ
วัฒนธรรม เปนสิ่งสําคัญ และเปนแนวทางการทํา

ธุรกิจในระยะยาว 
 2. การลดการบริโภคท่ีมากเกินจําเปน 
และการลดของเสีย จะชวยเล่ียงคาใชจายในการ
ทํานุบํารุงส่ิงแวดลอมที่ถูกทําลายในระยะยาว และ
เปนการเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยว 
 3. การรักษาและส่ิงเสริมความหลาก
หลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม มีความ
สําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยาย
ฐานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 4. การประสานการพัฒนาการทอง
เท่ียวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ 
การพัฒนาทองถิ่น และการประเมินผลกระทบส่ิง
แวดลอม จะชวยขยายศักยภาพการทองเท่ียวใน
ระยะยาว 
 5. การทองเที่ยวที่รองรับกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของทองถิ่น โดยพิจารณาดานราคา และ
คุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการ
ประหยัด แตยังปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลาย
อีกดวย 
 6. การมีสวนรวมอยางเต็มท่ีของทองถ่ิน
ในสาขาการทองเท่ียว ไมเพยีงแตสรางผลตอบแทน
แกประชากรและสิง่แวดลอมโดยรวม แตยงัชวยยก
ระดับคุณภาการจัดการการทองเที่ยวอีกดวย 
 7. การปรึกษาหารือกันอยางสม่ําเสมอ 
ระหวางผูประกอบการ ปะชาชนทองถ่ิน องคกร
และสถาบันท่ีเก่ียวของ มีความจําเปนในการที่จะ

รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังรวมแกปญหา 
และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน 
 8. การฝกอบรมบคุลากร โดยสอดแทรก

แนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบย่ังยืนตอ
บุคลากรทองถิ่นทุกระดับ จะชวยยกระดับการ
บริการการทองเที่ยว 

 9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลอยาง
พรอมมูล จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพใน
สิง่แวดลอมทางธรรมชาติ สงัคม และวัฒนธรรมของ
แหลงทองเทีย่ว และจะชวยยกระดบัความพอใจของ
นักทองเที่ยวดวย 
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 10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบ
อยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตอการชวยแกปญหา 
และเพ่ิมผลประโยชนตอแหลงทองเท่ียว นักทอง
เที่ยว และนักลงทุน 
 และจากการคนควาเอกสารตางๆพบ
วารูปแบบการบริหารและการจัดการท้ังในระดับ
จุลภาคและมหภาคในพ้ืนท่ีนํารอง พบวารูปแบบ
การทองเท่ียวท่ียัง่ยนืภายใตเศรษฐกจิพอเพยีงควร
มรีปูแบบและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีบริหารจัดการ
โดยใช ศนูยขอมลูทองถิน่ จดัตัง้โดยคณะกรรมการ
หลายฝาย ชุมชน องคการบริหารสวนตําบล 
สถาบนัราชภฎัเพชรบรุ ีองคกรทองถิน่ ปราชญและ
ผูอาวุโสเปนที่ปรึกษา ศูนยขอมูลนี้เปนที่รวบรวม
ขอมูลในอดีต ปจจุบัน โดยทุกคนในชุมชนมีสวน
รวมในการตัดสินใจ รูปแบบการบริการและจัดการ
แบงเปน4สวน ดานบุคลากร  การบริหารจัดการ
ขอมูล การบริหารจัดการงบประมาณเบื้องตน และ
การจัดสถานที่ในศูนยขอมูลทองถิ่น โดยมีขั้นตอน
การบริหารและการจัดการ 6 ขั้นตอนดงันี้ 
 ขั้นท่ี 1 สํารวจพื้นที่และสรางความเขาใจ
รวมกับชุมชน เปนการศึกษาสังเกตการณในดาน
กายภาพของพ้ืนที ่พรอมท้ังมกีารสนทนากับบคุคล
เชนผูนําชุมชน ผูบริหารสวนตําบล ผูแทนชุมชน 
เพื่อใหทราบวิถีชีวิตและศักยภาพความเปนไปได
ในดานการทองเท่ียว

 ขั้นที่ 2 การสํารวจขอมูลเบื้องตนและ
ศักยภาพทั่วไปของพื้นที่นํารองเปนการศึกษา
สภาพจริง และขอมูลทั่วไปในพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลเอกสารท่ีไดกับพื้นที่จริง

เพื่อความสมบูรณยิ่งขึ้น
 ขัน้ท่ี 3 สาํรวจศักยภาพดานการทองเท่ียว
ทีย่ัง่ยนื เปนการศึกษาศักยภาพดานการทองเท่ียว
รวมกนัระหวางคณะผูวจิยักบัชมุชน โดยการประชมุ 
ระดมสมอง ลงพื้นที่ สัมภาษณคนในชุมชนเพื่อ

สรางความเขาใจ และแนวคดิการพฒันาทีเ่หมาะสม 
 ขัน้ที ่4 ผูนาํชมุชนและคนในชุมชนรวมกัน
กาํหนดรปูแบบการทองเทีย่วทีย่ัง่ยนืของชมุชน ใน

ขั้นนี้ผูที่มีสวนเก่ียวของทุกฝายรวมกันคิดกําหนด
รูปแบบการทองเที่ยว กิจกรรม ที่เหมาะสมกับ
ชุมชน
 ขั้นที่ 5 การตรวจสอบความเปนไปได
ของขอมูลและคิดเห็นของนักทองเที่ยว ในขั้นนี้

เปนการรับทราบความเต็มใจของผูทีม่สีวนเก่ียวของ
ทุกฝาย และสํารวจความสนใจของนักทองเที่ยว
 ขั้นที่ 6 จัดตั้งศูนยขอมูลทองถิ่น โดยมี
กรรมการศูนยขอมลูเปนผูบรหิารโดยมีทีป่รกึษามา
จากชุมชน และนักวิชาการ
 Sara Dolnicar ไดทําการวิจัย หัวขอ 
Insights into sustainable tourists in Austria: a 
data-based a priori segmentation approach พบ
วา การตลาดที่ดีและประสบผลสําเร็จสําหรับการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืนนั้นคือพยายามเจาะกลุมนัก
ทองเท่ียวที่มีความสนใจเกี่ยวกับแหลงธรรมชาติ
ที่สวยงามเปนเอกลักษณ ชอบหรือเต็มใจรักษา
อนุรักษธรรมชาติ มีอัตราการใชจายสูง พักนาน 
ใหผลตอบแทนท่ีดี โดยตัวแปรท่ีศึกษาคือตัวแปร
ตามคือ Socio-demographic Characteristics, 
Occupational category, travel behavior, Regional
distribution, Guest satisfaction ตัวแปรตนคือ 
sustainable และ non-sustainable โดยใช 
Chi-square และ ANOVA test 
 Aniah Eugene และคณะ ไดศึกษาวิจัย 
Patronage of ecotourism potentials as a strategy 

for sustainable tourism development in Cross 
River State, Nigeria พบวาถึงแมวาใน Obudu 
Ranch Resort จะมีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ
มากมายแตก็ยังคงตองเพิ่มเติมส่ิงเหลานี้ตอไปอีก
เพื่อสงเสริมใหรีสอรทแหงนี้เปนที่รูจักของลูกคา

หรอืนกัทองเทีย่วและสามารถดงึดดูนกัทองเทีย่วทัง้
ในประเทศและตางประเทศ Obudu Ranch Resort 
เปนสถานท่ีรูจักกันดีวาชวยในการพัฒนาการทอง

เที่ยวและเปลี่ยนวิถีชีวิตของคนในชุมชนใน Cross 
River State ใหเปนรายได มีการจางงานมากข้ึน 
มีการสราง ถนน ไฟฟา นํ้าประปา เพื่อรองรับการ
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ทองเทีย่ว โดยงานวจิยันี ้ศกึษาประเภทของนกัทอง
เที่ยวของ Obudu Ranch Resort วาเปนนักทอง
เท่ียวในประเทศหรือตางประเทศ ระหวาง 2001-
2008 และ ตัวแปรท่ีศึกษาคือ ความพึงพอใจตอ
รีสอรท สิ่งอํานวยความสะดวกหลักของรีสอรทที่
ดึงดูดนักทองเที่ยว วัตถุประสงคของนักทองเท่ียว
ในการมาพักที่รีสอรท จํานวนประชากรในชุมชน
รอบๆ พื้นท่ีศึกษา โดยใช Chi-square test เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 
 Ho: There is no signifi cant difference 
between the number of tourists visiting Obudu 
Ranch Resort and the distance between Obudu 
and the tourist home
 H1: There is significant difference 
between the number of tourists visiting Obudu 
Ranch Resort and the distance between Obudu 
and the tourist home และปฏิเสธสมมติฐาน Ho

ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาคร้ังน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
ปริมาณใชการวิจัยเชิงสํารวจจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นนกัทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวชมตลาดน้ํา
บางนอย โดยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 323 W.G. 
cochran (1953) จากนักทองเที่ยวโดยเฉล่ียมี

จํานวน 400 คน ตอสัปดาหและใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ เพื่อใหทราบถึงขอมูลของ
นักทองเท่ียวดานประชากรศาสตร และโอกาสการ
มาเที่ยวตลาดน้ําบางนอยซํ้า เพ่ือวิเคราะหความ

สมัพันธ ระหวางโอกาสการเท่ียวซ้ํากบัปจจยัตางๆ
ที่สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่
รูจักของนักทองเท่ียว

 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนาและ
สถิติไคสแควร (Chi Square) เพื่อศึกษาความ

สัมพันธของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามวาความ
สัมพันธหรือไมตามสมมติฐาน โดยกําหนดใหมี
ระดบันยัสําคญัทางสถิตทิี ่0.05 ไดแก ความสัมพันธ

ระหวางเพศ อาย ุการศกึษาและอาชพี กบั การกลบั
มาเที่ยวตลาดนํ้าอีกในอนาคต

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหพบวาปจจัยตางๆท่ี
สงเสริมอัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปน
ที่รูจักของนักทองเที่ยว คือ ไอศกรีมมะมวงหาว
มะนาวโห ของที่ระลึกตามรูปแบบตางๆ ปาย 
Clean Food Good Taste ไกดบุก ปายแผนที่
แนะนําสถานที่ทองเที่ยว 
 ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว
ตารางที่ 1 เพศ

ความถี่ รอยละ

หญิง 207 64.1
ชาย 116 35.9

รวม 323 100.0
 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนนกัทองเทีย่วสวนใหญเปนเพศ
หญิงจํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 64.1 เปนเพศ
ชายจํานวน 116 คน คดิเปนรอยละ 35.9 ตามลําดับ

ตารางที่ 2 อายุ

ความถี่ รอยละ

ตํ่ากวา 20 ป 47 14.8
20-30 ป 53 16.7
31-40 ป 61 19.2
41-50 ป 63 19.8
51 ป ขึ้นไป 94 29.5

รวม 318* 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุ 

51 ปขึ้นไป จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 29.5 
รองลงมาคืออายุ 41-50 ป จํานวน 63 คน คิดเปน
รอยละ 19.8 และอายุ 31-40 ป จํานวน 61 คน 
คิดเปนรอยละ 19.2 ตามลําดับ
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ตารางที่ 3 ระดับการศึกษา

ความถี ่ รอยละ

มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา

88 31.5

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 34 12.2
ปริญญาตรี 122 43.7

สูงกวาปริญญาตรี 35 12.6

รวม 279 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญมีการ
ศกึษาระดบัปรญิญาตรจีาํนวน 122 คน คดิเปนรอย
ละ 43.7 รองลงมาคือการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทาจํานวน 88 คน คดิเปนรอย
ละ 31.5 และสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 35 คน คิด
เปนรอยละ 12.6 ตามลําดับ

ตารางท่ี 4  อาชีพ

ความถี่ รอยละ

นักศึกษา 47 14.6
ชาราชการ 39 12.1

พนักงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ

34 10.6

ลูกจาง 45 14.0
ธุรกิจสวนตัว 82 25.5

อื่นๆ 75 23.2

รวม 322 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญมีอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวจํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 25.5 

รองลงมาคืออื่นๆ จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 
23.2 และนักศึกษาจํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 

14.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 5 จาํนวนคร้ังทีเ่ดนิทางมาเย่ียมชม ตลาด
นํ้าบางนอย อําเภอ บางคนที จังหวัด 
สมุทรสงคราม

ความถี่ รอยละ

ครั้งแรก 86 27.0

2-3 ครั้ง 75 23.6

4-5 ครั้ง 36 11.3

6 ครั้งขึ้นไป 121 38.1

รวม 318 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามทีเ่ปนนกัทองเทีย่วสวนใหญมาเทีย่ว
ตลาดนํ้า 6 ครั้งขึ้นไป จํานวน 121 คน คิดเปนรอย
ละ 38.1 รองลงมาคือคร้ังแรกจํานวน 86 คน คดิเปน
รอยละ 27.0 และ 2-3 ครั้ง จํานวน 75 คน คิดเปน
รอยละ 23.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 6 ที่พัก

ความถี ่ รอยละ

บ านของท านหรื อบ าน
ญ า ติ ภ า ย ใ น จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม

179 55.8

โ ฮ ม ส เ ต ย / รี ส อ ร ท /
โรงแรม  ภายในจังหวัด

สมุทรสงคราม

63 19.6

โฮมสเตย/รีสอรท/โรงแรม 
จังหวัดอื่นๆ

8 2.5

บานของทานหรือบานญาติ 
จังหวัดอื่นๆ

71 22.1

รวม 321 100.0

*มีผูไมตอบ
 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ

แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญที่มา
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เท่ียวตลาดน้ํา พักบานของทานหรือบานญาติ
ภายในจังหวัดสมทุรสงคราม มากทีส่ดุจาํนวน 179 
คน คดิเปนรอยละ 55.8 รองลงมาคือ บานของทาน
หรอืบานญาตใินจงัหวัดอืน่ๆ จาํนวน 71 คน คดิเปน
รอยละ 22.1 และโฮมสเตย/รีสอรท/โรงแรม ภายใน
จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 63 คน คิดเปนรอย
ละ 19.6 ตามลําดับ
 สํารวจโอกาสการมาเท่ียวซ้ําที่ตลาด
นํ้าบางนอย
ตารางที่ 7 โดยภาพรวม ทานคดิวาทานจะมาเทีย่ว

ซํ้าที่ตลาดบางนอยหรือไม

ความถี่ รอยละ

มา 277 85.7

ไมมา 6 1.8

ไมแนใจ 40 12.5

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
โดยภาพรวมจะกลับมาเท่ียวตลาดน้ําอีก จํานวน 
277 คน คิดเปนรอยละ 85.7 รองลงมาคือไมแนใจ 
จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 12.5 และไมมา
จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.8 ตามลําดับ

ตารางที่ 8 การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 208 64.4

ไมมา 20 6.2

ไมแนใจ 95 29.4

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีไอศกรีมมะมวงหาวมะนาวโห สามารถทําให

ทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก จํานวน 
208 คน คิดเปนรอยละ 64.4 รองลงมาคือไมแนใจ
จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 29.4 และไมมา
จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.2 ตามลําดับ

ตารางที่ 9 การมีของท่ีระลึกตามรูปแบบตางๆ 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 240 74.3

ไมมา 18 5.6

ไมแนใจ 65 20.1

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีของท่ีระลึกตามรูปแบบตางๆ (ตามรูปภาพ) 
สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้าบางนอย
อีกจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 74.3 รองลงมา
คอืไมแนใจ จาํนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 20.1 และ
ไมมาจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 5.6 ตามลําดับ

ตารางที่ 10 การมีปาย Clean Food Good Taste 

ความถี่ รอยละ

มา 243 75.2

ไมมา 10 3.1

ไมแนใจ 70 21.7

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมปีาย Clean Food Good Taste สามารถทาํให
อยากกลับมาตลาดน้ําบางนอยอีกจํานวน 243 คน 

คดิเปนรอยละ 75.2 รองลงมาคอืไมแนใจจาํนวน 70 
คน คิดเปนรอยละ 21.7 และไมมาจํานวน 10 คน 
คิดเปนรอยละ 3.1 ตามลําดับ
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ตารางที่ 11 การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทอง
เที่ยวตางๆ ตามตัวอยาง สามารถ
ทําใหทานอยากกลับมาตลาดน้ําบาง
นอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 284 87.9

ไมมา 1 .3

ไมแนใจ 38 11.8

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมี ไกดบุก แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ตาม
ตัวอยาง สามารถทําใหทานอยากกลับมาตลาดนํ้า
บางนอยอีกจํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 87.9 
รองลงมาคือไมแนใจจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 
11.8 และไมมาจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 
ตามลําดับ

ตารางที่ 12 การมีปายแผนท่ีแนะนําสถานท่ีทอง
เที่ยวตางๆ สามารถทําใหทานอยาก
กลับมาตลาดนํ้าบางนอยอีก

ความถี่ รอยละ

มา 284 88

ไมมา 3 .9

ไมแนใจ 36 11.1

รวม 323 100.0

 จากตา ร า งแสดง ให เ ห็ น ว า ผู ต อบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวสวนใหญคิดวา 
การมีปายแผนที่แนะนําสถานที่ทองเที่ยวตางๆ 
ตามตวัอยาง สามารถทาํใหทานอยากกลบัมาตลาด
นํ้าบางนอยอีก จํานวน 284 คน คิดเปนรอยละ 88 
รองลงมาคือไมแนใจ จาํนวน 36 คน คดิเปนรอยละ 
11.1 และไมมาจํานวน 3 คน คดิเปนรอยละ .9 ตาม
ลําดับ

การทดสอบสมมติฐาน

 ความสัมพันธระหวางเพศกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 13  ความสัมพันธระหวางเพศกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม

ไมมา ไมแน มา

เพศ

หญิง
ความถี่ 1 18 172 191

รอยละ 0.3% 6.0% 57.1% 63.5%

ชาย
ความถี่ 0 10 100 110

รอยละ 0.0% 3.3% 33.2% 36.5%

รวม
ความถี่ 1 28 272 301

รอยละ 0.3% 9.3% 90.4% 100.0%

 X2=.590, p=.745

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวเพศหญิงตัดสิน
ใจกลับมาตลาดน้ําอีกคร้ังมากกวาเพศชายรอยละ 
57.1 และ 33.2 ตามลําดับ เมื่อพิจารณาดานความ

สัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางเพศกับการ
กลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ
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 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 14 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

อายุ

ตํ่ากวา 20 ป
ความถี่ 0 8 31 39
รอยละ 0.0% 2.7% 10.5% 13.2%

20-30ป
ความถี่ 1 6 40 47
รอยละ 0.3% 2.0% 13.6% 15.9%

31-40ป
ความถี่ 0 4 54 58
รอยละ 0.0% 1.4% 18.3% 19.7%

41-50ป
ความถี่ 0 5 57 62

รอยละ 0.0% 1.7% 19.3% 21.0%

51 ปขึ้นไป
ความถี่ 0 5 84 89
รอยละ 0.0% 1.7% 28.5% 30.2%

รวม
ความถี่ 1 28 266 295
รอยละ 0.3% 9.5% 90.2% 100.0%

 X2=13.629, p=.092

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักทองเท่ียวอายุ 51 ปขึ้น
ไป ตัดสินใจกลับมาตลาดน้ําอีกคร้ังมากกวาอายุ 
41-50 ป และอาย ุ31-40 ป รอยละ 28.5 รอยละ 19.3 

และ รอยละ 18.3 ตามลําดบั เมือ่พจิารณาดานความ
สัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางอายุกับการ
กลับมาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ

 ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 15 ความสัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

การศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
ความถี่ 0 9 72 81
รอยละ 0.0% 3.5% 27.8% 31.3%

อนุปริญญาหรือเทียบเทา
ความถี่ 0 3 30 33
รอยละ 0.0% 1.2% 11.6% 12.7%

ปริญญาตรี
ความถี่ 1 11 99 111
รอยละ 0.4% 4.2% 38.2% 42.9%

สูงกวาปริญญาตรี
ความถี่ 0 2 32 34
รอยละ 0.0% 0.8% 12.4% 13.1%

รวม
ความถี่ 1 25 233 259
รอยละ 0.4% 9.7% 90.0% 100.0%

 X2=2.117, p=.909
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 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ
แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี ตัดสินใจกลับมาตลาดนํ้าอีกครั้ง
มากกวาการศึกษามัธยมและสูงกวาปริญญาตรี 

รอยละ 38.2 รอยละ 27.8 และ รอยละ 12.4 ตาม
ลาํดบั เมือ่พจิารณาดานความสมัพนัธพบวา ความ
สัมพันธระหวางการศึกษากับการกลับมาเที่ยว
ตลาดน้ํา ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

 ความสัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา 
ตารางที่ 16  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับการกลับมาเที่ยวตลาดน้ํา

การกลับมาเที่ยวตลาดนํ้า รวม
ไมมา ไมแน มา

อาชีพ

นักศึกษา
ความถี่ 1 11 30 42
รอยละ 0.3% 3.7% 10.0% 14.0%

ชาราชการ
ความถี่ 0 2 37 39
รอยละ 0.0% 0.7% 12.4% 13.0%

พนักงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ

ความถี่ 0 1 32 33

รอยละ 0.0% 0.3% 10.7% 11.0%

ลูกจาง
ความถี่ 0 3 38 41
รอยละ 0.0% 1.0% 12.7% 13.7%

ธุรกิจสวนตัว
ความถี่ 0 5 72 77
รอยละ 0.0% 1.7% 24.1% 25.8%

อื่นๆ
ความถี่ 0 5 62 67
รอยละ 0.0% 1.7% 20.7% 22.4%

รวม
ความถี่ 1 27 271 299
รอยละ 0.3% 9.0% 90.6% 100.0%

 X2=24.701, p=.006** , มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 จากตารางแสดงให เห็นว า  ผู ตอบ

แบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัวตัดสินใจกลับมาตลาดนํ้าอีกครั้งมากกวา
อาชีพอื่นๆ และอาชีพลูกจาง รอยละ 24.1 รอยละ 

20.7 และ รอยละ 12.7 ตามลําดบั เม่ือพิจารณาดาน
ความสัมพันธพบวา ความสัมพันธระหวางอาชีพกบั
การกลบัมาเทีย่วตลาดนํา้ ความสมัพนัธมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล

 จะเห็นไดวาปจจัยตางๆ  ที่ส ง เสริม
อัตลักษณของตลาดนํ้าบางนอยใหเปนที่รูจักของ

นกัทองเทีย่ว คอื ไอศกรมีมะมวงหาวมะนาวโห ของ

ที่ระลึกตามรูปแบบตางๆ ปาย Clean Food Good 
Taste ไกดบุก ปายแผนทีแ่นะนาํสถานทีท่องเท่ียว
สามารถทําใหนักทองเที่ยวเพ่ิมจํานวนและเดิน
เขามาดานในริมคลองบางนอยมากขึ้นและมีความ
ตองการมาเท่ียวซํ้าแตบางพ้ืนท่ีของตลาดนํ้าเชน

ฝงวัดเกาะใหญยังตองการพัฒนาอีกบาง เนื่องจาก
นกัทองเท่ียวยังไมเดินขามไปเย่ียมชมและการวิจยั
ยังพบวา  พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

ไมมีความสัมพันธกับการกลับมาเยี่ยมชมท่ีตลาด
นํ้าบางนอย
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สรุป

 ความสมัพนัธระหวางเพศกบัการกลบัมา
เทีย่วตลาดน้ํา ความสมัพนัธไมมนียัสาํคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ความสัมพันธระหวางอายุกับการกลับ
มาเที่ยวตลาดนํ้า ความสัมพันธไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ความสัมพันธระหวางการศึกษา
กบัการกลบัมาเทีย่วตลาดน้ํา ความสมัพนัธไมมนียั
สําคัญทางสถิติที่  ระดับ .05 ความสัมพันธระหวาง
อาชีพกับการกลับมาเท่ียวตลาดน้ํา ความสัมพันธ
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตพบวาความ
สมัพนัธระหวางอาชพีกบัการกลบัมาเทีย่วตลาดนํา้ 
ความสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ขอเสนอแนะ

 การพัฒนาตลาดน้ําบางนอยนั้นเปนการ
พัฒนาแบบมีสวนรวมจากผูที่เกี่ยวของ ทุกฝาย 
แตผูที่มีสวนสําคัญในการพัฒนามาจาก 3 ฝาย
หลกัๆ คอื ชมรมตลาดนํา้บางนอย กรรมการชมุชน
ทั้ง 4 ชุมชน และเทศบาลตําบลกระดังงา ซึ่งนับ
วาเปนการเรื่องที่นายกยองในการพัฒนาตลาด
นํ้าเพราะเริ่มจากความสมัครใจในการชวยกันคิด
และชวยกันพัฒนาตลาดน้ําของชุมชนกอน และ
แนวคิดในการพัฒนาน้ันเนนการการพัฒนาแบบ

ยั่งยืน ไมตองการใหมีนักทองเที่ยวมามากจนไม
สามารถรองรบัได แตชาวบานตองการการกระจาย
รายไดและเพ่ิมรายไดจากเดิมเทานัน้ การมีไอศกรีม
มะมวงหาวมะนาวโห ปาย Clean Food Good 
Taste ผลิตภัณฑของที่ระลึก Guide book และ
แผนที่ แมสามารถทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่ม
จากเดิมได แตยังตองมีการคํานึงถึงผลกระทบท่ี
มากจากการทองเที่ยวดานอ่ืนๆ อีกดวยเชนกัน 
เชน ดานสิ่งแวดลอม ซึ่งจะสามารถนําความยั่งยืน
มาสูชุมชนได

กิตติกรรมประกาศ

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณหนวยงาน
ราชการสวนทองถิ่น ผูแทนจากภาคสวนตางๆ 
ผูแทนชุมชน ผูนําชุมชน คนในทองถิ่น นักทอง
เที่ยว ในการใหความรวมมือตอบแบบสัมภาษณ 
ตอบแบบสอบถาม การสนทนากลุมใหญและการ
สนทนากลุมยอย ซึ่งทําใหรายงานการวิจัยของทีม
วิจัยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี
 ขอขอบคุณชุมชนทั้ง 4 ชุมชน ของตลาด
นํา้บางนอย อาํเภอบางคนท ีจงัหวดัสมทุรสงคราม
ที่ใหความเอื้อเฟอ ความชวยเหลือ การอํานวย
สะดวกตางๆ แกทีมวิจัยในการลงพื้นที่เก็บขอมูล
ดวยอัธยาศัยไมตรีอบอุนเปนกันเอง
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การตั้งคําถามเก่ียวกับวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5
Fifth Grade Students’ Questioning about Science

ลฎาภา ลดาชาติ1, ลือชา ลดาชาติ2

Ladapa Ladachart1, Luecha Ladachart2

บทคัดยอ

 การวิจยันีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาการตัง้คาํถามของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปที ่5 จาํนวน 23 คน
โดยผูวิจัยใหนักเรียนแตละคนเขียนคําถามเก่ียวกับเน้ือหาทางวิทยาศาสตรที่ตนเองกําลังเรียนรู และ
วเิคราะหคาํถามเหลาน้ันโดยการจัดกลุมดวยวิธกีารแบบอุปนยัตามรูปแบบของคําถาม ผลการวิจยัเปดเผย
วา นักเรียนเหลานี้ตั้งคําถามได 388 ขอ (คาเฉลี่ยประมาณ 16.87 ขอ/คน) อยางไรก็ตาม คําถามมีเพียง
รอยละ 18.30 เทานั้นที่จะนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตรโดยตรง ซึ่งประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับการ
สํารวจ คําถามเกี่ยวกับการทดสอบสมมติฐาน และคําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ ในขณะที่คําถามสวน
ใหญประมาณรอยละ 71.65 เปนคําถามท่ีไมนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตรโดยตรง ซึ่งประกอบดวย
คําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริง คําถามเกี่ยวกับคําอธิบาย คําถามเกี่ยวกับจินตนาการคําถามเกี่ยวกับการแก
ปญหาคําถามเก่ียวกบัประโยชนและโทษและคําถามเก่ียวกบัปรัชญา ถงึกระน้ันกต็าม คาํถามบางประเภท
มศีกัยภาพท่ีจะเปล่ียนแปลงไปเปนคาํถามทางวิทยาศาสตรได สวนคาํถามทีเ่หลอือกีประมาณรอยละ10.05 
เปนคาํถามทีค่ลมุเครอืหรอืไมชดัเจน ผลการวจิยันีส้ะทอนถงึความจาํเปนในการสงเสรมิใหนกัเรยีนไดพฒันา
ความสามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร

คําสําคัญ : การตั้งคําถามของนักเรียน; คําถามทางวิทยาศาสตร; การสืบเสาะทางวิทยาศาสตร

Abstract

 This research aimed at studying twenty three fi fth grade students’ questioning. The 
researchers asked each student to write down their questions about scientifi c content that they 
were learning, and categorized those questions using an inductive method according to question 

patterns. The research results revealed that the students generated 388 questions (the average 
about 16.87 questions/each). However, there were about 18.30% of those questions were directly 
leading to scientifi c study which include exploratory questions, hypothesis-testing questions, and 

comparative questions. Most questions about 71.65%were those not directly lead to scientifi c 
study, which include factual questions, explanatory questions, design-making questions, pros-cons 

1 ครู, โรงเรียนอนุบาลลําพูน, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ลําพูนเขต 1, ladapa23@gmail.com
2 นักวิชาการศึกษา, สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ladachart@gmail.com
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questions, and philosophical questions. Nevertheless, some types of those questions had potential 
to be changed to be scientifi c questions. The remaining questions about  10.05% were vague or 
unclear questions. The research results refl ected necessities to facilitate the students to develop 
their ability to generate scientifi c questions.

Keywords: student questioning; scientifi c question; scientifi c inquiry

บทนํา

  “การรูวทิยาศาสตร” (Scientifi c Literacy) 
เปนเปาหมายหลักของการจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
ประเทศไทย (Yuenyong and Narjaikaew, 2009) 
ทั้งน้ีเพราะการรูวิทยาศาสตรเปนคุณลักษณะที่
จําเปนสําหรับพลเมืองทุกคนในการดํารงชีวิตใน
โลกยุคปจจุบันที่เต็มไปดวยอิทธิพลของความรู
ทางวิทยาศาสตร ในการน้ี พลเมืองจําเปนตองมี
ทั้งความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตร ความรูเก่ียว
กับกระบวนการทํางานทางวิทยาศาสตร ความ
สามารถในการพจิารณาความนาเชือ่ถอืของผลการ
ศึกษาทางวิทยาศาสตร และความเขาใจขอจํากัด
ของการศึกษาทางวิทยาศาสตร (Organisation for 
Economic Co-operation and Development 
[OECD], 2013) ดวยเหตุนี้ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 จึงไดระบุไววา 
“(ผูเรียน) ทุกคนจึงจําเปนตองไดรับการพัฒนาให

รูวิทยาศาสตร” (สํานักวิชาการและมาตรฐานการ
ศึกษา, 2553: 1)
 แมคาํวา “การรูวทิยาศาสตร” อาจมคีวาม
หมายและองคประกอบท่ีแตกตางกันไปในแตละ

บริบท (DeBoer, 2000) แตโดยรวมแลว การรู
วิทยาศาสตรหมายถึงความสามารถของบุคคลใน
การทําความเขาใจและมีสวนรวมกับกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรและขอมูลทางวิทยาศาสตรที่
ปรากฏในชีวิตประจําวันไดอยางมีความหมาย 

(Fives et al., 2014: 550) การเปดโอกาสใหนกัเรยีน
ไดทํา “การสืบเสาะทางวิทยาศาสตร” (Scientifi c 

Inquiry) เปนแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
จะพัฒนานักเรียนใหเปนผูรูวิทยาศาสตร (สํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553; Abd-El-
Khalick et al., 2004) ทั้งนี้เพราะวิทยาศาสตรเปน
ทั้งความรูและกระบวนการ ซึ่งไมสามารถแยกออก
จากกันไดอยางส้ินเชิง (จีระวรรณเกษสิงห และ 
วรรณทิพา รอดแรงคา, 2554) นักเรียนจึงควรได
เรียนรูวิทยาศาสตร “ที่เนนการเชื่อมโยงความรูกับ
กระบวนการ” (สํานักวิชาการและมาตรฐานการ
ศกึษา, 2553: 1) ดงัเชนทีน่กัวทิยาศาสตรไดพฒันา
องคความรูทางวทิยาศาสตร (DeBoer, 2000) ดวย
เหตุนี้ นักวิชาการดานวิทยาศาสตรศึกษาจํานวน
มากจึงทุมเทเพ่ือพัฒนาและสงเสริมการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนใหนักเรียนไดทําการสืบเสาะ
ทางวทิยาศาสตร (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการ
ศึกษา, 2557; Anderson, 2002; Minner et al., 
2010)
 อยางไรก็ดี การสํารวจการจัดการเรียน
การสอนวิทยาศาสตรในหลายพ้ืนที่เปดเผยวา 

การจัดการเรียนการสอนโดยการสืบเสาะทาง
วิทยาศาสตรยังไมเกิดขึ้นแพรหลายมากนักใน
โรงเรยีนทัว่ไป ครจูาํนวนไมนอยยงัคงใชวธิสีอนโดย
การบรรยายเปนหลัก (ญาณพัฒน พรมประสิทธ์ิ, 
และคณะ, 2551; ลือชา ลดาชาติ และ วรรณทิพา 

รอดแรงคา, 2551; ขวัญหญิง ทิพแกว และ พงศ
ประพันธ พงษโสภณ, 2555) ในขณะที่ครูอีกสวน
หนึ่งแมเปดโอกาสใหนักเรียนไดทํากิจกรรม ที่เนน
การปฏิบัติจริงไมวาจะเปนการสังเกต การทดลอง 
และการสํารวจ แตกิจกรรมเหลานั้นเปนเพียงการ

ทําตามขั้นตอนที่ไดมีการกําหนดไวกอนลวงหนา
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แลว (จีระวรรณเกษสิงห และ วรรณทิพา รอด
แรงคา, 2553; พงศประพันธ พงษโสภณ, 2552)
ซึ่งอาจยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอในการพัฒนา
นักเรียนใหเปนผูรูวิทยาศาสตร ดังที่ปรากฏในผล
การประเมนินักเรยีนในระดบันานาชาต ิ(PISA) ทกุ
ครัง้ท่ีผานมา (สถาบนัสงเสรมิการสอนวทิยาศาสตร
และเทคโนโลยี [สสวท.], 2556) ดวยการจัดการ
เรียนการสอนเชนนี้นักเรียนไทยจึงยังขาดโอกาส
ในการฝกคิด ลงมือปฏิบัติ และอภิปราย เฉกเชน
ที่นักวิทยาศาสตรทําในการพัฒนาองคความรูทาง
วิทยาศาสตร
 เนื่องจากการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
เร่ิมตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร (Leder-
man et al., 2014) การจัดการเรียนการสอนโดย
การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรก็ควรเริ่มตนดวย
คําถามทางวิทยาศาสตรเชนกัน โดยคําถามทาง
วิทยาศาสตรจะเปนสิ่งที่ขับเคลื่อนกิจกรรมการ
เรียนรูที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดทําการสืบเสาะ
ทางวทิยาศาสตร จนกระท่ังนกัเรยีนไดคาํตอบของ
คําถามทางวิทยาศาสตรนั้น (Krajcik et al., 2008) 
อยางไรก็ดี บางกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตร
อาจไมไดเริ่มตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร แต
เร่ิมตนดวยการสาธิต การเลานิทาน การรองเพลง 
และการพูดคุย เปนตน ในขณะท่ีบางกิจกรรม
การเรียนรูแมเริ่มตนดวยคําถามทางวิทยาศาสตร 
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557) 

แตคําถามทางวิทยาศาสตรเหลาน้ันไมไดมาจาก
นักเรียนโดยตรง (ณรงคศักด์ิ สังขศรี และคณะ, 
2555) ดังน้ัน นักเรียนจึงแทบไมไดรับโอกาสใน

การฝกตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร รวมทั้งฝกปรับ
ขอสงสัยที่คลุมเครือของตนเองใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตร 

 เนื่องจากการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
ทีแ่ทจรงิเริม่ตนดวยการต้ังคาํถามทางวิทยาศาสตร 
(Marbach-Ad and Sokolove, 2000) ดังนั้น 
ตราบใดที่นักเรียนยังไมสามารถต้ังคําถามทาง
วิทยาศาสตรได การเรียนรูผานการสืบเสาะทาง

วิทยาศาสตรที่แทจริงก็คงไมอาจเกิดขึ้นไดและ
ที่ซํ้ารายไปกวานั้นคือวา ตราบใดท่ีนักเรียนยัง
ไมสามารถตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรได มันคง
เปนเร่ืองยากท่ีนักเรียนเหลานั้นจะกลายเปนนัก
วิทยาศาสตรในอนาคต ดังคํากลาวของอิซิโดร ไอ
แซก ราบี (Isidor I. Rabi) ซึ่งไดรับรางวัลโนเบล
สาขาฟสิกสในป ค.ศ. 1944 ที่วา
 “แมชวยใหผมเปนนักวิทยาศาสตรโดย
ไมไดตั้งใจ แมชาวยิวทุกคนในเมืองบรูกลินจะถาม
ลูกของตัวเองเมื่อกลับจากโรงเรียนวา ‘วันนี้หนูได
เรียนรูอะไรบาง’ แตนั่นไมใชแมของผม เธอถาม
ผมอยูเสมอวา ‘อิซิ, วันนี้หนูไดตั้งคําถามดีๆ หรือ
เปลา’ ความแตกตางนี้เองที่ทําใหผมกลายเปนนัก
วิทยาศาสตร” (The New York Time, 1988)
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจพัฒนาความ
สามารถของนักเรียนในการ ต้ังคํ าถามทาง
วิทยาศาสตร ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตร ในการนี้ ผูวิจัยตระหนักวา การ
พัฒนาความสามารถดานนี้ควรเริ่มตนต้ังแตใน
ระดับประถมศึกษา ทั้งนี้เพราะผูเรียนในระดับชั้น
นี้มีความสงสัยมากมายเกี่ยวกับปรากฏการณทาง
ธรรมชาติรอบตัว หากนักเรียนชั้นประถมศึกษา
สามารถต้ังคําถามทางวิทยาศาสตรไดแลว มัน
จะเปนไปไดมากขึ้นที่นักเรียนเหลานี้จะพยายาม
หาคําตอบของคําถามเหลานั้นดวยการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนความพยายามที่มีความ

หมายกับนักเรียนผูเปนเจาของคําถาม นอกจาก
นี้ เนื่องจากงานวิจัยที่ศึกษาและพัฒนาความ
สามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของ
นักเรียนไทยยังคงมีนอย ดังนั้น การวิจัยนี้จึงมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการตั้งคําถามของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษา ทั้งนี้เพื่อกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาความสามารถของนักเรียนดานน้ี และเพ่ือ
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยการสืบเสาะ

ทางวิทยาศาสตรตอไป 
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การวิจัยเก่ียวกับการตั้งคําถามของ

นักเรียน

 เน่ืองจากงานวิจัยที่ศึกษาและพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนในการตั้งคําถามทาง
วทิยาศาสตรยงัคงมีนอยในประเทศไทย การศกึษา
งานวิจัยเก่ียวกับการต้ังคําถามของนักเรียนในตาง
ประเทศจะชวยสรางความเขาใจเก่ียวกับประโยชน
และทิศทางของการวิจัยดานน้ีมากข้ึน โดย Chin 
and Osborne (2008) ไดทบทวนงานวิจัยและสรุป
ประโยชนของคําถามของนักเรียนออกเปน 2 ดาน 

ดังน้ี
 1. คําถามของนักเรียนมีศักยภาพใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนเอง 
 เม่ือนักเรียนเกิดคําถามใดๆ คําถามนั้น
สามารถกําหนดทิศทางการเรียนรูของนักเรียนได 
(Chin and Brown, 2002) กลาวคือ คําถามของ
นักเรียนชวยใหนักเรียนตระหนักวา ตนเองยังไมรู
หรือไมเขาใจเรือ่งอะไรบาง และตนเองตองการเรยีน
รูเรือ่งอะไรเพ่ิมเตมิบาง ในกรณีทีน่กัเรยีนตัง้คาํถาม
นัน้กบัผูอืน่ คาํถามน้ันชวยใหนกัเรยีนอภปิรายและ
แลกเปลี่ยนความคิดเพื่อหาคําตอบของคําถาม
นั้นรวมกับผูอื่นกระบวนการนี้ยังชวยกระตุนความ
สนใจและคงความอยากรูอยากเหน็ของนกัเรยีนใน
การเรียนรูเร่ืองตางๆ อีกดวย

 2. คาํถามของนักเรยีนเปนประโยชนตอ
ครูในการจัดการเรียนการสอน 
 เมื่อนักเรียนเกิดคําถามใดๆ และตั้ง

คําถามน้ันกับครู ครูจะไดประโยชนจากคําถาม
ของนักเรียนในแงที่วา ครูสามารถวิเคราะหไดวา 
นักเรียนเขาใจสิ่งท่ีตนเองสอนหรือไมและอยางไร 
ซึ่งจะชวยใหครูทบทวนและประเมินประสิทธิภาพ
การจดัการเรยีนการสอนของตนเอง นอกจากนี ้ครู
ยังสามารถประเมินไดดวยวา กระบวนการคิดของ
นักเรียนแตละคนมีความซับซอนมากนอยเพียงใด 

โดยการพิจารณาจากลักษณะคําถามของนักเรียน
แตละคน ทั้งนี้เพราะลักษณะคําถามของนักเรียน

จะสะทอนกระบวนการคิดของนักเรียน (Hofstein 
et al., 2005) โดยนักเรียนบางคนอาจถามคําถาม
ประเภทความรูหรอืความจํา ในขณะท่ีนกัเรียนบาง
คนอาจถามคาํถามท่ีเนนการคดิวเิคราะห เชือ่มโยง 
และสังเคราะหขอมูล ยิ่งไปกวานั้น หากคําถาม
ของนักเรียนมีความชัดเจนและนาสนใจ ครูอาจนํา
คาํถามของนกัเรยีนไปตอยอดเพือ่จดัการเรยีนการ
สอนเพิ่มเติมไดอีกดวย 
 นอกจากน้ี Chin and Osborne (2008) ยงั
ไดสรุปลักษณะของงานวิจยัเก่ียวกับการต้ังคาํถาม
ของนักเรียนออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
 1. การศกึษาลกัษณะคาํถามของนกัเรยีน 
 งานวิจัยจํานวนหน่ึงมุงศึกษาและจัด
ประเภทลักษณะคําถามของนักเรียน โดยงานวิจัย
สวนใหญใหคุณคากับคําถามท่ีแฝงกระบวนการ
คิดขั้นสูงของนักเรียนมากกวาคําถามเกี่ยวกับขอ
เท็จจริง (Chin and Brown, 2002; Hofstein et 
al., 2005; Marbach-Ad and Sokolove, 2000; 
Scardamalia and Bereiter, 1992) ผลการวิจัย
เปดเผยวา คําถามสวนใหญเปนคําถามเก่ียวกับ
ขอเท็จจริง ในขณะที่คําถามสวนนอยเปนคําถาม
ที่แฝงกระบวนการคิดขั้นสูง (Chin and Brown, 
2002) อยางไรก็ดี Chin and Osborne (2008) ยํ้า
วา คําถามแตละประเภทมีความสําคัญไมยิ่งหยอน
ไปกวากัน การตัดสินวาคําถามใดมีคุณคาแคไหน

ไมควรข้ึนอยูกับผูวิจัย แตควรข้ึนอยูกับนักเรียนผู
เปนเจาของคําถามวา นักเรียนตองการนําคําตอบ
ของคําถามนั้นไปใชประโยชนอยางไร
 2. การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการตั้งคําถามของนักเรียน
 งานวิจัยจํานวนหน่ึงมุงพัฒนาความ
สามารถในการต้ังคําถามของนักเรียนโดยใชการ

จัดการเรียนการสอนรูปแบบตางๆ นักวิจัยบางคน
ใหนกัเรยีนอานบทความ แลวฝกต้ังคาํถามทีเ่กดิขึน้
จากการอานบทความนั้น (Hofstein et al., 2005) 
ในขณะทีน่กัวิจยับางคนนาํเสนอคําถามหลากหลาย
ประเภทเพื่อใหนักเรียนฝกแยกแยะวา คําถามใด
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บางที่การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรสามารถตอบ
ได(Chin and Kayalvizhi, 2002) สวนนักวิจัยบาง
คนนําเสนอเกณฑการจัดประเภทคําถาม รวม
กับตัวอยางคําถามประเภทตางๆ พรอมท้ังฝก
ใหนักเรียนต้ังคําถามแตละประเภท(Chin, 2002; 
Marbach-Ad and Sokolove, 2000)งานวิจัยเหลา
นีเ้ปดเผยวา หากนกัเรยีนไดรบัการสงเสรมิทีเ่หมาะ
สม นักเรียนสามารถต้ังคําถามไดมากข้ึนและดี
ขึ้น โดยกิจกรรรมการเรียนรูที่เปนปลายเปดชวย
ใหนักเรียนตั้งคําถามไดมากขึ้นและดีกวากิจกรรม
ปลายปด (Chin and Brown, 2002; Hofstein et al., 
2005)นอกจากนี้ การนําเสนอเกณฑและตัวอยาง
คาํถามท่ีดชีวยเปนแนวทางใหนกัเรียนต้ังคาํถามได
ดขีึน้(Marbach-Ad and Sokolove, 2000) อยางไรก็
ด ีปจจยัหลายอยางอาจเก่ียวของกบัการต้ังคาํถาม
ของนกัเรยีน เชน ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ลลีาการ
เรียนรู อายุและระดับชั้น เปนตน 
 Chin and Osborne (2008) ยงัไดสรปุการ
ตอบสนองของครูเม่ือนักเรียนต้ังคําถาม และการ
รับรูของนักเรียนดวยกันเองเม่ือมีคําถามเกิดขึ้น
ในช้ันเรียน ผลการวิจัยเปดเผยวา แมครูตระหนัก
วา คําถามของนักเรียนมีประโยชน แตในบางครั้ง
ครูก็รูสึกวา คําถามของนักเรียนสามารถขัดจังหวะ
การจัดการเรียนการสอน และอาจทําใหครูสูญเสีย
ความมั่นใจ หากครูไมสามารถตอบคําถามน้ันได 
โดยครูแตละคนมีวิธีการแกปญหาเฉพาะหนานี้
แตกตางกนัไป ไมวาจะเปนการขอตอบคําถามนีใ้น
ภายหลัง การตอบคําถามเทาทีต่นเองรูไปกอน การ
กระตุนใหนกัเรยีนทัง้ชัน้ชวยกบัอภปิรายเพือ่หาคาํ
ตอบ การเพิกเฉยและแสรงทําเปนไมไดยินคําถาม 
และการสั่งการบานใหนักเรียนหาคําตอบนั้นดวย

ตนเอง (Yip, 1999) ในขณะท่ีนักเรียนดวยกันเอง
มองวา การต้ังคําถามเปนเร่ืองดี แตในการต้ังคํา
ถามใดๆ กบัครใูนหองเรยีนนัน้ ตนเองตองไตรตรอง
ใหดีกอนวา เพ่ือนรวมชั้นและครูจะมีปฏิกิริยา
อยางไรตอคาํถามนัน้ ซึง่สะทอนวา ปจจยัทางสังคม

ก็สงผลตอการตั้งคําถามของนักเรียนเชนกัน

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 การวิจัยนี้เปนสวนหน่ึงการวิจัยปฏิบัติ
การ (Action Research) ที่เนนใหผูวิจัยพิจารณา
และทบทวนตนเอง ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงและและ
พฒันาการปฏบิตังิานของตนเองใหดยีิง่ขึน้อยูเสมอ 
(McNiff, 2002) การวจิยัปฏบิตักิารแตกตางไปจาก
การวิจัยทางการศึกษาท่ัวไปในแงที่วา การวิจัย
ทางการศึกษาทั่วไปมักเปนการท่ีผูวิจัยศึกษาผูอื่น 
ในขณะท่ีการวิจัยปฏิบัติการเปนการท่ีผูวิจัยศึกษา
ตนเอง (ชาตรี, 2556) ซึ่งผูวิจัยมีสวนรวมและเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการวิจัยดังนั้น ผูวิจัยปฏิบัติ
การตองหมั่นถามและสรางความเขาใจเกี่ยวกับตัว
เองอยูเสมอวา เหตุใดตนเองจึงเปนและปฏิบัติเชน
นัน้ สิง่ทีต่นเองเปนและปฏบิตัอิยูดหีรอืไมดอียางไร
และตนเองจะปรับปรุงการปฏิบัติงานของตัวเองให
ดีขึ้นไดอยางไรโดยผูวิจัยมักตั้งคําถามวิจัยปฏิบัติ
การวา “ฉันจะปรับปรงุ...(การปฏิบัติงาน)...ของตัว
เองอยางไร” (Whitehead, 1989)
 ในการเร่ิมตนการวิจัยปฏิบัติการใดๆ 
หลังจากที่ผูวิจัยทราบสิ่งที่ตนเองตองการปรับปรุง
แลว ผูวิจัยอาจทําการสํารวจสภาพแวดลอม
ของการปฏิบัติงานน้ันท้ังนี้เพื่อใหตนเองทราบ
และเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้นดียิ่งขึ้น ซึ่ง 
Lewin (1946: 38) เรียกขั้นตอนนี้วา “การคนหา

ขอเทจ็จรงิ” (Fact Finding) หรอื “การลาดตระเวน”  
(Reconnaissance) จากน้ันผูวิจัยจึงวางแผน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง พรอมทั้ง

วางแผนการติดตามผลการปรับปรุงนั้นอยางเปน
ระบบ ทั้งนี้เพื่อใหตนเองและผูอื่นมั่นใจไดวา การ
ปรบัปรงุการปฏบิตังิานน้ันประสบผลสาํเร็จหรือไม
และอยางไรแตกระน้ันก็ตามงานวิจัยปฏิบัติการไม
ไดเริ่มตนดวย “สมมติฐาน” ที่จะไดรับการทดสอบ

ดวยวิธีการทางสถิติ หากแตเปนกระบวนการที่
แสดงถึงพัฒนาการท่ีผูวิจัยติดตามความพยายาม
ปรับปรุงตนเองวาประสบผลสําเร็จหรือไมและ
อยางไร
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 ในการน้ีผูวิจัยมักดําเนินการวิจัยตาม 
“วฏัจกัรของการวิจยัปฏิบตักิาร” (Action Research 
Cycle) ซึ่งประกอบดวย 4 ชวง (O’Brien, 1998)
ดงัน้ี (1) การวางแผน (Planning) ซึง่ผูวจิยัวางแผน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง ตลอดจน
วางแผนการติดตามผลการปรับปรุงการปฏิบัติ
งานนั้น (2) การลงมือกระทํา (Acting) ซึ่งผูวิจัย
ทําการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองควบคู
ไปกับ (3) การสังเกต (Observing) ซึ่งผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และ (4) การสะทอนคิด (Refl ecting) 
ซึ่งผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล สะทอนคิด และ

อภิปรายวา การปรับปรุงการปฏิบัติงานนั้นประสบ
ผลสําเร็จมากนอยเพียงใด การสะทอนคิดนี้ชวยให
ผูวิจัยเรียนรู เกี่ยวกับการปรับปรุงปฏิบัติงานของ
ตนเอง และมักนําไปสูวัฏจักรรอบตอไปของการ
วิจัยปฏิบัติการ การวิจัยปฏิบัติการจึงเอื้อใหผูวิจัย
เกิดการเรียนรูเก่ียวกับวิชาชีพของตนเองอยางตอ
เน่ือง (ชาตรี, 2556; McNiff, 2002)
 การวิจัยน้ีเปนสวนหน่ึงการวิจัยปฏิบัติ
การ ซึ่งผูวิจัยตั้งคําถามวิจัยไววา “ฉันจะปรับปรุง
การปฏบิตักิารสอนของตนเองอยางไร เพือ่สงเสริม
ใหนกัเรียนไดพฒันาความสามารถในการต้ังคาํถาม
ทางวิทยาศาสตร”หัวขอของการวิจัยปฏิบัติการน้ี
เกิดขึ้นเมื่อผูวิจัยสังเกตพบวา ในระหวางหรือหลัง
จากการจัดการเรียนการสอน นักเรียนสวนใหญ

แทบไมตั้งคําถามใดๆ กับผูวิจัยเลย ซึ่งสวนหนึ่ง
อาจเปนผลมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีผาน
มา ซึ่งอาจยังไมไดสงเสริมใหนักเรียนไดฝกต้ัง

คําถามทางวิทยาศาสตรมากเทาท่ีควรการวิจัยใน
บทความน้ีเปนขั้นตอนของ “การคนหาขอเท็จจริง” 
หรือ “การลาดตระเวน”ซึง่ผูวจิยัมุงสาํรวจวา “นกัเรียน
ตัง้คาํถามเก่ียวกับเร่ืองท่ีตนเองกําลังเรียนรูอยางไร 
และคําถามเหลานั้นเปนคําถามลักษณะใด”ผลการ

สํารวจจะนําไปสูการปรับปรุงการปฏิบัติการสอน
ของผูวิจัย เพื่อสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาความ
สามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรตอไป

บริบท

 การวิจัยนี้เกิดขึ้นในภาคเรียนท่ี 2 ของ
ปการศึกษา 2557 ณ โรงเรียนอนุบาลลําพูน ซึ่ง
เปนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง โรงเรียน
เปดสอนต้ังแตระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีนักเรียนทั้งหมด 1,295 
คน ในจํานวนนี้ มีนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 
จํานวน 183 คน แบงเปน 5 หอง (ป. 5/1 – ป. 
5/5) โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในแตละ
หองมีจํานวนประมาณ 37 คน ซึ่งมีความสามารถ
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตรไมแตก
ตางกันมากนัก ยกเวนนักเรียนในหองเรียนชั้น ป. 
5/5 ที่มีความสามารถและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยรวมสูงกวานักเรียนในหองอื่นๆ ในชวงเวลา
ของการดาํเนนิการวจิยันี ้นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปที่ 5 ทุกคน เรียนวิทยาศาสตร 3 คาบตอสัปดาห 
(คาบละ 50 นาที) ซึ่งมีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเรื่อง
ความดันอากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว 
และแรงเสียดทาน วิชาดังกลาวมีครูผูสอนทั้งหมด 
2 คน ซึ่งหนึ่งในนั้นคือผูวิจัยคนแรก

นักเรียน

 นักเรียนท่ีเขารวมการวิจัยนี้เปนนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน (นักเรียน

ชาย 10 คน และนักเรียนหญิง 13 คน) นักเรียน
เหลานี้สมัครใจที่จะใหขอมูลกับผูวิจัย และมีความ
สัมพันธที่ดีกับผูวิจัย ทั้งนี้เพราะนักเรียนเหลานี้
เคยเรียนกับผูวจิยัมากอนในระดับชัน้ประถมศึกษา
ปที่ 4 นักเรียนเหลานี้มีประสบการณการเรียนรู

วิทยาศาสตรที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมที่เนนการ
ลงมือปฏิบัติ (เชน การสังเกต การจําแนก การ
สาํรวจ และการทดลอง) การฟงบรรยายโดยคร ูการ
ทาํงานและอภปิรายเปนกลุม และการฝกทาํขอสอบ 
นอกจากนี้ ในปการศึกษาที่ผานมา นักเรียนเหลา

นี้ไดเรียนรูเกี่ยวกับการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร 



194 ลฎาภา ลดาชาติ, ลือชา ลดาชาติการตั้งคําถามเกี่ยวกับวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5

(ลฎาภา สุทธกูล และ ลือชา ลดาชาติ, 2556) 
อยางไรก็ดี การเรียนรูวิทยาศาสตรสวนใหญไมได
เริ่มตนมาจากคําถามหรือขอสงสัยของนักเรียน
เอง หากแตเปนคําถามที่ครูกําหนดขึ้นหรือที่อยู
ในหนังสือเรียน นอกจากนี้ นักเรียนเหลาน้ียังไม
เคยผานการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับลักษณะ
ของคําถามทางวิทยาศาสตรมากอน ดังนั้น การตั้ง
คําถามของนักเรียนแตละคนจึงเปนไปตามความ
สามารถและประสบการณเดิมของแตละคน ใน
รายงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยอางถึงพลวิจัยแตละคน 
โดยใชสัญลักษณ S แลวตามดวยหมายเลข 1 – 23 
เชน S1, S2, S3, …, S23 ทั้งนี้เพื่อปกปองผลเสีย
หายใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักเรียนในภายหลัง 

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวจิยัปฏิบตัติามแนวทางของการวิจยัเชิง
คุณภาพในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการนี้ ผูวิจัย
พจิารณาตวัเองเปน “เครือ่งมอืเกบ็รวบรวมขอมูลที่
สําคัญที่สุด” (ขจรศักดิ์ บัวระพันธ, 2555: 93) โดย
การใหนกัเรียนแตละคนเขียนคําถามท่ีตนเองสงสัย
ลงในสมุดบันทกึในชวง 10 นาทสีดุทายของการจัด
เรยีนการสอนวิทยาศาสตรในแตละคาบเน่ืองจากผู
วิจัยตองการทราบความสามารถในการต้ังคําถาม
ของนักเรียนแตละคน แตไมตองการใหนักเรียน

กังวลและไมมั่นใจเก่ียวกับคําถามของตนเองผู
วิจัยจึงแจงกับนักเรียนทุกคนวา การตั้งคําถามนี้
ไมเกี่ยวของกับคะแนนในวิชาวิทยาศาสตรที่ผูวิจัย
เปนผูสอน และนักเรียนสามารถต้ังคาํถามอะไรก็ได
ทีเ่กีย่วกบัเนือ้หาวิทยาศาสตรทีต่นเองเพ่ิงไดเรยีนรู
ไปเนือ่งจากนกัเรยีนเหลานีอ้ยูในหองเรยีนเดยีวกนั 
ผานการจัดการเรียนการสอนมาเหมือนกัน และ

ถูกขอใหตั้งคําถามเก่ียวกับเนื้อหาวิทยาศาสตร
เดียวกัน และเน่ืองจากการเก็บรวบรวมขอมูลไม
ไดอยูในรูปแบบของการสอบท่ีแยกนักเรียนแตละ
คนอยางสมบูรณ นักเรียนบางคนจึงมีการพูดคุย
และปรึกษากัน มันจึงมีความเปนไปไดวา นักเรียน

มากกวา 1 คนจะต้ังคําถามลักษณะเดียวกันหรือ
คําถามที่มีความหมายเหมือนกัน

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการแบบ
อุปนัย (Inductive Method) ซึ่งผูวิจัยไมไดมีเกณฑ
การพิจารณาคําถามมากอนลวงหนา หากแตผู
วิจัยเริ่มตนจากการพิจารณาขอมูล โดยการอาน
และคําถามของนักเรียนทุกคนทีละขอๆ  พรอม
ทั้งทําการใหรหัส (Coding) กับคําถามทุกขอตาม
ลักษณะและวัตถุประสงคของคําถาม เชน คําถาม
ที่มุงตองการขอเท็จจริง คําถามท่ีมุงใหเกิดการ
เปรียบเทียบส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในเง่ือนไขตางๆ สวน
คําถามท่ีมุงตองการคําอธิบายปรากฏการณตางๆ 
คําถามเก่ียวกับประโยชนและโทษของส่ิงตางๆ 
เปนตน จากนั้น ผูวิจัยพิจารณาจึงจัดกลุมตามรหัส
ของคําถาม โดยในตอนแรก ผูวิจัยจัดกลุมรหัสของ
คําถามออกเปน 2 ประเภท ไดแก (1) คําถามที่นํา
ไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร และ (2) คําถาม
ที่ไมนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร จากนั้น 
ผูวิจัยจึงจําแนกคําถามประเภทที่ 1 ออกเปนกลุม
ยอยๆ เชน คําถามเกี่ยวกับการสํารวจ คําถาม
เกี่ยวกับการทดลอง คําถามเก่ียวกับการทดสอบ
สมมติฐาน และจําแนกคําถามประเภทที่ 2 ออก

เปนกลุมยอยๆ เชนกนั เชน คาํถามเกีย่วกบัขอเทจ็
จรงิ คาํถามเกีย่วกับประโยชนและโทษ และคาํถาม
เกีย่วกบัปรชัญา จากนัน้ ผูวจิยัจงึหาคารอยละของ
คําถามแตละประเภท

ผลการวิจัย

 จากการวิเคราะหคําถามของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน เกี่ยวกับเรื่อง
ความดันอากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว 

และแรงเสียดทาน ผลการวิจัยปรากฏวา นักเรียน
เหลานี้ตั้งคําถามไดทั้งหมด 388 ขอ โดยมีคาเฉลี่ย
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ของจํานวนคําถามตอนักเรียนประมาณ 16.87 ขอ 
ในการน้ี ผูวิจัยไดพิจารณาลักษณะของคําถาม

แตละขอ และทําการจัดคําถามเหลานั้นออกเปน 
10 กลุม ดังภาพที่ 1

ภาพประกอบ 1 : ลักษณะคําถามของนักเรียน

 รายละเอียดของคําถามในแตละกลุมมี
ดังน้ี
 1. คําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริง
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  49 ขอ 
(12.63%) ซึง่เปนคาํถามเพือ่ใหไดมาซึง่ขอมูลหรอื
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องใดๆ เชน ความหมายของ
คําศัพททางวิทยาศาสตร หนวยของปริมาณทาง
วทิยาศาสตร อกัษรยอของปริมาณทางวิทยาศาสตร 
เคร่ืองมือท่ีวดัปริมาณทางวิทยาศาสตร และช่ือของ

นักวิทยาศาสตรที่คิดคนเรื่องนั้นๆ เปนตน คําถาม
ประเภทน้ีมักเปนคําถามท่ีเนนการจดจํา และมีคํา
ตอบที่แนนอน ตัวอยางของคําถามประเภทนี้ เชน 
“ความดันอากาศคืออะไร” (S13 S18 S21 และ 
S22) “หนวยของแรงเสียดทานคอือะไร” (S18 S21 

และ S22) “แรงเสียดทานอักษรยอคอือะไร” (S13) 
“เครื่องมือวัดความดันอากาศเรียกวาอะไร” (S5 

S10 S15 และ S16) “แรงเสียดทานมีกี่ประเภท” 
(S13) และ “ใครเปนคนคิดแรงลอยตัว” (S1) ใน
การตอบคําถามประเภทนี้ นักเรียนไมจําเปนตอง

ทําการสืบเสาะทางวิทยาศาสตรใดๆ ทั้งนี้เพราะ

นกัเรียนสามารถสอบถามหรือสืบคนหาคําตอบของ
คําถามเหลานี้จากแหลงขอมูลตางๆ 
 2. คําถามเกี่ยวกับการสํารวจ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  45 ขอ 
(11.60%) ซึ่งเปนคําถามที่จะนําไปสูการได
มาซึ่งขอมูลและการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
ปรากฏการณทางธรรมชาตใิดๆ ใหละเอยีดมากขึน้ 
เชน การศึกษาทิศทางของแรงท่ีของเหลวกระทํา
ตอวตัถทุีจ่มอยูในของเหลวน้ัน การศึกษาความดัน

อากาศท่ีระดับความสูงตางๆ การศึกษาแรงเสียด

ทานที่เกิดขึ้นระหวางพื้นผิวแตละประเภท และ
การศึกษาปจจัยที่สงผลตอแรงดันอากาศ เปนตน 
เชน “แรงที่นํ้ากระทําตอวัตถุอยูในทิศทางใด” (S1 
S5 S10 S13 S15 S20 S22 และ S23) “ความดัน
อากาศท่ีระดับความสูงแตกตางกันเปนอยางไร” 

(S4 S9 และ S14) และ “แรงเสียดทานจะมากหรือ
นอยขึ้นอยูกับอะไร” (S6 S8 และ S12) นอกจาก
นี้ คําถามบางขอยังมีการระบุเจาะจงถึงการศึกษา

ความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปรอยางชัดเจน 
เชน“แรงท่ีอากาศกระทําตอวัตถุมคีวามสัมพนัธกบั
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ขนาดพ้ืนท่ีของวัตถุอยางไร” (S1 S20 S21 และ 
S22) คําถามประเภทนี้มักเปนคําถามที่จะนําไปสู
การสํารวจทางวิทยาศาสตร
 3. คํ า ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ทด ส อบ
สมมติฐาน
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  18 ขอ 
(4.64%) ซึ่งเปนการคําถามท่ีแสดงถึงการทดสอบ
สมมตฐิานทีน่กัเรยีนไดตัง้ขึน้เกีย่วกบัปรากฏการณ
ทางธรรมชาติใดๆ โดยสมมติฐานมกัปรากฏแฝงอยู
ในคําถาม เชน “ที่ระดับความลึกตางกัน ความดัน
ของ (เหลว) ตางกนัหรอืไม” (S1 S5 S10 S13 S18 
S21 S22 และ S23) “พื้นแตละชนิดมีแรงเสียดทาง
ตางกันหรือไม” (S21) และ “ในนํ้ามีแรงเสียดทาน
หรือไม” (S8 และ S11) เปนตน ซึ่งนักเรียนอาจ
มีสมมติฐานที่วา “ที่ระดับความลึกตางกัน ความ
ดันของเหลวจะตางกัน” “พื้นแตละชนิดมีแรงเสียด
ทานจะตางกัน” และ “ในนํา้จะมีแรงเสียดทาน” ตาม
ลาํดบั นกัเรยีนเพยีงตองการการยืนยนัหรอืการหัก
ลางสมมติฐานเหลานั้น คําถามประเภทนี้จึงมักนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรหรือการทดสอบ
ทางวิทยาศาสตร เพื่อหาหลักฐานท่ีจะยืนยันหรือ
หักลางสมมติฐานเหลานั้น
 4. คําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ 
 คาํถามประเภทน้ีมจีาํนวน 8 ขอ (2.06%) 
ซึง่เปนการถามเพือ่เปรยีบเทยีบสิง่ท่ีจะเกดิขึน้ภาย
ใต 2 เง่ือนไข โดยคําถามมักระบุเงื่อนไขของการ

เปรียบเทียบไวอยางชัดเจน เชน “ถาพ้ืนขรุขระ 
แรงเสียดทานจะนอยหรือมาก (เมื่อเทียบกับพ้ืน
เรียบ)” (S11) และ “บนพ้ืนและยอดเขาสูง ที่ไหนมี

แรงดันอากาศมากกวา” (S1) เปนตน ซึ่งนักเรียน
ไดแสดงเงื่อนไขของการเปรียบเทียบไวในคําถาม
แลว เชน “การเปรยีบเทยีบแรงเสยีดทานบนพืน้ผวิ 

2 ประเภท” และ “การเปรียบเทยีบแรงดันอากาศใน 
2 บริเวณ” ตามลําดับ คําถามประเภทน้ีจึงมักนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตร เพื่อหาหลักฐาน
ที่ระบุถึงผลการเปรียบเทียบเหลานั้น 

 5. คําถามเกี่ยวกับการอธิบาย 
 คําถามประเภทน้ีมีจํานวน 107 ขอ 
(27.58%) ซึ่งมีจํานวนมากที่สุดเมื่อเทียบกับ
คําถามประเภทอ่ืนๆ คําถามประเภทน้ีเปนการ
ถามหาเหตุผลหรือปจจัยที่เปนสาเหตุของการเกิด
ปรากฏการณทางธรรมชาติใดๆ ซึ่งมักขึ้นตนดวย
คาํถามวา “ทาํไม/เพราะเหตุใด” หรอืลงทายดวยคํา
วา “เพราะอะไร” เชน “ทําไมเรือใหญๆ จึงลอยนํ้า
ได” (S4) “เรือสนิคาซึง่ทําดวยเหลก็สามารถลอยนํา้
ไดเพราะอะไร” (S1 และ S13) “เพราะเหตุใด(เรา)
จึงตองเจาะกระปองนมขน 2 รู” (S5 S10 S15 และ 
S16) “ตุกตาที่มีจุกยางไวติดกระจก ทําไมจึงติด
กระจกได” (S16) “การถายน้ําออกจากตูปลา นํ้า
สามารถไหลจากตูปลาไปตามสายยางไดอยางไร” 
(S5 S10 และ S16) และ “ทําไมเสาไฟฟาตามถนน
จึงตองพันเทปพลาสติกรอบเสา” (S13) เปนตน 
คําถามเหลานี้โดยตัวของมันเองไมอาจนําไปสูการ
สบืเสาะทางวทิยาศาสตร ทัง้นีเ้พราะคาํถามเหลานี้
ไมไดระบตุวัแปรของการศกึษาอยางชดัเจน อยางไร
ก็ดี คําถามเหลานี้มักนําไปสูการตั้งสมมติฐาน
เชิงคําอธิบาย (explanatory hypothesis) ซึ่งจะ
เปนพื้นฐานของการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร
เพื่อทดสอบความมีเหตุผลของสมมติฐานน้ันอีก
ทอดหน่ึง ตัวอยางในทางวิทยาศาสตรเชน การ
ตั้งคําถามวา “ทําไมอุณหภูมิเฉล่ียของโลกจึงมี

แนวโนมท่ีจะเพ่ิมข้ึน” ไมอาจนําไปสูการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตรไดโดยตรง แตคําถามนี้สามารถ
นําไปสูการต้ังสมมติฐานเก่ียวกับสาเหตุที่ทําให
อณุหภมูเิฉล่ียของโลกเพ่ิมขึน้ เชน การเพ่ิมขึน้ของ

แกสคารบอนไดออกไซดในบรรยากาศ สมมติฐาน
นี้สามารถเปนพื้นฐานของการตั้งคําถามที่การสืบ
เสาะทางวทิยาศาสตรสามารถตอบได เชน ปรมิาณ
แกสคารบอนไดออกไซดที่เพ่ิมข้ึนในอากาศสงผล
ตอ (หรือสัมพันธกับ) การเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิ

เฉลี่ยของอากาศหรือไม ดังนั้น ในการตอบคําถาม
เกี่ยวกับการอธิบาย นักเรียนไมสามารถทําการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตรไดโดยตรง ยกเวนในกรณี
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ที่วา นักเรียนไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับสาเหตุของ
การเกิดปรากฏการณทางธรรมชาตินั้นกอน แลว
นักเรียนจึงทําการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร เพ่ือ
ทดสอบความเปนไปไดของสมมติฐานนั้น
 6. คําถามเกี่ยวกับจินตนาการ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  53 ขอ 
(13.66%) ซึ่งเปนการถามโดยการตั้งเงื่อนไขบาง
อยางเพ่ือจนิตนาการวา สิง่ทีเ่กดิขึน้จะเปนอยางไร 
คําถามประเภทน้ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา นักเรียนมี
ความรูหรือขอมูลบางอยางแลว แตตองการทราบ
เพิ่มเติมวา ภายใตเงื่อนไขบางอยางท่ีไมอาจเกิด
ขึ้นไดจริงในชีวิตประจําวันสิ่งที่เคยเกิดขึ้นจะคง
เดิมหรือเปล่ียนแปลงไปหรือไมและอยางไร ซึ่ง
จะเปนการยืนยันหรือหักลางความรูหรือขอมูลที่
นักเรียนมีอยูคําถามประเภทน้ีมักอยูในรูปแบบ
ประโยค “ถา [เงื่อนไข] แลว [สิ่งที่ตนเองสนใจ] จะ
เปนอยางไร” เชน “ถาโลกไมมคีวามดันอากาศ (โลก
หรอืสิง่ตางๆ บนโลก) จะเปนอยางไร” (S2 S4 S11 
S13 S14 S19 S20 และ S22) “ถาโลกเราไมมี
แรงเสียดทาน เราจะยืนไดหรือไม” (S5 และ S16) 
และ “ถาโลกไมมีแรงลอยตัว เรือจะเกิดอะไรขึ้น” 
(S11) เปนตนดวยเง่ือนไขของคําถามที่ไมอาจเกิด
ขึ้นไดจริงในชีวิตประจําวัน นักเรียนจึงไมสามารถ
ตอบคําถามประเภทน้ีไดดวยการสืบเสาะทาง
วทิยาศาสตรการตอบคําถามประเภทน้ีจงึเก่ียวของ

กบัการทดลองทางความคิด (thought experiment) 
ซึง่ตองอาศัยจนิตนาการบนพ้ืนฐานของความรูทาง
วิทยาศาสตร
 7. คําถามเกี่ยวกับการแกปญหา

 คาํถามประเภทน้ีมจีาํนวน 7 ขอ (1.80%) 
ซึ่งเปนการถามหาวิธีการเพื่อแกปญหาบางอยาง
คําถามประเภทน้ีมักขึ้นตนดวยคําวา “วิธีการใดที่” 

หรือลงทายดวยคําวา “ไดอยางไร” เชน “วิธีการใด
ทีท่าํใหดนิน้ํามนัไมจมนํา้” (S22) และ “เราสามารถ
เพิ่มแรงเสียดทานไดอยางไร” (S23) ซึ่งปญหามัก
ปรากฏแฝงอยูในคําถามนั้น เชน การทําใหดินนํ้า
มันไมจมน้ํา และการเพิ่มแรงเสียดทาน คําถาม

ประเภทน้ีโดยตัวของมันเองจะไมนําไปสูการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตร แตหากนักเรียนมีวิธีการแก
ปญหาทีม่ากกวา 1 แบบ คาํถามประเภทนีส้ามารถ
เปนพื้นฐานของการต้ังคําถามเพื่อเปรียบเทียบผล
หรือประสิทธิภาพของวิธีการแกปญหาแตละแบบ
ได ซึ่งจะนําไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรอีก
ทอดหนึ่ง
 8. คําถามเกี่ยวกับประโยชนและโทษ
 คําถามประเภทนี้มีจํ านวน  53 ขอ 
(13.66%) ซึ่งเปนการถามเก่ียวกับประโยชนและ
โทษของปรากฏการณทางธรรมชาติและ/หรือ
การนําความรูทางวิทยาศาสตรไปประยุกตใช เชน 
“ความดันของเหลวมีประโยชนอยางไร” (S1 และ 
S11) “แรงลอยตวัมปีระโยชนอยางไร” (S1 S7 S11 
S18 S20 และ S21) “แรงเสียดทานมีประโยชน
อยางไร” (S1 S3 S13 S17 และ S23) “แรงเสียด
ทานจะมีขอเสียอยางไร” (S17 S19 และ S20) และ 
“แรงลอยตัวมโีทษอยางไร” (S1 S18 S21 และ S22) 
คําถามประเภทน้ีเปนการถามเพ่ือใหแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณคาหรือโทษของการนําความรู
ทางวทิยาศาสตรไปประยกุตใช ซึง่การสบืเสาะทาง
วิทยาศาสตรไมสามารถตอบได
 9. คําถามเกี่ยวกับปรัชญา
 คํ าถามประ เภท น้ีมี จํ านวน  9  ข อ 
(2.32%) ซึ่งเปนการถามหาเหตุผลของการมีอยู

ของปรากฏการณทางธรรมชาติ คําถามประเภทนี้
มักขึ้นตนดวยคําวา “ทําไม” (เชนเดียวกับคําถาม
เกี่ยวกับเก่ียวกับการอธิบาย) แตคําถามเก่ียวกับ
ปรชัญาไมใชการถามหาคําอธบิายวา ปรากฏการณ

ทางธรรมชาติเกิดขึ้นไดอยางไร แตเปนการถาม
หาเหตุผลที่ทําใหปรากฏการณทางธรรมชาตินั้น
มีอยู เชน “ทําไมตองมีแรงเสียดทาน” (S17 S18 

S21 S22 และ S23) “ทําไมตองมีความดันอากาศ” 
(S18 S21 และ S22) และ “ทําไมตองมีแรงลอยตัว” 
(S17) การสบืเสาะทางวิทยาศาสตรไมสามารถตอบ
คําถามประเภทนี้ได
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 10. คําถามที่คลุมเครือ 
 คําถามจํานวน 39 ขอ (10.05%) เปน
คําถามที่คลุมเครือ ซึ่งผูวิจัยไมสามารถตีความได
อยางชัดเจนวา นักเรียนตองการถามเร่ืองอะไร 
คําถามเหลานี้สวนหน่ึงอาจเปนผลมาจากความ
เขาใจที่คลาดเคล่ือนของนักเรียน เชน “ความดัน
อากาศมีรูปรางอยางไร” (S18 S21 และ S22) และ 
“แรงลอยตัวมีนํ้าหนักหรือไม” (S7) ทั้งน้ีเพราะท้ัง
ความดันอากาศและแรงลอยตัวไมใชสสาร ดงันัน้ทัง้
ความดันอากาศและแรงลอยตัวจึงไมมีรูปราง มวล 
และน้ําหนัก ในขณะท่ีคําถามอีกสวนหน่ึงอาจเปน
ผลมาจากการใชภาษาของนักเรียนท่ียังไมชัดเจน
เพยีงพอ เชน “ความดันอากาศมีระดบัความสูงเปน
อยางไร” (S5) ซ่ึงไมไดสื่อความหมายอยางชัดเจน

บทสรุปและการอภิปรายผล

 การวิจัยนี้ เปนสวนหนึ่งของการวิจัย
ปฏิบัติการ ซึ่งผูวิจัยตองการหาแนวทางในการ
ปรับปรงุการปฏบิตักิารสอนของตนเอง เพ่ือพฒันา
ความสามารถในการตั้งคําถามทางวิทยาศาสตร
ของนักเรียน โดยข้ันตอนแรกของการวิจัยปฏิบัติ
การนีเ้ปนการสาํรวจและศกึษาลกัษณะของคาํถาม
ที่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 23 คน 
(นักเรียนชาย 10 คน และนักเรียนหญิง 13 คน) 
ตั้งขึ้นเกี่ยวกับเนื้อหาวิทยาศาสตรที่ตนเองกําลัง
เรียนอยูซึ่งประกอบดวยเน้ือหาเรื่องความดัน

อากาศ ความดันของเหลว แรงลอยตัว และแรง
เสียดทาน นักเรียนเหลาน้ียังไมเคยผานการ
จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการตั้งคําถามทาง
วิทยาศาสตรมากอน คําถามตางๆ ที่นักเรียน
เหลานี้ตั้งขึ้นจึงมาจากความสงสัยและ/หรือมา

จากประสบการณของนักเรียนท้ังในชีวิตประจําวัน
และในหองเรียนวิทยาศาสตร ในการนี้ ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมลูเชิงคณุภาพโดยการใหนกัเรียนเหลา
นี้เขียนคําถามลงในสมุดบันทึกของตนเองใหได
มากทีส่ดุ จากนัน้ ผูวจิยัจึงวเิคราะหคาํถามทัง้หมด

ดวยวธิกีารอุปนยั โดยการจดักลุมตามลกัษณะของ
คําถามและเทียบเคียงกับคําถามทางวิทยาศาสตร
ประเภทตางๆ   
 ผลการวิจัยปรากฏวา นักเรียนเหลานี้
ตั้งคําถามไดทั้งหมดจํานวน 388 ขอ โดยจํานวน
คําถามเฉล่ียตอนักเรียนมีคาประมาณ 16.87 ขอ 
อยางไรก็ตาม คําถามมีเพียงสวนนอยเทาน้ัน 
(18.30%) ทีจ่ะนาํไปสูการสบืเสาะทางวทิยาศาสตร
โดยตรง ในขณะที่คําถามสวนใหญ (71.65%) เปน
คําถามที่ไมนําไปสูการศึกษาทางวิทยาศาสตร
โดยตรง สวนคําถามอีกจํานวนหน่ึง (10.05%) 
เปนคําถามที่คลุมเครือหรือไมชัดเจน ผลการ
วิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยอื่นๆ (Chin and 
Brown, 2002; Chin and Kayalvizhi, 2002) ที่
พบวา คําถามของนักเรียนสวนใหญไมใชคําถาม
ทางวิทยาศาสตรเนื่องจากนักเรียนในการวิจัยนี้
ไมไดผานการจัดการเรียนรูเก่ียวกับการตั้งคําถาม
ทางวิทยาศาสตรมากอน ดังนั้น คําอธิบายท่ีเปน
ไปไดมากที่สุดคือวา นักเรียนเหลานี้ยังไมทราบ
วา คําถามทางวิทยาศาสตรมีลักษณะอยางไร 
ทั้งนี้เพราะนักเรียนเหลานี้ยังไมเคยผานการฝกตั้ง
คําถามทางวิทยาศาสตรมากอน

การสะทอนความคิด

 เนื่องจากงานวิจัยกอนหนานี้ไดระบุวา 
นักเรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการต้ัง

คําถามทางวิทยาศาสตรได หากนักเรียนไดรับการ
จดัการเรยีนการสอนท่ีเหมาะสม (Chin and Brown, 
2002; Hofstein et al., 2005; Marbach-Ad and 

Sokolove, 2000) ผูวิจัยจึงเห็นวา นักเรียนจําเปน
ตองแยกแยะใหไดกอนวา คาํถามทางวทิยาศาสตร
มลีกัษณะท่ีแตกตางจากคําถามประเภทอ่ืนอยางไร 
โดยครูสามารถทําไดโดยการอภิปรายรวมกับ
นักเรียนเกี่ยวกับคําถามประเภทตางๆ โดยเฉพาะ
คําถามที่นักเรียนตั้งขึ้นเอง ทั้งนี้เพื่อใหนักเรียน
ลองออกแบบการสืบเสาะทางวิทยาศาสตรเพื่อ
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ตอบคําถามเหลาน้ันดวยตัวเอง ซึ่ง Chinn and 
Malhotra (2002) เรียกกจิกรรมการเรียนรูนีว้า “การ
ออกแบบการศึกษาปากเปลา” (verbal design of 
studies) หากนกัเรยีนสามารถออกแบบการสบืเสาะ
ทางวทิยาศาสตรเพือ่ตอบคาํถามใดๆ ไดคาํถามนัน้
ก็เปนคําถามทางวิทยาศาสตร แตในทางตรงกัน
ขาม หากนักเรียนไมสามารถออกแบบการสืบเสาะ
ทางวิทยาศาสตรเพ่ือตอบคาํถามนัน้ได คาํถามนัน้
กอ็าจไมใชคาํถามทางวิทยาศาสตร หรอืคาํถามนัน้
อาจยังตองมีการปรับเปล่ียนอะไรบางอยางเพื่อให
เปนคําถามทางวิทยาศาสตรดังน้ัน นักเรียนจะได
เรียนรูเกีย่วกบัลักษณะของคาํถามทางวทิยาศาสตร 
ทัง้โดยการแยกแยะระหวางคาํถามทีเ่ปนและไมเปน
คําถามทางวิทยาศาสตร และโดยการปรับเปลี่ยน
คําถามที่ยังไมเปนวิทยาศาสตรใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตร       
 จากแนวทางการพัฒนาความสามารถ
การตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของนักเรียนขาง
ตน เมือ่พจิารณาคําถามบางประเภท ไดแก คาํถาม
เกี่ยวกับคําอธิบาย คําถามเกี่ยวกับจินตนาการ
คําถามเกี่ยวกับการแกปญหา ซึ่งมีจํานวนรวม
กันประมาณรอยละ 43.04 คําถามเหลาน้ีแมไมใช
คําถามท่ีจะนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร
ไดโดยตรง แตหากคําถามเหลาน้ีไดรับการปรับ
เปล่ียนหรือเพ่ิมเติม คําถามเหลานี้ก็สามารถเปน
คําถามท่ีจะนําไปสูการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร

ได ตัวอยางเชน หากคําถามที่วา “ทําไมเรือใหญๆ 
จึงลอยนํ้าได” ไดรับการเสนอสมมติฐานเก่ียวกับ
สาเหตุที่ทําใหเรือใหญๆ ลอยน้ําได (เชน มวลของ

เรือ) คําถามน้ีก็สามารถเปนคําถามสําหรับการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรไดเชนกัน เชน “มวลของ
เรือสงผลตอการจมหรือลอยของเรือหรือไม”หาก

คําถามท่ีวา “ถาโลกเราไมมีแรงเสียดทาน เราจะ
ยืนไดหรือไม” ไดรับการปรับเปล่ียนใหอยูภายใต

เงื่อนไขที่สามารถเกิดขึ้นไดจริง ดังเชนคําถาม
ที่วา “การยืนบนพ้ืนผิวล่ืนและการยืนบนพ้ืนผิว
ขรุขระแตกตางกันหรือไมและอยางไร” นักเรียน

ก็จะสามารถใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรเพื่อ
ตอบคําถามนี้ไดในทํานองเดียวกัน หากคําถามที่
วา “เราสามารถเพ่ิมแรงเสียดทานไดอยางไร” ไดรบั
การเปลี่ยนแปลงโดยการระบุวิธีการเพิ่มแรงเสียด
ทาน (เชน การเพิ่มมวลของวัตถุ) เพ่ือทดสอบวา 
วิธีการน้ันสงผลตอการเพ่ิมขึ้นของแรงเสียดทาน
หรือไม ดังเชนคําถามท่ีวา “การเพ่ิมมวลของวัตถุ
สงผลใหแรงเสียดทานเพิ่มขึ้นหรือไม” คําถามเชน
นี้ก็จะนําไปสูการทดสอบทางวิทยาศาสตรไดเชน
กนั ดงันัน้ สิง่สําคญัคอืวา ครไูมควรประเมินคาํถาม
ของนักเรียนที่ยังไมเปนคําถามทางวิทยาศาสตร
ในแงลบ ซึ่งจะทําใหนักเรียนไมกลาหรือไมมั่นใจ
ที่จะตั้งคําถาม หากแตครูควรทําใหนักเรียนเห็น
คุณคาของการตั้งคําถาม โดยเฉพาะคําถามทาง
วิทยาศาสตรในขณะเดียวกัน ครูควรอภิปรายกับ
นักเรียนเพื่อหาทางปรับเปลี่ยนคําถามตางๆ ที่ยัง
ไมเปนวทิยาศาสตรใหเปนคาํถามท่ีการสืบเสาะทาง
วิทยาศาสตรสามารถตอบได
 เม่ือนักเรียนเขาใจลักษณะของคําถาม
ทางวิทยาศาสตรแล ว  ครูควรอภิปรายกับ
นักเรียนดวยวา คําถามทางวิทยาศาสตรมีได
หลายประเภท ซึ่งแตละประเภทจะนําไปสูการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตรที่แตกตางกัน คําถามบาง
ประเภทจะนําไปสูการสํารวจทางวิทยาศาสตร ซึ่ง
เปนการศึกษาตัวแปรใดๆ ในบริบทหรือสภาพ

ตามธรรมชาติ ดังตัวอยางคําถามที่วา “ความดัน
อากาศท่ีระดับความสูงตางๆ บนดอยแหงหนึง่เปน
อยางไร” ซึง่จะนําไปสูการสํารวจคาความดันอากาศ
ที่ความสูงตางๆ บนดอยแหงนั้น ในขณะที่คําถาม

บางประเภทจะนาํไปสูการทดลองทางวทิยาศาสตร 
ซึ่งเปนการศึกษาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวาง
ตัวแปรตนและตัวแปรตามภายใตบริบทที่ถูกจัด
กระทําเพื่อควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ ที่อาจสงผลตอ
ตวัแปรตาม ดงัตวัอยางคาํถามทีว่า “พืน้ท่ีผวิสัมผสั

สงผลตอขนาดของแรงเสียดทานหรือไม” ซึ่งจะนํา
ไปสูการทดลองทางวิทยาศาสตรทีม่พีืน้ทีผ่วิสมัผสั
เปนตัวแปรตนและขนาดของแรงเสียดทานเปน
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ตัวแปรตาม โดยปจจัยอื่นๆ เชน นํ้าหนักของวัตถุ 
และชนิดของพื้นผิวสัมผัส เปนตัวแปรควบคุม ใน
ขณะที่คําถามบางประเภทจะนําไปสูการทดสอบ
ทางวทิยาศาสตร ดงัตวัอยางคาํถามทีว่า “แรงเสยีด
ทานเกดิขึน้ในนํา้หรอืไม” การไดเหน็ความแตกตาง
ระหวางคําถามทางวิทยาศาสตรแตละประเภทจะ
ชวยใหนกัเรยีนเขาใจความหลากหลายของคาํถาม
ทางวิทยาศาสตรและความหลากหลายของการสืบ
เสาะทางวิทยาศาสตร
 จากผลการวิจัยน้ี ผูวิจัยเห็นวา นักเรียน
เหลาน้ียงัตัง้คาํถามทางวิทยาศาสตรไดไมมากและ
ดีเทาท่ีควร กลาวคือ คําถามเพียงสวนนอยเทานั้น
ที่เปนคําถามทางวิทยาศาสตร นอกจากน้ี คําถาม
สวนนอยเหลานี้ยังคงขาดความชัดเจนเพียงพอใน
การนําไปใชออกแบบการศึกษาทางวิทยาศาสตร
ในขณะท่ีคําถามสวนใหญเปนคําถามท่ียังไม
เปนวิทยาศาสตร ถึงแมวาคําถามบางประเภทมี
ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงใหเปนคําถามทาง

วทิยาศาสตรได ดงันัน้ ในวฏัจักรถดัไปของการวจิยั
ปฏิบตักิาร ผูวจิยัจงึตองการพฒันาความสามารถใน
การตั้งคําถามทางวิทยาศาสตรของนักเรียน โดย
การเปดโอกาสใหนกัเรียนไดตัง้คาํถามมากข้ึน และ
นําคําถามเหลานั้นไปอภิปรายกับนักเรียน เพื่อให
นกัเรียนไดฝกออกแบบการศึกษาทางวิทยาศาสตร 
ซึ่งในบางโอกาส นักเรียนอาจจําเปนตองปรับ
เปลี่ยนคําถามเดิมของตนเองใหเปนคําถามทาง
วิทยาศาสตรมากขึ้น ดวยกิจกรรมการเรียนรู
เชนนี้ ผูวิจัยคาดหวังวา นักเรียนจะไดเรียนรูและ
เขาใจวา คําถามทางวิทยาศาสตรคือคําถามท่ีการ
สืบเสาะทางวิทยาศาสตรสามารถตอบได ซึ่งมีได
หลายประเภท เชน การสํารวจทางวิทยาศาสตร 
การทดสอบทางวิทยาศาสตร และการทดลองทาง
วิทยาศาสตรความสามารถในการตั้งคําถามทาง
วทิยาศาสตรจะมสีวนชวยใหนกัเรยีนไดเรยีนรูจาก
การสืบเสาะทางวิทยาศาสตรดวยตนเองมากขึ้น
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 การวจิยัครัง้นีม้คีวามมุงหมายเพือ่ศึกษาและสงัเคราะหวธิวีทิยาการวจิยัของวทิยานพินธ หลกัสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการวิจัยการศึกษา และ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผยแพรในป พ.ศ.2550-2556 จํานวน 457 เลม เพื่อเปนประโยชนแกผู
ศึกษาและผูที่ตองการแนวทางในการวิจัยทางการศึกษาในอนาคต เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบบันทึกขอมูลวิธีวิทยาการวิจัยของวิทยานิพนธ วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
ดวยการแจกแจงความถี่และรอยละ ผลการวิจัย พบวา ผูทําวิทยานิพนธสวนใหญสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี ในสาขาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) และทํางานในโรงเรียน มีตําแหนงเปนครูมากที่สุด ทั้งนี้ผูทํา
วิทยานิพนธสวนใหญเลือกทําการวิจัยเชิงบรรยาย โดยจําแนกเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธมากที่สุด และ
เน้ือหาสาระการวจิยัใชการวิเคราะหหรอืเทคนคิตางๆ เพ่ือศกึษาความสมัพนัธระหวางตัวแปรมากทีส่ดุ สวน

การตัง้สมมตุฐิานสวนใหญเปนแบบไมมทิีศทาง การเกบ็รวบรวมขอมลูใชวธิเีกบ็จากกลุมตวัอยางมากทีส่ดุ 
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Design มากท่ีสุด วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการเก็บรวบรวมโดยผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมดวยตนเอง
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มากทีส่ดุ เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลูสวนใหญผูทาํวทิยานพินธเลอืกใชเพยีง 1-2 ชนดิ โดยเลอืกใช
แบบสอบถามชนดิแบบวัดหรอืมาตรวดั มากทีส่ดุ การหาคุณภาพเครือ่งมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมี
การหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยใชผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง ดวยวิธี IOC มากที่สุด สวน
การหาความยากใชการคาํนวณจากสตูรอยางงายมากทีส่ดุ และการหาคาอาํนาจจาํแนกใชวธิหีาสหสมัพนัธ
แบบเพยีรสนัมากทีส่ดุ ดานการหาความเชือ่ม่ันของเครือ่งมอืใชวธิขีองครอนบาค (α-Coeffi cient) มากทีส่ดุ  
สวนสถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลูใชสถติสิรปุอางองิมากทีส่ดุ รองลงมาคอืสถติภิาคบรรยาย และนอยทีส่ดุ
คอืการวิเคราะหเนือ้หา ทัง้นีส้ถติภิาคบรรยายท่ีนาํมาใชมากท่ีสดุ คอื คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สวนสถิตสิรุปอางอิงใชสถติพิาราเมตริกมากกวาสถิตนินัพาราเมตริก โดยสถิติพาราเมตริกทีใ่ชมากท่ีสดุ คอื 
สถติวิเิคราะหความสมัพันธระหวางตวัแปร สวนสถตินินัพาราเมตรกิเปนสถติทิีใ่ชนอยมาก โดยเลอืกใชการ
วิเคราะหแบบ The Wilcoxon Signed Rank Test มากที่สุด ทั้งนี้วิทยานิพนธสวนใหญใชคอมพิวเตอรใน
การวิเคราะหขอมลูและสรุปผลตรงตามสมมติฐานหรือวตัถปุระสงคของการวิจยั และอภิปรายผลโดยใชงาน
วิจัยและแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของมากที่สุด

คําสําคัญ : การวิจัยการศึกษา, การสังเคราะหงานวิจัย, วิธีวิทยาการวิจัย

Abstract

 The purpose of this research was to explore and synthesize 457 master’s degree 
theses in Education Majoring Educational Research and Educational Research and Evaluation at 
Mahasarakham University Published During 2007- 2013 to illustrate the trend of educational 
research in the future. Research instruments were data collection forms. The collected data was 
analyzed by content analysis using frequency and percentage. The results indicated that most 
thesis authors graduated Bachelor of Education (B. Ed.) and worked at schools as teachers. Most 
thesis authors conducted descriptive research. Correlation Research was mostly found. Analysis 
or techniques to investigate correlational relationship between variables were the most frequently 

employed method. Unidirectional hypotheses were mostly found. Data was mostly collected from 
the sample. Secondary students were the most frequently selected sample. Multi-stage Random 
Sampling was the most frequently used sampling method. True-Experimental Design was the 

most frequently used in experimental research using Pretest-Posttest Control Group Design. The 
thesis authors collected data by themselves with only 1-2 research instruments. Questionnaires or 
scales were mostly employed. Content validity of research instruments was identifi ed by experts 
using IOC. Pearson’s Correlation was applied to identify diffi culty and discrimination of research 
instruments. Reliability of research instrument was conducted via α-Coeffi cient. The most frequently used 

Statistics used for data analysis were inferential statistics and descriptive statistics respectively 
while content analysis was rarely used. The most frequently used descriptive statistics were 
mean and standard deviation. Parametric statistics was the most frequently used statistics when 

compared to nonparametric statistics.  Correlation analysis was the most frequently used method 
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while Wilcoxon Signed Rank Test was rarely used. Most theses applied computer application to 
analyze data and results were correlated to hypotheses or research objectives. Discussion was 
expressed through related concepts and literature. Research suggestions are that graduate students 
should be encouraged to conduct research that promotes development of research methodologies 
and new techniques. In addition, there should be an examination of statistical preliminary agreement 

to ensure research instrument quality as well as accuracy of elements through reliable procedures. This 
can ensure that the characteristics of the sample can be referred to characteristics of the population.

Keywords: Education Research, Research Synthesis, Research Methodology

บทนํา

 สถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันทางการ
ศึกษาสถาบันหน่ึงที่สังคมไดมอบหมายใหทํา
หนาท่ีสรางความเจริญกาวหนาทางวิชาการ เพื่อ
กอใหเกิดความงอกงามทางดานปญญา คุณธรรม
แกบุคคลและสังคม การศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น
ในประเทศไทยถือวาเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนา
บุคคลใหเปนทรัพยากรมนุษยที่สําคัญของชาติ ใน

การพัฒนาตนเองและสังคมดังจะเห็นไดจากความ
มุงหมายของแผนการศึกษาแหงชาติ ที่ระบุวาการ
ศึกษาเปนกระบวนการตอเนื่องกันตลอดชีวิตเพื่อ
มุงสรางเสริมคุณภาพของพลเมืองใหสามารถ
ดํารงชีวิต และทําประโยชนแกสังคม และไดระบุ
เปาหมายของการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาไวอยางชัดเจนวา “การศึกษาระดับ
อุดมศึกษามุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางดาน
สติปญญา และความคิด เพื่อความกาวหนาทาง
วชิาการมุงสรางสรรคกาํลังคนในระดับวชิาการและ

วิชาชีพชั้นสูง เพื่อพัฒนาประเทศและมุงพัฒนาคน
ใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู และความ
เขาใจในศิลปวัฒนธรรม เพื่อสามารถดําเนินชีวิต

อันมีคุณคาแกบุคคล สังคม และประเทศชาติ” 
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2536 : 2) 

 การวิ จั ย เปน เสมื อนหั ว ใจของการ
พัฒนาการศึกษา เพราะวิทยาการตางๆ ในสังคม
โลกาภิวัตนไดเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็วตาม

สภาวะของการเปล่ียนแปลง ทั้งดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง และเทคโนโลยีตางๆ ที่มนุษยได
ศึกษาและพัฒนาขึ้นมาในทุกๆ ดาน การที่มนุษย
จะศึกษาและพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ ใดๆ ก็ตาม
ยอมตองอาศัยพื้นฐานของการศึกษา คนควา วิจัย
และพัฒนา โดยเฉพาะในการพัฒนาการศึกษานั้น 
ในทุกๆ ประเทศท่ัวโลกตางใหความสําคัญของการ
วจิยัเพือ่พฒันาการศกึษา และพยายามใหครูเปนนกั
วิจัย การปรับบทบาทของการวิจัยใหเปนกิจกรรม
สําคัญท่ีเสริมการเรียนการสอนดวยกระบวนการ
วิจัย รวมท้ังมีการพัฒนาผลงานทางวิชาการบน
พื้นฐานของการวิจัยอยางตอเนื่อง (บัญชา อึ๋งสกุล. 
2539 : 7) ดงันัน้ความรูความสามารถในการทําวจิยั 
จึงเปนเร่ืองสําคัญท้ังในเร่ืองของการแสวงหาหรือ
สรางความรูใหม และการพัฒนางานสถาบันท่ีผลิต
บณัฑติในระดบัตางๆ จงึมหีนาท่ีปลกูฝงความเปนผู

มจีติสบืคน (Inquiring Mind) ในวชิาการของตน หรอื
ที่เรียกวา มีจิตใฝรู (Research Mind) ใหกับผูเรียน
(วลัยพร ศรีเชียงราย. 2542 : 5)
 การวิจัยการศึกษา ถือไดวาเปนอีกสาขา

วิชาหน่ึงท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา
เปนอยางย่ิงเพราะการวิจัยนอกจากจะชวยใหได
องคความรูใหมที่เปนประโยชนตอการศึกษาและ

การจัดการศึกษาทําใหไดพบความจริงแลวยัง
ชวยใหสามารถแกปญหาปรับปรุงพัฒนาการศึกษา
ไดเปนอยางดี สวนการประเมินผลเปนกิจกรรมที่
สําคัญชวยใหทราบผลการดําเนินการไดสารสนเทศ
ที่เปนประโยชนตอการนําไปพัฒนาปรับปรุงแกไข
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การดําเนินการในการจัดการศึกษาหัวใจสําคัญคือ
คุณภาพการศึกษาทุกองคกรจะตองดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาหรือสรางความม่ันใจ
ใหกับทุกฝายวาไดจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ
มาตรฐานซ่ึงกลไกสําคัญในการประกันคุณภาพการ
ศึกษาคือกิจกรรมการประเมินผลการวิจัยและการ
ประเมินผลการศึกษาจึงเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสง
เสรมิใหการปฎริปูการศกึษาสาํเรจ็ลลุวงตามตองการ
 การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาเปนการ
พฒันาความรู ความสามารถ มุงเนนท่ีจะใหผูศกึษา
เกิดความรูในเชิงวิชาการอยางลึกซึ้ง ดวยวิถีทาง
แหงปญญาหรือวิธีการทางวิทยาศาสตร นิสิต
นกัศกึษาตองแสวงหาความรูใหมๆ  จากแหลงความ
รูอืน่ๆ นอกเหนอืจากตาํรา และจะตองรูจกัคดิอยาง
มหีลกัการและเหตผุล ทาํการวจิยัเพือ่เพิม่พนูความ
รูในเร่ืองท่ีตนสนใจใครที่จะรู เพ่ือจะไดคําตอบและ
ไขขอของใจตางๆ ได ดวยเหตุนีน้สิตินักศกึษาระดับ
บัณฑิตศึกษา จึงตองทําการวิจัยในลักษณะที่เรียก
วา วิทยานิพนธ หรือ ปริญญานิพนธ  ซึ่งถือไดวา
วทิยานพินธเปนเอกสารวชิาการทีม่คีวามสาํคญัยิง่
ในการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากจะเปน
เอกสารรายงานผลการศกึษาวจิยัของนสิตินกัศกึษา
แลว ยังเปนเอกสารอางอิงทางวิชาการที่กอใหเกิด
ความงอกงามและพัฒนาทางดานวิชาการอยางไม
หยุดยั้ง และยังสะทอนถึงคุณภาพและมาตรฐาน

ทางวิชาการของนิสิต นักศึกษา อาจารยที่ปรึกษา
วทิยานิพนธกรรมการสอบวิทยานพินธ และสถาบัน
การศึกษาน้ันๆ (บุญชม ศรีสะอาด. 2546 : 8) 
 ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนหนวย
งานทางการศึกษาแหงหน่ึง มีหนาที่จัดการศึกษา
ดานการวิจัยการศึกษาใหแกบุคลากร ครู ตลอด

จนผูเกี่ยวของทางการศึกษาทุกฝายอันเปนกําลัง
สําคัญของการพัฒนาดานการวิจัยทางการศึกษา
ของประเทศ โดยเริ่มจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา เมื่อ
ป พ.ศ. 2540 และไดทําการปรับปรุงหลักสูตร ครั้ง

แรกเม่ือป พ.ศ. 2547 ซึ่งไดใชหลักสูตรน้ีตั้งแตป
การศึกษา 2547 จนกระท่ังถึงป พ.ศ. 2551 และ
ปรับปรุงหลักสูตร คร้ังที่ 2 เมื่อป พ.ศ. 2552 ซึ่งใช
หลักสูตรปรับปรุงนี้จนกระท่ังถึงป พ.ศ. 2553 และ
จากการประเมินผลหลักสูตรพบวา หลักสูตรบาง
สวนยังไมสอดคลองกับการปฏิรูปการบริหารและ
จัดการศึกษา รวมถึงการดําเนินการจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรเดิมยังประสบปญหาบางประการ 
ทําใหการจัดประสบการณเรียนรูไมราบรื่นเทาที่
ควร ผูเรียนบางสวนยังประสบปญหาในการศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการวิจัย นอกจากน้ี เนื่องจากขอ
บังคับเกี่ยวกับคุณภาพบัณฑิตที่จบการศึกษาตอง
มีคุณสมบัติตามมาตรฐานเทียบเทาสากล และเพ่ือ
ใหการจัดการศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ภาค
วิชาจึงตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนใน
การจัดการศึกษาใหสอดคลองกับแนวการปฏิรปูการ
บริหารและจัดการศึกษา จงึนาํมาสูการปรับหลักสตูร
การศกึษาอกีครัง้ ในป พ.ศ.2554 โดยเปลีย่นชือ่สาขา
ไปเปน สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา เพ่ือ
ใหหลกัสูตรมคีวามทนัสมยั เหมาะสมกบันโยบายการ

ปฏริปูการศึกษาในชวงทศวรรษใหม และเปนไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติ และ
สอดคลองตอความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

 จากการสํารวจงานวิทยานิพนธของนิสิต
นักศึกษา ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขา
วิชาการวิจัยการศึกษา และสาขาวิชาการวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา ที่พิมพเผยแพรในชวงป พ.ศ.
2550-2556 พบวา วิทยานิพนธเหลานี้อาจกลาวได

วาเปนความพยายามของนสิตินกัศกึษาท่ีจะทาํใหได
งานท่ีสอดคลองกับสาขาวิชาท่ีศกึษา รวมท้ังเปนการ
หาคําตอบในส่ิงท่ีตองการศึกษาดวย ดังนั้นงาน
วทิยานพินธดงักลาว คงจะไดคนพบสิง่ตางๆทีน่าจะ
เปนประโยชนตอวงการศึกษามากพอสมควร ไมวา

จะเปนเรือ่งการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การ
บรหิารงาน และอืน่ๆ  ซึง่งานวทิยานพินธเหลานีอ้าจ
เกิดงานวิจัยจํานวนมากท่ีศึกษาในปญหาเดียวกัน 
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แตอาจแตกตางในเร่ืองของกลุมตวัอยาง วธิกีารวิจยั 
ผลการวิจยัจึงมีทัง้สอดคลองหรือขัดแยงกัน บางคร้ัง
อาจพบวาวิธีการแกไขปญหาท่ีเคยใชไดผลกับกลุม
ตัวอยางหนึ่งอาจจะใชไมไดผลกับกลุมตัวอยางอีก
ลักษณะหนึ่ง ทําใหตองมีการคิดคนวิธีการใหม และ
ทาํใหผูวจิยัท่ีตองการทาํวจิยัสบืเนือ่งหรอื นาํผลการ
วจิยัไปใชไมสามารถหาขอยตุไิด เนือ่งจากขอคนพบ
ในงานวิทยานิพนธเหลาน้ียังมีความกระจัดกระจาย 
ทั้งในดานลักษณะ เน้ือหา และตัวแปรตางๆ ใน
การวิจัย ซึ่งสงผลทําใหเกิดความไมสะดวกใน
การนําขอคนพบจากงานวิทยานิพนธเหลานั้นมา
ใชประโยชนในการพัฒนางานและการศึกษา และ
การมีวิทยานิพนธจํานวนมากอาจกอใหเกิดปญหา
บางประการตามมา เชน การมีงานวิจัยจํานวนมาก
แตไมไดนําผลการวิจัยมาใชประโยชนถือไดวาสูญ
เปลาทางการลงทุนท้ังดานเวลาและสติปญญาของผู
ทาํการวิจยั และปญหาอีกประการหน่ึงคอื การมีงาน
วิจัยจํานวนมากอาจกอใหเกิดปญหาความซํ้าซอน
ในเรื่องของการวิจัยไดงาย เพราะผูวิจัยตางแหลง
กัน หรือตางเวลากันอาจมีความสนใจในการทําวิจัย
เรื่องเดียวกันหรือเร่ืองท่ีคลายคลึงกันมากในเวลาท่ี
ไมตางกันมากนัก หรือดวยเหตุผลท่ีไมสมควรที่จะ
ตองกระทําการวิจัยซํ้าซอนเพราะผูทําวิจัยไมทราบ
วาไดมีผูใดไดทําการวิจัยเรื่องทํานองดังกลาวแลว 
ทั้งนี้ เพราะขาดแหลงคนควาที่ครอบคลุมงานวิจัย
ของผูอืน่ในวงกวาง (สพุฒัน สกุมลสนัต. 2535 : 54)

 แมวาการนําเอาขอคนพบจากการวิจัย
มาใชประโยชนในการปฏิบัติงานจะมีอยูหลายวิธี 
เชน การจัดประชุมแบบซิมโปเซียม (Symposium) 
เพื่อเสนองานวิจัยใหแกผูที่สนใจเขารับฟง หรือ
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) และ

ประชุมสัมมนาเพื่อวิเคราะหวิจารณงานวิจัยเพื่อ
หาแนวทางนําไปใชในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
การจัดพิมพบทคัดยองานวิจัยเพ่ือเผยแพร ซึ่ง

มักจะกระทําในสถาบันการศึกษาหรือสถาบัน
ที่ทําการคนควาวิจัย เชน สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ เปนตน แตวิธีการเหลานี้มักจะ

ตองเสียเวลา คาใชจาย และใชคนเปนจํานวนมาก 
รวมทัง้ในบางครัง้ยงัไมสามารถบรรลผุลสาํเรจ็ตาม
เปาหมายในการนํามาประยุกตใชในการปฏิบตังิาน 
รวมทั้งการพัฒนาศาสตรในสาขานั้นๆ ดวย 

 ดังนั้น การสังเคราะหงานวิจัยจะเปน
ประโยชนตอการสรุปรวมรายงานการวิจัย และ
เปนประโยชนตอการดําเนินการวิจัยในแตละเร่ือง 
เพราะการวิจัยไมวาจะเปนสาขาวิชาชีพใด จําเปน
ตองมีการทบทวนขอคนพบหลักการและทฤษฎีที่มี
อยูแลวกอนท่ีจะมีการสรางสรรคความรูใหมๆ เพิ่ม
เติม เพ่ือไมใหเกิดความซํ้าซอนในการศึกษาและ
เพ่ือนําขอบกพรองของงานวิจัยท่ีมีอยูแลวมาแกไข
ปรับปรุงเพื่อใหไดผลการวิจัยที่ถูกตองแมนยํามาก
ขึ้นในกระบวนการวิจัยจึงจําเปนตองมีการศึกษา
และสังเคราะหรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ (วรรณี 
อริยสินสมบูรณ. 2544, หนา ) ซึ่งการดําเนินงานใน
ลกัษณะนี ้ศรสีดุา ปรงุหอม (2545, หนา 4) ไดกลาว
ไววา การศึกษาคนควาถึงวิวัฒนาการในเร่ืองที่จะ
ทาํการวจิยันัน้จาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองมกีารรวบรวม
และวิเคราะหงานวิจัยที่ผานมาในอดีต เพราะการ
วิเคราะหงานวิจัยจะทําใหทราบภาพรวมของงาน
วิจัยอยางชัดเจนวาไดมีผูศึกษาวิจัยในเรื่องอะไรมา
แลวบาง มีความสอดคลองกันในประเด็นใดและมี
ประเด็นใดบางที่ยังไมไดทําการศึกษา ซึ่งจะทําให
เกดิความเขาใจอยางตอเน่ืองของขอสรุปตางๆ ผลท่ี

ไดสามารถนํามาเปนแนวทางในการพัฒนางานวิจยั
ในปจจุบันและในอนาคตได รวมทั้งเปนสวนหนึ่งที่
แสดงถงึวิวฒันาการในแงมมุตางๆ ตามวตัถุประสงค
ของการศึกษาวิเคราะหนั้น เชน ประเภทการ

วิจัย ประเภทของเนื้อหาที่วิจัย ประชากรหรือกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย วิธีการสุมกลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล และสถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล เปนตน เพ่ือใหไดขอสรุป
ที่ชัดเจนและเปนประโยชนตอการวิจัยรวมท้ังเปน

แนวทางหรือสารสนเทศตางๆ ในการทําวิจัยตอไป
 ดวยเหตุนี้ผู วิ จัยในฐานะนิสิตระดับ
ปรญิญาโท สาขาวชิาการวจิยัการศกึษา คณะศกึษา
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ศาสตร และบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ตําแหนงนักวิชาการศึกษา สังกัดกองสงเสริมการ
วจิยัและบรกิารวชิาการ จงึสนใจและต้ังใจทีจ่ะศกึษา 
โดยการสังเคราะหวธิวีทิยาการวิจยัของวิทยานิพนธ
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการวิจัย
การศึกษา และ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินผล
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผย
แพรในชวงป พ.ศ. 2550-2556 ทั้งหมด เนื่องจาก
พบวานิสิตสาขาวิชาการวิจัยการศึกษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา ไดผลิตผล
งานวิจัยหรือวิทยานิพนธออกมาเปนจํานวนมาก 
แตยังไมมีผูใดไดทําการสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัย
ของวิทยานิพนธของนิสิตสาขาการวิจัยการศึกษา
อยางลึกซึ้งมากอน ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความมุงหมาย
ที่จะทําการสังเคราะหวิธีวิทยาการวิจัยของนิสิต
สาขาวิชาการวิจยัการศึกษา และ สาขาวิชาการวิจยั
และประเมินผลการศึกษา เพื่อจะเปนประโยชนตอ
นิสิตระดบัมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยการศึกษา 
และ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
พรอมกับเปนการสรุปและรวบรวมบรรณานุกรม
วทิยานพินธสาขาวชิาการวจิยัการศกึษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา เพื่อเปน
ประโยชนตอการนําไปเปนขอมูลสําหรับการจัดการ
ศึกษา ใหการแนะแนว และกําหนดแนวทางในการ

ทาํวทิยานิพนธใหแกนสิติรุนนอง หลักสตูรการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาการวิจัยการศึกษา และ สาขา
วิชาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา ใหมีความ
เหมาะสมและกวางขวางยิ่งขึ้น และเปนประโยชน
ตอการพัฒนาการศึกษาตอไป เชน หนวยงานท่ีทํา

หนาที่สนับสนุนการผลิตผลงานวิจัยก็จะไดนําเอา
แนวโนมทิศทางการวิจัยไปวางแผนในการใหการ
สนบัสนุนงานวิจยัตามความตองการในอนาคตตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพือ่ศึกษาและสังเคราะหวธิวีทิยาการวิจยั
ของวิทยานิพนธ หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  

สาขาวชิาวจิยัการศึกษา และ สาขาวชิาการวจิยัและ
ประเมนิผลการศกึษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ที่
พิมพเผยแพรในชวงป พ.ศ.2550-2556

วิธีดําเนินการวิจัย

 การสังเคราะหวิทยานิพนธครั้งนี้เปนการ
สงัเคราะหวธิวีทิยาการการวจิยัโดยใชการวเิคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ใน 16 ดาน ไดแก 
ลกัษณะของงานวจิยั ลกัษณะของผูทาํวทิยานพินธ 
ประเภทของการวิจยั ประเภทของเน้ือหาท่ีวจิยั การ
ตั้งสมมุติฐานการวิจัย ลักษณะของกลุมที่ใชในการ
วจิยั ประเภทของกลุมประชากรหรือกลุมตัวอยางท่ี
ใชในการวิจัย ระดับการศึกษาที่ทําการวิจัย วิธีการ
เลือกกลุมตัวอยาง แผนแบบการทดลอง การเก็บ
รวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล การหาคุณภาพเคร่ืองมือ การวิเคราะหขอมูล  
การสรุปผลการวิจัย และการอภิปรายผลการวิจัย
 ประชากร ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบ
ดวยรูปเลมรายงานการวิจัยของวิทยานิพนธ 
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการวิจัยการ
ศกึษา และ สาขาการวจิยัและประเมินผลการศกึษา 
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผยแพรใน
ชวงเดือนมกราคม พ.ศ.2550 ถึง เดือนธันวาคม 
พ.ศ.2556 จํานวน 457 เรื่อง ซึ่งสืบคนจากฐาน
ขอมูลวิทยานิพนธและงานวิจัย ของสํานักวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใน
การวจิยัครัง้นี ้เปนแบบบนัทกึขอมลูวธิวีทิยาการวจิยั 
โดยมลีกัษณะเปนแบบกรอกรายการ ทีผู่วจิยัสรางขึน้
เพ่ือใชบันทึกขอมูลและรายละเอียดตางๆ สําหรับใช
ในการวิเคราะหขอมูล และผานการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทําการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตนเองท้ังหมด ดวยการอาน
วิทยานิพนธทีละเลมแลวจัดประเภทเขาในรายการ
ตามแบบบันทึกวิธีวิทยาการวิจัยที่สรางขึ้น และ
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หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลวิทยานิพนธทุกเลม
เรียบรอยแลว ผูวิจัยแบงแยกวิเคราะหวิทยานิพนธ
ออกเปนสวนๆ ตามประเภทและเนื้อหาสาระ
ของการวิจัย เพ่ือจะดูรายละเอียดและทบทวน
วิทยานิพนธในแตละเลมใหเกิดความชัดเจนเพ่ิม
มากขึน้ หากผูวจิยัสงสยัวาจะบันทกึขอมลูไมถกูตอง
ก็จะทําการทบทวนรายละเอียดและเก็บรวบรวม
ขอมูลวิทยานิพนธในเลมน้ันๆ ซํ้าอีกครั้ง เพื่อให
แนใจวาผลการเก็บรวบรวมขอมูลรายละเอียดจาก
วทิยานิพนธของผูวจิยัถูกตองครบถวนสมบูรณทีส่ดุ

 สถติทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลูในรายงาน
การสังเคราะหงานวิจัยน้ีใชเทคนิคการวิเคราะห
เน้ือหา (Content Analysis) ใน 16 ดาน ตามกรอบ
แนวคิด เพื่อสรุปขอมูลออกมาตามประเภทหรือ
กลุม โดยคํานึงถึงแนวคิดหลักที่วา เปนกลุมหรือ
เปนสาระสาํคญัในการวจิยั ทัง้นีใ้นการวเิคราะหเพือ่
จัดกลุมหรือประเภทขางตน ผูวิจัยใชการวิเคราะห
ตามความมุงหมายของการวิจัย ดวยการแจกแจง
ความถี่ และคํานวณรอยละ แลวนําเสนอขอมูลใน
รูปตารางประกอบความเรียง

ผลการศึกษา

 จากการวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได 
ดังน้ี
 1. ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธที่
นาํมาสังเคราะหสวนใหญเปนสาขาวิชาการวิจยัการ

ศึกษา จํานวน 443 เรื่อง คิดเปนรอยละ 96.90 และ
สวนนอยเปนสาขาวิชาวจยัและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 14 เรื่อง คิดเปนรอยละ 3.10  และปที่มีการ

พิมพเผยแพรมากท่ีสุด คือ ป 2553 คิดเปนรอยละ 
21.01 รองลงมาคือ ป 2552 เทากันกับ ป 2554 

จํานวน 82 เรื่อง คิดเปนรอยละ 17.94 ซึ่งใกลเคียง
กับ ป 2555 จํานวน 78 เรื่อง คิดเปนรอยละ 17.07 
 2. ลกัษณะของผูทาํวทิยานพินธ สวนใหญ
ผูทาํวิทยานพินธสาํเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี
หลกัสตูรครศุาสตรบณัฑติ (ค.บ.) มากทีส่ดุ คดิเปน

รอยละ 45.79 รองลงมาคือ หลักสูตรวิทยาศาสตร
บณัฑิต (วท.บ.) หลกัสูตรการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) 
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) และหลักสูตรบริหาร
ธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) คิดเปนรอยละ 16.22  13.35 
11.70 4.72 และ 2.26 ตามลาํดบั และประกอบอาชพี
เปนครู มากที่สุด คิดเปนรอยละ 84.46 รองลงมา
คอื นสิตินกัศกึษา นกัวชิาการ เจาหนาทีบ่รหิารงาน
ทัว่ไป คดิเปนรอยละ 3.06 2.19 และ 1.75 ตามลําดับ 
สวนสถานทีท่าํงานของผูทาํวทิยานพินธสอดคลอง
กับอาชีพท่ีทําโดยทํางานในโรงเรียน มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 84.46 รองลงมาคือ มหาวิทยาลัย 
วิทยาลัย และเปนนิสิตนักศึกษาท่ียังไมมีงานทํา 
คิดเปนรอยละ 5.47 3.72 และ 3.06 ตามลําดับ 

 3. ประเภทการวจิยัทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื การ
วิจัยเชิงบรรยาย คิดเปนรอยละ 59.18 รองลงมาคือ 
การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยเชิงพัฒนา การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ และ การวิจัยเชิงประเมิน คิดเปนรอย
ละ 21.88 12.60  1.76  และ 1.30 ตามลําดับ สวน
การวิจัยเชิงประวัติศาสตรใชนอยที่สุด คิดเปนรอย
ละ 0.10 ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายละเอียดการวิจัยเชิง
บรรยาย พบวาเปน การวจิยัเชงิสหสมัพนัธ มากทีส่ดุ 
คดิเปนรอยละ 46.48 รองลงมาคือ การวิจยัเชิงเปรียบ
เทียบ การวิจัยเชิงสํารวจ และ การวิจัยเฉพาะกรณี 
คิดเปนรอยละ 6.84  4.88  และ 0.98 ตามลําดับ

 4. ประเภทเน้ือหาสาระการวิจยัทีใ่ชมาก
ทีส่ดุ คอื การวจิยัทีใ่ชการวเิคราะหหรอืเทคนคิตางๆ 
คิดเปนรอยละ 31.22 รองลงมาคือ พฤติกรรมและ
คณุลกัษณะของผูเรยีน และ หลักสูตรและการเรียน

การสอน คดิเปนรอยละ 29.56 และ 19.76 ตามลาํดบั 
สวนการวิจยัพฤติกรรมและคุณลักษณะของบุคลากร
ทางการศึกษา ใกลเคียงกับ การวัดและประเมินผล
โครงการและหลักสตูร การวจิยัเกีย่วกบัทฤษฎีใหม 
และการสรางการพฒันาเครือ่งมอืวดัผลและประเมนิผล 

คดิเปนรอยละ 5.43 3.47 3.17 และ 2.87 ตามลาํดับ
 5. การต้ังสมมุติฐานการวิจัยที่ใชมาก
ที่สุด คือ สมมุติฐานการวิจัยแบบไมมีทิศทาง
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คิดเปนรอยละ 56.24 รองลงมาคือ สมมุติฐานการ
วิจัยแบบมีทิศทาง คิดเปนรอยละ 26.04 ทั้งนี้มี
วิทยานิพนธบางเลมที่ไมมีการตั้งสมมุติฐานการ
วิจัย คิดเปนรอยละ 17.72
 6. ลักษณะของกลุมที่ใชในการวิจัย 
ศึกษาจากกลุมตัวอยางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
93.22 รองลงมาคอื จากกลุมเปาหมาย คดิเปนรอย
ละ 3.28 สวนการศึกษาจากประชากร ใกลเคียงกับ
การศกึษาจากกลุมผูใหขอมลู และกลุมผูรวมพฒันา 
คดิเปนรอยละ 1.31 1.09 และ 0.88 ตามลาํดับ และ
นอยที่สุด คือ การศึกษาทั้งจากประชากรและกลุม
ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 0.22
 7. ประเภทของกลุมประชากรหรือกลุม
ตวัอยางทีใ่ชในการวจิยั ศกึษาจากนกัเรยีนมากทีส่ดุ 
คดิเปนรอยละ 65.70 รองลงมาคอื คร/ูผูสอน และ นสิติ/
นกัศกึษา คดิเปนรอยละ 13.57 และ 6.20 ตามลําดบั 

สวนการศึกษาในผูบริหารใกลเคียงกับการศึกษาใน
ผูปกครอง บคุลากรทางการศกึษา และเอกสาร คดิเปน

รอยละ 3.29 3.10 3.10 และ 2.33 ตามลําดับ
 8. ระดับการศึกษาท่ีทําการวิจัยมาก
ที่สุด คือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 49.15 
รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 
25.00 สวนการวิจัยที่ไมเกี่ยวกับระดับการศึกษา
ใกลเคียงกับในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละ 

10.17 และ 9.75 ตามลําดับ สวนระดับที่นอยท่ีสุด  

คือ ระดับกอนประถมศึกษาและระดับอาชีวศึกษา 
คิดเปนรอยละ 2.97 เทากัน
 9. วธิกีารเลอืกกลุมตวัอยาง ผูวจิยัเลือก
กลุมตัวอยางโดยอาศัยความนาจะเปน มากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 78.21 รองลงมาเปนการเลือกกลุม
ตัวอยางโดยไมอาศยัความนาจะเปน คดิเปนรอยละ 
19.17และไมระบุวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง คิดเปน
รอยละ 2.61 เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบวา วิธี
การเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั มากท่ีสดุ คอื 

แบบหลายขั้นตอน คิดเปนรอยละ 45.75 รองลงมา
คือ แบบเจาะจง แบบแบงชั้น และ แบบแบงกลุม 
คิดเปนรอยละ 17.86 15.03 และ 14.38 ตามลําดับ 

สวนการเลือกกลุมตัวอยางท่ีไมมีการนํามาใช คือ 
แบบโควตาและแบบตามสะดวก
 10. แผนแบบการทดลอง วิทยานิพนธที่
ใชแบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง มีการใชแบบแผน
การทดลองจริง (True-Experimental Design) มาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 72.32 รองลงมาคือ แบบแผน
การทดลองแบบกอนการทดลอง (Pre-Experimental  
Design) และแบบแผนการทดลองแบบกึง่การทดลอง 
(Quasi Experimental Design) คิดเปนรอยละ
19.64 และ 5.36 ตามลําดับ และนอยที่สุด คือ 
แบบแผนการทดลองอื่นๆ คิดเปนรอยละ 1.79 ทั้งนี้
มีวิทยานิพนธบางเลมไมมีการระบุแบบแผนการ
ทดลอง คดิเปนรอยละ 0.89 เมือ่พจิารณารายละเอยีด 
พบวา แบบแผนการวิจยัทีใ่ชในการวิจยัมากท่ีสดุ คอื 
แบบ Pretest Posttest Control Group Design  คิด
เปนรอยละ 64.29  รองลงมาคือ แบบ One-Group 
Pretest  Posttest Design , แบบ Posttest-Only 
Control Group Design, แบบ Quasi-Equivalent 
Control Group Design และแบบ Factorial Design 
คดิเปนรอยละ 19.64 8.04 5.36 และ 1.79 ตามลําดับ

 11.  การเกบ็รวบรวมขอมลู ใชวธิกีารเกบ็
รวบรวมโดยผูวิจัยมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 84.25 
รองลงมาคือ การเก็บโดยการสงทางไปรษณีย ซึ่ง
ใกลเคยีงกับ การเก็บโดยผูวจิยัและสงทางไปรษณยี 
คิดเปนรอยละ 7.44 และ 7.22 ตามลําดับ สวนการ
เก็บทางไปรษณียนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.09
 12. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล จากเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
จํานวนรวมทั้งส้ิน 799 ฉบับ เครื่องมือที่ใชในการ

เก็บรวบรวมขอมูลมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ แบบ
วัดหรือมาตรวัด แบบทดสอบ และแบบสอบถาม 
คิดเปนรอยละ 32.29 28.29 และ 19.27 ตามลําดับ 

และนอยทีส่ดุคอื แบบรายการประเดน็สนทนากลุม 
คิดเปนรอยละ 0.75 เมื่อพิจารณาตามวิธีการสราง

เครื่องมือ พบวา ไดมาโดยผูวิจัยสรางเองมากที่สุด 
จํานวน 742 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92.80 รองลงมา
คือ ผูวิจัยดัดแปลงมาจากผูอื่น 55 ฉบับ คิดเปน
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รอยละ 6.88 และนอยท่ีสุด คือ ผูวิจัยยืมมาจาก
ผูอื่น จํานวน 2 ฉบับ คิดเปนรอยละ0.25

 13. การหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการ
เกบ็รวบรวมขอมลู จากจาํนวนเครือ่งมอืทีใ่ชในการ
เกบ็รวบรวมขอมลู จาํนวน 799 ฉบบั มกีารหาความ
เที่ยงตรงของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 97.00 ไมมี
การหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 
2.75 และไมระบุการหาความเที่ยงตรงของเครื่อง
มอื คดิเปนรอัยละ 0.25 โดยมกีารหาความเทีย่งตรง
เชงิเนือ้หามากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 93.92 รองลงมา
คือ การหาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง และการ
หาความเที่ยงตรงตามสภาพ คิดเปนรอยละ 5.96 
และ 0.13 ตามลําดับ สวนการหาความเท่ียงตรง
เชิงพยากรณไมมีการถูกนํามาใช เมื่อพิจารณาราย
ละเอียด พบวา การหาความเทีย่งตรงทัง้เชิงเน้ือหา
และเชิงโครงสรางสวนใหญใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบ
ความเท่ียงตรง ดวยวิธี IOC มากที่สุด สวนการ
หาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความเช่ือม่ัน 
พบวา มีการหาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ คิดเปน
รอยละ 84.23 ไมมกีารหาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมอื 
คิดเปนรอยละ 14.52 และไมระบุการหาความเชื่อ
มั่นของเครื่องมือ คิดเปนรัอยละ 1.25 วิธีที่ใชใน
การหาความเชือ่มัน่ของเคร่ืองมอืมากท่ีสดุ 3 อนัดับ
แรก คือ วิธีของครอนบาค (α-Coeffi cient) วิธีของ
คูเดอรริชารดสัน (KR-20) และ วิธีของโลเวท
คิดเปนรอยละ 59.55 19.89 และ 14.42 ตามลําดับ 

สวนการหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความ
ยากงายและอํานาจจําแนก พบวา มีการหาความ
ยากงายและอํานากจําแนกของเครื่องมือ คิดเปน

รอยละ 82.84 ไมมีการหาความยากงายและอํานาจ
จําแนกของเครื่องมือ คิดเปนรอยละ 6.45 และไม
ระบุการหาความยากงายและอํานาจจําแนกของ

เคร่ืองมือ คิดเปนรัอยละ 10.70 โดยการหาความ
ยากงายของเครือ่งมอืใชสตูรอยางงายมากทีส่ดุ คดิ
เปนรอยละ 80.10 รองลงมาคือ วิธีทดสอบ t-test 
และเทคนคิ 25% คดิเปนรอยละ 9.20 และ 3.60 ตาม
ลาํดับ สวนการหาคาอํานาจจาํแนกของเครือ่งมอืใช

วิธีหาสหสัมพันธเพียรสัน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
68.79 รองลงมาคอื วธิขีอง Brennan และวิธทีดสอบ 
t-test คิดเปนรอยละ 23.18 และ 7.85 ตามลําดับ
 14. การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลมากที่สุด คือ สถิติภาคบรรยาย
โดยการวัดการกระจายของขอมูลที่ใช สวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน ซึ่งเทากันกับ การวัดแนวโนมเขาสู
สวนกลางที่ใช คาเฉลี่ย คิดเปนรอยละ 15.24 เทา
กัน รองลงมาคือ การจัดตําแหนงเปรียบเทียบที่ใช 
รอยละ คิดเปนรอยละ 8.99 สวนสถิติสรุปอางอิงใช
สถิติพาราเมตริกมากกวาสถิตินันพาราเมตริก คิด
เปนรอยละ 51.96 และ 0.62 ตามลําดับ สวนการ
วิเคราะหเนื้อหามีการใชนอยมาก คิดเปนรอยละ 
1.34  เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา สถิติพารา
เมตริกทีใ่ชมากทีส่ดุ 3 อนัดบัแรก คอื สถติวิเิคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปร สถิติทดสอบคาเฉลี่ย
ของประชากรหรือกลุมตัวอยาง และ การวิเคราะห
องคประกอบ คิดเปนรอยละ 12.49 7.86 และ 5.66 
ตามลําดบั ทัง้นีเ้มือ่พจิารณาในรายละเอียดในแตละ
กลุม พบวา สถิติวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ตวัแปรทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื สหสมัพนัธเพยีรสนั คดิเปน
รอยละ 8.75 และสถิตทิดสอบคาเฉลีย่ของประชาการ
หรอืกลุมตวัอยางทีใ่ชมากทีส่ดุ คอื t-test คดิเปนรอย

ละ 4.43 สวนสถิตนันพาราเมตริกเปนสถิติที่ใชนอย
มาก โดยใชการวิเคราะหแบบ The Wilcoxon test 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 0.17 รองลงมาคือ The 
Mann-Whitney U test และ The Chi-Sguare test 
คิดเปนรอยละ 0.14 และ 0.10 ตามลําดับ
 15. การสรปุผลการวจิยั วทิยานพินธสวน

ใหญสรุปผลตรงตามสมมติฐานหรือวัตถุประสงค
ของการวิจัย คิดเปนรอยละ 89.50 รองลงมาคือ 
สรุปผลสนับสนุนตามสมมติฐานหรือวัตถุประสงค

ของการวิจัยบางสวน คิดเปนรัอยละ 6.78 ซึ่งใกล
เคียงกับการสรุปผลไมตรงตามสมมติฐานหรือ
วัตถุประสงคของการวิจัย คิดเปนรัอยละ 3.72
 16. การอภปิรายผลการวจิยั วทิยานพินธ
สวนใหญอภิปรายผลโดยใชงานวิจัยและแนวคิด
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ทฤษฏีที่เกี่ยวของ คิดเปนรอยละ 76.81 รองลง
มาคือ อภิปรายผลโดยใชงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพียง
อยางเดียว และอภิปรายผลโดยใชแนวคิดทฤษฏีที่
เกีย่วของเพยีงอยางเดยีว คดิเปนรอัยละ 21.01 และ 
1.75 ตามลาํดบั นอยทีส่ดุคือ ไมมกีารอางอิงงานวิจยั
และแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของ คิดเปนรัอยละ 0.44

อภิปรายผล 

 การวจิยัเรือ่ง การสงัเคราะหวธิวีทิยาการวจิยั
ของวทิยานพินธ หลกัสูตรการศกึษามหาบณัฑติ สาขา
วชิาการวิจยัการศึกษา และ สาขาวิชาวจิยัและประเมิน
ผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่พิมพเผย
แพรในชวงปพทุธศักราช 2550-2556 สามารถนําผล
การวิเคราะหขอมูลมาอภิปรายผลได ดังนี้

 1. ลั กษณะขอ ง ง าน วิ จั ย  พบว า 
วิทยานิพนธสวนใหญที่นํามาสังเคราะหพิมพเผย
แพรในชวงป พ.ศ. 2550-2555 จํานวน 439 เรื่อง 
คิดเปนรอยละ 96.06 โดยเปนวิทยานิพนธสาขา
การวิจัยการศึกษาท้ังหมด สวนท่ีพิมพเผยแพรใน
ชวงป พ.ศ. 2556 แยกเปน 2 สาขา คือ สาขาการ
วิจัยการศึกษา จํานวน 4 เรื่อง คิดเปนรอยละ 0.88 
และเปนสาขาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 14 เร่ือง คิดเปนรอยละ 3.06 ที่เปนเชนนี้
เน่ืองมาจาก ภาควิชาการวจิยัและพฒันาการศกึษา 
เริ่มจัดการเรียนการสอนหลักสูตรการศึกษามหา

บัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา เมื่อป พ.ศ. 2540 จน
กระทัง่ถงึป พ.ศ. 2553 และมกีารปรบัปรงุหลักสตูร
ไปเปนหลักสูตร สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการ
ศึกษา ในป พ.ศ. 2554 เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรใหม
เพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคลองกับ
การปฏริปูการบรหิารและจดัการศกึษา โดยเปลีย่น

ไปเปนหลักสูตร สาขาการวิจัยและประเมินผลการ
ศึกษา ในป พ.ศ.2554 (คูมือนิสิตระดับบัณฑิต
ศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2555 : 307) 
ทําใหเกิดวิทยานิพนธของนิสิตสาขาการวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษาเรื่องแรก ในป พ.ศ. 2556

 2. ลักษณะของผูทําวิทยานิพนธ พบ
วา สวนใหญผูทําวิทยานิพนธสําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.79 ประกอบอาฃีพเปน
ครู และทํางานในโรงเรียน มากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 84.46 เทากัน ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากคณะ
ศกึษาศาสตร เปนคณะท่ีผลติครูผูสอนโดยตรง ทาํให
อาชพีครมูคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาตอในคณะและสาขา
วิชาท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยทางการศึกษา เพื่อนํา
ความรูไปพัฒนาตนเองและผูเรียน ซึ่งสอดคลอง
กับณัฐพล บัวอุไร (2554 : 30) ที่ไดกลาวไววา การ
วิจัยจะชวยใหครูไดรูความจริงเกี่ยวกับการเรียนรู 
หรือพฤติกรรมของผูเรียน เพื่อหาทางแกปญหา สง
เสรมิ และพฒันาการเรยีน และพฤตกิรรมของผูเรยีน
ใหดีขึ้น และชวยใหครูผูสอนทราบผลการจัดการ
เรียนการสอนหาแนวทางแกปญหา พัฒนาการ
เรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ใหมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการนําผลงานวิจัยเสนอเปน
ผลการวิจยัทางวิชาการเพือ่ความกาวหนาในวิชาชีพ 
ทัง้นีใ้นพระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 
มาตรา 30 ไดกําหนดวาการปฏิบัติงานในวิชาชีพ
ครูใหครูผูสอนไดใชการวิจัยเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนดวย

 3. ประเภทการวิจยั พบวา วทิยานพินธ
สวนใหญใชระเบียบวิธกีารวิจยัเชงิบรรยายมากท่ีสดุ 

คิดเปนรอยละ 59.18 สอดคลองกับงานวิจัยของ
ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์  (2549 : 47-49) ที่เปนเชนนี้
อาจเนือ่งมาจากวทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศกึษา
ในครัง้นีผู้ทาํวทิยานิพนธสนใจการวิจยัเชิงบรรยาย

เพ่ือสํารวจหรือหาความสัมพันธระหวางตัวแปร
เกี่ยวกับพฤติกรรม ความเช่ือ ความคิดเห็น และ
เจตคติ และการวิจัยเชิงบรรยายเปนการวิจัยที่มี

กระบวนการวจิยัไมซบัซอนมากนกัและอาจสะดวก
ตอการเก็บรวบรวมขอมูลเม่ือเปรียบเทียบกับการ
วิจัยประเภทอ่ืนๆ ที่ตองใชระเบียบวิธีวิจัย เทคนิค 
และสถติขิัน้สูงในการวิจยั สวนการวิจยัเชิงพฒันายัง
มีจํานวนนอยมาก คิดเปนรอยละ 12.60 ที่เปนเชน
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นี้อาจเนื่องมาจากในชวงป พ.ศ. 2550-2555 สาขา
วิชาการวิจัยการศึกษา ยังไมไดปรับปรุงหลักสูตร
มาเปน สาขาการวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
ทําใหยังไมไดมีการสงเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาและ
ประเมินผลเทาที่ควร และผูวิจัยยังเนนการวิจัย
ที่เปนการศึกษาหาความรู ขอเท็จจริงตามสภาพ
การณที่เปนอยูในขณะน้ันเพ่ือนําไปปรับประยุกต
ใชในการพัฒนางาน แตยังไมไดมุงสรางนวัตกรรม
ใหมๆ ขึ้นมาเพื่อพัฒนาศาสตรของตนและนําไปสู
การแกปญหาใหเหมาะกับสภาพการณทีเ่กดิขึน้จริง
ในปจจุบัน ทั้งนี้การวิจัยเชิงพัฒนาจะเปนกระบวน
การศึกษาวจิยัทีใ่ชการพฒันาและประเมนิผลควบคู
ไปกับการวิจัยเพ่ือใหไดนวัตกรรมหรือองคความรู
ใหมมาใชอยางมีคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับนิโลบล 
นิ่มกิ่งรัตน (2543: 26) ที่กลาวไววา การวิจัยและ
พฒันา เปนกระบวนการท่ีใชการพัฒนาและประเมิน
ผล ขัน้ตอนสวนใหญจะเนนหนักไปทางการประเมิน
ผลและผลผลิต จุดมุงหมายในการวิจัยและพัฒนา
จะแตกตางจากการวิจัยทั่วไป คือ วิจัยทั่วไปน้ันมุง
แสวงหาความรูใหมๆ แตการวิจัยและพัฒนาน้ันมุง
เกี่ยวกับการพัฒนาผลผลิตใหมีประสิทธิภาพและมี
คณุภาพย่ิงข้ึน และสอดคลองกบัไพฑูรย ลนิลารัตน 
และ สาลี ทองทิว (2534: 22) ที่กลาวไววา การวิจัย
และพัฒนา เปนการวิจัยประยุกตเปนขั้นที่กระทํา
ตอจากการวิจัยบริสุทธ์ิ เปนการนําความรูจากการ
วิจัยบริสุทธิ์ไปวิจัยตอและพัฒนาเปนเทคนิคหรือ

วิธีการท่ีสามาถนําไปใชแกปญหาอยางไดผล และ
สอดคลองกับทิศนา แขมณี (2540 : 5) ที่กลาวถึง 
การวจิยัและพฒันา คอื การวจิยัทีมุ่งเอาความรูจาก

การวิจัยบริสุทธ์ิไปวิจัยตอ โดยพัฒนาเปนเทคนิค
หรือวิธีการท่ีสามารถนาไปใชแกปญหาและทดลอง
ใชจนเปนผลท่ีนาพอใจ แลวจึงนําไปเผยแพรใชใน
วงกวางเพื่อพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดัง
นั้น จึงเปนการดีที่ทุกหลักสูตร สาขาวิชาจะไดมี

การทําการวิจัยเชิงพัฒนา ซึ่งจะกอใหเกิดการตอย
อดจากการไดนวัตกรรมใหมที่สรางขึ้นเพื่อนําไปใช
ประโยชนไดจริงตอไปในอนาคต

 4. ประเภทเนื้อหาสาระการวิจัย พบวา 
วทิยานพินสวนใหญศกึษาเนือ้หาการวจิยัโดยเลอืก
การวจิยัแบบใชการวเิคราะหหรอืเทคนคิตางๆ มาก
ทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 31.22 ทีเ่ปนเชนนีอ้าจเนือ่งมา
จากเทคนิคการวิเคราะหตางๆ เปนเทคนิคขั้นสูงที่
อาจารยที่ปรึกษานิยมใหผูทําวิทยานิพนธมีโอกาส
ไดนํามาใชในการวิจัยเพื่อใหวิทยานิพนธที่ทํามี
ความถูกตองแมนยําและนาเช่ือถือมากข้ึน อีกท้ัง
วทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศึกษาในครัง้น้ีเปนการ
วิจัยเชิงบรรยายแบบเชิงสํารวจหรือหาความ
สัมพันธระหวางตัวแปรเก่ียวกับพฤติกรรม ความ
เชื่อ ความคิดเห็น และเจตคติ ทําใหมีการนําสถิติ
การวิเคราะหองคประกอบ การวิเคราะหเสนทาง 
การวิเคราะหจําแนกกลุม การทดสอบไคสแควร 
และการวิเคราะหโดยใช Multitrait-Multimethod 
Matrix มาใชในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาความ
สัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาว
 5. การต้ังสมมุติฐานการวิจัย พบวา 
ลักษณะการตั้งสมมุติฐานสวนใหญใชการตั้ง
สมมุติฐานการวิจัยแบบไมมีทิศทางมากท่ีสุด
คิดเปนรอยละ 56.24 ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก
วทิยานพินธสวนใหญทีน่าํมาศึกษาในครัง้น้ีเปนการ
วิจัยเพื่อสํารวจหาความสัมพันธของตัวแปรที่มุง
แสวงหาความรูใหมๆ และใชตัวแปรที่ศึกษาสวน
ใหญอยูในระดับนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

หรือเรียงอันดับ (Ordinal Scale) ที่ใชการทดสอบ
ไครสแควรรวมทั้งผูทําวิทยานิพนธมีการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วของทีม่เีหตุผลสนับสนนุ
ยงัไมเพยีงพอ ทาํใหไมมสีิง่ทีบ่งชีจ้ากการศึกษาวา

มแีนวโนมของตวัแปรจะเปนอยางไรไดอยางชดัเจน 
จึงกําหนดสมมุติฐานในลักษณะของความแตก
ตาง สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 
: 117) ที่กลาววา การต้ังสมมุติฐานการวิจัยแบบ
ไมมีทิศทางเปนแตเพียงการคาดการณวาตัวแปร

ที่ศึกษามีความสัมพันธกันเทานั้น ไมสามารถระบุ
ความสัมพันธทั้งเชิงบวกและเชิงลบ เนื่องจาก
เปนเร่ืองใหมที่ขาดขอมูลสนับสนุนหรือที่ผานมา
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มีรายงานการวิจัยที่ไดผลลัพธทั้งเชิงบวกและเชิง
ลบใกลเคียงกัน ทําใหไมสามารถระบุสมมติฐาน
ลงไปไดอยางเดนชัดวาจะมีทิศทางอยางไร แตถา
เปนการวิจัยเชิงทดลองการตั้งสมมุติฐานการวิจัย
จะเปนแบบมีทิศทาง เนื่องจากสามารถระบุความ
แตกตางถึงทิศทางความสัมพันธระหวางกลุมได 
เพราะขอมูล ทฤษฎ ีและแนวคดิตางๆ สามารถชีน้าํ
ใหผูวจิยัเกิดความม่ันใจในการระบุความสัมพนัธได
 6.  ลักษณะของกลุมท่ีใชในการวิจัย 
พบวา วทิยานพินธสวนใหญศกึษาจากกลุมตวัอยาง
มากท่ีสดุ คดิเปนรอยละ 93.22 สอดคลองกับผลการ
วิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 : 116) ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องมาจากวิทยานิพนธสวนใหญใชระเบียบวิธี
วจิยัเชงิบรรยาย ประชากรท่ีศกึษามจีาํนวนมาก ยาก
แกการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้นเพ่ือใหเกิดความ
สะดวก ไมยุงยาก และประหยัดทั้งเวลาและคาใช
จาย ผูทําวิทยานิพนธจึงจําเปนตองศึกษาจากกลุม
ตัวอยางแลวใชสถิติอางอิงไปยังกลุมประชากร ซึ่ง
สอดคลองกับบุญชม ศรีสะอาด (2535 : 35) ที่กลาว
ถึงประโยชนของการศึกษาจากกลุมตัวอยางแทน
ศึกษาจากประชากรไววา ชวยประหยัดเงิน เวลา 
และแรงงานในการวจิยั มคีวามเชือ่มัน่และมคีวามถกู
ตองแมนยํามากกวา เพราะการควบคมุความถูกตอง
ในการจัดกระทํากับกลุมตัวอยางที่มีจํานวนนอยจะ
งายและไดผลดกีวากลุมประชากรท้ังหมด และขอมูล

บางอยางเราไมสามารถศึกษาจากประชากรท้ังหมด
ได จะตองศึกษาจากกลุมตัวอยางแทน
 7. ประชากรและกลุมตวัอยางทีใ่ชในการ
วิจัย พบวา วิทยานิพนธสวนใหญศึกษาจากกลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียน อยูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 65.70 สอดคลองกับการวิจัย

ของยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 75-79) และวทัญ ู
บัวทอง (2548 : 61-62) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ 

(2549 : 47-49) และวนิดา ภูระหง (2550 : 53–61) 
ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากผูทําวิทยานิพนธสวน
ใหญเปนครูผูสอนท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผู

เรียน พัฒนางานการสอน และพัฒนางานหลักสูตร 
จึงเลือกใชกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนเพ่ือใหเกิด
ความสะดวกและไดรับความรวมมือมากที่สุด รวม
ทั้งสามารถนําผลการวิจัยมาพัฒนางานท่ีตนเองรับ
ผิดชอบและเกี่ยวของได สอดคลองกับณัฐพล บัว
อุไร (2554) ที่ไดกลาววา ในปจจุบันสถานศึกษา
ทกุระดบัชัน้ไมวาจะเปนระดบัการศกึษาข้ันพืน้ฐาน
หรอืระดบัอดุมศกึษาตองทาํการประกนัคณุภาพการ
ศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูเรียน ผูปกครอง 
และสังคม ถึงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษานั้นๆ การวิจัยจึงมีความจําเปนและความ
สําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะผลงานวิจัยจะนํามาใช
ในการแกปญหา และพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน การบริหารงาน และอื่นๆ ชวยใหโรงเรียนมี
คุณภาพเปนที่ยอมรับของคนทั่วไป อีกทั้งการวิจัย
จะชวยใหครูผูสอนทราบผลการจัดการเรียนการ
สอนหาแนวทางแกปญหา พฒันาการเรียนการสอน 
และกิจกรรมตางๆ ใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
ตลอดจนการนําผลงานวิจัยเสนอเปนผลการวิจัย
ทางวิชาการเพื่อความกาวหนาในวิชาชีพดวย

 8. ระดับการศึกษาท่ีทําการวิจัย พบวา 
วิทยานิพนธสวนใหญศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปน
นักเรียนระดับมัธยมศึกษามากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
49.15 สอดคลองกับการวิจยัของยุวลกัษณ แสงโทโพ 
(2548 : 75-79) และวทัญู บัวทอง (2548 : 61-62) 
และฉตัรศริ ิปยะพิมลสทิธิ ์(2549 : 47-49) และวนดิา 
ภูระหง (2550 : 53–61) และเศวตาภรณ ตั้งวันเจริญ 
และคณะ (2554) ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากผูทํา
วทิยานิพนธสวนใหญเปนครูทีส่อนในระดับมธัยมศึกษา 

ดังนั้นการเลือกเก็บขอมูลจากประชากรหรือกลุม
ตัวอยางที่ตนเองมีหนาที่สอนใน สถาบันการศึกษา
หรือระดบัช้ันนัน้ๆ อยูแลว จะทาํใหทราบสภาพปญหา
ทางการศึกษาและสามารถนําผลการวิจัยไปใช
แกปญหา พฒันาการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ

ใหมคีณุภาพ และประสิทธภิาพ อีกทัง้ยงัเปนการงาย
สําหรับผูทําวิทยานิพนธเพราะจะทําใหไดรับความ
รวมมือและไดขอมลูทีต่รงกับความเปนจริงเพือ่นาํมา
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ใชในการพัฒนางานที่เกี่ยวของมากที่สุด

 9. วธิกีารเลือกกลุมตวัอยาง พบวา การ
เลอืกกลุมตวัอยางนยิมใชการเลอืกโดยอาศยัความ
นาจะเปน ดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอนมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 45.75 สอดคลองกับงานวิจัย
ของวทัญู บัวทอง (2548 : 61-62)  และฉัตรศิริ 
ปยะพิมลสิทธิ์  (2549 : 47-49) ทั้งนี้อาจเนื่องมา
จากผูทําวิทยานิพนธตองการใหไดกลุมตัวอยางที่
เปนตวัแทนของประชากรทีด่ทีีส่ดุภายใตเง่ือนไขที่
จํากัดในหลายๆ เรื่อง สอดคลองกับนงลักษณ วิรัช
ชัย (2543 : 146-147) ที่ไดกลาววา การสุมแบบ
หลายขัน้ตอน เปนการสุมตวัอยางท่ีมหีลายขัน้ตอน 
มีลักษณะคลายๆ กับการสุมตัวอยางแบบกลุมที่มี
หลายข้ันตอนต้ังแตเริม่ตนกลุมใหญทีส่ดุจนกระท่ัง
สิ้นสุดท่ีกลุมตัวอยางที่ตองการตามความเหมาะ
สม ดังน้ันการสุมแบบหลายข้ันตอนในบางคร้ังนัก
วิชาการจึงเรียกวา การสุมตัวอยางแบบกลุมหลาย
ชั้นหรือเปนการสุมตัวอยางท่ีใชหลากหลายวิธีการ
ในการสุมเพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของ

ประชากรที่ซับซอนและมีความสอดคลองกับความ
ตองการภายใตเงื่อนไขที่จํากัด
 10. แบบแผนการทดลอง พบวา สวนใหญ
เปนการวิจัยเชิงทดลองท่ีเลือกใชแบบแผนการ
ทดลองจริง แบบ Pretest-Posttest Control 
Group Design มากที่สุด คิดเปนรอยละ 64.29 ซึ่ง

สอดคลองกับการวิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 
: 114) และยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 75 -79)
ทัง้น้ีอาจเปนเพราะผูทาํวทิยานิพนธตองการใหการ
วจิยัมคีวามเท่ียงตรงและมีความนาเช่ือมัน่สงู เพราะ

แบบแผนการทดลองดังกลาวมีทั้งกระบวนการ
สุมและมีทั้งกลุมควบคุมตัวแปรท่ีจะสงผลตอผล
การวิจัยโดยมีการสรางกลุมเพื่อเปรียบเทียบ

ผลการทดลองข้ึน ทําใหเหมาะกับการนํามาใชใน
การทดลองทางการศึกษาไดดี แตมีขอจํากัด คือ 
เปนการดําเนินการทดลองท่ีไมยืดหยุนกลาวคือ 
การสุมกลุมตัวอยางสามารถทําไดจริงหรือไม และ
การทดสอบกอนเรียนทําใหเสียเวลาและไมไดผล

จริงหรือไม (Cambell and Stanley,1969)

 11. วธิกีารเก็บรวบรวมขอมลู พบวา สวน
ใหญใชวิธีเก็บรวบรวมโดยผูวิจัยมากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 84.25 สอดคลองกับงานวิจัยของศรีสุดา 
ปรุงหอม (2545 : 118) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์  
(2549 : 47-49) ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากผูทํา
วทิยานิพนธตองการไดขอมลูทีเ่ปนจรงิ มคีวามเท่ียง
ตรง และมีความนาเชื่อถือมากที่สุด ซึ่งสอดคลอง
กับ บุญธรรม จิตอนันต (2540 : 91-92) ที่ไดกลาว
วา ผูเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยใดๆ เพื่อใหได
ขอมลูทีด่ผีูวจิยัจะตองเกบ็รวมรวมขอมูลดวยตนเอง 
เนื่องจากเปนผูที่วางแผน และรูเรื่อง/ขอมูลที่จะเก็บ
รวบรวมไดดีที่สุด แตถาในการวิจัยท่ีมีผูชวยเก็บ
รวบรวมขอมูล จะตองใหคําแนะนํา หรือคําชี้แจงให
แกผูเก็บรวบรวมขอมูลไดเขาใจวิธีการและขอมูลที่
ตองการเก็บรวบรวม เพื่อใหการเก็บรวบรวมขอมูล
มคีวามถูกตอง ครบถวนและปราศจากความลําเอียง 
ซึง่เปนการยากทีจ่ะไมใหเกดิความลาํเอยีงหรอืเขาใจ
คลาดเคลื่อนได ทั้งนี้ผลที่ไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลจะถูกตองเชื่อถือไดมากเพียงใด ขึ้นกับความ
สามารถของผูวจิยัทีจ่ะดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลู
ใหไดผลที่ถูกตองเชื่อถือไดมากที่สุด

 12. เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
พบวา วิทยานิพนธสวนใหญไดมาโดยผูวิจัยสราง
เองมากที่สุด คิดเปนรอยละ 92.80 ที่เปนเชนนี้อาจ
เนื่องมาจากการสรางเคร่ืองมือดวยตนเองจะทําให

ผูทําวิทยานิพนธรูสึกมั่นใจในการทําวิจัยมากข้ึน 
สอดคลองกับพีรพงศ  ทิพนาค (2554 : 69) ไดกลาว
วา การสรางเครื่องมือในการวิจัยผูวิจัยตองศึกษา

และรวบรวมความคิดเห็นเร่ืองราวเก่ียวกับปญหาที่
เกีย่วของกบัเรือ่งทีจ่ะทาํการวจิยัใหมากทีส่ดุ ไมวาจะ
เปนหนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ ระเบียบ 

คําสั่ง ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร สถิติ หรือ
ขอเขียนอ่ืนๆ ซึ่งจะทําใหไดรับขอมูลที่เก่ียวเน่ือง

กับปญหาที่จะทําการวิจัย เปนผลใหผูวิจัยมีแนว
ความคดิในปญหานัน้กวางขวางยิง่ขึน้ และอาจทาํให
เกิดแนวความคิดใหมตอการวิจัยในเรื่องนั้นข้ึนมา
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ก็ได เพราะทราบปญหาที่จะทําการวิจัยแจมชัดขึ้น 
ไดเรียนรูวิธีการดําเนินการ ตลอดจนการใชเคร่ือง
มือในการวัดและการเก็บขอมูล ซึ่งจะทําใหผูวิจัยมี
โอกาสพจิารณาปรับปรงุแกไขวธิดีาํเนนิงานและการ
ใชเครือ่งมอืเหลานัน้ใหมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการ
วางแผนท่ีจะใชขอมูลใหเกิดประโยชนมากข้ึนดวย 
สวนชนิดของเคร่ืองมือสวนใหญเปนแบบสอบถาม
ที่เปนแบบวัดหรือมาตรวัดมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 32.29 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวิทยานิพนธสวนใหญ
ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยายเพ่ือหาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร ไมจําเปนตองใชเครื่องมือทดลอง
ใดๆ เนื่องจากสามารถกระทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือหลักในการ
เก็บรวบรวมเพียงอยางเดียวได สอดคลองกับการ
วิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม (2545 : 114) แตถาหาก
เปนการวิจัยเชิงทดลอง เครื่องมือที่ใชมากที่สุด คือ 
แบบทดสอบ ซึง่สอดคลองกบัการวิจยัของยุวลักษณ 
แสงโทโพ (2548 : 75-79) และฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ 
(2549 : 47-49) และวนิดา ภูระหง (2550 : 53–61) 
และศิวาลัย โนนคํา (2553 : 95)

 13. การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล พบวา จากจํานวนเคร่ืองมือที่
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 799 ฉบับ มี
การหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ มากที่สุด คิด
เปนรอยละ 97.00 รองลงมาคือการหาความเชื่อ
มั่น คิดเปนรอยละ 84.23 และนอยท่ีสุดเปนการ

หาความยากงายและอํานาจจําแนก ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องมาจากเคร่ืองมือบางประเภทไมตองมี
การหาความยากและอํานาจจําแนก และเคร่ืองมือ

สวนใหญใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรง
ดานเนื้อหากอน แลวจึงนํามาแกไขปรับปรุงและ
ทดลองใช ทั้งนี้ในการหาความเชื่อมั่นสวนใหญใช

วธิขีองครอนบาค (α-Coeffi cient) ทีเ่ปนเชนนีอ้าจ
เนือ่งมาจากเคร่ืองมือสวนใหญเปนแบบสอบถามท่ี
เปนแบบวัดหรือมาตรวัด สวนการหาความยากและ
อํานาจจําแนกน้ันนิยมใชกับแบบทดสอบ จึงทําให
มีการหาคุณภาพดานความยากและอํานาจจําแนก

ของเครือ่งมอืนอยกวาความเทีย่งตรงและความเชือ่
มั่น ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของศรีสุดา ปรุงหอม 
(2545 : 119) และยุวลักษณ แสงโทโพ (2548 : 
75-79) และฉัตรศิริ ปยะพมิลสิทธ์ิ (2549 : 47-49) 
พบวา การหาคณุภาพของเครือ่งมอืสวนมากตรวจ
สอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความเท่ียง
ตรง ความเชื่อมั่น ความยากและอํานาจจําแนก

 14. การวิเคราะหขอมูล พบวา สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมมากที่สุด คือ 
สถิติสรุปอางอิง คิดเปนรอยละ 52.57 รองลงมา
คือ สถิติภาคบรรยาย คิดเปนรอยละ 46.09 และ
นอยที่สุดคือ การวิเคราะหเนื้อหา คิดเปนรอยละ 
1.34 ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากวิทยานิพนธสวน
ใหญผูทําวิทยานิพนธเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางสูประชากร ซึ่งสอดคลองกับสุวิมล ตริกา
นันท (2546 : 4) ที่ไดกลาววา การวิจัยใดๆถาผู
วิจัยศึกษาจากประชากรจะใชสถิติเชิงบรรยายใน
การอธิบายคุณลักษณะของประชากรดวยการใชคา
พารามเิตอร แตถาหากศกึษาจากกลุมตวัอยางทีจ่ะ
ตองมีวิธีการสุมตัวอยางที่มีประประสิทธิภาพและ
เหมาะสม แลวนําขอมูลมาใชอธิบายคุณลักษณะ
ของกลุมตัวอยางดวยคาสถิติ โดยจะใชสถิติเชิง
อางอิงในการอางอิงคุณลักษณะของกลุมตัวอยางสู
คุณลักษณะของประชากร แตเมื่อพิจารณาในราย
ละเอียดพบวา สถิติภาคบรรยาย คือ คาเฉลี่ยและ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนสถิติที่นํามาใชมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 15.24 เทากัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์ (2549 : 48-51) 
ซึง่เปนสถิตทิีน่ยิมใชควบคูกนัในงานวิจยัทัว่ไป สวน

สถิติสรุปอางอิงนิยมใชสถิติพาราเมตริกมากกวา
สถิตินันพาราเมตริก ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจาก
การอนุมานแบบไมมีพารามิเตอรนั้น ความนาเชื่อ

ถือจะนอยกวาการอนุมานแบบมีพารามิเตอร ถา
ขอมูลสามารถใชการอนุมานแบบพารามิเตอรได ผู

วจิยัควรหลีกเลีย่งการอนุมานแบบไมมพีารามิเตอร
 15. ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ จั ย  พบ ว า 
วิทยานิพนธสวนใหญสรุปผลตรงตามสมมติฐาน
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หรือวตัถปุระสงคของการวิจยั คดิเปนรอยละ 89.50 
ที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากผูทําวิทยานิพนธได
ศึกษาแนวทางหรือหลักการการตั้งสมมุติฐานและ
มกีารศกึษาคนควางานวจิยัหรอืแนวคดิทฤษฎเีปน
อยางดี ทําใหสามารถต้ังสมมุติฐานหรือคาดคะเน
ผลการวิจัยไดสอดคลองกับผลการวิจัยที่เกิดขึ้น
จริง สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 : 
117) ไดกลาววา การตั้งสมมุติฐานเปนการสะทอน
ใหเห็นวาผูทําวิทยานิพนธกลาเส่ียงท่ีจะคาดเดา
คําตอบลวงหนา ซึ่งไมใชการเดาสุมแตเปนการ
คาดเดาอยางมีเหตุผล หลังจากท่ีไดศึกษาประเด็น
ปญหาของการวจิยัจนเห็นความสมัพนัธของตวัแปร
ที่เกี่ยวของอยางชัดเจน จนเกิดความมั่นใจในขอ
สันนิษฐานของตนเอง
 16. การอภิปรายผลการวิจัย พบวา 
วิทยานิพนธสวนใหญอภิปรายผลโดยใชงานวิจัย
และแนวคดิทฤษฏทีีเ่ก่ียวของ คดิเปนรอยละ 76.81 
ซึ่งถือไดวาเปนการอภิปรายผลที่ดีและมีคุณภาพ 
แสดงใหเห็นวาผูทําวิทยานิพนธไดศึกษาคนควา
อยางกวางขวางลกึซึง้เปนอยางด ีทาํใหพบงานวจิยั
หรือแนวคดิทฤษฎทีีม่าสนบัสนนุงานวจิยัครบถวน 
เน่ืองจากงานวิจัยที่นํามาทําวิทยานิพนธสวนใหญ
ไดมผีูศกึษาวจิยัและเสนอแนวคดิทฤษฎไีวบางแลว 
สอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2546 : 90-
91) ที่ไดกลาววา การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกีย่วของจะชวยใหผูวจิยัพฒันามุงไปสูการตดัสนิใจ

ยนืยันประเด็นสําคัญในการวิจยัโดยสามารถกําหนด
กรอบแนวคิดและกระบวนการวิจัยใหเดนชัดและ
รัดกุมขึ้น ยิ่งศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มากข้ึนเทาใด ก็จะชวยใหพิจารณาปญหาของการ
วิจัยไดงายย่ิงขึ้นเทาน้ัน และการต้ังสมมุติฐานการ
วิจัยที่ดีไมจําเปนตองถูกตองเสมอไป โดยมักจะพบ

อยูเสมอวามีการวิจัยที่ดีท่ีผลการวิจัยไมสอดคลอง
ตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว ประเด็นสําคัญอยู

ที่วาผูวิจัยสามารถหาเหตุผลตางๆ ไปใชในการ
อภิปรายผลการวิจัยท่ีคลาดเคล่ือนจากสมมุติฐาน
การวิจัยที่ตั้งไวในครั้งแรกไดชัดเจนหรือไม
 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช

  1.1 มหาวิทยาลัย และภาควิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา ควรมีการสนับสนุน
และสงเสริมใหมีการสังเคราะหงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัยและงานวิจัยทางการศึกษาอยางตอ
เนือ่ง เพือ่จะไดนาํขอมลูสารสนเทศทีค่นพบในแตละ
ปไปกําหนดเปนกรอบทิศทางและเปนแนวทางใน
การทําวิจัยของบุคลากรและนิสิตนักศึกษาตอไป
  1.2 มหาวิทยาลัย และภาควิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา ควรมีการสนับสนุน
และสงเสริมการทําวิจัยในรูปแบบของการวิจัยและ

พัฒนา โดยนําหัวขอของการพัฒนาการตอยอดมา
จากงานวิจัยท่ีเคยดําเนินการมาแลว เพื่อเปนการ
ขับเคล่ือนกระบวนการวิจัยอยางตอเน่ือง อีกทั้งยัง
เปนการวิจยัเพ่ือพฒันา ปรบัปรุง เปล่ียนแปลง เพิม่
คณุภาพประสทิธภิาพการทาํงานปกตใินองคกรหรือ
หนวยงานของผูวจิยั ทัง้นีจ้ากผลการวจิยัพบวา การ
วิจัยและพัฒนายังมีจํานวนนอย ดังนั้นอาจารยที่
ปรึกษาและผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสงเสริมและ
กระตุนใหนสิตินกัศกึษาไดทาํวทิยานิพนธทีม่กีารนํา
การวิจัยประเภทนี้ไปทําวิทยานิพนธใหมากขึ้น

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้ง
ตอไป

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยวา นิสิต
นักศึกษาในระดับมหาบัณฑิต สาขาวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา ไดมีการนําเอาขอมูลหรือผล

การวจิยัของวิทยานพินธสาขาวิจยัการศึกษา ไปใช
ประโยชนอยางไรบางหรือนาํไปใชเปนขอมูลอางองิ
ในแนวทางใดบาง ทั้งนี้อาจดําเนินการโดยเก็บ
รวบรวมขอมลูจากแหลงทีค่าดวามกีารนาํขอมลูไป
ใชหรือจากผูทําวิทยานิพนธนั้นๆ โดยตรง

  2.2 ควรมีการสังเคราะหงานวิจยัท้ัง
ที่เปนภาพรวม และสังเคราะหงานวิจัยตามเนื้อหา
การวิจัย เชน งานวิจัยการเรียนการสอน งาน

วิจัยหลักสูตร งานวิจัยประเมิน เปนตน และควร
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ศึกษางานวิจัยที่เปนการศึกษาคนควาอิสระ งาน
วิจัยระดับปริญญาเอกหรืองานวิจัยจากสถาบัน
การศึกษาตางๆ เพ่ือขยายขอบเขตการวิจัยและ
มีขอสรุปท่ีแนนอนมากข้ึน และไดขอคนพบตางๆ 
ที่จะไดนําไปใชรวมกันใหเกิดประโยชนในการ
พัฒนาการศึกษาในอนาคตตอไป เน่ืองจากการ
พัฒนาท่ีจะเห็นผลเปนรูปธรรมจําเปนตองมีการ
ประสานงานในดานขอมลูอยางครบถวนครอบคลมุ
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 การใชคาํทบัศพัทภาษาไทยในการแปลภาษาไทยเปนภาษาองักฤษจากหนงั
สือตํารับอาหารเรื่อง “สํารับไทยสูครัวโลก 
The Use of Thai Transliteration in Translation of Thai to English from a 
Cookbook “Samrub Thai Soo Krua Lok: Thai Favorites to World Kitchen”

วัชรพงษ  แจงประจักษ1

Watcharapong Changprachak1

บทคัดยอ

 การใชคําทับศัพทในการแปลตํารับอาหารฉบับ  3  ภาษา  ไทย  อังกฤษ  และญี่ปุนเรื่อง “สํารับ
ไทยสูครัวโลก (Thai Favorites to World Kitchen)”  เปนการเสนอแนวทางในกลวิธีการใชคําทับศัพทใน
การแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาอังกฤษเทานั้น โดย 1) ผูแปลใชกลวิธีการทับศัพทภาษาไทยวิธีการ
แรกคือการทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนซ่ึงเปนการทับศัพทภาษาไทยท่ีเนนเร่ืองการถายเสียงเปนตัว
อกัษรภาษาอังกฤษใหตรงกับการออกเสียงในภาษาไทยและไมมกีารเพ่ิมเตมิขอความใดๆ 2) ผูแปลใชการ
ทับศัพทรวมกับการแปลความหมายโดยผูแปลใชการแปลชื่ออาหารไทยเปนภาษาอังกฤษกอนแลวจึงทับ
ศัพทชื่ออาหารลงในเคร่ืองหมายวงเล็บเพ่ือชวยใหผูอานสามารถอางอิงถึงชื่ออาหารน้ันๆ ได 3) การทับ
ศพัทรวมกบัวลเีพือ่อธบิายความหมายเพ่ิมเตมิโดยผูแปลทบัศพัทภาษาไทยกอนแลวจึงเพิม่ความลงในบท
แปลเพือ่ชวยอธบิายความใหกบัคาํทบัศัพท การใชกลวธิกีารทบัศพัทภาษาไทยทัง้ 3 รปูแบบชวยถายทอด
ความหมายไดตรงตามตนฉบบัและชวยใหผูอานสามารถอางองิถงึอาหารจานตางๆ ทีป่รากฏในสงัคมไทย
ไดอยางถูกตอง

คําสําคัญ: คําทับศัพท, การแปลความหมาย, การเพิ่มความ

Abstract

 The use to transliteration in the translation of a trilingual cookbook—Thai –English—
Japanese, “Thai Favorites to World Kitchen”, aimed to present the techniques of transliteration from 
Thai into English only. The fi rst technique was transliteration without any modifi er. The translator
aimed to transliterate proper nouns without any additional  phrases or modifi ers. The second was 
transliteration with translation of food names. The translator aimed to use transliteration to allow 

her readers to refer to the particular food in Thai language. The third was transliteration with 

1 อาจารยประจํา, ภาควิชาภาษาตะวันตก  มหาวิทยาลัยบูรพา
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explanatory phrases. The translator used explanatory phrases to build up meaning to the
transliterated words. These 3 techniques of transliteration helped carry out meanings and sounds 
of the Thai’s manuscripts to English translation, and they helped the readers to be able to refer 
to the food names that exist in Thai society. 

Keywords: transliteration, translation, explanatory phrases

บทนํา

 การแปลเปนกระบวนการสื่อสารท่ีทํา
หนาที่ถายทอดสารจากภาษาหนึ่งไปสูอีกภาษา
หนึ่งโดยทําหนาที่เปนสะพานเช่ือมผูคนท่ีใชภาษา
แตกตางกันใหสามารถส่ือสารกันได ดังที่ลารสัน 
(Larson, อางถึงใน ปรียา อุนรัตน, 2540, หนา 
1) กลาววาการแปลประกอบดวยการถายทอด
ความหมายในภาษาที่หนึ่งใหไปอยูในอีกภาษา
หน่ึง  ภาษาท่ีหนึ่ง  หรือภาษาตนฉบับนั้นเรียกวา  
Source Language  สวนอีกภาษาหนึ่งนั้นเรียกวา
ภาษาทีส่อง หรอื Target Language หรอื Receptor 
Language การถายทอดความหมายจากภาษาหนึง่
ไปยงัอกีภาษาหนึง่น้ัน จะตองเริม่จากการเปลีย่นรปู 
(Form) ของภาษาหนึ่งใหเปนอีกรูป (Form) ของ
ภาษาท่ีสองโดยคํานึงถงึความหมายเปนสาํคญั การ
แปลจึงนับเปนองคประกอบสําคัญในการถายทอด
ความหมายใหผูที่อยูตางภาษาตางวัฒนธรรม
สามารถส่ือสารกันได โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลก
ยุคปจจุบันที่เปนยุคของการเขาถึงขอมูลขาวสาร

ไดงายการติดตอสื่อสารจึงเกิดขึ้นมากมาย  ดังนั้น
การถายทอดเทคโนโลยี ความคิด ความรู วทิยาการ 
หรือนวัตกรรมใดๆ จึงเกิดขึ้นไดตลอดเวลา 
การแปลจึงทวีความสําคัญเชนเดียวกัน
 ความสะดวกรวดเร็วในการเดินทางและ
การสื่อสารทําใหวัฒนธรรมของสังคมตางๆได

รับการเผยแพรออกสูสายตาชาวโลกอยางท่ัวถึง  
วัฒนธรรมไทยก็เปนวัฒนธรรมหนึ่งท่ีคนท่ัวโลกให
ความสนใจเน่ืองจากความเปนเอกลักษณและความ

เกาแกของวัฒนธรรม หนึง่ในวฒันธรรมไทยท่ีไดรบั

การกลาวถึงมากท่ีสุดหน่ึงดานก็คือวัฒนธรรมทาง
อาหารท่ีไดรับการยอมรับในเร่ืองของรสชาติและ
สีสันอันนารับประทานโดยเวปไซต CNN travel 
(2011) ไดกลาวถึงอาหารไทยไวในคอลัมน “50 
อาหารชั้นเลิศของโลก”  (World’s Best 50 Foods)
ซึง่เปนการรวบรวมอาหารทีม่รีสชาตกิลมกลอมและ
เปนเอกลักษณจากท่ัวโลกจํานวน 50 จาน  ปรากฏ
วามีรายการอาหารไทยรวมอยูดวยถึง 4 จาน จึง
กลาวไดวาอาหารไทยนับเปนวฒันธรรมอนัโดดเดน
ของชาติและเปนที่ยอมรับในระดับสากล  ดวยเหตุ
นี้จึงมีการแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาตางชาติ
เพิ่มมากข้ึนทั้งในรูปแบบของสารคดีและหนังสือ
ตํารับอาหาร
 หนังสือเร่ือง “สํารับไทยสูครัวโลก Thai 
Favorites to World Kitchen” เปนหนังสือตํารับ
อาหารไทยเขียนโดยวันดี ณ สงขลา ผูกอต้ัง
โรงเรียนสอนอาหารครัววันดีทีเ่ปดดําเนินการต้ังแต
ป พ.ศ. 2536 และเปนสถาบันแรกในประเทศไทย
ที่ไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการใหเปด

หลักสูตรคหกรรมศาสตรแบบครบวงจร (โรงเรียน
สอนอาหารครัววันดี, 2558) ซึ่งแสดงใหเห็นวา
ตํารับอาหารของผูเขียนเปนที่ยอมรับในวงการ
ศึกษาอีกทั้งผูเขียนยังไดผลิตผลงานหนังสือเกี่ยว
กับการทําอาหารอยางตอเนื่อง อาทิอาหารใน

วรรณคดีไทยเลม 1 และ เลม 2 ขนมไทยในหาบ  
ขนมไทยเมื่อวันวาน และหนังสือ “สํารับไทยสูครัว
โลก (Thai Favorites to World Kitchen)” ก็นับวา

ไดรับความนิยมเน่ืองจากมีการตีพิมพถึง 2 คร้ัง  
ครั้งแรกป พ.ศ. 2549  และครั้งที่ 2 ป พ.ศ. 2554 
ซึ่งหนังสือเลมนี้มีการแปลเปนภาษาอังกฤษและ
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ญี่ปุน โดยผูเขียนเร่ิมตนเนื้อหาตํารับอาหารแตละ
จานดวยการเกริ่นนําเกี่ยวกับอาหารจานนั้นๆ  ยก
ตัวอยางบางตอนจากหนังสือเชน “คนสมัยกอน
เรียกคนอินเดียวา แขก แมบอกวานี่เปนแกงของ
แขก...” (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 27) สงผลให
ตนฉบบัมีเน้ือหาทีเ่กีย่วของกบัสงัคมและวฒันธรรม
ไทยสอดแทรกอยูทัง้ในสวนการเกร่ินนาํของผูเขยีน
และในสวนของเคร่ืองปรุงรวมท้ังวธิกีารปรุงอาหาร  
การแปลหนังสือเรื่องนี้จึงตองอาศัยการทับศัพท
ภาษาไทยในบทแปลภาษาอังกฤษเพราะคําบาง
คําไมสามารถหาคําเทียบเคียงในภาษาอังกฤษได 
ผูแปลตองสรรหากลวิธีในการในการทับศัพทดวย
ความละเอียดรอบคอบดวยเหตุที่ผูแปลมีหนาที่
ทําใหบทแปลสามารถสื่อสารไปยังผูอานไดอยาง
ครบถวนไมตกหลนเพราะหากมีสารหรือขอความ
ตกหลนไปบทแปลยอมขาดคุณคาในการถายทอด
วัฒนธรรมทางอาหารของไทย  นอกจากน้ีแลวการ
ใชกลวิธกีารทบัศัพทในการแปลจากภาษาไทยเปน
ภาษาอังกฤษก็ตองมีความหลากหลายเพราะบริบท
หรือเนือ้หาของแตละหนาหนงัสอืกแ็ตกตางกนัออก

ไป ผูแปลตองเลือกใชกลวิธกีารแปลใหเหมาะสมกับ
บรบิทท่ีพบเพ่ือใหการทับศพัทสามารถทําหนาทีส่ือ่
ความไปยังผูอานไดอยางถูกตองและครบถวนดวย
เหตุนี้กลวิธีการทับศัพทในการแปลหนังสือตํารับ
อาหารจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษจึงมีเปน
ประเด็นที่นาสนใจอันจะนํามาซึ่งประโยชนในการ

ใชเปนแนวทางในการแปลจากภาษาไทยเปนภาษา
อังกฤษในวาระอ่ืนๆตอไป

การทับศัพทภาษาไทยในการแปลตํารับ

อาหารไทยเปนภาษาอังกฤษ

 หนังสือเร่ือง “สํารับไทยสูครัวโลก Thai 
Favorites to World Kitchen” เขียนโดยวันดี 

ณ สงขลา ซึ่งเปนหนังสือในเครือ WANDEE’S 
BOOK และโรงเรยีนครวัวนัด ี(WANDEE Culinary 
School) เปนการเลาเร่ืองการทําอาหารไทยผานตัว

อกัษรพรอมดวยรปูอาหารประกอบการบรรยาย  วธิี
ทาํ และสวนประกอบรวมท้ังเครือ่งปรงุ  โดยหนังสอื
เลมนีเ้ปนหนงัสอื 3  ภาษาประกอบไปดวยตนฉบบั
ทีเ่ปนภาษาไทย  ภาษาองักฤษทีแ่ปลโดย ดร. วชิดุา
ณ สงขลา ศรียาภัย  และแปลเปนภาษาญี่ปุนโดย
ชัชระวี  สมิทธิลีลา  บทความนี้นําเสนอเฉพาะการ
แปลจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษเทานั้น เพื่อ
เปนการนําเสนอแนวทางในการใชการทับศัพท
ภาษาไทยเม่ือตองแปลตํารับอาหารเปนภาษา
อังกฤษ
 การนําเสนอขอความภาษาไทยไปสู
ภาษาตางประเทศจําเปนตองอาศัยการแปลเปน
เครื่องมือในการนําเสนอขอความหรือความคิด ซึ่ง
การแปลคือ การส่ือสารขามวัฒนธรรมประเภทหน่ึง
โดยเปนการถายทอดความหมายจากภาษาหน่ึงไป
อีกภาษาหนึ่งดังท่ี Nida (1964 อางถึงใน สัญฉวี 
สายบัว, 2540, หนา 1-2) ไดใหความหมายของการ
แปลไววา การแปลเปนเรือ่งของการถายทอดความ
หมาย และการถายทอดรปูแบบของการเสนอความ
หมายของขอความในภาษาหน่ึงเปนอีกภาษาหน่ึง 
ซึ่งแสดงใหเห็นวา การแปลน้ันไมใชเรื่องของการ
เสนอความหมายเทานั้น แตรวมไปถึงรูปแบบของ
การเสนอความหมาย ซึ่งหมายถึงการใชเสียง คํา 
สวนขยาย หรอืประโยคและขอความท่ีประกอบดวย
ประโยคหลายๆ ประโยค  และการทับศัพทนับเปน

กลวิธกีารแปลรูปแบบหน่ึงทีผู่แปลสามารถนํามาใช
ในการแปลเม่ือไมสามารถหาคํามาเทียบเคียงกับ
คําทุกคําที่ปรากฏในตนฉบับมาสูฉบับแปลได ใน
การแปลตํารับอาหารไทยเปนภาษาอังกฤษน้ันผู

แปลจําตองเลือกใชกลวิธีการทับศัพทใหเหมาะสม
เพื่อที่จะทําใหคําทับศัพทนั้นมาสารถสื่อสารความ
หมายไปยังผูอานได  
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  
ไดใหความหมายวา “ทับศัพท ว. ที่รับเอาคําของ
ภาษาหนึ่งมาใชในอีกภาษาหนึ่งโดยวิธีการถายเสียง
และถอดอักษร เชน เขียนทับศัพท แปลทับศัพท”  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นิตยา กาญจนะวรรณ
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(2543, หนา 179-180) ที่กลาวไววาการทับศัพท
คือการผสมผสานกันระหวาง transliteration ซึ่ง
คือการถอดอักษรโดยไมคํานึงถึงการออกเสียง 
และ transcription ซึ่งคือการถายเสียง และการ
ผสมผสานก็เพื่อใหเกิดประโยชนในการส่ือสารให
ไดมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับที่ สมศีล ฌานวังศะ 
(2557, หนา 73 อางถึงในรัชนโีรจน กลุธํารง 2552, 
หนา 231) ที่ไดกลาววา การทับศัพท หมายถึงการ
แปลรูปคําจากภาษาหนึ่งไปเปนตัวเขียนของอีก
ภาษาหนึ่ง ดวยวิธีการถอดอักษรหรือถายเสียง
เปนพื้น นอกจากนี้ Large (อางถึงในรัชนีโรจน
กุลธํารง 2552, หนา231-232) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับการเปล่ียนตัวอักษร (script conversion) 
วามี 2 ลักษณะคือการถอดเสียง (transcription) 
และการถอดอักษร (transliteration) ซึ่งก็คือการ
ทับศัพทหรือการแปลงรูปคําจากภาษาหนึ่งไปเปน
อกีภาษาหน่ึงโดยการถอดเสียงซ่ึงเปนกลวิธใีนการ
ทาํใหผูอานรูวาคาํน้ันๆ ออกเสยีงวาอยางไร  โดยใช
ระบบเสยีงในภาษาฉบบัแปลสือ่ออกมาใหใกลเคยีง
กับคําตนฉบับใหไดมากที่สุด นอกจากนี้ยังอาจใช
การถอดอักษรเปนกลวิธีที่มีวัตถุประสงคในการคง
อกัษรของตวัภาษาตนฉบบัไวโดยการเปล่ียนแปลง
แบบตัวตอตัวซึ่งจะทําใหสามารถเปลี่ยนกลับไปสู
อักษรเดิมได ทั้งนี้ Large ไดสรุปไววาการทับศัพท
มกัทาํได 2  วธิคีอืการถอดเสียงและถอดอักษร โดย

มักเปนการใชปนๆกันและเรียกรวมๆ กันวา การ
ถอดอักษร (transliteration) ซึ่งเปนไปในทางเดียว
กบัแนวคิดของสัญฉวี สายบัว (2540, หนา57) ทีไ่ด
กลาวถึงการถายทอดตัวอกัษร (transliteration) ไว

วาเปนการนาํคาํในภาษาหนึง่มาเขยีนดวยตวัอกัษร
ในอกีภาษาหนึง่โดยพยายามทาํใหถายทอดเสยีงใน
ภาษาตนฉบับไดใกลเคียงท่ีสุด
 จากแนวคิดขางตนแสดงใหเห็นวาการ
ใชคําทับศัพทคือการถายทอดคําจากภาษาหน่ึง

ไปสูอีกภาษาหนึ่งโดยอาศัยการถายทอดเสียงเปน
หลัก และกลาวไดวาการทับศัพทเปนกลวิธีหนึ่ง
ที่ผูแปลสามารถนํามาใชในการถายทอดคําของ

ภาษาตนฉบับไปสูฉบับแปลไดโดยท่ีผูแปลตอง
รูจกัสรรหาวธิกีารตางในการใชคาํทบัศพัทใหเหมาะ
สมโดยพิจารณาบริบททางวัฒนธรรมและลักษณะ
ความหมายของคําที่ตองใชการทับศัพท  
 วธิกีารใชคาํทบัศพัทในหนงัสอื “สาํรบัไทย
สูครัวโลก Thai Favorites to World Kitchen”สามา
รถอธิบายไดดังตอไปนี้
 1. การทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอื่น
หมายถึงกลวิธีการทับศัพทเพียงอยางเดียว ไมมี
การเพ่ิมความหรืออธิบายความเพ่ิมเติมจาก
ตนฉบับพบไดในการแปลช่ือเฉพาะ ซึ่งสอดคลอง
กับที่สัญฉวี สายบัว (2540, หนา57-58) ไดกลาว
วาการทบัศพัทสามารถใชไดเมือ่ตนฉบบัมกีารใชคาํ
ที่ทําหนาที่แทนชื่อเฉพาะของคน สัตว หรือสิ่งของ
เชนชื่อคน ชื่อสถานที่ตางๆ หรือชื่อสถาบัน ซึ่งสัญ
ฉวีไดเสนอแนวทางในการถายทอดเสียงไววาให
อานคํานัน้หรือใหผูรูไดอานคํานัน้ๆใหฟงเพ่ือใหรูวา
ตองออกเสียงอยางไร ประกอบดวยเสียง (phone) 
อะไรบาง แลวจึงหาตัวอักษรในฉบับแปลที่มีเสียง
ใกลเคยีงมาเขยีนแทนเสยีงนัน้ๆ ดงัตวัอยางตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 1
 ถาใครไดอานจดหมายเหตุของกรม
พระยาดํารงราชานุภาพ (วันดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 83)
 If anyone could have read the literature 

written by Pra-ya-dam-rong-ra-cha-nu-parb. 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา84)
 จากตัวอยางพบวาผูแปลใชการทับศัพท

คําวา กรมพระยาดํารงราชานุภาพ โดยทับศัพทวา 

Pra-ya-dam-rong-ra-cha-nu-parb ซึ่งเปนกลวิธี
การทบัศพัททีป่ราศจากคาํขยายอืน่ทีช่วยใหผูอาน
สามารถอางอิงถึงบุคคลท่ีกลาวถึงในเน้ือหาไดอัน
นับเปนกลวิธีการแปลท่ีเหมาะสมกับบริบทของ
เนื้อหา

 ตัวอยางที่ 2
 ที่บันทึกไวครั้งท่ีพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 เสด็จประพาส
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ตนเม่ือถึงอาวแมกลอง
 He mentioned once that while King 
Rama the fi fth had went to gulf of Mae-klong, 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 84)
 จากตวัอยางขางตนผูแปลใชกลวธิกีารทบั
ศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนเพ่ืออางอิงถึงสถาน
ที่ที่มีอยูจริง ทําใหบทแปลสามารถรักษาสารของ
ตนฉบับไดอยางครบถวน
 ตัวอยางที่ 2
 ครั้งที่  คุณกบ  พิมลรัตน  นางเอกหนัง
เร่ืองสุริโยทัยมาเรียนที่โรงเรียนครัววันดี  ก็เรียน
อาหารจานน้ี (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 179)
 KhunKob “Pimolrat”, actress from 
Suriyothai Thai movie, had learnt this dish in 
Thai cooking class at Wandee Culinary school. 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 180)
 จากตัวอยางขางตนพบวามีการใชการ
ทับศัพทชื่อเฉพาะของบุคคลที่มีตัวตนอยูจริงใน
ปจจุบันและเปนชื่อภาพยนตรที่มีอยู  ดังนั้นการ
ทับศัพทที่ปราศจากคําขยายอ่ืนจึงเปนวิธีการท่ี
เหมาะสมในการแปลเพื่อใหผูอานสามารถอางอิง
และระบุตัวตนของบุคคลและภาพยนตรที่อางถึง
ในหนังสือได ซึ่งสอดคลองกับท่ี รมณี กอวัฒนา 
(2548, หนา 180) ไดกลาวาการทบัศัพทในการแปล
เกิดขึ้นไดเสมอเพราะบางคร้ังผูแปลไมอาจแปลคํา
ในภาษาตนฉบับไดเสมอไป ยกตัวอยางเชนแปล 

Pearl Harbor หรือ Pig Bay วาอาวไขมุก หรือ
อาวหมู ก็ทําใหผูอานเขาใจคลาดเคลื่อนดังนั้นใน
การแปลตองใชการทับศพัทเพือ่คงความหมายของ
ภาษาตนฉบับ
 ผูแปลใชกลวิธีการทับศัพทเพียงอยาง

เดยีวในการถายทอดความหมายเน่ืองจากขอความ
ดงักลาวเปนชือ่เฉพาะของบุคคลท่ีทาํหนาทีใ่นการ
ระบุตัวตนของคนคนหน่ึงเทานั้นการทับศัพทจึง
สามารถทําหนาทีใ่นการรักษาความเปนตวัตนของ
คนคนนั้นไดอยางเหมาะสมและนับเปนวิธีการที่ดี

ทีส่ดุในการแปลเน้ือหาตามบริบทของหนังสอืเลมนี ้ 

ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ Newmark (1988, pp. 
214-216) ทีก่ลาววาการแปลชือ่เฉพาะนัน้ควรแปล
โดยการทับศพัทเพราะช่ือเฉพาะเปนการระบุตวัตน
จงึกลาวไดวาในการแปลช่ือเฉพาะของคนน้ันผูแปล
ไมมคีวามจาํเปนตองเพิม่ความลงไปในบทแปลเพือ่
ทาํหนาทีข่ยายความ บทแปลก็สามารถสือ่สารไปยัง
ผูอานไดอยางครบถวนและถกูตองตรงตามตนฉบบั

 2. การแปลความหมายรวมกับ
 การทับศัพทหมายถึงการท่ีผูแปลแปล
ความหมายของคํากอนและจึงใชการทับศัพทเพิ่ม
ในบทแปล ดงันัน้คาํทบัศพัททีป่รากฏในบทแปลจะ
ทําหนาที่ระบุตัวตนของอาหารวาอาหารจานนั้นๆ
มีชื่อเรียกวาอะไร  โดยผูแปลใชการแปลชื่ออาหาร
เปนภาษาอังกฤษกอนจากน้ันจงึทบัศพัทชือ่อาหาร
จานนั้นๆ ลงในเครื่องหมายวงเล็บ
 การใชการทับศัพทรวมกับการแปลชื่อ
อาหารซ่ึงชวยทําใหบทแปลสามารถถายทอด
สารไดครบถวนตรงตามตนฉบับเพราะการแปล
ชื่ออาหารยังชวยทําใหผูอานที่เปนชาวตางชาติ
สามารถเขาใจความหมายของชื่ออาหารไดทันที
เพราะชื่ออาหารไทยชวยบอกวาอาหารจานนั้นๆ
มีลักษณะ รสชาติ หรือประกอบไปดวยวัตถุดิบ
ประเภทใดและการทับศัพทชวยใหผูอานสามารถ
อางอิงถึงอาหารจานน้ันที่ปรากฏในสังคมไทยได 
ดังตัวอยางตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 4

 แกงเขยีวหวานไก (วนัดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 15)
 Chicken green curry (Kang-khieo-wan-
kai) (วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 16)
 ตัวอยางที่ 5

 แกงเผ็ดเปดยาง (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 19)
 Roasted duck spicy curry with coconut 

milk (วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 20)
 ตัวอยางที่ 6
 พะแนงหม ู(วนัด ีณ สงขลา, 2554, หนา 39)
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 Creamy curry with pork (Pa-nang Moo) 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 40)
 ตัวอยางที่ 7
 ผัดกะเพราไก (วันดี ณ สงขลา, 2554, 
หนา 67)
 Stir-fired chicken with holy basil 
(Phat-ka-phrao-kai) (วันดี ณ สงขลา, 2554, หนา 
68)
 ตัวอยางที่ 8
 ตมขาไก (วันดี  ณ สงขลา 2554: 75)
 Chicken coconut soup with galangal 
(Tom-kha-kai) (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 76)
 จากตัวอยางขางตนเห็นไดวาการแปล
ชื่ออาหารแตละจานรวมกับการใชการทับศัพทชื่อ
อาหารสงผลใหบทแปลตาํรบัอาหารสามารถสือ่สาร
ไปยังผูอานไดอยางดีและนับเปนกลวิธีการแปลที่
เหมาะสมเปนอยางยิ่งเพราะการที่ผูแปลเลือกวิธี
การทับศัพทเพียงอยางเดียวยอมไมสรางความ
หมายใดๆใหกับผูอานที่เปนคนตางชาติแตเม่ือมี
การใชการทบัศพัทรวมกบัการแปลชือ่อาหารทาํให
บทแปลสามารถสือ่ความไดชดัเจนยิง่ขึน้  จงึสรปุได
วาผูแปลเลือกใชการทับศัพทเพ่ือใชในการอางอิง
และระบุชือ่อาหาร  และการท่ีผูแปลแปลความหมาย
ของชือ่อาหารก็ชวยใหผูอานสามารถเขาใจลักษณะ
ของอาหารแตละจานไดจึงนับเปนการใชกลวิธีการ

ทับศัพทรวมกับการแปลความหมายไดเหมาะสม
กับเน้ือหาซ่ึงเปนเรื่องเกี่ยวกับอาหาร
 3. การทับศัพทรวมกับการอธิบาย
 ความเพ่ิมเตมิ  หมายถึงการท่ีผูแปลใชคาํ

ทบัศพัทในการแปลแลวมีการอธิบายความเพ่ิมเติม
เพือ่เปนการเพ่ิมขอมลูและรายละเอียดใหกบัผูอาน
เพราะคําทับศัพทภาษาไทยนับเปนคําใหมสําหรับ
ผูอานซ่ึงไมสรางความหมายใดๆใหกับผูอานเลย 
ดังนั้นการเพ่ิมคําอธิบายจะชวยสรางความหมาย

ใหกับผูอานมากขึ้น สอดคลองกับที่บารนเวลล 
(Barnwell, 1980, p. 82) ไดเสนอแนวคิดวาใน
การถายทอดสิ่งท่ีไมเปนท่ีรูจักในวัฒนธรรมของ

ผูรับสารนั้นสามารถทําไดโดยใชการทับศัพท และ
ไดเสนอตอไปวาวิธีการใชคําทับศัพทนั้นตัวคําทับ
ศัพทเองยอมไมสามารถสื่อความหมายได ดังนั้น
ควรสรางบริบทเพื่อชวยในการอธิบายคําศัพท  
โดยอาจใชคําอธิบายเพิ่ม เชน camel—“animal 
called camel” เปนตน จากหนังสือตํารับอาหาร
เลมนี้พบวาผูแปลใชการเพิ่มคําอธิบายความไวใน
เคร่ืองหมายวงเล็บรวมกับการใชคําทับศัพทโดย
สามารถยกตัวอยางการใชกลวิธีการทับศัพทรวม
กับการอธิบายความไดดังตอไปนี้
 ตัวอยางที่ 9
 เริ่มต้ังแตการเลือกซ้ือพริกแหง  ตองใช
พริกบางชาง (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 19)
 For dried hot chilies, the best selection 
is from Bang-chang(These chilies were origi-
nally grown in Bang-Chang town in Suphanburi 
province. It looks red, round and long shape) 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 20)
 จากตัวอยางพบวามีการอธิบายความ
ในการแปลคําวา “บางชาง” โดยเพิ่มความเพื่อทํา
หนาที่อธิบายวาเปนพริกที่มาจากแหลงที่เรียกวา
บางชางในเขตพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรีพรอมทั้งให

คาํอธิบายเพิม่เตมิเรือ่งรูปรางและลกัษณะของพรกิ
ชนดินี ้การเพิม่การอธิบายความทําใหการทบัศพัท
คําวาบางชางสามารถส่ือสารไปยังผูอานความได
มากข้ึนเพราะทําใหผูอานทราบวาคาํ Bang-chang 

หมายถึงสถานที่
 ตัวอยางที่ 10
 แตตางประเทศหรือรานอาหารจะนิยม
เสิรฟกับโรตี (วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา 23)
 In abroad and some restaurants, 
they sometimes serve with Roo-tee (fried fl at 
pancake Indian style) (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 24)

 จากตัวอยางขางตนพบวามีการเพ่ิมการ
อธิบายความเพิ่มชวยในการอธิบายคําวา โรตี  ซึ่ง
ผูแปลไดใชกลวิธีการทับศัพทวา Roo-tee โดยให
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คําอธิบายความเพ่ือทําหนาท่ีบอกลักษณะวาเปน
อาหารประเภทใดและมีลักษณะเชนไรโดยใชการ
เทียบเคียงวาเปน pancake ทําใหผูอานที่เปนชาว
ตางชาติสามารถเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งขึ้น
 ตัวอยางที่ 11
 ลางขาวเหนียวใหสะอาด  สรงขึ้นใสหวด
นึ่งหรือใสผาขาวบาง... (วันดี  ณ สงขลา, 2554, 
หนา 147)
 Clean sticky rice in water. Remove 
sticky rice from water and put into Houd(a kind 
of widemouthed perforated earthen pot for 
steaming food) or wrap sticky rice with white 
thin cloth…(วันดี  ณ สงขลา,2554,หนา 148)
 จากตัวอยางพบวามีการใชกลวิธีการทับ
ศัพทคํา หวด วา  Houd  และผูแปลเพ่ิมคําอธิบาย
ความลงไปในบทแปลเพื่อทําหนาที่บอกลักษณะ
ของ หวด วาเปนภาชนะท่ีมีรูปรางลักษณะเชนใด
สงผลใหผูอานที่เปนชาวตางชาติและไมเคยรูจัก
ภาชนะชนิดนี้มากอนสามารถเขาใจไดวาคํา Houd 
หมายถึงส่ิงใดคําทับศัพทที่ปรากฏในฉบับแปลจึง
สามารถสื่อสารความหมายไปยังผูอานได
 ตัวอยางที่ 12
 คงสงสัยวาทําไมจะตองชาววัง  ขอเฉลย
โดยไมตองถามวาท่ีมาของสูตรน้ี คือ มีผูใหญที่
รูจักและเคารพนับถือมาก ทานเคยปรุงอาหาร

ของผูหลักผูใหญมามากตอมากแลวทานกรุณาให
คําอธิบายวา เตาหูโดยทั่วไปจะมีกล่ินถั่วจากเตาหู 
(วันดี  ณ สงขลา, 2554, หนา175)
 You may curious why it is so called 

“Chao-wang” (people who live in the palace). 
My respectful friend who had well experiences 
cooking in the palace. She explained that 

normally tofu will produce strong aroma. (วันดี  
ณ สงขลา, 2554, หนา 149)
 จากตัวอยางพบวามีการใชการทับศัพท
คําวา “ชาววัง”  วา “Chao-wang” แลวผูแปลจึงให
คําจํากัดความของคําทับศัพทเพ่ือชวยสรางความ

หมายใหกับบทแปล  การใชคําทับศัพทจึงสามารถ
ถายทอดความหมายไดตรงตามตนฉบับ
 ตัวอยางที่ 13
 ทายสุดก็เอาสูตรนี้แหละมาถายทอดให
ทุกคนไดทําทานกัน รับรองความอรอยดวย ที่บาน
จะพิถีพิถันในเรื่องกวยเตี๋ยวเรือมาก....(วันดี ณ 
สงขลา, 2554, หนา 211)
 I intend to disclose this recipe to 
everyone and guarantee good taste. To make 
good Kouy-tiew-rua (steamed noodle with beef 
or pork), there are many cooking tips to share. 
(วันดี  ณ สงขลา,2554, หนา 212)
 จากตัวอยางขางตนพบวาผูแปลเลือกใช
ทับศัพท  “กวยเตี๋ยวเรือ” วา Kouy-tiew-rua เพื่อ
เปนการระบุชื่ออาหารไทยดังนั้นผูอานจะสามารถ
อางอิงถึงอาหารชนิดนี้ไดถูกตอง  ในขณะเดียวกัน
ผูแปลไดเพิม่คาํอธบิายเพือ่บอกลกัษณะของอาหาร
ชนิดนี้เพื่อใหผูอานสามารถเขาใจลักษณะของ
อาหารไดวาเปน steamed noodle with beef or 
pork  เมื่อมีการอธิบายความเพิ่มเติมผูอานยอมได
รับสารตรงตามตนฉบบั
 การใชคําทับศัพทในการแปลเปนกลวิธี
หนึ่งที่ผูแปลใชในการแปลคําที่มีความเก่ียวของ
กบัวฒันธรรมโดยผูแปลมกีารปรบับทแปลเพือ่ชวย
ในการสือ่สารความหมายจากตนฉบบัไปสูผูรบัสาร
ดวยภาษาของฉบับแปลซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด

ของ Newmark (1988, p. 147) ที่กลาววาคําทับ
ศพัทไมสามารถสือ่ความหมายใดๆ ได ดงันัน้ผูแปล
จงึตองอาศัยบรบิทในการส่ือความหมาย ผูแปลตอง

รูจกัเพิม่ความลงไปเพือ่ชวยสรางความหมายใหคาํ
ยมืโดยคาํขยายอาจทาํหนาทีใ่นการขยายความเพือ่
บอกรูปรางลักษณะ หรือผูแปลอาจใชคําทับศัพท

รวมกับการแปลความหมายของช่ืออาหาร ทั้งนี้
เพือ่ชวยใหคาํทบัศพัทซ่ึงเปนของใหมสาํหรบัผูอาน
สามารถสื่อความหมายได และชวยทําใหบทแปล
สามารถส่ือสารไปยังผูอานไดอยางครบถวนตรง
ตามตนฉบับ
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สรุป

 การทบัศพัททีพ่บในการแปลตาํรบัอาหาร
เรือ่ง “สาํรบัไทยสูครวัโลก Thai Favorites to World 
Kitchen” เขียนโดยวันดี ณ สงขลา  พบวาเปนการ
ทับศัพทที่เนนเรื่องการถายทอดเสียงตามตนฉบับ
ภาษาไทย เปนหลัก เชนใชการทับศัพท กรม
พระยาดํารงราชานุภาพ วา  Pra-ya-dam-rong-ra-
cha-nu-parb แสดงใหเห็นวาผูแปลเนนที่การออก
เสียงเปนหลัก โดยไมยึดหลักการใชชื่อพระนามใน
ภาษาอังกฤษวา HRH Prince Ditsawarakuman, 
Prince Damrong Rajanubhab และเปนที่สังเกต
วาผูแปลใชเคร่ืองหมายยัติภังคในคําทับศัพทเพื่อ
ทําหนาที่แยกเสียงแตละพยางคในคําหนึ่งคําเพื่อ
ใหเปนการสะดวกแกผูอานท่ีเปนชาวตางชาติใน
การแปลหนงัสอืตาํรบัอาหารเรือ่งนีพ้บวา การใชคาํ
ทบัศพัททีป่ราศจากสวนขยายอ่ืนสามารถทําหนาที่
ในการอางองิถงึชือ่บคุคล ชือ่สถานทีท่างภูมศิาสตร
ไดตรงกับตนฉบับภาษาไทยทั้งนี้การทับศัพทที่
ปราศจากคําขยายอื่นไมจําเปนตองการเพิ่มความ
ใดๆ เพราะเปนวิสามัญนามทั้งสิ้น กลวิธีการแปล
อีกลักษณะหนึ่งคือการใชคําทับศัพทรวมกับการ
แปลช่ืออาหารซ่ึงผูแปลใชการแปลช่ืออาหารเปน
ภาษาอังกฤษทําใหผูอานสามารถเขาใจไดทันทีวา
อาหารจานน้ันมีสวนประกอบเชนใด หรือวาเปน
อาหารประเภทใด ซึ่งหลังจากแปลชื่ออาหารแลว
ผูแปลจะใชการทับศัพทช่ืออาหารเพื่อใชการทับ
ศพัทในการอางองิถงึชือ่อาหารจานนัน้ในภาษาไทย 

การใชกลวิธีการทับศัพทเชนนี้นับเปนกลวิธีการ
แปลที่เหมาะสมเพราะสามารถถายทอดลักษณะ
อาหารและในขณะเดียวกันผูเขียนก็สามารถรับรู
ชื่ออาหารตํารับนั้นๆในภาษาไทย  กลวิธีการทับ
ศัพทรูปแบบสุดทายคือการใชคําทับศัพทรวมกับ
การอธบิายความเพ่ิมเติมซึง่ผูแปลใชการเพิม่วลลีง
ไปในบทแปลเพื่อทําหนาที่อธิบายความหมายของ
คําทับศัพทซึ่งเปนคําที่มีเฉพาะในวัฒนธรรมไทย 
การอธิบายความรวมกับการใชคําทับศัพทเปนวิธี
การท่ีชวยทําใหผูอานเขาใจความหมายของส่ิงที่
กาํลังกลาวถงึในบทแปลไดเปนอยางดีและเปนการ
ใหขอมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมไทย
 การทับศัพทเปนกลวิธีที่ผูแปลใชในการ
ถายทอดนามศัพททีเ่ปนชือ่อาหาร  สถานท่ี  บคุคล  
และอุปกรณเครื่องครัวทั้งหลายซ่ึงกลวิธีทั้งหมด
ที่ผูแปลใชในการแปลตํารับอาหารเลมน้ีสามารถ
ทาํไดเปนอยางดีและถายทอดภาษาไทยเปนภาษา
อังกฤษไดอยางเหมาะสม โดยผูแปลพิจารณาใช
การทับศพัทเฉพาะคําทีม่คีวามจําเปนจริงๆเทานัน้
และเม่ือจําเปนตองใชกลวิธีการทับศัพทผูแปลก็
เลือกใชการเพ่ิมความในรูปแบบของการแปลชื่อ
อาหาร  หรอืการเพ่ิมคําอธิบายเพ่ือชวยสรางความ
หมายใหคําทับศัพทเพราะการทับศัพทเพียงอยาง
เดียวไมอาจสรางความหมายใหผูอานได เพราะ
ฉะนั้นจึงกลาวไดวาผูแปลเลือกใชการทับศัพทได
อยางเหมาะสมและสอดคลองกับแนวคิดของการ

ใชคําทับศัพทในการแปลของนักวิชาการตางๆ
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ของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย  
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บทคัดยอ

 วัตถุประสงคของการวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาวาความสามารถทางการปฏิบัติงานมีความสัมพันธและ
สงผลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย โดยใช
แบบสอบถามเปนเครือ่งมอื สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก F-test (ANOVA, MANOVA) การวเิคราะห
สหสัมพันธแบบพหุคูณ และการวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคูณ
 ผลการวจิยัพบวา (1) ความสามารถทางการปฏบิตังิาน ดานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการ
วางแผน ดานการประสานงาน ดานการทํางานรวมกับผูอืน่ และดานการมีมนษุยสัมพนัธ มคีวามสัมพนัธและ
สงผลตอความสาํเรจ็ในการทาํงานในดานเวลา (2) ความสามารถทางการปฏบิตังิาน ดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประเมินผล ดานการทํางานรวมกบัผูอืน่ และดานการมีมนษุยสัมพนัธ 
มคีวามสมัพนัธและสงผลตอความสาํเรจ็ในการทาํงานในดานคณุภาพงาน (3) ความสามารถทางการปฏบิตัิ
งาน ดานการวางแผน ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมีมนุษยสัมพันธ มีความสัมพันธและสง
ผลตอความสําเร็จในการทํางานในดานปริมาณงาน สําหรับความสามารถทางการปฏิบัติงาน ดานการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการประสานงาน ดานการประเมนิผล ไมมคีวามสมัพนัธและผลกระทบกบัความ
สําเร็จในการทํางานในดานปริมาณงาน 
 โดยสรุป ความสามารถทางการปฏิบัติงานสงผลตอความสําเร็จในการทํางาน ผลลัพธที่ไดจาก
การวจิยัสามารถนาํไปใชในการพฒันาการจดัการเชงิกลยทุธในการบรหิารจดัการประสทิธภิาพการทาํงาน
ในองคกรปกครองสวนทองถิ่น นําไปสูการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ  นโยบาย การวางแผนในบริหารงาน 
ปรับปรุงและพัฒนาศกัยภาพบุคคลากรในองคกรกระบวนการทํางาน เพือ่ใหองคกรสามารถตอบสนองการ
ใหบริการประชาชนอยางดียิ่งขึ้นตอไป

คําสําคัญ: ความสามารถทางการปฏิบตังิาน, ความสําเรจ็ในการทํางาน, องคกรปกครองสวนทองถิน่ใน
  ประเทศไทย
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Abstract

 The purpose of this study were to investigate the work competency and work 
success and effect of work competency on work success of local organization in Thailand. The 
questionnaire was used as a tool for gathering data. Statistical procedures included the F-test, 
multiple correlation analysis, and multiple regression analysis.
 The fi ndings revealed that through the statistical analysis with particular reference to 
relations to the effects of work competency on work success, it was found that (1) work 
competency relating to information technology, planning, coordination, work with others and 
relationship positively affected and related to work success regarding time (2) work competency 
with reference to relations with information technology, planning, measurement, work with others 
and relationship positively affected and related to work success regarding quality standard (3) work 
competency with reference to relations with planning, work with others and relationship positively 
affected and related to work success regarding quantity standard but not included information 
technology, coordination and measurement.
 In conclusion, work competency had an effect on work success. The results can be 
applied to development marketing strategic of work competency and vision making, strategic 
planning, policy making, action administrative planning, improvement and potential development of 
information technology and human resource in order to increase capacity and procedure in 
excellence services. This enables stability, growth and sustainability of administrative in the long run.

Keywords : work competency, work success, local organizations in Thailand

บทนํา

 ความสามารถทางการปฏิบัติงานเปน

พฤติกรรมท่ีบคุคลปฏิบตัเิพือ่ใหภาระหนาทีท่ีไ่ดรบั
มอบหมายประสบความสําเร็จ ความสามารถชี้ให
เห็นถงึคณุภาพและผลผลติของงาน ผูปฏบิตังิานที่

มคีวามสามารถทีห่ลากหลายจะทาํใหงานในหนาท่ี
ที่ไดรับมอบหมายมีคุณภาพและประสิทธิภาพการ
ที่บุคคลจะกระทําการใดตามบทบาทท่ีไดรับมอบ
หมายใหบรรลุตามวัตถุประสงค ไดนั้น ยอมขึ้นอยู
กับความสามารถของบุคคลและองคประกอบหรือ
ปจจัยอื่น ๆ เกื้อกูลสอดคลอง รวมถึงการปฏิบัติ
งานรวมกับผูอื่น ดังน้ันองคประกอบของความ

สามารถทางการปฏิบัติงานประกอบดวย ดาน
การใชเครื่องมือและอุปกรณที่เกี่ยวกับหนาท่ีที่จะ

ทํางานในองคกร ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการ
ประเมินผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดาน
การมมีนษุยสมัพนัธ (สมใจ ลกัษณะ. 2546 : 43-44) 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงลวนมีภารกิจ
ในการตอบสนองความตองการของประชาชนใน
พืน้ทีแ่ละปฏบิตัติามนโยบายของรฐับาลตางๆ เพือ่
ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไว ความ
สําเร็จขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเกิดขึ้น

ไดถาหากพนักงานซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญของ
องคกรสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลตอองคกร

 องคกรจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียง
ใดข้ึนอยูกับประสิทธิภาพของคนและองคกร การ
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พัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานของคนและ
องคกรจะตองดําเนินไปพรอม ๆ กัน การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานประกอบดวย การทํางาน
ตองเชื่อถือได งานสําเร็จทันเวลาและผลงานได
มาตรฐาน (สมพงษ  เกษมสนิ. 2540 : 30) เน่ืองจาก
การทํางานเปนกิจกรรมหลักซึ่งทุกคนตองพึง
ปฎิบัติ เพื่อชวยใหตนสามารถดํารงชีวิตอยูไดใน
สังคม ดังน้ันการดํารงชีวิตในแตละวันสวนใหญจะ
ถูกใชไปกับการทํางานและความสามารถทางการ
ปฏิบัติงานของบุคคลจะมีผลตอประสิทธิภาพใน
การทํางาน หากยังไมสามารถปรับตัวเพ่ือแกไข
ปญหาได บุคคลนั้นอาจตองออกจากงานในที่สุด 
ซึ่งแตละองคกรไมตองการใหเกิดสภาพเชนนั้นขึ้น 
เพราะตองใชระยะเวลานานกวาบุคลากรในองคกร
จะมีความรูความชํานาญในการทํางาน (ธาราดร
ดีประเสริฐ. 2542 : 2-3)  
 เพื่อใหทุกคนมีสวนรวมในงานโดยใช
ความสามารถ และความกระตอืรอืรนในการควบคมุ
คุณภาพ รวมท้ังใหกลุมเกิดการระมัดระวังและ
สํานึกในคุณภาพของงาน เปาหมายขององคกร
ที่นํากลุมสรางเสริมคุณภาพมาใชจะตองเริ่มจาก
การพัฒนาคนกอนซึ่งในขณะที่กิจกรรมกลุมรวม
กันทํา ก็จะสงผลตอการปรับปรุงคุณภาพและ
ประสิทธภิาพโดยเห็นไดชดัวาแมแตเจาหนาท่ีระดบั
ปฏิบตักิารสามารถมสีวนรวมในการปรบัปรงุกิจการ
ที่ทํางานของตนได (ธรรมรส โชติกุญชร. อางใน  
ศุภนาถ อังสุพันธุโกศล. 2547 : 29)
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบและความสัมพันธ

ระหวางความสามารถทางการปฏิบัติงานและ
ความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวา ความสามารถ
ทางการปฏิบัติงานมีความสัมพันธและผลกระทบ

กับความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถิน่ในประเทศไทย หรอืไม 
อยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงาน

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 
ผลลัพธที่ ไดจากการวิจัย สามารถนําไปเปน
แนวทางในการกาํหนดนโยบาย และกระบวนการใน
การปฏิบตังิาน เพือ่พัฒนาและปรับปรุง เพิม่พูนการ
ทาํงานของพนกังานสงักัดองคกรปกครองสวนทอง
ถิน่ในประเทศไทย ใหมคีวามสาํเรจ็ในการทาํงานได
มากยิ่งขึ้นตอไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ

 องคกรปกครองส วนทองถิ่ น ใน
ประเทศไทย (กรมสงเสริมการปกครองสวน
ทองถิ่น. 2557 : เว็บไซต)
 ปจจุบัน องคกรปกครองสวนทองถิ่นของ
ไทยสามารถแบงออกได 4 ประเภทไดแก องคการ
บรหิารสวนจงัหวดั (อบจ.) เทศบาล องคการบรหิาร
สวนตําบล (อบต.) และองคกรปกครองทองถิ่นรูป
แบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา) 
(กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น : 2557) 
อบจ. รับผิดชอบงานจัดบริการสาธารณะในระดับ
จังหวัด รับผิดชอบงานท่ีมีความคาบเก่ียวหรือ
ซํ้าซอนระหวางพ้ืนที่ รับผิดชอบงานจัดบริการ
สาธารณะขนาดใหญ หรือมีคาใชจายสูงเกินกวา
ความสามารถของเทศบาลหรือ อบต. และมีหนา
ที่ประสานงานจัดบริการสาธารณะรวมกันระหวาง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตางๆ ภายในจังหวัด 
เทศบาลมหีนาทีร่บัผดิชอบการจดับรกิารสาธารณะ

ในเขตพ้ืนที่ชุมชนเมืองท่ีมีความเจริญหรือมีความ
หนาแนนของประชากรสูง อบต. เปนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นขนาดเล็กที่สุดที่มีหนาที่รับ

ผิดชอบการจัดบริการสาธารณะในระดับตําบลที่
เปนพื้นที่ชนบทหรือมีความเจริญไมมากนัก สวน

กรุงเทพมหานครมีบทบาทเหมือนกับ อบจ. และ
เทศบาลเนื่องจากเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในระดับจังหวัด อีกทั้งมีหนาที่ในการจัดบริการ

สาธารณะโดยตรง และเมืองพัทยามีบทบาทหนาที่
ในการจัดบริการสาธารณะเหมือนกับเทศบาล 
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 แนวคิดเกีย่วกบัความสามารถทางการ
ปฏิบัติงาน (Work Competency)
 องคประกอบพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอความ
สามารถทางการปฏิบตังิานไวดงันี ้ (สมใจ  ลกัษณะ. 
2546 : 43 )
 1. ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology) ปราณี กองทิพย
และมังกร ปุมกิ่ง (2549 : 85) ไดกลาวถึงการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศไววา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือเทคโนโลยีการติดตอ
สื่อสาร ขอมูล มาประยุกตใชงานรวมกัน เพื่อ
อํานวยความสะดวก ความรวดเร็วและถูกตองใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการงานดานตาง ๆ ขององคกรยิ่ง
ขึ้น ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในยุค

สังคมขาวสารเปนที่ยอมรับกันถึงความสําคัญของ
สารสนเทศท่ีมีตอการตัดสินใจและตอความสําเร็จ
ขององคกร ซึ่งสารสนเทศท่ีดีมีคุณภาพก็ไดมา
จากระบบสารสนเทศท่ีดี และระบบสารสนเทศ
ที่ดีมีคุณภาพนั้นก็ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ดีมีประสิทธิภาพเขามาชวยในการใหไดมาซึ่ง

สารสนเทศท่ีมีความถูกตอง นาเชื่อถือ รวดเร็วทัน
ตอเหตุการณ  และมีประโยชนตอการตัดสินใจ ดัง
นั้นสําหรับองคกรโดยเฉพาะองคกรธุรกิจท่ีตอง
เผชิญกับภาวการณแขงขันทางการคารุนแรง อาจ

กลาวไดวาความสําเร็จขององคกรเหลานี้ขึ้นอยู
กับคุณภาพระบบสารสนเทศ ซึ่งตองประกอบดวย
เทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่ใหไดมา

ซึ่งสารสนเทศท่ีมีคุณภาพตอการตัดสินใจท่ีทันตอ
เหตุการณ
 2. ดานการวางแผน  (P lann ing)  
สิทธิชัย อุยตระกูล (2540 : 96) ไดกลาวถึงการ
วางแผนไววา การวางแผนหมายถึง การกําหนด

วตัถปุระสงคทีเ่ปนเปาหมายในอนาคตและกําหนด
สิ่งท่ีจะตองกระทําเพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคท่ี
กาํหนดขึน้ เปนการตดัสนิใจลวงหนาเกีย่วกบังานที่

จะทาํในอนาคต การคดิวเิคราะห และตดัสินใจใหได
สิง่ทีด่ทีีส่ดุกอนลงมอืกระทาํ และเปนการมุงปองกนั
ปญหาเปนการลวงหนามากกวาการคอยแกปญหา
ที่จะเกิดขึ้น
 3. ดานการประสานงาน (Coordination)
สมยศ นาวีการ (2544 : 202) ไดกลาวถึง การ
ประสานไว ว า  การประสานงาน  หมายถึ ง 
กระบวนการของการทําใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ในกิจกรรมและเปาหมายของแผนกงานตาง ๆ  ของ
องคกรที่แยกจากกัน เพื่อความสําเร็จขององคกร
อยางมีประสิทธิภาพ แนวทางในการประสานงาน
ที่มีประสิทธิภาพ การที่จะทําใหการประสานงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 4. ดานการประเมินผล (Evaluation) 
กระบวนทัศนที่มีตอการสรางประสิทธิภาพในการ
ทํางานและการนํามาประยุกตใหเปนรูปธรรมโดย
สามารถแบงวงจรการเพิม่ประสทิธภิาพการทาํงาน
ออกเปน 4 ขั้นตอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ
ราช. 2543 : 203-205)  ไดแก
  4.1 ก า ร วั ด ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
(Measurement of Efficiency) การพัฒนา
ประสิทธิภาพที่เปนระบบและชัดเจนจะไมสามารถ
เกิดขึ้นได ถาเราไมสามารถรับทราบวาการดําเนิน
งานขององคการมีประสิทธิภาพเพียงใดและใน
ระดับใด ดังนั้นเราจึงตองกําหนดแนวทางในการ
วัดประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมโดยพิจาณา

ปจจัยสําคัญ (Key Factors) ที่มีอิทธิพลตอการ
ดาํเนนิงาน เพือ่ใชกาํหนดเกณฑ มาตรฐาน และวธิี
การในการดําเนินงาน ปจจุบันหลายอุตสาหกรรม

อาจมีดรรชนีที่สามารถนํามาประยุกตในการวัด
ประสิทธิภาพ เนื่องจากมีการดําเนินงานและจัด
ทําฐานขอมูลอยางตอเน่ือง ทั้งในระดับองคการ

และอตุสาหกรรม ซึง่จะชวยใหธรุกจิสามารถใชเปน
แนวทางในการสรางเครื่องมือวัดประสิทธิภาพ ถึง
แมธรุกจิจะไมมขีอมลูเบือ้งตนในการสรางเคร่ืองมอื
วัดประสิทธิภาพเราก็สามารถพิจารณาสรางเครื่อง
มอืวัดจากการพิจารณาปริมาณผลลัพธกบัปจจัยนาํ
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เขาท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินงาน
  4.2 การประเ มินประ สิท ธิภาพ 
(Evaluation of Effi ciency) นําขอมูลจากการวัดผล
การดําเนินงานกับมาตรฐานท่ีกําหนดมาเปรียบ
เทียบประเมิน และวิเคราะหกบัขอมลู เพ่ือหาความ
แตกตาง สาเหตุของการดอยประสิทธิภาพ และ
แนวทางในการวางแผนพัฒนาประสิทธิภาพตอ
ไป ซึ่งทําการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานใน  2  
ลักษณะไดแก
   4.2.1 กา ร ว า ง แผนพัฒนา
ประสทิธภิาพ (Planning for Effi ciency  Improvement)
นําขอมูลจากการประเมินและการวิเคราะหความ
แตกตางมาประกอบการกําหนดแผนการพัฒนา
ประสทิธภิาพขององคการ อยางเปนรปูธรรมทีเ่รยีก
วา “แผนปฏิบัติ (Action Plan)” โดยกําหนดราย
ละเอยีดของเปาหมาย วธิกีาร และขัน้ตอนท่ีชดัเจน 
เพือ่ใหผูปฏบิตัสิามารถดําเนินงานอยางถกูตองเพือ่
ใชเปนแนวทางในการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมาย
   4.2.2 การพฒันาประสทิธภิาพ 
(Plan Implementation) เริ่มดําเนินการตามแผน
โดยมอบหมายใหมผีูมหีนาท่ีและรบัผดิชอบโดยตรง
ตลอดจนอาํนาจในการตดัสนิใจและสัง่งานทีช่ดัเจน 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนระบบและมีรูปแบบที่
ชัดเจนสามารถติดตามประเมินผลและปรับปรุงให 
เหมาะสมไดในอนาคต

 5. ดานการทํางานรวมกับผูอืน่ (Working

with others) ปราณี กองทิพย และมังกร ปุมกิ่ง
(2549 : 201) ไดกลาวถึง การทํางานรวมกับผูอื่น 
หมายถึง การทาํงานรวมกบัผูอืน่โดยมีวตัถุประสงค
เดียวกัน และเปนการรวมตัวที่จะตองอาศัยความ
เขาใจ ความผูกพัน จนประสบความสําเร็จและ

บรรลุเปาหมาย การพัฒนาและบริหารทีมใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุดประกอบดวยลักษณะของทีม 
ดังน้ี  
  5.1 ตองมเีปาหมายท่ีชดัเจน (Clear  
Goal)  

  5.2 ตองมีความเช่ือถอืและวางใจซ่ึง
กันและกัน
  5.3 สมาชิกตองมีความภักดีและ
อุทิศตัวเองใหกับทีม
  5.4 มคีวามสามารถในการเจรจาตอ
รอง  (Negotiating  Skills)  
  5.5 สามารถจงูใจผูปฏิบตังิานในทมี
ใหทาํตามตนเองไดในทกุสถานการณ (Appropriate  
Leadership) 
  5.6 ตองไมมีพฤติกรรมเผด็จการ  
 6. ดานการมมีนษุยสมัพนัธ (Relationship) 
ศิริ ทรัพยสมบูรณ (2546 : 3) ไดกลาวถึง
มนุษยสัมพันธไววามนุษยสัมพันธ หมายถึง 
การสรางความเปนมิตรหรือความสัมพันธเชิงบวก
กับบุคคลอ่ืนโดยการเร่ิมตนทักทาย การสนับสนุน
และชวยเหลือ การรักษาและพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบคุคล รวมทั้งการใหเกียรติบุคคลอื่น
 แนวคิดเก่ียวกับความสําเร็จในการ
ทํางาน
 ประชุม  รอดประเสริฐ (2545 : 332-333)  
ไดจาํแนกมาตรฐานในการปฏบิตังิานซึง่ มาตรฐาน
หมายถงึ ระดบัของการปฏบิตังิานทีย่อมรบัได โดย
จําแนกออกเปน 3 ชนิด คือ มาตรฐานเชิงเวลา 
มาตรฐานเชิงคุณภาพ  และมาตรฐานเชิงปริมาณ
 1. มาตรฐานเชิงเวลา (Time Standard) 
หมายถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีตองแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดขึ้น ถือไดวาเปนมาตรฐาน
 2. มาตรฐานเชิงคุณภาพ (Quality 
Standard) หมายถึง คุณคาของผลการปฏิบัติงาน

ที่ควรแกการยอมรับ คุณคาเปนนามธรรมที่แสดง
ถึงความสวยงาม ความคงทน ความดี และอ่ืน ๆ 
อันเกิดจากทัศนคติของแตละบุคคลท่ีมีตอผลงาน

นั้น ซึ่งเปนมาตรฐานที่คอนขางวดัยาก
 3. มาตรฐานเชิงปริมาณ (Quantity 

Standard) หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่แสดงได
โดยจํานวนและเวลาท่ีกําหนดให จํานวนเปนรูป
ธรรมที่สามารถวัดได
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วัตถุประสงค

 เพื่อศึกษาความสามารถทางการปฏิบัติ
งานมีความสัมพันธและสงผลตอความสําเร็จในการ
ทาํงานของพนกังานสงักดัองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นในประเทศไทย

สมมติฐานของการวิจัย

 1. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
มีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
ประเทศไทย
 2. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
มีผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
ประเทศไทย
 3. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทยท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ
ในการทํางาน ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง 
ประเภทองคกรและเงินเดือนที่ไดรับ แตกตางกัน 
มีความสามารถทางการปฏิบัติงานแตกตางกัน
 4. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทยท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ
ในการทํางาน ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง 
ประเภทองคกรและเงินเดือนที่ไดรับ แตกตางกัน 
มีความสําเร็จในการทํางานแตกตางกัน

วิธีการศึกษา

 ประชากรกลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย
คร้ังน้ี ไดแก พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในประเทศไทย จํานวน 162,316 คน 
(กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน กระทรวง

มหาดไทย, 2557 : เว็บไซต) กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยไดแกพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเทศไทย จาํนวน 400 คน โดยเปด
ตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545 : 42-43) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมลูวจิยัในคร้ังนีเ้ปนแบบสอบถาม ประกอบดวย 
ขอมูลทัว่ไปของพนักงานสังกดัองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ในประเทศไทย ความคิดเหน็เก่ียวกบัความ
สามารถทางการปฏิบัติงาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสําเร็จในการทาํงาน
 1. สถิติพื้นฐาน  
  1.1 รอยละ (Percentage)
  1.2 คาเฉลี่ย (Mean)
  1.3 ส ว น เ บ่ี ย ง เ บ นม า ต ร ฐ า น  
(Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ ใชตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ
            2.1 การหาคาอํานาจจําแนกของ
แบบสอบถามเปนรายขอ (Discriminant Power) 
โดยใชเทคนิค Item-total Correlation ซึ่งความ
สามารถทางการปฏิบตังิาน ไดคาอาํนาจจาํแนก (r)  
อยูระหวาง 0.491 – 0.716 และความสําเร็จในการ
ทาํงาน ไดคาอาํนาจจําแนก  (r) อยูระหวาง 0.545 – 
0.737 มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (r

30
 = 0.29) 

ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 : 90) ได
เสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของ
แบบสอบถาม 0.40 ขึน้ไป ถอืวามคีณุภาพในระดับ
ดีมาก 
        2.2 การหาคาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม (Reliability) โดยหาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach) ซึง่ความ
สามารถทางการปฏบิตังิาน มคีาสัมประสทิธิแ์อลฟา 

อยูระหวาง 0.719 – 0.797 และความสําเร็จในการ
ทํางาน มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.793 
– 0.867 ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 
: 91) ไดเสนอวา เกณฑพจิาณาคาความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม 0.40 ขึ้นไปถือวามีคุณภาพแลว
 3. การทดสอบความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระ (Multiollinearity Test) โดยการใช 
Variance Infl ation Factors (VIFs)
 4. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน
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  4.1 F-test (ANOVA และ MANOVA)

  4.2 การวิเคราะหสหสัมพันธแบบ
พหุคูณ (Multiple Correlation Analysis)
  4.3 การวเิคราะหความถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis)

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา

 จากผลวเิคราะหขอมลูสามารถสรปุผลการ
วิจัยไดดังน้ี
 1. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น สวนใหญเปนเพศหญิง อายุอยูระหวาง 
35 – 40  ป มีประสบการณทํางาน 3 – 6  ป การ
ศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญมีตําแหนงเปน
ลูกจาง ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) เปนสวนมาก และไดรับเงินเดือนระหวาง 
10,000 – 15,000 บาท
 2. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับความสามารถ
ทางการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมากสาม
ลําดับแรก ไดแก ดานการทํางานรวมกับผูอื่น ดาน
มนษุยสัมพนัธ และดานการประสานงาน สอดคลอง
กับ วีระวัฒน พงษพยอม (2534) กลาววา การ
ทํางานในสาขาอาชีพตาง ๆ ลวนมีความจําเปน
ตองเกี่ยวของสัมพันธกับคนอื่น หรือที่เรียกวาการ

ทํางานเปนทีม ทําใหเขาใจไดวาทําไมบุคคลจึง
ตองเรียนรูและปรับตัวในการทํางานรวมกับคนอ่ืน 
เพราะการทํางานเปนทีมน้ันหมายถึง กลุมบุคคล
ที่ทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
โดยท่ีสมาชิกในกลุมจําตองเสียสละความเปนสวน
ตวัเทาทีจ่าํเปนเพือ่ใหสามารถบรรลวุตัถปุระสงคที่
ตัง้ไว และในองคกรจาํเปนตองมรีะบบการประสาน

งานท่ีมีประสิทธิภาพอันจะสงผลใหการปฏิบัติงาน
ดําเนินไปดวยความเรียบรอยและบรรลุเปาหมาย
ที่วางไว (ชวลิต พุทธจักรศรี, 2552)
 3. พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับความสําเร็จใน

การทํางานโดยรวม อยูในระดับมาก ไดแก ดาน
ปริมาณงาน ดานคุณภาพของงาน และดานเวลา 
สอดคลองกับ นราธร ปานดี (2548) แนวทางใน
การปฏิบัติงานที่มีผลตอการประสบความสําเร็จ
ของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอมภาคการผลิต
ในสวนของอุตสาหกรรมอาหาร มีทั้งส้ิน 6 ปจจัย
ดวยกนั โดยเรยีงลาํดับตามความสาํคญัไดดงันี ้การ
วางแผนดานการเงินลวงหนา การคิดคนและปรับ
เปลี่ยนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
อยางสม่ําเสมอ การปรับปรุงวธิกีารดําเนนิงานสม่ํา
เสมอ เพื่อลดขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
การโฆษณาเพ่ือนาํเสนอสินคาหรอืเผยแพรขาวสาร
อยางตอเนือ่ง มกีระบวนการคดัสรรบคุลากรทีม่รีปู
แบบท่ีชดัเจน และมีการติดตามผลการใชผลิตภัณฑ
จากลูกคาสม่ําเสมอ ตามลําดบั ในสวนคุณภาพของ
งานนั้น นลินรัตน เดนดอนทราย (2547) ไดทําการ
ศึกษาพบวาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ที่ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงมากที่สุดคือ 
การฝกอบรมอยางเพียงพอและการรับรูถึงความ
มีประสิทธิผล ของการสอบทานงานสอบบัญชี 
ปจจัยทีม่คีวามสมัพนัธรองลงมาคอื การรบัรูถงึแรง
กดดันทางเวลาและการเห็นวา ในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีมีขั้นตอนมากเกินไปและบางข้ันตอนไม
จําเปน และปจจัยที่มีความสัมพันธนอยที่สุดคือ 
ความตองการความสําเร็จของผูสอบบัญชี

 4. ความสามารถทางการปฏิบัติงาน 
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ ความ
สาํเรจ็ในการทาํงานและตวัแปรทีส่ามารถพยากรณ
ความสามารถทางการปฏิบัติงานกับความสําเร็จ

ในการทํางานโดยรวม (SUTO) คือ ดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (POIT) ดานการวางแผน 
(POPL) ดานการประเมินผล (POME) ดานการ

ทํางานรวมกับผูอื่น (POCO) และดานการมี
มนุษยสัมพันธ (PORE) ซึ่งสามารถสรางสมการ
พยากรณ จากผลการวิเคราะหการถดถอยแบบ
พหุคูณ โดยใชตัวแปรตามเปนความสําเร็จในการ
ทํางานโดยรวมของพนักงานสังกัดองคกรปกครอง
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สวนทองถิ่นในประเทศไทย ดังตาราง 2 ไดดังนี้
SUTO  =  0.631 + 0.145 POIT + 0.167 POPL 

+ 0.136 POME + 0.207 POCO + 193 PORE

ตาราง 1  ผลการวิเคราะหสหสัมพันธผลกระทบของความสามารถทางการปฏิบัติงานกับความสําเร็จใน
การทํางานของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย 

ตัวแปร SUTO POIT POPL POCO POME POJO PORE VIF
4.244 4.182 4.197 4.269 4.254 4.321 4.273

S.D. 0.421 0.511 0.590 0.436 0.549 0.494 0.480
SUTO - 0.742* 0.719* 0.736* 0.722* 0.739* 0.698*
POIT - 0.673* 0.635* 0.649* 0.620* 0.626* 2.564
POPL - 0.624* 0.631* 0.581* 0.504* 2.221
POCO - 0.706* 0.718* 0.642* 2.858
POME - 0.676* 0.562* 2.567
POJO - 2.489

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระมีความ
สมัพนัธโดยรวม ซึง่อาจเกิดปญหา Multicollinearity  
ดงันัน้ ผูวจิยัจงึทาํการทดสอบ Multicollinearity โดย
ใช VIF ปรากฏวา คา VIF ของตัวแปรอิสระความ
สามารถทางการปฏิบัติงาน มีคาตั้งแต 2.221 -  
2.858  แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกัน

ทาํใหไมเกิดปญหา (Black, 2006 : 585) เนื่องจาก
ความสัมพันธภายในระหวางตัวแปรอิสระ ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจยัของ Wasserman และ  Kuter  
(Ussahawanitchakit. 2002  :  58 – 70  ;  citing  
Wasserman  and  Kuter. 1996  :  62 - 80)

ตาราง  2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคณู โดยใชตวัแปรตามเปนความสําเร็จในการทํางานโดยรวม
ของพนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย

ความสามารถทางการปฏิบัติงาน
ความสําเร็จในการทํางานโดยรวม

t
p-value

สัมประสิทธิ์
ถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงท่ี  0.631 0.152 4.150 0.000*

ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (POIT) 0.145 0.047 3.107 0.002*

ดานการวางแผน (POPL) 0.167 0.037 4.563 0.000*

ดานการประเมินผล (POME) 0.136 0.042 3.244 0.001*

ดานการทํางานรวมกับผูอื่น (POCO) 0.207 0.045 4.573 0.000*

ดานการมีมนุษยสัมพันธ (PORE) 0.193 0.043 4.454 0.000*

  R = 0.874  AdjR2=  0.758  SE
est

 =  0.207   F =  120.625   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สรุป

 ความสามารถทางการปฏิบัติงานของ
พนักงานสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีผลก
ระทบตอความสําเร็จในการทํางาน ผลลัพธที่ได
จากการวิจัยสามารถนําไปใชในการพัฒนากลยุทธ
ในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร 
ในดานความสามารถทางการปฏิบัติงาน ในการ
กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ นโยบาย การ
บริหารงาน เพื่อนําไปสูความสําเร็จของการทํางาน 
ปรบัปรงุและพัฒนาศักยภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ
และบุคคลากรในองคกร เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการทํางานใหสามารถตอบสนองตอการให
บริการกับประชาชนในเขตบริการใหดียิ่งขึ้นตอไป

ขอเสนอแนะท่ีไดจากงานวิจัย

 1. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ควรใหความสําคญักับความสามารถทางการปฏิบตัิ
งานของพนกังานผูใตบงัคบับญัชาอยูเสมอ ในดาน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการวางแผน 
ดานการประเมินผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น 
ดานการมีมนุษยสัมพันธ และความสําเร็จในการ
ทํางาน ในดานเวลา ดานคุณภาพงาน และดาน
ปริมาณงาน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญในการทําใหองคกร
บรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงานเพื่อใหบริการ

ที่ดีกับประชาชนในเขตพ้ืนที่บริการ    
 2. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น ควรมีการทําความเขาใจกับผูใตบังคับบัญชา
ใหคํานึงถึงความสําคัญของความสามารถทางการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ในดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประสานงาน 
ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมี
มนุษยสัมพันธ เนื่องจากพนักงานในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทุกคนตางก็เปนทรัพยากร
สาํคญัขององคกรท่ีสามารถขบัเคลือ่นพันธกจิตางๆ
ไปสู เปาหมายได เพ่ือเปนการดึงและพัฒนา

ศกัยภาพของพนักงานใหมคีวามรูความสามารถทัน
ตอยุคสมัยกาวไปกับสถานการณการเปล่ียนแปลง
ของโลกเทคโนโลยี รูจักการวางแผนปฏิบัติงาน
กอนลงมือปฏิบตังิาน การติดตอประสานงานความ
รวมมือทั้งในองคกรและหนวยงานภายนอก นํามา
ซึ่งความรวมมือกันระหวางองคาพยพตาง ๆ และ
สรางความรูสึกถึงสัมพันธภาพที่ดีระหวางการ
ทํางานรวมกันในทุกระดับและตางหนวยงานให
ภารกิจตาง ๆ ที่ไดรับมอบหมายเสร็จสิ้นทันเวลา
ตามกาํหนด ซึง่สอดคลองกบังานของ ปทมาเกรมัย 
อิงอร นาชัยฤทธ์ิ และจิราพรรณ ชอรักษ (2557) ที่
ผูทําบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตองตระหนักถงึความสามารถ
ในการประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี
เพื่อใหมีความสามารถในการตรวจสอบท่ีมาท่ีไป
ของรายการคาไดอยางแมนยําปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดมีการติดตอ
ประสานงานกับฝาย แผนกตาง ๆ ในองคกร ทาํให
เกิดความสามัคคีภายในองคกรรวมทั้งมีความคาด
หวังความตั้งใจที่จะพัฒนาความรู
 3. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบ
ตอความสําเร็จในการทํางาน ดานการทํางานให
ทันตอเวลา ดานประสิทธิผลของงานท่ีไดจากการ
ปฏิบัติงานอันซึ่งนํามาซึ่งคุณภาพของงานเปนท่ี

ยอมรับถูกตองตามมาตรฐานที่หนวยงานบังคับ
บญัชากาํหนด รวมถงึไดปรมิาณงานเปนไปตามตัว
บงชีท้ีไ่ดมกีารตกลงกนัไว ซึง่จะทาํใหองคกรทราบ 
จดุออน จดุแขง็ ปญหาและอปุสรรค เพือ่หาแนวทาง

ในการปรับปรุงแกไขใหไดตรงประเด็นตอไป
 4. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
ควรประเมินผลหลังจากไดมีการจัดใหมีการพัฒนา
ความสามารถทางการปฏิบัติงานของพนักงาน
องคกรปกครองสวนทองถิน่ วาพนกังานไดมคีวามรู

ความเขาใจ รวมมือรวมใจในแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพทางการปฏิบัติงานขององคกรหรือไม
อยางไร เพื่อองคกรจะไดนําไปปรับปรุงแนวทาง
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ดานตาง ๆ ใหเหมาะสม สอดคลอง เพ่ือใหประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว
 5. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น ควรมุงเนนในการหาแนวทางการเพ่ิมความ
สามารถทางการปฏิบตังิานในดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานการวางแผน ดานการประเมิน
ผล ดานการทํางานรวมกับผูอื่น และดานการมี
มนุษยสัมพันธ รวมถึงความสําเร็จในการทํางาน 
ดานคุณภาพของงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลใน
กลยุทธที่สมบูรณ ตามแผนปฏิบัติราชการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสอดคลองกับบริบท
ของแตละแหงตอไปได
 6. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ควรจัดใหมีการอบรมเพ่ิมเติมความรูความเขาใจ
ในความสามารถทางการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ในดานการวางแผน ดานการทํางานรวมกับผูอื่น
และดานการมีมนุษยสัมพันธ จากผูที่มีความรูความ
เชีย่วชาญเปนการเฉพาะ เพือ่กอใหเกดิประสิทธภิาพ
ในความสําเร็จในการทํางาน ของพนักงานและได
ปริมาณงานเปนไปตามที่ตั้งเกณฑไวสามารถสนอง
ตอบตอการใหบริการประชาชนไดอยางดี

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 1. ควรศกึษาผลกระทบหรอืปจจัยอืน่ ๆ  
ทีม่ผีลตอความสามารถทางการปฏิบตังิานตอความ
สาํเร็จในการทาํงาน เชน สภาวการณทางเศรษฐกจิ

และสถานการณทางการเมืองในปจจุบัน เปนตน

 2.  ควรศกึษาตัวแปรแทรกอืน่ ๆ  ทีส่งผล
กระทบตอความสามารถทางการปฏิบัติงานตอ
ความสําเร็จในการทํางาน เชน ทัศนคติของผู
บริหาร งบประมาณ หรือนโยบายของรัฐบาล 
เปนตน
 3. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
กลุมตัวอยางจากพนักงานสังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถิน่เปนกลุมผูบรหิารสงักดัองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น
 4. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
สถานท่ีศกึษาไปยงัประเทศทีป่ระสบความสาํเรจ็ใน
การกระจายอาํนาจไปสูองคกรปกครองสวนทองถิน่
แลว
 5. ในการวิจัยครั้งตอไปควรจะเปล่ียน
กลุมตัวอยางไปองคกรรูปแบบอื่นที่ไมใชองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  
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ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่ตําบลแม
แฝกอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม
Determinant  Factors  of  Organic Farming for Agricu lturists in Tambon 
MaeFag Sansai Chiangmai Thailand

วีร  พวงเพิกศึก1

Wee  Poungperksuk1

บทคัดยอ

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่ตําบลแม
แฝก อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาลักษณะทาง
กายภาพทางการเกษตร ลกัษณะทางเศรษฐกจิและสงัคมของตาํบลแมแฝกอาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชยีงใหม 
และเพ่ือศึกษาปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตรกรในพ้ืนที่ตําบลแมแฝกอําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม ซึ่งประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคลของเกษตรกร ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยทาง
สังคมศาสตร ปจจัยทางสิ่งแวดลอม การวิจัยดําเนินการในชวงระหวาง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือน
กุมภาพันธ พ.ศ. 2558 โดยมีกลุมตัวอยางเปนเกษตรกรท่ีทําการเกษตรในพ้ืนท่ี ตําบลแมแฝก อําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม จํานวน 287 ราย ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติพรรณนา ซึ่งไดแก คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาแฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) ในการนําเสนอขอมูล ในขณะที่สถิติ
ทดสอบ ทีใ่ชในการทดสอบสมมตฐิาน ผูวจิยัไดใช การวเิคราะหการถดถอยโลจสิตกิ (Logistic Regression 
Analysis) ผลการวิจัยพบวา
 ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในทําการเกษตรโดยเฉล่ีย 16 ป ผูทําเกษตรอินทรียมีระยะเวลา
ทํามาแลวโดยเฉลี่ย 6 ป ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 86.9 มีการทําเกษตรเคมี และมีเพียงรอยละ 13.1 
ทําการเกษตรแบบอินทรีย การทําเกษตรอินทรียสวนใหญจะเปนการปลูกพืชผักมากที่สุด ความรูที่ใชใน
การทําการเกษตรมาจากการอบรมจากหนวยงานเกษตรของภาครัฐ ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตร
อินทรีย ประกอบดวย ประสบการณในการทําการเกษตร ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตรของเกษตรกร 
ลกัษณะอุปนสิยัทีเ่ปนเกษตรกรรุนใหม ปจจัยทางดานสังคม ปจจยัดานการผลิต ปจจยัดานสุขอนามัยของ
ผูบริโภค ผลการทดสอบความเหมาะสมของ Model  พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่อยูในสมการในข้ันตอน
สุดทายสามารถอธิบายการท่ีเกษตรกรจะทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย ไดรอยละ 37.7 
โดยสมการสามารถทํานายหรือพยากรณไดถูกตอง รอยละ 91.2 

คําสําคัญ : เกษตรอินทรีย, ปจจัยกําหนดการทําเกษตรอินทรีย,  ปจจัยสภาพแวดลอม

1 นักวิจัย, ศูนยวิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ, ทางการเกษตร คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ
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Abstract

 This reaearch is a quantitative research. The purpose is to explore  agriculture 
techniques and their  economic and social development impacts of Mae Sai, Chiang Mai and 
the  factors that determine the organic farms in Tambon Mae-Fag Umpher San-Sai. Chiang Mai 
consist of Individual farmers’ Economics, Social factors, Environmental Factors Research carried 
out in the period from  March 2014 to February 2015. The samples are 287 farmers in Tambon 
Mae-Fag Umpher San-Sai. Chiang Mai. Questionnaires are used in the research. Data Collection In 
analyzing the data, the researcher used descriptive statistics including frequency percentage mean 
and standard deviation for presenting information. While to test the hypothesis the researchers 
used logistic regression analysis. Results  were found to be as follows: 
 Respondents had an average of 16 years experience in agriculture and do organic
farming on an average of 6 years. 86.9 percent of respondents are using chemicals in
farming. Only 13.1 percent organic farming. Most organic farm is growing  vegetables. They have a 
knowledge from the training by the State Agency. Factors that determine the  decision to do organic 
farming are experience in Agricultural land for farmers, farmer characters ,social factors, factors of 
production, the health of consumers. The suitability of model testing of the independent variables, 
all  factors are placed in the fi nal equation, that can describe the farmers decision to do organic 
farming was 37.7 percent. The model can predict or forecast correctly about 91.2 percent.

Keywords :  Organic Farming, Organic Determinant Factor, Environmental

บทนํา

 IFOAM (International Federation of 
Organic Agriculture Movements) รายงานผล

การสํารวจใน 154 ประเทศท่ัวโลกในป 2552 พบ
วา พื้นท่ีเกษตรอินทรียทั่วโลก มีพื้นที่รวม 232.35 
ลานไร แตคดิเปนเพยีงรอยละ 8.1 ของพ้ืนทีท่าํการ
เกษตรท้ังหมด และเม่ือพิจารณาขอมูลตามภูมภิาค

ของโลก เขตโอเชียเนีย (กลุมประเทศและหมูเกาะ
ในมหาสมุทรแปซิฟก) มีพื้นที่เกษตรอินทรียมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.7 ของทั้งหมด รองลงมา
คอืทวปียโุรปและลาตนิอเมรกิา ดวยสดัสวนรอยละ 
24.8 และรอยละ 23.0 ตามลาํดบั ขณะทีท่วปีเอเชยี

อยูในอันดับ 4 ที่รอยละ 9.6 
 จากสถานการณการทําเกษตรอินทรียใน
ประเทศไทยในปจจุบนั พบวาประเทศไทยมีจาํนวน

พื้นที่ปลูกเกษตรอินทรียรวมทั้งส้ิน ประมาณ 
210,000 ไร หรือคิดเปนสัดสวนพื้นที่ทําเกษตร
อินทรียไมถึงรอยละ 0.15 ของพื้นที่เกษตรกรรม
ทั้งหมดของประเทศที่มีอยูกวา 150 ลานไร ซึ่งนับ

วายังนอยมากเมื่อเทียบกับประเทศกําลังพัฒนา
อื่นๆที่มา (ศูนยวิจัยกสิกรไทย บจก, 2550)
 ปจจุบัน มูลคาการซ้ือขายผลิตภัณฑ
อาหารอินทรียทั่วโลกมีแนวโนมขยายตัวตอเนื่อง
โดยมีอัตราเติบโตอยูที่รอยละ 10-20 ตอปมูลคา

ตลาดสินคาเกษตรอินทรียทัว่โลกอยูทีร่ะดับ 65,000 
ลานดอลลารสหรฐัฯเนือ่งจากกระแสพฤตกิรรมของ
คนทัว่โลกทีห่นัไปนยิมบรโิภคอาหารทีผ่ลิตตามวธิี
ธรรมชาติมากขึ้น
 ตลาดเกษตรอินทรียในประเทศไทยเปน

ตลาดที่ผูผลิตสามารถเปนผูกําหนดราคาและ
ทิศทางในการทําการตลาดไดคอนขางมากหรือ
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อาจเรียกไดเปนตลาดของผูผลิตราคาผลผลิตก็มี
แนวโนมสูงกวาราคาสินคาเกษตรท่ัวไปประมาณ 
20-50%ชองทางการจําหนายสินคาเกษตรอินทรี
ยคือซุปเปอรมารเกตขนาดใหญสวนซุปเปอรมารเ
กตขนาดกลางและเล็กในปจจุบันเริ่มขยายการจํา
หนายผลิตภัณฑเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้นการสงออก
สินคาเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้นเปน 5,000 ลานบาท
หรือขยายตัวเกือบ 40% สินคาเกษตรอินทรียสง
ออกที่สําคัญไดแกขาวและผลิตภัณฑจากขาวผัก/
ผลไมสด เชน กลวยหอมหนอไมฝรัง่กระเจีย๊บเขยีว
สับปะรดขิงสมุนไพรเมล็ดพันธุผักผลไมแปรรูป 
เปนตน ตลาดหลักของสินคาอินทรียไทยประกอบ
ดวยอเมรกิา (ขาวผลไมแปรรปูเครือ่งดืม่) ยโุรป (ผกั
และผลไม) กลุมประเทศสแกนดิเนเวีย (ขาวโพด
ฝกออนหนอไมฝรั่งชากาแฟ) เอเชีย (ขาวผลไม
ผักอินทรีย) ซึ่งประเทศไทยไดรับการยอมรับวา
เปนแหลงผลผลิตที่มีคุณภาพและนาเชื่อถือภาค
เกษตรอินทรียของไทยแมจะมีขนาดเล็กแตกม็กีาร
เจริญเติบโตอยางรวดเร็วในชวง 5 ปทีผ่านมาสินคา
เกษตรอินทรียที่ไทยสงออกมากประกอบดวยขาว
หอมมะลิมีสัดสวนการสงออกรอยละ 68 รองลงมา
เปนกลุมผักสัดสวนรอยละ 12 กลุมผลไมสัดสวน
รอยละ 8 ชาสดัสวนรอยละ 8 ทีเ่หลอืเปนผลติภณัฑ
สมุนไพรและอ่ืนๆรอยละ 4 ตามลําดับ (เสาวคนธ 
ศรีบริกิจ, 2552)
 จากการศึกษาวิจัยพบวา เกษตรอินทรีย

ในประเทศไทยมีจุดเริ่มตนหลังจากเกิดปญหาหนี้
สินของเกษตรกร และท่ีสําคัญ คือปญหาสุขภาพ
จากการไดรับสารเคมีที่ใชในการเกษตร ลักษณะ

การทําเกษตรอินทรียในระยะแรกจึงเปนลักษณะ
ของกลุมคนท่ีเริ่มหันมาทําการเกษตรแบบยั่งยืน
ในรูปแบบตาง ๆ  แลวประสบความสําเร็จเปนที่ได

รบัการยอมรับ แลวจึงมกีารเผยแพรองคความรูกนั
ในหมูผูสนใจ จึงทําใหการทําเกษตรอินทรียมีการ
ขยายตัวอยางคอยเปนคอยไป อยูในวงจํากัด 
 การทําเกษตรอินทรียเปนสิ่งที่ภาครัฐ
ใหการสนับสนุนและสงเสริมมาในระยะหนึ่ง แต

เนื่องจากมีปญหาและอุปสรรคที่สําคัญหลาย ๆ 
ประการที่เกี่ยวของกับทั้งภาคการผลิต และการ
ตลาด ของการทาํเกษตรอนิทรยี จงึทําใหเกษตรกร
เพยีงบางสวนทีส่นใจ และปรบัเปลีย่นการทาํเกษตร
เคมี เปนเกษตรอินทรีย
 ในดานการผลติเกษตรอนิทรยียงัเปนการ
ผลิตในลักษณะขนาดเล็ก การทําเกษตรอินทรีย
มีความเสี่ยงจากความเสียหายของผลผลิตสูง
เนื่องจากการไมใชสารเคมี ทําใหปริมาณผลผลิต
ตอไรตํ่าและมีตนทุนการผลิตสูง ขณะท่ีเกษตรกร
ยังมีการผลิตอาหารอินทรียเพียงไมกี่ชนิด รวมถึง
มาตรฐานเกษตรอนิทรยีทีไ่ทยเอง ยงัไมมมีาตรฐาน
เปนที่ยอมรับ ซึ่งสงผลกระทบตอการคาขายสินคา
เกษตรอินทรียในตลาดตางประเทศ ที่ถือเปน
อุปสรรคสําคัญตอระบบเกษตรอินทรีย (ศูนยวิจัย
กสิกรไทย, 2550)
 แนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว ที่
ภาครัฐพยายามจัดการคือ การเรงขยายพื้นที่เพาะ
ปลูกเกษตรอินทรียใหกวางขวางข้ึน ตลอดจน
สงเสริมการทําเกษตรอินทรียอยางตอเนื่อง และ
พยายามทาํใหราคาสนิคาเกษตรอนิทรยีตํา่ลง โดย
การที่ภาครัฐเรงสงเสริมการผลิตสินคาตามความ
ตองการของผูบริโภคที่หลากหลายมากข้ึน ใน
การสงเสริมดังกลาว มีการดําเนินนโยบายหลาก
หลายรูปแบบ โดยมากเปนนโยบายม่ีมุงสงเสริม
และพัฒนาใหเกษตรกรเกิดความสนใจ เขาใจ และ

เรียนรูเพื่อที่จะหันมาทําเกษตรอินทรียมากขึ้น ซึ่ง
ลวนแตตองอาศัยทรัพยากร ทั้ง เงิน บุคลากร และ
เวลาในการดําเนินการ ในการสงเสริมและพัฒนา
ใหเกษตรกรที่ทําเกษตรเคมี หันมาใหความสนใจ
ทําเกษตรอินทรีย 
 ดวยเหตุดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะ
ทําการศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพล หรือเปน
ตัวกําหนด ที่ทําใหเกษตรกรตัดสินใจทําเกษตร

อนิทรยี ประกอบดวยปจจยัจากตวัเกษตรกร ปจจยั
สภาพแวดลอมของพื้นที่ โดยในการศึกษาครั้งนั้น
เปนการศึกษาในพื้นที่เฉพาะ ในเขตตําบลแมแฝก 
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ซึ่งเปนพื้นท่ีวิจัยหลักของคณะเศรษฐศาสตร ซึ่ง
ไดมกีารสาํรวจปญหาและความตองการของการทาํ
เกษตรอินทรียของเกษตรกรในพื้นที่ตําบลแมแฝก

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาลักษณะทางกายภาพ
ทางการเกษตร ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม
ของตาํบลแมแฝกอาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชยีงใหม
 2. เพือ่ศกึษาปจจัยทีเ่ปนตัวกําหนดการ
ทําเกษตรอินทรียของเกษตรกรในพื้นท่ีตําบลแม
แฝกอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ซึ่งประกอบ
ดวย บุคลิกลักษณะ และพฤติกรรมของเกษตรกร 
และปจจัยสภาพแวดลอมของเกษตรกร

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 ในการวิจัยครั้ งนี้ผูวิจัยได ใชแนวคิด
ประกอบดวย แนวคิดเกี่ยวกับเกษตรอินทรีย
แนวคิดทุนทางสังคม แนวคิดวัฒนธรรมชุมชนและ
ภมูปิญญาทองถิน่แนวคดิเกีย่วกบัความรูแนวความ

คดิเกีย่วกบัทศันคติและแนวคดิเก่ียวกบัการยอมรบั 
ซึ่งทําใหไดตัวแปรในการศึกษาประกอบดวย 

บุคลิกลักษณะและพฤติกรรมของเกษตรกร โดยมี
ตัวชี้วัดประกอบดวย ภาระหนี้สิน ประสบการณใน
การทําการเกษตร ตําแหนงพ้ืนท่ีทางการเกษตร 
การอบรมความรู และบุคลิกลักษณะของเกษตรกร 
ในขณะท่ีปจจัยสภาพแวดลอมของเกษตรกร โดย
มีตัวชี้วัดประกอบดวย ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย
ดานสงัคม ปจจยัดานการผลติ ปจจยัดานสขุอนามยั
ของเกษตรกร และ ปจจัยดานสุขอนามัยของผู
บรโิภค ดงัทีไ่ดนาํเสนอตามกรอบแนวคดิในการวจิยั

วิธีการวิจัย

 ประชากรและการสุมตัวอยาง
 ประชากรในการศึกษาคือเกษตรกร
ในพื้นที่ตําบลแมแฝก โดยในปจจุบัน มีจํานวน
เกษตรกรท่ีทําการเกษตร 1,011 ครัวเรือน 
(เทศบาลตําบลแมแฝก, 2556) ผูวิจัยไดใชวิธีการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane 
ทําใหไดกลุมตัวอยาง เทากับ 287 ราย โดยผูวิจัย
จะทาํการสุมตัวอยางแบบสะดวก การเลอืกตวัอยาง
แบบสะดวกสบาย (Convenience Sampling) 
เปนการเลือกแบบไมมีกฎเกณฑ โดยอาศัยความ
สะดวกของผูวิจัยเปนหลัก โดยผูวิจัยจะเลือกเก็บ
จากกลุมตวัอยางทีม่คีวามสะดวก สามารถใหความ
รวมมือแกผูวิจัยได
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 1. ขอมลูปฐมภมู ิซึง่ไดแกแบบสอบถาม 
โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 ตอน  ประกอบดวย
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทัว่ไปเก่ียวกับลักษณะทาง
ดานประชากร เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร 
ขอคําถามจะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปด 
และปลายปด จํานวน 12 ขอ

 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทาํการเกษตร และเกษตรอนิทรยีของเกษตรกร ขอ
คําถามจะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปด และ
ปลายปด จํานวน 10 ขอ
 ตอนท่ี 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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ปจจยัทีส่งผลตอการผลติทางการเกษตร ขอคาํถาม
จะมีลักษณะเปนขอคําถามปลายปด มีขอคําตอบ
ในลักษณะ Rating scale 5 อันดับ ตั้งแตอันดับที่ 
1 ถึง 5 โดย 1 หมายถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง และ 5 
หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่งจํานวน 25 ขอ
 ตอนที ่4 ขอมลูเกีย่วกบัความคดิเหน็และ
ขอเสนอแนะในการทําการเกษตรของเกษตรกร 
โดยขอคําถามจะมีลกัษณะเปนขอคําถามปลายเปด
จํานวน 1 ขอ
 2.  ขอมูลทุติยภูมิ ซึ่งประกอบดวย
เอกสาร รายงาน และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเชน แผน
ปฏิบัติงาน ราย 3 ป ราย 5 ป ของเทศบาลตําบล
แมแฝก และรายงานการศึกษาความเปนไปได
และความตองการของชุมชนตําบลแมแฝก อําเภอ
สันทราย จังหวัดเชียงใหม

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

 ในการเก็บแบบสอบถาม  ผูวิจัยจะลงพ้ืน
ที่เก็บขอมูลพรอมกับนักศึกษาชวยวิจัย โดยสุม
ตัวอยางท่ีจะเปนตัวแทนของประชากรในพ้ืนที่ โดย
การสุมแบบสะดวก ซึ่งจากการเก็บขอมูล ผูวิจัยได
ขอมูลจากการเก็บแบบสอบถามทั้งสิ้น 198 รายคิด
เปนอัตราตอบกลับ (Response Rate) รอยละ 69 
จากกลุมตวัอยางทีไ่ดจากการคาํนวณทัง้สิน้ 287 ราย

วิธีการวิเคราะหขอมูล

 ขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถาม 
เม่ือผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
เรียบรอยแลว ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถาม โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ เพื่อวิเคราะหทางสถิติ โดยใชสถิติบรรยาย 
(Descriptive statistics) โดยการวิเคราะหจะแบง
ตามลักษณะของขอมูล ประกอบดวย 
 1)  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 
และตอนที่ 2 ที่มีลักษณะเปนขอมูลเชิงกลุม ไดแก 

ขอมลูแบบนามบญัญตั ิและ ขอมลูระดบัเรยีงอนัดบั 
ผูวจิยัจะเลอืกใชวธิกีารแจกแจงความถี ่(คาความถี ่
และรอยละ) ในการอธบิายถงึผลทีไ่ดจากการศกึษา
 2) ขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 3 ที่
มีลักษณะเปนขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก ขอมูลแบบ
ระดับชวง และ ขอมูลระดับอัตราสวน ผูวิจัยจะ
เลอืกใชวธิกีารวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง (Central 
Tendency) (คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน) 
โดยเฉพาะอยางยิง่ขอมลูในสวนทีเ่ปนความคดิเหน็ 
ผูวิจัยจะทําการกําหนดวิธีการแปลคา โดยผูวิจัย
จะกําหนดใหคะแนนประจําแตละระดับตามระดับ
ของความเขมขนแลวหาคาเฉล่ียและนําคาเฉล่ีย
ไปเทียบเกณฑการแปลความหมาย  ตามเกณฑที่
กําหนดของ บุญชม ศรีสมหมาย (2535) ผูวิจัยได
เลอืกใช เกณฑในการแปลความหมายคาเฉลีย่แบบ
ที่ 3 ซึ่งมีความเหมาะสมในเร่ืองของชวงคะแนนที่
เทากัน และ วิธีในการปดเศษทศนิยม โดยมีเกณฑ
ในการแปลผลดังตอไปนี้
คาเฉลี่ย    ความหมาย
4.51  -  5.00   เห็นดวยมากที่สุด
3.51  -  4.50   เห็นดวยมาก
2.51  -  3.50   เห็นดวยปานกลาง
1.51  -  2.50   เห็นดวยนอย
1.00  -  1.50   เห็นดวยนอยที่สุด
 3) การสรุปขอคิดเห็นท่ีเปนคําถาม
ปลายเปด ในแบบสอบถามตอนที ่4 เพือ่นาํมาเขยีน
บรรยายตอไป 

 4)  การทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยจะใช
สถิติอางอิง (Inferential Statistics) โดยใช การ
วเิคราะหการถดถอยแบบโลจสิตกิ (Binary Logistic 
Regression Analysis) ซึง่เปนเทคนคิการวเิคราะห
ความถดถอยท่ีตวัแปรตามเปนตัวแปรเชิงคณุภาพ
ที่มีไดเพียง 2 คา (dichotomy or binary variable) 
โดยวัตถุประสงคหลักของการวิเคราะหความถด

ถอยโลจิสติก มี 2 ขอ (กัลยา วานิชยบัญชา, 2546: 
2551) ประกอบดวย 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม พรอมท้ังศึกษา
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ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัว
กบัตวัแปรตามหรอืศึกษาวาตวัแปรอสิระตวัใดบาง
มอีทิธพิลหรอืผลกระทบตอตวัแปรตามและตวัแปร
อสิระตวัใดทีม่ผีลกระทบตอตวัแปรตามมากทีส่ดุ 2) 
เพือ่พยากรณโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณทีส่นใจ โดย
การใชสมการท่ีสรางขึน้ดวยปจจยัหรอืตวัแปรอิสระ
ที่มีผลตอตัวแปรตามท่ีไดจากการศึกษาโดยผูวิจัย
ไดกําหนดสัญลักษณของตัวแปล ดังนี้ ภาระหนี้สิน
ครัวเรือน = DEP ประสบการณในการทําการเกษตร 
= EXP ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตร = POSI การ
อบรมความรู = TRAIN ลักษณะอุปนิสัยที่เปน
เกษตรกรรุนใหม = CHALA ปจจยัดานเศรษฐกจิ = 
ECONO ปจจยัดานสังคม = SOCIAL ปจจัยทางส่ิง
แวดลอม = ENVIR ปจจัยดานการผลิต = PRODU 
ปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร = FHEAL และ 
ปจจัยดานสุขอนามัยของผูบริโภค = CHEAL

ผลการศึกษา

 ลักษณะทางดานประชากร เศรษฐกิจ 
และสังคม ของเกษตรกร
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ
ชาย มีอายุ 51 ป  จบการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือตํ่ากวา สถานภาพแตงงานแลว สวนใหญเปน
ผูทีไ่มมสีถานะผูนาํภายในชมุชนมีลกัษณะของครวั
เรือนดังนี้ มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนประมาณ 

3-4 ราย เปนวัยแรงงานจํานวน 2-3 ราย อยูในวัย
เรียนจํานวน 1-2 ราย และมีผูสูงอายุไมสามารถ
ชวยเหลือจํานวน 1 ราย การประกอบอาชีพของ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพหลักดาน

การเกษตรในลักษณะการทําเกษตรผสมผสาน มี
อาชีพเสริมคือรับจาง มีรายไดโดยเฉลี่ยจากอาชีพ
หลัก 72,212.57 บาทตอป การทําการเกษตรสวน

ใหญทําในพื้นที่ของตนเอง ขณะที่พบวาสวนใหญ
มีภาระหน้ีสินและมีความสามารถชําระหน้ีไดตาม
กาํหนดเวลา และมีรายไดเสริมจากดานอ่ืน ๆ  เฉล่ีย
อยูที่ 19,871.43 บาทตอป

พฤติกรรมการทําการเกษตร และเกษตร

อินทรีย

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระยะเวลา
ในทาํการเกษตรโดยเฉลีย่ 16 ป ขณะทีม่ผีูทาํเกษตร
อินทรียมีระยะเวลาทํามาแลวโดยเฉลี่ย 6 ป จาก
จํานวนผูที่การเกษตรท้ังหมด พบวา รอยละ 86.9 
มกีารทําเกษตรเคม ีและมเีพยีงรอยละ 13.1 ทาํการ
เกษตรแบบอินทรีย ลักษณะการทําการเกษตร พบ
วา มีการทําการเกษตรเคมีมากที่สุด  รองลงมาคือ
ทําเกษตรเคมีและเกษตรอินทรียควบคูกัน

 การทําเกษตรอินทรยีสวนใหญจะเปนการ
ปลูกพืชผักมากที่สุด ขณะที่การทําเกษตรเคมีจะ
เปนการปลูกขาวนาป/นาปรัง  มีระยะทางหางจาก
พืน้ทีอ่ยูอาศยัประมาณ 2.79 กโิลเมตร พืน้ทีใ่นการ
ทําเกษตรสวนใหญเปนพื้นที่ราบมีลักษณะดินเปน
ดินรวนปนทราย โดยใชแหลงนํ้าจากชลประทาน
ในการทาํเกษตร
 แหลงความรูที่ใชในการทําการเกษตรสวน
ใหญไดมาจากการอบรมจากหนวยงานเกษตรของ
ภาครัฐ การหาความรูเพิ่มเติมในการทําการเกษตร
มักจะใชวิธีพูดคุยปรึกษาหารือกับเพื่อนบานและมี
ความถีใ่นการคนหาความรูโดยทาํเปนประจาํทุกเดอืน

 ปจจัยที่ เปนตัวกํ าหนดการผลิต
ทางการเกษตร
 จ ากก า ร ศึ กษา ถึ งป จ จั ย ท่ี เ ป น ตั ว
กาํหนดการผลิตทางการเกษตรจํานวน 6 ปจจยั พบ

วา ทัง้ 6 ปจจัยมีผลตอการกาํหนดการผลิตทางการ
เกษตรของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดบัมาก โดย
เรียงตามลําดับดังนี้ ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัย

ทางส่ิงแวดลอม (นิเวศพื้นที่)  ปจจัยสุขอนามัย
ของผูบริโภค ปจจัยดานสังคม ปจจัยดานการผลิต  
และปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร โดยมีราย

ละเอียดของแตละปจจัยดังนี้
 ปจจัยดานเศรษฐกิจ พบวาจะพิจารณา
ถึงตนทุนการผลิตกอนที่จะพิจารณาถึงราคาขาย
ผลผลิตเสมอเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด  
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 ปจจัยดานสังคม พบวาการรวมกลุม การ
สรางความรวมมอืระหวางเกษตรกรผูปลูกพชืชนดิ
เดียวกันเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (นิเวศพื้นที่) พบ
วาการปรับปรุงบํารุงดิน ที่เปนหัวใจหลักของการ
ทําการเกษตรเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยดานการผลิตพบวาความตองการ
ของตลาดเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด
 ปจจัยดานสุขอนามัยของเกษตรกร พบ
วา การคาํนงึถงึสขุภาพของตวัเกษตรกรเปนปจจยั
ที่สําคัญที่สุด
 ปจจัยดานสุขอนามัยของผูบริโภคพบวา 
การคาํนงึถงึสขุภาพของผูบรโิภคเปนปจจยัทีส่าํคญั
ที่สุด
 ลักษณะอุปนิสัยของเกษตรกร
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมลีกัษณะอปุนสิยัดงันี้
เปนผูมีความมัธยัสถ อดออม ชอบแสวงหาความรู
ใหม ๆ เพื่อการพัฒนาการทําการเกษตร ชอบแบง
ปนความคิดเห็น ความรู  และมีความเปนผูนํา
 ผลการทดสอบสมมติฐาน
 จากตารางที่ 1 สามารถวิเคราะหผลการ
ศึกษาไดดังตอไปนี้
 EXP หรือ ประสบการณในการทําการ
เกษตรซึ่งมีคา 0.929 โดยจากผลการวิเคราะห
สามารถแปลความหมายไดวา เมื่อเกษตรกรมี

ประสบการณในการทาํการเกษตรเพิม่ขึน้ 1 หนวย
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรียลดลง 0.929 เทา หรือ
ลดลงรอยละ 48.40 (มาจาก (0.92-1)*100)

 POSI หรือ ตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตร
ของเกษตรกรซ่ึงมีคา 5.007 โดยจากผลการ
วิเคราะหสามารถแปลความหมายไดวา เมื่อเกษ

ตกรมีตําแหนงพื้นที่ทางการเกษตรในบริเวณที่อยู
อาศัย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิต
ทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย เพิ่มขึ้น 5.007 
เทา เมื่อเทียบกับเกษตกรมีตําแหนงพื้นที่ทางการ
เกษตรนอกบริเวณท่ีอยูอาศัย หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 

400 (มาจาก (5.00 – 1)*100) 
 CHALA หรือ ลักษณะอุปนิสัยที่เปน
เกษตรกรรุนใหมซึ่งมีคา 5.678 โดยจากผลการ
วิเคราะหสามารถแปลความหมายไดวา เม่ือ
เกษตรกรมีลักษณะอุปนิสัยที่เปนเกษตรกรรุนใหม 
เพิ่มขึ้น 1 หนวย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทาํการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอนิทรยีเพิม่
ขึ้น 5.678 เทา หรือ เพิ่มขึ้น รอยละ 467.80 (มา
จาก (5.67– 1)*100)
 SOCIAL หรือ ปจจัยทางดานสังคมซึ่งมี
คา 0.195 โดยจากผลการวิเคราะหสามารถแปล
ความหมายไดวาเมื่อเกษตรกรมีปจจัยทางสังคม
เพิ่มขึ้น 1 หนวย จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลด
ลง 0.195 เทา หรือ ลดลงรอยละ 80.50 (มาจาก 
(0.19 – 1)*100)
 PRODU หรือ ปจจัยดานการผลิตซึ่งมี
คา 4.465 โดยจากผลการวิเคราะหสามารถแปล
ความหมายไดวาเมือ่เกษตรกรมปีจจัยทางดานการ
ผลติเพิม่ขึน้ 1 หนวย จะทาํใหโอกาสท่ีเกษตรกรจะ
ทาํการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอนิทรยีเพิม่
ขึ้น 4.465 เทา หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 346 (มาจาก 
(4.46– 1)*100)
 CHEAL หรือ ปจจัยดานสุขอนามัยของ
ผูบริโภคซ่ึงมีคา 0.372 โดยจากผลการวิเคราะห

สามารถแปลความหมายไดวาเม่ือเกษตรกรมีปจจัย
ทางดานสุขอนามัยของผูบริโภคเพ่ิมขึ้น 1 หนวย 
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรีย ลดลง 0.372 เทา หรือ

ลดลงรอยละ 63 (มาจาก (0.37– 1)*100)
 ในการทดสอบความเหมาะสมของ Model 
(Goodness of fi t) หรือ -2 log likelihood) ซึ่งมีคา

เทากับ 105.233 โดยคายิ่งมาก ตัวแบบยิ่งมีความ
เหมาะสม
 ในการทดสอบความเหมาะสมของ 
Model Nagelkerke R Square มีคาเทากับ 0.377 
หมายความวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่อยูในสมการ
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ในขั้นตอนสุดทาย สามารถอธิบายการที่เกษตรกร
จะทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย 
ไดรอยละ 37.7
 ผลการวิเคราะหความสามารถในการ
พยากรณ พบวา สมการพยากรณกลุมเกษตรกรทีไ่ม
ไดทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 169 ราย 
สมการทํานายถูกตองรอยละ 98.8 คอืทํานายวาไม
ไดทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 167 ราย 
และทํานายวาทําการผลิตแบบเกษตรอินทรีย 

จํานวน 2 ราย ในขณะที่ สมการพยากรณกลุม
เกษตรกรท่ีทาํการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จาํนวน 
25 ราย สมการทํานายถูกตองรอยละ 40.0 คือ 
ทํานายวาทําการผลิตแบบเกษตรอินทรีย จํานวน 
10 ราย และ ทาํนายวาไมไดทาํการผลิตแบบเกษตร
อินทรีย จํานวน 15 ราย สรุปโดยรวม สมการดัง
กลาวสามารถทาํนาย หรอืพยากรณไดถกูตอง รอย
ละ 91.2 (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 1 แสดงผลที่ไดจากการวิเคราะห Logistic Regression

ตัวแปรอิสระ B S.E. Wald Sig Exp(B)

Constant
DEP
EXP
POSI
TRAIN
CHALA
ECONO
SOCIAL
ENVIR
PRODU
FHEAL
CHEAL
-2 Log Likelihood
Cox & Snell R Square
Nagelkerke R Square

-6.087
-0.663
-0.073
1.611
1.068
1.737
-0.846
-1.634
0.233
1.496
1.163
-0.989

105.233
0.202
0.377

2.573
0.553
0.030
0.590
0.567
0.571
0.544
0.645
0.518
0.677
0.639
0.401

5.594
1.438
5.937
7.454
3.552
9.250
2.418
6.425
0.204
4.890
3.317
6.094

.018*
.230
.015*
.006*
.059
.002*
.120
.011*
.652
.027*
.069
.014*

0.002
0.516
0.929
5.007
2.910
5.678
0.429
0.195
1.263
4.465
3.201
0.372

* ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05

ตารางที่ 2 แสดงการประเมินความถูกตองของการพยากรณของแบบจําลอง

คาจริง 
(Actual Value)

คาการทํานาย (Predicted Value)

เกษตรกรที่
ไมทําเกษตรอินทรีย

เกษตรกรที่
ทําเกษตรอินทรีย

เปอรเซ็นต
การนํานายถูก

เกษตรกรท่ีไมทําเกษตรอินทรีย
เกษตรกรที่ทําเกษตรอินทรีย

167
15

2
10

98.8
40.0

รวม 91.2

* ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05
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อภิปรายผล

 จากการศึกษาพบวาประสบการณในการ
ทําการเกษตรของเกษตรกรท่ีเพ่ิมมากข้ึนจะทําให
โอกาสท่ีเกษตรกรจะทําการผลิตทางการเกษตร
แบบเกษตรอินทรียลดลงประสบการณที่เพิ่มขึ้น
นั้นถือไดวาเปนความรูของเกษตรกรท่ีเปนความรู
ที่ไดจากการสัมผัส การเห็น การไดยิน การจับตอง 
การสังเกต (Empirical Knowledge) (กิติมา ปรีดี
ดิลก, 2526) ซึ่งตรงกับความหมายของความรูที่
เปนสิ่งท่ีเกี่ยวของกับขอเท็จจริง กฎเกณฑและ
โครงสรางท่ีเกิดจากการศึกษา คนควาหรือความ
รูที่เกี่ยวกับสถานท่ี สิ่งของท่ีไดจากการสังเกต
และประสบการณ (Carter, 1978) ประสบการณ
ที่เพิ่มขึ้นของเกษตรกรถือไดวาเปนขั้นแรกคือ ขั้น
ความรู (Knowledge) ของกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับนวัตกรรม (Roger&Shoemaker, 1971) 
เปนขั้นที่รับรูและทราบวิธีการทําเกษตรอินทรีย
และเขาใจในวิธีการทําน้ัน แตในขั้นนี้ยังไมมีการ
ยอมรับในวิธีการทําเกษตรอินทรียดังกลาว ซึ่ง 
Roger&Shoemaker ไดอธิบายถึงการยอมรับ
นวัตกรรมใหมตองมี 4 ขั้นตอน ดังนั้นหากหนวย
งานภาครัฐท่ีมคีวามเก่ียวของในการสงเสริมการทํา
เกษตรอินทรียควรจะตองดําเนินการตามขั้นตอน
การยอมรับตออีก 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นชักชวน  ขั้น

ตดัสนิใจ  และขัน้ยืนยัน ซึง่ในขัน้ตอนสดุทายคอืขัน้
ตอนยืนยนันัน้เปนขัน้ตอนท่ีตองใชระยะเวลาและมี
ขอมลูทีส่นบัสนนุการตดัสนิใจ ซึง่การยอมรบัจะเกดิ

ขึ้นชาหรือเร็วนั้นขึ้นอยูกับตนทุนและผลตอบแทน
จากการทาํเกษตรอนิทรีย  ความยุงยากซบัซอนใน
การปรับเปลี่ยนจากเกษตรเคมีเปนเกษตรอินทรีย  

และขนาดของฟารมหรือสวน/ไร ที่เกษตรกรเปน
เจาของ (ปทมาพร ใครวานิช, 2551) และจากการ
ศึกษาของ ธํารงค พันธุตะ (2550) ทําใหสนับสนุน
วาสาเหตุทีเ่กษตรมีแนวโนมไมปรบัเปล่ียนเปนการ
ทาํเกษตรอนิทรีย เนือ่งจากขาดความรูอยางถองแท
ในการดําเนินการ สาเหตุของการขาดความรู

เนือ่งจากในชวงเริม่ตนของการดาํเนนิการเกดิจาก
การสงเสริมการทําเกษตรอินทรียโดยทางราชการ 
 ขณะท่ีเกษตรกรท่ีมีพื้นที่ ในการทํา
เกษตรอินทรียอยูภายในบริเวณท่ีอยูอาศยัจะทําให
เกษตรกรมีโอกาสทําการเกษตรแบบเกษตรอินทรยี
มีความสอดคลองกับความเห็นของ (ปทมาพร 
ใครวานิช, 2551) ซึ่งกลาววาสภาพทางภูมิศาสตร
พื้นที่ที่มีสภาพทางภูมิศาสตรที่ เปนพื้นที่ที่มี
ทรัพยากรธรรมชาติที่เกี่ยวโยงกับปจจัยการผลิต
มากกวาจะมีผลทําใหเกิดแนวโนมในการยอมรับ
การเปล่ียนแปลงท่ีเรว็กวาและในปริมาณท่ีมากกวา
หรอืกลาวไดวา มคีวามเก่ียวของกับภมูปิญญาทอง
ถิ่น ที่สะสมข้ึนมาจากประสบการณของชีวิต สังคม 
และในสภาพแวดลอมและถายทอดสืบตอกนัมาเปน
วฒันธรรมทองถิน่ ซึง่ความเชือ่มโยงภมูปิญญาทอง
ถิ่นเปนภูมิปญญาท่ีมาจากประสบการณจริง จึงมี
ความเปนบรูณาการสูง ทัง้ในเรือ่งของกายใจ สงัคม 
และสิ่งแวดลอม (ประเวศ วะสี, 2541) 
 แตอยางไรก็ตาม เมื่อเกษตรกรมีปจจัย
ทางสังคมเพิ่มขึ้น จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะ
ทําการผลิตทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลด
ลงมีความสอดคลองกับความคิดเหน็ของ (ปทมาพร 
ใครวานิช, 2551) ที่ไดเสนอส่ิงที่เกี่ยวของกับการ
ยอมรับเทคโนโลยีทางการเกษตรกลาววาสภาพ
ทางสังคมและวัฒนธรรมมวลชนท่ีอยูในชุมชนหรือ
สังคมที่รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีเกาๆอยาง

เครงครัดมากกวามีลักษณะการแบงชนช้ันทาง
สังคมอยางเดนชัดกวามีลักษณะการทํางานเพื่อ
สวนรวมนอยกวามีคานิยมและความเช่ือที่เปน
อปุสรรคตอการนําเปลีย่นแปลงมากกวามผีลทาํให
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ชาลงและยอมรับในปริมาณ
ทีน่อยกวา  และสอดคลองกับการศึกษาของ ธาํรงค 
พันธุตะ (2550) พบวาเร่ิมตนของการดําเนินการ
เกิดจากการสงเสริมการทําเกษตรอินทรียโดยทาง

ราชการ โดยไมไดเกิดจากความตองการท่ีแทจริง
จากกลุมเกษตรกร จึงอาจทําใหขาดการมีสวน
รวมของสมาชิกในกลุม โดยเฉพาะเมื่อโครงการดัง
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กลาวสิ้นสุดลง เพราะเกษตรกรยังขาดองคความรู
ที่จะดําเนินการดวยตนเอง ขอมูลตาง ๆ ยังคงตอง
พึง่พาภาครัฐ เชน พนัธุทีเ่หมาะสมตอการเพาะปลูก 
ความตองการของตลาดตอพชืผกัทีป่ลกู รวมถงึวธิี
การผลติสมุนไพรท่ีใชในการกาํจดัศตัรพูชืเปนตนมี
ความสอดคลองกับการศึกษาของ สายัณห กุลวงศ 
(2547) และ วทิรูย  ดาสทีอง (2551)  พบวา เงือ่นไข
ดานสังคม ไดแก นโยบายกระแสหลักของรัฐ ผูนํา
กลุม/ชุมชน สุขภาพของคนในชุมชน ระบบเครือ
ญาติและเพ่ือนบาน การรับรูและการยอมรับ การ
สนับสนุนจากหนวยงานภายนอกมีผลตอการปรับ
เปลี่ยนการเกษตรจากเคมีเปนเกษตรอินทรีย
 เกษตรกรมีปจจัยทางดานการผลิตเพ่ิมขึน้ 
จะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิตทางการ
เกษตรแบบเกษตรอินทรยีเพิม่ขึน้มีความสอดคลอง
กับการศึกษาของ สายัณห กุลวงศ (2547) ที่พบ
วา เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ ไดแก ตนทุนการผลิต 
ระดับรายได การตลาด ภาวะหนี้สิน มีผลตอการ
ปรับเปลี่ยนการเกษตรจากเคมีเปนเกษตรอินทรีย  
ซึ่งเปนไปประโยชนที่ไดจากการทําเกษตรอินทรีย
ถึงแมวาในชวงระยะเริ่มตนเกษตรอินทรียอาจไม
สามารถตอบสนองความตองการทั้งดานผลผลิต
และรายได แตในระยะความม่ันคงดานอาหาร
และรายไดเปนตัวเงินจะมีอยางสมํ่าเสมอ เพราะ
เทคนิค วิธีการผลิต และการจัดการทรัพยากรแบบ

เกษตรกรรมยั่งยืน ชวยใหเกษตรกรลดภาระคาใช
จายอีกดวย เชน คาปุยเคมี คาสารเคมีตางๆ คา
นํ้ามัน คาอาหาร เปนตน สวนรายไดจะมาจากการ
ขายผลผลิตทีเ่กนิความตองการบริโภคในครอบครัว 

และเกษตรกรมีอิสระในการกําหนดชนิดสินคาและ
ราคาท่ีจะขาย ไมตองอาศัยพอคาคนกลาง (มูลนิธิ
กรีนเน็ต, 2557)  ดงันั้นจะเห็นไดวาหากเกษตรกร
ที่ผานชวงระยะเร่ิมตนในการปรับเปล่ียนมาไดจะ
ทาํเกิดผลตอบแทนท่ีสงูขึน้จากปจจยัการผลิตแบบ

เกษตรอินทรียมากกวาเคมี
 ความหวงใยในสุขอนามัยของผูบริโภคที่
เพิ่มขึ้นจะทําใหโอกาสที่เกษตรกรจะทําการผลิต

ทางการเกษตรแบบเกษตรอินทรียลดลง มีความ
สอดคลองกับการวิถีการปรับเปล่ียนจากการทํา
เกษตรเคมเีปนเกษตรอนิทรยีเนือ่งจากในระยะเร่ิม
ตนของการปรบัเปล่ียนรายไดทีเ่ขามาสูเกษตรกรที่
ทําเกษตรอินทรียยังคงมีนอย อาจทําใหเกษตรกร
ในบางสวนมีความลังเลและมีความอดทนตอการ
ปรับเปล่ียนนอยประกอบกับการลักษณะของพ้ืนที่
การผลิตบางพื้นที่อาจจะไมมีความเหมาะสมใน
การทําเกษตรอินทรีย ถึงแมวาเกษตรอินทรีย 
(Organic Agriculture) เพื่อชวยลดตนทุนการผลิต 
และไดผลผลิตที่เปนท่ีตองการของตลาด โดยการ
พยายามประยุกตใชธรรมชาติใหเกิดประโยชน
สูงสุด ลดการใชปจจัยการผลิตภายนอกและหลีก
เลี่ยงการใชสารเคมีสังเคราะห ซึ่งวิธีการทําเกษตร
แนวนี้จะไมเปนอันตรายตอทั้งผูผลิตและผูบริโภค
ก็ตาม แตอยางไรก็ตามโอกาสท่ีเกษตรกรจะปรับ
เปล่ียนเปนเกษตรอินทรียก็ยังคงมีแนวโนมท่ีดีอยู
อันเน่ืองจากตลาดเกษตรอินทรียในประเทศไทย
ยังเปนตลาดของผูผลิต คือการผลิตสินคาเกษตร
อินทรียยังมีจํานวนอยูนอย ผูผลิตสามารถเปน
ผูกําหนดการตลาดไดคอนขางมากราคาผลผลิต
ก็มีแนวโนมกวาราคาสินคาเกษตรท่ัวไปประมาณ
รอยละ 20 - 50 การท่ีระดับราคาสูงกวาสนิคาทัว่ไป
นี้ ไมไดเปนเพราะวามีปริมาณการผลิตต่ํากวา
ความตองการของตลาดเทานัน้ แตเนือ่งจากเกษตร
อินทรียจะตองมีหลักประกันในเร่ืองราคาผลผลิตที่

ยุติธรรม ตอผูผลิต จึงทําใหตนทุนการผลิตเกษตร
อนิทรียคอนขางสูงกวาการผลิตท่ัวไป อยางไรก็ดมีี
การวจิยัพบวา ผูบรโิภคจะยอมรบัราคาผลผลติทีส่งู

ไมเกินรอยละ 15 - 20
 การทําเกษตรแบบเคมีเกษตรกรมีความ
กังวลถึงปญหาสุขภาพของตนเองและปญหาดิน

เสือ่มโทรมท่ีเกดิจากการใชสารเคมีในการเพาะปลูก 
มีความสอดคลองกับความคิดเห็นของ ทองเหมาะ  
แจมแจง (2554) ทีเ่หน็วาการใชสารเคมีกาํจดัแมลง
ศัตรูพืชในไรนาจะทําใหเกษตรกรผูผลิตไดรับสาร
พิษโดยตรงจากการสัมผัสดังกลาว ซึ่งสารเคมีดัง
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กลาวยังสงผลตอปญหาดินเส่ือมโทรม ทําใหดิน
ไมมคีวามรวนซยุ อากาศถายเทในดนิลดลงและดนิ
มคีวามแข็งมากขึน้  การใชสารเคมียงัสงผลกระทบ
ถงึตนทนุการผลติของเกษตรกรโดยตรงอนัเนือ่งมา
จากเพ่ิมปริมาณสารเคมีในแตละปทีเ่พิม่ขึน้เร่ือย ๆ  
เพือ่ใหปรมิาณผลผลิตเติบโต ดงัน้ันการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการทําเกษตรของเกษตรที่หันมาทํา
เกษตรอินทรียจะชวยแกไขปญหาดังกลาวได ตาม
หลกัการสาํคญัของการทําเกษตรอินทรยีทีใ่หความ
สําคัญกับสุขภาพองครวมทั้งของดิน พืช สัตว และ
มนุษย ประกอบกับประโยชนอันเกิดจากเกษตร
อินทรียที่ชวยฟนฟูระบบนิเวศใหกลับคืนสูสภาพ
สมดุล และทําใหมีการปรับเปล่ียนรูปแบบทางการ
ผลิตเชิงเด่ียวมาสูการปลูกพืชมากมายหลายชนิด
ผสมผสานการเลี้ยงสัตวที่เกื้อกูลประโยชนซึ่งกัน
และกัน (มูลนิธิกรีนเน็ต, 2557)

สรุป

 จากการศกึษาครัง้นีม้สีรปุไดวาในการทาํ
เกษตรอนิทรยีของเกษตรกรมปีจจยัทีท่าํสงเสรมิให
มีการทําเกษตรอินทรียเพิ่มขึ้น ขณะเดียวกันก็พบ
ถึงปจจัยที่มีแนวโนมตอการทําเกษตรอินทรียลด
ลงไดเชนเดียวกัน ปจจัยสงเสริมใหเกษตรกรทํา
เกษตรอินทรียเพ่ิมขึ้นมีดังนี้  พื้นที่ทางการเกษตร
อินทรียที่อยูในบริเวณท่ีอยูอาศัย  ลักษณะอุปนิสัย
การเปนเกษตรกรรุนใหม และการเพ่ิมข้ึนของปจจัย

ทางดานการผลิต  สวนปจจัยท่ีมแีนวโนมตอการทํา
เกษตรอนิทรยีลดลงมีดงัน้ี  ประสบการณในการทาํ
เกษตรทีม่ากขึน้  ปจจัยทางสงัคมทีเ่พิม่  และปจจยั
ทางดานสุขอนามัยของผูบริโภคที่เพิ่มขึ้น

ขอเสนอแนะ

 การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกพ้ืนที่
เฉพาะ คือ ตําบลแมแฝก อําเภอสันทรายจังหวัด
เชียงใหม เปนพ้ืนท่ีในการศึกษาเพ่ือใหสอดคลอง

กับการใชพื้นที่สําหรับการศึกษาวิจัย ที่เปน Area 
based ของคณะเศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยแมโจ 

เพือ่ใหเกดิการพัฒนาพืน้ทีอ่ยางเปนระบบ และเกิด
ความย่ังยืน โดยการทําการวิจัย ที่สามารถบูรณา
การกับการใหบรกิารวิชาการ และการบูรณาการกับ
การเรียนการสอนของคณะเศรษฐศาสตร ดงันัน้ผล
การศึกษาท่ีไดจงึยงัไมสามารถอางอิงไปยังพืน้ทีอ่ืน่ 
ๆ ทีม่บีรบิททีแ่ตกตางไปจากพืน้ทีด่งักลาว และเพือ่
ใหผลการศึกษาดังกลาวเปนประโยชนตอภาครัฐ 
และเกษตรกรอยางแทจริง จึงควรทําการศึกษาถึง
ปจจัยที่เปนตัวกําหนดการทําเกษตรอินทรียของ
เกษตรกรในพื้นที่อื่น ๆ เพื่อใหสามารถนําไปใชได
อยางกวางขวางตอไป

กิตติกรรมประกาศ

 การศึกษาวิจัยเ ร่ือง ปจจัยท่ีเปนตัว
กําหนดการทําเกษตรอินทรียของเกษตกรในพื้นที่
ตําบลแมแฝก อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม
ในครั้งนี้ ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูบริหารเทศบาลตําบล
แมแฝก และเกษตรกรในพ้ืนท่ีตําบลแมแฝก ที่ให
ความรวมมือในการใหขอมลูอนัเปนประโยชนอยาง
ยิ่งสําหรับการวิจัย นอกจากน้ีผูวิจัยขอขอบคุณ
ผูบริหารของศูนยวิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ
ทางการเกษตรที่ไดสนับสนุนและใหเวลาในการ

ทํางานวิจัยใหเสร็จลุลวงอยางสมบูรณ ผูวิจัยหวัง
เปนอยางย่ิงวางานวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการ
ตอยอดการศึกษาวิจัยในการพัฒนาเกษตรกรให
เปนเกษตรกรทีส่ามารถผลติเกษตรอนิทรยีไดอยาง
เหมาะสม หากการศึกษาครั้งนี้มีความผิดพลาด

ประการใด ผูวิจัยขออภัยไว ณ ที่นี้ดวย
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 ความเปนผูนําเชิงจริยธรรมของคณาจารย
Ethical Leadership of Lecturers
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บทคัดยอ

 การพัฒนาภาวะผูนําเชิงจริยธรรมของอาจารย นับวาเปนภารกิจสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา ที่
มีจุดมุงหมาย“การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ  สติ
ปญญา  ความรู  และคณุธรรมมจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชวีติ สามารถอยูรวมกบัผูอืน่ไดอยางมี
ความสขุ”ตามเจตนารมณของการปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษท่ีสอง  ดงันัน้ ผลผลิตของสถาบันอดุมศกึษา
จะไปสูเปาหมายได  ผูที่มีบทบาทสําคัญ คือ “อาจารย” ซึ่งนับวาเปนผูที่มีความสําคัญและเปนผูมีหนาที่
โดยตรงในการเสริมสรางผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบและเปนพลเมือง
ดีจะตองมีความเปน “ผูนําเชิงจริยธรรม”

คําสําคัญ : จริยธรรม,  ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม

Abstract

 Ethical leadership development of lecturers. It is the mission of higher education 
institutions. The aim “Education must be for the people of Thailand as a complete human body, 
mind, intellect, knowledge and integrity, ethics and culture to life, can coexist happily with others” 
The spirit of education reform in the second decade of higher education institutions will therefore 

yield a goal. The key role of “Lecturer” ,who is important, and is a direct function of enhancing the 
students as individuals must have an ethical responsibility and good citizenship. There has to be 
an “Ethical leadership”

Keywords: Ethical, Ethical Leadership
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บทนํา

 ชาติกับการศึกษาเปนสิ่งท่ีถูกประสานให
เปนเน้ือเดียวกันโดยมี “อาจารย” เปนผูกอใหเกิด
ความเปนชาติโดยกระบวนการที่จะตองถายทอด
ความรู คนเปนครูอาจารย มีศาสตรที่เปนพื้นฐาน
การปฏิบัติของวิชาชีพครู มีหลักการและทฤษฎี มี
วิธีการและแนวปฏิบัติ สามารถวิจัยและพัฒนาให
เกิดความรูใหมไดอยางไมมีที่สิ้นสุด ครุศาสตรและ
ศึกษาศาสตรตางก็เปนวิชาท่ีวาดวยการพัฒนา
มนษุยใหมคีณุภาพและจริยธรรม ครุศาสตรจงึไมใช
สามญัสาํนึก ไมใชการเอาชีวติของนักศกึษามาลอง
ผิดลองถูกหรือเปนที่ระบายอารมณความรูสึกสวน
ตน  การเปนครูอาจารยจงึตองมี “คณุ” คอืประโยชน 
“งาม” คือความประณีตละเอียดออน และมี “ความ
ดี” คือคุณธรรมจริยธรรม 
 อาจารย : มงคลชีวิตของศิษย
 คณาจารยเปรยีบเสมอืนแมพมิพของศษิย  
เปรียบเสมือนรากแกวแหงการสรางชาติ เปนผู
ถายทอดสิ่งท่ี  “เปนมงคลตอชีวิตของลูกศิษย” ทุก
คนตางเช่ือม่ันอยางสูงสุดวาอาจารยเปน “อัศวิน” 
ที่จะมาชวยปดเปาและคล่ีคลายปญหาของสังคมท่ี
เกิดขึ้นทั้งหมด ความเชื่อมั่นเหลาน้ีถูกปลูกฝงไว
ในความเช่ือของคนไทยมาเปนเวลายาวนาน ซึ่ง
ในอดตีวถิชีวีติของอาจารยถอืวาไดรบัการสถาปนา
ความศักดิ์สิทธิ์โดยดุษฎีดังน้ัน คณาจารยจึงเปน
บคุคลตัวอยางและมีบทบาทสําคญัในการเสริมสราง
ปรุงแตงใหคนมคีณุภาพและมจีรยิธรรมตามแบบที่

สังคมตองการดังที่ พระมหาอุเทน ปญญาปริทัตต 
(2546) กลาวไววา ความดีงามเปนสิ่งที่มนุษย
บัญญัติขึ้นสวนจริยธรรมเปนกรอบในการควบคุม
ความประพฤติ  การเขาไปอยูในกรอบจริยธรรม
มิไดหมายความวาจะเปนผูมีจริยธรรม ดังนั้น 

ความเปนครูมิไดเกิดจากกรอบจริยธรรม  หาก
แตเกิดจากใจท่ีผสานเขากับจริยธรรมและยินดี
ประพฤติปฏิบัติตามมิฉะนั้นความเปนครูก็จะมี

เฉพาะเวลาสอนเทานั้น  การปฏิบัติวิชาชีพครูจึง

มิใชการปฏิบัติดวยความรูสึกวาเปนเพียงหนาที่
อยางเดียวหรือประกอบอาชีพอยางหนึ่งเทานั้น  
หากแตเปนการปฏิบัติดวยความรูสึกที่เต็มเปยม
ไปดวยจิตวิญญาณของความเปนครูจริง  ๆ 
ดงัสะทอนผานบทกลอนบชูาครขูองเนาวรตัน พงษ
ไพบูลย (2558) วา
 “ใครคือครู ครูคือใคร ในวันนี้
 ใชอยูที่ ปริญญา มหาศาล
 ใชอยูที่ เรียกวา ครูอาจารย
 ใชอยูนาน สอนนาน ในโรงเรียน

 ครูคือผู ชี้นํา ทางความคิด
 ใหรูถูก รูผิด คิดอานเขียน
 ใหรูทุกข รูยาก รูพากเพียร
 ใหรูเปลี่ยน แปลงสู รูสรางงาน

 ครูคือผู ยกระดับ วิญญาณมนุษย
 ใหสูงสุด กวาสัตว เดรัจฉาน
 ปลุกสํานึก สั่งสม อุดมการณ
 มีดวงมาน เพื่อมวลชน ใชตนเอง

 ครูจึงเปน นกัสราง ผูใหญยิ่ง
 สรางคนจริง สรางคนกลา สรางคนเกง
 สรางคนให ไดเปนตัว ของตัวเอง
 ขอมอบเพลงน้ีมาบูชาครู”

 อาจารย : ผูนําเชิงจริยธรรมท่ีสําคัญ
 สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานหนึ่งที่
มีบทบาทสําคัญในการผลิตบัณฑิต โดยตองผลิต
คนท่ีมีคุณภาพเจริญงอกงามดวยภูมิแหงปญญา

มีจริยธรรม มีความสามารถในการคิดวิเคราะห
สังเคราะห สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได และ
สามารถดํารงชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยาง

มีความสุข ดังนั้นถึงแมวาภารกิจดานการพัฒนา
จริยธรรมไมใชเปนภารกิจหลักของอาจารยแต
จําเปนตองมีการสงเสริมกระบวนการเรียนรูอยาง

ตอเน่ือง เพ่ือใหเกิดพลังการขับเคลื่อนจริยธรรม
ในการพัฒนาประเทศภายใต ความสามัคคีของ
ประชาชนคนไทยท่ีรูจักการใหเกียรติ การเคารพ
ศกัด์ิศรคีวามเปนมนษุยของตนเองและผูอืน่ การใช
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เหตผุลทางปญญาตดัสนิเลอืกแนวทางแกไขปญหา
ใหเกิดความสุขในการอยูรวมกันอยางม่ันคง โดย
เฉพาะอาจารยซึ่งนับวาเปนผูที่มีความสําคัญและ
เปนผูมีหนาที่โดยตรงในการเสริมสรางผูเรียนให
เปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีจริยธรรม มีความรับผิด
ชอบและเปนพลเมืองดี
 การจะพัฒนาคณาจารยใหเปนผูนําเชิง
จริยธรรมจึงมีความสําคัญมาก ที่จะตองใหเกิดขึ้น
ในตัวคณาจารยโดยยึดถือจริยธรรมเปนแบบแผน
ในการดําเนินชีวิต จะใชเพียงตัวบทกฎหมายเพ่ือ
กําหนดแนวทางใหอาจารยประพฤติปฏิบัติคงเปน
ไปไมไดที่จะถึงจุดหมาย   การที่คณาจารยจะมีวินยั
และจริยธรรมใหเปนที่ยอมรับของศิษย ผูปกครอง 
และคนในสังคมวาคณาจารยเปนปูชนียบุคคลที่
ควรใหความเชื่อถือและนับถือไดจึงตองพัฒนา
จาก “จิตใตสํานึก” ของความเปนอาจารย เกิดจาก
คณาจารยตองรูบทบาทของตนเองวาควรมีบทบาท
อยางไร รูวาจริยธรรมของอาจารยมีอะไรบาง  หาก
พัฒนาความเปนผูนําเชิงจริยธรรมใหเกิดในตัว
อาจารยคูกับความรูไดก็จะไดอาจารยที่มีความเปน
อาจารยโดยสมบูรณ นอกจากน้ี  การปฏิบัติตนอยูใน
กรอบจริยธรรมของคณาจารยยังชวยใหสถาบันการ
ศึกษาเปนสถาบันที่สังคมเชิดชูไดอยางสนิทใจดังที่
เปนมาแตอดตี เมือ่สงัคมมอีาจารยดทีีม่ทีัง้ความรูการ
พฒันาประเทศก็ยอมเปนไปไดอยางรวดเร็วมีคณุภาพ

 จริยธรรมมีความสําคัญอยางยิ่งในการ
สรางสันติสุข ทั้งนี้เพราะความสัมพันธของมนุษย
กบัสิง่แวดลอมมีลกัษณะเปนปฏพิทัธ (Interaction) 
กลาวคือ มีการปฏิบัติตอกันทั้งทางสรางสรรค

และบอนทําลาย การปลูกฝงจริยธรรมจึงเปนการ
สรางคนใหเปนคนมีจิตใจประเสริฐสมบูรณขยาย
ขอบเขตคุณงามความดีโอบออมอารีชวยเหลือ
ผูอื่นใหพบกับสิ่งดีงาม มีความสุขโดยท่ัวกันดวย
ความรักและเมตตาธรรม (ประภาศรี สีหอําไพ, 

2540) ดังน้ัน จริยธรรมจึงเปนกลไกอยางหนึ่งที่
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนในสังคม ทําหนาที่
เปนบรรทดัฐานของความประพฤตเิปนสิง่ทีก่าํหนด

วาอะไรควรประพฤติปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความดีและ
ความถกูตองในสงัคมมจีดุหมายปลายทางอยูทีค่ณุ
ความดีของสังคมในสวนรวม  การปลูกฝงจริยธรรม
จึงควรหลอหลอมควบคูไปกับวิชาความรูตั้งแต
เบื้องตนโดยมุงไปที่เด็กที่กําลังเติบโตเปนกําลังใน
อนาคตของชาติบานเมือง ดังเจตนารมณแหงพระ
ราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับ
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  และแผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2545-2559 และการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง  กําหนดใหจัดการ
ศึกษามีจุดมุงหมายและมีหลักการกําหนดไวใน
มาตรา 6 วา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกับ
ผูอื่นไดอยางมีความสุข”โดยยึดการจัดการศึกษา
ใหเปนคนดีมีจริยธรรมในหมวด 4 มาตรา 23 ซึ่ง
เนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการ
เรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของผู
เรียนในแตละระดับ และมาตรา 28 หลักสูตรการ 
ศึกษาระดับตาง ๆ รวมทั้งหลักสูตรการศึกษา
สําหรับบุคคลตามมาตรา 10 วรรคสอง วรรคสาม 
และวรรคส่ี ตองมีลักษณะหลากหลาย ทั้งนี้ใหจัด
ตามความเหมาะสมของแตละระดับโดยมุงพัฒนา
คุณภาพชีวิตของบุคคลใหเหมาะสมแกวัยและ
ศักยภาพ สาระของหลักสูตรทั้งท่ีเปนวิชาการและ
วิชาชีพตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุลทั้งดาน
ความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงามและ
ความรับผิดชอบตอสังคม (คณะกรรมการศึกษา

แหงชาติ, 2545) ดังนั้น จริยธรรมของอาจารยเปน
สิ่งสําคัญเปรียบเสมือนหัวใจของการเปนอาจารย  
ทั้งนี้เพราะในฐานะท่ีคณาจารยเปนสมาชิกคน
หนึง่ในสงัคม จาํเปนท่ีจะตองเปนผูมจีรยิธรรมตาม
กฎเกณฑที่สังคมกําหนดเชนเดียวกับสมาชิกคน

อื่น ๆ ที่ครูมีบทบาทหนาที่เปนผูสอนคน สรางคน  
และพัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนา รวมท้ังมีภาพ
ลักษณะที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกทั้งศิษยและ
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บุคคลทั่วไป  อาจารยจึงตองเปนผูมีพันธกิจในการ
สรางจรยิธรรมในตนเองใหเหมาะสมนายกยองเสยี
กอนท่ีจะไปสอนและสรางคนดใีหประเทศชาตติอไป 
ในฐานะ “ปชูนยีบุคคล”  จงึจาํเปนอยางยิง่ทีอ่าจารย
จะตองดาํรงตนใหเพรยีบพรอมดวยจริยธรรมสมดัง
ที่ไดรับการยกยอง 
 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.
2554 (2554) ใหนยิามคาํวา “จรยิธรรม” วาหมายถงึ 
ธรรมทีเ่ปนขอประพฤตปิฎบิตั,ิ ศลีธรรม, กฎศลีธรรม 
และแยกความแตกตางระหวางจริยศาสตรและ
จริยศึกษาไววา จริยศาสตร (Ethics) หมายถึง 
ปรัชญาสาขาหน่ึงวาดวยความประพฤติและการ
ครองชีวิตวา อะไรดีอะไรช่ัว อะไรถูกอะไรผิด
หรืออะไรควรอะไรไมควร สวนจริยศึกษา (Moral 
education) หมายถงึ การศึกษาเก่ียวกบัความเจริญ
งอกงามในทางความประพฤติและปฏิบตัตินเพ่ือให
อยูในแนวทางของศีลธรรมและวัฒนธรรม  
 พร ะ ธ ร รมป ฎก  ( 2 5 3 8 )  อ ธิ บ าย
วา จริยธรรมเปนคําที่บัญญัติขึ้นใหมมาจาก
จริย+ธรรม โดยคําวา จริย มาจากรากศัพทคือ จร
แปลวา เท่ียวไป ดําเนินไป หากแปลความหมาย
ในเชิงนามธรรม แปลวา ประพฤติ ดําเนินชีวิต 
ครองชวีติหรอืความเปนอยู ดงันัน้ คาํวา  จรยิธรรม
จึงแปลวา ธรรมคือจริยะ หรือหลักแหงจริยะ 
หรือหลักแหงการประพฤติ การดําเนินชีวิต การ

ครองชวีติ ทัง้นีค้าํวาจรยิธรรมทีก่ลาวโดยทัว่ไปมัก
มคีวามหมายเดยีวกบัคาํวา Ethics สาํหรบัคาํวาศลี
ธรรม เปนคาํทีบ่ญัญตัขิึน้ใหม ตนศพัทในภาษาบาลี
สันสกฤตระบุคําวา ศีล หรือสีล เทานั้น เมื่อรวมกับ

คาํวาธรรม ศลีธรรม จงึหมายถงึธรรมขัน้ศีล  และมี
ความหมายตรงกับขอบเขตของหมวดธรรมท่ีเรยีก
วา ธรรมจริยา ในปจจุบันกําหนดใหคําวาศีลธรรม 
ตรงกับ  Moral  หรือ  Morality ในภาษาอังกฤษ  
 Webster ’N in th New Col leg ia te 

Dictionary (1991) ใหความหมายคําวา คุณธรรม 
(Virtue) วามาจากรากศัพทภาษาละตินวา Virtus  
= Strength, Manliness หมายถึงคุณสมบัติที่

สอดคลองกับมาตรฐานที่ถูกตองที่ดีงามและให
ความหมายคําวา จริยธรรม (Moral) มีรากศัพทมา
จากภาษาละตินวา Moralis = custom - more at 
MOOD หมายถึงความประพฤติปฏิบัติที่ถูกตอง
ตามมาตรฐานของความถูกตองความดีงาม และ
มีความหมายเหมือนกับคําวา Ethics ซึ่งมีราก
ศัพทมาจากภาษาละตินวา Ethice หมายถึง หลัก
จริยธรรมหรือคานิยมท่ีเกี่ยวของกับหนาที่ที่บุคคล
หรือกลุมบุคคลตองประพฤติปฏิบัติ
 Fieser (2004) กลาวถึง คุณธรรมวา
มีความหมายกวางกวาระบบจริยธรรม (Ethical
system) คุณธรรมหมายถึง คุณสมบัติดาน
พฤติกรรมของบุคคลซึ่งเมื่อแสดงออกแลว มีผล
ที่เกิดตามมาทําใหผูที่แสดงพฤติกรรมนั้นมีความ
รูสึกยินดีตามกรอบของจริยธรรม เม่ือใชคําวา
คุณธรรมและจริยธรรม รวมกันเรียกวา คุณธรรม
จริยธรรม ซึ่งตรงกับศัพทภาษาอังกฤษวา Moral  
virtues นอกจากนี้ ในการแยกความแตกตาง
ระหวางคณุธรรมจรยิธรรม  กบั  ความสามารถตาม
ธรรมชาติ (Natural  abilities) วาความสามารถตาม
ธรรมชาตเิปนคุณลกัษณะทีไ่มจาํเปนตองเกีย่วของ
กบัจริยธรรม  เกดิขึน้ไดโดยอัตโนมัต ิ และคอนขาง
คงทนเปลีย่นแปลงไดยาก  สวนคุณธรรมจรยิธรรม
นัน้  เปนคณุลกัษณะทีถ่กูตองตามจริยธรรมเกิดข้ึน
ไดดวยความตัง้ใจ  เปนคุณลกัษณะทีเ่ปลีย่น แปลง
ไดงายตามลักษณะการใหรางวัลและการลงโทษ  

เชนเดียวกับ ธีรศักดิ์ อัครบวร (2544) กลาวถึง  
คณุธรรมและจรยิธรรมวาเปนคาํทีม่คีวามหมายใกล
เคียงกนัท้ังในวงการการศึกษา สงัคมวิทยา ปรชัญา 

และศาสนาทั่วๆ ไป อยางไรก็ดี ความหมายของ
คุณธรรมน้ันมักจะใชในลักษณะที่ครอบคลุมความ
หมายของจริยธรรมดวย ทั้งในศัพทภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ กลาวคอื จรยิธรรมเปนการแสดงออก
ใหผูอื่นเห็นคุณธรรมท่ีอยูภายในจิตใจของแตละ
บคุคลนัน่เองซึง่ขึน้อยูกบัคานยิมของสงัคม  ดงันัน้ 
จริยธรรมจึงมีการปรับเปลี่ยนตามสภาพของสังคม  
ทั้งนี้ขึ้นกับกาลเวลาและสภาพของสังคมนั้น ๆ
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จริยธรรมของสังคมไทยมีพื้นฐานมาจากความ
เชื่อทางศาสนาจะเห็นไดวาจริยธรรมมีลักษณะท่ี
สัมพันธและข้ึนอยูกับสภาพสังคม ความเช่ือ คา
นิยม และหลักศีลธรรมของแตละบุคคล ดังมีนัก
วิชาการใหนิยามจริยธรรมไวดังนี้
 พระเทวินทร เทวินโท (2544) กลาววา 
จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติปฏิบตัทิีม่ธีรรมะเปน
ตวักาํกบั ทาํนองเดยีวกบั สนุทร  โคตรบรรเทา (2544) 
กลาววา จริยธรรม หมายถึง ศีลธรรมประการหนึ่งและ
คุณธรรมอีกประการหน่ึงรวมกันเปนสองประการ

 ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ (2550) ไดใหความ
หมายจริยธรรมวา จริยธรรม หมายถึง ลักษณะ
ทางสังคมหลายลักษณะของมนษุย  และมขีอบเขต
รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมประเภทตาง ๆ ดวย  
ลักษณะและพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับจริยธรรมจะ
มคีณุสมบตัปิระเภทใดประเภทหนึง่ในสองประเภท
คือ  เปนลักษณะที่สังคมตองการใหมีอยูในสมาชิก
ในสังคมน้ัน คือ เปนพฤติกรรมท่ีสังคมชมชอบ  
ใหการสนับสนุน และผูกระทําสวนมากเกิดความ
พอใจวาการกระทําน้ันเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม  
สวนอกีประการหนึง่คือ ลกัษณะทีส่งัคมไมตองการ
ใหมีอยูในสมาชิกในสังคมเปนการกระทําที่สังคม
ลงโทษหรือพยายามกําจดัและผูกระทํานัน้สวนมาก
รูสึกวา  เปนสิ่งที่ไมถูกตองและไมควร  ฉะน้ันผูที่มี
จรยิธรรมสงูคอืผูทีม่ลีกัษณะและพฤตกิรรมประเภท

แรกมาก ประเภทหลังนอยสอดคลองกับแนวคิด
ของมารศรี จันทรัศมี (2540) ไดสรุปความหมาย
ของจริยธรรมวา  หมายถึง การกระทําการประพฤติ

ปฏิบตัติอตนเอง ตอผูอืน่ และตอสงัคม  ทัง้ความคดิ
และเหตุผลทีส่อดคลองกับการปฏิบตั ิ ซึง่ไมจาํเปน
ตองเปนเร่ืองศาสนา แตเปนเรื่องที่สังคมนิยมชม

ชอบใหการสนับสนุน  และผูกระทําเกิดความพอใจ
และเปนการนําสันติสุขมาใหแกสังคมและบุคคลได
ตามแตกรณีรวมทั้งการกระทําในเรื่องท่ีเก่ียวของ
กับขนบธรรมเนียมประเพณี  กฎหมาย อุดมการณ  
วนิยั มารยาท การดําเนนิชวีติ ทัง้ทางกาย วาจา ใจ 

อยางถูกตองเหมาะสม

 โดยสรุป จรยิธรรม หมายถึง การประพฤติ
ปฏิบตัขิองบุคคลหรือกลุมบคุคลท่ีมตีอตน ตอผูอืน่ 
และตอสังคม ทั้งความคิดและเหตุตองสอดคลอง
ตามกรอบหรอืหลักการปฏบิตัอินัถกูตองดงีามเปน
ที่ยอมรับของสังคม
 แนวคิดภาวะผูนําเชิงจริยธรรม
 การศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูนาํเชงิจริยธรรม
เกิดขึ้นมาเปนระยะเวลานาน มีแนวคิดหลักของ
การพัฒนาไปสูภาวะผูนําเชิงจริยธรรมประกอบ
ไปดวย ภาวะผูนําในระบบราชการ ภาวะผูนํา
เชิงจิตวิทยาภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค ภาวะ
ผูนําเชิงวิชาชีพ และภาวะผูนําเชิงจริยธรรม ดังนี้ 
(Sergiovanni, 1992)
 1. ภาวะผูนําในระบบราชการ เปน
ภาวะผูนําที่ตองอางอิงกับคําสั่ง กฎ ระเบียบ ขอ
กําหนด ภาระงาน ความคาดหวังและผลลัพธจาก
กระบวนการกํากบั ตดิตามและควบคุม ดงันัน้ ผูนาํ
ในระบบราชการ จึงครอบคลุมเพียงพัฒนาการขั้น
ตํ่าสุด ของการพัฒนาจริยธรรม
 2. ภาวะผูนําเชิงจิตวิทยา เปนภาวะ
ผูนําที่มีฐานอํานาจจากแรงจูงใจและทักษะเชิง
มนุษยสัมพันธ (Human relation skills) คลายคลึง
กับภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน (Transactional 
leadership) ที่มุงเนนการควบคุมและสนับสนุน
แนวคิดท่ีวา การใหรางวัลยอมไดรับผลตอบแทน

 3. ภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค เปน
ภาวะผูนําที่อํานาจของผูนําตั้งอยูบนพื้นฐานทาง
สังคมวิทยาวาการจัดการเรียนการสอนและการ
เรียนรูในโรงเรียนสวนใหญ เปนกิจกรรมที่มีความ

ซับซอนของกระบวนการมากเกินไป ควรอางอิง
กระบวนการทางวิทยาศาสตรใหมากขึ้น  นอกจาก
นี้เขายังเชื่อวาการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนน
ลักษณะเฉพาะมากเกินไป จะไมสามารถเชื่อตอไป
ยังผลลัพธที่มีมาตรฐานของผูเรียนและไมนําไปสู

การสรางภาวะผูนําเชิงเหตุผล-เทคนิค
 4. ภาวะผูนาํเชิงวชิาชีพ (Professional  
leadership) ภาวะผูนําดังกลาวเกิดจากแรงขับที่มี
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อิทธิพล (Driving force) ของการปฏิบัติงาน โดย
ผูนําท่ีมีความเชื่อมั่นในมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และบรรทัดฐานทางวิชาชพี (Professional  norms) 
จะมอีทิธพิลตอการปฏบิตังิานและการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูตาม
 5. ภาวะผู นํ า เ ชิ ง จ ริ ยธร รม  เป น
ภาวะผูนําท่ีสามารถตอบสนองตอพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมตามธรรมชาติของมนุษย ตลอดจนตอบ
สนองตอหนาท่ี และภาระงานซ่ึงยืนอยูเหนือผล
ประโยชนเฉพาะบุคคล นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการ
อื่นๆ กลาวถึงภาวะผูนําเชิงจริยธรรมที่นาสนใจอีก
หลายคน ดังน้ี
 Brown, Trevino (2005) พบวา  ผูนําเชิง
จริยธรรมตองมีคุณสมบัติ ดานความซื่อสัตย  การ
ดูแลและเปนบุคคลท่ีมีกฎเกณฑ เปนผูซึ่งทําให
เกิดความยุติธรรมและการตัดสินใจท่ีดี อีกทั้ง

สามารถติดตอส่ือสารกับลูกนองอยูบอยๆ เกี่ยว
กับจริยธรรม ตั้งมาตรฐานจริยธรรมท่ีชัดเจน ให
รางวัลและลงโทษเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานดัง
กลาว ทายที่สุด ผูนําเชิงจริยธรรมไมเพียงแตพูดดี  
แตปฏบิตัติามส่ิงทีพ่วกเขาพูดและเปนแบบอยางที่
ดีในดานพฤติกรรมจริยธรรม
 George (2003) กลาวถึง ผูนําเชิง
จริยธรรมวาเกิดจากความตองการผูนําที่นาเชื่อ
ถอื  มคีวามซ่ือสัตย สรางความไววางใจแกองคการ
อยางยาวนาน เปนผูที่มีความตระหนักอยางมาก

ตอวัตถุประสงคและเปนแบบอยางที่ดีในการยึดคา
นิยมหลักขององคการ มีความกลาหาญที่จะสราง
องคการใหเปนไปตามความตองการของผูที่มีสวน

เกี่ยวของท้ังหมดและเขาใจในความสําคัญของการ
ใหบริการตอสังคมเชนเดียวกับ Grace (2009)  
กลาววา ภาวะผูนําเชิงจริยธรรม หมายถึง การ

ทราบถึงคานิยมของตนเอง และมีความกลาหาญ
ที่จะยึดคานิยมหลักเทานั้น ในการใหบริการที่ดี
ตอสวนรวม ทํานองเดียวกับ Dubrin (2004) ได
กลาวถึง ภาวะผูนําเชิงจริยธรรมวา สามารถศึกษา
ไดจากพฤติกรรมของผูบริหารทางดานคุณธรรม

และจริยธรรม โดยการรับรูที่เปนเหตุเปนผลของ
บุคคลทั่วไป ซึ่งประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้
1) แสดงความซื่อสัตย ความนาไววางใจและยึด
มั่นตอคําสัญญาที่ใหไวกับผูอื่น 2) ใหความเอาใจ
ใสตอผูมีสวนเกี่ยวของ  3) สรางกลุม  4) เคารพใน
ปจเจกบุคคล  และ 5) ใชความนิ่งสงบในการทําให
บรรลุชัยชนะสําหรับ

 Freeman (2004) ไดกลาวถึงลักษณะ
ของภาวะผูนําเชิงจริยธรรมไว 10 ประการ ดังนี้
1) ประกาศวัตถุประสงคและคานิยมขององคการให
ชัดเจนและประพฤติตัวตามแนวทางท่ีประกาศไว 
2) มุงเนนความสําเร็งขององคการมากกวาเนนเร่ือง
อัตตาสวนตน 3) สรรหาคนดีมีจริยธรรมและพัฒนา
บุคคลเหลานั้น 4) หมั่นพร่ําสอนเร่ืองจริยธรรม คา
นิยมและสรางนิยมในดานจริยธรรมแกผูมีสวน
เกีย่วของทุกฝาย 5) สรางกลไกในการ หยดุหรือยบัยัง้
การตดัสนิใจหรอืพฤตกิรรมทีข่าดจรยิธรรมในองคการ 
6) เปดใจกวางที่จะเขาใจคานิยมของคนอื่นๆ 7) กลา
ตัดสินใจในเรื่องยากๆ  8) ตองทราบดีวาคานิยมหรือ
หลกัการความเชือ่ทกุอยางลวนมขีอจาํกดั 9) ตองมอง
ใหทะลุปรุโปรงวาการตัดสินใจแตละคร้ังนั้นสงผลกระ
ทบตอใคร 10) ผูนําตองใสใจวาหลักการบริหารและ
การใชชีวิตประจําวันนั้นเปนหลักการเดียวกัน

 Burns (1978) กลาวถึง ภาวะผูนํา
เชิงจริยธรรมวาเปรียบเสมือนการเปลี่ยนสภาพ 

(Transformat ion) ทั้ งผูนําและผูตาม ตาม
กระบวนการของภาวะผูนําเชิงการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational leadership) ที่สุดจะนํามาซ่ึง
จรยิธรรมในการยกระดบัความประพฤต ิ(Conduct) 

และการดลใจทางจริยธรรม (Ethicalaspiration) 
ของผูนาํ นอกจากน้ีภาวะผูนาํเชิงจริยธรรมจะทําให
ทั้งผูนําและผูตามบรรลุถึงผลสําเร็จสูงสุดและเกิด
การยอมรับ ชื่นชม และพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน
อีกดวย  สอดคลองกับ Gardner (1987) ที่เห็นวา  

เปาหมายของภาวะผูนําเชิงจริยธรรมเก่ียวของกับ
คน  เชน ผูนาํควรเช่ือถอืในคน  เอาใจใสในสทิธแิละ
ศักยภาพของคน (Human potential) สรางระบบ
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กลุม (Build community) ใชการนําแบบประสาน
ความรวมมือ (Share leadership) นาํผูอืน่ไป สูการ
ยอมรบัในความรบัผดิชอบ (Lead others to accept 
responsibility) และเริม่ตนการฝกปฏบิตัดิวยตนเอง
กอนการนํา (To exercise initiative) เปาหมายเชิง
จริยธรรมทั้งหมดขางตนจะประกอบขึ้นเปนภาวะ
ผูนาํเชงิจริยธรรม (Elements of moral leadership) 
ผูนําเชิงจริยธรรมของคณาจารย
 จากการทีผู่เขยีนไดศกึษาทรรศนะของนกั
วิชาการหลายทานท่ีกลาวถึงจริยธรรมท่ีบุคคลพึง
ประพฤตปิฏิบตั ิกพ็อจะนาํมากาํหนดกรอบแนวคดิ
ในการกําหนดจริยธรรมของคณาจารยวาควรมี
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมอยางไรจึงจะบงบอกวา
คณาจารยจะมีความเปนผูนําเชิงจริยธรรมได ในที่
นี่ผูเขียนจึงเห็นวาความเปนผูนําเชิงจริยธรรมของ
คณาจารย ควรประกอบดวย5 ดาน ไดแก
 1. ดานองคความรูเชิงจรยิธรรม  หมาย
ถงึคณาจารยควรมีความรูความเขาใจในเหตุผลของ
ความถูกตองดีงาม และมีความรูวาพฤติกรรมหรือ
การกระทาํลกัษณะใดควรงดเวน ตลอดจนสามารถ
ใชปญญาในการประพฤติปฏิบัติอยางถูกตองรูจัก
ใครครวญปญหาตางๆ อยางเหมาะสม
 2. ดานพฤติกรรมเชิงจริยธรรม หมาย
ถึง คณาจารยควรมีพฤติกรรมเปนท่ียอมรับของ
สังคมโดยการใชเหตุผลในการเลือกที่กระทําหรือ

ไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งอยางหรือ
การละเวนการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมกับ
จรรยามารยาทศีลธรรม และคานิยมในสังคมนั้นๆ
 3. ดานพลเมืองทีด่ ี หมายถึง คณาจารย

ควรประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย รักษาระเบียบวินัย และให
ความเคารพตอขอบังคับกฎหมาย
 4. ด า นค ว ามซื่ อ สั ต ย  หมายถึ ง 
คณาจารยควรประพฤติปฏิบัติตนอยางตรงไปตรง

มาท้ังตอตนเอง ตอวิชาชีพ และตอผูอื่น
 5. ดานบุคลิกภาพ  หมายถึง คณาจารย
ควรเปนแบบอยางที่ดีของการกตัญูกตเวทีตอ

ผู มี อุปการคุณ  วางตนเหมาะสมกับกาลเทศะ
ขนบธรรมเนียมประเพณี มีความเล่ือมใสศรัทธาใน
วชิาชพี มคีวามเสยีสละ มคีวามเมตตากรณุา ยอมรบัมี
ความเพยีรพยายามในการพฒันาตนเองอยางสมํา่เสมอ

 สรุปไดวา ผูนําเชิงจริยธรรมของอาจารย 
ควรมีคุณลักษณะและพฤติกรรม อันประกอบไป
ดวยมีองคความรูเชิงจริยธรรมมีเหตุผลของความ
ถกูตองดงีามมพีฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมเปนทีย่อมรบั
ของสังคมเปนพลเมืองท่ีดเีคารพกฎระเบียบมีความ
ซื่อสัตยตอตนเองและหนาที่ มีบุคลิกภาพที่เหมาะ
สมตามขนบประเพณีและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บทสรุป

 อัตลักษณของอาจารยในการมีเปนผูนํา
เชงิจรยิธรรมน้ันมคีวามสําคญัทีจ่ะตองใหเกดิขึน้ใน
ตวัอาจารยและจาํเปนอยางยิง่ทีค่วรเสริมสรางหรอื
สนบัสนนุใหคณาจารยจะมวีนิยัและจริยรรมใหเปน
ที่ยอมรับของศิษยผูปกครอง และคนในสังคม ทั้งนี้
เพราะอาจารยมีบทบาทหนาที่เปนสรางคน และ
พฒันาสงัคมใหเจรญิกาวหนา  รวมทัง้มภีาพลักษณ
ที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกทั้งศิษยและบุคคล
ทัว่ไป คณาจารยจงึเปนปชูนยีบุคคลท่ีควรใหความ
เชือ่ถอืและนบัถอืไดจงึตองพัฒนาจาก “จติใตสาํนึก” 
ของความเปนอาจารยที่ตองมีความรับผิดชอบ มี
ระเบียบวนิยัเคารพกฎหมาย มคีวามซือ่สัตย ความ
มเีหตผุล ความกตญัู มคีวามอตุสาหะพากเพยีร มี

ความสามัคคี เสียสละเพื่อสวนรวม เปนตน ซึ่งส่ิง
ที่กลาวมาน้ีเปนเพียงสวนหน่ึงที่ชวยใหคณาจารย
มีอัตลักษณของผูนําเชิงจริยธรรมเพ่ือใหเกิดความ
ดีและความถูกตองในสังคมอันมีจุดหมายปลาย
ทางอยูที่คุณความดีของสังคมในสวนรวม การ

ปลูกฝงจริยธรรมจึงควรหลอหลอมควบคูไปกับวชิา
ความรูตั้งแตเบื้องตนอาจารยจึงตองเปนผูมีพันธ
กิจในการสรางจริยธรรมในตนเองใหเหมาะสมนา
ยกยองเสียกอนท่ีจะไปสอนและสรางคนดีให
ประเทศชาติตอไป  ในฐานะ “ปูชนียบุคคล”
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กลไกการขับเคล่ือนสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
Mechanisms in Mobilizing the Elderly Welfares in Local Administrative 
Organization

สุธิดา  แจงประจักษ1

Suthida  Changprachak1

บทคัดยอ

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอภารกิจและกลไกการขับเคลื่อนงานสวัสดิการผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยใชแนวคิดสวัสดิการผูสงูอายุ กฎหมายและนโยบายท่ีเกีย่วของกับบทบาท
หนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมท้ังแนวคิดทุนทางสังคมมาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
พบวา ภารกิจในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนมาจากกรม
พฒันาสังคมและสวัสดกิาร กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ภายใตแนวคิดการกระจาย
อํานาจการปกครองตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ไดแก การใหบริการสถาน
สงเคราะหคนชรา การจายเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ และศูนยบริการทางสังคมผูสูงอาย โดยมีมาตรฐานในการ
จัดสวัสดิการ 6 ดาน คือ ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดานรายได ดานที่พักอาศัย ดานนันทนาการ 
ดานความมั่งคงทางสังคม และดานการสรางบริการและเครือขายการเกื้อหนุน สวนกลไกการขับเคลื่อน
สวัสดิการผูสูงอายุ ไดแก กลไกดานกฎหมาย กลไกดานทุนทางสังคมและกลไกดานการสงเสริมสนับสนุน
หุนสวนทางสังคม

คําสําคัญ :  กลไกการขับเคล่ือน, สวัสดิการผูสูงอายุ, องคกรปกครองสวนถิ่น

Abstract

 This article aimed to present the missions in mobilizing the elderly welfares in Local 
Administrative Organizations under the frame concept of the elderly welfares, relevant laws and 
responsibilities of the local administrative organizations, and social capitals. It found that the elderly 
welfare management was transferred to the Local Administrative Organizations by the Department 
of Social Development and Welfare, Ministry of Social Development and Human Security under the 

frame concept of decentralization in accordance with the Constitution of the Kingdom of Thailand 
B.E. 2540. The welfares included Elderly home cares, pensions, and social services. The welfares 
management was conducted under the designated 6 standards as follows: health and medical cares, 

1 อาจารยประจํา, คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
1 Lecturer , Faculty of Humanities and Social Sciences, Burapha University
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incomes, housing, recreation, social stability, and creation of services and supporting networks. 
The mechanism comprised laws, social capitals, and the social support partnership promotion. 

Keywords : Mechanisms, Mobilizing, Elderly Welfares, Local Administrative Organization

ความเปนมา

 จากการทีป่ระเทศไทยมสีดัสวนประชากร
อายุ 60 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 10 ของประชากร
ทั้งประเทศถือไดวาเปนการกาวเขาสู “สังคมผูสูง
อายุ” อยางเต็มตัว แตพบวาอัตราสวนเกื้อหนุนผู
สูงอายุ (Potential support ratio) หรือผูที่ทําหนา
ในการดูแลผูสงูอายุมแีนวโนมลดลง (สาํนกังานสถติิ
แหงชาติ, 2557)  สงผลใหรฐัตองเตรียมความพรอม
จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุเพื่อใหเปนไปตามสิทธิ
ของผูสูงอายุ องคกรปกครองทองถ่ินถือวาหนวย
งานทีร่ฐับาลกลางไดกระจายอาํนาจไปทาํใหมสีทิธิ
ตามกฎหมาย มพีืน้ที ่และประชากรเปนของตนเอง 
และมีอิสระในการปฏิบัติอยางเหมาะสม เพื่อให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการปกครองตนเอง ไม
วาจะเปนการเสนอปญหา ตัดสินใจ การตรวจสอบ
การทํางานและรวมรับบริการสาธารณะตางๆ (วุฒิ
สาร ตันไชย, 2547, หนา 1) ซึ่งในพระราชบัญญัติ
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแก
องคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนด

ใหเมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร เทศบาล องคการ
บริหารสวนตําบลและองคการบริหารสวนจังหวัด
วางแผนพัฒนาทองถ่ินทั้งทางดานสาธารณูปโภค
ขั้นพ้ืนฐาน ความกาวหนาทางดานเศรษฐกิจหรือ
การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม การจัดระบบการบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน 

รวมทัง้การสงัคมสงเคราะห และการพฒันาคณุภาพ
ชวีติเด็ก สตรี คนชรา ดงันัน้จดัสวัสดกิารใหแกผูสงู
อายจุงึกลายเปนภารกจิหนึง่ทีอ่งคกรปกครองสวน
ทองถิ่นตองปฏิบัติ ซึ่งมีทั้งภารกิจที่ไดรับการถาย
โอนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย และภารกิจที่จัดขึ้นตามความตองการ

ของผูสงูอายแุละขดีความสามารถของแตละทองถิน่  

วัถตุประสงค

 เพื่อนําเสนอภารกิจในการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุ และกลไกท่ีขับเคล่ือนใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นสามารถจัดสวัสดิการผูสูงอายุไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

สวัสดิการผูสูงอายุคืออะไร

 สวัสดิการผูสูงอายุถือวาเปนสวนหน่ึง
ของสวัสดิการสังคมกลาวคือ ระบบการจัดบริการ
ทางสังคมที่เก่ียวของกับการปองกัน แกไขปญหา 
พัฒนาและการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อ
ตอบสนองตอความจาํเปนขัน้พืน้ฐานของประชาชน
ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองไดอยางทั่วถึง 
เหมาะสม เปนธรรมและใหเปนไปตามมาตรฐาน 
ทั้งดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การ
ทํางานและการมีรายได นันทนาการ กระบวนการ
ยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป (กระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุย, 2548)  ซึง่

องคการสหประชาชาติ (United Nations:UN) ได
ใหนิยามผูสูงอายุ (Older person) วาคือประชากร
ทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป 

แบงออกเปน 3 ชวงอายุ ไดแก 1. ผูสูงอายุวัยตน 
(อายุ 60-69 ป) เปนวัยที่มีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 
2. ผูสูงอายุวัยกลาง (อายุ 70-79 ป) อาจมีโรคภัย

ไขเจบ็บางแตยงัพอชวยเหลือตนเองได 3. ผูสงูอายุ
วัยปลาย (อายุ 80 ปขึ้นไป) มักมีอาการเจ็บปวย
จากความชราตองการความชวยเหลือหรือตองพึ่ง
พิงผูอื่นในการดํารงชีวิต (ปราโมทย ประสาทกุล, 
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2555, หนา 119) ดังนั้นสวัสดิการผูสูงอายุจึง
จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกและสนับสนุนให
ผูสงูอายมุคีณุภาพชวีติทีด่ภีายใตการเปลีย่นแปลง
ของรางกายและจิตใจท่ีเสือ่มถอย โดยต้ังอยูบนพ้ืน
ฐานของศกัดิศ์รคีวามเปนมนษุยและการมสีวนรวม
ในการจัดสวัสดิการสังคม
 เวริ์ด (Ward, 1979, p. 302 อางถึงใน 
จุลเทพ ธีระธาดา, 2537, หนา 22-23) ไดกลาววา
ลกัษณะบรกิารทีจ่ดัใหผูสงูอายแุละสามารถบรรเทา
ปญหาและความตองการของผูสูงอายุได ไดแก 
1.บริการที่เกี่ยวของกับการปรับตัวเขาสูวัยสูงอายุ 
(Adjustive and Integrative Service) โดยการให
คาํปรกึษาแนะนาํเกีย่วกบัรายไดและความกงัวลใจ 
และการชกัชวนผูสงูอายเุขารวมกจิกรรมทางสงัคม 
2.บริการใหการสนับสนุน (Supportive Service) 
เปนการบริการผูสูงอายุที่มีอายุมากเพื่อชวยเหลือ
ใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ เชนการให
คําปรึกษาดานสุขภาพ 3.บริการดานที่พักอาศัย 
(Congregate and Shelter Care Service) เปนการ
จัดท่ีพักอาศัยและใหการดูแลอยางเหมาะสม 
4. บริการทางดานการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัย (Protective Service) รักษาสิทธิและ
สวัสดิการ เชน บริการดานกฎหมาย การใหความ
ชวยเหลือในเร่ืองการจัดการดานการเงิน เปนตน 
5. บริการทางดานอํานวยความสะดวกในการรับ

บริการและดูแลรักษาพยาบาล (Care Facilities 
and Service) ดงันัน้การจดัสวัสดกิารใหแกผูสงูอายุ
จะตองมีความครอบคลุมท้ังการดูแลเรื่องรางกาย 
และจิตใจ รวมท้ังการมีรายไดใหผูสูงอายุสามารถ

ดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองใช
องคความรูเฉพาะและงบประมาณในการดําเนิน
งานจํานวนมาก 

 ทั้งน้ีประเทศไทยไดแนวคิดดังกลาวมา
ประยุกตใชเปนแนวทางในการจัดสวัสดิการใหแก
ผูสูงอายุ เชน การจัดเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ การตั้ง
ชมรมผูสงูอายุ การใหสทิธิในการรักษาพยาบาลฟรี 
หรอืการสรางสิง่อาํนวยความสะดวกใหแกผูสงูอาย ุ

เปนตน ซึ่งยังไมครอบคลุมตามแนวคิดของเวิรด 
อีกทั้งยังไมเพียงพอตอความตองการของผูสูงอายุ 
เนื่องจากมีแนวคิดการจัดสวัสดิการแบบถวนหนา 
คือ รัฐตองจัดบริการสังคมใหทุกคนไดรับอยางเทา
เทียมสวัสดิการบางรูปแบบจึงมิไดจัดใหแกผูสูง
อายุโดยเฉพาะ อีกทั้งผูสูงอายุถูกสังคมมองวาเปน
วัยพึ่งพิงทําใหรัฐตองรับภาระในการดูแลสูง ดังนั้น
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพนั้นจะ
เปนไปไดยากลําบากในประเทศท่ีไมมีความพรอม
ทางดานการเงิน และประชาชนขาดการเตรียม
ความพรอมในการเขาสูวัยผูสูงอายุ เนื่องจากตอง
ใชงบประมาณและกําลังคนท่ีมคีวามรูดานผูสงูอายุ
จาํนวนมาก แตอยางไรก็ตามพบวาประเทศไทยยัง
คงมีความพยายามที่จะพัฒนาระบบสวัสดิการให
สนองตอบตอความตองการของผูสูงอายุอยางตอ
เนื่อง
 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการจัด

สวัสดิการผูสูงอายุ

 ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ัน
ตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจหนาที่ให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการบริการ
สาธารณะ การสังคมสงเคราะหและการพัฒนา
คณุภาพชวีติผูสงูอายุ (หมวด 2 มาตรา 16(10)) ซึง่

หมายถงึบคุคลทีม่อีายเุกนิหกสบิปบรบิรูณและไมมี
รายไดเพยีงพอแกการยงัชพี มสีทิธไิดรบัสวสัดิการ
สิ่งอํานวยความสะดวกอยางสมศักดิ์ศรี และความ

ชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ (มาตรา 53) โดยรัฐ
ตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม รวมทั้งตอง

สงเคราะหและจัดสวสัดกิารใหแกผูสงูอายุ ผูยากไร 
ผูพิการหรือ ทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยาก

ลําบากใหมีคุณภาพชีวิตดีขึ้นและพ่ึงพาตนเองได 
(มาตรา 80) ดงันัน้กรมสงเสรมิปกครองสวนทองถิน่ 
(2548, หนา 25-28) จึงไดรับการถายโอนภารกิจ
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จากกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเกี่ยวกับ
การสังคมสงเคราะหหรือการจัดสวัสดิการสังคมให
แกผูสูงอายุ ดังนี้ 
 1. สถานสงเคราะหคนชรา คือ การให  
การอุปการะผูสูงอายุที่ประสบปญหาเดือดรอน 
เชน ไมมีที่อยูอาศัย ไมมีผูอุปการะเล้ียงดู โดยให
บริการดานปจจัย 4 เชน รักษาพยาบาล บริการ
ดานสงัคมสงเคราะห กจิกรรมนนัทนาการ กจิกรรม
เสริมรายได ปจจบุนัมกีารถายโอนสถานสงเคราะห
คนชรา จาํนวน 12 แหง ซึง่จากการตดิตามประเมนิ
ผลการโอนภารกิจ พบวา ยังขาดการเตรียมความ
พรอมท่ีดกีอนการถายโอนภารกจิ สถานสงเคราะห
บางแหงสงเสริมใหทองถิ่นมีบทบาทในการดูแลผู
สูงอายุในชุมชนมากข้ึน แตบางแหงทองถ่ินยังไม
ไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ นอกจากนี้
สถานสงเคราะหสวนใหญยังขาดความคลองตัวใน
การบริหารงานและขาดแคลนบุคลากรวิชาชีพที่
เกี่ยวของ ดังนั้นการถายโอนภารกิจจึงไมไดสงผล  
ทาํใหเกดิการเปล่ียนแปลงในชุมชนมากนกั (ภชุงค 
เสนานุชและวนิดา ดุรงคฤทธิชัย, 2555) 
 2. เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ เปนการจัดสรร
งบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนคาใชจาย
ใหกบัผูสงูอายุทีอ่ยูในชมุชนภายใตโครงการกองทนุ
สงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุและครอบครัวในชุมชน 

ซึ่งกรมประชาสงเคราะหเปนผูดําเนินการในป 
พ.ศ. 2536 โดยอุดหนุนเบ้ียยังชีพใหแกผูสูงอายุที่
ประสบปญหาความเดือนรอนรายละ 200 บาทตอ
เดือน ตลอดชีพ จนปพ.ศ. 2542 ไดเพิ่มเปนราย

ละ 300 บาท ถือวาเปนการจายเบ้ียยังชีพ แบบ
เฉพาะเจาะจง (Targeting) คอื องคการบรหิารสวน
ตาํบลจะคดัเลอืกผูสงูอายทุีส่มควร (ยากจน ไมมคีน
ดูแล) ใหไดรับเบี้ยยังชีพภายใตระเบียบกระทรวง
มหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะหเพ่ือการ

ยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
ซึ่งพบปญหารองเรียนเร่ืองความไมยุติธรรมใน
การคัดเลือกและสวัสดิการไมทั่วถึง ดังนั้นใน พ.ศ. 

2552 จงึไดมกีารปรบัรปูแบบการจายเบีย้ยงัชพีเปน
แบบถวนหนา คือ จายเบี้ยยังชีพใหแกผูสูงอายุที่
มอีาย ุ60 ปขึน้ไปท่ีลงทะเบียนผูสงูอายไุวทีอ่งคการ
บริการสวนตําบลหรือเทศบาล รายละ 500 บาท 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2554, 
หนา 47) ซึ่งสํานักสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ
เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปน
ผูดาํเนนิการโดยมอบหมายใหหนวยงานหลกัรบัผดิ
ชอบ ไดแก กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา กรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ิน ทั้งนี้ปจจุบันไดมีการ
กําหนดอัตราเบี้ยยังชีพใหมตามมติคณะรัฐมนตรี 
เมือ่วนัที ่18 ตลุาคม 2554 เปนเบ้ียยงัชพีรายเดอืน
แบบขั้นบันได ดังนี้
 อายุ 60 - 69 ป รับเบี้ยยังชีพ 600 บาท/ 
เดือน
 อายุ 70 - 79 ป รับเบี้ยยังชีพ 700 บาท/ 
เดือน
 อายุ 80 - 89 ป รับเบี้ยยังชีพ 800 บาท/
เดือน
 อาย ุ90 ปขึน้ไป รบัเบีย้ยงัชพี 1,000 บาท/ 
เดือน
 ทั้งนี้ขอมูลจากกรมสงเสริมการปกครอง
สวนทองถิ่น พบวาในป 2550 จํานวนผูสูงอายุ
ที่ไดรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุมี 1,771,090 ราย ใช

งบประมาณ 10,626,540,000 บาทและในป 
2556 จํานวนผูสูงอายุที่ไดรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
มี 7,342,028 ราย งบประมาณ 58,674,425,000 
บาท แสดงใหเหน็วารฐัตองจดัสรรงบประมาณใหแก

กรงุเทพมหานคร เมอืงพทัยา และองคการปกครอง
สวนทองถิน่เพ่ิมขึน้ในทกุป แตนัน่ไมสามารถยนืยนั
ไดวาเบ้ียยงัชพีจะมีความเพียงพอตอการดํารงชีวติ
ของผูสงูอายใุหมคีณุภาพภายใตสภาวะบบีคัน้ทาง
ดานเศรษฐกิจในสังคมปจจุบัน

 3. ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุเปน
บริการท่ีเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลได
รับการถายโอนภารกิจ  คือ จะตองสงเสริมการจัด
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ตั้งกลุม ชมรม ศูนยบริการผูสูงอายุในชุมชนขึ้นให
เปนไดตามความตองการและธรรมชาติของผูสูง
อาย ุปจจบุนัไดมกีารถายโอนศูนยบรกิารทางสงัคม
ผูสูงอายุเพียง 1 แหง จาก 11 แหง คือ ศูนยบริการ
ทางสังคมผูสูงอายศรีสุคต องคการบริหารสวน
จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งปจจุบันพบวาองคการบริหาร
สวนจงัหวดัมสีวนรวมในการจดัการศนูยบรกิารทาง
สงัคมผูสงูอายอุยูบาง อกีทัง้จาํนวนผูสงูอายุในการ
เขารับสวัสดิการรูปแบบน้ียังมีไมมากนัก
 นอกจากภารกิจดังกลาวองคการปกครอง
สวนทองถิ่นไดจัดสวัสดิการเพิ่มเติมใหแกผูสูงอายุ
ตามมาตรฐานการสงเคราะหผูสงูอายุทีก่รมสงเสริม
การปกครองสวนทองถิ่น (2548) กําหนดไวดังนื้ 
1. มาตรฐานดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
คือ จัดบริการใหความรูดานการดูแลสุขภาพ 
หรือการตรวจสุขภาพประจําปใหแกผูสูงอายุ 
2. มาตรฐานดานรายได ไดแก การจัดสวัสดิการ

ดานรายไดใหแกผูสงูอายุทีย่ากจนไมมแีหลงพักพงิ 
3. มาตรฐานดานท่ีพักอาศัย ไดแก การจัดที่พัก
อาศัยใหผูสูงอายุ หรือ บริการบานพักคนชราให
แกผูสงูอาย ุ4. มาตรฐานดานนันทนาการ เชน การ
จัดตั้งชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ บริการ
นันทนาการ 5. มาตรฐานดานความม่ังคงทาง
สังคม ครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง ไดแก 
การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยใหแก
ผูสูงอายุโดยตรง 6. มาตรฐานดานการสรางบริการ

และเครือขายการเก้ือหนุน คอืการจัดตัง้และพัฒนา
บริการดานสังคมในชุมชนท่ีผูสูงอายุสามารถเขา
ถึงไดมากที่สุด เชน ศูนยเอนกประสงคสําหรับผู

สูงอายุ ทั้งน้ีองคกรปกครองทองถิ่นแตละแหงจะมี
รปูแบบการจดัสวสัดกิารใหแกผูสงูอายแุตกตางกัน
ไปตามกรอบมาตรฐานดังกลาว เชน การจัดบริการ

ซอมแซมบานใหแกผูสงูอายุ การออกเย่ียมบานเพือ่
สาํรวจความเปนอยูหรอืใหความรูดานสขุภาพ การ

ทัศนศึกษา หรือการจัดงานวันผูสูงอายุ เปนตน ซึ่ง
ภารกิจดังกลาวถือไดวาเปนงานที่ทาทายสําหรับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เนื่องจากเปนการ

บริหารงานภายใตขอจํากัดตางๆ และการถาย
โอนภารกิจนั้นตองมีการถายทอดองคความรูและ
ทรัพยากรตาง ๆ จากหนวยงานอื่น สงผลใหเกิด
ปญหาอุปสรรคในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ดังนี้ 
 1. ระบบการบริการจัดการสวัสดิการ
ผูสูงอายุขาดการบูรณาการและขาดความตอเนื่อง 
ทั้งในระดับนโยบายและการปฏิบัติ จึงเปนผลให
ไมบรรลเุปาหมาย และไมสามารถนํานโยบายสูการ
ปฏิบัติอยางแทจริง นอกจากนี้ รัฐยังขาดกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงานในแตละระดับที่ชัดเจน 
(ระพีพรรณ คําหอมและคณะ, 2547)
 2. อ ง ค ก ร ปกค ร อ ง ส ว นท อ ง ถิ่ น
ขาดแคลนงบประมาณและบุคลากรดานสวัสดิการ
สังคม เนื่องจากบางแหงมีความจําเปนตองนํางบ
ประมาณไปใชพฒันาสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐาน หรอื
บริการสาธารณะเปนอันดับแรก ดังนั้นสวัสดิการ
ผูสูงอายุที่ดําเนินการจึงเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กาํหนดเทานัน้ นอกจากน้ีองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นยังไมสามารถกําหนดอัตราบุคลากรท่ีมีความ
เชีย่วชาญดานการจดัสวสัดกิารหรอืดานผูสงูอายไุด 
 3. ผูสูงอายุขาดการรับรูและความ
เขาใจในสิทธิของตนเอง ทําใหเขาไมถึงสวัสดิการ
ตามสิทธิประโยชนที่ตนพึงไดรับ นอกจากน้ีผูสูง
อายุตอนปลายและผูที่อยูในภาวะพึ่งพิงมักประสบ
ปญหาในการเดินทางเพื่อเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
จงึสงผลใหขาดการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ และ

ไมไดรับสวัสดิการ 
 4. ภาคประชาชนไมมีส วนรวมใน
การจัดสวัสดิการหรือการดูแลผูสูงอายุ เนื่องจาก

ครอบครัวมีภาระความรับผิดชอบจากสภาวะบีบ
คั้นทางเศรษฐกิจ ทําใหสมาชิกไมมีเวลา จนขาด
การตระหนักถึงความสําคัญผูสูงอายุ ดังนั้นจึงไม

สงเสริมหรือสนับสนุนใหผูสูงอายุไดเขารับบริการ
สังคมตาง ๆ เชน คนในครอบครัวไมสามารถพา

ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมของชุมชนที่ถือวาเปน
สวัสดิการอยางหน่ึงได การท้ิงใหผูสูงอายุอยูบาน
โดยลําพัง เปนตน อีกทั้งครอบครัวยังไมสามารถ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 265 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

ตอบสนองความตองการใหแกผูสงูอายุได สงผลให
ภาครฐั ทองถิน่ ภาคเอกชนหรือภาคประชาชนตอง
จัดสวัสดิการสังคมจากเพ่ือเติมเต็มความตองการ
ของผูสูงอายุเองมากขึ้น 
 

กลไกการขับเคล่ือนการจัดสวัสดิการ

ผูสูงอายุ 

 การจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินถือวาเปนภารกิจที่ไดรับถาย
โอนภารกิจจากหนวยงานอื่นที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะ ดังน้ันทองถิ่นจึงมีขอจํากัดทั้งดานองค
ความรู บุคลากรหรืองบประมาณจึงควรไดรับการ
พฒันาระบบกลไกการจดัการภายในองคการ แตพบ
วาทองถ่ินบางแหงท่ีสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธภิาพโดยไดรบัการหนนุเสรมิจากผูทีม่สีวน
เกี่ยวของภายนอก ดังนั้นผูเขียนจึงมุงอภิปรายถึง
กลไกภายนอกทีเ่ปนตวัจักรสาํคญัในการขบัเคลือ่น
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นเพื่อเปนแนวทางในการแสวงหาความรวม
มอื และกระตุนใหภาคสวนตางๆ ตระหนักถงึความ
สําคัญของตนเองจนกาวเขาไปมีสวนรวมในการ
ทํางานรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึ่งมี
กลไกดังน้ี
 1. กล ไกด านกฎหมายก า ร จั ด

สวสัดกิารผูสงูอายุขององคกรปกครองสวนทองถิน่
สวนหน่ึงเกิดขึน้มาจากกลไกทางดานกฎหมายโดย
เร่ิมจากแนวคดิการกระจายอาํนาจการปกครองจาก
สวนกลางไปสูทองถิ่นทั้งเทศบาล องคการบริการ

สวนตําบล หรือองคการบริหารสวนจังหวัด ตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
2540 และ 2550 ไดมบีทบญัญตัเิกีย่วของกบัผูสงูอายุ

เพิ่มเติม คือ การคุมครองสิทธิและเสรีภาพของ
ผูสูงอายุ การสนับสนุนดานรายได สิ่งอํานวยความ

สะดวก สวัสดิการ และความชวยเหลือที่เหมาะสม
จากรัฐ รวมท้ังตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการ
ใหมีคุณภาพชีวิต และจัดใหมีการออมเพื่อการ

ดํารงชีพในยามชราแกประชาชน และในพระราช
บัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํา
นาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจหนาที่ในจัดการบริการสาธารณะ 
การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู
สูงอายุ นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 
2546 ไดกําหนดใหผูสูงอายุตองไดรับการคุมครอง        
การสงเสรมิและการสนบัสนนุตอสิทธปิระโยชนดาน
บริการทางการแพทยและสาธารณสุข การศึกษา 
การศาสนา การประกอบอาชีพ การมีสวนรวมใน

กิจกรรมทางสังคม บริการสาธารณะอ่ืนๆ การให
คาํปรึกษาในกระบวนยุตธิรรม หรือการแกไขปญหา
ครอบครัว การจัดที่พักอาศัย อาหารและเคร่ือง
นุงหมใหตามความจําเปนอยางท่ัวถึง รวมทั้งการ
สงเคราะหเบี้ยยังชีพ นอกจากนี้แลวยังมีกฏหมาย
และนโยบายที่เกี่ยวของที่การจัดสวัสดิการผูสูง
อาย ุเชน หลักการสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับรองจาก
องคกรสหประชาชาติ ปฏิญญาผูสูงอายุไทยพ.ศ.
2542 แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-
2564) เปนตน ดัง้นัน้องคกรปกครองสวนทองถ่ินจงึ
จาํเปนตองจัดบริการสังคมดังกลาวใหแกผูสงูอายุ มิ
เชนนัน้จะถือวาเปนการละเลยตอการปฏิบตัหินาท่ี
ตอประชาชน
 จากการกระจายอํานาจนิติบัญญัติให
องคกรปกครองสวนทองถิน่เปนผูตรากฎหมายดวย
ตนเอง องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล หรือ

องคการบรหิารสวนตาํบลจึงสามารถออกขอบญัญตัิ
และขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการผู
สงูอายุเพือ่ใชเปนระเบยีบรองรับการดําเนนิงานให

ชอบดวยกฎหมายท้ังเร่ืองการเบิกจายงบประมาณ 
การประสานงาน รวมทั้งการขอรับการสนับสนุน
และระดมทรัพยากรกับหนวยงานภายนอก ซึ่งผูที่

อาศยัอยูในพืน้ทีร่บัผดิชอบตองปฏบิตัติามขอบงัคบั
เหลานั้น เชน เทศบาลบัญญัติวาดวยการสงเสริม
สิทธิและสุขภาวะผูสูงอายุ ที่กําหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับกองทุนสงเสริมสิทธิและสุขภาวะผูสูงอายุ 
หรอืขอบญัญัตจิงัหวดัวาดวยการจดับรกิารผูสงูอายุ
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ทีร่ะบุสทิธิประโยชนของผูสงูอายุในเขตพ้ืนทีร่บัผิด
ชอบของตนในการเขาถึงบริการดานสวัสดกิารและ
ดานการสงเสริมสขุภาพอนามัย หรอืขอบงัคบัตาํบล
เกีย่วกับการจัดบริการสังคมใหแกผูสงูอายุในชุมชน
อยางบูรณาการเพื่อสิทธิและสุขภาวะที่ดี  เปนตน 
 ดังน้ันกฎหมายจึงเปนกลไกสําคัญใน
การขับเคล่ือนการจัดสวัสดิการสังคมขององคกร
ปกครองทองถ่ินใหแกผูสูงอายุเนื่องจากมีการ
กําหนดเปนภารกิจไวไมสามารถละเลยได อีกทั้ง
ยังเอื้อใหทองถิ่นสามารถออกขอบังคับใชในจัด
สวสัดกิารผูสงูอายไุดอยางเหมาะสมกบัพืน้ทีร่บัผดิ
ชอบได สงผลใหองคกรทองถ่ินสามารถแสวงหาการ
สนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน
ที่เกี่ยวของเนื่องจากมีความถูกตองตามกฎหมาย 
ซึง่หนวยงานดงักลาวสามารถนาํไปใชประโยชนได 
เชน การสนับสนนุงบประมาณแกทองถิน่เพือ่นําไป
ลดหยอนภาษี เปนตน
 2. กลไกดานทุนทางสังคม คือ กลไก
ทุนทางสังคมท่ีเกิดจากความสัมพันธทางสังคมใน
แนวราบและแนวตั้งระหวางบุคคล สถาบันและ/
หรือองคกร ทั้งในรูปปจเจก กลุมและรูปเครือขาย 
รวมท้ังคานิยมบรรทัดฐานท่ีสังคมยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติ (อมรา  พงศาพิชญ, 2543) ดังเชนการดูแล
ผูสูงอายุโดยครอบครัว เครือญาต ิและคานิยมดาน
ความกตัญ ูรวมท้ังการจัดบริการสังคมและหนวย

งานสงเคราะหตางๆ เชน การทําบุญเขาวัด การ
ฝากเพื่อนบานดูแลผูสูงอายุ จึงถือวาเปนทุนทาง
สังคมในรูปแบบการชวยเหลือเก้ือกูลกัน ภายใต
ระบบความสัมพันธของคนในชุมชนท่ีดี (อภิญญา 

เวชยชัย, ศิริพร ยอดกมลศาสตร และณรงค เพ็ชร
ประเสริฐ (บรรณาธิการ), 2547, หนา42 และระพี
พรรณ คาํหอม, 2554, หนา 125) ซึง่พบวาในชมุชน
ทีม่ทีนุทางสังคมท่ีเขมแข็งจะมีกลไกทางวัฒนธรรม
ในการชวยเหลือผูสูงอายุทั้งดานเศรษฐกิจ ดาน

สุขภาพ ดานรางกาย ดานจิตใจและดานสังคม 
เชน คานิยมเร่ืองความกตัญู การเคารพผูอาวุโส 
ความสัมพันธระบบเครือญาติ ระบบอุปถัมภ และ

ความสัมพันธอันดีระหวางกันของคนในชุมชน
และเจาหนาที่ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปน
ปจจัยที่ทําใหครอบครัวและชุมชนมีความตระหนัก
ถึงบทบาทหนาที่ในดูแลผูสูงอายุดวยตัวเอง ลด
การพึ่งพิงรัฐ เชน เมื่อเทศบาลจัดงานวันผูสูงอายุ 
ลูกหลานหรือคนในชุมชนจะทําหนาที่รับ-สงผูอายุ
เพื่อเขารวมกิจกรรมที่เทศบาลเพราะตองการใหผู
สงูอายุในครอบครัวไดมกีจิกรรมรวมกับผูอืน่ การก
ระจายขาวสารในชุมชนทีเ่ปนผลโยชนของผูสงูอายุ 
การสนบัสนนุงบประมาณในการทาํกจิกรรม รวมถงึ
การเปนอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ (อผส.)  เปนตน
 สิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ทุนทาง
สงัคมท่ีเปนตัวบคุคลไดแก ตวัผูสงูอายเุองทีม่คีวาม
พรอม มีจิตสํานึกสาธารณะและมีศักยภาพในการ
ทํางานพัฒนาชุมชน คนกลุมนี้มักเปนแกนนําหรือ
มสีวนรวมในกิจกรรมทางสังคมตางๆ มากอน หรอื
เมื่อเกษียณอายุ มีเวลาและมีความพรอมจึงนํา
ความรูที่ตนเองมีมาทําประโยชนใหกับสังคมโดย
เปนแกนนําหรือเปนที่ปรึกษาในการทํากิจกรรม
ทางสังคมอยางเต็มตัว จึงมีบทบาทเปนท้ังผูรับ
และผูใหการบริการสังคมใหกับบุคคลอื่น เชน การ
เปนวิทยากรถายทอดความรูใหกับองคการบริหาร
สวนตําบล หรือการเปนที่ปรึกษากลุมออมทรัพย 
ซึ่งถือไดวาเปนการสรางคุณคาใหกับตนเองและ
ชุมชนเน่ืองจากเปนการดึงศักยภาพของผูสูงอายุ

มาใช ทาํใหเหน็ถงึแนวทางในการจัดสวัสดิการเพ่ือ
เสริมสรางพลังอํานาจใหแกผูสูงอายุเพราะสังคม
มักมองผูสุงอายุเปนผูรับที่ตองการความชวยเหลือ
เพือ่แกไข บาํบัด เยยีวยาปญหา มากกวาจะมองถึง

ศกัยภาพของผูสงูอาย ุ(สธุดิา แจงประจกัษ, 2555) 
ดั้งนั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงควรเปด
โอกาสใหชมุชนและผูสงูอายุไดมสีวนรวมในการจัด
สวัสดิการโดยใชฐานทุนทางสังคมท่ีมีอยูในชุมชน 
เพื่อเปนการแบงเบาภารกิจในการทํางาน และ

เปนการเสริมศักยภาพใหแกชุมชน อันจะนําไปสู
รูปแบบการจัดสวัสดิการผูสูงอายุอยางมีสวนรวม
ระหวางรัฐกับชุมชน
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 3. กลไกการสงเสริมสนับสนุนหุน
สวนทางสังคม (Social Support Partnership 
Promotion-SSSP)
 เปนการบริหารจัดการเพิ่มเติมเพ่ือให
ระบบสวัสดิการสังคมทํางานไดดียิ่งขึ้น โดยอาศัย
ความรวมมอืจากหุนสวนทางสงัคมไมวาจะเปนภาค
สวนชมุชนและภาคสวนเอกชน ทัง้ในรูปของการสง
เสริมจิตอาสา การใหและการชวยเหลือทางสังคม 
การสรางความเขมแข็งของครอบครัว อาสาสมัคร
ชมุชน ทองถิน่ สถาบนัการศกึษา ภาคประชาสงัคม 
(ระพีพรรณ คําหอม, 2554) เชน การสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ของผูประกอบ
การทางสังคม ความรับผิดชอบตอสังคม: ISO 
26000 เปนตน ซึ่งถือวามีความสําคัญตอการขับ
เคล่ือนการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเปนอยางมาก
เนื่องจากปญหาหนึ่งขององคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นคือ งบประมาณและองคความรูเฉพาะทางใน
การดูแลผูสูงอายุ ดังนั้นการแสวงหาการสนับสนุน
จากองคกรตาง ๆ  จึงทําใหสามารถจัดสวัสดิการได
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังเชนกรณี
ตําบลหนองรี อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีเปนเขต
พืน้ทีท่ีไ่ดรบัผลกระทบจากการวางแนวทอกาซของ
บรษิทั ปตท.จาํกัด (มหาชน) จงึไดเขารวมโครงการ
รักษปา สรางคน 84 ตําบล วิถีพอเพียงท่ีมีการสง
เสรมิกจิกรรมการลดรายจายเพิม่รายไดดวยการทาํ
บัญชีครัวเรือน ผลิตภัณฑในครัวเรือน การจัดการ

ปาชุมชนโดยผานการคิดและวางแผนทํากิจกรรม
อยางมีสวนรวมของคนในตําบลที่มีผูสูงอายุเปน
แกนนํากิจกรรมและเปนผูเขารวมกิจกรรม ถือวา

เปนการเปล่ียนบทบาทผูสงูอายุจากเปนผูรบัมาเปน
ผูใหองคความรูแกคนในชุมชนเรียกวาเปนการจัด
สวสัดกิารเพือ่สงเสริมและพฒันาศักยภาพของผูสงู
อายุ ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลจะทําหนาที่เปน
ผูอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ  

 สวสัดกิารรปูแบบนีม้กัไมปรากฏอยูในการ
ทํางานของรัฐ เนื่องจากองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นจะตองปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจที่ไดรับการถาย

โอนมา และบางทองถิ่นท่ีมีรายไดอยูในระดับปาน
กลางหรือนอยจะตองจัดบริการเพ่ือแกไขปญหาท่ี
วิกฤตเปนลําดับแรก ดังนั้นการมีกลไกการสงเสริม
สนับสนุนหุนสวนทางสังคมจะสามารถขับเคลื่อน
ใหกระบวนการจัดสวัสดิการขององคการทองถิ่นมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เนื่องจากหนวยงานเหลานั้น
จะความพรอมในดานตาง ๆ  หรอืมคีวามเชีย่วชาญ
เฉพาะดานทีส่ามารถหนนุเสริมการทาํงานของทอง
ถิ่นได
 แตอยางไรกต็ามองคกรปกครองสวนทอง
ถิน่เองตองมศีกัยภาพในการประสานกบัหนวยงาน
ทีเ่กีย่วของเพ่ือแสวงหาความรวมมือในการทํางาน
ทั้งดานงบประมาณ ความรู การบริการสังคมแก
ผูสูงอายุ ผูนําตองมีวิสัยทัศนและบุคลากรที่ตั้งใจ
จริงในการทํางานเพ่ือผูสูงอายุ และชุมชนเองตอง
มคีวามเขมแขง็ในระดบัหนึง่ จงึสามารถผลกัดันให
หนวยงานอ่ืน ๆ  ตองการเขามามสีวนรวมในการจัด
สวสัดิการจนเกดิเปนกลไกการสงเสรมิสนบัสนนุหุน
สวนทางสังคมที่มักมีรูปแบบของสวัสดิการที่แตก

ตางกับภาครัฐและสามารถเสริมสรางพลังภายใน
ตัวผูสูงอายุใหรูสึกตระหนักในคุณคาและศักด์ิศรี
ของตนเองได

สรุป

 การจัดการสวัสดิการผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นถือเปนภารกิจท่ีทุกทองถิ่น

ตองปฏิบัติ มีเปาหมายเพื่อบําบัด เยียวยา ปองกัน
ปญหา พิทักษสิทธิ รวมทั้งพัฒนาใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดี โดยสวัสดิการและบริการสังคม
ที่ปรากฎเห็นเดนชัดไดแกการมีสถานสงเคราะห 
การจายเบี้ยยังชีพและการจัดบริการสังคม ซึ่งพบ

วามปีญหาในท่ีเกดิขึน้จากตวัองคกรเอง เชน ระบบ
กลไกในการจดัการทีข่าดการบรูณาการ ขาดแคลน
บุคลากรและงบประมาณ และปญหาที่เกิดขึ้นจาก

ภายนอกไดแก ขาดการมีสวนรวมของประชาชน ผู
สงูอายุทีไ่มทราบถึงสิทธปิระโยชนของเอง ซึง่ถาจะ
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ทาํใหการจดัสวสัดกิารนัน้มีประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้
จึงควรสงเสริมใหกลไกในการขับเคล่ือนนั้นทํางาน
ไดดียิ่งขึ้น เชน กลไกดานกฎหมายท่ีกําหนดให
ตององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดสวัสดิการ
ใหแกผูสูงอายุ แตรัฐเองก็ควรสรางระบบหรือ
สนบัสนนุงบประมาณใหอยางเพยีงพอหรือตดิตาม
ประเมนิผลการดาํเนนิงานเพือ่แกไขปรบัปรงุระบบ
การทํางาน ทั้งนี้องคกรปกครองสวนทองถิ่นควร
ตระหนักถึงกลไกดานทุนทางสังคมที่มีอยูในทอง
ถิ่นและดึงศักยภาพท่ีชุมชนมีมาใชเปนฐานใน
การจัดสวัสดิการนอกเหนือจากส่ิงที่รัฐกําหนดใน
กฎหมายและนโยบาย อีกทั้งยังตองพยายามให
เกิดกลไกดานการสงเสริมสนับสนุนหุนสวนทาง
สังคมดวยการแสวงหาองคกรความรวมมือตางๆ 

ในการชวยแกขอจํากัดที่ทองถิ่น ไมวาจะเปนดาน
งบประมาณ องคความรู หรือแมกระท่ังการสราง
เครือขายระหวางพื้นที่ จึงสามารถสรุปไดวาระบบ
กลไกการขับเคลื่อนสวัสดิการผูสูงอายุที่ดีนั้น คือ
การเปดโอกาสใหทุกสวนในสังคมไดมีสวนรวมใน
การจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพราะนอกจากเปนการ
ระดมทรพัยากรแลวยงัเปนการเสรมิสรางความเขม
แขง็ใหกบัทุกฝายดวย ซึง่ถอืวาไดวากลไกตางๆ จะ
ผลักดนัทําใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
หรอืระบบการดูแลผูสงูอายุใหมคีณุภาพชีวติทีด่ ีซึง่
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมิสามารถทําไดเพียง
ฝายเดียว แตควรมีการพัฒนาระบบจนเปนการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุแบบพหุภาคีนั่นเอง
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาอิทธิพลระหวางทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคม
ภายนอก และความเขมแขง็ของสถาบนัการเงนิชุมชน มทร.อสีาน วทิยาเขตสกลนคร โดยใชแบบสอบถาม
เปนเคร่ืองมือวิจัย ทําการวิเคราะหขอมูลจากสมาชิกสถาบันการเงินชุมชนฯ จํานวน  192 คน โดยใชการ
วเิคราะหการถดถอยพหคุณูในการทดสอบสมมตฐิาน ผลการวจิยัพบวา (1) ทนุทางสงัคมโดยรวมมอีทิธพิล
ทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   เมื่อวิเคราะหทุนทางสังคม
รายดาน แลวพบวา ทนุทางสงัคมทกุดาน ไดแก ดานความมนีํา้ใจตอกนัของสมาชกิ ดานการถายทอดความรู 
ดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคม และดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุม
ชนฯ มอีทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ(2) การยอมรับ
จากสังคมภายนอกโดยรวมพบวามีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ และเมื่อ
วิเคราะหการยอมรับจากสังคมภายนอกรายดาน ก็พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานความสม่ํา
เสมอในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม ดานขีดความสามารถและบทบาทของภาวะผูนํา และดาน
การบริหารจัดการภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการ
เงินชุมชนฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนการยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเช่ือมโยงเครือขาย 
ที่ไมมีอิทธิพลแตอยางใดกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ

คําสําคัญ :  ทุนทางสังคม, การยอมรับจากสังคมภายนอก, ความเข็มแข็งของสถาบันการเงินชุมชน 

Abstract

 The objective of this research is to investigate the infl uence among social capital, outside 
acceptance and strengthening of RMUTI-SKC Community Financial Institution. The data were 
collected from 192 questionnaires and multiple regression analysis was used for analyzing the 
hypothesis testing. The results showed that (1) overall social capital positively affected to overall 

1 อาจารยประจาํโปรแกรมวชิาการบัญชี, สาขาวิชาบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสกลนคร
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outside acceptance. Social capital in part of kindness of the member, knowledge transfer, social 
glue and consciousness of shared ownership were positively affected to overall outside acceptance. 
(2)Overall outside acceptance was positively affected to strengthening of RMUTI-SKC Community 
Financial Institution. Outside acceptance in part of Participation, Leadership and Mechanism and 
management process were positively affected to strengthening of RMUTI-SKC Community Financial 
Institution. Outside acceptance in part of networks wasn’t affected to strengthening of RMUTI-SKC 
Community Financial Institution.

Keywords :  Social Capital, Outside Acceptance, Strengthening of Community Financial Institution

บทนํา

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ไดจัดทําขึ้นในชวง
เวลาที่ประเทศไทยตองเผชิญกับสถานการณทาง
สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยางรนุแรงกวาชวง
ที่ผานมาในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-10 สังคม
ไทยไดอญัเชิญหลัก”ปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
ไปประยุกตใชอยางกวางขวางในทุกระดับ ตั้งแต
ระดับปจเจก ครอบครัวชุมชน สังคมจนถึงระดับ
ประเทศซึง่ไดมสีวนเสรมิสรางภมูคิุมกนัและชวยให
สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูได ทามกลางกระแส
การเปลีย่นแปลงดงักลาวในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบั
ที่ 11 ทุกภาคสวนในสังคมไทยเห็นพองรวมกันใน
การนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
เปนปรัชญานําทางในการพัฒนาประเทศอยางตอ
เนือ่งโดยมีเปาหมายมุงไปสูสงัคมท่ีมคีวามสุขอยาง
ยั่นยืน (Green and Happiness Society)
 การสรางความเขมแข็งของชุมชน ถือ
เปนกระบวนการพัฒนาที่คนเปนศูนยกลางตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยการเพิ่ม
ศักยภาพของคนและชุมชนใหเขมแข็ง เปนสังคม
แหงการเรียนรูตลอดชีวิต รวมถึงเปนการสราง
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท่ีสมดุลใน
อนาคต ความเขมแข็งของชุมชนจึงอยูบนพ้ืนฐาน
ของกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน โดยมี

การเรยีนรู การจดัการ และการแกไขปญหารวมกนั
ของชุมชน จนเกิดการพัฒนาทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในชุมชน ตลอด
จนเกิดผลกระทบสูภายนอกชุมชนท่ีดขีึน้ตามลําดับ
สถาบันการเงินชุมชนถือเปน “องคกรชุมชน” ที่
เกิดจาก “พลังของชุมชน” ซึ่งเปนกระบวนการขับ
เคล่ือนทางสังคม ที่สงเสริมใหคนและชุมชน นํา
ศักยภาพของตนเอง และภูมิปญญาของชุมชน
มาใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาชุมชนใหมี
ความเขมแข็ง จากงานวิจัยในอดีตพบวา ทุน
ทางสังคม ไมวาจะเปน ความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชิกในชุมชน การมีจิตสํานึกรวมกันในการเปน
เจาของ การเกาะเก่ียวกันทางสังคมตลอดจนการ
ถายถอดองคความรูที่ผสมผสานกับประสบการณ 
จะทําใหเกิดการยอมรับของสังคมภายนอก และ

สงผลโดยตรงตอความเขมแข็งของชุมชนในที่สุด 
(สุรชัย กังวล. 2552) นอกจากนี้ยังพบวาปจจัยพื้น
ฐานทางเศรษฐกิจ ปจจัยพื้นฐานทางสังคม ไมวา
จะเปน การนําความรูมาใชประโยชน ความสามัคคี

ในชุมชน การมีสวนรวมของคนในชุมชน และการ
เขาถึงแหลงความรูและปจจัยพื้นฐานทางการเมือง 
ไมวาจะเปนการยอมรับผูนําของคนในชุมชน 

และการเขารวมกิจกรรมสาธารณะโดยสมัครใจ 
มีอิทธิพลตอความเขมแข็งของชุมชน เชนกัน 
(ณัฐศรัณย ชุมวรฐายี. 2553)
 สถาบันการเงินชุมชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร
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(คํายอ :  สถาบันการเงินชุมชน  มทร .อีสาน 
วข.สกลนคร โดยงานวิจัยนี้ จะใชคําวา สถาบัน
การเงินชุมชนฯ) ถือเปนสถาบันการเงินชุมชนใน
มหาวทิยาลยั ทีก่อตัง้ขึน้โดยการไดรบัแหลงเงนิทนุ
สนับสนุนจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร เมื่อป พ.ศ. 2554 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อกระจายโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนแก
นักศึกษาในการกูยืมเงินลงทุน เพื่อสรางโอกาสใน
การมทีนุตัง้ตนในการหารายไดระหวางเรยีน ตลอด
จนเปนการสรางอาชีพ สรางงาน สรางรายได บม
เพาะ และพัฒนาเปนผูประกอบการใหมภายหลัง
สําเร็จการศึกษา ปจจุบัน สถาบันการเงินชุมชนฯ 
ไดขยายโอกาสการเขาถึงแหลงทุนใหกับชุมชน
ใกลเคียง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงขีดความสามารถใน
การพึ่งพาตนเอง และการไดรับการยอมรับจาก
สังคมภายนอกที่เพ่ิมขึ้น อันเปนสวนหน่ึงของการ
เพิ่มความเขมแข็งใหกับสถาบันการเงินชุมชนใน
มหาวิทยาลัย ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจทําการศึกษา
เกี่ยวกับอิทธิพลของทุนทางสังคมและการยอมรับ
จากบุคคลภายนอกที่สงผลตอความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนในมหาวิทยาลัย ผลการวิจัย
นีจ้ะเปนประโยชนตอนกัวชิาการเพ่ือการศึกษาวิจยั
ในอนาคตและผูบริหาร ผูนําชุมชนทองถ่ิน จะได
ทราบแนวทางในการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มความ
เขมแข็งใหกับชุมชนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของทุนทางสังคม
ที่มีตอความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ
 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการยอมรับ
จากสังคมภายนอกท่ีมตีอความเขมแข็งของสถาบัน

การเงินชุมชนฯ

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

 แนวคิดทุนทางสังคมเร่ิมจากงานเขียน
ของ Hanifan ในป ค.ศ. 1920 ในหนังสือ Rural 
School Community Centers ซึ่งไดอธิบายถึงสิ่ง
ที่สามารถพบเห็นในชีวิตประจําวันของคน เชน 
สิ่งที่เก่ียวของกับการสรางภาพลักษณที่ดี (Good 
Will) การสรางมิตรภาพ (Fellowship) ความเห็น
อกเห็นใจ (Sympathy) และการติดตอสัมพันธกัน
ทางสังคมระหวางบุคคลหรือครอบครัวที่ทําใหเกิด
หนวยทางสังคมขึ้นมา ในป 1960sJane Jacob ได
กลาวถึงทุนทางสังคมในลักษณะที่อางถึงคานิยม
ของเครือขาย และตอมาไดมีนักรัฐศาสตรชื่อวา 
Robert Salisbury ไดพัฒนาแนวคิดทุนทางสังคม
และนิยามวาเปนองคประกอบสําคัญในการกอรูป
ของกลุมผลประโยชน สําหรับประเทศไทย พบวา
นกัวชิาการไทยทานแรกทีใ่หความสําคญัอยางมาก
กับความสัมพันธของประชาชนในชุมชน คือ ปรีดี 
พนมยงค ที่สะทอนถึงทุนทางสังคมแบบไทย ๆ 
จากแนวคิดสหกรณ และวิถีชีวิตของชุมชนชาวนา
ไทย ตอมาในชวงป พ.ศ.2520 ไดมนัีกวชิาการ เชน 
บาทหลวงนิพจน เทียนวิหาร, บํารุง บุญปญญา 
และประเวศ วะสี ซึ่งไดสะทอนแนวคิดที่ใกลเคียง
กับแนวคิดทุนทางสังคมของสังคมตะวันตก โดย
ไดใหความสําคัญแกคน ใหคุณคาและความสําคัญ
กับวัฒนธรรม/ชุมชนที่อยูวา จะมีผลตอการรวมไม
รวมมือในการแกไขปญหาชาวบานไดอยางไร ขณะ
เดียวกันก็มนีกัวชิาการอีกกลุมหน่ึงทีก่ลาวถึงระบบ

ความสัมพนัธในสังคมไทยและภูมภิาคเอเชียทีเ่ปน
รปูแบบความสมัพนัธในแนวดิง่ โดยใชแนวคดิระบบ
อุปถัมภ อธิบายรูปแบบความสัมพันธดังกลาวของ

สังคมไทยในอดีต ที่ทําใหชุมชนที่อยูหางไกลจาก
เมืองศูนยกลางสามารถพ่ึงตนเองไดอยางพอเพียง 

บนพื้นฐานของระบบคุณธรรมอํานาจในทองถิ่น 
จนในปพ.ศ. 2540 ที่เกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ ได
มีการจัดตั้งสํานักงานกองทุนเพื่อสังคมจึงเริ่มมี

การใชแนวคิดทุนทางสังคมอยางเปนทางการคร้ัง
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แรกในสังคมไทย ที่กลาวถึงเรื่องวัฒนธรรม ความ
เปนชุมชน และองคกรภาคประชาชน โดยอาจ
กลาวไดวา ทุนทางสังคม ที่ไมเปนทางการ ก็คือ
ปรากฏการณดานการใหความชวยเหลอืเกือ้กลูกัน
ของผูคนในสังคมไทย ความเห็นอกเห็นใจ ความ
เอื้ออาทรกัน หรือความมีนํ้าใจตอกันในสังคม 
อยางไรก็ตาม ปจจุบันแนวคิดทุนทางสังคมใน
ไทยไดถูกศึกษา ใหความสําคัญ และถูกนําไปใช
อยางมากข้ึน ซึ่งจะเห็นไดจากการกําหนดใหทุน
ทางสังคมเปนหน่ึงในวาระแหงชาติ ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 ความพยายาม
ในการศกึษาและพฒันากรอบแนวคดิทนุทางสงัคม
ของนักวิชาการไทยในงานเขียนปจจุบัน รวมไปถึง
การทดลองนําแนวคิดทุนทางสังคมไปใชในแงของ
การพัฒนา ในภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศไทย
 สําหรับงานวิจัยน้ี ทุนทางสังคม ถือเปน
พลงัชมุชนทีม่อียูในสถาบนัการเงนิชมุชนฯ ซึง่เกิด
จากการรวมตัวของกลุมคนเพื่อที่จะอยูรวมกัน บน
พื้นฐานความไวเนื้อเชื่อใจ ความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชกิ การถายทอดความรู การเกาะเกีย่วกันทาง
สังคม และการที่สมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการ
เปนเจาของ ซึ่งเมื่อสถาบันการเงินชุนฯ มีทุนทาง
สังคมท่ีเข็มแข็ง มีการเชื่อมโยงเครือขายภายนอก
และเขารวมกิจกรรมของเครือขายอยางตอเนื่อง 
รวมถงึผูนาํมขีดีความสามารถในการบรหิารจดัการ
ทั้งภายในและภายนอกชุมชนแลว สถาบันการเงิน

ชุมชนฯก็จะไดรับการยอมรับจากสังคมภายนอก 
และสงผลทําใหสถาบันการเงินชุมชนฯ เกิดความ
เขมแข็งในที่สุด โดยที่ความเขมแข็งของสถาบัน

การเงินชุมชนฯ ในท่ีนี้ หมายถึง สมาชิกมีความ
ตระหนักในการมีสวนรวมและมีศักยภาพในการ
แกไขปญหาหรือรวมกันพัฒนา เพื่อเอื้อประโยชน

ตอสมาชิก โดยสามารถบริหารจัดการเพื่อแกไข
ปญหาตาง ๆ  หรือดําเนินกิจกรรมพัฒนาตาง ๆ  ได

ดวยตัวของชุมชนเอง รวมถึงการท่ีชุมชนสามารถ
ปรับตัวใหรอดพนภาวะวิกฤติตาง ๆ จากภายนอก
ทีเ่ขามากระทบวถิชีวีติของชมุชนได  สอดคลองกบั 

ธรีพงษ  แกวหาวงษ (2543) อางอิงใน สรุชัย กงัวล 
(2552) ที่ไดกลาววาทุนทางสังคมที่สรางความเขม
แข็งใหกับชุมชนประกอบดวย อุดมการณและวิสัย
ทัศนรวม การจัดองคกรและการบริการจัดการการ
มีกิจกรรมท่ีตอเนื่อง การมีทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณภาพ โดยเฉพาะผูนําดานตาง ๆ ที่มีอยู การ
มีเครือขายความรวมมือ การมีสิทธิและอํานาจตอ
รองทางการเมือง ซึ่งแสดงถึงศักยภาพของชุมชน
จนทําใหเกิดการยอมรับจากภายนอก และส่ิงนี้จะ
เปนแรงผลักดันใหชุมชนเกิดความเชื่อม่ันในขีด
ความสามารถและศักยภาพของชุมชน ซึ่งนั่นก็คือ
คาํตอบของความเขมแขง็ของชมุชนในอนาคต และ 
ณัฐชยา  ผิวเงิน (2553) ที่ไดทําการศึกษาบทบาท
ทนุทางสังคมในการพฒันาชมุชน ผลการศกึษาพบ
วาทุนทางสังคมในรูปแบบของทรัพยากรมนุษย 
(สมาชิกในชุมชนและผูนําชุมชน) กลุม/องคกรใน
ชุมชน ทุนทางภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่น 
และระบบความสัมพันธของคนในชุมชน ซึ่งอยูบน
พื้นฐานของความเอื้ออาทร ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
นํามาซึ่งความรักสามัคคีของคนในชุมชน สราง
บรรทัดฐานในการปฏิบัติตนของคนในชุมชน การ
เรียนรูรวมกัน ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจในการ
บริหารจัดการชุมชนรวมกัน เพิ่มศักยภาพในการ
ทาํงานตาง ๆ  ซึง่สงเสรมิและพฒันาระบบภมูคิุมกนั
ทางสังคมทําใหชุมชนมีความเขมแข็งเกิดเปนพลัง

ในการขบัเคล่ือนชมุชนทําใหชมุชนสามารถปรบัตัว
แกปญหาของชุมชนและพัฒนาชุมชน ใหสามารถ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืนจากแนวคิดและการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของดังกลาว จะเห็นได

วา เมื่อสถาบันการเงินชุมชนฯ มีทุนทางสังคมที่
เขมแขง็ กจ็ะสงผลทาํใหไดรบัการยอมรบัจากสงัคม
ภายนอก และสามารถสรางความเขมแขงใหกับ
สถาบันการเงินชุมชนฯ ไดในที่สุด จึงนําไปสูกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการศึกษา

 1. กลุมตวัอยางคอืสมาชิกสถาบันการ
เงินชุมชนฯซึ่งประกอบดวย คณะกรรมการบริหาร
สถาบันการเงินชุมชนฯ ภาคีเครือขาย เจาหนาที่
สถาบันการเงินชุมชนฯ สมาชิกทั้งที่กูยืมเงินและ
ไมกูยืมเงินจากสถาบันการเงินชุมชนฯ จํานวน 
300 คน จากประชากรจํานวน 793 คน (Krejcie & 
Morgan, 1970) โดยใชวธิกีารสุมตวัอยางอยางงาย
 2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
  2.1 การสรางเคร่ืองมอืและการตรวจ
สอบคุณภาพเครื่องมือมีขั้นตอนดังน้ี (1) ศึกษา
หลักการแนวคิดเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวของกับ
ทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคมภายนอก และ
ความเข็มแข็งของชุมชน (2) กําหนดกรอบแนวคิด
ในการศึกษากําหนดโครงสรางของแบบสอบถามท่ี

ใชในการศึกษา (3) ดําเนินการสรางแบบสอบถาม
ใหสอดคลองกับโครงสรางของแบบสอบถามที่
กําหนดไว (4) การตรวจสอบความตรง (Validity) 
ของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถาม เสนอ

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คนเพ่ือตรวจสอบความตรง
เชงิเนือ้หา (Content Validity) การใชภาษา (Wording) 
และดานอื่นๆ ที่ผู เชี่ยวชาญเห็นสมควรแกไข
จากนั้นผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญ (5) การตรวจสอบความเท่ียง 
(Reliability) ของแบบสอบถามผูวจิยันําแบบสอบถาม

ที่มีความตรงและปรับปรุงแกไขใหเปนปรนัย
(Objectivity) ตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอไวนําไป
ทดลองใช (Try out) กับสมาชิกของสถาบันการ
เงินชุมชน ที่ไมใชกลุมตัวอยางที่มีบริบทคลายคลึง
กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คนโดยสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนจะตอบแบบสอบถามคนละ 
1 ชดุเพือ่หาคาสัมประสิทธิค์วามเท่ียง (Reliability) 
โดยใชสูตรของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coeffi cient) ซึง่คาสมัประสทิธอลัฟาครอนบาค ควร
เกิน 0.70 (Cronbach,1951) ตามที่ไดแสดงไวใน
ตาราง 1 และหาคาอาํนาจจาํแนก (Discrimination) 
โดยใช คาวิกฤติจากตารางเพียรสัน (Critical 
values for Pearson r) เปนเกณฑในการเปรียบ
เทียบคาอํานาจจําแนก (ทรงศักด์ิ ภูสีออน, 2551) 

ซึ่งพบวา มีคาวิกฤติ เทากับ 0.164 และขอคําถาม
ทุกขอในแตละดานมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-total-
correlation) อยูระหวาง 0.489-0.740 ซึ่งสูงกวา
คาวิกฤติทุกคา นั่นแสดงวาทุกขอสามารถจําแนก

กลุมไดตามคุณลักษณะที่ตองการวัด โดยสรุปก็คือ 
คาํถามทกุขอมคีณุภาพดานอาํนาจจาํแนก สามารถ
นําไปเก็บรวบรวมขอมูลได
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ตาราง 1 แสดงคา Cronbach’ Alpha Coeffi cient 

ตัวแปร Cronbach’ 
Alpha 

Coeffi cient

ตัวแปร Cronbach’ 
Alpha 

Coeffi cient

ความเขมแข็งของสถาบันการเงิน
ชุมชนฯ ทุนทางสังคม:
1. ดานความมนีํา้ใจตอกนัของสมาชกิ
2. ดานการถายทอดความรู
3. ดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคม
4. ดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันใน

การเปนเจาของสถาบันการเงิน
ชุมชน

0.83

0.86
0.82
0.78
0.78
0.82

การยอมรับจากสังคมภายนอก:
1. ดานการเชื่อมโยงเครือขาย
2. ดานความสม่ําเสมอในการเขารวม

กิจกรรมและการมีสวนรวม
3. ดานขีดความสามารถและบทบาท

ของภาวะผูนํา
4. ดานการบริหารจัดการภายในของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ

0.89
0.86
0.81

0.85

0.80

  2.2 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชใน
การศึกษาเปนแบบสอบถาม 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 
ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ขอมลูของ
ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยเพศ อายุ อาชีพ
หลัก และจํานวนหุนท่ีถือครอง ตอนท่ี 2 เปนขอ
คาํถามเก่ียวกับทนุทางสังคม การยอมรับจากสังคม
ภายนอก และความเขมแขง็ของชุมชน (ตวัอยางขอ
คาํถามอยูตอทายเอกสารอางองิ) โดยแบบสอบถาม
มลีกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ (Likert, 1967) และตอนท่ี 3 เปน
ขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของ

  2.3 เก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี (1) ทํา
หนงัสอืจากผูศกึษาถงึสมาชิกสถาบันการเงินชมุชนฯ

เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
(2) ดาํเนินการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย จาํนวน 
300 ชุด โดยแนบซองและปดอากรแสตมปเพื่อให

สงกลับคืนมายังผูวิจัย (3) เมื่อไดรับแบบสอบถาม
กลับคืน ทําการตรวจสอบความครบถวนและความ

สมบูรณของแบบสอบถามแบบสอบถามฉบับใดท่ี
ตอบไมครบ ถือวาเปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ 
ผูวิจัยจะคัดออก (4) แบบสอบถามที่ใชในการศึกษา
เก็บรวบรวมไดทั้งหมด 197 ชุดเปนแบบสอบถาม
ที่ไมสมบูรณจํานวน 5 ชุด จึงเหลือแบบสอบถามท่ี
สามารถนําไปวิเคราะหขอมูลไดจํานวน 192 ชุด คิด
เปนรอยละ 64

  2.4 วิ เคราะหและแปลผลขอมูล
ดังนี้ (1) วิเคราะหสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistic Analysis) เพื่อบรรยายคุณลักษณะของ
กลุมตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษาโดยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) 
คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) (2) วิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางทุนทางสังคม การยอมรบัจากสังคมภายนอก
และความเขมแข็งของชุมชน โดยคํานวณคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันและ (3) ทดสอบ
สมมติฐานการวิจัยโดยใชการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณโดยมีโมเดลดังนี้

โมเดลท่ี 1: OAP= β
01
+ β

1
SOC +β

2
GEN + β

3
AGE + β

4
OCC + β

5
VOL +  ε

โมเดลท่ี 2: STC= β
02
+ β

6
OAP+ β

7
GEN + β

8
AGE + β

9
OCC + β

10
VOL + ε

โมเดลท่ี 3: OAP = β
03
+ β

11
SOC-1 + β

12
SOC-2 + β

12
SOC-3 + β

14
SOC-4 +β

15
GEN + β

16
AGE + 

  β
17
OCC + β

18
VOL + ε

โมเดลท่ี 4: STC = β
04
+ β

19
OAP-1 + β

20
OAP-2 + β

21
OAP-3 + β

22
OAP-4 + β

23
GEN + β

24
AGE + 

  β
25
OCC + β

26
VOL + ε
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ผลการศึกษา

ตาราง 2 แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ(%)

เพศ
 ชาย
 หญิง

61
131

31.8
68.2

อายุ
 นอยกวาหรือเทากับ 40 ป
 มากกวา 40 ป

95
97

49.5
50.5

จํานวนหุนที่ถือครอง
 1-30 หุน
 31-60 หุน
 61-90 หุน
 90 หุนขึ้นไป

166
25
-
1

86.5
13.0

-
0.5

อาชีพหลัก
 เกษตรกร
 รับจางท่ัวไป
 คาขาย
 ใหบริการ เชน รานเสริมสวย รานซอมรถ
 รับราชการ
 พนักงานบริษัท
 อื่น ๆ

91
70
15
11
1
1
3

47.4
36.5
7.8
5.7
0.5
0.5
1.6

กูยืมเงินจากสถาบันการเงินฯ หรือไม

 กูยืม
 ไมไดกูยืม

170
22

88.5
11.5

จํานวนเงินที่กูยืม
 ตํ่ากวาหรือเทากับ 20,000 บาท
 20,001-40,000 บาท
 40,001-60,000 บาท
 60,001 บาท ขึ้นไป

54
94

22
-

31.8
55.3

12.9
-

รวม 170 100
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 จากตาราง  2  พบวา พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเปนเพศหญิง อายุมากกวา 40 ป มีอาชีพ
เกษตรกรเปนอาชีพหลัก สวนใหญมีการกูยืมเงิน

จากสถาบันการเงินฯ โดยมีจํานวนเงินที่กูยืมอยู
ระหวาง 20,001-40,000 บาท 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลีย่ คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาสัมประสทิธิส์หสัมพนัธของผูตอบแบบสอบถาม 

Variables SOC SOC-1 SOC-2 SOC-3 SOC-4 OAP OAP-1 OAP-2 OAP-3 OAP-4 STC

Mean
S.D.
SOC

SOC-1
SOC-2
SOC-3
SOC-4
OAP

OAP-1
OAP-2
OAP-3
OAP-4
STC

3.87
0.47

0.81**
0.85**
0.82**
0.86**
0.88**
0.82**
0.67**
0.82**
0.74**
0.65**

3.86
0.52

0.54**
0.58**
0.66**
0.73**
0.68**
0.60**
0.67**
0.60**
0.61**

3.86
0.59

0.59**
0.70**
0.77**
0.70**
0.63**
0.70**
0.50**
0.55**

3.86
0.60

0.56**
0.69**
0.65**
0.45**
0.68**
0.61**
0.47**

3.89
0.52

0.76**
0.75**
0.57**
0.70**
0.62**
0.57**

3.86
0.46

0.87**
0.82**
0.89**
0.87**
0.76**

3.86
0.50

0.60**
0.75**
0.72**
0.64**

3.88
0.60

0.60**
0.61**
0.59**

3.87
0.58

0.74**
0.67**

3.84
0.45

0.74**

3.77
0.45

** p< 0.01

 จากตาราง 3 พบวา ตวัแปรอสิระแตละดาน
มคีวามสัมพนัธกนัหรือเกิดปญหา Multicollinearity 
ผูวิจัย จึงไดทําการทดสอบ Multicollinearity 
ปรากฏวาคา VIF อยูระหวาง 1.02-3.01 แสดงวา

ความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมกอใหเกิดปญหา 
Multicollinearity สอดคลองกับ Black (2006) ที่ได
เสนอวา คา VIF นอยกวา 10 แสดงวาตัวแปรอิสระ
ไมมีความสัมพันธกัน 

ตาราง 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยและคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานa

ตัวแปร การยอมรับจากสังคม
ภายนอกโดยรวม

(OAP)

ความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ 

(STC)

โมเดล 1 โมเดล 2

ทุนทางสังคมโดยรวม (SOC)
การยอมรบัจากสงัคมภายนอกโดยรวม (OAP)
เพศ (GEN)

อายุ (AGE)
อาชีพ (OCC)
จํานวนหุน (VOL)

0.84***a (0.03)

0.09*** (0.03)
-0.04 (0.03)
-0.00 (0.10)

-0.05 (0.04)

0.75*** (0.05)

-0.04 (0.05)
-0.01 (0.04)

-0.38** (0.14)

0.09 (0.06)

Adjust R2 0.78 0.59

*** p<0.01,a คาสัมประสิทธิ์การถดถอย สวนคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานอยูในวงเล็บขางลางตอทาย
คาสัมประสิทธิ์การถดถอย
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 สําหรับสมมติฐานที่ 1 ที่ตั้งไววา ทุนทาง
สงัคมโดยรวมของสถาบันการเงินชมุชนฯ มอีทิธพิล
ทางบวกกบัการยอมรบัจากสงัคมภายนอกนัน้ จาก
ตาราง 4 พบวา ทนุทางสังคมโดยรวม (b

1
= 0.84; p< 

0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคม
ภายนอก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Fukuyama (1995) ที่พบวาทุนทาง
สังคมเกิดจากการยอมรับบรรทัดฐานรวมกัน อัน
เปนพื้นฐานของการเกิดกลุม ซึ่งมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู อันนําไปสูการดําเนินกิจกรรมของกลุมรวม
กันอาศัยความไววางใจซึ่งกันและกัน จนเกิดการ
แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารท่ีมีคุณภาพ ทําใหเกิด
การลดตนทุนทางเศรษฐกิจ และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการผลิต นําไปสูการไดรับการยอมรับจากสังคม
ภายนอกในท่ีสุด ทุนทางสังคม ทําใหผูคนอยูดวย
กันแบบถอยท่ีถอยอาศัย อยูบนฐานของความไว
วางใจ เครือขายความสัมพันธ บรรทัดฐานทาง
วัฒนธรรม ซึ่งสงผลใหไดรับการยอมรับ และกอให
สังคมที่เขมแข็ง และมีประสิทธิภาพในการพัฒนา 
และแกไขปญหาตาง ๆ  ในสังคมได (พรชัย  ตระกูล
สรานนท, 2549) ดังนั้น สมมติฐานที่ 1 เปนไปตาม
ที่ตั้งไว
 สําหรับสมมติฐานท่ี 2 ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม มีอิทธิพลทาง

บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม  
(b

6
= 0.75; p< 0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับความ

เขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯสอดคลองกับ
งานวจิยัของ บญุประเสรฐิ แสงเดช (2540) ทีพ่บวา 
ความตองการไดรบัการยอมรับวาเปนสวนหน่ึงของ
สังคม มีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาชนบท เม่ือประชาชน
มสีวนรวมในการพฒันามากขึน้ ก็จะสงผลทาํใหเกิด
ความเขมแข็งของชุมชน ทัง้นี ้การไดรบัการยอมรับ
นับถือมีความสัมพันธทางบวกกับความไววางใจ 
หากชุมชนมีความไววางใจ ก็จะทําใหมีการสราง
ความรวมมือภายในชุมชน และหากชุมชนมีความ
เปนอันหนึ่งอันเดียวกันสูง ยอมมีโอกาสในการให
ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชนสูง กอให
เกิดความสามัคคีในการจัดการแกไขปญหาภายใน
ชุมชน รวมถึงหาแนวทางในการพัฒนาชุมชนสูง
ตามไปดวย และทําใหมีโอกาสในการพัฒนาชุมชน
ทีม่คีวามยัง่ยนื ซึง่กลาวโดยสรปุไดวาเมือ่เกดิความ
ไววางใจ การปฏิบัติงานใด ๆ ก็จะสําเร็จลุลวง และ
สรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางยั่งยืนตอไป 
(นลินี เนตรยัง, 2549) ดังนั้น สมมติฐานที่ 2 เปน
ไปตามท่ีตั้งไว
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ตาราง 5 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยและคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานa

ตัวแปร การยอมรับ

จากสังคม

ภายนอกโดย

รวม (OAP)

ความเขมแข็ง

ของสถาบัน 

การเงินชุม

ชนฯ (STC)

โมเดล 3 โมเดล 4

ทุนทางสังคมโดยรวม (SOC)

    ดานความมีนํ้าใจของสมาชิก(SOC-1)

    ดานการถายทอดองคความรู (SOC-2)

    ดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคม (SOC-3)
 ดานสมาชกิมจีติสาํนกึรวมกนัในการเปนเจาของสถาบนัการเงนิชุมชน (SOC-4)
การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม (OAP)
 ดานการเช่ือมโยงเครือขาย(OAP-1)
 ดานความสมํ่าเสมอในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม (OPA-2)
 ดานขีดความสามารถและบทบาทภาวะผูนํา (OAP-3)
 ดานการบริหารจัดการภายในสถาบันการเงินชุมชน (OAP-4)
เพศ (GEN)
อายุ (AGE)
อาชีพ (OCC)
จํานวนหุน (VOL)

0.25***a (0.04)

0.26*** (0.04)

0.13*** (0.03)
0.18*** (0.04)

0.08** (0.03)
-0.04 (0.03)
0.00 (0.10)
-0.05 (0.04)

0.09 (0.07)
0.13*** (0.04)
0.13** (0.06)
0.44*** (0.07)
-0.02 (0.04)
-0.02 (0.04)

-0.34** (0.14)
0.06 (0.06)

Adjust R2 0.78 0.60

*** p<0.01,** p<0.05, a คาสัมประสิทธิ์การถดถอย สวนคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานอยูในวงเล็บขางลางตอทายคา

สัมประสิทธิ์การถดถอย

 สําหรับสมมติฐานท่ี 1a ที่ตั้งไววา ทุน
ทางสังคมดานความมีนํ้าใจตอกันของสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับการ
ยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวม จากตาราง 5 

พบวา ทุนทางสังคมดานความมีนํ้าใจตอกันของ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชนฯ (b

11
= 0.25; 

p< 0.01) มีความอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับ
จากสังคมภายนอกโดยรวม สอดคลองกับงานวิจัย
ของ นภาภรณ หะวานนทและพิศมัย รัตนโรจน

สกุล (2548) ที่ไดอธิบายถึงความรวมมือรวมใจวา  
ถือเปนเงื่อนไขสําคัญที่เอื้อใหคนในชุมชนสามารถ
สรางระบบความสัมพันธที่ถือเปนทุนทางสังคมที่

สําคัญ ซึ่งสงผลตอความเขมแข็งของชุมชน เชน 
ความเชื่อใจ การพึ่งพาอาศัยกัน เปนตน ซึ่งสิ่ง

เหลานี้ สะทอนความสามัคคีภายในชุมชน เพราะ
การท่ีสมาชิกจะรวมมือกันไดอยางย่ังยืนและตอ
เนื่อง สมาชิกจะตองมีความไววางใจซึ่งกันและกัน 

ไมเห็นแกตัว มีนํ้าใจตอกัน ซึ่งจะนําไปสูการไดรับ
การยอมรับจากสังคมภายนอก ดังนั้น สมมติฐาน 
1a จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 

 สําหรับสมมติฐานท่ี 1b ที่ตั้งไววาทุน
ทางสังคมดานการถายทอดความรูของสมาชิก
ของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับ

การยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวมพบวาทุน
ทางสงัคมดานการถายทอดความรูของสมาชิกของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ (b

12
= 0.26; p<0.01) มี

อทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ วรวุฒิ โรม
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รัตนพันธ (2548) ที่ไดกลาวไววา ทุนทางสังคม
ทําใหมีการถายทอดความรู และแลกเปลี่ยนเรียน
รูระหวางกันในชุมชน พึ่งพาอาศัยกัน เอื้ออาทร
ซึ่งกันและกัน มีจุดรวมใจ และมีความสมัครสมาน
รักใครกลมเกลียวกัน เปนพื้นฐานใหชุมชนมีการ
พฒันาทีเ่ขมแขง็ตอเนือ่งและยัง่ยนื นอกจากนี ้อไุร
วรรณ พวงสายใจ (2545 อางถงึใน สรสิชา  ศรนีวล, 
2552) พบวา ทุนทางสังคมท่ีอยูภายในชุมชน
และจากภายนอกชุมชน ไมวาจะเปน วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ เศรษฐกิจ เครือญาติ การ
ศึกษา และการเรียนรู สงผลทําใหเกิดความเขม
แข็ง เพราะทุนทางสังคมเปนแหลงศึกษาเรียนรู มี
การถายทอดความรู และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางกนั องคกรท่ีเขมแขง็จะใชกระบวนการเรียน
รูและนาํทุนทางสงัคมท่ีมอียูมาใชในการทาํงาน และ
เสรมิสรางความมัน่คงและยัง่ยนืใหกบัชมุชน ดงันัน้ 
สมมติฐาน 1b จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 
 สาํหรบัสมมตฐิานท่ี 1c ทีต่ัง้ไววา ทนุทาง
สังคมดานการเกาะเก่ียวกันทางสังคมของสมาชิก
ของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวก
กับการยอมรับจากสังคมภายนอกโดยรวมพบวา
ทุนทางสังคมดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคมของ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชนฯ (b

13
= 0.13; p< 

0.01) มีอิทธิพลกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ Wold Bank 
(2002) กลาววาความสัมพันธและบรรทัดฐาน

ตาง ๆ เปนตัวกําหนดคุณภาพและปริมาณของ
ปฏิสัมพันธทางสังคม นั่นคือความสามัคคีในสังคม
เปนสิ่งสําคัญสําหรับสังคมในการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจและการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน การเกาะ

เกีย่วกนัทางสงัคมถอืเปนความสมัพนัธทีเ่ชือ่มโยง
ระหวางปจเจกบุกคล กลุม สถาบันหรือองคกรตางๆ 
เขาดวยกันและยึดโยงใหเกิดความเขมแข็ง อันจะ
นําไปสูการไดรับการยอมรับจากภายนอก ดังนั้น 

สมมติฐาน 1c จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 
 สําหรับสมมติฐานท่ี 1d ที่ตั้งไววา ทุน
ทางสังคมดานสมาชกิมจีติสาํนกึในการเปนเจาของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับการ
ยอมรับจากสังคมภายนอกพบโดยรวมวา ทุนทาง
สังคมดานสมาชิกมีจิตสํานึกในการเปนเจาของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ (b

14
= 0.18; p< 0.01) มี

อทิธิพลทางบวกกับการยอมรับจากสังคมภายนอก
โดยรวม สอดคลองกับงานของนภาพร  หะวานนท 
เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล, สุรวุฒิ  ปดไธสง, นําชัย  ศุภ
ฤกษชัยสกุล และ ปานจักษ  เหลารัตนวรพงษ 
(2550) ที่ไดอธิบายถึงเคร่ืองมือวัดดัชนีความเขม
เขง็ของชุมชนในภาพรวมไววา ชมุชนท่ีมคีวามเขม
แข็ง คือ ชุมชนที่คนในชุมชนสามารถดํารงอยูใน
ชุมชนไดอยางมีศักด์ิศรี ไมรอคอยความชวยเหลือ
จากภายนอก คนในชุมชนมีความมั่นคงปลอดภัย
ในการดาํรงชวีติ มคีวามรกัและหวงแหนชมุชน นัน่
คอื การทีค่นในชุมชนมคีวามรูสกึเปนเจาของชุมชน 
รวมทั้งมีความภาคภูมิใจ และตระหนักในศักด์ิศรี
ของชุมชน มกีารสืบสานภูมปิญญาของชุมชนอยาง
ตอเนื่อง นําไปสูการยอมรับจากสังคมภายนอกใน
ที่สุด ดังนั้น สมมติฐาน 1d จึงเปนไปตามที่ตั้งไว 

 สําหรับสมมติฐานที่ 2a ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเชื่อมโยงเครือ
ขาย มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชมุชนฯ พบวาการยอมรับจากสังคม
ภายนอกดานการเช่ือมโยงเครือขาย (b

19
= 0.09; 

p>0.19) ไมมีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ

สถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Field (2003) ที่ไดอธิบายวาทุนทางสังคมทําใหเกิด
ความไมเทาเทยีม (Inequality) ในการเขาถงึประเภท
เครือขายท่ีแตกตางกัน ที่เกิดจากกลุมชนช้ันทาง

สังคม กลุมแรงงานที่มีทักษะตางกัน และนอกจาก
นั้นแลวกลุมตาง ๆ เหลานั้น (โดยเฉพาะเครือขาย
ทางสังคมทีไ่ดเปรยีบกวา เชน มอีาํนาจ มกีารศึกษา 
เปนตน) จะพยายามแสวงหาผลประโยชนเขาขาง
ตนเองอันจะทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําตอเครือขาย

ทางสังคม หรือปจเจกท่ีไมสามารถเขาถึง หรืออยู
นอกเครือขายของตนไดอีกดวย ดังนั้น สมมติฐาน 
2a จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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 สําหรับสมมติฐานท่ี 2b ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานความสม่ําเสมอใน
การเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม มีอิทธิพล
ทางบวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุม
ชนฯพบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดาน
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรมและการ
มีสวนรวม (b

20
= 0.13; p< 0.01) มีอิทธิพลทาง

บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชมชนฯ 
สอดคลองกับสํานักงานมาตรฐานการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย (2548) ที่อธิบายวา 
การเขารวมกิจกรรมในชุมชนของบุคคลเปนสิ่งที่
สะทอนใหเห็นถึงบรรทัดฐานของชุมชนน้ันวามี
ความเขมแข็งหรือออนแอ ชุมชนท่ีมีคนเขารวม
กิจกรรมมากยอมแสดงใหเห็นวาบรรทัดฐานของ
ชุมชนไดรับการยึดถืออยางเขมแข็ง ชุมชนที่มีการ
เขารวมกิจกรรมของบุคคลสูง แสดงถึงความคิด
สรางสรรคที่กอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอชุมชน
ที่จัดขึ้นภายในชุมชนน้ันสูง และจํานวนท่ีสมาชิก
ในชุมชนเขารวมดําเนินกิจกรรมมักจะมีจํานวน
มากขึ้นดวย ตลอดจนการเสียสละเวลาในการเขา
รวมกิจกรรมก็มีมากดวย สงผลตอความสามารถ
ในการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชนสูงดวย ดังนั้น 
กิจกรรมและความรวมมือสูงแสดงถึงบรรทัดฐาน
ดานความรวมมือกันสรางกิจกรรมที่กอใหเกิด
ประโยชนภายในชุมชนน้ันสูง ทําใหเห็นถึงความ

เขมแข็งในการยึดถือกฎเกณฑ แนวทางปฏิบัติใน
การพึ่งพาตนเอง ตองการพัฒนาและแกไขปญหา
ภายในชุมชนสูงตามไปดวย  ดังนั้น สมมติฐาน 2b 
จึงเปนไปตามที่ตั้งไวบางสวน

 สําหรับสมมติฐานที่ 2c ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานขีดความสามารถ
และบทบาทของภาวะผูนํา มีอิทธิพลทางบวก

กับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯพบ
วา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานขีดความ

สามารถและบทบาทของภาวะผูนํา (b
21

= 0.13; 
p< 0.05) มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลองกับงานของอุทัย  

ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ (2540) ที่
อธิบายถงึผูนาํตองมีคณุสมบัตพิืน้ฐานตามคานยิม
ของชุมชน เชน มีคุณธรรม ตอสูเพื่อชุมชน เปนผู
อาวุโสในชุมชน หรือเปนผูรูในชุมชน ที่มีขีดความ
สามารถและมภีาวะผูนาํ ทีน่าํพาชมุชนได นอกจาก
นี้ สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2543 อางถึงในรัต
นพงษ  จนัทะวงษ, 2546) ไดกลาววา การรวมกลุม
ของขาราชการสายเลอืดใหม (New Blood Offi cials) 
ซึ่งไดเขามามีสวนรวมกับชาวบาน/ประชาชน 
เปลีย่นจากการคดิแทน มาคดิรวมกบัชาวบาน อกีทัง้
ขาราชการเปนผูมคีวามรู มงีบประมาณ เทคนคิและ
กําลังคนที่สามารถหนุนเสริมชุมชนไดเปนอยางดี 
ทาํใหการรบัการยอมรบัจากสงัคมมากขึน้ สงผลให
สถาบันการเงินชุมชนฯ มีความเขมแข็งมากย่ิงขึ้น 
ดังนั้น สมมติฐาน 2c จึงเปนไปตามที่ตั้งไว
 สําหรับสมมติฐานท่ี 2d ที่ตั้งไววา การ
ยอมรับจากสังคมภายนอกดานการบริหารจัดการ
ภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ มีอิทธิพลทาง
บวกกับความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ
พบวา การยอมรับจากสังคมภายนอกดานการ
บริหารจัดการภายในของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
(b

22
= 0.44; p< 0.01) มีอิทธิพลทางบวกกับความ

เขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ สอดคลอง
กับงานของอุทัย ดุลยเกษมและอรศรี งามวิทยา
พงค (2540) ที่ไดมีการสรุปลักษณะท่ีสําคัญของ
ชุมชนเขมแข็งนั้น (1) เปนชุมชนที่มีศักยภาพใน

การพ่ึงพิงตนเองไดในระดับสูง โดยมีทุน แรงงาน 
ทรัพยากร ถึงแมวาจะมีการพึ่งพิงจากภายนอก ก็
อยูในลักษณะทีช่มุชนมอีาํนาจในการบรหิารจดัการ 

การเลือกสรร การมีสวนรวมและการตดัสนิใจ ไมวา
จะเปนดานอาชีพ การศกึษา และการรกัษาพยาบาล 
(2) เปนชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจัดการกับ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นไดดวยตนเองเปนสวนใหญโดย
อาศัยอํานาจ ความรู และกลไกภายในชุมชน และ 
(3) เปนชุมชนที่พัฒนาศักยภาพของตนเองได
อยางตอเน่ือง โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู สราง
ภูมิปญญาของตนเองในดานตาง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ 
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การบริหารจัดการ การปกครอง วัฒนธรรม
สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี ซึ่งมีผลทําใหชุมชน
มีความรูความสามารถในการบริการจัดการ ที่จะ
พัฒนาตนเองและถายทอดความรูนั้นไดอยางตอ
เน่ือง ดังน้ัน สมมติฐาน 2d จึงเปนไปตามที่ตั้งไว

สรุปผลการวิจัย

 จากผลการศึกษาพบวา ทุนทางสังคม
โดยรวมมีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจาก
สังคมภายนอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เม่ือวิเคราะหทุนทางสังคมรายดาน แลวพบวา ทุน
ทางสังคมทุกดานไมวาจะเปนดานความมีนํ้าใจตอ
กันของสมาชิก ดานการถายทอดความรู ดานการ
เกาะเกีย่วกนัทางสงัคม และดานสมาชกิมีจติสาํนกึ
รวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุมชนฯ 
ลวนแตมีอิทธิพลทางบวกกับการยอมรับจาก
สังคมภายอกโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
เชนกัน  นอกจากน้ียังพบวาการยอมรับจากสังคม
ภายนอกโดยรวมมีอิทธิพลทางบวกกับความเขม
แข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ และเม่ือวิเคราะห
การยอมรับจากสังคมภายนอกรายดานแลวพบวา 
การยอมรบัจากสังคมภายนอกดานความสม่ําเสมอ
ในการเขารวมกิจกรรมและการมีสวนรวม ดาน
ขีดความสามารถและบทบาทของภาวะผูนํา และ

ดานการบริหารจัดการภายในของสถาบันการเงิน
ชุมชนฯ มีอิทธิพลทางบวกกับความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ยกเวนการยอมรับจากสังคมภายนอกดานการเช่ือม

โยงเครอืขาย ทีไ่มมอีทิธพิลแตอยางใดกบัความเขม
แข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ 

ขอจํากัดในการวิจัย

 งานวิจัยเรื่องทุนทางสังคม การยอมรับ
จากสังคมภายนอก และความเขมแข็งของสถาบัน
การเงินชมุชน มทร.อสีาน วทิยาเขตสกลนคร มขีอ
จํากัดในการทําวิจัย ดังนี้

 1. การศึกษาครั้งนี้ ไดทําการศึกษา
เฉพาะสมาชิกของสถาบันการเงินชมุชน มทร.อสีาน 
วิทยาเขตสกลนคร จํานวน 192 คน เทานั้น จึงอาจ
ไมใชความคิดเห็นของสมาชิกทั้งหมด
 2. การศึกษาคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิง
สํารวจแบบตัดขวาง จึงอาจเกิดความคลาดเคลื่อน
บางประการได ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบคา
ความเทีย่งและคาความตรงของแบบสอบถาม เพือ่
เพ่ิมคณุภาพของคาํถาม ในแบบสอบถาม ซึง่อยูใน
ระดับที่ยอมรับได (Hair et al., 2006; Cronbach, 
1951; Nunnally, 1978)

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
  1.1 ทุนทางสังคมเปนสิ่งสําคัญที่
ควรไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนไดมีความ
ตระหนักและความภาคภมูใิจในส่ิงทีส่ถาบันการเงนิ
ชุมชนฯ มีอยู เพื่อใหสถาบันการเงินชุมชนฯ ไดใช
ประโยชนและเปนพื้นฐานสําคัญในการเสริมสราง
ความเขมแข็งใหกับสถาบันการเงินชุมชนฯ
  1.2 การสรางความเขมแข็งของ
สถาบันการเงินฯ จําเปนตองผานกระบวนการการ
มสีวนรวมของสมาชิกในทุกขัน้ตอนของการดําเนิน
กิจกรรม ตั้งแตการใหโอกาสสมาชิกรวมตัวกันเพื่อ

เรียนรูและแกไขปญหาซึ่งกันและกัน เพื่อใหมีการ
บริหารจัดการองคกรชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ 
และกิจกรรมเปนส่ิงชวยสนับสนุนเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกบัชมุชน การเรียนรูใหเขาใจปญหาและ
ตัดสินใจแกปญหาเปนส่ิงที่เปนประสบการณของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ 
  1.3 ควรเปดโอกาสใหผูนํา สามารถ

แสดงบทบาทรวมไปถงึสมาชกิของสถาบนัการเงนิ
ชุมชนฯ มีโอกาสรวมคิดหารูปแบบและหาวิธีการ
ทาํงานรวมกนัระหวางคนรุนกอนกบัรุนใหมทีม่ชีอง
วางระหวางกันอยู และสงเสริมใหมีการนําทุนทาง
สังคมที่มีอยูในชุมชนมาใชและพัฒนาตอยอดเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน
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 2. ขอเสนอแนะสําหรับสถาบันการ
เงินชุมชนอ่ืน
 สถาบันการเงินชุมชนอ่ืน สามารถนํา
ขอมูลสารสนเทศจากงานวิจัยน้ี ไปใชเปนแนวทาง
ในการเสริมสรางศักยภาพของชุมชน เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการภายในและการ
เชื่อมโยงเครือขายภายนอก ซึ่งจะทําใหเกิดการ
ยอมรับจากท้ังจากสมาชิกและสังคมรอบขาง อนัจะ
นาํไปสูการสงเสริมความเขมแขง็ใหกบัชมุชนตอไป 
 3. ขอเสนอแนะในการวจิยั คร้ังตอไป
  3.1 ลักษณะของกลุมประชากร
ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะกรณีกับ
สมาชิกของสถาบันการเงินชุมชน มทร.อีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร เทานั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้ง
ตอไปจงึควรมีการขยายขอบเขตของกลุมประชากร
ออกไปสูสถาบันการเงินชุมชนอื่น เพ่ือจะไดนําผล
วิจัยมาเปรียบเทียบกัน
  3.2 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัย
เชงิปริมาณโดยการใชแบบสอบถาม ซึง่ผลการวจิยั
ใหวิธีอนุมาน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งตอไป จึงควรมี
การทําการวิจัยเชิงคุณภาพควบคูไปดวย โดยการ

สัมภาษณและสังเกตพฤติกรรม ก็จะทําใหผลการ
วิจัยมีความสมบูรณมากขึ้น
  3.3 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึง
ทุนทางสังคม การยอมรับจากสังคมภายนอก และ
ความเขมแขง็ของสถาบันการเงินชมุชน มทร.อสีาน 
วิทยาเขตสกลนคร เทานั้นซึ่งจากการทบทวน
เอกสารแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของพบวายังมี
ตัวแปรอีกหลายตัวนาสนใจในการศึกษา เชน ทุน

ทางสงัคมทีม่ทีัง้ทนุทางวฒันธรรม ทนุทางทรพัยากร

ธรรมชาติ ทุนบุคคล ทุนองคกร ทุนเครือญาติและ
เครือขาย เปนตนดังนั้นการวิจัยครั้งตอไป จึงควร
มีการศึกษาในตัวแปรดังกลาวหรือตัวแปรที่เกี่ยว
ของอื่นๆ เพื่อใหไดขอบเขตของความรูที่กวางขึ้น
  3.4 ในแตละชุมชนมีทุนทางสังคม
อยูแลว อาจแตกตางและหลากหลายไปตามสภาพ
ภมูปิระเทศ วฒันธรรม ประเพณี ของแตละทองถิน่ 
ดังนั้น งานวิจัยคร้ังตอไป ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัย
ที่สําคัญที่เอื้ออํานวยใหชุมชนเกิดความเขมแข็ง
หรอืออนแอ โดยทาํการศกึษาเปรยีบเทยีบระหวาง
ชุมชนที่เขมแข็งและชุมชนที่ออนแอ
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“ตัวอยาง” ขอคําถามในแบบสอบถาม
ทุนทางสังคม
ดานความมีนํ้าใจของสมาชิก การเอื้ออาทร และมีความไววางใจตอกัน

1. สมาชิกภายในชุมชนสวนใหญมีความเอ้ืออาทรตอกัน และสามารถพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันไดเปนอยางดี
2. สมาชิกมีความไววางใจตอเพ่ือนสมาชิกดวยกันในการเขารวมกิจกรรมของสถาบันการเงินชุมชนฯ
3.  สมาชกิมกีารแนะนาํกนัเองในการดาํเนนิชวีติทีด่ ีเชน แนะนาํการประกอบอาชพี การสรางรายได การออม ฯ เปนตน

ดานการถายทอดความรู
1.  ผูนําชุมชน สามารถประสานงานถายทอดความรูทั้งภายในและนอกชุมชนไดเปนอยางดี
2. เมื่อมีขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับสถาบันการเงินฯ คณะกรรมการจะนํามาถายทอดใหสมาชิกไดรับทราบโดยทั่วกัน
3. ในรอบปที่ผานมา สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทานมีการจัดอบรม ศึกษาดูงาน หรือมีการใหความรูในเรื่องตาง ๆ 

แกสมาชิกและคณะกรรมการฯ
ดานการเกาะเกี่ยวกันทางสังคม

1. สมาชิกสถาบันการเงินชุมชนฯ มีการพูดคุยเกี่ยวกบัเรื่องการบริหารจัดการของสถาบันฯ ภายในวงสนทนา
2. ในระยะเวลาท่ีผานมา สมาชิกเขารวมกิจกรรมท่ีสถาบันการเงินชุมชนฯ จัดทําขึ้น และเปนประโยชนของชุมชนและ

สมาชิก เชน การนิเทศงาน (จัดกิจกรรม) ใหสมาชิกที่ขอกูยืมเงินไดรับทราบขั้นตอนการกูยืมเงินตาง ๆ เปนตน
ดานสมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. เมือ่สถาบนัการเงนิชมุชนฯ ไดแจกเอกสารทีจ่ดัพมิพเพือ่เผยแพร สมาชกิไดอานและทาํความเขาใจกบัเอกสารเหลานัน้

2. สมาชิกมีสวนชวยในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับสถาบันชุมชนฯ

3. เมื่อคณะกรรมการฯ ชักชวนใหคนในชุมชนมาเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของสถาบันการเงินชุมชนฯ สมาชิกสวนใหญ
จะใหความรวมมือ

4. สมาชิกมีจิตสํานึกรวมกันในการเปนเจาของสถาบันการเงินเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชนฯ 

การยอมรับจากสังคมภายนอก

ดานการเชื่อมโยงเครือขาย
1.  การมีเครือขายชวยทําใหเกิดการมีสวนรวมเพ่ือรวมเรียนรู รวมคิด รวมวางแผน รวมตัดสินใจ และรวมปฏิบัติงาน

ของสมาชกิแตละครั้ง

2.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ไดรับความรวมมือจากเครือขายภายนอกชุมชนเปนอยางดี
3.  สถาบันการเงินชมุชนฯ ของทาน ไดมสีวนชวยเหลือกองทุน และสมาชิกเครือขายในลักษณะ “เพือ่นสอนเพ่ือน” หรือ 

“พี่สอนนอง”
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ดานความสมํ่าเสมอในการเขารวมกิจกรรม

1.  สถาบนัการเงนิชุมชนฯ ของทาน ไดสงตวัแทนไปเขารวมกจิกรรมของเครอืขายสถาบนัการเงนิชุมชนฯ อยางตอเนือ่ง

2.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน เคยสงตัวแทนเขารวมในการประชุมและเสนอปญหา ความตองการกับเครือขาย

อยางตอเนื่อง

ดานขีดความสามารถในการบริหารจัดการของผูนํา

1. คณะกรรมการฯ มคีวามเขาใจเก่ียวกับนโยบายสถาบันการเงินชมุชนอยูในระดับใด เชน ทราบวัตถุประสงคของการ

จัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนฯ 

2.  คณะกรรมการฯ มีความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบของสถาบันการเงินชุมชนฯ อยูในระดับใด เชน ทราบวาสมาชิก

สามารถกูเงินไดสูงสุดครั้งละเทาใด 

ดานการบริหารจัดการภายในสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน มีการจัดทําแผนการดําเนินงานท้ังระยะส้ันและระยะยาว เชน การวางแผนการ
ติดตามหน้ี เปนตน

2.  การบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ไดยึดถือระเบียบ ขอบังคับ วัตถุประสงค เปนหลักในการปฏิบัติ
งาน

3. คณะกรรมการและสมาชิกมีสวนชวยในการวางแผน โดยการกําหนดวัตถปุระสงค หรอืเปาหมายการดําเนนิงานของ
สถาบันการเงินชุมชนฯ

4.  สถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน มีการควบคุม ตรวจสอบ การพิจารณาใหเงินกูและการติดตามการใชเงินกูของ
สมาชิก

5.  คณะกรรมการไดมีการจัดทําบัญชีและชี้แจงรายละเอียดของเงินกองทุนฯ ใหสมาชิกทราบอยางสมํ่าเสมอ
ความเขมแข็งของสถาบันการเงินชุมชนฯ

1. ผลประกอบการของสถาบันการเงินชุมชนฯ ของทาน ในรอบปที่ผานมา
2. จํานวนเงินสํารอง/เงินประกันความเส่ียงของสถาบันการเงินชุมชนฯ ในรอบปที่ผานมา
3. จํานวนเงินออมท่ีสมาชิกนํามาฝากกับสถาบันการเงินชุมชนฯ เฉลี่ยตอคน



 สิทธิพลเมืองของคนไทยพลัดถิ่น
Civil Right of Thai Diasporas  

สุวนัย  ทะคําสอน1

Suwanai  Thakumsorn

บทคัดยอ 

 สิทธิพลเมืองหรือสิทธิทางแพง คือความคุมครองและสิทธิประโยชนที่มอบใหพลเมืองทุกคน
ตามกฎหมาย ซึ่งไดถูกกําหนดไวในกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ที่
ประเทศไทยไดรวมเปนภาคีสมาชิกที่จะตองปฏิบัติตาม ซึ่งคนไทยพลัดถิ่นที่เปนคนเชื้อชาติไทย แตอยูใน
สถานะของคนตางดาวที่อยูอาศัยในประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย เปนคนไรรัฐ ไรสัญชาติ ยังไมไดรับสิทธิ
พลเมือง เพราะปญหาทางกฎหมาย  จนเมื่อมีการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 รัฐ
สามารถใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได ทําใหสามารถอาศัยอยูในประเทศไทยไดอยางถูกกฎหมาย
และจะไดรับสิทธิพลเมืองเหมือนกับคนไทยท่ัวไปที่ไดรับการคุมครองจากรัฐ

คําสําคัญ : สิทธิพลเมือง, คนไทยพลัดถิ่น

Abstract  

 Civil right is a lawful protection and benefi t entitle to individual citizen. It is prescribed as 
international rules in accordance with civil and political rights, in which Thailand has to comply 
as a member of International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR). Thai Diasporas are 
those who with Thai ethnicity but being considered as aliens illegally reside within Thai territory. 
They are stateless people who process neither citizenship nor civil right due to legal complications.

Until there was an amendment of the Citizenship Act (amendment number 5) in 2013 which
allows Thai Diasporas to obtain Thai citizenship, therefore they are able to lawfully reside within 
Thai territory. 

Keywords : civil right, Thai Diaspora 
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บทนํา

 สิทธิพลเมืองถูกกําหนดไว ในกติกา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง (International Covenant on Civil 
and Political Rights : ICCPR) เปนสนธิสัญญา
พหภุาคซีึง่สมชัชาใหญสหประชาชาตริบัรองเม่ือวนั
ที ่16 ธนัวาคม พ.ศ. 2509 และมผีลบงัคบัใชเม่ือวนั
ที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2519 ปจจุบันมีประเทศลงนาม
แลวจํานวน 64 ประเทศ และมีประเทศที่เปนภาคี
แลว 167 ประเทศ ซึ่งเปนสนธิสัญญาที่นานาชาติ
ไดเห็นฟองรวมกนัใหมขีึน้เพือ่ยอมรบัในศกัดิศ์รแีต
กาํเนดิและสิทธเิทาเทียมกนัของมวลมนุษยชาติใน
สทิธพิลเมอืง สทิธทิางการเมือง และสทิธมินษุยชน 
คนไทยพลัดถิ่นคือคนเชื้อชาติไทยที่อาศัยอยู
ในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา สาธารณา
รัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาญาจักร
กัมพูชา และสหพันธรัฐมาเลเซีย แตไมมีสัญชาติ
ของประเทศที่อาศัยอยูนั้น จึงทําใหกลายเปนคน
ไรสัญชาติ หรือไมมีสัญชาติ เพราะประเทศที่อาศัย
อยูไมยอมรับวาเปนคนชาติของประเทศนั้น ซึ่งคน
ไทยพลัดถิ่นมีวิถีชีวิต ภาษา วัฒนธรรม มีญาติพี่
นองเปนคนสัญชาติไทย แตเนื่องดวยปญหาการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของรัฐในอดีตและพ้ืนที่ของ
ประเทศไทยจากสงครามจึงทําใหคนเหลานีต้กคาง

หรือไมสามารถอพยพเขามายังประเทศไทยไดใน
ขณะน้ัน 
 ปจจุบันคนเหลานี้อพยพเขามาอยูใน

ประเทศไทยอยูจํานวนมากตามจังหวัดชายแดน มี
สถานะเปนคนตางดาว (Aliens) ทีย่งัไมไดรบัความ
คุมครองตามสิทธิพลเมืองเหมือนคนไทยสัญชาติ
ไทยทั่วไปเพราะเหตุที่เปนคนไรสัญชาติ อีกทั้ง
พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ซึ่ง

เปนกฎหมายเก่ียวกับการใหสัญชาติแกบุคคลไมมี
บทบัญญัติใดใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได 

แนวคิดของความคุมครองตามกติกา

ระหวางประเทศวาดวยสิทธพิลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง

 สิทธิพลเมืองหรือสิทธิทางแพง คือความ
คุมครองและสิทธิประโยชนที่มอบใหพลเมืองทุก
คนตามกฎหมาย สิทธิพลเมืองน้ันเปนสิทธิที่แยก
ออกจากสิทธิมนุษยชนและสิทธิธรรมชาติ กลาว
คือสิทธิพลเมืองเปนสิทธิที่มอบใหโดยชาติและมี
อยูภายในเขตแดนนั้น ในขณะท่ีสิทธิมนุษยชน
หรือสิทธิธรรมชาตินั้นเปนสิทธิที่มีอยูแตกําเนิด
โดยธรรมชาตสิทิธพิลเมอืงนีถ้กูกาํหนดไวในกตกิา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง (International Covenant on Civil 
and Political Rights : ICCPR)
 กติการะหวางประเทศวาดวยสทิธพิลเมอืง
และสิทธิทางการเมืองเปนสนธิสัญญาพหุภาคี
ซึ่งสมัชชาใหญสหประชาชาติรับรองเม่ือวันที่ 16 
ธันวาคม พ.ศ. 2509 มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 23 
มีนาคม พ.ศ. 2519ภายใตหลักการสิทธิพลเมือง 
สิทธิทางการเมือง และสิทธิมนุษยชน 
 ซึง่กลาวถึงสทิธิในดานตาง ๆ  คอื สทิธใิน
การมีชีวิตอยู เสรีภาพจากการถูกทรมาน การหาม
บคุคลมิใหตกอยูในภาวะเย่ียงทาส การหามบุคคลมิ
ใหถูกจับกุมตามอําเภอ การปฏิบัติตอผูถูกลิดรอน
เสรีภาพอยางมีมนุษยธรรม การหามบุคคลถูกจํา

คุกดวยเหตุที่ไมสามารถชําระหนี้ตามสัญญาได 

เสรีภาพในการโยกยายถิน่ฐาน ความเสมอภาคของ
บุคคลภายใตกฎหมาย การหามมิใหมีการบังคับ
ใชกฎหมายอาญายอนหลัง สิทธิการไดรับรองเปน

บุคคลตามกฎหมาย การหามแทรกแซงความเปน
สวนตัว การคุมครองเสรีภาพทางความคิดและการ
แสดงออก การหามโฆษณาชวนเช่ือเพ่ือสงคราม
หรอืกอใหเกดิความเกลียดชงัทางเช้ือชาต ิสทิธิทีจ่ะ
ชุมนุมอยางสันติ การรวมกันเปนสมาคม สิทธิของ
ชายหญิงที่อยูในวัยที่เหมาะสมในการมีครอบครัว 
การคุมครองสิทธิเด็ก และการท่ีพลเมืองทุกคนมี
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สิทธิที่จะมีสวนรวมในกิจการสาธารณะ การรับรอง
วาบุคคลทัง้ปวงยอมเสมอภาคกนัตามกฎหมายและ
ไดรับการคุมครองอยางเทาเทียมกัน การรับรอง
สิทธิของชนกลุมนอยทางเผาพันธุ ศาสนาและ
ภาษาภายในรัฐ
 สภาพปญหาที่เกิดขึ้น
 ประเทศไทยเขาเปนภาคสีนธสิญัญานีโ้ดย
การภาคยานวุตัเิมือ่วนัที ่29 ตลุาคม พ.ศ. 2539 ซึง่
มผีลบังคบัใชกบัประเทศไทยเมือ่วนัท่ี 29 มกราคม 
พ.ศ. 2540 ทําใหมีพันธะผูกพันตองดําเนินการ
ตามพันธกิจของกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง 4 ประการ คือ
 1. การประกันใหเกิดสิทธิตามที่ขอ
กําหนดในกติกา
 2. การปฏิบัติใหเกิดสิทธิตามท่ีรับรอง
ไวในขอกําหนดในกติกา
 3. การเผยแพรหลักการของสิทธิตามขอ
กําหนดในกติกา อยางแพรหลาย
 4. การจัดทํารายงานความกาวหนา
 ประเทศไทยไดใหการรบัรองหลกัการตาม
สทิธพิลเมอืงดงักลาวไวนบัตัง้แตมรีฐัธรรมนญูแหง
ราชอาณาจักรไทยฉบับแรก ตลอดจนรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 
ที่ใชในปจจุบันก็ไดบัญญัติรับรองไวในมาตรา 4 
“ภายใตบงัคับบทบัญญัตแิหงรัฐธรรมนญูนี ้ศกัด์ิศรี

ความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอ
ภาค บรรดาที่ชนชาวไทยเคยไดรับการคุมครอง
ตามประเพณีการปกครองประเทศไทยในระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมีพระมหากษตัรยิทรงเปนประมขุ

และตามพันธกรณีระหวางประเทศท่ีประเทศไทยมี
อยูแลว ยอมไดรับการคุมครองตามรัฐธรรมนูญนี้”  
ซึง่ศกัดิศ์รีความเปนมนุษย สทิธิ เสรีภาพ และความ
เสมอภาคน้ีไมวาคนไทยสัญชาติไทยหรือคนไทย
สัญชาติอื่นยอมไดรับการคุมครองตามรัฐธรรมนูญ

เพราะถือวาเปนชนชาวไทยเชนเดียวกัน
 ทัง้น้ีมาจากหลกัพ้ืนฐานทีว่ารฐัมหีนาทีร่บั
ผิดชอบเบื้องตนตองใหความคุมครองบุคคลทั้งคน

ชาติตนและคนตางดาวที่อยูภายใตเขตอํานาจรัฐ 
(B.G. Ramochran, 1992 : 10) ซึ่งประเทศไทย
ไดปฏิบัติตามพันธกรณีดังกลาวเร่ือยมา หากมี
พระราชบัญญัติใดที่ขัดหรือแยงกับกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง
ก็ไดดําเนินการแกไขเพ่ือใหภาคยานุวัติตามกติกา
ดังกลาว
 เรื่องสิทธิพลเมืองในประเทศไทยสําหรับ
คนไทยสญัชาตไิทยแลวไดรบัการปฏิบตัจิากรฐัตาม
กฎหมายท่ีมหีนวยงานของรัฐดําเนินการและพัฒนา
ใหเปนไปตามกตกิาระหวางประเทศ  แตในสวนของ
คนไทยบางกลุมที่เราเรียกวา “คนไทยพลัดถิ่น” ยัง
มีปญหาในการปฏิบัติจากรัฐซึ่งเกิดจากแนวความ
คดิ และกฎหมายทีก่อใหเกดิขอจาํกดัในการใหสทิธิ
พลเมืองกลุมนี้
 คนไทยพลัดถิ่นคือคนเชื้อชาติไทย ซึ่ง
เดิมอาศัยอยูในเขตแดนที่เปนของประเทศไทย แต
ผลของการเปล่ียนแปลงรูปแบบของรัฐสมัยเดิมท่ี
มีลักษณะเปนแวนแควนอาณาจักรมีการปกครอง
แบบหัวเมืองชั้นนอกหัวเมืองชั้นในประเทศราช
นอยใหญมาเปนรูปแบบรัฐปจจุบันที่เรียกวาเปน
ประเทศ และผลของสงครามที่ทําใหประเทศไทย
สูญเสียเขตแดนเหลานั้นไป จึงทําใหคนไทยพลัด
ถิ่นเหลานี้ตกคางหรือไมสามารถอพยพเขามายัง
ประเทศไทยไดในขณะนั้น

 กลุมคนไทยพลัดถิน่จาํนวนมากอาศยัอยู
ทางภาคตะวันตก ซึง่ในฝงตะวันตกน้ันติดพรมแดน
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาน้ัน ในแถบจังหวดั
ราชบุร ีกาญจนบรุ ีเพชรบุร ีประจวบครีขีนัธ ชมุพร 

ระนอง ทีเ่ดมิเมืองมะริด เมอืงทวาย เมอืงตะนาวศรี 
เคยเปนดินแดนของคนไทยต้ังแตสมัยอาณาจักร
อยุธยาหรือประเทศไทยในปจจุบัน คนในบริเวณ
แถบนี้เปนคนเชื้อชาติไทย แตเนื่องดวยบริเวณ
เมืองเหลานั้นมีการเปลี่ยนแปลงดานอาณาเขตที่

ตองสูญเสียดินแดนใหแกสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาในป พ.ศ. 2336 ตอมาสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมาตองมาเสียดินแดนเหลานั้นใหแก
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สหราชอาณาจักร และปจจุบนัดนิแดนแถบนัน้กลบั
ไปเปนของสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาอีกครั้ง 
ทําใหคนเชื้อชาติไทยตกคางอยูในดินแดนแถบนั้น
ดวยไมสามารถอพยพเคล่ือนยายหนีจากเมืองได
 คนไทยพลัดถิ่นซ่ึงอยูตรงขอบชายแดน
ไทย – เมียนมา บริเวณจังหวัดระนอง ชุมพร และ
ประจวบคีรีขันธ คนกลุมน้ีทางการสาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมาไมยอมรับใหเปนพลเมือง
ของสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ขณะท่ี
ประเทศไทยเองก็ไมยอมรับคนกลุมนี้เปนพลเมือง
ไทย ซึ่งเปนผลพวงมาจากการกําหนดเขตแดน
ไทย – เมยีนมา ทีก่นัเอาถ่ินท่ีอยูของบรรพบุรษุของ
คนไทยกลุมนี้ไปอยูในดินแดนฝงสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมาตรงแนวบริเวณชายแดนท่ีสามารถ
ไปมาหาสูกนัได (ธนชัย เปรมธนวศิษิฏ, 2555 : 20)
 การท่ีสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา
ไมยอมรับคนไทยพลัดถิ่นท่ีอาศัยอยูในเขตแดน
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาใหเปนพลเมือง
ของตน ทําใหไมไดรับสัญชาติเมียนมา และการ
ที่ประเทศไทยเองก็ไมยอมรับวาคนไทยพลัดถิ่น
กลุมน้ีเปนคนไทย ก็ทําใหไมไดรับสัญชาติไทย
เชนเดียวกัน ผลที่เกิดขึ้นคือ คนไทยพลัดถิ่นกลุม
นี้กลายเปนคนไรสัญชาติ เปนคนไรรัฐสังกัด 
 เม่ือเปนคนไรสัญชาติ เปนคนไรรัฐ คน
ไทยพลัดถิ่นจึงอพยพจากสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาเขามาอาศัยอยูตามแนวชายแดนจนเมื่อ

มีประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 9 มีนาคม 
พ.ศ. 2519 วา หามไมใหคนไทยพลัดถ่ินเดินทาง
เขามาอยูในประเทศไทย ถาเขามาอยูถือวาเปน

ตางดาว หลบหนีเขาเมือง กลายเปนคนพมาหรือ
คนเมียนมา (อัญทิพย ฤทธิ์ทอง, 2555 : 14) จน
กระท่ังมีองคกรพัฒนาเอกชนไดชวยเรียกรองทวง

สทิธิข์องความเปนคนไทยสรางกระบวนการเพือ่ให
ไดรับสัญชาติไทย 
 อยางไรก็ตามคนไทยพลัดถ่ินที่เขามา
อาศัยอยูในประเทศไทยท่ีรอการตรวจพิสูจนการ
ไดรบัสญัชาตไิทยมกีระจายอยูตามจงัหวัดชายแดน

ทั่วประเทศการเปนคนไรรัฐ คนไรสัญชาติที่อยู
อาศัยในประเทศไทย จึงมีสถานะเปนคนตางดาว 
ซึ่งการเขามาอยูในประเทศไทยเชนนี้ คือ การเขา
มาอยูในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายตามพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 2522 จึงทําใหไมไดรับ
สิทธิพลเมืองเชนคนไทยสัญชาติไทย
 กฎหมายที่เกี่ยวของ
 ในเร่ืองของสิทธิพลเมืองของคนไทยพลัด
ถิ่น มีกฎหมายที่เกี่ยวของดังนี้
 1. กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง
 2. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557
 3.  พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 
2522
 4. พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2551
 5. พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2555
 บทวิเคราะห
 สัญชาติเปนองคประกอบพ้ืนฐานของ
ความม่ันคงของมนุษย ทําใหบุคคลมีสิทธิไดรับ
ความคุมครองจากรัฐ (UNHCR. 1997 : 225) ใน

ทางนิติศาสตรสัญชาติเปนขอกําหนดในกฎหมาย
ที่จะผูกพันบุคคลไวกับรัฐหรือประเทศที่บุคคลมี

สัญชาติ ที่สําคัญคือสัญชาติกอใหเกิดสิทธิหนาที่
และความรับผิดชอบตามกฎหมายของประเทศท่ี
บุคคลมีสัญชาติ (นิวัติ วุฒิ, 2555 : 28) ในขณะ
เดียวกันหากเปนคนไรสญัชาติจะไมไดรบัสทิธ ิและ

ความคุมครองตามกฎหมายของประเทศน้ันๆ ตาม
สิทธิพลเมืองที่ควรไดรับ
 สิทธิพลเมืองนี้ถูกจํากัด เมื่อคนไทยพลัด

ถิ่นเปนคนไรสัญชาติจึงไมไดรับการคุมครองตาม
กฎหมาย (นิวัติ วุฒิ, 2555 : 31 - 32) อาทิเชน
 1. เปนคนตางดาว
 2. ไมอาจเขาสูกระบวนการพิสูจน
สญัชาติเพราะไมมีประวัติ
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 3. ไมอาจเขาถึงสิทธิตางๆ
 4. ไมอาจเข า ถึงหลักประ กันสิทธิ
มนุษยชน
 5. ไมมีเสรีภาพในการเดินทาง
 6. ไมอาจทํางานไดโดยเปดเผย
 7. ไมมีหลักประกันสุขภาพ
 8. ไมอาจเขาถึงการคุมครองแรงงาน
 9. ไรสิทธิทางการเมือง
 10. การเขารับราชการทําไมได
  ฯลฯ 
 การเปนคนไรรัฐไรสัญชาติอยางคนไทย
พลัดถิ่นมีปญหาในการเขาถึงสิทธิตางๆ เชนสิทธิ
ในการถือครองอสังหาริมทรัพย พวกเขาถูกจํากัด
สทิธใินการถอืครองทีด่นิโดยประมวลกฎหมายทีด่นิ 
อันนําไปสูความยากลําบากที่จะมีที่อาศัย (วันทนา 
ใสสะอาด, 2553 : 72) สวนสิทธิในการศึกษาคณะ
รัฐมนตรีไดกําหนดเปนนโยบายดานการศึกษาใน
รปูของมตคิณะรฐัมนตร ีโดยไดใหความเหน็ชอบให
เปดโอกาสทางการศึกษาแกเด็กในวัยเรียนทุกคน
ที่อาศัยอยูในประเทศไทย แมจะเปนคนไรสัญชาติ 
โดยไมมีขอจํากัดทางดานเชื้อชาติ ภาษา หรือขอ
จํากัดใดๆ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการไดออกระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐาน วัน เดือน ป
เกดิ ในการรับนกัเรียน นกัศกึษา เขาเรียนในสถาน
ศกึษา พ.ศ. 2535 โดยในระเบยีบนีไ้ดใหสทิธเิดก็ทกุ
คนใหสามารถเขาศกึษาไดตัง้แตระดบัประถมศึกษา

จนถงึอดุมศกึษา แตสทิธกิารศกึษานีถ้กูจาํกัดพืน้ที่
ใหเรียนในพื้นที่ควบคุม และในการศึกษาระดับ
อุดมศึกษาถูกจํากัดเฉพาะมหาวิทยาลัยบางแหง
เทาน้ัน (สุวรรณรี เข็มเจริญ, 2547 : 50-59) จาก
สองสิทธิที่กลาวมาแลว จึงเห็นไดวาคนไทยพลัด

ถิน่ถกูจาํกดัสทิธพิลเมอืงเพราะการเปนคนตางดาว
และเปนคนไรสัญชาติ
 การมีสถานะเปนคนตางดาวที่ไรสัญชาติ 
แมจะไดรับการอนุญาตใหอยู ในประเทศไทย
เปนการช่ัวคราวเพ่ือโอกาสในการตรวจพิสูจน

การไดสัญชาติไทย แตเนื่องจากเปนเรื่องละเอียด

ออนเกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ อีกทั้งปญหาขอ
กฎหมายตามพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 2508 
ที่มีการแกไขจนถึงพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับ
ที่ 4) พ.ศ. 2551 ก็ยังไมมีความชัดเจนในการให
สัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นที่เปนคนไรสัญชาติ
 กรณีศึกษาในเร่ืองการไมไดรับความ
คุมครองตามกฎหมายเพราะเปนคนตางดาวหรือ
เปนคนไรสญัชาตคิอืเมือ่วนัที ่20 มนีาคม พ.ศ.2546 
นายประเสรฐิ อนิทรจกัร คนไทยพลดัถิน่ท่ีเดินทาง
มาจากเมอืงมะรดิ ไดลกัลอบเขามาในชองชายแดน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ มาต้ังรกรากอยูในจังหวัด
ระนองและรองขอรับสัญชาติไทย ถูกตํารวจจับกุม
และสงฟองเปนจําเลยตามพระราชบัญญัติคนเขา
เมือง พ.ศ.2522 ฐานเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย ทั้ง
ที่นายประเสริฐเขามาอยูในประเทศไทยนับตั้งแต
ป พ.ศ. 2516 ประกอบอาชีพอยางสุจริตแตยังไม
ไดรับสัญชาติไทยเพราะรอการตรวจพิสูจนในการ
รับสัญชาติไทย
 ศาลจังหวัดระนองไดพิจารณาพิพากษา
คดีนี้ เปนคดีหมายเลขดําที่ 1325/2546 คดี
หมายเลขแดงที่ 3641/2548 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 
พ.ศ. 2548 วานายประเสริฐเปนผูมีเชื้อชาติไทย 
แตไมมีสัญชาติไทยเพราะอยูระหวางรอการตรวจ
พิสูจน มีสิทธิไดสัญชาติไทยตามพระราชบัญญัติ
สัญชาติ และชวงที่รอการตรวจพิสูจนอาจไดรับ

การผอนผันใหอยูในประเทศไทยตามพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง จึงไมมีความผิดฐานอยูในราช
อาณาจักรไทยโดยไมไดรับอนุญาต แตจําเลยมี
ความผิดฐานเดินทางเขามาในราชอาณาจักรไทย

โดยไมไดรบัอนุญาต เพราะลักลอบเขามา มไิดผาน
เขามาทางชองทางที่กําหนดไว  จึงเห็นควรลงโทษ
ตามมาตรา 62 วรรคสองแหงพระราชบัญญัตคินเขา
เมือง พ.ศ. 2522 ปรับ 1,000 บาท 
 จะเหน็ไดวาคนไทยพลดัถิน่คอื “คนไรรฐั” 

รปูแบบของความไรรฐัอาจเกดิขึน้แกบคุคลธรรมดา
ใน 2 สถานการณ (พันธุทิพย กาญจนะจิตรา สาย
สุนทร, 2546: 2) กลาวคือ  
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 สถานการณแรกคือ ความไรรัฐโดยขอ
กฎหมาย (DE jure Stateless) กลาวคือ ทั้งโดย
ขอกฎหมายและขอเท็จจริง บุคคลน้ันมิไดรับการ
ยอมรับจากรัฐใดเลยวา เปนคนชาติหรือเปนคนมี
สิทธิอาศัย และ
 สถานการณที่สองคือ ความไรรัฐโดยขอ
เท็จจริง (De facto Stateless) กลาวคือ โดยขอ

กฎหมาย บคุคลน้ันยอมไดรบัการยอมรับจากรฐัใด
รัฐหน่ึงวา เปนคนชาติหรือเปนคนมีสิทธิอาศัย แต
โดยขอเท็จจริง บคุคลน้ันมไิดรบัการยอมรับจากรัฐ
ใดเลยวา เปนคนชาติหรือเปนคนมีสิทธิอาศัย 
 เมื่อวิเคราะหจากคําพิพากษาดังกลาว
จะเห็นวายังมีความขัดแยงกับกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการ
เมืองอยูโดยคนไทยพลัดถิ่นที่ยังไมไดสัญชาติ
ไทยจะไมไดรับสิทธิอยูในประเทศไทยเนื่องจาก
พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 มาตรา 
4 บัญญัติวา “คนตางดาว หมายความวา บุคคล
ธรรมดาซ่ึงไมไดมีสัญชาติไทย” และคนตางดาวที่
จะเขามาในประเทศไทยไดตองเปนคนตางดาวที่มี
หนังสือเดินทางเขามาในประเทศไทย ตามมาตรา 
12 บัญญัติไววา “หามมิใหคนตางดาวซึ่งมีลักษณะ
อยางใดอยางหนึง่ดงัตอไปน้ีเขามาในราชอาณาจกัร
 (1) ไมมีหนังสือเดินทางหรือเอกสารใช
แทนหนังสือเดินทางอันถูกตองและยังสมบูรณอยู 

หรือมแีตไมไดรบัการตรวจลงตราในหนงัสอืเดนิทาง
หรือเอกสารใชแทนหนังสือเดินทางเชนวาน้ันจาก
สถานทูตหรือสถานกงสุลไทยในตางประเทศหรือ
จากกระทรวงการตางประเทศ เวนแตกรณทีีไ่มตอง

มีการตรวจลงตราสําหรับคนตางดาวบางประเภท
เปนกรณีพิเศษ…”
 เมือ่คนไทยพลดัถ่ินเขามาและอาศยัอยูใน
ประเทศไทยจงึถอืวากระทาํผดิ คอื เขาเมอืงมาโดย
ผิดกฎหมายตามพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.

2522 และตองถูกผลักดันกลับสูประเทศเดิมเพ่ือ
ใหพนราชอาณาจักรไทยตามมาตรา 54 บัญญัติไว
วา “คนตางดาวผูใดเขามาหรืออยูในราชอาณาจักร

โดยไมไดรบัอนญุาตหรอืการอนญุาตนัน้ส้ินสุดหรอื
ถูกเพิกถอนแลว พนักงานเจาหนาที่จะสงตัวคน
ตางดาวผูนั้นกลับออกไปนอกราชอาณาจักรก็ได
 ถามกีรณตีองสอบสวนเพือ่สงตวักลบัตาม
วรรคหนึ่ง ใหนํามาตรา 19 และมาตรา 20 มาใช
บังคับโดยอนุโลม
 ในกรณทีีม่คีาํสัง่ใหสงตวัคนตางดาวกลบั
ออกไปนอกราชอาณาจักรแลวในระหวางรอการ
สงกลับ พนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจอนุญาตใหไป
พักอาศัยอยู ณ ที่ใด โดยคนตางดาวผูนั้นตองมา
พบพนักงานเจาหนาที่ตามวัน เวลา และสถานที่ที่
กาํหนด โดยตองมีประกัน หรือมทีัง้ประกันและหลัก
ประกันก็ได หรือพนักงานเจาหนาที่จะกักตัวคน
ตางดาวผูนั้นไว ณ สถานท่ีใดเปนเวลานานเทาใด
ตามความจําเปนก็ได คาใชจายในการกักตัวนี้ให
คนตางดาวผูนั้นเปนผูเสีย
 บทบัญญัติในมาตราน้ีมิใหใชบังคับแก
คนตางดาวซึ่งเขามาอยูในราชอาณาจักรกอนวันที่
พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พุทธศักราช 2480 ใช
บังคับ”
 การที่พระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.
2522 ไมมบีทบญัญตัมิาตราใดระบเุกีย่วกบัคนไทย
พลัดถิน่หรือคนไรสญัชาติใหสามารถเขามาและอยู
อาศยัในประเทศไทยได ทาํใหคนไทยพลดัถิน่ทีร่อก
ระบวนการพสิจูนการเปนคนไทย อาจตองถกูสงตัว
กลับไปยังประเทศเดิมที่ตนเคยอยูตามมาตรา 54 

แหงพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 นั้น 
อนัจะทําใหไมไดรบัโอกาสในการตอสูและการไดรบั
การพิจารณาใหคนไทยพลัดถ่ินไดรับการพิจารณา

ไดสัญชาติไทยตามพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 
2508 เพราะตองพนแผนดินประเทศไทย
 ในขณะที่กติการะหวางประเทศวาดวย

สทิธพิลเมอืงและสทิธทิางการเมอืง ขอบทที ่12 ขอ 
1. “บุคคลทุกคนที่อยูในดินแดนของรัฐใดโดยชอบ

ดวยกฎหมาย ยอมมสีทิธใินเสรีภาพในการโยกยาย 
และเสรีภาพในการเลือกถิ่นที่อยูภายในดินแดน
ของรัฐนั้น” และขอบทที่ 16 “บุคคลทุกคนมีสิทธิที่
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จะไดรับการยอมรับวาเปนบุคคลตามกฎหมายใน
ทุกแหงหน” หากพิจารณาแลวจะเห็นวาพระราช
บัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 ยังไมสอดคลองกับ
หลกักตกิาระหวางประเทศวาดวยสทิธพิลเมืองและ
สิทธิทางการเมือง ในขอบทท่ี 12 และขอบทท่ี 16 
ทีค่นไทยพลัดถิน่ไดมาอยูในประเทศไทย ตามหลัก
ทีค่นไทย คนสญัชาติไทยควรไดอยูในแผนดนิแม ที่
อยูในดินแดนของรัฐโดยชอบดวยกฎหมายตามขอ
บทท่ี 12 และตามขอบทท่ี 16 ที่บุคคลควรไดรับ
การยอมรับวาเปนบุคคลตามกฎหมายทุกแหงหน 
ซึ่งคนไทยพลัดถิ่นเปนคนไทย ตองมีสิทธิเทากับ
คนไทยสัญชาติไทยที่มีมาแตตนเทากัน เพียงแต
เขาเหลานั้นอยูในกระบวนการพิสูจนเชื้อชาติ วิถี
ชีวิตความเปนคนไทยท่ีตามจริงแลวตองมีสิทธิอยู
ในแผนดินประเทศไทยมากกวาคนตางดาวที่เปน
บุคคลที่มีสัญชาติอื่นแลวเขามาทองเที่ยวหรือทํา
ธุรกิจในประเทศไทยกวาเสียอีก
 ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติสัญชาติ 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ก็มิไดระบุคํานามของคํา
วาคนไทยพลัดถิ่นไว และข้ันตอนกระบวนการใน
การใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่น จึงทําใหเกิด
ปญหาขอกฎหมายในการใหสญัชาติไทยแกคนไทย
พลดัถิน่ ดงันัน้ ตัง้แตป พ.ศ. 2550 เปนตนมามกีาร
เสนอแกไขพระราชบัญญตัสิญัชาติ โดยการผลักดนั
ของมูลนิธิชุมชนไท เครือขายชุมชนเพ่ือการปฏิรูป

สังคมและการเมือง ( คปสม.)  และเครือขายอื่นๆ 
จนกระทั่งไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ
สัญชาติ มีการตราพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับ
ที่ 5) พ.ศ. 2555 ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 22 

มีนาคม พ.ศ. 2555 ทําใหคนไทยพลัดถิ่นมีสิทธิที่
จะไดสัญชาติไทยโดยมีการเพิ่มคํานิยามและหลัก
เกณฑดังตอไปนี้
 ตามมาตรา  ๓  “คนไทยพลั ดถิ่ น ” 
หมายความวาผูซึ่งมีเชื้อสายไทยท่ีตองกลายเปน

คนในบังคับของประเทศอื่นโดยเหตุอันเกิดจาก
การเปล่ียนแปลงอาณาเขตของราชอาณาจักรไทย
ในอดีตซึง่ปจจบุนัผูนัน้มไิดถอืสญัชาติของประเทศ

อื่นและไดอพยพเขามาอยูอาศัยในประเทศไทย
เปนระยะเวลาหน่ึงและมีวิถีชีวิตเปนคนไทยโดยได
รับการสํารวจจัดทําทะเบียนตามกฎหมายวาดวย
การทะเบียนราษฎรภายใตหลักเกณฑและเง่ือนไข
ที่คณะรัฐมนตรีกําหนดหรือเปนผูซึ่งมีลักษณะอื่น
ทํานองเดียวกันตามที่กําหนดในกฎกระทรวง”
 โดยแยกออกเปนองคประกอบดังนี้
           (1) เปนผูซึ่งมีเชื้อสายไทยท่ีตองกลาย
เปนคนในบงัคบัของประเทศอืน่โดยเหตอุนัเกดิจาก
การเปล่ียนแปลงอาณาเขตของราชอาณาจักรไทย
ในอดีต 
          (2) มิไดถือสัญชาติของประเทศอื่น
          (3) ไ ด อ พ ยพ เ ข า ม า อ ยู อ า ศั ย ใ น
ประเทศไทยเปนระยะเวลาหนึ่งแลว
        (4) มีวิถีชีวิตเปนคนไทย
       (5) ไดรับการจัดทําทะเบียนราษฎรภาย
ใตหลักเกณฑและเงื่อนไขที่คณะรัฐมนตรีกําหนด
 โดยผูทีจ่ะขออางวาเปนคนไทยพลัดถิน่ให
ดําเนินการตามมาตรา 9/5 “ผูใดอางวาเปนคนไทย
พลัดถิ่นประสงคจะไดการรับรองความเปนคนไทย
พลัดถิ่นใหยื่นคําขอตอพนักงานเจาหนาที่
 เมือ่พนกังานเจาหนาทีไ่ดรบัคาํขอแลวให
เสนอคําขอน้ันตอคณะกรรมการรับรองความเปน
คนไทยพลัดถิ่นเพื่อพิจารณา
 การพิสูจนและการรับรองความเปนคน

ไทยพลัดถิ่นใหเปนไปตามหลักเกณฑและเงื่อนไข
ที่กําหนดในกฎกระทรวง”   
 และตามมาตรา 9/6 บัญญัติใหความเปน

คนไทยพลัดถิ่นเปนผูมีสัญชาติไทยโดยการเกิด 

และบตุรของคนไทยพลัดถิน่ยอมไดสญัชาติโดยการ
เกิดเวนแตผูนั้นจะถือสัญชาติของประเทศอื่น
 ซึ่งในปจจุบันกรมการปกครองไดจัดทํา
ทะเบียนประวัติของผูที่อยูในขายที่จะไดรับรองการ
เปนคนไทยพลดัถิน่ (กรมการปกครอง, 2556) ไดแก

 (1) ผูอพยพเช้ือสายไทยจากจังหวัดเกาะ
กงกัมพูชาเขามากอนวันที่ 15 พฤศจิกายนพ.ศ. 
2520 จํานวน 313 คน
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 (2) ผูหลบหนีเขาเมืองเชื้อสายไทยจาก
จังหวัดเกาะกงเขามาหลังวันที่ 15 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2520 จํานวน 1,148 คน
 (3) ผูพลัดถ่ินสัญชาติพมาหรือเมียนมา
เชื้อสายไทยเขามากอนวันที่ 9 มีนาคมพ.ศ. 2519 
จํานวน 4,366 คน
 (4) ผูพลัดถ่ินสัญชาติพมาหรือเมียนมา
เชื้อสายไทยเขามาหลังวันที่ 9 มีนาคมพ.ศ. 2519 
จํานวน 5,131 คน
 และยังมีกลุมเครอืญาติหรอืตกสาํรวจและ
บุตรหลานของกลุมบุคคลนี้รวมแลวทุกกลุมอยูที่
ประมาณ 20,000 คน ซึ่งกระบวนการน้ีตองมีการ
ดําเนินการตอไปในการอนุวัติตามกฎหมาย
 ซึ่งการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ 
(ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2555 เปนการแกไขใหสอดคลอง
กับกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและ
สทิธิทางการเมือง และเปนไปตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยที่ใหความสําคัญของศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย อันทําใหคนไทยพลัดถิ่น ซึ่งมี
เชื้อชาติไทยเปนญาติพี่นองของคนไทยรวมชาติ
มานับแตอดีตไดรับสัญชาติไทย อันเปนสิทธิที่ควร
ไดรบั เพือ่ใหสามารถดํารงชีวติอยูไดและไดรบัสทิธิ
พลเมืองและสิทธิการเมืองในดานอื่น ๆ ตอไป 

บทสรุป

 ปญหาของคนไทยพลัดถิน่ทีม่มีาเปนเวลา
หลายสิบป อยูในสภาพคนไรสัญชาติ ไรรัฐ ไมได
รับสิทธิพลเมืองจากประเทศไทยอันเปนประเทศ
เจาของเชื้อชาติ ซึ่งขัดตอกติการะหวางประเทศ
วาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และ
รฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย เนือ่งดวยปญหา
ขอกฎหมายภายในประเทศ ซึ่งพระราชบัญญัติ
สัญชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ไมมีบทบัญญัติคํา
นิยามความหมายของคนไทยพลัดถิ่น และหลัก
เกณฑการใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นไว 
ทําใหไมไดรับสัญชาติไทย กลายเปนบุคคลที่อยู
ในประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย ไมไดรับสิทธิจาก
รัฐ จนเม่ือองคกรเอกชน นักวิชาการ หนวยงาน
ของรัฐ เจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของในการผลักดัน
ใหมีการแกไขพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2555 ใหเพิ่มเติมนิยามคําวาคนไทยพลัด
ถิ่นและกําหนดหลักเกณฑการไดสัญชาติไทยไว 
อันเปนการแกไขปญหาขอกฎหมายใหรัฐสามารถ
พิจารณาใหสัญชาติไทยแกคนไทยพลัดถิ่นได ซึ่ง
เปนการใหสิทธิแกผูที่เปนพี่นองเชื้อชาติเดียวกัน
กับเราที่ถูกเรียกวา คนไทยพลัดถิ่นที่ไรสัญชาติ ไร
รฐัมาเปนคนเช้ือชาตไิทยสญัชาตไิทยทีม่สีทิธอิาศยั

อยูบนแผนดินไทยและไดรับสิทธิพลเมือง เหมือน
คนไทยทั่วไปอยางเต็มภาคภูมิ
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บทบาทของภาครฐัในการสงเสรมิการจดัการเรยีนการสอนเปนภาษาองักฤษ 
กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม
Roles of Government in Promoting English Program Ed ucation : A Case 
Study of Sarakhampittayakhom School

องอาจ ผูจําเริญ1, หควณ ชูเพ็ญ2

Ongarj  Phoojamrern1, Hhakuan  Coopen2

บทคัดยอ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาในการดําเนินงานโครงการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ 2) ศึกษาถึงบทบาทของภาครัฐ
ในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ และ 3) เพื่อ
เสนอแนวทางสงเสรมิการศกึษาโครงการจดัการเรยีนการสอนตามหลักสตูรกระทรวงศึกษาธกิารเปนภาษา
อังกฤษ
 พื้นท่ีศึกษา คือ โรงเรียนสารคามพิทยาคม จังหวัดมหาสารคาม กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของ แบบเจาะจง จํานวน 35 คน ไดแก นักเรียน โครงการ English Program 25 คน 
อาจารยผูสอนชาวไทย 3 คน ผูบรหิารโรงเรยีน 2 คน และผูปกครองนกัเรยีน 5 คนเครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั 
คือ แบบสอบถามระดับการปฏิบัติ และขอเสนอแนะแนวบทบาทของภาครัฐ แบบปลายเปด การวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถาม ใชสถิติ คาความถี่ (f) คารอยละ (%) คาเฉลี่ย ( ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) นําเสนอในรูปตาราง ประกอบการบรรยาย
 ผลการศึกษา สรุปไดดังนี้ บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษา
อังกฤษผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน มีความเขาใจตอระดับการปฏิบัติบทบาทของภาครัฐ อยูในระดับ
มาก ทั้ง 4 ดาน สวนผูปกครอง อยูในระดับมากท่ีสุด ทั้ง 4 ดาน โดย 1) ดานบุคลากร มีการสงเสริม
มาตรฐานวิชาชีพ และการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 2) ดานงบประมาณ มี
การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ดานงบประมาณ ไปยังคณะกรรมการ และสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 3) ดานวัสดุอุปกรณ มีนโยบาย แผน
พฒันา มาตรฐาน และหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีสอดคลองกบัแผนการศึกษาของโครงการ 

English Program และ 4) ดานการจัดการมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพ
การศึกษารวมถึงการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น
เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ตอโครงการ 

1 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น วิทยาลัยการปกครองทองถิ่น 
มหาวิทยาลัยขอนแกน

2 อาจารยที่ปรึกษาการศึกษาอิสระ
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English Programขอเสนอแนะจากการศกึษา ควรเพิม่เตมิเรือ่ง การปรบัโครงสรางหลกัสูตรและมโีครงการ
แลกเปลี่ยนบุคลากรดานการสอนและนักเรียนใหรองรับกับการเขาสูประชาคมอาเซียน

คําสําคัญ : บทบาทรัฐ, โครงการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ

Abstract

 This purposes of this research were 1) to study the current situation and problems 
in educational provision in English Program based on curriculum of Ministry of Education of 
Sarakhampittayakhom School. 2) to study roles of government in promoting English Program 
Education and 3) to promote educational provision in English Program based on curriculum of 
Ministry of Education.
 The study area was Sarakhampittayakhom School, Sarakhampittayakhom Province. 
Data were collected through 35 purposive sampling concerning people including 25 students, 3 
Thai teachers, 2 administrators and 5 parents. The research tools were questionnaires with open 
questions about proper of developing and method of English Program in the school and records 
of an interview. The data derived from the survey is analyzed by frequency (f), percentage (%), 
mean  ( ) and standard deviation (S.D.) methods that were presented in table, chart and content 
analysis.
 The research showed that the conditions of educational provision in English Program based 
on curriculum of Ministry of Education of Sarakhampittayakhom School. Administrators, Thai teachers 
and students understanding of the roles of government at high level in 4 areas and level in the4 
areas of the parents at the very high level by 1) Personnel was to promote professional standards 
and teacher development and continuing education. 2) Budget decentralized administration and 
management of the budget to the board and the offi ce of education and educational institutions in 

the area of study.3) Materials were developed by policies, standards and core curriculum of basic 
education that corresponds to the study of the English Program. and 4) Management educational 
standards are defi ned and quality assurance systems, include the participation of individuals, 

families, communities, community organizations ,local governments, private organizations, 
professional organizations, religious institutions, private enterprises and other social institutions to 
the English Program. Recommendations from the research should additional restructuring program 
and personnel exchange program for teachers and students to support for the ASEAN community.

Keywords : Roles of Government, English Program, EP
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บทนํา

 ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่
นิยมใชกันอยางแพรหลายมากท่ีสุด เนื่องจากเปน
ภาษากลางท่ีใชสื่อความหมายไปเกือบทั่วโลก ซึ่ง
ปจจุบันมีคนทั่วโลกใชภาษาอังกฤษเปนหลักใน
การส่ือสารถึงจํานวน 2,000 ลานคน หรือ 1 ใน 
3 ของประชากรของโลก และดวยภาษาทางการ
ของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ เปนภาษาที่ใชใน
ระหวางการประชุม การโตตอบทางจดหมาย การ
จดัทาํรายงานการประชมุ ผลการพจิารณา และมตทิี่
ประชมุ ตลอดจนการจดัทาํคาํแถลงการณ และการ
ปฏิสัมพันธตางๆ ของอาเซียน (สํานักพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ, 2554) ดังนั้นจึงเปนความจําเปน
อยางยิ่งที่จะสงเสริมใหประชากรไทยไดเรียนรู
ภาษาองักฤษในระดบัท่ีจะสือ่สารได เพือ่เปนเคร่ือง
มือสําหรับการแขงขันดานเศรษฐกิจและสังคมใน
เวทีสากล
 ในชวงท่ีผานมา ประเทศไทยไดมีความ
พยายามที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการใชภาษา
อังกฤษ ดวยการประกาศนโยบายใหนักเรียน
เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่ 1 โดย
กําหนดใหมีการสอนต้ังแตประถมศึกษาเปนตนไป
ในป พ.ศ. 2538 และไดประกาศใชหลักสูตรภาษา
องักฤษ พ.ศ. 2539 รวมท้ังการสงเสรมิใหมกีารเปด

โรงเรยีนนานาชาต ิและโรงเรยีน English Program 
(โรงเรียน EP) ซึ่งเปนโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ โดยใช

ภาษาอังกฤษเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) กระทรวงศึกษาธิการ
ซึง่ไดเลง็เหน็ถงึปญหาดังกลาว และดวยนโยบายที่
ตองการยกระดับการศึกษา เพ่ือสงเสริมสนับสนุน
ใหการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษของ

สถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนเปนไปอยาง
มีคุณภาพ กระทรวงศึกษาธิการจึงไดมีคําสั่งที่ 
วก 1065/2544 ลงวันท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2544 

เรื่องใหใชนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการจัดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษสอดคลองกับหลักการและจุด
มุงหมายของหลักสูตรแตละระดับ และเปนไปตาม
นโยบายของรัฐบาลกระทรวงศึกษาธิการไดมีคํา
สั่งที่ สพฐ 43/2546 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 
2546 เรื่องแกไขเพิ่มเติมนโยบาย หลักเกณฑ และ
วธิกีารจดัการเรยีนการสอนตามหลกัสตูรกระทรวง
ศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ โดยเนื้อหามีการ
แกไขและเพิ่มเติมในเรื่องของนโยบาย หลักเกณฑ 
และวิธีการจัดการเรียนการสอน ในหัวขอการ
บริหารจัดการ และการวัดและประเมินผลการเรียน 
อีกทั้งในป พ.ศ. 2547 สํานักงานคณะกรรมการ
จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกําหนดใหมีการจัด
โครงการเพียงรูปแบบเดียว คือ โครงการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษ หรอืทีเ่รยีกวา English Program 
(สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2548)
 ธุรกิจที่ใหบริการดานการศึกษา ไมแตก
ตางจากธุรกจิประเภทอ่ืน ทีผู่ประกอบการตองการ
แสวงหากําไรใหมากที่สุด แตอยางไรก็ตาม ธุรกิจ
ดานการศึกษา นอกจากจะใหผลประโยชนแก
ผูประกอบการ ในเรื่องของกําไรแลว ยังจะเปน
ประโยชนทางออมตอเศรษฐกิจ และสังคมโดยรวม 
จากเหตผุลดังกลาวจงึทาํใหรฐับาลของทกุประเทศ 
ตองเขามาแทรกแซงระบบการศกึษาดวยมาตรการ
ตางๆ นับต้ังแต การกําหนดนโยบายการศึกษา 

เพ่ือใชเปนกรอบในการแทรกแซง เพ่ือใหระบบการ
ศึกษา สนองตอบความตองการของภาคเศรษฐกิจ
ไดมากที่สุด (ถวิล นิลใบ, ม.ป.ป.)

 นอกจากนี้ คณะอนุกรรมาธิการพิจารณา
ศึกษาความกาวหนาและมาตรฐานหลักสูตรการ
ศึกษาภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ใน

ประเทศไทย สภาผูแทนราษฎร ไดศึกษาสภาพ
ปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษ พบวานักเรียนไมตระหนักถึงความสําคัญ
ในการเรียนภาษาอังกฤษเทาที่ควร นักเรียนสวน
มากมคีวามสามารถและทักษะการใชภาษาอังกฤษ
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อยู ในระดับออนเม่ือเปรียบเทียบผลการสอบ
ประเมินตามเกณฑมาตรฐานสากล  นอกจากน้ี จาก
ผลการศึกษายังพบวา แรงงานไทยที่ไปทํางานใน
ตางประเทศยังไมสามารถใชภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สือ่สารสําหรบัปฏบิตังิานไดอยางมปีระสทิธภิาพ จงึ
เปนการสะทอนภาพใหเห็นถึงการขาดประสิทธิผล
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ผานมาดวย
ความหวงใยในสภาพปญหาดังกลาว รฐับาลปจจบุนั
จงึไดใหความสาํคญัตอการพฒันาการเรยีนการสอน
ภาษาองักฤษ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 คณะ
รัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2546 ให
กระทรวงศึกษาธิการดําเนินงานโครงการพัฒนา
ทักษะการใชภาษาอังกฤษและเพิ่มประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนของครู ซึ่งเปนความพยายาม

ในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของประเทศที่ชัดเจนและเปนระบบ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2553)
 คณุภาพของโรงเรยีนจงึควรจะครอบคลมุ
ภารกิจของโรงเรียนทุกดานท่ีสามารถทําใหผูเรียน
มคีณุลกัษณะหรอืคณุสมบตัติามทีห่ลกัสตูรของการ
ศกึษานัน้ๆ กาํหนดไว รวมทัง้มีความสอดคลองกบั
ความตองการของสังคม(สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา [สกอ.], 2542)
 ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง
บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนเปนภาษาอังกฤษกรณีศึกษาโรงเรียน

สารคามพิทยาคมโดยเนนที่นักเรียนและโรงเรียน
เปนศูนยกลางรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
และหนวยงานในกํากับของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนและ
ใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสองภาษาใหมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงคของโครงการ เกิดการนํามาปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรมจริงจัง และเกิดประโยชนตอ

ชุมชนมีศักยภาพพรอมเปนสวนหนึ่งในพลเมือง
อาเซียน

วัตถุประสงคการศึกษา

 2.1 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา
ในการดําเนินงานโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
อังกฤษ
 2.2 เพื่อศึกษาถึงบทบาทของภาครัฐใน
การสงเสริมการศึกษาโครงการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
อังกฤษ

 2.3 เพื่ อ เสนอแนวทางสง เส ริมการ
ศึกษาโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

3. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 3.1 ทราบถงึสภาพปจจุบนัและปญหาใน
การดําเนินงานโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

 3.2 ทราบถึงบทบาทของภาครัฐในการสง
เสริมการศึกษาโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

 3.3 ทราบถึงแนวทางสงเสริมการศึกษา
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

4. วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ

 ผูศึกษาไดรวบรวมทฤษฎี วรรณกรรม 

และงานวิจัยตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
ที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเรื่อง บทบาทของภาครัฐ
ในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษา

อังกฤษ กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
เพื่อนํามาสรางเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาและ
อภิปรายผลการศึกษา โดยมีเนื้อหาสาระสําคัญที่
เกี่ยวของ ดังตอไปนี้
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 4.1 บทบาทของภาครัฐตอการศึกษา
 ภาครัฐมีอํานาจหนาที่ตอการศึกษา ตาม
ที่กฎหมายกําหนด ดังนี้
  1) พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 มสีาระสําคญั ดงันี ้(สาํนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา [สกอ.], 2542) 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ มีเจตนารมณที่ตองการ
เนนยํ้าวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผู
อืน่ไดอยางมคีวามสขุ โดยการจดัการศกึษาสาํหรบั
เรือ่งการจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการ

ศึกษา ใหยึดหลักสําคัญ อาทิ การมีเอกภาพดาน
นโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ, มี
การกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถาน
ศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมไปถึง
การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร
ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นโดยการบริหาร
และการจัดการศึกษาของรัฐแบงเปน 3 ระดับ คือ 
ระดับชาติ ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับ
สถานศึกษา เพ่ือเปนการกระจายอํานาจลงไปสู
ทองถ่ิน และสถานศึกษาใหมากท่ีสดุโดยเฉพาะการ
ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น จัดการศึกษาไดทุก
ระดบัและทกุประเภทตามความพรอม ความเหมาะ

สมและความตองการภายในทองถ่ิน เพื่อเปนการ
รองรับสิทธิและการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามที่กําหนดใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยกระทรวง

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการประเมินความพรอม 
รวมท้ังประสานและสงเสรมิใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นสามารถจัดการศึกษาได

  รวมถึ งตองมี ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบ

การประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก หนวยงานตนสังกัด และสถาน
ศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน ซึ่ง
เปนสวนหนึ่งของการบริหารและจัดทํารายงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานทีเ่ก่ียวของและเปดเผย
ตอสาธารณชน ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก
ของสถานศกึษาทกุแหงอยางนอยหนึง่ครัง้ทกุ 5 ปมี
การระดมทรพัยากรและการลงทุนดานงบประมาณ 
การเงิน และทรัพยสิน ทั้งจากรัฐ องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน บคุคล ครอบครัว ชมุชน องคกรชุมชน 
เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนาสถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่น และ
ตางประเทศมาใชจดัการศกึษา โดยใหรฐัและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ใชมาตรการภาษีสงเสริม
และใหแรงจูงใจ รวมทั้งใชมาตรการลดหยอน หรือ
ยกเวนภาษีตามความเหมาะสม
  2) พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 พระราชบัญญัติ 
บัญญัติขึ้นไวและยินยอมของรัฐสภา (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2545) มีสาระ
สําคัญ ดังนี้กระทรวงมีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการ
สงเสริม และกํากับดูแลการศึกษาทุกระดับและทุก
ประเภท กําหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการ
ศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา สงเสริม
และประสานงาน การศาสนา ศลิปะ วฒันธรรม และ
การกีฬาเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตามตรวจ

สอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาและราชการ
อื่น ตามที่มีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ี
ของกระทรวง หรือสวนราชการที่สังกัดกระทรวง
 คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

มีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา
มาตรฐาน และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้
ฐาน ทีส่อดคลองกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม

แหงชาต ิและแผนการศกึษาแหงชาต ิการสนบัสนนุ
ทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใหกระทรวงกระจาย
อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดาน
วชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 301 ปท่ี 35 ฉบับท่ี 1 มกราคม - กุมภาพันธุ พ.ศ.2559

บรหิารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการ
ศกึษาโดยตรง หลักเกณฑและวิธกีารกระจายอํานาจ
ดังกลาว ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง
 จากท่ีกลาวมาตามมาตราตางๆ กส็ามารถ
สรุปไดถึงบทบาทของภาครัฐ ในเร่ืองการศึกษา
ในทางหลักการนั้น การศึกษาเปนสินคาสาธารณะ 
(Public Goods) ทีร่ฐับาลตองดาํเนนิการอยูแลว แต
สวนท่ีขยายออกไปเปนพเิศษ เชน โครงการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษ (English Program: EP) นี้ ก็ยัง
ตองพึ่งพาบทบาทของภาครัฐใหชัดเจนย่ิงขึ้น
 4.2 ความสําคัญของภาษาอังกฤษ
และการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ
(English Program) ภาษาอังกฤษไดเขามามี
บทบาทในชีวิตของคนไทยและคนท่ัวโลกไปแลว 
มนษุยชาติทกุวนันีส้ือ่สารกันดวยภาษาองักฤษเปน
ภาษากลางและจากที่ประเทศเรากําลังประสบกับ
ภาวะวกิฤตทิางเศรษฐกจิ จากเศรษฐกจิกระแสโลก
และวิกฤติการเมือง การเรียนรูภาษาใหแตกฉาน 
ก็เปนการชวยบรรเทาภาวะทางเศรษฐกิจในขณะ
นี้ได อันเน่ืองมาจากที่รัฐบาลประกาศใหการทอง
เท่ียวเปนวาระแหงชาติ การเขาใจเรียนรูภาษา
ตางประเทศจะทําใหการติดตอสื่อสารกับชาวตาง

ประเทศท่ีจะเขามาทองเท่ียวประเทศไทยดีขึน้ เปน
สวนหนึง่ในการตัดสนิใจใหเขามาเทีย่วประเทศไทย
มากขึ้น สถาบันการศึกษาที่มีศักยภาพ นาจะมี
สวนสงเสริมชวยเหลือประเทศในแงนีไ้ด (จติพสิทุธิ ์

จนัตะคุต, 2553) ซึง่โรงเรียนสองภาษา เปนโรงเรียน
ที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 โดยใชภาษาองักฤษ
เปนสื่อ เพื่อพัฒนาศักยภาพดานความรูความ
สามารถและทักษะทางภาษาของผูเรียน และใน

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนตองคํานึงถึง
ความสามารถพ้ืนฐานในการใชภาษาของผูเรียน 
การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอัน

ดงีาม ตลอดจนการเรียนการสอนในบริบทการผสม
ผสานกับความเปนสากล สาํหรับรปูแบบการจัดการ
เรียนการสอน สามารถทําได 2 แบบ คือ English 
Program (EP) และ Mini English Program (MEP) 
ซึง่มคีวามแตกตางกนั คอื EP จดัการเรยีนการสอน
เปนภาษาอังกฤษไดทุกวิชา ยกเวนภาษาไทยและ
สังคมศึกษาในสวนท่ีเกี่ยวของกับความเปนไทย 
กฎหมายไทย ประเพณีและวัฒนธรรมไทย สวน 
MEP สอนไดไมเกิน 50% ของชั่วโมงสอนทั้งหมด
ตอสัปดาห ทั้งนี้โรงเรียนสามารถเก็บคาเลาเรียน
เพิ่มจากโรงเรียนปกติได 
 4.3 หลักเกณฑการเปดสอนและ
การบริการโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
องักฤษ (English Program) กระทรวงศกึษาธกิาร
ไดประกาศ  เรื่อง นโยบายการปฏิรูปการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ พ.ศ. 2557 ดวยภาษาอังกฤษ
เปนภาษาสากลทีม่กีารใชอยางแพรหลายมากทีส่ดุ
ภาษาหนึ่ง โดยที่องคความรูที่สําคัญของโลกสวน
ใหญถูกบันทึก และเผยแพรเปนภาษาอังกฤษ จึง
มคีวามจาํเปนทีต่องจดัใหมกีารเรยีนการสอนภาษา
อังกฤษ เพื่อใหผูเรียนมีความรูความสามารถใน
การใชภาษาอังกฤษ เปนเคร่ืองมือเพ่ือเขาถึงองค
ความรู และกาวทันโลก รวมถึงพัฒนาตนเอง เพื่อ
นาํไปสูการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขนัของ

ประเทศไทยตอไป (สํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2557) เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดนโยบาย
การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล, ปรับ
จุดเนนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใหเปนไป
ตามธรรมชาติของการเรียนรู โดยเนนการส่ือสาร, 
สงเสริมใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ที่มี

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลัก ดวยหลักสูตร
แบบเรียนสื่อการเรียนการสอน,สงเสริมการยก
ระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ไดแก
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ขยายโครงการพิเศษ ดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษไดแก 1) English Program (EP) 2) Mini 
English Program (MEP) และ3) International 
Program (IP) 4) English Bilingual Education 
(EBE) และยกระดับความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอนของครูใหสอดคลองกับวิธีการเรียน
รูที่เนนการสื่อสาร และเปนไปตามกรอบความคิด
หลัก โดยจัดใหมีการประเมินความรูพื้นฐานภาษา
อังกฤษสําหรับครู (ผูสอน) เพื่อใหการขับเคลื่อน
นโยบาย การปฏิรปูการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงกําหนดใหหนวย
งานท่ีตองจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ นํา
นโยบายการปฏริปูการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ
ขางตนไปกําหนดแผนปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุเปา
หมายของกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้โดยคํานึงถึง
ศักยภาพของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาแตละแหงในทุกสังกัด รวมทั้งบริบท
และความตองการของพื้นที่ที่แตกตางกันดวย
 4.4 กรอบแนวคิดในการศึกษา
 จากกรอบความคิดเชิงทฤษฏีที่กลาวมา
ขางตน ใชเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูล
ตอไป แสดงดังภาพที่ 1

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการศึกษา

5. วิธีการดําเนินการศึกษา

 5.1 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา
 ผูศกึษามรีายละเอียดแนวทางการวิจยั ดงั
ตอไปนี้
  1) ทบทวนเอกสารผลงานวิจัย
เกี่ยวกับบทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการ
จดัการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ทีเ่กีย่วของ
  2) การเกบ็ขอมลูภาคสนาม โดย
มีวิธีการดังนี้ 2.1) การสังเกต โดยทําการสังเกต
ขณะสัมภาษณกลุมนักเรียนโครงการ English 
Program อาจารยผูสอนผูบริหารโรงเรียนและ
ผูปกครองนักเรียน และ 2.2) การสัมภาษณแบบ
เจาะลึกและการสนทนากลุม โดยทําการสัมภาษณ
ตามแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้น 
 5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ
  1) ประชากรท่ีใชในการศึกษาใช
วิธีการเลือกสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ แบบเจาะจง 
จํานวน 35 คนไดแกนักเรียน โครงการ English 
Program 25 คน, อาจารยผูสอน 3 คน, ผูบริหาร
โรงเรียน 2 คน และผูปกครองนักเรียน 5 คน
  2) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
  ประกอบดวย 2.1) เคร่ืองบนัทกึเสียง, 
เครื่องพิมพ (Printer) และกลองถายรูป 2.2) แบบ
สัมภาษณที่มีโครงสราง โดยสรางแบบสอบถาม
ตามกรอบแนวคิดในการศึกษา ใหครอบคลุม
วัตถุประสงคของการศึกษา โดยมีประเด็นการ

สัมภาษณ แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ขอมูล

ทั่วไปของผูใหสัมภาษณ คือ ขอมูลสวนตัวตอน
ที่ 2 ขอมูลสภาพบทบาทของภาครัฐในการสง
เสริมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ 

กรณีศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคมและ ตอน
ที่ 3 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนว
บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนเปนภาษาองักฤษ กรณศีกึษาโรงเรยีนสาร
คามพิทยาคม
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  3) การเก็บรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูล

  มีขั้นตอน ไดแกการวิเคราะหขอมูล
เบ้ืองตนโดยนําขอมูลที่ไดมาจัดเก็บเปนหมวดหมู
และการตรวจสอบขอเท็จจริงโดยหาความนาเชื่อ
ถือจากแหลงขอมูลท่ีแตกตางกัน โดยวิธีสัมภาษณ
ประเด็นเดียวกันในบริบทท่ีตางกัน แลวนําขอมูล
ที่ไดมาเปรียบเทียบ วามีประเด็นไปในทิศทาง
เดียวกันหรือไม
 5.3 การวิจัยเชิงปริมาณ
  1) พืน้ทีศ่กึษา คอื โรงเรยีนสารคาม
พิทยาคม อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
  2) ประชากรในท่ีใชในการศึกษา
คือนักเรียน โครงการ English Program อาจารย
ผูสอนชาวไทย ผูบริหารโรงเรียน และผูปกครอง
นักเรียน จํานวน 35 คน 
  3) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม
  4) ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข อ มู ล
ผูทําการศึกษาเปนผูเก็บขอมูลการสัมภาษณดวย
ตนเอง ตามวันเวลาที่ไดนัดหมายกับทางโรงเรียน 
เคร่ืองมือท่ีจะใชในการรวบรวมขอมูลสวนน้ี คือ 
แบบสอบถาม โดยผูศึกษาสรางข้ึนตามแนวทาง
วัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้งแบบปลายปดและปลาย
เปด ซึ่งเปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ

ขอเสนอแนะแนวบทบาทของภาครัฐในการสงเสริม
การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ กรณี
ศึกษาโรงเรียนสารคามพิทยาคม
  5) การ วิ เคร า ะห ข อมู ลด ว ย

โปรแกรมสาํเรจ็รปูทางสถิต ิประมวลผลโดยใชสถติิ
เชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย
คาสถิติตางๆ ไดแก คาความถี่ (Frequency), คา

รอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean) และคา
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Division) นํา

เสนอในรูปตาราง ประกอบการบรรยาย

6. ผลการศึกษา

 ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ บทบาทของ
ภาครัฐในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเปน
ภาษาอังกฤษผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน มี
ความเขาใจตอระดบัการปฏบิตับิทบาทของภาครฐั 
อยูในระดับมาก ทั้ง 4 ดาน สวนผูปกครอง อยูใน
ระดับมากที่สุด ทั้ง 4 ดาน โดย 1) ดานบุคลากร 
มีการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพ และการพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเน่ือง 2) ดานงบ
ประมาณ มีการกระจายอํานาจการบริหารและการ
จดัการศกึษา ดานงบประมาณ ไปยงัคณะกรรมการ 
และสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา และสถานศกึษา
ในเขตพืน้ท่ีการศกึษาโดยตรง 3) ดานวสัดอุปุกรณ 
มนีโยบาย แผนพฒันา มาตรฐาน และหลักสูตรแกน
กลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีส่อดคลองกับแผนการ
ศกึษาของโครงการ English Program และ 4) ดาน
การจัดการมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษารวมถึงการมี
สวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชมุชน องคกรชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเอกชน องคกรเอกชน 
องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันสงัคมอ่ืนตอโครงการ English Program
 โดยผูศึกษาเก็บขอมูลภาคสนามเมื่อ วัน
พฤหัสบดี ที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2557 ณ หอง เรียน 

English Program โรงเรยีนสารคามพทิยาคมอาํเภอ
เมือง จังหวัดมหาสารคามแสดงดังภาพที่ 2

ภาพประกอบ 2 การสัมภาษณแบบสังเกตและการ
สนทนากลุม
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7. ขอเสนอแนะ

 จากผลการศึกษา ชี้ใหเห็นวา 

 7.1 กระทรวงศกึษาธกิารควรมหีนวยงาน
เฉพาะ ทีท่าํหนาทีป่ระเมินคณุภาพโรงเรียน ทีม่กีาร
จัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษเพื่อใหเกิด
ผลสัมฤทธ์ิที่ดีแกนักเรียนไดรับประโยชนตรงตาม
วตัถปุระสงคของพระราชบัญญตักิารศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ. 2542
 7.2 ควรประเมินโครงการจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษา
องักฤษ เพือ่ใหไดขอมูลในการตัดสินใจ สาํหรับฝาย
บริหารในการพัฒนาหลักสูตรตอไป

 7.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผล
สัมฤทธ์ิระหวางนักเรียนท่ีเรียนหลักสูตรกระทรวง
ศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ กับนักเรียนที่เรียน
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาไทย
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